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Narongkan Rodsap Phoom A-ran. (2007). Address Terms of Thai Monks. Master thesis,
M.A. (Thai). Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot University.

Advisor Committee: Assoc. Prof. Akkara Bunthip, Ms. Phattanee Jotikasthira.

The purpose of this study is to show the structures, the parts and the forms of
address terms used by Thai monks and Thai layman. The study also examines the
relationship between social factors and usage of address terms by Thai monks and Thai
layman, namely, age, ordination age, sex, social role and intimacy.

The population in this study comprises 60 Thai layman and 100 Thai monks
that had had living in Bangkok province. Data were collected by the questionnaires and
recording conversations between monks together or monk speakers and layman
addressees.

The results of study show that there are 2 main structures of address terms,
namely, the monk structures of address terms and the layman structures of address terms.
There are 4 minor structures according to the monk structures of address terms and 3
minor structures according to the layman structures of address terms. Also both structures
of address terms can illustrate 20 rules of the monk structures of address terms and 13
rules of the layman structures of address terms. Moreover this study shows that there are 2
parts of address terms, namely, the monk parts of address terms which have 2 minor parts
and the layman parts of address terms. Both parts of address terms have 5 same address
terms. Besides there are 3 forms of address terms, namely, forms of address terms which
monks were addressed monks together, forms of address terms which monks were
addressed layman and forms of address terms which layman were addressed monks.

Concerning the usage of address terms according to the social factors
between the speakers and the addressees, namely, address terms of Thai monks varies
according to age, ordination age, sex, social role and intimacy, however address terms of

Thai layman varies according to age, sex, social role and intimacy.
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บทที่ ๑

บทนำ

ภูมิหลัง


การติดต่อสื่อสารในชีวิตประจำวันส่วนใหญ่ใช้ภาษาพูดในการสื่อสาร ทั้งนี้การสื่อสารจำเป็นต้องคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้งผู้พูด ผู้ฟัง ตลอดจนผู้ถูกกล่าวถึงด้วย เนื่องจากความแตกต่างระหว่างบุคคลมีผลต่อการใช้ภาษาที่แตกต่างกัน กล่าวคือมนุษย์ไม่สามารถใช้ภาษาลักษณะเดียวกันตลอดในทุกปริบทได้ ผู้พูดต้องปรับเปลี่ยนภาษาให้เหมาะสมตามสถานการณ์การสื่อสารและสถานภาพของผู้ฟัง ในการสนทนา ผู้พูดมักจะเรียกขานผู้ฟังก่อน เพื่อดึงผู้ฟังเข้ามาเป็นส่วนร่วมในการสื่อสาร ทั้งนี้ผู้พูดต้องใช้คำเรียกขานให้เหมาะสมกับปัจจัยต่างๆ ทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับผู้พูดและผู้ฟัง รวมทั้งปริบทการสื่อสารอื่นๆ


ม.ร.ว.กัลยา ติงศภัทิย์ และอมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (๒๕๓๑ : ๑) ได้ให้ความหมายคำเรียกขานว่า 

    คำเรียกขาน หมายถึง คำหรือวลีที่ผู้พูดใช้เรียกผู้ฟังก่อนที่ตนจะพูดเรื่องต่าง ๆ ด้วย เป็นคำที่แสดงระดับ   

    ทางสังคมของผู้ฟังตามที่ผู้พูดมอง เมื่อเปรียบเทียบกับตนเอง   และมีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งที่ปรากฏนับ

    ตั้งแต่ คำนำหน้า เช่น คุณ และจบลงที่คำลงท้าย เช่น  ครับ  ตัวอย่างเช่น  คุณนฤมลครับ นับเป็น

    คำเรียกขานคำหนึ่ง  หรืออาจมีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งที่อาจปรากฏระหว่าง คำนำหน้า  กับคำลงท้ายได้ 

    เช่น นฤมล


อนึ่งคำเรียกขานมีใช้ในทุกสังคม เป็นคำประเภทหนึ่งที่สะท้อนวัฒนธรรมการใช้ภาษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องระดับภาษา นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นสถานภาพของบุคคลที่แตกต่างกันตามโครงสร้างสังคม และลักษณะทางวัฒนธรรมของกลุ่มสังคมนั้น รูปแบบของคำเรียกขานที่ใช้มีมาก ขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ของผู้พูดกับผู้ฟังและลักษณะทางสังคมของกลุ่มนั้นๆ กลุ่มของพระสงฆ์ก็เป็นอีกกลุ่มสังคมหนึ่งที่มีรูปแบบของการใช้คำเรียกขานแตกต่างจากกลุ่มสังคมอื่นๆ ดังที่เขมาจาร (มปป : ๘๕–๘๙) ได้กล่าวถึงการเรียกขานพระสงฆ์ไว้ว่า “คำว่า “หลวง” นั้น  แปลว่า ใหญ่ คงเป็นคำยกย่องสำหรับพระไทยที่มีอายุพรรษามากไม่มียศศักดิ์เป็นอย่างอื่น หรือมาบวชต่อเมื่อแก่ชรา ก็เรียกกันว่า หลวงตาบ้าง หลวงปู่บ้าง หลวงอาบ้าง หลวงลุงบ้างตามความเหมาะสม หรือจะใช้คำว่า “ขรัว” แทนก็ได้ เช่น  ขรัวตาเจิ่น เป็นต้น” ส่วนคำว่า “พระอาจารย์” ประยอม ซองทอง (๒๕๓๙ : ๑๒๔-๑๒๖) อธิบายว่าน่าจะเป็นคำศัพท์ที่ใช้เรียกคนที่เป็นครูอาจารย์ของเจ้านาย ทว่าในความเป็นจริงแล้วพระอาจารย์ อาจหมายถึงอาจารย์ที่เป็นพระภิกษุด้วย ส่วนการใช้คำพูดให้เหมาะสมกับพระภิกษุทรงสมณศักดิ์ ประพัฒน์ แสงวณิช (๒๕๓๘ : ๑๓๗–๑๔๒) ให้ข้อสังเกตว่า 

    เมื่อฆราวาสจะสนทนากับพระภิกษุทรงสมณศักดิ์ควรเรียกให้เหมาะสมตามสมณศักดิ์ของท่าน   กล่าวคือ   

    ถ้าผู้เรียกรู้จักคุ้นเคยกับพระภิกษุนั้นๆ  ก็ใช้คำ “พระคุณเจ้า” เรียกสมเด็จพระราชาคณะหรือรองสมเด็จ  

    ส่วนคำว่า “พระคุณท่าน” ใช้เรียกพระราชาคณะต่ำกว่ารองสมเด็จ พูดกับพระครูชั้นสัญญาบัตร เรียกท่าน

    ว่า “ท่านพระครู” พูดกับพระเปรียญธรรมตั้งแต่ ๓-๙ ประโยค เรียกท่านว่า “ท่านมหา” พูดกับพระอันดับ

    ธรรมดาก็เรียกท่านว่า  “ท่าน”  หากไม่ทราบว่าท่านมีสมณศักดิ์ชั้นไหนก็ควรใช้คำกลางๆ  แทนตัวพระ

    ภิกษุรูปนั้นว่า  “พระคุณเจ้า”  หรือ  “พระคุณท่าน”  หรือ “ท่าน” แทนตัวผู้พูดว่า “กระผม” หรือ “ผม”

    ในกรณีที่เป็นผู้ชาย และใช้คำว่า “ดิฉัน” หรือ “ฉัน” ในกรณีที่เป็นผู้หญิง ส่วนรับคำก็ใช้ว่า “ครับ” หรือ

    “ครับผม” หรือ “เจ้าค่ะ” หรือ “ค่ะ” แล้วแต่กรณี


ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มพระสงฆ์มีสถานภาพสูงในสังคมไทย กอปรกับพระสงฆ์เป็นบุคคลกลุ่มใหญ่กลุ่มหนึ่งในสังคมไทย จึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจศึกษาการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์ เพื่อจะได้ทราบและเข้าใจโครงสร้างทางสังคม ตลอดจนกลไกทางวัฒนธรรมและวิธีการปฏิสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มนี้ที่มีต่อทั้งบุคคลในกลุ่มสังคมเดียวกัน และต่อบุคคลในกลุ่มสังคมอื่น เพื่อเป็นประโยชน์ส่วนหนึ่งในการสื่อสารให้ถูกต้องตามวัฒนธรรมระหว่างพระสงฆ์กับฆราวาส


ผลการสำรวจเอกสารและงานวิจัยต่างๆ เรื่องคำเรียกขาน ผู้วิจัยยังไม่พบว่ามีงานวิจัยใดที่ศึกษาการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์ไทยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครไว้โดยเฉพาะ ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษารูปแบบคำเรียกขาน  และปัจจัยทางสังคมที่มีผลต่อการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์ไทยซึ่งจำพรรษาอยู่ในเขตพื้นที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย


๑. เพื่อให้เห็นโครงสร้าง และรูปแบบคำเรียกขานของพระสงฆ์ไทย 


๒. เพื่อให้เห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมกับการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์ไทย

ความสำคัญของการวิจัย


การเข้าใจโครงสร้าง รูปแบบคำเรียกขาน และความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมกับการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์ไทยเป็นเอกสารบันทึกเรื่องราวทางภาษาศาสตร์สังคมที่เกี่ยวกับพระสงฆ์และฆราวาสไทยในเชิงสังคมและวัฒนธรรม 

ขอบเขตของการวิจัย

   
ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า ดังนี้


๑. ศึกษาคำเรียกขานของพระสงฆ์ที่ใช้ในการสนทนา


๒. ศึกษาคำเรียกขานที่



๒.๑ พระสงฆ์ใช้เรียกฆราวาส



๒.๒ พระสงฆ์ใช้เรียกพระสงฆ์



๒.๓ ฆราวาสใช้เรียกพระสงฆ์


๓. ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคม ได้แก่ อายุ อายุพรรษา เพศ สถานภาพ และความสนิทสนมกับการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์และฆราวาสผู้เรียกขาน


๔. ศึกษาคำเรียกขานของพระสงฆ์ไทยที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างวัดทองสุทธาราม วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร วัดชนะสงครามราชวรมหาวิหาร และวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษดิ์

นิยามศัพท์เฉพาะ


๑. คำเรียกขาน หมายถึง คำที่บุคคลที่ ๑ ใช้เรียกบุคคลที่ ๒


๒. คำเรียกขานของพระสงฆ์ไทย หมายถึง คำเรียกขานของพระสงฆ์ซึ่งใช้อยู่ในกรุงเทพมหานคร ดังระบุไว้ในขอบเขตการวิจัย

วิธีดำเนินการวิจัย


งานวิจัยนี้ผู้วิจัยต้องการศึกษาคำเรียกขานของพระสงฆ์ไทยที่ใช้เรียกขานพระสงฆ์ด้วยกัน และใช้เรียกขานฆราวาส รวมทั้งคำเรียกขานของฆราวาสที่ใช้เรียกขานพระสงฆ์ มีขั้นตอนการศึกษาค้นคว้าตามลำดับ ดังนี้



๑. การรวบรวมข้อมูล



๑.๑ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับคำเรียกขาน



๑.๒ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับคำเรียกขานภาษาต่างประเทศ



๑.๓ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับคำเรียกขานภาษาไทย



๑.๔ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับปัจจัยทางสังคมที่มีผลต่อการใช้ภาษา


๒. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย


กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ พระสงฆ์ และฆราวาสชาวไทยที่จำพรรษาและอาศัยอยู่ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างพระสงฆ์ที่เป็นตัวแทนพระสงฆ์ทุกรูปในเขตพื้นที่จังหวัดกรุงเทพมหานครด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากพระสงฆ์ ๔ วัด  ได้แก่ วัดทองสุทธาราม (เขตบางซื่อ) วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร (เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย) วัดชนะสงครามราชวรมหาวิหาร (เขตพระนคร) และวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฏ์ (เขตพระนคร) จำนวนทั้งสิ้น ๑๐๐ รูป ส่วนกลุ่มตัวอย่างฆราวาสใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์. ๒๕๓๔ : ๑๕๔–๑๕๖) จำนวนทั้งสิ้น ๖๐ คน คือ ฆราวาสชาย ๓๐ คน และฆราวาสหญิง ๓๐ คน


๓. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 


แบบสอบถามชนิดให้เลือกคำตอบ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือหลักในการศึกษาค้นคว้า และใช้การสัมภาษณ์ด้วยในกรณีที่ผู้ตอบแบบสอบถามไม่เข้าใจคำถาม


แบบสอบถามที่ผู้วิจัยใช้แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน คือ


ส่วนที่ ๑ เป็นรายละเอียดของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อมูลส่วนตัวด้านอายุ อายุพรรษา


ส่วนที่ ๒ เป็นข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการใช้คำเรียกขาน และคำถามจำนวน ๓๓ ข้อ คำถามข้อที่ ๑–๒๑ เป็นคำถามเกี่ยวกับการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์เพื่อเรียกฆราวาส ส่วนคำถามข้อที่ ๒๒-๓๓  เป็นคำถามเกี่ยวกับการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์เพื่อเรียกพระสงฆ์ด้วยกัน คำถามในแต่ละข้อประกอบด้วยตัวเลือก ๕ ตัวเลือก ผู้วิจัยให้ตัวเลือกที่ ๑ คือ ไม่ใช้คำเรียกขาน ไว้ในคำตอบทุกข้อ เนื่องจากสังเกตสถานการณ์สื่อสารจริงแล้วพบว่า รูปแบบหนึ่งที่พบอย่างมาก คือ การไม่ใช้คำเรียกขาน ส่วนตัวเลือกที่ ๕ ผู้ตอบจะต้องระบุคำเรียกขานที่ใช้ ซึ่งไม่ปรากฏในตัวเลือกที่ ๑-๔ ตัวเลือกที่นำมาใช้ในแบบสอบถามเป็นตัวเลือกที่ผ่านการทดลองใช้มาก่อน โดยได้มาจากการศึกษานำร่อง (Pilot Study) เรื่อง “การใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์ไทย” ของผู้วิจัย


๔. การเก็บและรวบรวมข้อมูล


ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลทั้งจากแบบสอบถาม และการสังเกต ดังนี้


ผู้วิจัยนำแบบสอบถามจำนวน ๗๕ ชุดที่เตรียมไว้ไปแจกยังวัด ๓ วัด วัดละ ๒๕ ชุด ได้แก่ วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร (เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย) วัดชนะสงครามราชวรมหาวิหาร (เขตพระนคร) และวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษดิ์  และนัดหมายวันเวลาที่จะมาเก็บแบบสอบถามคืน ส่วนวัดทองสุทธาราม (เขตบางซื่อ) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยการสังเกตทั้งแบบเข้าร่วม และไม่เข้าร่วมการสนทนาของพระสงฆ์กับพระสงฆ์ด้วยกัน และพระสงฆ์กับฆราวาสอีก ๒๕ รูป/คน โดยผู้วิจัยสังเกตการสนทนาอยู่ข้างๆ ผู้พูด ว่าผู้พูดใช้คำเรียกขานเรียกผู้ฟังอย่างไร พร้อมกับบันทึกข้อมูลการสนทนานั้นด้วยเครื่องบันทึกเสียง รวมทั้งสังเกตบุคลิกลักษณะและพฤติกรรมการสนทนาของกลุ่มตัวอย่าง 


ทั้งนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลคำเรียกขานที่ใช้เรียกพระสงฆ์ของฆราวาสทั้ง ๖๐ คนซึ่งแบ่งเป็นฆราวาสเพศชาย และหญิงกลุ่มละ ๓๐ คนด้วยการสังเกตพร้อมกับบันทึกเสียงเท่านั้น


๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 


การวิเคราะห์ข้อมูลมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้


 
๕.๑ ประมวลผลข้อมูล ผู้วิจัยจดคำเรียกขานของการสนทนาจากเครื่องบันทึกเสียงออกมาเป็นภาษาเขียน แล้วนำข้อมูลทั้งหมดดังกล่าวไปรวมกับข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม จากนั้นจึงจำแนกคำเรียกขานทั้งหมดเป็นประเภท


 
๕.๒ วิเคราะห์ข้อมูลโดยจำแนกคำเรียกขานตามปัจจัยทางสังคม ได้แก่ อายุ อายุพรรษา เพศ สถานภาพ และความสนิทสนมของผู้ถูกเรียกขาน กับการใช้คำเรียกขานของพระสงฆ์และฆราวาสผู้เรียกขาน


๖. นำเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห์

