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  3. ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของนกัศึกษาที่มีคาเฉล่ียสูง
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 The purpose of this study was to investigate the problems with studying and teaching 

English 1 of the first year engineering students and the instructors at Rajamangala University of 

Technology Thanyaburi. The problems were investigated in five aspects: curriculum, instructors, 

learning and teaching management, assessment, and atmosphere and environment in the 

classroom. The study was carried out in the second semester of the academic year 2007. 

 The samples consisted of 210 respondents who were categorized into two groups, 

namely 200 students and 10 instructors. All of them were randomly selected from 700 engineering 

students and 20 instructors. The instrument used for collecting data was questionnaires with a set 

of five level rating scales including an open ended question. The data were statistically analyzed 

in terms of mean score, percentage and standard deviation. 

 The results of this study were as follows: 

1. The result of the problem with studying and teaching English1 of the teachers and the  

first  year engineering students is at a moderate level.  

2.    According to the statistic data results in each aspect, the most perceived problem in 

studying and teaching English1 based on the instructors’ opinion is  the assessment and 

evaluation with the mean score of 2.95. The least perceived problem is the instructors with the 

mean score of 1.92.  

3. The problem in studying and teaching English1 based on students’ opinion is the 

curriculum with the mean score of 2.89 . The least perceived problem is the instructors with the 

mean score of 2.64. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบับนี้ สําเร็จลงดวยความกรุณาอยางดียิง่ของผูชวยศาสตราจารยเตือนใจ  เฉลิมกิจ 

อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่ไดกรุณาใหคําแนะนําชวยเหลือตรวจสอบและแกไขขอบกพรองอีกทัง้คอยให

กําลังใจดวยความเอ้ืออาทรตลอดมา  ผูวจิัยรูสึกซาบซึง้ในความเมตตาอยางหาที่สุดมิได จึงขอกราบ

ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้

 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร. อรพรรณ  วีระวงศ  อาจารย ดร. อุมาพร  คาดการณไกล  

อาจารย ดร.วัลลภา  ไทยจินดา ที่กรุณาสละเวลามาตรวจสอบ  แนะนําในการปรับปรุงแกไขสารนิพนธ  

จนกระทั่งสารนิพนธฉบับนีม้ีคุณภาพมากย่ิงข้ึน 

 ขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร. ปาริชาต  คล่ืนสุวรรณ  ผูชวยศาสตราจารย ดร. นิศากร  สิงหเสนี  

รองศาสตราจารย ดร. สมสรร วงษอยูนอย และอาจารยพลรพ ีทมุมาพนัธ ที่ไดชวยกรุณาใหคําแนะนาํ

ปรับปรุงเคร่ืองมือที่ใชในการทําวิจยัคร้ังนีใ้หสําเร็จลงไดดวยดี 

 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาภาษาตะวันตกและบุคลากรคณะศิลปศาสตร  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีทีช่วยใหคําแนะนําและความชวยเหลือแกผูวิจัยดวยดีตลอดมา 

 ขอขอบคุณอาจารยดารณี มสีมมนต อาจารยมนตชาตรี เกตุมุณี อาจารยนฤมล พึ่งแกว  

อาจารยพัชรี ศรีสังข อาจารยโจเบท เอ แจง และเพื่อนๆรวมชั้นทุกทานที่มีสวนชวยผลักดัน ทั้งการให

คําแนะนํา ความชวยเหลือและใหกาํลังใจผูวิจัยจนสามารถดําเนินการวิจัยใหสําเร็จลงได 

 คุณคาและประโยชนใดๆของสารนพินธฉบับนี้ผูวิจยัขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณบิดา มารดา  

บูรพคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธประสาทวิชาใหแกผูวิจัยตลอดจนนักวชิาการทกุทานที่ไดอางอิงไวใน

บรรณานุกรม 
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บทที่  1 
 บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ในปจจุบันนี้โลกของเราไดเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว  ซึง่เปนผลมาจากความ

เจริญกาวหนาทางดานวทิยาการและเทคโนโลยทีําใหผูคนทัว่โลกสามารถติดตอส่ือสารกันไดอยาง

สะดวกและรวดเร็ว  โดยมีภาษาเปนเคร่ืองมือในการเช่ือมโยงติดตอสัมพันธระหวางกันเพื่อ

ถายทอดความรู  ความคิด  ซึ่งจะทาํใหเกดิความเขาใจอันดีระหวางชนในชาติ  ทัง้ดานเศรษฐกิจ  

สังคม การเมือง  การปกครอง  ตลอดจนวฒันธรรมที่แตกตางกันของเช้ือชาติ การรูภาษาอังกฤษ

จึงมคีวามสําคัญอยางยิง่ทีจ่ะชวยสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูคนใหมีความเขาใจอันดีตอกัน

และสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถกูตอง  (กระทรวงศึกษาธิการ. 2544 : 1) อยางไรก็ตามการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยเรานัน้เปนทีท่ราบกนัดีในหมูของนักการศึกษาและผูที่

เกี่ยวของวายงัขาดประสิทธภิาพ และยังมปีญหาอยูหลายประการ 

 ปญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรีก็คือ  ผูเรียนไมตระหนกัถึงความ

จําเปนหรือประโยชนของภาษาอังกฤษโดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษาในสาขาวิชาทางอาชีพซ่ึงสวน

ใหญมาจากตางจังหวัดซึ่งมส่ิีงแวดลอมที่ไมเอ้ือตอการใชภาษาอังกฤษ ทาํใหโอกาสในการเรียนรู

ภาษาจากนอกตํารานอยมาก  อีกประการหนึง่  การที่จะสอนภาษาอังกฤษใหไดผลตามความมุง

หมายนัน้ตองอาศัยความพรอมทั้งทางดาน  ครู  ตําราเรียน  อุปกรณการเรียนการสอน  และอ่ืนๆ  

โดยเฉพาะอยางยิง่ ปริมาณและคุณภาพของครูที่ตองเปนผูทรงคุณวฒุิเพียงพอกับการที่

จําเปนตองสอนภาษาอังกฤษใหกับผูเรียนทั่วประเทศ (สุมิตรา  อังวัฒนกุล. 2539 : 14 – 15) 

  สําหรับมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  ถึงแมจะมีการพัฒนา การเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษมาตลอดนับต้ังแตกอต้ังมหาวทิยาลัยมา แตทักษะการใชภาษาอังกฤษของผูเรียน  

ไดแก  การพูด  การอาน  การฟง  และการเขียน ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร  และพบวาเปน

วิชาที่เปนปญหาในการเรียนการสอนของผูสอนและผูเรียนตลอดมา ( ทัศนัย ไชยโกษี. 2547: 21) 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีเปนสถานศึกษาระดับปริญญาตรีที่มุงผลิต

บุคลากรที่เปนกําลังแรงงานของประเทศ ใหมีความรูเชิงวิชาชพีและเทคโนโลย ีโดยไดกําหนด

วิสัยทัศนไวดังนี้ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จะเปนผูนาํดานการจัดการศึกษา 

สหวทิยาการตามมาตรฐานสากล ผลิตและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทีเ่ปนกาํลัง

แรงงานของประเทศ มีความชํานาญดานวิชาชพีและเทคโนโลยทีี่ทนัสมัย มุงมัน่สูความเปนเลิศ

และสรางคุณคาที่ดีแกสังคม และพฒันาใหมีคุณภาพ มีคุณธรรม มจีริยธรรม สามารถปฏิบัติงาน
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ไดอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพรวมทั้ง ใหสอดคลองกับความตองการของสังคมตลอดจน

แผนพัฒนาประเทศฉบับที่ 9 ที่มุงพฒันาทรัพยากรมนุษยเปนสําคัญ (ธีระศักด์ิ อุรัจนานนท. 2548: 

3) สวนพันธกจิของมหาวิทยาลัยไดกาํหนดไวดังนี้ ผลิตนักศึกษาที่เชีย่วชาญทางวชิาชีพและ

เทคโนโลยทีี่มคุีณภาพตามความตองการของตลาดแรงงานและความเปนสากล สรางผลงานวิจยั

ส่ิงประดิษฐคิดคนนวัตกรรมที่เปนประโยชนตอบสนองตอความตองการของอุตสาหกรรม สามารถ

นําเปนขอมูลหรือ เคร่ืองมือชี้นําทิศทางการปฏิบัติงานอยางมีคุณคารวมทัง้การถายทอดเทคโนโลยี

ที่เหมาะสมใหกับสังคมอยางตอเนื่อง เปนศูนยบริการความรูทางวิชาการ วิชาชีพและพัฒนา

เทคโนโลยทีี่ทนัสมัยสูธุรกิจชุมชน สังคมทัง้ในประเทศและตางประเทศ ( มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล. 2540: 2 ) 

  จากรายงานการวิจัยการเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ( 2548: 2 ) พบวาตลอดเวลาที่ผานมา จํานวนผูตองการเขาศึกษาตอมากข้ึนทุกป

ในขณะที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษามีแนวโนมตํ่าลงเร่ือยๆ โดยเฉพาะ

นักศึกษาในคณะวิศวกรรมศาสตร ซึ่งถือเปนคณะทีมุ่งเนนทางดานการสรางคนสูงานใหเชี่ยวชาญ

เทคโนโลยีเพื่อใหเปนไปตามวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยที่วามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี เปนมหาวทิยาลัยช้ันนําดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีอีกทัง้ปรัชญาการจดัการศึกษา

กลาวไววา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มุงเนนการพัฒนากําลังคนดานวทิยาศาสตร

และเทคโนโลยีใหมทีักษะความชํานาญดานวิชาชพี เสริมสรางทุนมนษุยทีม่ีมูลคาเพิ่มใหกับ

ประเทศไทยและเนื่องจากความรูสวนใหญถูกถายทอดและบันทกึไวเปนภาษาอังกฤษ การที่ผูเรียน

เขาใจภาษาอังกฤษจะทําใหเขาสูความรูนัน้ไดผูเรียนก็จะสามารถศึกษาตอเนื่องและนําไปสู

แนวทางปฏิบัติได แตนักศึกษาสวนใหญมผีลการเรียนตํ่ากวาเกณฑ  

จากการสัมภาษณหัวหนาภาควิชาภาษาตะวันตก  คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  กลาววา ปญหานี้นาจะเกิดมาจากพืน้ฐานความรู ภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาแตละคนและแตละวิชาเอกมีความแตกตางกนัอยางมาก เพราะทางมหาวิทยาลัยรับ

นักศึกษา  ทัง้ผานการสอบจากทางทบวง  การสอบตรงและระบบโควตา  มทีัง้หลักสูตร 4 ป  และ

หลักสูตรตอเนือ่งทาํใหพื้นฐานความรูและการรับรูของนักศึกษาแตกตางกนั  ตลอดจนส่ิงแวดลอม

และสภาพความพรอมของนักศึกษาแตกตางกนั  บางคนตองทํางานหาเงินมาชําระคาลงทะเบียน

เอง  ทาํใหหยดุบอยและมาสาย  บางคนเวลาเรียนไมพอทําใหตองหมดสิทธิ์สอบไป บางคนสอบ

กลางภาคไดคะแนนวิชาภาษาอังกฤษตํ่ามากก็ตองถอนรายวิชานี้ไป  ระบบการสอนของครูก็ยงั 

ไมสามารถตอบสนองการเรียนรูของนักศึกษาแตละคนไดดีเพียงพอไมวาจะเปนวิธกีารสอน  การใช

ส่ือการสอน และการใชหองปฏิบัติการทางภาษา  (Sound Lab)  เพื่อฝกทักษะการฟงกย็ังไมมี



 3 

ประสิทธิภาพเทาที่ควร  คุณลักษณะของผูสอน  และวิธกีารสอนจะตองปรับใหตอบสนองการรับรู

ของนักศึกษาที่แตกตางกันเหลานี้ใหได  ถาไมเชนนัน้  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่มี

คะแนนสะสมไมถึง 2.00  กจ็ะไมสามารถจบการศึกษาตามหลักสูตรกําหนดได  (นชุนาฏ  วรยศ

ศรี. 2544 : 4) 

เนื่องจากเหตุผลดังที่กลาวขางตน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปญหาการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ1  ในคณะวิศวกรรมศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี  ประกอบกับ

ความสําคัญและความจาํเปนของวิชาภาษาอังกฤษตอการฝกทักษะดานตางๆ  ของนักศึกษาจึง

เปนส่ิงทีน่าสนใจที่จะศึกษาถึงปญหาดานการเรียนการสอนวามีสาเหตุมาจากส่ิงใดบางมากนอย

เพียงใด  เพื่อที่จะไดนาํขอมลูที่ไดจากการวิจัยไปเปนแนวทางการปรับปรุง  การเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรีใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาปญหาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ใน คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีในดานหลักสูตร ดานอาจารยผูสอน  ดานการสอน ดาน

การวัดและประเมินผลการเรียน และดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในชั้นเรียน 

 
ความสําคัญของการวิจัย 

 
1. เปนแนวทางใหผูที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของมหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีไดปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  ใหมปีระสิทธิภาพ

มากยิง่ข้ึน 

2. เปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษของคณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ใหเหมาะสมและสอดคลองกบัความตองการของผูเรียน 
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ขอบเขตการศึกษาคนควา 
1. แหลงขอมูล 
ประชากร ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ1 จํานวน 20 คน และนักศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตรชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ทีผ่านการเรียนรายวิชา

ภาษาอังกฤษ1 มาแลว จํานวน 700 คน  

กลุมตัวอยาง ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ1 จํานวน 10 คนไดมาจากการสุม

อยางงาย สําหรับการกาํหนดกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษา จาํนวน 200 คนไดมาจาการสุมตัวอยาง

อยางงายซ่ึงเปนนกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรรวม 9 สาขาวิชาสาขาวิชาละ 25 คนและไดตอบ

แบบสอบถามครบถวน 

 
2. ตัวแปรที่ศกึษา 
ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1  

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ปญหาและอุปสรรค  หมายถงึ  ส่ิงที่ทาํใหการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ1  ในคณะ 

วิศวกรรมศาสตรมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี  ไมประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย โดย

พิจารณาจากองคประกอบดังตอไปนี้คือ ดานหลักสูตร ดานอาจารยผูสอน ดานการสอน ดานการ

วัดและประเมนิผลการเรียน และดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียน (รวมทัง้ส่ือ 

อิเล็กทรอนกิสที่ใชในช้ันเรียน) 

2. อาจารย หมายถึง อาจารยที่สอนรายวิชาภาษาอังกฤษ1 ของคณะวิศวกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

3. นักศึกษา  หมายถงึ  นกัศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรชั้นปที่ 1 ปการศกึษา 2550  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ผานการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ1 มาแลว  



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัดังนี ้
 1.  ประวัติความเปนมามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 2.  ประวัติคณะวิศวกรรมศาสตรมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 

 3.  หลักสูตรรายวิชาภาษาอังกฤษ1 คณะวิศวกรรมศาสตร 

4.  เอกสารทีเ่กี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

4.1 ดานหลักสูตร  

4.2 ดานอาจารยผูสอน  

4.3 ดานการเรียนการสอน   

4.4 ดานการวดัและประเมินผลการเรียน  

4.5 ดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียน 

 5. ปจจัยทีน่ําไปสูความสําเร็จในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

 6. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

  6.1  งานวิจยัที่เกีย่วของภายในประเทศ 

  6.2  งานวิจยัที่เกีย่วของในตางประเทศ 
1. ประวัติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร ี

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลเปนสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่ใหบริการ

การศึกษา และผลิตทรัพยากรมนุษยทีม่ีคุณคาใหกับสังคมไทยเปนระยะเวลายาวนาน นบัยอน

จากการสถาปนาในนาม “วทิยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” วนัที ่27 กุมภาพันธ 2518 เปน

วันที่พระราชบัญญัติ “วิทยาลัยเทคโนโลยแีละอาชีวศึกษา” ไดถูกประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

และมีผลบังคับใชเพื่อผลิตครูอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี ใหการศึกษาทางดานอาชีพทั้งระดับตํ่า

กวาปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี และประกาศนียบัตรชั้นสูง ทําการวิจัยสงเสริมการศึกษา

ทางดานวิชาชพีและใหบริการทางวชิาการแกสังคม  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาไดพัฒนา ระบบการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน

การศึกษาที่มคุีณภาพ และศักยภาพมีความพรอมในหลาย ๆ ดาน จนกระทั่งในป 2531 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั ภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทาน ชื่อใหมวา 

“สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” ในวนัที่ 15 กันยายน 2531  
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     สืบเนื่องจากแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

2542 ที่มุงเนนการกระจายอํานาจ การบริหารจัดการสูสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา เพื่อให

สถานศึกษาของรัฐดําเนนิการโดยอิสระ และมีความคลองตัวในการบริหารจัดการภายใตการกาํกบั

ดูแลของสภาสถานศึกษา ดังนัน้ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล จึงไดปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติ

ฉบับเดิมและยกรางเปนพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยมีการรวมกลุม

วิทยาเขตจัดต้ังเปนมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จาํนวน 9 แหง ไดแก มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมแิละมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ทั้ง 9 แหง มีวัตถุประสงค เพื่อเปนมหาวิทยาลัยดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่สามารถจัดการศึกษาวิชาการและวิชาชีพช้ันสูงทีเ่นนการปฏิบัติ ทั้ง

ในระดับปริญญาตรี โท และเอก เพื่อรองรับการศึกษาตอของผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบัน

อาชีวศึกษาเปนหลัก รวมถึงใหโอกาสแกผูจบการศึกษาจากจากวทิยาลัยชุมชนและการศึกษาข้ัน

พื้นฐานในการศึกษาตอวิชาชพีระดับปริญญา  

       
2. ประวัติคณะวศิวกรรมศาสตร 
          ปจจุบัน คณะวิศวกรรมศาสตร มีภาควิชาตางๆ รวม 9 ภาควิชา ไดแก สาขาวชิาวิศวกรรม

โยธา  สาขาวชิาวิศวกรรมไฟฟา  สาขาวชิาวิศวกรรมเคร่ืองกล สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

สาขาวิชาวิศวกรรมส่ิงทอ สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคม  สาขาวิชาวิศวกรรม

คอมพิวเตอร สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี  สาขาวิชาวิศวกรรมวัสดุและโลหะการ  มีพืน้ที่ใชงานทั้งหมด 

43,462 ตารางเมตร มีอาคารเรียน และอาคารปฏิบัติการ 22 หลัง นอกจากนี้คณะวศิกรรมศาสตร

มีศูนยตางๆ ทัง้หมด 3 แหง คือ    

1. ศูนยเทคโนโลยีเคร่ืองจักรกลอัตโนมัติ  

2. ศูนยวิจัยเทคโนโลยีเส้ือผาและส่ิงทอ  

3. ศูนยวิจัยเทคโนโลยพีลาสติก 
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3.หลักสูตรรายวชิาภาษาอังกฤษ1 คณะวิศวกรรมศาสตร 

 ลักษณะรายวิชาภาษาอังกฤษ1 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี วิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง 2549 

 ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 

1. รหัสและช่ือ  01 320 101 ภาษาอังกฤษ 1 ( English 1 ) 

2. สภาพรายวชิา วิชาศึกษาทั่วไป 

3. ระดับรายวชิา  จัดในภาคการศึกษาที1่ ชั้นปที1่  

4. พื้นฐาน  - 

5. เวลาศึกษา  45 ชั่วโมง เรียนตลอด15 สัปดาห 

   ทฤษฎี 3 ช่ัวโมง  ปฏิบัติ – ชั่วโมงตอสัปดาห 

   และนักศึกษาจะตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา 6 ชั่วโมงตอสัปดาห 

6. หนวยกิต  3 (3-0-6) หนวยกิต 

7. จุดมุงหมายรายวชิา 1.รูศัพท สํานวนที่ใชในชีวิตประจําวนัและโครงสรางภาษาพืน้ฐาน 

   2. เขาใจสาระสําคัญของเร่ืองที่อานและฟง  

   3. มีทักษะในการใชภาษาทีเ่หมาะสมในการพูด และการเขียนขอความ 

                                        ส้ันๆ 

    4. มีเจตคติที่ดีตอการใชภาษาอังกฤษเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารและ    

                                        หาความรูเพิ่มเติม 

 

8. คําอธิบายรายวิชา ศึกษาและฝกทักษะการฟงและการพูดเพือ่ส่ือสารในชีวติประจําวนั การ

อานเพื่อบอกใจความสําคัญและประเด็นยอย พรอมทั้งนาํโครงสรางจากการอานมาใชในการเขียน

เพื่อการส่ือสารแบบไมซับซอน 
4. เอกสารที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อใหประสบผลสําเร็จ มีส่ิงที่ควรคํานึง

ดังตอไปนี้ 
 
4.1 ดานหลักสตูร 
 ยุทธพงษ   ไกยวรรณ (2541 : 9) ไดกลาวไววา การจัดการศึกษาของประเทศใดก็ตาม จะ

ไมสําเร็จลุลวงไปตามความมุงหมายที่กาํหนดไวถาไมมหีลักสูตรเปนโครงการและเปนแนวทางใน
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การใหการศึกษา ซึง่ถือเปนหัวใจสําคัญยิง่ของการจัดการศึกษา และเปนเคร่ืองวัดสัมฤทธิ์ผลของ

การดําเนินงานทางการศึกษาดวย ปญหาสําคัญของการจัดการการศึกษายุคปจจบัุน ก็คือจะ

จัดทําและพัฒนาหลักสูตรอยางไร จงึทาํใหหลักสูตรนั้นทันตอสภาวะทางการเมืองเศรษฐกิจสังคม

และการเปล่ียนแปลงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในปจจุบันและอนาคต 

 กูด (Good. 1973 : 157) ไดใหความหมายของหลักสูตร 3 ประการ คือ 

 1.  หลักสูตร คือ กลุมของรายวิชาและประสบการณทีก่าํหนดใหผูเรียนไดเรียน 

 2.  หลักสูตร คือ โครงการศกึษาที่ทางโรงเรียนวางไวกวางๆ เพื่อจัดสอนใหเด็กแตละช้ัน 

 3.  หลักสูตร คือ ลําดับของวิชาที่ตองเรียนเพื่อใหสําเร็จการศึกษา 

 จากการศึกษาแนวคิดของนกัการศึกษา เกี่ยวกับหลักสูตร ยุทธพงษ   ไกยวรรณ (2541 : 

10) ไดสรุปความหมายของหลักสูตรไววา หลักสูตรหมายถึงมวลประสบการณทัง้หมดที่ทาง

โรงเรียนจัดใหผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับประสบการณและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทั้ง 3 ดาน คือ

ดานพทุธพิิสัย (cognitive Domain) จิตพสัิย (Affective Domain) และดานทักษะพสัิย 

(Psychomotor Domain) ไปในทางที่ดีและสังคมตองการ 

 สวนปทีป   เมธาคุณวุฒ ิ(2545 : 1) ไดกลาวสรุปความหมายของหลักสูตรไววา หลักสูตร 

คือ แผนของการเรียนการสอนที่ประกอบดวยจุดมุงหมายของการศึกษา วธิีการเพื่อบรรลุ

จุดมุงหมายซึง่ หมายถงึ การพิจารณาคัดเลือกจัดรวบรวมและเรียบเรียงเนื้อหาวิชา และ

ประสบการณตลอดจนการประเมินผล เพือ่ใหผูเรียนเปนบุคคลที่มีสติปญญา และคุณธรรม

สามารถสรางองคความรู คิดวิเคราะหไดและนําความรูมาแกไขปญหาและสรางสรรคในสวน

วิชาการวิชาชพีและการดํารงชีวิต 

 ในสภาพปจจบัุนที่เกี่ยวของกับหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาสวนมากจะมีลักษณะที่มี

ความยืดหยุนนอยเนื่องจากมีขอกําหนดของวิชาบังคับทีต่องเรียน และหลักสูตรมักจะเนนเนื้อหา

สาระมาก ถงึแมวาในระบบหนวยกิตที่นาํมาใชในการกาํหนดเนื้อหาและกระบวนการในการ

จัดการหลักสูตรและรายวิชาจะมวีัตถุประสงคเพื่อใหเกดิความหลากหลายในกระบวนการการ

เรียนรูของผูเรียน อีกทัง้หลักสูตรมีการเปล่ียนแปลงบอยเกินไปทาํใหผูสอนปรับการสอนตามไมทัน 

หรือขาดประสบการณในรูปแบบการสอนแบบใหมๆ นัน้ หลักสูตรใสเนื้อหาเกนิกวาที่จะทาํการ

สอนไดอยางครบถวน ทาํใหผูสอนสอนไมทัน ตองรีบเรงใหจบเพื่อจะไดข้ึนเร่ืองใหม ใหทนัตาม

แผนการสอน เนื้อหาและตําราเรียนไมนาสนใจไมรวมสมัย หรือไมดีพอที่จะดึงดูดใหผูเรียนสนใจ 

และเขาถึงประเด็น เนื้อหา  (วสิษฐ  เกษมทรัพย. 2548 : 83) 
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 หลักสูตรมีความสําคัญ ยิ่งในการจัดการศึกษา เปนแนวทางในการจัดการศึกษาของ

ครูผูสอน และครูผูทําหนาทีบ่ริการการศึกษาเพราะหลักสูตรจะกําหนดเนื้อหา สาระ เวลาเรียน 

แนวทางในการวัดผล และการประเมินผลเกณฑ ในการจบหลักสูตร และความรูความสามารถของ

ผูเรียนทีจ่บการศึกษา 
 
4.2 ดานอาจารยผูสอน 
 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน เปล่ียนจากการสอนท่ีเนนไวยากรณเปนแนว

การสอนแบบสื่อสาร( Communicative Approach ) คือเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียน

การสอน ใหผูเรียนสามารถใชภาษาในการสื่อสารไดอยางถูกตอง แตบทบาทผูสอนยงัเปนส่ิง

สําคัญ เพราะผูสอนจะสามารถทาํใหการเรียนการสอนดําเนนิไปดวยดีและประสบผลสําเร็จได 

ทั้งนี้ผูสอนตองมีความพรอมในดานตางๆ มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน รูหลัก

จิตวิทยา และศาสตรที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนภาษา ( ทิพวัลย  มาแสง. 2532: 2 ) 

 มิลเลอร ( Miller. 1987: 40-41) ไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะของครูสอน

ภาษาอังกฤษที่ดีวา ควรมีลักษณะ ดังนี ้

1. มีความกระตือรือรนในการสอน ปจจยัสําคัญที่สุดในการสอนคือ ตัวครูและวิธีการ 

สอนของครู อันจะทําใหผูเรียนมีปฏิกิริยาโตตอบโดยใชภาษาอังกฤษ 

2. มีความคิดสรางสรรค เพราะการสอนจะตองมีมากกวาการใชหนงัสือ ทําแบบฝกหัด 

และปฏิบัติตามคูมือครูที่เขียนโดยคนอ่ืน ครูควรหากิจกรรมมาชวยใหผูเรียนสนใจทาํแบบฝกหัด 

เชน เกมเพลง กิจกรรมการแกปญหา หรือกิจกรรมอ่ืนๆที่ทาํใหผูเรียนไดใชทักษะที่ไดเรียนรูมาแลว 

3. มีอารมณขัน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนผอนคลายความตรึงเครียดและลดความกังวลใจลง  

เกิดความสัมพันธกันเพิ่มข้ึนเพราะไดหัวเราะดวยกัน ผูเรียนก็ไมกลัวทีจ่ะตอบผิด 

4. ทักทายผูเรียน ทัง้ในและนอกหองเรียนทําใหผูเรียนเกิดความเชื่อมัน่ในตนเอง และ 

ทาทายใหผูเรียนโตตอบดวยภาษาอังกฤษเชนกัน 

ประพาศน  พฤทธิประภา ( Prapart  Brudhiprabha. 1984: 4) ไดสรุปคุณสมบัติของครู

สอนภาษาอังกฤษไวดังนี ้

1. มีความสามารถในทกัษะทัง้ส่ี คือ การฟง การพูด การอาน และการเขียน 

2. มีความรูดานวชิาภาษาศาสตร ภาษาศาสตรสังคม (Sociolinguistics) ในการสอน

วิชาภาษาอังกฤษ 

3. เขาใจหลักเกณฑในการสอนภาษา (Language Pedagogy) โดยใชทฤษฎี เทคนิค

และวิธีสอนอยางเหมาะสม 
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4. เขาใจนโยบายตางประเทศ สภาพการศึกษา ระบบโรงเรียนและความสําคัญของว ิ

ภาษาอังกฤษในหลักสูตรและในสังคม 

นิพนธ  วรรณเวช ( 2538: 45 ) กลาววาคุณลักษณะของครูที่เอ้ืออํานวยตอการสราง

สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนที่ดีนั้นตองมีความรูดานวิชาการและวิชาชพีครูเปนอยางดี มี

ประสบการณและทักษะการสอน ซึ่งชวยใหครูเขาใจปญหาและสภาพการณตามความเปนจริง 

สวนดานทักษะการสอนครูตองมีความสามารถในการสอน รูจักใชวิธสีอนที่เหมาะสมและ

สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสภาพสังคม 

 สุรพล   เยน็เจริญ (2543 : 20 – 21) กลาววา ในดานการเรียนการสอน ครูมีสวนสําคัญ

อยางมาก การสอนของครูแตละคนยอมแตกตางกนัออกไป ข้ึนอยูกับลักษณะของรายวิชา หรือ

บุคลิกภาพของผูสอนที่แตกตางกนั 

 รวงอรุณ   ล้ิมเล็ก (2541 : 25) ไดกลาวโดยสรุปวาครูสอนภาษาอังกฤษ ควรเปนผูมี

ความรู ความเขาใจในเร่ืองเนื้อหาวิชา ภาษาอังกฤษเปนอยางดี และมีทักษะในการสอนไดอยางดี

เหมาะสมกับเนื้อหาและสถานการณ 

 เกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษในระดับมหาวิทยาลัยนัน้  ประเสริฐ   จันทรอุดม  

(2545 : 10 -11) กลาววาควรมุงเนนทางวชิาการใหผูเรียนนาํไปใชไดในสาขาของตนเอง คือ ฝกฝน

ใหไดเรียนรูทกัษะแบบตางๆ โดยใชตัวผูเรียนและครูเปนอุปกรณในการเรียนการสอน ใชการ

สนทนาเปนเคร่ืองมือในการฝก ในกิจกรรมและสถานการณที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียนไดฝกทกัษะ

การใชภาษา 

 วิภาดา  ประสารทรัพย (2542 : 119 – 144) ไดรวบรวมขอมูลปญหาเกีย่วกับผูสอน

ภาษาอังกฤษในเมืองไทยดังนี ้
 
ปญหาเกี่ยวกบัผูสอน 

 1.  ความรูของครูยังไมไดมาตรฐาน 

 2.  การเตรียมการสอนของครู 

 3.  ครูไมเขาใจโครงสรางของหนังสือแบบเรียน 

 4.  ปญหาเร่ืองการแปล สรางพิสัยในทางทีไ่มถูก 

 5.  ปญหาเร่ืองการแสวงหาความรูเพิม่เติมของครู 

 6.  ปญหาเกี่ยวกับการทาํความเขาใจผูเรียนในชัน้ของตน 

 วิภาดา  ประสารทรัพย ยงัไดกลาวอีกวาปญหาเร่ืองวัตถปุระสงคในการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ ปญหาเร่ืองนีม้ีความสําคัญมากประการหนึ่ง ถาครูไมเขาใจจุดประสงคก็จะสอนไป
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อยางไมมจีุดหมายปลายทาง ครูผูสอนภาษาอังกฤษบางคนไมเคยเหน็หนังสือหลักสูตรเลย ซึ่งโดย

หลักการแลวตัวหลักสูตรจะเปนแมบทในการเรียนการสอน มีความสัมพันธกับระเบียบวิธีสอน และ

จะตองสอดคลองกับการประเมินผลการเรียน 

 นอกจากนี ้จรวยพร  ตนตระกูล (2543 : 21) กลาววา นกัศึกษาทั้งชายและหญิงอาจไม

เห็นความจําเปนในการใชทกัษะการพูด เนื่องจากในชีวติประจําวนัของคนไทยไมมีความ

จําเปนตองใชภาษาอังกฤษยิ่งส่ิงแวดลอมรอบตัวผูเรียนก็ไมเอ้ือใหผูเรียนไดมีโอกาสใช

ภาษาอังกฤษนอกหองเรียน 

 นันทกา  ทาวฒุิ (2542 : 15 – 16) กลาววา นักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาสวนมากจะ

มีความรูสึกกลัว ไมกลาแสดงออก กลัวพดูผิดทําใหเกิดความอายก็เปนได จึงทําใหนักศึกษาชาย

และหญิงมีปญหาในทักษะดานการพูดไมแตกตางกนั 

 วัชรินทร   เมฆา (2542) ไดสํารวจปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนกัศึกษา

ภาคคํ่า หลักสูตรตอเนื่อง มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต พบวาปญหาที่นกัศึกษามีในระดับมาก ไดแก 

พื้นฐานความรูทางภาษาอังกฤษไมดี ไมมโีอกาสใชภาษาอังกฤษในชีวติประจําวนั กลัวการตอบ

คําถามในช้ันเรียน และฟงบทสนทนา ในหองปฏิบัติการทางภาษาไมเขาใจ 

 จากเอกสารทีก่ลาวมาสรุปไดวา ผูสอนมีความสําคัญในการดําเนินการจัดการเรียนการ

สอน เพราะผูสอนเปนส่ือกลางในการถายทอดความรูสูผูเรียน ซึง่ผูสอนตองมีความรูในดานตางๆ

และมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสภาพของผูเรียนตลอดจน

การหาวิธกีารวัดผลประเมินผลการเรียนมาใชกับผูเรียน เพื่อใหไดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผูเรียนอยางแทจริง ดังนัน้ผูสอนจึงเปนอีกปจจัยหนึ่งทีท่าํใหเกิดปญหาในการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษ ดวยเหตุนี้ผูวิจยัจึงนําประเด็นของอาจารยผูสอนมาเปนหัวขอหนึง่ในการศึกษา

ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ของอาจารยและนักศึกษาในการทาํ

วิจัยคร้ังนี ้
 
4.3 ดานการเรียนการสอน 
 ทิศนา  แขมมณี (2548 : 3) กลาววา การสอนเปนการบอกกลาว ส่ัง อธบิาย ชี้แจง หรือ

แสดงใหดู การสอนเปนการถายทอดความรู ทักษะ และเจตคติตาง ๆ โดยผูสอนและผูรับหรือครู

และศิษย มีปฏิสัมพันธตอกนัและกนัในกระบวนการเรียนรู โดยครูเปนผูมีบทบาทสําคัญ เปน

ผูจัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนตามความคิดเหน็และความสามารถของตน ผูเรียนหรือศิษยเปนผูรับการ

ถายทอดตามแตครูจะให การสอนโดยครูนี้เกิดข้ึนไดทกุแหง ไมจาํกัดเวลาและสถานที่ แลวแต

สถานการณและความพอใจของครู 
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 บูช (Buch. 1973 : 1 – 12) ใหความหมายของการเรียนการสอน (instruction) แตกตาง

จากคําวา การสอน (teaching) ดังนี ้

 1.  การเรียนการสอน คํานงึถึงการเรียนรูของผูเรียน ในการเรียนการสอนผูเรียนมีสวนรวม

ในการเรียนรู แทนการที่ครูเปนศูนยกลางในการเรียน ซึง่เปนลักษณะของการสอน 

 2.  การเรียนการสอน เปนการถายทอดความรู ทักษะและเจตคติตางๆ โดยมีการ

เตรียมการมกีารวางแผนตามหลักวิชา มีข้ันตอนหรือกระบวนการการสอนที่เปนแบบแผนชัดเจน มี

กิจกรรมการเรียนรูที่ใหผูเรียนมีสวนรวมเพือ่ใหบรรลุจุดมุงหมาย เปนการใชศาสตรในการสอน

มากกวาในเร่ืองของการสอน  

3.  การเรียนการสอน ครอบคลุมปฏิสัมพนัธ หลายรูปแบบมิใชเพียงปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลกับบุคคลเทานั้น อาจเปนบุคคลกับส่ือตางๆ ก็ได ในขณะทีก่ารสอนเนนปฏิสัมพันธระหวาง

มนุษยกับมนษุยคือครูกับผูเรียน 

 4.  การเรียนการสอน มกัเกดิข้ึนในสถานการณของการเรียนการสอน ในขณะที่การสอน 

เกิดข้ึนไดทุกหนทุกแหงไมจํากัดเวลาและสถานที ่

 วสิษฐ   เกษมทรัพย (2548 : 84) กลาววา วิธีการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยนัน้มี

แนวทางการสอนสวนทางกบักระบวนการเรียนรูทางธรรมชาติ ซ้าํการเปล่ียนแปลง ปรับปรุง และ

ปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอนหลายตอหลายคร้ัง กลับสรางความสับสนใหกับผูเรียนผูสอน

เสมอมา ซึ่งสาเหตุมาจากหลายฝายที่เกี่ยวของ คือ ปญหาจากตัวผูเรียน ปญหาจากตัวผูสอน 

ปญหาจากหลักสูตร – ตํารา และปญหาจากส่ิงแวดลอมโดยที่แตละฝายก็มีสวนเสริมใหปญหาใน

สวนอ่ืนๆ ทวีความรุนแรงข้ึน ในระดับมหาวทิยาลัยผูเรียนภาษาอังกฤษมีความจําเปนที่จะตองใช

ภาษาอังกฤษมากข้ึนเพราะหนังสือเรียนบางวิชาเปนหนงัสือภาษาอังกฤษแตอาจารยมักจะไม

อธิบายและสอนมากนกั แตจะส่ังใหผูเรียนศึกษาคนควาเอาเอง การอานหนงัสือแปลจึงงายกวา

และเปนทางเลือกที่ยงัคงใชเปนภาษาไทยอยูเชนเดิม เมือ่ผูเรียนภาษาอังกฤษยังไมเห็นวา การ

เรียนรูภาษามปีระโยชนที่จะทําใหเขาสามารถส่ือสารกับคนอ่ืนๆ ไดแลวนัน้ การเรียนภาษาโดยการ

ถูกบังคับ ฝนใจใหทองจํา จะไมกอใหเกิดการเรียนรูระยะยาวเลย ผูเรียน ขาดความกระตือรือรน 

สงผลใหผูสอนหมดกําลังใจที่จะสอนตามไปดวย 

 สรุปไดวาการเรียนการสอนจะดีหรือไมนัน้ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆมากมาย เชนตัวผูสอน 

วัสดุอุปกรณการศึกษาและเทคโนโลยีใหมๆ  ส่ิงเหลานี้จะชวยเราความสนใจใหผูเรียนสนใจที่จะ

เรียนทัง้ยงัสงผลใหผูเรียนจดจําไดนานดวย ดังนั้นสถานศึกษาและผูสอนจึงควรสรางและสนับสนนุ



 13 

ใหมีบรรยากาศทางวิชาการข้ึน เชนการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับภาษาอังกฤษและสนับสนุน

งบประมาณในการจัดซื้อส่ือภาษาอังกฤษ เปนตน 

  
4.4 ดานการวัดและประเมินผลการเรยีน 

การวัดและประเมินผลการเรียน หมายถงึ กระบวนการหรือวิธีการเพื่อใหไดจํานวนตัวเลข

ซึ่งมีความหมายแทนปริมาณหรือขนาดหรือคุณสมบัติของส่ิงที่ตองการวัดดวยการเก็บรวบรวม

ขอมูล เชนจากการทดสอบ การสัมภาษณ การสงัเกต การสะสมผลงานหรือการทาํโครงงาน เปน

ตน แลวจึงสังเคราะหและตีความขอมูลโดยเปรียบเทยีบกบัเกณฑเพื่อตัดสินคุณภาพกิจกรรมใน

หลักสูตรของผูเรียนออกมาไดวา สูง ปานกลาง หรือตํ่ากวาเกณฑ เพือ่ชวยใหครูติดตามและ

ตรวจสอบความสามารถของผูเรียนหลังการเรียนการสอน (กาญจนา จันทะดวง. 2542: 118; 

สุมาลี  จันทรชะลอ. 2542: 7) 

ณัฐชยา เฉลยทรัพย (2539: 236-237) กลาววาการวัดและประเมินผลการเรียน

ภาษาอังกฤษ มุงเนนไปที่ความสามารถดานการสื่อสารและการทดสอบความสามารถในดานการ

ใชภาษาอังกฤษควรเปนแบบทักษะสัมพนัธ ซึง่สามารถทดสอบความรูและทักษะในการใชภาษา

ไดหลายดานในเวลาเดียวกนั กลาวคือเปนการทดสอบการใชภาษาในบริบทและสถานการณจริง 

ไมทดสอบเฉพาะไวยากรณเปนจุดๆเชนการทดสอบการฟง-พูด อาจใชวิธทีดสอบโดยการฟงแลว

พูดแปล สอบสัมภาษณ สถานการณสมมติุ และสนทนาทั่วไป การทดสอบการอาน-พูด อาจ

ทดสอบโดยการใหอานแลวพูดสรุป อานแลวพูดตีความ เปนตน 

ศิริพงศ  พะยอมแยม (2533: 61-62) กลาวถงึการวัดและประเมินผลที่ดีควรมีลักษณะ

ดังนี ้

1. มีความเชื่อมั่นสูง (Reliability) หมายถงึ ไมวาจะวัดหรือประเมินผลกี่คร้ัง ลําดับ

ความสามารถของผูเรียนนั้นๆก็จะไมเปล่ียนมากนกั 

2. มีความเที่ยงตรง (Validity) หมายถึงสามารถวัดและประเมินผลไดตรงวัตถุประสงคที่

ตองการวัด 

3. มีอํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึงสามารถแยกออกไดระหวางผูเรียนที่เกงกับ

ผูเรียนที่ออนไดตรงกับสภาพการเรียนรู 

4. มีความเปน ปรนัย (Objectively) หมายถึงความคงทีใ่นการวัดและประเมิน 

การวัดผลแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้
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4.1 การประเมนิผลแบบอิงกลุม ( Norm-referenced evaluation) เปนการจัดลําดับของ

ผูเรียน โดยนาํเอาคะแนนของแตละคนมาจัดเรียงตามความสามารถต้ังแตสูงสุดจนถึง

ตํ่าสุด 

4.2 การประเมนิผลแบบอิงเกณฑ (Criterion-referenced evaluation) เปนการประเมิน

โดยอาศัยเกณฑมาตรฐาน 

สรุปการวัดและประเมินผลการเรียนรูวิชาภาษาอังกฤษนัน้มีวธิีการทําไดหลายวิธีซึง่ 

ทั้งนี้ควรกระทาํโดยยึดหลักการตามความจําเปนซึ่งเปนเคร่ืองบงชี้ทางดานการเรียนการสอนทั้ง

ของผูสอนและผูเรียนวาไดเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรที่ไดกาํหนดไวหรือไม และ

นอกจากนีย้ังตองคํานงึถงึจาํนวนและระดับความรูความสามารถของผูรับการประเมนิอีกดวย 

 
4.5 สิ่งแวดลอมและบรรยากาศในชัน้เรียน 

ส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียนเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการเรียนรูของผูเรียน  

เพราะถือเปนตัวแปรที่ทาํใหผูเรียนมีความสุขหรือไมมีความสุขในการเรียนรู 

 สุพิชญา  ธีรกลุและคณะ (2544 : 182-187) กลาววาส่ิงแวดลอมมีอิทธิพลตอผูเรียน เอ้ือ

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ถาสถานศึกษามกีารจัดสภาพแวดลอมที่ดีกจ็ะชวยสรางเสริมการเรียน

การสอนใหไดผลดี 

 ธีระ รุญเจริญ( 2526: 61) ไดศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนในหองเรียน พฤติกรรม

ของครูและพฤติกรรมของนักเรียน ไดผลสรุปวาบุคลิกลักษณะเฉพาะของครูทักษะครูและ

พฤติกรรมของเด็กในช้ันเรียนของนักเรียนมีความสัมพนัธกับลักษณะบุคลิกของครู ดังนัน้ครูจึงควร

สรางสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอนใหสอดคลองกันระหวางผูสอนกับผูเรียนจะชวยสราง

บรรยากาศเกีย่วกับการสอนใหเกิดการเรียนรูมากย่ิงข้ึน 

 เกอรลาช และอีลี (Gerlach and Ely. 1991: 282) ไดกลาววาส่ือการสอนถือเปนกุญแจ

สําคัญในการวางแผนและการสอนเชิงระบบ ส่ือเปนคําที่มีความหมายกวางขวางมากไมวาจะเปน

บุคคล วัสดุอุปกรณ หรือเหตุการณที่สรางเงื่อนไขซึ่งสามารถทาํใหผูเรียนเกิดความรู ทักษะ 

ตลอดจนทัศนคติ โดยนัยนี้ ครู ตํารา และสิ่งแวดลอมทัง้ในและนอกหองเรียนตางเปนส่ือการเรียน

การสอนทั้งส้ิน 

 จากผลการวิจยัจํานวนมากที่เนนใหเหน็ถงึคุณคาของส่ือการเรียนการสอนเพื่อชวยสราง

บรรยากาศในการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพน้ัน ไชยยศ เรืองสุวรรณ ( 2536: 140) ไดสรุปไว

ดังนี ้

1. หองเรียนที่ไดเตรียมและวางแผนการใชภาพยนตรในการสอนจะทําใหผูเรียนไดรับ 
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ความรูสูงทั้งทางดานความเขาใจ และมโนทัศนตางๆตามหลักสูตรและจุดมุงหมายของหลักสูตร

ที่ต้ังไว 

2. ส่ือประเภทกราฟก เชน แผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ รูปภาพ เปนตน จะชวยใหจะ 

ชวยทําใหผูเรียนเขาใจไดมากกวาการฟงบรรยายเพยีงอยางเดียว 

3. ส่ือประเภทบันทกึเสียงจะชวยในการสอนภาษาไดดี 

4. การใชโทรทัศนประกอบการเรียนการสอนอยางมีระบบจะชวยใหผูเรียนเรียนรูไดดี 

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติโดยเฉพาะแขนงวิชาทางดานภาษาตางประเทศ 

5. การใชส่ือใหสอดคลองกับจดุมุงหมายของการสอนจะมผีลดานการจดัสภาพแวดลอม 

และบรรยากาศในช้ันเรียน 

การสรางบรรยากาศทางวิชาการเก่ียวกับภาษาอังกฤษและสนับสนนุงบประมาณการ

จัดสรรเพื่อพฒันาส่ือที่ใชในชั้นเรียน สภาพแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียนถือเปนปจจัยที่

สําคัญที่มีผลตอการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งเปนตัวแปรที่จะทําใหผูเรียนมีความสุขหรือไมมีความสุข

ในการเรียนรูเพราะฉะนัน้ส่ิงแวดลอมตางๆ ในบริเวณสถานศึกษาหรือบรรยากาศในการจัดการ

เรียนรูจึงมีความสําคัญเปนอยางมากอีกประการหนึ่ง 

 

5. ปจจัยที่นาํไปสูความสาํเร็จในการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ  

  สตีเฟน (Strevens.1980 : 25 – 38) ไดกลาวถงึเหตุผลทีท่ําใหผูเรียนประสบความสําเร็จ

และความลมเหลวในการเรียนภาษาอังกฤษไวดังนี ้

 1.  ผูเรียนมีความเต็มใจที่จะเรียนมากนอยเพียงใด ความกระตือรือรนในการเรียนเปน

คุณสมบัติที่ยิง่ใหญ และเปนส่ิงที่สามารถทําใหเกดิข้ึนไดในตัวผูเรียน ตรงกันขามถาผูเรียนขาด

ความเต็มใจทีจ่ะเรียนแลวมกัจะพบกับความลมเหลวในการเรียนภาษา 

 2.  ผูเรียนเห็นความสัมพันธของการเรียนภาษากับชีวิตของเขามากเพียงใดเมื่อนักเรียน

เขาสูวัยเรียน นักเรียนมีความคิดและตองการหาเหตุผลในการเรียนภาษาตางประเทศ ถาเขา

สามารถหาเหตุผลหรือยอมรับเหตุผลของการเรียน ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสูง แตถาเขาไมพบ

เหตุผลทีย่อมรับไดเขาก็มีแนวโนมที่จะเกิดปญหาในการเรียน 

 3.  ภาษาตางประเทศที่เรียนมีสถานภาพที่ดีในสังคมหรือไม ถาภาษาใดเปนที่นยิมและ

เปนทีย่อมรับของสังคม ผูเรียนกม็ีแนวโนมที่จะตองการเรียนภาษานัน้ๆ 

 4.  ในเร่ืองการจัดการในดานการเรียนการสอนและความตองการทางดานกายภาพ 

กลาวคือ ผูเรียนเรียนไดอยางสบายใจ ไมมีส่ิงรบกวน ไมมีปญหาเร่ืองความเหนื่อย อุณหภูมิที่รอน
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หรือหนาวเกนิไป ตลอดจนในเร่ืองเกีย่วกับการเรียนการสอนมีเคร่ืองมือและอุปกรณตางๆ ในทาง

ตรงขามการเรียนภาษาตางประเทศจะเกดิปญหาถามีจาํนวนผูเรียนมากเกนิไปในแตละหอง 

หนงัสือหรืออุปกรณตางๆ สงไปไมถึงมือผูสอนหรือผูเรียนมีหองแปลภาษาแตขาดผูชํานาญงาน 

กระดานดําเกาเกนิไปจนนักเรียนอานตัวหนังสือที่เขียนไมออก ส่ิงเหลานี้ถงึแมวาจะเปนส่ิงเล็กๆ 

นอยๆ แตก็มีผลตอการเรียนภาษาตางประเทศทัง้ส้ิน 

 5.  มีประมวลการสอนที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพหรือไม 

 6.  ระยะเวลาของการเรียน ถาจัดการเรียนภาษาตางประเทศมากข้ึนและเรียนในชวงเวลา

ที่ส้ันลง เชน สอนสัปดาหละ 20 ชั่วโมง อาจทําใหนกัเรียนเรียนรูเพิ่มข้ึน แตตองจํากดัในเร่ืองภาระ

งานดวย 

 7.  ครูมีความสามารถในการสอนมากเทาใด โรงเรียนควรเปดโอกาสใหครูไดไปศึกษา

อบรม เพิ่มพนูประสิทธิภาพในการสอนใหมาก 

 ลิตเต้ิลวูด (Littlewood. 1990 : 62 – 67) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีอิทธพิลตอความสําเร็จใน

การเรียนรูภาษาตางประเทศวานอกจากจะมีแรงจูงใจที่ทาํใหผูเรียนเกิดความตองการที่จะเรียน

และการที่ผูเรียนมีโอกาสในการเรียนรูภาษาตางประเทศแลว ยังมีองคประกอบอ่ืนๆ อีก ไดแก 

สติปญญา (Intelligence) และความถนัดทางภาษา (Language aptitude) นอกจากนัน้

ความสําเร็จในการเรียนภาษาที่สองยังข้ึนอยูกับความสามารถในการเรียนรู ปจจัยที่มีอิทธิพลให

ผูเรียนสามารถเรียนไดดีกวาผูอ่ืน คือ การรูจักคิดเปน บุคลิกลักษณะที่ดี อายุ และแบบเรียน หรือ

กลวิธกีารเรียนรูภาษาแบบมีสวนรวม 

 กลาวสรุปไดวา ปจจยัที่จะนาํไปสูความสําเร็จดานการเรียนภาษาอังกฤษนัน้มหีลายปจจัย 

แตที่สําคัญประการแรกนัน้มาจากการที่ผูเรียนมีแรงจงูใจและเจตคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ 

ผูเรียนจะเรียนรูไดดีข้ึนนั้นจําเปนตองรูจักคิดเปน และมีสวนรวมในการเรียนรูภาษา 

 
6. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศ 

 วิชาภาษาอังกฤษเปนวิชาหนึ่งที่มีปญหามากสําหรับการเรียนการสอนในประเทศ

ไทย เพราะเปนวิชาที่ผูเรียนสวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ตํ่าและไมสามารถนาํความรูที่ไดรับในหองเรียน

ไปใชในชีวิตจริงได โดยพิสูจนไดจากงานวจิัยตอไปนี ้
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ลดาวัลย รุจิพรวศิน ( 2544. บทคัดยอ) ไดทําการวิจยัเร่ืองการรับรูถึงความสําคัญของการ

พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยคณะวศิวกรรมศาสตร เพื่อพจิารณาการเรียนรูและการพูด

ภาษาอังกฤษ ซึ่งมีกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรชั้นปที ่2 จากมหาวิทยาลัย 

มหิดล 146 คน และนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรชั้นปที่ 2 จากมหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ จํานวน 

43 คน เกบ็ขอมูลโดยการใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ พบวา นกัศึกษาทั้งสอง

กลุมเหน็ดวยวาการพูดภาษาอังกฤษมีความสําคัญ เมื่อใช t-test พบวาไมมีความแตกตางทาง

สถิติอยางมีนยัสําคัญ  เพศ ประสบการณในการไปตางประเทศ และการเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ

ไมมีผลกระทบกับการรับรูถงึความสําคัญในการพูดภาษาอังกฤษของนกัศึกษา ในทางกลับกนัเมือ่

เปรียบเทยีบปญหาการพูดภาษาอังกฤษและการเรียนรูการพูดภาษาอังกฤษ ระหวางนักศึกษา

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญและมหิดลพบวา มีความแตกตางทางสถิติอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที ่.05 

เพศและประสบการณไปตางประเทศมีผลกระทบตอความเห็นของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญที่มตีอปญหาในการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษ 

 สิริลักษณ  แยมเนตร (2544. บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการใชส่ือ

การสอนของอาจารยผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับอุดมศึกษา ในกรุงเทพมหานครทีม่ีเพศ วุฒิ

การศึกษา และประสบการณการสอนวิชาภาษาอังกฤษแตกตางกนั พบวา  

1. อาจารยมีสภาพ ปญหา และความตองการใชส่ือการสอน ดังนี้  

    1.1 สภาพการใชส่ือการสอน พบวา ความรูและประสบการณที่อาจารยเคยไดรับ

เกี่ยวกับการใชส่ือการสอนไดมาจาก ไดรับคําแนะนําจากผูมีประสบการณการใชส่ือการสอน 

วัตถุประสงคทีอ่าจารยสวนใหญใชส่ือการสอน เพราะเหน็วาทาํใหอธิบายบทเรียนไดงายข้ึน ปจจัย

สนับสนนุที่ทาํใหการใชส่ือการสอน สวนใหญคือ มีส่ือการสอนที่สอดคลองกับเนื้อหาและกิจกรรม

อยูแลว เหตุผลที่ไมใชส่ือการสอนในบางคร้ัง สวนใหญเห็นวาสภาพหองเรียนไมเอ้ืออํานวยใหใช

ส่ือการสอนบางชนดิ การดําเนนิการสอนของอาจารยทีใ่ชอยูในปจจุบัน สวนใหญใชการบรรยาย

โดยมีส่ือการสอนประกอบดวย แหลงที่มาของส่ือการสอนท่ีอาจารยใชสวนใหญคือ ผลิตหรือ

เตรียมข้ึนใชเอง และอาจารยสวนใหญใชส่ือการสอนในชวงระหวางนําเสนอเนื้อหามากที่สุด โดย

จะดําเนนิการใชส่ือการสอนดวยตนเองโดยไมมีผูชวยเหลือ และอาจารยมีสภาพการใชส่ือการสอน

ตามชนิดของส่ือ โดยภาพรวมและทกุประเภทอยูในระดับปานกลาง ยกเวนประเภทกระบวนการ

และวิธีการมีสภาพการใชอยูในระดับนอย  

1.2 อาจารยมปีญหาการใชส่ือการสอน โดยภาพรวมและทุกดานอยูในระดับปานกลาง 

1.3 อาจารยมคีวามตองการใชส่ือการสอนในดานตาง ๆ โดยภาพรวมและทุกดานอยูใน 
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ระดับมาก สวนความตองการใชส่ือการสอนตามชนิดของส่ือพบวา อาจารยมีความตองการ โดย

ภาพรวมและทุกประเภทอยูในระดับปานกลาง  

2. เปรียบเทียบสภาพ ปญหา และความตองการใชส่ือการสอนของอาจารย ที่มีเพศ วุฒ ิ

การศึกษา และประสบการณการสอนวิชาภาษาอังกฤษแตกตางกนั พบวา  

    2.1 อาจารยที่มีเพศ วุฒกิารศึกษา และประสบการณการสอนวิชาภาษาอังกฤษ

แตกตางกนัมสีภาพการใชส่ือการสอนตามชนิดของส่ือ โดยภาพรวมและทุกประเภทไมแตกตางกนั 

ดวยความม่ันใจรอยละ 95  

    2.2 อาจารยที่มีเพศและวฒุิการศึกษาแตกตางกนัมีปญหาการใชส่ือการสอนโดย

ภาพรวมและทุกดานไมแตกตางกัน ดวยความมัน่ใจรอยละ 95 ยกเวนดานคุณภาพและปริมาณ

ของส่ือการสอน และดานการบริการสื่อการสอนมีปญหาแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 สวนอาจารยที่มปีระสบการณการสอนวิชาภาษาอังกฤษแตกตางกนัมีปญหาการใชส่ือ

การสอน โดยภาพรวมและทุกดานแตกตางกนั อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเวนดาน

การผลิตและจัดหาส่ือการสอน ดานการบริการสื่อการสอน และดานสถานที่และส่ิงอํานวยความ

สะดวกมีปญหาไมแตกตางกัน ดวยความมั่นใจรอยละ 95  

    2.3 อาจารยที่มีเพศ วุฒกิารศึกษา และประสบการณการสอนวิชาเคมีแตกตางกันมี

ความตองการใชส่ือการสอนในดานตาง ๆ และตามชนิดของส่ือ โดยภาพรวมไมแตกตางกนัดวย

ความมัน่ใจรอยละ 95 

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ( 2541. บทคัดยอ) ไดทําการวิจยัเร่ืองการ

เปรียบเทยีบการใชเทคนิคส่ือการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ระหวางนกัศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน

ในภาคการศึกษาตน 2540 กับนักศึกษาทีล่งทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาปลาย 2540 และ

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาตน 2541 ของนักศึกษาสาขาตางๆในมหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการใชส่ือการเรียนการสอนประเภท

ตางๆในรายวชิาภาษาอังกฤษ ผลการวิจยัพบวามีปจจยัหลักสําคัญ 4 ประการที่มผีลตอการใช

เทคนิคส่ือการสอนเมื่อเปรียบเทียบกับ3 ภาคการศึกษา คือ นักศึกษาชั้นปที่สูงกวาจะมีความเหน็

เกี่ยวกับผูสอนและเทคนิคการใชส่ือการเรียนการสอนทีเ่หมาะสม มากกวากลุมนกัศึกษาที่อยูใน

ชั้นเรียนที่ตํ่ากวา นักศึกษา จากคณะที่ตางกนัมีความเหน็เกีย่วกับผูสอนและเทคนิคการใชส่ือการ

เรียนการสอนที่เหมาะสมแตกตางกัน พบวา นักศึกษาทีเ่ขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนมากกวา

จะมีความคิดเห็นและการยอมรับเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา ส่ือประกอบการสอน การวัดผล ผูสอนและ
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วิธีการสอนมากกวากลุมที่เขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนนอยกวา ประการที่สอง คือ “เนื้อหา” 

พบวานกัศึกษามีทัศนคติใหปรับปรุงเนื้อหาไมใหมีรายละเอียดเนื้อหามากจนเกนิไป ตลอดจนใหมี

ความทันสมัยและสามารถประยุกตใชได ซึง่ผูวิจยัก็ไดนํามาสูการปรับปรุงในภาคการศึกษาตน 

2541 ประการที่สาม คือ “ผูสอน” พบวานกัศึกษามีทัศนคติตองการใหผูสอนตองเพิม่การวาง

แผนการเรียนการสอนและใชเทคนิคการใชส่ือประกอบการสอนใหเกดิแรงจูงใจ และเหมาะสมกับ

เนื้อหา นักศึกษา และสภาพหองเรียน ประการที่ส่ี คือ “สภาพอาคารเรียน หองเรียนและศูนยโสต

ทัศนศึกษา” พบวายงัมีสภาพไมเหมาะสมตอขนาด จํานวนนักศึกษา ระบบการติดต้ังอุปกรณ 

อุปกรณการใชส่ือไมเพียงพอ กอปรกับโครงสรางของอาคารเรียนที่มีผลตอความสวางในหองเรียน

ขนาดใหญมากเกนิไป และความรอนอบอาวภายในหองเรียน แมจะมพีัดลมแตก็ไมเพยีงพอ 

           วัชรา   หมัดหองตัว (2545) ไดศึกษาปญหาการเรียนภาษาอังกฤษในทักษะทางภาษาทัง้ส่ี

ดานของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูงสาขาบริหารธุรกิจ โรงเรียนเกษมโปลีเทคนิค พบวา 

นักศึกษามีปญหาในดานการฟงและการพูดในระดับมาก 

 พงศพรรณ สินธุชัย (2534 : 85 - 90) ไดศึกษาปญหาและความตองการในเรียนรู

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะบริหารธรุกิจ ชั้นปที่ 2 มหาวิทยาลัยสยาม พบวา นักศึกษามี

ปญหาในเร่ืองการเรียนรูภาษาอังกฤษ ในดานการฟงและการพูดอยูในระดับมาก แตมีความ

ตองการเรียนรูในการอานและการเขียนอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตามตัวแปร เพศ 

นักศึกษาที่มีเพศตางกันมีปญหาและความตองการในการเรียนรูในดาน 4 ดานแตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

 ทัศนีย พิศาลรัตนคุณ (2539 : 91-92) ไดศึกษาปญหาการเรียนการสอนของนิสิตปริญญา

โท วิชา เอกการศึกษาผูใหญ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ในดานเนื้อหาหลักสูตร 

ดานวธิีการเรียนการสอน ดานสภาพแวดลอมในการเรียน และดานสวนตัวผูเรียน พบวา นิสิตมี

ปญหาดานเนือ้หาหลักสูตรมากกวาดานอ่ืน ๆ คือ ควรปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับภาวะ

เศรษฐกิจ สังคมการเมือง เนนเนื้อหาใหม ๆ ดานวิธกีารเรียนการสอนควรเนนการปฏิบัติ ดาน

สภาพแวดลอมในการเรียน หองสมุดควรเปดบริการภาคพิเศษในวันหยุด ดานผูเรียนควรเปล่ียน

เวลาโดยเฉพาะภาคพิเศษทีต่องเรียนในวนัศุกร 

  
 6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของในตางประเทศ 
 จาโคโบวทิส (Jakobovits. 1991: 141-142) ไดศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบในการเรียน

การสอนภาษาตางประเทศ สรุปไดวา องคประกอบที่จะทําใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพนั้นม ี3 ประการ คือ 
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1. องคประกอบทางการสอน ซึ่งประกอบดวยคุณภาพการสอนของครู โอกาสการเรียนรู

ของผูเรียน เกณฑการวัดและประเมินผล  

2. องคประกอบในดานตัวผูเรียน ซึง่ประกอบดวย ความสามารถทีจ่ะเขาใจการสอน 

ความถนัดทางการเรียนภาษา ความมานะที่เกิดจากแรงจูงใจและทัศนคติที่ดีตอ

ภาษาที่เรียนและวัฒนธรรมตางประเทศ และยุทธวิธีในการเรียน 

3. องคประกอบทางสังคมและวัฒนธรรมที่มอิีทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เชน การ

ยึดมั่นตอภาษาของตนเอง ภาวะสองวฒันธรรมที่ปรากฏในสังคม เปนตน 

 คีช Keech (1980) ไดสํารวจปญหาการใชภาษาอังกฤษของนกัศึกษาตางชาติ ใน

วิทยาลัยซิลโซวิศวกรรมการเกษตรนานาชาติเพื่อศึกษาเกี่ยวกับปญหาของนักศึกษา เปนแนวทาง

ในการจัดหลักสูตร โดยสัมภาษณนกัศึกษาที่มาจาก ชิล่ี มาเลเซีย เคนยา ศรีลังกา เนปาล ไซปรัส 

และฮอลแลนด ที่กาํลังศึกษาในระดับประกาศนยีบัตร ปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก 

พบวา นักศึกษาตองการใหมีรายวิชาภาษาอังกฤษดานทกัษะการฟง การพูด เพื่อใชในสถานการณ

ที่เกีย่วกับการสอน การบรรยาย การสัมมนา และสถานการณตางๆ ในสังคม ทกัษะการเขียนเพือ่

ใชในการทํารายงาน การเขียนโครงการ 

 แซ็กแกฟ (Saggaf.1982 : 282 – 285) ไดศึกษาวิจยัถงึประสิทธิภาพของการสอน

ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองของภาควิชาภาษาอังกฤษในมหาวทิยาลัย King Abdul – Aziz ใน

เมืองเมกกะ ประเทศซาอุดิอาระเบีย พบวา สาเหตุที่ทาํใหการสอนภาษาอังกฤษไมประสบ

ผลสําเร็จเทาที่ควรเพราะมีสาเหตุเนื่องมาจาก 

 1.  หลักสูตรซึง่ไมมีความสัมพันธกับความตองการ และความสนใจของผูเรียน 

 2.  ความรูพืน้ฐานทางภาษาอังกฤษยงัไมเพียงพอกอนจะเขาเรียนในมหาวิทยาลัย 

 3.  การขาดครูที่มีประสิทธิภาพ 

 4.  แหลงขอมลูไมไดถูกใชอยางเต็มที ่

 5.  วิธีการสอนของครูยังเนนเกีย่วกับความจํามากกวาใหเกิดความเขาใจ 

 6.  นักเรียนไมมีโอกาสไดเลือกกิจกรรมในการเรียน 

 7.  การขาดความรวมมือระหวางครูผูสอนภาษาอังกฤษดวยกนั 

 รีด (Reid 1987 : 87 -91) ไดศึกษารูปแบบหรือวิธีการในการเรียนรูของนักศึกษา ทีเ่รียน

ภาษาอังกฤษเปนภาษาที ่2 โดยนาํมาเปรียบเทยีบกับวธิีการในการเรียนรูของผูที่พดูภาษาอังกฤษ 

กลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเรงรัด จํานวน 1,234 คน และนักศึกษา

มหาวิทยาลัยที่พูดภาษาอังกฤษจํานวน 154 คน พบวา มีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญใน
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รูปแบบหรือวิธีการเรียนรูภาษาและพบวา ในหมูนักศึกษาท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่ 2 ดวย

กันเอง มีความแตกตางกนัในวิธกีารเรียนรูภาษาอังกฤษเชนกนั โดยมีองคประกอบดานเพศ 

ระยะเวลาที่ศึกษาในสหรัฐ สาขาวิชาทีเ่รียน ระดับการศึกษา พืน้ฐานทางดานภาษา คะแนนสอบ 

TOEFL และอายุเปนตัวแปรที่นาํมาศึกษา Reid พบวา ครูที่สอน ESL มักใชวิธกีารสอนและส่ือการ

สอนทีพ่ฒันามาจากความตองการของเจาของภาษา (native speakers) จึงทําใหเกิดปญหาใน

การเรียนการสอนโดยที่ทัง้ครูและนักศึกษาไมไดตระหนักวาแทที่จริงแลว ความรูสึกทีว่าแบบเรียน

ยากมากเกินไป ความคับของใจ และแมกระทั่งความลมเหลวในการเรียนไมไดข้ึนอยูกับส่ือการ

สอนทีน่ํามาใชเพียงอยางเดียว แตยงัเปนเพราะมีความชอบในวิธกีารเรียนรู และรับรูภาษาตางกนั

ในหมูผูเรียน 

 มิชโก (Michko. 2007: 207) ไดศึกษาการวิเคราะหผลของการใชเทคโนโลยีในการเรียน

การสอนนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยฮุสตัน สหรัฐอเมริกา พบวาเทคโนโลยีมีผล

อยางมากตอการเรียนการสอน โดยมีวัตถปุระสงคเพื่อศึกษาผลของการใชเทคโนโลยีของนกัศึกษา

คณะวิศวกรรมศาสตร โดยใชนักศึกษาทีก่ําลังศึกษาในหองปฏิบัติการที่ไดเรียนกับอาจารยผูสอน

เปรียบเทยีบกบันักศึกษาที่ไมไดเรียนผานเทคโนโลยีจากนั้นนําผลมาเปรียบเทียบกนั สรุปวาการ

เรียนจําเปนตองอาศัยทั้งบุคคลและเทคโนโลย ีกระบวนการเรียนและบุคลิกของผูสอนมี

ความสัมพันธกัน 

จอหน (Johns. 1981) ไดเสนองานวิจัยเชิงสํารวจเร่ืองภาษาอังกฤษที ่จําเปนเพื่อศึกษาวา

ทักษะใดเปนทักษะที่เปนประโยชนที่สุดตอความสําเร็จของผูที่ไมใชเจาของภาษาในชั้นเรียนระดับ

มหาวิทยาลัย โดยใชแบบสอบถามในการสํารวจความคิดเห็นของผูสอนจากคณะตาง ๆ ใน

มหาวิทยาลัยซานติเอโก จาํนวน 200 คน พบวาทกัษะการอานมีความสําคัญตอนักศึกษาทุกคณะ

โดยเฉพาะคณะธุรกิจ คณะวิศวกรรมศาสตร คณะมนษุยศาสตร และคณะวิทยาศาสตรสังคม

เพราะมีความตองการเกนิรอยละ 50 และทักษะที่รองลงมาคือ การฟง การเขียน และการพูด

ตามลําดับ สําหรับคณะที่ตองการภาษาองักฤษเพื่อวัตถปุระสงคเฉพาะรอยละ 100 คือ คณะ

วิศวกรรมศาสตร 

 ฮุย เอียน รูทซ ฮุย ลุง และ ฟลอยด (Hiu-Uen, Ruth, Hui-Lung and Floyd. 1999) ศึกษา

ถึงความตองการในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยแพทยศาสตรของไตหวนัพบวา 

ภาษาอังกฤษมีความสําคัญตอการเรียนในปจจุบันและการทาํงานในอนาคต นักศึกษาตองการ

วิชาภาษาอังกฤษพืน้ฐานที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะการฟงและความตองการเวลา

มากกวา 1 ปสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษในมหาวทิยาลัย 
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆทีเ่กี่ยวของกับการเรียนการสอนแสดงใหเหน็ถึง

ความสําคัญของปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน และตระหนักถึงการนาํไปทําการวิจยัเพือ่

คนหาปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ1 เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา และเปรียบเทยีบปญหาและอุปสรรคของการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษในคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีซึ่งผูวิจยั

ไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี ้
 

การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ1 จํานวน 20 คน และนักศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตรชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ทีผ่านการเรียนรายวิชา

ภาษาอังกฤษ1 มาแลว จํานวน 700 คน  

กลุมตัวอยาง ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 จํานวน 10 คนไดมาจากการ

สุมอยางงาย สําหรับการกําหนดกลุมตัวอยางที่เปนนกัศึกษา จํานวน 200 คนไดมาจาการสุม

ตัวอยางอยางงายซ่ึงเปนนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรรวม 9 สาขาวชิาสาขาวิชาละ 25 คนและ

ไดตอบแบบสอบถามครบถวน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ1ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดย

แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามความคิดเหน็ของนกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร เกี่ยวกับ

ปญหาและอุปสรรคของการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ทั้ง 

5 ดาน คือ ดานหลักสูตร ดานครูผูสอน ดานวิธกีารสอน ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียน 

และดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียน ซึง่ดัดแปลงจากแบบสอบถามของ รัชนี โปะฟา

(2546: 94-98) จํานวน 30 ขอ ซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

ของไลเคิรท (Likert) คือ 

 มากที่สุด หมายถงึ เปนปญหาอยูในระดับมากที่สุด 

 มาก  หมายถงึ เปนปญหาอยูในระดับมาก 

 ปานกลาง หมายถงึ เปนปญหาอยูในระดับปานกลาง 

 นอย  หมายถงึ เปนปญหาอยูในระดับนอย 

นอยที่สุด หมายถงึ เปนปญหาอยูในระดับนอยที่สุด 
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ผูวิจัยกาํหนดคาน้ําหนักคะแนนของแบบสอบถามปญหาและอุปสรรคในการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ 

 มากที่สุด ให 5 คะแนน 

 มาก  ให 4 คะแนน 

 ปานกลาง ให 3 คะแนน 

 นอย  ให 2 คะแนน 

 นอยที่สุด ให 1 คะแนน 

  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามปลายเปด สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค

การเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 1 นอกเหนือจากแบบสอบถามตอนที่ 1 และขอเสนอแนะในการแกไข

ปญหา 
 

การสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 

ซึ่งมีรายละเอียดในการสรางเคร่ืองมือดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับปญหาและอุปสรรคการเรียนภาษาอังกฤษ 

2. ศึกษาวธิีการสรางแบบสอบถามจากตําราและงานวิจยัตางๆ 

3. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

4. นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญดานการสรางเคร่ืองมอืวดัทางการศึกษา
คือ อาจารย ดร. ปาริชาต คล่ืนสุวรรณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. นิศากร สิงหเสน ี

อาจารยพลรพ ีทุมมาพันธ และที่ปรึกษาโครงการวิจยัใหชวยตรวจสอบความถกูตอง 

โดยการพิจารณาความครอบคลุม และความเหมาะสมของขอคําถามแตละขอ 

5. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงตามคําแนะนําและขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญไป
ทดลองใช (Try out) กับนกัศึกษาคณะอ่ืนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จาํนวน 50 คน เพือ่หา

ขอบกพรองของแบบสอบถาม 

6. ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่ไดไปทดลองใชโดยปรับเปล่ียนคําถามและการจัด
เรียงความสัมพัธของขอคําถาม 

7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชอีกคร้ังหนึ่งเพื่อใหไดขอคําถามที่
เหมาะสม 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยดําเนนิการเก็บขอมลูดวยตนเองโดยดําเนนิการตามข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอความ

อนุเคราะหในการเก็บขอมูลจากคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี 

2. ผูวิจัยขออนุญาตอาจารยผูสอนแจกแบบสอบถาม 

3. ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  

4. นําแบบสอบถามที่สมบูรณมาทาํการวิเคราะหดวยวิธทีางสถิติ 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนาํขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาดําเนนิการวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของ

การวิจยั โดยใชโปรแกรมสถติิสําเร็จรูปคอมพิวเตอร SPSS (Statistical Package for the Social 

Sciences) ซึ่งดําเนนิการดังนี ้

1. แบบสอบถามตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกีย่วกบัสภาพปญหาและอุปสรรคการ

เรียนวิชาภาษาอังกฤษ 1ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ทําการวเิคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) คาความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) สําหรับเกณฑที่ใชในการแปลความหมายเกี่ยวกับปญหาและ

อุปสรรคของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษนัน้ จะยึดเกณฑตามที่  เบส  

(Best .1970:175 ) ไดเสนอแนะไวดังนี ้

นําผลที่ไดมาแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียโดยผูวจิัยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของ

ขอคําถามในแบบสอบถามดังนี ้

 คาเฉลี่ยระหวาง 4.50 – 5.00 หมายถงึ เปนปญหามากที่สุด 

 คาเฉลี่ยระหวาง 3.50 – 4.49 หมายถงึ เปนปญหามาก 

 คาเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 3.49 หมายถงึ เปนปญหาปานกลาง 

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.50 – 2.49 หมายถงึ เปนปญหานอย 

คาเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.49 หมายถงึ เปนปญหานอยที่สุด 

2. แบบสอบถามตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามปลายเปดทาํการวิเคราะหขอมูลโดยการ

จับกลุมและแจกแจง ตามเนื้อหานาํเสนอในรูปรอยละ แลวเสนอผลการวิเคราะห

ขอมูล เชิงบรรยายเพื่อใชประกอบในการอภิปรายผล 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 คาสถิติตางๆ ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดคํานวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร ดังนี ้

 สถิติสําหรับวิเคราะหขอมูล 

  วิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ1 

โดยคํานวณหาคาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคารอยละ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษ1 ของอาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี โดยแหลงขอมูลมีจาํนวนทั้งส้ิน 210 คน จําแนกเปนอาจารย 10 คน นักศึกษา 200 คน  

ผูวิจัยไดนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี ้

 
สัญลกัษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลและการแปรผลการวิเคราะหขอมลูจากการศึกษาคนควาคร้ังนี้

ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ ในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

 X  แทน คะแนนเฉล่ียของแหลงขอมลู 

 S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแหลงขอมูล 

 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหดังนี ้

 ตอนที่  1  เปรียบเทยีบสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ 1

ของอาจารย และนักศึกษา 

 ตอนที่  2  ความคิดเหน็ดานปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1  

และขอเสนอแนะของอาจารยและนักศึกษา  
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี  1  เปรียบเทียบสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ1 

ของอาจารยและนักศึกษา 

จากแบบสอบถามสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของ

อาจารยและนกัศึกษาซ่ึงเปนลักษณะประเมินคา 5 ระดับที่ไดจากอาจารยจํานวน 10 ชุด และ

นักศึกษาจํานวน 200 ชุดมาเปรียบเทยีบสภาพปญหาและอุปสรรค รวม 5 ดาน คือดานหลักสูตร  

ดานอาจารยผูสอน  ดานการสอน  ดานการวัดและประเมนิผลการเรียน  และดานส่ิงแวดลอมและ

บรรยากาศในช้ันเรียนผลปรากฏดังแสดงในตาราง 1-5 ตามลําดับดังนี ้

 

ตาราง 1  เปรียบเทยีบคาเฉล่ียของปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1     

     ของอาจารยและนักศึกษาดานหลักสูตร  

  
อาจารย นักศึกษา 

ดานหลักสูตร 
X  S.D. 

ระดับ
ปญหา X  S.D. 

ระดับ
ปญหา 

1. เนื้อหาที่เรียนไมไดฝกทักษะผูเรียนใหครบ

ทั้ง 4 ทักษะ คือ การฟง การพูดการอาน การ

เขียน 

2.8 1.31 ปาน

กลาง 

2.96 0.98 ปาน

กลาง 

2. เนื้อหาของหลักสูตรที่เรียนเนนแตทฤษฏีมี

ภาคปฏิบัตินอยไมเพียงพอใหผูเรียนไดฝก

ทักษะ 

3.2 1.03 ปาน

กลาง 

3.04 0.92 ปาน

กลาง 

3. เนื้อหาที่เรียนไมตรงกับการนําไปใชปฏิบัติ

จริงในชีวิตประจําวันหรือการทํางาน 

3.1 0.99 ปาน

กลาง 

3.04 0.99 ปาน

กลาง 

4. เนื้อหาวิชาไมมีความเหมาะสมกับเวลา

เรียนที่กําหนดให 

1.8 0.63 นอย 2.68 1.10 ปาน

กลาง 

5. เนื้อหาที่เรียนไมตรงกับจุดประสงคของ

การเรียนรู 

1.3 0.48 นอย

ที่สุด 

2.73 1.09 ปาน

กลาง 

6. เนื้อหาวิชามีมากเกินไปไมสามารถเรียน

ไดครบทุกหัวขอหรือทุกเร่ือง 

2.4 0.84 นอย 2.87 1.01 ปาน

กลาง 

เฉล่ียรวม 2.43 0.57 นอย 2.89 0.68 ปาน
กลาง 
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 จากตาราง 1 พบวาปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของ

อาจารย และนักศึกษา ดานหลักสูตร ปญหาและอุปสรรคโดยรวมความคิดเห็นของอาจารยอยูใน

ระดับนอย มคีาเฉลี่ย 2.43  ซึ่งแตกตางจากนักศึกษา ที่มีปญหาและอุปสรรคโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.89 ทั้งนี้นกัศึกษามีความคิดเหน็วาปญหาดานหลักสูตรในทุกรายการอยูใน

ระดับปานกลาง  สวนอาจารยเหน็วาปญหาดานเนื้อหาที่เรียนไมตรงกับจุดประสงคของการเรียนรู 

( ขอ 5) มีปญหานอยที่สุดและเนื้อหาวิชาไมมีความเหมาะสมกับเวลาท่ีกาํหนดให ( ขอ 4) มี

ปญหาระดับนอยปานกลาง สวนรายการทีเ่หลือทัง้หมดอยูในระดับคอนขางนอย สําหรับรายการที่

ระดับปญหามีคะแนนเฉล่ียสูงสุดทั้งตามความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาคือเนื้อหาของ

หลักสูตรที่เรียนเนนแตทฤษฏีมีภาคปฏิบัตินอยไมเพียงพอใหผูเรียนไดฝกทักษะ  และเนื้อหาที่เรียน

ไมตรงกับการนําไปใชปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวนัหรือการทํางาน  สวนรายการที่เหลือระดับ

คะแนนเฉล่ียของระดับปญหา ความคิดเหน็ของนกัศึกษาสูงกวาของอาจารย  

 

ตาราง 2  เปรียบเทยีบคาเฉล่ียของปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 1 ของ   

     อาจารยและนักศึกษา ดานอาจารยผูสอน 

 
อาจารย นักศึกษา 

ดานอาจารยผูสอน 
X  S.D. 

ระดับ
ปญหา X  S.D. 

ระดับ
ปญหา 

1. ผูสอนสอนโดยมีส่ือหรืออุปกรณชวย

สอนไมเพียงพอท่ีจะชวยใหผูเรียนเขาใจได

งายขึ้น 

2.10 0.99 นอย 2.76 1.06 ปาน

กลาง 

2. ผูสอนเขาสอนไมตรงเวลาหรือไมครบ

ตามเวลาท่ีกําหนด 

2.00 1.15 นอย 2.42 1.17 นอย 

3. ผูสอนมอบหมายงานหรือแบบฝกหัดให

นอยเกินไป 

1.80 0.79 นอย 2.91 1.14 ปาน

กลาง 

4. ผูสอนสอนไมครอบคลุมทุกทักษะ คือ 

การฟง การพูด การอาน การเขียน 

1.80 0.79 นอย 2.60 1.07 ปาน

กลาง 

5. ผูสอนไมสรางบรรยากาศในการเรียน

การสอนใหนาสนใจ 

1.90 0.87 นอย 2.63 1.12 ปาน

กลาง 

6. ผูสอนขาดการเตรียมการสอนท่ีดีในการ

จัดกิจกรรมใหผูเรียน 

1.90 0.99 นอย 2.50 1.22 ปาน

กลาง 

เฉล่ียรวม 1.92 0.75 นอย 2.64 0.81 ปาน
กลาง 
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จากตาราง 2  พบวาปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ดาน

อาจารยผูสอน  ตามความเหน็ของอาจารยผูสอนพบวาโดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย คาเฉลีย่ที ่

1.92  ซึ่งแตกตางจากความเห็นของนกัศึกษาทีม่ีระดับปญหาและอุปสรรคโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง คาเฉลีย่ที่ 2.64 เมื่อพจิารณาเปนรายขอ พบวา ความคิดเห็นของอาจารยผูสอน ปญหาและ

อุปสรรคทุกขออยูในระดับนอย สวนความเหน็ของนกัศึกษา ปญหาและอุปสรรคทุกขออยูในระดับ

ปานกลาง 

 

ตาราง 3  เปรียบเทยีบคาเฉล่ียของปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1  

     ของอาจารยและนักศึกษา ดานการสอน 

 
อาจารย นักศึกษา 

ดานการสอน 
X  S.D. 

ระดับ
ปญหา X  S.D. 

ระดับ
ปญหา 

1. วิธีการสอนขาดความหลากหลายท่ีสามารถ

ชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น 

2.4 0.69 นอย 2.75 1.11 ปานกลาง 

2. วิธีการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนไม

เหมาะสมกับวัยและความสนใจ ของผูเรียน 

2.1 0.73 นอย 2.69 1.08 ปานกลาง 

3. ในการสอนมีวิธีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญนอยเกินไป 

2.4 1.07 นอย 3.01 1.09 ปานกลาง 

4. ผูสอนขาดการสรางบรรยากาศการเรียนการ

สอนโดยการใชภาษาอังกฤษส่ือสารกับผูเรียน 

2.5 1.17 ปาน

กลาง 

2.63 1.08 ปานกลาง 

5. ผูสอนใชเพียงตําราขาดการใชเอกสาร

เพิ่มเติมหรือหนังสือประกอบการสอนและ

คนควา 

2.1 0.87 นอย 2.96 1.14 ปานกลาง 

6. ขาดเทคนิควิธีการฝกทักษะการเรียนรูของ

ผูเรียนที่ครบท้ัง 4 ทักษะ คือการฟง การพูด 

การอาน และการเขียน 

2.1 0.99 นอย 2.71 1.13 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 2.26 0.70 นอย 2.79 0.76 ปานกลาง 

 
จากตาราง 3  ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ดานการสอน 

พบวาอาจารยมีปญหาและอุปสรรคโดยรวมอยูในระดับนอย  คาเฉลีย่ 2.26  แตกตางจาก

นักศึกษาที่มีระดับปญหาและอุปสรรคโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.79  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอปรากฏวา ผูสอนขาดการสรางบรรยากาศการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษส่ือสาร
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กับผูเรียน  พบวาทั้งอาจารยและนักศึกษามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง  แตในเร่ือง

วิธีการสอนขาดความหลากหลายท่ีสามารถชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายข้ึน  วิธีการสอนและ

การจัดกิจกรรมการเรียนไมเหมาะสมกับวยัและความสนใจของผูเรียน ในการสอนมีวิธีการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญนอยเกินไป  ผูสอนใชเพียงตําราขาดการใชเอกสารเพิ่มเติมหรือหนังสือ

ประกอบการสอนและคนควา  ขาดเทคนิควิธีการฝกทกัษะการเรียนรูของผูเรียนที่ครบทั้ง 4 ทกัษะ 

คือการฟง การพูด การอาน และการเขียน พบวาอาจารยมีระดับปญหาอยูในระดับทีน่อย โดยที่

นักศึกษามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง   

 

ตาราง 4 เปรียบเทียบคาเฉลีย่ของปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1  

     ของอาจารยและนักศึกษาดานการวัดและประเมินผลการเรียน 

 
อาจารย นักศึกษา 

ดานการวัดและประเมินผลการเรียน 
X  S.D 

ระดับ
ปญหา X  S.D 

ระดับ
ปญหา 

1. ขอสอบไมตรงกับเนื้อหาที่นักศึกษาได

ศึกษามาในชั้นเรียน 
1.7 0.82 นอย 2.51 1.12 ปานกลาง 

2. ระยะเวลาในการสอบยอยเพื่อเก็บคะแนน

ในแตละหนวยการเรียนไมเพียงพอ 2.4 1.35 นอย 2.58 1.10 ปานกลาง 

3. วิธีการวัดผลและประเมินผลสวนมากเปน

แบบปรนัยเพียงอยางเดียว 
2.9 0.87 ปานกลาง 2.86 1.14 ปานกลาง 

4. การวัดผลและประเมินผลเนนเฉพาะ

ทักษะใดทักษะหน่ึงมากเกินไป 
3.1 1.1 ปานกลาง 2.67 1.06 ปานกลาง 

5. แบบทดสอบที่ใชในการประเมินผลมี

ขอผิดพลาด เชน ตัวเลือกซ้ําหรือไมมีความ

ชัดเจน 

3.4 1.2 ปานกลาง 2.96 1.08 ปานกลาง 

6. ขอสอบไมตรงกับจุดประสงคของรายวิชา

ที่เรียน 
4.2 0.91 มาก 2.59 1.13 ปานกลาง 

รวม 2.95 0.86 ปานกลาง 2.70 0.71 ปานกลาง 

 

จากตาราง 4  ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของ

อาจารยและนักศึกษาดานการวัดและประเมินผล  ในระดับปญหาและอุปสรรคของอาจารยและ

นักศึกษาพบวาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  คาเฉลีย่ 2.95 และ 2.75 ตามลําดับ  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอสอบไมตรงกับจุดประสงคของรายวิชาที่เรียน อาจารยมีระดับปญหาอยูในระดับที่
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มากสวนนักศึกษามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง   สวนวิธีการวัดผลและประเมินผล

สวนมากเปนแบบปรนัยเพียงอยางเดียว  การวัดผลและประเมินผลเนนเฉพาะทักษะใดทักษะหนึง่

มากเกินไป และแบบทดสอบที่ใชในการประเมินผลมีขอผิดพลาด เชน ตัวเลือกซ้ําหรือไมมีความ

ชัดเจน ทั้งอาจารยและนกัศึกษามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง สวนขอสอบไมตรงกับ

เนื้อหาทีน่ักศึกษาไดศึกษามาในช้ันเรียน และระยะเวลาในการสอบยอยเพื่อเกบ็คะแนนในแตละ

หนวยการเรียนไมเพยีงพอ พบวาอาจารยมีปญหาและอุปสรรคในระดับนอย สวนนกัศึกษามี

ปญหาและอุปสรรคในระดับปานกลาง   

 

ตาราง 5 เปรียบเทียบคาเฉลีย่ของปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1  

     ของอาจารย และนกัศึกษา ดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียน 

 
อาจารย นักศึกษา 

ดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศใน
ช้ันเรียน 

X  S.D 
ระดับ
ปญหา X  S.D 

ระดับ
ปญหา 

1. ส่ืออุปกรณเคร่ืองมือสําหรับใช

ประกอบการเรียนการสอน ยังดอย

ประสิทธิภาพ 

2.9 0.99 ปานกลาง 2.77 1.10 ปานกลาง 

2. ความพรอมของหองเรียน อาคาร

เรียน โตะและเกาอี้สําหรับนักศึกษาที่

นั่งฟงบรรยายมีนอย 

2.7 1.05 ปานกลาง 3.04 1.04 ปานกลาง 

3. หองสมุดมีส่ือเทคโนโลยีและ

สารสนเทศในการเรียนภาษาอังกฤษไม

เพียงพอ 

2.04 0.84 นอย 2.86 1.08 ปานกลาง 

4. สภาพอุปกรณที่ใชใหบริการใน

หองปฏิบัติการทางภาษาไมพรอม

ใหบริการ 

3.2 1.14 ปานกลาง 2.86 1.05 ปานกลาง 

5. ภายในชั้นเรียนมีวัสดุอุปกรณที่

จําเปนสําหรับประกอบการเรียนการ

สอนวิชาภาษาอังกฤษไมเพียงพอ 

3.0 081 ปานกลาง 2.81 0.96 ปานกลาง 

6. บริเวณอาคารเรียนมีเสียงดังอึกทึก

ครึกโครมจากการกอสรางตึกอาคารทํา

ใหฟงผูสอนไมชัดเจน 

2.0 0.81 นอย 2.74 1.04 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 2.64 0.79 ปานกลาง 2.85 0.75 ปานกลาง 
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จากตาราง 5  ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของอาจารย

และนักศึกษาดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียน ในระดับปญหาและอุปสรรคของอาจารย

และนักศึกษาพบวาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  คาเฉล่ีย 2.64 และ 2.85 ตามลําดับ  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ แสดงวาส่ือและอุปกรณเคร่ืองมือสําหรับใชประกอบการเรียนการสอน ยงั

ดอยประสิทธภิาพ  ความพรอมของหองเรียน อาคารเรียน โตะและเกาอ้ีสําหรับนักศึกษาที่นัง่ฟง

บรรยายมนีอย  สภาพอุปกรณที่ใชใหบริการในหองปฏิบัติการทางภาษาไมพรอมใหบริการ  

ภายในช้ันเรียนมีวัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับประกอบการเรียนการสอน วชิาภาษาอังกฤษไม

เพียงพอ  ทั้งอาจารยและนักศึกษามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง  สวนหองสมุดมีส่ือ

เทคโนโลยีและสารสนเทศในการเรียนภาษาอังกฤษไมเพียงพอ และบริเวณอาคารเรียนมีเสียงดัง

อึกทึกครึกโครมจากการกอสรางตึกอาคารทําใหฟงผูสอนไมชัดเจน อาจารยมีปญหาและอุปสรรค

ในระดับนอย สวนนักศึกษามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง 

   จากการวิเคราะหสภาพปญหาและอุปสรรคในแตละดานของการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษ1 ของอาจารยและนักศึกษาสามารถสรุปไดดังตาราง 6 

 

ตาราง 6  สรุปสภาพปญหาและอุปสรรคในแตละดานของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 1 ของ 

     อาจารยและนักศึกษา 

 

อาจารย นักศึกษา รวม ปญหาและอุปสรรค 
ในดานตางๆ 

X  ระดับปญหา 
X  ระดับปญหา 

X  ระดับปญหา 

1. ดานหลักสูตร 2.43 นอย 2.89 ปานกลาง 2.66 ปานกลาง 

2. ดานอาจารยผูสอน 1.92 นอย 2.64 ปานกลาง 2.28 นอย 

3. ดานการสอน 2.26 นอย 2.79 ปานกลาง 2.53 ปานกลาง 

4. ดานการวัดและประเมินผลการ

เรียน 
2.95 ปานกลาง 2.70 ปานกลาง 2.83 ปานกลาง 

5. ดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศ

ในช้ันเรียน 
2.64 ปานกลาง 2.85 ปานกลาง 2.75 ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 2.44 นอย 2.77 ปานกลาง 2.61 ปานกลาง 

 

จากตาราง 6 พบวาระดับปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 

ของอาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดย

ภาพรวมแลวอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 2.61 โดยมีปญหาและอุปสรรคในดานการวดั
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และการประเมินผลการเรียนมากเปนอันดับ1 มีคาเฉลีย่ที่ 2.83 รองลงมาไดแก ดานส่ิงแวดลอม

และบรรยากาศในช้ันเรียนและดานหลักสูตร โดยมีคาเฉล่ียที่ 2.75 และ 2.66 ตามลําดับ 

 เมื่อวิเคราะหความคิดเหน็ของอาจารย พบวา มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับนอยมี

คาเฉลี่ยที ่2.44 ซึ่งมีปญหามากที่สุดในดานการวัดและประเมินผลการเรียน มีคาเฉล่ีย 2.95 

รองลงมาไดแก ดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียน และดานหลกัสูตร โดยมีคาเฉลี่ยที2่.64

และ2.43 ตามลําดับ 

ในขณะทีน่ักศึกษาคิดวามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง มคีาเฉล่ีย 2.77โดย

พบวาปญหาและอุปสรรคสวนใหญเปนดานหลักสูตร มีคาเฉลี่ย 2.89 รองลงมาไดแก ดาน

ส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในการเรียน และดานการสอน โดยมีคาเฉล่ีย 2.89 และ 2.79 

ตามลําดับ 

 เมื่อเปรียบเทยีบปญหาและอุปสรรคโดยรวมของแตละดานพบวาอาจารยและนกัศึกษามี

ความคิดเหน็ที่แตกตางกันในแตละดาน ดังจะแสดงใหเห็นตามแผนภูมิ1 ดังนี ้ 

 
หลักสูตร  อาจารยผูสอน  การสอน  การวัดและ    ส่ิงแวดลอม 

ประเมินผล และบรรยากาศ 

ภาพประกอบ1 เปรียบเทยีบปญหาและอุปสรรคการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของ    

     อาจารยและนักศึกษา 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเหน็ดานปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะของอาจารยและ

นักศึกษา 

ความคิดเหน็และขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษ 1 ของอาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี ที่ไดจากการตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดสามารถสรุปเปนประเด็นไดดังนี้  

1. ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของอาจารย พบวา รอยละ 40 ของอาจารย

ผูสอนคิดวา จาํนวนนักศึกษาในแตละหองมีมากเกินไป รอยละ 30 คิดวา อาจารยทกุคนควรมี

โอกาสไดออกขอสอบรวมกัน  รอยละ 20 คิดวา การวัดและประเมินผลในทุกดานควรยึดเกณฑ

เดียวกนัเชน การใหคะแนนเก็บ และรอยละ 10 คิดวา อาจารยควรศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจาก

การจัดสัมมนาทางวิชาการบอยๆ     

2. ความคิดเหน็ของนกัศึกษาที่ตอบแบบสอบถามตอนที ่2  พบวา รอยละ 33.33

มีความเหน็วา อาจารยควรมีวิธีการสอนที่หลากหลายเพ่ือไมใหเกิดความนาเบ่ือ รอยละ 16.67 คิด

วานักศึกษาไมคอยมีโอกาสในการฟงพูดทําใหฟงไมเขาใจ และอาจารยควรใชภาษาอังกฤษในการ

สอนใหมากกวานี้ และรอยละ 8.33 คิดวาการสอนดีแลวแตควรใหงานเพิม่เติมเพื่อฝกมากข้ึน 

อาจารยควรอธิบายโครงสรางใหผูเรียนเขาใจโดยทัว่ถงึกัน ควรเชิญชาวตางชาติมาสอนใหมาก

ที่สุด เทาที่จะเปนไปไดหรือจัดโครงการใหนักศึกษาไดใชภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติบอยๆ และ

ควรสรางหองน้ําใหเพยีงพอ 

 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้ผูวิจยัไดศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษ 1 ในการจัดการเรียนการสอน ของอาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พรอมทัง้การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ เพื่อเปนขอมลู

พื้นฐานประกอบการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 เพื่อศึกษา และเปรียบเทยีบปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน

คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
 
กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยคร้ังนี้มีสองกลุม ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 

จํานวน 10 คน และนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรชั้นปที่ 1  จํานวน 200 คน ซึง่กลุมตัวอยางทัง้

สองกลุมนี้ไดมาจากการสุมตัวอยางอยางงาย 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามการศึกษาปญหาและอุปสรรคการเรียนการ

สอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ของอาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี จํานวน 2 ชุด คือ แบบสอบถามอาจารย และแบบสอบถามนักศึกษา และแตละ

ชุดแบงเปน 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 สภาพปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษ 1 ของอาจารย

และนักศึกษา 

 ตอนที่  2 ความคิดเห็นดานปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ1 และ

ขอเสนอแนะของอาจารยและนักศึกษา  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ ทฤษฎี และแนวคิดจากเอกสาร ตําราตางๆ และรายงานการวิจัยที่

เกี่ยวของนาํมาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามตามคําแนะนําของที่ปรึกษาสารนิพนธ  และ

นําไปใหผูเช่ียวชาญ (อาจารย ดร. ปาริชาต คล่ืนสุวรรณ  ผูชวยศาสตราจารย ดร. นศิากร สิงหเสน ี

และ อาจารยพลรพี ทุมมาพันธ) ตรวจสอบเพื่อหาความถูกตองและเหมาะสม แลวนําไปเก็บ

รวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง แลวนาํขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ 
 
การวิเคราะหขอมูล 

1. หาคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สภาพปญหาและอุปสรรคการ 

จัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของนักศึกษาและอาจารยคณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2. สรุปผลการวิจยัจากขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหแบบสอบถาม ทัง้ของอาจารย และ 

นักศึกษา จํานวน 210 ชุด 
 
สรุปผลการวจิัย 
 ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 จากแบบสอบถาม สรุปได

ดังนี ้
1. ดานหลกัสูตร 

ปญหาและอุปสรรคโดยรวมในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 1 ตามความคิดเห็น

ของอาจารยดานหลักสูตร อยูในระดับนอย   ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนรายขอ สรุปไดวา ปญหาและ

อุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ดานหลักสูตรตามความคิดเห็นของอาจารยนัน้มี

ระดับปญหาทีอ่ยูในระดับปานกลาง 4 ขอ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยมากไปหาคาเฉล่ียนอยดังนี ้คือ

เนื้อหาของหลักสูตรที่เรียนเนนแตทฤษฏีมภีาคปฏิบัตินอยไมเพียงพอใหผูเรียนไดฝกทักษะ เนื้อหา

ที่เรียนไมตรงกับการนําไปใชปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวันหรือการทาํงาน เนื้อหาทีเ่รียนไมไดฝก

ทักษะผูเรียนใหครบทั้ง 4 ทกัษะ คือ การฟง การพูด การอาน การเขียน และเนื้อหาวิชามมีาก

เกินไปไมสามารถเรียนไดครบทุกหัวขอหรือทุกเร่ือง สวนระดับปญหาทีอ่ยูในระดับนอยและนอย

ที่สุด มีอยางละ 1 ขอ คือเนือ้หาวิขาไมมีความเหมาะสมกับเวลาเรียนที่กําหนดให และเนื้อหาที่

เรียนไมตรงกับจุดประสงคของการเรียนรู  ตามลําดับ ซึง่เมื่อเปรียบเทยีบกับความคิดเห็นของ

นักศึกษาพบวา ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ในดานหลักสูตรนั้น 

คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ระดับปญหาทั้ง 6 ขอ อยูใน

ระดับปานกลาง ซึ่งเรียงตามลําดับระดับปญหาจากมากไปหานอยไดดังนี้ คือ เนื้อหาของหลักสูตร

ที่เรียนเนนแตทฤษฏีมีภาคปฏิบัตินอยไมเพียงพอใหผูเรียนไดฝกทกัษะ เนื้อหาที่เรียนไมตรงกับการ
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นําไปใชปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวนัหรือการทํางาน เนื้อหาที่เรียนไมไดฝกทักษะผูเรียนใหครบทั้ง 4 

ทักษะ คือการฟง การพูด การอาน การเขียน เนื้อหาวิชามีมากเกินไปไมสามารถเรียนไดครบทุก

หัวขอหรือทุกเร่ือง  เนื้อหาทีเ่รียนไมตรงกับจุดประสงคของการเรียนรู และ เนื้อหาวิชาไมมีความ

เหมาะสมกับเวลาเรียนทีก่ําหนดให 
2. ดานอาจารยผูสอน   

ปญหาและอุปสรรคของอาจารยผูสอนในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ดาน

อาจารยผูสอนโดยรวมอยูในระดับนอย และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ทกุขอก็มีระดับปญหาอยูใน

ระดับนอย ซึง่เรียงตามลําดับระดับปญหาจากมากไปนอยไดดังนี้ คือ ผูสอนสอนโดยมีส่ือหรือ

อุปกรณชวยสอนไมเพยีงพอในการชวยใหผูเรียนเขาใจไดงายข้ึน ผูสอนเขาสอนไมตรงเวลาหรือไม

ครบตามเวลาที่กําหนด ผูสอนไมสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนใหนาสนใจ ผูสอนขาดการ

เตรียมการสอนที่ดีในการจัดกิจกรรมใหผูเรียน ผูสอนมอบหมายงานหรือแบบฝกหัดใหนอยเกินไป 

และผูสอนสอนไมครอบคลุมทุกทักษะ คือ การฟง การพูด การอาน การเขียน และเมื่อเปรียบเทยีบ

กับความคิดเห็นของนักศึกษาแลว พบวาโดยรวมระดับปญหาในดานอาจารยผูสอนนั้น อยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอทุกขอก็อยูในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับจากระดับ

ปญหาที่มากไปหานอยไดดังนี ้ผูสอนมอบหมายงานหรือแบบฝกหัดใหนอยเกนิไป ผูสอนสอนโดย

มีส่ือหรืออุปกรณชวยสอนไมเพียงพอในการชวยใหผูเรียนเขาใจไดงายข้ึน ผูสอนไมสราง

บรรยากาศในการเรียนการสอนใหนาสนใจ ผูสอนสอนไมครอบคลุมทุกทักษะคือการฟงการพูดการ

อานการเขียน ผูสอนขาดการเตรียมการสอนที่ดีในการจัดกิจกรรมใหผูเรียน และผูสอนเขาสอนไม

ตรงเวลาหรือไมครบตามเวลาที่กาํหนด 
3. ดานการสอน   

 ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ดานการสอนโดยรวม ตาม

ความเห็นของอาจารยนั้น สรุปไดวา มีปญหาอยูในระดับนอย และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ระดับ

ปญหาในระดับนอยม ี5 ขอ ซึ่งเรียงตามลําดับจากมากไปหานอยคือ วธิีการสอนขาดความ

หลากหลายท่ีสามารถชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายข้ึน ในการสอนมีวธิีการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญนอยเกนิไป วิธกีารสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนไมเหมาะสมกับวยัและความสนใจ

ของผูเรียน ผูสอนใชเพยีงตําราขาดการใชเอกสารเพิ่มเติมหรือหนังสือประกอบการสอนและคนควา 

และขาดเทคนคิวิธีการฝกทกัษะการเรียนรูของผูเรียนที่ครบทั้ง 4 ทกัษะ คือการฟง การพูด การอาน 

และการเขียน สวนอีก 1 ขอ คือ ผูสอนขาดการสรางบรรยากาศการเรียนการสอนโดยการใช

ภาษาอังกฤษส่ือสารกับผูเรียนนั้น ระดับปญหาอยูในระดับปานกลาง และเมื่อมีการเปรียบเทยีบ

กับความคิดเห็นของนักศึกษา พบวาระดับปญหาและอุปสรรคในดานการสอนทั้งโดยรวมและทกุ

ขออยูในระดับปานกลาง ซ่ึงเรียงตามลําดับของระดับปญหาจากมากไปหานอยไดดังนี ้คือ ในการ
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สอนมีวธิีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนอยเกนิไป ผูสอนใชเพยีงตําราขาดการใชเอกสาร

เพิ่มเติมหรือหนังสือประกอบการสอนและคนควา วธิีการสอนขาดความหลากหลายที่สามารถชวย

ใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงายข้ึน ขาดเทคนิควิธีการฝกทักษะการเรียนรูของผูเรียนที่ครบทั้ง 4 

ทักษะ คือการฟง การพูด การอานและการเขียน วิธีการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนไม

เหมาะสมกับวยัและความสนใจของผูเรียน และผูสอนขาดการสรางบรรยากาศการเรียนการสอน

โดยการใชภาษาอังกฤษส่ือสารกับผูเรียน 
4. ดานการวัดและการประเมินผล  
ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ในดานการวัดและ

ประเมินผลการเรียน ตามความเห็นของอาจารยผูสอน พบวา ระดับปญหาโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอมีปญหาในระดับมาก 1 ขอ คือ ขอสอบไมตรงกับจุดประสงคของ

รายวิชาที่เรียน และปญหาอยูในระดับนอย 2 ขอ คือระยะเวลาในการสอบยอยเพือ่เก็บคะแนนใน

แตละหนวยการเรียนไมเพียงพอ และขอสอบไมตรงกับเนื้อหาทีน่ักศึกษาไดศึกษามาในช้ันเรียน 

ตามลําดับ สวนอีก 3 ขอมีระดับปญหาในระดับปานกลาง เรียงตามระดับปญหาจากมากไปหา

ระดับปญหานอยไดดังนี้ แบบทดสอบที่ใชในการประเมนิผลมีขอผิดพลาด เชน ตัวเลือกซ้ําหรือไม

มีความชัดเจน การวัดผลและประเมินผลเนนเฉพาะทกัษะใดทักษะหนึ่งมากเกินไป และวิธกีาร

วัดผลและประเมินผลสวนมากเปนแบบปรนัยเพียงอยางเดียว แตเมื่อพจิารณาตามความคิดเห็น

ของนักศึกษาแลวทุกขอมีระดับปญหาในระดับปานกลาง ซึง่เรียงตามลําดับของระดับปญหา

ตามลําดับดังนี้ แบบทดสอบที่ใชในการประเมินผลมีขอผิดพลาด เชนตัวเลือกซ้ําหรือไมมีความ

ชัดเจน วิธีการวัดผลและประเมินผลสวนมากเปนแบบปรนัยเพียงอยางเดียว การวัดผลและ

ประเมินผลเนนเฉพาะทักษะใดทักษะหนึง่มากเกนิไป  แบบทดสอบไมตรงกับจุดประสงคของ

รายวิชาที่เรียน ระยะเวลาในการสอบยอยเพื่อเก็บคะแนนในแตละหนวยการเรียนไมเพียงพอ และ

ขอสอบไมตรงกับเนื้อหาที่นกัศึกษาไดศึกษามาในช้ันเรียน 
5. ดานสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในชัน้เรียน  
ปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ดานส่ิงแวดลอมและ

บรรยากาศในช้ันเรียน ตามความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ปรากฏวา ปญหาอยูในระดับปานกลาง 4 ขอ เรียงตามลําดับปญหาจากมาก

ไปหานอยดังนี้ คือสภาพอุปกรณที่ใชใหบริการในหองปฏิบัติการทางภาษาไมพรอมใหบริการ 

ภายในช้ันเรียนมีวัสดุอุปกรณที่จาํเปนสําหรับประกอบการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษไม

เพียงพอ ส่ืออุปกรณเคร่ืองมือสําหรับใชประกอบการเรียนการสอน ยังดอยประสิทธภิาพ และความ

พรอมของหองเรียน อาคารเรียน โตะและเกาอ้ีสําหรับนักศึกษาที่นัง่ฟงบรรยายมนีอย และปญหาที่

อยูในระดับนอยมี 2 ขอ คือ หองสมุดมีส่ือเทคโนโลยีและสารสนเทศในการเรียนภาษาอังกฤษไม
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เพียงพอและบริเวณอาคารเรียนมีเสียงดังอึกทึกครึกโครมจากการกอสรางตึกอาคารทาํใหฟงผูสอน

ไมชัดเจน ตามลําดับ สวนความคิดเห็นของนกัศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการเรียนการ

สอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ในดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียนนัน้ ปรากฏวา ทุกขอมี

ระดับปญหาในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับระดับปญหาจากมากไปหานอยไดดังนี ้ความ

พรอมของหองเรียน อาคารเรียน โตะและเกาอ้ีสําหรับนกัศึกษาที่นัง่ฟงบรรยายมนีอย หองสมุดมี

ส่ือเทคโนโลยแีละสารสนเทศในการเรียนภาษาอังกฤษไมเพียงพอ สภาพอุปกรณทีใ่ชใหบริการใน

หองปฏิบัติการทางภาษาไมพรอมใหบริการ ภายในช้ันเรียนมวีัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับ

ประกอบการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษไมเพยีงพอ ส่ืออุปกรณเคร่ืองมือสําหรับใช

ประกอบการเรียนการสอนยงัดอยประสิทธภิาพ และบริเวณอาคารเรียนมีเสียงดังอึกทึกครึกโครม

จากการกอสรางตึกอาคารทาํใหฟงผูสอนไมชัดเจน 
  
อภิปรายผล 

1. ดานหลักสูตร  
ดานหลักสูตร พบวานกัศึกษาและอาจารยมีความคิดเหน็แตกตางกัน ซึ่งนกัศึกษาเหน็วา

ปญหาดานหลักสูตรอยูในระดับปานกลาง ในขณะที่อาจารยเหน็วาปญหาดังกลาวอยูในระดับ

นอย แตเมื่อพจิารณาในรายละเอียด พบวาทัง้นกัศึกษาและอาจารยมคีวามเห็นที่สอดคลองกันใน

หลายประเด็น ไดแก เนื้อหาที่สอนเนนแตทฤษฎี ไมไดฝกครบทั้ง 4 ทกัษะ( การฟง การพูด การ

อาน และการเขียน) เพราะในตําราที่ใชเรียนนัน้มีการเนนทักษะการพูดและไวยากรณมากเกินไป 

และไมสามารถนําไปใชไดจริง แมวาคําอธบิายรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 (ดูหนา 8) กําหนดให

ผูเรียนฝกทักษะการใชภาษาอังกฤษครบทั้ง 4 ทักษะ และสามารถใชศัพทและสํานวนที่เกีย่วของ

กบัชีวิตประจาํวันได แตเมื่ออาจารยปฏิบัติการสอนจริงก็มิอาจทําได อาจเนื่องมาจากสาเหตุของ

จํานวนนักศึกษาในแตละหองมากเกนิไป ดังเชนผลการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นใน

ตอนที่ 2 ของอาจารยที่แสดงความคิดเหน็ดังกลาวมากเปนอันดับ 1 คิดเปนรอยละ 40 ซึ่งจํานวน

นักศึกษาตอหองที่มากเกินไป สงผลกระทบตอการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 1 ทาํใหเกิด

ปญหาในการฝกทักษะไมทัว่ถึง จากขอมลูผลการลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในภาคเรียนที1่ ปการศึกษา 2550 (สํานกั

บริการทางวิชาการและทดสอบ. 2550: ออนไลน) มีจาํนวนกลุมทัง้หมด 30 กลุม นักศึกษารวม

ทั้งหมด 1,424 คน จาํนวนนักศึกษาเฉล่ียตอหอง 47.47 คน   ซึ่งขัดแยงกับแผนยทุธศาสตร

ปรับปรุงการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในยทุธศาสตรที่ 2 ขอ 2.2 (คณะทํางานเสนอแผน

ยุทธศาสตรปรับปรุงการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ. 2551: Online) ไดสนบัสนุนใหอาจารยปรับ

การเรียนการสอนแตละกลุม โดยมีนกัศึกษาขนาดไมเกิน 30 คน และงานวิจยัของ โคเคลเล็นเบิรก 
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ดิลลอน และคริสต้ี (Kokkelenberg; Dillon; & Christy. 2008) ที่ศึกษาผลกระทบขนาดของช้ัน

เรียนตอผลการเรียน พบวา ขนาดของช้ันเรียนมีผลกระทบตอระดับผลการเรียนในแงลบ โดยผล

การเรียนเฉล่ียลดลงเมื่อชั้นเรียนมีขนาดใหญข้ึน  
2. ดานอาจารยผูสอน  
ดานอาจารยผูสอน พบวานกัศึกษาและอาจารยมีความคิดเห็นแตกตางกนั โดย  

ในมุมมองของอาจารยเหน็วาปญหาหลักเกี่ยวกับอาจารยผูสอน คือส่ือหรืออุปกรณชวยสอนไม

เพียงพอในการชวยใหนักศึกษาเขาใจไดงายข้ึน ซึง่สอดคลองกับประสบการณของผูวิจัย ที่ตอง

สอนวิชาภาษาอังกฤษ1ในอาคารเรียนของคณะตาง ๆ ซึง่ไมไดจัดไวสําหรับการสอนภาษา

โดยเฉพาะและไมเอ้ือตอการฝกทักษะ ทําใหผูวิจัยตองอาศัยอุปกรณชวยสอนที่ไมเหมาะสมตอ

สภาพการเรียนการสอน ตัวอยาง เชน เคร่ืองเลนซีดีที่มีกาํลังในการกระจายเสียงนอยเมื่อเทยีบกับ

ขนาดของหอง เคร่ืองฉายภาพขามศีรษะหรือคอมพิวเตอรที่ไมไดอยูในสภาพพรอมใชงาน มกีาร

ติดต้ังส่ืออิเล็กทรอนิกสภายในหองเรียนไมครบทุกหอง เปนตน ทาํใหนกัศึกษาไมสนใจและ

อาจารยไมสามารถดําเนนิการสอนไดดีเทาที่ควร ดังแนวคิดของชุติรัตน  เจริญสุข (2545: 43) ที่

กลาวไววาส่ือสามารถดึงดูดใจ ทาํใหนักศึกษาสนใจและต้ังใจเรียนรูมากข้ึน อีกทั้งยงัชวยให

อาจารยสามารถปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของจิตตชา นนิดํา (2542) ทีว่าส่ือ

การสอนมีความสําคัญและเปนเคร่ืองมือหรืออุปกรณที่เปนตัวกลางในการถายทอดจากอาจารย

ไปสูนักศึกษาใหเกิดการเรียนรูไดอยางเหมาะสมและรวดเร็ว 
 3. ดานการสอน  

ดานการสอน พบวา นักศึกษาและอาจารยมีความเหน็แตกตางกนั นักศึกษาเห็นวา 

ปญหาดานการสอนอยูในระดับปานกลาง สวนอาจารยเห็นวาปญหาการสอนอยูระดับนอย และ

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา ทั้งอาจารยและนกัศึกษามีความเหน็ตรงกนัวาอาจารยขาดการ

สรางบรรยากาศการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษส่ือสารกับนกัศึกษา ซึ่งมีปญหาอยูในระดับ

ปานกลาง ดังสังเกตจากผลการวิเคราะหขอมูลของผูเรียนในตอนที่ 2 พบวานกัศึกษามีความ

ตองการเรียนภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 8.33  ซึ่งแสดงใหเห็นวานักศึกษามี

ความตองการใชภาษาอังกฤษในหองเรียนใหมากกวานี ้ ดังนัน้อาจารยควรมีวิธีการสงเสริมหรือ

กระตุนใหนักศึกษาใชภาษาอังกฤษในการส่ือสาร ดังแนวคิดของ เออร (Ur. 1996: 121-122) ที่

กลาววาอาจารยควรพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอเพื่อสรางความคุนเคยใหกับ

นักศึกษาในการใชภาษาอังกฤษ   
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4. ดานการวดัและประเมนิผลการเรียน  
ดานการวัดและประเมินผลการเรียน พบวานักศึกษาและอาจารยมีความเหน็ตรงกนั 

วาปญหาในดานนี้อยูในระดับปานกลาง และมีความเหน็พองกนัหลายดาน ไดแก วิธกีารวัดผล

และประเมินผลสวนมากเปนแบบปรนัยอยางเดียว การวัดผลและประเมินผลเนนเฉพาะทักษะใด

ทักษะหนึ่งมากเกนิไป และแบบทดสอบที่ใชในการประเมินผลมีขอผิดพลาด  

   อยางไรก็ตามอาจารยยงัมีความเหน็วาปญหาใหญในดานการวัดและประเมินผล

การเรียน คือขอสอบไมตรงกับจุดประสงคของรายวิชาที่เรียน ซึง่เปนปญหาที่อยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 4.20 ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการออกขอสอบที่อาจารยผูสอนไมไดมีสวนรวมในการออก

ขอสอบทุกคน ดังผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามตอนที ่2 ของอาจารย พบวา รอยละ 30 

มีความเหน็วาอาจารยทุกคนควรมีโอกาสไดออกขอสอบรวมกนั เนื่องจากรายวิชาภาษาอังกฤษ1 

เปนรายวิชาศึกษาทั่วไปที่บังคับใหนกัศึกษาช้ันปที1่ ทกุคนลงทะเบียนเรียน ดังนัน้จึงมีอาจารย

ผูสอนหลายคน และในการออกขอสอบอาจารยทุกคนควรมีสวนในการรับผิดชอบรวมกนั อีกทัง้

เปนการเปดโอกาสใหผูที่ยงัไมมีประประสบการณดานออกขอสอบไดเพิ่มพนูประสบการณมากข้ึน

ซึ่งสอดคลองกับผลการวจิัยของ สมศักด์ิ  บุตราช ( 2547: 69 ) ที่ไดทาํการศึกษาความคิดเหน็ของ

อาจารยภายนอกตอการออกขอสอบในสาขาวิชาตางๆในมหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบวา

การออกขอสอบแตละคร้ังผูออกขอสอบทั้งหมดมีความพรอมที่จะออกขอสอบ รอยละ 36 และ

ผูสอนในแตละสาขาวิชาควรเปนผูออกขอสอบเองทกุคร้ัง รอยละ 43 
5. ดานสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในชั้นเรียน  
ดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียนพบวา นกัศึกษาและอาจารยมีความเหน็ใน 

ทิศทางเดียวกนั มีคาเฉลี่ย 2.85 และ 2.64 ตามลําดับ ซึง่อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแยก

ในรายละเอียดพบวา นกัศึกษามีความเหน็ตอปญหาดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศอยูในระดับ

ปานกลางทกุดาน โดยเรียงลําดับจากปญหาที่มีคาเฉลีย่มากไปหานอยไดดังนี้ ความพรอมของ

หองเรียนและอุปกรณในหองเรียน ส่ือเทคโนโลยีในหองสมุดมีนอย สภาพอุปกรณใน

หองปฏิบัติการไมพรอมใชงาน  วัสดุประกอบการเรียนไมเพียงพอ ส่ืออุปกรณดอยคุณภาพ เชน

ระบบกระจายเสียงของเครื่องเสียงไมดัง คอมพิวเตอรชํารุดบอย หฟูงใชงานไมได เปนตน และ

เสียงดังจากภายนอกหองเรียน ซึ่งเกิดจากการกอสรางตึกอาคารเรียน อาจารยมีความเหน็วา

ประเด็นยอยของปญหาดานส่ิงแวดลอมและบรรยากาศในช้ันเรียนอยูในระดับกลางเกือบทุกดาน 

ยกเวนประเด็นเกีย่วกับบริเวณอาคารเรียนมีเสียงดังอึกทึกครึกโครมจากการกอสรางตึกอาคาร ทาํ

ใหนักศึกษาฟงอาจารยสอนไมชัดเจน ดังแนวคิดของ สุมน   อมรววิัฒน (2550: 13) ที่กลาววา

สภาพแวดลอมในสถานศึกษาเปนปจจัยหนึง่ทีท่ําใหเกดิปญหาดานการเรียนการสอนของอาจารย

ในปจจุบัน สภาพแวดลอมทีไ่มดี เชน บริเวณอาคารเรียนอยูใกลชุมชนแออัด สถานบันเทงิ 
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หางสรรพสินคา หรือ สถานที่ที่มเีสียงรบกวนจากยานพาหนะ เปนตน สภาพเชนนี้ทาํใหนักศึกษา

คํานึงถึงแตส่ิงรบกวนภายนอกหองเรียน สงผลใหขาดสมาธิในการเรียนซ่ึงไมสงเสริมใหเกิดการ

เรียนรูหรือสรางความสนใจใฝรูและศรัทธาตอการเรียน 

 
ขอจํากัดในการทําวิจัยครัง้นี้ 
 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังนี้เปนอาจารยผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 

และนักศึกษาคณะวศิวกรรมศาสตรชั้นปที1่ เทานั้น 

2. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางจะไมนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลเนื่องจากขอจํากัด
เร่ืองเวลาในการทําวิจัยและจํานวนของกลุมตัวอยาง 

 
ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ 
 1. ดานหลักสูตร 
  จากการสํารวจ ไดพบปญหาที่ผูเรียนไมไดฝกทักษะครบทั้ง 4 ทักษะซึ่งมีสาเหตุ

มาจากจํานวนนกัศึกษาตอหองเรียนมากเกินไปทาํใหการฝกทกัษะไมทั่วถงึโดยเฉพาะทกัษะการ

การเขียน และในสวนของการจัดการเรียนการสอน ควรจํากัดจํานวนนักศึกษาตอหองใหมีความ

เหมาะสมตอสภาพการศึกษาวิชาภาษาอังกฤษ1 ทั้งนี้จากแผนยุทธศาสตรปรับปรุงการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษในยุทธศาสตรที่ 2 ขอ 2.2 (คณะทํางานเสนอแผนยทุธศาสตรปรับปรุงการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษ. 2551: Online) โดยเฉล่ียควรมนีกัศึกษาไมเกินหองละ 30 คน  เพื่อให

นักศึกษาสามารถฝกทักษะไดอยางทั่วถึงกนั 

   
 2. ดานอาจารยผูสอน 
  ปญหาในดานอาจารยผูสอนจากความคิดเห็นของนักศึกษาในงานวจิัยคร้ังนี ้

นักศึกษาตองการทาํแบบฝกหัดเพิ่มเติม ดังนัน้อาจารยอาจมอบหมายงานในรูปแบบของการใชส่ือ

บทเรียนออนไลน เพื่อลดภาระงานในการตรวจงานเนื่องจากนักศึกษาสามารถตรวจคําตอบไดดวย

ตนเอง 

  มหาวิทยาลัยควรจัดหาส่ือและอุปกรณการสอน เชน เคร่ืองคอมพวิเตอร เคร่ือง

เลนซีดี เคร่ืองขยายเสียง และเคร่ืองฉายภาพใหเพยีงพอตอจํานวนอาจารยและนกัศึกษา รวมถงึ

ส่ือที่มีอยูแลวใหพรอมใชงานอยูเสมอโดยมีการสํารวจคุณภาพของส่ืออยางสม่ําเสมอและมี

ผูรับผิดชอบในการซอมแซมและบํารุงรักษาใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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  ควรจัดอาจารยผูสอนที่เปนชาวตางชาติซึ่งเปนเจาของภาษาและมีความ

เชี่ยวชาญทางดานการสอนในทกุทกัษะ เพือ่ใหนักศึกษาไดคุนเคยและมีโอกาสไดใชภาษาอังกฤษ

กับเจาของภาษา 

  
3. ดานการสอน 

  จากผลการวิจยัที่ผูเรียนมีความประสงคใหอาจารยใชภาษาอังกฤษ ส่ือสารกับ

นักศึกษา แตนักศึกษาแตละคนยงัมีความพรอมไมเทากัน ผูสอนจึงควรส่ือสารภาษาอังกฤษกับ

ผูเรียนแบบคอยเปนคอยไปเพื่อใหผูเรียนเขาใจและมั่นใจที่จะส่ือสารดวยภาษาอังกฤษแลวจึง

คอยๆเพิ่มระดับของการใชภาษาอังกฤษมากข้ึนเร่ือยๆ และในการจัดการเรียนการสอนควรเนน

ผูเรียนเปนสําคัญโดยใหผูเรียนไดปฏิบัติ ซึง่สามารถทาํไดโดยการมอบหมายงานนอกเวลาเรียนให

ผูเรียนไดเรียนรูดวยตัวเองเพิม่เติม จากศูนยการเรียนภาษาดวยตนเองของมหาวิทยาลัย และใน

ขณะเดียวกนัผูสอนควรมีระบบการตรวจการปฏิบัติงานของนักศึกษาทุกสัปดาหโดยจัดใหมีแฟม

ลงช่ือการเขาใชบริการของศูนยภาษาและมีแฟมสะสมงานเพื่อตรวจสอบวานกัศึกษาไดมีการ

ปฏิบัติจริง 

  
4. ดานการวดัและการประเมินผลการเรียน 
 ปญหาในดานการวัดและประเมินผลการเรียนจากความคิดของอาจารยในการ

วิจัยคร้ังนี้ขอสอบไมตรงกับจดุประสงคของรายวิชาที่เรียนทัง้นีเ้นื่องมาจากอาจารยสวนใหญยึด

ตําราเรียนในการออกขอสอบเพราะใชขอสอบรวมกัน และเพื่อหลีกเล่ียงการซ้ําซอนของการออก

ขอสอบควรมีการจัดคณะกรรมการซึ่งเปนผูสอนและผูมีสวนรวมในการออกขอสอบตรวจสอบ

ความถกูตองและปรับปรุงขอสอบกอนทีจ่ะนําสงพิมพและจดัขอสอบใสซอง เนื่องจากตําราเรียนไม

สามารถตอบสนองวัตถุประสงคของรายวชิาไดครบถวน ทาํใหผูเรียนไมสามารถบรรลุไดตาม

จุดประสงคการเรียนรู ดังนั้นควรเลือกตําราที่ใกลเคียงจดุประสงคของหลักสูตร และอาจารยควรมี

เอกสารและแบบฝกเสริมเพือ่ใหครอบคลุมในสวนที่ขาด เนื่องจากตําราที่ใชอยูในปจจุบันยงัขาด

ทักษะการเขียนซ่ึงไมไดฝกนกัศึกษาในการเขียนขอความสั้นๆดังที่ไดระบุไวในคําอธิบายรายวิชา 

   
5. ดานสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในชั้นเรียน 
  ควรจัดบรรยากาศทางกายภาพ สภาพแวดลอมส่ิงอํานวยความสะดวกตอการ

จัดการเรียนการสอนตางๆทีเ่สริมความรูใหเปนระเบียบและเพียงพอตอจํานวนผูเรียน เชน จัดโตะ 

เกาอ้ี ปายนิเทศ ชั้นวางหนังสือ หรืออุปกรณชวยสอนตางๆ เปนตน และควรคํานงึถงึความ
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ปลอดภัยของผูเรียนเปนสําคัญ เชนการติดต้ังจอฉายภาพ การเดินสายไฟฟา และโตะเกาอ้ีที่ชํารุด

ควรรีบนําไปจดัซอม 

  ผูสอนควรคํานึงถึงเสียงรบกวนภายนอกชั้นโดยทําการทดสอบระบบเคร่ืองเสียง

ในช้ันเรียนวานักศึกษาไดยนิทัว่ถงึหรือไม 

  
 ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาปญหาและอุปสรรคในรายวิชาศึกษาทั่วไปกับนักศึกษาสาขาวิชาอ่ืน 

2. ควรมีการศึกษาปญหาและอุปสรรคของนักศึกษาตามระดับความสามารถทางการเรียน 

3. ควรมีการทาํวิจัยเร่ืองของหลักสูตรเพื่อนําขอมูลมาปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนาการ 

เรียนการสอนใหสนองตอบตอความตองการของนักศึกษาและสามารถนําไปใชในการประกอบ

อาชีพและการดํารงชีวิตในอนาคตอยางมปีระสิทธิผล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การศกึษาปญหาและอุปสรรคดานการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ของอาจารยและ

นักศกึษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร ี
ฉบับสอบถามอาจารย 

---------------------------------------------------------------- 

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามสภาพปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ของ 

        อาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

    คําชี้แจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง   

ระดับปญหา 
ขอ
ที่ 

รายการปญหา มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

6 

 

 

 

7 

   

8 

ดานหลกัสูตร 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

เนื้อหาที่สอนไมไดฝกทักษะผูเรียนใหครบทั้ง 4 ทกัษะ 

คือ การฟง การพูด การอาน และการเขียน 

เนื้อหาของหลักสูตรที่สอนเนนแตทฤษฏีมปีฏิบัตินอย

ไมเพียงพอใหผูเรียนไดฝกทกัษะ 

เนื้อหาที่สอนไมตรงกับการนาํไปใชปฏิบัติจริงใน

ชีวิตประจําวันหรือการทาํงาน 

เนื้อหาวิชาไมมีความเหมาะสมกับเวลาเรียนที่

กําหนดให 

เนื้อหาที่สอนไมตรงกับจุดประสงคของการเรียนรู 

เนื้อหาวิชามีมากจนเกนิไปไมสามารถสอนไดครบทุก

หัวขอหรือทุกเร่ือง 
ดานครูผูสอน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ขาดสื่อหรืออุปกรณชวยสอนใหผูเรียนเขาใจบทเรียน

งายข้ึน 

ผูสอนตองปฏิบัติภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากงานสอน

จึงเขาสอนไดไมตรงเวลาทุกคร้ัง 
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ระดับปญหา 
ขอ
ที่ 

รายการปญหา มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

9 

 

10 

 

11 

 

12 

 

 

 

13 

 

14 

 

15 

16 

 

17 

 

18 

 

 

 

 

19 

 

 

ผูสอนมอบหมายงานและแบบฝกหัดใหทําทุกหนวย

เรียน 

ผูสอนสอนครอบคลุมทุกทักษะ คือ การฟง การพูด 

การอาน และการเขียน 

ผูสอนสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนให

นาสนใจอยูเสมอ 

ผูสอนเตรียมการสอนโดยการเขียนแผนการสอนกอน

การจัดกิจกรรมใหผูเรียน 
ดานการสอน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

มีวิธีการสอนที่หลากหลายชวยใหผูเรียนเขาใจ

บทเรียนไดงายข้ึน 

วิธีการสอนและการจัดกิจกรรมเหมาะสมกับวัยของ

ผูเรียน 

สอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ผูสอนสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนโดยใช

ภาษาอังกฤษส่ือสารกับผูเรียนเสมอ 

ผูสอนใชเอกสารเพิ่มเติมหรือหนงัสือประกอบการ

สอนและคนควา 

สอนโดยวธิีการฝกทักษะการเรียนรูของผูเรียนที่ครบ

ทั้ง 4 ทกัษะ คือ การฟง การพูด การอาน และการ

เขียน 
ดานการวัดผลและประเมนิผลการเรียน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ขอสอบไมตรงตามเนื้อหาที่สอนในช้ันเรียน 

การมีสวนรวมในการออกขอสอบกลางภาคและ

ปลายภาค 
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ระดับปญหา 
ขอ
ที่ 

รายการปญหา มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

20 

 

21 

22 

23 

 

 

24 

 

25 

 

26 

 

27 

 

28 

 

 

30 

กระบวนการวดัและประเมินผลวัดความสามารถ

ผูเรียนไดไมเต็มที ่

การวัดและประเมินผลที่ไมครอบคลุมทุกทกัษะ 

แบบทดสอบทีเ่อ้ือตอการทุจริต 

การจัดหองสอบตอจํานวนนกัศึกษาที่มากเกินไป 
ดานสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในชัน้เรียน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ส่ืออุปกรณเคร่ืองมือสําหรับใชประกอบการเรียนการ

สอนในหองเรียนยงัดอยประสิทธิภาพ 

สภาพหองเรียน อาคารเรียนโตะและเกาอ้ีไมเอ้ือตอ

การสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

หองสมุดมีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน

ภาษาอังกฤษไมเพียงพอ 

สภาพอุปกรณที่ใชใหบริการในหองปฏิบัติการทาง

ภาษาไมพรอมใหบริการ 

ภายในหองเรียนมวีัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับ

ประกอบการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษไม

เพียงพอ 

บริเวณอาคารเรียนมีเสียงดังอึกทึกครึกโครมจากการ

กอสรางตึกอาคารทําใหขาดสมาธิในการจดัการเรียน

การสอน 
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ตอนท่ี  2 

 

แบบสอบถามความคิดเหน็ และขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคดานการเรียนการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษ1 เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

คําชี้แจง 
 โปรดพิจารณาปญหาอ่ืนๆ นอกเหนือจากปญหาการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ1ในตอนที่ 1 ทานคิด

วามีปญหาเกีย่วกับการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ หรือ ขอเสนอแนะอ่ืนใดอีกโปรดระบุ เชน ตําราเรียน 

บุคลากรที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ การบริการดานตางๆ  เปนตน 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การศกึษาปญหาและอุปสรรคดานการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ของอาจารยและ

นักศกึษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร ี
ฉบับสอบถามนักศกึษา 

---------------------------------------------------------------- 

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามสภาพปญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ของ 

        อาจารยและนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

    คําชี้แจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง  (แบบสอบถามชุดนี้สรางข้ึนเพื่อ

นําขอมูลไปปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ1 ไมมีผลตอคะแนนใด ๆ ทัง้ส้ิน) 

ระดับปญหา 
ขอ
ที่ 

รายการปญหา มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

 

 

1 

 

2 

 

  3 

 

4 

 

5 

6 

 

 

 

7 

 

8 

ดานหลกัสูตร 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

เนื้อหาทีเ่รียนไมไดฝกทักษะผูเรียนใหครบทั้ง 4 

ทักษะ คือ การฟง การพูด การอาน และการเขียน 

เนื้อหาของหลักสูตรที่เรียนเนนแตทฤษฏีมปีฏิบัตินอย

ไมเพียงพอใหผูเรียนไดฝกทกัษะ 

เนื้อหาทีเ่รียนไมตรงกับการนาํไปใชปฏิบัติจริงใน

ชีวิตประจําวันหรือการทาํงาน 

เนื้อหาวิชาไมมีความเหมาะสมกับเวลาเรียนที่

กําหนดให 

เนื้อหาทีเ่รียนไมตรงกับจุดประสงคของการเรียนรู 

เนื้อหาวิชามีมากจนเกนิไปไมสามารถเรียนไดครบทุก

หัวขอหรือทุกเร่ือง 
ดานครูผูสอน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ผูสอนไมใชส่ือหรืออุปกรณชวยสอนเพื่อใหผูเรียน

เขาใจบทเรียนงายข้ึน 

ผูสอนตองปฏิบัติภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากงานสอน

จึงเขาสอนไดไมตรงเวลาทุกคร้ัง 
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ระดับปญหา 
ขอ
ที่ 

รายการปญหา มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

9 

 

10 

 

11 

 

12 

 

 

 

13 

 

14 

 

15 

16 

 

17 

 

18 

 

 

 

 19 

20 

 

ผูสอนมอบหมายงานและแบบฝกหัดใหทําทุกหนวย

เรียน 

ผูสอนสอนครอบคลุมทุกทักษะ คือ การฟง การพูด 

การอาน และการเขียน 

ผูสอนสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนให

นาสนใจอยูเสมอ 

ผูสอนขาดการเตรียมการสอนและขาดความชัดเจน

ในการจัดกิจกรรมใหผูเรียน 
ดานการสอน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ผูสอนมีวธิีการสอนทีห่ลากหลายชวยใหผูเรียนเขาใจ

บทเรียนไดงายข้ึน 

วิธีการสอนและการจัดกิจกรรมของผูสอนเหมาะสม

กับวัยของผูเรียน 

ผูสอนสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ผูสอนสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนโดยใช

ภาษาอังกฤษส่ือสารกับผูเรียนเสมอ 

ผูสอนใชเอกสารเพิ่มเติมหรือหนงัสือประกอบการ

สอนและคนควา 

ผูสอนฝกทักษะการเรียนรูของผูเรียนครบทัง้ 4 ทักษะ 

คือ การฟง การพูด การอาน และการเขียน 
ดานการวัดผลและประเมนิผลการเรียน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ขอสอบไมตรงตามเนื้อหาที่เรียนในช้ันเรียน 

การมีสวนรวมในการออกขอสอบกลางภาคและ

ปลายภาค 
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ระดับปญหา 
ขอ
ที่ 

รายการปญหา มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

21 

 

22 

23 

24 

 

 

25 

 

26 

 

27 

 

28 

 

29 

 

 

30 

กระบวนการวดัและประเมินผลวัดความสามารถ

ผูเรียนไดไมเต็มที ่

การวัดและประเมินผลไมครอบคลุมทุกทักษะ 

แบบทดสอบเอ้ือตอการทุจริต 

การจัดหองสอบตอจํานวนนกัศึกษามากเกนิไป 
ดานสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในชัน้เรียน 
ทานมีปญหาและอุปสรรคในเร่ืองตอไปนีใ้นระดับใด 

ส่ืออุปกรณเคร่ืองมือสําหรับใชประกอบการเรียนการ

สอนในหองเรียนยงัดอยประสิทธิภาพ 

สภาพหองเรียน อาคารเรียนโตะและเกาอ้ีไมเอ้ือตอ

การสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

หองสมุดมีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน

ภาษาอังกฤษไมเพียงพอ 

สภาพอุปกรณที่ใชใหบริการในหองปฏิบัติการทาง

ภาษาไมพรอมใหบริการ 

ภายในหองเรียนมวีัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับ

ประกอบการเรียนการสอนวชิาภาษาอังกฤษไม

เพียงพอ 

บริเวณอาคารเรียนมีเสียงดังอึกทึกครึกโครมจากการ

กอสรางตึกอาคารทําใหขาดสมาธิในการจดัการเรียน

การสอน 
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ตอนท่ี  2 
 

แบบสอบถามความคิดเหน็ และขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคดานการเรียนการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษ1 เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

คําชี้แจง 
 โปรดพิจารณาปญหาอ่ืนๆ นอกเหนือจากปญหาการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ1ในตอนที่ 1 ทานคิด

วามีปญหาเกีย่วกับการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ หรือ ขอเสนอแนะอ่ืนใดอีกโปรดระบุ เชน ตําราเรียน 

บุคลากรที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ การบริการดานตางๆ  เปนตน 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล นางสาวชลธิชา  นางาม 

วันเดือนปเกิด 23  สิงหาคม  2520 

สถานที่เกิด จังหวัดสกลนคร 

สถานที่อยูปจจุบัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  จังหวัดปทุมธานี 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจบัุน อาจารย 

สถานทีท่ํางานปจจุบัน ภาควิชาภาษาตะวนัตก  คณะศิลปศาสตร  มหาวทิยาลัย 

 เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ตําบล คลองหก  อําเภอธัญบุรี   

 จังหวัดปทุมธานี 12110 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2539 มัธยมปลาย 

  โรงเรียนธรรมบวรวิทยา 

 พ.ศ. 2543 คบ. (ภาษาอังกฤษ) 

  มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

 พ.ศ. 2551 ศศ.ม. (การสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ) 

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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