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       This research aimed to study perception towards advertising media on a social 
network website called Facebook. The results can be applied to improve effectiveness of 
online advertising strategy. 
       The samples were 400 Facebook users in Thailand. Questionnaires were 
implemented as the tool for data collection. The statistics methods used for analyzing data 
were Percentage, Mean, Standard Deviation, t-test, One-way Analysis of Variance and 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient. 
       The majority of the samples were female, aged between 25 to 34 years old, 
obtaining Bachelor|s degree, working as staff of private companies with average monthly 
income of 10,000 to 20,000 Baht. The frequency of using Facebook is mostly on daily 
basis. The average time of using Facebook was less than 1 hour to 1 hour. The most 
favorite activity on Facebook were to chat with friends and leave comments on their friend|s 
wall. The most common usage period of time was 20.01 to 24.00 hrs and the most common 
location was at their residents. 
       The results were found that 

1. The Perception of the sample towards online advertising media, in the aspect  

of reading and clicking through the advertisement, is at the low level. Exposure and 

recognition aspects of the advertisement are at the medium level. 

2. Consuming behaviors of Facebook users In the aspect of buying products or  

services after seeing online advertising media, the lowest purchasing frequency is 0 and the 
highest 20 within 1 year. The average of is 1 time per annum. 

3. Facebook users with different gender and occupational backgrounds have  

indifferent perceptions towards advertising media on Facebook. 
4. Facebook users with different age, educational backgrounds and average  

monthly incomes have different perceptions towards advertising media on Facebook. 
5. Facebook users with different weekly frequency of using, daily average time of  

using, favorite online activities have different perceptions towards advertising media on 
Facebook. 



 
 

6. Perceptions towards online advertising media on Facebook is related to 

consuming behaviors of Facebook users  at the statistical significant level of 0.01. 
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(Thailand Digital Landscape. 2010: Online) �������6��;�2)�	
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��ก$#�ก��������"" ���������'�ก�*#��&ก�'��$�.� (Mass Communication) ,)�� �2����4�'2�ก�/���
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                  ��.�ก����!.'!�ก��$�2/���/-���- �
� %&'���122*"/�������.�ก�$;"���
�:#���/��� Facebook 
!�����54�� ��23��$�ก$#� 4.2 �'���� (:'��&�2�ก www.checkfacebook.com � ��
����	*���� 
2553) 

2.   ก��(����"�(	�����%&��ก	�����  
                   ก�*#��/$��#�����!.'!�ก��$�2/���/-���- (���	)� %&'���������.�ก�$;"���
�:#���/��� 
Facebook !�����54�� ��
���2�ก���"23��$���.�ก������#��� 2)�!.'$���ก���3��$�23��$�ก�*#�
�/$��#�� ���!.'�&��:�� Taro Yamane (Yamane. 1967) ก3�(���#��$���.
���/�� 95% �#��$������
���
����������/"4�'4�#�ก�� 5% 2�4�'ก�*#��/$��#�����!.'!�ก��$�2/�23��$� 400 ��  

3. �*�ก	���(����"�(	� 
        $���ก���*#��/$��#���""��5/��$�����$ก (Convenience Sampling) ����ก;" 

�""��"	��2�กก�*#��/$��#�� 2�4�'ก�*#��/$��#����"���23��$����ก3�(��  
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���+������%&��ก	�,-ก.	 

 1.   �/$������� (Independent Variables) �"#�4�'�/���- 

1.1. :'��&��#$�"*��� 
1.1.1.   � 5 

1.1.1.1. .�� 

1.1.1.2. (9��   

1.1.2.  ���* 

1.1.2.1. ��3�ก$#� 18 < 

1.1.2.2. 18 t 24 < 

1.1.2.3. 25 t 34 < 

1.1.2.4. 35 t 44 < 

1.1.2.5. ��กก$#� 45 < 

1.1.3. ���/"ก��5)ก���&��*� 

1.1.3.1. ��3�ก$#���99���� 

1.1.3.2. ��99���� 

1.1.3.3. �&�ก$#���99���� 

1.1.4. ��.�  

1.1.4.1. �/ก����� / ����� / �/ก5)ก�� 

1.1.4.2. :'���.ก�� /  �/ก����/8$���(ก�2 

1.1.4.3.  �/ก���"���/���ก.� 

1.1.4.4. ��ก�"�*�ก�2�#$��/$ 

1.1.4.5.  #�"'�� / ��#"'�� 
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1.1.5. ���4�'�j�����#���
�� 

1.1.5.1. ��3�ก$#�(�
��#�ก/" 10,000 "�� 

1.1.5.2. 10,000 t 20,000 "�� 

1.1.5.3. 20,001 t 30,000 "�� 

1.1.5.4. 30,001 t 40,000 "�� 

1.1.5.5. 40,001 :)-�4 

1.2. :'��&ก��!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook 

1.2.1. �$��	���j����!�ก���:'�!.'�$;" Facebook �#��/��(6 
1.2.1.1. 1 t 2 $/� 
1.2.1.2. 3 t 4 $/� 
1.2.1.3. 5 - 6 $/� 
1.2.1.4. �:'��*ก$/� 

1.2.2. �����$���j����!�ก��!.'�$;" Facebook �#�$/� 
1.2.2.1. �'��ก$#�(�
���#�ก/" 1 ./�$��� 
1.2.2.2. 1 ./�$���:)-�4 t 3 ./�$��� 
1.2.2.3. 3 ./�$���:)-�4 ��#4�#�ก�� 6 ./�$��� 
1.2.2.4. 6 ./�$���:)-�4  

1.2.3. ก�2ก���"��$;" Facebook ���.
��.�"��ก����*� 
1.2.3.1.  &��*���������'��6ก/"� 
���(�
����&'2/ก 
1.2.3.2. �/ �(���&��  
1.2.3.3. ��#��ก��6 
1.2.3.4. ��" Quiz 
1.2.3.5. �(��� ��(�
��� ����6 
1.2.3.6. ������:'��&� ����./�� :������'�(�
�"��ก���#��0 2�ก 

�����"��$;" 

1.2.4. .#$������$�����!.'�$;" Facebook 
1.2.4.1. 08.01 �. " 12.00 �. 
1.2.4.2. 12.01 �.- 16.00 �. 
1.2.4.3. 16.01 �. "  20.00 �. 
1.2.4.4. 20.01 �.- 24.00 �.  
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1.2.4.5. 24.01 �. " 04.00 �. 
1.2.4.6. 04.01 �.- 08.00 �. 

1.2.5. �	��������!.'�$;" 
1.2.5.1. '(���
� 
1.2.5.2. '(�')
�
� / �	��5)ก�� 
1.2.5.3. ��
��*�����������
�+, / �'����(�� / �'��ก��z 
1.2.5.4. ���5/ �6�
�	
� (�
� Smart Phone �.#� iPhone (�
�  

Blackberry ����'� 
 

2.    �/$����� (Dependent Variables) �"#�4�'�/���- 
2.1  ก���/"�&'�#��
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook 
2.2   +��ก���ก��"���������'�(�
�"��ก��:��%&'!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook 

��	�,�/��#0/	� 
1. #�1�#��2"!(	������ ��2" ����#��2"!(	������""�3���  (���	)��&�"":���$;"4,�6 

!�ก����'�����
�:#���/����3�(�/"%&'!.'���!��������6��;� �:���������"���$����!2 ���ก�2ก�����4�'
�3� ����.
������ก/"�$����!2���ก�2ก���:��%&'�
�� !�"��ก�����
�:#���/�����ก�"�'$� ก���.;� 
ก���#�:'��$�� ก���#������ $����� � �� �/�(���& ���"�;�ก 

2. �2�"45.6	 (���	)� �
����������4��6,)�����ก��!(':'��&��ก���$ก/"ก/" ����'����
"��ก�� �������'����"��ก�� �$�	)�ก����'���� �/ก��6�����!('�ก#�*�ก�2 ������ก���#�:'��$��������
���ก������)��&��$����!2�ก#%&'!.'�$;"%��%����:'�ก/"�
������#���!2�
��0 �.#� �/ก�����
���4($ 
�� ���
���4($ ����� ���$����� ����'� 

3. ��ก.6�!"��2�"45.6	 (���	)� �/ก���:��������'��#��0 ����3������ก#%&'!.'�$;" 
���
�:#���/���� 
��ก���*'�!('�ก��ก���l��/"�
��������/-�0 �.#� ���/���������#� :���:������� ก��
���
���4($ ����� �&�""�����ก!(�# ก������3�(�
�"�ก�#����� 
������.�ก  ���,;�����6�����.
������� 
���ก���3������#$���(�
��2ก:�����$/� ����'� 

4. �2�"45.6	!"����&	��2"��ก	� (���	)� �
����������4��6"��$;"���
�:#����� 
�/���:������'�(�
�"��ก�����23���ก���ก�*#�����'� 4�'�ก#������*ก��6(�
����
������ �$����6
 ก � ���5/ �6�
�	
� ก�'��	#���& ��� ��"�� ������/ก���#�������$/���ก��"�� ������������/
"'�� �(�$�����/�/�	�"/�ก��5)ก�� ������/�	�"/�ก������ ���
����3����/�	�"/�������$����� 
�z./��/���
�����#�ก�� �	���6 ����������(��������
����
�� 
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5. ก	������& (���	)� ก��"$�ก�����%&'!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook ��
�ก���2���"���� 
�#��
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook ����"#���� 
               5.1 ก���#��(�
����ก�&�
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook 

         5.2 ก���l��/"�/ก���:���
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook 
         5.3 ก��2�23��
����������4��6:������'�(�
�"��ก��"��$;"���
�:#���/��� Facebook  

6.  /7�ก���ก	���4
����&	��2"��ก	� (���	)�  +��ก���ก��"���������'�(�
� 
"��ก��:��%&'!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook (�/�2�ก4�'��ก���#��(�
�ก�����ก�&�
����������4��6 
ก���l��/"�/ก���:���
����������4��6 ���ก��2�23��
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� 
Facebook 
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ก�"�+���8��ก	����� 
!�ก��5)ก��$�2/���
��� {ก���/"�&'�#��
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook| ��

ก��"��$���!�ก��$�2/� �/���������������!���  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

���+���	� ���+��"��� 

�� ��ก�" 1 ก��"��$���!�ก��$�2/� 

�����������-��� 

- �./ 

- �
�- 
- �
0(. 

- �12��ก
�/4ก�
����-2 

- �
�2��5�(������2��� 

    
-  

:'��&�ก��!.'�$;"���
�:#���/��� 

Facebook 

- �$��	���j����!�ก��!.' /
�/��(6 

- �����$���j����!�ก��!.' /
$/� 

- ก�2ก���"��$;"���.
��.�" 
- .#$������$�����!.' 
- �	��������!.' 

 

ก���/"�&'�#��
����������4��6

"��$;"���
�:#���/��� 

Facebook 

- ก���#��(�
����ก�&

��������4��6 

- ก���l��/"�/ก���:��

�
����������4��6 

- ก��2�23��
�������

���4��6 

 

 +��ก���ก��"���������'�(�
�

"��ก��:��%&'!.'�$;"���
�:#��

�/��� Facebook 
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�����9	�ก	����� 
1. %&'!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook ������/ก����#$�"*��� ����'��� 5 ���* ��.�  

���/"ก��5)ก�� ������4�'�j�����#���
�������ก�#��ก/� ��ก���/"�&'�#��
����������4��6"��$;"
���
�:#���/��� Facebook �����ก�#��ก/� 

2. %&'!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook �����:'��&�ก��!.'�$;"�����ก�#��ก/� ��ก���/"�&'�#��
�� 
��������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook �����ก�#��ก/� 

3. ก���/"�&'�#��
����������4��6"��$;"���
�:#���/��� Facebook ���$���/� /��6ก/" 
 +��ก���ก��"���������'�(�
�"��ก��:��%&'!.'�$;"���
�:#���/��� Facebook 

 
 
 
 

 
 
 



 ����� 2 
��ก
����������������ก�������� 

 
��ก����ก	�
������  �������������ก	������������ก���������� �!�ก�!�����   �������"�����

#���������� 
1. ���
����� &	'�(��)�ก����*�+ 
2. ���
����� &	'��ก�!��ก�-ก����-��� 
3. ���
����� &	/��ก�!��ก�-0&*�ก��������-��12
 
4. ������ �!��(�ก�!��ก�-�4!�15	6�������+ 
5. ������ �!��(�ก�!��ก�-��8-�
�4��9����
� 
6. ������ �!��(�ก�!��ก�-��8-�
�4��9����
� Facebook 
7. ������� �!�ก�!����� 

  

1.  ������������ ��!�ก�"�
#�$  
0� �0�+  ��ก��12
� � (2529: 312 F 315)  ���ก�9��H���ก	6������-��� �!���
���#+  *��

��ก	6� �(��)�ก����*�+   I�!�*9��-J

����*ก*9�ก���(    1��
����*ก*9� �
(��)�ก����*�+������ K�0�*9�ก���4!����  ��ก	6�(��)�ก����*�+ 
4� 

1.  �0� (Sex) ��������� �!0�����+�9� 
J6��ก	6�-���9����0�)�� ����0�#N� �!
*9�ก���9���#�ก���4!������)�����#N�*9�ก�� �)9�   ก��������ก�!��ก�-)�2�0��*�+1 � ���+
����8ก����J9� 0-�9���8ก����J9�)������2�0��*�+�
���������ก�����ก �!�J�   �9����8ก����J9�
#N�����2�0��*�+�� �����*�+��ก �!�J�   �*9ก8���������#���)��� �!����9� )�����#N���ก��
�4!���������-�4!���9*9�ก�� 

2.  ���J (Age)  ก���������� �!���J*9�ก���#��)4!�QR  #�4��(��!�� ���
*�#�4��(��!��
0&*�ก���������
�����ก9��*9�ก��  ��!�����J��กก�9� �!������#��)4!�QR  �#��(��!�� ���
*����
�(��!��0&*�ก���ก8��!��ก����  ก������� 1�� I�.���-�� (C.Maple) ��� �� ��� ����� �������QW 
(I.L.Janis and D.Rife)  ��� "�ก�����������#�����J(�9�   ก��)�ก����*��#�4�1���������*����
�
����ก����*�����J��
� �!�0�!�����  ���J����
�����0��K+���9����� ����4!���ก���� �)9� 2�	� �!
�)������*9�ก��  ก8����
���*9�ก��  1����0-�9� 2�	��#�9b �(�กb ��ก��0-��
�#�J9������
ก�9���������J  �(c�*��  

3.  ก����ก	� (Education) ก����ก	��(c�*���(� �!�"�
�N��ก �!����*9�(���� K�2�0��
ก���4!�����������-��� ���������#���)��� �!)���9� ก����ก	��������-������� "��#������-�����
0&*�ก���ก���4!����*9�ก���( �)9� -J

� �!��ก����ก	����������9����� ��9
9���)4!�����9��b 
�����ก�(g���-�4!���!0��0+��ก 
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4.  h��� ���
�������	hก�� (Social and Economic Status) #���H� ��)�0 ������ 
�)4��)�*� *�����2���#����
��-
���   �(c�(R���� �!���� K�0�*9� ���
*����0&*�ก�����-J

� 
1���������#�����4!� �!���0�����+�����9� h��� ���
�������	hก������ ���� K�0�*9� ���
*�
���0&*�ก�����
� 
  
� �!����ก	6�(��)�ก����*�+*9�ก�� ������ก	6� ���*�� ��*9�ก�� ((���  
�*��� ��. 2533: 112) 1�����
���#+��ก(R���� ����� 

1. �0�  
����*ก*9� ��0�    "��#�-J

���0&*�ก�����ก��*��*9��4!����*9�ก�� 

4��0�#N������1�����
���*��ก�� �!���9�����-�9�������กก�9��0�)��  ���6� �!�0�)��
��9�����
���*��ก�� �!���9�����-�9������0����9������� 9����� �*9��
���*��ก�� �!������

������0��K+������#��ก��������กก����-����9�9������������� ((��� �*��� ��. 2533: 112; �����
��ก Will, Goldhabers; & Yates. 1980 : P87) 
 ��ก��ก����0�#N�����0�)����
����*ก*9�ก����9���ก����4!�
���
�� 
9����� ���
 ���
*�   ������0�����u�K��������
� ก"�#��- -� ���ก��ก�����
����0����*9�ก�� 

2. ���J �(c�(R���� �! "��#�
���
����*ก*9�ก������4!���
���
�����0&*�ก��� 
� �!
���J������ก����
���
���������� ���H4��J��ก��6+ �����1�ก���9����กก�9�
� �!���J��ก 
���6� �!
����J��ก��ก����
���
�� �!��J��ก	+���� ���H4�ก��(/�-�*� ��������� ��1�ก���9����
ก�9�
� �!�����J����   ��4!�����ก�9��(���-ก��6+)���* �!�*ก*9�ก��   ��ก	6�ก���)��4!����)�ก8
*9�ก�� 
� �!�����J��ก��ก���)��4!��04!����#��9�����#��กb ��กก�9�
���-��� � 
  3. ก����ก	� �(c�(R���� �! "��#�
���
���
�� 
9�����  ���
*����0&*�ก����*ก*9�ก�� 

� �!��ก����ก	���������(���-��9���ก��ก���(c������-��� �!��   �0����(c������
���ก������
�����������������   �*9���(c�
� �!��9�)4!�����9��b H����9��#��กh��#�4��#*J���0��0�    
���6� �!
���ก����ก	�*!"���ก���)��4!�(���2 �� �J 1 � ���+���2�0��*�+    #�ก�����ก����ก	���
�������9�0�ก8���)��4!���!0��0+ �� �J 1 � ���+ ���2�0��*�+    �*9#�ก�������"�ก��ก8��ก��
���#��9�������ก�4!���!0��0+��กก�9�(���2 �4!� 
  4. �H��� ���
�������	hก�� #���H� ��)�0 ������ ����H��2�0 ���
���
-J

� ���� K�0���9��"�
�N*9�(/�ก������������-��� �!��*9�����9���    �0����*9��
�����
��u�K��� (���-ก��6+  ���
*� 
9���������(v�#��� �!*9�ก��  

����+�Q��+ (0��� ���1�26. �.(.(.: 645-646; �������ก Defleur, Melvin. 1996. 
Theories  of Mass Communication.)  ������� &	'� �!ก�9��H�  *���(�� �ก (Intervening 
Variables)  �!���� K�0���ก��-��ก���4!�������)���#�9�����9���ก�-�����-���   1��)���#��#8��9�
�9�����������#��9����ก�4!����)�H������-��� ����ก����1��*� �� �     �*9��(R����-���9� �!
�ก�!�����ก�-*�������-����*9��
� �)9� (R���� ���*�� �������
� �!������ K�0�*9�ก����-�9�����
���� DeFleur ������  &	'��ก�!��ก�-��4!������������ 
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��������%#ก#&����'�&�� (���ก�)��� (Individual Differences Theory) 
����+�Q��+ (DeFleur. 1996) �������#��กก��04��h���ก�!��ก�- &	/�
����*ก*9�

��#�9�(R���ก-J

������ 
1.  ��J	�+�����
����*ก*9���9���ก���
+(��ก�- ���*�� ��-J

� 
2.  
����*ก*9���� -��9������ก��ก	6��*ก*9� �)��2�
 #�4� ��9�ก�����*9

��-J

� �*9�9���#N9����������ก
����*ก*9�ก�� �!�ก��������กก���������� 
3.  ��J	�+I�!H�ก)J-�����2���*��H��ก��6+*9�b ���(g���-
���
���#8��*ก*9�ก���(

��9�ก������ 
4.  ��กก������������!������� "��#��ก�� ���
*� 
9����� ���
����)4!�H4� �!����(c�

��ก	6� ���*�� ���9��-J

� �!�*ก*9�ก���( 
��ก���
����� &	'� �!ก�9����   ������������"�ก��-���
���
��������)��(c���� ���

ก��
��#�
"�*�-�ก�!��ก�-��ก	6�����(��)�ก����*�+����ก9 �0� ���J ����-ก����ก	� ��)�0 ���
������*9���4��   �!�*ก*9�ก������   ����*9�ก����-���*9��4!�15	6�������+������1���0&*�ก���
ก��-��12
���
��#�4�-��ก��-���8-�
�4��9����
� Facebook 
 
2. �������������ก����ก��ก������>� 

���%'%�����ก������>� 
��J��+ ��*J�
กJ� (2550: 199) ����#�
���#�����ก��������#�4�ก����-��� 

(Comprehension or Perception) �9��(c�ก���(�
���#����9����� �� � �!���-��12
 "�ก����4�ก
����J9
��������( �!*��ก��*J�� ก��-��ก����-�����H�ก���*�� �J9�( �!ก�������(�-- (Organizing) 
�������(c�#���#��9�(c��"�0�ก (Categorizing) ��� "�ก���(�
���#����9����� �!��������9
���
��ก
�� 

�*��Q� 0� ��--���+ (�J1� ��K���K���). 2538: 204; �������ก Stephen P. Robbins. 
n.d.) ����#�
"��"�ก��
�����ก����-�������9� |ก����-��� #���H� ก��-��ก��I�!-J

������(�--���
*�
����9 �!��ก�� -(���� ������ �04!� �!���#�
���#���*��
����(c��(���2���������� 

}�1���+ ��-�-����� �-��+��� (�J1� ��K���K���). 2538: 204; �������ก Harold W  
Berkman. n.d.) ����#�����9� |ก����-��� #���H� #� �I�!-J

� ��-��� �"�����ก��-��ก�����
*�
�����������ก�2����������� I�!
"�ก�9��1����J(����ก����-�����#���H� ก��-��ก�� �!��J	�+
�)�(���� ������  �� 5 1��  �*� #� ���ก ���� #�4������� ��ก����-ก��ก��*J����ก�2���
�������2����ก �� 
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��ก	6� ��( �� ก��!� ����#�4������� �����9�9���(�������ก�������--���*�
����(�

���#�����!�����ก��
���#��� �!�(c� �!�����������-��12
 �����ก8-���������
��� ��"� #�4���
(/�ก�����*�-���*9��2�0����������� 

�J��0� กJ6��-J*� (2549: 83) ก�9���9� ก����-��� (Perception) #���H� ก�� �!-J

� 
*�-���*9�������#�4���!*9�b��-*�����*�
���#�����!�#�9�������ก�� ��J	�+��ก����-�����9�
�(c�ก��-��ก�� (Process) ก�9��
4�ก����������!��-*��1��������*9�b �)9� *� #� ���ก ���
�4!�b �������*�
���#�����ก����ก(���-ก��6+���ก���������� �!�9������)���*  "��#�ก����-���
����J	�+����!�����ก������*ก*9�ก����� 

���& K�� 0�ก������(W (2547: 80) ���ก�9������9� ก����-��� (Perception) 
4� ��K�ก�� �!
���-��12
�����-������ #�4��(c�ก��-��ก����ก���(�
���#����������� �!�����-��ก��!�������
2����ก 

����J2� �#)������ (2544: 52) ���ก�9������9� ก����-��� �(c���! �!�ก��������กก��H�กก��*J�� 
1���*9��-J

�������������-ก����-��� �!�*ก*9�ก��*��(���-ก��6+���
����������*9��-J

�
����9���H�กก��*J��������!�����ก�� 

����  �(�(�� (2542: 65) ���ก�9������9�   ก����-��� (Perception)    #���H� 
ก��-��ก�� �!-J

���4�ก��- ����
+(��ก�- ����(�
���#�������!���� �!�9�������� �
(���� ������ 1�������
���������(���-ก��6+�����(c��
�4!��4� 

��ก
���#������*��0�����J(����9� ก����-��� (Perception) 
4�      ก��-��ก�� �!
-J

�*�-���*9���! �!�ก����กก��ก��*J�� 1�������(���� ������ �� 5 (��ก�-ก�-(���-ก��6+
#�4�
���������� �04!��)���ก����4�ก��- ������-��- ����(�
���#����������� �!�����-*��
���
���������*9��-J

� �����ก8-���������
��� ��"� 
 

������ก����ก��ก�����ก������>� 
ก��-��ก����-��� ���*9��-J

�������-��*ก����-��� ���ก��*�-���*9���!���� �!

*9�ก���(*��(���-ก��6+���*9��
� *��
��������H���
J62�0����������-��������ก��
��-������������H�
���������!ก��*J�� �!��ก�� -(���� ����������I�!�(c�������กก����
0��KJก��� ก����ก������2�0������� �!�*ก*9�ก��  "��#��*9��
���ก������ก����-��� �!*9�ก�� 
��4!���ก
������ก����-���*9�ก�� 
�������#����ก���4!����������ก���������H�������9�����-

����*ก*9�����4!�ก����-������*9��-J

� ก����-����(c�*��ก"�#��0&*�ก���ก���4!����  ���
*� 
���
���
��#��������4!���� 1�� �!��(ก����-����(c�ก��-��ก�� �!�ก������1����9���*��#�4�*���� 
�����ก�ก��*��(���-ก��6+���ก����!�� ���
� 
������9�����H�#�
�������ก�-��!*9�b
��-*����� ��#�� �*9����4�ก��-����0��-��9��� 9����� �*9��
���
������������-�����!*9�b
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��-*��*9�ก�� ��������4!������-��������ก�� �����-�����
�����#�
������������-�����������ก��
*9�ก�� (ก�!0�  ��-;����1�2� ��**��J��ก	+; ���ก&	'���*�+ ��u��J���6. 2538: 204) 
 
 

2�0(��ก�- 2  ���ก��-��ก����-��� 
 

 �!��:  ก�!0�  ��-; ����1�2� ��**��J��ก	+; ���ก&	'���*�+ ��u��J���6.  (2538). 
ก����������ก������.  204. 

 
���& K�� 0�ก������(W (2547: 80) ���(6��� ��N)��� + (2548: 94) ���ก�9���9� 

ก��-��ก����ก����4�ก���ก����-��� (Selective perception) (��ก�-�(��������*����*9��(��� 
1) ก����4�ก�(g���-�4!� (Selective explosure) �ก�������6� �!���-��12
��4�ก�9���
��#�

����������*���#�4���9 ��ก��!ก��*J��#�4��4!�*9�b �!�����9��ก���#������� 
2) ก����4�ก �!������ (Selective attention) �ก��������4!����-��12
��4�ก �!���J9
�������

*9���!ก��*J��1����9������!ก��*J���4!�b 
3) ก����4�ก �!�������� (Selective comprehensive) ก���(�
���#���04��h�� ����� 

 ���
*� 
����)4!� ก������ ���(���-ก��6+�����-��12
�*9��
� �9���#N9��ก���(����-��J�
#�4��������*���� 

ก��-���-4�������� �!�����4�ก��� (Selective distortion) ก���9�������9������������9
���& K����*�� �!����9*������4!���ก�*9��-J

������1��� �!��*�
���#������9�����1����

������0��K+ก�-
����)4!� �!*������9 I�!��� "��#��9�����-���-4���(��ก
����(c���� 

4) ก����4�ก���"������� (Selective retention) ���-��12
����9���"������� ��#�� �!0�ก
��������#8� ������ #�4�����9���� ����9�����ก��������� "�
������������9ก9������ 
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2�0(��ก�- 3 ���ก��-��ก����ก����4�ก���
������ 
 

 �!��: ���& K�� 0�ก������(W.  (2547).  ���กก������.  80. 
 

 
��ก���
�����ก��-��ก���ก�!��ก�-ก����-��� �����H��J(����9� ก����-����(c�

ก��-��ก�� �!�ก������1����9���*��#�4�*���� �����ก�ก��*��(���-ก��6+���ก����!�� ���
� 

��������4�ก��-����0��-��9��� 9����� �0�����9�����H�#�
�������ก�-��!*9�b��-*�����
 ��#��  �*9��
���
������������-�����!*9�b��-*��*9�ก�� ��������4!������-��������ก�� �����-
����*9��
�����#�
������� �����-�����������ก��*9�ก�� 

�"������ )9�1)*� (2532: 34) ���ก�9������9� ก��-��ก����-����(c�ก��-��ก����#�9���!
����ก�-ก��*�-�����-J

� I�!��!�����������ก9 ���� �9�����  �!��ก�� -1�*(���� ��
� 
�9��ก��-��ก�� ������-���������*�-�����ก������ก	6�*9�b 

 
2�0(��ก�- 4 ���ก��-��ก����-��� 

 
 �!��: �"������ )9�1)*�.  (2532).   ��!�"#�ก����$�%&.  34. 

 
��*��0� ������ ����� ���� ���� (2545: 53-54) ���ก�9������9� ก����ก	�ก��-��ก��

��-��������-��12
  "��#� ��-H�����*�� �!���ก��ก����-��������-��12
 ��� ��-H���� ���ก��
������K�ก��ก��*J�� #�4��������-��12
�#��ก��ก����-������� I�!���-��12
��ก��-��ก����ก����-��� �!
�����H�(c� 3 ����*��
4� 

1) ก��H9�� ��
��������ก 
4� ก���"�
��������ก �!�����-��ก*��ก��*J��1���9��(����  
�������(����������*�� 
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2) ก���"���ก������������
��������ก �(c�ก���"���ก������������
��������ก �!
�ก������*��
��������ก����*�� 
������ ���(���-ก��6+�����-��12
 

3) 
��������� �!�ก��������ก��! �!��-��� 
4� ก��(�����
��������ก
��������� �!�ก��������ก
��! �!��-��� 

�J2� ������*�+ (2544: 153-154) ���ก�9������9� ก��-��ก����-��������-��12
 (Consumer 
perceptual process) �(c� �!�����������9� ก����-��������(c���4!� �!�ก�!�����ก�-ก��-��ก�� ���*�� 
I�!ก��-��ก����-������ก���������*�����
+(��ก�- �!�"�
�N 3 (��ก�� 
4� 

1) ก���(g���-*��ก��*J�� (conveyance) 
4� ก��ก�� "���ก���"�
��������ก �!�����-��ก 
*��ก��*J�� #�4���! �!�����-����(������9��(���� ������ �� 5 �(c�ก���"����*��ก��*J����ก
2����ก�(����*��2���� 

2) ก��(�����
��������ก �!�ก��������กก����-��� (Elaborated) 
4� �(c�������ก��ก��
��-��� �!�ก����������*��  I�!�(c����� �!�ก�!��ก�-ก���"���ก������������
��������ก����*��*��
������   
���(���-ก��6+��-J

� I�!ก8
4�ก������ก8-������ �!��-�������#��(c���(�-- �!���4!�
���#���
���  

3) ��(�9���ก	6����04��#�� (Figure and ground) �9�2�0����
���1����9�)��ก�9�
04��#��ก�����ก�J9� (Grouping) �(c�ก���K�-��H�ก����-������ก��������J	�+�9���ก������!
*9�b �(c�ก�J9���กก�9� �!������!*9�b��ก��กก�-��! �!���4!�
���#��������
���#�4� �!*��ก�� 

4) #��กก��*9��*����! �!��9��-��6+�#���-��6+ (Closure)     �(c�#��ก����H�ก�����
���-��-�--��*�*��"���ก���*9��-J

����ก����-���H�*��ก��*J�� �!��9��-��6+�#���-��6+*�� �!
-J

�*��ก����ก�)�ก�-15	6��--�������
����#����-��12
�*���04!��#��ก��
�����-��6+ *��
�����H�)4!��1�ก�-*��ก��*J��#�4���! �!15	6�*��ก���#��(c���� 

5) 
��������� �!�ก��������ก��! �!�����-���     (Comprehension)   ���(c�����*�����#��!
I�!���92������ก��-��ก����-��� �*9���(c��� �!�ก����������ก������ก��(�����
��������ก
���
������ �!�ก��������ก��! �!�����-��� ��4!�
�����������
��������ก����ก����������*�� ��!�
4� 
��������ก���
���!���ก����-��������9���! �!��-����������
4����� 

�J2� ������*�+ (2544: 150-152) ���ก�9������9� ���
���
�� �!�"�
�N �!�9�����ก��
��4�ก�����! �!�����-��� (Important selective perception conception) ��ก	6�ก����4�ก���ก����-���
���-��12
�������� 7 ��ก	6������ 

1) ก����4�ก �!���(g���-������ (Selective explosure) ���-��12
�����#��9����� �! "��#� 
����-����#�4�*�ก�-
��������ก ���#��ก���!��9����� �!�� "��#����-��12
��8-(��#�4��(c�ก��

Jก
�� 

2) ก����4�ก �!������������ (Selective attention) ���-��12
�������1��� �!���0�!�
(����6ก�����H�*��ก��*J�� �!*�ก�-
���*��ก��#�4�*�ก�- �!�������)�- ����� �*�ก������
��������� �!�J�H�*��ก��*J�� �!��9���
���ก�-
���*��ก�������-��12
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3) ก����4�ก �!��*9�*��������� (Perceptual defense) ��ก��ก���-��12
����4�ก �!�� 
������-����������9��������� ����ก����4�ก �!��*9�*�����������ก*��ก��*J�� �!
Jก
��  "��#����-��12

��9�-���� ��8-(�� �!����9�������� ������*��ก��*J�� �! "��������-��12
 �� "��#��ก��ก����-��� �!����
ก�9�*��ก��*J�� �!�(c�ก�� 6 ����-��ก���(g���-�������9���������-�����ก�� ��ก��ก���-J

���
��� "�����������9����� �!��9���
���ก�-
���*��ก�� 
9����� ���
����)4!���-J

������� 

4) ก����4�ก �!��(g�ก��������� (Perceptual blocking) ���-��12
��(ก(v�*�����กก�� 
H�ก�J�������*��ก��*J�� �!�����9����1��ก��(g�ก���*��ก��*J����ก�9������������ก
��������ก �!���*�� 

5) ก����4�ก �!��*�
��������� (Selective interpretation) #����ก���-��12
��ก�� �!�� 
�(g���-������ ���������� #�4�����*9��*9�*��������� ���(g�ก������������� ก8*�� "�ก��
*�
���#�����! �!�(g���-������ *��04��h��
������ 
��������� #�4� �!���
���ก�-
����)4!� ���
(���-ก��6+ �!����� 

6) ก����4�ก �!�����"������� (Selective retention) #��ก��*�
���#����������9����� �! 
��-������ ��! �!*����ก8
4� ����ก����4�ก �!�����"������9����� �!��-������ �!����ก�� -*9����-��12
 
#�4���
����"�
�N�"��(c�*9����-��12
 

7) ก����4�ก �!��-���-4�������� (Selective distortion) ก��-���-4����������4!���ก
������ �!�����-���ก�-
��������ก#�4�
����)4!������-��12
  

������ก��15	6��04!������
���������������H "��#�����)���8-���"�*�����
�� 
���*2�6�+���-��ก�� ��KJ�ก��������� #���
����9� ����*����ก����ก�--�4!�15	6� *�����
���
��� �� �!�)���ก����ก�-- ���2�0(��ก�- �(c�(R���� �!�"�
�N��ก�������
��������ก9���
����)���8-�
�4��9����
� �#� "�ก��
��ก�04!��9������������*9� ����"��(��9ก������ก�����"�
���
�����-��ก����KJ�ก�� ���H�ก��������
���#��ก9KJ�ก��*���� 
 

�����ก������>� 
��*��0� ������ ����� ���� ���� (2545: 52-53) ���ก�9������9� ����-ก����-��� �� 3 

����- ����� 
1) ����-*!"��J� �!���-��12
��-������ 
4�����- �!#�ก��9*��ก��*J�� �ก��*���*!"�ก�9��J���� 

ก8����9��0���0��0� �!�� "��#����-��12
��-������ 
2) ����-
����*ก*9�*!"��J� �!���-��12
��-������ 
4�����- �!#�ก��ก���(��!���(� 

*��ก��*J�� �ก��*����0����8ก����ก8�� "��#����-��12
��-������H�ก���(��!���(���� 
3) ����-���J� �!���-��12
����-������ 
4� ����- �!#�ก��ก���0�!�*��ก��*J�� �ก��*����� 

ก�9��J����ก8����9����*9�ก����-��������-��12
�0�!����� 
�������*9�b ��ก����-������ �(���� ������ (Sensory Thresholds) 
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ก��-��ก����-��!*9�b ������1��(���� ������ �)9� ก�����#8� ���ก������������  
��� *9�ก8���������������������*!"� (upper and lower limit) ��ก����-ก��ก��*J�� �!�ก����ก
2����ก ��������������9������-*!"�����9� ����������*!"�ก8�����9������- �!�����-� I�! ����
���������ก�9��������(c��J�*!"��J�������J���*��ก��*J��*9�b  �!����-�����!��� *����9��)9� �J���
����
��������H��-����-�����#��I�!���9������-�� �!�ก��ก�9�
��������H����J	�+ �!����-��� 
���������ก�9���������*9�J�����ก8��-��9����)9�ก�� 

ก����ก	�
������0��K+��#�9�*��ก��*J�� ���*HJ (�)9� 
�����9�������� 
����� 
������) ���
��������H��
���ก����- ��!��ก�9���������ก�9� ��*�� ��Qg��ก�+ (Psychophisic) 
��4!��#�9�����(c�ก����ก	�
������0��K+��#�9���4!���� ���*�� �������! �!���9��K���)�*���!��� 

K)�� ���*��	+ (2540: 104) ���ก�9������9� 
��������ก��(���� �������*9����9���
����������9 3 ���� 
4� 

�������*!"� (Lower Threshold) �(c��J�*!"��J�I�!
������������*��ก��*J�� (�)9� �� 
���� ���)  �!*!"�ก�9������( ����9 "��#�
����ก*�#8�#�4������ก����*9��9��� 

��������� (Terminal Threshold) �(c��J����J�I�!H�����9�����ก���0�!�
������������ 
*��ก��*J��#�4�
���H�!�#���ก�����(��ก ก8����9�����H�0�!�
��������ก�����ก�����*9��9��� 

��������*ก*9� (Difference Threshold) #�4��9�� �!����ก�9� |just noticeable  
difference� ( �!�����H�����ก #�4����ก*�#8����) #���H��9�� �!I�!H�������ก���0�!�
������������
*��ก��*J�������(�0����8ก���� ก8�� "��#������-�����H���ก*�#8�#�4������ก������� H��#�ก��ก���0�!�
#�4���*��ก��*J��*9�b 2����)9��������
��9������-������� 

 
2�0(��ก�- 5 ����#��#8��������*9�b ��ก����-������ �(���� ������ 

 
 �!��: K)�� ���*��	+.  (2540).  '(��ก���)%&$��*+,.  104. 
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�J2� ������*�+ (2544: 156) ���ก�9������9� 
����-���������ก����-��� �!-J

�����-������ (Thresholds of awareness) 
����-���������ก����-��� �!-J

��������-��� #���H� ����-*!"��J� ���J� �������- �!

�*ก*9���ก����-��� �!-J

�����-������ I�!������ก�� 3 ����- 
4� 
1) ���������ก����-�������*!"� �!-J

��������H��-������ (Lower threshold) #���H� �J� �!

ก����-���H�*��ก��*J�� �!���9�#�4��J��������9��
����J���0� �!�����ก*#�4���-������1��-J

� #�4�

��������H��ก����-�����-J

��������ก����� 

2) �������ก����-��������� �!-J

��������H��-������ (Upper threshold) #���H� �J� �!���9
�#�4��J����H����ก���0�!�ก��ก��*J�������(����9����*9�ก��*�-��� �!�0�!����� 
4�
��������H��
ก����-�����-J

�����ก���9���� 

3) �������ก����-��� �!�*ก*9�ก�- �!-J

��������H��-������ (Difference threshold) #���H� 
�"����ก���0�!�*��ก��*J�� �!���� �!�J� �!-J

��������H���ก*�#8���� 
4�-J

� �!�����H��-�����4!�
*9�b����*ก*9���ก
��4!� 

 
 

2�0(��ก�- 6 ����#��#8�H����������ก����-��� �!-J

�����-������ 
 

 �!��: �J2� ������*�+.  (2544).  '(��ก���)%&$��*+,.  158. 
 
 

��ก
���#������*�������H��J(����9� ����-ก����-�����-J

� �!����-������ #���H�H��
��ก���0�!�
������������*��ก��*J��#�4�
���H�!�����(�0����8ก����ก8�� "��#������-�����H
���ก*�#8�#�4������ก������� 

 



20 
 

 

3.  �������������ก����ก��@�#�ก��%A>����BC� 
���%'%�����@�#�ก��%A>����BC� 

 )�Q��� ���
��J
 (�������6  ������*�+. 2546: 192; �������ก Schitfman;  Kanuk. 
2000: G 3 )  �#�
���#����9�  0&*�ก������-��12
 #���H�  0&*�ก��� �! "�ก��
��#� ก��
�� 
ก��I4�� ก���)� ก��(�������������
�����-��ก�� I�!
���9���*�-���
���*��ก�������  

��*��0�  ������ (2550: 18) �#�
���#����9� 0&*�ก������-��12
 #���H� ก��-��ก��
#�4�0&*�ก���ก��*������� ก��I4�� ก���)� ���ก��(��������ก���)����
�����-��ก�� I�!����

����"�
�N*9�ก��I4�����
�����-��ก�� ����(R��J-��������
* 

��J��+ ��*J�
กJ� ������� ��*J�
กJ� (2546: 4) �#�
���#����9� ก��ก���*9�b  �!
-J

�ก�� "��04!������--��12
���
��#�4�-��ก�� 

��8��ก��, �-�8
��� ��������+� (�J2� ������*�+. 2544: 6; �������ก Engle, Blackwell; 
Minard. 1990: 3) ก�9���9� 0&*�ก������-��12
 #���H� ก��ก�� "�*9�b  �!�ก�!�����ก�-ก�����#�
�#������I�!ก��-��12
 ���ก����-�9���)���������
�����-��ก�� ���H�ก��-��ก��*������� �!
�ก������ ��ก9�����#��ก��ก�� "���ก�9�� 
 ��ก
���#���0&*�ก������-��12
���*��  ���ก�9��1����J(����9�  0&*�ก������-��12

�(c�0&*�ก��� �!-J

� "�ก��
��#������� *�������I4�� ก���)����ก��(������ก���)�  I�!�(c�ก��
-��12
�9��-J

�  ����(c���! �!�9��*9�ก��*�������I4�����
�� ����(R��J-��������
* 
  

ก���������'$@�#�ก��%A>����BC� 
 ก�����
���#+0&*�ก������-��12
  �(c�ก�����
���#+�04!��#� ��-H����#*J �!���� K�0� "��#�
���-��12
*�������I4��#�4��)����
�����-��ก��   
 �������6 ������*�+ (2546: 193-194) ก�9���9� 
"�H�� �!�)��04!�
��#���ก	6�0&*�ก�����
���-��12
 
4� 6Ws ��� 1H I�!(��ก�-���� Who, What, Why, Who, When, Where ��� How 
�04!�
��#�
"�*�- 7 (��ก�� �ก�!��ก�-0&*�ก������-��12
��� ��ก���)�ก��J K+ �ก��*��� �#�
���
���ก�-
"�*�-�ก�!��ก�-0&*�ก������-��12
   I�!����������������� 
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*��� 1 
"�H�� 7 
"�H�� (6Ws ��� 1H)  �04!�#�
"�*�- 7 ����ก�!��ก�-0&*�ก������-��12
 (70s.)  
 
 

�D�E�% (6Ws �� 1H)        �D�#�����#���ก������             ก��)�I$ก��#�������ก�������� 

1. �
����9��*���     ��ก	6�ก�J9��(v�#���      ก��J K+ก��*��� (4Ps)   
   �(v�#��� (Who is        (Occupants)    �����            (��ก�-����  ก��J K+���� 
   in the target               (1) (��)�ก����*�+                 ���*2�6�+ ��
� ก������"�#�9��    
   market?)              (2) 2������*�+                         ���ก���9�����ก��*��� �!�#��� 
      (3) ��*�� �� #�4���*���
���#+     ����������H*�-���
���                                   
                                                0�0�����ก�J9��(v�#������ 
 

2. ���-��12
I4������     ��! �!���-��12
*��ก��I4��      ก��J K+�������*2�6�+ (Product 
    (What does the     (Objects) ��! �!���-��12
*��       Strategies) (��ก�-���� 
    consumer buy?)     ก����ก���*2�6�+ ก8
4�*��      (1) ���*2�6�+#��ก 
       ก��
J6��-�*� #�4��
+(��      (2) ��(��ก	6+���*2�6�+ ����ก9 
       ก�-�����*2�6�+ (Product          ก��-���J *�����
�� ��(�-- 
       Component) ���
����*ก          -��ก�� 
J62�0 ��ก	6�                   
                *9� �!�#�4�ก�9�
�9��9                    ���*ก��� 
                                  (Competitive Differentiation)     (3) ���*2�6�+    
                                                                            (4) ���*2�6�+ �!
��#��         
                (5) ��ก�2�0���*2�6�+  
����*ก 

  *9� �ก����9���(��ก�-���� 

����*ก*9��������*2�6�+  
-��ก�� 0��ก�� ���
2�0��ก	6+  
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*��� 1 (*9�)  
 
�D�E�% (6Ws �� 1H)        �D�#�����#���ก������             ก��)�I$ก��#�������ก��������    
3.  "������-��12
��I4��     ��*HJ(���
+��ก��I4��     ก��J K+ �!�)���ก 
4�  
   (Why does the     (Objectives) ���-��12
I4��     (1) ก��J K+�������*2�6�+ 
   consumer buy?)          ���
���04!�*�-���
���          (Product Strategies) 
              *��ก������� �� �����     (2) ก��J K+ก���9�����ก��*��� 
       �9�ก�������*�� ��  I�!          (Promotion Strategies) 
       *����ก	�H�(R���� �!��              (3) ก��J K+������
�  
                                  �� K�0�*9�0&*�ก���ก��I4��            (Price Strategies) 
                                  
4� (1) (R����2����                  (4) ก��J K+����)9� �ก�� 
                                      (2) (R����2����ก                     ����"�#�9�� 
                                      (3) (R������0��-J

�             (Distribution Chanel Strategies)                                
                                                 ��ก	��#*J������ก��I4�� (R���� �! "� 
                                                                            �#��ก��
���*��ก�����*2�6�+ 
            ก"�#�����
���
������J������ 
                                  ก��15	6� 
 

4. �
����9���9����ก��    - -� ��ก�J9�*9�b               ก��J K+ �!�)���ก 
4� ก��J K+ก�� 
*������� (Who              (Organizations)  �!���� K�0�*9�    15	6����ก��J K+ก���9����� 
participates in the         ก��*�������I4�� (��ก�-����     ก��*��� (Advertising and  
buying?)                             (1) ��������!�                      Promotion Strategies) 
                                        (2) ������� K�0�                1���)�ก�J9��� K�0����ก�J9��(v�#��� 
                     (3) ���*�������I4��             �(c���� ��������
+ �����4�ก�)� 
                               (4) ���I4��                        �4!�15	6��#��#���ก�-�����-�9����� 
                      (5) ����)�      
 
5. ���-��12
I4����4!���     1�ก����ก��I4�� �)9�     ก��J K+ �!�)���ก 
4� ก��J K+ก��    
   (When does the     )9�&��ก����(� &��ก��    �9�����ก��*��� (Promotion  
consumer buy?)              9�� �!�� � �ก��1�ก��0���	  Strategies) �)9�  ก���9� ����     
                                  ���#�J� �����9�                    ก��*�����ก&��ก�� 9�� �!�� 
                        ก��*�����ก                       ก���9�����ก�����
����9���4�       
                                       ��#�9�KJ�ก�� (Partnership  
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*��� 1 (*9�)  
 
�D�E�% (6Ws �� 1H)        �D�#�����#���ก������             ก��)�I$ก��#�������ก��������    
6.���-��12
I4�� �!�#�        )9� �#�4��H�� �!�"�#�9��    ก��J K+)9� �ก������"�#�9�� 
  (Where does the         (Outlets) �)9� �"���ก��        (Distribution Channel Strategies) 
  consumer buy?)          *��� ��"�#�9��                  1�� �9���H�-��ก��
���9 �H�-�� 
                                                                       ก��
��(��ก ���)9� �0���	�4!�b 
 
7. ���-��12
I4����9���     ����*����ก��*�������I4��    ก��J K+ �!�)���ก 
4� ก��J K+ก��   
  (How does the             (Operations) (��ก�-���        �9�����ก��*��� 
 consumer buy?)             (1) ก����-���(RN#�              (Promotion Strategies) 
                        (2) ก��
��#�                       (��ก�-���� ก��15	6� ก��(��)� 
                 (3) ก��(��������                 ���0��K+ ก�����1���)�0��ก����� 

     (4) ก��*�������I4��           ก���9�����ก����� ���ก��*��� 
     (5) 0&*�ก���2��#��     *� �����
��#����
���ก�-      
         ก��I4��                           ��*HJ(���
+��ก��*�������I4��    

   
 

 �!��: �������6 ������*�+; ���
6�.  (2546).  ก��$�����ก������#-,.���.   #��� 194. 
  

 (�������%����I�@�#&�@�#�ก��%A>����BC� 
��*��� Jกb �#9��
�9��9�(c��"������ก  I�!*9�#�1�ก�� �!�����
���*��ก����

��ก
���04!� �!�������9��
��*��� (Market Share) ��*���ก�(  ������(R���� �!�"�
�N(��ก��
#��!*9� 
����"���8���ก���"�������ก��*��� 
4� 
�������ก�!��ก�-���������0&*�ก�����
���-��12
 I�!���-��#��ก��*����"��(c���*�� "�ก�����
���#+H�
���*��ก��  ���
*� ���
0&*�ก��������-��12
 ��9�H9�� �  �04!� �!���"�������*9�b ��ก"�#���
�4!��4� �ก��*���  
�04!��#����
���ก�-*��� �!�����4�ก������ ��4!���ก���
���
��ก��*��������#�9�������J9���� �!
���-��12
�(c��"�
�N ก�� �!��������H������0&*�ก��������-��12
 �!H�ก*�� �� "��#���������H
���
���*��ก�������-��12
�����ก�9�
�9��9  �(c�ก���"���I�!
�������(���-����9-��	� #�4����
�#�-��ก�� 

}��+����+ ��. ��QW��  + (Harold J. Leveit �������ก 0�-��  �(�(�� 2549: 104) ���ก�9��
����9� ก9�� �!��J	�+�����0&*�ก�����9�#��!��9�����ก�� ��ก�����#*J�� �! "��#��ก��
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0&*�ก�������ก9�� I�!����#*J��ก�9�����������ก�9�  |ก��-��ก����0&*�ก���� (Process of 
Behavior) I�!����ก	6�
����ก�� 3 (��ก�� �����
4� 

1. 0&*�ก������ก���������������*�������#*J "��#��ก�� (Behavior is Caused) #���
���
�9� ก�� �!
���������0&*�ก���������ก������ ��*�������#*J "��#��ก�������!I�!�(c����#*J
4� 

���*��ก�� �!���ก��������*��
������!��� 
 2.  0&*�ก������ก�����������*������!����#�4���ก��*J�� (Behavior is Motivated) ��!�

4���4!�
������
���*��ก���ก���������� 
����ก8(���H�� �!��-���JH�
���*��ก������ ��
ก����(c���ก��*J��#�4������� (Motivation) �#�-J

����0&*�ก���*9�b �04!����
���
*��ก�� �!�� �ก���������� 
 3.  0&*�ก��� �!�ก�������9���J9�(��9�(v�#��� (Behavior is Goal Directed)  #���H�  
ก�� �!
�������0&*�ก���������ก������ �����ก�� "��(��9���4!����� (�����ก�J��J9#��� 
#�4���� �� �  *�ก������ก��-�J9��9�(v�#��� �!��9���  �04!�-���J���"���8��#9
���*��ก����
*� 

��9���ก8*��  ����9�ก��-��ก����0&*�ก�����
�����ก	6�
����b ก��  �*9��(�--
��0&*�ก�����
���9�#�4��ก�� (Behavior Pattern)  �!�����ก(R����*9�b  ��2�������
2����ก �������ก9 �2�0������� �!�ก�!�����#�4���ก0�����9ก�-*�����-��12
 (R����*9�b �#�9������
��ก�� -*9�ก��*���������-J

�   �(c��#*J�#�-J

����0&*�ก���*9�b ��ก�� 
 
4. ���%>�����K �ก����ก��BL�M����K��$ 

ก��15	6�������+ ( Online Advertising) (c���(�--��
���0�������ก���#�������
�04!�ก9��#��ก��
������ ก������2�0��ก	6+ �!���#��ก9KJ�ก�� ���ก9��#��ก��ก��I4�����ก��*���� �9��
ก���4!��������15	6�������+ 1������(c�ก���4!����ก����#�9�-��	� ก�-��ก
��(R��J-�� �4!����
ก�-ก�J9���ก
�� �!����ก�2�0#�4��4!����ก�-��� �!�
��(c���ก
��ก����ก9��1�������ก���"����� 
1�1���
���� ��+��*��)9����ก���4!���� I�!ก��15	6�(��)����0��K+����)9� ����������ก	6���ก��
*��*9��4!�����(c��--�� �(two-way Communication) 1���(c�ก���9���
��� �!�(c� �ก�� �!
�����
��������ก9��ก
�������������ก�-�4!� �!�9������4!�b ����ก9��ก	��
�4!���#�  
2�0�
�4!���#� ���� ����1��(c�*�� *����9��)9� ���--ก��15	6�������+�--  Contextual Ads 
�"�#��-ก�������-��
��!��4�
��#�(Search Engine) (v��15	6�-���8-�I*+ (Banner Ads) 
�
�4��9��15	6� (Advertising Networks)��� e-mail Marketing  I�!���H�ก���9 e-mail 1����K� 
Spam �(c�*�� 

���6� �!ก��15	6�(��)����0��K+�����4!�(���2 �4!� ��9�9����(c��4!� ������� �J 
1 � ���+ #���4�0��0+ ��*���� �����#������������*9�(c���ก	6�ก���4!�����-- ������ 
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(One-Way Communication) I�!�����ก��(/����0��K+��#�9���ก
�� �4!�15	6�������+���������9
����ก��#�����(�-- ��*9��(��� 

1.    N��BL�M� (Banner)  �(c�ก�����15	6��9���4!����� ��+���*����(�--#��! �!��� 
15	6������)��04!�ก���4!����(��)����0��K+ 1��(v��156	����(c���*HJ������8ก�9���#N9�(c���(
��!�#��!���4����#�4���!�#��!����*J��� �!�������*ก*9�ก�� ������9-�#�����8-�I*+ 1����#�9���(c� 
pixel I�!��ก���"����
�����(2�0 �(c��9��(��ก�-��ก����� "� 
 2��#����ก �!������!��)���8-�I*+��� "�ก��
��ก15	6� ก8��H�ก�)4!��1�(Link) �(��
��8-�I*+�����15	6� #�4�#���������������ก��15	6�����(c��0��#�����8-�I*+�0���
9#���
�����ก8��� 
 ��4!���ก8*�� �!ก�J9��(v�#�������������!��)���8-�I*+����b ����ก8���#8�(v��15	6������9
�������I�!�(���-���ก�-ก�� �!�����-�H�(*�� ��H�� �!��0-�#8�(v��Billboard 
���*��� ��04!� ก��15	6�(��)����0��K+ H���ก��
������������ก
����� "�ก��*��*9� #�4�
 "�ก��I4�����
�������15	6� 
 1���9����ก����(v��15	6�������+����������ก	6��(c����
����0������b 1���(c�
���
����)�ก��*��� �!�����*9��-��
���������2�0 Graphic ��8กb ����ก	6�����
������� 
�)�N)�� ������#��������9�������������0�!��*�� #�4��)�N)���#����0-�#8�
��ก�04!������(���!��)� 
 (v��15	6��#�9���������H���#������#�����(�--����ก9 
 -  ก���9��
9�15	6��04!�ก��15	6�(��)����0��K+KJ�ก�� 
 - ก����ก�(��!��(v��15	6�ก�-0��K��*�KJ�ก�� #�4�1
��9��ก����ก�(��!��(v��15	6�
(Banner Exchange Network) 
 -  ก���"��(�(��ก������8-�I*+ �!��JN�*�#� "�ก��(��ก�����Q�� 
 ��9���ก8*����4!���ก�(c��4!�15	6�����(v��15	6� �(c��4!� �! "���*������� ���
��*����ก��(��-(�J�������#� ���������9���� ������ 
9��)��9����ก��� J���)9����!�*�����

9������� �*9����������������ก��ก��(��#������
���
J��
9� 

�> �����������$ 
�-�����+��������*�h��#������� �04!��#��)�ก�-ก�������-�#�����8- �!�*ก*9�ก�� 

������*�h������*9��(��� (��ก�0�����  2553: ������+) 
1. �-�����+���������(J�� (��#�9��0�ก�I� ก���×��) 

1.1. �--�*8�(��ก�������#N9 #�4� Leaderboard (728x90) 
1.2. �--�*8�(��ก�� #�4� Full Banner (468x60) 
1.3. �--
��!������(ก*� #�4� Hall Banner (234x60) 
1.4. �--��!�#��!�� #�4� Square Button (125x125) 
1.5. �--���*�� #�4� Vertical Banner (120x240) 



26 
 

 

1.6. �--(J��0���	 1 #�4� Button # 1 (120x90) 
1.7. �--(J��0���	 2 #�4� Button # 2 (120x60) 
1.8. �--(v����������  #�4� Micro Bar (88x31) 
1.9. �--(J������ 2 #�4� Micro Botton (88x15) 

2. �-�����+���*����0���	 (��#�9��0�ก�I� ก���×��) 
2.1. �--���*����������8ก #�4� Thin Skyscraper (120x600) 
2.2. �--���*��������*��h�� #�4� Standard Skyscraper (160x600) 
2.3. �--
��!������(ก*� #�4� Half-Page (300x600) 

 
 *����9���(2�0�-�����+����*9�b 
 

 
   

2�0(��ก�- 7 (v���-�����+�--�*8�(��ก�� #�4� Full Banner 
 

 
 

2�0(��ก�- 8 (v���-�����+�--
��!������(ก*� #�4� Hall Banner 
 

 
 

2�0(��ก�- 9 (v���-�����+�--��!�#��!�� #�4� Square Button 
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*����9���(2�0�-�����+����*9�b (*9�) 
 

 

 
2�0(��ก�- 10 (v���-�����+�--(J��0���	 1 #�4� Button # 2 

 

 
 

2�0(��ก�- 11 (v���-�����+�--(v����������  #�4� Micro Bar 
 
 
 
 

 
 

2�0(��ก�- 12 (v���-�����+�--���*�� #�4� Vertical Banner 
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2. Pop-up �(c���(�--ก��15	6�(���2 #��! �!����*��ก��
��ก��ก�9�(v��15	6 
 �!��(H� 13 � 9� (��)9�(� 0.�.2546) ��กก��*���������9���ก 1������ก	6� �!15	6���
(��ก/������1����*1���*���ก#���*9�#��!  �!����#����� Active Window ��4!������-ก�� "� 
(Action) ��9�#��! 
 ��9���ก8*��1����ก����
���H�!��ก��(��ก/�� Pop-up ��� Pop-Under ��*����9
��กก�9�#��!
���*9�ก��������8-�I*+#��!
��� ��4!���ก�(c�ก��15	6�����ก	6� �!����ก���
���
����I�!����"���I�!ก���-ก�� ����*�������)���8-�I*+ ���
Jก
���� K��9��-J

�����ก	6�
#��!I�!��� "��#�����)���8-�I*+�����ก�"�
�N �������ก��0�u��1(��ก��(v�ก�� Pop-up ��������ก��
*��*�� Pop-up Stopper ��1(��ก�� Internet Explorer (IE) 1������������!��)���*����JN�*
����ก9������#8�15	6� 
�������ก���)�15	6�)�������������� 

3. ก��BL�M�A&����� Rich Media (Rich Media Advertising) �(c�ก������ 

����9������#�ก�-(v��15	6��0�!����� 1��ก���"�����4!� Multimedia �4!�b �������������ก�-
(v��15	6��--(ก*����� 1��ก���"����� 
1�1��� Video Presentation ��� Flash Animation 
I�!ก���"����2�0�
�4!���#� #�4��4!� Video *9�b ���)�(��ก�- ���9���#�15	6����� ����*��

��ก��กก�9�15	6� �!�(c��--2�0��! �!��( ��������9���9����ก������2�0��ก	6+��*��
���
�� #�4�ก�����"� �!������ ���H���(�--��ก���"����� �!#��ก#�����กก�9����� 
 (v��15	6�����ก	6���������-
���������ก��กก��*�����ก���"����)���ก��
��ก�--�4!�15	6�������+��9���ก 1����กก���"�������-��12
�4!�15	6�������+�"����
��กก�9� 150,000 
� 0-�9�ก��15	6����� Rich Media ���9�� "��#��"����
��ก �!��*9�15	6�
����0�!���ก 321 ����
���*9���(��#+�(c� 1,800 ����
���*9���(��#+2���������0�� 9 ��4�� 
��ก��ก����� ���9��)9����ก�����"�*�����
�������ก����H� 71 �(��+ �I8�*+ 
��4!��(���-� ��-ก�-�4!�15	6� ������+��9�
�4!���#� 
  

������ก����X�ก��BL�M�Y���Z�K[#$Y'�K��A� 
(R�����"�
�N �!��)9�� "��#�ก����4�ก�15	6��9����8-�I*+*9�b �#����������� 

(���� K�2�0�������
4� 
1. 
����4�ก�15	6�ก�-��8-�I*+ �!���������)���กb       ก����4�ก�15	6�ก�- 

��8-�I*+ �!������������!��)���������กb ��)9�� "��#��
��(N#�4�1�ก����15	6��9�����*�
�
����(c��"������ก �*9��! �!���*���*���������ก8
4�ก���15	6�ก�-��8-�I*+ �!������������!��)��(c�
�"������ก ��
�
9�15	6�ก8���0��ก����*���(���� 

2. ��4�ก�15	6� �!ก�J9��(v�#���*�ก�-ก�J9��(v�#�������8-�I*+      #�ก�����4�ก 
�15	6�ก�-��8-�I*+ �!��ก�J9��(v�#��������ก����)9���#�(��#���
9��)��9����ก��15	6�ก�-
��8-�I*+ �!�������)���กb I�!�������9*�ก�-ก�J9���ก
�� �!*��ก����� 
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3. 
����4�ก�15	6�#���b ��8-�I*+       ก���15	6���#���b ��8-�I*+      (I�! 
ก�J9��(v�#���*�ก�-ก�J9� �!*��ก��) ��)9�� "��#������#���)9� ���ก������"���8-�I*+#�4�
�
��(N15	6�������9��)9� � �!#��ก#��� ��������H���������9���8-�I*+#�4�)9� �
�#� �!�9
����#���8-�I*+�������ก �!�J� ���0�������4�ก)9����� �!�#���ก�-ก�J9��(v�#�����
��ก �!�J� �ก*����9��)9� ��8-�I*+�������9� ก8
����4�ก�15	6�ก�-��8-�I*+ �!��ก�J9���8กb ����
�����(������4�ก�15	6���)9����� *����8����K����� ����������+�� �*�+ #�4�)9�(g�� �� 
�0������(c�)9����� �!ก�J9��(v�#�������� ����������8-�I*+��ก �!�J� 

4.  "��-�����+15	6�#�����(�-- 
�� "��-�����+15	6�#���b ��(�--  
�0����-�����+15	6� 1 ����������)���*����8-�I*+ ��9�ก�� 2 �� �*�+ ก8
4� �-�����+15	6� �!
�15	6��(���� 2 �� �*�+ ������*��ก��
��ก�9���-�����+����b ������� �0���
��9���#N9
��4!��#8�15	6�����ก8����9
��ก�-�����+������ก ������KJ�ก��
�������-�����+15	6�#���b 
��(�--�������*9��)9����� �!�*ก*9�ก����ก�( 
  


X��BL�M����K��$����Z����X��&��
���%  
(R��J-����8-�
�4��9����
������������- -� ��9���ก�"�#��-��กก��*��� ���

���(��ก�-ก�� �!*��ก��15	6����
��#�4�-��ก�� �����4!���ก�"�������)�ก��8- �!���"�����0�!����� 
��9������8� �)9� Hi5 �����)�ก��(��� �� �ก�9� 6 ����
� ���6� �! Facebook �����)�ก��� 4 
����
� ��ก��ก����
9��)��9����ก��15	6���*!"�ก�9�ก�� "�15	6� �1 � ���+ #���4�0��0+ 
#�4�(v��-��-��+� ��ก���� 

�������ก��15	6�����8-�
�4��9����
���ก(��ก��#��!ก8
4� ���(��ก�-ก�������H
��4�กก�J9��(v�#��� �!*��ก���4!��������� 1��ก"�#����ก������(��)�ก����*�+ ก��ก���#�4�

������������)�ก��8-  "��#������H�4!����ก�-ก�J9��(v�#��������9���(���� K�2�0��ก��!���� 
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2�0(��ก�- 13 ก��ก"�#��ก�J9��(v�#�����ก��15	6�-���8-�
�4��9����
� Facebook 

1. �����H��-J�H�� �!����9����#�15	6����ก�-
� �!����ก(��� ��#�  
2. ��4�กก�J9����J��ก�J9��(v�#���  
3. �����Hก"�#������9����#�15	6�H�ก�����0��ก�-��� �!�ก�����������b  
4. �����H��4�ก��-J�0��#�*�ก�-���
��#�4�-��ก�� 
5. Keywords  �!�ก�!�����ก�-���
��#�4�-��ก����( �(c�ก������ก�J9��#�)�������(��ก

�9���ก��ก�����ก�J9��(v�#��� �!*��ก��������#�9���������
���������0�� �����b1����-
�9
"�
�����ก keyword  �!����)����� Facebook �����-J���-� Profile ��*����  

6. ��-J����-ก����ก	�  
7. ��-J)4!� �! "���H�����ก������(v��15	6��#�0��ก����-��	� ��-��	� #��!�#8� 
8. ��-J�H��2�0ก�-ก�J9��(v�#����)9� 1�� ���Q����� #���� ����*9�� �(c�*��  
9. �����H��4�ก2�	� �!����)���8-��4�ก�)��� 

10. Connections ������ก8
4���ก�6� �!����15	6���ก�� "� Facebook page, group #�4� 
application ���9�������� �����Hก"�#�������0������)���8- �!�(c����)�ก���9���� #�4���� �!����9����(c�
���)�ก 
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11. �����H���"����ก�J9��(v�#��� �!��4�ก�����9����"���� ��#��ก�!
� �!���9����--�� 
Facebook I�!��(��1�)�+��ก��ก��
"������*�-� ���กก��� J� #�4�ก��ก"�#��-(����6
��ก��15	6� 

 

2�0(��ก�- 14 1
�������15	6�-���8-�
�4��9����
� Facebook 

(v��15	6�-���8-�
�4��9����
� Facebook �(c���ก	6�(v���-�����+��!�#��!�����9
 ����������#�����8-1��1
�����#��ก��(v��15	6�(��ก�-���� 

• Title : 
4�
"�#��ก��15	6� �!���9����-���(2�0 ����ก	6��(c�*��#�� ����"����
�����H��9�����9�ก�� 25 *����ก	�  

• Destination URL : 
4�#���(��� �#����ก �!
��ก15	6�����b�(���� I�!���(c�
��8-�I*+������15	6�, #��� Fan page #�4� Application -� Facebook ก8���  

• Image : ��(2�0 �!������-�15	6� Facebook Ads ������*����������9�ก�� 110 x 
80 pixel H���ก�������--���������#���1����*1���*�  

• Body Text : 
4����
��� �!��(��ก'���9�����9�*9���ก��(2�0 �����H��9��� ��#��
135 *����ก	�  

• Social Context : *�������(c�)J�
"���!�"�#��-����)���8- �#������Hก� �Like� #�4� 
�)�-� 15	6�)���������  
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5.  ���%>�����K �ก����ก����Z����X��&��
���% 
�
�4��9����
�������+ �(c�(��ก'ก��6+��ก���)4!��*9���#�9�-J

���1�ก

���� ��+��8* ��� ��#������H� ก���)4!��*9���#�9��
�4��9��ก�-�
�4��9����
�������+ ����
����ก�� ���9��ก���#�
���#�����
"��9� |�
�4��9����
�������+� ���� 
J6�ก9 #�4� ก*�ก� 
��������+ ����8--�8�ก http://keng.com/2008/08/09/what-is-social-networking/ ����#�
���#���
 �!�9������9� Social Network 
4�ก�� �!���
������H "�
��������ก ����)4!��1�ก���� �� ���
 �� �#��! #�ก�(c���8-�I*+ �!����ก�9��(c� ��8- Social Network ก8
4���8-�I*+ �!�)4!��1����
����
����ก����!���  

��ก�0����� (wikipedia. 2010: online) ����#�
���#����ก�!��ก�-��8-�
�4��9����
� (Social 
Network)����9� �(c���(�--����8-�I*+ ��ก�������
�4��9����
� �"�#��-����)��������� ��+��8* 
���������K�-��
������� ���ก��ก�� �!��� "� ����)4!��1�ก�-
����������ก��ก���������4!� 
��-��ก���
�4��9����
���ก��(��ก�-�(���� ก���)8* �9���
��� �9����� ����1� �0� ��(1#��
��( -�8�ก  

���9��ก���K�-��H�(��ก'ก��6+���
�4��9����
�������+ ����ก���K�-���9��
"�
�9� Social Network Service  #�4� SNS �(c�ก�������( �!ก������)J�)�������+I�!���
������H �!
����ก�(��!�� �-9(R�*����(��1�)�+ ก��ก��� #�4�
���������0����4!� I�!�������--04��h��
����8-�I*+ �! "��#���ก��1*�*�-ก����#�9����
�1���*9����8-���������ก���#�-��ก�� �!*9�ก�� �)9� 
email ก������9�� ������J
#��b����� �(c�ก���-9(R�04�� �!�#����)�ก�(c�������04�� �!�9��ก��
����-9(R���������#�9�1�����
������H������8-�0���*��� 1���������--I�Q +���+ �!
��������8-�#� -��ก�� 

���6� �! ก���-9#���#��9���
�4��9����
�������+  ������� �0��09��& K�� ����"���ก
#���#��9 #�4� (���2 ���
�4��9����
�������+����� - -� �� Social Network ��
���� ��+��8*�J
 2.0 1��0����6���ก�(v�#�����ก�������(c����)�ก���
�4��9����
�������+ 
����(c� 5 ก�J9��#N9b ก�9��
4�  
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2�0(��ก�- 15 ��8-�
�4��9����
���!#��*9�b 

1. Identity Network 
4� ก�����*��*����2�0��ก	6+��*� �)9� www.hi5.com 
www.facebook.com  

2. Interested Network �(c�ก�����*��ก��1�������|
�������� *�ก�� �)9�  
Digg.com , del.icio.us  

3. Collaboration Network �(c�ก�J9��
�4��9�� �!�9��ก�� | "���� �ก*����9��)9�  
www.wikipedia.org 

4. Gaming/Virtual Reality #�4� 1�ก���4�� ��-�
���������
"��9� second life I�!�(c� 
��ก	6����
�4��9����
�������+ �!����ก	6��(c�ก�����- -� �������9���)���*���ก�-*��
��
����ก� 

5. Professional Network �)�������)�0 

          
6. ���%>�����K �ก����ก����Z�
���%���X��&�� Facebook 

��������ก http://keng.com/2009/02/17/what-is-facebook/ 
 

��4!���� �! 4 กJ�2�0��K+ 2548 Mark Zuckerburg  ����(g�*����8-�I*+ Facebook 
(www.facebook.com) I�!�(c���8-(���2  social network  �!*������ �(g��#������)���0����ก��ก	�

���#��� �����}��+����+�� 9����� �����8-���ก8����������)�!�0��-*� 
�0����
9�0���(g�*���������(��#+ 
��!#��!����ก��ก	� �!��������9
 �!�#��� �����}��+����+� ก8���
��(c����)�ก Facebook �04!������)�



34 
 

 

��ก����9����#��� �����4!� ��-�9����� �#��� ������4!� b ����*-��*���ก8���!���
���*��ก�� 
������ก�������)��� Facebook -���#�4��ก�� ���+
�����)�ก)���04!����
�� �!)4!� Dust in 
Moskowitz ��� Christ Hughes �04!�)9��ก������ Facebook ����0���������� 4 ��4��
#����ก���� F a c e b o o k  ������0�!����)4!�������)�ก���#��� �������ก 3 0  ก�9��#9 

���������!���ก��ก��*��)4!� Facebook ��������ก1�������ก9�������-
��K��(��������+
  �!)4!�Qg��(�+ ��8ก�I�*��+ ��
�����! 1�� �!1��������� ����
#���4����9#��!��9� �!)4!��9� The Exeter Face Book I�!���9*9� b ก���(�#�
��ก�����
��4!� b ��������ก�04!�� b ��)�������� I�! face book ������ b ����ก8�(c�
#���4���9�#��!� 9����� ����4!����#��! ���+
����(��!���(�����"����������91�ก
������ ��+��8* 

��4!�(���-
����"���8��������  �����+
 ���*�� ��� }���+ ���������ก�( �! Palo Alto 
��)9�&����������(���-9�)9��0��+ ��� + �#9#��! #����ก��������(��#+ ���+
��������(
J�
ก�- )�� (��+
�ก��+ (Sean Parker) #��!������9��ก9�*�� Napster ��ก������9��� (��+
�ก��+ก8����
�������9�� "���ก�-���+
���0��+*��� + 1��(��+
�ก��+���)9������"��#������กก�-��ก� J������ก 
I�!ก8
4� (��*��+ K�� (Peter Thiel) #��!������9��ก9�*�� Paypal ������-��#���� The Founders 
Fund 1��(��*��+���� J��� Facebook �(c��"������� 500,000 �#���N�#��h� 

�����"�������)�ก#�������
�  "��#�-��	� #����#9������*�� Facebook 1�� 
friendster 0����� �!����I4�� Facebook �(c���� 10 �����#���N�#��h� ��ก��(�0.�. 2548   
�*9   Facebook('���K��������( ��������-��� J��0�!��*����ก Accel Partners �(c��"������ก 
12.4 �����#���N�#��h� ��*������ Facebook �����
9���กก��(���������9 �!(����6 100 ����
�#���N�#��h� 

Facebook ���*�-1**9��( ��H���4��ก������(�0.�. 2549 ก8����(g���1��������
����-��K��(��� �����9���)������ �������4��H���� Facebook ����0�!�QR
+)�!��#�9 1�������H
�#����)�ก �����(2�0���-9(R�ก����� I�!QR)�!���������-
���������9����#��� ��&H��-������ 
Facebook  �����-�����กก��� J��0�!���ก�� Greylock Partners, Meritech Capital 0����ก�-��ก
� J�)J���ก
4� Accel Partners ��� (��*��+ K�� �(c��"�������H� 25 �����#���N�#��h 1��
���
9�ก��(���������
9���*�������(c� 525 �����#���N #����ก���� Facebook ����(g��#��
+ก�
KJ�ก��#�4�-��	� *9� b �#������H�����)��� Facebook ������� network *9� b ��� I�!�� �!�J�ก8
�
+ก�KJ�ก��ก�9� 20,000 �#9����������)��� ����J� �����(�0.�. 2550 Facebook ก8����(g��#� Jก

� �!�������+ ��������)��� I�!�(c��J
 �!
� �!��( ��9�9��(c��
�ก8�����H�����(�)��� Facebook ���
�0���
9
J6�������+� 9����� 

��)9�&������(� 2550 
������� Yahoo 0����� �!����I4�� Facebook ���������"���� 
1 0�������#���N�#��h� 1����������9����+
��� "�ก��*ก�ก�����������(���������9� �����
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��� Facebook �#�ก�- Yahoo ����0���
9��������H���� #J���� Yahoo ก8���0J9���������
 ������ �*9�9��������I4�����H�ก*9����#�4��0���
9 800 �����#���N�#��h�  "��#����+
('���K
����������� �� � 2��#��*9���  � Yahoo ��������������( �! 1 0�������#���N�#��h� ��ก
��� 

���������+
('���K Yahoo  �� � ��������-)4!������� ���9���9�  "�KJ�ก���(c���8ก�(�� �� � ��!
��9�)9
�����ก �!���+
     ('���K������I4��-��	�  �0����
���-��	�  Viacom ����
�������I4�� 
Facebook �������� 750 �����#���N�#��h� ���H�ก('���K�(��������4������
�(� 2550 

���9����กก����#��! �!��9
9�����"�#��- Facebook  �!�����ก��1*��H��ก����9�#��ก ก�- 
Social Network  �!)4!� ConnectU 1�����ก9�*�� ConnectU I�!�(c��04!���9��)��������ก�-���+
 
I�
�
��+�-��+ก �!}�����+� ���ก�9��#��9����+
����1��*�� source code �"�#��- Facebook �(��ก*� 
1��ก�6�����������4!�������(H�)������ ���*���������ก������0�0� ก���(����-�������� 

H�����9��������0�0� ��9�����ก������ ก���*�-1*�� Facebook ก8����-�
�4!��*9��( ��
&���-��9�9�(� 2551 Facebook �����)�ก �!�����
��#�9��กก�9� 1 ����
�*9���(��#+ 1������!���
���9 �!����� 200,000 
� I�!���ก������ "��#� Facebook �����)�ก��กH� 50 ����
� 1�� 
Facebook ������������)�����!����9 �! 40,000 �����0����*9���4�� ��ก�����ก �! Facebook �(c� 
social network ����ก��ก	��#��� ����� �������� ���)�ก�� Facebook 11% �����J��กก�9� 35 
(� ������)�ก �!�����J��กก�9� 30 (�ก8���������
��)� Facebook ก��������ก ��ก�#�4���ก��� 
Facebook ���*�-1*��9���!�#N9��*���*9�(��� ���ก���� 1�� 15% �����)�ก �(c�
� �!���9
��(��� ��
���� I�!���������ก�������9� 
9�����!������)�ก �!���)��� Facebook �������9 �! 
19 �� �*9����*9�
� 1�� Facebook H4�����9��(c���8-�I*+ �!������)�����ก �!�J��(c������- 6 ��
�#��h�����ก�����(c���8-�I*+ �!�������01#����(2�0�� �!�J������"���� 4 #�4!�#��!0��������( 

��ก�"�����H�*��#�9���� ��1
�I�Q*+����9��� J��� Facebook �(c��"������� 240 
�����#���N�#��h� �04!���กก�-#J���"���� 1.6 % ����4��*J��
� 2551  "��#����
9������ 
Facebook ����กก�9� 15,000 ����-�  ��� "��#� Facebook �(c�-��	� ���� ��+��8* �!�����
9���
�(c������- 5 ��#��9-��	� ���� ��+��8*���#��h�����ก� �������
9������-*9�(��0���
9 150 ����
�#���N�#��h� #�����������K�-���9� ก��*�����������1
�I�Q*+��
������ "��0���04!� �!��
���)�� Google I�!�(c�
�9��9��� �!����I4�� Facebook ��
��������ก������ 


�9��9�� Facebook ก8
4�  MySpace, Bebo, Friendster, LinkedIn, Tagged, Hi5, 
Piczo, ��� Open Social 
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7. ������������ก�������� 
   กJ�K��� ��4������*� (2545) ��� "�ก����ก	���4!�  ���
*� �!��*9�ก��*���������4�ก�)�-��ก��
ก�� 9�� �!����(��� �� ���ก15	6� �����*��+��8* ��ก�������0-�9�ก�J9�����)�-��ก��
���� ��+��8*�9���#N9���������*ก�J� 0����(���6�� ก�J9�*����9��(c��0�#N� �����J��#�9� 
26-35 (� ��ก����ก	�������-(��NN�*�� �(c�0��ก��-��	� ��ก)� �����������*9���4�����9
��#�9� 10,001 F 20,000 -�  �J�(���
+#��ก��ก��)�15	6��04!��)��(c���������ก��*�������
��4�ก�)�-��ก�� �H�� �! �!�(g���-)�15	6� ����� ��+��8*
4�  �! "��� 1����
���H�!��ก���(g�
��-)���(��#+�� 2-3 
��� �)�����1������!�*9�
���(����6 1 )�!�1�  

 
�� +��� 
��ก	�ก�� (2551) �����ก	���4!� ก����-���*9��4!�15	6�ก������� �!���9�����

(���2 
��1�������������-��12
��ก�J� 0�#��
� 0-�9� ���-��12
 �!��(R�����9��-J

� �!
�*ก*9�ก�� (��ก�-�(���� �0� ��)�0 ������*9���4�� ����-ก����ก	� �H��2�0���� ��ก��
��-���*9��4!�15	6�ก������� �!���9�����(���2 
��1����������9*9�ก�� �9�����-��12
 �!��(R����
�9��-J

� �!�*ก*9�ก�� (��ก�-�(���� ���J �"�������)�ก��
��-
��� (���2 �� �!���9�����
��(R��J-�� ����� K�
����(c������� �!���9�������(R��J-�� ��ก����-���*9��4!�15	6�ก������� �!
���9 �����(���2 
��1��������*9�ก��  
 
  (��1� �+ �4���� (2541) ��ก	��ก�!��ก�- ���
*����0&*�ก���������)����� ��+��8*��
ก��I4�����
�����-��ก�� ����� ��+��8*0-�9�ก����-����9��������15	6�-����� ��+��8*�(c��#*J
�����#���! I4����ก�#�9)9� �ก������"�#�9���4!�b 2��#�� 

   
 �JK���� + �J����0��KJ+ (2539)  ��ก	���4!�ก��*��#��ก��� ���0&*�ก���ก����-����4!�15	6� 

�9���
�4��9������ ��+��8*������)�-��ก���
�4��9������ ��+��8* (��ก'�9�����)�-��ก���
�4��9�� 
���� ��+��8*�9���#N9 ��-�9���ก��15	6��9���
�4��9������ ��+��8* ����� ���
*� �!��*9�ก��
15	6��9���
�4� �9������ ��+��8* �#8��9���(��1�)�+��ก���#����������
�� �������(�--ก��
�"����� �!�9����� 
 
   ��)'�2�6+ ����(������h (2552) �����ก	���4!�  ���
*����(R���� �!����*9�0&*�ก���ก��
��9���8-(���2  Social Network Hi5 ������)�����*��+��8* 0-�9� ���J �!�*ก*9�ก������*9�
0&*�ก���ก����9���8-(���2  Social Network Hi5 �*ก*9�ก�� 1�������9� Hi5  �!�����J*!"�ก�9�#�4�
� 9�ก�- 25 (� ��0&*�ก���ก����9���8-(���2  Social Network Hi5  �����
���H�! �!�����)8
#�4�
�)� Hi5 ��� ������������ �!�)���ก����9� Hi5 ��ก �!�J� 
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   0&*�ก���ก����9���8-(���2  Social Network Hi5 ����
���H�! �!�����)8
#�4��)� Hi5 
1������!� 6 
���*9���(��#+ ��������������� �!�)���ก����9� Hi5 1������!����9 �! 2.93 )�!�1�*9���� 
)9����� �!��9� Hi5 -9�� �!�J� 
4� 20.01 F 24.00 �. �H�� �! �!�)���9� Hi5 -9�� �!�J� 
4� -���0�ก
#�4�#�0�ก*��� 
 
   �Jก�* ������
�4� (2545) ��� "�ก����ก	���4!� 
���
���#8������-��12
 �!��*9�(v��
15	6�������+�9������ ��+��8* ����*ก�J� 0�#��
� 0-�9� ���-��12
�9���#N9�(c��0�#N� 
���J��#�9� 25-29 (� ��ก����ก	�������-(��NN�*�� (��ก�-��)�0�(c�0��ก����ก)� ��������
#��ก*9���4��*!"�ก�9� 10,000 -�  �)�-��ก������ ��+��8*����!�*9���(��#+ ����ก�9� 5 )�!�1� ����
�9���#N9 �!�)�-��ก������ ��+��8*���9��#�9� 12:01 F 16.00 �. 1���)�-��ก������ ��+��8* �!-���  
   ���-��12
 �!���0� ���J ก����ก	� �����)�0�*ก*9�ก��  ��
���
���#8�*9�(v��15	6�
������+�9���
�4��9������ ��+��8*��9�*ก*9�ก�� 
   ���-��12
 �!�������� ��������ก���)� ����H�� �! �!�)�-��ก������ ��+��8**9�ก�� ��

����#8�*9�(v��15	6�������+�9���
�4��9������ ��+��8*�*ก*9�ก�� 
   
   ������ก	6+ �� #	+ (2545) ��� "�ก����ก	���4!� ก����-���ก��15	6����
(��)����0��K+���� K�0�*9� ��
*���ก��I4�����
�����-��ก���9������*��+��8* �����-��12
����*
ก�J� 0�#��
� 0-�9� ก��J K+ก��15	6����(��)����0��K+ก��I4�����
�����-��ก���9����--
����*��+��8*  �!���� K�0�*9�ก����-�����ก �!�J� 
4� ก���)����
��� �!ก��*J��
��������#����ก
*��*���9�� �����
4� ����������9�������������-��� ��04!�ก��0�ก�9��#�9���� ���������
(��ก�-�������9����� *���"���- �9��ก��J K+ �!���� K�0�*9�ก����-������� �!�J� 
4� ��ก��
��ก�(��!��
���
���#8���#���� �� (Chat Room) ����8-�I*+ 
 
  
���ก��+ (comScore. 2010: online) ��� "�ก����ก	�ก��
��ก15	6�������+0-�9�
�"����ก��
��ก�-�����+15	6���� ��ก(� 2007  �! 32% �����9 �! 16% ��(� 2009  85% ��
�"����ก��
��ก15	6� ��#�� ����ก����)���8*ก�J9���8กb �
9 8% � 9����� ��*��ก�������ก��

��ก�-�����+�(c�ก�-����)���8* Jกก�J9� ��9�9����(c�ก�J9� �!
��ก-9��#�4���9 ��2�0����������
 ��#�� 

 
��I�*�*������-�+ (iStrategyLabs. 2009: online) �����ก	�ก�J9�����)� Facebook ��ก#��� 

�15	6��� Facebook �(c�������)9���(� 2009 
4�*��(� (�ก��
�) ก�-ก��(�  
(ก�ก'�
�) ���(���-� ��-ก�� 0-�9� 
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- 2��������
��!(�����)� Facebook (��0�����#��h�����ก�) 1*�0�!����� 70% (��ก 
42 �����(c� 70 ����)  

- ก�J9�����)� �!���J��กก�9� 55 (������( 1*�0�!���H� 513.7% (��ก 9 ����(c��ก4�- 6 
����)  

- ����)� Facebook �(c����#N���กก�9����)�� (����9��(����6 40:55)  
- �"�������)�ก�#�9 �!�(c���8ก��K��-�#��� ����� ����� 20%  

����I� (Nielsen. 2009: online) �����ก	����#*J �! "��#����-��12
*�������I4�����
��)�����
)���#��! 1���"������ก���-��12
 25,000 
��� 50 (��� ��9�� ����� ��+��8* ��ก8
4� �����-
#��!
4� 
"�����"���ก
������ก 90% �����
4� 
����#8���ก���-��12

��4!� �!10�*+-� 70% 
� 9�ก�-��8-�I*+���-���+���
������b  �9��15	6�������+ก��-���� K�0�*9�ก��I4�����
������ก�9� 
��9�9����(c� Text Ad �� Search Engine (41%), Video Ad (37%) ��� Banner Ad (33%)  �!
�9�����
4� Banner Ad ��
����*!"�ก�9� Video Ad ������ก  

   IJ��� ก�(*� (Sunil Gupta.2009: online) ��ก	��ก�!��ก�-�� K�0����04!��-��
�4��9��
��
�������+*9�ก��I4�����
��#�4�-��ก��  "��#�0-�9����)�ก��*���������������H�-9ก�J9���� �!
�)��
�4��9����
�������+��ก�(c����ก�J9� ก�J9���ก
4�0�ก �!�)���9-9�� ((����6 48% ��ก�J9�
����)� �!�"����) I�!
�0�ก�����ก���)���9
9��-9�������ก����9
9���)4!��1�ก�-�04!��b �9�� �
�
�4��9���#�9������ก� 9��� ก�J9� �!��
4�0�ก �!�)�(��ก�� ((����6 40% ������)� �!�"����) I�!
0�ก������)��
�4��9���#�9����(��ก�� �����ก���(c���� �!�����-�� K�0��� �-�ก*9�ก��I4�����
��
#�4�-��ก�����04!��-��
�4��9�� ���ก�J9��J� ���
4�0�ก �!�)���ก ((����6 12% ����� �!�"����) 
�*9��
4�0�ก�#�9��������9�����-�� K�0���ก��I4�����
��#�4�-��ก����ก�04!��-��
�4��9��� 9��� 
��4!���ก
��#�9����*��ก��
����*ก*9���ก����4!� ������� � �!��I4��*������4!�-��
�4��9�� ก��-
0�����#�#�4�����
����*ก*9��#�ก�-*���������! �!����4!���9�� 

 ��}� ��-�+ (Yahoo! Labs. 2010: online) ��� "�ก����ก	�0-�9� ก��15	6��9��
���� ��+��8* �!�(c��-�����+ (#�4� display ad) ��������*9�
� �!���J��กก�9� 40 (�� 9����� �������
0-�9�
����J��กก�9� 40 (���I4�����0�!����� 5% H���#8�15	6��-�����+-����� ��+��8* (1�� 
93% �������� �!�0�!����� ���(c�ก��I4����ก������1�ก
����(c���� ������������+�
9 7%) ก�J9�

� �!I4�����0�!���ก �!�J�
4�ก�J9�
����J��กก�9� 65 (� �*9 �!�9�����
4� 
����J*!"�ก�9� 40 (�����9
I4�����0�!�������กก�����-�����+����������)�����������-��J���� ������15	6��-- 
impression 1��-�ก�9� ������� 78% ��
� �!I4�����0�!����� ��15	6��*9��9���
��ก (
� �!
��ก
��������I4�����
9 22% � 9�����)  

 



 ����� 3 
��	�
�����ก������� 

 
��ก�����	
��	��������ก����ก������� �ก���	����������� !�"�#$%&'��ก��(���%����)�

�����*��
�	�( (Social Network)  9
:9�(�ก��9;�����*	�����9	��� 
1. ก��ก;�>�9��%?�ก� #$%ก���$��กก$@�(�	��
�� 
2. ก������������(��B���?���ก�����	
 
3. ��D�ก���ก)������(*��(�$ 
4. ก���	9ก�%B;�#$%ก��������%>F*��(�$ 
5. �H���B���?���ก��������%>F*��(�$ 

 
1.  ก��ก����
�����ก����ก�����กก��� !������" 

�����ก� 
��%?�ก�B���?���ก�����	
��	���� ��� I��B���J��@�	������(�?�ก��)������*��
�	�( Facebook 

����%�B�:B
 (��;����ก��� 4.2 $����� (*��(�$��ก www.checkfacebook.com " �9���(�H@��
� 
2553) 

ก��� !������" 
ก$@�(�	��
��B���?���ก�����	
��	���� >(�
H� I��B�������(�?�ก��)������*��
�	�( Facebook 

����%�B�:B
 �������กB����;������%?�ก�B��#����� ���?���D�ก���;���"�;����ก$@�(�	��
�� 
 9
�?�����*� Taro Yamane (Yamane. 1967) ก;�>�9������(�?���(	�� 95% ������(�$�9
��$����B��
�(�	�:9�:(��ก�� 5%  9
�?�����9	��� 
 

  1 + (N) (e)
2
 

         

 9
B��   n #B�  *��9*�ก$@�(��%?�ก� 
  N #B� *��9*���%?�ก�  

e  #B�  ����	9�������(�$�9��$����B��
�(�>��ก�9*���:9�  9

ก;�>�9�>� ������(�$�9��$���� 5% (�����B��ก	� 0.05 

     
 #B���������� 9	�	���%:9� 
                               n  =            4,200,000    

               1+ (4,200,000) (0.05) 2  

n =     _N___ 
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    =       400 �� 

9	�	��*��9ก$@�(�	��
��B���?���ก�����	
�B��ก	� 400 ��  
 
��	�ก��#�� !������" 
��D�ก���@�(�	��
��#�����	
���(�%9�ก (Convenience Sampling)  9
�ก)�#�����H�(  

��กก$@�(�	��
�� ��:9�ก$@�(�	��
�������(�;����B��ก;�>�9 9��
��D� 
1. ก�� &�BF$��F#�����H�(����)������*��
�	�( Facebook 
2. ก���ก)�#�����H�(ก	�ก$@�(�	��
�� 

 
2.  %����" �����&�'&�ก������� 

������(��B���?���ก�����	
��	����   I�����	
:9��?�#�����H�( (Questionnaire) ����������(��
��ก���ก)������(*��(�$   b��#�������>�*�#�����H�(��ก���� 4 ����9	��� 
 #������ 1 ����#�����H�(B���ก��
�ก	�*��(�$�����@��$*�I�����#�����H�( :9�#ก� �&� 
��
@ �%9	�ก����ก�� ��?�& #$%��
:9��c$��
����9��� (��;����B	����� 5 *�� (��;�H�(����#��(�
�;�����>��$��ก 2 B� (Dichotomous question) �;���� 1 *�� (*�� 1) #$%�����;�H�(#��(�>$�

�;�����>��$��ก (Multiple choices question) �$��ก���:9��&�
*���9�
� �;���� 4 *�� (*�� 2 H� *�� 5)  
 ('���� 1 �&�   ����ก���	9*��(�$��%�gB��(�	hh	�� (Nominal Scale)      
  1.  ?�
                                                                                                  
  2.  >h� 
 ('���� 2 ��
@   ����ก���	9*��(�$��%�gB���
$;�9	� (Ordinal Scale)       
  1.  ��;�ก��� 18 �l                    
  2.  18 m 24 �l                    
  3.  25 m 34 �l            
  4.  35 m 44 �l 

5.  (�กก��� 45 �l *���:� 
 ('���� 3 �%9	�ก����ก�� �?�ก���	9*��(�$��%�gB���
$;�9	� (Ordinal Scale) 

  1.  ��;�ก������hh���� 
 2.  ���hh���� 
 3.  ��ก������hh����  

('���� 4 ��?�& �?�ก���	9*��(�$��%�gB��(�	hh	�� (Nominal Scale) 
 1.  �	ก���
� / �	ก��ก�� / ����� 
 2.  *����?ก��/ &�	ก���	o����>ก�� 

3.  &�	ก������	B��ก?� 
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 4.  ��%ก��D@�ก�������	� 
 5.  &������ / #(����� 
    6.  ����p  ��9�%�@ 

('���� 5 ��
:9�����9��� �?�ก���	9*��(�$��%�gB���
$;�9	� (Ordinal Scale) 
            1.  ��;�ก���>����B��ก	� 10,000 ��B 
  2.  10,001 m 20,000 ��B 
  3.  20,001 m 30,000 ��B 
  4.  30,001 m 40,000 ��B 
  5.  40,001 ��B*���:� 
  

#������ 2   �����;�H�(B���ก��
�ก	�*��(�$ก���?���)������*��
�	�( Facebook  9
�;�H�(�%
����$	ก�"%�;�H�(#��(�>$�
�;�����>��$��ก (Multiple choices question) �$��ก���:9��&�
*��
�9�
� �;���� 5 *��  

('���� 1 ���(H���c$��
��ก���?���)������*��
�	�( Facebook ����	�9�>F (Nominal Scale) 
  1. 1 - 2 �	� 

 2. 3 m 4 �	� 
 3. 5 m 6 �	� 
 4. �*��B@ก�	� 

('���� 2 �%
%��$��c$��
��ก���?���)������*��
�	�( Facebook ����	� (Norminal Scale) 
  1. ���
ก���>����B��ก	� 1 ?	�� ( 

2. 1 ?	�� (*���:� m 3 ?	�� ( 
3. 3 ?	�� (*���:� #��:(��ก�� 6 ?	�� ( 
4. 6 ?	�� (*���:�  

('���� 3 ก��ก��(����)�B��?���?��(�กB���@9 (Nominal Scale) 
1.  &�9�@
#$%��(�(��BFก	��&����>���������	ก 
2.  �	& >$9���g�& 
3.  �$���ก(�F 
4. ��� Quiz 
5.  >$9�&$>���g�&
���F 
6. ��9��(*��(�$  �� (?	�� *�������>������ก�����p ��ก !�"�����)� 
7. ����p  ��9�%�@  
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('���� 4 ?���%
%��$�B���?���)� Facebook (Ordinal Scale) 
1. 08.01 �. m 12.00 �. 
2. 12.01 �.- 16.00 �. 

  3. 16.01 �. m  20.00 �. 
4. 20.01 �.- 24.00 �.  
5. 24.01 �. � 04.00 �. 
6. 04.00 �.- 08.00 �. 

('���� 5 �H��B��B���?���)� Facebook ������%�;� (Norminal Scale) 
1. ������� 
2.  ��������� / ���� !ก#� 
3. %���&'�()&%*(�+),�(-. / %���&�/�% / %���ก�0- 
4. 1�% 23�*45&�5& /%5& Smart Phone (>?� IPhone /%5& Blackberry (GH�)�� 
5. ����p  ��9�%�@  

 
#������ 3   �����;�H�(�ก��
�ก	�ก���	����������� !�"�����)������*��
�	�( Facebook (� 

3 ����
��
p  
3.1 9���ก����s9�	���ก������>���ก���$�ก9����� !�"����:$�F ����#�����H�(B��(�

$	ก�"%���� Semantic Differential Scales b��#�����H�(�%�	9��กb��
:�*�� 9��
�;�H�(B��(�
$	ก�"%��ก	�*��(   ก���>���;�>�	ก�%#��#����ก���� 5 $;�9	��%#�� 9	��� 5, 4, 3, 2, 1  9
�?�
�%9	�ก���	9*��(�$��%�gB�	���g��?	�� (Interval Scale)  

 b���ก"uF����c$��
*�ก$@�(�	��
��B���;�(��	9�%9	� �%(��ก"uF��ก��&����"�9	��� 
%����    ��
��ก����������%��ก
+,-./����0��1 

   5  >(�
H� (�กB���@9  
   4  >(�
H� (�ก 
   3  >(�
H� ���ก$�  
   2  >(�
H� ���
  
   1  >(�
H� ���
B���@9  

 
�ก"uFก����%�(��   ��(��H#��?���%#��B���?���D�ก���;���">����(ก���*��	���

g�� (Class Interval : I)    I�����	
�?��ก"uF�c$��
��ก���g����
I$   
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 I   =   ���(ก���*��	���g��?	�� = (�%#�����@9 m �%#����;��@9) 
        �;����?	�� 
       

= 5 m 1     =  0.8 
         5 

  ��ก����*�������(��H��@��ก"uFก��#�$���(>(�
*��%#��  9	��� 
%����   ก�����%�� � �� 
4.21 m 5.00 >(�
H� I���?���)�(�ก������>����$�ก9����� !�"����:$�F�� 

�%9	�(�กB���@9 
3.41 m 4.20 >(�
H� I���?���)�(�ก������>����$�ก9����� !�"����:$�F�� 

�%9	�(�ก 
2.61 m 3.40 >(�
H� I���?���)�(�ก������>����$�ก9����� !�"����:$�F�� 

�%9	����ก$� 
1.81 m 2.60 >(�
H� I���?���)�(�ก������>����$�ก9����� !�"����:$�F�� 

    �%9	����
 
1.00 m 1.80 >(�
H� I���?���)�(�ก������>����$�ก9����� !�"����:$�F�� 

�%9	����
B���@9 
 
3.2 9���ก����s9�	�$	ก�"%*����� !�"����:$�F #�����H�(����#�� Likert Scale 

 9
�%�?��%9	�ก���	9*��(�$��%�gB �	���g�� (Interval scale) (� 5 �%9	�  
b���ก"uF����c$��
*�ก$@�(�	��
��B���;�(��	9�%9	� �%(��ก"uF��ก��&����"�9	��� 
��
��ก���2
���    %����      

  (�กB���@9  >(�
H� 5 
  (�ก   >(�
H� 4 
  ���ก$�  >(�
H� 3 
  ���
   >(�
H�  2 
  ���
B���@9  >(�
H�  1 

 

 
�ก"uFก����%�(��   ��(��H#��?���%#��B���?���D�ก���;���">����(ก���*��	���

g�� (Class Interval : I)    I�����	
�?��ก"uF�c$��
��ก���g����
I$   
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I   =   ���(ก���*��	���g��?	�� = (�%#�����@9 m �%#����;��@9) 
        �;����?	�� 
       

= 5 m 1     =  0.8 
         5 

��ก����*�������(��H��@��ก"uFก��#�$���(>(�
*��%#��  9	��� 
  

%����    ก�����%�� � ��  
4.21 m 5.00 >(�
H� I���?���)�(�ก����s9�	����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	�(�กB���@9 
3.41 m 4.20 >(�
H� I���?���)�(�ก����s9�	����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	�(�ก 
2.61 m 3.40 >(�
H� I���?���)�(�ก����s9�	����� !�"����:$�F����)�  
    �����*��
�	�( Facebook ���%9	����ก$� 
1.81 m 2.60 >(�
H� I���?���)�(�ก����s9�	����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	����
 
1.00 m 1.80 >(�
H� I���?���)�(�ก����s9�	����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	����
B���@9 
 

3.3 9���ก���9�;����� !�"����:$�F #�����H�(����#�� Likert Scale  9
�%�?��%9	�
ก���	9*��(�$��%�gB�	���g�� (Interval scale) (� 5 �%9	� 

b���ก"uF����c$��
*�ก$@�(�	��
��B���;�(��	9�%9	� �%(��ก"uF��ก��&����"�9	��� 
��
��ก���
���   %����    
  (�กB���@9 >(�
H�  5 
  (�ก   >(�
H�  4 
  ���ก$�  >(�
H�  3 
  ���
   >(�
H�   2 
  ���
B���@9  >(�
H�   1 
 
�ก"uFก����%�(��   ��(��H#��?���%#��B���?���D�ก���;���">����(ก���*��	���

g�� (Class Interval : I)    I�����	
�?��ก"uF�c$��
��ก���g����
I$   
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I   =   ���(ก���*��	���g��?	�� = (�%#�����@9 m �%#����;��@9) 
        �;����?	�� 
       

= 5 m 1     =  0.8 
         5 

 ��ก����*�������(��H��@��ก"uFก��#�$���(>(�
*��%#��  9	��� 
%����    ก�����%�� � ��  
4.21 m 5.00 >(�
H� I���?���)�(�ก���9�;����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	�(�กB���@9 
3.41 m 4.20 >(�
H� I���?���)�(�ก���9�;����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	�(�ก 
2.61 m 3.40 >(�
H� I���?���)�(�ก���9�;����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	����ก$� 
1.81 m 2.60 >(�
H� I���?���)�(�ก���9�;����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	����
 
1.00 m 1.80 >(�
H� I���?���)�(�ก���9�;����� !�"����:$�F����)� 

�����*��
�	�( Facebook ���%9	����
B���@9 
  

 #������ 4 �����;�H�(�ก��
�ก	�&'��ก��(ก����� g�������>������ก��*�I���?���)������*��

�	�( Facebook (� 3 �;�H�( �����;�H�(�$�
��s9 (Open-end) 1 *�� #$%�;�H�(#�� Semantic  
Differential Scales 2 *�� 

 *��B�� 1 ก��b���������>������ก��>$	��ก���>�>���:9��	�*��(�$��ก !�"����:$�F�� 
�������F��)�   ����#�����H�(B��(�$	ก�"%���� Semantic Differential Scales b��#�����H�(�%
�	9��กb��
:�*�� 9��
�;�H�(B��(�$	ก�"%��ก	�*��(   ก���>���;�>�	ก�%#��#����ก���� 5 $;�9	�
�%#�� 9	��� 5, 4, 3, 2, 1  9
�?��%9	�ก���	9*��(�$��%�gB�	���g��?	�� (Interval Scale)    

 
b���ก"uF����c$��
*�ก$@�(�	��
��B���;�(��	9�%9	� �%(��ก"uF��ก��&����"�9	��� 
%����    ��
��34!�ก��  

  5  >(�
H� (�กB���@9  
  4  >(�
H� (�ก  
  3  >(�
H� ���ก$� 
  2  >(�
H� ���
  
  1  >(�
H� ���
B���@9 
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�ก"uFก����%�(��   ��(��H#��?���%#��B���?���D�ก���;���">����(ก���*��	���
g�� (Class Interval : I)    I�����	
�?��ก"uF�c$��
��ก���g����
I$   
 I   =   ���(ก���*��	���g��?	�� = (�%#�����@9 m �%#����;��@9) 
        �;����?	�� 
       

= 5 m 1     =  0.8 
         5 

 ��ก����*�������(��H��@��ก"uFก��#�$���(>(�
*��%#��  9	��� 
   ก�����%�� � �� 

4.21 m 5.00 >(�
H� ก��b���������>������ก��(�กB���@9 
3.41 m 4.20 >(�
H� ก��b���������>������ก��(�ก 
2.60 m 3.40  >(�
H� ก��b���������>������ก�����ก$� 
1.81 m 2.60 >(�
H� ก��b���������>������ก�����
 
1.00 m 1.80 >(�
H� ก��b���������>������ก�����
B���@9 

 *��B�� 2 �;����ก��b���������>������ก��*�I���?���)� �����;�H�(�$�
��s9 (Open-end)    
�?�ก���	9*��(�$��%�gB���
$;�9	� (Ratio Scale) 

 *��B�� 3 ก��#�%�;� !�"����:$�F*�������>������ก���>�#ก��&�����(�?�ก����)����� 
#�����H�(B��(�$	ก�"%���� Semantic Differential Scales b��#�����H�(�%�	9��กb��
:�*�� 
9��
�;�H�(B��(�$	ก�"%��ก	�*��(   ก���>���;�>�	ก�%#��#����ก���� 5 $;�9	��%#�� 9	��� 5, 4, 
3, 2, 1  9
�?��%9	�ก���	9*��(�$��%�gB�	���g��?	�� (Interval Scale)    

 
b���ก"uF����c$��
*�ก$@�(�	��
��B���;�(��	9�%9	� �%(��ก"uF��ก��&����"�9	��� 
%����    ��
��34!�ก��  

   5  >(�
H� #�%�;��
��#�����  
   4  >(�
H� #�%�;�  
   3  >(�
H� :(�#��������%#�%�;�  
   2  >(�
H� :(�#�%�;�  
  1  >(�
H� :(�#�%�;��
��#����� 
�ก"uFก����%�(��   ��(��H#��?���%#��B���?���D�ก���;���">����(ก���*��	���

g�� (Class Interval : I)    I�����	
�?��ก"uF�c$��
��ก���g����
I$  
  

  
 



 
 

47 

I   =   ���(ก���*��	���g��?	�� = (�%#�����@9 m �%#����;��@9) 
        �;����?	�� 
      = 5 m 1     =  0.8 
         5 

 ��ก����*�������(��H��@��ก"uFก��#�$���(>(�
*��%#��  9	��� 
   ก�����%�� � �� 

4.21 m 5.00 >(�
H� ก��#�%�;�(�กB���@9 
3.41 m 4.20 >(�
H� ก��#�%�;�(�ก 
2.60 m 3.40  >(�
H� ก��#�%�;����ก$� 
1.81 m 2.60 >(�
H� ก��#�%�;����
 
1.00 m 1.80 >(�
H� ก��#�%�;����
B���@9 

 
(�5�!��&�ก��#�'�"%����" �� 

 I�����	
:9�9;�����ก������������(��B���?���ก�����	
9	��� 
 1. ��ก�����������ก>�	��� �;��� �B���( I$�����	
B���ก��
�*�� >�	���&�(&F #$%
#>$�*��(�$B��������F��)�B���ก��
�*��ก	��	�#��B���%��ก��   �&����?�����#��B���ก������
#�����H�( 

2.  ����#�����H�(B	�>(9 4 ���� 
       ����B�� 1 *��(�$�����	�*�I�����#�����H�( 
       ����B�� 2 *��(�$ก���?���)������*��
�	�( Facebook 

      ����B�� 3 ก���	����������� !�"����:$�F����)������*��
�	�( Facebook  
      ����B�� 4 &'��ก��(ก����� g�������>������ก��*�I���?���)������*��
�	�( Facebook 

 3. �;�#�����H�(B������*���������������
FB�����ก��B;�ก���������#$%����#�%�&��( 
���(    �&����;�#�����H�(B��:9�:���	���@#ก�:*�>�H�ก���    
 4.  �;�#�����H�(B����	���@#$��:�B9$��?� (Try Out) ก	�ก$@�(�	��
���;����  40  
?@9 #$%�;�(�������%>F>�������(�?���H��:9� (Reliability) *�#�����H�(  9
�?��	(��%��BD�z 
Cronbach{s Alpha Coefficient ����*��������� (Cronbach)  �&���>�������(�?���(	��*�
#�����H�(���#�$}~� B��:9��%#�9H��%9	����(�B��*�#�����H�(  9
(�����%>��� 0 ≤α 
≤ 1 b�����B���ก$����
ก	� 1 (�ก  #�9���  (����(�?���(	����  
 ��กก��B9$� (Try Out) ก	�ก$@�(�	��
�� 40 ?@9 &��������	(��%��BD�z�	$}� 
Cronbach{s Alpha Coefficient ����*��������� (Cronbach) *�#�����H�(������*�ก��
�	����������� !�"����:$�F����)������*��
�	�( Facebook 9���ก����s9�	�$	ก�"%*�����
 !�"����:$�F #$%ก���9�;����� !�"����:$�F (�����B��ก	� 0.911 #$% 0.930 ��($;�9	� 
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3.   ก��ก6������ ('� +� 
 ก�����	
����	��������ก����ก�������ก���	����������� !�"�#$%&'��ก��(����)������*��

�	�( (Social Network)  9
I�����	
:9�9;�����ก���ก)�*��(�$��(*	�����9	���:���� 

3.1 ('� +��7 8+ � (Primary data) :9���กก���?�#�����H�(�ก)�*��(�$��กก$@�(
�	��
���;���� 400 ��  9
I�����	
:9�B;�ก���ก)������(*��(�$ 9
 2 ��D� ��� ก�� &�BF$��F
#�����H�(���:$�F����)������*��
�	�( Facebook #$%#�ก#�����H�(ก	�ก$@�(�	��
�� ��
:9��;���������(B��ก;�>�9 

3.2 ('� +���!��8+ � (Secondary data) ����*��(�$B���ก)������(*��(�$��ก>�	��� �;��� 
�B���( I$�����	
B���ก��
�*�� >�	���&�(&F #$%#>$�*��(�$B��������F��)�B��(����(�ก��
�*��
ก	�ก���	����������� !�"����:$�F����)������*��
�	�( Facebook �&����?���%ก��ก��ก;�>�9
ก���#����9��ก�����	
 #$%�?��������ก���*�
���
��I$ก�����	
 
 
4.   ก����
������ก����%����1('� +� 

1. ก����
ก�����('� +� 
1.1 >$	��ก�ก)�*��(�$#$���;�#�����H�((�����������(H�ก����(���"F*�          

#�����H�(  
1.2  �;�#�����H�(B���(���"F(�������%>F*��(�$9��
��(&������F ��#ก�( SPSS 

For  
Windows (Statistical Package for Social Science) �&���������%>F�?�&��"��#$%�?���@(����(
�((@��o��B���	�:�� 
  

2. ก����%����1('� +� 
2.1 ก��������%>F 9
�?��H����?�&��"�� (Descriptive Statistic)  9
�?��H���  9	���  

 #�����H�(����B�� 1 �����;�H�(B���ก��
�ก	�*��(�$�����	�*�I����� 
#�����H�(:9�#ก� �&� ��
@ �%9	�ก����ก�� ��?�& #$%��
:9��c$��
����9���  9
#�ก#�����
���(H���������F�b)��F>������
$% (Percentage) 
         #�����H�(����B�� 2 �����;�H�(B���ก��
�ก	�*��(�$ก���?���)������*��
�	�( 
Facebook :9�#ก� ���(H���c$��
��ก���?���)� �%
%��$��c$��
��ก���?���)� ก��ก��(����)�B��?���?�� 
(�กB���@9 ?���%
%��$�B���?���)� #$%�H��B��B���?���)�  9
#�ก#��������(H���������F�b)��F>������

$% (Percentage) 
   #�����H�(����B�� 3 �����;�H�(B���ก��
�ก	�ก���	����������� !�"����:$�F��
��)� Facebook  9
�;����B��:9�(�>�����%#���c$��
 X  #$%������(����
���(���o�� (S.D.) 
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#�����H�(����B�� 4 �����;�H�(B���ก��
�ก	�&'��ก��(ก����� g�������>��� 
���ก��*�I���?���)������*��
�	�( Facebook  9
�;����B��:9�(�>�����%#����;��@9- ���@9 (Min-
Max) ����c$��
 X  #$%������(����
���(���o�� (S.D.) 

2.2    ก��������%>F*��(�$ 9
�?��H����?���@(�� (Inferential Statistic)  �?��H���9	���  
      2.2.1 �H����H���������%>F���B� (t-test) �&�������
��B�
�����c$��
*�ก$@�(
�	��
�� 2 ก$@�(   �&����?�B9����((@��o��*��B�� 1 9����&� #$%��?�&  

2.2.2 ก��������%>F���(#������ #$%�?��H���������%>F One Way  
ANOVA >��� Brown Forsyth �&���B9������(#�ก���*�����c$��
*�ก$@�(�	��
��B��(�(�กก��� 
2 ก$@�( �&���B9����((@��o��*��B�� 1 9�����
@ �%9	�ก����ก�����@9 #$%��
:9��c$��
����9��� #$% 
�((@��o��*��B�� 2 9������(H���c$��
��ก���?���)� �%
%��$��c$��
��ก���?���)� ก��ก��(����)�B��?���
?�� ?���%
%��$�B���?���)� #$%�H��B��B���?���)�������%�;� 

2.2.3 ก��>�����	(��%��BD�z�>�	(&	�DF#���&�
�F�	�  (Pearson Product  
Moment Correlation Coefficient) �&���B9����((��o��*��B�� 3   
 
#H�!����&�'&�ก����%����1('� +� 

1. ����H����?�&��"�� (Descriptive Statistic) ��%ก��9��
 
1.1  ������
$% (Percentage) (ก	$
� ����?
F�	h?�. 2545: 36) 

 
     P =  f     x 100 
                             n   
 
 

�(��� P #B�    ����H������
$% 
 F #B�    ���(H��*�*��(�$ 
 n #B�    *��9*�ก$@�(�	��
�� 

 
   1.2  ����%#���c$��
 (Mean >��� X ) (ก	$
�  ����?
F�	h?�.  2545: 36) 

 X  = 
n

X∑  

 
�(��� X  #B�    ����%#���c$��
 
 X∑  #B�    I$��(*��%#��B	�>(9 
 n  #B�    *��9*�ก$@�(�	��
�� 
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1.2  ������(����
���(���o�� (Standard Deviation >��� S.D.) (�������ก ก	$
�  
����?
F�	h?�.  2545: 38) 

 S.D.  =  ( )
( )1

22

−
∑−∑

nn

XXn  

   
�(��� S.D. #B�    ������(����
���(���o�� 
 ( )2X∑  #B�    I$��(*��%#��B	�>(9
กก;�$	�� 
 2X∑  #B�    I$��(*��%#��#��$%�	�
กก;�$	�� 
 n  #B�    *��9*�ก$@�(�	��
�� 

 2. ก��>�������(�?���(	��*�������(�� (Reliability of the test)  9
�?���D�>����
�	(��%��BD�z�	$}~� (α -Coefficient) *������	� (Cronbach) (ก	$
� ����?
F�	h?�. 2549: 35) 
 

 Cronbach	s 
( ) ianceariancek

ianceariancek

var/cov11

var/cov

−+
=α  

 
�(��� α  #B� ���(�?���(	��*�#�����H�(B	�c�	� 
 k  #B� �;�����;�H�( 
 
 

ariancecov

iancevar  
#B� ����c$��
*����#���������(�%>����;�H�( 
#B� ����c$��
*����#������*��;�H�( 

   
           3.  ก��������%>F*��(�$ 9
�?��H����?���@(�� (Inferential statistic) ��%ก��9��
 
 3.1 �H��� Independent t-test B9������(#�ก����%>�������c$��
*�ก$@�(
�	��
�� 2 ก$@�(B����������%���ก	� (ก	$
� ����?
F�	h?�. 2549: 108) �?�B9����((��o��*��B�� 1  
                 ��ก��B9��� t-test >�ก���#������*�*��(�$�B��ก	�B@กก$@�(�>�B9������(
#�ก���9��
 Equal Variances assumed #$%H�����#������*�*��(�$:(��B��ก	�B@กก$@�( �>�
B9������(#�ก���9��
 Equal Variances not assumed  9
�%B;�ก��B9������#������*�
#��$%ก$@�(ก��� 9
�?� Levene test  
 
      3.1.1 ก�"�B�����(#������*�B	� 2 ก$@�(�B��ก	� (S2

1 = S 2
2) 
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−
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                          �H���B���?�B9��� t (�?	��#>����(��������%  df  =  n1 + n2 m 2 
 

 
                                                   

  
    

     3.1.2 ก�"�B�����(#������*�B	� 2 ก$@�(:(��B��ก	� (S2
1 = S 2

2) 
 

           

2

2
2

1

2
1
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XX
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−
=  

 
    �H���B���?�B9��� t (�?	��#>����(��������%  =   V 
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n

n
S

n

n
S

n
S

n
S

V            

 �(��� t  #B�   ����H���B���?�&����"���  t-distribution 
 1X  #B�   ����c$��
*�ก$@�(�	��
��B�� 1 
 2X  #B�   ����c$��
*�ก$@�(�	��
��B�� 2 
 2

1S  #B�   ���(#������*�ก$@�(�	��
��B��  1 
 2

2S  #B�   ���(#������*�ก$@�(�	��
��B��  2 
 

1n  #B�   �;����*�ก$@�(�	��
��B�� 1 
 

2n  #B�   �;����*�ก$@�(�	��
��B�� 2 
 V #B�   ?	��#>����(��������% 

 
 3.2 ก��B9������(#�ก���*��%#���c$��
*�ก$@�(�	��
��(�กก��� 2 ก$@�(  9
(�
*	�������� 9�������(#��������ก���� Homogeneity of Variances >�ก&���� ��� Sig. ��ก��� 
0.05 �%B;�ก��B9������(#�ก���*��%#���c$��
*�ก$@�(�	��
�� 9��
�H��� One-way 
Analysis of Variance ANOVA (F) >���ก��������%>F���(#������B��9�
� >���>�ก&���� ��� 

�(��� iX  #B�   ����c$��
�	��
��ก$@�(B�� i  ;  i   = 1 , 2 
 

PS  #B�   �������
���(���o���	��
����(��ก�	��
��B	� 2 ก$@�( 
 ni     #B�   *��9�	��
��*�ก$@�(B�� I 
 2

iS  #B�   ���#������*��	��
��ก$@�(B�� i  ;  i = 1 , 2 



 
 

52 

Sig. ��;�ก��� 0.05 �%B;�ก��B9������(#�ก���*��%#���c$��
*�ก$@�(�	��
�� 9��
�H���
������%>F��ก ��� Brown-Forsythe (B) �&���B9����((��o��*�� 1 #$% 2  9
�?�����9	���  

3.2.1 ก�"�������(#������*�#��$%ก$@�(�B��ก	� �?��H��� One-Way ANOVA  
(ก	$
�    ����?
F�	h?�.  2545: 293) (�����9	��� 
 
���� 2 #�9ก��������%>F���(#������B��9�
� (One-way Analysis of Variance) 
 

 

F     =        
)(

)(

W

B

MS

MS
 

�(���  
F 

 
#B�    ����H���B���?�&����"��� F-distribution 

 df   #B�    ?	��#>����(��������% :9�#ก� �%>���ก$@�( (k-1) #$%g�
�� 
          ก$@�( (n-k) 

 K #B�    �;����ก$@�(*��	��
��B���;�(�B9����((��o�� 
 N #B�    �;�����	��
��B	�>(9 
 )(BSS   

)(WSS   
#B�    I$��(ก;�$	���%>���ก$@�( (Between Sum of Squares) 
#B�    I$��(ก;�$	��g�
��ก$@�( (Within Sum of Squares) 

 )(BMS  #B�    �����%(�"*����(#�������%>���ก$@�(  
          (Mean Square between groups) 

 )(WMS  #B�    �����%(�"*����(#������g�
��ก$@�(  
          (Mean Square within groups) 

ก�"�I$ก��B9���(����(#�ก����
��(��	

%�;��	hB��H��� �%B;�ก��B9���������

���   �&���9����(�����9B��#�ก���ก	�  9
�?�������(��D� Fisher{s Least Significant Different (LSD) 
(ก	$
� ����?
F�Jhh�. 2545 : 161) (�����9	���  
 

#>$����(#������ df SS MS F 
�%>���ก$@�((B) 
 

k-1 
 

)(BSS  
1
)(

)( −
=

k

SS
MS B

B  

g�
��ก$@�((W) 
 

n-k 
 

)(WSS  
 kn

SS
MS W

W −
= )(

)(  

 

)(

)(

W

B

MS

MS
 

 

��( (T) n-1 )(TSS    
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+= −

ji
kn nn

MSEtLSD
11

;2/1α  

 
    
    9
B��  ni ≠ nj            
   �(���    t 1-α/2; n-k #B� ���B���?�&����"���ก��#�ก#�#�� t-test B���%9	� 
                              ���(�?���(	�� 95% #$%?	��#>����(��������%                              
                              g�
��ก$@�( = n - k 
    MSE #B� �����%(�"���(#������g�
��ก$@�( (MS(W)) 
       ni  #B� �;����*��(�$*�ก$@�(B��  i 
                         nj     #B� �;����*��(�$*�ก$@�(B��  j 
    α          #B�   ������(�$�9��$���� 
 

3.3.2 ก�"�������(#������*�#��$%ก$@�(:(��B��ก	� �?��H��� Brown- 
Forsythe (β) (Hartung. 2001: 300) (�����9	��� 
 

β   = 
)(

)(

W

B

MS

MS
  

 

 9
 ���    ∑
=









−=

k

i

j
W S

N

n
MS

1

2
1)( 1  

 

�(��� Β #B�    ����H���B���?�&����"��� Brown-Forsythe 
 )(BMS  #B�    �����%(�"*����(#�������%>���ก$@�(  

          (Mean Square between group) 
 )(WMS  #B�    �����%(�"*����(#������g�
��ก$@�(  

          (Mean Square within group) �;�>�	� Brown Forsythe 

 k  #B�    �;����ก$@�(*��	��
�� 

 in  #B�    �;�����	��
��*�ก$@�(B�� i  

 N  #B�    *��9*���%?�ก� 
 2

1S  #B�    ������(#������*�ก$@�(�	��
��B�� i 
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ก�"�I$ก��B9���(����(#�ก����
��(��	

%�;��	hB��H��� �%B;�ก��B9���������


���   �&���9����(�����9B��#�ก���ก	�  9
�?���D� Dunnett{s T3 (���?�
� �ก���>F. 2543: 116) (�����9	���  
 

  t              = 
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−

ji
W

ji

nn
MS

XX

11
)(

  

 
�(���    t #B�    ����H���B���?�&����"��� t-distribution 
 )(WMS  #B�    �����%(�"*����(#������g�
��ก$@�(  

          (Mean Square within group) �;�>�	� Brown-Forsythe 
 iX   #B�    ����c$��
*�ก$@�(�	��
��B�� i 
 jX   #B�    ����c$��
*�ก$@�(�	��
��B�� j 

 N i   #B�    �;�����	��
��*�ก$@�(B�� i 
  N j  #B�    �;�����	��
��*�ก$@�(B�� j 

 
3.3 ����	(��%��BD�z�>�	(&	�DF�
����
*��&�
�F�	�  (Pearson Product Moment  

Correlation Coefficient) (ก	$
� ����?
F�	h?�. 2544: 311-312)   �&����?�>�������(�	(&	�DF*�
�	�#�� 2 �	�B����������%ก	�   (�����9	��� 
 
 
 

   
 
 
�(���         

     
 
 
    r   

 
 
 
#B�    �	(��%��BDF�>�	(&	�DF 

     X∑   #B�    I$��(�%#�� X 
     Y∑  #B�    I$��(�%#�� Y 
     2X∑  #B�    I$��(�%#��?@9 X #��$%�	�
กก;�$	�� 
     2Y∑  #B�    I$��(�%#��?@9 Y #��$%�	�
กก;�$	�� 
   XY∑  

       n  

#B�    I$��(*�I$��"�%>����%#��?@9 X #$%?@9 Y 
#B�    *��9*�ก$@�(�	��
�� 

nΣXY m (ΣX)(ΣY) 

[nΣX2 m (ΣX)2][nΣY2 m (ΣY)2] 
          r             = 
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  9
B������	(��%��BD�z�>�	(&	�DF �%(�����%>���  -1 < r < 1  ���(>(�
*���� r (�����
��ก ก	$
�����?
F�	h?�.  2544: 437) ��� 
 1. ��� r ���� (-)   #�9��� X #$% Y (����(�	(&	�DF��B��B���*��(ก	� ��� H�� X �&��( 
Y �%$9 #��H�� X $9 Y �%�&��( 
 2. ��� r ���� (+)   #�9��� X #$% Y (����(�	(&	�DF��B��B��9�
�ก	� ��� H�� X �&��( Y 
�%�&��(9��
 #��H�� X $9 Y �%$9$9��
 
 3. H�� r (�����*���ก$� 1 >(�
H� X #$% Y (����(�	(&	�DF��B��B��9�
�ก	� #$%(�
���(�	(&	�DFก	�(�ก 
 4. H�� r (�����*���ก$� -1 >(�
H� X #$% Y (����(�	(&	�DF��B��B���ก	�*��( #$%(�
���(�	(&	�DFก	�(�ก 
 5. H�� r = 0 #�9��� X #$% Y :(�(����(�	(&	�DFก	� 
 6. r �*���ก$� 0 #�9��� X #$% Y (����(�	(&	�DFก	����
 #$%(�����%9	����(�	(&	�DF*�
����>�	(&	�DF  

ก���������(>(�
����	(��%��BD�z�>�	(&	�DF : r (��ก$  ���
��B
���BF. 2542: 508) 
   0.01 m 0.20 (����(�	(&	�DF��;� 
   0.21 m 0.40  (����(�	(&	�DF����*����;� 
   0.41 m 0.60 (����(�	(&	�DF���ก$� 
   0.61 m 0.80 (����(�	(&	�DF����*���� 
            0.81 m 1.00    (����(�	(&	�DF�� 



����� 4 
��ก
�����
��������� 

 

ก�������	�
�� �ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook) ก��
��	���*+� ��!��,�*ก��,-�.����!+!�� �.�ก����	���*+� ��!��.��������/�ก0�+�/��1��ก������ 
2 34�56�5�ก����	���*+� ��!��/��47 

 
         n        ,3�       ��/ �ก�9�!�������  (Sample size) 
 X    ,3� ���	C�4�� �ก�9�!������� 
 S.D.  ,3� ���	�4��	��!���F�� (Standard Deviation) 
 n   ,3� �0������5�ก�9�!������� 
 t   ,3� ����K���34�56�L������5� t-distribution 
 df   ,3� 6�7� ����!	-P�����* (Degree of freedom) 
 SS   ,3� .���กก0����� ��*,�� (Sum of Square) 
 MS   ,3� ���	C�4�� �.���กก0����� ��*,�� (Mean of Square) 
 F-Ratio  ,3� ���34�56�L������5� F-distribution 
 F-Prop. ,p ,3� ���!����*	-P��0�+�����ก����0���15��K���  

 r   ,3� �����!-�*��3W�X�+��!L��W� 
 H0   ,3� �!!9��F��+��ก (Null Hypothesis) 
 H1   ,3� �!!9��F���� (Alternative Hypothesis) 

 *   ,3� !4����0���13��K���34��*/�� .05 
 **   ,3� !4����0���13��K���34��*/�� .01 
 

ก
���
������ก
�����
��������� 
5�ก���0�	���.�ก����	���*+� ��!��,�*ก��,-�.�ก����	���*+� ��!�� �ก����������7�47 

.��������/���	���*+�,�*�0�	���5���-,�� �����-�*ก���0��W���� �/�	�4��0�/��+�� ��	-P� 4 
���/��47 

���34� 1 ก����	���*+� ��!�������9��� �.�����,�����K�! 
���34� 2 ก����	���*+� ��!��ก��56�	���	��
� ������! Facebook 
���34� 3 ก����	���*+� ��!��ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook 
���34� 4 ก����	���*+� ��!��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ���

���! Facebook 
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��ก
�����
��������� 
������ 1 ก
�����
��������������������������� �����!
� 
 
���� 3 ,�/�0����,�*�����* ��!�������9��� �.�����,�����K�! 
 

��������������� "�
��� (��)  ���%��  
�&'     

6�� 77  19.25  

+1� 323  80.75  

��� 400  100.00  

�
%�     

��0�ก���+�
�	3��ก�� 18 -j 0  0.00  

18 - 24 -j 34  8.50  

25 - 34 -j 207  51.75  

35 - 44 -j 120  30.00  

!�กก��� 45 -j k7��- 39  9.75  

��� 400  100.00  

��*+�ก
�',ก-
     
��0�ก���-��11���4  29  7.25  
-��11���4 242  60.50  
��ก���-��11���4 129  32.25  
��� 400  100.00  

�
.�&     
��ก	�4�� / ����� / ��กnkก�� 16  4.00  
 ����6ก�� / L��ก����F����+ก�� 10  2.50  

L��ก�������3	�ก6� 362  90.50  
-�*ก��W9�ก��������� 8  2.00  

L������ / ,!����� 0  0.00  

�
��2  4  1.00  

��� 400  100.00  
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���� 3 (���) 
 

 
��ก����  3  .�ก����	���*+� ��!�������9��� �.�����,�����K�! 400 �� 

��!��K�0�,�ก�/�/��47  
	Ln 
.�����,�����K�!����5+1�	-P�	Ln+1� �0���� 323 �� ��/	-P������* 80.75 ���!�

	-P�	Ln6�� �0���� 77 �� ��/	-P������* 19.25  
���9 
.�����,�����K�!����5+1�!4���9 25 o 34 -j �0���� 207 �� ��/	-P������* 51.75 

���!�!4���9 35 o 44 -j �0���� 120 �� ��/	-P������* 30.00 ���9 45 -j k7��- �0���� 39 �� 
��/	-P������* 9.75 ,�*���9 18-24 -j�0���� 34 �� ��/	-P������* 8.50 

�*/��ก��nkก�� 
.�����,�����K�!����5+1�!4�*/��ก��nkก��-��11���4 �0���� 242 �� ��/	-P������* 

60.50 ���!� 	-P��*/��ก��nkก����ก���-��11���4 �0���� 129 �� ��/	-P� �����* 32.25 ,�*
��0�ก���-��11���4 �0���� 29 �� ��/	-P� �����* 7.25 

��64L 
.�����,�����K�!����5+1�!4��64LL��ก�������3	�ก6� �0���� 362 �� ��/	-P������* 

90.50 ���!���ก	�4��/�����/��กnkก�� �0���� 16 �� ��/	-P������* 4.00  ����6ก��/L��ก��
��F����+ก�� �0���� 10 �� ��/	-P������* 2.50 -�*ก��W9�ก��������� �0���� 8 �� ��/	-P������* 
2.00 ,�* �
��2 	6�� L��ก�� United Nation ,�* L��ก���K��3���+��F��+���	�!�	���� �0���� 
4 �� ��/	-P������* 1.00  

 
 

��������������� "�
��� (��)  ���%��  
�
%/*�����*0��      

��0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000 ��3 30  7.50  

10,001 o 20,000 ��3 130  32.50  

20,001 o 30,000 ��3 95  23.75  

30,001 o 40,000 ��3 69  17.25  

40,001 ��3 k7��- 76  19.00  

��� 400  100.00  
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����/�	C�4�����	/
�� 
.�����,�����K�!����5+1�!4����/�	C�4�����	/
�� 10,001 o 20,000  ��3 �0���� 130

�� ��/	-P������* 32.50 ���!�!4����/�	C�4�����	/
�� 20,001 o 30,000 ��3 �0���� 95 �� 
��/	-P������* 23.75 ����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- �0���� 76 �� ��/	-P������* 19.00 
����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 �0���� 69 �� ��/	-P������* 17.25 ����/�	C�4�����
	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000 ��3 �0���� 30 �� ��/	-P������* 7.50 

	�
����ก!4�������f��6�7� ����9,�*��64L !4���!K4�����ก��������* 5  ��0����
ก�9�!�������3�7+!/ /���7�.��������k�/�30�ก����/ก�9�!5+!� 	L
��56�5�ก��3/����!!��F��/��47 
 
���� 4  ,�/�0����,�*��������* � ��!�������9����0�,�ก��!���9 ,�*��64L ��!6�7�5+!� 
 

 
��ก����  4  .�ก����	���*+� ��!�������9����0�,�ก��!���9 ,�*��64L ��!6�7�5+! 

��!��K�0�,�ก�/�/��47 
���9 
.�����,�����K�!����5+1�!4���9 25 o 34 -j �0���� 207 �� ��/	-P������* 51.80 

���!�!4���9 35 o 44 -j �0���� 120 �� ��/	-P������* 30.00 ���9 45 -j k7��- �0���� 39 �� 
��/	-P������* 9.80 ,�*���9 18-24 -j�0���� 34 �� ��/	-P������* 8.50 

��64L 
.�����,�����K�!����5+1�!4��64LL��ก�������3	�ก6� �0���� 362 �� ��/	-P������* 

90.50 ���!��
��
��2 	6�� ��ก	�4��/�����/��กnkก��  ����6ก��/L��ก����F����+ก�� -�*ก��

��������������� "�
��� (��)  ���%��  
�
%�     

18 - 24 -j 34  8.50  

25 - 34 -j 207  51.75  

35 - 44 -j 120  30.00  

!�กก��� 45 -j k7��- 39  9.75  

��� 400  100.00  

�
.�&     
L��ก�������3	�ก6� 362  90.50  
�
��2  38  9.50  

��� 400  100.00  



 
 

 

60 

W9�ก��������� L��ก�� United Nation ,�* L��ก���K��3���+��F��+���	�!�	���� �0���� 38 
�� ��/	-P������* 9.50  
 
������ 2 ก
�����
���������ก
�2.���3����0���
%�+��� Facebook 
 

����  5 ,�/�0����,�*�����* ��!��ก��56�	���	��
� ������! Facebook 
 

 

������ก
�2.���3����0���
%�+��� Facebook "�
��� (��)  ���%��  
��
�!���;���%2�ก
�2.���3�����+<*
��     

1 o 2 ��� 72  18.00  

3 o 4 ��� 54  13.50  

5 o 6 ��� 78  19.50  

	 ��39ก��� 196  49.00  

��� 400  100.00  

��%����
�;���%2�ก
�2.���3�����+�     

����ก���+�
�	3��ก�� 1 6����! 183  45.75  

1 6����! k7��- o 3 6����! 143  35.75  

3 6����! k7��- ,���!�	ก�� 6 6����! 40  10.00  

6 6����! k7��- 34  8.50  

��� 400  100.00  

ก"ก�������3����.0��.��     
L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก 261  65.25  
��L�+�/��-f�L 29  7.25  
	���	ก!�� 77  19.25  
��� Quiz  4  1.00  
�+�/	L�+�
�f�L����� 3  0.75  
��/��! ��!�� �-��!6���  �������+�
����ก�� 
���2 ��ก�������	��� 

18  4.50 
 

�
��2 8  2.00  
��� 400  100.00  
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���� 5 (���) 
 

 
��ก���� 5  .�ก����	���*+� ��!��ก��56�	���	��
� ������! Facebook  �.�����

,�����K�! 400 �� ��!��K�0�,�ก�/�/��47  
 

���!K4�	C�4��5�ก��56�	���	��
� ������! Facebook �����-/�+� 
.�����,�����K�!����5+1�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	���	��
� ������! Facebook 7 ���

�����-/�+� (	 ��39ก���) �0���� 196 �� ��/	-P������* 49.00 ���!�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 
5-6 ��� �����-/�+� �0���� 78 �� ��/	-P������* 19.50  ���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 1-2 ���  ���
��-/�+� �0���� 72 �� ��/	-P������* 18.00 ���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 3-4 ��� �����-/�+�  
�0���� 54 �� ��/	-P������* 13.50 

 
 

������ก
�2.���3����0���
%�+��� Facebook "�
��� (��)  ���%��  
.�����%����
������
2.���3�     

08.01 �. o 12.00 �. 87  21.75  

12.01 �.- 16.00 �. 58  15.50  

16.01 �. o  20.00 �. 58  15.50  

20.01 �.- 24.00 �.  191  47.75  

24.01 �. o 04.00 �. 4  1.00  

04.01 �.- 08.00 �. 2  0.50  

��� 400  100.00  

�!
������=2.���3�      

34����� 200  50.00  

34�30��� / �K��nkก�� 140  35.00  

�������	����	�����	rs/ ������+��/ ����ก�,r 11  2.75  

�3�n�L3�!
�K
�  +�
� Smart Phone 	6��  
Blackberry , IPhone 	-P���� 

45  11.25  

�
��2 4  1.00  
��� 400  100.00  
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�*�*	���	C�4��5�ก��56�	���	��
� ������! Facebook ������ 
.�����,�����K�!����5+1�!4�*�*	���5�ก��56�	���	��
� ������! Facebook ������ 

����ก���+�
�	3��ก�� 1 6����! �0���� 183 �� ��/	-P������* 45.75 ���!�!4�*�*	���	C�4��5�
ก��56�	��� 1 6����! k7��- o 3 6����! �0���� 143 �� ��/	-P������* 35.75 �*�*	���	C�4��5�ก��
56�	��� 3 6����! k7��- ,���!�	ก�� 6 6����! �0���� 40 �� ��/	-P������* 10.00 ,�*�*�*	���
	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��- �0���� 34 �� ��/	-P������* 8.50 

ก��ก��!��	���	��
� ������! Facebook 34�6
��6��!�ก34��9/ 
.�����,�����K�!����5+1�6
��6��ก��ก��!L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก 

�0���� 261 �� ��/	-P������* 65.25 ���!��
�	���	ก!�� �0���� 77 �� ��/	-P������* 19.25 
��L�+�/��-f�L �0���� 29 �� ��/	-P������* 7.25 ��/��! ��!�� �-��!6���  �������+�
����ก��
���2 ��ก�������	��� �0���� 18 �� ��/	-P������* 4.50  ก��ก��!�
��2 	6�� ��/��! ���
���	3� ,�*	���	3���	3�	!��3� �0���� 8 �� ��/	-P������* 2.00   ��� Quiz �0���� 4 �� ��/
	-P������* 1.00 ,�*�+�/	L�+�
�f�L����� �0���� 3 �� ��/	-P������* 0.75 

6���*�*	���34�	 ��56�	���	��
� ������! Facebook ����34��9/ 
.�����,�����K�!����5+1�!46���*�*	���34�	 ��56�	���	��
� ������! Facebook �
� 

20.01 �.- 24.00 �. �0���� 191 �� ��/	-P������* 47.75 ���!��
�6���*�*	��� 08.01 �. o 
12.00 �.�0���� 87 �� ��/	-P������* 21.75  6���*�*	��� 12.01 �.- 16.00 �. ,�* 16.01 �. o  
20.00 �. !4�0���� 58 �� ��/	-P������* 15.50 	3��ก�� 6���*�*	��� 24.01 �. o 04.00 �.
�0���� 4 �� ��/	-P������* 1.00 ,�*6���*�*	��� 04.01 o 08.00 �. !4�0���� 2 �� ��/	-P�
�����* 0.50 

�K��34�34�56�	���	��
� ������! Facebook 	-P�-�*�0� 
.�����,�����K�!����5+1�56�	���	��
� ������! Facebook 34����� �0���� 200 �� ��/

	-P������* 50.00 ���!��
�34�30���/�K��nkก�� �0���� 140 �� ��/	-P������* 35.00 56���
�3�n�L3�!
�K
�  +�
� Smart Phone 	6�� Blackberry, IPhone 	-P���� �0���� 45 �� ��/	-P�
�����* 11.25 �������	����	�����	rs/ ������+��/ ����ก�,r �0���� 11 �� ��/	-P������* 2.75
,�*�K��34��
��2 	6�� ��,�! �0���� 4 �� ��/	-P������* 1.00 

 
	�
����ก!4�������f��6�7� �ก��ก��!��	��� 6���*�*	���34�	 ��56�	��� ,�*�K��34�34�

56�	��� !4���!K4�����ก��������* 5  ��0����ก�9�!�������3�7+!/ /���7�.��������k�/�30�ก����/ก�9�!
5+!� 	L
��56�5�ก��3/����!!��F��/��47 
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���� 6 ,�/�0����,�*��������* � ��!��ก��56�	����0�,�ก��!ก��ก��!��	���34�6
��6�� 6��
�*�*	���34�	 ��56�	��� ,�*�K��34�34�56�	��� ��!6�7�5+!� 

 

 
��ก���� 6  .�ก����	���*+� ��!��ก��56�	����0�,�ก��!ก��ก��!��	���34�6
��6�� 6��

�*�*	���34�	 ��56�	��� ,�*�K��34�34�56�	��� ��!6�7�5+!� ��!��K�0�,�ก�/�/��47  
 
ก��ก��!��	���	��
� ������! Facebook 34�6
��6��!�ก34��9/ 
.�����,�����K�!����5+1�6
��6��ก��ก��!L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก 

�0���� 261 �� ��/	-P������* 65.25 ���!��
�	���	ก!�� �0���� 77 �� ��/	-P������* 19.25 
ก��ก��!�
��2 	6�� ��/��! ��!�� �-��!6���  �������+�
����ก�����2 ��ก�������	��� ��/��!
 ������	3� ,�*	���	3���	3�	!��3� ��� Quiz ,�*�+�/	L�+�
�f�L����� �0���� 33 �� ��/
	-P������* 8.25 ,�*��L�+�/��-f�L �0���� 29 �� ��/	-P������* 7.25  

������ก
�2.���3����0���
%�+��� Facebook "�
��� (��)  ���%��  
ก"ก�������3����.0��.��     
L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก 261  65.25  
��L�+�/��-f�L 29  7.25  
	���	ก!�� 77  19.25  
�
��2 33  8.25  
��� 400  100.00  

.�����%����
������
2.���3�     

08.01 �. o 12.00 �. 87  21.75  

12.01 �.- 16.00 �. 58  14.50  

16.01 �. o  20.00 �. 58  14.50  

20.01 �.- 08.00 �.  197  49.25  

��� 400  100.00  

�!
�������2.���3�      

34����� 200  50.00  

34�30��� / �K��nkก�� 140  35.00  

�
��2 60  15.00  
��� 400  100.00  



 
 

 

64 

6���*�*	���34�	 ��56�	���	��
� ������! Facebook ����34��9/ 
.�����,�����K�!����5+1�!46���*�*	���34�	 ��56�	���	��
� ������! Facebook �
� 

20.01 �.- 08.00 �. �0���� 197 �� ��/	-P������* 49.25 ���!��
�6���*�*	��� 08.01 �. o 
12.00 �.�0���� 87 �� ��/	-P������* 21.75  6���*�*	��� 12.01 �.- 16.00 �. ,�* 16.01 �. o  
20.00 �. !4�0���� 58 �� ��/	-P������* 14.50 	3��ก��  

�K��34�34�56�	���	��
� ������! Facebook 	-P�-�*�0� 
.�����,�����K�!����5+1�56�	���	��
� ������! Facebook 34����� �0���� 200 �� ��/

	-P������* 50.00 ���!��
�34�30���/�K��nkก�� �0���� 140 �� ��/	-P������* 35.00 ,�*
�K��34��
��2 	6���3�n�L3�!
�K
�  +�
� Smart Phone 	6�� Blackberry, IPhone �������	����	�����
	rs/ ������+��/ ����ก�,r ,�*��,�! 	-P���� �0���� �0���� 60 �� ��/	-P������* 15.00 
 
������ 3 ก
��+��������0��?@-=
���/�������3����0���
%�+��� Facebook 
 
���� 7 ,�/���	C�4��,�*���	�4��	��!���F���*/��ก������+�
�ก�����ก/������ 

���������	�����	���	��
� ������! Facebook  �.�����,�����K�! 
 

ก
���
���0�ก
���ก*��0��?@-=
���/��� X  S.D. ��*+� 
ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� 1.93 0.986 ���� 

��� 1.93 0.986 ���% 
 
��ก���� 7 L����.�����,�����K�!����5+1�!4ก������+�
�ก�����ก/��
�������

���������	�����	���	��
� ������! Facebook 5��*/������ !4���	C�4�� 1.93  
 
���� 8 ,�/���	C�4��,�*���	�4��	��!���F���*/��ก��	-v/�����ก��* ��
������� 

���������	�����	���	��
� ������! Facebook  �.�����,�����K�! 
 

�+ก-=��0��?@-=
���/��� X  S.D. ��*+� 
�
�������34�!4�4�������!,�*�*/9/�� 2.96 1.170 -��ก�� 
�
�������34���!��K�/�0��/���� 	6�� ก��56� �����!34���7�  
ก�*6�� �/�5����!6�/	�� 

2.89 1.159 -��ก�� 

�
�������34�!4 �����!+�
�f�L	��
����+� 2.88 1.154 -��ก�� 

�
�������34�!4	�4�-�*ก�� 	6�� 	�4�/���4 	�4�L�/ 	-P� 
��� 

2.59 1.138 ���� 

    



 
 

 

65 

���� 8 (���) 
 

�+ก-=��0��?@-=
���/��� X  S.D. ��*+� 
�
�������34��0�	���5���-,��34�,-�ก5+!� 	6�� ก��5+� 
���ก	L
��	���	ก!�� 
�
�������34��0�	���+�
�,�*�0��/�	L
����!�6�ก 

2.80 1.144 -��ก�� 

�
�������34�56��9���34�!46
��	�4�	-P�L�4	w��	���� 2.67 0.999 -��ก�� 

�
�������34�!4 �����!	ก4���ก�� ��	���L�	n� 	6�� ก��5+� 
�����/ +�
�,�ก ������ 

2.67 0.999 -��ก�� 

��� 2.84 0.934 <
�ก�
� 

 
��ก���� 8 L����.�����,�����K�!����5+1�!4ก���������
����������������	���

	��
� ������! Facebook �/���!����5��*/��-��ก�� !4���	C�4�� 2.84 ,�*	!
��L��������� �� 
L���� ��ก��*�
��������������34�!4ก��	-v/���5��*/��-��ก�� �/�,ก��
�������34�!4�4���
����!,�*�*/9/��!4 ���	C�4�� 2.96 ���!��
� �
�������34�!4ก���0�	���+�
�,�*�0��/�	L
���
�!�6�ก !4���	C�4�� 2.91 �
�������34���!��K�/�0��/����	6�� ก��56� �����!34���7� ก�*6�� ,�*�/�
5����! !4���	C�4�� 2.89 �
�������34�!4f�L	��
����+� !4���	C�4�� 2.88 �
�������34��0�	���5�
��-,��34�,-�ก5+!� 	6��ก��5+����ก	���	ก!�� !4���	C�4�� 2.80 �
�������34�56��9���34�!46
��	�4�
	-P�L�4	w��	����,�*!4 �����!	ก4���ก�� ��	���L�	n� 	6�� ก��5+������/ +�
�,�ก ������ !4
���	C�4�� 2.67 	3��ก��   ,�*��ก��*�
��������������34�!4ก��	-v/���5��*/������ �/�,ก� �����
34�!4	�4�-�*ก�� 	6�� 	6�� 	�4�/���4 	�4�L�/ 	-P���� !4���	C�4�� 2.59 
 
���� 9 ,�/���	C�4��,�*���	�4��	��!���F���*/��ก���/�0��
�������������� � 

������+�
����ก����	�����	���	��
� ������! Facebook  �.�����,�����K�! 
 

ก
�"*"�
�0��?@-=
���/��� X  S.D. ��*+� 
�9-ก���+�
�	��
����!L��	����LกL� (Notebook) 2.68 1.153 -��ก�� 
�3�n�L3�!
�K
� / Smart Phone 2.84 1.219 -��ก�� 
ก���K�����- 2.56 1.115 ���� 
��L����� 2.06 0.911 ���� 
��,�! / ก��3��	34��� / ���ก����� 2.90 1.160 -��ก�� 
����/!�	�4�! / ���� 2.47 1.078 ���� 
!+���3����� / �K����ก��nkก�� 2.26 1.046 ���� 
W����� / �K����ก��	�� 2.33 1.072 ���� 
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���� 9 (���) 
 

ก
�"*"�
�0��?@-=
���/��� X  S.D. ��*+� 
	��
���0��� / �K����	���!���!�! 
,r6��� / 	�
7�.�� / 	��
��,��ก�� 

2.87 
2.97 

1.237 
1.247 

-��ก�� 
-��ก�� 

�K���� 2.52 1.113 ���� 
��+��,�*	��
��/
�! 2.87 1.151 -��ก�� 

��� 2.61 0.853 <
�ก�
� 

 
��ก���� 9 L����.�����,�����K�!����5+1�!4ก���/�0��
����������������	���

	��
� ������! Facebook �/���!����5��*/��-��ก�� !4���	C�4�� 2.61 ,�*	!
��L��������� �� 
L���� �
�������������� �������+�
����ก��34�!4ก���/�0�5��*/��-��ก�� �/�,ก� ,r6��� / 
	�
7�.�� / 	��
��,��ก�� !4���	C�4�� 2.97 ���!��
� ��,�! / ก��3��	34��� / ���ก����� !4
���	C�4�� 2.90  ��+��,�*	��
��/
�! ,�*	��
���0��� / �K����	���!���!�! !4���	C�4�� 2.87  
�3�n�L3�!
�K
� / Smart Phone !4���	C�4�� 2.84  ,�*�9-ก���+�
�	��
����!L��	����LกL� 
(Notebook) !4���	C�4�� 2.68  �
�������������� �������+�
����ก��34�!4ก���/�0�5��*/������ 
�/�,ก� ก���K�����- !4���	C�4�� 2.56  ���!��
� �K���� !4���	C�4�� 2.52 ����/!�	�4�! / ���� !4
���	C�4�� 2.47  W����� / �K����ก��	�� !4���	C�4�� 2.33  !+���3����� / �K����ก��nkก�� !4
���	C�4�� 2.26 ,�*��L����� !4���	C�4�� 2.06 ��!�0�/�� 
 
������ 4 &G�ก���ก
���?H�����
��0���ก
�������2.���3����0���
%�+��� Facebook 
 
���� 10 ,�/�����0��9/-���9/ ���	C�4��,�*���	�4��	��!���F��Le��ก��!ก������f� 

������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook  �.�����,�����K�! 
 
&G�ก���ก
�ก
���?H�����
��0���ก
� Minimun Maximun X  S.D. 
ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!��
��ก�����������������	����	���    

1 5 1.78 1.053 

ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!������������
��	���	��
� ������! Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j  

0 20 0.85 2.253 

ก��,�*�0������������� �������+�
����ก��5+�ก��
	L
����!�6�ก��	���	��
� ������!  Facebook 

1 5 1.97 1.099 
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 ��ก���� 10 L����.�����,�����K�!����5+1�!4Le��ก��!ก������f�������+�
����ก��
 �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/����
 ��!����ก�����������������	����	��� !4Le��ก��!ก��w
7�������+�
����ก������34��9/ !4�*,��
	C�4�� 1.78   
 .�����,�����K�!����5+1�!4Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j ����34��9/�
��!�	��w
7�	�� ,�*!�ก34��9/ 20 ���7/-j �/�
	C�4��!4ก��w
7�-�*!�� 1 ���7���-j 
 .�����,�����K�!����5+1�!4Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 5� ��ก��,�*�0������������� �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���
	��
� ������! Facebook 5��*/������ !4�*,��	C�4�� 1.97 

 
������ 5 ก
�����
����������&0��ก
��*�������O
� 

����O
���� 1 ���2.���3����0���
%�+��� Facebook ������+ก-=����������  
�
�*�
��&' �
%� �
.�& ��*+�ก
�',ก-
  ���
%/*��;���%����*0����� �ก��
�ก+� ��ก
��+����
����0��?@-=
���/�������3����0���
%�+��� Facebook ��� �ก��
�ก+� �
�
�! %ก�<P�
����O
�%��%/*�*+���Q  

�&' 
�!!��F��34� 1.1 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4	Ln���ก�� !4ก������������
�������

���������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P��!!��F��3��K����/�
/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4	Ln���ก�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4	Ln���ก�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  

�K���34�56�5�ก����	���*+��
� ก��3/������!,�ก����*+������	C�4��-�*6�ก� 2 ก�9�! 
�/�34��9�!������� ��ก,���*ก�9�!�������34�����*��กก�� (Independent Sample t-Test) �/�56�
�*/�����!	6
��!��� 95% wk��*-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) 	!
�� Sig. (2-tailed) !4�������ก��� 0.05 
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���� 11 ,�/���!,-�-������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
 �0�,�ก��!	Ln 
 

Levene's test for Equality of Variances ก
��+��������0��?@-=
���/�������3����0���
%
�+��� Facebook F Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� 0.454 0.501 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� 0.001 0.974 

3. ก���/�0��
�������������� 0.541 0.462 

 
��ก���� 11 L���� ก�9�!�������!4ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� /���ก��	-v/�����ก��*�
�������
������� ,�*/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.501 0.974 ,�* 0.462 
��!�0�/�� wk�!�กก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก�3�7 2 ก�9�!�!�,�ก���ก�� �k���
56� t-test 5����� Equal Variances assumed /�����34� 11 
 
���� 12 ,�/.�ก��	-�4��	34�����!,�ก��� �ก������������
����������������	��� 

	��
� ������! Facebook �0�,�ก��!	Ln  
 

 
��ก���� 12 	!
��L��������� Sig. ��ก t-test 5����� Equal Variances assumed ก��

����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������  /���ก��	-v/�����ก��*�
�������������� ,�*ก���/�0��
�������������� !4

ก
��+��������0��?@-=
���/���
����3����0���
%�+��� 
Facebook 

	Ln Mean 
Std. 

deviation 
t df 

Sig. 
(2-tailed) 

6�� 1.99 1.006  0.564 398 0.573 1. ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������ +1� 1.92 0.982    
2. ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ 

6�� 
+1� 

2.74 
2.87 

0.934 
0.934 

  -1.062 398 0.289 
 

3. ก���/�0��
�������������� 6�� 2.50 0.863 -1.239 398 0.216 
 +1� 2.63 0.851    
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��� Sig. 	3��ก�� 0.573 0.289 ,�* 0.216 ��!�0�/�� wk�!�กก��� 0.05  ,�/�����!����!!��F��
+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1)  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4
	Ln���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�
ก�����ก/��
��������������  /���ก��	-v/�����ก��*�
�������������� ,�*ก���/�0��
��
������������ �!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �!���/����ก���!!��F��
34���7��� 

 
�
%� 
�!!��F��34� 1.2 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9���ก�� !4ก������������
�������

���������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P��!!��F��3��K����/�
/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9���ก�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9���ก�� !4ก���������
����������������
	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
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���� 13 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
Facebook �0�,�ก��!���9 

 
ก
��+��������0��?@-=
���/�������3�

���0���
%�+��� Facebook 
Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

    2.143 3 396 0.094 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

8.839** 3 396   0.000 

3. ก���/�0��
�������������� 5.318** 3 396   0.001 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
��ก���� 13 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�

�0�,�ก��!���9 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.094 wk�
!�กก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��
+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� One-Way ANOVA 

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!���9 5�
/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 
0.000 ,�* 0.001 wk�����ก��� 0.01 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k
-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก���� Brown-
Forsythe  
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���� 14 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
���! Facebook �0�,�ก��!���9 �/�56��K��� One-way ANOVA   

 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 16.869 3 5.623 5.999** 0.001 
f��5�ก�9�! 371.171 396 0.937   

ก������+�
�ก�����ก/��
�� 
������������ 

��! 388.040 399    
 

** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
 

��ก���� 14 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!���9 !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.001 wk�����ก��� 0.01 �����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 
,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9���ก�� !4ก������������
����������������	���
	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�ก���ก�� ����!4
����0���13��K���34��*/�� 0.01 ��/����ก���!!��F��34���7��� 

 
���� 15 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 

���! Facebook �0�,�ก��!���9 �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

14.480** 3 186.615 0.000 

ก���/�0��
�������������� Brown-
Forsythe 

6.714** 3 248.606 0.000 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
 ��ก���� 15 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook �0�,�ก��!���9 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
��



 
 

 

72 

������������ !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000  wk�����ก��� 0.01 �����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) 
,�*��!����!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9���ก�� !4ก��
����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������,�*ก���/�0��
��������������,�ก���ก������!4����0���13��K���34��*/�� 
0.01 wk���/����ก���!!��F��34���7��� 

/���7�	L
��5+�3������ก�9�!���95/34�!4���!,�ก���ก���k30�ก��3/�������-/�����W4 LSD 
ก��ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/�
�
�������������� ,�*3/���/�����W4 Dunnett T3 ก��ก���������
����������������	���
	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
��
������������ /�,�/5�����/��47 

 
���� 16 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!

���9 /��� ��W4 LSD 
 

��0�ก���+�
�
	3��ก�� 18 o 24 

-j 
25 o 34 -j 35 - 44 -j 

!�กก��� 45 
-j k7��- 

���9 Mean 

2.35 1.76 2.13 1.87 

 
18 o 24 -j 

 
2.35 

 
- 

 
0.594** 

 
0.228 

 
0.481* 

    (0.001) (0.226) (0.035) 

25 o 34 -j 1.76  - 0.367** 0.113 

    (0.001) (0.503) 

35 - 44 -j 2.13   - 0.253 

     (0.157) 

!�กก��� 45 -j k7�
�- 

1.87    
- 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 
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 ��ก���� 16 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������
	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!���9 
L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4��� Sig. 	3��ก�� 0.001 wk�����ก��� 0.01 +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9��0�ก���+�
�	3��ก�� 18 o 24 -j !4ก������������
��������������
��	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�ก���	-P�
������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ����!4����0���13��K���34��*/�� 
0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9��0�ก���+�
�	3��ก�� 18 o 24 -j !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 
0.594 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9!�กก���  45 -j k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.035 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� 
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9��0�ก���+�
�	3��ก�� 18 o 24 -j !4ก������������
�������
���������	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� 
,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9!�กก���  45 -j k7��- ����!4
����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j !4ก��
����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������ !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9!�กก���  45 -j k7��- �/�!4
.����	C�4��	3��ก�� 0.481 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 - 34 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j !4��� Sig. 	3��ก�� 0.001 wk�����ก��� 0.01 +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���  
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� !�กก���.��56�	���	��
� ���
���! Facebook !�กก��� 34�!4���9 35 o 44 -j �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.367 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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���� 17 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
���������������0�,�ก��!

���9 /�����W4 Dunnett T3 
 

18 o 24 -j 25 o 34 -j 35 - 44 -j 
!�กก��� 45 

-j k7��- ���9 Mean 
3.07 2.60 3.10 3.21 

 
18 o 24 -j 

 
3.07 

 
- 

 
0.471* 

 
0.027 

 
0.145 

    (0.034) (1.000) (0.937) 

25 o 34 -j 2.60  - 0.498** 0.616** 

    (0.000) (0.000) 

35 - 44 -j 3.10   - 0.118 

     (0.847) 

!�กก��� 45 -j k7�
�- 

3.21    
- 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 17 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
���������������0�,�ก��!���9 
L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4��� Sig. 	3��ก�� 0.034 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���  
���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9��0�ก���+�
�	3��ก�� 18 o 24 -j !4ก������������
��������������
��	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������!�กก���.��56�
	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.471 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
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Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j !4��� Sig. 	3��ก�� 0.034 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���  
���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
������������������ก���.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.498 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9!�กก��� 45 -j k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01 +!�����!��� 
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���
	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�ก���	-P�������ก��
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9!�กก��� 45 -j k7��- ����!4����0���13��K���34��*/�� 
0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
��������������
��	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
������������������ก���.��56�
	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9!�กก��� 45 -j k7��- �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.616 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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���� 18 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� �������+�
����ก�� 

�0�,�ก��!���9 /�����W4 Dunnett T3 
 

18 o 24 -j 25 o 34 -j 35 - 44 -j 
!�กก��� 45 

-j k7��- ���9 Mean 
3.07 2.60 3.10 3.21 

18 o 24 -j 3.07 - 0.389* 0.074 0.097 

    (0.028) (0.996) (0.984) 

25 o 34 -j 2.60  - 0.315* 0.291* 

    (0.011) (0.044) 

35 - 44 -j 3.10   - 0.024 

     (1.000) 

!�กก��� 45 -j k7�
�- 

3.21    
- 

 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 18 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� �0�,�ก��!���9 L���� 
1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  

Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4��� Sig. 	3��ก�� 0.028 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���  
���! Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4���9 18 o 24 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก���/�0��
��������������!�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j 
�/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.389 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j !4��� Sig. 	3��ก�� 0.011 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ���  
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���! Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4���9 35 o 44 -j ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���	��
� ��� ��  � ! 
Facebook 5�/���ก���/�0��
������������������ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 
35 o 44 -j �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.315 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j ก��.��56�	���	��
� ������!  
Facebook 34�!4���9!�กก��� 45 -j k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.044 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� 
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���
	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���9!�กก��� 45 -j k7��- ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9 25 o 34 -j !4ก������������
����������������	���
	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก���/�0��
������������������ก���.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4���9!�กก��� 45 -j k7��- �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.291 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
 
��*+�ก
�',ก-
 
�!!��F��34� 1.3 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก��������

����
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P�
�!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
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���� 19 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook  �0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�������3�

���0���
%�+��� Facebook 
Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

     0.010 2 397 0.990 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

     0.217 2 397 0.805 

3. ก���/�0��
�������������� 6.253** 2 397 0.002 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
��ก���� 19 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�

�0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�*ก��	-v/���
��ก��* ��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.990 0.805 wk�!�กก��� 0.05 ,�/���������!
,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��
F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� One-way ANOVA   

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!�*/��
ก��nkก�� 5�/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.002 wk�����ก��� 0.01 ,�/���
������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��
F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก���� Brown-Forsythe  
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���� 20 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� �/�56��K��� One-way ANOVA   
 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 1.117 2 0.558 0.573 0.564 
f��5�ก�9�! 386.923 397 0.975     

ก������+�
�ก�����ก/��
�� 
������������ 

��! 388.040 399       
�*+���ก�9�! 7.946 2 3.973 4.629* 0.010 
f��5�ก�9�! 340.756 397 0.858     

ก��	-v/�����ก��* ��
�� 
������������ 

��! 348.702 399       
 

* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 
 

��ก���� 20 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� !4
��� Sig. 	3��ก�� 0.564 wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��
F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก���������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
��������!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7��� 

ก���������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��*
 ��
�������������� �0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.010 wk�����ก��� 0.05 ����
�
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���
34��*/�� 0.05 ��/����ก���!!��F��34���7��� 
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���� 21 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก���/�0��
�������������� Brown-
Forsythe 

2.434 2 107.892 0.093 

 
 ��ก���� 21 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook �0�,�ก�0�,�ก��!�*/��ก��nkก�� 5�/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.093 wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) 
,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� �!�,�ก���ก��
����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7��� 

/���7�	L
��5+�3������ก�9�!�*/��ก��nkก��5/34�!4���!,�ก���ก���k30�ก��3/�������-
/�����W4 LSD ก��ก���������
�������������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
	-v/�����ก��* ��
�������������� /�,�/5�����/��47 

 
���� 22 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก���������
����������������	���	��
� ���
 ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!�*/�� 
 ก��nkก�� /�����W4 LSD 
 

��0�ก���-��11���4 -��11���4 ��ก���-��11���4 
�*/��ก��nkก�� Mean 

2.92 2.94 2.64 

��0�ก���-��11���4 2.92 - 0.026 0.278 

    (0.887) (0.145) 

-��11���4 2.94  - 0.304** 

    (0.003) 

��ก���-��11���4 2.64   - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
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 ��ก���� 22 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������
	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!�*/��
ก��nkก�� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก��-��11���4 ก��.��56�	��� 
	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก����ก���-��11���4 !4��� Sig. 	3��ก�� 0.003 wk�����
ก��� 0.01 +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก��-��11���4 !4ก��
����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก����
ก���-��11���4����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4
�*/��ก��nkก�� !4ก������������
����������������	���	��
� �����  � !  Facebook 5 �/� � �ก � �
	-v/�����ก��* ��
�������������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��
ก��nkก����ก���-��11���4 �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.304 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
 

�
.�& 
�!!��F��34� 1.4 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4��64L���ก�� !4ก������������
��

��������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P��!!��F��3�
�K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4��64L���ก�� !4ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4��64L���ก�� !4ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  

�K���34�56�5�ก����	���*+��
� ก��3/������!,�ก����*+������	C�4��-�*6�ก� 2 ก�9�! 
�/�34��9�!������� ��ก,���*ก�9�!�������34�����*��กก�� (Independent Sample t-Test) �/�56�
�*/�����!	6
��!��� 95% wk��*-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) 	!
�� Sig. (2-tailed) !4�������ก��� 0.05 
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���� 23 ,�/���!,-�-������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
 �0�,�ก��!��64L 
 

Levene's test for Equality of Variances ก
��+�����0��?@-=
���/�������3����0���
%�+��� 
Facebook F Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� 0.422 0.516 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� 0.147 0.702 

3. ก���/�0��
�������������� 0.317 0.574 

 
��ก���� 23 L���� ก�9�!�������!4ก���������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� /���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������,�*/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.516 0.702 ,�* 0.574 
��!�0�/�� wk�!�กก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก�3�7 2 ก�9�!�!�,�ก���ก�� �k���
56� t-test 5����� Equal Variances assumed /�����34� 23 
 
���� 24 ,�/.�ก��	-�4��	34�����!,�ก��� �ก������������
����������������	��� 

	��
� ������! Facebook �0�,�ก��!��64L  
 

 
��ก���� 24 	!
��L��������� Sig. ��ก t-test 5����� Equal Variances assumed ก��

����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������  /���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*/���ก���/�0��
�������

ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

��64L Mean 
Std. 

deviation 
t df 

Sig. 
(2-tailed) 

L��ก�� 1.92 .971 0.632 398 0.527 1. ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������ �
��2 2.03 1.127    

L��ก�� 2.84 0.930 0.252 398 0.801 2. ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ �
��2 2.88 0.995    

L��ก�� 2.62 0.844 -0.871 398 0.384 3. ก���/�0��
�������
������� �
��2 2.59 0.950    
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������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.527 0.801 ,�* 0.384 ��!�0�/�� wk�!�กก��� 0.05  ,�/�����!���
�!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1)  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4��64L���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�
/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������  /���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������
,�*/���ก���/�0��
�������������� �!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �!�
��/����ก���!!��F��34���7��� 

 
�
%/*��;���%����*0�� 
�!!��F��34� 1.5 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4ก��

����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P�
�!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4ก���������
�����
��������������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
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���� 25 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook  �0�,�ก��!����/�	C�4�����	/
�� 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�������3�

���0���
%�+��� Facebook 
Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

2.966* 4 395 0.020 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

2.213 4 395 0.067 

3. ก���/�0��
�������������� 1.376 4 395 0.241 

 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
��ก���� 25 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�

�0�,�ก��!����/�	C�4�����	/
�� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.020 wk�����ก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k
-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� Brown-
Forsythe 

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!����/�
	C�4�����	/
�� 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
�������������� 
!4��� Sig. 	3��ก�� 0.067 0.241 wk�!�ก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�
,�ก���ก�� �k��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก
���� One-way ANOVA 

 
���� 26 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!����/�	C�4�����	/
�� �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

3.641** 4 331.612 0.006 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
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 ��ก���� 26 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook �0�,�ก��!����/�	C�4�����	/
�� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� !4��� 
Sig. 	3��ก�� 0.006  wk�����ก��� 0.01 �����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� 
(H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
�������,�ก���ก������!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 wk���/����ก���!!��F��34���7��� 

 
���� 27 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!����/�	C�4�����	/
�� �/�56��K��� One-way ANOVA 
 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 12.543 4 3.136 3.685** 0.006 
f��5�ก�9�! 336.159 395 0.851     

ก��	-v/�����ก��* ��
�� 
������������ 

��! 348.702 399       
�*+���ก�9�! 3.833 4 0.958 1.318 0.262 
f��5�ก�9�! 287.137 395 0.727     

ก���/�0��
�������������� 

��! 290.970 399       
 

** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
 

��ก���� 27 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!����/�	C�4�����
	/
�� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.006 wk�����ก��� 0.05 �����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!���
�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ ,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01  

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0��
��
������������ �0�,�ก��!����/�	C�4�����	/
�� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.262 wk�!�กก��� 0.05 �����
� 
��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! 
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Facebook 5�/���ก���/�0��
���������������!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 
0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7��� 

/���7�	L
��5+�3������ก�9�!����/�	C�4�����	/
��5/34�!4���!,�ก���ก���k30�ก��3/���
����-/�����W4 Dunnett T3 ก��ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�
/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�*30�ก��3/�������-/�����W4 LSD ก��ก��������
����
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������
�������/�,�/5�����/��47 
 
���� 28 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��! 
 ����/�	C�4�����	/
�� /�����W4 Dunnett T3 
 

��0�ก���+�
�
	3��ก�� 

10,000 ��3 

10,001 o 
20,000 
��3 

20,001 o 
30,000 
��3 

30,001 o 
40,000 
��3 

40,001 
��3 k7��- ����/�	C�4�����

	/
�� 
Mean 

2.07 1.91 1.94 2.22 1.64 

2.07 - 0.159 0.130 0.151 0.422* ��0�ก���+�
�
	3��ก�� 10,000 
��3   (0.421) (0.525) (0.480) (0.045) 

1.91  - 0.029 0.310* 0.263 10,001 o 
20,000 ��3    (0.825) (0.034) (0.063) 

1.94   - 0.281 0.292 20,001 o 
30,000 ��3     (0.070) (0.052) 

2.22    - 0.573** 30,001 o 
40,000 ��3      (0.000) 
40,001 ��3
 k7��- 

1.64  
  

 - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 
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 ��ก���� 28 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������
	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!
����/�	C�4�����	/
�� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000  
��3 ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.045 wk�����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��-����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 
�/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000 ��3 !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������ !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3
 k7��- �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.422 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 10,001 o 20,000 ��3 
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.034 wk�����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
�� 10,001 o 20,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
�/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 10,001 o 20,000 ��3 !4ก��������
����
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� ����ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 
��3 �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.310 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3  
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��-����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- 
�/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.573 
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���� 29 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ������! Facebook 5� ��ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��! 
 ����/�	C�4�����	/
�� /�����W4 LSD 
 

��0�ก���+�
�
	3��ก�� 

10,000 ��3 

10,001 o 
20,000 
��3 

20,001 o 
30,000 
��3 

30,001 o 
40,000 
��3 

40,001 
��3 k7��- ����/�	C�4�����

	/
�� 
Mean 

3.03 2.93 2.89 2.96 2.49 

3.03 - 0.108 0.140 0.077 0.543** ��0�ก���+�
�
	3��ก�� 10,000 
��3   (0.562) (0.469) (0.704) (0.007) 

2.93  - 0.032 0.032 0.435** 10,001 o 
20,000 ��3    (0.800) (0.819) (0.001) 

2.89   - 0.063 0.403** 20,001 o 
30,000 ��3     (0.666) (0.005) 

2.96    - 0.466** 30,001 o 
40,000 ��3      (0.003) 
40,001 ��3
 k7��- 

2.49  
  

 - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
 ��ก���� 29 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!
����/�	C�4�����	/
�� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000  
��3 ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.007 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 10,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��-����!4����0���13��K���34�
�*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
����0�ก���+�
�	3��ก�� 
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10,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/���
��ก��* ��
�������������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����
	/
�� 40,001 ��3 k7��- �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.543 

 2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 10,001 o 20,000 ��3 
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.001 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
�� 10,001 o 10,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��-����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 10,001 o 20,000 ��3 !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- 
�/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.435 

 3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 20,001 o 30,000 ��3 
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.005 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
�� 20,001 o 30,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��-����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 20,001 o 30,000 ��3 !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- 
�/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.403 

 4. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.003 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4��
���	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��-����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�
.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 30,001 o 40,000 ��3 !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�� 40,001 ��3 k7��- 
�/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.446 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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 ����O
���� 2 ���2.���3����0���
%�+��� Facebook �����������ก
�2.���3���� �ก��
�
ก+� ��ก
��+��������0��?@-=
���/�������3����0���
%�+��� Facebook ��� �ก��
�ก+� 
�
�
�! %ก�<P�����O
�%��%/*�*+���Q 

��
�!���;���%2�ก
�2.���3�����+<*
�� 
  �!!��F��34� 2.1 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	������

��-/�+����ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
��!��K	 4��	-P��!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+����ก�� !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+����ก�� !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
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���� 30 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook  �0�,�ก��!���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� 
 

ก
��+�����0��?@-=
���/�������3�
���0���
%�+��� Facebook 

Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

7.582** 3 396 0.000 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

3.946** 3 396 0.009 

3. ก���/�0��
�������������� 1.695 3 396 0.168 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
��ก���� 30 L���� ก���������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�

�0�,�ก��!���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������
,�*ก��	-v/�����ก��*�
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 ,�* 0.009 wk�����ก��� 0.01 
,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*
��!����!!��F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� Brown-Forsythe 

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!���!K4�
	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� 5�/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.168 wk�!�ก
��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�,�ก���ก�� �k��!����!!��F��+��ก 
(H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก���� One-way ANOVA 
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���� 31 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
���! Facebook �0�,�ก��!���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� �/�56��K��� Brown- 
Forsythe 

 
ก
��+�����0��?@-=
���/�������3�
���0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

3.822* 3 271.091 0.010 

ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

2.670* 3 289.996 0.048 

 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 31 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook �0�,�ก��!���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+�  5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������,�*ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.010 ,�* 
0.048  wk�����ก��� 0.05 �����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�/
��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+����ก�� !4ก�����������
�
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
�������,�*ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�ก���ก������!4����0���13��K���34�
�*/�� 0.05 wk���/����ก���!!��F��34���7��� 

 
���� 32 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� �/�56��K��� One-way  
 ANOVA 
 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 2.701 3 0.900 1.237 0.296 
f��5�ก�9�! 288.270 396 0.728     

ก���/�0��
�������
������� 

��! 290.970 399       
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��ก���� 32 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� �0�,�ก��!���!K4�	C�4��5�ก��56�	������
��-/�+�  !4��� Sig. 	3��ก�� 0.296 wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W
�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	������
��-/�+�  ���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
�/�0��
���������������!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �!���/����ก��
�!!��F��34���7���  

/���7�	L
��5+�3������ก�9�!���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+�5/34�!4���!,�ก���ก���k
30�ก��3/�������-/�����W4 Dunnett T3 ก��ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�*5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ /�,�/5�����/��47 

 
���� 33 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!

���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� /�����W4 Dunnett T3 
 

1 o 2 ��� 3 o 4 ��� 5 o 6 ��� 	 ��39ก��� 
���!K4� Mean 

2.00 1.91 1.63 2.03 

2.00 - 0.093 0.372* 0.031 1 o 2 ��� 

  (0.599) (0.020) (0.820) 

1.91  - 0.279 0.123 3 o 4 ��� 

   (0.173) (0.413) 

1.63   - 0.402** 5 o 6 ��� 

    (0.002) 
	 ��39ก��� 2.03    - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 33 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!
���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� L���� 
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1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 1 o 2 ���7�����-/�+�   
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+�  !4��� 
Sig. 	3��ก�� 0.020 wk�����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�
	C�4��5�ก��56�	��� 1 o 2 ���7�����-/�+�  !4ก������������
����������������	���	��
� ��� ��  � ! 
Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+� ����!4����0���13��K���34�
�*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 1 o 2 ���7���
��-/�+�  !4ก���������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก��
���ก/��
�������������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 
5 o 6 ���7�����-/�+�  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.372 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+�   
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	���39ก��� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.002 
wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 
5 o 6 ���7�����-/�+�  !4ก������������
����������������	���	��
� ����� �! Facebook 5�/� ��
ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 
34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	���39ก��� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+�  !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ����
ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	���	 ��39ก���  �/�!4.����	C�4��
	3��ก�� 0.402 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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���� 34 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!

���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� /�����W4 Dunnett T3 
 

1 o 2 ��� 3 o 4 ��� 5 o 6 ��� 	 ��39ก��� 
���!K4� Mean 

2.99 3.06 2.70 2.79 

2.99 - 0.069 0.291 0.195 1 o 2 ��� 

  (0.998) (0.264) (0.644) 

3.06  - 0.360* 0.264 3 o 4 ��� 

   (0.048) (0.191) 

2.70   - 0.096 5 o 6 ��� 

    (0.951) 
	 ��39ก��� 2.79    - 

 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 34 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก���������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!
���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 3 o 4 ���7�����-/�+�   
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+�  !4��� 
Sig. 	3��ก�� 0.048 wk�����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�
	C�4��5�ก��56�	��� 3 o 4 ���7�����-/�+�  !4ก������������
����������������	���	��
� ��� ��  � ! 
Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+� ����!4����0���13�
�K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��� 3 o 4 ���7
�����-/�+�  !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/���
��ก��* ��
�������������� !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��
56�	��� 5 o 6 ���7�����-/�+�  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.360 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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��%����
�;���%2�ก
�2.���3�����+� 
 �!!��F��34� 2.2 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	���������
���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K
	 4��	-P��!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	������������ก�� !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	������������ก�� !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
 
���� 35 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook  �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��������� 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�������3�

���0���
%�+��� Facebook 
Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

2.582 3 396 0.053 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

4.144** 3 396 0.007 

3. ก���/�0��
�������������� 2.580 3 396 0.053 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
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  ��ก���� 35 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
�/��0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��������� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
�������,�*ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.053 wk�!�กก��� 0.05 ,�/������
���!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�,�ก���ก�� �k��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��
F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� One-way ANOVA 

 
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!�*�*	���

	C�4��5�ก��56�	��������� 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 
0.007 wk�����ก��� 0.01 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k-{�	�W
�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก���� Brown-Forsythe 

 
���� 36 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���!  Facebook �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��������� �/�56��K��� One-way 

ANOVA 
 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 15.589 3 5.196 5.525** 0.001 
f��5�ก�9�! 372.451 396 0.941     

ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������ 

��! 388.040 399       
�*+���ก�9�! 11.113 3 3.704 5.241** 0.001 
f��5�ก�9�! 279.858 396 0.707     

ก���/�0��
�������
������� 

��! 290.970 399       
 

** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
 
��ก���� 36 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���

���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�*ก���/�0��
�������
������� �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	���������  !4��� Sig. 	3��ก�� 0.001 wk�����ก��� 0.01 
�����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	������������ก�� !4ก������������
����������������	���
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	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
����ก/��
��������������,�*ก���/�0��
�������
�������,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 ��/����ก���!!��F��34���7���  

 
���� 37 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก���������
����������������	���	��
� ������! 
 Facebook �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��������� �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

3.242 3 140.381 0.054 

 
 ��ก���� 37 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	���������  5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ !4��� Sig. 	3��ก�� 0.054  wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) 
,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�
ก��56�	��������� ���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���
ก��	-v/�����ก��* ��
���������������!�,�ก���ก������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk�
�!���/����ก���!!��F��34���7��� 

/���7�	L
��5+�3������ก�9�!�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��������� 5/34�!4���!,�ก���ก���k30�
ก��3/�������-/�����W4 LSD ก��ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 
5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�*5� ��ก���/�0��
�������������� /�,�/
5�����/��47 
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���� 38 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!
�*�*	���	C�4�� 5�ก��56�	��������� /�����W4 LSD 

 
����ก���+�
�

	3��ก�� 1 6����! 
1 6����! k7��- 

o 3 6����! 
3 6����! k7��- ,��
�!�	ก�� 6 6����! 

6 6����! k7�
�- �*�*	���ก��56� Mean 

1.79 2.06 1.73 2.43 

1.79 - 0.269* 0.062 0.625** ����ก���+�
�
	3��ก�� 1 6����!   (0.013) (0.715) (0.001) 

2.06  - 0.331 0.356 1 6����! k7��- 
o 3 6����!    (0.057) (0.055) 

1.73   - 0.687** 3 6����! k7��- 
,���!�	ก�� 6 
6����!     (0.003) 

6 6����! k7��- 2.43    - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 38 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!
�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��������� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
� 
	3��ก�� 1 6����!������ ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 
6����! k7��- o 3 6����!������ !4��� Sig. 	3��ก�� 0.013 wk�����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��
56�	��� 1 6����! k7��- o 3 6����!������ ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
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������������ ����ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 
6����! k7��- o 3 6����!������  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.269 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
� 
	3��ก�� 1 6����!������ ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 
6����! k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.001 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
�������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 
6����! k7��- ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4
�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ����ก���.��56�
	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��-  �/�!4.����	C�4��
	3��ก�� 0.625 

3..��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 3 6����! k7��- ,�� 
�!�	ก�� 6 6����! ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����!
 k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.003 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	���3 6����! k7��- ,���!�	ก�� 6 6����! !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
�������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 
6����! k7��- ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4
�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 3 6����! k7��- ,���!�	ก�� 6 6����! !4ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ����ก���.��56�
	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��-  �/�!4.����	C�4��
	3��ก�� 0.687 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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���� 39 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5� 
 ก��56�	��� ������  /�����W4 LSD 
 

����ก���+�
�
	3��ก�� 1 6����! 

1 6����! k7��- 
o 3 6����! 

3 6����! k7��- ,��
�!�	ก�� 6 6����! 

6 6����! k7�
�- �*�*	���ก��56� Mean 

2.50 2.72 2.40 2.99 

2.50 - 0.233* 0.099 0.493** ����ก���+�
�
	3��ก�� 1 6����!   (0.013) (0.500) (0.002) 

2.72  - 0.333* 0.259 1 6����! k7��- 
o 3 6����!    (0.028) (0.107) 

2.40   - 0.592** 3 6����! k7��- 
,���!�	ก�� 6 
6����!     (0.003) 

6 6����! k7��- 2.99    - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� .01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� .05 

 
 ��ก���� 39 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� �0�,�ก��!�*�*	���	C�4��5�
ก��56�	��������� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
� 
	3��ก�� 1 6����!������ ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 
6����! k7��- o 3 6����!������ !4��� Sig. 	3��ก�� 0.013 wk�����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4
ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0 ��
� � �����
�������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 
6����! k7��- o 3 6����!������ ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� ����ก���
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.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 6����! k7��- o 3 6����!���
���  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.233 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
� 
	3��ก�� 1 6����!������ ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 
6����! k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.002 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������,�ก���
	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��- 
����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�
ก��56�	�������ก���+�
�	3��ก�� 1 6����!������ !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� ����ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 
34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��-  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.493 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 6����! k7��- 3  
6����! ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 3 6����! k7��-��0��!�
	ก�� 6 6����! !4��� Sig. 	3��ก�� 0.028 wk�����ก��� 0.05 +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 1 6����! k7��- 3 6����! !4ก������������
�������
���������	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������,�ก���	-P�������
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 3 6����! k7��-��0��!�	ก�� 6 
6����! ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���
	C�4��5�ก��56�	��� 1 6����! k7��- 3 6����! !4ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������!�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4
�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 3 6����! k7��-��0��!�	ก�� 6 6����!  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.333 

4..��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 3 6����! k7��- ,�� 
�!�	ก�� 6 6����! ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����!
 k7��- !4��� Sig. 	3��ก�� 0.003 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	���3 6����! k7��- ,���!�	ก�� 6 6����! !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก���/�0��
��������������,�ก���
	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��- 
����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�
ก��56�	��� 3 6����! k7��- ,���!�	ก�� 6 6����! !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก���/�0��
�������������� ����ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 
34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	��� 6 6����! k7��-  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.592 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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ก"ก�������3����.0��.�� 

 �!!��F��34� 2.3 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6�����ก�� 
!4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P�
�!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6�����ก�� !4ก�����������
�
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6�����ก�� !4ก�����������
�
����������������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
 
���� 40 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook  �0�,�ก��!ก��ก��!��	���34�6
��6�� 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�������3�

���0���
%�+��� Facebook 
Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

11.436** 3 396 0.000 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

8.128** 3 396 0.000 

3. ก���/�0��
�������������� 2.645** 3 396 0.049 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 
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��ก���� 40 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�
�0�,�ก��!ก��ก��!��	���34�6
��6�� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�*ก��
	-v/�����ก��* ��
��������������!4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01 ,�/���������!
,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� 
(H1) ,�*56���� Sig ��ก���� Brown-Forsythe 

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!ก��ก��!
��	���34�6
��6�� 5�/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.049 wk�����ก��� 0.05 
,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*
��!����!!��F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก���� Brown-Forsythe 

 
���� 41 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!ก��ก��!��	���34�6
��6�� �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

6.354** 3 85.649 0.001 

ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

4.749** 3 117.560 0.004 

ก���/�0��
�������������� 
Brown-

Forsythe 
0.552 3 119.250 0.648 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
 ��ก���� 41 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 

Facebook �0�,�ก��!ก��ก��!��	���34�6
��6��   5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� ,�*ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.001 ,�* 0.004  wk�
����ก��� 0.01 �����
� -{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6�����ก�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 6��   5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ก��	-v/���
��ก��* ��
�������������� ,�ก���ก������!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 wk���/����ก��
�!!��F��34���7��� 
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ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �0�,�ก��!ก��ก��!��
	���34�6
��6��   5�/���ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.648 wk�!�กก��� 0.05 ����
�
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6�����ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก���/�0��
���������������!�,�ก���ก������!4����0���13��K���34�
�*/�� 0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7��� 

/���7�	L
��5+�3������ก�9�!34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6��5/34�!4���!,�ก���ก���k30�ก��
3/�������-/�����W4 Dunnett T3 ก��ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ,�*5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ /�,�/5�����/��47 

 
���� 42 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��! 
 ก��ก��!��	��� 34�6
��6�� /�����W4 Dunnett T3 
 

L�/�9�,�*��!	!��3�
ก��	L
���+�
��������ก 

��L�+�/
��-f�L 

	���	ก!�� �
��2 
ก��ก��!��	���  

34�6
��6�� 
Mean 

1.93 1.93 1.62 2.64 

1.93 - 0.000 0.308* 0.705** L�/�9�,�*��!	!��3�
ก��	L
���+�
��������ก   (1.000) (0.014) (0.000) 

1.93  - 0.308 0.705** ��L�+�/��-f�L 

   (0.142) (0.004) 

1.62   - 1.013** 	���	ก!�� 

    (0.000) 
�
��2 2.64    - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 42 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!
ก��ก��!��	���34�6
��6�� L���� 
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1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
� 
�������ก ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.014 wk�
����ก��� 0.05  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!
	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
����������������	���	��
� �����  � !  Facebook 5 �
/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� 
!�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!��  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 
0.308 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
� 
�������ก ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�
����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!
	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
����������������	���	��
� �����  � !  Facebook 5 �
/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!46
��6���
��2 ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ����
ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.705 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����L�+�/��-f�L ก��.��56�	��� 
	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 !4��� Sig. 	3��ก�� 0.004 wk�����ก��� 0.01  
+!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��-f�L !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������
�������,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 ����!4
����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��- 
f�L !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก��
���ก/��
�������������� ����ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2  
�/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.705 

4. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� ก��.��56�	���	��
� ��� 
���! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01  +!�����!
��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�ก���	-P�������
ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 ����!4����0���13��K���34��*/�� 
0.01 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� !4ก������������
�������
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���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ����
ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 1.013 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
 

���� 43 ,�/.�ก��3/������!,�ก��������� �ก������������
����������������	��� 
 	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/����
�������������� �0�,�ก��!ก��ก��!��	��� 
 34�6
��6��  /�����W4 Dunnett T3 
 

L�/�9�,�*��!	!��3�
ก��	L
���+�
��������ก 

��L�+�/
��-f�L 

	���	ก!�� �
��2 
ก��ก��!��	���  

34�6
��6�� 
Mean 

2.96 2.42 2.56 3.02 

2.96 - 0.538** 0.404** 0.054 L�/�9�,�*��!	!��3�
ก��	L
���+�
��������ก   (0.003) (0.001) (0.748) 

2.42  - 0.134 0.0.593** ��L�+�/��-f�L 

   (0.501) (0.011) 

2.56   - 0.458* 	���	ก!�� 

    (0.017) 
�
��2 3.02    - 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
 ��ก���� 43 .�ก����	���*+����!,�ก��������� �ก������������
����������������

	���	��
� ��� ���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �0�,�ก��!
ก��ก��!��	���34�6
��6�� L���� 

1. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
� 
�������ก ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��-f�L !4��� Sig. 	3��ก�� 
0.003 wk�����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�
,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���
	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��-f�L ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 
�/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4
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ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ !�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��-f�L �/�!4
.����	C�4��	3��ก�� 0.538 

2. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
� 
�������ก ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.001 wk�
����ก��� 0.01  +!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!
	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
����������������	���	��
� �����  � !  Facebook 5 �
/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 34�!46
��6��ก��L�/�9�,�*��!	!��3�ก��	L
���+�
��������ก !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� 
!�กก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 
0.404 

3. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��-f�L ก��.��56�	��� 
	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 !4��� Sig. 	3��ก�� 0.011 wk�����ก��� 0.05  
+!�����!��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/��-f�L !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� ,�ก���	-P�������ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 ����!4
����0���13��K���34��*/�� 0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก����r�+�/
��-f�L !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/���
��ก��* ��
�������������� ����ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!
�
��2  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.593 

4. .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� ก��.��56�	���	��
� ��� 
���! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 !4��� Sig. 	3��ก�� 0.017 wk�����ก��� 0.05  +!�����!
��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�ก���	-P����
���ก��.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2 ����!4����0���13��K���34��*/�� 
0.05 �/�.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��	���	ก!�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ����
ก���.��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46
��6��ก��ก��!�
��2  �/�!4.����	C�4��	3��ก�� 0.458 

��������
��2 �!�L����!,�ก�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 
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  .�����%����
������
2.���3� 
  �!!��F��34� 2.4 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46���*�*	���34�	 ��56�	������ก�� 

!4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P�
�!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46���*�*	���34�	 ��56�	������ก�� !4ก�����������
�
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46���*�*	���34�	 ��56�	������ก�� !4ก�����������
�
����������������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก�� 
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
 
���� 44 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook �0�,�ก��!6���*�*	���34�	 ��56�	��� 
 

ก
��+�����0��?@-=
���/�������3�
���0���
%�+��� Facebook 

Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

0.154 3 396 0.927 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

9.431** 3 396 0.000 

3. ก���/�0��
�������������� 6.063** 3 396 0.000 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
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��ก���� 44 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�
�0�,�ก��!6���*�*	���34�	 ��56�	��� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� !4��� Sig. 
	3��ก�� 0.927 wk�!�กก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�,�ก���ก�� �k
��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� One-way 
ANOVA 

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!6��
�*�*	���34�	 ��56�	��� 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
�������
������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47
,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�* 56���� Sig ��ก
���� Brown-Forsythe 

 
���� 45 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 

���! Facebook �0�,�ก��!6���*�*	���34�	 ��56�	��� �/�56��K��� One-way ANOVA 
 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 0.781 3 0.260 0.266 0.850 
f��5�ก�9�! 387.259 396 0.978     

ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������ 

��! 388.040 399       
 

��ก���� 45 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!6��	���34�	 ��56�
	���  !4��� Sig. 	3��ก�� 0.850 wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W
�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46���*�*	���34�	 ��56�	���
���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
����ก
/��
���������������!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk��!���/����ก��
�!!��F��34���7���  
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���� 46 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!6���*�*	���34�	 ��56�	��� �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

3.788 3 274.153 0.051 

ก���/�0��
�������������� 
Brown-

Forsythe 
3.253 3 278.589 0.062 

  
 ��ก���� 46 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook �0�,�ก��!6���*�*	���34�	 ��56�	���   5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������
�������,�*ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.051 ,�* 0.062  wk�!�กก��� 0.05 
�����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-��	�W�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! 
Facebook 34�!46���*�*	���34�	 ��56�	������ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
�������
��������!�,�ก���ก������!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7��� 

 
 �!
�������2.���3� 
 �!!��F��34� 2.5 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�K��34�34�56�	������ก�� !4ก��������

����
����������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P�
�!!��F��3��K����/�/��47  

H0: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�K��34�56�	������ก�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook �!�,�ก���ก��  

H1: .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�K��34�34�56�	������ก�� !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook ,�ก���ก��  
 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!
�������!�กก��� 2 ก�9�! �/�!4 �7�����
� /�������!,-�-�����ก���� Homogeneity of 
Variances +�กL���� ��� Sig. ��ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �
ก�9�!������� /����K�����	���*+� One-way Analysis of Variance ANOVA  +�
�+�กL���� ��� Sig. 
��0�ก��� 0.05 �*30�ก��3/������!,�ก��� ��*,��	C�4�� �ก�9�!������� /����K�����	���*+�
��ก ��� Brown-Forsythe (B) wk��*-{�	�W�!!9��F��+��ก (H0) ก����	!
����� Sig (2-tailed)  !4���
����ก��� 0.05 ,�*K���!!9��F�� ��5/-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 34�
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!4���	C�4����������+�k����34�,�ก���ก���*�0��-	-�4��	34��	6�w��� (Multiple Comparison) �/�
56���W43/���,�� Least Significant Difference (LSD) +�
� Dunnett�s T3 	L
��+�������	C�4�����
5/���,�ก���ก��34��*/������0���13��K��� 0.05 /�,�/5�����/�����-�47 
 
���� 47 ,�/���!,-�-��� �ก������������
����������������	���	��
� ������!  
 Facebook  �0�,�ก��!�K��34�34�56�	��� 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�������3�

���0���
%�+��� Facebook 
Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

1.334 2 397 0.265 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

3.029* 2 397 0.049 

3. ก���/�0��
�������������� 5.618** 2 397 0.004 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 
* �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.05 

 
��ก���� 47 L���� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/�

�0�,�ก��!�K��34�34�56�	��� 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 
0.265 wk�!�กก��� 0.05 ,�/���������!,-�-���-�*6�ก� �ก�9�!�47�!�,�ก���ก�� �k��!���
�!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��F���� (H1) ,�*56���� Sig ��ก���� One-way ANOVA 

ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �/��0�,�ก��!�K��34�34�
56�	��� 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�*ก���/�0��
�������������� !4��� 
Sig. 	3��ก�� 0.049 wk�����ก��� 0.05 ,�* 0.004 wk�����ก��� 0.01 ,�/���������!,-�-���
-�*6�ก� �ก�9�!�47,�ก���ก�� �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) ,�* 
56���� Sig ��ก���� Brown-Forsythe 
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���� 48 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!�K��34�34�56�	��� �/�56��K��� One-way ANOVA 
 
ก
��+��������0��?@-=

���/�������3����0���
%
�+��� Facebook 

,+�����!
,-�-��� 

SS df 
Mean 

Square 
F Sig. 

�*+���ก�9�! 0.919 2 0.459 0.471 0.625 
f��5�ก�9�! 387.121 397 0.975     

ก������+�
�ก�����ก/��
�� 
������������ 

��! 388.040 399       
 

��ก���� 48 ,�/���!,�ก��� �ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �0�,�ก��!�K��34�34�56�	��� !4
��� Sig. 	3��ก�� 0.625 wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!����!!��F��+��ก (H0) ,�*-{�	�W�!!��
F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�K��34�34�56�	������ก�� !4ก�����������
�
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
����ก/��
�������
��������!�,�ก���ก�� ����!4����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7���  

 
���� 49 ,�/ก��	-�4��	34�����!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ��� 
 ���! Facebook �0�,�ก��!�K��34�34�56�	��� �/�56��K��� Brown-Forsythe 
 
ก
��+��������0��?@-=
���/�����
��3����0���
%�+��� Facebook 

�K���34�56� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

Brown-
Forsythe 

1.274 2 232.114 0.282 

ก���/�0��
�������������� 
Brown-

Forsythe 
1.949 2 190.619 0.145 

 
 ��ก���� 49 ,�/���!,�ก���ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook �0�,�ก��!�K��34�34�56�	���  5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก��
�/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.282 ,�* 0.145  wk�!�กก��� 0.05 �����
� ��!���
�!!��F��+��ก (H0) ,�*-��	�W�!!��F���� (H1) ,�/��� .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�
!4�K��34�34�56�	������ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���
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ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�*ก���/�0��
���������������!�,�ก���ก������!4
����0���13��K���34��*/�� 0.05 wk��!���/����ก���!!��F��34���7��� 

 
    ����O
���� 3 ก
��+��������0��?@-=
���/�������3����0���
%�+��� Facebook ��
��
� �+�&+�R�ก+�&G�ก���ก
���?H�����
��0���ก
�������2.���3����0���
%�+��� 
Facebook 
 ����O
����  3.1 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4
���! ��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5�
 ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	���    
 �/���!��K	 4��	-P��!!��F��3��K����/�/��47 

 H0: ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�!4���!��!L��W�
ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�
������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	���    

 H1 : ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���!��!L��W�
ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�
������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	���    

 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� �*56�ก��3/���/���ก����	���*+����!��!L��W� ����
,-������34�	-P�����*���ก�� �/�56��K����+��!L��W�������� �	L4������ (Pearson Product 
Moment Correlation) �*56��*/�����!	6
��!��� 95% /���7��*-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ก����	!
�� 
��� Sig. !4�������ก��� 0.05 .�ก��3/����!!��F��,�//���������-�47 
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���� 50 ,�/���!��!L��W��*+���ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 
5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก��������������
���	����	���   

 
Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���
	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
�
���ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����

������������	����	���    

ก������������
����������������	���
	��
� ������! Facebook 

������!��!L��W� (r) ��� Sig. �*/�����!��!L��W� 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

0.478** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W�-��ก�� 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� 

0.345** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W����� ����0� 

3. ก���/�0��
�������������� 0.427** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W�-��ก�� 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
 ��ก���� 50 .�ก����	���*+�,�/���!��!L��W��*+����*+���ก������������
�������

���������	���	��
� ������! Facebook ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���
	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก
�����������������	����	��� ��!��K�W�����/�/��47 

	!
��L������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
����+�
�ก�����ก/��
��������������,�*ก���/�0��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 
wk�����ก��� 0.01 �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) +!�����!��� ก��
����������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��
������������,�*ก���/�0��
�������������� !4���!��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������
+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
�
�/���� ��!����ก�����������������	����	�������!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�!4�����!
-�*��3W��+��!L��W� (r) 0.478 ,�* 0.427 ��!�0�/�� ,�/������,-�3�7��!4���!��!L��W�5�
3�n3�	/4��ก��5��*/��-��ก�� ก�����
� 	!
��ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
��������������,�*ก���/�0��
�������
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�������	L��! k7� �*!4Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 
5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	���
	L��! k7�3�n3�	/4��ก��5��*/��-��ก�� wk���/����ก���!!��F��34���7��� 

 	!
��L������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
	-v/�����ก��* ��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01 �k-{�	�W
�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) +!�����!��� ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������  !4
���!��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5�
 ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	�������
!4����0���13��K���34��*/�� 0.01 �/�!4�����!-�*��3W��+��!L��W� (r) 0.345 ,�/������,-�3�7��!4
���!��!L��W�5�3�n3�	/4��ก��5��*/������ ���0� ก�����
� 	!
��ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/�����ก��* ��
��������������	L��! k7� �*!4
Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������
+�
����ก��+����ก���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	���	L��! k7�3�n3�
	/4��ก��5��*/������ ����0� wk���/����ก���!!��F��34���7��� 

 
 ����O
����  3.2 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4
���! ��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5�
 ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! Facebook 5�6��
�*�*	��� 1 -j     
 �/���!��K	 4��	-P��!!��F��3��K����/�/��47 

 H0: ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�!4���!��!L��W�
ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�
������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! Facebook 5�6���*�*	��� 
1 -j     

 H1 : ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���!��!L��W�
ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�
������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! Facebook 5�6���*�*	��� 
1 -j 

 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� �*56�ก��3/���/���ก����	���*+����!��!L��W� ����
,-������34�	-P�����*���ก�� �/�56��K����+��!L��W�������� �	L4������ (Pearson Product 
Moment Correlation) �*56��*/�����!	6
��!��� 95% /���7��*-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ก����	!
�� 
��� Sig. !4�������ก��� 0.05 .�ก��3/����!!��F��,�//���������-�47 
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���� 51 ,�/���!��!L��W��*+���ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 
5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j 

 
Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���

	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��
+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! 

Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j 

ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 

������!��!L��W� (r) ��� Sig. �*/�����!��!L��W� 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

0.327** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W����� ����0� 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ 

0.137** 0.006 3�n3�	/4��ก��
��!L��W���0� 

3. ก���/�0��
�������������� 0.159** 0.001 3�n3�	/4��ก��
��!L��W���0� 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
 ��ก���� 51 .�ก����	���*+�,�/���!��!L��W��*+���ก������������
��������������

��	���	��
� ������! Facebook ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ���
���! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ���
���! Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j ��!��K�W�����/�/��47 

	!
��L������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
����+�
�ก�����ก/��
�������������� !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01 �k-{�	�W
�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) +!�����!��� ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
� �������������  !4
���!��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5�
 ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! Facebook 5�6��
�*�*	��� 1 -j����!4����0���13��K���34��*/�� .01  �/�!4�����!-�*��3W��+��!L��W� (r) 0.327 
��!�0�/�� ,�/������,-�3�7��!4���!��!L��W�5�3�n3�	/4��ก��5��*/������ ����0� ก�����
� 
	!
��ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/�
�
��������������	L��! k7� �*!4Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! 
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Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j	L��! k7�3�n3�	/4��ก��5��*/������ ����0� wk���/����ก��
�!!��F��34���7��� 

 	!
��L������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
	-v/�����ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
��������������  !4��� Sig. 	3��ก�� 0.006 
,�* 0.001 wk�����ก��� 0.01 �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*��!����!!��F���� (H1) 
+!�����!��� ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/���
��ก��* ��
��������������,�*ก���/�0��
��������������  !4���!��!L��W�ก��Le��ก��!
ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��
+����ก�/�6!��������������	���	��
� ������! Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j����!4
����0���13��K���34��*/�� .01 �/�!4�����!-�*��3W��+��!L��W� (r) 0.137 ,�* 0.159 ,�/������
,-�3�7��!4���!��!L��W�5�3�n3�	/4��ก��5��*/����0� ก�����
� 	!
��ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��	-v/����ก��* ��
��������������,�*
ก���/�0��
��������������	L��! k7� �*!4Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���
	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!��������������	���
	��
� ������! Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j	L��! k7�3�n3�	/4��ก��5��*/����0� wk���/����
ก���!!��F��34���7��� 

 
 ����O
����  3.3 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4
���! ��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5�
 ��ก��,�*�0������������� �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ������! 
Facebook      
 �/���!��K	 4��	-P��!!��F��3��K����/�/��47 

 H0: ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook �!�!4���!��!L��W�
ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0�
������������ �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ������! Facebook      

 H1 : ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���!��!L��W�
ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0�
������������ �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ������!  Facebook      

 �0�+����K���34�56�5�ก����	���*+� �*56�ก��3/���/���ก����	���*+����!��!L��W� ����
,-������34�	-P�����*���ก�� �/�56��K����+��!L��W�������� �	L4������ (Pearson Product 
Moment Correlation) �*56��*/�����!	6
��!��� 95% /���7��*-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ก����	!
�� 
��� Sig. !4�������ก��� 0.05 .�ก��3/����!!��F��,�//���������-�47 
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���� 52 ,�/���!��!L��W��*+���ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 
5� ��ก��,�*�0������������� �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ���
���! Facebook      

 
Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���
	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0������

������� �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���
	��
� ������!  Facebook 

ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 

������!��!L��W� (r) ��� Sig. �*/�����!��!L��W� 

1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������
������� 

0.428** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W�-��ก�� 

2. ก��	-v/�����ก��* ��
��
������������ 

0.445** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W�-��ก�� 

3. ก���/�0��
�������������� 0.452** 0.000 3�n3�	/4��ก��
��!L��W�-��ก�� 

 
** �*/�����!!4����0���13��K���34� 0.01 

 
 ��ก���� 52 .�ก����	���*+�,�/���!��!L��W��*+����*+���ก������������
�������

���������	���	��
� ������! Facebook ก��Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���
	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0������������� �������+�
����ก��5+�ก��	L
���
�!�6�ก��	���	��
� ������! Facebook ��!��K�W�����/�/��47 

	!
��L������ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก��
����+�
�ก�����ก/��
�������������� ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ,�*ก���/�0�
�
��������������  !4��� Sig. 	3��ก�� 0.000 wk�����ก��� 0.01 �k-{�	�W�!!��F��+��ก (H0) ,�*
��!����!!��F���� (H1) +!�����!��� ก������������
����������������	���	��
� ������! 
Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ก��	-v/�����ก��* ��
�������
������� ,�*ก���/�0��
��������������  !4���!��!L��W�ก��Le��ก��!ก������f�������+�
�
���ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0������������� �������+�
�
���ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ������!  Facebook ����!4����0���13��K���34��*/�� .01  
�/�!4�����!-�*��3W��+��!L��W� (r)  0.428 0.445 ,�* 0.452 ��!�0�/�� ,�/������,-�3�7��!4
���!��!L��W�5�3�n3�	/4��ก��5��*/��-��ก�� ก�����
� 	!
��ก������������
����������������
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	���	��
� ������! Facebook 5�/���ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ก��	-v/���
��ก��* ��
�������������� ,�*ก���/�0��
��������������	L��! k7�  �*!4Le��ก��!ก��
����f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0�������������
 �������+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ������!  Facebook	L��! k7�3�n3�	/4��ก��
5��*/��-��ก�� wk���/����ก���!!��F��34���7���  

 
���<��ก
��*�������O
� 
���� 53 ������9-.�ก��3/����!!��F�� 

 

   ����O
� ��ก
��*���
����O
� 

�!� 

����O
���� 1 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4��ก��*�����9��� 3�/���	Ln ���9 ��64L 
�*/��ก��nkก�� ,�*����/�	C�4�����	/
��34�,�ก���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K,�ก	-P��!!��F�������/�/��47  
1.1  .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4	Ln���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� t-test 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� t-test 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� t-test 
1.2 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���9���ก�� !4ก������������
����������������	���	��
� ���
���! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� ANOVA 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� ANOVA 
3. ก���/�0��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
1.3 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*/��ก��nkก�����ก�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� ANOVA 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� ANOVA 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
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1.4 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4��64L���ก�� !4ก������������
����������������	���
	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� t-test 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� t-test 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� t-test 
1.5  .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4����/�	C�4�����	/
�����ก�� !4ก������������
��������������
��	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก��  
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� ANOVA 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� ANOVA 
����O
���� 2 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4 ��!��ก��56�	���34�,�ก���ก�� !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
2.1 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4���!K4�	C�4��5�ก��56�	��������-/�+����ก�� !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� ��!��K	 4��	-P��!!��F��3��K���
�/�/��47 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� ANOVA 
2.2 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�*�*	���	C�4��5�ก��56�	������������ก�� !4ก������������
��
��������������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� ANOVA 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
3. ก���/�0��
�������������� ��/����ก���!!��F�� ANOVA 
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2.3 56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4ก��ก��!��	���34�6
��6�����ก�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
2.4 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!46���*�*	���34�	 ��56�	������ก�� !4ก������������
�������
���������	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� ANOVA 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
2.5 .��56�	���	��
� ������! Facebook 34�!4�K��34�34�56�	������ก�� !4ก������������
����������������
	���	��
� ������! Facebook 34�,�ก���ก�� 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� ANOVA 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
3. ก���/�0��
�������������� �!���/����ก���!!��F�� Brown-

Forsythe 
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����O
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��*�������O
� �!� 
����O
���� 3 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���! ��!L��W�ก��
Le��ก��!ก������f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 
3.1 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���! ��!L��W�ก��Le��ก��!ก��
����f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก
���+�+�
��/���� ��!����ก�����������������	����	���    
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
3. ก���/�0��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
3.2 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���! ��!L��W�ก��Le��ก��!ก��
����f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��w
7�������+�
����ก��+����ก�/�6!
��������������	���	��
� ������! Facebook 5�6���*�*	��� 1 -j     
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
3. ก���/�0��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
3.3 ก������������
����������������	���	��
� ������! Facebook !4���! ��!L��W�ก��Le��ก��!ก��
����f�������+�
����ก�� �.��56�	���	��
� ������! Facebook 5� ��ก��,�*�0������������� �������
+�
����ก��5+�ก��	L
����!�6�ก��	���	��
� ������!  Facebook 
1. ก������+�
�ก�����ก/��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
2. ก��	-v/�����ก��* ��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
3. ก���/�0��
�������������� ��/����ก���!!��F�� Pearson Product 

Moment Correlation 
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��	
�� ��
����� ����������� 

 
������������กก
��
���������������
������ Facebook ��"�����#�����$
�ก
��
�

�%��$&#�&����'$(')
*��ก
�+,-.
�'��/
 0���'ก
�������1�21/��'+)� +���3*
����
��'#���)
4�
�5�-6ก'�7�7��$&#������
.ก
��
������/
��8
ก�� 0�����
�9�ก:�
�ก
�$&#��������4
��8
��:�
��ก
���/
�ก���4�ก
�����1/ 0�����'���;�<��'��/
%�����'ก
�2�
�ก
�+,-.
���9�=������
�������
��������<� ��กก
��
����/��$8
�4
���/
��ก��*>�'ก��� $�5���' 0��4
��������
21/��'+)����
�0$/��'� �*�#�%&ก%�&�
กก
��?/�1�0��ก
�+,-.
0����'�@$&#71ก����
ก21/��'+)� 
ก
�5Aก-
4'������<��&<21/4'����&�4
�����$&#��5Aก-
ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���21/�?/�4:�
�������
������ Facebook �����*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
� �*�#��%/�
�
�7�8
9�
��������0�ก8
%��ก��$(=ก
�+,-.
���9�=9�/���
��&����'$(')
*   

 
�����	��������ก����� �  

1. �*�#�5Aก-
�/��1��ก
��?/�4:��������
������ Facebook $
��/
��4
�7&#�3&#� 
��ก
��?/�������
%= �����4
�3&#���ก
��?/�4:����4�� ก'�ก������4:�$&#?�#�?�� ?�4������4
$&#�?/
�4:� 0��7
�$&#$&#�?/�4:���"�����8
 

2. �*�#�5Aก-
ก
�����1/�����#����	
�������������������
������ Facebook  
$
��/
�ก
���
�%����'ก�1+,-.
���9�= ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก
�
���8
��#�+,-.
���9�=����'��/
%�����'ก
� 

3. �*�#�5Aก-
*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:��������
������  
Facebook 

4. �*�#����&���$&��ก
�����������������	
�������������������
������  
Facebook �8
0�ก�
��ก-.���4����� ���ก���/4� �*5 �
�� �����ก
�5Aก-
�1���� �
?&* 0�
�
�9�/�3&#���������  

5. �*�#����&���$&��ก
�����������������	
�������������������
������  
Facebook �8
0�ก�
��/��1ก
��?/�4:��������
������ Facebook  

6. �*�#�5Aก-
�4
����*��(=��%4�
�ก
�����������������	
�������������������
� 
����� Facebook ก��*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:��������
������ Facebook 
 
 
 



 
 

 

125 

 

���	!�"��ก����� � 
1.   21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�ก-.���4����� $
��/
��*5 �
�� �
?&* 

�����ก
�5Aก-
 0��
�9�/�3&#���������$&#0�ก��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:�
�������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 

2.   21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�/��1ก
��?/�4:�$&#0�ก��
�ก�� �&ก
�����1/�����#� 
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 

3.   ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook �&�4
����*��(=ก�� 
*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:��������
������ Facebook 
 
��#�ก��$%�����ก��&'ก(�������� 

1.  ก��ก%���$
��+�ก����ก����,กก�	��! ����� 
1.1 
��+�ก����-+�-�ก����� � 

���?
ก�$&#�?/��ก
�4'������<��&< ��� 21/$&#����������"���
?'ก�4:��������
������ 
Facebook ������$59$� �&�8
�4�ก4�
 4.2 /
��� (�/��1�
ก www.checkfacebook.com . 
������'7��
�� 2553) 

1.2 ก�	��! ����� 
ก�����4���
�$&#�?/��ก
�4'������<��&< %�
�7A� 21/$&#��"���
?'ก�4:��������
������ 

Facebook ������$59$� ���#���
ก$�
��8
�4����?
ก�$&#0����� �A��?/4'(&ก
��8
�4.�8
�4�
ก�����4���
� +���?/�1����� Taro Yamane (Yamane. 1967) ก8
%����
�4
��?�#���#� 95% ��

�4
��
����#��$&#������9�/9���ก'� 5% ��9�/ก�����4���
�$&#�?/��ก
�4'����8
�4� 400 ��  

1.3 ��#�ก���	��ก�	��! ����� 
4'(&ก
�������4���
�0���
5���4
����4ก (Convenience Sampling) +���ก:�

0�����7
��
กก�����4���
� ��9�/ก�����4���
�����
��8
�4�$&#ก8
%�� �/4�4'(& 
1.ก
�+*�$='��=0�����7
����4:��������
������ Facebook 
2.ก
��ก:�0�����7
�ก��ก�����4���
� 

 
���,���,���-+�-�ก����� � 

����#�����$&#�?/��ก
�4'������<��&<   21/4'���9�/�?/0�����7
� (Questionnaire) ��"� 
����#�������ก
��ก:��4��4��/��1   ;A#�0������<�%
���0�����7
���ก��"� 4 ��4�����&< 
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������� 1 ��"�0�����7
�$&#�ก&#�4ก���/��1��4��������21/���0�����7
� 9�/0ก�  
�*5 �
�� �����ก
�5Aก-
 �
?&* 0��
�9�/�3&#��������� �&�8
�4�$�<��'<� 5 �/� �&�8
7
���"�0���&
�8
����%/���ก 2 $
� (Dichotomous question) �8
�4� 1 �/� (�/� 1) 0���"��8
7
�0���&%
�
�8
����%/���ก (Multiple choices question) ���ก���9�/�*&���/���&�4 �8
�4� 4 �/� (�/� 2 7A� �/� 5)  

 �/�$&# 1 �*5   ��"�ก
�4���/��1����)$�
���ff��' (Nominal Scale)    
 �/�$&# 2 �
��   ��"�ก
�4���/��1����)$��&��8
��� (Ordinal Scale)     
 �/�$&# 3 �����ก
�5Aก-
 �?/ก
�4���/��1����)$��&��8
��� (Ordinal Scale) 
�/�$&# 4 �
?&* �?/ก
�4���/��1����)$�
���ff��' (Nominal Scale) 

          �/�$&# 5 �
�9�/�������� �?/ก
�4���/��1����)$��&��8
��� (Ordinal Scale) 
 

������� 2   ��"��8
7
�$&#�ก&#�4ก���/��1ก
��?/�4:��������
������ Facebook +�� 
�8
7
�����"��ก-.��8
7
�0���&%
��8
����%/���ก (Multiple choices question) ���ก���9�/
�*&���/���&�4 �8
�4� 5 �/�  

�/�$&# 1 �4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:��������
������ Facebook �������
%= (Nominal Scale) 
�/�$&# 2 �����4
�3&#���ก
��?/�4:��������
������ Facebook ���4�� (Norminal Scale)�/�
$&# 3 ก'�ก������4:�$&#?�#�?���
ก$&#��� (Nominal Scale) 
�/�$&# 4 ?�4������4
$&#�?/�4:� Facebook (Ordinal Scale) 
�/�$&# 5 �7
�$&#$&#�?/�4:� Facebook ��"�����8
 (Norminal Scale) 
 
������� 3   ��"��8
7
��ก&#�4ก��ก
�����1/�����#�+,-.
���4:��������
������ Facebook �& 3 

��4� ��"�0�����7
�$&#�&�ก-.���"� Semantic Differential Scales �8
�4� 1 �/� �/
�ก
���
�
%����'ก�1��#�+,-.
���9�= 0���"�0�����7
�����)$�����)
� (Internal Scale) �& 5 
����� �8
�4� 2 �/��/
�ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก
����8
��#�+,-.

���9�= 
 

  ������� 4 ��"��8
7
��ก&#�4ก��*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:� 
�������
������ Facebook �& 3 �8
7
� ��"��8
7
��
���E� (Open-end) 1 �/� 0��8
7
�0�� 
Semantic Differential Scales 2 �/� 

�/�$&# 1 ก
�;�<��'��/
%�����'ก
�%���
ก�/�%
%���9�/����/��1�
ก+,-.
���9�=�� 
�'�����=��:�   ��"�0�����7
�$&#�&�ก-.���"� Semantic Differential Scales;A#��& 5 8
���
��0�� +���?/�����ก
�4���/��1����)$�����)
�?�<� (Interval Scale)    

�/�$&# 2 �8
�4�ก
�;�<��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:� ��"��8
7
��
���E� (Open-end)    
�?/ก
�4���/��1����)$��&��8
��� (Ratio Scale) 
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�/�$&# 3 ก
�0���8
+,-.
���9�=����'��/
%�����'ก
��%/0ก��*�#����
?'ก���4:�  
��"�0�����7
�$&#�&�ก-.���"� Semantic Differential Scales ;A#��& 5 8
�����0�� +���?/�����
ก
�4���/��1����)$�����)
�?�<� (Interval Scale)    
 
� 1�!�-�ก����������,���, 

21/4'���9�/�8
��'�ก
���/
�����#�����$&#�?/��ก
�4'�������&< 
1.5Aก-
�/��4/
�
ก%������ �8
�
 �$�4
� 2�
�4'���$&#�ก&#�4�/�� %������*'�*= 0� 

0%���/��1$
��'�����=��:�$&#�ก&#�4�/��ก����40��$&#��5Aก-
   �*�#��?/��"�0�4$
���ก
���/
�
0�����7
� 

2.��/
�0�����7
�$�<�%�� 4 ��4� 
              ��4�$&# 1 �/��1��4���4���21/���0�����7
� 

 ��4�$&# 2 �/��1ก
��?/�4:��������
������ Facebook 
              ��4�$&# 3 ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook  

    ��4�$&# 4 *>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:��������
������   
    Facebook 
3. �8
0�����7
�$&#��/
��A<���������
�
��=$&#��Aก-
$8
ก
���4����0�����0�� 

�*'#���'�    �*�#��8
0�����7
�$&#9�/9���������0ก/9��%/71ก�/��    
 4.  �8
0�����7
�$&#��������0/49�$����?/ (Try Out) ก��ก�����4���
��8
�4�  40  ?�� 
0��8
�
4'���
�%=%
��
�4
��?�#�7��9�/ (Reliability) ���0�����7
� +���?/�������'$('n 
Cronbachos Alpha Coefficient �1�����������
� (Cronbach)  �*�#�%
��
�4
��?�#���#����
0�����7
���
0�qr
 $&#9�/��0���7A�������4
���$&#���0�����7
� +���&��
��%4�
� 0 ≤α 
≤ 1 ;A#���
$&#�ก/��&��ก�� 1 �
ก  0���4�
  �&�4
��?�#���#��1�  
 �
กก
�$��� (Try Out) ก��ก�����4���
� 40 ?�� *�4�
��
�������'$('n��q
 Cronbachos 
Alpha Coefficient �1�����������
� (Cronbach) ���0�����7
�����4����ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook �/
�ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 
0�ก
����8
��#�+,-.
���9�= �&��
�$�
ก�� 0.911 0� 0.930 �
�8
��� 
  
ก��� $�%����ก����������2���3� 

1. ก��� $ก���%����3� 
1.1 %���
ก�ก:��/��10/4�8
0�����7
��
��4�����4
�71ก�/�����1�.= 

���0�����7
�  
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1.2  �8
0�����7
�$&#���1�.=�
4'���
�%=�/��1�/4����*'4����=+��0ก��  
SPSS For Windows (Statistical Package for Social Science) �*�#�4'���
�%=�?'�*��.�
0��?'�
����
��
������'6
�$&#��<�94/ 
  

2. ก����������2���3� 
2.1 ก
�4'���
�%=+���?/�7'�'�?'�*��.�
 (Descriptive Statistic) +���?/�7'�'   

����&<  
 0�����7
���4�$&# 1 ��"��8
7
�$&#�ก&#�4ก���/��1��4���4���21/��� 

0�����7
�9�/0ก� �*5 �
�� �����ก
�5Aก-
 �
?&* 0��
�9�/�3&#��������� +��0�ก0����"�
�4
�7&#��
����=�;:��=%����/��� (Percentage) 
         0�����7
���4�$&# 2 ��"��8
7
�$&#�ก&#�4ก���/��1ก
��?/�4:��������
������ 
Facebook 9�/0ก� �4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:� �����4
�3&#���ก
��?/�4:� ก'�ก������4:�$&#?�#�?�� 
�
ก$&#��� ?�4������4
$&#�?/�4:� 0��7
�$&#$&#�?/�4:� +��0�ก0����"��4
�7&#��
����=�;:��=%����/��
� (Percentage) 
   0�����7
���4�$'# 3 ��"��8
7
�$&#�ก&#�4ก��ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=��
�4:� Facebook +���8
��
$&#9�/�
%
��
��0���3&#� X  0���
�4
���&#������
��6
� (S.D.) 

   0�����7
���4�$'# 4 ��"��8
7
�$&#�ก&#�4ก��*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
� 
���21/�?/�4:��������
������ Facebook +���8
��
$&#9�/�
%
��
��0���#8
���- �1���� (Min-Max) 
��
�3&#� X  0���
�4
���&#������
��6
� (S.D.) 

2.2 ก
�4'���
�%=�/��1+���?/�7'�'�?'�����
� (Inferential Statistic)  �?/�7'�'����&<  
   2.2.1 �7'�'�7'�'4'���
�%=��
$& (t-test) �*�#����&���$&����
�3&#����ก�����4���
� 
2 ก���   �*�#��?/$���������'6
��/�$&# 1  

2.2.2 ก
�4'���
�%=�4
�0����4� 0��?/�7'�'4'���
�%= One Way  
ANOVA %��� Brown Forsyth �*�#�$�����4
�0�ก��
������
�3&#����ก�����4���
�$&#�&�
กก4�
 
2 ก��� �*�#�$���������'6
��/�$&# 1 �/
��
�� �����ก
�5Aก-
�1���� 0��
�9�/�3&#��������� 0� 
�����'6
��/�$&# 2 �/
��4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:� �����4
�3&#���ก
��?/�4:� ก'�ก������4:�$&#?�#�
?�� ?�4������4
$&#�?/�4:� 0��7
�$&#$&#�?/�4:���"�����8
 

2.2.3 ก
�%
��
�������'$('n�%���*��(=0���*&��=���  (Pearson  
Product Moment Correlation Coefficient) �*�#�$��������'6
��/�$&# 3   
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��	
��ก��&'ก(�������� 
 ��ก
�4'������#�� yก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebookz 21/4'���

9�/����2 �)'��
�2 0��/�����0��������9��&< 
 
  !���� 1 ก����������2���3������	������3�!������4�� 

 �5& 
 21/���0�����7
���4��%f���"��*5%f'� �8
�4� 323 �� �'���"��/��� 80.75 

�����
��"��*5?
� �8
�4� 77 �� �'���"��/��� 19.25  
 ��	 
 21/���0�����7
���4��%f��&�
�� 25 { 34 �| �8
�4� 207 �� �'���"��/��� 51.75 

�����
�&�
�� 35 { 44 �| �8
�4� 120 �� �'���"��/��� 30.00 �
�� 45 �|�A<�9� �8
�4� 39 �� 
�'���"��/��� 9.75 0��
�� 18-24 �|�8
�4� 34 �� �'���"��/��� 8.50 

 ��$ �ก��&'ก(� 
21/���0�����7
���4��%f��&�����ก
�5Aก-
��'ff
��& �8
�4� 242 �� �'���"��/��� 

60.50 �����
 ��"������ก
�5Aก-
�1�ก4�
��'ff
��& �8
�4� 129 �� �'���"� �/��� 32.25 0�
�#8
ก4�
��'ff
��& �8
�4� 29 �� �'���"� �/��� 7.25 

 �+�5 
21/���0�����7
���4��%f��&�
?&**��ก�
���'-�$��ก?� �8
�4� 362 �� �'���"��/��

� 90.50 �����
��ก��&��/�'�'�/��ก5Aก-
 �8
�4� 16 �� �'���"��/��� 4.00 �/
�
?ก
�/
*��ก�
���64'�
%ก'� �8
�4� 10 �� �'���"��/��� 2.50 ���ก��(��ก'���4���4 �8
�4� 8 �� �'�
��"��/��� 2.00 0� ��#�@ �?�� *��ก�
� United Nation 0� *��ก�
��7
�$1��%��6�
%�����
�'����= �8
�4� 4 �� �'���"��/��� 1.00  

 ���6$��7����!��$,� 
 21/���0�����7
���4��%f��&�
�9�/�3&#��������� 10,001 { 20,000  �
$ �8
�4� 130

�� �'���"��/��� 32.50 �����
�&�
�9�/�3&#��������� 20,001 { 30,000 �
$ �8
�4� 95 �� 
�'���"��/��� 23.75 �
�9�/�3&#��������� 40,001 �
$�A<�9� �8
�4� 76 �� �'���"��/��� 19.00 
�
�9�/�3&#��������� 30,001 { 40,000 �
$ �8
�4� 69 �� �'���"��/��� 17.25 �
�9�/�3&#����
������#8
ก4�
%����$�
ก�� 10,000 �
$ �8
�4� 30 �� �'���"��/��� 7.50 
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 !���� 2 ก����������2���3�ก��-+���8����,����� ��� Facebook 

 ����4���7����-�ก��-+���8����,����� ��� Facebook !�� 
$��2 
 21/���0�����7
���4��%f��&�4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:��������
������ Facebook 7 4��

�������
%= (��/
$�ก4��) �8
�4� 196 �� �'���"��/��� 49.00 �����
�&�4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:� 
5-6 4�� �������
%= �8
�4� 78 �� �'���"��/��� 19.50  �4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:� 1-2 4��  ���
����
%= �8
�4� 72 �� �'���"��/��� 18.00 �4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:� 3-4 4�� �������
%=  �8
�4� 
54 �� �'���"��/��� 13.50 

 ���������7����-�ก��-+���8����,����� ��� Facebook !�� � 
 21/���0�����7
���4��%f��&�����4
��ก
��?/�4:��������
������ Facebook ���4�� 

�/��ก4�
%����$�
ก�� 1 ?�#4+�� �8
�4� 183 �� �'���"��/��� 45.75 �����
�&�����4
�3&#���
ก
��?/�4:� 1 ?�#4+���A<�9� { 3 ?�#4+�� �8
�4� 143 �� �'���"��/��� 35.75 �����4
�3&#���ก
�
�?/�4:� 3 ?�#4+���A<�9� 0��9���ก'� 6 ?�#4+�� �8
�4� 40 �� �'���"��/��� 10.00 0������4
�3&#�
��ก
��?/�4:� 6 ?�#4+���A<�9� �8
�4� 34 �� �'���"��/��� 8.50 

 ก��ก�������8����,����� ��� Facebook ���+,��+���ก����	$ 
 21/���0�����7
���4��%f�?�#�?��ก'�ก���*1����0������/�$=ก���*�#��%������1/��ก 

�8
�4� 261 �� �'���"��/��� 65.25 �����
�������ก��= �8
�4� 77 �� �'���"��/��� 19.25 
��*+%��1�)
* �8
�4� 29 �� �'���"��/��� 7.25 �'��
��/��1 +��+�?�#� ����'��/
%�����'ก
�
��
�@ �
ก+,-.
���4:� �8
�4� 18 �� �'���"��/��� 4.50  ก'�ก�����#�@ �?�� �'��
���
4
����$'� 0���:��$��=�$���/�$= �8
�4� 8 �� �'���"��/��� 2.00   ��� Quiz �8
�4� 4 �� �'�
��"��/��� 1.00 0�+%��*�%���)
*����= �8
�4� 3 �� �'���"��/��� 0.75 

 +������������������-+���8����,����� ��� Facebook �������	$ 
 21/���0�����7
���4��%f��&?�4������4
$&#��/
�?/�4:��������
������ Facebook ��� 

20.01 �.- 24.00 �. �8
�4� 191 �� �'���"��/��� 47.75 �����
���?�4������4
 08.01 �. { 
12.00 �.�8
�4� 87 �� �'���"��/��� 21.75  ?�4������4
 12.01 �.- 16.00 �. 0� 16.01 �. {  
20.00 �. �&�8
�4� 58 �� �'���"��/��� 15.50 �$�
ก�� ?�4������4
 24.01 �. { 04.00 �.
�8
�4� 4 �� �'���"��/��� 1.00 0�?�4������4
 04.01 { 08.00 �. �&�8
�4� 2 �� �'���"��/��
� 0.50 

 �4��������-+���8����,����� ��� Facebook �
@�
���%� 
 21/���0�����7
���4��%f��?/�4:��������
������ Facebook $&#�/
� �8
�4� 200 �� �'�

��"��/��� 50.00 �����
���$&#$8
�
�/�7
�5Aก-
 �8
�4� 140 �� �'���"��/��� 35.00 �?/��
+$�5�*$=���7�� %��� Smart Phone �?�� Blackberry, IPhone��"��/� �8
�4� 45 �� �'���"��/��� 
11.25 �/
��'�����=��:��
�qr/ �/
��
%
�/ �/
�ก
0q �8
�4� 11 �� �'���"��/��� 2.750�
�7
�$&#��#�@ �?�� +��0�� �8
�4� 4 �� �'���"��/��� 1.00 
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 !���� 3 ก��� ��3�!��,�AB(C��6��2����8����,����� ��� Facebook 
 ก�������,ก�����ก$3�,�AB(C��6��2 
 21/���0�����7
���4��%f��&ก
���
�%���ก
��'ก�1��#�+,-.
���9�=���4:����4:�
�������
������ Facebook ��������/�� 

ก���
D$� �� ก(C����,�AB(C��6��2 
 21/���0�����7
���4��%f��&ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�=���4:�

�������
������ Facebook +���4���1���������
�ก
� 0����#�*'�
�.
�
��/� *�4�
 �ก-.�
��#�+,-.
���9�=$&#�&ก
���E������������
�ก
� 9�/0ก���#�+,-.
$&#�&�&����4��
�0�������
 
�����
��� ��#�+,-.
$&#�&ก
��8
����%���0���8
+���*�#����
?'ก ��#�+,-.
$&#�
�
�7���8
9�/
��
��?�� ก
��?/�/��4
�$&#��<� ก��?�� 0�9�/���4
� ��#�+,-.
$&#�&)
*���#��9%4 ��#�+,-.
$&#
�8
�������1�0��$&#0�ก�%�� �?��ก
��%/�'ก����ก��= ��#�+,-.
$&#�?/����$&#�&?�#���&����"�*�&
�;:�����=0��&�/��4
��ก&#�4ก���/�����*'�5- �?�� ก
��%/��4�� %���0�ก����
�4� �$�
ก��   
0��ก-.���#�+,-.
���9�=$&#�&ก
���E������������/�� 9�/0ก� +,-.
$&#�&��&�����ก�� �?�� 
��&������& ��&��*1� ��"��/�  

 ก���$�%��,�AB(C��6��2����������,���ก�� 
 21/���0�����7
���4��%f��&ก
����8
��#�+,-.
���9�=����'��/
%�����'ก
����4:�

�������
������ Facebook +���4���1���������
�ก
� 0����#�*'�
�.
�
��/� *�4�
 �ก-.�
��#�+,-.
���9�=$&#�&ก
����8
��������
�ก
� 9�/0ก� 0q?�#� / ���<�2/
 / ����#��0���ก
� 
�����
��� +��0�� / ก
�$����$&#�4 / �
�ก
��'� �
%
�0�����#����#� 0�����#���8
�
� / �7
���
���'��4
��
� +$�5�*$=���7�� / Smart Phone  0����ก�.=%�������#�����*'4����=*ก*
 
(Notebook)  �ก-.���#�+,-.
���9�=$&#�&ก
����8
��������/�� 9�/0ก� ก/��7�
��1�  �����

��� �7���= ���+��'��&�� / �/
� (�
�
� / �7
���ก
���'� �%
4'$�
�� / �7
���ก
�5Aก-
 0�
+��*�
�
 �
�8
��� 
 
             !���� 4 ก����������2���3�5E!�ก���ก�����A����������,���ก�����3�-+���8� 
              ���,����� ��� Facebook 

  21/���0�����7
���4��%f��&*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:�
�������
������ Facebook ���/�ก
�;�<��'��/
%�����'ก
�%���
ก�/�%
%���9�/����/��1�
ก
+,-.
���9�=���'�����=��:� �&*>�'ก���ก
�;�<��'��/
%�����'ก
��/��$&#��� �&��0���3&#� 1.78 

 21/���0�����7
���4��%f��&*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:�
�������
������ Facebook ���/�ก
�;�<��'��/
%�����'ก
�%���
ก9�/?�+,-.
���9�=���4:�
�������
������ Facebook ��?�4������4
 1 �| �/��$&#������9�����;�<��� 0��
ก$&#��� 20 ���<�/
�| +���3&#��&ก
�;�<�����
. 1 ���<�����| 

 21/���0�����7
���4��%f��&*>�'ก���ก
���'+)��'��/
%�����'ก
����21/�?/�4:�
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�������
������ Facebook ���/�ก
�0���8
+,-.
���9�=����'��/
%�����'ก
��%/ก���*�#��
��
?'ก���4:��������
������ Facebook �&*>�'ก���ก
�;�<��'��/
0���'ก
��/�� 

 
 !���� 5 ก����������2���3��5,�ก���$�����!�"�� 
 ���!�"����� 1 �3�-+���8����,����� ��� Facebook ������ ก(C������	������$���
�5& ��	 �+�5 ��$ �ก��&'ก(� ������6$��7����!��$,�����!ก!���ก � ��ก��� ��3��,�!�
AB(C��6��2����8����,����� ��� Facebook ����!ก!���ก � �����4��ก�
@�
���!�"�����6$�$ ���1  
 ���!�"������� 1.1 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�*5��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 

2ก
�4'���*�4�
 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�*5��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���
�%���ก
��'ก�1��#�+,-.

���9�= �/
�ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก
����8
��#�+,-.
���9�= 9��
0�ก��
�ก�� ���
��&����8
��f$
��7'�'$&#����� 0.05 9������/��ก������'6
�$&#��<�94/ 
 ���!�"����� 1.2 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
����
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 
 2ก
�4'���*�4�
 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
����
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���
�%���ก
��'ก�1��#�+,-.

���9�= ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก
����8
��#�+,-.
���9�=0�ก��
�ก��
���
��&����8
��f$
��7'�'$&#����� 0.01 ����/��ก������'6
�$&#��<�94/ 
 ���!�"����� 1.3 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�����ก
�5Aก-
��
�ก�� �&ก
�����1/
�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 

 2ก
�4'���*�4�
 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�����ก
�5Aก-
��
�ก�� �&ก
�
����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���
�%���ก
��'ก�1��#�
+,-.
���9�=0�ก
����8
��#�+,-.
���9�=9��0�ก��
�ก�� ���
��&����8
��f$
��7'�'$&#����� 
0.05 ;A#�9������/��ก������'6
�$&#��<�94/ 

21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�����ก
�5Aก-
��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�+,-.

���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 
0�ก��
�ก�� ���
��&����8
��f$
��7'�'$&#����� 0.05 ����/��ก������'6
�$&#��<�94/ 

���!�"����� 1.4 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
?&*��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 
 2ก
�4'���*�4�
21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
?&*��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���
�%���ก
��'ก�1��#�+,-.
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���9�= ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก
����8
��#�+,-.
���9�= 9��0�ก��
�
ก�� ���
��&����8
��f$
��7'�'$&#����� 0.05 9������/��ก������'6
�$&#��<�94/ 
 ���!�"����� 1.5 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
�9�/�3&#�����������
�ก�� �&
ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 
 2ก
�4'���*�4�
21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
�9�/�3&#�����������
�ก�� �&ก
�
����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���
�%���ก
��'ก�1��#�
+,-.
���9�= 0�ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก��
�ก�����
��&����8
��f$
�
�7'�'$&#����� 0.01 ;A#�����/��ก������'6
�$&#��<�94/ 

 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�
�9�/�3&#�����������
�ก�� �&ก
�����1/�����#�
+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
����8
��#�+,-.
���9�=9��0�ก��
�
ก�� ���
��&����8
��f$
��7'�'$&#����� 0.05 ;A#�9������/��ก������'6
�$&#��<�94/ 
  
 ���!�"����� 2 �3�-+���8����,����� ��� Facebook ��������3�ก��-+���8�����!ก!���
ก � ��ก��� ��3�!��,�AB(C��6��2����8����,����� ��� Facebook ����!ก!���ก � 
�����4��ก�
@����!�"�����6$�$ ���1 
 ���!�"����� 2.1 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:����
����
%=��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook $&#0�ก��
�ก�� 
 2ก
�4'���*�4�
21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:����
����
%=��
�ก�� �&ก
�����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
������ Facebook ���/
�ก
���
�
%���ก
��'ก�1��#�+,-.
���9�=0�ก
���E�����ก-.������#�+,-.
���9�= 0�ก��
�ก�����
�
�&����8
��f$
��7'�'$&#����� 0.05 ;A#�����/��ก������'6
�$&#��<�94/ 
 21/�?/�4:��������
������ Facebook $&#�&�4
�7&#�3&#���ก
��?/�4:��������
%= ��
�ก�� �&ก
�
����1/�����#�+,-.
���9�=���4:��������
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�$&#��<�94/ 
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�$&#��<�94/ 
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�3&#���ก
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�ก�� �&ก
�
����1/�����#�+,-.
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�ก
���E�����ก-.������#�
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 2ก
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ก����
������������� ����!"�#
���$
�����%�������� Facebook 
���	
��� : ��������������
���������������� !��"#� $%ก��'�ก�$�����$�(��)* ��ก+�ก,� $(--�.� �$(/�$)0$ก(
�/���12(3 ����#(	�ก�$34�� �/�#(�5�4�5+$
��$(��$#(.$6 .�5�
#�3�0 $%���*�����ก�$+�ก,� ��'�$"���#��
$"#�����ก�"��'�ก�$3������������0ก�7�3���#��� !�$(��7#53�#����"����� ก�$3������������
�'	7�����
ก�$+�ก,� 8973�����������%:�"�
84ก$%���กก�$3������������3" $%ก�$'� �4%�7��94����"��%�9ก�ก;�
� !��#��4��  
��������%�%�
��-�. /����01��������� /2�ก�. �34������������3�ก����
	

��
��  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
������������	��ก��� 4 ���� ���  
�"#��
� 1 : �7��94�"#��0��4���8973�����������  
�"#��
� 2 : �7��94ก�$'	7�#;���$���"�5����� Facebook 
�"#��
� 3 : ก�$$��$973"�����.E,1����:4�*���#;���$���"�5����� Facebook 
�"#��
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����/2� 1 : %����"����
.��"%�������
	

��
��  

���	
��� : . $��(�$1��7��#���4%�����$����/��5 √ 4�/�7��7��#���
�3$�ก���#��� !�$(�����"����ก�
��0�  
1. ��+  
 	�5     /-(�  
 
2. ��50  
 3���ก#"� 18  K   18 L 24  K    25 L 34  K   35 - 44  K    
 ��กก#"� 45  K����:   
 
3. $%���ก�$+�ก,�  
 3���ก#"� $(--�3$
    $(--�3$
    �9�ก#"� $(--�3$
  
 
4. ��	
�  
 ��ก�$
5� / ��ก+�ก,� / �(�(3          �7�$�	ก�$ / ���ก���$�O#(��/ก(    ���ก����$(,����ก	�       
  $%ก��)0$ก(�"#�3�#             �"��7�� / ��"�7�� / �ก,
51��50   ����P. $�$%�0............. 
 
5. $�5:�7��4
�53"������  
 3���ก#"�/$����"�ก�� 10,000 ���   10,001 - 20,000 ���             20,001 - 30,000 ���   
 30,001 - 40,000 ���    40,001 ����:  
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����/2� 2 : %����"ก��39���$
�����%�������� Facebook 

���	
��� : . $��(�$1��7��#���4%�����$����/��5√ 4�/�7��7��#��/$���3(����'�	"��#"�� �
�3$�ก���#���(����
�"����ก�
��0�  
 
1. �#���
���4
�5'�ก�$'	7�#;���$���"�5����� Facebook 3"��� ��/* 

  1 L 2 #��     3 L 4 #��    5 - 6 #�� 
  ��7��0ก#�� 
 

2. $%5%�#4���4
�5'�ก�$'	7�#;���$���"�5����� Facebook 3"�#�� 
  �7�5ก#"�/$����"�ก�� 1 	��#.��   1 	��#.������:  L 3 	��#.��  
  3 	��#.������:  �3":�"�ก(� 6 	��#.��   6 	��#.������:   
 

3. ก(ก$$����#;��
�	���	����ก�
��0� (�4��ก3����
5��7���
5#) 
 �9��05�4%�����7��*ก��������/$����$97�ก  ���./4�$9 G��  �4"��ก��*   
 3�� Quiz      ./4���4�/$��G��5�3$* 
 3(�3���7��94 . $.�	��� ����(��7�/$���$(ก�$3"��P �ก.E,1����#;� 

 ����P . $�$%�0 .....................  
 

4. 	"#�$%5%�#4��
���7�'	7�#;���$���"�5����� Facebook �"�5�
��0� (�4��ก3����
5��7���
5#) 
 08.01 �. L 12.00 �.  12.01 �.- 16.00 �.   16.01 �. L  20.00 �.   
 20.01 �.- 24.00 �.   24.01 �. L 04.00 �.   04.01 �.- 08.00 �. 

 
5. �����
��01'	7�#;���$���"�5����� Facebook � !� $%�� (�4��ก3����
5��7���
5#) 

 �
��7��     �
������� / ����+�ก,� 
 $7���(��3�$*��;3���YZ/ $7����/�$/ $7��ก��Y  
 .�$+���*������  /$�� Smart Phone �	"� Blackberry , IPhone � !�37� 
 ����P . $�$%�0 .....................  
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����/2� 3 : ก����
������������� ����!"�#
���$
�����%�������� Facebook 

���	
��� : . $��(�$1��7��#���4%�����$����/��5√ 4�/�7��7��#���
�3$�ก���#���(�����"����ก�
��0�  
 
3.1 /�������4����"�ก<�������� ����!"�#/.ก���=�/2��2ก��39���$
�����%�������� Facebook 

   �7�5�
��0� _____:_____:_____:_____:_____ ��ก�
��0� 
                 1        2         3       4       5 

 
3.2 /����2ก���0><��
������� ����!"�#
���$
�����%�������� Facebook /2��2"�ก� -3< 

"�ก� -%��������� � 
�7�5�
��0� 

(1) 
�7�5 
(2) 

 ��ก4�� 
(3) 

��ก 
(4) 

��ก�
��0� 
(5) 

1. ����.E,1��
��
�
����#5����4%�%�0�3�      
2. ����.E,1��
�����$����:�7�"�5 �	"� ก�$'	7
�7��#���
����� ก$%	�� :�7'�#��	���� 

     

3. ����.E,1��
��
�7��#��/$��G����4����:/#      
4. ����.E,1��
��
��
5� $%ก�� �	"� ��
5���3$
 
��
5��9� � !�37� 

     

5. ����.E,1��
��������'�$9 ����
�� 4ก'/�" �	"� 
ก�$'/7�4(ก������4"��ก��* 

     

6. ����.E,1��
��������/$����%���.�5������
���	(ก 

     

7. ����.E,1��
�'	7�0��4�
��
	�����
5�� !��$
�h;�
�3�$* 

     

8.����.E,1��
��
�7��#���ก
�5#ก���7������(�+, 
�	"� ก�$'/7�"#�4� /$���ก���$��#�4 
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3.3 /���������<�?�������� ����!"�#
���$
�����%�������� Facebook %��������4���
��ก��0�-��/
3<
��� 

���	
��� : . $��(�$1��7��#���4%�����$����/��5√ 4�/�7��7��#���
�3$�ก���#���(�����"����ก�
��0�  
 

��� � 
�7�5�
��0� 

(1) 
�7�5 
(2) 

 ��ก4�� 
(3) 

��ก 
(4) 

��ก�
��0� 
(5) 

�0 ก$1*/$����$��������(#�3�$*�ก�� (Notebook)      
.�$+���*������ / Smart Phone      
ก47���"�5$9       
.$��5���4      
.$��$� / ก�$�"����
�5# / ��5ก�$�(�      
���.��(��
5� / �7��      
�/�#(�5�4�5 / ������ก�$+�ก,�      
)����$ / ������ก�$��(�      
��$���������� / ��������$(��#�����      
�Y	��� / �����87� / ��$�����3"�ก�5      
$�5�3*      
��/�$�4%��$��������      

 
����/2� 4 : �A��ก���ก��
�����������4���
��ก��%�����39���$
�����%�������� Facebook 

4.1 �"����5h����(��7�/$���$(ก�$/4���ก�7�/�/$��:�7$���7��94�ก.E,1����:4�*���(��3�$*��;3    
�7�5�
��0� _____:_____:_____:_____:_____ ��ก�
��0� 
                1        2         3      4        5 

 
4.2 G�5'�$%5%�#4� 1  K�
�8"���� �"��h����(��7�/$���$(ก�$/4���ก:�7	�.E,1����:4�*���#;���$���"�5�����    
     Facebook ���#� jjjjj..   �$��� 
 
4.3 �"��%��%���.E,1����:4�*����(��7�/$���$(ก�$�
��"��h���/$��'	7�$(ก�$'/7ก�����������	(ก���#;���$���"�5 
      �����  Facebook 
      :�"��%��� _____:_____:_____:_____:_____ ��%����5"����"��� 

                1        2         3      4        5 
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