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การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว 
ปัจจัยการจูงใจในการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ด้านธุรกิจ หรืองานที่ท า ด้านทางกายภาพและสรีระ
ศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม จิตวิทยา และการศึกษาของบุคคล ด้านสังคม สัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
และจริยธรรม ด้านความบันเทิง ความเพลิดเพลิน ด้านศาสนา ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยว ประกอบด้วย ด้านการตลาดท่องเที่ยว ด้านการขนส่ง ด้านแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ด้านแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณสถานและโบราณวัตถุ  ด้านแหล่งท่องเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครที่เคย
เดินทางท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน คือ การทดสอบความแตกต่างโดยใช้สถิติทดสอบ
การหาค่าท ีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ โดยใช้วิธีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญน้อยที่สุด หรือค่าดันเน็ตที 3 และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ใช้สถิติ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 
 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21-30 ปี เป็นโสด มีระดับการศึกษา
ปริญญาตร ีมีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท 

2. นักท่องเที่ยวมีปัจจัยจูงใจในการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ด้าน
ธุรกิจ หรืองานท่ีท า ด้านทางกายภาพและสรีระศาสตร์ ด้านวัฒนธรรม จิตวิทยา และการศึกษาของ
บุคคล ด้านสังคม สัมพันธภาพระหว่างบุคคล และจริยธรรม ด้านความบันเทิง ความเพลิดเพลิน 
ด้านศาสนา อยู่ในระดับปานกลาง   
 3 .  นั กท่ อ ง เที่ ย ว มีความคิ ด เห็ นที่ มี ต่ อ อ งค์ ประกอบของการท่ อ ง เที่ ย วภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ด้านการตลาดท่องเที่ยว ด้านการขนส่ง ด้านแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ด้านแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณสถานและโบราณวัตถุ ด้านแหล่งท่องเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับเห็นด้วย 

 



 

 

 
 

4. ผลการทดสอบสมมติฐานท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า 
     4.1 เพศและระดับการศึกษาสูงสุดของนักท่องเที่ยวไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยว 
     4.2 อายุ สถานภาพทางการสมรส และรายได้ต่อเดือนของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้านค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเที่ยวอาชีพมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
นักท่องเที่ยวด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว และด้านระยะเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ยว 
     4.3 อาชีพของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว และด้านระยะเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ยว 

      4.4 ปัจจัยการจูงใจในการท่องเที่ยวด้านธุรกิจหรืองานที่ท า มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้านจ านวนครั้งที่เคยเดินทาง
ท่องเที่ยวและด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว  ปัจจัยการจูงใจในการท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรม 
จิตวิทยา และการศึกษาของบุคคลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือของนักท่องเที่ยวด้านจ านวนครั้งที่เคยเดินทางท่องเที่ยว ปัจจัยการจูงใจในการท่องเที่ยวด้าน
ความบันเทิง ความเพลิดเพลิน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของนักท่องเที่ยวด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว และปัจจัยการจูงใจในการท่องเที่ยวด้านศาสนามี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้านจ านวนครั้ง
ที่เคยเดินทางท่องเที่ยว 

 4.5 ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของการท่องเที่ยวด้านการตลาดท่องเที่ยวมีความ 
สัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้านระยะเวลาที่ใช้ใน
การท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของการท่องเที่ยวด้านการขนส่ง ด้านแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติ ด้านแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์โบราณสถานและโบราณวัตถุมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้านจ านวนครั้งที่เคยเดินทาง
ท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของการท่องเที่ยวด้านแหล่งท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณีและกิจกรรมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
นักท่องเที่ยวด้านจ านวนครั้งที่เคยเดินทางท่องเที่ยว ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวและด้าน
ระยะเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ยว ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของการท่องเที่ยวด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยวด้าน
จ านวนครั้งท่ีเคยเดินทางท่องเที่ยวและด้านระยะเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ยว 
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 The purpose of this research is to study demographic characteristics of 
tourists, persuading factors for travel including business or occupational aspect; physical 
and physiological aspects; cultural, psychological and educational aspects of persons; 
social, relationship among persons and moral aspects; entertaining, enjoying, and 
religious aspects. Opinions towards components of tourism include tourism marketing 
aspect, transportation aspect, natural tourist destination aspect, historical tourist 
destination aspect, ancient remains and antiques; artistic and cultural tourist destination; 
festivals and activities; facilities influential on traveling behavior in the northeastern part 
of Thailand.  
 
 Sample group used in the research included 400 Thai tourists in Bangkok who 
have visited the northeastern part of Thailand. Questionnaire is used as a tool to collect 
data. Statistics used to analyze data are frequency, percentage, mean, and standard 
deviation. Statistics used to test hypothesis are test of difference by using Independent 
Sample T-Test, One-Way Analysis of Variance, Least Significant Difference (LSD) or 
Dunnett T3 and analyze relation by using Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient. 
 
 The result of the study was found that 
 1. Most tourists are female, aged between 21-30 years old, single, holding 
bachelor’s degree, working as employees at private companies, and earning monthly 
income of 10,001-20,000 baht. 
 2. Factors persuading tourists to visit the northeastern part of Thailand include 
business or occupation they work, physical and physiological aspects; cultural, 
psychological and educational aspects of persons; social, relationship among persons 
and moral aspects; entertaining, enjoying, as well as religious aspects. These kinds of 
factors are at moderate level.  
 3. Tourists have given opinions towards components of tourism in the 
northeastern part of Thailand including tourism marketing aspect, transportation aspect, 



 

 

 
 

natural tourist destination aspect, historical tourist destination aspect, ancient remains 
and antiques; artistic and cultural tourist destination; festivals and activities; as well as 
facility aspect. These kinds of components are at the agreeable level. 
 4. The result of testing hypothesis at statistically significant level of 0.05 was 
found that 
  4.1 Tourists’ gender and educational background are not related to 
their traveling behavior in the northeastern part of Thailand. 
  4.2 Tourists’ age, marital status, and monthly income are related to 
their traveling behavior in the northeastern part of Thailand in the aspect of travel 
expense. 
  4.3 Occupation is related to tourists’ traveling behavior in the 
northeastern part of Thailand in aspects of travel expense and also length of stay. 
  4.4 Persuading factors for travel in the aspect of business or 
occupation are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand 
in aspects of number of visiting and travel expense. Persuading factors for travel in 
aspects of culture, psychology, and educational background of persons are related to 
tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand in the aspect of number 
of visiting times. Persuading factors for travel in aspects of entertainment, and 
enjoyment are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand 
in the aspect of travel expense. Persuading factors for travel in the aspect of religion 
are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand in the 
aspect of number of visiting times. 
  4.5 Opinions towards tourism components in tourism marketing 
aspect are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand in 
the length of stay aspect. Opinions towards tourism components in transportation 
aspect are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand in 
aspects of natural tourist destination, historical tourist destination, ancient remains and 
antiques are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand in 
the number of visiting times aspect. Opinions towards tourism components in aspects of 
artistic and cultural tourist destination; festivals and activities are related to tourists’ 
traveling behavior in the northeastern part of Thailand in aspects of number of visiting, 
travel expense, and length of stay. Opinions towards tourism components in facilities 



 

 

 
 

aspect are related to tourists’ traveling behavior in the northeastern part of Thailand in 
aspects of number of visiting, and length of stay. 
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 สารนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ เนื่องจากผู้วิจัยได้รับความกรุณาเป็นอย่างสูงจาก
อาจารย์สันติ เติมประเสริฐสกุล ทีใ่ห้เกียรติเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา ท่านได้กรุณาสละเวลาอันมีค่าให้ 
ค าปรึกษา ตลอดจนข้อเสนอแนะ การตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อปรับปรุงให้สารนิพนธ์
เสร็จฉบับนี้ มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยต้องขอกราบขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร. พนิต กุลศิริ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภัทราพร       
จิตสร้างบุญ ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม รวมทั้งให้
ค าแนะน าต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงสารนิพนธ์ฉบับน้ี ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  
 พร้อมกันนี้ ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์ทุกท่านในโครงการหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต ภาคพิเศษ ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ให้แนวความคิดที่ดี อันเป็นประโยชน์ต่อ
ชีวิตแก่ผู้วิจัย  
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณแม่ พี่สาว พี่ชาย และครอบครัว ผู้ซึ่งให้ความช่วยเหลือ ให้การ
สนับสนุน และเป็นก าลังใจมาโดยตลอด ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่สุดในความส าเร็จของผู้วิจัย ขอขอบคุณ
พี่ๆ น้องๆ ที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่คอยห่วยใย ให้ค าปรึกษาที่ดี และเป็นก าลังใจให้อยู่
เสมอตลอดระยะเวลาที่ศึกษา  
 ขอขอบคุณเพื่อนนิสิตบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการตลาด ภาคพิเศษ รุ่น 10 ที่ได้ให้
ความช่วยเหลือ และเป็นมิตรภาพที่ดีต่อกันเสมอมา และขอให้มิตรภาพที่ดีในวันนี้ มีความยั่งยืน
เสมอไป 
 ขอขอบคุณ ญาติพี่น้อง และพี่ๆ ที่ท างาน ที่ให้ความช่วยเหลือในการจัดเก็บแบบสอบถาม 
และขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านที่ให้ความร่วมมือและสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
ท าให้สารนิพนธ์ฉบับนีส้ าเร็จลงได้ด้วยด ี 
 สุดท้ายนีผู้้วิจัยหวังว่า สารนิพนธ์ฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนักท่องเที่ยว  
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
ภมิูหลงั 
 อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมทีม่คีวามส าคญัและมบีทบาทอยา่งมากในการ 
สรา้งความเจรญิเตบิโตทางดา้นเศรษฐกจิของประเทศ เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วไดส้รา้ง
รายไดใ้หก้บัประเทศสงูเป็นอนัดบัหนึ่ง เมือ่เปรยีบเทยีบกบัสนิคา้ประเภทอื่น ๆ อกีทัง้อุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วเป็นแหล่งทีม่าของเงนิตราต่างประเทศนบัแสนลา้นบาทในแต่ละปี รายไดจ้าก
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วมสี่วนส าคญัในการช่วยลดปญัหาการขาดดุลการคา้ของประเทศ และเป็น
อุตสาหกรรมทีก่่อใหเ้กดิการลงทุน การจา้งงาน และการกระจายรายไดไ้ปสู่ภมูภิาคของ ประเทศได้
อยา่งรวดเรว็และกวา้งขวาง เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วจะก่อใหเ้กดิการผลติเพิม่ขึน้ใน
สาขาธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งและสนบัสนุนธุรกจิท่องเทีย่ว เช่น ธุรกจิการขนส่ง ธุรกจิโรงแรมทีพ่กั 
รา้นอาหาร สนิคา้หตัถกรรมและของทีร่ะลกึ การขยายก าลงัการผลติในอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วจะ
ก่อใหเ้กดิความตอ้งการแรงงานเพิม่มากขึน้ สามารถช่วยลดปญัหาการว่างงานภายในประเทศได ้
นอกจากการเดนิทางท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวต่างประเทศแลว้ การเดนิทางท่องเทีย่วของคน
ไทยไปยงัแหล่งท่องเทีย่วต่างๆ ภายในประเทศ กม็สี่วนส่งเสรมิการท่องเทีย่วของป ระเทศไดเ้ป็น
อยา่งด ีซึง่สามารถสกดักัน้การไหลออกของเงนิตราไปยงัต่างประเทศ สรา้งจติส านึกและความภมูใิจ
ในความเป็นไทยของคนในชาตอิกีนยัหน่ึงดว้ย และช่วยสนบัสนุนฟ้ืนฟู อนุรกัษ์ศลิปวฒันธรรม
ประเพณต่ีางๆ ใหค้งอยู ่ช่วยเผยแพรศ่ลิปวฒันธรรม มกีารแลกเปลีย่นทางวฒันธรรม เ สรมิสรา้ง
สนัตภิาพและความเขา้ใจอนัดรีะหว่างเจา้บา้นและผูม้าเยอืน  
 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นภมูภิาคหนึ่งของไทยทีม่แีหล่งท่องเทีย่วทีโ่ดดเด่น มคีวาม
เป็นเอกลกัษณ์ และสามารถรองรบัความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วไดอ้ยา่งหลากหลาย โดยเฉพาะ
การบรกิารดา้นทีพ่กัทีม่หีลายร ะดบั แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตทิีอุ่ดมสม บรูณ์ งานเทศกาล
ประเพณวีฒันธรรม ฮตีสบิสองคองสบิสี ่รวมทัง้เป็นแหล่งเรยีนรูอู้่อารยธรรมทีโ่ดดเด่น มเีอกลกัษณ์
ทีเ่ลยีนแบบไดย้าก  
 จากสถตินิกัท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางภายในประเทศในปี 2550 (กลุ่มงานฐานขอ้มลูการตลาด 
ททท. กรงุเทพฯ: 2552) มรีายละเอยีดดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 นกัท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางท่องเทีย่วภายในประเทศ จ าแนกตามภมูภิาค ดงันี้ 
 

ภมิูภาค รวม คนไทย ชาวต่างประเทศ 

          จ านวน      (%)          จ านวน       (%)          จ านวน        (%)  

รวมทัง้หมด 144,301,357   + 5.91   111,037,859   + 7.18   33,263,498   + 1.90   

ภาคเหนือ 16,989,171   + 3.83   13,905,389   + 6.93   3,083,782    - 8.18   

กรุงเทพมหานคร 35,953,546    - 0.60   24,325,088   + 2.20   11,628,458    - 6.01   

ภาคกลาง(ไม่รวม กทม.) 16,421,137   + 13.76   13,823,002   + 13.68   2,598,135   + 14.15   

ภาคตะวนัตก 14,114,554   + 7.11   12,795,603   + 8.27   1,318,951    - 3.01   

ภาคตะวนัออก 19,656,273   + 10.34   13,843,582   + 9.77   5,812,691   + 11.71   

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 22,321,969   + 5.43   21,321,836   + 5.51   1,000,133   + 3.73   

ภาคใต ้ 18,844,707   + 10.12   11,023,359   + 10.21   7,821,348   + 10.01   

        
           ทีม่า : กลุ่มงานฐานขอ้มลูการตลาด ททท. กรงุเทพฯ: 2552 
 
 จากตาราง 1 พบว่า จ านวนนกัท่องเทีย่วเดนิทางไปท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
จ านวนรวม 22,321,969 คน แบ่งเป็นนกัท่องเทีย่วคนไทยจ านวน 21,321,836 คน (รอ้ยละ 95.52) 
และเป็นนกัท่องเทีย่วชาวต่างประเทศ จ านวน 1,000,133 คน (รอ้ยละ 4.48) โดยนกัท่องเทีย่วชาว
ไทยท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมจี านวนนกัท่องเทีย่วคนไทยเดนิทางท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมากเป็นอนัดบั 2 รองมาจากกรงุเทพมหานคร  
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ตาราง 2 เปรยีบเทยีบวนัพ านกัเฉลีย่ รายไดจ้ากการเดนิทางท่องเทีย่วภายในประเทศของ 
    คนไทย ปี 2550 จ าแนกตามภมูภิาค ดงันี้ 
 

ภมูภิาค วนัพ านกัเฉลีย่ 
(วนั) 

ค่าใชจ้า่ยเฉลีย่ 
(บาท/คน/วนั) 

 (%)1 

รวมทัง้หมด 2.63 1,767.35 - 1.55 
ภาคเหนือ 2.48 1,628.57 - 0.31 
กรงุเทพมหานคร 3.53 2,866.98 - 1.95 
ภาคกลาง(ไมร่วม กทม.) 1.87 797.64 + 2.89 
ภาคตะวนัตก 2.00 1,269.26 + 1.55 
ภาคตะวนัออก 2.10 1,603.53 + 4.47 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2.62 769.09 + 1.87 
ภาคใต้ 2.36 1,963.78 + 2.10 

 1 (%) หมายถงึ การเปรยีบเทยีบค่าใชจ้า่ยเฉลีย่ระหว่างปี 2550 กบั 2549 
 
           ทีม่า: กลุ่มงานฐานขอ้มลูการตลาด ททท. กรงุเทพฯ : 2552 
 
 จากตาราง 2 พบว่า นกัท่องเทีย่ว ชาวไทยมวีนัพ านกัเฉลีย่ จ านวน 2.62 วนั (ต ่ากว่า
ค่าเฉลีย่โดยรวมเท่ากบั 0.01 วนั) มคี่าใชจ้า่ยเฉลีย่เท่ากบั 769.09 บาทต่อคนต่อวนั (ต ่ากว่า
ค่าเฉลีย่โดยรวมเท่ากบั 998.26 บาทต่อคนต่อวนั)  
 จากขอ้มลูขา้งตน้ สรปุไดว้่า กลุ่มนกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คอื 
นกัท่องเทีย่วชาวไทย มกีารใชจ้า่ยน้อย มวีนัพกัน้อย จงึท าให้ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มรีายไดจ้าก
การท่องเทีย่วค่อนขา้งต ่า โดยมรีายไดอ้ยูใ่นล าดบัที ่5 จาก 7 ภมูภิาค ประกอบกบักลุ่มนกัท่องเทีย่ว
ทีม่กี าลงัซือ้นิยมท่องเทีย่วในกรงุเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคตะวนัออกและภาคใต ้ จงึมกีาร
เดนิทางท่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือค่อนขา้งน้อ ย และมลีกัษณะการท่องเทีย่วภายใน
ภมูภิาคมากกว่าการท่องเทีย่วจากต่างภมูภิาค เนื่องจากภาวะทางการเมอืงยงัขาดเสถยีรภาพ และ
สภาพเศรษฐกจิถดถอย ท าใหผู้ค้นเริม่ใชจ้า่ยอยา่งประหยดั และนิยมเดนิทางท่องเทีย่วระยะสัน้มาก
ขึน้ 
 จากความส าคญัดงักล่าวมา ท าใหต้อ้งการมศีกึษาถงึ ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ นกัท่องเทีย่ว  ทัง้นี้เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนก าหนด
นโยบายและบทบาทในการด าเนินงานของภาครฐัและเอกชน เพื่อพฒันาและส่งเสรมิการท่องเทีย่ว
ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือต่อไป 
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ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไว ้ดงันี้ 
 1. เพื่อทราบถงึพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 2. เพื่อศกึษาลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบั 
การศกึษา อาชพี รายไดต่้อเดอืน ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่ องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 3. เพื่อศกึษาปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค 
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 4. เพื่อศกึษาความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการ 
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ความส าคญัของการวิจยั 
 1. เพื่อน าผลทีไ่ดม้าใชใ้นการน าเสนอใหห้น่วยงานภาครฐัและเอกชนทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น  
กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ผูป้ระกอบการดา้นการท่องเทีย่ว  
เป็นตน้  ใชเ้ป็นขอ้มลูในการก าหนดนโยบาย กลยุทธด์า้นการตลาด เพื่อพฒันาปรบัปรงุในการ
วางแผนและส่งเสรมิการท่องเทีย่วในภมูภิาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้ มปีระสทิธภิาพ  และสามารถ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วไดด้ยีิง่ขึน้ 
 2. เพื่อเป็นขอ้มลูส าหรบัผูส้นใจเกีย่วกบัการท่องเทีย่วไดน้ าผลการวจิยัไปใชใ้นการศกึษา
และอา้งองิต่อไป  
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีอ่าศยัอยูใ่นกรงุเทพมหานคร
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึง่ไมท่ราบจ านวนทีแ่น่นอน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
  กลุ่มตั วอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  นกัท่องเทีย่วชาวไทย ทีอ่าศยัอยูใ่น
กรงุเทพมหานครทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  เนื่องจากไมท่ราบจ านวน
ประชากรทีแ่น่นอน จงึใชก้ารก าหนดขนาดตวัอยา่งแบบใชส้ตูรไมท่ราบจ านวนประชากร (บุญชม ศรี
สะอาด, 2538; 185-186) ทีม่รีะดับความเชื่อมัน่ 95% ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 385 คน เพิม่
จ านวนตวัอยา่ง 15 คน จ านวนรวม 400 คน โดยจะท าการสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience 
Sampling) ผูว้จิยัจะท าการแจกแบบสอบถาม ณ บรเิวณ แหล่งธุรกจิ  และเป็นทีต่ ัง้ของอาคาร
ส านกังานต่างๆ ในกรงุเทพมหานคร  
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 ตวัแปรท่ีศึกษา 
  1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) แบ่งเป็นดงันี้ 
   1.1 ปจัจยัทางดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ 
    1.1.1 เพศ    
     1.1.1.1 ชาย 

            1.1.1.2 หญงิ 
    1.1.2 อาย ุ    

             1.1.2.1 ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี 
             1.1.2.2 21-30 ปี 
             1.1.2.3 31-40 ปี 
             1.1.2.4 41-50 ปี 
             1.1.2.5 51 ปีขึน้ไป  

    1.1.3 สถานภาพทางการสมรส 
          1.1.3.1 โสด    
   1.1.3.2 สมรส/ อยูด่ว้ยกนั 
   1.1.3.3 หยา่รา้ง / แยกกนัอยู ่/หมา้ย 

    1.1.4 ระดบัการศกึษาสงูสุด    
   1.1.4.1 ต ่ากว่าปรญิญาตร ี
   1.1.4.2 ปรญิญาตร ี
   1.1.4.3 สงูกว่าปรญิญาตร ี

    1.1.5 อาชพี     
   1.1.5.1 นกัเรยีน/นกัศกึษา 
   1.1.5.2 พนกังานบรษิทัเอกชน 
   1.1.5.3 ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
   1.1.5.4 ธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ 
   1.1.5.5 อื่น ๆ โปรดระบุ................. 

    1.1.6 รายไดต่้อเดอืน 
1.1.6.1 ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท 
1.1.6.2 10,001 – 20,000 บาท 
1.1.6.3 20,001 – 30,000 บาท 
1.1.6.4 30,001 – 40,000 บาท 
1.1.6.5 40,001 บาทขึน้ไป 
 



6 

         1.2 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว ไดแ้ก่ 
    1.2.1 ดา้นธุรกจิ หรอืงานทีท่ า  

1.2.2 ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร ์
1.2.3 ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล 
1.2.4 ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม 
1.2.5 ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 
1.2.6 ดา้นศาสนา 

   1.3 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ไดแ้ก่ 
1.3.1 ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 
1.3.2 ดา้นการขนส่ง  
1.3.3 ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิ
1.3.4 ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ 
1.3.5 ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม 
1.3.6 ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 

  2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 
      พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 1. การท่องเท่ียว  หมายถงึ การเดนิทางจากทีอ่ยูอ่าศยัของตนไปยงัอกีทีห่นึ่งเป็นการ
ชัว่คราว เพื่อการพกัผ่อนหรอืเพื่อการใดๆ กต็ามทีม่ใิช่เป็นการหารายได ้
 2. นักท่องเท่ียว หมายถงึ นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีอ่าศยัอยูใ่นกรงุเทพมหานครทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 3. ปัจจยัจงูใจในการท่องเท่ียว หมายถงึ แรงผลกัดนัทีม่ากระตุน้ใหเ้กดิความตอ้งการที่
จะเดนิทางท่องเทีย่วของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ 
  3.1 แรงจงูใจด้านธรุกิจ หรืองานท่ีท า หมายถงึ ท่องเทีย่วเพื่อประชุม / สมัมนา  
ท่องเทีย่วเพื่อฝึกอบรม และท่องเทีย่วเพื่อตดิต่อธุรกจิ/ ไปราชการ 
  3.2 แรงจงูใจด้านทางกายภาพและสรีระศาสตร์  หมายถงึ ท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อน
หยอ่นใจ ท่องเทีย่วเพื่อเล่น/ เขา้รว่มแขง่ขนักฬีา และท่องเทีย่วเพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพ 
  3.3 แรงจงูใจด้านวฒันธรรม จิตวิทยา และการศึกษาของบคุคล  หมายถงึ 
ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานเทศกาลประเพณ ีท่องเทีย่วเพื่อศกึษา แหล่งท่องเทีย่ว ธรรมชาต ิและ
ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาโบราณสถาน เช่น ปราสาทหนิ 
  3.4 แรงจงูใจด้านสงัคม สมัพนัธภาพร ะหว่างบคุคล และจริยธรรม  หมายถงึ 
ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานทางสงัคม เช่น งานแต่งงาน และท่องเทีย่วเพื่อสงัสรรคเ์พื่อนเก่า 
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  3.5 แรงจงูใจด้านความบนัเทิง ความเพลิดเพลิน หมายถงึ ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่ม 
เหตุการณ์ส าคญั เช่น พธิเีปิดสะพานมติรภาพ ไทย- ลาว จ.หนองคาย ท่องเทีย่วเพื่อจบัจา่ยใชส้อย  
และท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานแสดงดนตร ี
  3.6 แรงจงูใจด้านศาสนา  หมายถงึ ท่องเทีย่วเพื่อนมสัการสิง่ทีเ่คารพศรทัธาทาง
ศาสนา ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาธรรมะ/ฝึกสมาธ ิและท่องเทีย่วเพื่อท านุบ ารงุศาสนา เช่น ทอดกฐนิ 
 4. ความคิดเหน็องคป์ระกอบข องการท่องเท่ียว  หมายถงึ ความคดิเหน็ดา้นการตลาด
ท่องเทีย่ว ดา้นการขนส่ง ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์  
โบราณสถานและโบราณวตัถุ  ดา้นทางศลิปวฒันธรรม ประเพณี  และกจิกรรม  และดา้นสิง่อ านวย
ความสะดวก ไดแ้ก่ 
  4.1 ด้านการตลาดท่องเ ท่ียว หมายถงึ  ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการท่องเทีย่วจากสื่อ
โฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งเพยีงพอ  การเสนอขา่วสารของสถานทีท่่องเทีย่วจากสื่อโฆษณา
ประชาสมัพนัธม์คีวามน่าสนใจ  การส่งเสรมิการขายมคีวามน่าสนใจ เช่น การลดราคาแพคเกจ
ท่องเทีย่ว เสนอขายแหล่งท่องเทีย่วใหม ่ 
  4.2 ด้านการขนส่ง หมายถงึ การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวาม
สะดวก การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามรวดเรว็ การเขา้ถงึสถานทีท่่องเทีย่วใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามสะดวก  
  4.3 ด้านแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ หมายถงึ แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิอง
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามสวยงาม อุดมสมบรูณ์ แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามหลากหลาย แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
มกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 
  4.4 ด้านแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ 
หมายถงึ แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือมคีวามน่าสนใจ แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุมคีวามเป็น
เอกลกัษณ์และโดดเด่น แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุของภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 
  4.5 ด้านแหล่งท่องเท่ียวทางศิลปวฒันธรรม ประเพณีและกิจกรรม หมายถงึ 
แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวาม
น่าสนใจ แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมี
ความเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น กจิกรรมในแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณขีองภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามเหมาะสม แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณขีองภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 
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  4.6 ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  หมายถงึ มทีีพ่กัแรมอย่ างเพยีงพอ  มรีา้นอาหาร
และแหล่งบนัเทงิ ทีน่่าสนใจ  มสีิง่สาธารณูปโภค ทีอ่ านวยความสะดวกต่อการท่องเทีย่ว  มคีวาม
ปลอดภยัอยา่งเพยีงพอต่อการท่องเทีย่ว 
 5. พฤติกรรมการท่องเท่ียว  หมายถงึ พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วในดา้น
จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว จ านวนวนัในการเดนิทางไปท่องเทีย่ว 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 ในการวจิยัเรือ่ง “ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว” มกีรอบแนวคดิในการวจิยัดงันี้  
 

ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์
1. เพศ  
2. อาย ุ 
3. สถานภาพทางการสมรส 
4. ระดบัการศกึษา  
5. อาชพี  
6. รายไดต่้อเดอืน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ของนกัท่องเทีย่ว 

1. จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว  
2. ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 

3. จ านวนวนัในการเดนิทางไป
ท่องเทีย่ว 

 

 

 

 

 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
1. ดา้นธุรกจิ หรอืงานทีท่ า  
2. ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ 
3. ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคล 
4. ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่าง
บุคคล และจรยิธรรม 
5. ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ  
6. ดา้นศาสนา 

 

ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบ 
ของการท่องเทีย่ว 
1. ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 
2. ดา้นการขนส่ง  
3. ดา้นทรพัยากรท่องเทีย่ว 
4. ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 
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สมมติฐานในการวิจยั 
 1. เพศมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกั 
ท่องเทีย่ว 
 2. อายมุคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 3. สถานภาพทางการสมรสมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 4. ระดบัการศกึษามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 
 5. อาชพีมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 6. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 7. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 8. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 9. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล มคีวาม 
สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 10. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม มี
ความ สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 11. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 12. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนา มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 13. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วมคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 14. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 15. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 



11 

 16. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 
 17. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 18. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวกมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
ในการศกึษาการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้แนวความคดิและทฤษฎ ีเอกสาร และ 

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งดงันี้ 
  1. ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค 
  2. ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค 

 3. ทฤษฎแีละแนวคดิทางดา้นประชากรศาสตร ์ 
 4. ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัแรงจงูใจ  

 5. แนวคดิและความหมายเกีย่วกบัการท่องเทีย่ว 
 6. องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
 7. แผนกลยทุธก์ารตลาดการท่องเทีย่วปี 2553 
 8. ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 9. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
 
 ในการศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคสิง่แรกทีค่วรท าความเขา้ใจของค าว่าพฤตกิรรมผูบ้รโิภค
ก่อน เพื่อทราบเนื้อหาโดยรวมทีจ่ะเป็นพืน้ฐานส าหรบัการศกึษารายละเอยีดต่อไป ซึง่ไดม้กีารให้
ความหายของพฤตกิรรมมผีูใ้หค้วามหมายของพฤตกิร รมผูบ้รโิภค (Consumer Behavior) ที่
หลากหลายดงันี้ 
 ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2538 : 64) กล่าวว่าพฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer behavior) 
หมายถงึ พฤตกิรรมซึง่บุคคลท าการคน้หา (Searching) การซือ้ (Purchasing) การใช ้(Using) การ
ประเมนิผล (Evaluating) และการใชจ้า่ย (Disposing) ในผลติภณัฑแ์ละบรกิาร โดยคาดว่าจะ
ตอบสนองความตอ้งการของเขา หรอือาจหมายถงึ กระบวนการตดัสนิใจและลกัษณะกจิกรรมของ
แต่ละบุคคลเมือ่ท าการประเมนิ การจดัหา การใช ้และการใชจ้า่ยเกีย่วกบัสนิคา้และบรกิาร 
 เสร ีวงษ์มณฑา (2542: 32) กล่าวว่าพฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer behavior) เป็น
การศกึษาเรือ่งการตอบสนองความตอ้งการและความจ าเป็น (Needs) ของผูบ้รโิภคใหเ้กดิความ
พอใจ (Satisfaction) นกัการตลาดตอบสนองผูบ้รโิภคใหเ้กดิความพอใจไดน้ัน้ จงึจ าเป็นตอ้งท า
ความเขา้ใจผูบ้รโิภคเพราะถา้ไมเ่ขา้ใจว่าผูบ้รโิภคคอืใคร ไมเ่ขา้ใจว่าเขาตอ้งก ารอะไร ชอบสิง่ใด ไม่
ชอบสิง่ใด กไ็มส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของเขาได้ 
 อนุชติ เทีย่งธรรม (2546: 4) กล่าวว่า การศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเป็นการใหค้วามสนใจ
กระบวนการทัง้หมดของผูบ้รโิภคทีเ่กีย่วกบัการใชท้รพัยากรไมว่่าจะเป็นเงนิ เวลา หรอืความ 
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พยายามต่าง ๆ เพื่อกา รซือ้ผลติภณัฑ ์และรวมทัง้กระบวนการทีเ่กดิขึน้ก่อนการซือ้ทีส่ าคญั คอื 
กระบวนการตดัสนิใจไปจนถงึสิง่ทีเ่กดิขึน้หลงัการซือ้ดว้ย กล่าวคอืเป็นการศกึษาทัง้หมดว่า 
ผูบ้รโิภคซือ้อะไร (What) ท าไมจงึซือ้ (Why) ซือ้ทีไ่หน (Where) อยา่งไร (How) ซือ้เมือ่ใด (When) 
 
 การวิเคราะหพ์ฤติกรรมผูบ้ริโภค 
  การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมผูบ้รโิภค เป็นการคน้หาหรอืวจิยัเกีย่วกบัพฤตกิรรมการซือ้และ
การใชข้องผูบ้รโิภค เพื่อทราบถงึลกัษณะความตอ้งการและพฤตกิรรมการซือ้และการใชข้อง
ผูบ้รโิภค ค าถามทีใ่ชค้น้หาลกัษณะพฤตกิรรมผูบ้รโิภค คอื 6Ws และ 1H เพื่อค้นหาค าตอบ 7 
ประการ หรอื 7Os รายละเอยีดดงัตาราง ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคณะ (2550: 36) 

ตาราง 3 ค าถามทีใ่ชใ้นการคน้หาลกัษณะพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค คอื 6 Ws และ 1H ดงันี้ 
 
ค าถาม (6Ws และ 1H) ค าตอบทีต่อ้งการทราบ (7Os) กลยทุธท์างการตลาดทีเ่กีย่วขอ้ง 
1) ใครอยูใ่นตลาด
เป้าหมาย 
(Who is in the target?) 

ลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย 
1.ประชากรศาสตร์ 
2.ภมูศิาสตร ์
3.จติวทิยา 
4.พฤตกิรรมผูบ้รโิภค 

กลยทุธท์างการตลาดประกอบดว้ย  
กลยทุธด์า้นผลติภณัฑ์ ราคา  
การจดัจ าหน่าย การส่งเสรมิ
การตลาดทีเ่หมาะสม และการ
ตอบสนองความพงึพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย 

2) ผูบ้รโิภคซือ้อะไร 
(What does the 
consumer buy?) 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิง่ทีผู่บ้รโิภคตอ้งการซือ้ หรอื 
ตอ้งการจากผลติภณัฑ ์คอื 
ตอ้งการคุณสมบตั ิหรอื 
องคป์ระกอบของผลติภณัฑ ์
และความแตกต่างทีเ่หนือกว่าผู้ 
แขง่ขนั 
 
 
 
 

กลยทุธด์า้นผลติภณัฑป์ระกอบดว้ย 
1.ผลติภณัฑห์ลกั 
2.รปูลกัษณ์ผลติภณัฑไ์ดแ้ก่ การ
บรรจภุณัฑ ์ตราสนิคา้ รปูแบบ 
บรกิาร คุณภาพ 
ลกัษณะนวตักรรม 
3.ผลติภณัฑค์วบ 
4.ผลติภณัฑท์ีค่าดหวงั 
5.ศกัยภาพผลติภณัฑค์วามแตกต่าง 
ทางดา้นการแขง่ขนัประกอบดว้ย
ความ 
แตกต่างดา้นผลติภณัฑบ์รกิาร 
พนกังานและภาพลกัษณ์ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

  

ค าถาม (6Ws และ 1H) ค าตอบทีต่อ้งการทราบ (7Os) กลยทุธท์างการตลาดทีเ่กีย่วขอ้ง 
3) ท าไมผูบ้รโิภคถงึซือ้ 
(Why does the 
consumer buy?) 
 

วตัถุประสงคใ์นการซือ้คอื การ
ตอบสนองความตอ้งการของเขา
ทัง้ทางดา้นรา่งกาย หรอืดา้น
จติวทิยา ซึง่ตอ้งศกึษาถงึปจัจยั
ทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการ ซือ้ 
ซึง่ไดแ้ก่ 
- ปจัจยัภายในหรอืปจัจยัทาง 
จติวทิยา 
- ปจัจยัทางสงัคมและทาง 
วฒันธรรม 
- ปจัจยัเฉพาะบุคคล 

กลยทุธท์ีใ่ชค้อื 
1.กลยทุธด์า้นผลติภณัฑ ์
2.กลยทุธก์ารส่งเสรมิการตลาด 
ประกอบดว้ย กลยทุธก์ารโฆษณา 
การขายโดยใชพ้นกังานขาย  
การส่งเสรมิการขาย การใหข้า่ว  
และการประชาสมัพนัธ ์
3.กลยทุธด์า้นราคา 
4.ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

4) ใครมสี่วนรว่มใน 
การตดัสนิใจซือ้ 
(Who participates 
in the buying?) 

บทบาทของกลุ่มต่างๆ ทีม่ ี
อทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้ 
ประกอบดว้ย 
(1) ผูร้เิร ิม่ (2) ผูม้อีทิธพิล 
(3) ผูต้ดัสนิใจซือ้ (4) ผูซ้ือ้ 
(5) ผูใ้ช ้

กลยทุธท์ีม่ากคอื กลยทุธก์าร
โฆษณาและกลยทุธก์ารส่งเสรมิ
การตลาด (Advertising and 
promotion strategies) โดยใชก้ลุ่ม
อทิธพิล 

5) ผูบ้รโิภคซือ้เมือ่ใด 
(When does the 
consumer buy?) 

โอกาสในการซือ้ เช่น ช่วงเดอืน
ใดของปี หรอืฤดกูาลใด 

กลยทุธท์ีใ่ชม้ากคอื กลยทุธก์าร
ส่งเสรมิการตลาด (Promotion 
Strategies) เช่นท าการส่งเสรมิ
การตลาดเมือ่ใดจงึจะสอดคลอ้งกบั
โอกาสในการซือ้ 

6) ผูบ้รโิภคซือ้ทีไ่หน 
(Where does the 
consumer buy?) 

ช่องทางหรอืแหล่งทีผู่บ้รโิภค 
ไปท าการซือ้ เช่น 
หา้งสรรพสนิคา้ ซุปเปอรม์าร์
เกต็ รา้นขายของช า เป็นตน้ 

กลยทุธช์่องทางการจดัจ าหน่าย 
(Distribution Chanel strategies) 
บรษิทัน าผลติภณัฑเ์ขา้สู่ตลาด
เป้าหมายโดยพจิารณาว่าจะผ่านคน
กลางอยา่งไร 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

  

ค าถาม (6Ws และ 1H) ค าตอบทีต่อ้งการทราบ (7Os) กลยทุธท์างการตลาดทีเ่กีย่วขอ้ง 
7) ผูบ้รโิภคซือ้ 
อยา่งไร 
(How does the 
consumer buy?) 

ขัน้ตอนในการตดัสนิใจซือ้ 
ประกอบดว้ย 
1. การรบัรูป้ญัหา 
2. การคน้หาขอ้มลู 
3. การประเมนิผลทางเลอืก 
การซือ้ 
4. การตดัสนิใจซือ้ 
5. ความรูส้กึภายหลงั 

กลยทุธท์ีใ่ชม้ากคอื กลยทุธก์าร
ส่งเสรมิการตลาด ประกอบดว้ยการ
ขายโดยใชพ้นกังานขา ย การ
ส่งเสรมิการขาย การใหข้า่ว และการ
ประชาสมัพนัธ ์การตลาด ทางตรง
เช่น พนกังานขายจะก าหนด 
วตัถุประสงคใ์นการขายใหส้อดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคใ์นพฤตกิรรมการซือ้ 

 
 ทีม่า: ศริวิรรณ เสรรีตัน์. (2550) พฤตกิรรมผูบ้รโิภค. หน้า 36. 
 
 สรปุไดว้่า การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมผูบ้รโิ ภค (Analyzing consumer Behavior) เป็นการ
วจิยัหรอืคน้หาเกีย่วกบัพฤตกิรรมการซือ้หรอืการใชข้องผูบ้รโิภค เพื่อทราบถงึลกัษณะความ
ตอ้งการและพฤตกิรรมของเขา ค าตอบทีไ่ดจ้ะช่วยใหน้กัการตลาดจดักลยทุธท์างการตลาดที่
สามารถสนองความพงึพอใจของผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 
 
 แบบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
 โมเดลพฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer Behavior Model) ดงัภาพประกอบ 2 เป็น
การศกึษาถงึเหตุจงูใจทีท่ าใหเ้กิ ดการตดัสนิใจซือ้บรกิาร โดยทั ้ งนี้จะเริม่ตน้จากการทีเ่กดิสิง่กระตุน้ 
(Stimulus) ทีท่ าใหเ้กดิสิง่กระตุน้ทีท่ าใหเ้กดิความตอ้งการอนัดบัแรก ซึง่สิง่กระตุน้ดงักล่าวทีผ่่านเขา้
มาในความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ือ้นัน้ (Buyer’s Black Box) ซึง่เปรยีบเสมอืนกล่องด า ซึง่ผูผ้ลติหรอื
ผูข้ายไมส่ามารถท าการคาดคะเนความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ือ้ได ้ซึง่ความรูส้กึนึกคดิของผูใ้ชบ้รกิารจะ
ไดร้บัอทิธพิลจากลกัษณะต่างๆ หลกัจากนัน้จะมกีารตอบสนองของผูซ้ือ้ (Buyer’s Response) หรอื
การตดัสนิใจซือ้ (Buyer’s Purchase Decision) 
 ในงานวจิยัน้ีจะศกึษาสิง่กระตุน้ทางการตลาด และลกัษณะผูซ้ือ้ทางดา้นปจัจยัส่วนบุคคล 
ซึง่ประกอบดว้ย 
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ภาพประกอบ 2 แบบจ าลองทฤษฎพีฤตกิรรมการซือ้ของผูบ้รโิภค 
 

 ทีม่า : ศริวิรรณ เสรรีตัน์. (2541): 82, อา้งองิจาก Kotler. 2001: 184 
 
 จดุเริม่ตน้ของสิง่นี้อยูท่ีท่สี ิง่กระตุน้ (Stimulus) ใหเ้กดิความตอ้งการก่อนแลว้ท าใหเ้กดิกา ร
ตอบสนอง (Response) ดงันัน้โมเดลนี้จงึอาจเรยีกว่า S-R Theory โดยมรีายละเอยีดของทฤษฎี
ดงันี้ 
 1. สิง่กระตุน้ (Stimulus) สิง่กระตุน้อาจเกดิขึน้เองจากภายในรา่งกายและสิง่กระตุน้
ภายนอก นกัการตลาดสนใจและจดัสิง่กระตุน้ภายนอกเพื่อใหผู้บ้รโิภคเกดิความตอ้งการผลติภณัฑ์  
สิง่กระตุน้ถอืเป็นเหตุจงูใจใหเ้กดิการซือ้สนิคา้ซึง่อาจใชเ้หตุจงูใจดา้นเหตุผล และใชเ้หตุจงูใจซือ้ดา้น
จติวทิยา (อารมณ์) กไ็ด ้สิง่กระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วนคอื 
  1.1 สิง่กระตุน้ทางการตลาด (Marketing Stimulus) เป็นสิง่กระตุน้ทีน่กัการตลาด
สามารถควบคุมและ ตอ้งจดัใหม้ขีึน้ เป็นสิง่กระตุน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาด 
ประกอบดว้ย 

กล่องด าหรอื 
ความรูส้กึ 

นึกคดิของผูซ้ือ้
(Buyer Black 

Box) 

ขัน้ตอนในการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 

(Buyer’s decision process) 

การรบัรูป้ญัหา 
การคน้หาขอ้มลู 

การประเมนิผลทางเลอืก 

การตดัสนิใจใชบ้รกิาร 

พฤตกิรรมหลงัการใชบ้รกิาร 

ลกัษณะของผูซ้ื้อ/ผูใ้ช้บริการ  

(Buyer’s  characteristics) 

ปจัจยัทางวฒันธรรม 
ปจัจยัทางสงัคม 

ปจัจยัสว่นบุคคล 

ปจัจยัดา้นจติวทิยา 

สิง่กระตุน้ภายนอก (Stimulus = S) 
สิง่กระตุน้ทางการตลาด     สิง่กระตุน้อื่น 
(Marketing stimulus)      (Other stimulus) 

ผลติภณัฑ ์                    เศรษฐกจิ 
ราคา                            เทคโนโลย ี
การจดัจ าหน่าย               กฎหมายและ 
การสง่เสรมิการตลาด        การเมอืง 

                                    
วฒันธรรม ฯลฯ 

การตอบสนอง 
(Response = R) 
 
การเลอืกผลติภณัฑ ์
การเลอืกตรา 
การเลอืกผูข้าย 
เวลาในการซือ้ 
ปรมิาณในการซือ้ 
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   1.1.1 สิง่กระตุน้ดา้นผลติภณัฑ ์เป็นการออกแบบผลติภณัฑใ์หส้วยงาม เพื่อกระตุน้
ความตอ้งการ เช่น การออกแบบผลติภณัฑภ์ายนอก หรอืรปูแบบความสวยงามโดยพจิารณา
กลุ่มเป้าหมาย 
   1.1.2 สิง่กระตุน้ดา้นราคา เช่น การก าหนดราคาใหเ้หมาะสมกบัตวัผลติภณัฑ์
กลุ่มเป้าหมาย 
   1.1.3 สิง่กระตุน้ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย เช่น ท าเลทีต่ ัง้ใหเ้พยีงพอและทัว่ถงึ 
เพื่อใหค้วามสะดวกแก่ผูบ้รโิภค 
   1.1.4 สิง่กระตุน้ดา้นการส่งเสรมิการตลาด เช่น การส่งเสรมิการตลาดโดยการ ลด 
แลก แจก แถม หรอืการสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบับุคคลทวั่ ไป 
  1.2 สิง่กระตุน้อื่น ๆ (Other Stimulus) เป็นสิง่กระตุน้ความตอ้งการผูบ้รโิภคทีอ่ยู่
ภายนอกองคก์ารซึง่บรษิทัควบคุมไมไ่ด ้สิง่กระตุน้เหล่านี้ ไดแ้ก่ เศรษฐกจิ  เทคโนโลยี การเมอืง 
วฒันธรรม 
 2. กล่องด าหรือความรูส้กึนึกคดิของผูบ้รโิภค (Buyer’s black box) ความรูส้กึนึกคดิของผู้
ซือ้ทีเ่ปรยีบเสมอืนกล่องด า (Black box) ซึง่ผูผ้ลติหรอืผูข้ายไมท่ราบไดจ้งึตอ้งพยายามคน้หา
ความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ือ้และกระบวนการตดัสนิใจของผูซ้ือ้ ซึง่ประกอบดว้ย 
  2.1 ลกัษณะของผูซ้ือ้ (Buyer’s Characteristic) ลกัษณะของผูซ้ือ้มอีทิธพิลจากปจัจยั
ต่างๆ คอื ปจัจยัดา้นวฒันธรรม ปจัจยัดา้นสงัคม ปจัจยัส่วนบุคคล และปจัจยัดา้นจติวทิยา 
   2.1.1 ปจัจยัดา้นวฒันธรรม  (Culture Factors) เป็นสญัลกัษณ์และสิง่ทีม่นุษยส์รา้ง
ขึน้ โดยเป็นทีย่อมรบัจากรุน่หน่ึงไปสู่อกีรุน่หน่ึงโดยเป็นตวัก าหนดและควบคุมพฤตกิรรมของมนุษย์
ในสงัคมหนึ่ง ค่านิยมในการก าหนดลกัษณะของสงัคม และก าหนดความแตกต่างของสงัคมหนึ่งจาก
สงัคมอื่นๆ วฒันธรรมทางดา้นความตอ้งการและพฤตกิรรมของบุคคลวฒันธรรมแบ่งออกเป็น  1) 
วฒันธรรมพืน้ฐาน  เป็นลกัษณะพืน้ฐานของบุคค ลในสงัคมเป็นตวัก าหนดปจัจยัทางดา้นความ
ตอ้งการและพฤตกิรรมของบุคคลเพราะถูกหล่อหลอมมาตัง้แต่เดก็ 2) วฒันธรรมกลุ่มยอ่ย ทีเ่กดิจาก
พืน้ฐานทางภมูศิาสตรแ์ละลกัษณะพืน้ฐานของมนุษย ์แยกออกเป็น กลุ่มเชือ้ชาติ  กลุ่มศาสนา กลุ่มสี
ผวิ พืน้ทีท่างภมูศิาสตร์  กลุ่มอาชพี กลุ่มย่อยดา้นอายุ และกลุ่มยอ่ยดา้นเพศ  และ 3) ชัน้ของสงัคม 
เป็นการแบ่งสมาชกิในสงัคมออกเป็นระดบัฐานะทีแ่ตกต่างกนั ซึง่แต่ละชัน้ของสงัคมจะมคี่านิยมและ
พฤตกิรรมการบรโิภคเฉพาะอยา่ง 
   2.1.2 ปจัจยัทางสงัคม (Social Factors) เป็นปจ ัจยัภายนอกและเป็นปจัจยัที่
เกีย่วขอ้งในชี วติประจ าวนัและมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซือ้ ลกัษณะทางสงัคมประกอบดว้ยกลุ่ม
อา้งองิ ครอบครวั บทบาท และสถานะของผูซ้ือ้ 
   2.1.3 ปจัจยัส่วนบุคคล (Personal Factors) หมายถงึลกัษณะบุคคลต่างๆ ไดแ้ก่ 
อาย ุขัน้ตอนวฏัจกัรชวีติครอบครวั อาชพี โอกาสทางเศรษฐกจิ การศกึษา รู ปแบบการก ารงชวีติ 
บุคลกิภาพและแนวความคดิส่วนบุคคล 
   2.1.4 ปจัจยัทางจติวทิยา (Psychological Factors) หมายถงึ เป็นปจัจยัภายในตวั 
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ผูบ้รโิภคทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซือ้และการใชส้นิคา้ ประกอบดว้ย การจงูใจ การรบัรู ้การ
เรยีนรู ้ความเชื่อถอื ทศันคต ิบุคลกิภาพ และแนวคดิของตนเอง 
  2.2 กระบวนการตดัสนิใจซือ้ (Buyer’s Response) หรอืการตดัสนิใจซือ้ของผูบ้รโิภค
หรอืผูซ้ือ้ เพื่อเลอืกผลติภณัฑ ์ตราสนิคา้ ผูข้าย เวลาในการซือ้ และปรมิาณการซือ้ ซึง่มี
กระบวนการดงันี้ 
   2.2.1 การรบัรูป้ญัหา (Problem recognition) หมายถงึ การที่ บุคคลรบัรูถ้งึความ
ตอ้งการของคนซึง่อาจเกดิขึน้เองหรอืเกดิจากสิง่กระตุน้ ความตอ้งการภายในตวับุคคลเมือ่ถงึระดบั
หนึ่งจะกลายเป็นกระตุน้ บุคคลจะเรยีนรูว้ธิกีารจดัการกบัสิง่กระตุน้จากประสบการณ์ในอดตี ส่วน
ความตอ้งการจากสิง่กระตุน้ภายนอกนัน้ เกดิจากการไดร้บัการกระ ตุน้จากสิง่แวดลอ้มภายนอกที่
นกัการตลาดพยายามกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้รโิภค เช่น การโฆษณาทางโทรทศัน์ 
   2.2.2 การคน้หาขอ้มลู (Information Search) การทีผู่บ้รโิภคไดร้บัการกระตุน้แลว้
ยงัไมด่ าเนินการตอบสนองความตอ้งการในทนัท ีความตอ้งการจะถูกเกบ็ไวใ้นความทรงจ าเพื่ อ
สนองความตอ้งการในภายหลงั และเมือ่ความตอ้งการถูกสะสมไวม้ากท าใหผู้บ้รโิภคเกดิความตัง้ใจ
ทีจ่ะไดร้บัการสนองความตอ้งการ ท าใหเ้กดิการคน้หาขอ้มลูเพื่อหาทางสนองความตอ้งการทีถู่ก
กระตุน้ โดยแหล่งของการแสวงหาขอ้มลูของผูบ้รโิภคจะมาจากแหล่งต่าง ๆ 4 แหล่งดว้ยกนั คอื 
แหล่งบุคคล แหล่งทางการคา้ แหล่งสาธารณะ และแหล่งประสบการณ์ 
   2.2.3 การประเมนิผลทางเลอืก (Evaluation of alternatives) เมือ่ผูบ้รโิภคไดร้บั
ขอ้มลูจากขัน้ตอนที ่2 ผูบ้รโิภคจะเกดิความเขา้ใจและประเมนิผลทางเลอืกต่าง ๆ 
   2.2.4 การตดัสนิใจซือ้ (Purchase Decision) จากการประเมนิผลทางเลอืกจะช่วย
ใหผู้บ้รโิภคก าหนดความพอใจระหว่างผลติภณัฑต่์าง ๆ ทีเ่ป็นทางเลอืก โดยปกตแิลว้ผูบ้รโิภคจะ
ตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑท์ีช่อบทีสุ่ด 
   2.2.5 ความรูส้กึภายหลงัการซือ้ (Post purchase Behavior) หลงัจากซือ้และ
ทดลองใชผ้ลติภณัฑแ์ลว้ ผูบ้รโิภคจะมี ประสบการณ์เกีย่วกบัความพอใจหรอืไมพ่อใจผลติภณัฑ ์ซึง่
นกัการตลาดจะตอ้งพยายามทราบถงึระดบัความพอใจของผูบ้รโิภคภายหลงัการซือ้ เพราะถา้
ผูบ้รโิภคพอใจภายหลงัการซือ้ผลติภณัฑจ์ะท าใหเ้กดิการซือ้ซ ้าอกี 
 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
 ปจัจยัต่อไปน้ีมอีทิธพิลต่ อพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้การท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วแต่ละ
คนท าใหพ้ฤตกิรรมการเดนิทาง ตลอดจนการเลอืกซือ้รปูแบบของกจิกรรมการท่องเทีย่วต่างกนั 
ปจัจยัเหล่าน้ีแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ (Morrison. 1989: 63) คอื 
 1. ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ 
  1.1 ความจ าเป็น ความตอ้งการ และการจงูใจ 
  1.2 การรบัรู ้
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  1.3 การเรยีนรู ้
  1.4 บุคลกิภาพ 
  1.5 รปูแบบการด ารงชวีติ 
  1.6 แนวคดิเกีย่วกบัตนเอง 
  1.7 ทศันคต ิ
 2. ปจัจยัภายนอก ไดแ้ก่ 
  2.1 วฒันธรรม และวฒันธรรมยอ่ย 
  2.2 ชัน้ของสงัคม 
  2.3 กลุ่มอา้งองิ 
  2.4 ผูน้ าความคดิเหน็ 
  2.5 ครอบครวั 
 
 ปัจจยัภายใน หมายถงึ ปจัจยัส่วนบุคคลทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการซือ้ ไดแ้ก่ 
 1. ความจ าเป็น ความตอ้งการ และการจงูใจ 
 ความจ าเป็นของลกูคา้เป็นรากฐานของงานการตลาดซึง่ตอ้งสรา้งความพอใจใหไ้ด ้เพื่อ
ความส าเรจ็อนัยาวนานของธุรกจิ ความตอ้งการจ าเป็นเกดิจากสภาพทางรา่งกาย และจติใจของ
ลกูคา้แต่ละคน เกดิจากช่องว่างระหว่างสิง่ทีล่กูคา้มอียูแ่ลว้และอยากจะม ีและมกัจะไมรู่ว้่าตวัเองมี
ความจ าเป็นอะไรบา้ง หน้าทีส่ าคญัของงานการตลาดคอืตอ้งท าใหล้กูคา้รูจ้กัความจ าเป็นอนัน้ี และ
เกดิความตอ้งการพรอ้มทงัเหตุผลต่างๆทีส่ามารถไปกระตุน้ใหเ้กดิกา รซือ้สนิคา้และบรกิารตาม
วตัถุประสงคข์องตน และจะตอบสนอง สรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ความตอ้งการจ าเป็นนัน้ๆ ได ้
 2. การรบัรู ้
 กระบวนการรบัรูแ้ละความเขา้ใจของบุคคลทีม่ต่ีอโลกทีอ่าศยัอยูข่ ึน้อยูก่บัปจัจยัภายใน 
ไดแ้ก่ ความเชื่อ ประสบการณ์ อารมณ์ ฯลฯ และปจัจยัภายนอก ไ ดแ้ก่ สิง่กระตุน้ทีม่ากระทบกบั
ประสาทสมัผสัทัง้ 5 คอื การไดก้ลิน่ การไดย้นิ การไดเ้หน็ การไดรู้ส้กึ และการไดร้สชาติ
กระบวนการรบัรูป้ระกอบดว้ยขัน้ตอน ดงันี้ 
  2.1 การเปิดรบัขอ้มลูทีไ่ดเ้ลอืกสรร ในแต่ละวนัลกูคา้จะเปิดรบัขอ้มลูจากการโฆษณา
เขา้มาสู่ตนเองตัง้แต่เช้ าจนค ่าไมว่่าจะเป็นการโฆษณาจากสื่อสิง่พมิพ ์สื่อวทิย ุสื่อโทรทศัน์ หรอื 
อื่นๆ แต่จะมกีารโฆษณาใดบา้งทีล่กูคา้เปิดรบัขอ้มลูอยา่งเลอืกสรร นกัการตลาดตอ้งใช้
ความสามารถทัง้หมดเพื่อใหส้นิคา้และบรกิารของตนอยูใ่นรายการเลอืกสรรนัน้ 
  2.2 การตัง้ใจรบัขอ้มลูทีไ่ดเ้ลอืกสรร หมายถงึ ผูบ้รโิภคตัง้ใจรบัสิง่กระตุน้อยา่งหนึ่งเมือ่
เลอืกสรรการเปิดรบัขอ้มลูและใหค้วามสนใจมาแลว้ 
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  2.3 ความเขา้ใจในขอ้มลูทีไ่ดเ้ลอืกสรร คอื ความเขา้ใจและตคีวามหมายของขอ้มลูทีไ่ด้
รบัมาใหต้รงกบัความหมายของโลก แต่บางครัง้ลกูคา้อาจแยง้ขอ้มลู มคีวามล าเอยีง ในการรบัรู ้อนั
เนื่องมาจากความเชื่อถอื ทศันคตแิละประสบการณ์ ซึง่เป็นความตอ้งการภายในของตน 
  2.4 การเกบ็รกัษาขอ้มลูทีไ่ดเ้ลอืกสรร จะเกดิความทรงจ าขอ้มลูเกีย่วกบัผลติภณัฑ์
นัน้ๆ ซึง่จะน าไปสู่การกระตุน้ใหเ้กดิความตอ้งการและตดัสนิใจซือ้ในโอกาสต่อไป นกัการตลาดควร
ใชโ้อกาสในช่วงนี้เสรมิขอ้มลูเขา้ไปอกีเพื่อใหล้กูคา้ไดข้อ้มลูเตม็ทีส่งูสุดจนปิดรบัขอ้มลูจากคู่แขง่ราย
อื่น 
 3. การเรยีนรู ้
 การเรยีนรู ้หมายถงึ การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมและ /หรอื ความเขา้ใจอนัเป็นผลจาก
ประสบการณ์ทีผ่่านมา การเรยีนรูข้องบุคคลเกดิขึน้เมือ่ไดร้บัสิ่ งกระตุน้ (Stimulus) ผ่านเขา้มาใน
ความรูส้กึนึกคดิ และเกดิการตอบสนอง (Response) ตามทฤษฎสีิง่กระตุน้ – ตอบสนอง (Stimulus 
– Response Theory) กลยทุธก์ารโฆษณาซ ้าแลว้ซ ้าอกีจงึไดน้ ามาใชใ้นการส่งเสรมิการตลาดไปยงั
กลุ่มเป้าหมาย 
 4. บุคลกิภาพ 
 บุคลกิภาพเป็นลกัษณะเด่นของแต่ละบุคคลเกดิจากความรูส้กึนึกคดิ ความรบัผดิชอบ  
ความตอ้งการภายใน การจงูใจ การรบัรู ้การเรยีนรูข้องบุคล และแสดงออกมาเป็นบุคลกิภาพเฉพาะ
ตนตอบสนองต่อสิง่แวดลอ้มรอบตวัเอง ทฤษฎขีองฟรอยด ์ (Freud Theory) หรอื ทฤษฎจีติ
วเิคราะห ์ (Psychoanalytic Theory) เป็นทฤษฎวีิ เคราะหบ์ุคลกิภาพโดยตรง ซึง่เน้นเรือ่งความ
จ าเป็น แรงจงูใจและสิง่กระตุน้อนัเป็นจติไรส้ านึกจะเป็นตวัก าหนดบุคลกิภาพของแต่ละบุคคล 
ลกัษณะทีแ่ตกต่างกนัของบุคลกิภาพ มดีงันี้ 
  4.1 Id เป็นบุคลกิภาพทีเ่กดิจากสิง่กระตุน้อยา่งหยาบ และความรูส้กึทีถู่กกระตุน้ท าให้
บุคคลพยายามตอบสนองความพงึพอใจของเขา เช่น ความตอ้งการทางเพศ การโฆษณางา่ยๆ 
หยาบๆ กส็ามารถกระตุน้ Id ได ้
  4.2 Ego เป็นบุคลกิภาพทีเ่กดิจากการควบคุมจติใตส้ านึกของบุคคล จะควบคุมความ
ตอ้งการภายในทีเ่กดิจาก Id ได ้โดยบุคลกิภาพจะมลีกัษณะสอดคลอ้งกบัค่านิยมในสงัคมและ
วฒันธรรม 
  4.3 Super Ego เป็นบุคลกิภาพทีส่ะทอ้นถงึจรยิธรรมและศลีธรรมของสงัคม มี
พฤตกิรรมทีเ่หมาะสมกบัการเป็นพลเมอืงด ีการโฆษณาและการส่งเสรมิทางการตลาดจงึควรชี้
ลกัษณะบุคลกิภาพทีเ่หมาะสมนี้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัจรยิธรรมและคุณธรรมทีด่ขีองสงัคม
นกัท่องเทีย่วมบีุคลกิภาพแ ตกต่างกนัตามเชือ้ชาต ิศาสนา วฒันธรรม และสงัคม ดงันัน้การเรยีนรู้
และเขา้ใจบุคลกิภาพของนกัท่องเทีย่ว หมายถงึ ความเขา้ใจพฤตกิรรมของนกัท่องเทีย่วดว้ย 
โดยเฉพาะพฤตกิรรมการเดนิทางและการบรโิภค เช่น นกัท่องเทีย่วชาวอเมรกินัชอบความ
สะดวกสบายทนัสมยั และถูกตอ้ง รอบคอบ นกัท่องเทีย่วชาวญีปุ่น่รกัความสะอาด และความเป็น
ระเบยีบวนิยัในการท่องเทีย่ว 
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 5. รปูแบบการด ารงชวีติ 
 รปูแบบการด ารงชวีติขึน้อยูก่บัวฒันธรรม ชัน้ของสงัคม และกลุ่มอาชพีของแต่ละบุคคล 
การเลอืกบรโิภค หรอืเลอืกซือ้สนิคา้และบรกิาร ขึน้อยูก่บัรปูแบบการด ารงชวีติของแต่ ละบุคคล เช่น 
สมถะจะบรโิภคสนิคา้จ าเป็น อ่านหนงัสอื แต่คนชอบเทีย่วกลางคนืจะชอบการพกัผ่อนหยอ่นใจ 
เทีย่วเตร ่รบัประทานอาหารนอกบา้น ดภูาพยนตร ์รปูแบบการด ารงชวีติขึน้อยูก่บัความสนใจ 
ทศันคต ิและความคดิเหน็ของแต่ละบุคคล ซึง่นกัการตลาดเชื่อว่าจะสามารถชีบ้อกพฤตกิรรม การซือ้
ได ้โดยเป็นปจัจยัหน่ึงในการแบ่งส่วนตลาด รปูแบบการด ารงชวีติจะควบคู่ไปกบัค่านิยมของสงัคม 
 6. แนวความคดิเกีย่วกบัตวัเอง 
 แนวความคดิเกีย่วกบัตวัเอง หมายถงึ ความคดิหรอืความเขา้ใจทีเ่กดิขึน้ภายในของบุคคล 
พรอ้มๆ กบัการรบัรู ้ประกอบดว้ย 
  6.1 แนวคดิของตนเอง ทีแ่ทจ้รงิ มคีวามเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้รงิ ว่ามนีิสยัความชอบ
อยา่งไร เช่น ชอบเดนิทางท่องเทีย่วเพราะคดิว่าไดพ้กัผ่อน ไดร้บัความรู ้คลายเครยีด 
  6.2 แนวคดิของตนเองในอุดมคต ิเป็นความนึกคดิทีบุ่คคลใฝฝ่นัอยากใหต้นเป็นเช่นนัน้ 
หรอืมผีูเ้ขา้ใจว่าตนเองเป็นเช่นนัน้ และแสดงพฤตกิรรมใหส้อดคลอ้งกบัแนวคดิของตนเองในอุดมคต ิ
เช่น การไปท่องเทีย่วต่างประเทศทุกปีเพราะคดิว่าเป็นทีย่อมรบัของสงัคม 
  6.3 แนวคดิของตนเองทีค่ดิว่าบุคคลอื่นมาองตนเองทีแ่ทจ้รงิ เป็นภาพทีบุ่คคลเหน็ว่า 
บุคคลอื่นมองตนเองทีแ่ทจ้รงิว่าเป็นอยา่งไร เช่น คดิว่าคนอื่ นมองตนเดนิทางท่องเทีย่วเพราะ
ตอ้งการการพกัผ่อน 
  6.4 แนวคดิของตนเองทีต่อ้งการใหบุ้คคลอื่นคดิเกีย่วกบัตนเอง เป็นภาพทีบุ่คคล
ตอ้งการใหค้นอื่นคดิถงึเขาในแงใ่ดแงห่นึ่ง เช่น ตอ้งการใหค้นอื่นมองว่าการเดนิทางท่องเทีย่วท าให้
บุคคลเป็นทีย่อมรบัในสงัคมจากความคดิต่างๆ เหล่านี้ เป็นผลต่อการตดัสนิใจซือ้บรกิารการ
ท่องเทีย่วและตอ้งการสรา้งความประทบัใจใหแ้ก่บุคคลใกลช้ดิดว้ย เช่น การเดนิทางดว้ยเรอืส าราญ
ทีห่รหูรา หรอืการเดนิทางโดยขบวนรถไฟ ท าใหเ้พื่อนกัธุรกจินิยมชมชอบได้ 
 7. ทศันคต ิ
 ทศันคต ิหมายถงึ ความโน้มเอยีงทีเ่กดิจากการเรี ยนรูใ้นการตอบสนองต่อสิง่กระตุน้ไปใน
ทศิทางทีส่ม ่าเสมอหรอืความรูส้กึนึกคดิของบุคคลทีม่ต่ีอสิง่หนึ่งสิง่ใด ทศันคตเิป็นพลงัทีส่ าคญั และ
มอีทิธพิลอยา่งยิง่ต่อการรบัรู ้และพฤตกิรรมการบรโิภคของนกัท่องเทีย่ว โดยพยายามกลัน่กรองสิง่
ทีต่นเองคดิว่าดไีมข่ดัแยง้กบัทศันคตทิีม่อียู ่ทศันคตสิามารถบดิเบอืนขา่วสาร ขอ้มลูทีเ่ป็นความจรงิ
ไดใ้นลกัษณะโตแ้ยง้ ทศันคตเิกดิจากประสบการณ์ทีต่นไดร้บั นอกจากนี้อาจเกดิจากกลุ่มอา้งองิ
อื่นๆ เช่น ครอบครวั เพื่อนรว่มงาน กลุ่มสงัคม ฯลฯ การเปลีย่นทศันคตติอ้งใชเ้วลาและเครือ่งมอืใน
การสื่อสารมาก และตอ้งใชก้ารประชาสมัพนัธอ์ยา่งต่อเนื่อง 
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 ปัจจยัภายนอก หมายถงึ ปจัจยัความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล และวฒันธรรมของคนทัง้ 
ชาต ิซึง่สบืทอดและยดึถอืต่อๆ กนัมา ไดแ้ก่ 
 1. วฒันธรรมและวฒันธรรมยอ่ย วฒันธรรมเป็นเครือ่งผกูพนับุคคลในสงัคมเดยีวกนัไว้
ดว้ยกนั วฒันธรรมแสดงออกม าในรปูความเชื่อถอื ค่านิยม ทศันคต ิอุปนิสยั ประเพณ ี
ขนบธรรมเนียม และพฤตกิรรมของบุคคล วฒันธรรมแบ่งออกเป็น 
  1.1 วฒันธรรมพืน้ฐาน เป็นสิง่ก าหนดพฤตกิรรมการบรโิภคของบุคคล เพราะ
วฒันธรรมเป็นตวัหล่อหลอมลกัษณะนิสยั แกละความคดิของคน เช่น คนไทยรกัความเป็นอสิระ รกั
พวกพอ้ง มใีจเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ ชอบความโอ่อ่า ลกัษณะเหล่านี้จะมอีทิธพิลต่อการบรโิภคดว้ย เช่น 
การแต่งกายงดงาม การซือ้รถยนตย์ีห่อ้ดรีาคาแพง และวฒันธรรมมกีารพฒันาเปลีย่นแปลงจากแบบ
แผนเก่าไปสู่แบบใหมอ่ยูเ่สมอ 
       1.2 วฒันธรรมกลุ่มยอ่ย หรอืขนบธรรมเนียมประเพณ ีวฒั นธรรมกลุ่มยอ่ยเป็นส่วน
หนึ่งของวฒันธรรมพืน้ฐาน เป็นวฒันธรรมของกลุ่มทีม่ลีกัษณะเฉพาะแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม และ
อยูภ่ายในสงัคมขนาดใหญ่ทีม่คีวามซบัซอ้นมาก มรีากฐานมาจากเชือ้ชาต ิศาสนา ถิน่ทีอ่ยูท่าง
ภมูศิาสตรท์ีต่่างกนั แมจ้ะอยูใ่นประเทศเดยีวกนั เช่น วฒันธรรมคนจีน วฒันธรรมลา้นนา แต่ละกลุ่ม
จะมพีฤตกิรรมการบรโิภคต่างกนัและในกลุ่มเดยีวกนัจะมพีฤตกิรรมการซือ้สนิคา้และบรกิาร
คลา้ยคลงึกนั ดงันัน้ นกัท่องเทีย่วทีม่าจากกลุ่มวฒันธรรมยอ่ยเดยีวกนัยอ่มมคีวามตอ้งการและ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วคลา้ยๆกนั การใหบ้รกิารควรสอดคลอ้งกบัวฒัน ธรรมของกลุ่มนัน้ๆและไม่
ขดัต่อวฒันธรรมพืน้ฐาน วฒันธรรมกลุ่มยอ่ยแบ่งออกเป็น 
   1.2.1 กลุ่มเชือ้ชาต ิไดแ้ก่ กลุ่มเชือ้ชาตไิทย จนี อเมรกินั องักฤษ ฯลฯ แต่ละเชือ้
ชาตจิะมรีสนิยม ความชอบ กจิกรรม และการบรโิภคการท่องเทีย่วต่างกนั คนไทยชอบซือ้ของจาก
แหล่งท่องเทีย่ว แต่คนอเมรกินัชอบสถานทีท่่องเทีย่วแปลกใหม่ 
   1.2.2 กลุ่มศาสนา ไดแ้ก่ ครสิต ์พุทธ มคีวามนบัถอื ขอ้หา้ม ความเชื่อและ
ความชอบแตกต่างกนั เช่น ศาสนาอสิลามหา้มรบัประทานหม ูและของมนึเมา การใหบ้รกิารควร
ระมดัระวงัเป็นพเิศษ 
   1.2.3 กลุ่มสผีวิ เช่น ผวิด า ผวิขาว ผวิเหลอืง ซึง่แต่ละกลุ่มจะมรีปูแบบวฒันธรรม 
และทศันคตทิีแ่ตกต่างกนัมาก 
   1.2.4 พืน้ทีท่างภมูศิาสตร ์ภมูปิระเทศ ภมูอิากาศ ท าใหล้กัษณะการด ารงชวีติ
ต่างกนั เช่น ชาวญีปุ่น่สูแ้ละตรากตร าท างานหนกั แต่คนไทยนิยมพกัผ่อนหยอ่นใจมากกว่า 
 2. ชัน้ของสงัคม เป็นการจดัล าดบับุคคลในสงัคมออกเป็นกลุ่มทีม่ลีกัษณะคลา้ยคลงึกนัจาก
ระดบัสงูไประดบัต ่า สิง่ทีน่ ามาใชใ้นการแบ่งชัน้ของสงัคม คอื อาชพี ฐานะ รายได ้ชาตกิ าเนิด 
สถานทีพ่ านกั ระดบัการศกึษา ต าแหน่งหน้าที ่และบุคลกิลกัษณะของบุคคล ชัน้ของสงัคมแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ และ 6 กลุ่มยอ่ยดงันี้ 
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  2.1 ระดบัสงู (Upper class) แบ่งออกเป็น 
   2.1.1 ระดบัสงูอยา่งสงู (Upper – upper class) ไดแ้ก่ ผูด้เีก่า ชนชัน้สงู มคีวามมัง่
คัง่ เนื่องจากไดร้บัมรดกเป็นจ านวนมาก สถานะมัน่คง บุตรหลานเรยีนในโรงเรยีนดทีีสุ่ด อาศยัอยู่
ในคฤหาสน์ใหญ่ รูส้กึรบัผดิชอบต่อสงัคม มี อ านาจการซือ้อยา่งเพยีงพอ ซือ้สนิคา้และบรกิาร
ฟุ่มเฟือย มรีาคา เช่น บา้น รถยนตร์าคาแพง ใชบ้รกิารโรงแรมทีห่รหูราชัน้หน่ึง ไปแหล่งท่องเทีย่วที่
มชีื่อเสยีงของโลก 
   2.1.2 ระดบัสงูอยา่งต ่า (Lower – upper class) ไดแ้ก่ เศรษฐใีหม ่ผูบ้รหิาร
ระดบัสงูทีป่ระสบความส าเ รจ็ในชวีติดว้ยความสามารถของตนเอง เป็นเจา้ของกจิการขนาดใหญ่จบ
การศกึษาระดบัมหาวทิยาลยั หาสิง่ทีด่ทีีสุ่ดส าหรบับุตรหลาน อยูใ่นแวดวงธุรกจิสงัคม ตอ้งการ
สนิคา้และบรกิารคลา้ยคลงึกบักลุ่มแรก 
  2.2 ระดบักลาง (Middle class) แบ่งออกเป็น 
   2.2.1 ระดบักลางอยา่งสงู (Upper – middle class) ไดแ้ก่ ผูท้ีไ่ดร้บัความส าเรจ็จาก
อาชพีและหน้าทีก่ารงานพอสมควร เหน็ความส าคญัของการศกึษา ระมดัระวงัในการใชจ้า่ย มสีนิคา้
และบรกิารทีจ่ าเป็นตอ้งใช ้คอื เสือ้ผา้ทีด่ ีบา้น และของใชใ้นครวัเรอืน สนิคา้จ าเป็นแก่ฐานะคอื 
รถยนต ์
   2.2.2 ระดบักลางอยา่งต ่า (Lower – middle class) ไดแ้ก่ พนกังาน ขา้ราชการ
ระดบัปฏบิตังิานตอ้งการใชส้นิคา้และบรกิารราคาปานกลางทีจ่ าเป็นแก่ชวีติประจ าวนั แสวงหาทีอ่ยู่
ของตนเอง สมถะ มคีวามอ่อนไหวในเรือ่งราคา 
  2.3 ระดบัต ่า (Lower class) แบ่งออกเป็น 
   2.3.1 ระดบัต ่าอยา่งสงู (Upper – lower class) ไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน และมี
ทกัษะพอสมควร แสวงกาสิง่ทีม่ ัน่คง ไมเ่ขา้สงัคมมากนกั ตอ้งการใชส้นิคา้ทีจ่ าเป็นแก่การครองชพี
และราคาประหยดั จงรกัภกัดต่ีอยีห่อ้สนิคา้ 
   2.3.2 ระดบัต ่าอยา่งต ่า (Lower – lower class) ไดแ้ก่ กรรมกรทีม่รีายไดต้ ่า เป็น 
หนี้ มกีารศกึษาต ่า อยูส่ลมั ตอ้งการสนิคา้จ าเป็นพืน้ฐานแก่การครองชพี และราคาประหยดัชัน้ของ
สงัคมมคีวามส าคญัต่อการซือ้สนิคา้และบรกิารท่องเทีย่วเนื่องจากมคีวามสมัพนัธก์บักจิกรรมเวลา
ว่างของแต่ละระดบัและแตกต่างกนัในดา้นอุปนิสยัและสื่อทีใ่ชใ้นการตดิต่อสื่อสารซึง่กนัและกนั 
 3. กลุ่มอา้งองิ เป็นกลุ่มทีเ่ขา้ไปมอีทิธพิลต่อความคดิเหน็ ทศันคต ิความชอบ /ไมช่อบ และ
ค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอา้งองิ กลุ่มอา้งองิแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คอื 
  3.1 กลุ่มปฐมภมู ิไดแ้ก่ เพื่อนสนิท ครอบครวั 
  3.2 กลุ่มทุตยิภมู ิไดแ้ก่ เพื่อนรว่มงาน รว่มวชิาชพี รว่มสถาบนั รว่มองคก์ร และบุคคล
กลุ่มต่างๆในสงัคมกลุ่มอา้งองิจะมอีทิธพิลต่อบุคคลมากในดา้นการเลอืกพฤตกิรรม การด าเนินชวีติ 
เพราะจะท าใหแ้นวความคดิซึง่จะท าใหบุ้คคลคลอ้ยตามได ้เพื่อใหไ้ดร้บัการยอมรบัจากกลุ่ม จงึท า
ใหม้อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคเป็นอย่ างมาก และมอีทิธพิลต่อการเลอืกซือ้สนิคา้และ
บรกิารการท่องเทีย่วเช่นกนั เมือ่นกัท่องเทีย่วกลบัมาจากการท่องเทีย่วพรอ้มกบัความสดชื่นแจม่ใส 
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มขีองทีร่ะลกึและภาพถ่ายทีส่วยงามกลบัมาใหเ้พื่อนๆด ูกจ็ะมคีวามรูส้กึว่า “มหีน้าตา” ไดร้บัการยก
ยอ่งชมเชย นกัท่องเทีย่วกจ็ะภู มใิจมากทีไ่ดท้ าในสิง่ทีค่นอื่นไมเ่คยท ามาก่อนนบัว่ากลุ่มอา้งองิเป็น
กลุ่มทีม่อีทิธพิลต่อจติใจมาก 
 4. ผูน้ าความคดิเหน็ เป็นสมาชกิของกลุ่มผูม้อี านาจ และความคดิเหน็ของเขามกัเป็นที่
ยอมรบัของกลุ่ม มกัเป็นผูรู้ช้่องทางขอ้มลูมากกว่าสมาชกิคนอื่นๆ เช่น ไดข้อ้มลูเนื่ องจากซือ้สนิคา้
และบรกิารก่อนคนอื่น มกัจะไดข้อ้มลูหรอืมคีวามรูพ้เิศษเกีย่วกบัสนิคา้ การท่องเทีย่วและโรงแรมที่
แตกต่างจากคนอื่น เช่น รูเ้ร ือ่งชมรมด าน ้า ตกปลา ดนูก รูว้่าควรดนูกอะไร ทีไ่หน และกจิกรรมที่
ควรด ูหรอืการเตรยีมตวัมอีะไรบา้ง ผูน้ ากลุ่มเหล่านี้กระตอืรอืรน้ทีจ่ะคน้หาขอ้มลูพเิศษใหก้วา้งขวาง
ออกไปเรือ่ยๆจนเป็นผูรู้ ้หรอืผูเ้ชีย่วชาญในเรือ่งนัน้ๆ บทบาทของผูบ้รโิภคทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งกบัการ
ตดัสนิใจซือ้ 
  4.1 ผูร้เิร ิม่ (Initiator) เป็นผูเ้สนอ หรอืแนะความคดิในการซือ้ผลติภณัฑเ์ป็นคนแรก 
  4.2 ผูม้อีทิธพิล (Influencer) เป็นผูก้ระตุน้ หรอืชกัจงูว่าควรซือ้ หรอืไมค่วรซือ้สนิคา้
และบรกิาร 
  4.3 ผูต้ดัสนิใจซือ้ (Decider) เป็นผูต้ดัสนิใจขัน้สุดทา้ยว่าจะซือ้ หรอืไมซ่ือ้สนิคา้และ
บรกิาร เช่น พ่อบา้น แมบ่า้น 
  4.4 ผูซ้ือ้ (Buyer) เป็นผูไ้ปท าการซือ้ หรอืลงมอืซือ้โดยน าเงนิไปแล กเปลีย่นกรรมสทิธิ ์
ในสนิคา้และบรกิาร 
  4.5 ผูใ้ช ้(User) เป็นผูบ้รโิภคทีใ่ชส้นิคา้และบรกิารนัน้ๆ กระบวนการซือ้ของผูบ้รโิภค 
ประกอบดว้ยขัน้ตอนในการตดัสนิใจซือ้ ดงันี้ 
   4.5.1 การรบัรูค้วามตอ้งการ (Need awareness) หรอืการรบัรูป้ญัหา (Problem 
recognition) เกดิจากสิง่กระตุน้ภายในและภายนอก 
    4.5.1.1 สิง่กระตุน้ภายใน ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางรา่งกาย และจติใจ และการ
รบัรู ้ความตอ้งการของตน ฯลฯ 
    4.5.1.2 สิง่กระตุน้ภายนอก ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางสงัคม เศรษฐกจิ ฯลฯ 
   4.5.2 การคน้หาขอ้มลูเพื่อสนองความตอ้งการ (Information search) ในกรณทีีไ่ม่
สามารถสนองความตอ้งการไดท้นัท ีความตอ้งการนัน้ๆกจ็ะถูกสะสมมากขึน้ พรอ้มกบัความ
พยายามหาขอ้มลูไปดว้ยแหล่งขอ้มลูทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซือ้ 
    4.5.2.1 แหล่งบุคคล ไดแ้ก่ ครอบครวั เพื่อนบา้น ญาต ิคนรูจ้กั 
     4.5.2.2 แหล่งการคา้ ไดแ้ก่ สื่อโฆษณา พนกังานขาย ตวัแทนจ าหน่าย การ
แสดงสนิคา้การท่องเทีย่ว 
     4.5.2.3 แหล่งชุมชน ไดแ้ก่ สื่อมวลชน องคก์ารคุม้ครองผูบ้รโิภค 
     4.5.2.4 แหล่งทดลอง ไดแ้ก่ส านกังานมาตรฐานผลติภณัฑอุ์ตสาหกรรม กรม
ส่งเสรมิอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยวจิยั ภาวะตลาดผลติภณัฑ ์
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   4.5.3 การประเมนิผลทางเลอืก (Evaluation of alternatives) เป็นพฤตกิรรมการ
ประเมนิผลโดยใหค้วามสนใจลกัษณะและคุณสมบตัขิองสนิคา้และบรกิาร เช่น ชื่อบรษิทั ตราสนิคา้ 
สายการบนิทีใ่หบ้รกิารรวดเรว็ สะอาด ปลอดภยั โรงแรมทีส่ะอาด บรรยากาศด ีทีต่ ัง้เหมาะสม เมื่ อดู
คุณสมบตัแิลว้ กน็ ามาจดัล าดบัความส าคญัของคุณสมบตัต่ิางๆและน ามาเป็นตวัประเมนิผลเพื่อ
พจิารณาเป็นทางเลอืกต่อไป 
   4.5.4 การตดัสนิใจซือ้ (Purchase decision) หลงัจากรบัรูค้วามตอ้งการไดข้อ้มลู
เกีย่วกบัผลติภณัฑต่์างๆตลอดจนเวลาและวธิกีารช าระเงนิแลว้กต็ดัสนิใจซื้ อ ซึง่บางครัง้อาจมปีจัจยั
อื่นๆทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้ในขณะนัน้ดว้ย เช่น การคาดคะเนภาวะทางเศรษฐกจิ ทศันคติ
ทัง้ทางบวกและลบของบุคลอื่น ตลอดจนสถานการณ์ทีไ่มไ่ดค้าดคะเนมาก่อน เช่น ความไมพ่อใจ 
ลกัษณะการขายของผูข้ายอาจท าใหก้ารตดัสนิใจเปลีย่นแปลงได ้
5.พฤติกรรมภายหลงัการซือ้ (Post purchase behavior) เป็นความรูส้กึพอใจ หรอืไมพ่อใจหลงัการ
ซือ้ ความพอใจจะมอีทิธพิลต่อการซือ้ซ ้า จงรกัภกัดต่ีอบรษิทั หรอืชื่อเสยีงของบรษิทั ถา้ไมพ่อใจก็
ไมก่ลบัมาใชบ้รกิารอกี 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 ขัน้ตอนการตดัสนิใจซือ้ 
 

 ทีม่า: Kotler, Philip.; Armstrong, Gary. (1993). Marketing an Introduction. 3th ed. 
Prentice-Hall. International Edition 
 
ทฤษฎีและแนวคิดทางด้านประชากรศาสตร ์
 ความหมายของประชากรศาสตร ์
  สนัทดั เสรมิศร ี(2541: 6-7) ไดอ้ธบิายว่า ประชากรศาสตรม์าจากค า 2 ค า คอื 
   1. ประชากร มคีวามหมายถงึ บุคคล หรอืมนุษย ์หรอืจ านวนคน จ านวนมนุษยท์ี่
อาศยัและด าเนินชวีติในพืน้ทีต่่าง ๆ ตัง้แต่หมูบ่า้น ชุมชน เมอืง ประเทศและโลก 
    2. ศาสตร ์มคีวามหมายถงึ ความรูห้รอืการหาความรู ้ดงันัน้ ค าว่าประชากรศาสตร ์
จงึเป็นการหาความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัมนุษยใ์นดา้นพฤตกิรรมทางประชากรและการเปลีย่นแปลง
ในปรากฏการณ์ทางประชากร ซึง่ค าว่า ประชากรศาสตรน์ี้มาจากค าภาษาองักฤษ คอื เดมมอ๊กก
ราฟฟ่ี (Demography) โดยที ่(Demo) มคีวามหมายถงึคนหรอืพลเมอืง ส่วนค าว่ากราฟฟ่ี (Grapy) 
มคีวามหมายถงึ การศกึษา การแสวงหาความรู ้หรอืศา สตรน์ัน่เอง ดงันัน้ Demography จงึเป็น
การศกึษาหาความรูเ้กีย่วกบัคน นอกจากนี้ยงัมคี าภาษาองักฤษอกีค าคอื ค าว่า ปอปปิวเลชัน่ สตัด๊ดี้  

ตระหนกัถงึปญัหา คน้หาขอ้มลู การประเมนิ
ทางเลอืก 

ขัน้ตดัสนิใจ พฤตกิรรม

ภายหลงัการซือ้ 
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(Population Studies) ซึง่กม็คีวามหมายถงึการศกึษาหาความรูเ้กีย่วกบัคน โดยอธบิายเกีย่วกบั
ปจัจยัทางสงัคม วฒันธรรม เศรษฐกจิ และปจั จยัอื่น ๆ กล่าวอกีนยัหน่ึง ค าว่า Population Studies 
มคีวามหมายกวา้งกว่าค าว่า Demography เพราะอธบิายเรือ่งราวของประชากรทีส่มัพนัธก์บัปจัจยั
ต่าง ๆ ของสงัคม 
  พรทพิย ์วรกจิโภคาทร (2531 : 63) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะผูร้บัสารทีว่เิคราะห ์ตาม
ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ซึง่ แต่ละบุคคลจะแตกต่างกนัไป โดยมคีวามแตกต่างทาง
ประชากรศาสตร ์จะมอีทิธพิลต่อการสื่อสาร ลกัษณะประชากรศาสตร ์คอื 
   1. อาย ุ(Age) การจะสอนผูท้ีอ่ายตุ่างกนัใหเ้ชื่อฟงั หรอืเปลีย่นทศันคตหิรอืเปลีย่น
พฤตกิรรมนัน้มคีวามยากงา่ยต่างกนั ยิง่มอีายมุาก กว่าทีจ่ะสอนใหเ้ชื่ อฟงั ใหเ้ปลีย่นทศันคตแิละ
เปลีย่นพฤตกิรรมกย็ิง่ยากขึน้ การชกัจงูจติใจหรอืโน้มน้าวจติใจของคน จะยากขึน้ตามอายขุองคนที่
เพิม่ขึน้ อายยุงัมคีามสมัพนัธข์องขา่วสาร และสื่ออกีดว้ย เช่น ภาษาทีใ่ชใ้นวยัต่างกนั กย็งัมคีวาม
ต่างกนั โดยจะพบว่า ภาษาใหม ่ๆ แปลก ๆ จะพบในคนหนุ่มสาว สงูกว่าผูส้งูอาย ุเป็นตน้ 
    2. เพศ (Sex) มงีานวจิยัทีพ่สิจูน์ว่า คุณลกัษณะบางอยา่งของเพศชาย และเพศ
หญงิทีต่่างกนัส่งผลใหก้ารสื่อสารของชายและหญงิต่างกนั เช่น การวจิยัเกีย่วกบัชมภาพยนตร์
โทรทศัน์ของเดก็วยัรุน่ พบว่าเดก็วยัรุน่ชายสนภาพยนตรส์งครามและจา รกรรมมากทีสุ่ด ส่วนเดก็
วยัรุน่หญงิสนใจภาพยนตรว์ทิยาศาสตรม์ากทีสุ่ด แต่กม็งีานวจิยัหลายชิน้ทีแ่สดงว่า ชายและหญงิมี
การสื่อสารและรบัสื่อไมต่่างกนั 
    3. การศกึษา (Education) การศกึษาเป็นตวัแปรทีส่ าคญัมากทีม่ผีลต่อ
ประสทิธภิาพของการสื่อสารของผูร้บัสาร ดงังานวจิยัหลายชิน้ทีช่ีว้่า การศกึษาของผูร้บัสารนัน้ท าให้
ผูร้บัสารมพีฤตกิรรมการสื่อสารต่างกนัไป เช่น บุคคลทีม่กีารศกึษาสงู จะสนใจขา่วสาร ไมค่่อยเชื่อ
อะไรงา่ยๆ และมกัเปิดรบัสื่อสิง่พมิพม์าก 
    4. ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกจิ (Social and Economic Status) หมายถงึ อาชพี 
รายได ้เชือ้ชาต ิตลอดจนภมูหิลงัของครอบครวั เป็นปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อทศันคตแิละพฤตกิรรมของ
บุคคล โดยมรีายงานหลายเรือ่งทีไ่ดพ้สิจูน์แลว้ว่า ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกจินัน้ มอีทิธพิลต่อ
ทศันคตแิละพฤตกิรรมของคน 
   การแบ่งส่วนตลาดตามตวัแปรดา้นประชากรศาสตร ์ประกอบดว้ย  เพศ อาย ุ
สถานภาพครอบครวั จ านวนสมาชกิในครอบครวั ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต่้อเดอืน 
ลกัษณะดา้นประชากรศาสตรเ์ป็นลกัษณะทีส่ าคญั และสถติทิีว่ดัไดข้องประชากรและช่วยในการ
ก าหนดตลาดเป้าหมาย ในขณะทีล่กัษณะดา้นจติวทิยาและสงัคมวฒันธรรมช่วยอธบิายถงึความคดิ
และความรู้สกึของกลุ่มเป้าหมายนัน้ ขอ้มลูดา้นประชากรจะสามารถเขา้ถงึและมปีระสทิธผิลต่อการ
ก าหนดตลาดเป้าหมาย (ศริวิรรณ เสรรีตัน์. 2538: 41) 
   คนทีม่ลีกัษณะประชากรศาสตรต่์างกนั จะมลีกัษณะทางจติวทิยาต่างกนั (ปรมะ สตะ
เวท,ิ 2533: 112) โดยวเิคราะหจ์ากปจัจยั ดงัน้ี 
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    1. อายเุป็นปจัจยัทีท่ าใหค้นมคีวามแตกต่างกนัในเรือ่งของความคดิและพฤตกิรรม 
คนทีอ่ายนุ้อยมกัจะมคีวามคดิเสรนีิยม ยดึถอือุดมการณ์และมองโลกในแงด่มีากกว่าคนทีอ่ายมุาก
ในขณะคนทีอ่ายมุากมกัจะมคีวามคดิทีอ่นุรกัษ์นิยม ยดึถอืการปฏบิตั ิระมดัระวงั มองโลกในแงร่า้ย
กว่าคนทีม่ ี อายนุ้อย เนื่องมาจากผ่านประสบการณ์ชวีติทีแ่ตกต่างกนั ลกัษณะการใชส้ื่อมวลชนก็
ต่างกนั คนทีม่อีายมุากมกัจะใชส้ื่อเพื่อแสวงหาขา่วสารหนกัๆ มากกว่าความบนัเทงิ 
    2. เพศ ความแตกต่างทางเพศ ท าใหบุ้คคลมพีฤตกิรรมของการตดิต่อสื่อสาร
ต่างกนั คอื  เพศหญงิมแีนวโน้ม มคีวาม ตอ้งการทีจ่ะส่งและรบัขา่วสารมากกว่าเพศชาย ในขณะที่
เพศชายไมไ่ดม้คีวามตอ้งการทีจ่ะส่งและรบัขา่วสารเพยีงอยา่งเดยีวเท่านัน้ แต่มคีวามตอ้งการทีจ่ะ
สรา้งความสมัพนัธอ์นัดใีหเ้กดิขึน้จากการรบัและส่งขา่วสารนัน้ดว้ย 
   นอกจากนี้เพศหญงิและเพศชายมคีวามแตกต่างกนัอยา่งมา กในเรือ่งความคดิ ค่านิยม
และทศันคต ิทัง้นี้เพราะวฒันธรรมและสงัคม ก าหนดบทบาทและกจิกรรมของคนสองเพศไวต่้างกนั 
    1. การศกึษา เป็นปจัจยัทีท่ าใหค้นมคีวามคดิ ค่านิยม ทศันคตแิละพฤตกิรรม
แตกต่างกนัคนทีม่กีารศกึษาสงูจะไดเ้ปรยีบอยา่งมากในการเป็นผูร้บัสารทีด่ ีเพราะเป็ นผูม้คีวาม
กวา้งขวางและเขา้ใจสารไดด้ ีแต่จะเป็นคนทีไ่มเ่ชื่ออะไรงา่ยๆ ถา้ไมม่หีลกัฐานหรอืเหตุผลเพยีงพอ 
ในขณะทีค่นมกีารศกึษาต ่ามกัจะใชส้ื่อประเภทวทิย ุโทรทศัน์และภาพยนตร ์หากผูม้กีารศกึษาสงูมี
เวลาว่างพอกจ็ะใชส้ื่อสิง่พมิพ ์วทิย ุโทรทศัน์ และภาพยนตร ์แต่หากมี เวลาจ ากดักม็กัจะแสวงหา
ขา่วสารจากสื่อสิง่พมิพม์ากกว่าประเภทอื่น 
    2. สถานะทางสงัคมและเศรษฐกจิ หมายถงึ อาชพี รายได ้และสถานภาพทางสงัคม
ของบุคคล มอีทิธพิล อยา่งส าคญัต่อปฏกิริยิาของผูร้บัสารทีม่ต่ีอผูส้่งสาร เพราะแต่ละคนมวีฒันธรรม
ประสบการณ์ ทศันคต ิค่านิยมและเป้าหมายทีต่่างกนั 
   จากแนวคดิและทฤษฎทีีก่ล่าวมา ผูว้จิยัไดน้ ามาใชเ้ป็นแนวทางในการคน้หาค าตอบ
เกีย่วกบัลกัษณะดา้นประชากรศาสตร ์เช่น เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพสมรส อาชพี  
รายได ้ทีแ่ตกต่างกนันัน้ มอีทิธพิล ต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 

ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัแรงจงูใจ 
 ความหมายของแรงจงูใจ 
  วอลเตอรส์ (Walters. 1978: 218) ไดใ้หค้วามหมายของ “แรงจงูใจ” หมายถงึ บางสิง่
บางอยา่งทีอ่ยูภ่ายในตวัของบุคคลทีม่ผีลท าใหบุ้คคลตอ้งกระท า หรอืเคลื่อนไหว หรอืมพีฤตกิรรมใน
ลกัษณะทีม่เีป้าหมาย 
  ลดูอน และ บทิตา้ (Loudon and Bitta. 1988: 368) ใหค้วามหมายของ “แรงจงูใจ” 
หมายถงึ สภาวะทีอ่ยูภ่ายในตวัของผูบ้รโิภคทีเ่ป็นพลงัท าใหร้า่งกายมกีารเคลื่อนไหวไปในทศิทางที่
มเีป้าหมายทีไ่ดเ้ลอืกไวแ้ลว้ ซึง่มกัจะเป็นเป้าหมายทีม่อียูใ่นภาวะแวดลอ้ม  
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  เสร ีวงษ์มณฑา (2542: 58) ใหค้วามหมาย “แรงจงูใจ ” หมายถงึ พลงักระตุน้ภายใน
ของแต่ละบุคคล ซึง่กระตุน้ใหบุ้คคลเกดิการปฏบิตั ิ
 ธรรมชาติของแรงจงูใจ 
  แรงจงูใจเป็นสิง่ทีอ่ยูเ่บือ้งหลงัการตดัสนิใจของผูบ้รโิภค ธรรมชาตขิองแรงจงูใจ  ของ
มนุษย ์(ดร.เสร ี วงษ์มณฑา. 2542: 54) ประกอบดว้ย 
   1. แรงจงูใจทีม่พีืน้ฐานมาจากความตอ้งการ (Based on Needs) คอื มแีรงจงูใจที่
เกดิขึน้จากความตอ้งการ ซึง่ความตอ้งการแบบน้ีมกีไ็ด ้ไมม่กีไ็ด ้ซึง่ไมจ่ดัเป็นแรงจงูใจ เมือ่ไรที่
ความตอ้งการมคีวามรนุแรงขึน้ จนเกดิความตงึเครยีดและกลายเป็นแรงจงูใจขึน้มา 
   2. แรงจงูใจเป็นความหงดุหงดิ หรอืความตงึเครยีด 
   3. การมุง่หมายความส าคญัไปทีเ่ป้าหมาย  คอื การพยายามทีจ่ะแกไ้ขปญัหาต่างๆ 
ซึง่จะตอ้งมทีศิทางทีแ่น่ชดัและทศิทางทีว่่านัน้ จะตอ้งมุง่ตรงเขา้สู่เป้าหมายของชวีติเป็นการรวม
พลงั 
   4. การรวบรวมความพยายาม (Muster up all the Efforts) เมือ่พยายามจะรวม
พลงั รวมความพยายามต่างๆ ทัง้หลายเพื่อจะบรรลุเป้าหมาย ทีเ่ราตอ้งการจะแกไ้ขใหไ้ดก้าร
เดนิทางและท่องเทีย่วเกดิจากความตอ้งการและความรูส้กึภายในของแต่ละบุคคลอยา่งแทจ้รงิ 
ประกอบกบั มปีจัจยัต่างๆ ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ และสงัคมทีผ่ลกัดนัใหส้ามารถ เดนิทางได ้และยงัมี
แรงจงูใจอกีหมายอยา่งทีด่งึดดู และรบเรา้ใหค้นอยากเดนิทางมากขึน้ 
  แรงจงูใจในการท่องเทีย่ว ทีส่ าคญัๆ และกระตุน้ใหค้นเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ ไดแ้ก่ 
   1. แรงจงูใจดา้นกายภาพ (Physical and psychological motives) ไดแ้ก่ ความ
ตอ้งการพกัผ่อนทัง้รา่งกายและจติใจ เพื่อหลกีหนีจากงานจ าเจและความยุง่ยากต่างๆ ไปหามมุสงบ 
เพื่อรกัษาสุขภาพ เล่นกฬีา ว่ายน ้า การเทีย่วธรรมชาต ิการซือ้ของ การท่องเทีย่วเพื่อแสวงหาความ
เพลดิเพลนิ และไดพ้กัผ่อนจติใจของตนเองดว้ย 
   2. แรงจงูใจดา้นวฒันธรรม และการศกึษา (Cultural/ Personal education 
motives) เป็นแรงจงูใจในดา้นความอยากรูอ้ยากเหน็ ผูค้น สถานที ่และประเทศทีไ่มรู่จ้กัมาก่อน มี
ความสนใจเกีย่วกบัศลิปะ วฒันธรรม ดนตร ีสถาปตัยกรรม นาฎศลิป์ ศลิปะพืน้บา้น เทศกาล 
สถานทีส่ าคญัทางประวตัศิาสตร ์ธรรมชาต ิและเพื่อศกึษาใหม้คีวามรูค้วามเข้ าใจว่า เชือ้ชาตอิื่นๆ มี
ความเป็นอยูอ่ยา่งไร ท าใหเ้กดิกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมเชงิอนุรกัษ์อยา่งแพรห่ลาย 
   3. แรงจงูใจดา้นศาสนา ไดแ้ก่ การมโีอกาสไปรว่มแสวงบุญ ศกึษาธรรมมะ ฝึก
สมาธ ิเขา้รว่มพธิกีารทางศาสนาทีน่บัถอื การไดไ้ปสกัการะ สถานทีศ่กัดิส์ทิธิต่์ างๆ การท าบุญท า
ทาน บรจิาค ช่วยใหเ้กดิความสุขทางใจแก่นกัท่องเทีย่วและถอืไดว้่าพกัผ่อนทางจติใจไดด้ว้ย 
   4. แรงจงูใจทางดา้นสงัคมและความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล (Social / Interpersonal 
/ Ethic motives) ไดแ้ก่ การไปพบปะ เยีย่มญาตเิพื่อน เยีย่มสถานทีเ่กดิ ไปเป็นเพื่อนผูอ้ื่น การได้
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พบหรอืรูจ้กัมติรใหม ่ซึง่อาจจะต่างเชือ้ชาต ิศาสนากบัตน เป็นการแสวงหามติรภาพ ประสบการณ์ 
และสิง่แวดลอ้มใหม่ๆ  โดยหลกีหนีจากสิง่แวดลอ้มหรอืสงัคมทีคุ่น้เคยเป็นการชัว่คราว 
   5. แรงจงูใจดา้นการงานและธุรกจิ (Business / Work related motives) ไดแ้ก่ การ
ไปเจรจาตดิต่อธุรกจิ ตลอดจนการตดิตามผล การไปประชุมสมัมนา การเดนิทางไปโดยกึง่ท างานกึง่
ไปเทีย่ว 
   6. แรงจงูใจดา้นบนัเทงิและสิง่เพลดิเพลนิ (Entertainment / Pleasure / Pastime 
motive) ไดแ้ก่ การไปเทีย่วสถานทีบ่นัเทงิต่างๆ สวนสนุก ชมกฬีา และกจิกรรมบนัเทงิ การแสวงหา
สิง่เพลดิเพลนิของแต่ละบุคคลมลีกัษณะหลากหลาย การไดด้ชูมธรรมชาต ิการพฒันาและอนุรกัษ์
โบราณสถานทีห่รอืแหล่งท่องเทีย่ว จะเป็นแหล่งจงูใจใหน้กัท่องเทีย่วยงัคงมาเทีย่วต่อไป และเป็น
ปจัจยัส าคญัทีท่ าใหก้ารท่องเทีย่วมกีารเจรญิเตบิโตอยา่งต่อเน่ือง  
   7. แรงจูงใจดา้นสถานภาพและเกยีรตภิมู ิ (Prestige and status motives) การ
เดนิทางในบางครัง้อาจสรา้งชื่อเสยีง ยกฐานะ และเกยีรตภิมูขิองตนใหส้งูขึน้ เช่น การไปศกึษาต่อ
ต่างประเทศ การไปประชุม การไดไ้ปท ากจิกรรมต่างๆ 
  มดิเดลตนั (Middleton, 1994: 52) ไดก้ล่าวถงึ การจงูใจ (Motivation) ซึง่เป็นตวั
จดุชนวนความตอ้งการของบุคคล โดยไดอ้าศยัแนวคดิทีเ่กีย่วกบัการจงูใจใหบุ้คคลเกดิการท่องเทีย่ว
ของนกัวชิาการ ไดแ้ก่ Valene Smith (1977) Murphy (1985) Mcintosh and Goeldner (1990) ซึง่
นกัวชิาการ 3 ท่านน้ี ไดก้ล่าวถงึ แรงจงูใจทางดา้นการเดนิทางท่องเทีย่วไว ้6 ประการ ดงันี้ 
    1. แรงจงูใจทางดา้นธุรกจิ หรอืงานทีท่ า (Business /Work Related Motives) 
     1.1 การรบัรู ้การประชุม การสมัมนา การอบรมระยะสัน้ 
     1.2 การเดนิทางออกจากบา้น โดยมจีดุมุง่หมายเพื่อไปท างาน รวมถงึนกับนิ 
คนขบัรถบรรทุกเจา้หน้าทีบ่รกิารซ่อมบ ารงุ 
    2. แรงจงูใจทางกายภาพและสรรีะศาสตร ์(Physical/ Physiological Motives)  
     2.1 การมสี่วนรว่มในการไปเล่นและชมกฬีา เช่น กอลฟ์ เล่นสก ี
     2.2 การท ากจิกรรมในการแสวงหาสิง่ทีด่ต่ีอสุขภาพ เช่น การออกก าลงักาย 
เพื่อใหม้รีปูรา่งทีด่ ี(Fitness) การพกัฟ้ืนไข ้
     2.3 การพกัผ่อน การผ่อนคลาย การคลายความเครยีดในชวีติประจ าวนั 
     2.4 การไดพ้บกบัอากาศทีอ่บอุ่น แสงแดด และการพกัผ่อนบนชายหาด 
    3. แรงจงูใจทางวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล (Cultural / 
Psychological / Personal education motives) 
     3.1 การมสี่วนรว่มในงาน (Festivals) ในโรงละคร การแสดงดนตร ีรวมทัง้
พพิธิภณัฑ ์
     3.2 การมสี่วนรว่มในการท ากจิกรรมทีบุ่คคลสนใจ ตลอดจนการแสดง
ความสามารถการใชฝี้มอืในการแกะสลกั และการแสวงหาการใชเ้วลาว่างในการท ากจิกรรมอื่นๆ  
     3.3 การไปเยอืนแหล่งมรดกทางวฒันธรรมและ/ หรอืธรรมชาต ิ
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       4. แรงจงูใจทางดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม (Social / 
Interpersonal and Ethic Motives) 
     4.1 ควาสนุกสนาน และความสมัพนัธก์บัเพื่อน 
     4.2 โอกาสทีจ่ะไดร้บัการยอมรบัจากสงัคมตัง้แต่งานแต่งงานไปจนถงึงานศพ 
     4.3 การเดนิทางอื่นๆ ทีม่เีหตุอื่นๆ ประกอบ เช่น ธุรกจิหรอืหน้าทีใ่นสงัคม 
    5. แรงจงูใจทางดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ การฆา่เวลา (Entertainment / 
Amusement / Pleasure / Pastime Motives) 
     5.1 การชมกฬีา และการเฝ้าดเูหตุการณ์ส าคญัอื่นๆ 
     5.2 การไปเยีย่มชมสวนสาธารณะ และวนอุทยานทีส่ าคญัอื่นๆ 
     5.3 การใชเ้วลาว่างเพื่อการจบัจา่ยใชส้อย 
    6. แรงจงูใจทางดา้นศาสนา (Religious Motives)  
     6.1 การมสี่วนรว่มในการเดนิทางไปนมสัการสิง่ทีเ่คารพในศาสนา 
     6.2 การหาความสงบทางจติใจ การเขา้ฌาน และการศกึษาศาสนา 
  
 การเดนิทางท่องเทีย่วไมไ่ดเ้กดิขึน้เพราะอยา่งใดอยา่งหนึ่งเพยีงอยา่งเดยีว แต่อาจเกดิจาก
แรงจงูใจหลายอยา่งผสมผสานกนัไป เช่น การศกึษาหาความรู ้ดงันัน้ จงึไมม่แีรงจงูใจใดเป็น
ตวักระตุน้ทีเ่ด่นชดัทีสุ่ด 
 การศกึษาแนวคดิเกีย่วกบัเหตุจงูใจในการท่องเทีย่ว ท าใหท้ราบ ถงึเหตุจงูใจและความรูส้กึ
ภายในของผูบ้รโิภคทีร่บเรา้อยากใหเ้ดนิทางท่องเทีย่ว โดยผูว้จิยัจะแนะน าแนวคดินี้มาตัง้ค าถามใน
แบบสอบถามในเรือ่งแรงจงูใจทีท่ าใหม้าท่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่
เกีย่วขอ้งกบัการวจิยัในครัง้นี้มากทีสุ่ด เพื่อเป็นการตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วนัน่เอง 
 
แนวคิดและความหมายเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
 การท่องเทีย่ว (มล.ตุย้ ชุมสาย.2527: 42-43) หมายถงึ การเดนิทาง ซึง่การเดนิทางทีน่บั
ไดว้่าเป็นการท่องเทีย่วจะตอ้งมเีงือ่นไขอยา่งน้อยครบถว้น 3 ประการ คอื 
  1. ตอ้งเป็นการชัว่คราว 
  2. ตอ้งเป็นไปตามความสมคัรใจของผูเ้ดนิทาง 
  3. ตอ้งมใิช่เพื่อการประกอบอาชพีหรอืรายได้ 
 ส าหรบัความหมายของนกัท่องเทีย่วนัน้ การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนด 
นิยามของนกัท่องเทีย่วเพื่อใหเ้หมาะสมกบัประเทศไทย และใหส้อดคลอ้งกบัองคก์ารท่องเทีย่วโลก 
ไดแ้ก่ (การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย. 2533: 19-20) 
 1. นกัท่องเทีย่วชาวต่างประเทศ คอื ชาวต่างประเทศทีเ่ดนิทางเขา้มาประเทศไทยและ
พ านกัอยูใ่นประเทศไทยครัง้หนึ่งๆ ไมน้่อยกว่า 24 ชัว่โมงและไมเ่กนิ 90 วนั และชาวต่างประเทศ
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เหล่านี้จะตอ้งเดนิทางเขา้มาเพื่อวตัถุประสงคอ์ะไรกไ็ดท้ีไ่มใ่ช่มาหางานท า หรอืหารายไดใ้นประเทศ
ไทย ซึง่นกัท่องเทีย่วเหล่านี้มวีตัถุประสงคอ์ยา่งหนึ่งอยา่งใดดงันี้ คอื (การท่องเทีย่วแห่งประเทศ
ไทย. 2525: 4-8) 
  1.1 เดนิทางเขา้มาเพื่อท่องเทีย่ว เยีย่มยาต ิเยีย่มเพื่อน พกัฟ้ืน การศาสนา การกฬีา 
การประชุม/สมัมนา การฑตู 
  1.2 เดนิทางเขา้มาเพื่อประสงคต์ดิต่อทางธุรกจิ หรอืท าการคา้ขาย 
  1.3 เดนิทางเขา้มาและออกไปกบัเรอืเดนิสมทุรล าเดยีวกนัทีแ่วะจอด ณ ท่าเรอืและ
ขึน้มาคา้งคนืบนบก 
 2. นกัท่องเทีย่วภายในประเทศ คอื บุคคลทีเ่ดนิทางออกจากถิน่ทีต่นพ านกัอยูจ่ากจงัหวดั
หนึ่งไปยงั อกีจงัหวดัหนึ่ง โดยมวีตัถุประสงคใ์นการเดนิทาง เพื่อกจิกรรมอยา่งใดอยา่งหนึ่ง 
เช่นเดยีวกบันกั ท่องเทีย่วชาวต่างประเทศ แต่มใิช่เพื่อหางานท าหรอืหารายไดท้ัง้นี้ไดจ้ าแนก
นกัท่องเทีย่วไว ้2 ประเภทคอื 
   2.1 นกัท่องเทีย่วประเภทคา้งแรม 

 2.2 นกัท่องเทีย่วประเภท เชา้-เยน็กลบั ซึง่ทัง้ 2 ประเภทนี้ ประกอบดว้ย 
  2.2.1 คนไทย (Thai National) 
  2.2.2 คนต่างดา้วทีอ่ยูภ่ายในประเทศไทย (Thailand Residence) 
  2.2.3 นกัท่องเทีย่วต่างประเทศทีเ่ขา้มาเยอืนประเทศไทย และท่องเทีย่วอยูใ่น 

ประเทศไทย 
   2.3 ทีพ่กัแรมของนกัท่องเทีย่ว 
         2.3.1 โรงแรมทัง้ขนาดใหญ่และขนาดเลก็ 
     - โรงแรมขนาดใหญ่ เป็นโรงแรมทีม่หีอ้งพกัจ านวน 100 หอ้งขึน้ไป มสีิง่
อ านวยความสะดวกต่างๆ ครบถว้น เช่น หอ้งปรบัอากาศ หอ้งชุดพกัผ่อน หอ้งอาหาร หอ้งประชุม 
สระว่ายน ้า สถานบนัเทงิ สถานบรกิารต่างๆ รา้นจ าหน่ายของทีร่ะลกึ ตลอดจนบรกิารรบัแลกเปลีย่น
เงนิตราบรกิารไปรษณยี ์บรกิารรถรบั- ส่ง ฯลฯ ซึง่โรงแรมลกัษณะน้ีจะมอีตัราค่าเช่าหอ้งพกั 400 
บาทขึน้ไป 
     - โรงแรมขนาดเลก็ เป็นโรงแรมทีม่หีอ้งพกัต ่ากว่า 100 หอ้ง มสีิง่อ านวยความ
สะดวกน้อยกว่าโรงแรมขนาดใหญ่ และอตัราค่าเช่าต ่ากว่า 400 บาท 
   2.3.2 เกสทเ์ฮา้ส ์หมายถงึ ทีพ่กัทีเ่จา้ของสถานทีจ่ดัไวใ้หน้กัท่องเทีย่ว ทีพ่กันี้
อาจจะอยูใ่นลกัษณะใดลกัษณะหนึ่งดงันี้ 
    - ลกัษณะบา้นพกัจะจดัไวส้่วนหน่ึงไวส้ าหรบับรกิารนกัท่องเทีย่ว 
    - ลกัษณะคลา้ยโรงแรมแต่วธิกีารและระเบยีบต่างๆ ไมเ่ขม้งวดมากเหมอืน
โรงแรม และการคดิบรกิารม ี 2 ลกัษณะ ถา้ราคาหรอืค่าบรกิารอยูใ่นอตัราสงู คอื จะมสีิง่อ านวย
ความสะดวก เช่น หอ้งน ้าอยูภ่ายในหอ้งพกั แต่ถา้ค่าบรกิารถูกกจ็ะเป็นลกัษณะหอ้งน ้ารวม 
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   2.3.3 บา้นญาตหิรอืบา้นเพื่อน หมายถงึ ทีพ่กัทีอ่ยูใ่นบา้นของญาตพิีน้่อง หรอื
เพื่อนของนกัท่องเทีย่วซึง่นกัท่องเทีย่วพกัโดยไมต่อ้งจา่ยค่าเช่า 
   2.3.4 วดั หมายถงึ สถานทีป่ระกอบทางศาสนา ซึง่จดับรเิวณส่วนหน่ึงใหเ้ป็นทีพ่กั
ส าหรบันกัเดนิทางและบรกิารโดยไมค่ดิค่าเช่า นอกจากผูเ้ขา้พกัท าบุญ ถวายวดัตามก าลงัศรทัธา 
 การท่องเทีย่ว (Tourism) เป็นค าทีม่คีวามหมายหลายประการและบางครัง้ถูกใชป้ะปนไป
กบัค าอื่นๆ ในความหมายคลา้ยๆ กนั เช่น การเดนิทางหรอืไปทศันาจร เป็นตน้ จงึมผีูพ้ยายามให้
ความหมายของค าว่า การท่องเทีย่วใหช้ดัเจนลงไปโดยก าหนดเป็นหลกัเกณฑพ์จิารณาต่างๆ ขึน้ใน 
 พจนานุกรม Webster’s Third New International Dictionary ไดใ้หค้วามหมายของการ
ท่องเทีย่ว (Tourism) ว่าเป็นการเดนิทางเพื่อความส าราญใจ และในความหมายน้ี นกัท่องเทีย่ว 
(Tourist) คอื ผูท้ีเ่ดนิทางจากจดุหน่ึง เพื่อใฝห่าสุขารมณ์หรอืเพื่อความรูเ้กีย่วกบัวฒันธรรมแลว้
กลบัมา ณ จดุเริม่ตน้ (ชยัธวชั ไทยง. 2529: 1) 
 สหพนัธอ์งคก์ารส่งเสรมิการท่องเทีย่วระหว่างประเทศ (International Union of Official 
travel Organization หรอื IUOTO) ไดพ้จิารณาหาค าจ ากดัความการท่องเทีย่วทีเ่หมาะสมยิง่ขึน้ 
โดยสรปุเป็นเงือ่นสากลขึน้ 3 ประการ กล่าวคอื การเดนิทางในลกัษณะทีจ่ดัว่าเป็นการเดนิทาง
ท่องเทีย่วจะตอ้ง 
  1. เป็นการเดนิทางจากทีอ่ยูอ่าศยัปกตไิปยงัทีอ่ื่นชัว่คราว 
  2. เป็นการเดนิทางดว้ยความสมคัรใจ 
  3. เป็นการเดนิทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆ กต็ามทีม่ใิช่เพื่อการประกอบอาชพีหรอืหา
รายได ้
 
องคป์ระกอบของการท่องเท่ียว 
 ฉลองศร ี พมิลสมพงศ์.(2542) การวางแผนและพฒันาตลาดการท่องเทีย่ว: 9 กล่าวว่า
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ทีม่คีวามสมัพนัธก์นัเป็นวงจร คอื 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



33 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4 แสดงองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
 

 ทีม่า: ฉลองศร ีพมิลสมพงศ.์ (2542) การวางแผนและพฒันาตลาดการท่องเทีย่ว: 9 
 
 1. นักท่องเท่ียว  เป็นองคป์ระกอบทีส่ าคญัทีสุ่ด  ถา้ไมม่นีกัท่องเทีย่ว  การท่องเทีย่วก็
เกดิขึน้ไมไ่ด ้การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยไดแ้บ่งนกัท่องเทีย่วออกเป็น 6 ประเภท คอื 
  1.1 นกัท่องเทีย่วระหว่างประเทศ (International visitor) หมายถงึ บุคคลทีม่ไิดพ้ านกั 
ถาวรในราชอาณาจกัรไทย 
  1.2 นกัท่องเทีย่วระหว่างประเทศคา้งคนื (International tourist) หมายถงึ 
นกัท่องเทีย่วระหว่างประเทศทีเ่ขา้มาในราชอาณาจกัรไทยแต่ละครัง้อยา่งน้อย  1 คนื แต่ไมเ่กนิ 60 
วนั 
  1.3 นกัท่องเทีย่วระหว่างประเทศทีไ่มไ่ดค้า้งคนื  (International excursionist) หมายถงึ
นกัท่องเทีย่วระหว่างประเทศทีเ่ขา้มาอยูใ่นราชอาณาจกัรไทยแต่ละครัง้โดยมไิดค้า้งคนื 
  1.4 นกัท่องเทีย่วภายในประเทศ  (Domestic visitor) หมายถงึบุคคลทุกสญัชาตทิีม่ทีี่
พ านกัอาศยัถาวรอยูใ่นราชอาณาจกัรไทย  และเดนิทางไปยงัสถานทีห่นึ่งในอกีจงัหวดั หนึ่ง ซึง่มไิด้
เป็นถิน่ทีอ่ยูป่ระจ าของเขา 
  1.5 นกัท่องเทีย่วภายในประเทศทีค่า้งคนื  (Domestic tourist) หมายถงึ นกัท่องเทีย่ว
ภายในประเทศทีไ่ปคา้งคนืนอกทีพ่ านกัอาศยัอยูใ่นปจัจบุนัแต่ละครัง้อยา่งน้อย 1 คนื 

นกัท่องเทีย่ว 

(Tourist) 

การตลาด
ท่องเทีย่ว 

(Touris
m Marketing) 

การขนส่ง 
(Transportation) 

ทรพัยากร
ท่องเทีย่ว 

(Touris
m Resource) 

สิง่อ านวยความ
สะดวกทางการ
ท่องเทีย่ว 

(Touris
m Facilities) 
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  1.6 นกัท่องเทีย่วภายในประเทศทีไ่มไ่ดค้า้งคนื (Domestic excursionist) หมายถงึ 
นกัท่องเทีย่วภายในประเทศทีม่ไิดพ้กัคา้งคนืนอกทีพ่ านกัอาศยัปจัจบุนั 
 2. การตลาดท่องเท่ียว  การทีจ่ะมนีกัท่องเทีย่วเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วนัน้  จะตอ้งมี
การตลาดท่องเทีย่วในการชกัน าใหเ้ขา้มาท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วของตน  ซึง่การตลาดท่องเทีย่ว
หมายถงึ ความพยายามทีจ่ะท าใหน้กัท่องเทีย่วกลุ่มเป้าหมายเดนิเขา้มาท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่ว
ของตน แลว้ใชส้ิง่อ านวยความสะดวกในการท่องเทีย่ว  และบรกิารท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วนัน้  
โดยการตลาดท่องเทีย่วอาจท าได ้2 วธิ ีคอื 
  2.1 การใหบ้รกิารขอ้มลูขา่วสา รการท่องเทีย่ว  หมายถงึ การใหค้วามรูเ้กีย่วกบัเรือ่ง
ต่างๆทางการท่องเทีย่ว  เช่น ทรพัยากรท่องเทีย่ว  สิง่อ านวยความสะดวกทางการท่องเทีย่ว  และ
บรกิารท่องเทีย่ว 
  2.2 การโฆษณาและประชาสมัพนัธก์ารท่องเทีย่ว  หมายถงึ การสื่อสารขอ้มลูขา่วสาร
ท่องเทีย่วไปยงันกัท่องเทีย่วก ลุ่มเป้าหมายโดยผ่านสื่อต่างๆ  เช่น โทรทศัน์  วทิยุ นิตยสาร 
หนงัสอืพมิพ์ จดหมาย เป็นตน้ เพื่อเชญิชวน กระตุน้ เรง่เรา้ใหน้กัท่องเทีย่วกลุ่มเป้าหมายเดนิ
ทางเขา้มาท่องเทีย่วยงัแหล่งท่องเทีย่วของตน 
 3. การขนส่ง เมือ่นกัท่องเทีย่วตดัสนิใจจะไปท่องเทีย่วยงัแหล่งท่องเ ทีย่วใดแลว้ กต็อ้งมี
บรกิารขนส่งน านกัท่องเทีย่วไปยงัแหล่งท่องเทีย่วนัน้  ซึง่การขนส่งหมายถงึการจดัใหม้กีาร
เคลื่อนยา้ยนกัท่องเทีย่วดว้ยยานพาหนะประเภทต่างๆ  จากภมูลิ าเนาไปยงัแหล่งท่องเทีย่วที่
ตอ้งการ และกลบัสู่ภมูลิ าเนาการขนส่งแบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภท คอื 
  3.1 การขนส่งทางรถยนต ์
  3.2 การขนส่งทางรถไฟ 
  3.3 การขนส่งทางเรอื 
  3.4 การขนส่งทางเครือ่งบนิ 
 4. ทรพัยากรท่องเท่ียว  เป็นสนิคา้ทางการท่องเทีย่วและเป็นจดุหมายปลายทางที่
นกัท่องเทีย่วจะเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่ว  ซึง่ทรพัยากรท่องเทีย่ว  หมายถงึ สิง่ดงึดดูความสนใจของ
นกัท่องเทีย่วใหเ้กดิการเดนิทางไปเยอืนหรอืไปท่องเทีย่ว โดยการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยไดแ้บ่ง
ทรพัยากรท่องเทีย่วออกเป็น 3 ประเภท คอื 
  4.1 ทรพัยากรท่องเทีย่วประเภทธรรมชาติ  เป็นแหล่งทีม่คีวามงามตามธรรมชาติ
สามารถดงึดดูใหค้นไปเยอืน หรอืไปท่องเทีย่วยงัพืน้ทีน่ัน้  เช่น ภเูขา ปา่ไม้ น ้าพุรอ้น ถ ้า น ้าตก บ่อ
น ้ารอ้น ชายทะเล หาดทราย ทะเลสาบ เกาะแก่ง เป็นตน้ 
  4.2 ทรพัยากรท่องเทีย่วประเภทประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุเป็นแหล่ง
ท่องเทีย่วทีม่นุษยส์รา้งขึน้ตามความประสงคห์รอืประโยชน์ของมนุษยเ์องทัง้ทีเ่ป็นมรดกในอดตี  และ
ไดส้ร้างเสรมิในปจัจบุนั  แต่มผีลดงึดดูใหค้นไปเยอืนหรอืไปท่องเทีย่วยงัพืน้ทีน่ัน้  เช่น พระราชวงั  
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ศาสนสถาน ชุมชนโบราณ พพิธิภณัฑ์ ก าแพงเมอืง อุทยานประวตัศิาสตร์  อนุสาวรยี ์อนุสรณ์สถาน  
เป็นตน้ 
  4.3 ทรพัยากรท่องเทีย่วประเภทศลิปวฒันธรรม  ประเพณแีละกจิกรรม  เป็นแหล่ง
ท่องเทีย่วทีม่นุษยส์รา้งขึน้ในรปูแบบของการด าเนินชวีติของผูค้นในสงัคม  ซึง่ปฏบิตัยิดึถอืสบืทอด
ต่อกนัมา ตลอดจนกจิกรรมต่างๆทีม่ผีลต่อการดงึดดูใจใหค้นไปเยอืนหรอืไปท่องเทีย่วยงัพืน้ทีน่ัน้ 
เช่น สภาพชวีติในชนบท  หมูบ่า้นชาวเขา  ตลาดน ้า ศูนยว์ฒันธรรม  สวนสนุก การแสดงสนิคา้
พืน้บา้น การแขง่ขนักฬีา งานเทศกาลประเพณต่ีางๆ เป็นตน้ 
 5. ส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว  เป็นสรรพสิง่ทีร่องรบัในการท่องเทีย่วของ
นกัท่องเทีย่วเพื่อใหก้ารเดนิทางท่องเทีย่วเป็นไปดว้ยความสะดวกสบายและปลอดภยั โดยสิง่อ านวย
ความสะดวกในการท่องเทีย่วแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คอื 
  5.1 สิง่อ านวยความสะดวกทางการท่องเทีย่วโดยตรง  เป็นสิง่อ านวยความสะดวก
ทางการท่องเทีย่วทีเ่กดิขึน้เพื่อรองรบัการเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วโดยเฉพาะ
ประกอบดว้ย 2 อยา่งคอื 
   5.1.1 การอ านวยความสะดวกในการเขา้  และออกประเทศ  เป็นการอ านวยความ
สะดวกในการผ่านเขา้และออกของนกัท่องเทีย่ว  ไดแ้ก่ สิง่อ านวยความสะดวกดา้นการขนถ่าย
กระเป๋าเดนิทาง การตรวจตราหนงัสอืเดนิทาง การตรวจคน้สิง่ของตดิตวั การต่อวซี่า เป็นตน้ 
   5.1.2 การใหบ้รกิารท่องเทีย่ว เป็นการใหค้วามสะดวกในระหว่างการท่องเทีย่วของ
นกัท่องเทีย่วโดยเฉพาะ ไดแ้ก่การใหบ้รกิาร 5 ประเภท คอื 
    5.1.2.1 บรกิารขนส่งภายในแหล่งท่องเทีย่ว 
    5.1.2.2 บรกิารทีพ่กัแรม 

5.1.2.3 บรกิารอาหารและบนัเทงิ 
5.1.2.4 บรกิารน าเทีย่วและมคัคุเทศก์ 
5.1.2.5 บรกิารจ าหน่ายสนิคา้ทีร่ะลกึ 

   5.2 สิง่อ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ ยวโดยออ้ม เป็นสิง่อ านวยความสะดวก
ทางการท่องเทีย่วทีม่อียูใ่นประเทศแลว้  แมจ้ะไมม่กีารท่องเทีย่ว  รฐับาลกต็อ้งมสีิง่อ านวยความ
สะดวกเหล่านี้แก่ประชาชนของตน  ส่วนการใหบ้รกิารแก่นกัท่องเทีย่วถอืเป็นผลพลอยได้
ประกอบดว้ย 3 อยา่ง คอื 
    5.2.1 สิง่อ านวยความสะดวกดา้นสาธ ารณูปโภค และสาธารณูปการ  เป็นสิง่
อ านวยความสะดวกทีจ่ าเป็นต่อการยงัชพีของประชาชน  เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บัความสะดวกสบาย
ในความเป็นอยู่  และส่งผลเป็นประโยชน์แก่นกัท่องเทีย่วดว้ย  ไดแ้ก่ การสื่อสาร การไฟฟ้า การ
ประปา การคมนาคม การสุขาภบิาล การศกึษา และการสาธารณสุข 
    5.2.2 สิง่อ านวยความสะดวกดา้นความปลอดภยั  เป็นสิง่อ านวยความสะดวกที่
รฐับาลใหค้วามปลอดภยัทัง้รา่งกาย  ทรพัยส์นิ การเดนิทางแก่ประชาชนและนกัท่องเทีย่ว  ดว้ยการ
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ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม  และความเดอืดรอ้นต่างๆทีจ่ะเกดิขึน้  เช่น การโจรกรรม ปลน้
ชงิทรพัยส์นิ การก่อความไมส่งบ และความปลอดภยัจากบรกิารท่องเทีย่ว เป็นตน้ 
    5.2.3 สิง่อ านวยความสะดวกดา้นอื่นๆ  เป็นสิง่อ านวยความสะดวกทีเ่สรมิ  หรอื
สนบัสนุนเพิม่ความสะดวกสบายแก่นกัท่องเทีย่ว  เช่น การบรกิารแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ 
การบรกิารเสรมิความงาม และการรกัษาพยาบาล  
 การศกึษาลกัษณะการท่องเทีย่วและองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วนัน้  ท าใหท้ราบถงึ
วตัถุประสงคข์องการไปท่องเทีย่ว  โดยผูว้จิยัจะน ามาเป็นแนวทางในการตัง้ค าถามในแบบสอบถาม
ในส่วนขององคป์ระกอบการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ทัง้นี้เพื่อน ามาพฒันาแหล่ง
ท่องเทีย่วแห่งนี้ใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัท่องเทีย่ว 
 
แผนกลยทุธก์ารตลาดการท่องเท่ียวปี 2553 
 บทน า 
 แผนการตลาดการท่องเทีย่วของ ททท . ในปี 2553 ถูกจดัท าขึน้ตามกรอบนโยบายของ
รฐับาล และคณะกรรมการ ททท . รวมทัง้แผนวสิาหกจิของ ททท . ปี 2551-2554 ผนวกรว่มกบัการ
วเิคราะหส์ถานการณ์ทางการตลาด โดย เฉพาะสภาพแวดลอ้มทางการตลาด ทัง้ปจัจยัภายในและ
ปจัจยัภายนอกทีค่าดว่าจะส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเทีย่วในปี 2553 อาท ิวกิฤตเศรษฐกจิ 
การระบาดของไขห้วดัสายพนัธุใ์หม ่ 2009 สถานการณ์ความไมส่งบทางการเมอืง รวมทัง้การ
วเิคราะหก์ารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมผูบ้รโิภค โดยไดผ้่ านการประชุมแลกเปลีย่นขอ้มลูและประชา
พจิารณ์รว่มกบัหน่วยงานต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่มรีายละเอยีด ดงันี้ 
 
 กรอบนโยบายและแผน 

 นโยบายรฐับาล :  
   ระยะสัน้  -  เรง่สรา้งความเชื่อมัน่ใหแ้ก่นกัท่องเทีย่วต่างชาตแิละเรง่รดัมาตรการ  
            กระตุน้การท่องเทีย่ว 
   ระยะยาว  -  พฒันาการท่องเทีย่วตามกรอบแนวทางการพฒันาเศรษฐกจิ 
        เชงิสรา้งสรรค ์: ต่อยอด เพิม่คุณค่า หาจดุต่าง โดยน าฐานความรู ้  
           วฒันธรรมและภมูปิญัญาไทยมาเชื่อมโยงกบัการท่องเทีย่ว รวมทัง้  
          ผสมผสานกบัเทคโนโลยสีมยัใหม่ 
         -  ก าหนดจุดขายของแหล่งท่องเทีย่วแต่ละภาคและกลุ่มจงัหวดัใหม้ี
        ความชดัเจน 
      -  ใหค้วามส าคญักบัการมสี่วนรว่ม โดยส่งเสรมิบทบาทขององคก์ร 
        ปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการประชาสมัพนัธแ์หล่งท่องเทีย่วและ 
        สนบัสนุนใหภ้าคเอกชนมสี่วนรว่มในการก าหนดนโยบายและกลยทุธ์  
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        ดา้นการตลาด     
 นโยบายคณะกรรมการ ททท. : ส่งเสรมิการท่องเทีย่วใหม่ๆ  ทีเ่ชื่อมโยงกลุ่ม 
  พืน้ที ่(Cluster)  
 แผนวิสาหกิจ ททท. (ปี 2551-2554) : ด าเนินการตลาดภายใตแ้นวคดิเชงิกลยทุธ ์

   โดยสรา้งควา มแตกต่างในจดุขาย ประยกุตใ์ชน้วตักรรมดา้นการตลาดใหม่ๆ  และ
   พฒันาระบบฐานขอ้มลู เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานเชงิกลยทุธ ์

  
 การวิเคราะหส์ถานการณ์ตลาด 
  ตลาดต่างประเทศ 

 ผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย  : ในปี 2551 ทีผ่่านมา แมว้่า ททท . จะได้
ด าเนินงานรว่มกบัทุกภาคส่วนทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งใกลช้ดิและเขม้แขง็ แต่ผลจากวกิฤตทีต่่อเนื่องตลอด
ช่วงครึง่หลงัของปี ส่งผลใหร้ายไดท้างการท่องเทีย่วจากนกัท่องเทีย่วต่างประเทศขยายตวัเพยีง
ประมาณรอ้ยละ 5 หรอืประมาณ 574,521 ลา้นบาท ต ่ากว่าเป้าหมายทีต่ ัง้ไวป้ระมาณ 25,479 ลา้น
บาท 

 ความสามารถในการแข่ งขนัของไทยภายในภมิูภาคเอเชีย : ในปี 2551 
ประเทศไทยยงัสามารถรกัษาส่วนแบ่งทางการตลาดดา้นรายไดข้องประเทศไทยในภมูภิาคเอเชยีไว้
ไดใ้นระดบัใกลเ้คยีงกบัปี 2550 คอื ประมาณรอ้ยละ 11 และยงัคงรกัษาต าแหน่งประเทศทีม่จี านวน
นกัท่องเทีย่วสงูทีสุ่ด เป็นอนัดบัที ่ 4 ของภมูภิา ค (รองจากจนี มาเลเซยี และฮ่องกง ) ไวไ้ด ้โดยมี
ส่วนแบ่งทางการตลาดดา้นจ านวนนกัท่องเทีย่วประมาณรอ้ยละ 9 แมจ้ะไดร้บัผลกระทบอยา่ง
ต่อเนื่องจากวกิฤตทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 

 การเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมของอตุสาหกรรมท่องเท่ียว : วกิฤติ
เศรษฐกจิโลกทีเ่กดิขึน้ ไดส้่งผลต่อการเปลีย่นแปลงสภาพแวดลอ้มของอุตสาหกรรมในหลายๆ ดา้น  
ดงันี้ 

- การเปล่ียนแปลงโครงสร้างตลาด  : ไดแ้ก่ การทวบีทบาทส าคญั ของ
ตลาดเกดิใหม ่ซึง่ตลาด เหล่านี้ส่วนใหญ่จะอยูภ่ายในทวปีเอเชยี มทีัง้
ตลาดทีม่ขีนาดใหญ่   เช่น จนี อนิเดยี และตลาดขนาดกลาง ถงึขนาดเลก็ 
เช่นกลุ่มประเทศทีอ่ยูใ่นเอเชยีใต ้    อาท ิปากสีถาน ศรลีงักา กลุ่มประเทศ
ในตะวนัออกกลาง เช่น อหิรา่น โอมาน ซเีรยี จอรแ์ดน  รวมทัง้กลุ่ม
ประเทศทีอ่ยูใ่นเอเชยีกลาง เช่น อุสเบกสิถาน, คาซคัสถาน เป็นตน้ 

- คู่ค้าหนัมาเป็นคู่แข่ง  : กลุ่มตลาดทีเ่คยเป็นผูส้่งออกนกัท่องเทีย่วขนาด
ใหญ่ทีเ่คยเป็นคู่คา้ทีส่ าคญักบัประเทศไทย แต่ดว้ยปญัหาเศรษฐกจิ
ภายในประเทศ หลายประเทศในเอเชยี  จงึไดห้นัมาใชน้โยบายปกป้องคน
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ของตนใหเ้ดนิทางท่องเทีย่วภายในประเทศ หรอืแมแ้ต่หลายประเทศใน
ยโุรปกห็นัมาชจูดุขาย “Value for Money” เพื่อแยง่ชงิตลาดในเวทโีลก 

- การขยายตวัของ โลก Online : โลก Online กลายมาเป็นส่วนหนึ่งของ
ชวีติคนประชากรบนโลกกว่า 1.5 พนัลา้นคน ทีท่่องอยูบ่นโลก Internet 
และเกอืบ 600 ลา้นคน  ทีผ่นัตนมาเป็นสมาชกิในสงัคม Online บทบาท
ของ Internet ซึง่แต่เดมิท าหน้าทีเ่พยีงใหข้อ้มลูเพื่อป้อนขา่วสารดา้นเดยีว 
ไดก้ลายมาเป็ นช่องทางใหมใ่นการแพรก่ระจายขา่ว  รวมทัง้พฒันาสู่ช่อง
ทางการขายทีก่ าลงัไดร้บัความนิยม 

- แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภค  : พฤตกิรรมผูบ้รโิภคปรบัเปลีย่นไปตาม
สภาพเศรษฐกจิทีต่กต ่า ส่งผลใหน้กัท่องเทีย่วใชจ้า่ยดา้นการท่องเทีย่ว
อยา่งระมดัระวงั โดยค านึงถงึความคุม้ค่าเงนิมากขึ้ น ประกอบกบัการที่
คู่แขง่หนัมาใชก้ลยทุธท์างดา้นราคาเพื่อดงึความสนใจของตลาด
นกัท่องเทีย่วทีห่ดตวัลง ท าใหน้กัท่องเทีย่วมทีางเลอืกในการเลอืกจดุหมาย
ปลายทางมากขึน้  ซึง่มผีลใหเ้กดิพฤตกิรรม Last minute คอืตดัสนิใจใน
การจองเพื่อเดนิทางท่องเทีย่วชา้เพื่อแสวงหาความคุ้ มค่า  นอกจากนี้
นกัท่องเทีย่วยงันิยมเดนิทางท่องเทีย่วระยะใกล ้โดยอาจเลอืกเดนิทาง
ท่องเทีย่วภายในประเทศหรอืภายในภมูภิาคเดยีวกนัมากขึน้  ทัง้นี้จาก
ภาวะความตงึเครยีดอนัเป็นผลมาจากเศรษฐกจิ ท าใหน้กัท่องเทีย่วตอ้งการ
รปูแบบการท่องเทีย่วทีผ่่อนคลาย ฟ้ืนฟูสภาพจติใจ มากขึน้ ขณะเดยีวกนั
ยงัคงตอ้งการทีจ่ะเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ในการท่องเทีย่ว โดยถวลิหาวถิี
ชวีติทีย่งัคงกลิน่อายของอดตีและคงความดัง้เดมิของพืน้ที ่ (Authenticity) 
รวมทัง้ตอ้งการสมัผสัธรรมชาตทิีบ่รสิุทธิ ์ทีเ่น้นกจิกรรมทีเ่ป็นมติรกบั
สิง่แวดลอ้ม อนัเป็นผลมาจากกระแสภาวะโลกรอ้น 

- แนวโน้มสถานการณ์ในปี 2552-2553 : สถานการณ์การท่องเทีย่วในปี 
2552 เผชญิกบัความทา้ทายครัง้ใหญ่ จากปจัจยัลบรมุเรา้ทีเ่กดิขึน้อยา่ง
ต่อเน่ือง  ทัง้ปญัหาสะสมจากความไมแ่น่นอนทางการเมอืง ภาวะเศรษฐกจิ
ตกต ่า การระบาดของไขห้วดัสายพนัธุใ์หม ่ 2009 และภาวะราคาน ้ามนัทีม่ ี
แนวโน้มเพิม่สงูขึน้ ซึง่คาดว่าจะส่งผลใหส้ถานการณ์การท่องเทีย่วในปี 
2552 มแีนวโน้มหดตวัอยา่งรนุแรง ทัง้ในดา้นจ านวนและรายไดจ้ากการ
ท่องเทีย่ว โดยเฉพาะตลาดทีม่คีวามอ่อนไหวงา่ยอยา่งตลาดในภมูภิาค
เอเชยี ทีม่ทีศิทางการลดลงของจ านวนนกัท่องเทีย่วสงู อยา่ งไรกต็าม เป็น
ตลาดทีม่โีอกาสฟ้ืนตวัไดเ้รว็หากประเทศไทยสามารถสรา้งความเชื่อมัน่
ใหก้บันกัท่องเทีย่วได ้ ส าหรบัภมูภิาคยโุรป เนื่องจากไดร้บัผลกระทบสงู
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จากภาวะเศรษฐกจิ จงึมแีนวโน้มชะลอตวั ขณะทีภ่มูภิาคตะวนัออกกลาง
และเอเชยีใตย้งัมโีอกาสขยายตวัได ้ ทัง้นี้ทศิทางการ ท่องเทีย่วในปี 2553 
ประเทศไทยน่าจะมโีอกาสฟ้ืนตวั ดว้ยภาวะเศรษฐกจิทีเ่ริม่คลีค่ลายไปใน
ทศิทางทีด่ขี ึน้ และหากประเทศไทยสามารถควบคุมปจัจยัลบต่าง ๆ ทัง้
สถานการณ์ความไมส่งบทางการเมอืง และ การแพรร่ะบาดของไขห้วดัสาย
พนัธุใ์หม ่ 2009 ได ้จะท าใหส้ถานการณ์การท่องเทีย่ว ปรบัตวัดขีึน้และ
สามารถฟ้ืนตวัไดใ้นปี 2553 

   สถานะและแนวโน้มตลาดในเชิงพ้ืนที ่
 ภมิูภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงเหนือ :  แมว้่าจะยงัคงเป็นผูน้ าในดา้นจ านวน

นกัท่องเทีย่ว  แต่อตัราการเตบิโตมแีนวโน้มลดลงสงู ดว้ยเป็นตลาดทีม่คีวาม
อ่อนไหวสงู ดงันัน้ผลกระทบจากปญัหาวกิฤตทางการเมอืงและการระบาดของ
ไขห้วดัสายพนัธุใ์หม ่2009 จงึส่งผลกระทบต่อตลาดนี้อยา่งรนุแรง อยา่งไรกด็ ี
หากสถานการณ์ทางการเมอืงภายในประเทศ สามารถกลบัสู่ภาวะปกตไิดเ้รว็ 
และสถานการณ์การระบาดของไขห้วดัสายพนัธุใ์หมเ่ริม่คลีค่ลาย ตลาดนี้มี
โอกาสพลกิฟ้ืนกลบัคนื เนื่องจากเ ป็นตลาดระยะใกล ้ประกอบกบัปญัหาจาก
วกิฤตทางการเงนิของสหรฐัส่งผลใหพ้ฤตกิรรมในการเดนิทางแสวงหาความ
คุม้ค่าและหนัมาเดนิทางท่องเทีย่วใกลบ้า้น ท าใหม้แีนวโน้มทีจ่ะสนใจเดนิทาง
ภายในภมูภิาคมากขึน้ 

 ภมิูภาคอาเซียน เอเชียใต้ และแปซิฟิคใต้ : เป็นตลาดทีไ่ดร้บัผลกระทบจาก
สถานการณ์ทางการเมอืงและการระบาดของไขห้วดัสายพนัธุใ์หม ่ 2009 
เช่นกนั แมผ้ลกระทบทีไ่ดร้บัจะต ่ากว่าภมูภิาคเอเซยีตะวนัออกเฉียงเหนือ  
เนื่องจากเป็นตลาดระยะใกล ้และส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนกัท่องเทีย่วเดนิทางซ ้าที่
รูจ้กัประเทศไทยค่อนขา้งด ี โดยเฉพาะตลาดมาเลเซยี และตลาดในกลุ่มเอเซยี
ใตย้งัมโีอกาสในการขยายตวั  มเีพยีงตลาดสงิคโปร ์และเวยีดนาม ทีม่คีวาม
อ่อนไหวต่อภาพลกัษณ์ดา้นลบของการเมอืงของไทยค่อนขา้งสงู แต่น่าจะ
ส่งผลกระทบในระยะสัน้เท่านัน้ เพราะตลาดเหล่าน้ี ไดร้บัปจัจยับวกจากสาย
การบนิตน้ทุนต ่าซึง่มจี านวนหลายเสน้ทางและมกีารลดร าคาลงต ่ากว่าราคา
ปกต ิขณะทีต่ลาดออสเตรเลยีไดร้บัผลกระทบสงูจากปจัจยัทางดา้นเศรษฐกจิ 
ท าใหต้ลาดหดตวัสงูและจะยงัไมฟ้ื่นตวัในปี 2552 

 ภมิูภาคยโุรป ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา : ภมูภิาคยโุรปไดร้บัผลกระทบ
ค่อนขา้งสงูจากวกิฤตเศรษฐกจิโลก จงึมกีารหดตวัลงมากในช่วงทีป่ระสบ
วกิฤตเศรษฐกจิอยา่งรนุแรง โดยมกีารปรบัเปลีย่นเสน้ทางท่องเทีย่วไปเป็น
การเดนิทางท่องเทีย่วภายในภมูภิาค และท่องเทีย่วภายในประเทศ โดยชะลอ
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การเดนิทางระยะไกลออกไป แต่เริม่มสีญัญาณของการปรบัตวัดขีึน้ตาม
สภาวะเศรษฐกจิ  ขณะทีภ่มูภิาคตะวนัออกกลาง ไดร้บัผลกระทบจากวกิฤติ
เศรษฐกจิค่อนขา้งต ่า และเป็นกลุ่มทีไ่มค่่อยหวัน่ไหวต่อเหตุการณ์วกิฤต ท าให้
มโีอกาสในการขยายตวั ในขณะทีภ่มูภิาคแอฟรกิา ดว้ยผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกจิ และปญัหาในการเดนิทางเขา้ถงึคาดว่าจะท าใหต้ลาดมแีนวโน้ม
ลดลง 

 ภมิูภาคอเมริกา  : ไดร้บัผลกระทบค่อนขา้งสงูจากผลของวกิฤตเิศ รษฐกจิ 
ส่งผลใหจ้ านวนนกัท่องเทีย่วเดนิทางออกนอกประเทศหดตวัลงมาก โดยหนัไป
นิยมการท่องเทีย่วภายในประเทศ หรอืเลอืกเดนิทางในแหล่งท่องเทีย่ว
ระยะใกล-้กลาง ทีม่กีารใชจ้า่ยไมส่งู นอกจากนี้ ยงัเลอืกทีจ่ะท่องเทีย่วในแหล่ง
ท่องเทีย่วใหม่ๆ  ทีม่คีวามน่าสนใจและคุม้ค่าในการ เดนิทาง เช่น ตะวนัออก
กลาง และแอฟรกิา ทัง้นี้หากสภาพเศรษฐกจิฟ้ืนตวั คาดว่าตลาดกลุ่มนี้มี
โอกาสฟ้ืนตวัไดใ้นปี 2553 

ตลาดในประเทศ 
 ผลการด าเนินงานตามเป้าหมาย  : ในปี 2551 การเตบิโตของรายไดแ้ละ

จ านวนนกัท่องเทีย่วคนไทยอยูใ่นภาวะทรงตวั เนื่องจากไดร้บัผลกระทบทัง้
จากปจัจยัทีส่รา้งแรงเสรมิและปจัจยัทีส่รา้งแรงฉุดในระดบัทีใ่กลเ้คยีงกนั โดย
ปจัจยัทีส่รา้งแรงเสรมิ ไดแ้ก่ ราคาน ้ามนัทีป่รบัตวัลดลงในช่วงครึง่หลงัปี 2551 
การออกมาตรการบรรเทาค่าครองชพีเพื่อกระตุน้การใชจ้า่ยของประชาชน  
และภาวะเศรษฐกจิชะลอตวัส่งผลใหค้นไทยออกท่องเทีย่ว นอกประเทศลดลง  
ในขณะทีป่จัจยัทีส่รา้งแรงฉุดทีส่ าคญั ไดแ้ก่ ความไมส่งบในพืน้ที ่ 3 จงัหวดั
ชายแดน ความวุ่นวายของสถานการณ์ทางการเมอืง และสภาพเศรษฐกจิทีเ่ริม่
เขา้สู่ภาวะชะลอตวั    จากปจัจยัดงักล่าว ส่งผลใหก้ารใชจ้า่ยของนกัท่องเทีย่ว
คนไทยในปี 2551 เตบิโตเพยีงรอ้ยละ 2 โดยมมีลูค่าทัง้สิน้ 388,200 ลา้นบาท  

 แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภค  : จากสถานการณ์ความวุ่นวายทางการเมอืง
และสภาวะเศรษฐกจิถดถอย  ส่งผลกระทบต่อพฤตกิรรมการเดนิทาง
ท่องเทีย่วของคนไทย โดยมคีวามตอ้งการขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจมากขึน้ 
ระมดัระวงัการใชจ้า่ย ใหค้วามส าคญัดา้นราคา  เดนิทางระยะใกลม้ากขึน้ และ
ตอบสนองดว้ยดกีบักจิกรรมกระตุน้การท่องเทีย่ว นอกจากนี้คนไทยเริม่มี
รปูแบบการใชช้วีติ (Lifestyle) ทีแ่ตกต่างและหลากหลายมากขึน้  ส่งผลใหเ้กดิ
ความตอ้งการรปูแบบการท่องเทีย่วทีส่อดรบักบัรปูแบบการใชช้วีติของ
นกัท่องเทีย่ว เช่น การท่องเทีย่วพรอ้มสตัวเ์ลีย้ง เป็นตน้ 
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 แนวโน้มสถานการณ์ในปี 2552-2553 :  แนวโน้มการเดนิทางท่องเทีย่ว
ภายในประเทศของคนไทยจะยงัคงขยายตวัเพิม่ขึน้ เนื่องจากการท่องเทีย่วจะ
กลายเป็นทางออกส าหรบัคนไทยทีก่ าลงัเผชญิทัง้ภาวะความเครยีด จาก
สถานการณ์ความวุ่นวายทางการเมอืงภา ยในประเทศและเศรษฐกจิทีช่ะลอตวั 
และภาวะความกลวัจากการระบาดของไขห้วดัสายพนัธุใ์หม ่ 2009 ใน
ต่างประเทศ ส่งผลใหม้แีนวโน้มชะลอการท่องเทีย่วต่างประเทศ  นอกจากนี้ 
นโยบายและมาตรการกระตุน้การท่องเทีย่วของทัง้ภาครฐัและเอกชน อาท ิ
นโยบายการใหห้น่วยงานภาครฐัปรบัแผนการฝึ กอบรม/ประชุม/สมัมนา/ดงูาน
ภายในประเทศแทนต่างประเทศ  การจดังานมหกรรมลดราคาสนิคา้ทางการ
ท่องเทีย่วทัง้ของททท.และภาคเอกชน จะช่วยใหส้ถานการณ์ท่องเทีย่วของคน
ไทยยงัคงเตบิโตอยา่งต่อเนื่องในปี 2552 และ 2553 

   สถานะและแนวโน้มตลาดในเชิงพ้ืนที ่ 

 ภาคเหนือ :  แนวโน้มสถานการณ์ของภมูภิาคในปี 2553 คาดว่าจะอยูใ่นภาวะ
ทรงตวั เนื่องจากแหล่งท่องเทีย่วในภมูภิาคมคีวามเป็นฤดกูาลค่อนขา้งสงู 
นกัท่องเทีย่วยงัคงกระจกุตวัอยูเ่ฉพาะในช่วงฤดหูนาว เมือ่ผนวกกบัปญัหา
หมอกควนัทีเ่กดิขึน้เป็นประจ าทุกปีและความไมช่ดัเจนในการสรา้งเอกลกัษณ์
ของพืน้ที่  ส่งผลใหค้วามน่าสนใจของแหล่งท่องเทีย่วในภาคเหนือลดลงเมือ่
เปรยีบเทยีบกบัภาคอื่นๆ 

 ภาคกลาง และกรงุเทพมหานคร : จากความไดเ้ปรยีบของพืน้ทีท่ีอ่ยูใ่กล้
กรงุเทพฯ ซึง่เป็นฐานตลาดของคนไทย และแนวโน้มพฤตกิรรมทีน่ิยม
ท่องเทีย่วระยะใกลม้ากขึน้ ผนวกกบัการน าเสนอจดุขายทีต่รง กบัพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วของคนไทย คอื “กนิ เทีย่ว ชอ้ป” รวมทัง้การจดักจิกรรมกระตุน้
การเดนิทางของนกัท่องเทีย่วในพืน้ทีต่่างๆ อยา่งต่อเนื่อง ก่อใหเ้กดิกระแส
การเดนิทางท่องเทีย่วภายในภมูภิาคภาคกลาง ซึง่จะส่งผลใหส้ถานการณ์การ
ท่องเทีย่วของภาคกลางในปี 2553 น่าจะยังคงมแีนวโน้มเตบิโตดว้ยดอียา่ง
ต่อเนื่อง 

 ภาคตะวนัออก : จากจดุขายทีส่ าคญัของพืน้ทีค่อื การเป็นทะเลระยะใกลใ้น
ระดบัราคาทีส่ามารถจา่ยได ้และมกีจิกรรมบนัเทงิหลากหลายรปูแบบที่
ตอบสนองการท่องเทีย่วทีคุ่ม้ค่าเงนิ ซึง่สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
นกัท่องเทีย่วคนไทยไดเ้ป็ นอยา่งด ีจงึคาดว่าในปี 2553 สถานการณ์การ
ท่องเทีย่วของภาคตะวนัออก จะยงัคงขยายตวัอยา่งต่อเนื่อง 

 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ : มแีนวโน้มการเตบิโตทีด่กีว่าในอดตี เนื่องจากผล
ของการประชาสมัพนัธเ์ชงิรกุอยา่งต่อเนื่อง ในการชจูดุเด่นความเป็น
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เอกลกัษณ์ของพืน้ที ่ “แหล่งเรียนรู ้อู่อารยธรรม ” ส่งผลใหแ้หล่งท่องเทีย่วใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามน่าสนใจและเป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ ดงันัน้คาดว่า
ในปี 2553 แนวโน้มสถานการณ์ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือน่าจะยงัคง
เตบิโตอยูต่่อเนื่องจากปีทีผ่่านมา 

 ภาคใต้ : แมว้่าระยะทางทีห่่างไกลของทะเลภาคใต ้จะเป็นขอ้เสยีเปรยีบในการ
ดงึดดูนกัท่องเทีย่วคนไทยจากภมูภิาคอื่นเขา้พืน้ที ่แต่จากการเป็นแหล่ง
ท่องเทีย่วทีน่กัท่องเทีย่วคนไทยใฝห่ามากทีสุ่ดและการใชก้ลยทุธด์า้นราคา  
รวมทัง้ความพยายามชจูดุเด่นสรา้งความน่าสนใจใหก้บัแหล่งท่องเทีย่วใน
พืน้ทีร่อง เช่น ตรงั ระนอง ชุ มพร นครศรธีรรมราช ผนวกกบัความพยายาม
สรา้งเชื่อมัน่ดา้นความปลอดภยัของพืน้ทีช่ายแดนอยา่งต่อเนื่อง จงึคาดว่าจะ
ส่งผลใหส้ถานการณ์ท่องเทีย่วของภาคใตใ้นปี 2553 จะยงัคงสามารถเตบิโตได้
ต่อไป 

 เป้าหมายการด าเนินงาน 
  เป้าหมายต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) : ยงัคงสานต่อแนวคดิทีมุ่ง่ส่งเสรมิ
ใหป้ระเทศไทยเป็น “แหล่งท่องเทีย่วคุณภาพทีห่ลากหลาย ใหป้ระสบการณ์ทีท่รงคุณค่าและ
ประทบัใจ”   
  เป้าหมายทางการตลาดในเชิงเศรษฐกิจ  : ภายใตภ้าวะเศรษฐกจิโลกทีช่ะลอตวั 
ปญัหาราคาน ้ามนัทีพุ่่งขึน้สงู การระบาดของไขห้วดัสายพนัธุใ์หม ่2009 รวมทัง้สถานการณ์ความไม่
สงบทางการเมอืงภายในประเทศ ซึง่จะมผีลต่อการตดัสนิใจเดนิทางของนกัท่องเทีย่วทัว่โลก ในปี 
2553 ททท. จงึไดก้ าหนดเป้าหมายทางการตลาด ดงัน้ี 
   ตลาดต่างประเทศ : สรา้งรายไดเ้พิม่ขึน้รอ้ยละ 8.6 (ประมาณการจ านวนรายได ้
530,000 ลา้นบาท และประมาณการจ านวนนกัท่องเทีย่ว 14 ลา้นคน)  
   ตลาดในประเทศ  :  สรา้งรายไดห้มนุเวยีนภายในประเทศเพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.5 
(ประมาณการจ านวนรายได ้ 430,000 ลา้นบาท และประมาณการจ านวนนกัท่องเทีย่ว 90 ลา้นคน-
ครัง้) 
 กลยทุธแ์ละแนวทางการด าเนินงาน 
  ด้านตลาดต่างประเทศ 
   การด าเนินงานดา้นตลาด ต่างประเทศในปี 2553 จะมุง่เน้น กลยทุธป์กป้องฐาน
ตลาดนกัท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อนทัว่ไป (Leisure) และ กลยทุธส์รา้งความเขม้แขง็ใหแ้บรนดป์ระเทศ
ไทยเป็นหลกั เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้ซึง่สรปุการด าเนินงานหลกัในแต่ละกลยทุธ ์ได้
ดงันี้ 
   กลยทุธป์กป้องฐานตลาดนักท่องเท่ียวเพ่ือพกัผอ่นทัว่ไป (Leisure) เพื่อรกัษา
ฐานตลาดลกูคา้เก่า (Revisitors) ควบคู่ไปกบัการขยายฐานตลาดใหม ่ (First Visitors) ทัง้ในพืน้ที่
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ตลาดเดมิและพืน้ทีต่ลาดใหมท่ีม่ศีกัยภาพ ส าหรบักลุ่มลกูคา้เก่า ททท.มุง่สรา้งความภกัดแีละบรหิาร
ความสมัพนัธใ์นลกัษณะต่ อยอด  หรอื  พฒันา CRM เพื่อขยายการซือ้ในกลุ่มผูเ้ป็นสมาชกิ 
Thailand Fan Club ทีไ่ดด้ าเนินการต่อเนื่องและพฒันาจากปีทีผ่่านมา โดยมอบบตัรสทิธพิเิศษที่
เพิม่มลูค่าเมือ่เดนิทางมาท่องเทีย่วในประเทศไทย เช่น โครงการ The Amazing Thailand Card ใน
ตลาดสหราชอาณาจกัร เยอรมนั และตะวนัออกกลาง โครงการ Passport to Amazing Thailand ใน
ตลาดสแกนดเินเวยี และ โครงการ Thailand Through the Lens  ในกลุ่มตลาดยโุรป  
   นอกจากนี้ยงัพยายามเพิม่ช่องทางการขายผ่าน  “คนรกัประเทศไทย ”  โดยผูท้ี่
สามารถชกัชวนเพื่อนใหซ้ือ้ Package ท่องเทีย่วประเทศ ไทยในรายการทีก่ าหนด จะไดร้บัรางวลั 
หรอืสทิธพิเิศษตอบแทน เช่น   โครงการ Friend 2 Thailand ในตลาดสหราชอาณาจกัร  โครงการ 
Share the Bliss to Friend ในตลาดไตห้วนั  โครงการ Buzz on Amazing Thailand & Bring 
Friends Home  ในตลาดสหรฐัอเมรกิา เป็นตน้ รวมทัง้การขยายช่องทางการขายผ่านพนัธมติรนอก
อุตสาหกรรม  โดยรว่มมอืกบับรษิทับตัรเครดติ  น าเสนอ Package ประเทศไทย  พรอ้มจดักจิกรรม
ส่งเสรมิการขายใหก้บัสมาชกิผูถ้อืบตัร อาท ิ โครงการ Bring smile back to Thailand  กบัธนาคาร 
Westpac ในออสเตรเลยี  โครงการ Quality Thailand กบัธนาคาร China Merchants  ในตลาดจนี  
โครงการ TAT-HSBC VIP Package กบับรษิทัเครดติ HSBC ในอนิโดนีเซยี  ขณะเดยีวกนักร็ว่ม
ด าเนินการโฆษณากบั Strategic Partners ต่างๆ  ทัง้กบับรษิทัสายการบนิ  และบรษิทับตัรเครดติ 
อื่นๆ  และเพื่อใหเ้กดิกระแสเดนิทางช่วง Green Season จงึไดม้กีารจดักจิกรรมแขง่ขนัในลกัษณะ
ต่างๆ  เพื่อสรา้งกระแสใหเ้กดิความสนใจในตลาด  เช่น  โครงการ Why Should invite you to 
Thailand ในตลาดสเปน โครงการ Beautiful Thailand in Green Season ในตลาดสวเีดน เป็นตน้ 
   ส าหรบัตลาดตลาดระยะใกล ้ จะชจูดุขายความคุม้ค่า ของประเทศ ไทย  ในฐานะ
แหล่งท่องเทีย่วระยะใกลเ้พื่อการพกัผ่อน  หรอื Holiday Breaks Destination ภายใตโ้ครงการ “72 
Hours in Thailand” เสนอต่อกลุ่มตลาดเป้าหมายต่างๆ ในเอเชยี ซึง่เป็นการต่อยอดจากการ
ด าเนินงานในปี 2552 ในส่วนของการพฒันาตลาดใหม ่ททท . มแีผนทีจ่ะจดั Road Show แนะน า
ประเทศไทยและเจรจาธุรกจิในประเทศต่างๆ คอื ใน Russia (St.Peterburg) – Ukraine (Kiyev)  
เดอืนกนัยายน 2552  ใน Pakistan – Sri Lanka – Nepal เดอืนกนัยายน 2552 และใน Oman – 
Iran – Jordan เดอืนกรกฏาคม 2553  เป็นตน้ 
   กลยทุธส์ร้างความเข้มแขง็ให้แบรนดป์ระเทศไ ทย  เพื่อใหเ้กดิการตอกย า้แบ
รนดป์ระเทศไทยใหเ้ขม้แขง็และตดิตลาดโลก ททท.จะยงัคงใชแ้คมเปญเดมิ แต่ปรบัเปลีย่นใหเ้ขา้กบั
ภาวะเศรษฐกจิ โดยน าเสนอแคมเปญ “Amazing Thailand…Amazing Value” ภายใตส้นิคา้ 7 
Wonders of Amazing Thailand ซึง่เป็นการชภูาพลกัษณ์ความคุม้ค่า ขณะ เดยีวกนักค็ านึงถงึ
คุณค่าทางอารมณ์  เพื่อจงูใจใหผู้บ้รโิภคเชื่อว่า ปี 2553  เป็นปีทีคุ่ม้ค่าทีจ่ะเดนิทางมาประเทศไทย  
และไดร้บัคุณค่ามากกว่าการเดนิทางไปทีอ่ื่นๆ นอกจากนี้ ยงัจะมกีารเรง่ด าเนินการเพื่อฟ้ืนฟูความ
เชื่อมัน่ใหก้บันกัท่องเทีย่วทีไ่ดร้บัผลกระทบจากสถ านการณ์ทางการเมอืง เพื่อพลกิฟ้ืนภาพลกัษณ์
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ประเทศไทยใหก้ลบัมาในทศิทางบวกและสรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บันกัท่องเทีย่วในการเดนิทางเขา้
ประเทศ  ทัง้ในระดบัรฐับาลต่อรฐับาล และในกลุ่มนกัท่องเทีย่วโดยตรง ดว้ยการสื่อสารภาพลกัษณ์
ผ่านสื่อโฆษณาโดยตรงทุกช่องทางผสมผสานกบัการ สื่อสารทางออ้มผ่าน Celebrity  จากตลาด
ต่างๆ เช่น เป็นเวทกีารเกบ็ตวัผูป้ระกวด “Miss Poland 2009” หรอืผ่านการน าเสนอบทความของ
สื่อมวลชนทอ้งถิน่ใหแ้พรห่ลาย  โดยก าหนดจดั Media Mega Fam Trip ซึง่จะเชญิสื่อมวลชนจาก 
50 รฐั ทัว่สหรฐัอเมรกิา และ 10 Province 3 Territories ทัว่แคนาดา  รวม 100 คน มาสมัผสั
บรรยากาศท่องเทีย่วไทย 
   นอกจากนี้ยงัพยายามใชส้ื่อ Online เพื่อฟ้ืนภาพลกัษณ์สู่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ
ต่างๆ ใหม้ากขึน้ เช่น สรา้งกระแสใหเ้กดิการคน้หาประเทศไทย  ภายใตโ้ครงการ “The Ultimate 
Thailand Explorer” โดยจดัการแขง่ขนัคน้ห าสุดยอดนกัเดนิทางในกลุ่ม Digital Citizens เป็นตน้ 
อยา่งไรกต็ามแมล้กัษณะของการด าเนินงานฟ้ืนภาพลกัษณ์ส่วนใหญ่จะเป็นเชงิของการประชาสมัพนัธ ์
แต่ไดม้คีวามพยายามต่อยอดการด าเนินงาน  เพื่อใหเ้กดิความเชื่อมัน่มุง่สู่ผลของการขาย ดว้ยการ
จดั Frontline Mega Fam Trip น าตวัแทนจ าหน่าย หรอื Retail Agents ประมาณ 1,000 คน มา
สมัมนาภายใตโ้ครงการ “Love Thailand  Sell Thailand”  และโครงการ “TAT 50th Anniversary 
Mega Fam Trip” และจดัท าโครงการ  “เทีย่วไปกบั CGZL” สนบัสนุนการถ่ายท าสารคดแีนะน า
เสน้ทางท่องเทีย่ว  เพื่อเปิดตวัเทีย่วบนิพเิศษกวางโจว-ภเูกต็” จากตลาดจนี เป็นตน้ 
   กลยทุธเ์สริมสร้างศกัยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขนั  เพื่อให้
สามารถเขา้ถงึกลุ่มนกัท่องเทีย่วไดอ้ยา่งกวา้งขวาง มปีระสทิธภิาพ และคุม้ค่าต่อการด าเนินงาน  จงึ
เน้นการประยกุตใ์ชน้วตักรรมทางเทคโนโลยต่ีางๆ อาท ิ E-Marketing, Website, MMS, Mobile 
Phone รวมทัง้การท า Online Community ต่างๆ เพื่อน ามาใชใ้นการสื่อสารและการขายใหม้าก
ยิง่ขึน้ นอกจากนี้ ยงัมกีารน าสื่อรว่มสมยัมาใชเ้พื่อเพิม่ขดีความสามารถในการขายใหเ้ครอืขา่ย
พนัธมติรโดยการอบรมใหค้วามรูก้บักลุ่ม Travel Agent ในลกัษณะโครงการ E-Learning ซึง่เป็น
ระบบการเรยีนรูเ้กีย่วกบัสนิคา้ของประเทศไทยอยา่งเป็นระบบผ่านทางเวบ็ไซตแ์ก่ผูป้ระกอบการใน
ต่างประเทศ โดยเป็นการด าเนินการต่อเนื่องเพื่อเพิม่ช่องทางการขายตลาดใหม ่ๆ 
   กลยทุธข์ยายตลาดคณุภาพ   ดว้ยวกิฤตเิศรษฐกจิ ท าใหป้ระเทศไทยตอ้งคน้หา
กลุ่มตลาดทีย่งัมกี าลงัซือ้และสามารถเดนิทางท่องเทีย่วภายใตว้กิฤต ดงันัน้ในปี 2553 ททท.จงึให้
ความส าคญักบักลุ่มตลาดความสนใจเฉพาะทีย่งัมศีกัยภาพพรอ้มในการเดนิทาง โดยเป็นกลุ่มทีไ่ม่
สนใจราคาแต่สนใจความคุม้ค่าและคุณภาพ  ซึง่เป็นกลุ่มที ่ททท .ไดม้กีารด าเนินการทางดา้ น
การตลาดไปในระดบัหนึ่งแลว้ คอื กลุ่มกอลฟ์ ซึง่จะมกีารด าเนินการภายใตโ้ครงการ เช่น Teaching 
Pro Golf Fam Trip โดยเชญิ Pro Golf จ านวน 100 คน จากทุกตลาด  มาทดสอบสนามในประเทศ
ไทย  เพื่อน านกัเรยีนมาเขา้ Course เรยีนกอลฟ์ต่อไปในอนาคต รวมทัง้การจดัการแขง่ขนั  East 
Asia Regional Golf Tournament ชงิชนะเลศิในประเทศไทย  และการจดัการแขง่ขนั Cleveland 
Srixon CSSB Golf Open 2010  ส าหรบันกักอลฟ์มาเลเซยี  ขณะทีก่ลุ่ม  Wedding และ 
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Honeymooner  เน้นขยายการรบัรูก้ารเป็นสถานทีท่ีคุ่ม้ค่าส าหรบัคู่แต่งงาน ภายใตโ้ครงการ  
Amazing Thailand Wedding ในอนิเดยี  และส่งเสรมิการขาย Package Honeymoon  รว่มกบั
บรษิทัน าเทีย่ว เช่น “Amazing Moment in Life” ในเวยีดนาม และ “Amazing Romance - 
Amazing Thailand” ในฝรัง่เศส ส าหรบักลุ่ม Diving ไดร้ว่มกบั Diving Shops  ในญีปุ่น่  จดัท า 
Package เสนอขายภายใตโ้ครงการ Diving in Thailand  และกลุ่มเยาวชน  (Youth)  ไดร้ว่มกบัคณะ
คร ูและอาจารย ์ ในตลาดตะวนัออกลางน านกัเรยีนนกัศกึษามาเขา้ Course ระยะสัน้  ภายใต้
โครงการ Thailand Student Camp เป็นตน้ 
   ทัง้นี้ ในการส่งเสรมิตลาดรายภมูภิาค ไดแ้บ่งการด าเนินงานในแต่ละพืน้ทีต่ลา ด 
โดยใหน้ ้าหนกัความส าคญัในการด าเนินในแต่ละกลยทุธท์ีแ่ตกต่างกนัไป ตามสถานะและแนวโน้ม
ตลาดกล่าวคอื 
   1. ภมิูภาคเอเชียตะวนัออกและกลุ่มประเทศอาเซียน  เน้นกลยทุธป์กป้องฐาน
ตลาด ควบคู่ไปกบักลยทุธส์รา้งความเขม้แขง็ใหแ้บรนดป์ระเทศไทย โดยฟ้ืนฟูความเชื่อมัน่และ
ส่งเสริมภาพลกัษณ์ของการเป็น “Holiday Break Destination” รวมทัง้การเป็น “Shopping 
Paradise” โดยอาศยัความไดเ้ปรยีบดา้นระยะทาง และความสะดวกในการเขา้ถงึ นอกจากนี้ยงัมุง่
ขยายผลความนิยมอยา่งต่อเนื่อง ในสนิคา้ท่องเทีย่วใหม ่ๆ ตามแนวนิยมของคนรุน่ใหม ่ (Trendy) 
ตลอดจนสนิค้ าส าหรบักลุ่มความสนใจพเิศษ (Niche market) เช่น กลุ่มแต่งงาน / ฮนันีมนู โดยมี
โครงการทีส่ าคญั ไดแ้ก่ โครงการ Bring back smile to Thailand ในตลาดจนี โครงการ  72 Hours 
in Thailand ในตลาดสงิคโปร ์อนิโดนีเซยี ฟิลปิปินส ์ฯลฯ 
   2. ภมิูภาคยโุรปและแอฟริกา   เน้นกลยทุธ์ ปกป้องฐานตลาด โดยน าเสนอ
“เอกลกัษณ์ วฒันธรรมไทย ” และ “ความคุม้ค่า” เป็นจดุขายหลกั และประชาสมัพนัธป์ระเทศไทยสู่
กลุ่มลกูคา้ใหม ่เสรมิดว้ยการน าเสนอสทิธพิเิศษ เพื่อเพิม่มลูค่าทัง้ในลกัษณะการท า CRM เพื่อสรา้ง
ความประทบัใจใหก้บัลกูคา้ และการขยายช่องทางการขายผ่าน “Friend 2 Friend” มุง่เจาะกลุ่ม
นกัท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อน  (Leisure) เป็นหลกั แต่กย็งัใหค้วามส าคญักบันกัท่องเทีย่วตลาดคุณภาพ
ดว้ยเช่นกนั  มโีครงการเด่น อาท ิ Miss Poland 2009 Preparation Camp โครงการ Thailand 
through the Lens โครงการ Friends2Thailand Campaign &  Friend invite Friends  เป็นตน้ 
   3. ภมิูภาคอเมริกา  เน้นกลยทุธป์กป้องฐานตลาด และกลยทุธส์รา้งความเขม้แขง็
ใหแ้บรนดป์ระเทศไทย โดยมุง่ขยายการรบัรูป้ระเทศไทยสู่กลุ่มลกูคา้ใหม่ๆ  ทีม่ศีกัยภาพในการเดนิ
ทางผ่านมหกรรมเทศกาล และ Online Community ตามพฤตกิรรมของนกัท่อง เทีย่วทีป่รบัเปลีย่น  
เน้นขยายตลาดกลุ่มเฉพาะและกลุ่มความสนใจพเิศษ  อาทกิลุ่ม Hispanic, Asian Ethnic กลุ่มกฬีา
และผจญภยั โดยมโีครงการส าคญั อาท ิโครงการ Buzz on Amazing Thailand Through Thai 
Network & Bring Friends Home โครงการ Media Mega Fam Trip 2010 เป็นตน้ 
   4. ภมิูภาคตะวนัออกกลางและเอเชียใต้   ซึง่เป็นกลุ่มทีม่ศีกัยภาพและยงั
ขยายตวัไดด้ ีเน้นกลยทุธป์กป้องฐานตลาดและกลยทุธข์ยายตลาดคุณภาพทีม่กี าลงัซือ้ โดยมุง่ขยาย
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การรบัรู ้สู่พืน้ทีใ่หม่ๆ  ดว้ยการน าเสนอสนิคา้ในกลุ่ม 7 Wonders of Amazing Thailand โดยมี
โครงการทีส่ าคญั อาท ิโครงการ Amazing Thailand Weddings และ โครงการ Amazing Thailand 
MICE ในตลาดอนิเดยี เป็นตน้ 
  ด้านตลาดในประเทศ 
   การด าเนินงานดา้นตลาดในประเทศในปี 2553 จะมุง่เน้นกลยทุธท์ีใ่หป้ระโยชน์ใน
มติทิางเศรษฐกจิเป็นหลกั คอื กลยทุธส์รา้งกระแสใหก้ารท่องเทีย่วเป็ นส่วนหนึ่งของชวีติ กลยทุธ์
ส่งเสรมิการเดนิทางท่องเทีย่วเชื่อมโยง กลยทุธส์รา้งการรบัรูค้วามเป็นเอกลกัษณ์ของพืน้ที ่
ขณะเดยีวกนักจ็ะด าเนินงานทีใ่หป้ระโยชน์ในมติทิางสงัคมควบคู่ไปดว้ย คอื กลยทุธร์ณรงคใ์หเ้กดิ
การท่องเทีย่วอยา่งรูค้่า รกัษาแหล่งท่องเทีย่ว และกลยุทธส์่งเสรมิการท่องเทีย่วในมติขิองการเรยีนรู ้
เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีไ่ดก้ าหนดไว ้ซึง่สรปุการด าเนินงานหลกัในแต่ละกลยทุธ ์ไดด้งันี้ 
   กลยทุธส์ร้างกระแสให้การท่องเท่ียวเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต  ขยายผลแคมเปญ 
“เทีย่วไทยครกึครืน้ เศรษฐกจิไทยคกึคกั ” ซึง่ประสบความ ส าเรจ็ในการสรา้งกระแส ใหค้นไทยรบัรู้
ถงึความส าคญัของการเดนิทางท่องเทีย่วภายในประเทศของคนไทยทีม่ต่ีอเศรษฐกจิของประเทศ 
พรอ้มกบัเสรมิคุณค่าการเดนิทาง ดว้ยการปลุกเรา้อารมณ์รกัเมอืงไทย ภายใตแ้นวคดิ “เมอืงไทย 
ใครๆ กร็กั ” เพื่อสื่อสารใหค้นไทยเทีย่วอยา่งอนุรกัษ์ เป็ นเจา้บา้นทีด่ใีนโอกาสครบรอบ 50 ปี ของ
การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ซึง่ถอืเป็น 50 ปีของอุตสาหกรรมท่องเทีย่วและเป็นปีแห่งความภมูใิจ
ของคนไทยทุกคน 
   ดว้ยรปูแบบการด าเนินชวีติของคนไทยทีเ่ปลีย่นแปลงไป ท าใหเ้กดิความสนใจที่
หลากหลายและมลีกัษณะเฉพาะมากขึน้ ททท .จงึสร้ างสรรคค์ู่มอื เสน้ทางท่องเทีย่วและรปูแบบ
กจิกรรมการท่องเทีย่วทีแ่ตกต่างไปตามความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วทัง้ในลกัษณะตามกลุ่มอาย ุ
ส าหรบักลุ่มผูส้งูวยั  โครงการ “โบนสัแห่งวยั ” ตามความสนใจเฉพาะ กลุ่มกอลฟ์ โดยรว่มกบั
พนัธมติรจดัการแขง่กอลฟ์ โดยเชญิ Celebrity คนดงั  อาท ิคุณพษิณุ นิลกลดั และคุณกฤษฏนิ 
สุวรรณบุปผา เขา้รว่มการแขง่ขนั TAT Amazing Fun Golf 2010 กลุ่มประชุม สมัมนา ดงูาน ซึง่
เป็นกลุ่มตลาดทีม่กีารเดนิทางตลอดทั ้ งปีและกระจายตวัไปยงัภมูภิาคต่าง ๆ รวมทัง้ตาม Lifestyle 
เช่น กลุ่มเทีย่วกบัสตัวเ์ลีย้ง ซึง่ในปี 2553 จะขยายจากกลุ่มผูเ้ลีย้งสุนขัไปยงักลุ่มผูเ้ลีย้งแมวดว้ย
กจิกรรมท่องเทีย่ว “พาตูบพาเหมยีวเทีย่วไทย”  
   นอกจากนัน้ ไดส้นบัสนุนการขายของพนัธมติร โดยใหก้ารสนบัสนุนภาคเอกชนใน
การจดังานส่งเสรมิการขาย  เช่น งานไทยเทีย่วไทย งานมหศัจรรยท์่องเทีย่วไทย งาน Amazing I-
san Fair เป็นตน้ และส่งเสรมิ สรา้งสรรคก์จิกรรมทีก่ระตุน้การเดนิทาง เช่น งาน Music Summer 
Festival งาน Pattaya Music Festival เป็นตน้  
   กลยทุธส่์งเสริมการเดินทางเช่ือมโยง ขยายผลการส่งเสรมิการเดนิทางขา้ม
ภมูภิาค โดยการจดังานส่งเสรมิการขาย “เทศกาลเทีย่วเมอืงไทย” และรว่มกบั สายการบนิ บรษิทัรถ
เช่า สถานบรกิารทีพ่กั จดัท าโครงการ “บนิไป บนิกลบั ขบัรถเทีย่ว ” เพื่ออ านวยความสะดวกใหก้บั
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กลุ่มลกูคา้ทีร่กัอสิระ ทีเ่ลอืกเสน้ทาง แหล่งท่องเทีย่วและจดัการเดนิทางดว้ยตนเอง รวมทัง้ ไดน้ า
นวตักรรมทางเทคโนโลยมีาใชใ้นการอ านวยความสะดวก ในการเดนิทาง เช่น โครงการขบัรถสุขใจ
ไปกบั GPS โครงการเทีย่วสุขใจ เทีย่วไปกบั Mobile Phone ส าหรบักลุ่มขบัรถยนตเ์ทีย่ว 
   กลยทุธส์ร้างการรบัรู้ความเป็นเอกลกัษณ์ของพื้นท่ี  จะต่อยอดความส าเรจ็ของ
การสรา้งการรบัรูค้วามแตกต่างของภาคกลาง ภาคตะวนัออก และภาคใตจ้ากปีที่ ผ่านมา โดยตอก
ย า้จดุต่างใหโ้ดดเด่น ผ่านการจดักจิกรรมรว่มกบัพนัธมติรในพืน้ที ่
    ภาคกลาง : “การท่องเทีย่วแบบถวลิหาอดตี ” น าเสนอกจิกรรมยอ้นอดตี เทีย่ว
ใกล ้ๆ หวัใจเปิดหวดู กจิกรรมเทีย่วเพลนิใจ สไตลว์นัวาน และการท่องเทีย่วตามรอยเพลงเก่า  
    ภาคตะวนัออก : “เที่ยวสนุก ทุกระดบั ” สานต่อโครงการสสีนั ตะวนัออก แล ะ
โครงการอรอ่ยทุกไร ่ชมิไปทุกสวน 
    ภาคใต ้: “ปา่สวย ทะเลใส หลากหลายวฒันธรรม ” น าเสนอกจิกรรมทีส่ะทอ้น
ภาพลกัษณ์แหล่งท่องเทีย่วทางทะเล ปา่เขา และความหลากหลายทางวฒันธรรม อาท ิโครงการ
เทีย่วใตห้ลากหลายสไตล ์โครงการรอ้ยเรือ่งเมอืงใต ้โครงการเทีย่วใตร้ายเดอืน  
    และสานต่อความพยายามในการชจูดุเด่น “แหล่งเรยีนรู ้อู่อารยธรรม ” ของภาค
อสีานดว้ยการน าเสนอขายสนิคา้ทางการท่องเทีย่วแบบมเีรือ่งราวในลกัษณะ Slow Travel ใน 6 
เสน้ทาง ไดแ้ก่ เสน้ทางตามรอยไดโนเสาร ์เสน้ทางตามรอยอารยธ รรมขอม เสน้ทางอารยธรรม
โบราณ เสน้ทางเยอืนถิน่คาทอลกิ 2 Unseen เสน้ทางตามรอยพระอาจารยม์ัน่ และเสน้ทางเสน่ หม์น
ตรารมิฝ ัง่โขง และชจูดุเด่น  “วฒันธรรมล ้าค่า งามผนืปา่ธรรมชาติ ” ของภาคเหนือใหเ้ป็นทีจ่ดจ าได้
ดว้ยการประชาสมัพนัธผ์่านสื่อโทรทศัน์ และสิง่พมิพ ์รวมทัง้จดักจิกรรม ล่องแก่งแหล่งเหนือ 
   กลยทุธร์ณรงคใ์ห้เกิดการท่องเท่ียวอย่างรู้ค่า รกัษาแหล่งท่องเท่ียว จะ
รว่มกบัหน่วยงานภาครฐั เอกชน ชุมชนในพืน้ที ่จดัและใหก้ารสนบัสนุนกจิกรรมอนุรกัษ์  ฟ้ืนฟู
ทรพัยากรธรรมชาต ิในรปูแบบต่างๆ ไมว่่าจะเป็นการเกบ็ขยะ ปลกูปา่ ปลกูปะการั งเทยีม รวมถงึ
การปลกูฝงัเยาวชนและประชาชนทัว่ไปใหต้ระหนกัถงึความส าคญัของการท่องเทีย่วอยา่งรูคุ้ณค่า
และรกัษาสิง่แวดลอ้ม   ทัง้นี้เพื่อใหค้นไทยทุกคนตระหนกัถงึความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอประเทศไทย   
   กลยทุธส่์งเสริมการท่องเท่ียวในมิติของการเรียนรู้  จดักจิกรรมท่องเที่ ยวที่
มุง่เน้นใหน้กัท่องเทีย่วไดร้บัความรูท้ ัง้ดา้นธรรมชาตแิละวฒันธรรมจากแหล่งท่องเทีย่วทีไ่ดเ้ดนิทาง
ท่องเทีย่ว เช่น โครงการ “เยาวชนท่องเทีย่วเพื่อการเรยีนรู”้  
 
ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 อสีานหรอืภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของไทย ดนิแดนทีร่า บสงูซึง่เป็นแหล่งอารยธรรมที่
เจรญิรุง่เรอืงมาแต่โบราณ มธีรรมชาตแิละภมูปิระเทศอนังดงามทัง้ทวิทศัน์ ปา่เขา แมน่ ้า น ้าตก อ่าง
เกบ็น ้า และทอ้งทุ่งนนาอนักวา้งใหญ่รวมทัง้วถิชีวีติ วฒันธรรม ประเพณขีองชาวอสีาน  
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 ปจัจบุนัไดร้บัการพฒันาใหเ้ป็นพืน้ทีอุ่ดมสมบรูณ์ มกีารค มนาคมทีส่ะดวกสะบายมแีมน่ ้าที่
ส าคญัคอื แมน่ ้ามลูไหลตอนล่างของภาคอสีาน แมน่ ้าชไีหลผ่านตอนกลาง และแมน่ ้าโขงไหลเป็น
เสน้แบ่งเขตแดนระหว่างไทยและลาวทางดา้นเหนือ และตะวนัออกตอนกลางของภาคอสีานมี
เทอืกเขาภพูานพาดผ่าน เป็นแหล่งอารยธรรมก่อนประวตัศิาสตรแ์ละมชีายแดนตดิต่ อกบักมัพชูา 
โดยมเีทอืกเขาพนมดงรกัเป็นแนวพรมแดนบรเิวณทีเ่คยไดร้บัอทิธพิลวฒันธรรมสมยัขอมอยูม่ากดงั
ปรากฎปราสาทหนิขนาดใหญ่น้อยอยูม่ากมายหลายแห่ง 
 วฒันธรรมประเพณขีองชาวอสีานนัน้ยงัคงไดร้บัการยดึถอืปฏบิตัสิบืทอดกนัมาแต่ครัง้
บรรพบุรษุทีเ่หน็ไดช้ดัเจน คอื ภาษาทอ้ง ถิน่ และอาหารการกนิ โดยเฉพาะอาหารอสีานซึง่ปจัจบุนั
เป็นทีน่ิยมกนัอยา่งแพรห่ลาย งานประเพณขีองชาวอสีานทีส่ าคญัไดแ้ก่ ฮตีสบิสอง หรอืประเพณสีบิ
สองเดอืน ซึง่ส่วนใหญ่เป็นงานบุญทีเ่กีย่วเนื่องกบัพุทธศาสนา เช่น ประเพณบีุญสงกรานต ์บุญบัง้
ไฟ บุญเขา้พรรษา บุญออกพรรษา เป็นตน้ และยงัมปีระเพณทีีเ่กดิจากวถิชีวีติความเป็นอยู ่เช่น 
ประเพณบีายศรสีู่ขวญั ผกูเสีย่ว ลงขว่ง และร าผฟ้ีา 
 อสีานยงัเป็นแหล่งผลติหตัถกรรมทีล่อืชื่อ โดยเฉพาะผา้ไหม ผา้ฝ้ายทอมอืซีง่ผลติกนัแทบ
ทุกจงัหวดั เป็นงานหตัถกรรมทีช่าวอสีานนิยมท ากนัหลงัฤดทู านา นอกจากนี้ ยงัมกีารท าเครือ่งจกัร
สานเป็นของใชแ้ละของทีร่ะลกึ รวมทัง้หตักรรมเครือ่งป ัน้ดนิเผาซึง่ยงัใชก้รรมวธิกีารผลติแบบดัง้เดมิ 
 ภาคอสีาน ประกอบดว้ย 19 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดั กาฬสนิธุ ์ขอนแก่น ชยัภมู ินครพนม 
นครราชสมีา บุรรีมัย ์มหาสารคาม มกุดาหาร ยโสธร รอ้ยเอด็ เล ย ศรสีะเกษ สกลนคร สุรนิทร ์
หนองคาย หนองบวัล าภ ูอ านาจเจรญิ อุดรธานี และอุบลราชธานี มพีืน้ทีร่วม 168,854.341 ตาราง
กโิลเมตร หรอืโดยแต่ละจงัหวดัมแีหล่งท่องเทีย่วดงัต่อไปนี้ 
 
 1. จงัหวดักาฬสินธุ ์
  กาฬสนิธุอ์ยูห่่างจากกรงุเทพฯ 519 กโิลเมตร มเีนื้อทีท่ ัง้หมด 6,946.746 ตารางกโิลเมตร 
ลกัษณะภมูปิระเทศตอนบนเป็นภเูขาตามแนวเทอืกเขาภพูาน ตอนกลางเป็นเนินเขาสลบัปา่โปรง่ มี
แหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ บา้นพ่อครเูปลือ้ง ฉายรศัม ีเขือ่นล าปาว พพิธิภณัฑส์รินิธรและ
แหล่งขดุคน้ไดโนเสารภ์กุูม้ขา้ว น ้าตกผานางคอย วนอุทยานภแูฝก เป็นตน้ 
  เทศกาลงานประเพณ ีไดแ้ก่ งานมหกรรมโปงลาง แพรวา และกาชาด จงัหวดักาฬสนิธุ ์
และงานมหกรรมวจิติรแพรวสาราชนิีแห่งไหม ส่วนสนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหมแพร
วา ผา้มดัหม ีผา้ขติ เครือ่งจกัสาน หมทูุบ และเนื้อทุบ เป็นตน้ 
 
  2. จงัหวดัขอนแก่น 
 ขอนแก่น ไมเ่พยีงจะเป็นศูนยก์ลางของภาคอสีานโดยเหตุผลทางภมูศิาสตรเ์ท่านัน้ แต่ยงั
เป็นศูนยก์ลางทางการศกึษาและเทคโนโลย ีเป็นทีต่ ัง้ของมหาวทิยาลยัขอนแก่น ตลอดจนมี
ผลติภณัฑพ์ืน้บา้นทีข่ ึน้ชื่อ ไดแ้ก่ ผา้ไหมมดัหมีอ่ าเภอชนบท หมูบ่า้นทีเ่ป็นศูนยร์วมภมูปิญัญาของ
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ชาวบา้น ใ นการผกูทอเสน้ไหมใหเ้ป็นลายผา้สวยงามตามวธิโีบราณ และยงัเป็นศูนยก์ลางในการ
เชื่อมโยงสู่อนิโดจนี ขอนแก่นมพีืน้ทีป่ระมาณ 10,885,991 ตารางกโิลเมตรแบ่งออกเป็น 26 อ าเภอ 
มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่  บงึแก่นนคร  หมูบ่า้นงจูงอาง  บางแสน 2 และหาดจอมทอง  
อุทยานแห่งชาตภิเูกา้ – ภพูานค า อุทยานแห่งชาตนิ ้าพอง  อุทยานแห่งชาตภิเูวยีง  พพิธิภณัฑ์
ไดโนเสารภ์เูวยีง ผานกเคา้ เป็นตน้ 
 เทศกาลงานประเพณ ีไดแ้ก่ เทศกาลดอกคนูเสยีงแคนและถนนขา้วเหนียว เทศกาลไหว้
พระธาตุขามแก่น งานเทศกาลไหมผกูเสีย่ว และงานกาชาดจงัหวดัขอนแก่น ส่วนสนิคา้พืน้ เมอืงและ
ของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหมมดัหม ีผา้ฝ้ายมดัหม ีและผา้ฝ้ายทอมอืยอ้มสธีรรมชาต ิเป็นตน้ 
  
 3. จงัหวดัชยัภมิู 
  จงัหวดัชยัภมู ิมพีืน้ทีต่ดิต่อกบัภาคกลางและภาคเหนือ ตัง้อยูห่่างจากกรงุเทพฯ ประมาณ 
330 กโิลเมตร มเีนื้อทีป่ระมาณ 12,778,287 ตารางกโิลเมตร แบ่ งออกเป็น 16 อ าเภอ มแีหล่ง
ท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ ทุ่งดอกกระเจยีว อุทยานแห่งชาตติาดโตน ผาเกิง้ เขือ่นจฬุาภรณ์ 
อุทยานแห่งชาตปิา่หนิงาม เป็นตน้ 
  เทศกาลงานประเพณ ีไดแ้ก่ งานวนัดอกกระเจยีวบาน งานแห่เทยีนเขา้พรรษา ประเพณรี า
ผฟ้ีา งานบุญเดอืนสี ่เป็นตน้ ส่วนสนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหมมดัหม ีผา้ฝ้าย ผา้ขติ 
เครือ่งจกัสาน สม้ววั หม ่า ทอดมนัปลากราย ไสก้รอกอสีาน เป็นตน้ 
 
  4. จงัหวดันครพนม 
 จงัหวดันครพนม ตัง้อยูห่่างจากกรงุเทพฯ ประมาณ 740 กโิลเมตร มเีนื้อทีป่ระมาณ 5,512 
ตารางกโิลเมตร แบ่งออกเป็น 12 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ หาดทรายทองศรโีคตร
บรู อุทยานแห่งชาตภิลูงักา พระธาตุพนม เรณูนคร พระธาตุเรณู เป็นตน้ 
  เทศกาลงานประเพณ ีไดแ้ก่ งานนมสัการพระธาตุพนม งานประเพณไีหลเรอืไฟนครพนม 
เป็นตน้ ส่วนสนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม ผา้ฝ้ าย ผา้ขติ เครือ่งจกัสาน 
เครือ่งป ัน้ดนิเผา ผลติภณัฑง์านตเีหลก็ เครือ่งดนตรพีืน้เมอืง เป็นตน้ 
 
 5. จงัหวดันครราชสีมา 
 จงัหวดันครราชสมีาหรอืทีเ่รยีกว่า โคราช ซึง่เปรยีบเสมอืนประตูสู่ภาคอสีาน และเป็น
ศูนยก์ลางทางดา้นคมนาคม เศรษฐกจิของภาคอสีาน อยูห่่างจากกรงุเท พฯ ประมาณ 259 กโิลเมตร 
มเีนื้อทีป่ระมาณ 20,494 ตารางกโิลเมตร แบ่งออกเป็น 32 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ 
ไดแ้ก่ อนุสาวรยีท์า้วสุรนาร ีพพิธิภณัฑไ์มก้ลายเป็นหนิและทรพัยากรธรณภีาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
อุทยานแห่งชาตเิขาใหญ่ ฟารม์โชคชยั ไรท่องสมบรูณ์ เขือ่นล า ตะคอง วดับา้นไร ่เขือ่นล าพระเพลงิ 
เป็นตน้ 
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  เทศกาลงานประเพณ ีไดแ้ก่ งานนมสัการพระธาตุพนม งานประเพณไีหลเรอืไฟนครพนม 
เป็นตน้ ส่วนสนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม ผา้ฝ้าย ผา้ขติ เครือ่งจกัสาน 
เครือ่งป ัน้ดนิเผา ผลติภณัฑง์านตเีหลก็ เครือ่งดนตรพีืน้เมอืง เป็นตน้ 
 
  6. จงัหวดับรุีรมัย ์
  บุรรีมัยเ์ป็นเมอืงแห่ งปราสาทหนิ ดนิแดนอห่งอารยธรรมขอมโบราณ ตัง้อยูใ่นเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ห่างจากกรงุเทพฯ โดยทางรถยนตป์ระมาณ 410 กโิลเมตร มเีนื้อที่
ทัง้สิน้ 10,322 ตารางกโิลเมตร แบ่งการปกครองเป็น 23 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ 
อุทยานประวตัศิาสตรพ์นมรุง้ ปราสาทหนิเมอืงต ่า กู่สวนแดง เป็นตน้  
  เทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานประเพณขีึน้เขาพนมรุง้ ประเพณแีขง่เรอืยาวชงิถว้ย
พระราชทานฯ งานมหกรรมว่าวอสีานบุรรีมัย ์งานนมสัการรอยพระพุทธบาทจ าลอง เป็นตน้ สนิคา้
พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม ผา้ฝ้ายของนาโพธิ ์กุนเชยีง ไก่ยา่งของล าปลายมาศ เป็นตน้ 
 
  7. จงัหวดัมหาสารคาม 
  มหาสารคาม เป็นจงัหวดัทีต่ ัง้อยูใ่จกลางของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ทีม่บีรรยากาศเตม็
ไปดว้ยความสงบ และเป็นศูนยก์ลางทางดา้นการศกึษาของ ภาคตะวนัออกเฉีย งเหนือ จงึไดช้ื่อว่า
เป็น “ตกัศลิานคร  เนื่องจากมสีถาบนัการศกึษาอยูม่ากมายหลายแห่ง  อาชพีทีส่ าคญัของชาว
มหาสารคามคอื การเพาะปลกูและเลีย้งสตัว ์มหาสารคามส่วนใหญ่เป็นผา้ทีม่ลีวดลายแบบดัง้เดมิ มี
เนื้อที ่5,291.68 ตารางกโิลเมตร  ภมูปิระเทศเป็นทีร่าบลกูคลื่นไมม่ภีเู ขา มแีมน่ ้าชไีหลผ่าน  พืน้ที่
ส่วนใหญ่เป็นทุ่งนา อยูห่่างจากกรงุเทพฯ  ไปตามทางรถยนตเ์ป็นระยะทางประมาณ 470 กโิลเมตร 
การปกครองแบ่งออกเป็น 10 อ าเภอ และ 1 กิง่อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ กู่สนัตรตัน์ 
พระธาตุนาดนู อุทยานมจัฉาโขงกุดหวาย บา้นเกิง้ เป็นต้น  
  เทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานบุญเบกิฟ้าและกาชาด งานบุญพาเขา้ลงิ งานแห่เทยีน
เขา้พรรษา งานบุญบัง้ไฟ เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม ผา้มดัหมี ่ผา้ขติ 
หมอนขติ เป็นตน้ 
 
  8. จงัหวดัมกุดาหาร 
  จงัหวดัมกุดาหารเป็นประตูด่านส าคญัสู่กลุ่มประเทศ อนิโดจนี มคีวามสมัพนัธฉ์นัทบ์า้นพี่
น้องกบัแขวงสวนัเขต สปป .ลาว มาชา้นาน โดยมแีมน่ ้าโขงซึง่มคีวามยาวถงึ 70 กโิลเมตร เป็นเสน้
กัน้พรมแดน และมคีวามโดดเด่นในดา้นชนเผ่าพืน้เมอืงต่างๆทีม่ถีงึ 8 เผ่าไดแ้ก่ เผ่าไทยอสีาน ภไูท 
ไทยขา่ กระโซ่ ไทยยอ้ ไทยกะเลงิ ไทยแสกและไ ทยกุลา และยงัมแีหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตทิี่
สวยงาม มกุดาหารมพีืน้ทีป่ระมาณ 4,339.830 ตารางกโิลเมตร แบ่งการปกครองออกเป็น 7 อ าเภอ 
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มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ หอแกว้มกุดาหาร อุทยานแห่งชาตมิกุดาหาร (ภผูาเทบิ) อุทยาน
แห่งชาตภิสูระดอกบวั เป็นตน้ 
 เทศกาลประ เพณ ีไดแ้ก่ ประเพณกีารแขง่เรอื งานประเพณบีุญเดอืนหก (บุญบัง้ไฟ) เป็น
ตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ มะขามหวาน หมอนขติ หมยูอ ผา้ไหม ผา้พืน้เมอืงต่างๆ 
เป็นตน้ 
 
  9. จงัหวดัยโสธร 
  ในปี พ .ศ. 2515 ไดย้กฐานะขึน้เป็นจงัหวดัยโสธร โดยประกาศคณะปฏวิตัฉิบบัที่  70 ลง
วนัที ่6 กุมภาพนัธ ์2515 ไดแ้ยกอ าเภอยโสธร อ าเภอค าเขือ่นแกว้ อ าเภอมหาชนะชยั อ าเภอปา่ติว้ 
อ าเภอเลงินกทา และอ าเภอกุดชุม ออกจากจงัหวดัอุบลราชธานี และรวมกนัเป็นจงัหวดัยโสธร 
ตัง้แต่วนัที ่1 มนีาคม 2515 
       จงัหวดัยโสธรมเีนื้อทีป่ระมาณ 4,161 ตารางกโิลเมตร เป็นจงัหวดัทีม่ขีนาดเลก็ทีสุ่ดในเขต
อสีานตอนล่าง จงัหวดัยโสธรแบ่งการปกครองออกเป็น 9 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ 
พระพุทธบาทยโสธร  วดัมหาธาตุ พระธาตุก่องขา้วน้อย  หมูบ่า้นท าหมอนขติบา้นศรฐีาน เป็นตน้  
เทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ ประเพณบีุญบัง้ไฟ เป็นตน้  
 
  10. จงัหวดัร้อยเอด็ 
  รอ้ยเอด็ เป็นจงัหวดัทีต่ ัง้อยูก่ึง่กลางของภาคอสีานมานานกว่า 200 ปี อดตีเคยเป็นเมอืง
ใหญ่ทีรุ่ง่เรอืงมาก ชื่อว่า สาเกตนคร มปีระตูเขา้เมอืง  11 ประตู เมอืงขึน้ 11 เมอืง แต่ปจัจบุนัไดม้ี
การพฒันาในดา้นต่างๆ มากมาย เมอืงรอ้ยเอด็เป็นเมอืงแห่งบงึพลาญชยั และมสี่วนหน่ึงของทุ่งกุลา
รอ้งไหท้ีม่ชีื่อเสยีง  ซึง่มเีนื้อทีก่วา้งใหญ่ถงึสองลา้นไรเ่ศษ  ขณะน้ีก าลงัไดร้บัการพฒันาเพื่อใหเ้ป็น
แผ่นดนิแห่งความอุดมสมบรูณ์จนแทบจะหา รอ่งรอยแห่งอดตีไมพ่บ  
  รอ้ยเอด็ มเีนื้อที ่ 8,299 ตารางกโิลเมตร และแบ่งการปกครอง ออกเป็น 20 อ าเภอ มแีหล่ง
ท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ ทุ่งกุลารอ้งไห ้ผาน ้ายอ้ย (พุทธอุทยานอสีาน) เขตหา้มล่าสตัวป์า่ถ ้าผา
น ้าทพิย ์เป็นตน้ เทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานประเพณบุีญขา้วจีข่องดเีมอืงโพธิช์ยั หรอืบุญเดอืน
สาม งานประเพณกีนิขา้วปุ้นบุญผะเหวด งานประเพณบุีญ บัง้ไฟ เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของที่
ระลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม แคน เป็นตน้ 
 
  11. จงัหวดัเลย 
 จงัหวดัเลยเมอืงท่องเทีย่วทางธรรมชาตทิีโ่อบลอ้มดว้ยภเูขาสลบัซบัซอ้นท่าม  กลางสาย
หมอกปกคลุมเหนือยอดภ ูอุดมไปดว้ยพชืพรรณปา่ไมน้านาชนิดทีรู่จ้กักนัดคีอื ภกูระดงึ  ภหูลวงและ
ภเูรอื อากาศอนัเยน็สบาย ภมูปิระเทศทีง่ดงาม  ประเพณวีฒันธรรมอนัแตกต่างไปจากถิน่อื่นซึง่
ไดแ้ก่การละเล่นผตีาโขน  ทีร่อคอยนกัเดนิทางมาสมัผสัเมอืแห่งขนุเขาดนิแดนมหศัจรรยแ์ห่งนี้  
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  เลยอยูห่่างจากกรงุเทพฯ ประมาณ 520 กโิลเมตร มพีืน้ที ่ 11,424 ตารางกโิลเมตร เป็น
จงัหวดัชายแดนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  รมิฝ ัง่แมน่ ้าโขง  แบ่งการปกครองออกเป็น 14 
อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่  อุทยานแห่งชาตภิกูระดงึ อุทยานแห่งชาตภิเูรอื  แก่งคุดคู้ 
เขตรกัษาพนัธุส์ตัวป์า่ภหูลวง  สวนหนิผางามหรอืคุนหมงิเมอืงเลย  โครงการบา้นเลก็ในปา่ให ญ่ ผา
นาง – ผาเกิง้ เป็นตน้ 
 เทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานประเพณกีารละเล่นผตีาโขน  ประเพณเีสง็กลองกิง่  งานแสดง
ไมด้อกเมอืงหนาว อ าเภอภเูรอื งานดอกฝ้ายบาน มะขามหวานเมอืงเลย  เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและ
ของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ มะขามหวาน , กุนเชยีง, หมแูผ่น, มะพรา้วแกว้ พวงกุญแจเซรามคิรปูผตีาโขน , 
ผา้นวม, ผา้ไหม, และผา้ฝ้าย เป็นตน้ 
 
 12. จงัหวดัศรีสะเกษ 
 ศรสีะเกษเป็นจงัหวดัหนึ่งในภาคอสีานตอนล่างทีม่ปีระวตัคิวามเป็นมายาวนาน  เคยเป็น
ชุมชนทีม่อีารยธรรมรุง่เรอืงมานบัพนัปี  นบัตัง้แต่สมยัขอมเรอืงอ านาจ และมชีนเผ่าต่างๆ อพยพมา
ตัง้รกรากในบรเิวณนี้ ไดแ้ก่ พวกส่วย ลาว เขมร และเยอ ศรสีะเกษเดมิเรยีกกนัว่า เมอืงขขุนัธ์ เมอืง
เก่าตัง้อยูท่ีบ่รเิวณบา้นปราสาทสีเ่หลีย่มดงล าดวน ต าบลดวนใหญ่ อ าเภอวงัหนิในปจัจบุนั ไดร้บัการ
ยกฐานะขึน้เป็นเมอืงเมือ่ พ .ศ. 2302 สมยักรงุศรอียธุยาโดยมหีลวงแกว้สุวรรณซึง่ไดร้บั บรรดาศกัดิ ์
เป็นพระยาไกร  ภกัดเีป็นเจา้เมอืงคนแรก ล่วงถงึรชัสมยัรชักาลที ่ 5 ไดย้า้ยเมอืงขขุนัธม์าอยูท่ี่
บา้นเมอืงเก่า ต าบลเมอืงเหนือ  อ าเภอเมอืงศรสีะเกษในปจัจบุนั แต่ยงัคงใชช้ื่อว่าเมอืงขขุนัธจ์นถงึ 
พ.ศ. 2481 จงึเปลีย่นเป็นจงัหวดัศรสีะเกษตัง้แต่นัน้มา  
 ศรสีะเกษมเีนื้อทีป่ระมาณ 8,839 ตารางกโิลเมตร แบ่งเป็น 22 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วที่
น่าสนใจไดแ้ก่ ปราสาทเขาพระวหิาร อุทยานแห่งชาตเิขาพระวหิาร สวนเงาะ-ทุเรยีน บา้นซ าตารมย์  
วดัปา่มหาเจดยีแ์กว้ (วดัลา้นขวด ) เป็นตน้ กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ เทศกาลเงาะ -  
ทุเรยีน และของดศีรสีะเกษ งานเทศกาลดอกล าดวน เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ 
ผา้ไหม ผา้ฝ้าย เป็นตน้ 
 
 13. จงัหวดัสกลนคร 
 สกลนคร เป็นเมอืงพุทธศาสน์ พระธาตุหา้แห่ง  แหล่งอารยธรรมสามพนัปี ยงัไดร้บัการ
ขนานนามว่าเป็น "แอ่งธรรมะแห่งอสีาน " ดงัเหน็หลกัฐานไดจ้าก วดัวาอารามเก่าแก่ทีม่อียูม่ากมาย  
แสดงถงึความรุง่เรอืงของพระพุทธศาสนาทีม่มีาตัง้แต่ครัง้อดตี  เป็นถิน่ก าเนิดและพ านกัของอรยิ
สงฆท์ีส่ าคญัเป็นทีเ่คารพบชูาของชาวไทยหลาย  ท่าน อาท ิพระอาจารยม์ัน่ ภรูทิตัโต พระอาจารย์
ฝ ัน้ อาจาโร พระอาจารยว์นั  อุตตโม หลวงปูห่ลุย จนั ทสาโร หลวงปูเ่ทสก ์เทสกร์งัสี  เป็นตน้จงัหวดั
สกลนคร อยูห่่างจากกรงุเทพฯ ประมาณ 647 กโิลเมตร  มพีืน้ทีท่ ัง้สิน้ประมาณ 9,605 ตาราง
กโิลเมตร แบ่งการปกครองออกเป็น  18 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ พพิธิภณัฑห์ลวง
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ปูม่ ัน่ ภรูทิตัโต วดัปา่สุทธาวาส พพิธิภณัฑห์ลวงปูฝ่ ัน้ อาจาโร วดัปา่อุดมสมพร พระธาตุเชงิชุม   เป็น
ตน้  
 กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ เทศกาลนมสัการองคพ์ระธาตุเชงิชุม งานประเพณี
เซิง้ผโีขน ประเพณลีอยพระประทปี ประเพณไีหลเรอืไฟ   เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ 
ไดแ้ก่ ผา้ไหม เซรามคิ ผา้ลายมกุ ไวน์หมากเมา่ ผา้ยอ้มคราม เป็นตน้ 
 
 14. จงัหวดัสริุนทร ์
 สุรนิทรอ์ยูห่่างจากกรงุเทพฯ โดยทางรถยนตป์ระมาณ 457 กโิลเมตร และโดยทางรถไฟ
ประมาณ 420 กโิลเมตร มพีืน้ทีท่ ัง้สิน้ประมาณ 8,124 ตารางกโิลเมตร  แบ่งเขตการปกครอง
ออกเป็น 13 อ าเภอ มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ หมูบ่า้นชา้งจงัหวดัสุรนิทร์ โบราณสถานกลุ่ม
ปราสาทตาเมอืน ปราสาทเมอืงท ีปราสาทศขีรภมู ิเป็นตน้ 
 กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม 
เครือ่งเงนิ กุนเชยีง หมหูยอง หมแูผ่น เป็นตน้ 
 
 15. จงัหวดัหนองคาย 
 หนองคาย  เมอืงชายแดนรมิฝ ัง่แมน่ ้าโขง  เป็นประตูสู่เมอืงเวยีงจนัทน์ เมอืงหลวงของ
สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว  (สปป. ลาว) โดยมสีะพานมติรภาพไทย- ลาวเชื่อมระหว่าง
สองประเทศจงัหวดัหนองคายอยูห่่าง  จากกรงุเทพฯ 615 กโิลเมตร มเีนื้อทีป่ระมาณ 7,332 ตาราง
กโิลเมตร เป็นจงัหวดัทีม่พีื้ นทีต่ดิแมน่ ้าโขงมากทีสุ่ดเป็นระยะทาง 320 กโิลเมตร เหมาะแก่การท า
เกษตรกรรมและประมงน ้าจดื ทัง้ยงัเป็นเมอืงท่องเทีย่วทีส่ าคญั  สามารถเดนิทางขา้มไปเทีย่วยงัฝ ัง่
ลาวไดโ้ดยสะดวก  มวีดัวาอารามและวฒันธรรมวถิชีวีติชาวบา้นทีน่่าสนใจ  โรงแรมทีพ่กัที่
สะดวกสบาย หลากหลายไปด้ วยอาหารและสนิคา้ของฝาก  ลว้นเป็นเสน่หด์งึดดูใหผู้ค้นเดนิทางมา
เยอืนเมอืงรมิโขงแห่งนี้  มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่ สะพานมติรภาพไทย- ลาว วดัผาตากเสือ้  
พระธาตุหนองคาย (พระธาตุกลางน ้า) พระอนุสาวรยีแ์ละศาลสมเดจ็พระนเรศวรมหาราช  น ้าตกธาร
ทอง เป็นตน้  
 กจิกรรม และเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ บัง้ไฟพญานาค งานตกับาตรเทโวและแขง่เรอื
มติรภาพไทย-ลาว งานอนุสาวรยีป์ราบฮ่อ  เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ กลว้ยตาก 
กลว้ยมว้น สปัปะรดกวน หมยูอ แหนม แหนมเนือง เป็นตน้ 
 
 16. จงัหวดัหนองบวัล าภ ู
 หนองบวัล าภ ูเป็นเมอืงโบราณทีม่ปีระวตัยิาวนานไมน้่อยกว่า 900 ปี เดมิเป็นดนิแดนทีข่ ึน้
ต่อกรงุศรสีตัตนาคนหุต (เวยีงจนัทน์) มชีื่อว่า“เมอืงหนองบวัลุ่มภ ูนครเขือ่นขนัธ ์กาบแกว้บวับาน ” 
หนองบวัล าภู  ไดร้บัแต่งตัง้เป็นจงัหวดัอยา่งเป็นทางการในวนัที ่ 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2536 เดมิเป็น
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อ าเภอหนึ่งของจงัหวดัอุดรธานี มพีืน้ทีป่ระมาณ 3,859 ตารางกโิลเมตร แบ่งการปกครองออกเป็น 6 
อ าเภอ  มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่  สุสานหอยลา้นปี  อุทยานแห่งชาตภิเูกา้  ภพูานค า 
พพิธิภณัฑอ์ฐับรขิารของหลวงปูข่าว เป็นตน้  
 กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานประเพณขีึน้เขา  ไหวพ้ระถ ้าเอราวณั  พธิถีวาย
สกัการะบวงสรวงดวงวญิญาณของสมเดจ็พระนเรศวรมหาราช  เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของที่
ระลกึ ไดแ้ก่ กระตบิขา้วจากตน้กลา้ ผลติภณัฑจ์ากกะลามะพรา้ว ผา้ไหมกุดแห่ เป็นตน้ 
 
 17. จงัหวดัอ านาจเจริญ 
 อ านาจเจรญิ  ตัง้อยูท่างภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไ ทย มพีืน้ทีป่ระมาณ 
3,161.248ตารางกโิลเมตร เริม่ตัง้เป็นเมอืงในสมยัรชักาลที ่ 3 แห่งกรงุรตันโกสนิทร์  โดยขึน้อยูก่บั
นครเขมราฐ ต่อมาจงึไดย้า้ยมาขึน้ต่อเมอืงอุบลราชธานี  จนกระทัง่ไดร้บัการประกาศจดัตัง้เป็น
จงัหวดัอ านาจเจรญิ เมือ่วนัที ่ 1 ธนัวาคม 2536 อ านาจเจรญิปร ะกอบดว้ย 7 อ าเภอ มแีหล่ง
ท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่  วดัโพธิศ์ลิา ศูนยจ์ าหน่ายหตัถกรรมบา้นค าพระ พุทธอุทยาน  และพระ
มงคลมิง่เมอืง เป็นตน้  
 กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ ประเพณฮีตีสบิสอง ประเพณลีงขว่ง ประเพณกีารแขง่
เรอืยาว เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ ผา้ขติ ผา้ไหม หน่อไมฝ้รัง่ เป็นตน้ 
 
 18. จงัหวดัอดุรธานี 
 อุดรธานี  เป็นจงัหวดัใหญ่ทีเ่ป็นศูนยก์ลางการคมนาคมและการ  ท่องเทีย่วทางภาค
ตะวนัออกเฉียง เหนือของประเทศไทย  และยงัเป็นดนิแดนทีม่อีารยธรรมเก่าแก่แห่งหนึ่งของโลก  
นอกจากนี้ยงัมแีหล่งท่อง เทีย่วทาง ธรรมชาตแิละมหีตัถกรรมผา้ขติทีม่ชีื่อเสยีงอกีดว้ย จงัหวดั
อุดรธานีมเีนื้อทีป่ระมาณ 11,730 ตารางกโิลเมตร  แบ่งการปกครองออกเป็น 20 อ าเภอ มแีหล่ง
ท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่  อุทยานประวตัศิาสตรภ์พูระบาท  พพิธิภณัฑสถานแห่งชาตบิา้นเชยีง วดั
ปา่บา้นตาด สวนกลว้ยไมห้อมอุดรซนัไชน์ พระธาตุดอนแกว้หรอืพระมหาธาตุเจดยี ์เป็นตน้ 
 กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานนมสัการพระพุทธบาทบวับก งานทุ่งศรเีมอืง
อุดรธานี การสกัการะสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์ 7 แห่ง คู่บา้นคู่เมอืงอุดรธานี  เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของที่
ระลกึ ไดแ้ก่ ผา้ไหม เครือ่งป ัน้ดนิเผา กุนเชยีง หมหูยอง หมยูอ แหนม และมะพรา้วแกว้ เป็นตน้ 
 
 19. จงัหวดัอบุลราชธานี 
 อุบลราชธานีตัง้อยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง  อยูห่่างจากกรงุเทพฯ เป็น
ระยะทาง 629 กโิลเมตร สภาพภมูปิระเทศโดยทัว่ไปเป็นทีร่าบสงูและภเูขา  มแีมน่ ้ามลูไหลผ่าน
ตอนกลางของพืน้ที ่ และมหีน้าผาหนิทรายบรเิวณชายฝ ัง่แมน่ ้าโขงอนัเป็นเสน้กัน้พรมแดนระหว่าง  
ประเทศไทยและลาว มพีืน้ทีป่ระมาณ 15,744 ตารางกโิลเมตร แบ่งการปกครองออกเป็น 25 อ าเภอ 
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มแีหล่งท่องเทีย่วทีน่่าสนใจ ไดแ้ก่  อุทยานแห่งชาตผิาแตม้ อุทยานแห่งชาตแิก่งตะนะ  ทุ่งศรเีมอืง  
ช่องเมก็ วดัมหาวนาราม เป็นตน้ 
 กจิกรรมและเทศกาลประเพณ ีไดแ้ก่ งานแห่เทยีนพรรษา งานประเพณไีหลเรอืไฟ  งาน
แขง่ขนัเรอืยาวประเพณี  เป็นตน้ สนิคา้พืน้เมอืงและของทีร่ะลกึ ไดแ้ก่ เคม็หมากนดั เครือ่ง
ทองเหลอืง ผา้ขาวมา้ ผา้ไหม เครือ่งจกัสานจ าพวกกระดง้ เป็นตน้ 
 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
 สรไกร เตมิถาวร (2548) ศกึษาถงึปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทยในจงัหวดัอุบลราชธานี ผลการศกึษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญงิมากกว่าเพศชาย มอีายตุ ่ากว่า 25 ปี ระดบัการศกึษาสงูสุดปรญิญาตร ีมอีาชพีนกัเรยีน /
นกัศกึษา มรีายไดต่้อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท และมสีถานภาพโสด พฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คอื นิยมแหล่งท่องเทีย่วตามธรรมชาต ิพาหนะทีน่ิยมใช้
ในการเดนิทางคอื รถยนตส์่วนตวั ช่วงเวลาทีน่ิยมท่องเทีย่วคอื วนัหยดุสุดสปัดาห ์ค่าใชจ้า่ยในกา ร
ท่องเทีย่วคอื ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 5,000 บาท จ านวนวนัทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วคอื  1-5 วนั และ
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางมาท่องเทีย่วทีจ่งัหวดัอุบลราชธานีคอื 1-5 ครัง้ นอกจากนี้ผูต้อบ
แบบสอบถามใหร้ะดบัความส าคญัมากในภาพรวมของปจัจยัจู งใจดา้นลกัษณะทางกายภาพของ
แหล่งท่อ งเทีย่ว ดา้นบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้ง ดา้นกระบวนการใหบ้รกิาร ดา้นการรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร
เกีย่วกบัการท่องเทีย่ว และดา้นวตัถุประสงคใ์นการท่องเทีย่ว  ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่ว ไดแ้ก่ อาย ุรายไดม้คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทย ใน
จงัหวดัอุบลราชธานีในดา้นค่าใชจ้า่ยทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 
 
 อารยี ์วรเวชธนกุล (2546) ศกึษาถงึปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทยในจงัหวดันครปฐม ผลการศกึษาพบว่า นกัท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางไปท่องเทีย่วใน
จงัหวดันครปฐมเป็นเพศหญงิมากกว่ าเพศชาย ส่วนใหญ่มอีาย ุ 25-34 ปี จบการศกึษาในระดบั
ปรญิญาตร ีมอีาชพีพนกังานบรษิทั มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากว่า 6,500 บาท นกัท่องเทีย่วให้
ความส าคญักบัปจัจยัแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์เช่นพระปฐมเจดยี ์และใหค้วามส าคญัมาก
กบัความสวยงามของแหล่งท่องเทีย่ว ถนน  โดยนกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่รบัทราบขอ้มลูขา่วสารจาก
เพื่อน มวีตัถุประสงคใ์นการเดนิทางเพื่อพกัผ่อนหยอ่นใจ นิยมเดนิทางมากบัเพื่อน และตนเองเป็นผู้
มอีทิธพิลในการตดัสนิใจ โดยส่วนใหญ่เดนิทางท่องเทีย่วในวนัหยดุปลายสปัดาห ์เดนิทางดว้ย
รถยนตส์่วนตวั และท่องเทีย่วในจงัหวั ดนครปฐมโดยเฉลีย่ 6 ครัง้ต่อปี มคี่าใชจ้า่ยในการเดนิทาง
โดยเฉลีย่เท่ากบั 936 บาท ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ไดแ้ก่ ปจัจยัดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่ว ปจัจยัดา้นสนบัสนุน ปจัจยัโครงสรา้งพืน้ฐานและสาธารณูปการมคีวามสมัพนัธก์บั
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พฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นวตัถุประ สงคใ์นการเดนิทางมาท่องเทีย่ว จ านวนครัง้ในการเดนิทางมา
ท่องเทีย่วต่อปี 
 แสงเดอืน สอนเจรญิ (2548) ศกึษาถงึปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทย บรเิวณ อ.เชยีงแสน จ.เชยีงราย ผลการศกึษาพบว่า นกัท่องเทีย่ว บรเิวณ อ .
เชยีงแสน จ.เชยีงราย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายตุัง้แต่ 30-39 ปี สถานภาพโสด การศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีอาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน /สถาบนัการเงนิ และมรีายไดร้ะหว่าง 10,001 – 20,000 
บาท โดยนกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เดนิทางมาโดยรถยนตส์่วนตวั กลุ่มบุคคลทีน่กัท่องเทีย่วเดนิทางมา
ท่องเทีย่วดว้ยกนั คอื กลุ่มเพื่อน ฤดทูีน่่าจะเดนิทางมาท่องเทีย่วคอื ฤดหูนาว จ านวนครัง้ทีม่า
ท่องเทีย่วโดยเฉลีย่ 3 ครัง้ ระยะเวลาทีม่าเทีย่วต่อครัง้โดยเฉลีย่ 4 วนั ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วต่อ
ครัง้ 4,851 บาท ส่วนปจัจยัแรงจงูใจในการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว พบว่า ดา้นกายภาพแล ะดา้น
ศาสนา ดา้นวฒันธรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วบรเิวณ อ .เชยีงแสน จ .เชยีงราย 
ปจัจยัความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วในดา้นสถานทีท่่องเทีย่วประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและวฒันธรรม ดา้นแหล่งท่องเทีย่วบรเิวณสามเหลีย่มทองค า ดา้นรา้นอาหารและ
รสชา ตอิาหาร ดา้นการเดนิทาง ดา้นสถานทีพ่กัผ่อน มคีวามสมัพนัธก์บัมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วบรเิวณ อ.เชยีงแสน จ.เชยีงราย 
 ขวญัจติร โชตชิ่วง (2549) ศกึษาถงึความสนใจและทศันคตต่ิอแหล่งท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อ
แนวโน้มพฤตกิรรมในการท่องเทีย่วภาคเหนือและภาคใตข้อง นกัศกึษาในเขตกรงุเทพมหานคร ผล
การศกึษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ  มอีายุ 18 – 20 ปี ก าลงัศกึษาระดบัชัน้
ปี 1 มรีายไดท้ีไ่ดร้บัต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั  5,000 บาท มภีมูลิ าเนาเดมิในภาคกลาง  และมี
จ านวนครัง้ทีเ่คยไปท่องเทีย่วในภาคเหนือ –ภาคใต้ รวมกนัประมาณ 1 – 5 ครัง้ โดยความสนใจต่อ
การท่องเทีย่วในภาคเหนือและทศันคตดิา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพตามธรรมชาติ  เป็นปจัจยัทีม่ ี
อทิธพิลต่อการพยากรณ์แนวโน้มพฤตกิรรมในการท่องเทีย่วภาคเหนือดา้นแนวโน้มทีจ่ะไปท่องเทีย่ว  
และดา้นแนวโน้มทีช่กัชวนครอบครวั /ญาติ /เพื่อนไปท่องเที่ ยวดว้ยกนัของนกัศกึษาในเขต
กรงุเทพมหานคร และปจัจยัความสนใจต่อการท่องเทีย่วในภาคใต้  และทศันคตต่ิอการท่องเทีย่วใน
ภาคใตด้า้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพตามธรรมชาติ  และดา้นสภาพ แวดลอ้มทางกายภาพที่
มนุษยส์รา้งขึน้และบรกิารสาธารณูปโภค  เป็นปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการพยากรณ์แน วโน้มพฤตกิรรม
ในการท่องเทีย่วภาคใตด้า้นแนวโน้มทีจ่ะไปท่องเทีย่ว  และดา้นแนวโน้มทีช่กัชวนครอบครวั /ญาติ/
เพื่อนไปท่องเทีย่วดว้ยกนัของนกัศกึษาในเขตกรงุเทพมหานคร 
 ภาวณิ ีหมูศ่ริเิลศิ (2552) ศกึษาถงึปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วจงัหวดั
เชยีงใหมข่องนกัท่ องเทีย่วชาวกรงุเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า นกัท่องเทีย่วชาว
กรงุเทพมหานครทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายรุะหว่าง 21- 30 ปี ระดบั
การศกึษาสงูสุดปรญิญา ตร ีอาชพีพนกังานเอกชน /ลกูจา้ง มแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วจงัหวดั
เชยีงใหมใ่นดา้นธุรกจิ/ งานทีท่ า ดา้นกายภาพและสรรีะศาสตร ์ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา การศกึษา
บุคคล ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ การ
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ฆา่เวลา และดา้นศาสนา โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
จงัหวดัเชยีงใหม ่พบว่า แรงจงูใจในการท่อง เทีย่วในดา้นธุรกจิ /งานทีท่ าและดา้นกายภาพและสรรีะ
ศาสตรม์คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วจงัหวดัเชยีงใหมด่า้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว
ของนกัท่องเทีย่วชาวกรงุเทพมหานคร อยา่งมรีะดบันยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั  0.05 และแรงจงูใจใน
การท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วจงัหวดัเชยีงใหมข่องนกัท่องเทีย่วชาวกรงุเทพมหานครดา้นระยะเวลาในการไปท่องเทีย่ว
จงัหวดัเชยีงใหม ่อยา่งมรีะดบันยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 จรรยา วาหลวง (2550) ศกึษาถงึปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤติ กรรมการท่องเทีย่วของ
นกัท่องเทีย่วในเกาะสมยุ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี ผลการศกึษาพบว่า นกัท่องเทีย่วชาวไทยในเกาะสมยุ 
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี เป็นเพศหญงิ มอีาย ุ 25-34 ปี สถานภาพโสด การศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
อาชพีพนกังานเอกชน รายไดต้ ่ากว่าหรอืเท่ากบั  10,000 บาท พฤตกิรรมกา รท่องเทีย่วของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเกาะสมยุ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี มวีตัถุประสงคห์ลกัเพื่อมาพกัผ่อน /ท่องเทีย่ว 
บุคคลทีร่ว่มเดนิทาง คอื เพื่อน เดนิทางโดยรถยนตส์่วนตวั ช่วงเวลาในการเดนิทางคอื วนัหยดุ
ปลายสปัดาห ์ระยะเวลาต่อครัง้เฉลีย่ 4 วนั ค่าใชจ้า่ยเฉลีย่ต่อครัง้ ประมาณ 8,100 บาท จ านวนครัง้
ทีม่าท่องเทีย่วเฉลีย่ประมาณ 3 ครัง้ นกัท่องเทีย่วตัง้ใจจะกลบัมาท่องเทีย่วอกี โดย ปจัจยัทีม่ผีลต่อ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ไดแ้ก่  เพศ อาย ุรายได ้แตกต่างกนัมีพฤตกิรรมการท่องเทีย่วไมแ่ตกต่าง
กนั สถานภาพแตกต่างกนัมคี่าใชจ้า่ยในการเดนิทาง ท่องเทีย่วแตกต่างกนั แต่มจี านวนครัง้ทีม่า
ท่องเทีย่วและระยะเวลาท่องเทีย่วต่อครัง้ไมแ่ตกต่างกนั ปจัจยัจงูใจดา้นความสวยงามของหาดทราย
และน ้าทะเลมคีวามสมัพนัธก์บัระยะเวลาท่องเทีย่วต่อครัง้ ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ 0.05 ปจัจยัจงู
ใจดา้นความสวยงามของหาดทรายและน ้าทะเลมคีวามสมัพนัธก์บัค่าใชจ้า่ยในการเดนิทางท่องเทีย่ว 
ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.01 ปจัจยัจงูใจเพื่อพบปะบุคคลทีม่คีวามสนใจเหมอืนกนั ความสวยงาม
ของหาดทรายและน ้าทะเล และปจัจยัดา้นความรม่รืน่และความเป็นธรรมชาตขิองน ้าตก ความดงึดดู
ดา้นศลิปวฒันธรรมและการขนส่งมวลชน เช่น สายการบนิ รถทวัร ์เรอื มคีวามสมัพนัธก์บัความ
ตัง้ใจทีจ่ะกลบัมาท่องเทีย่วอกี ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ 0.05 และ0.01 ตามล าดบั ซึง่มี
ความสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดยีวกนัระดบัต ่ามาก  ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความสนุกสนาน
และความบนัเทงิไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิ รรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเกาะสมยุใน
ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว ดา้นค่าใชจ้า่ยในการเดนิทางท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาท่องเทีย่ว
ต่อครัง้ ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการศึกษาค้นคว้า 

 
 ในการศกึษาเรือ่ง ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนต่างๆ ในการท างาน ดงันี้ 
  1. การก าหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  4. การจดัท าและวเิคราะหข์อ้มลู 
 
การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร 
  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื นกัท่องเทีย่วชาวไทยในกรงุเทพมหานครทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
  กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  นกัท่องเทีย่วชาวไทยในกรงุเทพมหานครทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  แต่เนื่องจากไมท่ราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอน จงึใช้
การก าหนดขนาดตวัอยา่งทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% (บุญชม ศรสีะอาด, 2538; 185-186) ดงันี้ 
        n  =    pqZ2 

            e2 
      = (0.5)(0.5)(1.96) 2 
                  (0.05) 2  

      = 384.16 หรอืประมาณ 385 คน เกบ็เพิม่ 15 คน รวม 400 คน 

 
   เมือ่ n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

   Z = ค่าปกตมิาตรฐานทีไ่ดจ้ากตารางการแจกแจงแบบปกตมิาตรฐาน  
     ซึง่มรีะดบัความเชื่อมัน่ทีผู่ว้จิยัก าหนดไว ้95% ซึง่มคี่าเท่ากบั 1.96 

             p = สดัส่วนของประชากรทีส่นใจศกึษา เท่ากบั 50% 
     q = สดัส่วนของประชากรทีไ่มไ่ดส้นใจศกึษา เท่ากบั 1-p เท่ากบั 50% 
             e = สดัส่วนของความคลาดเคลื่อนทีจ่ะยอมรบัใหเ้กดิขึน้ได ้มคี่าเท่ากบั   
                                    0.05 ณ ระดบัความเชื่อมัน่ 95% และยอมใหค้ลาดเคลื่อนได ้5% 
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 วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ใชว้ธิเีลอืกกลุ่มตวัอยา่งแบบมขีัน้ตอน  (Multi-Stage Random Sampling) 
ดงันี้ 
  ขัน้ที ่1 การเลอืกตวัอยา่งแบบงา่ย  (Simple Random Sampling) โดยจบัฉลากเพื่อสุ่ม
เลอืกตวัแทนเขตใดเขตหนึ่งจากแต่ละกลุ่มเขตการปกครอง ตามระบบการบรหิารและการปกครอง
ของกรงุเทพมหานคร (ศูนยข์อ้มลูกรงุเทพมหานคร . 2552: ออนไลน์) ดงันัน้ จะไดห้นึ่งเขตต่อหนึ่ง
กลุ่มการปกครอง คอื เขตป ทุมวนั เขตลาดพรา้ว เขตสวนหลวง เขตวฒันา เขตบางพลดั และเขต
คลองสาน 
  ขัน้ที ่2 การเลอืกตวัอยา่งโดยก าหนดโควตา้ (Quota Sampling) โดยก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 400 คน แบ่งเป็น 6 เขต ไดเ้ขตละ 66-67 คน 
จ านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขต  =  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด 
            จ านวนกลุ่มการปกครอง 
                    =   400  
                       6 
       =   66.67 คน = 67 คน 
 

  ขัน้ที ่3 เลอืกสุ่มตวัอยา่งโดยพจิารณาตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
โดยผูว้จิยัจะเลอืกเกบ็แบบสอบถามในศูนยก์ารคา้ อาคารส านกังาน ของเขตนั ้ นๆ ท าให้งา่ยและ
สะดวกต่อการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นหลกั โดยใชแ้บบสอบถามกบั นกัท่องเทีย่วชาวไทย ทีอ่าศยัอยู่
ในกรงุเทพมหานครทีเ่คยเดนิทางไปท่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไปยงัตามเขตทีก่ าหนด 
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 สรปุผลการเลอืกเขต และจ านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขต 
 

กลุ่มการปกครอง เขตท่ีเลือก
ตวัอย่าง 

ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 

กลุ่มรตันโกสินทร ์จ านวน 9 เขต ไดแ้ก่  
เขตบางซื่อ เขตดุสติ เขตพญาไท เขตราชเทว ี 
เขตปทุมวนั เขตพระนคร เขตป้อมปราบศตัรพู่าย  
เขตสมัพนัธวงศ ์และเขตบางรกั 

เขตปทุมวนั 67 

กลุ่มบรูพา จ านวน 9 เขต ไดแ้ก่  
เขตดอนเมอืง เขตหลกัสี ่เขตสายไหม   
เขตบางเขน  เขตจตุจกัร  เขตลาดพรา้ว 
เขตบงึกุ่ม เขตบางกะปิ  และเขตวงัทองหลาง 

เขตลาดพรา้ว 67 

กลุ่มศรีนครินทร ์จ านวน 8 เขต ไดแ้ก่  
เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก เขตมนีบุร ี  
เขตประเวศ  เขตสะพานสงู เขตคลองสามวา   
เขตสวนหลวง และเขตคนันายาว 

เขตสวนหลวง 67 

กลุ่มเจ้าพระยา จ านวน 9 เขต ไดแ้ก่  
เขตดนิแดง เขตหว้ยขวาง เขตวฒันา  
เขตบางคอแหลม เขตคลองเตย เขตสาทร  
เขตบางนา เขตพระโขนง และเขตยานนาวา 

เขตวฒันา 67 

กลุ่มกรงุธนเหนือ จ านวน 7 เขต ไดแ้ก่  
เขตบางพลดั เขตตลิง่ชนั เขตบางกอกน้อย   
เขตบางกอกใหญ่  เขตภาษเีจรญิ เขตหนองแขม   
และเขตทววีฒันา 

เขตบางพลดั   66 

กลุ่มกรงุธนใต้ จ านวน 8 เขต ไดแ้ก่  
เขตบางขนุเทยีน เขตบางบอน เขตจอมทอง  
เขตทุ่งคร ุเขตราษฎรบ์รูณะ เขตธนบุร ี 
เขตคลองสาน และเขตบางแค 

เขตคลองสาน 66 
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การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครือ่งมอืและขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอืหรอืแบบสอบถามทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูใน
การวจิยัครัง้นี้  ผูว้จิยัสรา้งขึน้จากการรวบรวมขอ้มลูทีไ่ดจ้ากทฤษฎี  และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งแลว้
น ามาประยกุตเ์ป็นลกัษณะและขอ้ค าถามในแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันี้ 

 ส่วนท่ี 1 เป็นการสอบถามเกีย่วกั บขอ้มลูส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดต่้อเดอืน ลกัษณะค าถามชนิดแบบปลายปิด 
(Close-ended Response Question) ค าถามมทีัง้หมด 6 ขอ้ ในขอ้ที่ 1 มลีกัษณะค าถามเป็นแบบ
ค าถาม 2 ทางเลอืก (Dichotomous Questions) และในข้อที่ 2 ถงึ 6 มลีกัษณะค าถามเป็นแบบมี
หลายค าตอบใหเ้ลอืก (Multiple Choice Questions) โดยใหเ้ลอืกตอบไดเ้พยีงค าตอบเดยีว 
  1. เพศเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
  2. อายเุป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale) 
  3. สถานภาพสมรสเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
  4. ระดบัการศกึษาสงูสุดเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale) 
  5. อาชพีเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
  6. รายไดต่้อเดอืนเป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale) 

 ส่วนท่ี  2 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูเกีย่วกบัปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วทีม่อีทิธพิลต่อ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว โดยค านึงถงึระดบัแรงจงูใจ ซึง่
ประกอบดว้ยแรงจงูใจในการท่องเทีย่ว 6 ดา้นรวม 17 ขอ้ ไดแ้ก่  
  1. แรงจงูใจดา้นธุรกจิ หรอืงานทีท่ า    จ านวน 3 ขอ้  
  2. แรงจงูใจดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร ์  จ านวน 3 ขอ้  
  3. แรงจงูใจดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล  จ านวน 3 ขอ้  
  4. แรงจงูใจดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม จ านวน 2 ขอ้  
  5. แรงจงูใจดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ  จ านวน 3 ขอ้  
  6. แรงจงูใจดา้นศาสนา      จ านวน 3 ขอ้  

  โดยเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลายปิด (Close-Ended Question) เป็นการวดัแบบ 
Likert Scale โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทอตัรภาคชัน้  (Interval Scale) เป็นค าถามแบบปลาย
ปิด 5 ระดบั โดยมกีารก าหนดการใหค้ะแนนดงันี้ 
   ระดบั 5 หมายถงึ   ระดบัแรงจงูใจมากทีสุ่ด 

ระดบั 4  หมายถงึ   ระดบัแรงจงูใจมาก 
ระดบั 3  หมายถงึ   ระดบัแรงจงูใจปานกลาง 
ระดบั 2  หมายถงึ   ระดบัแรงจงูใจน้อย 
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ระดบั 1  หมายถงึ   ระดบัแรงจงูใจน้อยทีสุ่ด 

  การอภปิรายผลการวจิยัของลกัษณะแบบ สอบถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภท
อนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) ผูว้จิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิลายผล ดงันี้ (ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และ
คณะ. 2548; 193) 

  จากสตูร  ความกวา้งของชัน้ (Interval) = คะแนนสงูสุด – คะแนนต ่าสุด   
                       จ านวนชัน้ 
               = 5-1 
           5 
               = 0.8 

  เกณฑใ์นการแปลผลระดบัปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว มเีกณฑใ์นการแปลผล ดงันี้ 

คะแนนเฉลีย่ ระดบัปจัจยัการจงูใจ 

4.21 – 5.00 มากทีสุ่ด 
3.41 – 4.20 มาก 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 
1.81 – 2.60 น้อย 

1.00 – 1.80 น้อยทีสุ่ด 

 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูเกีย่วกบัความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วที่
มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว โดยค านึงถงึร ะดบั
ความคดิเหน็ ซึง่ประกอบดว้ย องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว แบ่งออกเป็น 6 ดา้นมจี านวนทัง้หมด 
20 ขอ้ ไดแ้ก่  

1. ความคดิเหน็ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว    จ านวน 3 ขอ้ 
2. ความคดิเหน็ดา้นการขนส่ง    จ านวน 3 ขอ้  
3. ความคดิเหน็ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิ  จ านวน 3 ขอ้  
4. ความคดิเหน็ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์ จ านวน 3 ขอ้ 
โบราณสถานและโบราณวตัถุ 
5. ความคดิเหน็ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม  จ านวน 4 ขอ้ 
ประเพณแีละกจิกรรม 
6. ความคดิเหน็ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก   จ านวน 4 ขอ้  
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  โดยเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลายปิด (Close-Ended Question) เป็นการวดัแบบ 
Likert Scale โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทอตัรภาคชัน้  (Interval Scale) เป็นค าถามแบบปลาย
ปิด 5 ระดบั โดยมกีารก าหนดการใหค้ะแนนดงันี้ 

ระดบั 5  หมายถงึ   ระดบัเหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
ระดบั 4  หมายถงึ   ระดบัเหน็ดว้ย 
ระดบั 3  หมายถงึ   ระดบัไมแ่น่ใจ 
ระดบั 2  หมายถงึ   ระดบัไมเ่หน็ดว้ย 
ระดบั 1  หมายถงึ   ระดบัไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

  การอภปิรายผลการวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภท
อนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) ผูว้จิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผล ดงันี้ (ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และ
คณะ. 2548: 193) 
   จากสตูร  ความกวา้งของชัน้ (Interval)  = คะแนนสงูสุด – คะแนนต ่าสุด   
                           จ านวนชัน้ 
         = 5-1 
              5 
         = 0.8 

  เกณฑใ์นการแปลผลระดบัความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วทีม่อีทิธพิล
ต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว มเีกณฑใ์นการแปลผล ดงันี้ 

คะแนนเฉลีย่ ระดบัความคดิเหน็ 

4.21 – 5.00 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
3.41 – 4.20 เหน็ดว้ย 

2.61 – 3.40 ไมแ่น่ใจ 
1.81 – 2.60 ไมเ่หน็ดว้ย 

1.00 – 1.80 ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

 
 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว จ านวน 3 ขอ้ โดยค าถามในแบบสอบถามมลีกัษณะดงันี้ 
 ขอ้ 1 - 3 เป็นค าถามเกีย่วกบัจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว จ านวน
วนัในการเดนิทางไปท่องเทีย่ว  เป็นลกัษณะค าถามแบ บปลายเปิด (Open-ended Question) ใช้
ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) 
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 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั 

  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่
ผูว้จิยัสรา้งขึน้ โดยมขีัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอื ดงัต่อไปนี้ 
      1. ศกึษาคน้ควา้แนวคดิทฤษฎ ีเอกสาร และผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อเป็นแนว 
ทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
      2. ก าหนดขอบเขตของแบบสอบถามซึง่ไดแ้ก่ ลกัษณะประชากรศาสตร ์ปจัจยัการ
จงูใจในการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว และพฤตกิรรมก ารท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว เพื่อสรา้งแบบสอบถามโดยแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้มา
จะตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และนิยามศพัท ์ 
      3. ด าเนินการสรา้งแบบสอบถาม 
      4. น าแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัจดัท าขึน้ใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธพ์จิารณา
ตรวจสอบและขอค าแนะน าในการแกไ้ขปรบัปรงุเพื่อใหอ่้านแลว้มคีวามเขา้ใจงา่ย และมคีวามชดัเจน
ตามความมุง่หมายของการวจิยั 
      5. น าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบและไดแ้กไ้ขเพิม่เตมิจากคณะกรรมการ
ควบคุมสารนิพนธไ์ปทดลองใช ้(Pre-Test) กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน เพื่อทดสอบความเชื่อมัน่ 
โดยใชว้ธิหีาค่าสมัประสทิธิค์รอนบคั แอลฟา (Cronbach’ Alpha) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา . 2550; 34-
42) 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู  ผูว้จิยัเกบ็ท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูของผูต้อบแบบสอบถามโดยท า
การแจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งตามประชากรทีก่ าหน ดไวใ้นกรงุเทพมหานคร  โดยจะน า
แบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งพรอ้มอธบิาย  และใหค้ าแนะน าในการตอบซึง่การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยั
เชงิพรรณา (Descriptive Research) แหล่งในการรวบรวมขอ้มลูมดีว้ยกนั 2 แหล่ง ดงันี้ 
 1. แหล่งขอ้มลูปฐมภมูิ  (Primary data) เป็นขอ้มลูทีไ่ดม้าจาก การใชแ้บบสอบถามเกบ็ขอ้มลู
จากกลุ่มตวัอยา่ง โดยขัน้ตอนการด าเนินงานดงันี้ 

  1.1 ผูว้จิยัเตรยีมแบบสอบถามใหเ้พยีงพอกบัจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

   1.2 น าแบบสอบถามซึง่หาคุณภาพแลว้ไปขอความรว่มมอืจากกลุ่มตวัอยา่งใน 
กรงุเทพมหานครตามแหล่งธุรกจิ และเป็นทีต่ ัง้ของอาคารส านกังานต่างๆ โดยผูว้จิยัไดช้ีแ้จงใหก้ลุ่ม
ตวัอยา่งเขา้ใจวตัถุประสงค์ และอธบิายวธิตีอบแบบสอบถามก่อนใหผู้ต้อบแบบสอบถามเริม่ตน้ท า 
และท าการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 2. แหล่งขอ้มลูทุตยิภมูิ  (Secondary data) เป็นการคน้ควา้ขอ้มลูจากเอกสารทีส่ามารถ
อา้งองิได ้ผลงานวจิยัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อประกอบการสรา้งแบบสอบถาม 
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การจดัท าข้อมลูและวิเคราะหข้์อมลู 
 การจดัท าข้อมลู 
  1. น าแบบสอบถามทัง้หมดทีท่ าการตอบเรยีบรอ้ยแลว้ มาตรวจสอบขอ้มลู (Editing) 
ความถูกตอ้งและความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม 
    2. ท าการลงรหสัขอ้มลู (Coding)  

3. ท าการประมวลผลขอ้มลูดว้ยคอมพวิเตอรด์ว้ยโปรแกรม SPSS (Statistical Package  
for Social Sciences for Windows) For Windows version 18.0 เพื่อวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิ
 การวิเคราะหข้์อมลู 
  1. การวเิคราะหส์ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธบิายขอ้มลูเ บือ้งตน้
เกีย่วกบักลุ่มตวัอยา่ง ดงันี้ 
   1.1 วเิคราะหข์อ้มลูปจัจยัทางดา้นประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่  
เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา  อาชพี รายไดต่้อเดอืน โดยการหาค่าความถี่  
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
   1.2 วเิคราะหข์อ้มลูปจัจยัการ จงูใจในการท่องเทีย่ว โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ 
(Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   1.3 วเิคราะหข์อ้มลูความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว  โดยการหาค่า
คะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   1.4 วเิคราะหข์อ้มลูพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว ขอ้ 1-3 โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  2. การวเิคราะหส์ถติเิชงิอนุมาน (Inferrential Statistics) โดยมกีารทดสอบสมมตฐิาน 
ดงันี้ 
   2.1 การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่ 1 นกัท่องเทีย่วชาวไทยในกรงุเท พมหานครทีม่ ี
ลกัษณะประชากรศาสตรซ์ึง่ประกอบดว้ยเพศ อาย ุสถานะภาพสมรส  ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้
ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือแตกต่างกนั โดยใชส้ถติิ
ดงันี้ 
    2.1.1 การทดสอบเพศ ซึง่เป็นขอ้มลูนามบญัญตัิ (Nominal Scale) กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ในส่วนที ่4 ขอ้ 1-3 ซึง่เป็น
ขอ้มลูประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติ ิIndepentdent Sample t-test 
    2.1.2 การทดสอบอาย ุซึง่เป็นขอ้มลูเรยีงล าดบั  (Ordinal Scale) กบัพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ในส่วนที ่ 4 ขอ้ 1-3 ซึง่เป็นขอ้มลูประเภท
อตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติ ิF-test สถติคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Analysis of 
Variance หรอื One-Way ANOVA) 
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    2.1.3 การทดสอบสถานภาพสมรส ซึง่เป็นขอ้มลูนามบญัญตัิ  (Nominal Scale) 
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ในส่วนที ่ 4 ขอ้ 1-3 ซึง่เป็น
ขอ้มลูประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติ ิF-test สถติคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance หรอื One-Way ANOVA) 
    2.1.4 การทดสอบระดบัการศกึษา ซึง่เป็นขอ้มลูเรยีงล าดบั  (Ordinal Scale) กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ในส่วนที ่4 ขอ้ 1-3 ซึง่เป็นขอ้มลู
ประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติ ิ F-test สถติคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance หรอื One-Way ANOVA) 
    2.1.5 การทดสอบอาชพี ซึง่เป็นขอ้มลูนามบญัญตัิ (Nominal Scale) กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ในส่วนที ่4 ขอ้ 1-3 ซึง่เป็นขอ้มลู
ประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติ ิF-test สถติคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance หรอื One-Way ANOVA) 
    2.1.6 การทดสอบรายไดต่้อเดอืน  ซึง่เป็นขอ้มลูเรยีงล าดบั  (Ordinal Scale) กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ในส่วนที ่4 ขอ้ 1-3 ซึง่เป็นขอ้มลู
ประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติ ิ F-test สถิตคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance หรอื One-Way ANOVA)  
   2.2 การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่ 2 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว  ประกอบดว้ย 
ปจัจยัดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า  ปจัจยัดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์  ปจัจยัดา้นวฒันธรรม 
จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล ปจัจยัดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม ปจัจยั
ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ และปจัจยัดา้นศาสนา  ซึง่ เป็นขอ้มลูประเภทอนัตรภาคชัน้ 
(Interval Scale) มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว ซึง่เป็นขอ้มลูประเภทอั ตราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติสิหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
   2.3 การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่ 3 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ประกอบดว้ย ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว ดา้นการขนส่ง  ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธ รรมชาต ิดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรม  ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก ซึง่เป็นขอ้มลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval 
Scale) มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนั กท่องเทีย่ว ซึง่
เป็นขอ้มลูประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) โดยใชส้ถติสิหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั  (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) 
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 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) บรรยายลกัษณะขอ้มลูการสุ่มตั วอยา่ง โดย
การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
  1.1 การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) โดยใชส้ตูร ดงันี้ (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2546; 35)  

       
n
100f

P


  

   เมือ่ P  แทน ค่ารอ้ยละ หรอื % (Percentage) 
       f  แทน ความถีข่องขอ้มลู 
          n  แทน     ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.2 การหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) โดยใชส้ตูร ดงันี้ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546; 60) 

      
n

x
x 
  

   เมือ่  x    แทน ค่าเฉลีย่ 
      x   แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
         n  แทน      ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.3 การหาค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชส้ตูรดงันี้ (กลัยา  
วานิชยบ์ญัชา, 2546; 60) 
 

     
 

)1n(n
xxn

S
22






   

   เมือ่     S  แทน ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 
                    2x   แทน   ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 
               

2x   แทน   ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
      n   แทน      ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 2. สถติทิีใ่ชท้ดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

 สถติทิีใ่ชห้าคุณภาพแบบสอบถาม เพื่อทดสอบหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม โดย 
ใชว้ธิสีมัประสทิธิ แ์อลฟ่า (Alpha Coefficience) ของครอนบคั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา , 2546; 449) 
โดยใชส้ตูรดงันี้ 
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iancevar/ariancecov)1k(1

iancevar/ariancecovk


α  

   
  เมือ่  α    แทน ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 
         k   แทน จ านวนค าถาม 
     ariancecov   แทน ค่าเฉลีย่แปรปรวนรว่มระหว่างค าถามต่างๆ 
     iancevar   แทน ค่าเฉลีย่ของค่าความแปรปรวนของค าถาม 
 
 3. สถติเิชงิอนุมาน (Inferrential Statistics) ใชท้ดสอบสมมตฐิาน ดงันี้ 
  3.1 ค่าสถติ ิt-test 
   เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ในกรณทีราบ
ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งทัง้ 2 กลุ่มทีเ่ป็นอิสระต่อกนั (Independent Sample) (ชศูร ีวงศ์
รตันะ. 2541; 165) 

      

2

2
2

1

2
1

21

n
S

n
S

xx
t




  

    
   เมือ่  t  แทน  ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t - Distribution  
     1x   แทน ค่าเฉลีย่ตวัอยา่งกลุ่มที ่1 
               2x   แทน  ค่าเฉลีย่ตวัอยา่งกลุ่มที ่2 

1

2
1

n
S

  แทน  ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

         
2

2
2

n
S

 แทน  ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

    n1  แทน  ขนาดกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

    n2  แทน  ขนาดกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
      df  แทน  ชัน้แห่งความเป็นอสิระ (n1 + n2 - 2) 
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  3.2 ค่าสถติ ิF-test ใชท้ดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่สองกลุ่มขึน้ไปโดยการ 
วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis Of Variance) โดยใชส้ตูรดงันี้  
(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544; 141) 

       
)w(

)b(

MS

MS
F   

  เมือ่  F   แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F – Distribution 
    )b(MS   แทน ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
          )w(MS   แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
  

       
)1k(

SS
MS )b(

)b(


  

       
)kn(

SS
MS )w(

)w(


  

  เมือ่ )b(SS   แทน ผลรวมของก าลงัสองระหว่างกลุ่ม (Between Group  
        Sum of Squares) 
    )w(SS   แทน ผลรวมของก าลงัสองภายในกลุ่ม (Within Group   
         Sum of Squares) 
    k   แทน จ านวนกลุ่มขอ้มลูตวัอยา่งทีใ่ชท้ดสอบ 

     n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 (k - 1)  แทน Degree of Freedom ส าหรบัการแปรผนัระหว่าง 

       ขอ้มลู (dfb) 
(n - k) แทน Degree of Freedom ส าหรบัการแปรผนัภายใน 
   ขอ้มลู (dfw) 

  
 สตูรการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว Brown-Forsythe (B) (Hartung. 2001: 2003) 

สามารถเขยีนได ้ดงันี้ 

    B  = 
'MSW

MSB
 

  



70 

 โดยค่า MSW’   =  









 
k

1i

i
N
n

1 2
iS  

  
 เมือ่ B   แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน Brown-Forsythe 
   MSB  แทน ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
   MSW’  แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่มส าหรบัสถติ ิ Brown-Forsythe
   K   แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N   แทน ขนาดประชากร 

   2
iS    แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่ง 

 
 กรณพีบความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิจะท าการต รวจสอบตวามแตกต่างรายคู่

ในนยัส าคญัทางสถติ ิ 0.05 หรอืระดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยใชส้ตูรตามวธิ ี Least Significant 

Difference (LSD) เพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง  (กลัยา วานิชยบ์ญัชา , 2544; 332-

333) 

   













 

ji
kn;2/1 n

1
n
1

MSEtLSD α  

 โดยที ่ ji nn   
 และ  knn   
เมือ่  kn;2/1t α   แทน  ค่าทีใ่ชพ้จิารณาในการแจกแบบสอบถาม  

t – test ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% และชัน้ความ
ห่างเป็นอสิระภายในกลุ่ม  

  MSE แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม ( )w(MS )  

  k แทน จ านวนกลุ่มขอ้มลูตวัอยา่งทีใ่ชท้ดสอบ 
  n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  ni แทน จ านวนขอ้มลูของกลุ่ม i 
  nj  แทน จ านวนขอ้มลูของกลุ่ม j 
   แทน ค่าความเชื่อมัน่ 
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 สตูรวเิคราะหผ์ลต่างค่าเฉลีย่รายคู่ Dunnett T3 (Kappel, 1982; 153 - 155) สามารถเขยีน
ไดด้งันี้ 

     
 

S

q
d A/SMS2D
D   

  
 เมือ่  Dd  แทน ค่าสถติทิีพ่จิารณาใน Dunnett test 
    Dq  แทน ค่าจากตาราง Critical values of the Dunnett test 
   MSS/A แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
   S  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 3.3 สถติสิหสมัพันธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ใชห้าค่าความสมัพนัธข์องตวัแปรสองตวัทีเ่ป็นอสิระต่อกนั หรอืหาความสมัพนัธ์
ระหว่างขอ้มลู 2 ชุด เพื่อใชท้ดสอยสมมตฐิานขอ้ที ่2 และ 3 (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2546; 314) 

 

  
  

      

 


2222 yynxxn

yxxyn
r   

 
เมือ่ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

    xy   แทน ผลรวมของผลคณูของ x และ y 
    x   แทน ผลรวมของค่า x 
    y   แทน ผลรวมของค่า y 

   
2x   แทน ผลรวมของค่า x ยกก าลงัสอง 

                      2x  แทน ผลรวมของค่า x ทัง้หมดยกก าลงัสอง 

   
2y  แทน ผลรวมของค่า y ยกก าลงัสอง 

                      
2y  แทน ผลรวมของค่า y ทัง้หมดยกก าลงัสอง 

 
   ความหมายของค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร x และตวัแปร y (โดยทีม่ ี
ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธม์คี่าอยูร่ะหว่าง 1r1   (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544; 437) คอื 
   1. ค่า r เป็นค่าลบ แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม 
   2. ค่า r เป็นค่าบวก แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั 
   3. ค่า r มคี่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั  และมี
ความสมัพนัธก์นัมาก 
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   4. ค่า r มคี่าเขา้ใกล้ -1 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม  
และมคีวามสมัพนัธก์นัมาก 
   5. ค่า r มคี่าเขา้ใกล ้0 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธก์นัน้อย 
   6. ค่า r มคี่าเขา้เท่ากบั 0 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพนัธก์นั 
   เกณฑก์ารแปลความหมายค่าระดบัความสมัพนัธข์อง ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์  (r) 
ดงันี้ 
   ค่าระหว่าง    0.81 – 1.00 หมายถงึ   มคีวามสมัพนัธส์งูมาก (Very Strong) 
   ค่าระหว่าง    0.61 – 0.80 หมายถงึ   มคีวามสมัพนัธค์่อนขา้งสงู (Strong) 
   ค่าระหว่าง    0.41 – 0.60 หมายถงึ   มคีวามสมัพนัธป์านกลาง (Moderate) 
   ค่าระหว่าง    0.21 – 0.40 หมายถงึ   มคีวามสมัพนัธค์่อนขา้งต ่า (Weak) 
   ค่าระหว่าง    0.01 – 0.20 หมายถงึ   มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก (Very Weak) 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
 การน าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูเรือ่ง ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจในสื่อความหมายตรงกนั ผูว้จิยัจงึ
ก าหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ของตวัแปรที่ศกึษา ดงันี้ 
  

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 n      แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

 x       แทน ค่าคะแนนเฉลีย่ 
 S      แทน ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t      แทน  ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t – Distribution 
 F      แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F – Distribution 
 SS      แทน ผลรวมก าลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS     แทน ค่าเฉลีย่ของผลรวมก าลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 

 df  แทน องศาอสิระ (Degree of Freedom) 

 p      แทน    ค่าความน่าจะเป็น (Probability) 
 LSD  แทน Least Significant Difference 

 Sig.(2-tailed)   แทน ระดบันยัส าคญัทางสถติใินการทดสอบดว้ยโปรแกรม SPSS 
 Max    แทน ค่าสงูสุด (Maximum) 
 Min    แทน ค่าต ่าสุด (Minimum) 
 r     แทน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson Correlation) 
 H0     แทน  สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 
 Ha     แทน  สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 
 *     แทน ความมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 **     แทน ความมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 นกัท่องเทีย่ว  แทน นกัท่องเทีย่วชาวไทย ทีอ่าศยัอยูใ่น กรงุเทพมหานครทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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การเสนอผลการวิเคราะหข์้อมลู 
 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วนตามล าดบั ดงันี้ 
 ส่วนที ่1 ลกัษณะประชากรศาสตร ์
 ส่วนที ่2 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 ส่วนที ่3 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 ส่วนที ่4 พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 ส่วนที ่5 การทดสอบสมมตฐิานทางสถติ ิ
 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
ส่วนท่ี 1  ลกัษณะประชากรศาสตร ์
 การวเิคราะหข์อ้มลูปจัจยัดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ สถานภาพทางการสมรส 
ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดต่้อเดอืน โดยแจกแจงจ านวน และค่ารอ้ยละ ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้ 
 
ตาราง 4 แสดงจ านวน (ความถี)่ และค่ารอ้ยละ จ าแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร ์
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญงิ 

 
146 
254 

 
36.50 
63.50 

รวม 400 100.00 
อาย ุ
     21-30 ปี 
     31-40 ปี 
     41-50 ปี 
     51 ปีขึน้ไป 

 
203 
132 
45 
20 

 
50.80 
33.00 
11.20 
5.00 

รวม 400 100.00 
สถานภาพทางการสมรส 
     โสด    
     สมรส/ อยูด่ว้ยกนั 
     หยา่รา้ง / แยกกนัอยู ่/ หมา้ย 

 
281 
109 
10 

 
70.20 
27.30 
2.50 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
ระดบัการศกึษา 
     ต ่ากว่าปรญิญาตร ี
     ปรญิญาตร ี
     สงูกว่าปรญิญาตร ี

 
57 
261 
82 

 
14.20 
65.30 
20.50 

รวม 400 100.00 
อาชพี 
     นกัเรยีน/นกัศกึษา 
     ธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ 
     ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
     พนกังานบรษิทัเอกชน 

 
51 
43 
120 
186 

 
12.80 
10.70 
30.00 
46.50 

รวม 400 100.00 
รายไดต่้อเดอืน 
     ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท 
     10,001 – 20,000 บาท 
     20,001 – 30,000 บาท 
     30,001 – 40,000 บาท 
     40,001 บาทขึน้ไป 

 
81 
143 
82 
49 
45 

 
20.30 
35.80 
20.50 
12.20 
11.20 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 4 ผลการวเิคราะห์ ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร์ จากกลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็น
นกัท่องเทีย่วทัง้หมด 400 คน มรีายละเอยีดดงันี้ 
 เพศ 
 นกัท่องเทีย่ว ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 254 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.50 และเป็นเพศ
ชาย จ านวน 146 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.50  
 อาย ุ
 นกัท่องเทีย่ว ส่วนใหญ่ มอีายรุะหว่าง 21-30 ปี จ านวน 203 คน คดิเป็นรอ้ยละ  50.80 
รองลงมาคอื อายรุะหว่าง 31-40 ปี จ านวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ  33.00 อายรุะหว่าง 41-50 ปี 
จ านวน 45 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.20 และอาย ุ51 ปีขึน้ไป จ านวน 20 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.00 
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 สถานภาพทางการสมรส 
นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่มสีถานภาพเป็นโสด จ านวน 281 คน คดิเป็นรอ้ยละ 70.20 

สมรส/ อยูด่ว้ยกนั จ านวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.30 และหยา่รา้ง / แยกกนัอยู ่ / หมา้ย จ านวน 
10 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2.50 
 ระดบัการศกึษา 
 นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีจ านวน 261 คน คดิเป็นรอ้ยละ 65.30 
รองลงมาคอื มรีะดบัการศกึษาสงูกว่าปรญิญาตรี จ านวน 261 คน คดิเป็นรอ้ยละ 65.30 และมรีะดบั
การศกึษาต ่ากว่าปรญิญาตร ีจ านวน 82 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.50 
 อาชพี 
 นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่ประกอบอาชพี เป็นพนกังานบรษิทัเอกชน จ านวน 186 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 46.50 รองลงมาคอื ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ จ านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.00 
นกัเรยีน/นกัศกึษา จ านวน 51 คน คดิเป็นรอ้ยละ 12.80 และ ธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ จ านวน 
43 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.70 
 รายไดต่้อเดอืน 
 นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่มรีายไดต่้อเดอืนอยูร่ะหว่าง 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 143 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 35.80 รองลงมาคอื มรีายไดต่้อเดอืนอยูร่ะหว่าง 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 
82 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.50 มรีายไดต่้อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท จ านวน 81 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 20.30 มรีายไดต่้อเดอืนอยูร่ะหว่าง 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 49 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 12.20 และมรีายไดต่้อเดอืน 40,001 บาทขึน้ไป จ านวน 45 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.20 
 
 เนื่องจากมบีางอนัตรภาคชัน้ของอายุ และสถานภาพ ทางการ สมรส  มคีวามถีท่ีน้่อยกว่ า
เกณฑท์ีก่ าหนดไว้  ดงันัน้ผูว้จิยัไดท้ าการจดักลุ่มใหมเ่พื่อใชใ้นก ารทดสอบสมมตฐิาน ดงัแสดงใน
ตาราง 5 
  
ตาราง 5 แสดงจ านวน (ความถี)่ และค่ารอ้ยละ จ าแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร ์(จดักลุ่มใหม)่ 
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
อาย ุ
     21-30 ปี 
     31-40 ปี 
     41 ปีขึน้ไป 

 
203 
132 
65 

 
50.80 
33.00 
16.20 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
สถานภาพทางการสมรส 
     โสดและหยา่รา้ง/ แยกกนัอยู/่ หมา้ย    
     สมรส/ อยูด่ว้ยกนั 

 
291 
109 

 
72.70 
27.30 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 5 ผลการวเิคราะห์ ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร์  หลงัจากจดักลุ่มใหม ่จาก
กลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นนกัท่องเทีย่วทัง้หมด 400 คน พบว่า  
 อาย ุ
 นกัท่องเทีย่ว ส่วนใหญ่มอีายรุะหว่าง 21-30 ปี จ านวน 203 คน คดิเป็นรอ้ยละ  50.80 
รองลงมาคอื อายรุะหว่าง 31-40 ปี จ านวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ  33.00 อายรุะหว่าง 41 ปีขึน้ไป 
จ านวน 65 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.20 
 สถานภาพทางการสมรส 
 นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่มสีถานภาพเป็นโสดและ หยา่รา้ง/ แยกกนัอยู/่ หมา้ย จ านวน 291 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 72.70 และสมรส/ อยูด่ว้ยกนั จ านวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.30 
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ส่วนท่ี 2 ปัจจยัจงูใจในการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
ตาราง 6 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่ว   
      ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

1. ปจัจยัดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า 2.81 0.94 ปานกลาง 
2. ปจัจยัดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร ์ 3.22 0.83 ปานกลาง 
3. ปจัจยัดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคล 

3.49 0.87 มาก 

4. ปจัจยัดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่าง
บุคคล และจรยิธรรม 

2.85 1.05 ปานกลาง 

5. ปจัจยัดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 2.72 0.90 ปานกลาง 
ปจัจยัดา้นศาสนา 3.10 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.04 0.62 ปานกลาง 
  
 จากตาราง 6 พบว่า นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.04 เมื่อพจิารณารายดา้น  พบว่า นกัท่องเทีย่ว
ทีม่แีรงจงูใจทีอ่ยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ปจัจยัดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษา  โดยมคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 3.49 ส่วนนกัท่องเทีย่ว ที่มแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ ในระดบัปาน
กลางไดแ้ก่ ปจัจยัดา้นทางกายภาพและสรรีะศ าสตร์  ปจัจยัดา้นศาสนา  ปจัจยัดา้นสงัคม 
สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม  ปจัจยัดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า  และปจัจยัดา้นความบนัเทงิ 
ความเพลดิเพลนิ โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.22, 3.10, 2.85, 2.81 และ 2.72 ตามล าดบั 
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ตาราง 7 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่ว   
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า 
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
ดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า 

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

1. ท่องเทีย่วเพื่อประชุม / สมัมนา 2.86 1.12 ปานกลาง 
2. ท่องเทีย่วเพื่อฝึกอบรม 2.73 1.08 ปานกลาง 
3. ท่องเทีย่วเพื่อตดิต่อธุรกจิ/ ไปราชการ 2.83 1.19 ปานกลาง 

รวม 2.81 0.94 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 7 พบว่า นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้น
ธุรกจิหรอืงานทีท่ า  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่ าเฉลีย่เท่ากบั 2.81 เมือ่พจิารณารายขอ้  
พบว่า นกัท่องเทีย่ว ทีม่แีรงจงูใจทีอ่ยูใ่นระดบัปานกลางทัง้หมด คอื ท่องเทีย่วเพื่อประชุม / สมัมนา 
ท่องเทีย่วเพื่อตดิต่อธุรกจิ/ ไปราชการ ท่องเทีย่วเพื่อฝึกอบรม โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.86, 2.83 และ 
2.73 ตามล าดบั 
 
ตาราง 8 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่ว   
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร ์
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร ์

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

4. ท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อนหยอ่นใจ 3.98 0.90 มาก 
5. ท่องเทีย่วเพื่อเล่น/ เขา้รว่มแขง่ขนักฬีา 2.73 1.13 ปานกลาง 
6. ท่องเทีย่วเพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพ 2.93 1.14 ปานกลาง 

รวม 3.22 0.83 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 8 พบว่า นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้น
ทางกายภาพและสรรีะศาสตร์  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.22 เมือ่
พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก คอื ท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อนหยอ่นใจ  
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.98 ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ได้ แก่ ท่องเทีย่ว
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เพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพ  ท่องเทีย่วเพื่อเล่น / เขา้รว่มแขง่ขนักฬีา  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.93 และ 2.73 
ตามล าดบั 
 
ตาราง 9 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่ว   
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล 
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา  
และการศกึษาของบุคคล 

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

7. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานเทศกาลทาง
ศลิปวฒันธรรมประเพณี 

3.42 1.00 มาก 

8. ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาแหล่งท่องเทีย่ว
ธรรมชาต ิ

3.64 1.04 มาก 

9. ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาโบราณสถาน เช่น 
ปราสาทหนิ 

3.42 1.06 มาก 

รวม 3.49 0.87 มาก 
 
 จากตาราง 9 พบว่า นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้น
วฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมคี่าเฉลี่ ยเท่ากบั 3.49 
เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจทีอ่ยูใ่นระดบัมากทัง้หมด ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อ
ศกึษาแหล่งท่องเทีย่วธรรมชาต ิท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานเทศกาล ทางศลิปวฒันธรรมประเพณี และ
ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาโบราณสถาน เช่น ปราสาทหนิ  โดยมคี่าเฉ ลีย่เท่ากบั 3.64, 3.42 และ 3.42 
ตามล าดบั 
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ตาราง 10 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก  
     เฉียงเหนือดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม  
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล  
และจรยิธรรม 

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

10. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานทางสงัคม  
เช่น งานแต่งงาน 

2.80 1.06 ปานกลาง 

11. ท่องเทีย่วเพื่อสงัสรรคเ์พื่อนเก่า 2.89 1.26 ปานกลาง 
รวม 2.85 1.05 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 10 พบว่า นั กท่องเทีย่ว มแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ
ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม  โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง  โดยมคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 2.85 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจทีอ่ยูใ่นระดบัปานกลางทัง้หมด 
ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่ อสงัสรรคเ์พื่อนเก่า  และท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานทางสงัคม เช่น งานแต่งงาน  
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.89 และ 2.80 ตามล าดบั 
 
ตาราง 11 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก  
     เฉียงเหนือดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

12. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มเหตุการณ์ส าคญั 
เช่น พธิเีปิดสะพานมติรภาพ ไทย-ลาว  
จ.หนองคาย 

2.52 1.13 น้อย 

13. ท่องเทีย่วเพื่อจบัจา่ยใชส้อย 3.01 1.07 ปานกลาง 
14. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานแสดงดนตรี 2.64 1.12 ปานกลาง 

รวม 2.72 0.90 ปานกลาง 
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  จากตาราง 11 พบว่า นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.72 
เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อ
จบัจา่ยใชส้อย และท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานแสดงดนตร ีโดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.01 และ 2.64 
ตามล าดบัส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจรวมอยูใ่นระดบัน้อย คอื ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มเหตุการณ์
ส าคญั เช่น พธิเีปิดสะพานมติรภาพ ไทย-ลาว จ.หนองคาย มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.52 ตามล าดบั 
 
ตาราง 12 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจของในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก  
     เฉียงเหนือดา้นศาสนา 
 

ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นศาสนา 

X  S.D. ระดบัแรงจงูใจ 

15. ท่องเทีย่วเพื่อนมสัการสิง่ทีเ่คารพศรทัธา
ทางศาสนา 

3.41 1.10 มาก 

16. ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาธรรมะ/ฝึกสมาธ ิ 2.87 1.15 ปานกลาง 
17. ท่องเทีย่วเพื่อท านุบ ารงุศาสนา เช่น 
ทอดกฐนิ 

3.03 1.17 ปานกลาง 

รวม 3.10 1.01 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 12 พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ดา้นศาสนา โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.10 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก คอื ท่องเทีย่วเพื่อนมสัการสิง่ทีเ่คารพศรทัธาทางศาสนา 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.41 ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ท่องเทีย่ว
เพื่อท านุบ ารงุศาสนา เช่น ทอดกฐนิ และท่องเทีย่วเพื่อศกึษาธรรมะ/ฝึกสมาธ ิโดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 
3.03 และ 2.87 ตามล าดบั 
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ส่วนท่ี 3 ความคิดเหน็ท่ีมีต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
ตาราง 13 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 
1. ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 3.50 0.77 เหน็ดว้ย 
2. ดา้นการขนส่ง 3.46 0.80 เหน็ดว้ย 
3. ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ 3.63 0.73 เหน็ดว้ย 
4. ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุ 

3.87 0.64 เหน็ดว้ย 

5. ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม  
ประเพณแีละกจิกรรม 

3.83 0.60 เหน็ดว้ย 

6. ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 3.42 0.66 เหน็ดว้ย 
รวม 3.62 0.49 เหน็ดว้ย 

 
 จากตาราง 13 พบว่า นกัท่องเทีย่วมีความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการ ท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.62 เมือ่พจิารณารายดา้น 
พบว่า นกัท่องเทีย่วมี ความคดิเหน็ อยูใ่นระดบัมาก ทัง้หมด  ไดแ้ก่ ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ  ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละ
กจิกรรม  ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ  ดา้นการตลาด ท่องเทีย่ว  ดา้นการขนส่ง  และดา้นสิง่
อ านวยความสะดวก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.87, 3.83, 3.63, 3.50, 3.46 และ 3.42 ตามล าดบั 
 
ตาราง 14 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 
 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 

X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

1. การไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการท่องเทีย่วจาก 
สื่อโฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งเพยีงพอ 

3.35 0.86 ไมแ่น่ใจ 

2. การเสนอขา่วสารของสถานทีท่่องเทีย่วจาก 
สื่อโฆษณาประชาสมัพนัธม์คีวามน่าสนใจ 

3.48 0.90 
 

เหน็ดว้ย 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 

X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

3. การส่งเสรมิการขายมคีวามน่าสนใจ เช่น  
การลดราคาแพคเกจท่องเทีย่ว เสนอขายแหล่ง
ท่องเทีย่วใหม่ 

3.66 0.96 เหน็ดว้ย 

รวม 3.50 0.77 เหน็ดว้ย 
 
 จากตาราง 14 พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการ ท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นการตลาดท่องเทีย่วโดยรวม อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.50 
เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคิ ดเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย ไดแ้ก่ การส่งเสรมิการ
ขายมคีวามน่าสนใจ เช่น การลดราคาแพคเกจท่องเทีย่ว  เสนอขายแหล่งท่องเทีย่วใหม่  และการเสนอ
ขา่วสารของสถานทีท่่องเทีย่วจากสื่อโฆษณาประชาสมัพนัธม์คีวามน่าสนใจ  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 
3.66 และ 3.48 ตามล าดบั ส่วนนกัท่องเที่ยวทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ คอื การ ไดร้บัขอ้มลู
ขา่วสารการท่องเทีย่วจากสื่อโฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งเพยีงพอ มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.35 
 
ตาราง 15 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นการขนส่ง 
 
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่ง X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มคีวามสะดวก 

3.60 0.86 เหน็ดว้ย 

การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มคีวามรวดเรว็ 

3.38 0.94 ไมแ่น่ใจ 

การเขา้ถงึสถานทีท่่องเทีย่วในภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือมคีวามสะดวก 

3.39 0.90 ไมแ่น่ใจ 

รวม 3.46 0.80 เหน็ดว้ย 
  
 จากตาราง 15 พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการ ท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นการตลาดท่องเทีย่วโดยรวม อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 
3.50 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย คอื การเดนิทาง
ไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามสะดวก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.60 ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่คีวาม
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คดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ ไดแ้ก่ การเขา้ถงึ สถานทีท่่องเทีย่วใ นภาคตะวนัออก เฉียงเหนือมคีวาม
สะดวก และการเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามรวดเรว็ มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.39 และ 
3.38 ตามล าดบั 
 
ตาราง 16 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิ
 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ 

X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมคีวามสวยงาม อุดมสมบรูณ์ 

3.79 0.82 เหน็ดว้ย 

แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคต ะวนัออก 
เฉียงเหนือมคีวามหลากหลาย 

3.67 0.91 เหน็ดว้ย 

แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 

3.44 0.84 เหน็ดว้ย 

รวม 3.63 0.73 เหน็ดว้ย 
 
 จากตาราง 16 พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการ ท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ โดยรวม อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย  โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.63 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย
ทัง้หมด ไดแ้ก่  แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออก เฉียงเหนือมคีวามสวยงาม  อุดม
สมบรูณ์ แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามหลากหลาย  และแหล่ง
ท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม โดยมคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 3.79, 3.67 และ 3.44 ตามล าดบั 
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ตาราง 17 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน 
    และโบราณวตัถุ 
 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์

โบราณสถานและโบราณวตัถุ 

X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือม ี
ความน่าสนใจ 

3.96 0.71 เหน็ดว้ย 

แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมี
ความเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น 

4.03 0.74 เหน็ดว้ย 

แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 

3.63 0.85 เหน็ดว้ย 

รวม 3.87 0.64 เหน็ดว้ย 
 
 จากตาราง 17 พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน และโบราณวตัถุ
โดยรวม อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.87 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วที่
มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ยทัง้หมด ไดแ้ก่ แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น แหล่งท่องเทีย่ว
ทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามน่าสนใจ และ
แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีาร
จดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.03, 3.96 และ 3.63 ตามล าดบั 
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ตาราง 18 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณี 
    และกจิกรรม 
 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม  

ประเพณแีละกจิกรรม 

X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณี 
และกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มคีวามน่าสนใจ 

3.93 0.69 เหน็ดว้ย 

แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละ
กจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามเป็น
เอกลกัษณ์และโดดเด่น 

4.04 0.74 เหน็ดว้ย 

กจิกรรมในแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณขีองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวาม
เหมาะสม 

3.76 0.73 เหน็ดว้ย 

แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณขีอง
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมที่
เหมาะสม 

3.59 0.79 เหน็ดว้ย 

รวม 3.83 0.60 เหน็ดว้ย 
 
 จากตาราง 18 พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมโดยรวม  
อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.83 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวาม
คดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ยทัง้หมด ไดแ้ก่ แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม
ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามน่าสนใจ กจิกรรมในแหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณขีองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามเหมาะสม และแหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณขีองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.04, 3.93, 3.76 และ 3.59 ตามล าดบั 
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ตาราง 19 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของ 
    การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 
 

องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 

X  S.D. ระดบัความคดิเหน็ 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมทีีพ่กัแรมอยา่ง
เพยีงพอ 

3.52 0.74 เหน็ดว้ย 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมรีา้นอาหารและ 
แหล่งบนัเทงิทีน่่าสนใจ 

3.36 0.85 ไมแ่น่ใจ 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมสีิง่สาธารณูปโภคที่
อ านวยความสะดวกต่อการท่องเทีย่ว 

3.36 0.84 ไมแ่น่ใจ 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามปลอดภยั 
อยา่งเพยีงพอต่อการท่องเทีย่ว 

3.42 0.82 เหน็ดว้ย 

รวม 3.42 0.66 เหน็ดว้ย 
 
 จากตาราง 19 พบว่า นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นสิง่อ านวยความสะดวกโดยรวม อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 3.42 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย ไดแ้ก่ 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมทีีพ่กัแรมอยา่งเพยีงพอ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามปลอดภยั 
อยา่งเพยีงพอต่อการท่องเทีย่ว โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.52 และ 3.42 ตามล าดบั ส่วนนกัทอ่งเทีย่วที่
มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ ไดแ้ก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมรีา้นอาหารและแหล่งบนัเทงิที่
น่าสนใจ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมสีิง่สาธารณูปโภคทีอ่ านวยความสะดวกต่อการท่องเทีย่ว 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.36 เท่ากนั 
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ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียวในด้านจ านวน
ครัง้ท่ีเคยเดินทางท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว และระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียว 
 
ตาราง 20 แสดงค่าเฉลีย่และค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค  
    ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว X  S.D. Minimum Maximum 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 
(ครัง้)  

3.59 3.88 1 30 

ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว (บาท) 4,248.49 3,298.09 500 20,000 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว (วนั) 3.05 1.31 1 8 
 
 จากตาราง 20 พบว่า ในช่วงเวลา 3 ปีหลงัสุด นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เคยเดนิทางท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเฉลีย่จ านวน 3.59 ครัง้ โดยมจี านวนเดนิทางท่องเทีย่วน้อยทีสุ่ดคอื 1 ครัง้
และมจี านวนเดนิทางท่องเทีย่วบ่อยทีสุ่ด คอื 30 ครัง้ 
 ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วครัง้ล่าสุด (ไมน่บัรวม
สมาชกิทีเ่ดนิทางไปดว้ยกนั) โดยเฉลีย่เท่ากบั 4,248.49 บาท โดยมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อย
ทีสุ่ดเท่ากบั 500 บาท และมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากทีสุ่ดเท่ากบั 20,000 บาท 
 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วครัง้ล่าสุด โดย
เฉลีย่เท่ากบั 3.05 วนั โดยมรีะยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วน้อยทีสุ่ดเท่ากบั 1 วนั และมรีะยะเวลาที่
ใชใ้นการท่องเทีย่วมากทีสุ่ดเท่ากบั 8 วนั 
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ส่วนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ 
 สมมติฐานข้อ 1 เพศมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: เพศชายและหญงิมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: เพศชายและหญงิมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือแตกต่างกนั 
 
ตาราง 21 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ 
    ท่องเทีย่ว จ าแนกตามเพศ 
 
พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว เพศ n X  S.D. t p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง ชาย 146 3.92 3.88 1.308 0.192 
ท่องเทีย่ว หญงิ 254 3.40 3.88   
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว ชาย 146 4,480.05 3,444.84 1.065 0.288 
 หญงิ 254 4,115.39 3,210.07   
ระยะเวลาทีใ่ชใ้น ชาย 146 3.16 1.39 1.327 0.185 
การท่องเทีย่ว หญงิ 254 2.98 1.26   
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  
 จากตาราง 21 เมือ่พจิารณาจากค่า Prob.(p) ของ พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ สามารถสรปุไดด้งันี้ 
 จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  มคี่า Prob. (p) เท่ากบั 0.192 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมาย ความว่า  เพศ ชายและหญงิ มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมี ระดบันยัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว  มคี่า Prob. (p) เท่ากบั 0.288 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า เพศ ชายและหญงิ มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมรีะดบันยัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 
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 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  มคี่า Prob. (p) เท่ากบั 0.185 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื
ยอมรบัสมมตฐิานหลั ก (H0) หมายความว่า เพศ ชายและหญงิ มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมรีะดบันยัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 2 อายมุคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: อายทุุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: อายอุยา่งน้อย 2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือแตกต่างกนั 
  
 ส าหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหส์มมตฐิาน จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนน
เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งทีม่มีากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance: One-Way ANOVA) โดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% มขีัน้ตอนการทดสอบ
สมมตฐิาน ดงันี้ 
 ท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มก่อนโดยใช้ Levene’s Test โดย
ตัง้สมมตฐิานดงันี้ 
 H0: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั 
 
ตาราง 22 แสดงผลการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Levene Statistics df1 df2 p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 2.194 2 397 0.113 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 23.787* 2 397 0.000 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 1.104 2 397 0.332 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 22 พบว่า พฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า 
Prob.(p) เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (Ha) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ 
Brown-Forsythe 
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ตาราง 23 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว จ าแนกตามอายุ โดยใชส้ถติทิดสอบ Brown-Forsythe 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Statistic df1 df2 p 

ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 8.561* 2 141.088 0.000 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 23 พบว่า ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 
0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า อายอุยา่ง
น้อย 2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว
แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึน าผลการวเิคราะหห์าระดบัอายทุีม่คีวามความแตกต่างกนั  โดยทดสอบ
เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายคู่ (Multiple Comparison) ดว้ยวธิ ีDunnett’s T3 
ดงันี้ 
 
ตาราง 24 แสดงผลการเปรยีบเทยีบรายคู่ของนกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายแุตกต่างกนักบัค่าใชจ้า่ยใน 
     การท่องเทีย่ว ดว้ยวธิ ีDunnett’s T3 
 

อายุ  21-30 ปี 31-40 ปี 41 ปีขึน้ไป 
 X  3,515.32 4,714.30 5,592.31 
21-30 ปี 3,515.32  -1,198.98* 

(0.002) 
-2,076.99* 

(0.004) 
31-40 ปี 4,714.30   -878.01 

(0.467) 
41 ปีขึน้ไป 
 

5,592.31    

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 24 พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 21-30 ปีกบัอาย ุ31-40 ปีมคี่า Prob.(p) 
เท่ากบั 0.002 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) 
หมายความว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 21-30 ปีมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่
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กบันกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 31-40 ปี อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัท่องเทีย่วที่
มอีายรุะหว่าง 21-30 ปีมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อยกว่านกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 31-40 ปี 
ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 1,198.98 บาท 
 นกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 21-30 ปีกบัอาย ุ41 ปีขึน้ไป มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.004 ซึง่
น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 21-30 ปีมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่กบันกัท่องเทีย่ว
ทีม่อีายรุะหว่าง 41 ปีขึน้ไป อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัท่องเทีย่วทีม่อีายรุะหว่าง 
21-30 ปีมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อยกว่านกัท่องเทีย่วทีม่อีาย ุ41 ปีขึน้ไป ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่
เท่ากบั 2,076.99 บาท 
 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ
 
 ส่วนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว และระยะเวลาทีใ่ชใ้น
การท่องเทีย่ว ซึง่มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.113 และ 0.332 ตามล าดบั (ดตูาราง 22) ซึง่มากกว่า 
0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไม่
แตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ F-Test  
 
ตาราง 25 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว และระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเที่ยวจ าแนกตามอายุ โดย  
    ใชส้ถติทิดสอบ F-Test 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง ระหว่างกลุ่ม 20.67 2 10.33 0.684 0.505 
ท่องเทีย่ว ภายในกลุ่ม 5,994.09 397 15.10   
 รวม 6,014.76 399    
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ระหว่างกลุ่ม 0.26 2 0.129 0.075 0.928 
 ภายในกลุ่ม 682.74 397 1.720   
 รวม 683.00 399    
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 25 พบว่า จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.505 ซึง่
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า อายุทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการ
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ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.928 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า อายุทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 3 สถานภาพทางการสมรสมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: สถานภาพทางการสมรสโสดและหยา่รา้ง/ แยกกนัอยู่/ หมา้ย กบัสมรส/อยูด่ว้ยกนัมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: สถานภาพทางการสมรสโสดและหยา่รา้ง/ แยกกนัอยู่/ หมา้ย กบัสมรส/อยูด่ว้ยกนัมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือแตกต่างกนั 
 
ตาราง 26 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
     ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ 
     ท่องเทีย่ว จ าแนกตามสถานภาพทางการสมรส 
 
พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว สถานภาพ

ทางการสมรส 
n X  S.D. t P 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่ว 

โสดและ หยา่รา้ง/ 
แยกกนัอยู/่ หมา้ย    

291 3.43 3.50 -1.352 0.177 

 สมรส/อยูด่ว้ยกนั 109 4.02 4.75   
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว โสดและ หยา่รา้ง/ 

แยกกนัอยู/่ หมา้ย    
291 3,733.67 2,663.65 -4.287* 0.000 

 สมรส/อยูด่ว้ยกนั 109 5,622.94 4,302.77   
ระยะเวลาทีใ่ชใ้น 
การท่องเทีย่ว 

โสดและ หยา่รา้ง/ 
แยกกนัอยู/่ หมา้ย    

291 3.05 1.31 0.039 0.969 

 สมรส/อยูด่ว้ยกนั 109 3.05 1.31   
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 26 เมือ่พจิารณาจากค่า Prob. (p) ของพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ สามารถสรปุไดด้งันี้  
 จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Prob. (p) เท่ากบั 0.177 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า สถานภาพทางการสมรสโสดและหยา่รา้ง/ แยกกนัอยู่/ 
หมา้ย กบัสมรส/อยูด่ว้ยกนัมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob. (p) เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า สถานภาพทางการสมรสโสด
และหยา่รา้ง/ แยกกนัอยู่/ หมา้ย กบัสมรส/อยูด่ว้ยกนัมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดย
นกัท่องเทีย่วทีม่สีถานภาพโสดและ หยา่รา้ง/ แยกกนัอยู่/ หมา้ย จะมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อย
กว่านกัท่องเทีย่วทีม่สีถานภาพสมรส/อยูด่ว้ยกนั ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 1,889.26 บาท 
 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเที่ยว มคี่า Prob. (p) เท่ากบั 0.969 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า สถานภาพทางการสมรสโสดและหยา่รา้ง/ แยกกนัอยู่/ 
หมา้ย กบัสมรส/อยูด่ว้ยกนัมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้น
การท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 4 ระดบัการศกึษามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ระดบัการศกึษาทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไมแ่ตกต่าง
กนั 
 Ha: ระดบัการศกึษาอยา่งน้อย 2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
แตกต่างกนั 
 
 ส าหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหส์มมตฐิาน จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนน
เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งทีม่มีากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance: One-Way ANOVA) โดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% มขีัน้ตอนการทดสอบ
สมมตฐิาน ดงันี้ 
 ท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มก่อนโดยใช ้Levene’s Test โดย
ตัง้สมมตฐิานดงันี้ 
 H0: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั 
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ตาราง 27 แสดงผลการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Levene Statistics df1 df2 p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 1.341 2 397 0.263 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 1.459 2 397 0.234 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 2.224 2 397 0.110 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 27 พบว่า พฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.263, 0.234
และ 0.110 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ค่าความแปรปรวน
ของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ F-test 
 
ตาราง 28 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเที่ยว และระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ 
    ท่องเทีย่วจ าแนกตามระดบัการศกึษา โดยใชส้ถติทิดสอบ F-Test 
 
พฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่ว 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

จ านวนครัง้ทีเ่คย ระหว่างกลุ่ม 37.83 2 18.92 1.256 0.286 
เดนิทางท่องเทีย่ว ภายในกลุ่ม 5,976.93 397 15.06   
 รวม 6,014.76 399    
ค่าใชจ้า่ยในการ ระหว่างกลุ่ม 23,350,818.89 2 11,675,409.44 1.074 0.343 
ท่องเทีย่ว ภายในกลุ่ม 4,316,736,441.09 397 10,873,391.54   
 รวม 4,340,087,259.98 399    
ระยะเวลาทีใ่ชใ้น ระหว่างกลุ่ม 5.96 2 2.98 1.749 0.175 
การท่องเทีย่ว ภายในกลุ่ม 677.03 397 1.71   
 รวม 683.00 399    
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 28 พบว่า จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.286 ซึง่
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ระดบัการศกึษาทุกกลุ่มมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วไม่
แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.343 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ระดบัการศกึษาทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.05 
 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.175 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ระดบัการศกึษาทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 5 อาชพีมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: อาชพีทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: อาชพีอยา่งน้อย 2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือแตกต่าง
กนั 
 
 ส าหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหส์มมตฐิาน จะใชก้ารทดสอบความแตกต่ างระหว่างคะแนน
เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งทีม่มีากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance: One-Way ANOVA) โดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% มขีัน้ตอนการทดสอบ
สมมตฐิาน ดงันี้ 
 ท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มก่อนโดยใช ้Levene’s Test โดย
ตัง้สมมตฐิานดงันี้ 
 H0: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั 
 
 
 
 
 



98 

ตาราง 29 แสดงผลการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Levene Statistics df1 df2 p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 3.213* 3 396 0.023 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 5.650* 3 396 0.001 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.677 3 396 0.566 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 29 พบว่า พฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและ
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.023 และ 0.001 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละ
กลุ่มแตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ Brown-Forsythe 
 
ตาราง 30 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว จ าแนกตามอาชพี โดยใช ้
    สถติทิดสอบ Brown-Forsythe 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Statistic df1 df2 p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 1.694 3 153.768 0.171 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 6.017* 3 124.513 0.001 

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 30 พบว่า จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.171 ซึง่
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า อาชพีทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.001 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า อาชพีอยา่งน้อย 2 กลุ่มมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึน าผลการวเิคราะหห์าอาชพีทีม่คีวามความแตกต่างกนั โดยทดสอบ
เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายคู่ (Multiple Comparison) ดว้ยวธิ ีDunnett’s T3 
ดงันี้ 
 
ตาราง 31 แสดงผลการเปรยีบเทยีบรายคู่ของนกัท่องเทีย่วไทยทีม่ ีอาชพีแตกต่างกนักบัค่าใชจ้า่ยใน 
    การท่องเทีย่ว ดว้ยวธิ ีDunnett’s T3 
 

อาชพี  นกัเรยีน /
นกัศกึษา 

ธุรกจิส่วนตวั / 
เจา้ของกจิการ 

ขา้ราชการ/ 
พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ 

พนกังาน
บรษิทัเอกชน 

 X  3,931.37 6,360.47 4,114.25 3,933.80 
นกัเรยีน/นกัศกึษา 3,931.37  -2,429.09* 

(0.020) 
-182.88 
(0.998) 

-2.43  
(1.000) 

ธุรกจิส่วนตวั/ 
เจา้ของกจิการ 

6,360.47   2,246.22* 
(0.030) 

2,426.66* 
(0.014) 

ขา้ราชการ/  
พนกังานรฐัวสิาหกจิ 

4,114.25    180.45 
(0.996) 

พนกังาน 
บรษิทัเอกชน 

3,933.80     

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 31 พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีนกัเรยีน / นกัศกึษากบันกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพี
ธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.020 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีนกัเรยีน / 
นกัศกึษา มคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่กบันกัท่องเทีย่วทีม่ ีอาชพีธุรกจิส่วนตวั / 
เจา้ของกจิการ อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีนกัเรยีน / 
นกัศกึษา มคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อยกว่านกัท่องเทีย่วทีม่ ีอาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ 
ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 2,429.09 บาท 
 นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ กบันกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีขา้ราชการ /  
พนกังานรฐัวสิาหกจิ มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.030 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของ
กจิการ มคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่กบันกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีนกัท่องเทีย่วทีม่ ี
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อาชพีขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัท่องเทีย่วทีม่ ี
อาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ มคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากกว่านกัท่องเทีย่วทีม่ ีอาชพี
ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 2,246.22 บาท 
 นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ กบันกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีพนกังาน
บรษิทัเอกชน มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.014 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ 
มคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่กบันกัท่องเทีย่วทีม่ ีอาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน อยา่ง
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ มี
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากกว่านกัท่องเทีย่วทีม่ ีอาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่
เท่ากบั 2,426.66 บาท 
 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ
 
 ส่วนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  ซึง่มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 
0.566 (ดตูาราง 29) ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ค่าความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ F-Test 
 
ตาราง 32 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วจ าแนกตามอาชพี โดยใชส้ถติทิดสอบ F-Test 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ระหว่างกลุ่ม 14.14 3 4.712 2.790 0.040 
 ภายในกลุ่ม 668.86 396 1.689   
 รวม 683.00 399    
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 32 พบว่า ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.040 ซึง่น้อย
กว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า อาชพี
อยา่งน้อย 2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่วแตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึน าผลการวเิคราะหห์าอาชพีทีม่คีวามความแตกต่างกนั โดยทดสอบ
เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายคู่ (Multiple Comparison) ดว้ยวธิ ีLSD (Least 
Significant Difference) ดงันี้ 
 
ตาราง 33 แสดงผลการเปรยีบเทยีบรายคู่ของนกัท่องเทีย่วไทยทีม่ ีอาชพีแตกต่างกนักบัระยะเวลาที่ 
     ใชใ้นการท่องเทีย่ว ดว้ยวธิ ีLSD (Least Significant Difference) 
 

อาชพี  นกัเรยีน /
นกัศกึษา 

ธุรกจิส่วนตวั / 
เจา้ของกจิการ 

ขา้ราชการ/ 
พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ 

พนกังาน
บรษิทัเอกชน 

 X  3.18 3.23 3.24 2.85 
นกัเรยีน/นกัศกึษา 3.18  -0.06 

(0.835) 
-0.07 

(0.764) 
0.33 

(0.112) 
ธุรกจิส่วนตวั/ 
เจา้ของกจิการ 

3.23   -0.01 
(0.969) 

0.38 
(0.082) 

ขา้ราชการ/  
พนกังานรฐัวสิาหกจิ 

3.24    0.39* 
(0.010) 

พนกังานบรษิทัเอกชน 
 

2.85     

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 33 พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิกบั
นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.010 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื 
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพี
ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ มรีะยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่กบั
นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดย
นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ มรีะยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วมากกว่า
นกัท่องเทีย่วทีม่อีาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 0.39 วนั 

ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ
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สมมติฐานข้อ 6 รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทุกกลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไม่
แตกต่างกนั 
 Ha: รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนอยา่งน้อย 2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือแตกต่างกนั 
 ส าหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหส์มมตฐิาน จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนน
เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งทีม่มีากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way 
Analysis of Variance: One-Way ANOVA) โดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% มขีัน้ตอนการทดสอบ
สมมตฐิาน ดงันี้ 
 ท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มก่อนโดยใช ้Levene’s Test โดย
ตัง้สมมตฐิานดงันี้ 
 H0: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั 
 Ha: ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั 
 
ตาราง 34 แสดงผลการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Levene Statistics df1 df2 p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 3.066* 4 395 0.017 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 11.845* 4 395 0.000 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.524 4 395 0.718 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 34 พบว่า พฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและ
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.017 และ 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละ
กลุ่มแตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ Brown-Forsythe 
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ตาราง 35 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว จ าแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ 
    ต่อเดอืนโดยใชส้ถติทิดสอบ Brown-Forsythe 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว Statistic df1 df2 p 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 1.034 4 153.768 0.391 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 8.170* 4 124.513 0.000 

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 35 พบว่า จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.391 ซึง่
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทุกกลุ่มมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วไม่
แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.001 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนอยา่งน้อย 
2 กลุ่มมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่าง
กนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึน าผลการวเิคราะหห์ารายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทีม่คีวามความแตกต่างกนั โดย
ทดสอบเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายคู่ (Multiple Comparison) ดว้ยวธิ ีDunnett’s 
T3 ดงันี้ 
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ตาราง 36 แสดงผลการเปรยีบเทยีบรายคู่ของนกัท่องเทีย่วไทยทีม่ ีรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั   
    กบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว ดว้ยวธิ ีDunnett’s T3 
 
รายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืน 

 ต ่ากว่าหรอื
เท่ากบั 

10,000 บาท 

10,001 -  
20,000 บาท 

20,001 -  
30,000 บาท 

30,001 – 
40,000 บาท 

40,001 
บาทขึน้ไป 

 X  3,549.51 3,444.76 4,754.88 4,757.14 6,584.16 
ต ่ากว่าหรอื
เท่ากบั 
10,000 บาท 

3,549.51  104.75 
(1.000) 

-1,205.37 
(0.129) 

-1,207.64 
(0.438) 

-3,034.65* 
(0.001) 

10,001 -  
20,000 บาท 

3,444.76   -1,310.12 
(0.052) 

-1,312.39 
(0.293) 

-3,139.40* 
(0.000) 

20,001 -  
30,000 บาท 

4,754.88    -2.27 
 (1.000) 

-1829.28 
(0.194) 

30,001 – 
40,000 บาท 

4,757.14     -1827.01 
(0.330) 

40,001 บาท 
ขึน้ไป 

6,584.16      

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 36 พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท
กบันกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนเท่ากบั 40,001 บาทขึน้ไป มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.020 ซึง่
น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาทมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว
แตกต่างเป็นรายคู่กบันกัท่องเทีย่วทีม่ ีรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนเท่ากบั 40,001 บาทขึน้ไป อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยนกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 
บาทมคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อยกว่านกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนเท่ากบั 40,001 บาท
ขึน้ไป ซึง่มผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 3,034.65 บาท 
 นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนระหว่าง 10,001 - 20,000 บาทกบันกัท่องเทีย่วทีม่ ี
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนเท่ากบั 40,001 บาทขึน้ไป มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่
คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า นกัท่องเทีย่วทีม่ ี
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนระหว่าง 10,001 - 20,000 บาท มคี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วแตกต่างเป็นรายคู่
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กบันกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนเท่ากบั 40,001 บาทขึน้ไป อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.05 โดยนกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนระหว่าง 10,001 - 20,000 บาท มคี่าใชจ้า่ยในการ
ท่องเทีย่วน้อยกว่านกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนเท่ากบั 40,001 บาทขึน้ไป ซึง่มผีลต่าง
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3,139.40 บาท 
 ส่วนคู่อื่นๆ ไมพ่บความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทางสถติิ 
 
 ส่วนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  ซึง่มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 
0.718 (ดตูาราง 34) ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า ค่าความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั ดงันัน้จะใชส้ถติทิดสอบ F-Test 
 
ตาราง 37 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
    ดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วจ าแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยใชส้ถติทิดสอบ F-Test 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ระหว่างกลุ่ม 7.75 4 1.938 1.133 0.340 
 ภายในกลุ่ม 675.25 395 1.709   
 รวม 683.00 399    
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 37 พบว่า ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  มคี่า Prob.(p) เท่ากบั 0.340 ซึง่
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทุกกลุ่มมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ไมแ่ตกต่างกนั
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 7 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ าไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
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ตาราง 38 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอื 
     งานทีท่ ากบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า  
 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.128* 0.010 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.135* 0.007 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.036 0.469 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 38 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้น
ธุรกจิห รอืงานทีท่ ากบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ ว เมือ่
พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า กบัจ านวนครัง้
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.010 ซึง่น้อยกว่ า 0.05 นัน่คอื  ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) หมายความว่า  ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว
ดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  อยา่งมนียัส าคญั ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมี
ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.128 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทาง
เดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า มาก กล่าวคอื เมือ่นกัท่องเทีย่ว มแีรงจงูใจในการท่องเทีย่ว
ดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามากขึน้จะท าใหจ้ านวนครัง้การมาท่องเทีย่วมากขึน้ ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า กบัค่าใชจ้า่ย
ในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.007 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอื
งานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้น
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) 
เท่ากบั 0.135 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธ์
ในระดบัต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามากขึน้
จะท าใหค้่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากขึน้ ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่อง เทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า กบัระยะเวลา
ทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.469 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิาน
หลกั (Ho) หมายความว่า  ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า ไม่มคีวามสมัพนัธ์
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กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวั นออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐาน ข้อ 8 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ไม่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตรม์คีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ตาราง 39 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
    ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ   
    นกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.086 0.085 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.078 0.122 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.007 0.890 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 39 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว  
ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตรก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์กบั
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.085 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและ
สรรีะศาสตรไ์มม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ กบั
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.122 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะ
ศาสตรไ์ม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้น
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเที่ยวอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ กบั
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วมคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.890 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะ
ศาสตรไ์ม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้น
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 9 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษา
ของบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลไมม่ี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 

 
ตาราง 40 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเที่ยว 
    ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก 
    เฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.120* 0.016 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.009 0.859 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.064 0.203 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 40 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคล มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.016 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) หมายความว่า  ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้น
วฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) เท่ากบั 0.120 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมี
ความสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า มาก  กล่าวคอื เมือ่
นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลมากขึน้จะ
ท าใหจ้ านวนครัง้การมาท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคลกบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.859 ซึง่มากกว่า 
0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้น
วฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคล กบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.203 ซึง่
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว
ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคลไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 10 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล 
และจรยิธรรมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมไม่
มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
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ตาราง 41 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
    ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก    
    เฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.013 0.803 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.050 0.314 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว -0.013 0.800 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 41 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว  
ดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล 
และจรยิธรรมกบัจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.803 ซึง่มากกว่า 
0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม 
สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล 
และจรยิธรรมกบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.314 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่
คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม 
สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล 
และจรยิธรรมกบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.800 ซึง่มากกว่า 0.05 
นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม 
สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรมไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
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ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 11 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิไม่มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ตาราง 42 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
    ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ 
    นกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.014 0.786 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.108* 0.030 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.033 0.510 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 42 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว  
ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลิน 
กบัจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.786 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความ
เพลดิเพลนิไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว
ดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 
กบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.030 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว
ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดยมี
ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.108 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทาง
เดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่ว
ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิมากขึน้จะท าใหค้่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ 
กบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.510 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความ
เพลดิเพลนิไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว
ดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  
 สมมติฐานข้อ 12 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนามคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนาไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ตาราง 43 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
    ดา้นศาสนากบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนา 
 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 

จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.113* 0.024 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.025 0.625 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.047 0.345 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 43 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว  
ดา้นศาสนากบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนากบัจ านวนครัง้ทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.024 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนามี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) 
เท่ากบั 0.113 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธ์
ในระดบัต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนามากขึน้จะท าให้
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนากบัค่าใชจ้า่ยในการ
ท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.625 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) 
หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนาไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนากบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.345 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) 
หมายความว่า ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนาไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานข้อ 13 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่ว
มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วไม่มคีวาม 
สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วมคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
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ตาราง 44 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
    ดา้นการตลาดท่องเทีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.057 0.253 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.040 0.426 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.114* 0.022 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 

 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 44 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการ
ท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาด
ท่องเทีย่วกบัจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.253 ซึง่มากกว่า 0.05 
นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว
ดา้นการตลาดท่องเทีย่วไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาด
ท่องเทีย่วกบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.426 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น
การตลาดท่องเทีย่วไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาด
ท่องเทีย่วกบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.022 ซึง่น้อยกว่า 0.05  
นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.114 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวาม 
สมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่นกัท่องเทีย่วมี
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ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วมากขึน้จะท าใหร้ะยะเวลาที่
ใชใ้นการท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 
 สมมติฐานข้อ 14 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งไม่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ตาราง 45 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
     ดา้นการขนส่งกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นการขนส่ง 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.270* 0.000 มคีวามสมัพนัธค์่อนขา้งต ่า 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว -0.004 0.931 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.020 0.695 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 จากตาราง 45 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการ
ท่องเทีย่วดา้นการขนส่งกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว เมือ่
พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งกบั
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื 
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.270 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมี
ความสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัค่อนขา้งต ่า กล่าวคอื เมือ่
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นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมากขึน้จะท าใหจ้ านวน
ครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัค่อนขา้งต ่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งกบั
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.931 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งไม่
มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ย
ในการท่องเทีย่วอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งกบั
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.695 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาที่
ใชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 
 สมมติฐานข้อ 15 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ธรรมชาตมิคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตไิม่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ตาราง 46 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
    ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ 
    นกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.118* 0.018 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.064 0.201 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.032 0.528 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 46 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการ
ท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่ว
ทางธรรมชาติกบัจ านวนครัง้ทีเ่คย เดนิทางท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.018 ซึง่น้อยกว่า 
0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) หมายความว่า  ความ
คดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวั นออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) เท่ากบั 0.018 
แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบั ต ่ามาก 
กล่าวคอื เมือ่นักท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทาง
ธรรมชาตมิากขึน้จะท าใหจ้ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางธรรมชาตกิบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.201 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่
คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น
แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตไิม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางธรรมชาตกิบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.528 ซึง่มากกว่า 0.05 
นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว
ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 
 สมมติฐานข้อ 16 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 



118 

ตาราง 47 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
    ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 
    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.108* 0.030 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.061 0.224 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.057 0.252 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  
 จากตาราง 47 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการ
ท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่ องเทีย่วทาง ประวัตศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ กบัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ กบัจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  พบว่า มคี่า 
Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.030 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบั 
สมมตฐิานรอง  (Ha) หมายความว่า  ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทาง ประวั ตศิาสตร ์โบราณสถานและโ บราณวตัถุ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) เท่ากบั 0.108 แสดงว่าตวัแปร
ทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเ ดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบั ต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่
นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุมากขึน้ จะท าใหจ้ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบั ต ่า
มาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุกบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) 
เท่ากบั 0.224 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ
ไมม่คีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้น
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
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 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุกบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-
tailed) เท่ากบั 0.252 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความ
คดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและ
โบราณวตัถุมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว
ดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 
 สมมติฐานข้อ 17 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งทอ่งเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรมไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 
ตาราง 48 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
    ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 
    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.124* 0.013 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 0.115* 0.022 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเที่ยว 0.134* 0.007 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 48 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการ
ท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม กบัจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) 
เท่ากบั 0.013 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) 
หมายความว่า  ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้น แหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง ท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) เท่ากบั 0.124 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมี
ความสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบั ต ่ามาก  กล่าวคอื เมือ่
นกัท่องเทีย่ว มีความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้ นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม มากขึน้ จะท าใหจ้ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ใน
ระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม กบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเที่ ยว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 
0.022 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื  ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) 
หมายความว่า  ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมี
ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.115 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทาง
เดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบั ต ่ามาก  กล่าวคอื เมือ่นั กท่องเทีย่ว มคีวามคดิเหน็ต่อองค์  
ประกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม มากขึน้ จะ
ท าใหค้่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่องเทีย่ว
ทางศลิปวัฒนธรรม ประเพณแีละกจิกรรม กบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) 
เท่ากบั 0.007 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) 
หมายความว่า  ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) เท่ากบั 0.134 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปใน
ทศิทางเดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบั ต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่นกัท่องเทีย่ว มคีวามคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมมากขึน้ 
จะท าใหร้ะยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
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 สมมติฐานข้อ 18 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความ
สะดวกมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 
 H0: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวกไม่มคีวาม 
สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 Ha: ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวกมคีวาม 
สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 

 
ตาราง 49 แสดงผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
    ดา้นสิง่อ านวยความสะดวกกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ 
    นกัท่องเทีย่ว 
 

พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก 

 r Sig.(2-tailed) ระดบัความสมัพนัธ์ 
จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 0.152* 0.002 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว -0.048 0.337 ไมม่คีวามสมัพนัธ์ 
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 0.126* 0.011 มคีวามสมัพนัธต์ ่ามาก 
 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  
 จากตาราง 49 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพันธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการ
ท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวก กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
 ความสมัพนัธร์ะหว่าง ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความ
สะดวกกบัจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.002 ซึง่น้อยกว่า 0.05 
นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง  (Ha) หมายความว่า  ความคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวก มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวันออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) เท่ากบั 0.152 แสดงว่า ตวัแปร
ทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบั ต ่ามาก กล่าวคอื เมื่ อ
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นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวก มากขึน้ จะ
ท าใหจ้ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความ
สะดวกกบัค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.337 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่
อ านวยความสะดวกไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ความสมัพนัธร์ะหว่างความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความ
สะดวกกบัระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มคี่า Sig.(2-tailed) เท่ากบั 0.011 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่
คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (Ha) หมายความว่า ความคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวกมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.126 แสดงว่าตวัแปร
ทัง้สองมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก กล่าวคอื เมือ่
นกัท่องเทีย่วมคีวามคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวกมากขึน้ จะ
ท าใหร้ะยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วมากขึน้ในระดบัต ่ามาก 
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สรปุผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตาราง 50 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมตฐิาน 
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จ านวนครัง้ทีเ่คย
เดนิทางท่องเทีย่ว 

ค่าใชจ้า่ยใน
การท่องเทีย่ว 

ระยะเวลาทีใ่ชใ้น
การท่องเทีย่ว 

เพศ X X X 
อายุ X  X 
สถานภาพทางการสมรส X  X 
ระดบัการศกึษาสงูสุด X X X 
อาชพี X   
รายไดต่้อเดอืน X  X 
ปจัจยัจงูใจดา้นธุรกจิ หรอืงานทีท่ า   X 
ปจัจยัจงูใจดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ X X X 
ปจัจยัจงูใจดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคล 

 X X 

ปจัจยัจงูใจดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่าง
บุคคล และจรยิธรรม 

X X X 

ปจัจยัจงูใจดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ X  X 
ปจัจยัจงูใจดา้นศาสนา  X X 
ความคดิเหน็ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว X X  
ความคดิเหน็ดา้นการขนส่ง  X X 
ความคดิเหน็ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ธรรมชาต ิ

 X X 

ความคดิเหน็ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ 

 X X 

ความคดิเหน็ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม 

   

ความคดิเหน็ดา้นดา้นสิง่อ านวยความสะดวก  X  
 
หมายเหตุ : เครือ่งหมาย  หมายถงึ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานอยา่งมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.05 
     เครือ่งหมาย X หมายถงึ ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 



124 

บทท่ี 5 
สรปุผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัครัง้นี้มุง่ศกึษาเรือ่ง “ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว” โดยผูว้จิยัสรปุผลการวจิยั ดงันี้ 
 
สงัเขปความมุ่งหมาย ความส าคญั สมมติฐาน และวิธีการศึกษาค้นคว้า 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไว ้ดงันี้ 
 1. เพื่อทราบถงึพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 2. เพื่อศกึษาลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบั 
การศกึษา อาชพี รายไดต่้อเดอืน ที่ มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 3. เพื่อศกึษาปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค 
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 4. เพื่อศกึษาความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการ 
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
ความส าคญัของการวิจยั 
 1. เพื่อน าผลทีไ่ดม้าใชใ้นการน าเสนอใหห้น่วยงานภาครฐัและเอกชนทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น  
กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ผูป้ระกอบการดา้นการท่องเทีย่ว  
เป็นตน้  ใชเ้ป็นขอ้มู ลในการก าหนดนโยบาย กลยทุธด์า้นการตลาด เพื่อพฒันาปรบัปรงุในการ
วางแผนและส่งเสรมิการท่องเทีย่วในภมูภิาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหม้ปีระสทิธภิาพ  และสามารถ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วไดด้ยีิง่ขึน้ 
 2. เพื่อเป็นขอ้มลูส าหรบัผูส้นใจเกีย่วกบัการท่องเทีย่วไดน้ าผลการวจิยัไปใชใ้นการศกึษา
และอา้งองิต่อไป  
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สมมติฐานในการวิจยั 
 1. เพศมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกั 
ท่องเทีย่ว 
 2. อายมุคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 3. สถานภาพทางการสมรสมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 4. ระดบัการศกึษามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 
 5. อาชพีมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 6. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 7. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 8. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 9. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล มคีวาม 
สมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 10. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 11. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 12. ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนา มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 13. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาดท่องเทีย่วมคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 14. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 15. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
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 16. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว 
 17. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว 
 18. ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นสิง่อ านวยความสะดวก มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
วิธีการด าเนินการวิจยั 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีอ่าศยัอยูใ่นกรงุเทพมหานคร
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึง่ไมท่ราบจ านวนทีแ่น่นอน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
  กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  นกัท่องเทีย่วชาวไทย ทีอ่าศยัอยูใ่น
กรงุเทพมหานครทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  เนื่องจากไมท่ราบจ านวน
ประชากรทีแ่น่นอน จงึใชก้ารก าหนดขนาดตวัอยา่งแบบใชส้ตูรไมท่ราบจ านวนประชากร (บุญชม ศรี
สะอาด, 2538; 185-186) ทีม่รีะดบัความเชื่อมัน่ 95% ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 385 คน เพิม่
จ านวนตวัอยา่ง 15 คน จ านวนรวม 400 คน โดยจะท าการสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience 
Sampling) ผูว้จิยัจะท าการแจกแบบสอบถาม ณ บรเิวณ แหล่งธุรกจิ  และเป็นทีต่ ัง้ของอาคาร
ส านกังานต่างๆ ในกรงุเทพมหานคร  
 วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 ในการวจิยัครัง้นี้ ใชว้ธิเีลอืกกลุ่มตวัอยา่งแบบมขีัน้ตอน  (Multi-Stage Random Sampling) 
ดงันี้ 
  ขัน้ที ่1 การเลอืกตวัอยา่งแบบงา่ย  (Simple Random Sampling) โดยจบัฉลากเพื่อสุ่ม
เลอืกตวัแทนเขตใดเขตหนึ่งจากแต่ละก ลุ่มเขตการปกครอง ตามระบบการบรหิารและการปกครอง
ของกรงุเทพมหานคร (ศูนยข์อ้มลูกรงุเทพมหานคร . 2552: ออนไลน์) ดงันัน้ จะไดห้นึ่งเขตต่อหนึ่ง
กลุ่มการปกครอง คอื เขตปทุมวนั เขตลาดพรา้ว เขตสวนหลวง เขตวฒันา เขตบางพลดั และเขต
คลองสาน 
  ขัน้ที ่2 การเลอืกตวัอยา่งโดยก าหนดโ ควตา้ (Quota Sampling) โดยก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 400 คน แบ่งเป็น 6 เขต ไดเ้ขตละ 66-67 คน 
  ขัน้ที ่3 เลอืกสุ่มตวัอยา่งโดยพจิารณาตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
โดยผูว้จิยัจะเลอืกเกบ็แบบสอบถามในศูนยก์ารคา้ อาคารส านกังาน ของเขตนัน้ๆ ท าให้งา่ยและ
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สะดวกต่อการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นหลกั โดยใชแ้บบสอบถามกบั นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีอ่าศยัอยู่
ในกรงุเทพมหานครทีเ่คยเดนิทางไปท่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไปยงัตามเขตทีก่ าหนด 
 
 สรปุผลการเลอืกเขต และจ านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขต 

กลุ่มการปกครอง เขตท่ีเลือก
ตวัอย่าง 

ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 

กลุ่มรตันโกสินทร ์จ านวน 9 เขต ไดแ้ก่  
เขตบางซื่อ เขตดุสติ เขตพญาไท เขตราชเทว ี 
เขตปทุมวนั เขตพระนคร เขตป้อมปราบศตัรพู่าย  
เขตสมัพนัธวงศ ์และเขตบางรกั 

เขตปทุมวนั 67 

กลุ่มบรูพา จ านวน 9 เขต ไดแ้ก่  
เขตดอนเมอืง เขตหลกัสี ่เขตสายไหม   
เขตบางเขน  เขตจตุจกัร  เขตลาดพรา้ว 
เขตบงึกุ่ม เขตบางกะปิ  และเขตวงัทองหลาง 

เขตลาดพรา้ว 67 

กลุ่มศรีนครินทร ์จ านวน 8 เขต ไดแ้ก่  
เขตลาดกระบงั เขตหนองจอก เขตมนีบุร ี  
เขตประเวศ  เขตสะพานสงู เขตคลองสามวา   
เขตสวนหลวง และเขตคนันายาว 

เขตสวนหลวง 67 

กลุ่มเจ้าพระยา จ านวน 9 เขต ไดแ้ก่  
เขตดนิแดง เขตหว้ยขวาง เขตวฒันา  
เขตบางคอแหลม เขตคลองเตย เขตสาทร  
เขตบางนา เขตพระโขนง และเขตยานนาวา 

เขตวฒันา 67 

กลุ่มกรงุธนเหนือ จ านวน 7 เขต ไดแ้ก่  
เขตบางพลดั เขตตลิง่ชนั เขตบางกอกน้อย   
เขตบางกอกใหญ่  เขตภาษเีจรญิ เขตหนองแขม   
และเขตทววีฒันา 

เขตบางพลดั   66 

กลุ่มกรงุธนใต้ จ านวน 8 เขต ไดแ้ก่  
เขตบางขนุเทยีน เขตบางบอน เขตจอมทอง  
เขตทุ่งคร ุเขตราษฎรบ์รูณะ เขตธนบุร ี 
เขตคลองสาน และเขตบางแค 

เขตคลองสาน 66 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 ผูว้จิยัได้สรา้งเครือ่งมอื  โดยออกแบบแบบสอบถาม เรือ่ง “ปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ” เพื่อใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการ
วจิยัครัง้นี้ โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันี้ 
 ส่วนท่ี 1 เป็นการสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลู ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดต่้อเดอืน ลกัษณะค าถามชนิดแบบปลายปิด 
(Close-ended Response Question) ค าถามมทีัง้หมด 6 ขอ้ โดยขอ้ที่ 1 มลีกัษณะค าถามเป็นแบบ
ค าถาม 2 ทางเลอืก (Dichotomous Questions) และขอ้ที่ 2 ถงึ 6 มลีกัษณะค าถามเป็นแบบมหีลาย
ค าตอบใหเ้ลอืก (Multiple Choice Questions) โดยใหเ้ลอืกตอบไดเ้พยีงค าตอบเดยีว 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูเกีย่วกบัปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วทีม่อีทิธพิลต่อ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว โดยค านึงถงึระดบัแรงจงูใจ ซึง่
ประกอบดว้ยแรงจงูใจในการท่องเทีย่ว 6 ดา้นรวม 17 ขอ้ โดยเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลาย
ปิด (Close-Ended Question) เป็นการวดัแบบ Likert Scale โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทอตัร
ภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นค าถามแบบปลายปิด  5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยทีสุ่ด 
 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูเกีย่วกบัความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วที่
มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว โดยค านึงถงึระดบั
ความคดิเหน็ ซึง่ประกอบดว้ย องคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว แบ่งออกเป็น 6 ดา้นมจี านวนทัง้หมด 
20 ขอ้ โดยเป็นแบบสอบถามชนิ ดค าถามปลายปิด (Close-Ended Question) เป็นการวดัแบบ 
Likert Scale โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทอตัรภาคชัน้  (Interval Scale) เป็นค าถามแบบปลาย
ปิด 5 ระดบั ไดแ้ก่ เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ เหน็ดว้ย ไมแ่น่ใจ และไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว จ านวน 3 ขอ้ โดยค าถามในแบบสอบถามมลีกัษณะดงันี้ 
 ขอ้ 1 - 3 เป็นค าถามเกีย่วกบัจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว จ านวน
วนัในการเดนิทางไปท่องเทีย่ว  เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended Question) ใช้
ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale) 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู  ผูว้จิยัเกบ็ท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูของผูต้อบแบบสอบถามโดยท า
การแจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งตามประชากรทีก่ าหนดไวใ้นกรงุเทพมหานคร  โดยจะน า
แบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่ างพรอ้มอธบิาย และใหค้ าแนะน าในการตอบซึง่การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยั
เชงิพรรณา (Descriptive Research) แหล่งในการรวบรวมขอ้มลูมดีว้ยกนั 2 แหล่ง ดงันี้ 
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 1. แหล่งขอ้มลูปฐมภมูิ  (Primary data) เป็นขอ้มลูทีไ่ดม้าจากการใชแ้บ บสอบถามเกบ็ขอ้มลู
จากกลุ่มตวัอยา่ง 400 ชุด ซึง่จะเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่งทีม่คีุณสมบุตติรงตามทีก่ าหนดไว ้
 2. แหล่งขอ้มลูทุตยิภมูิ  (Secondary data) เป็นการคน้ควา้ขอ้มลูจากเอกสารทีส่ามารถ
อา้งองิได ้ผลงานวจิยัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
ระยะเวลาในการเกบ็ข้อมลู 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกบ็ในระยะเดอืนพฤศจกิายน - ธนัวาคม 2552 
 
การจดัท าข้อมลูและวิเคราะหข้์อมลู 
 การจดัท าข้อมลู 
  1. น าแบบสอบถามทัง้หมดทีท่ าการตอบเรยีบรอ้ยแลว้ มาตรวจสอบขอ้มลู (Editing) 
ความถูกตอ้งและความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม 
  2.  ท าการลงรหสัแลว้น าขอ้มลูมาบนัทกึลงในคอมพวิเตอร ์เพื่อประมวลผลดว้ยโปรแกรม 
SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows Version 18 

3. น าแบบสอบถามทีผ่่านการทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน ได ้

ค่าความเชื่อมัน่แบบสอบถามโดยใชว้ธิหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา  (α = Coefficient) ของครอนบคั 
(กลัยา วานิชยบ์ญัชา , 2546; 449) ซึง่ค่าความเชื่อมัน่ ปจัจยัจงูใจใหเ้กดิการเดนิทาง ท่องเทีย่วได้
เท่ากบั 0.89 และความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วไดเ้ท่ากบั 0.93 
 การวิเคราะหข้์อมลู 
  1. การวเิคราะหส์ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธบิายขอ้มลูเบือ้งตน้
เกีย่วกบักลุ่มตวัอยา่ง ดงันี้ 
   1.1 วเิคราะหข์อ้มลูปจัจยัทางดา้นประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่  
เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา  อาชพี รายไดต่้อเดอืน โดยการหาค่าความถี่  
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
   1.2 วเิคราะหข์อ้มลูปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว โ ดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ 
(Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   1.3 วเิคราะหข์อ้มลูความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว  โดยการหาค่า
คะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   1.4 วเิคราะหข์อ้มลูพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ว ขอ้ 1-3 โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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  2. การวเิคราะหส์ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) โดยมกีารทดสอบสมมตฐิาน 
ดงันี้ 
   2.1 การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่ 1 นกัท่องเทีย่วชาวไทยในกรงุเทพมหานครทีม่ ี
ลกัษณะประชากรศาสตรซ์ึง่ประกอบดว้ยเพศ อาย ุสถานะภาพสมรส  ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้
ต่อเดอืน มีความสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยใชส้ถติิ  
Independent Sample t-test และใชส้ถติ ิF-test สถติคิวามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Analysis 
of Variance หรอื One-Way ANOVA) 
   2.2. การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่ 2 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว  ประกอบดว้ย 
ปจัจยัดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า  ปจัจยัดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์  ปจัจยัดา้นวฒันธรรม 
จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล ปจัจยัดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม ปจัจั ย
ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ และปจัจยัดา้นศาสนา  มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว โดยใชส้ถติสิหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั  
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
   2.3 การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่ 3 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว 
ประกอบดว้ย ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว ดา้นการขนส่ง  ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรม  ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก มคีวามสัมพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว โดยใชส้ถติสิหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั  (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) 
 สถิติท่ีใช้ทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 สถติทิีใ่ชห้าคุณภาพแบบสอบถาม เพื่อทดสอบหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม โดย 
ใชว้ธิสีมัประสทิธิแ์อลฟ่า (Alpha Coefficience) ของครอนบคั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546; 449) 
ซึง่ค่าความเชื่อมัน่ ของปจัจยัจงูใจใหเ้กดิการเดนิทาง ท่องเทีย่วไดเ้ท่ากบั 0.89 และความคดิเหน็ต่อ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วไดเ้ท่ากบั 0.93 
 
สรปุผลการศึกษาค้นคว้า 
 ผลการศกึษาวจิยัเรือ่ง “ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่ว” สรปุผลไดด้งันี้ 
 ส่วนท่ี 1  ลกัษณะประชากรศาสตร ์
 จากการวเิคราะหข์อ้มลูส่วนบุคคลของนกัท่องเทีย่ว จ านวน  400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญงิ จ านวน 254 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.50 มอีายรุะหว่าง 21-30 ปี จ านวน 203 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 50.80 มสีถานภาพเป็นโสด  จ านวน 281 คน คดิเป็นรอ้ยละ  70.20 มรีะดบัการศกึษา
ปรญิญาตรี จ านวน 261 คน คดิเป็นรอ้ยละ  65.30 มอีาชพีเป็นพนกังานบรษิทัเอกชน  จ านวน 186 
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คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.50 มรีายไดต่้อเดอืนอยูร่ะหว่าง 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 143 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 35.80 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัจงูใจในการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 จากการวเิคราะหข์อ้มลูนกัท่องเทีย่วจ านวน 400 คน พบว่า ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.04 เมือ่พจิารณาราย
ดา้น พบว่า  
 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.81 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจที่
อยูใ่นระดบั ปานกลางทัง้หมด คอื ท่องเทีย่วเพื่อประชุม / สมัมนา  ท่องเทีย่วเพื่อตดิต่อธุรกจิ / ไป
ราชการ ท่องเทีย่วเพื่อฝึกอบรม โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.86, 2.83 และ 2.73 ตามล าดบั 
 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.22 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วที่
มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก คอื ท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อนหยอ่นใจ  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.98 ส่วน
นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพ  ท่องเที่ยวเพื่อ
เล่น/ เขา้รว่มแขง่ขนักฬีา โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.93 และ 2.73 ตามล าดบั 
 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และ
การศกึษาของบุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.49 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า 
นกัท่องเทีย่วที่ มแีรงจงูใจทีอ่ยูใ่นระดบัมากทัง้หมด ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อ ศกึษาแหล่งท่องเทีย่ว
ธรรมชาติ ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานเทศกาล ทางศลิปวัฒนธรรมประเพณี และท่องเทีย่วเพื่อศกึษา
โบราณสถาน เช่น ปราสาทหนิ โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.64, 3.42 และ 3.42 ตามล าดบั 
 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล 
และจรยิธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.85 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจทีอ่ยูใ่นระดบัปานกลางทัง้หมด ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อสงัสรรคเ์พื่อนเก่า  และ
ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานทางสงัคม เช่น งานแต่งงาน  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.89 และ 2.80 
ตามล าดบั 
 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.72 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่อ งเทีย่วที่
มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อจบัจา่ยใชส้อย  และท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงาน
แสดงดนตรี โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.01 และ 2.64 ตามล าดบั ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจรวมอยู่
ในระดบัน้อย คอื ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มเหตุการณ์ส าคญั เช่น พธิเีปิดสะพานมติรภาพ ไทย-ลาว  
จ.หนองคาย มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.52 ตามล าดบั 
 ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นศาสนา โดยรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.10 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจอยูใ่นระดบั
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มาก คอื ท่อง เทีย่วเพื่อนมสัการสิง่ทีเ่คารพศรทัธาทางศาสนา  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.41 ส่วน
นกัท่องเทีย่วทีม่แีรงจงูใจรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ท่องเทีย่วเพื่อท านุบ ารงุศาสนา เช่น 
ทอดกฐนิ และท่องเทีย่วเพื่อศกึษาธรรมะ/ฝึกสมาธ ิโดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.03 และ 2.87 ตามล าดบั 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเหน็ท่ีมีต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือ 

จากการวเิคราะหข์อ้มลูนกัท่องเทีย่ว จ านวน 400 คน พบว่า ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอ
องคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยรวมอยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 3.62 เมือ่พจิารณารายดา้น พบว่า 
 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการ ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นการตลาด
ท่องเทีย่ว โดยรวม อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.50 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย  ไดแ้ก่ การส่งเสรมิ การขายมคีวามน่าสนใจ เช่น 
การลดราคาแพคเกจท่องเทีย่ว  เสนอขายแหล่งท่องเทีย่วใหม่  และการเสนอขา่วสารของสถานที่
ท่องเทีย่วจากสื่อโฆษณาประชาสมัพนัธม์คีวามน่าสนใจ  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.66 และ 3.48 
ตามล าดบั  ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ คอื การไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการ
ท่องเทีย่วจากสื่อโฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งเพยีงพอ มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.35 
 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นการขนส่ง 
โดยรวมอยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.46 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นักท่องเทีย่วทีม่ ี
ความคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย คอื การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามสะดวก โดย
มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.60 ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ ไดแ้ก่ การเขา้ถงึ
สถานทีท่่องเทีย่วในภาคตะวนัออก เฉียงเหนือมคีวามสะดวก  และ การเ ดนิทางไปยงัภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามรวดเรว็มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.39 และ 3.38 ตามล าดบั 
 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการ ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางธรรมชาติ โดยรวมอยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.63 เมือ่พจิารณารายขอ้ 
พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ยทัง้หมด ไดแ้ก่ แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ
ของภาคตะวนัออก เฉียงเหนือมคีวามสวยงาม อุดมสมบรูณ์  แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามหลากหลาย  และ แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาค
ตะวนัออกเฉี ยงเหนือมกีารจดัการ โดยรวมทีเ่หมาะสม  โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.79, 3.67 และ 3.44 
ตามล าดบั 

ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน และโบราณวตัถุโดยรวมอยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.87 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ย
ทัง้หมด ไดแ้ก่ แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุของภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมคีวามเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและ
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โบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามน่าสนใจ และแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถานและโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.03, 3.96 และ 3.63 ตามล าดบั 
 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นแหล่ง
ท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมโดยรวมอยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 3.83 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั เหน็ดว้ยทัง้หมด 
ไดแ้ก่ แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมี
ความเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมของภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามน่าสนใจ กจิกรรมในแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณขีอง
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามเหมาะสม และแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณขีอง
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.04, 3.93, 3.76 
และ 3.59 ตามล าดบั 
 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดา้นสิง่อ านวย
ความสะดวกโดยรวม อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.42 เมือ่พจิารณารายขอ้ พบว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย ไดแ้ก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมทีีพ่กัแรมอยา่ง
เพยีงพอ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามปลอดภยัอยา่งเพยีงพอต่อการท่องเทีย่ว โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.52 และ 3.42 ตามล าดบั ส่วนนกัท่องเทีย่วทีม่คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ 
ไดแ้ก่ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมรีา้นอาหารและแหล่งบนัเทงิทีน่่าสนใจ และภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือมสีิง่สาธารณูปโภคทีอ่ านวยความสะดวกต่อการท่องเทีย่ว โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.36 เท่ากนั  
 ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียวในด้าน
จ านวนครัง้ท่ีเคยเดินทางท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว และระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ท่องเท่ียว 
 จากการวเิคราะหข์อ้มลูนกัท่องเทีย่ว จ านวน 400 คน พบว่า ในช่วงเวลา 3 ปีหลงัสุด 
นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เคยเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเฉลีย่จ านวน 3.59 ครัง้ 
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วครัง้ล่าสุด (ไมน่บัรวมสมาชกิที่
เดนิทางไปดว้ยกนั) โดยเฉลีย่เท่ากบั 4,248.49 บาท ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วครัง้ล่าสุด โดยเฉลีย่เท่ากบั 3.05 วนั 
 ส่วนท่ี 5 การวิเคราะหข้์อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อ 1  
 เพศไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้น
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 สมมติฐานข้อ 2 
 อายุ ไม่ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะ ดบั 0.05 แต่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 3 
 สถานภาพทางการสมรสไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกั ท่องเทีย่ วดา้น จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทา งท่องเทีย่ว และดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 4 
 ระดบัการศกึษา ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่อง เทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  ดา้นค่าใชจ้า่ย ในการท่องเทีย่ว  และดา้น
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานข้อ 5 
 อาชพี มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉี ยงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่ไมม่คีวามสมัพนัธข์อง พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 6 
 รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกั ท่องเทีย่ วดา้น จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว และดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มคีวามสมัพนัธข์องพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 7 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและดา้น
ค่า ใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่ไมม่คีวามสมัพนัธข์อง
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกั ท่องเทีย่ วดา้นดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 8 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ ไม่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
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ท่องเทีย่ว  ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานข้อ 9 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ย
ในการท่องเทีย่วและดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 10 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่ง
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานข้อ 11 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ ไม่มคีวามสมัพนัธก์ั บ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่ว และดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ย
ในการท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 12 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว ดา้นศาสนาไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้น
การท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 13 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาด ท่องเทีย่วไม่มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่ว และ ดา้น ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่ มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นระยะเวลาที่
ใชใ้นการท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 14 
 ความ คดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นการขนส่ง ไม่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว
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และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 15 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ย
ในการท่องเทีย่วและดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 16 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบ ของการท่องเทีย่ว ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทาง ประวตัศิาสตร์
โบราณสถานและโบราณวตัถุ ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภา คตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว 
 สมมติฐานข้อ 17 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทาง ศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่อง เทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และดา้น
ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 สมมติฐานข้อ 18 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่ว ดา้นสิง่อ านวยความสะดวกมคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่ว และดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แต่ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ย
ในการท่องเทีย่ว 
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อภิปรายผล 
 ผลการวจิยัเรือ่ง ถงึปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่วสามารถอภปิรายไดด้งันี้ 
 
 สมมติฐาน ข้อ 1 เพศมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 เพศ ไมม่ี ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว  และดา้นระยะ 
เวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ จรรยา วาหลวง (2550: 143) ทีพ่บว่า เพศที่
แตกต่างกนัมรีะยะเวลาท่องเทีย่วต่อครัง้ ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่วไม่
แตกต่างกนั  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมแีหล่งท่องเทีย่วทีห่ลากหลายสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการนกัท่องเทีย่วไดทุ้กเพศทุกวยั 
  
 สมมติฐานข้อ 2 อายมีุความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 อายุ ไม่ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  และดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  ซึง่
สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ จรรยา วาหลวง (2550: 143) ทีพ่บว่า อายทุีแ่ตกต่างกนัมีพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่วระยะเวลาท่องเทีย่วต่อครัง้ของนกัท่องเทีย่วไทยในเกาะสมยุ 
จ.สุราษฎรธ์านี ไม่ แตกต่างกนั ส่วนดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว มคีวามสมัพนัธ์กบัอาย ุเนื่องจาก 
เมือ่อายมุากขึน้ จะมรีายไดเ้พิม่ขึน้ ท าใหม้คี่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากขึน้ และยงัสอดคลอ้งกบัผล
วจิยัของ สรไกร เตมิถาวร (2548: 161) ทีพ่บว่า อายมุคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทยในจงัหวดัอุบลราชธานีในดา้นค่าใชจ้า่ยทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว 
 
 สมมติฐาน ข้อ 3 สถานภาพทางการสมรส มีความสมัพนัธก์บัพฤติกร รมการ
ท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว  
 สถานภาพทางการสมรสไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง  
เหนือของนกั ท่องเทีย่ วดา้น จ านวนครัง้ทีเ่คยเดิ นทางท่องเทีย่ว และดา้น ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว แต่มคีวามสมัพนัธก์บัดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ  จรรยา 
วาหลวง (2550 : 143) ทีพ่บว่า สถานภาพทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเกาะสมยุ  จ.สุราษฎรธ์านี จะ มรีะยะเวลาท่องเทีย่วต่อครัง้และจ านวนครัง้ทีม่า
ท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนั แต่ดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วกบัสถานภาพพบว่าแตกต่างกนั ทัง้นี้การ
ท่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกัเดนิทางเขา้มาเป็นกลุ่มใหญ่ เช่น จดัเดนิทางท่องเทีย่วเป็น
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กลุ่มทวัร ์และยงัพบว่า นกั ท่องเทีย่ว ทีม่สีถานภาพ โสดและ  หยา่รา้ง / แยกกนัอยู่ / หมา้ย  จะมี
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วน้อยกว่านกัท่องเทีย่วทีม่สีถานภาพสมรส/อยูด่ว้ยกนั 
 
 สมมติฐานข้อ 4 ระดบัการศึกษามีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ระดบัการศกึษา ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ว เนื่องจากแหล่งท่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามหลากหลายทางดา้น
ประเพณ ีศลิปวฒันธรรม ประวตัศิาสตร ์ และมธีรรมชาตทิีส่วยงาม ซึง่นบัเป็นแหล่ง ท่องเทีย่วทีใ่ห้
ความรู ้การศกึษาแก่นั กท่องเทีย่วทุกระดบั  ซึง่สอดคลอ้งกบั แนวคดิ แผนกลยทุธก์ารตลาดการ
ท่องเทีย่วปี 2553  ที่ชูจดุเด่นดา้น ภาพลกัษณ์ ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็น  “แหล่งเรยีนรู ้อู่
อารยธรรม” 
 
 สมมติฐานข้อ 5 อาชีพมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 อาชพี มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ วดา้น ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และ ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว  โดย พบว่า
นกัท่องเทีย่วทีม่นีกัท่องเทีย่วทีเ่ป็นเจา้ของกจิการ / ธุรกจิส่วนตวั และเป็นขา้ราชการ / พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ มคี่าใชจ้า่ยเฉลีย่ในการท่องเทีย่วต่อครัง้มากกว่านกัท่องเทีย่วทีเ่ป็นนกัเรยีน / นกัศกึษา 
และเป็นพนกังานเอกชน อาจเนื่องมาจากนกัท่องเทีย่วทีเ่ป็นเจา้ของกจิการ / ธุรกจิส่วนตวั และเป็น
ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ มี ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว มากกว่านกั ท่องเทีย่วทีเ่ป็น
นกัเรยีน / นกัศกึษา และเป็นพนกังานเอกชนดว้ย นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ แสงเดอืน 
สอนเจรญิ  (2548: 146) ทีพ่บว่า อาชพีทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่อง  
เทีย่วชาวไทยบรเิวณ อ .เชยีงแสน จ .เชยีงราย แตกต่างกนัในดา้นระยะเวลา ทีม่าท่องเทีย่วต่อครัง้ 
และดา้นค่าใชจ้า่ยเฉลีย่ต่อครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว  
 
 สมมติฐาน ข้อ 6 รายได้เฉล่ียต่อเดือน มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียว
ภาคตะวนัออก เฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเ ฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว  สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ สรไกร เตมิถาวร (2548: 
162) ทีพ่บว่า รายไดต่้อเดอืนมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทย
ในจงัหวดัอุบลราชธานีดา้นค่าใชจ้า่ยทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว อนัเน่ืองมาจากเมือ่มรีายไดเ้พิม่ขึน้ ยอ่มมี
อ านาจการใชจ้า่ยเพิม่ขึน้  
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 ดา้นรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนไมม่คีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือของนกั ท่องเทีย่ วดา้น จ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว อาจเป็นเพราะการเดนิทางไป สถานทีท่่องเทีย่วในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ในแต่ละแห่ง 
ตอ้งใช้ ระยะเวลานาน ขณะทีน่กัท่องเทีย่วมภีาระการท างาน /การเรยีนมาก และตอ้งรบีเรง่สะสาง
ภาระงาน จงึท าใหม้เีวลาพกัผ่อนน้อยลง และไมส่ามารถเดนิทางท่องเทีย่วไดบ้่อยครัง้ ซึง่ สอดคลอ้ง
กบัผลวจิยัของ จรรยา วาหลวง (2550: 144) พบว่า รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนของนกัท่องเทีย่วแตกต่าง
กนัมจี านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและระยะเวลาท่องเทีย่วต่อครัง้ไมแ่ตกต่างกนั 
  
 สมมติฐาน ข้อ  7 ปัจจยัการจงูใจในการท่องเท่ียวด้านธรุกิจหรืองานท่ีท ามี
ความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ ามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่วและ
ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว  ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ ภาวณิ ีหมูศ่ิ รเิลศิ (2552: 109) พบว่า 
แรงจงูใจในการท่องเทีย่ว ดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วจงัหวดั
เชยีงใหมข่องนกัท่องเทีย่วชาวกรงุเทพมหานครในดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว 
 
 สมมติฐานข้อ 8 ปัจจยัการจงูใจในการท่องเท่ียวด้านทางกายภาพและสรีระศา สตร์
มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์ ไม่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว  ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ 
จรรยา วาหลวง (2550: 144) พบว่า ปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความสนุกสนานและความ
บนัเทงิไมม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเกาะสมยุในดา้น
จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว ดา้นค่าใชจ้า่ยในการเดนิทางท่องเทีย่ว และดา้นระยะเวลาท่องเทีย่วต่อ
ครัง้  
 
 สมมติฐา นข้อ 9 ปัจจยัการจงูใจในการท่องเท่ียวด้านวฒันธรรม จิตวิทยา และ
การศึกษาของบคุคล มีความสมัพนัธก์บั พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนักท่องเท่ียว 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่อง เทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ ว ซึง่สอดคลอ้ง
กบัผลวจิยัของ แสงเดอืน สอนเจรญิ  (2548: 124) ทีพ่บว่า  แรงจงูใจในการมาท่องเทีย่ว ดา้น
วฒันธรรมมคีวามสมัพนัธก์บัจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว เนื่องจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมแีหล่ง
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ท่องเทีย่วทางวฒันธรรม เช่น โบร าณสถาน เป็นจ านวนมาก จงึเป็นสิง่ทีด่งึดดูใหน้กัท่องเทีย่ว
เดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือได ้
  
 
 สมมติฐานข้อ 10 ปัจจยัการจงูใจในการท่องเท่ียวด้านสงัคม สมัพนัธภาพระหว่าง
บคุคล และจริยธรรม มีความสมัพนัธก์บั พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนักท่องเท่ียว 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และจรยิธรรม ไม่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 
 สมมติฐาน ข้อ  11 ปัจจยัการจงูใจในการท่องเท่ียวด้านความบนัเทิง ความ
เพลิดเพลินมีความสมัพนัธก์บั พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นักท่องเท่ียว 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว  
นัน่คอื เมือ่นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิมากขึน้จะท า
ใหค้่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่วมากขึน้  ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ดร.เสร ี วงษ์มณฑา  (2542: 54) 
คอื แรงจงูใจดา้นบนัเทงิและสิง่เพลดิเพลนิ  จะเป็นแหล่งจงูใจใหน้กัท่องเทีย่วยงัคงมาเทีย่วต่อไป 
และเป็นปจัจยัส าคญัทีท่ าใหก้ารท่องเทีย่วมกีารเจรญิเตบิโตอยา่งต่อเนื่อง 
 
 สมมติฐานข้อ 12 ปัจจยัการจงูใจในการท่องเท่ียวด้านศาสนา มีความสมัพนัธก์บั
พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่วดา้นศาสนามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่ องเทีย่วภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบั
แนวคดิของ ดร.เสร ี วงษ์มณฑา  (2542: 54) กล่าวว่า  แรงจงูใจดา้นศาสนา  ไดแ้ก่ การมโีอกาสไป
รว่มแสวงบุญ ศกึษาธรรมมะ ฝึกสมาธ ิเขา้รว่มพธิกีารทางศาสนาทีน่บัถอื การไดไ้ ปสกัการะ 
สถานทีศ่กัดิส์ทิธิต่์างๆ การท าบุญท าทาน บรจิาค ช่วยใหเ้กดิความสุขทางใจแก่นกัท่องเทีย่วและถอื
ไดว้่าพกัผ่อนทางจติใจไดด้ว้ย 
 
 สมมติฐานข้อ 13 ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวด้านการตลาด
ท่องเท่ียว มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออก เฉียงเหนือของ
นักท่องเท่ียว 
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 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการตลาด ท่องเทีย่วมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ฉลองศร ี พมิลสมพงศ์  (2542) กล่าวว่า การตลาดท่องเทีย่ว 
ไดแก่ การ โฆษณาและประชาสมัพนัธก์ารท่องเทีย่ว  เป็นส่วนช่วย กระตุน้  เรง่เรา้ใหน้กัท่องเทีย่ว
กลุ่มเป้าหมายเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วยงัแหล่งท่องเทีย่วของตน 
 
 สมมติฐานข้อ 14 ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวด้าน การขนส่ง มี
ความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้นการขนส่งมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว  ซึง่
สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ แสงเดื อน สอนเจรญิ (2548: 127) ทีพ่บว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบ
ในการท่องเทีย่วดา้นการเดนิทางมคีวามสมัพนัธก์บัจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว อาจเป็นเพราะว่า 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมรีะบบคมนาคมขนส่งทีส่ะดวก เช่น ทางรถยนต ์รถไฟ เครือ่งบนิ ท า
ใหน้ทั่องเทีย่วสามารถเดนิทางท่องเทีย่วมายงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไดบ้่อยครัง้มากขึน้ 
 
 สมมติฐาน ข้อ 15 ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวด้าน แหล่งท่อง  
เท่ียวทางธรรมชาติ มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนักท่องเท่ียว 
 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระก อบของการท่องเที่ ยวดา้นแหล่งท่อง เทีย่วทางธรรมชาตมิี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว ดา้นจ านวนครัง้
ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ อารยี ์วรเวชธนกุล (2546: 190) ทีพ่บว่า ปจัจยั
แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตมิคีวามสมัพนัธ์ กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทย
จงัหวดันครปฐมดา้นจ านวน (ครัง้) ในการเดนิทางมาท่องเทีย่ว 
 
 สมมติฐาน ข้อ 16 ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวด้าน แหล่งท่อง  
เท่ียวทาง ประวติัศาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถ ุ มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถาน และโบราณวตัถุ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของนกัท่องเทีย่ วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทางท่องเทีย่ว ซึ่ งสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ แสงเดอืน 
สอนเจรญิ (2548: 125) ทีพ่บว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบในการท่องเทีย่วดา้นสถานทีท่่องเทีย่ว
ประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน และวฒันธรรม มคีวามสมัพนัธก์บัจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว 
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 สมมติฐาน ข้อ 17 ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ี ยวด้านแหล่งท่อง  
เท่ียวทางศิลปวฒันธรรม ประเพณีและกิจกรรม มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียว
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณแีละกจิกรรม มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่ องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นกัท่องเทีย่ วในดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว  และระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ฉลองศร ี พมิลสมพงศ์ (2542) กล่าวว่า ทรพัยากรท่องเทีย่ว
ประเภทศลิปวฒันธรรม  ประเพณแีละกจิกรรม  เป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่นุษยส์รา้งขึน้ในรปูแบบของ
การด าเนินชวีติของผูค้นในสงัคม ซึง่ปฏบิตัยิดึถอืสบืทอดต่อกนัมา ตลอดจนกจิกรรมต่างๆทีม่ผีลต่อ
การดงึดดูใจใหค้นไปเยอืนหรอืไปท่องเทีย่วยงัพืน้ทีน่ัน้ 
 
 สมมติฐานข้อ 18 ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวกมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
นักท่องเท่ียว 
 ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วดา้น สิง่อ านวยความสะดวก มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่วดา้นจ านวนครัง้ทีเ่คยเดนิทาง
ท่องเทีย่วและระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่ว ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ แสงเดอืน สอนเจรญิ 
(2548: 126 - 127) ทีพ่บว่า ความคดิเหน็ต่อองคป์ระกอบในการท่องเทีย่วดา้นรา้นอาหารและ
รสชาตมิคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วชาวไทยบรเิวณ อ .เชยีงแสน จ .เชยีงราย และ
สอดคลอ้งกับผลวจิยัของ อารยี ์วรเวชธนกุล (2546: 190) ทีพ่บว่า ปจัจยัสนบัสนุนมคีวามสมัพนัธ์
กบัจ านวน (ครัง้) ในการเดนิทางมาท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทยจงัหวดันครปฐม  
 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจยั 
 1. ผลการศกึษาปจัจยัจงูใจในการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า มแีรงจงูใจ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมปีระเดน็เสนอแนะดงันี้  
  1.1 ดา้นธุรกจิหรอืงานทีท่ า มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยส านกังานส่งเสรมิการ
จดัประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) ควรการผลกัดนัให้ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เป็นจดุหมายหลกั
ในการจดัประชุม การท่องเทีย่วเพื่ อเป็นรางวลั และการจดัแสดงสนิคา้ ใหม้ากขึน้ ขณะเดยีวกนั
ผูป้ระกอบการท่องเทีย่วดา้นโรงแรม /รสีอรท์ ควรปรบัปรงุดา้นสถานทีใ่หพ้รอ้มรบัการจดัประชุม /
สมัมนา อาท ิจดัหอ้งประชุมใหก้วา้งขึน้ จดัเตรยีมสื่อโสตทศัน์ทีท่นัสมยั เพื่อพรอ้มรบัการจดัประชุม 
  1.2 ดา้นทางกายภาพและสรรีะศาสตร์  มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยกระทรวง
การท่องเทีย่วและกฬีา ควรน ารายการการแขง่ขนักฬีาทีส่ าคญัในระดบันานาชาตมิาจดัทีจ่งัหวดัใน
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ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตลอดจนสรา้งเสรมิกจิกรรมเกีย่วกบัการดแูลรกัษาสุขภาพใหเ้ป็นทีรู่จ้กั
มากขึน้ เช่น เล่นกอลฟ์ ท าสปา กจิกรรมผจญภยั เป็นตน้  
  1.3 ดา้นวฒันธรรม จติวทิยา และการศกึษาของบุคคล  มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัมาก  การ
ท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยและ องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ควรน าเสนอความโดดเด่น ความส าคญั 
ของงานเทศกาลประเพณ ีแหล่งท่องเทีย่วธรรมชาต ิและโบราณสถาน  ใหเ้กดิการรบัรูม้าก ขึน้ 
รวมทัง้ปรบัรปูแบบการจดังานให้ น่าสนใจมากขึน้ เพื่อกระตุน้ใหเ้กดิการเดนิทางมายงัภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมากขึน้ ตลอดจนดแูลรกัษาแหล่งท่องเทีย่วใหส้ะอาด และสบืสานอนุรกัษ์
ศลิปวฒันธรรมประเพณใีหย้ัง่ยนื 
  1.4 ดา้นความบนัเทงิ ความเพลดิเพลนิ  มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบั ปานกลาง หน่วยงาน
ภาคเอกชนควรส่งเสรมิการจดักจิกรรมดา้นความบนัเทงิมากขึน้ เช่น คอนเสริต์ การแขง่ขนัต่างๆ 
ตลอดจนการจดัศูนยก์าร คา้ขนาดใหญ่ โดยการน าสนิคา้บรกิารทีน่่าสนใจ แปลกใหม ่ มาเสนอขาย
แก่นกัท่องเทีย่ว  เพื่อใหเ้กดิสิง่ดงึดดูใจในการจบัจา่ยใชส้อย และ มรีายไดก้า รท่องเทีย่ วเขา้สู่ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือมากขึน้ 
  1.5 ดา้นศาสนา มแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ควร
ส่งเสรมิใหน้กัท่องเทีย่วเหน็ความส าคญัของวดั และการท านุบ ารงุพุทธศาสนา เช่น การจดัแพคเกจ
ท่องเทีย่วดา้นศาสนา การจดัระเบยีบภายในวดั และการรณรงคด์แูลรกัษาศาสนสถาน 

 2. ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  มคีวาม
คดิเหน็โดยรวมอยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย  เพื่อใหก้ารท่องเทีย่วเป็นไปอยา่งยัง่ยนื จงึจ าเป็น ตอ้งมกีาร
ปรบัปรงุและพฒันาใหด้ขีึน้ไป โดยมปีระเดน็เสนอแนะดงันี้ 
  2.1 ดา้นการตลาดท่องเทีย่ว มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยประเดน็ทีค่วรเรง่
แกไ้ขปรบัปรงุคอื การไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการท่องเทีย่วจากสื่อโฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งเพยีงพอ  
ซึง่มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ ดงันัน้ การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ผูป้ระกอบการ ธุรกจิ
ท่องเที่ยว ควรท าการสื่อสารดา้นการตลาด อยา่งครบวงจร เขา้ถงึไปยงักลุ่มนกัท่องเทีย่วเป้าหมาย
อยา่งทัว่ถงึ และมปีระสทิธภิาพ  เช่น การโฆษณาประชาสมัพนัธท์างสื่อต่างๆ เพื่อใหน้กัท่องเทีย่ว
ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการท่องเทีย่วจากสื่อโฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งเพยีงพอ  รวมทัง้การจดังาน
สง่เสรมิการขายดา้นการท่องเทีย่ว การจดัแพคเกจท่องเทีย่ว การน าเสนอรปูแบบการท่องเทีย่วและ
แหล่งท่องเทีย่วใหม่ๆ  มากขึน้ ซึง่จะช่วยกระตุน้ใหเ้กดิการเดนิทาง ค่าใชจ้า่ยในการท่องเทีย่ว และ
เพิม่ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วมากขึน้ 
  2.2 ดา้นการขนส่ง มคีวามคดิเหน็อยู่ ในระดบัเหน็ดว้ย โดยประเดน็ทีค่วรเรง่แกไ้ข
ปรบัปรงุคอื การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามรวดเรว็  และการเขา้ถงึ สถานที่
ท่องเทีย่วในภาคตะวนัออก เฉียงเหนือมคีวามสะดวก  ซึง่มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ 
กระทรวงคมนาคมควรมุง่เน้นการสรา้งและพฒันาระบบคมนาคมข นส่งมวลชนทีม่คีวามรวดเรว็ และ
ครอบคลุมพืน้ทีท่ีส่ าคญั เช่น การสรา้งระบบรถไฟรางคู่ความเรว็สงู การปรบัปรงุพืน้ผวิจราจร การ
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ตดัถนนเสน้ทางใหมเ่ชื่อมต่อแหล่งท่องเทีย่วมากขึน้ ส่วนผูป้ระกอบการสายการบนิควร เพิม่รอบการ
บนิ และเสน้ทางการบนิใหม ่มายงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืมากขึน้ 
  2.3 ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติ  มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย และทุก
ประเดน็มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย ไดแ้ก่ แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมคีวามสวยงาม อุดมสมบรูณ์  มคีวามหลากหลาย  และมกีารจดัการ โดยรวมทีเ่หมาะสม  
สิง่เหล่านี้เป็นทรพัยากรทางธรรมชาตทิีม่คีุณค่าของประเทศไทย ดงันัน้หน่วยงานภาครฐัและเอกชน
อาท ิการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั  ชุมชน และนกัท่องเทีย่ว รว่มกนั
รณรงคอ์นุรกัษ์แหล่งท่องเทีย่ว สิง่แวดลอ้ม ใหเ้หน็ถงึความส าคญัของ แหล่งท่องเทีย่วทาง ธรรมชาติ
และสิง่แวดลอ้ม  อาท ิการจดัโครงการโฆษณาประชาสมัพนัธร์ณรงคล์ดโลกรอ้น ไมท่ าลายปา่ไม ้
การจดัทศันศกึษาใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการดแูลรกัษาธรรมชาตแิก่กลุ่มเยาวชน เป็นตน้ 
  2.4 ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ  มคีวาม
คดิเหน็อ ยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย และทุกประเดน็มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย ไดแ้ก่ แหล่ง
ท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวาม
น่าสนใจ มคีวามเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น และมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม  ซึง่เป็นจดุเด่นของ
ภาคตะวนัออกเฉี ยงเหนือ โดยองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั  ควรอนุรกัษ์ และบ ารงุรกัษาทรพัยากร
แหล่งท่องเทีย่วต่างๆ ไมใ่หเ้สยีหาย ทรดุโทรมไป และใหค้วามรู ้ความเขา้ใจ ไปยงันกัท่องเทีย่ว 
หน่วยงาน และชุมชน เพื่อใหต้ระหนกัถงึความ ส าคญัของแหล่งท่องเทีย่ว ทางประวตัศิาสตร ์
โบราณสถาน และโบราณวตัถุ นอกจากนี้บรษิทัน าเทีย่วควรส่งเสรมิการท่องเทีย่ว เชงิประวตัศิาสตร ์
โบราณสถาน และโบราณวตัถุใหม้ากขึน้ เช่น การท าแพคเกจเสน้ทางท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์
  2.5 ดา้นแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรม มคีวามคดิเหน็อยูใ่น
ระดบัเหน็ดว้ย และทุกป ระเดน็มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย ไดแ้ก่  แหล่งท่องเทีย่วทาง
ศลิปวฒันธรรม ประเพณแีละกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามน่าสนใจ  มคีวามเป็น
เอกลกัษณ์และโดดเด่น  มคีวามเหมาะสม และมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม และเป็นจดุเด่นของ
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออกีดา้นหน่ึ ง ทีค่วรอนุรกัษ์และสบืทอดเอาไวใ้หย้าวนาน โดย องคก์าร
บรหิารส่วนจงัหวดั ควรปรบัการน าเสนอขอ้มลูกจิกรรม รปูแบบ กจิกรรม เกีย่วกบั ศลิปวฒันธรรม 
ประเพณี  ใหน่้าสนใจและอยา่งต่อเนื่อง หรอืจดังานใหน้านวนัมากขึน้ เพื่อดงึดดู ใหน้กัท่องเทีย่ว
เดนิทางมาท่องเทีย่ว และใชเ้วลาท่อ งเทีย่วใหน้านมากขึน้ ก่อใหเ้กดิรายไดท้างการท่องเทีย่วเขา้สู่
จงัหวดัและภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ มากขึน้ พรอ้มทัง้ยงัเป็นการสบืทอด ศลิปวฒันธรรม ประเพณี
ของไทยดว้ย 
  2.6 ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก  มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย โดยประเดน็ทีค่วร
เรง่แกไ้ขปรบัปรงุคอื มรีา้นอาหารและแหล่งบนัเทงิทีน่่าสนใจ  มสีิง่สาธารณูปโภคทีอ่ านวยความ
สะดวกต่อการท่องเทีย่ว  ซึง่มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ โดย ผูป้ระกอบการรา้นอาหาร ควร
ปรบัภาพลกัษณ์ ภายในรา้นใหม้คีวามสะอาด ถูกสุขอนามยั และปรงุอาหารให้ มคีวามเอรด็อรอ่ย 
ผูป้ระกอบการธุรกจิโรงแรม /รสีอรท์ควร ปรบัปรงุสภาพโรงแรม /ทีพ่กั ใหน่้าอยู ่มรีะบบรกัษาความ
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ปลอดภยั และจดั สิง่อ านวยความสะดวก สาธารณูปโภคต่างๆ เช่น เคเบลิทวี ี สญัญาณ
โทรศพัทเ์คลื่อนที ่อนิเตอรเ์น็ต รถรบัส่งผูโ้ดยสารไปยงัท่าอากาศยาน เป็นตน้ 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศกึษาถงึปจัจยัอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียง 
เหนือของนกัท่องเทีย่ว เช่น ปจัจยัดา้นการรบัรู ้ปจัจยัดา้นการส่งเสรมิการตลาดการท่องเทีย่ว เป็น
ตน้ 
 2. ควรศกึษาถงึพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวต่างประเทศ โดยน าผลที่
ไดม้าวเิคราะหแ์ละก าหนดกลยทุธด์า้นการตลาด เพื่อเป็นสิง่ดงึดดูนกัท่องเทีย่วต่างชาตใิหเ้ดนิทาง
มาท่องเทีย่วมากขึน้ 
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แบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจยั 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียว 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
 

 
ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามนี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อจะศกึษาเ รือ่ง ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
 การวจิยัน้ีเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลกัสตูรบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ สาขาการตลาด 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดงันัน้จงึขอความกรณุาจากท่านในการตอบแบบสอบถามตาม
สภาพความเป็นจรงิจนครบถว้น ซึง่ผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มลูของท่านไวเ้ป็นความลบั และขอขอบคุณ
ทุกท่านทีใ่หค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้  
 
 แบบสอบถามชุดน้ีประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงันี้ 

ส่วนที ่1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์
 ส่วนที ่2 ปจัจยัการจงูใจในการท่องเทีย่ว 
 ส่วนที ่3 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 ส่วนที ่4 พฤตกิรรมการท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนกัท่องเทีย่ว 
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ส่วนท่ี 1     ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์
ค าช้ีแจง : โปรดท าเครือ่งหมาย  ลงใน (   ) ทีต่รงกบัความเป็นจรงิของท่าน  

1.  เพศ   

    (   ) ชาย     (   ) หญงิ 

2. อายุ   

    (   ) ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี     (   ) 21-30 ปี 

    (   ) 31 - 40 ปี     (   ) 41-50 ปี 

    (   ) 51 ปีขึน้ไป   

     3. สถานภาพสมรส   

    (   ) โสด     (   ) สมรส / อยูด่ว้ยกนั 

    (   ) หยา่รา้ง / แยกกนัอยู่ / หมา้ย     

4. ระดบัการศกึษาสงูสุด   

    (   ) ต ่ากว่าปรญิญาตร ี  

    (   ) ปรญิญาตร ี   

    (   ) สงูกว่าปรญิญาตร ี  

5. อาชพี    

 
   (   ) นกัเรยีน / นกัศกึษา 
   (   ) ขา้ราชการ/ พนกังานรฐัวสิาหกจิ 

   (   ) ธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ 
   (   ) พนกังานบรษิทัเอกชน 

    (   ) อื่นๆ โปรดระบุ..........................     

6. รายไดส้่วนตวัต่อเดอืน   

    (   ) ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท     
    (   ) 10,001 -  20,000 บาท  
    (   ) 20,001 -  30,000 บาท  
    (   ) 30,001 – 40,000 บาท     

 

   (   ) 40,001 บาทขึน้ไป 
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ส่วนท่ี 2  ปัจจยัจงูใจให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียว  
ค าช้ีแจง : การเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือครัง้ล่าสดุของท่าน ท่านมคีวามตอ้งการปจัจยั
ต่อไปนี้มากน้อยเพยีงใด 
โปรดท าเครือ่งหมาย  ลงในช่องใหต้รงกบัระดบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ดเพยีงช่องเดยีว  

ปัจจยัจงูใจให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียว 

ระดบัแรงจงูใจ 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ปัจจยัจงูใจด้านธรุกิจ หรืองานท่ีท า       
1. ท่องเทีย่วเพื่อประชุม / สมัมนา      
2. ท่องเทีย่วเพื่อฝึกอบรม      
3. ท่องเทีย่วเพื่อตดิต่อธุรกจิ/ ไปราชการ      
ปัจจยัจงูใจด้านทางกายภาพและสรีระศาสตร์       
4. ท่องเทีย่วเพื่อพกัผ่อนหยอ่นใจ      
5. ท่องเทีย่วเพื่อเล่น/ เขา้รว่มแขง่ขนักฬีา      
6. ท่องเทีย่วเพื่อฟ้ืนฟูสุขภาพ       
ปัจจยัจงูใจด้านวฒันธรรม จิตวิทยา และการศึกษาของบคุคล  
7. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานเทศกาลทางศลิปวฒันธรรม
ประเพณ ี

     

8. ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาแหล่งท่องเทีย่วธรรมชาต ิ      
9. ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาโบราณสถาน เช่น ปราสาทหนิ      
ปัจจยัจงูใจด้านสงัคม สมัพนัธภาพระหว่างบคุคล และจริยธรรม  
10. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานทางสงัคม เช่น งานแต่งงาน      
11. ท่องเทีย่วเพื่อสงัสรรคเ์พื่อนเก่า      
ปัจจยัจงูใจด้านความบนัเทิง ความเพลิดเพลิน  
12. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มเหตุการณ์ส าคญั เช่น พธิเีปิด
สะพานมติรภาพ ไทย-ลาว จ.หนองคาย 

     

13. ท่องเทีย่วเพื่อจบัจา่ยใชส้อย      
14. ท่องเทีย่วเพื่อเขา้รว่มงานแสดงดนตร ี      
ปัจจยัจงูใจด้านศาสนา  
15. ท่องเทีย่วเพื่อนมสัการสิง่ทีเ่คารพศรทัธาทางศาสนา      
16. ท่องเทีย่วเพื่อศกึษาธรรมะ/ฝึกสมาธ ิ      
17. ท่องเทีย่วเพื่อท านุบ ารงุศาสนา เช่น ทอดกฐนิ      
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ส่วนท่ี 3     ความคิดเหน็ต่อการเดินทางท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ค าช้ีแจง : การเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือครัง้ล่าสดุของท่าน ท่านเหน็ดว้ยกบัขอ้ความต่อไปนี้
อยา่งไร โปรดท าเครือ่งหมาย  ลงในช่องใหต้รงกบัระดบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ดเพยีงช่องเดยีว  

ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของ 
การท่องเท่ียว 

ระดบัความคิดเหน็ 
เหน็
ด้วย

อย่างย่ิง 
(5) 

เหน็ด้วย 
 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 
 

(3) 

ไม่เหน็
ด้วย 

 
(2) 

ไม่เหน็
ด้วย

อย่างย่ิง 
(1) 

ด้านการตลาดท่องเท่ียว      
1. ท่านไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการท่องเทีย่วจากสื่อ
โฆษณาประชาสมัพนัธ์อยา่งเพยีงพอ 

     

2. การเสนอขา่วสารของสถานทีท่่องเทีย่วจากสื่อ
โฆษณาประชาสมัพนัธ์มคีวามน่าสนใจ 

     

3. การส่งเสรมิการขายมคีวามน่าสนใจ เช่น การลด
ราคาแพคเกจท่องเทีย่ว เสนอขายแหล่งท่องเทีย่ว
ใหม ่

     

ด้านการขนส่ง       
4. การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มคีวามสะดวก 

     

5. การเดนิทางไปยงัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มคีวามรวดเรว็ 

     

6. การเขา้ถงึสถานทีท่่องเทีย่วในภาคตะวนัออก  
เฉียงเหนือมคีวามสะดวก 

     

ด้านแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ       
7. แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติของภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมคีวามสวยงาม อุดมสมบรูณ์ 

     

8. แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมคีวามหลากหลาย 

     

9. แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตขิองภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 
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ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของ 
การท่องเท่ียว 

ระดบัความคิดเหน็ 
เหน็
ด้วย

อย่างย่ิง 
(5) 

เหน็ด้วย 
 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 
 

(3) 

ไม่เหน็
ด้วย 

 
(2) 

ไม่เหน็
ด้วย

อย่างย่ิง 
(1) 

ด้านแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร ์โบราณสถานและโบราณวตัถุ  
10. แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือม ี
ความน่าสนใจ 

     

11. แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมี
ความเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น 
 

     

12. แหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร ์โบราณสถาน
และโบราณวตัถุของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มกีารจดัการโดยรวมทีเ่หมาะสม 

     

ด้านแหล่งท่องเท่ียวทางศิลปวฒันธรรม ประเพณีและกิจกรรม  
13. แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณี 
และกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
มคีวามน่าสนใจ 

     

14. แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณี
และกจิกรรมของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวาม
เป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่น 

     

15. กจิกรรมในแหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม 
ประเพณขีองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวาม
เหมาะสม 

     

16. แหล่งท่องเทีย่วทางศลิปวฒันธรรม ประเพณขีอง
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมกีารจดัการโดยรวมที่
เหมาะสม 

     

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก       
17. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมทีีพ่กัแรมอยา่ง
เพยีงพอ 
 
 

     

18. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมรีา้นอาหารและ 
แหล่งบนัเทงิทีน่่าสนใจ 
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ความคิดเหน็ต่อองคป์ระกอบของ 
การท่องเท่ียว 

ระดบัความคิดเหน็ 
เหน็
ด้วย

อย่างย่ิง 
(5) 

เหน็ด้วย 
 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 
 

(3) 

ไม่เหน็
ด้วย 

 
(2) 

ไม่เหน็
ด้วย

อย่างย่ิง 
(1) 

19. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมสีิง่สาธารณูปโภคที่
อ านวยความสะดวกต่อการท่องเทีย่ว 

     

20. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมคีวามปลอดภยั 
อยา่งเพยีงพอต่อการท่องเทีย่ว 

     

ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมการท่องเท่ียวภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของนักท่องเท่ียว 
ค าช้ีแจง : โปรดกรอกขอ้มลูใหต้รงกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของท่านมากทีสุ่ด 

1.  ในช่วงเวลา 3 ปีหลงัสุด ท่านเคยเดนิทางท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ__________ครัง้ 

2.  ค่าใชจ้า่ยของตวัท่านเอง (ไมร่วมสมาชกิทีเ่ดนิทางไปดว้ยกนั) ในการท่องเทีย่ว 

    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือครัง้ล่าสุด ประมาณ______________บาท 

3. ระยะเวลาทีท่่านใชส้ าหรบัท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเฉียงเหนือครัง้ล่าสุดประมาณ________วนั 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม  
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจคณุภาพเคร่ืองมือวิจยั 
 

  รายช่ือ    ต าแหน่งและสถานท่ีท างาน 

 
1. อาจารย ์ดร.พนิต กุลศริ ิ  อาจารยป์ระจ า 
            คณะสงัคมศาสตร ์ภาควชิาบรหิารธุรกจิ  
      มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
2. ผูช้่วยศาสตราจารย์ภทัราพร จติสรา้งบุญ อาจารยป์ระจ า 
      คณะสงัคมศาสตร ์ภาควชิาบรหิารธุรกจิ  
      มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ประวติัย่อผู้ท าสารนิพนธ์
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ประวติัย่อผู้ท าสารนิพนธ ์
 
 

ชื่อ  ชื่อสกุล    นายอนุชติ   พึง่ปญัญาด ี
วนัเดอืนปีเกดิ    12 พฤษภาคม 2524 
สถานทีเ่กดิ    กรงุเทพมหานคร 
สถานทีอ่ยูป่จัจบุนั   310/5 ซอยวดัตรทีศเทพ ถนนสามเสน 
     แขวงบา้นพานถม เขตพระนคร 
     กรงุเทพฯ 10200 
 
สถานทีท่ างานปจัจบุนั   การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย 
     1600 ถ.เพชรบุรตีดัใหม ่แขวงมกักะสนั  
     เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ 10400 
ต าแหน่งงานปจัจบุนั   เจา้หน้าทีง่านตดิตามและประเมนิผลตลาดในประเทศ 
 
ประวตักิารศกึษา 
 พศ. 2546   วทิยาศาสตรบ์ณัฑติ สาขาสถติิ 
     จากมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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