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 The purposes of this research were to study and compare of  reality and expectation of 
learning organization of lab school in Kanchanaburi educational service area office 3 in six 
aspects : personal mastery, mental model, shared vision, team learning, system thinking and 
characteristics of lab school.  The people group of this research was 101 teachers of lab school 
in Kanchanaburi educational service area office 3. The questionnaire with 5 rating scale were 
used as a tool to collect data.  The data were analyzed by percentage, mean, standard 
deviation and t-test. 
 The results of the research are followed :   
 1.  In general, the teachers of lab school had  reality of learning organization of lab 
school in Kanchanaburi educational service area office 3 were perceived at the medium level.  
In particular, system thinking, characteristics of lab school, shared vision, personal mastery, 
team learning and mental model were at the medium level. 
 2.  In general, the teachers of lab school had  expectation of learning organization of   
lab school in Kanchanaburi educational service area office 3 were perceived at the high level.  
In particular, characteristics of lab school, personal mastery, system thinking, shared vision, 
team learning and mental model were at the high  level. 
 3.  There were significant differences in comparing of reality and expectation of learning 
organization of lab school in Kanchanaburi educational service area office 3  at the level of 0.01 
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ประกาศคุณปูการ 
 

 สารนิพนธฉบบันี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี  เพราะผูวิจัยไดรับความกรุณาและความชวยเหลือจาก     
รองศาสตราจารย  ดร.สุนิตดา เทศนิยม  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  ทานไดเสียสละเวลาอันมคีาเพื่อให
คําปรึกษาแนะนําการทํางานวิจัยนีทุ้กขัน้ตอนจนเสร็จสมบูรณ  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา 
ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบพระคุณคุณศุภชัย  มากสมบูรณ  รองผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษากาญจนบรีุ  
เขต 3  คุณทิพยวรรณ  รัตนกุสมภ  ศึกษานิเทศก  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากาญจนบรีุ  เขต 3  
คุณวุฒิพงษ  ปฏิเวชวัฒนางกูร  ผูอํานวยการโรงเรียนวัดจระเขเผือก   คุณอํานาจ  ทัดสวน  ผูอํานวยการ
โรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  และคุณสุนทร  ดอนอินทรทรัพย  ครูโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  ที่กรุณาให
คําแนะนําเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือ 
 ขอขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลสังขละบุรี  
ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลไทรโยค และผูอํานวยการโรงเรียนรมเกลา กาญจนบรีุ  ที่อํานวยความสะดวก
ดานขอมูลสําหรับการวจัิยในครั้งนี้  และขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนในฝนทุกทานที่ใหความรวมมือ   
ในการกรอกแบบสอบถาม 
 และที่สําคัญทีสุ่ด  ขอกราบขอบพระคณุเปนอยางสูงสําหรับพอแม  ปาและพี่นองที่คอยเปน
กําลังใจและใหความชวยเหลือดานทนุทรัพยตลอดมา  คุณคาและประโยชนของสารนิพนธฉบับนี้  ผูวิจัย
ขออุทิศใหแกพอแม ครูอาจารยและผูมพีระคุณทุกทานที่คอยประสทิธิ์ประสาทวิชาความรู  อบรมส่ังสอน
ผูวิจัยดวยดีตลอดมา 
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บทที่ 1 
บทนํา 

        
ภูมิหลัง 
 

ปจจุบันสภาพแวดลอมภายนอกในลักษณะทางมหภาคไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว          
มีขอบเขตแผขยายออกไปสูวงกวางสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายในองคการ  ทําใหองคการทั้ง
ขนาดเล็กและขนาดใหญตางหาวิธีที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคการในดานตาง ๆ  เพื่อแกไขปญหา  
เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ  รองรับความทาทายตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น      
รวมถึงเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน  เพื่อความอยูรอดและความเจริญเติบโตขององคการ      
(กีรติ  ยศยิ่งยง. 2548 : 1)  การจัดการกับการเปลี่ยนแปลงนั้น  การพัฒนาองคการเปนหนึ่งใน        
ทางเลือกที่มุงเนนใหองคการเตรียมความพรอมเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบและมีการ
ปรับปรุงอยางตอเนื่อง  สามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน               
(สุนันทา  เลาหนันทน. 2548 : คํานํา) 

วีรวุธ  มาฆะศิรานนท (2541 : 4)  กลาววา  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดกลายเปน        
ยุทธศาสตรหลักของการพัฒนาองคการ  คือ  หากองคการใดสามารถพัฒนาศักยภาพของบุคลากร        
ในองคการไดสูงสุดองคการนั้นจะสามารถอยูรอดอยางไดเปรียบขณะที่ธงชัย สันติวงษ (2539 : 46-48)    
ไดสรุปถึงวิสัยทัศนดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสูป 2010  วาจะตองสรางคนและสังคมรุนใหมใหมี
นิสัยรักการเรียนรู  ใฝรู  มีการสรางบรรยากาศและการสงเสริมใหเกิดสังคมที่มีนิสัยอยากเรียนรู            
มีองคการที่มีกลไกการเรียนรูตลอดเวลาและคนทั่วไปมีนิสัยรักการเรียนรู  โดยเปาหมายหรือผลที่   
คาดหวังวานิสัยการเรียนรูจะชวยใหสามารถตามทันการเปลี่ยนแปลงและรูจักปรับตัว  คุณสมบัติของ
การตามทันและปรับตัวตอกระแสโลกาภิวัตนใหไดนั้นจะทําใหสามารถแขงขันกับประเทศอื่นได      
แนวคิดองคการแหงการเรียนรูไดเปลี่ยนแปลงจากศูนยกลางการเรียนรูอยูที่ผูสอนและการเรียนรูอยาง
เปนทางการมาเปนศูนยกลางการเรียนรูอยูที่ผูเรียน (Learner Center)  และการเรียนรูดวยการปฏิบัติ
ดวยตนเอง  (Action Learning)  โดยการเรียนรูจะถูกรอยเรียงเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวิต  
และผสมผสานเขากับสภาพแวดลอมในชีวิตและการทํางาน  และบาสซิและคณะ (Bassi and others.   
1996 : 25)  กลาววา  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยมุงเนนที่จะสงเสริมใหบุคลากรในองคการเกิดการ
เรียนรูดวยตนเอง  การที่บุคลากรไดมีโอกาสพัฒนาการเรียนรูอยางตอเนื่อง  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
ก็จะเปนทรัพยากรที่มีคุณคา  ชวยยกระดับคุณภาพองคการ  ตลอดจนชวยเสริมศักยภาพขององคการ     
ในการแขงขันอยางยั่งยืน  ซึ่งองคการที่จะประสบความสําเร็จในการทําใหความรูเปนพื้นฐานที่สําคัญ  
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ในการดําเนินงานไดนั้น  องคการจะตองสรางกระบวนการเรียนรูใหเกิดขึ้น  โดยจะตองเปนองคการที่มี
รูปแบบของการสงเสริมใหคนเกิดความคิดสรางสรรค  มีอิสระในการเรียนรู  อีกทั้งยังสามารถเรียนรู
รวมกันได  ซึ่งเรียกองคการในลักษณะนี้วา  องคการแหงการเรียนรู  ซึ่งเปน 1 ใน 10 ของแนวโนมที่
สําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในศตวรรษที่ 21   

แนวคิดองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization)  เปนแนวคิดที่มุงพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในระยะยาว  เนนการพัฒนาโดยเริ่มที่ตัวบุคคลผานการเรียนรูพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  
เพื่อขยายศักยภาพของตนเองและองคการ  โดยใหความสําคัญกับความเปนผูนํา (Leadership)  
ความคิดความเขาใจเชิงระบบ (System Thinking)  และการเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning)  
ซึ่งเปนการเรียนรูจากประสบการณของกันและกันในทีมงาน (วีรวุธ  มาฆะศิรานนท. 2541 : 4)   

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 (2540-2544) ไดเนนคนเปนศูนยกลาง
ของการพัฒนา  เพื่อใหทุกคนมีความรู  ความสามารถ  ทักษะ  และทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน          
ใหเต็มศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถ  ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 
หมวด 7 เกี่ยวกับครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 52  ระบุวา  ใหกระทรวงสงเสริมให  
มีระบบกระบวนการผลิตการพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและ
มาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพระดับสูง  โดยการกํากับและประสานงานใหสถาบันที่ทําหนาที่
ผลิตและพัฒนาครู คณาจารยรวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการ
เตรียมบุคลากรใหมและการพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ. 2542 : 26)  จะเห็นไดวาทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8     
(2540-2544)  และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542  ไดเนนในเรื่องของการพัฒนาบุคลากร  
ซึ่งเปนกลไกสําคัญและเกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนาองคการใหมีประสิทธิภาพตอไป 

ฮอย และมิสเคล (Hoy and  Miskel. 2001 : 32)  กลาววา  โรงเรียนเปนองคการประเภท
บริการที่มีขอผูกพันกับการเรียนการสอน  เปาหมายสูงสุดของโรงเรียน  คือ  การเรียนรูของนักเรียนใน
โรงเรียน  โรงเรียนจึงนาจะเปนองคการแหงการเรียนรูมากกวาองคการประเภทอื่น นอกจากนี้โรงเรียน
ยังเปนองคการทางการศึกษาที่มีความสําคัญตอการจัดการศึกษาของประเทศชาติอยางยิ่ง  โรงเรียน      
จะเปนองคการที่มีประสิทธิภาพไดตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  ดวยความรวมมือของบุคลากร        
ในองคการและผูบริหารที่มีวิสัยทัศนกวางไกล  มีการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่องและมีอํานาจหนาที่ใน
การตอบสนองความตองการของผูที่มาใชบริการ  โครงสรางขององคการจะตองมีความยืดหยุนได        
มี ระบบสารสนเทศที่ทันสมัย   รวดเร็ ว   ส่ื อสารไดถูกตองตลอดจนมีการทํางานเปนทีม                      
(วรารัตน      เขียวไพรี. 2542 : 116)  และบุคคลสําคัญที่จะเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงใหครูพัฒนา
ตนเอง  โดยบริหารจัดการโรงเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูของครูและสรางเสริมใหโรงเรียนเปนองคการ
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แหงการเรียนรู      ประสานความรวมมือกับชุมชนและผูสนับสนุนใหสงเสริมการเรียนรูของครู  ก็คือ  
ผูบริหาร  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2548 : 2) 

โรงเรียนในฝนเปนโรงเรียนคุณภาพที่มีสังคม  บรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอื้ออํานวยใหเปน
โรงเรียนแหงการเรียนรู  มีความพรอมในดานทรัพยากรวัตถุ  เทคโนโลยี  งบประมาณและทรัพยากร
บุคคล  สามารถจัดการศึกษาไดอยางดีทั้งในดานการบริหารจัดการ  การจัดการเรียนรู  ทําใหผูเรียนมี
คุณภาพสูงตามมาตรฐานกําหนด  และไดรับการพัฒนาอยางครบถวนทุกดาน  เปนคนดี  คนเกง            
มีความสุข  เปนโรงเรียนที่สามารถจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน  เปนที่ชื่นชม
ของชุมชน  รวมทั้งเปนโรงเรียนที่สามารถเปนแบบอยางในการใหความชวยเหลือชุมชนและโรงเรียนอื่น
ในชุมชนได (อํารุง  จันทวานิช. 2547 : 1) 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  มีโรงเรียนในฝนที่อยูในสังกัด                  
จํานวน  4  โรงเรียน  ไดแก  1) โรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  อําเภอศรีสวัสด์ิ  2) โรงเรียนอนุบาลสังขละ
บุรี  อําเภอสังขละบุรี  3) โรงเรียนอนุบาลไทรโยค  อําเภอไทรโยค  และ 4) โรงเรียนรมเกลา  กาญจนบรีุ   
อําเภอทองผาภูมิ  ไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่องทั้งทางดานอาคารสถานที่  เทคโนโลยี  บรรยากาศ
ในการเรียนรู  แหลงเรียนรูตางๆ  และโดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากรในองคการอยางตอเนื่อง  เพื่อให
เปนบุคคลแหงการเรียนรู  สามารถนําความรูที่ไดมาใชในการปฏิบัติงานและสามารถทํางานรวมกับ     
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  สงผลใหเกิดการเรียนรูรวมกันทั้งองคการ  จะทําใหเกิดพลังประสานเกิดเปน
สังคมแหงการเรียนรูในที่สุด  ในฐานะที่ผูวิจัยเปนครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสนใจที่จะ
ศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรยีน
ในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  วาอยูในระดับใด  โดยผูวิจัยไดใชกรอบ
แนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  เปนตัวแปรในการศึกษาคนควา ซึ่งประกอบดวย     
1)  การเปนบุคคลที่รอบรู  2)  การมีแบบแผนความคิด 3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  4) การเรียนรู
รวมกันเปนทีม  5)  การคิดอยางเปนระบบ  และคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  โดยคาดหวังวาผลของ
การศึกษาคนควาจะเปนประโยชนทั้งในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติ ตลอดจนผลที่จะเกิดขึ้นกับ
นักเรียนตอไป 
 
ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูวจิัยไดต้ังความมุงหมายไวดังนี้   
 1. เพื่อศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
 
ความสําคัญของการศึกษาคนควา 

1. หนวยงานของรัฐบาลสามารถนําไปกําหนดเปนนโยบายใหทุกโรงเรียนมุงพัฒนาองคการ
ใหเปนองคการแหงการเรียนรู  

2. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปปรับโครงสรางขององคการและบริหารจัดการองคการ
ใหองคการเอื้อตอการเปนองคการแหงการเรียนรู   

3. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปกําหนดเปนกลยุทธของโรงเรียน  โดยสงเสริมและ
สนับสนุนการเรียนรูของครูใหครูเกิดการเรียนรูและมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  สามารถนํา
ความรูที่ไดไปปฏิบัติงานและพัฒนาองคการไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูที่ดีข้ึน 

4.  ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใชในการวางแผนและจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอ
ความตองการในการพัฒนาบุคลากรใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องและตลอดเวลา 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนครูโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จํานวน  4  โรงเรียน  รวมทั้งสิ้น  101  คน   
 
ตัวแปรที่ใชในการศึกษาคนควา 

1.  ตัวแปรอิสระ  ประกอบดวย 
 1.1  การเปนบุคคลที่รอบรู  (Personal Mastery) 

1.2  การมีแบบแผนความคิด  (Mental Model) 
1.3  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  (Shared Vision) 
1.4  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning) 
1.5  การคิดอยางเปนระบบ  (System Thinking) 
1.6  คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน (Characteristics of lab school) 

2.  ตัวแปรตามคือ  สภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังของการเปนองคการแหง 
การเรียนรู  (Learning  Organization) 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1.  การเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  หมายถึง  การที่โรงเรียนในฝนจะเปน

องคการแหงการเรียนรูไดนั้นตองประกอบดวยวินัย 5 ประการของปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge)  และ
คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  โดยใหครูแสดงความคิดเห็นที่มีตอสภาพความเปนจริงและสภาพ
ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  ดังตอไปนี้ 

1.1   การเปนบุคคลที่รอบรู (Personal Mastery) หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนมี
ความกระตือรือรนสนใจและใฝรูใฝเรียน  เรียนรูดวยตนเองและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  มีความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคและสรางสิ่งใหมๆ อยูเสมอ ทั้งนี้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ 

1.2   การมีแบบแผนความคิด  (Mental Model)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนมี
เหตุผล  มีความคิดความเขาใจในเรื่องของตนเองและผูอ่ืน  มีอิสระในความคิดและสรางสรรครูปแบบ
ใหมๆ  

1.3   การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Shared Vision)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝน
ชวยกันสรางภาพอนาคตที่อยากจะใหเกิดขึ้นในองคการ โดยทุกคนทุมเทกําลังกายและใจชวยกระทํา
ใหเกิดขึ้น   ทั้งนี้เพื่อไปสูจุดมุงหมายที่กําหนดไวและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองคการ 

1.4   การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนมี
การพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกัน   เพื่อพัฒนา            
ภูมิปญญาและศักยภาพของทีมงานโดยรวม 

 1.5   การคิดอยางเปนระบบ  (System Thinking)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนมี
วิธีการคิดและทําความเขาใจในปรากฏการณตางๆ ดวยการเชื่อมโยงอยางเปนระบบ  มองเห็น
ความสัมพันธระหวางเหตุและผล 

2.  คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  (Characteristics of  lab school)  หมายถึง  โรงเรียนที่มี
ความพรอมในดานของการจัดการศึกษา  ส่ือการเรียนการสอน  บรรยากาศ  แหลงการเรียนรู  
เทคโนโลยี  ทรัพยากรบุคคลมืออาชีพสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ  สามารถเปน
ตนแบบใหกับโรงเรียนอื่นๆ และเปนที่ยอมรับของชุมชน  ตลอดจนเกิดผลดีกับนักเรียน  คือ  สามารถ
ทําใหผูเรียนเปนคนดี  คนเกง  และมีความสุข 

 3.  การพัฒนาองคการ  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงองคการไปในทางที่ดีข้ึน  โดยอาศัยความ
รวมมือรวมใจจากผูบริหารและบุคลากรในองคการในการเรียนรูรวมกัน  ปฏิบัติงานรวมกัน  ชวยกัน   
แกไขปญหาและผสมผสานวัตถุประสงคสวนบุคคลใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการ 
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 4.  สภาพความเปนจริง  หมายถึง  สภาพที่เกิดขึ้นจริงในปจจุบันของการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3   
 5.  สภาพความคาดหวัง  หมายถึง  ความปรารถนาและความมุงหวังของครูโรงเรียนในฝน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ที่มีตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนในฝนในอนาคต 
 6.  โรงเรียนในฝน  หมายถึง  สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี 
เขต 3 ที่เขารวมโครงการพัฒนาโรงเรียนใหเปนโรงเรียนตนแบบที่มีชื่อวาโรงเรียนในฝนตามโครงการ
ของกระทรวงศึกษาธิการ  ประกอบดวย  โรงเรียนตางๆ จํานวน 4 โรงเรียน  ไดแก  1) โรงเรียนศรีสวัสด์ิ
พิทยาคม  อําเภอศรีสวัสด์ิ  2) โรงเรียนอนุบาลสังขละบุรี  อําเภอสังขละบุรี 3) โรงเรียนอนุบาลไทรโยค  
อําเภอไทรโยค  และ 4) โรงเรียนรมเกลา  กาญจนบุรี  อําเภอทองผาภูมิ   

7. ครู  หมายถึง  บุคลากรของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี   
เขต 3  ที่มีหนาที่ในการจัดการเรียนการสอน 
 
กรอบแนวคิดของการศึกษาคนควา 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังของการเปนองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  โดยมี             
กรอบแนวคิดของการศึกษาคนควาดังแผนภาพตอไปนี้ 
 

ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพประกอบ  1   กรอบแนวคิดของการศึกษาคนควา 

1.  การเปนบคุคลที่รอบรู 
2. การมีแบบแผนความคิด 
3.  การสรางวิสัยทัศนรวมกนั 
4.  การเรียนรูรวมกันเปนทมี 
5.  การคิดอยางเปนระบบ 

 

 
สภาพความเปนจริงและ 
สภาพความคาดหวัง 

เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรู 

    คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน 
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สมมติฐานของการศึกษาคนควา 
 ความคิดเห็นของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  ทีม่ตีอสภาพความ
เปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝนแตกตางกัน 
  



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสาร  ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังตอไปนี้ 

1. โรงเรียนในฝน 
ผูบริหารกับผูนําการเปลี่ยนแปลง 

2. แนวคิดเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู 
2.1  ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 
2.2  ความเปนมาขององคการแหงการเรียนรู 
2.3  แนวคิดสําคัญขององคการแหงการเรียนรู 
2.4  การสรางองคการแหงการเรียนรู 
2.5  ลักษณะและกลยุทธสําคัญในการเสริมสรางองคการแหงการเรียนรู 
2.6  แนวทางในการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู 
2.7  ปจจัยที่สรางแรงจูงใจในการทํางาน 

3. การพัฒนาองคการ 
3.1  ความหมายของการพัฒนาองคการ 
3.2  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาองคการ 
3.3  คุณลักษณะสําคัญของการพัฒนาองคการ 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
4.1  งานวิจัยในประเทศ 
4.2  งานวิจัยตางประเทศ 

 
1.  โรงเรียนในฝน 
 โรงเรียนในฝน (Lab School)  เปนโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนที่ไดรับความ       
เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  22  เมษายน  2546  และมอบหมายใหกระทรวงศึกษาธิการ
ดําเนินโครงการพัฒนาความคิดและหลักการโดยมีความเชื่อที่วาการศึกษาสามารถพัฒนาบุคคล      
ใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ  สามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลงได  ซึ่งจะสงผลใหประชาชน       
ชาวไทยสามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน  ซึ่งเปนความมุงมั่นที่สําคัญของรัฐบาล  โครงการ   
หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน (Lab School Project)  เปนโครงการที่ต้ังขึ้นมาเพื่อกระจายโรงเรียนที่มี
คุณภาพมาตรฐานใหทั่วถึงทุกอําเภอเพื่อใหเด็กและเยาวชนในชนบทมีโอกาสเขารับการศึกษาที่มี



 9

คุณภาพอันเปนพื้นฐานใหสามารถเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิต  คิดใหเทาทันโลกอนาคตที่จะเกิดขึ้น      
ทําใหเด็กเติบโตดวยความเชื่อมั่นและมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  และเพื่อพัฒนาเยาวชนไทยใหเติบโตดวย
ความพรอมอยางสากลใหเปนพลังสําคัญในการปรับเปลี่ยนและขับเคลื่อนอนาคตของชาติใหพัฒนา
อยางยั่งยืนและมีศักดิ์ศรี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 1-8)  ซึ่งโรงเรียนในฝนมีคุณลักษณะ  
(Characteristics of lab school)  ที่สําคัญ    ดังตอไปนี้ 
 1.  จัดการศึกษาไดคุณภาพมาตรฐาน  ปฏิรูปการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  สอดคลอง
กับความตองการของทองถิ่น  แขงขันไดในระดับสากล  ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐานชาติ  สามารถ
พัฒนาสูมาตรฐานสากลบนพื้นฐานความเปนไทย  จัดบรรยากาศการเรียนรูเอื้อตอการพฒันาศกัยภาพ
ของผูเรียนและมีความเปนประชาธิปไตย 
 2.  เปนตัวอยางการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับอําเภอที่มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเคียง
กับโรงเรียนชั้นนําเปนที่ยอมรับศรัทธาของนักเรียน  ผูปกครอง  และชุมชนที่เนนการมีสวนรวม 
 3.  มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  บริหารคุณภาพทั้งระบบ  มีความคลองตัวรวดเร็ว  
ทันสมัย  มีผูบริหาร  ครูและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพและมีจํานวนเพียงพอ 
 4.  มีความเขมแข็งทางวิชาการ  สามารถเปนตนแบบ  เปนแหลงเรียนรู  ตลอดจนชวยเหลือ
พัฒนาชุมชนและเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน  ผูปกครอง  กรรมการสถานศึกษาและชุมชนมีความเขมแข็ง 
 5.  มีเครือขายการสนับสนุน  มีกระบวนการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนื่อง  เปนแหลงทดลอง
สาธิตและฝกอบรมครูของสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาและการมีสวนรวมของภาคเอกชน 

6. ส่ือและเทคโนโลยีทันสมัยเพียงพอ  เปนระบบเครือขายและเอื้อตอการเรียนรูรวมกัน 
7. เปนตนแบบใหกับโรงเรียนอื่นๆ นํานวัตกรรมทางการศึกษาที่ทันสมัยไปพัฒนาโรงเรียน 

ใหมีคุณภาพมาตรฐาน  ลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนไดมาตรฐานและเหมาะสมตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
 โรงเรียนในฝนเปนโรงเรียนที่ถูกคัดเลือกมาจากอําเภอละหนึ่งโรงเรียน  ซึ่งเปนโรงเรียนสังกัด
กรมสามัญศึกษาและโรงเรียนสังกัดสํานักงานประถมศึกษาแหงชาติ  จํานวนทั้งสิ้น  921  โรงเรียน    
ในจังหวัดกาญจนบุรีมีสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  จํานวน 3 เขต  และมีโรงเรียนในฝนดังตอไปนี้ 
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บัญชีรายชื่อโรงเรียนหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน จังหวัดกาญจนบุร ี

 

เขต อําเภอ 
โรงเรียนประถมศึกษา  /   

ขยายโอกาส โรงเรียนมัธยมศึกษา 

1 เมืองกาญจนบุรี  ลาดหญาพิทยาคม 
 ทามวง  พังตรุราษฎรรังสรรค 
 ดานมะขามเตีย้  ดานมะขามเตีย้วิทยาคม 

2 พนมทวน  พนมทวนชนูปถัมภ 
 บอพลอย  บอพลอยรัชดาภิเษก 
 หวยกระเจา  หวยกระเจาพทิยาคม 
 เลาขวัญ  เลาขวัญราษฏรบํารุง 
 หนองปรือ  หนองปรือพทิยาคม 
 ทามะกา  พระแทนดงรังวิทยาคาร 

3 ไทรโยค อนุบาลไทรโยค  
 ทองผาภูม ิ  รมเกลา กาญจนบุรี 
 สังขละบุรี อนุบาลสงัขละบุรี  
 ศรีสวัสด์ิ  ศรีสวัสด์ิพิทยาคม 
 

ภาพประกอบ  2  รายชื่อโรงเรียนในฝน  จังหวัดกาญจนบรีุ 
 

 ศูนยบริหารโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา       
ข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  มีแผนหลักที่มุงพัฒนาโรงเรียนในโครงการ 921 แหง  ใหเกิดการ
ปฏิรูปการเรียนรูซึ่งเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะที่           
พึงประสงค  คือ  การมีนิสัยใฝรู  รักการอานและคนควาสามารถแสวงหาความรูดวยตนเอง  เปนคนดีมี
คุณธรรม  รูจักคิดวิเคราะห  มีทักษะการดํารงชีวิตในสังคมยุคใหม  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเพื่อการเรียนรู  สรางงานสรางอาชีพ  สามารถนําเสนอผลงานไดอยางสรางสรรค  สืบสานวิถี
วัฒนธรรมไทยอยางมั่นใจในตนเอง  ปจจัยสําคัญของการขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรูมุงสู
ความสําเร็จดังกลาวก็คือ  ครู  การพัฒนาครูอยูบนพื้นฐานความเชื่อที่วาบุคคลและองคการมี
ความสัมพันธซึ่งกันและกัน  การเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตมีความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกับบุคคล องคการ
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และบริบท     ครูตองเรียนรูอยางตอเนื่องจากการลงมือปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนประสบการณกับ
ผูอ่ืน  การเรียนรูของครูตองสอดคลองกับความตองการ  ลีลาการเรียนรู  ทั้งมีความเชื่อมโยงกับชีวิต
และนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน  นอกจากนี้ตองจัดใหมีแหลงการเรียนรูที่หลากหลายสําหรับ
ครู  การเรียนรูของครูเพื่อใหครูเรียนรูจากการทํางานโดยการปฏิบัติจริง  แลกเปลี่ยนประสบการณและ
ความรูกับเพื่อนรวมงาน   นํารูปแบบสื่อมาใชพัฒนาใหเหมาะสมยิ่งขึ้นจนเกิดความเชี่ยวชาญและ
สามารถเปนผูนําในการจัดการเรียนรูพรอมที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผู อ่ืน  แลวเติมเต็มผลการ
ปฏิบัติงานของตนและผูรวมงาน  มีการนําความรูมาใชในการปรับปรุงงานอยูเสมอและขยายเครือขาย
การทํางานจนเปนระบบ     ผูบริหารก็เปนบุคคลสําคัญยิ่งและเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงใหครูพัฒนา
ตนเอง  โดยบริหารจัดการโรงเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูของครูและสรางเสริมใหโรงเรียนเปนองคการ
แหงการเรียนรู  ประสานความรวมมือกับชุมชนและผูสนับสนุนใหสงเสริมการเรียนรูของครู (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2548 : 1-4) 

ฟูลแลน (Fullan. 1995 : 253-265)  กลาวไววา  ปจจัยสําคัญที่เกี่ยวกับการเรียนรูของครูและ
การพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่องประกอบดวยการเนนการเรียนรูของครูทั้งระดับบุคคลและระดับ     
โรงเรียน  ครูตองการความมั่นใจจากเพื่อนครูและผูบริหารวาจะไดรับการสนับสนุน  ไมวาการนาํความรู
ไปลองปฏิบัติจะสําเร็จหรือลมเหลว  เนื่องจากประสบการณเหลานั้นเปนการเรียนรูที่ครูสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนครูเพื่อหาทางพัฒนาตอไป 

 
ผูบริหารกับผูนําการเปลี่ยนแปลง 
ในยุคแหงการแขงขันปจจุบันทุกคนจําเปนตองพัฒนาความรูและความสามารถของตนเอง

เพื่อที่จะนําไปสูสังคมแหงความรู (Knowledge society) ไดในที่สุด  ดังนั้นหากพิจารณาในสวนของ
การบริหารงานในองคการ  ผูบริหารจึงมีความจําเปนตองสงเสริมหรือทําใหองคกรเปนองคการแหงการ
เรียนรู  โดยมีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับทั้งระดับบุคคล  ระดับกลุมและระดับ
องคการมีความรูความสามารถอยางตอเนื่องเพื่อที่จะผลิตผลงานที่ปรารถนา  องคการแหงการเรียนรู      
จึงเปนองคการที่ผูคนตางขยายขีดความสามารถของตนเองเพื่อสรางผลงานที่พวกเขาตองการให
เกิดขึ้นในอนาคต (ธงชัย  สมบูรณ. 2549 : 184) 
 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีการเรียนรูเพื่อเปล่ียนแปลงความรูความสามารถและเจตคติ
ใหทันสมัยอยู เสมอจึงเปนสิ่งที่ทุกองคการตองใหความสําคัญและดําเนินการอยางตอเนื่อง                 
โดยผูบริหารหรือผูนําองคการจะตองเปนกลไกหลักในการวางแผน  กําหนดกลยุทธ  เพื่อใหบริการการ
เปลี่ยนแปลงเปนระบบและมีประสิทธิภาพ  นั่นคือ  ผูบริหารจะตองสวมบทบาทเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงขององคการ  เพราะผูบริหารเปนปจจัยความสําเร็จที่สําคัญขององคการ  ซึ่งมีงานวิจัย



 12

สนับสนุนตรงกันวา  ความสําเร็จหรือความลมเหลวขององคการขึ้นอยูกับความสามารถของผูบริหารถึง
รอยละ 70 อีกรอยละ 30 เปนความสามารถของบุคลากรที่เกี่ยวของ  ดังนั้น  ผูบริหารองคการ
จําเปนตองสรางความเขาใจและชี้ใหผูรวมงานเห็นคุณคาและความสําคัญของการเปลี่ยนแปลง  
ผูบริหารตองมีความรู  สามารถบริหารจัดการใหการเปลี่ยนแปลงกอประโยชนตอบุคลากรและองคการ
มากที่สุด  การบริหารการเปลี่ยนแปลงจึงหมายถึง  กระบวนการทํางานของผูบริหารและผูรวมงานเพื่อ
รวมกันเปลี่ยนแปลงสภาพขององคการแบบเดิมไปสูองคการแบบใหม (แกวตา  ไทรงามและคณะ. 
2548 : 56-57) 

ผูบริหารองคการสามารถสงเสริมและสนับสนุนใหองคการ : โรงเรียนเปนองคการแหงการ
เรียนรูไดโดยการเสริมแรงและยกระดับความตองการของผูใตบังคับบัญชาหรือผูตามใหสูงขึ้น         
เพื่อพัฒนา  ผูใตบังคับบัญชาหรือผูตามใหเปนผูมีศักยภาพมีความรูความสามารถ พจน สะเพียรชัย 
(2546 :15-17)  ไดกลาวถึงภาวะผูนําที่จะสงเสริมและสนับสนุนใหโรงเรียนเปนองคการแหงการเรียนรู  
ควรมีบทบาทหนาที่ 6 ลักษณะ  ดังตอไปนี้ 
  1.  เปนผูออกแบบ (Designer)  ถาอยากใหโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูไปตามแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษา  ผูบริหารจะตองออกแบบวิธีคิด  ออกแบบองคการ  ออกแบบวัฒนธรรมของ
องคการเพื่อใหเกิดการปฏิรูปการเรียนรู  หากผูบริหารไมสามารถเปน Designer  ได  การปฏิรูปการ
เรียนรูก็จะออนแอลง  แตถาหากผูบริหารเปน Designer  เปนสถาปนิกทั้งความคิดและการปฏิบัติงาน
ก็จะทําใหโรงเรียนสามารถเดินไปสูเปาหมายได 
  2.  เปนผูใหบริการ (Steward)  ผูอํานวยความสะดวกใหความสะดวก  ใหบริการ  
ชวยเหลือ   ผูนําสมัยนี้จะใชวิธีส่ังอยางเดียวไมไดตองลงไปคลุกไปชวยเหลือทุกอยาง 
  3. เปนครู (Teacher) ผูนําแบบเกาที่ส่ังอยางเดียวจะไมคอยสอนงานลูกนอง           
แตผูบริหารแบบใหมจะตองเปนครูของลูกนองดวยคําวา  ครู  นี้สวนใหญเราหมายถึง  การสอนความรู 
  4.  เปนผูสอน (Instructor)  คํานี้ใชกับการสอนการทํางาน  สอนกีฬา  เปนตน 
  5.  เปนผูฝก (Coach)  หรือโคช  คอยประกบผูเลนแบบตัวตอตัว  คอยชี้จุดออน       
จุดแข็งใหและแนะนําเทคนิค 
  6.  เปนพี่เลี้ยง (Mentor)  ใหคําปรึกษาหารือ  คอยดูแลชวยเหลืออยางใกลชิด 

จากที่กลาวมาขางตน  สามารถสรุปไดวา  การที่จะสรางใหโรงเรียนเปนองคการแหงการ
เรียนรูไดนั้นตองขึ้นอยูกับครูและผูบริหาร  โดยเฉพาะผูบริหารมีสวนสําคัญที่จะเปนผูนําในการ
เปลี่ยนแปลงใหครูพัฒนาตนเองและพัฒนาองคการใหไปสูองคการแหงการเรียนรูที่ดีได 
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2.  แนวคิดเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู 
 2.1  ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 

องคการแหงการเรียนรู (Learning Organization)  หรืออาจเรียกชื่อแตกตางกันออกไป  
เชน  องคกรแหงการเรียนรู  องคกรเรียนรู  องคกรอัจฉริยะ  ตางก็เปนเรื่องเดียวกันทั้งสิ้นและมี
นักวิชาการไดใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูไว  ดังตอไปนี้ 

ปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990 : 3)  ไดใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูวา  
เปนองคการที่บุคคลในองคการไดเพิ่มขีดความสามารถของตนอยางตอเนื่องทั้งในระดับบุคคล  ระดับ
กลุม  และระดับองคการ  เพื่อไปสูจุดมุงหมายที่ บุคคลในระดับตางๆ  ตองการอยางแทจริง              
เปนองคการที่มีรูปแบบความคิดใหมๆ (Patterns of Thinking)  แตกแขนงความคิดใหเกิดขึ้นเปนที่
ปรารถนา  และแรงบันดาลใจรวมกันของสมาชิกในองคการ  และมีการเรียนรูอยางตอเนื่องในเรื่องของ
วิธีการเรียนรูรวมกับผูอ่ืนและวิธีการที่จะเรียนรูไปดวยกันทั้งองคการ 

มารควอรท และเรยโนลด (Marquardt and Reynolds. 1994 : 22)   องคการแหงการ
เรียนรู  หมายถึง  องคการที่มีบรรยากาศกระตุนการเรียนรูของบุคคล  และกลุมบุคคลใหเกิดอยาง
รวดเร็วและสอนใหสมาชิกมีกระบวนการคิด  วิเคราะห  ไตรตรอง  เพื่อความเขาใจในส่ิงที่เกิดขึ้น     
ชวยใหเกิดการเรียนรูในความผิดพลาดและความสําเร็จ  

แมกกิล และสโลคัม (McGill and  Slocum. 1994 : 10)  กลาวไววา  องคการเรียนรูและ
องคการอัจฉริยะมีความหมายเหมือนกัน  คือ  องคการที่สนับสนุนการเรียนรูแกมวลสมาชิกทุกคนและ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคการอยางตอเนื่อง  การเรียนรูมิใชการฝกอบรม  การเรียนรูจะกระตุนให      
ทุกคนมีแรงบันดาลใจและสงสัยในการกระทําสรรพสิ่งซึ่งเปนวินัยภายในตนเองตอการปรับปรุงแกไข
เพื่อความสําเร็จขององคการ  รวมถึงอนุญาตใหบุคคลพยายามสรางพฤติกรรมใหมและบางโอกาส
สรางความผิดพลาดซึ่งสิ่งนั้นจะนํามาซึ่งโอกาสใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริง 

จําเรียง วัยวัฒน และเบญจมาศ อํ่าพันธุ (2540 : 11)  ใหความหมายขององคการแหง
การเรียนรู  หมายถึง  องคการที่มีการมุงเนน  กระตุนเราและจูงใจใหสมาชิกทุกคนมีความกระตือรือรน
ที่จะเรียนรูพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาและยังเปนการขยายศักยภาพใหกับสมาชิกภายในองคการที่จะ
ลงมือปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวง  หรือสรางผลงานที่พึงปรารถนาอยางแทจริงโดยอาศัยรูปแบบการ
ทํางานเปนทีมและการเรียนรูรวมกันตลอดจนมีความคิดความเขาใจเชิงระบบที่จะประสานกัน ทั้งนี้
เพื่อใหองคการสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันที่ยั่งยืนทามกลางกระแสโลกาภิวัตน
ตลอดไป   

วรารัตน  เขียวไพรี (2542 : 42)  ใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูไววาเปน
องคการที่เนนรูปแบบของการบริหารงานที่เนนการพัฒนาสภาวะผูนําในองคการควบคูกับการเรียนรู
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รวมกัน  กอใหเกิดการถายทอดแลกเปลี่ยนองคความรู  ประสบการณ  ทักษะระหวางกันและกัน      
เพื่อนํามาใชในการปฏิบัติงานใหไดอยางดีเลิศเหนือกวาคูแขงขันและมีระดับการพัฒนาดาน
ความสามารถขององคการเปนไปอยางรวดเร็ว 

วนิดา  ชูวงษ (2542 : 1)  องคการแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคการที่มีการดําเนินการให
บุคคล ทีม หรือกลุมในองคการไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรูความสามารถในการเรียนรูในการปรับเปลี่ยน
ตนเอง  เพื่อนําองคการไปสูเปาหมายที่กําหนดไว  การเรียนรูตองเปนไปอยางเปนระบบตอเนื่อง          
และเปนไปอยางพรอมเพรียงทั่วทั้งองคการ 

วรภัทร  ภูเจริญ (2548 : 21)  ไดใหความหมายอยางงายวา  องคการแหงการเรียนรู  คือ  
องคการที่ทุกคน  ทุกระดับ  พัฒนาขีดความสามารถในการสรางผลงานที่ดีใหกับองคการดวยใจรัก  
และดวยความเต็มใจ  เพื่อการพัฒนาทั้งตนเอง หนวยงาน องคการอยางตอเนื่อง 

วิชัย  วงษใหญ (2542 : 9)  นิยามองคการแหงการเรียนรูวาเปนองคการที่บุคคลเรียนรู
เพิ่มพูนความสามารถอยางตอเนื่องเพื่อสรางผลงานที่ปรารถนา  มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคการ
อยางตอเนื่องเปนกระบวนการเชิงประสบการณที่มุงสรางองคความรูที่เกี่ยวกับความสัมพันธของการ
กระทําและเปนองคการที่สงเสริมรูปแบบการคิดใหมที่ซึ่งบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องที่จะรวมเรียนรู
รวมกันและเสริมสรางวัฒนธรรมของการคิดอยางเปนระบบเพื่อชวยปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูเรียน
และผูปฏิบัติในองคการ 

จากความหมายขององคการแหงการเรียนรูดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา  องคการ
แหงการเรียนรู  หมายถึง  องคการที่มีบรรยากาศกระตุนและสนับสนุนการเรียนรูทั้งในระดับบุคคล  
ระดับกลุม  และระดับองคการใหเกิดการเรียนรูอยางเปนกระบวนการและอยางตอเนื่อง  เพื่อพัฒนา
ความรู  ความสามารถ  ทักษะ  รวมถึงการถายทอดแลกเปลี่ยนองคความรู  ประสบการณการทํางาน
ซึ่งกันและกัน  โดยสมาชิกทุกคนในองคการมีสวนรวมกันอยางเปนทีมและเกิดการเรียนรูรวมกันทั้ง
องคการ  เพื่อนําองคการไปสูเปาหมายที่รวมกันกําหนดไว 
 

2.2  ความเปนมาของแนวคิดองคการแหงการเรียนรู 
แนวคิดองคการแหงการเรียนรู  (Learning Organization)  เร่ิมจากผลงานการเขียน        

ที่เสนอแนวความคิดตางๆ ของ คริส อากีริส (Chris Argyris)  ศาสตราจารยดานจิตวิทยาของ
มหาวิทยาลัยฮาวารดรวมกับ โดนารด ชอดน (Donald Schon)  ศาสตราจารยดานปรัชญาแหง  
Massachusetts Institute of Technology (MIT)  เร่ือง Organizational Learning : A theory of 
action perspective (1978)  ซึ่งถือวาเปนตําราเลมแรกขององคการแหงการเรียนรู  โดยตําราเลมนี้ใช
คําวา  การเรียนรูเชิงองคการ (Organizational Learning  หรือ OL)  ซึ่งอาจจะมุงหมายถึง  การเรียนรู
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ของคนทั้งหลายที่เกิดขึ้นในองคการ  ตอมาในป 1990  บุคคลที่มีบทบาทสรางความเขาใจเกี่ยวกับ
องคการแหงการเรียนรูและมีผลงานเผยแพรจนเปนที่ยอมรับ  คือ  ปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge)  
ศาสตราจารยแหงสถาบัน MIT  ไดเขียนหนังสือชื่อ The fifth discipline : The art and practice of 
the learning organization  และไดใชคําวา  Learning Organization  แทนคําวา  Organization 
Learning  ตอมาในป 1994  ปเตอร  เซ็งกี้และคณะไดออกหนังสือชื่อ  The fifth discipline fieldbook 
: Strategies and tools for building a learning organization  เพื่อใหขอแนะนําสนับสนุนแนวปฏิบัติ
กวางๆ ที่สงเสริมใหเกิดมีการเรียนรูในองคการในรูปแบบตางๆ และในป 1998  ปเตอร  เซ็งกี้ไดเขียน
หนังสืออีกเลมชื่อ  The fifth Discipline Challenge : Mastering the twelve Challenge to Change 
in Learning Organization (1998)  ปจจุบันพบวามีหนังสือและงานวิจัยเกี่ยวกับองคการแหงการ
เรียนรูมีการเผยแพรอยูเปนจํานวนมาก (วีระวัฒน  ปนนิตามัย. 2543 : 52-55)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา
องคการแหงการเรียนรูเปนเรื่องที่ทุกองคการควรใหความสําคัญในการพัฒนาองคการของตนอยางยิ่ง 

 
2.3  แนวคิดสําคัญขององคการแหงการเรียนรู 

แนวคิดองคการแหงการเรียนรูของปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  ใหความสําคัญ
กับความสามารถในการเรียนรูที่เร็วกวาคูแขง  ที่ถือเปนขอไดเปรียบทางธุรกิจที่ยั่งยืน (Sustainable 
competitive)  โดยการเรียนรูจะตองเปนการเรียนรูอยางเต็มที่ (Learning fullness)  ของทุกคนและ 
ทุกระดับในองคการ  โดยถือวาคนทุกคนมีธรรมชาติของการเปนนักเรียนรู (Learners)  มีธรรมชาติ     
ในการที่จะเรียนรูและก็รักที่จะเรียนรูเพื่อแสวงหาสิ่งที่ดีใหแกชีวิต  ดังนั้นองคการแหงการเรียนรูจึงมี
ความสําคัญในการหาหนทางที่จะชวยใหคนมีความสามารถในการเรียนรู (Ability to learn)                     
มีความสามารถที่จะเรียนรูรวมกับผูอ่ืนและมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง  เพื่อพัฒนาคนใหเปลีย่นโลกทศัน
หรือวิธีการมองโลกเสียใหม  เปนการมองในภาพรวม  สงเสริมใหคนและองคการเรียนรูรวมกันพัฒนา
องคการใหมีความสามารถในการแสวงหาความรูและนําความรูไปใชใหเกิดประโยชน  สามารถ      
ถายทอดความคิดหรือความรูไปสูการปฏิบัติไดในการทํางาน  ซึ่งจะทําใหคนและองคการสามารถที่จะ
ทําความปรารถนาและความตองการของเขาใหกลายเปนความจริงขึ้นมา  จึงอาจสรุปไดวาแนวคิด
สําคัญขององคการแหงการเรียนรูอยูที่การใหความสําคัญกับการเรียนรู  กระบวนการเรียนรูและ
ความสามารถในการเรียนรูของคนในองคการ    โดยองคการมีบทบาทเปนผูสรางและสนับสนุนการ
เรียนรู (Support system) และทําใหการเรียนรูกลายเปนวัฒนธรรมองคการ  โดยมีทฤษฎีการเรียนรู
เปนตัวนํา  ดังนั้นการที่จะสรางหรือพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู  จึงตองตระหนักถึง
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองคการ  โดยการสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูใหเกิดกับบุคคลทุกคน   
ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  คือตองทําใหบุคคลเรียนรูกอน  องคการจึงจะเกิดการเรียนรู  
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เนื่องจากการเรียนรูจะทําใหบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  และเมื่อพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไป
ในทางที่ดี    จะทําใหองคการเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและพัฒนาไปในทางที่ดีดวย  (บุบผา  
พวงมาลี. 2542 : 11-12  ; อางอิงจาก  Swieringa and Wierdsma. 1992 : 19-20  ) 

 
2.4  การสรางองคการแหงการเรียนรู 

ปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990 : 3-11)  ไดใหแนวคิดที่สําคัญในการสรางองคการ
แหงการเรียนรู  เปนแนวคิดที่ใหความสําคัญกับการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยในองคการทุกระดับทั้งระดับบุคคล  ระดับกลุมและระดับองคการใหมีความสามารถเรียนรูที่  
รวดเร็วกวาคูแขงขัน  ซึ่งถือวาเปนขอไดเปรียบทางธุรกิจที่ยั่งยืน  โดยการเรียนรูจะตองเปนการเรียนรูที่
เต็มเปยมและถือวาทุกคนมีธรรมชาติของการเปนผูใฝเรียนรู  มีธรรมชาติในการที่จะเรียนรูและรักที่จะ
เรียนรูเพื่อแสวงหาสิ่งที่ดีใหแกชีวิต  ซึ่งปเตอร  เซ็งกี้ ไดเสนอแนวคิดดวยวินัย 5 ประการ  (The Fifth 
Disciplines)  ซึ่งเปนแนวทางในการสรางองคการแหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น  วินัย 5 ประการที่สนับสนุน
ใหเกิดองคการแหงการเรียนรู  มีดังตอไปนี้ 

1.  การเปนบุคคลที่รอบรู (Personal mastery)   
  ปจจุบันความรูไดกลายเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอองคการมากกวาแหลงเงินทุน  
ตําแหนงทางการตลาด  เทคโนโลยี  หรือทรัพยสินขององคการ  ความรูคือส่ิงที่จําเปนตอการเพิ่ม
ความสามารถในการปรับปรุงและพัฒนางานของบุคลากรในองคการซึ่งทุกคนจําเปนตองพัฒนา
ความรู     รับผิดชอบตอความคิดใหมๆของตนและพยายามพัฒนาความคิดเหลานั้นใหเปนจริงที่สุด
เทาที่จะทําได  (บดินทร  วิจารณ. 2549 : 35)  ซึ่ง  โทมัส  สเตวารท (Thomas Stewart. 1991 : 44)    
ไดกลาวสนับสนุนวาทรัพยสินที่มีคาที่สุดขององคการ  คือ  พลังสมอง (Brainpower)  กลาววา        
พลังสมองเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากที่สุดที่ทุกองคการตองพึ่งพาอาศัยความรูมากขึ้นๆ ความรูที่อยูใน
รูปของสิทธิบัตร  กระบวนการ  ทักษะการบริหารจัดการ  เทคโนโลยี  ขอมูลตางๆ  และประสบการณ  
ในอดีต  ความรูที่มีอยูในองคการนั้นสามารถสรางความไดเปรียบที่แตกตางออกไปได  กลาวคือ  
ผลรวมของทุกสิ่งที่ทุกคนในองคการรูก็คือส่ิงที่จะทําใหคุณมีขอไดเปรียบในการแขงขัน 
  ระดับของการเรียนรูในองคการสามารถเกิดขึ้นไดทั้ง 3 ระดับ  คือ  ระดับบุคคล   
ระดับกลุม  และระดับองคการ  ซึ่งองคการแหงการเรียนรูควรกระตุนและทําใหเกิดการเรียนรูทั้ง          
3 ระดับ (บดินทร  วิจารณ. 2549 : 70-80)  ดังตอไปนี้ 
 1.  การเรียนรูระดับบุคคล (Individual learning)  บุคคลเปนหนวยพื้นฐานของ
กลุมและองคการ  ซึ่งปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990 : 236)  ไดกลาวสนับสนุนการเรียนรูระดับ
บุคคลวาองคการจะเรียนรูไดโดยผานบุคคลที่เรียนรูเทานั้น  การเรียนรูของบุคคลไมไดเปนสิ่งรับรองวา
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จะมีการเรียนรูขององคการ  แตถาปราศจากการเรียนรูของบุคคลแลวการเรียนรูขององคการก็มิอาจจะ
เกิดขึ้นได  ขณะเดียวกัน  จอรน  ริดดิ่ง (John Redding. 1994 : 3)  ก็เห็นวา  การเรียนรูของบุคคลคือ
ส่ิงจําเปนตอการปฏิรูปอยางตอเนื่องขององคการ  เพื่อขยายสมรรถนะหลักขององคการและเตรียม   
ทุกคนใหพรอมสําหรับอนาคตที่ไมอาจรูได  ดังนั้น  ความสามารถที่จะเรียนรูของแตละบุคคลจึงเปน
ปจจัยที่สําคัญยิ่งที่จะชวยพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู  ซึ่งการเรียนรูของบุคคล
ประกอบดวย  การเรียนรูแบบชี้นําตนเอง  การเรียนรูจากผูรวมงาน    การเรียนรูโดยอาศัยคอมพิวเตอร  
การเรียนรูจากประสบการณในการทํางานและรวมถึงการหยั่งรูดวยตนเอง 
 2.  การเรียนรูระดับกลุม (Group learning)  การเรียนรูระดับกลุมหรือการเรียนรู
ของทีมจะเนนที่การเรียนรูแบบบริหารตนเอง  เนนที่การคิดสรางสรรค  และความเปนอิสระของการ
ถายทอดกระแสความคิด  ระบบการเรียนรูของทีมที่ประสบความสําเร็จจะเปนสิ่งรับประกันวาทีมจะ
แบงปนประสบการณทั้งทางบวกและทางลบกับกลุมอ่ืนๆ ในองคการ  ซึ่งก็จะไปสงเสริมการโตทาง
สติปญญาขององคการในที่สุด ทีมการเรียนรูจะตองสรางความรูโดยการวิเคราะหประเด็นปญหาที่
ซับซอน  และดําเนินการในแบบที่แปลกใหมตลอดจนแกไขปญหาในลักษณะที่เปนองครวม  บุคลากร
สามารถจะเรียนรูจากประสบการณในอดีตไดดีข้ึน  สามารถทดลองวิธีการเรียนรูใหมๆ และถายโอน
ความรูระหวางทีมทั่วทั้งองคการไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  ความเขาใจอยางลึกซึ้งของทีม
อาจถูกนํามาปฏิบัติ  ซึ่งทําใหทักษะใหมๆ นั้นถูกสงผานไปยังบุคคลและกลุมอ่ืนๆ ดวย  ความสําเร็จ
ของทีมอาจจะทําใหเกิดบรรยากาศและมาตรฐานของการเรียนรูรวมกันทั่วทั้งองคการ 

3. การเรียนรูระดับองคการ (Organizational learning)  (บดินทร  วิจารณ. 2549  
: 80  ;  อางอิงจาก   Ray Stata. 1988)  ไดกลาววา  การเรียนรูขององคการตางจากการเรียนรูของ
บุคคลและกลุม  2  ประการ  คือ  การเรียนรูขององคการเกิดจากการเรียนรูแจงเห็นจริงรวมกัน  รวมถึง
ความรูและแบบแผนความคิดรวมกันของคนในองคการ   และการเรียนรูขององคการอาศัย
ประสบการณและความรูในอดีต  ซึ่งก็คือ  ความทรงจําขององคการที่ ข้ึนอยูกับกลไกตางๆ เชน 
นโยบาย  กลยุทธ  และรูปแบบที่ชัดเจนของการเก็บรักษาความรู     

บุคคลหรือสมาชิกขององคการเปนรากฐานขององคการแหงการเรียนรู  บุคคลที่มี
ระดับความเชี่ยวชาญเปนพิเศษจะสามารถขยายความสามารถในการสรางสรรคผลงานที่ตองการได
อยางตอเนื่อง  ดังนั้นลักษณะการเรียนรูของคนในองคการจะสะทอนใหเห็นถึงการเรียนรูขององคการ
นั้นจะตองมีลักษณะสําคัญที่เรียกวาบุคคลรอบรู (Human mastery)  คือ  ความเปนบุคคลที่รอบรู        
ในการควบคุมจิตใจ  และพฤติกรรมของตัวเอง  เปนคนที่พรอมจะเรียนรูอยูตลอดเวลา  ยอมรับ          
ความจริง  ไมยึดมั่นถือมั่น  เปลี่ยนไปตามกระแสโลก มีจิตใจที่เจริญ  โดยสมาชิกในองคการที่มีกรอบ
แนวคิดแบบการเปนบุคคลที่รอบรู (Personal mastery)  นั้น  จะเปนผูที่มีความกระตือรือรนสนใจและ
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ใฝที่จะเรียนรูส่ิงใหมๆ  อยูตลอดเวลา  รวมทั้งมีความปรารถนาที่จะเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพของตนมุงสู
จุดมุงหมาย  และความสําเร็จที่ไดกําหนดไว  ซึ่งการพัฒนาตนเองใหเปนเลิศไดนั้นมีองคประกอบ
พื้นฐานสําคัญ  ดังนี้  คือ  ความมีวิสัยทัศนสวนบุคคล  การจัดการกับความตึงเครียดอยางสรางสรรค  
และการเรียนรูโดยใชจิตใตสํานึก 

การพัฒนาบุคลากรในองคการใหเปนบุคคลที่รอบรูถือไดวาเปนมิติที่ตองเกิดจากการ
ฝกฝนเพื่อสรางใหเกิดวินัยและมีการปรับปรุงมุมมองอยางตอเนื่องบนพื้นฐานของความตองการ          
ที่แทจริง  กลาวไดวาวินัยนี้เปนเสมือนเสาหลักของแนวคิดองคการแหงการเรียนรู  ซึ่งถาหากทุกคนใน
องคการมีวินัยในขอนี้จะสงผลใหองคการกาวไปสูองคการแหงการเรียนรูไดอยางแนนอน  ผูวิจัยได
ศึกษาความหมายของการเปนบุคคลที่รอบรูจากเอกสารตางๆ เพื่อมาสนับสนุนวินัยขอที่ 1  การเปน
บุคคลที่รอบรู  ดังตอไปนี้   

ธงชัย  สมบูรณ (2549 : 186-188)  ไดกลาววา  การเรียนรูของบุคคลเปนจุดเริ่มตน
ขององคการแหงการเรียนรู  ดังนั้นบุคคลควรไดรับการสงเสริมใหมีการพัฒนาอยูเปนประจํา  โดยการ
พัฒนาควรเปนไปอยางตอเนื่อง  รูปแบบของการเรียนรูจะเนนการเรียนรูในการทํางานหรือการเรียนรู
ภายใตกระบวนการทํางาน  การเรียนรูของมนุษยตองผานกระบวนการทางสมองแตก็ไมเพียงพอ
สําหรับความเปนมนุษย  คุณธรรมและจริยธรรมเปนองคประกอบที่สําคัญของมนุษยอันจะนําพาให
มนุษยไปสูการเรียนรูที่ไมหลงทิศหลงทาง  จริยธรรมนั้นเปนการแสดงออกหรือการประพฤติปฏิบัติที่ดี
เหมาะสมตามมาตรฐานที่สังคมกําหนด  ซึ่งสะทอนคุณธรรมที่มีอยูในใจใหเห็นเปนรูปธรรมและ
ประพฤติปฏิบัติใกลเคียงกับคุณธรรมที่มีอยูในใจ 

วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2543 : 36)  ไดใหความหมายของการเปนบุคคลที่รอบรูวา  
เปนวินัยของความเจริญเติบโตและการเรียนรูสวนบุคคล  ซึ่งถาหากบุคคลใดมีวินัยเชนนี้ในระดับสูงก็
จะเปนการขยายขีดความสามารถในการสรางสรรคผลลัพธที่พวกเขาแสวงหาอยางแทจริงในชีวิต 

ชวินท  ธัมมนันทกุล (2540 : 11)  กลาววา  การเปนบุคคลที่รอบรู  คือ  การมุงมั่น
สรรคสรางความรูความเชี่ยวชาญในตนเองอยางตอเนื่อง  เปนการพัฒนาตนเองทั้งทางกาย  ปญญา  
และอารมณ 

วรภัทร  ภูเจริญ (2548 : 79-82)  ใหความหมายของการเปนบุคคลที่รอบรูไววา          
การเปนบุคคลที่รอบรู  คือ บรมครูเฉพาะดานความเปนผูรูในตนเองหรือแฟนพันธุแทในเรื่องใด        
เร่ืองหนึ่งที่เจาตัวตั้งใจเอาไวเปนบุคคลที่รอบรูทั้งเบื้องลึกเบื้องสูงและสามารถทํางานใหบรรลุเปาหมาย 

จากความหมายของการเปนบุคคลที่รอบรู ดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา           
การเปนบุคคลที่รอบรู  หมายถึง  บุคคลที่มีความเชี่ยวชาญชํานาญการเฉพาะทาง  สามารถขยายขีด
ความสามารถในการสรางสรรคผลงานที่ตองการไดอยางตอเนื่อง  เปนบุคคลที่มีความกระตือรือรน  
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สนใจและใฝรูใฝเรียนอยูตลอดเวลา  ปรารถนาที่จะเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพของตนสูจุดมุงหมาย         
และความสําเร็จที่ไดกําหนดไว 

 
2. การมีแบบแผนความคิด (Mental model) 

การมีแบบแผนความคิด  เปนความคิดที่บุคคลในองคการรับรูและเขาใจงานที่ทําแบบ
องครวม  สามารถเชื่อมโยงงานที่ทํากับภาพรวมทั้งหมดขององคการได  ทําใหเกิดความกระจางกับ
แบบแผนความคิด  ความเชื่อที่ดีมีผลตอการตัดสินใจและการกระทําของตนเพื่อพัฒนาความคิด  
ความเชื่อใหสอดคลองกับความแปรเปลี่ยนไปของโลก  ไมยึดติดกับความเชื่อเกาๆ ที่ลาสมัย  ดังนั้น  
การที่จะทําใหคนมีรูปแบบความคิดหรือโลกทัศนที่มองโลกตามความเปนจริงไดนั้น  องคการจะตอง
สนับสนุนและสรางใหคนมีการฝกตนเองใหเปนผูใฝเรียนรูอยูตลอดเวลา  เพื่อใหเกิดภูมิปญญาหรือ
รูปแบบความคิดใหมๆ  ซึ่งมีองคประกอบพื้นฐานสําคัญ  คือ  ใชการวางแผนเปนกระบวนการเรียนรู    
และตองฝกฝนทักษะในการใครครวญและตั้งคําถาม  เพื่อใหเกิดแนวคิดใหมๆ หากปราศจากทักษะ
เหลานี้  ส่ิงที่ทําอยูก็ปราศจากการทดลองทําสิ่งใหมๆ เมื่อไมมีการทดลองสิ่งใหมก็ไมเกดิการเรยีนรูและ
ขาดโลกทัศนที่กวางไกล 

การพัฒนาบุคลากรในองคการใหเปนผูมีแบบแผนความคิดมีความสําคัญยิ่งตอการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในองคการ  ทั้งนี้องคการไมควรกําหนดแบบแผนความคิดให  แตควร
ปลอยใหมีการพัฒนารูปแบบเอง  โดยขึ้นอยูกับสถานการณตางๆ ที่เกิดขึ้น  เปาหมายของการพัฒนา
แบบแผนความคิดไมตองการใหทุกคนมีความเห็นพองกันในแนวเดียวกันทั้งองคการ  แตตองการให
เกิดแนวคิดของแตละบุคคลภายหลังจากมีการเรียนรูในระดับบุคคลแลว  เพื่อนําไปสูข้ันตอนของการมี
วิสัยทัศนรวมกัน  ผูวิจัยไดศึกษาความหมายของการมีแบบแผนความคิดจากเอกสารตางๆ เพื่อมา
สนับสนุนวินัยขอที่ 2  การมีแบบแผนความคิด  ดังตอไปนี้   

ธงชัย  สมบูรณ (2549 : 192-197)  ไดกลาววา  การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการ
คิดอยางมีเหตุผลและคิดแบบตรึกตรองกอนที่จะตัดสินใจเชื่อหรือลงมือปฏิบัติการใดๆ  ซึ่งการคิดอยาง
มีวิจารณญาณเปนทักษะที่จําเปนในขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาที่นําไปสูการตัดสินใจของการ
แกปญหา  โดยอาศัยการวิเคราะหรายละเอียดในสิ่งที่เกี่ยวของดวยการพิจารณาตรึกตรองอยาง
กระตือรือรนไมลดละ  และมีความรอบคอบตอความเชื่อหรือความรูสึกตางๆ โดยอาศัยหลักฐานมา
ชวยสนับสนุนความเชื่อหรือความรูนั้นๆ  การคิดอยางมีวิจารณญาณประกอบดวยกระบวนการตางๆ 
ดังนี้  คือ   
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1.  แยกแยะความแตกตางระหวางขอเท็จจริงกับความเห็น 
2. พิจารณาประเด็นปญหา 
3. พิจารณาขออางหรือขอโตแยงที่คลุมเครือ 
4. พิจารณาขอมูลที่แสดงถึงอคติความลําเอียง  การโฆษณาชวนเชื่อ 
5. แยกสิ่งที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับขอมูลหรือความคิดเห็น 
6. พิจารณาความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 
7. พิจารณาเหตุผลที่ผิดๆ ไมเกี่ยวของกับเร่ืองนั้น 
8. สรุปขอความจากขอมูลที่มอียู 
ปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล (2547 : 32)  การมีแบบแผนความคิด  หมายถึง  การสรุป

ความรูที่ไดมาในแตละวันเปนแนวคิดของตนเอง แลวนํามาใชประโยชนในการทํางาน โดยใหสอดคลอง
กับขอเท็จจริงหรือขอมูลใหมที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของสังคมและสิ่งแวดลอมรอบตัว   โดยไมยึด
ติดกับความรูหรือขอมูลเดิม  ซึ่งอาจผิดพลาดหรือเปลี่ยนแปลงไปและไมทันเหตุการณ 

ลือชัย  พันธเจริญกิจ (2540 : 13-14)  ไดอธิบายใหเห็นถึงภาพในองคการวา  คือ   
การที่บุคคลในองคการรับรูและเขาใจงานที่ทําแบบองครวม  สามารถเชื่อมโยงตําแหนงที่ตนอยูกับ
ภาพรวมทั้งหมดได  ทําใหเกิดความกระจางใจกับรูปแบบความคิดความเชื่อที่ดีมีผลตอการตัดสินใจ
และการกระทําของตนเพื่อพัฒนาความคิดความเชื่อใหสอดคลองกับความแปรเปลี่ยนไปของโลก            
ไมยึดติดกับความเชื่อเกาๆ ที่ลาสมัยไปแลว  และการที่จะทําใหคนมีโลกทัศนที่มองโลกตามความเปน
จริงไดนั้น  องคการจะตองสนับสนุนและสรางใหคนในองคการมีการฝกตนเองใหเปนคนที่ใฝรู
ตลอดเวลา  เพื่อนําความรูมาทําใหเกิดภูมิปญญาใหม  เพื่อใชประโยชนในการทํางานตอไป  นั่นคือ  
การนําเอาการคิดอยางเปนระบบเขามาประยุกตใชกับแบบแผนความคิดนั่นเอง 

บุบผา  พวงมาลี (2542 : 6)  การมีแบบแผนความคิด  หมายถึง  การที่บุคคลมี
จิตสํานึกในการที่จะจําแนกแยกแยะความถูกตองในการมองโลกและปรากฏการณตางๆ มีความ
กระจางใจกับรูปแบบความคิด  ความเชื่อ  ที่มีผลตอการตัดสินใจและการกระทําของตน  และพรอมที่
จะปรับเปลี่ยนความคิด  ความเชื่อ  คานิยมสวนตัวใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของหนวยงานของ
ตนเองและองคการนั้น  ไมยึดติดกับความเชื่อเกาๆ ที่ลาสมัยไปแลว 

จากความหมายของการมีแบบแผนความคิดดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา          
การมีแบบแผนความคิด  หมายถึง  บุคคลที่พัฒนาความคิด  ความเชื่อใหสอดคลองกับความ
เปลี่ยนแปลงไปของโลก  โดยไมยึดติดกับความเชื่อเกาๆ ที่ลาสมัย  มีความคิดหรือโลกทัศนที่มองโลก
ตามความเปนจริงได 
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3. การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Shared vision) 
การทําใหบุคลากรในองคการมีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศนหรือภาพอนาคตของ 

องคการ  โดยทุกคนทุมเทผนึกแรงกายแรงใจกระทําใหเกิดขึ้นเพื่อมุงไปสูความปรารถนารวมกัน       
ทั่วทั้งองคการและสมาชิกทุกคนในองคการไดรับการพัฒนาวิสัยทัศนของตนใหสอดคลองกับวิสัยทัศน
รวมขององคการ  ซึ่งจะสนับสนุนใหเกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มีความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลง        
และความกาวหนาตอไปภายใตจุดมุงหมายเดียวกันของคนทั้งองคการ  เมื่อทุกคนมีวิสัยทัศนรวม    
กันแลว  จะตองมีการสื่อใหรับรูในทุกระดับต้ังแตระดับสูงถึงระดับลางวาองคการมีวิสัยทัศนอยางไร      
เปาหมายอะไรและจะตองซึมซาบลงไปในความคิดของทุกคนในองคการเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ
องคการ  หลักในการสรางวิสัยทัศนรวมกันมีองคประกอบพื้นฐานสําคัญ  คือ  กระตุนใหแตละคนมี
วิสัยทัศนโดยสรางบรรยากาศที่กระตุนใหเกิดการสรางสรรควิสัยทัศนของตนเอง  พัฒนาวิสัยทัศนสวน
บุคคลใหเปนวิสัยทัศนรวมกันขององคการ  สรางทัศนคติตอวิสัยทัศนในระดับความผูกพันมากที่สุด
เพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่สนับสนุนโดยไมตองมีการควบคุมสามารถสรางไดโดยใชการติดตอส่ือสาร   
และทําใหวิสัยทัศนที่เกิดรวมกันมีทิศทางไปสูจุดมุงหมายที่เห็นไดชัดเจนและจับตองได  ผูวิจัยไดศึกษา
ความหมายของการสรางวิสัยทัศนรวมกันจากเอกสารตางๆ เพื่อมาสนับสนุนวินัยขอที่ 3  การสราง
วิสัยทัศนรวมกัน   ดังตอไปนี้   

ธงชัย  สมบูรณ (2549 : 200-202)  ไดกลาววา  การสรางวิสัยทัศนรวมกันเปนการ
ผลักดันใหบุคลากรในองคการทุกคนมีขอสัญญาผูกมัดโดยอาศัยจุดประสงครวมกันบนพื้นฐานของการ
เปนหุนสวนหรือพันธมิตร  ซึ่งทุกคนมีการแลกเปลี่ยนแนวความคิดซึ่งกันและกัน  ในที่สุดจะนําไปสู
ความสอดคลองระหวางวิสัยทัศนขององคการและวิสัยทัศนสวนบุคคล  สงผลใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่
ดวยความผูกพัน  รวมใจเปนหนึ่งเดียวกันและผนึกกําลังในการทํางานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 

วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2543 : 42)  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  เปนการสรางวิสัยทัศน
หรือภาพในอนาคตที่ปรารถนาใหเกิดขึ้นในองคการนั้นเปนสิ่งจําเปนตอภาวะผูนําของทุกคน  เปนพลัง
ขับเคลื่อนในภารกิจทุกอยางขององคการใหมุงสูเปาหมายเดียวกัน  เปนจุดรวมและพลังของการเรียนรู
ของสมาชิกในองคการ 

กัลยานี  คําแดง (2542 : 38)  เปนการสรางทัศนะของความรวมมือกันอยางยดึมัน่ของ
สมาชิกในองคการ  เพื่อพัฒนาภาพในอนาคต  และความตองการที่จะมุงไปสูความปรารถนารวมกัน
ของสมาชิกทั้งองคการ  โดยที่สมาชิกทุกคนมีความตระหนัก  มีมุมมองรวมกันเกี่ยวกับปรากฎการณ
แหงการเปลี่ยนแปลงและอนาคตขององคการ  เพื่อชวยใหสมาชิกเกิดการยอมรับยินยอมพรอมใจและ
ใหขอผูกพันตอจุดมุงหมายในการดําเนินงานดานตางๆ ขององคการที่ตองการตอบสนองตอความ
เปลี่ยนแปลง  องคการแหงการเรียนรูจะตองเปนองคการที่สมาชิกทุกคนไดรับการพัฒนาวิสัยทัศนของ
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ตนใหสอดคลองกับวิสัยทัศนรวมขององคการ  ซึ่งจะสนับสนุนใหเกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มีความ
คาดหวังตอการเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาตอไปภายใตจุดมุงหมายเดียวกันของคนทั้งองคการ 

จากความหมายของการสรางวิสัยทัศนรวมกันดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา  
การสรางวิสัยทัศนรวมกันเปนการกระตุนใหบุคลากรในองคการพัฒนาวิสัยทัศนของตนเองไดอยาง 
อิสรเสรี  เปดโอกาสใหทุกคนรวมแสดงออก  เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศนสวนตนอันจะนําไปสู
เปาหมายในทิศทางเดียวกันและกลายเปนวิสัยทัศนรวมกันขององคการ 

 
4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team learning) 

เปนการเรียนรูรวมกันของสมาชิกโดยอาศัยความรู  ความคิดของสมาชิกในกลุมมา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  เพื่อพัฒนาความรูและความสามารถของทีมใหเกิดขึ้น  การเรียนรูรวมกนัเปน
ทีมจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการรวมพลังของสมาชิกใหไดมีโอกาสเรียนรูส่ิงตางๆ รวมกัน  โดยการ
แลกเปลี่ยนขอมูล  ความคิดเห็น  ประสบการณซึ่งกันและกันอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องจนเกิดเปน
ความคิดรวมกันของกลุม (Group thinking)  โดยที่กลุมควรลดสิ่งที่กอใหเกิดอิทธิพลของความ
ครอบงําแนวความคิดของสมาชิกคนอื่นๆ พรอมทั้งกระตุนใหกลุมมีการสนทนาและอภิปรายรวมกัน
อยางกวางขวาง  ซึ่งจะเปนการนําเอาวิสัยทัศนของแตละคนมาพูดคุยแลกเปลี่ยนมุมมองและ           
หาขอสรุปรวมกันเพื่อนําไปสูแนวทางในการปฏิบัติรวมกันที่เกิดจากความเต็มใจของสมาชิกทุกคน    
อันจะนําองคการบรรลุเปาหมายได  การเรียนรูรวมกันเปนทีมมีองคประกอบพื้นฐานสําคัญ  คือ      
การสนทนาและอภิปราย      การยอมรับทุกคนเปนเพื่อนรวมงาน  การเรียนรูสภาพความเปนจริงใน
ปจจุบันและการเรียนรูวิธีปฏิบัติ  ผูวิจัยไดศึกษาความหมายของการเรียนรูรวมกันเปนทีมจากเอกสาร
ตางๆ เพื่อมาสนับสนุนวินัยขอที่ 4  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  ดังตอไปนี้   

ธงชัย  สมบูรณ (2549 : 209-210)  ไดกลาววา  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  หมายถึง  
เปนการพบปะพูดคุยอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  เปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น          
การอภิปรายรวมกัน  ซึ่งกอใหเกิดการเรียนรู  ความคิดเห็นรวมกันเพื่อนําองคการไปสูเปาหมายที่ต้ังไว  
รูปแบบการบริหารที่สงเสริมใหมีการทํางานเปนทีมหรือเรียนรูรวมกันเปนทีมตองอาศัยรูปแบบการ
ติดตอส่ือสารแบบสองทาง (Two way communication)  จึงจะทําใหเกิดการทํางานรวมกันเปนทีมและ
มีการเรียนรูรวมกันเปนทีมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 

วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2543 : 44-45)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  มีลักษณะสําคัญ
ของการเรียนรูของทีม 3 ลักษณะ  ไดแก  1.  สมาชิกของทีมตองมีความสามารถในการคิด  ตีปญหา
หรือประเด็นทั้งหลายรวมกัน  2.  มีการทํางานที่ประสานกันไดอยางสอดคลอง  มีการคิดสิ่งใหมๆ ที่มี
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ความแตกตางไปจากเดิม  มีความไววางใจตอกัน  3.  บทบาทของการเรียนรูของสมาชิกในทมีหนึง่จะมี
ผลตอทีมงานอื่นในองคการดวย  ซึ่งจะเปนการชวยสรางองคการแหงการเรียนรูใหมีพลังมากขึ้น 

วรภัทร  ภูเจริญ (2548 : 89-92)  ใหแนวคิดในการทํางานเปนทีมวา   สรางความ
ไววางใจซึ่งกันและกัน  มีการติดตอส่ือสารกัน  เชน  การสนทนาพูดคุยกันบอยๆ   มีคนคอยกระตุนเพื่อ
เปนการสรางขวัญและกําลังใจ  กระตุนใหทํางานไปสูเปาหมายเดียวกัน  และทํางานเปนทีม  ชวยกัน
คิดชวยกันทําแบบประสานงานเปนทีมเดียวกัน 

ชวินท  ธัมมนันทกุล (2540 : 8)  ไดกลาววา  การเรียนรูรวมกันเปนทีมเปนการ
แลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณ  ทักษะและวิธีคิด  เพื่อกอใหเกิดผลตามที่ตองการ  โดยมีการ
ถายทอดความรู ใหแกกันดวยความจริ ง ใจ   รับฟ งกันอยางลึกซึ้ งด วยการเปดตาเปดใจ                     
เนนกระบวนการและระบบไมยึดติดตัวบุคคล  รวมกันสรางกฎเกณฑกลุมในการเรียนรูกัน  เพื่อพัฒนา
ภูมิปญญาและเสถียรภาพของทีมงานโดยรวม 

จากความหมายของการเรียนรูรวมกันเปนทีมดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา   
การเรียนรูรวมกันเปนทีม  เปนการแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณในการทํางานรวมกัน  โดยมีการ
ส่ือสารซึ่งกันและกัน  เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันจนเกิดเปนความคิดรวมกันของกลุม   
การเรียนรูรวมกันเปนทีมทําใหองคการบรรลุไปสูเปาหมายเดียวกันได 

 
5. การคิดอยางเปนระบบ (Systems thinking) 

เปนหัวใจสําคัญขององคการแหงการเรียนรูและมีสวนสําคัญตอการสนับสนุนใหเกิด
การเรียนรู  และจะนํามาซึ่งการพัฒนาแบบยั่งยืนของทรัพยากรบุคคลในองคการ  การคิดอยางเปน
ระบบเปนการสรางความสัมพันธระหวางความรูที่ไดมาจากการเปนบุคคลที่รอบรูใหตอเนื่องเปนระบบ  
และการที่แตละคนมีแนวคิดแบบองครวมจะทําใหเกิดทัศนวิสัยการมองผลของงานไดอยางเปนระบบ
เชนกัน  ทําใหเห็นรูปแบบตางๆ ไดอยางชัดเจน  นอกจากนี้ยังสามารถใชอธิบายพฤตกิรรมความเปนไป
ตางๆ ในรูปแบบของความสัมพันธระหวางเหตุและผลที่สืบเนื่องกัน  เพื่อใหสามารถเปลี่ยนแปลงระบบ
ไดอยางมีประสิทธิผล  สอดคลองกับกระบวนการความเปนไปในโลกแหงความจริง  ซึ่งเปนทฤษฎี
วิทยาศาสตรมีแนวคิดวาทุกสิ่งทุกอยางสามารถเชื่อมโยงกันไดเปนระบบ  โดยอาศัย    องคความรูที่
เปนสหวิทยาการนํามาบูรณาการขึ้นเปนความรูใหมความคิดใหม  องคการจะตองพยายามสงเสริมให
ทุกคนในองคการคิดเปนระบบ  สามารถทําความเขาใจปรากฏการณความเปลี่ยนแปลงตางๆ ทั้งใน
ภาพรวมและในสวนยอย  คือ  เห็นทั้งปาและเห็นตนไมแตละตน  นี่คือการคิดเปนระบบที่แทจริงในการ
ที่จะพัฒนาองคการ  การคิดอยางเปนระบบไดนั้นจะตองมีการปรับเปล่ียนจิตใจในหลายดาน  เชน  
เปลี่ยนจากการมองโลกแบบแยกสวนมาเปนการมองภาพรวม  เปลี่ยนจากการมองมนุษยวาเปนคน
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เฉื่อยชาไรประโยชนมาเปนการมองวามนุษยเปนผูกระตือรือรนในการมีสวนรวมกับการเปลี่ยนแปลง
ตามความเปนจริง  เปลี่ยนจากการตั้งรับในปจจุบันไปเปนการสรางสรรคในอนาคต  ผูวิจัยไดศึกษา
ความหมายของการคิดอยางเปนระบบจากเอกสารตางๆ เพื่อมาสนับสนุนวินัยขอที่ 5  การคิดอยาง
เปนระบบ  ดังตอไปนี้   

ธงชัย  สมบูรณ (2549 : 215)  ไดกลาววา  การคิดอยางเปนระบบเปนวินัยขอที่สําคัญ
มากที่สุด  มีลักษณะของการพิจารณาองคการในรูปแบบองครวม  ซึ่งมีกรอบแนวความคิด  คือ 

1.  คิดเปนกลยุทธ  เปนการเนนรูปแบบที่สามารถนํามาปฏิบัติจริงได 
2.  คิดทันการณ  เปนการคิดที่ทันตอการเปลี่ยนแปลงทั้งในการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นภายในและภายนอกองคการและมีความสามารถแกไขปญหาไดทันการณ 
3.  เล็งเห็นโอกาส  การคิดไมเพียงแตการคิดในปญหาเฉพาะหนาเทานั้น  แตควร

พิจารณาถึงสถานการณในอนาคต  เพื่อสามารถกําหนดแนวทางการปฏิบัติเชิงรุกได 
วีรวุธ  มาฆะศิรานนท  และณัฐพงศ  เกษมาริษ (2544 : 50)  ไดแปลความหมายของ

การคิดเชิงระบบจากแนวคิดของ O’Cornor และ McDermott  1997  ไววา  การคิดเชิงระบบเปนการ
คิดในลักษณะเปนวงมากกวาที่จะเปนเสนตรง  โดยที่ทุกๆ สวนตางมีการเชื่อมตอทั้งโดยตรงและ     
โดยออม  ฉะนั้นการเปลี่ยนแปลงใดๆ ยอมเปรียบเสมือนระลอกคลื่นที่สรางผลกระทบตอเนื่องไปยัง
สวนตางๆ ของระบบ  และยอนกลับมาที่จุดเริ่มตนอีกครั้ง  และจุดเริ่มตนนี้ก็จะมีการตอบสนองจาก  
ส่ิงที่สะทอนกลับมาและสงออกไปอีกครั้งหนึ่งซึ่งอาจจะเปนไปในลักษณะที่ตางไปจากเดิม  ซึ่งเรียกวา     
วงจรการปอนกลับ  (Feedback Loops) 

วรภัทร  ภูเจริญ (2548 : 61)  ไดใหความหมายของการคิดอยางเปนระบบวา  เปนการ
คิดแบบที่ทําบอยๆ จนเปนนิสัย  เปนพิเศษ  เปนสัญลักษณประจําตนจนใคร ๆ ขนานนามไดวามี
ลักษณะเฉพาะตัวและมีลักษณะเดน 

จากความหมายของการคิดอยางเปนระบบดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา            
การคิดอยางเปนระบบเปนหัวใจสําคัญขององคการแหงการเรียนรูที่มีการคิดอยางเปนองครวม  มีการ
เชื่อมโยงกันทั้งระบบขององคการเพื่อใหเกิดเปนภาพรวม  โดยเปรียบไดกับการมองปาซึ่งสามารถ
มองเห็นทั้งปาและเห็นตนไมแตละตน  หมายความวา  สามารถมององคการเปนภาพรวมไดและมอง
องคการเปนหนวยยอยได 

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการคนสําคัญอีกทานหนึ่งที่ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดขององคการ
แหงการเรียนรูวาองคการจะไดเปรียบในการแขงขันแบบยั่งยืนไดในสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป
นั้น  จําเปนอยางยิ่งที่องคการจะตองเรียนรูไดดีกวาและเร็วกวาคูแขงขัน  นั่นก็คือ    Michael J. 
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Marquardt  ซึ่งสามารถรวบรวมองคประกอบของการเปนองคการแหงการเรียนรู 5 องคประกอบ 
(Marquardt. 1996  อางอิงใน ถาวร  อินทิสา. 2547 : 18-42)  คือ 

1.  พลวัตแหงการเรียนรู (Learning Dynamics)   
พลวัตแหงการเรียนรูถือวาเปนองคประกอบที่สําคัญที่สุด  ที่สามารถเกิดขึ้นไดทั้งใน

ระดับบุคคล  ทีมงานและองคการ  เพราะการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญที่จะนําพาองคการใหบรรลุ
เปาหมายที่ต้ังไว  ซึ่งรูปแบบการเรียนรูแบงออกเปน 4 วิธีการเรียนรู  คือ 

1.1 การเรียนรูจากการปรับตัว  เปนการเรียนรูที่บุคคลหรือองคการเรียนรูจาก 
ประสบการณและปฏิกิริยาสะทอนกลับ 

1.2  การเรียนรูดวยการวางแผนลวงหนา  เปนกระบวนการของการไดมาซึ่งความรู
จากการคาดหวังในอนาคต 

1.3  การเรียนรูจากการทบทวนการเรียนรูที่ผานมา  เปนการทบทวนถึงความรู      
ที่ผานมาและนํามาปรับใชกับเหตุการณที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

1.4 การเรียนรูจากการปฏิบัติ  เปนการเผชิญกับสถานการณปจจุบันและมี
ความสามารถในการตัดสินใจ  แกไขปญหาได 

ซึ่งมีทักษะในการเรียนรูดวยกัน 6 ประการ  คือ  การเปนบุคคลที่รอบรู  การมีแบบแผน
ความคิด  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  การคิดอยางเปนระบบและการสนทนา
โตตอบอยางมีแบบแผน 

2. การปรับเปลี่ยนองคการ (Organization Transformation)  มีมิติที่เกี่ยวของ     
4  ดาน  ดังตอไปนี้ 

2.1 วิสัยทัศน  เปนภาพในอนาคตและความตองการที่มุงไปสูความปรารถนาของ
สมาชิกทั้งองคการ 

2.2  วัฒนธรรม  วัฒนธรรมองคการโดยเฉพาะการสรางวัฒนธรรมการเรียนรูเปน
ส่ิงที่จําเปนและมีความสําคัญ  ที่ตองทําใหสมาชิกทุกคนในองคการเกิดการเรียนรู  ยอมรับ  และมีการ
ถายทอดซึ่งกันและกัน 

2.3  กลยุทธ  เปนการเชื่อมโยงนโยบายตางๆ ในการจัดการคนในองคการใหไปสู
องคการแหงการเรียนรู 

2.4  โครงสรางตองมีความยืดหยุน  มีการเปดเผย  มีเสรีภาพและใหทุกคนไดมี 
โอกาสแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวม 
 
 



 26

2. การเพิ่มอํานาจแกบุคคล (People Empowerment)   
สมาชิกในองคการประกอบดวย  ผูบริหาร  พนักงาน  ลูกคา  พันธมิตรหุนสวน  ชุมชน   

และคูคา ซึ่งบุคคลเหลานี้เปนแกนหลักขององคการแหงการเรียนรูเนื่องจากเปนผูนําขอมูลและ
ปรับเปลี่ยนขอมูลใหเกิดขึ้นเปนความรูที่มีคุณคาสําหรับบุคคลและองคการ บุคคลดังกลาวจึงมี
ความสําคัญตอองคการฉะนั้นองคการควรใหบุคคลดังกลาวมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจ 

3. การจัดการความรู (Knowledge Management)   
ความรูไดกลายเปนสิ่งสําคัญสําหรับองคการมากกวาทรัพยากรดานการเงิน  ที่ต้ังทาง 

การตลาด  เทคโนโลยีหรือทรัพยสินอื่นๆ  ความรูเปนทรัพยากรหลักที่ใชในการทํางาน  ฉะนั้นจึงควร   
จัดการความรูใหสามารถนําไปใชประโยชนและสามารถประยุกตใชไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  วิธีการ
จัดการความรูมีดังนี้  คือ  มีการแสวงหาความรู  การสรางองคความรู  การจัดเก็บความรู  และการถาย
โอนความรู 

4. การประยุกตใชเทคโนโลยี (Technology Application)   
การนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการองคการถือวาเปนสิ่งที่ดี  เพราะทําใหการ 

ดําเนินงานเปนไปดวยความสะดวก  รวดเร็ว  และถูกตอง 
  ซึ่งทั้ง 5 องคประกอบนี้ตองมีความสัมพันธโดยจะตองมีการพัฒนาไปพรอมๆ กัน 
ในการนี้ผูวิจัยไดใชแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  เปนตัวแปรในการศึกษาคนควา
คร้ังนี้  เนื่องจากองคการที่จะพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูไดตองเริ่มตนที่ตัวบุคคลเปนหลัก    
โดยใหความสําคัญตอทักษะหรือวินัยที่บุคคลพึงมีในการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู
เปนสิ่งแรกนั่นคือ  บุคลากรในองคการควรจะไดรับการปลูกฝงทักษะนิสัยของตนใหเปนคนใฝรู         
ใฝเรียนรักการเรียนรูพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีความคิดสรางสรรค  คิดสิ่งใหมๆ อยูเสมอ มีมุมมอง
ที่แปลกแตกตาง  สามารถแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นกับบุคคลอื่นและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยาง
เปนระบบ 
 

2.5  ลักษณะและกลยุทธที่สําคัญในการสรางองคการแหงการเรียนรู 
ลักษณะขององคการแหงการเรียนรู  มารควอรท และเรยโนลด (Maquardt and 

Reynolds. 1994 : 29)  ไดระบุวาองคการแหงการเรียนรูที่ดีเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน  ประกอบดวย  11  ลักษณะ  ดังตอไปนี้ 

1.  โครงสรางที่เหมาะสม  (Appropriate structure)  ไมมีชั้นการบังคับบัญชามากเกินไป  
มีคําพรรณนาหนาที่ความรับผิดชอบของงานในตําแหนงที่ยืดหยุนเอื้อตอการจัดตั้งทีมทํางานได                
มีโครงสรางแบบองครวมที่มีองคประกอบที่ทําหนาที่ของตนอยางประสานสัมพันธกับองคประกอบอื่นๆ 
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อยางแยกเปนอิสระจากกันไมได    และมีลักษณะแบบทีมขามสายงาน  เพื่อสรางกระบวนการเรียนรู
เปนทีมและพัฒนาวิธีการใหมๆ ที่เชื่อถือได 

2.  มีวัฒนธรรมการเรียนรูในองคการ (Corporate learning culture)  การมีบรรยากาศที่
สงเสริมการทดลองทําสิ่งใหมๆ แมจะเสี่ยงตอการผิดพลาดบางก็ตาม  ซึ่งการวัดผลสําเร็จการเรียนรู
พิจารณาจากการบูรณาการความคิดทั้งหมดขององคการเขาดวยกัน  วัฒนธรรมองคการตองชวยให
เกิดการเรียนรูในเรื่องความตระหนักในตนเอง (Self-awareness) การไตรตรอง  (Self-Reflective) และ
การสรางสรรค  (Creative way)  สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ  โดยใหคนมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบาย  สนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลับรวมทั้งมีโอกาสในการพัฒนาตนเองทุกคน      
รวมทั้งการสนับสนุนดานขวัญและกําลังใจและการเงินจากองคการ 

3.  การเพิ่มอํานาจและความรับผิดชอบในงาน (Empowerment)  การสนับสนุน  และ
เปดโอกาสใหบุคลากรมีความรู  มีอิสระในการตัดสินใจ  ลดความรูสึกตองพึ่งพิงคนอื่นในการแกปญหา  
ขยายความในการเรียนรูของตนใหบังเกิดผลงอกงาม  สรางสรรคอยางเต็มที่  กระจายความรับผิดชอบ
และการตัดสินใจแกปญหาไปสูระดับลาง  หรือผูปฏิบัติเพื่อใหมีศักยภาพในการเรียนรูภายใตกลยุทธ
และแผนงานขององคการ 

4.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment scanning)  คาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่
อาจมีที่จะกระทบตอสภาพแวดลอมองคการ  ไหวตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงแสดงทวงทีในธุรกิจของ
ตนเองใหมีนัยสําคัญแกสังคม  เลือกเปาหมายในสภาพแวดลอมที่องคการมุงที่จะปฏิสัมพันธดวย 

5.  ทุกคนมีสวนสรางและถายโอนความรู (Knowledge creation and transfer)  หนาที่
การสรางนวัตกรรมองคความรูใหมๆ มิใชเปนเพียงหนาที่ของนักวิจัยและนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย
เทานั้น  ในองคการแหงการเรียนรูผูปฏิบัติทุกคนจะมีบทบาทสงเสริมความรู  เรียนรูจากสวนอื่นฝายอื่น  
จากเครือขายสายสัมพันธติดตอผานชองทางการสื่อสารและเทคโนโลยีตางๆ  มีการแลกเปลี่ยน
ขาวสารระหวางกัน  มีการสรางความรูใหมๆ อยูเสมอ  รวมทั้งตองมีการเรียนรูและหยั่งรูทางความคิด
ของแตละบุคคลในองคการอีกดวย 

6.  มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู (Learning Technology)  ประยุกตใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพื่อชวยในการปฏิบัติงานในกระบวนการเรียนรูอยางทั่วถึงและใหมีการเก็บ  ประมวล      
ถายทอดขอมูลกันไดอยางรวดเร็วและถูกตอง  เหมาะสมกับแตละบุคคลและสถานการณ  เชน  มีการ
ใชเทคโนโลยีส่ือสารทางไกลมาใชในกระบวนการเรียนรูระยะไกล  มีการใชปญญาประดิษฐเทียบเคียง
กับการทํางานของมนุษย  เพื่อชวยถายโอนการเรียนรูทั่วทั้งองคการ  สรางเครือขาย  สรางฐานขอมูล
ทางคอมพิวเตอร  การฝกอบรม  การจําลองเกมเพื่อพัฒนาบุคลากรโดยการเรียนรูจากประสบการณ
ของตนเอง 
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7.  มุงเนนคุณภาพ (Quality)  การที่องคการใหความสําคัญกับการบริหารเชิงคุณภาพ
โดยรวมที่เนนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  ซึ่งทําใหผลการเรียนรูทั้งโดยตั้งใจและไมต้ังใจกลายเปน    
ผลงานที่ดีข้ึน 

8.  กลยุทธ (Strategy)  กระบวนการเรียนรูจะเปนไปอยางมีกลยุทธ  ทั้งในดานของการ
ยกรางการดําเนินการและการประเมิน  ผูบริหารจะตองเปนตัวกําหนดแนวทางปฏิบัติหรือคําตอบไวให 

9.  บรรยากาศที่สนับสนุน (Support atmosphere)  บรรยากาศที่มุงสงเสริมคุณภาพชีวิต
การปฏิบัติงาน  นั่นคือ  ใหเขาไดพัฒนาศักยภาพของเขาไดอยางเต็มที่  เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  
ยอมรับในความแตกตางของบุคคลใหความเทาเทียมเสมอกัน  ใหความเปนอิสระ  สรางบรรยากาศ
และแรงงานที่เปนประชาธิปไตยและการมีสวนรวม  โดยมีความสมดุลระหวางความตองการของบุคคล
และองคการ 

10.  มีการทํางานเปนทีม (Teamwork and networking)  การตระหนักถึงความรวมมือ
การแบงปน  การทํางานเปนทีม  การทํางานแบบเครือขาย  เปนการทํางานที่มิใชเพียงแตการแกปญหา
เฉพาะหนาอยางใดอยางหนึ่ง  แตตองรวมมือกันแกปญหาอยางตอเนื่องในระยะยาว  และริเร่ิม        
ส่ิงใหมๆ เพื่อสรางการแขงขันและการสรางพลังรวม  อันจะทําใหองคการอยูรอดและเจริญเติบโต 

11.  การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Vision)  วิสัยทัศนจะเปนแรงผลักดันใหปฏิบัติงานมุงเขาสู
เปาหมายอยางมีเจตจํานง  อยางผูกพันบนพื้นฐานของคานิยม  ปรัชญา  ความคิด  ความเชื่อ            
ที่คลายคลึงกัน  สงผลใหมีการรวมกันทํากิจกรรมที่มีจุดหมายเดียวกันในที่สุด 

จากแนวคิดดังกลาวขางตนจะเห็นวามีมุมมองเชิงระบบคือ  การสรางระบบใหเอื้อตอการ
เรียนรูของบุคลากรในองคการ  เชน  มีการออกแบบโครงสรางองคการที่เหมาะสม  มีความยืดหยุนเปน
แบบกระจายอํานาจสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว  นอกจากจะมองภายใน
องคการแลวยังมองภายนอกองคการดวย  คือ  มีการเรียนรูขามองคการโดยมีการพบปะติดตอส่ือสาร
กับบุคลากรนอกองคการ  และมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง  ซึ่งสงผลกระทบตอ
องคการ  นอกจากนี้ยังไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีมาชวยในการปฏิบัติการเรียนรูใหรวดเร็วถูกตอง
และเหมาะสมกับสถานการณ  มีการมุงเนนในเรื่องของคุณภาพบุคลากรโดยมีการพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพของบุคลากรอยางตอเนื่องตลอดเวลาอันจะมีผลทําใหองคการมีการพัฒนาและกาวหนา 

การที่จะสรางองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรูไดนั้นองคการจะตองนําเอากลยุทธ
ตางๆ เขามาชวย  ซึ่งวีระวัฒน  ปนนิตามัย (2543 : 89-98)  ไดเสนอกลยุทธที่สําคัญในการสรางเสริม
องคการใหเปนองคการแหงการเรียนรูไดนั้นจะตองประกอบดวยกลยุทธดังตอไปนี้ 
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1.  รูจักวิธีการเรียนรู (Learning how to learn)  การที่จะใหบุคลากรในองคการ
กาวทันกับกระแสความเปลี่ยนแปลงนั้น  ผูเรียนจะตองมีลักษณะชอบเสี่ยง  ผิดเปนครู  ใจเปดกวาง  
อดทนตอความคลุมเครือ  ศึกษาคนควาอยูเสมอ  เรียนรูจากประสบการณนําสูการปรับปรุง  พัฒนา  
เรียนรูการแกไขปญหาอยางเปนระบบ  ทําการทดลองกับแนวคิดใหมๆ   เรียนรูความผิดพลาดจาก
ขอบกพรองและตั้งอยูบนหลักของวิทยาศาสตร  สรางและทดสอบสมมติฐาน  มีทักษะในการวินิจฉัย      
ใชญาณหยั่งรูไดดี 

 2.  สรางความยึดมั่น  ผูกพัน  เห็นความสําคัญตอการเรียนรูทุกระดับ องคการ
แหงการเรียนรูเปนกระบวนการที่จะเกิดขึ้นไดเนื่องจากพลังรวมมือรวมใจกัน     ผูบริหารพึงมีนโยบายที่
เดนชัดกับการสงเสริมการเรียนรูอยางมีจุดหมายถือเปนคานิยมหลักขององคการ  จัดสรรงบประมาณ
การฝกอบรมการเรียนรู  มีนโยบายการใหรางวัลการเรียนรูแกองคการที่ดีเดนไดรับการยกยองเชิดชู     
มีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากรระหวางฝาย  กําหนดจํานวนเวลา (ชั่วโมง) ข้ันต่ําที่บุคลากรตางๆ
จะไดรับการฝกฝน  เปดโอกาสใหมีการเรียนรูขามหนวยงานหรือภายในหนวยงาน  การมีระบบ
ฐานขอมูลที่เอื้อตอการแบงปนขอมูล  มีการแจกจายเผยแพรแนวคิดแนวปฏิบัติมีระบบการวัดและ
ประเมินผลที่เชื่อมขอมูลกับการปฏิบัติสนับสนุนการเรียนรูแบบไมเปนทางการมากขึ้น  มีส่ือเทคโนโลยี
ที่ชวยสนับสนุนการเรียนรูดวยวิธีการตางๆ เชน  Teleconference  การเรียนรูทางไกล  Internet    และ       
E-mail  เปนตน  กระบวนการวิเคราะหขององคการสงเสริมใหมีการคิดวิเคราะหคิดทบทวนความคิด
ความเชื่อของตนวาเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงที่แขงขันกันเพียงใด  สนับสนุนใหมีการ
ระดมสมองการคิดคนหาทางเลือกปฏิบัติที่ดีและเหมาะสมที่สุด   อาจมีการเปรียบเทียบมาตรฐาน
อางอิงเพื่อการถายโอน  วิธีการหรือเทคโนโลยีที่สนับสนุนกิจกรรมหรือสมรรถนะหลักขององคการ    
การวางแผนโดยใชฉาก  หรือสถานการณเปนแนวทางหนึ่งที่จะลดความเสี่ยง  สงเสรมิแนวทางทีเ่ปนไป
ไดในการเรียนรูเพราะเปาหมายทายสุดของการเรียนรูขององคการ     ก็คือ  การปรับปรุงการทํางาน
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  องคการควรมีแนวทางที่ถือวาเปนวัฒนธรรมการเรียนรูของหนวยงานตนขึ้นมา 

3.  สงเสริมการทํางานเปนทีมและใหบุคลากรคิดหรือทําอยางเปนระบบ  การที่
บุคลากรขององคการคิดไดอยางเปนกลยุทธคิดอยางเปนระบบเห็นความเกี่ยวของสัมพันธกันของ
องคประกอบของสวนยอยตางๆ ในองคการ  ไมคิดทําตนเปนเหยื่อความคิดของตนเองหรือเปนเหยื่อ
ของระบบปองกันภาวะทุพพลภาพของการเรียนรู  สามารถที่จะเล็งเห็นไดวาการปฏิบัติของตนจะสงผล
ตอเปาหมายสูงสุดขององคการเชนไรจะกระทบตอการทํางานของสวนอื่นอยางไรบางไมวาองคการจะ
เลือกกลยุทธใดก็ตามก็มีแนวทางสําหรับการนํากลยุทธที่ไดเลือกไวไปปฏิบัติดังตอไปนี้ 
  3.1 การที่จะตัดสินใจใชกลยุทธใหมนั้นใหศึกษาและประเมินกลยุทธที่กําลัง
เปนอยูในตอนนี้เพื่อทราบสถานะ  ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการใชกลยุทธปจจุบัน 
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3.2 องคการจะตองพิจารณาถึงองคประกอบทางดานวัฒนธรรมในการ
พิจารณาเลือกหรือนํากลยุทธตางๆ มาปฏิบัติ  โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อพิจารณาวาสิ่งใดสิ่งหนึ่งทํางาน
อยางไร   ยกตัวอยางเชน  ในสังคมที่ยึดถือสิทธิเสรีภาพสวนบุคคลสูง  เชน  สหรัฐอเมริกาหรืออังกฤษ
นั้นการพัฒนาทักษะจะตองมุงเนนไปที่ทักษะสวนบุคคลเมื่อเปรียบเทียบกับสังคมที่เปนชุมชนมากกวา 

นอกจากนี้การสรางองคการใหมี ลักษณะขององคการแหงการเรียนรู  บัณฑิต                 
เพ็ชรประพันธกุล (2540: 79)  กลาววาจะตองมีลักษณะ  ดังตอไปนี้ 

การสรางบรรยากาศที่สนับสนุนกระตุนใหบุคลากรแตละคนไดเรียนรูและพัฒนาศักยภาพ
ตนเองไดอยางเต็มที่  เชน  การปลูกฝงคานิยมขององคการที่ยอมรับวาความผิดพลาดจากการทํางาน
โดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาพที่มีความไมแนนอนสูงอาจเกิดขึ้นได 

การสรางและกระตุนใหมีวัฒนธรรมแหงการเรียนรูทั้งในระดับบุคคล และการเรียนรู     
เปนทีม  เชน สงเสริมการเสวนาเพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนคติในการทํางานรวมกันของทีมงานหรือการ
แลกเปลี่ยนแนวคิดประสบการณการทํางานของบุคลากรที่อยูคนละสายเพื่อเพิ่มความรูของคน         
ในหนวยงานตางๆ ใหกวางไกลมากขึ้น 

การออกแบบโครงสรางขององคการที่เอื้อตอการเรียนรู  เชน  การออกแบบโครงสราง   
องคการใหมีลักษณะในแนวนอน (Horizontal)  มากขึ้น  และใหบุคลากรไดมีโอกาสโยกยายสลับหรือ
หมุนเวียนการทํางานในสายงานตางๆ เพื่อใหไดมีโอกาสเรียนรูและพฤติกรรมของคนอยางหลากหลาย 

การเสริมสรางโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  เชน     
มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอน  การมีหองสมุดขององคการเพื่อใชในการศึกษา
คนควาขอมูลตางๆ เปนตน 
 

2.6 แนวทางในการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู 
การพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรูใหประสบความสําเร็จนั้น  องคการจะตองมี

การเปลี่ยนแปลงอยางมาก  เพื่อใหเหมาะสมกับบุคลากรและองคการใหมากที่สุด  โครงสรางของ
องคการควรมีการเปลี่ยนแปลง  ไดแก  รูปแบบของงาน  ระบบที่รวดเร็ว  โครงการ  และนโยบาย  
ดังนั้นแนวทางที่เปนไปไดในการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู  มารควอรท และเรยโนลด 
(Marquardt and  Reynolds. 1994 : 65)  ไดเสนอกลลยุทธไว  ดังตอไปนี้ 

1.  การเปลี่ยนรูปลักษณการเรียนรู (Transformation the image of learning)           
การเปลี่ยนรูปลักษณการเรียนรู  คือ  การเปลี่ยนภาพลักษณหรือรูปแบบทางความคิด   ซึ่งคนสวนใหญ
เกี่ยวของกับการเรียนรูมักมีแนวโนมที่จะมองไปที่การเรียนรู  โดยผานรูปแบบของความคิดที่ผานมา  
เชน  วินัย  การควบคุม  การฝกฝน  เปนตน  รูปแบบทางความคิดตองยอนกลับมาตามอารมณ    
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ความรูสึกของพนักงาน  ความตื่นเตน  ความสําเร็จของธุรกิจ  ความสนุกสนาน  การแขงขัน  และการ
เจริญเติบโตของบุคคลและองคการ 

2.  การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูของทีม (Develop team learning activities)      
การเรียนรูเปนทีมถือวามีความจําเปน  ซึ่งมีวิธีการตางๆ มากมายในการพัฒนาการเรียนรูเปนทีมงาน  
เชน  มีการกําหนดงานใหม  และการมีสวนรวมในโครงการทํางานรวมกัน  รวมทั้งการ   โยกยาย
ตําแหนงของบุคคลในหนาที่ตางๆ เปนเหมือนกุญแจสําหรับการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 

3.  การเปลี่ยนแปลงบทบาทของผูบริหาร (Change the role of managers)  ผูบริหาร 
ควรมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทของตนเองและมีจุดประสงคอยางหนึ่งคือ ตองติดตามปรับปรุง          
การดําเนินงานโครงการสนับสนุนการเรียนรูระยะยาวของบุคลากรในองคการ 

4.  กระตุนใหบุคลากรทดลองสิ่งใหมๆ และยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น (Encourage 
experimental and risk taking)  บุคลากรในองคการควรไดรับการพัฒนาและกลาที่จะตัดสินใจดวย
ตนเอง  ยอมรับกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเพื่อใชเปนประสบการณในการตัดสินใจครั้งตอไป  และที่สําคัญ
บุคลากรควรไดรับส่ิงตอบแทนในการเรียนรูและการสนับสนุนใหคนอื่นๆ ไดมีโอกาสในการเรียนรู     
โดยมีการใหรางวัลและใหความสําเร็จของพนักงานที่กลาคิดกลาทํา 

5.  การสรางระบบกลไกในการเผยแพรการเรียนรู (Build mechanics to disseminate 
learning)  ควรใหบุคลากรทุกคนมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น  แบงปนประสบการณการเรียนรูซึ่งกัน
และกัน  มีการนําเสนอความคิดและสิ่งประดิษฐใหม ๆ และมีการเผยแพรใหรูทั่วทั้งองคการ 

6.  การเสริมสรางพลังอํานาจกับคนที่ทํางาน (Empowerment)  องคการควรสงเสริม
และสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนมีอิสระในความคิด  และพัฒนาระบบการทํางานของตนเองอยาง     
ตอเนื่อง 

7. การพัฒนาองคประกอบของการคิดเปนระบบ (Develop the discipline of 
systems thinking)  การคิดอยางเปนระบบหรือความสามารถในการมองเห็นรูปแบบและความ
เกี่ยวของซึ่งกันและกัน  ถือวาเปนสิ่งสําคัญมากของคนที่มีความชํานาญในการทํางาน 

8. การสรางวัฒนธรรมของการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Create culture of continuous 
improvement)  องคการแหงการเรียนรูจะดําเนินไปไดดี  เมื่อมีวัฒนธรรมของการปรับปรุงอยาง      
ตอเนื่อง  ซึ่งผลิตภัณฑและการบริหารทุกอยางจะถูกทําอยางมีคุณภาพโดยมีขอผูกมัดกับขบวนการ
ปรับปรุงคุณภาพ  เพื่อเปนการบังคับใหองคการหาวิธีที่จะทําใหดีข้ึน  ซึ่งจําเปนที่จะตองมีผูเรียนรูที่ดี
และฉลาดคลองตัว 
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ขณะเดียวกัน  (แกวตา  ไทรงามและคณะ. 2548 : 105  ;  อางอิงใน  Peter Kline and 
Bernard Saunders. 1997  )  ไดนําเสนอกระบวนการ   10  ข้ันตอนในการพัฒนาองคการไปสูองคการ
แหงการเรียนรู  ดังตอไปนี้ 

1.  ประเมินวัฒนธรรมการเรียนรูขององคการ 
2.  สรางบรรยากาศเชิงบวกใหเกิดขึ้นในองคการ 
3.  ทําใหองคการมีอิสระในการคิด 
4.  ใหรางวัลกับการทํางานที่ตองเสี่ยงตอความลมเหลว 

     5.  สงเสริมใหบุคลากรเปนแหลงความรูซึ่งกันและกัน 
6.  นําพลังการเรียนรูไปสูการปฏิบัติ 
7.  สรางวิสัยทัศนขององคการ 
8.  ทําใหวิสัยทัศนมีชีวิตชีวา 
9.  ประสานการทํางานในระบบตางๆ ขององคการ 
10.  ดําเนินการพัฒนาองคการไปตามทิศทางที่กําหนด 

นอกจากนี้ (บดินทร  วิจารณ. 2549 : 188-196)  ไดเสนอ 10 ยอดกลยุทธในการพัฒนา
องคการไปสูองคการแหงการเรียนรู  ดังตอไปนี้  คือ   

1.   จัดการประชุมสัมมนาเกี่ยวกับอนาคตเพื่อสรางวิ สัยทัศนขององคการ                
การเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศนขององคการนั้นควรเริ่มตนดวยการจัดประชุมสัมมนาระหวางผูบริหารและ
บุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย  ดังที่  มารวิน  ไวรบอรดและแซนดาร  จานาฟ (Marvin Weisbord and 
Sandra Janoff. 1995 : 3)  ไดกลาวไววา  การประชุมสัมมนาเปนการนําเอาผูคนในองคการมารวมกัน
สรางนวัตกรรมที่ยิ่งใหญ  ดวยการเอื้ออํานาจและสานวิสัยทัศนรวมถึงรวมกันลงมืออยางจริงจัง           
การประชุมสัมมนาที่มีการวางแผนและการจัดการที่ดีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนาองคการสู
การเปนองคการแหงการเรียนรู 

2. การสนับสนุนการผูบริหารระดับสูง  การที่จะพัฒนาองคการใหไปสูองคการแหง 
การเรียนรูนั้น  ผูบริหารตองปฏิบัติตนเปนผูสงเสริมการเรียนรูในทุกสวนขององคการโดยการชวยสราง
ความเขาใจและแรงบันดาลใจใหคนอื่นๆ ในองคการเกิดการเรียนรูทั้งในระดับบุคคล  ระดับกลุม  และ
ระดับองคการ 

3.  การสรางบรรยากาศองคการที่เอื้อตอการเรียนรูอยางตอเนื่อง  สภาวะแวดลอม 
ภายในองคการที่เปนการสนับสนุนและใหรางวัลแกการเรียนรูจะกระตุนใหทุกคนมีความกระตือรือรน
ในการมีสวนรวมและทาทายใหเกิดองคการแหงการเรียนรู  ซึ่งปจจัยที่จะชวยสรางบรรยากาศดังกลาว  
ไดแก  การกําหนดใหการเรียนรู เปนกุญแจสําคัญไปสูเปาหมายและความสําเร็จขององคการ         
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สรางวัฒนธรรมแหงการพัฒนาอยางตอเนื่อง  มองขอผิดพลาดเปนแรงผลักดันใหการเรียนรูมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  เปดเผยปญหาและขอผิดพลาดเพื่อจะไดเรียนรูจากสิ่งเหลานั้นรวมกัน  ใสใจกับ
การพัฒนาบุคลากรในทุกๆ ดาน  ใหทุกคนเขาถึงขอมูลตางๆ ไดมากขึ้น  และสงเสริมใหเกิดนสัิยรักการ
เรียนรู 

4. ทําการปรับเปลี่ยนดานนโยบายและโครงสรางที่เกี่ยวของกับการเรียนรู  องคการ 
แหงการเรียนรูจะมีประสิทธิผลที่สุดเมื่อองคการมีขอจํากัดตางๆ นอยลง  ซึ่งจะเปนผลใหความรูและ
ความคิดตางๆ สามารถไหลเวียนไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  โดยการปรับเปลี่ยนใดๆ เพื่อ
สงเสริมการเรียนรู  ประกอบดวย  ตัดขอจํากัดและขั้นตอนการทํางานที่ไมจําเปนออกไป  ทําให
หนวยงานตางๆ  มีขนาดเล็กลง  ลดความเขมงวดของนโยบายลงและปรับใหมีความยืดหยุนมากขึ้น  
ปรับโครงสรางองคการใหมีความคลองตัวและลดขอบเขตตางๆ ภายในองคการลง  จัดโครงสรางการ
บังคับบัญชาใหเปนแบบแนวราบ  พยายามทํางานในลักษณะที่เปนโครงการใหมากขึ้น  ใหบุคลากรใน
แผนกตางๆ ดําเนินการตามความคิดริเร่ิมของตนเอง  และตัดระบบการบริหารที่เกาและกฎระเบียบ
ตางๆ     ที่ไมจําเปนออกไป 

5. ใหรางวัลกับการเรียนรูทั้งแบบรายบุคคลและเปนทีม  องคการจําเปนอยางยิ่งที่จะ 
ตองใหรางวัลกับการเรียนรูทั้งแบบเปนรายบุคคลและแบบเปนทีม  โดยใหรางวัลแกการกระทําที่เอื้อ
ประโยชนตอการเรียนรูขององคการ  ทั้งในทางตรงและทางออม  เชน  การกลาที่จะเสี่ยง การขวนขวาย
หาความรู  และการมุงมั่นสูความเปนเลิศ  การพัฒนาความคิดใหมๆ  การสอนงาน    การถายโอน
ความรูใหกับสมาชิกในทีมและนอกทีม 

6. ประสานการเรียนรูเขากับนโยบายทุกดานและทุกการดําเนินงานขององคการ 
ในการปฏิรูปองคการไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําใหการเรียนรู
เปนสวนหนึ่งของทุกการดําเนินงาน  โดยเริ่มต้ังแต  การโอนความรูที่ไดจากการเรียนรูในโครงการตางๆ 
ไปสูทุกๆ หนวยงานในองคการ  สรรหาหรือเลื่อนตําแหนงบุคคลในระดับผูจัดการโดยพิจารณาที่การ
เรียนรูและความสามารถในการสงเสริมใหผูอ่ืนไดรับการเรียนรู  บุคลากรทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบใน
การแสวงหาและถายโอนความรูไปใหบุคคลอื่น  องคการตองสรรหาบุคลากรที่มีคุณลักษณะของ
ผูเรียนที่ดี  เชน  มีความมุงมั่นสูความเปนเลิศ  มีความคิดริเร่ิม  ไมยอทอ  มีทักษะในการฟง  และเปด
กวางตอการเปลี่ยนแปลง  และบุคลากรทุกคนจะตองไดรับการฝกฝนอบรมเกี่ยวกับสมรรถนะในการ
ทํางาน  อันประกอบดวย  ความสามารถในการเรียนรู  การคิดสรางสรรค  การแกปญหา  การพัฒนา
ตนเอง  ความเปนผูนํา  และการมีวิสัยทัศน 
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7.  จัดตั้งศูนยอัจฉริยภาพและโครงการสาธิต  ศูนยอัจฉริยภาพเปนกลยุทธอันทรง 
คุณคาที่องคการแหงการเรียนรูหลายๆ แหงใชกัน  ศูนยดังกลาวจะทําใหองคการสามารถพัฒนาและ
ถายโอนแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดไปทั่วทั้งองคการไดอยางมีประสิทธิผล  สวนการจัดตั้งโครงการสาธิตงาน
ทุกๆ ดานขององคการก็จะทําใหหนวยงานตางๆสามารถนําเอาความคิด  นโยบาย  ข้ันตอนการทํางาน  
การผลิตและการบริการตางๆ ไปทําการทดลองประยุกตกับงานของตนได 

8.  วัดผลกิจกรรมการเรียนรูทั้งในดานที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน  ส่ิงใดที่มีการวัด 
ผลยอมมีการดําเนินการกันจนประสบความสําเร็จ  องคการแหงการเรียนรูตองวัดความสัมพันธ
ระหวางคาใชจายตางๆ กับผลที่ เกิดขึ้นจากการเรียนรูทั้งในดานที่ เปนตัวเงิน  เชน  ผลกําไร  
ผลตอบแทนจากการลงทุน  และในดานที่ไมใชตัวเงิน  เชน  คุณภาพ  และความพึงพอใจของลูกคา   

9. ใหเวลาและโอกาสในการเรียนรู  แมวาองคการตองการที่จะบรรลุเปาหมายในการ 
เรียนรูอยางรวดเร็ว  แตก็ตองเขาใจดวยวาคนเราจําเปนตองมีเวลาในการวางแผน  การพิจารณา      
ทบทวนและสรางสรรค  คนตองการโอกาสและบรรยากาศที่จะทําใหเขาไดขอมูลและเกิดความคิด
สรางสรรค  ซึ่งบางครั้งการดําเนินงานอยางคอยเปนคอยไปก็อาจจะเกิดผลไดเร็วกวา  ในขณะเดียวกัน
องคการก็ตองตระหนักถึงความสําคัญทางสภาพแวดลอมทางกายภาพและสถาปตยกรรมรอบๆ ตัวที่
จะเอื้อตอการชวยใหเกิดการคิดสรางสรรค  การเรียนรูและการแบงปนความรูไดมากขึ้น 

10.  ทําใหเกิดการเรียนรูแบบเจตนาในทุกที่ทุกเวลา  มีวิธีการที่หลากหลายที่จะทําให 
การเรียนรูกลายเปนกิจวัตรประจําวันของคนทั้งองคการได  เชน  จัดการประชุมหรือสัมมนาเพื่อแบงปน
ความรูเกี่ยวกับประสบการณของความสําเร็จ  หมั่นฝกฝนการเรียนรูเชิงปฏิบัติใหมากที่สุด  แบงเวลา
ในการประชุมหรือฝกอบรมสวนหนึ่งไวสําหรับพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับความรูที่เกิดขึ้น  และสราง    
กลยุทธในการเรียนรูที่ชัดแจงหลายๆ กลยุทธใหสอดคลองเหมาะสมกับองคการ  เปนตน 

ดังนั้นการที่จะพัฒนาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรูไดนั้น  จําเปนที่จะตองมีการวาง
แผนการเรียนรูในอนาคต  สงเสริมใหบุคลากรในองคการเกิดการเรียนรู  มีการพัฒนาบุคลากรอยาง
ตอเนื่องดวยการสรางโอกาสในการเรียนรู  สงเสริมการหาความรูดวยวิธีการตางๆ  สรางกระบวนการ
เรียนรูรวมกันและมีการแบงปนความรู  มีการสรางแรงจูงใจและใหรางวัลเปนสิ่งตอบแทน  รวมทั้ง    
ทุกคนรวมกันเปลี่ยนแปลงองคการใหสอดคลองกับสถานการณที่องคการกําลังเผชิญอยูในปจจุบัน 
 

2.7  ปจจัยที่สรางแรงจูงใจในการทํางาน 
ปจจัยที่สรางแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรในองคการ  เพื่อใหสามารถพัฒนาไปสู

องคการแหงการเรียนรู  ไดแก  ความคาดหวัง (Expectancy)  ซึ่งมีอิทธิผลตอพฤติกรรมของคนเปน
ตัวกําหนดวาการกระทําอยางหนึ่งจะกอใหเกิดผลอยางหนึ่งที่บุคคลผูนั้นมุงหวังใหเปนเชนนั้น       
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ความคาดหวังจึงเปนเสมือนสิ่งกระตุนจากภายในที่เปนสวนหนึ่งของความรูสึกนึกคิดของแตละคนอัน
เปนพื้นฐานของความเชื่อและคานิยมของคน  แนวคิดที่สามารถนํามาอธิบายความคาดหวังนี้ไดคือ  
ทฤษฎีความคาดหวังของ  วรูม  (Vroom’s expectancy)  ทฤษฎีนี้มีความสําคัญกับองคประกอบที่
สงผลรวมกันตอแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรในองคการ  3  องคประกอบ  (ธงชัย  สมบูรณ. 
2549 : 255-259) ดังตอไปนี้ 

1.  การรับรูคุณคา (Valence)  หมายถึง  ความเขาใจหรือการรับรูของบุคคลเกี่ยวกับ
คุณคาของผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับตามปริมาณความชอบหรือไมชอบ  ความตองการหรือไม
ตองการที่มีตอผลตอบแทนนั้นๆ หรือตามภาวะที่เปนจริง  เชน  บุคคลที่มีความตองการที่จะไดรับการ
ยกยองนับถือจากคนทั่วไป  เขาเห็นวาการไดเร่ิมตนทํางานใหมๆ หรือการไดรับการสนับสนุนเปนสิ่งที่มี
คุณคาสูงยิ่ง  สําหรับบุคคลที่มีความตองการความมั่นคงสูงจะเห็นวาเบี้ยบํานาญหรือการไมถูก     
ปลดจากงานมีคุณคาสูง  สําหรับบุคคลที่มีความตองการความเจริญกาวหนาหรือตองการทําตาม
อุดมการณที่แทจริงของตน  จะเห็นวาความทาทายของงานหรือความรับผิดชอบงานเพิ่มข้ึนเปนสิ่งที่มี
คุณคายิ่ ง   ดังนั้น   การรับรู คุณคาจึงเปนสิ่งที่ เกิดจากการพิจารณาผลตอบแทนของบุคคล               
เปนผลตอบแทนที่มีคุณคาในทางบวก 

2.  ความสัมพันธระหวางการกระทํากับผลลัพธ (Instrumentality)  หมายถึง       
ความเชื่อหรือความเขาใจของบุคคลเกี่ยวกับโอกาสความเปนไปไดที่จะไดรับผลตอบแทนจากการรับรู
คุณคา  เชน  บุคคลที่เขาใจวาเขาจะไดรับเงินเพิ่มข้ึนหรือไดรับสิทธิพิเศษถาหากเขามีผลผลิตสูงซึ่ง
ไดมาจากการพยายามทํางานหนักผลผลิตจึงมีคาความสัมพันธสูง  หรือนักเรียนเชื่อวาเขาขยันเรียน
อยางหนักแลวจะมีผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและผลการเรียนที่สูงนี้จะทําใหเขาไดมาซึ่งใบ
ประกาศนียบัตร  เปนตน 

3.  ความคาดหวัง (Expectancy)  หมายถึง  ความเชื่อหรือความเขาใจของบุคคล
เกี่ยวกับโอกาสของความเปนไปไดที่ความพยายามในการปฏิบัติงานจะสงผลตอระดับความสําเร็จของ
งาน  เชน  การที่บุคคลเชื่อวาหากเขาทํางานหนักแลวจะไดผลผลิตสูงดวยเขาจะมีความคาดหวังอยาง
สูงวาการทํางานหนักทําใหมีผลผลิตสูงขึ้น  หากเขาทํางานหนักมากขึ้นผลผลิตก็จะสูงมากขึ้นดวย  
เปนตน 

นอกจากนี้   (ธงชัย  สมบูรณ. 2549 : 260-261  ;   อางอิงจาก  Bandura. 1977  )    
กลาววายังมีองคประกอบที่ทําใหเกิดความคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถแหงตน  คือ     

1. ความสําเร็จในการทํางาน  เปนประสบการณตรงจึงมีผลตอความคาดหวังเกี่ยวกับ
ความสามารถของบุคคลอยางมาก  ความสําเร็จในการทํางานจะเปนตัวเพิ่มความคาดหวังเกี่ยวกับ
ความสามารถของบุคคล   
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2.  การไดเห็นประสบการณของผูอ่ืน  ซึ่งถือวาเปนตัวแบบใหบุคคลนํามาพิจารณา
ความสามารถของตน  เมื่อบุคคลสังเกตเห็นผูอ่ืนไดรับความสําเร็จในการทํางานที่ยาก  โดยไมมีผลเสีย
ตามมาทําใหเกิดความคาดหวังวาตนก็สามารถทํางานนั้นไดถาตั้งใจและพยายาม 

3.  การพูดชักจูงของผูอ่ืน  เปนการรับเอาคําแนะนําชักจูงของผูอ่ืนมาเพื่อพัฒนา
ความสามารถของตนเปนเครื่องชวยเพิ่มกําลังใจและความมั่นใจทําใหบุคคลเกิดความเชื่อมั่นวาตนมี
ความสามารถที่จะทํางานไดสําเร็จถึงแมวาจะเคยทํางานไมสําเร็จมาแลว 

4.  ความตื่นเตนทางอารมณ  บุคคลจะรับรูวาตนตื่นเตนมีความวิตกกังวลหรือความ
กลัวจากอาการกระตุนของรางกายในสภาวะที่รางกายถูกกระตุนมากนัก  จะทําใหการทํางานไมได
ผลดีหากบุคคลรับรูวาตนมีความวิตกกังวลในระดับสูงจะคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตนในการ
ทํางานนั้นในระดับตํ่า 

จากปจจัยที่สรางแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรในองคการดังที่กลาวมาขางตน  
สามารถสรุปไดวา ทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายในตนเองสงผลตอการปฏิบัติงานใหเกิดผลที่ดีข้ึน
ได  หากบุคลากรในองคการมีความตั้งใจและมีความเชื่อมั่นในตนเอง  และพยายามทํางานเพื่อใหงาน
นั้นประสบความสําเร็จเพื่อเปาหมายของตนเองและองคการ 

 
3.  การพัฒนาองคการ 

3.1  ความหมายของการพัฒนาองคการ 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนาองคการ  มีนักวิชาการไดใหความหมาย

ของการพัฒนาองคการ  ดังตอไปนี้ 
ลูธานส (Luthans. 1995 : 565)  ใหความหมายไววา  การพัฒนาองคการ  หมายถึง       

การเพิ่มประสิทธิผลของการแกปญหา  และความสามารถในการปรับตัวมุงสูอนาคตขององคการ         
เปดโอกาสใหสมาชิกเพิ่มความตระหนักรู  และการเขามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้เพื่อผสมผสาน
วัตถุประสงคสวนบุคคลใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการ 

แมคกิล (McGill. 1977 : 3)  กลาววา  การพัฒนาองคการเปนกระบวนการวางแผนที่มุง
จะพัฒนาความสามารถขององคการเพื่อใหสามารถที่จะบรรลุและธํารงไว      ซึ่งระดับการปฏิบัติงานที่
พอใจที่สุด  ซึ่งสามารถวัดไดในแงของประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลและความเจริญเติบโตขององคการ 

ธงชัย  สมบูรณ (2549 : 163-164)  การพัฒนาองคการ  หมายถึง  การทําแผนเพื่อ
ดําเนินการเปลี่ยนแปลงองคการใหเกิดความมีประสิทธิผลและใหความสําคัญดานความเปนมนุษย
มากยิ่งขึ้น  คือ   
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1.  เคารพในความเปนมนุษย  คือ  มนุษยทุกคนมีความรับผิดชอบ  มีสติปญญา
ตองการในการเอาใจใส  และตองการไดรับการปฏิบัติดวยความเคารพแหงความเปนมนุษยจากผูอ่ืน 

2. ความไววางใจและชวยเหลือเจือจุน  คือ  องคการที่ถือวามีสุขภาพดีและมี
ประสิทธิผลตองมีลักษณะของความไววางใจ  มีความนาเชื่อถือ  มีบรรยากาศที่เปดเผยและใหการ
เกื้อกูลกัน 

3.  มีความเสมอภาคดานอํานาจ  คือ  บุคลากรทุกคนมีความเสมอภาคทางดาน
ความคิดและการแสดงความคิดเห็น 

4.  กลาเผชิญปญหา  คือ  ไมเลี่ยงและไมหนีปญหา  สามารถกลาเผชิญปญหาอยาง 
เปดเผย 

5. การมีสวนรวม  คือ  บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการนําพาองคการไปสูจุด            
มุงหมายโดยการแสดงความคิดเห็น  ชวยคิดชวยทํา  ชวยแกไขปญหา  ทํางานรวมกันเปนทีมแสดงถึง
ความสามัคคีและเปนสวนหนึ่งขององคการ 

กีรติ  ยศยิ่งยง (2548 : 2)  การพัฒนาองคการ  หมายถึง  กระบวนการแสวงหาแนวทาง
เพื่อพัฒนาความสามารถขององคการอยางเปนระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลและความ
สมบูรณขององคการ  โดยนําความรูทางดานพฤติกรรมศาสตรเขามาประยุกตใชในการพัฒนาทั้งใน
ระดับบุคคล  ระดับกลุมและระดับองคการ  เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายและความเจริญเติบโต
ขององคการ 

วรภัทร  ภูเจริญ (2548 : 11-12)  กลาววา  องคการที่จะเปนอมตะได  คือ  องคการ          
ที่ปรับตัวไดตามสถานการณ  เรียนรูที่จะเอาตัวรอดในความเปลี่ยนแปลงตางๆ  ที่เกิดขึ้น  โดยตองปรับ
องคการใหเปนองคการที่พัฒนาคน  สรางคนมาเปนสวนสําคัญในการนําพาองคการใหบรรลุเปาหมาย  
ดวยการคิดใหม  ทําใหม   

จากความหมายของการพัฒนาองคการที่กลาวมาขางตน  สามารถสรุปไดวา  การพัฒนา
องคการ  หมายถึง  ความตองการใหองคการมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่กาวหนาขึ้นในอนาคต  
โดยใหสมาชิกในองคการมีสวนรวมในการแกไขปญหาและชวยกันพัฒนาองคการใหบรรลุเปาหมาย  
ทั้งนี้เพื่อประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลขององคการ  และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 

 
 3.2  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาองคการ 
        ความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วทางดานวิทยาการและเทคโนโลยี  ความเปลี่ยนแปลง          
ทางคานิยมและวัฒนธรรมของบุคคลสงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคการ  ทําใหองคการ           
ที่ตองการความเจริญกาวหนาและเจริญเติบโตในอนาคตจําเปนตองวางแผน   เพื่อปรับปรุง
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เปลี่ยนแปลงองคการใหมีประสิทธิผลและสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  จึงมี
นักวิชาการใหความสนใจในการแสวงหาแนวคิดและวิธีการตางๆ มาชวยในการฟนฟูองคการในการที่
จะปรับตัวให เขากับสภาพแวดลอมที่ เปลี่ยนแปลงไป   การพัฒนาองคการ  (Organization 
Development)  หรือเรียกสั้นๆวา O.D. เปนกระบวนการหนึ่งในการนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงใน
องคการอยางเปนระบบและมีแบบแผน (สุนันทา  เลาหนันทน. 2548 : 43) 
 

3.3  คุณลักษณะสําคัญของการพัฒนาองคการ 
การพัฒนาองคการใหไดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เจริญเติบโตไปสูอนาคตที่มั่นคง

และมีความไดเปรียบทางการแขงขันนั้น  ตองมีคุณลักษณะของการพัฒนาองคการ (สุนันทา              
เลาหนันทน. 2548 : 53-56)  ดังตอไปนี้ 

1. การพัฒนาองคการเปนการระดมทรัพยากรตางๆ  มาชวยในการพัฒนาและวางแผน
เพื่อแกไขปญหาขององคการ 

2. การพัฒนาองคการเปนการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ  คือ  เปนการเปลี่ยนแปลงองคการ
ในลักษณะที่สัมพันธและเกี่ยวของกันทุกระบบ 

3.  การพัฒนาองคการตองกระทําตอเนื่องตลอดเวลาและใชเวลานาน   
4. ผูนําองคการตองมีสวนรวมในการพัฒนาองคการ มีสวนชวยสนับสนุนและตระหนักถึง

ความรับผิดชอบ  
5.  การพัฒนาองคการมุงเนนการเพิ่มสมรรถนะและสุขภาพที่สมบูรณขององคการ      
6. การพัฒนาองคการเปนการเปลี่ยนแปลงคานิยม  พฤติกรรมและการปฏิบัติงานของ

บุคลากรกลุมตางๆ  ในองคการ 
7. การพัฒนาองคการตองไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง 
8.  การพัฒนาองคการ  เนนเรื่องของการใชความรูทางดานพฤติกรรมศาสตรและการวิจัย

เชิงปฏิบัติการ 
9. การพัฒนาองคการจําเปนจะตองอาศัยฐานขอมูลเกี่ยวกับระบบและกระบวนการตางๆ  

ขององคการที่เปนจริง 
10. การพัฒนาองคการเปนกระบวนการที่ใชประสบการณเปนพื้นฐาน  เปดโอกาสให

บุคคลไดเรียนรูโดยการกระทํา   
11. การพัฒนาองคการตองมีการกําหนดเปาหมายและการวางแผนดําเนินการเพื่อให

บรรลุเปาหมาย  โดยเปดโอกาสใหสมาชิกเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอนตางๆ  ของการดําเนินการ 
12. การพัฒนาองคการเนนการพัฒนาการทํางานเปนกลุมหรือเปนทีม   
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จากคุณลักษณะดังกลาวขางตน  สามารถสรุปลักษณะเดนของคุณลักษณะของการ
พัฒนาองคการไดดังแผนภาพตอไปนี้ 

 
ภาพประกอบ  3  คุณลักษณะของการพัฒนาองคการ 

 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 4.1  งานวิจัยในประเทศ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของเรื่ององคการแหงการเรียนรู  สามารถรวบรวมงานวิจัย  
ที่เกี่ยวของ  ดังตอไปนี้ 

บุบผา  พวงมาลี (2542 : 116-117)  ศึกษาเรื่องการรับรูความเปนองคการแหงการเรียนรู
ของฝายการพยาบาล  โรงพยาบาลของรัฐ  เขตกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพ  
จํานวน  380  คน  เปนงานวิจัยเชิงบรรยายโดยใชแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้ 
(Peter Senge. 1990)  และสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  5  คน  ผลการวิจัยพบวา  ความเปน    
องคการแหงการเรียนรูของฝายพยาบาล  โรงพยาบาลของรัฐ  เขตกรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยูใน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะของการ
พัฒนาองคการ 

การเปลี่ยนแปลง
อยางมีแผน การเปลี่ยนแปลง  

เชิงระบบ 

การปฏิสัมพันธท่ี
ทําตอเนื่องและใช

เวลานาน 

ใชผูนําในการ
เปลี่ยนแปลง 

เนนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของ

เนนการเปลี่ยนแปลง
คานิยมและวัฒนธรรม
ในการปฏิบัติงาน ตองไดรับการสนับสนุน

จากผูบริหารระดับสูง 

เนนการใชความรูดาน
พฤติกรรมศาสตรและ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ 

การเปลี่ยนแปลงที่ใช
ขอมูลเปนพื้นฐาน 

ใชประสบการณ
เปนพื้นฐาน 

เนนการกําหนด
เปาหมายและการ

วางแผน 

เนนการทํางาน
เปนกลุมและเปน
ภารกิจของทุกคน 
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ระดับสูง  และเมื่อพิจารณาองคประกอบความเปนองคการแหงการเรียนรูจําแนกเปนรายดาน  พบวา  
ดานการมีแบบแผนความคิดและการสรางวิสัยทัศนรวมกันอยูในระดับสูง  ดานการเปนบุคคลที่รอบรู  
การเรียนรูรวมกันเปนทีมและการคิดอยางเปนระบบอยูในระดับปานกลาง  และเมื่อจําแนกตามสังกัด  
พบวา  สังกัดกระทรวงกลาโหม  กระทรวงสาธารณสุขและสํานักงานตํารวจมีความเปนองคการแหง
การเรียนรูอยูในระดับสูง  สวนสังกัดกรุงเทพมหานครและทบวงมหาวิทยาลัยมีความเปนองคการแหง
การเรียนรูอยูในระดับปานกลาง 

ศุภลัคน  ปูประเสริฐ (2546 : 79-80)  ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการเปนองคการแหงการ
เ รียนรู ของกลุมงานการพยาบาลตามการรับ รู ของพยาบาลวิชาชีพ   โรงพยาบาลของรัฐ                        
เขตกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพ  จํานวน  375  คน  เปนงานวิจัยเชิงบรรยาย
โดยใชแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  ผลการวิจัยพบวา   
การเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานพยาบาลโดยรวมอยูในระดับสูง  และเมื่อพิจารณาความ
เปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลจําแนกเปนรายดานอยูในระดับสูงทั้ง 5 ดาน  คือ  
การเปนบุคคลที่รอบรู  การมีแบบแผนความคิด  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  การเรียนรูรวมกันเปนทีม
และการคิดอยางเปนระบบ 

จากการที่เปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานพยาบาลโดยรวมและจําแนกเปนราย
ดานอยูในระดับสูงเชนเดียวกัน  สามารถอธิบายไดวา  กลุมงานการพยาบาล  โรงพยาบาลของรัฐ                    
เขตกรุงเทพมหานครมีการพัฒนาองคการพยาบาลใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้น  
โดยการนําหลักองคการแหงการเรียนรูมาใชในการพัฒนาองคการและสอดคลองกับ  พสุ  เดชะรินทร 
(2541 : 23-46)  ที่กลาววา  องคการที่มีความสามารถในการเรียนรูมีลักษณะสําคัญ  คือ  สามารถ
ปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป  และพัฒนาความสามารถใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคลและระดับองคการ  และนําผลลัพธที่ไดจากการเรียนรู        
มาประยุกตใช  และผลการวิจัยนี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของ  บุบผา  พวงมาลี (2542)  เร่ืองการ
รับรูความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายพยาบาล  โรงพยาบาลของรัฐ  เขตกรุงเทพมหานครและ  
เสาวรส  บุนนาค (2543)  เร่ืองความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับความเปนองคการแหงการ
เรียนรูของฝายพยาบาลตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ  โรงพยาบาลรัฐ  กรุงเทพมหานคร  ที่พบวา  
การเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการพยาบาลโดยรวมอยูในระดับสูงเชนกัน 

ปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล (2547 : 82)  ศึกษาเรื่องปจจัยดานภาวะผูนําและองคการแหง
การเรียนรูที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน   ในเขตพัฒนาพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก   กลุมตัวอยางเปนครู ผูสอนโรงเรียน
ประถมศึกษา  จํานวน  370  คน  เปนงานวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของป
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เตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  ผลการวิจัยพบวา  การเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน
ประถมศึกษา  ทั้งโดยรวมและจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทั้ง 5 ดาน  คือ  การเปนบุคคลที่รอบ
รู     การมีแบบแผนความคิด  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  การเรียนรูรวมกันเปนทีมและการคิดอยาง
เปนระบบ  ทั้งนี้เนื่องจากกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  วัฒนธรรมตลอดจน
การปฏิรูปการศึกษา  จึงทําใหโรงเรียนตองปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง  โดยเฉพาะผูบริหาร  ดังที่               
สงบ  ประเสริฐพันธ (2543 : 90)  กลาววา  ผูบริหารยุคปจจุบันจะตองสรางภาพพจนใหมใหเปนผูนํา
ทางวิชาการ  มีหนาที่นําแนวคิดใหมๆ ไปสูการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดานตางๆ ทําให
ผูบริหารโรงเรียนตองพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  อีกทั้งผูบริหารยังมีการพัฒนาบุคคลขององคการให
นําความรูที่มีอยูพัฒนาองคการใหเดินไปขางหนาตามวิสัยทัศนที่มีอยูรวมกันที่แตละคนจะเรยีนจากกนั
และกัน  และรูรวมกันกลายเปนความรูขององคการ 

วีรพล  อมรปยะฤกษ (2546)  ศึกษาเรื่องการศึกษาการรับรูความเปนองคการแหงการ
เรียนรูของครูในสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 1  โดยใชกรอบแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้ 
(Peter Senge. 1990)  ผลการวิจัยพบวา  ครูในสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 1 มีการรับรู
ความเปนองคการแหงการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับสูง  และเมื่อพิจารณาจําแนกเปนรายดาน
พบวาอยูในระดับสูงทั้ง 5 ดาน  โดยมีคาเฉลี่ยเรียงตามลําดับดังนี้  คือ  การเปนบุคคลที่รอบรู  การมี
แบบแผนความคิด  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  การคิดอยางเปนระบบ  และการเรียนรูรวมกันเปนทีม  
และครูในสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 1  ที่สอนประเภทวิชาตางกันมีการรับรูความเปน      
องคการแหงการเรียนรูในภาพรวมไมแตกตางกัน 

อภันตรี  รอดสุทธิ (2540)  ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสําคัญกับความ
เปนไปไดในทางปฏิบัติของแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู  :  กรณีศึกษาโครงการจตุสัมพันธ  ธนาคาร
ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  โดยการใชแบบสอบถามที่มุงศึกษาเฉพาะการรับรูความสําคัญและ
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติเกี่ยวกับแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูของ Peter Senge  กลุมตัวอยาง
เปนพนักงานที่เขารวมโครงการจตุสัมพันธของธนาคารไทยพาณิชย  จํานวน 101 คน  ผลการศึกษา
พบวาพนักงานที่เขารวมโครงการจตุสัมพันธ  มีการรับรูความสําคัญและความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูรวมกันเปนทีม  และ
พบวาพนักงานกลุมที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีมีการรับรูความสําคัญของแนวคิดองคกรแหงการ
เรียนรูตํ่ากวากลุมที่จบปริญญาตรี  และความสัมพันธระหวางการรับรูความสําคัญและความเปนไปได
ในทางปฏิบัติของแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูโดยรวมของพนักงานมีความสัมพันธในระดับปานกลาง       
แตการรับรูความสําคัญและความเปนไปไดในทางปฏิบัติในเรื่องความเปนบุคคลที่รอบรูพบวามี
ความสัมพันธในระดับตํ่า 
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กัลยาณี  คําแดง (2542)  ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะกับวินัยในการ
สรางองคกรแหงการเรียนรู  กรณีศึกษา  :  องคกรโทรศัพทแหงประเทศไทย  กลุมตัวอยางเปนพนักงาน
สังกัดกลุมงานดานชาง/วิศวกรรม  จํานวน 308 คน ใน 7 ฝาย  ผลการศึกษาพบวา  ในดานพฤติกรรม
พนักงานมีโลกทัศนที่มองโลกตามความเปนจริงหรือการมีแบบแผนความคิดอยูในระดับมากที่สุดเปน
อันดับแรก  รองลงมาคือการเปนบุคคลที่รอบรู  แตมีทัศนคติตองาน/องคกรอยูในระดับมาก  และพบวา
ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และทัศนคติตองานมีความสัมพันธกับวินัยทั้ง 5 ประการขององคกรแหง
การเรียนรูในเชิงบวก 

เจริญสุข  ภาวศิริพงษ (2542)  ศึกษาการพัฒนาแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู            
เปนการศึกษาแนวคิดและกิจกรรมเกี่ยวกับเร่ืององคกรแหงการเรียนรู  ซึ่งเปนแนวคิดการพัฒนาองคกร
ที่เนนการสรางปจจัยและสภาพแวดลอม  เพื่อใหสมาชิกขององคกรเกิดการเรียนรูสามารถพัฒนา
ตนเองอยูตลอดเวลา  การกําหนดวิสัยทัศน  การศึกษาใหรูสภาพสภาพแวดลอมขององคกร            
การกําหนดนโยบายและกลยุทธขององคกร  การฝกอบรม  การปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกรใหม      
การปรับปรุงกระบวนการทํางาน  การสรางบรรยากาศในองคกรเพื่อสนับสนุนการเรียนรู  และการ
ประเมินผล     เปนวิธีการที่ใชเพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรูข้ึนในองคกร  และวิเคราะหธนาคารไทย
พาณิชยที่ไดนําแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูมาใชในการพัฒนาองคกร  พบวาปจจัยที่ทําใหองคกร
ประสบความสําเร็จในการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู  คือ  ความรวมมือและความเขาใจเรื่ององคกร
แหงการเรียนรู  การติดตอส่ือสารในองคกร  ความสามารถในการเลือกแนวทางและกิจกรรมที่
เหมาะสมกับองคกรและนําเสนอเนื้อหาของการเรียนรูในองคกรในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร
ชวยสอน (CAI)  ที่บันทึกในแผนซีดีรอมและโฮมเพจอยูในระบบเครือขายคอมพิวเตอรอินเตอรเน็ตเพื่อ
นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับเร่ืององคกรแหงการเรียนรูสําหรับผูสนใจศึกษาเพิ่มเติมดวยตนเอง 
 

4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของเรื่ององคการแหงการเรียนรู  สามารถรวบรวมงานวิจยัที่

เกี่ยวของ  ดังตอไปนี้ 
เดวิด (David.1997)  ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคการแหงการ

เรียนรู โดยไดศึกษาในแงการปฏิบัติกิจกรรมของผูบริหารในการกระตุนใหเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล
และรายกลุม  ผลการวิจัยพบวา  พฤติกรรมและการปฏิบัติของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอการ
เรียนรูเปนรายบุคคลและรายกลุม  นอกจากนี้ยังพบวา  ผลการวิจัยมีลักษณะเฉพาะดังนี้  1)  หัวหนา
ทีมไดปฏิบัติบทบาทของผูนําการเปลี่ยนแปลง  2)  ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองมีการสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  โดยการสนับสนุนความรวมมือและนําศักยภาพของทีมมาใช  3)  ผูนํามีพฤติกรรมที่เหมาะสม  
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4)  มีการทาทายใหทีมมีการตั้งคําถามและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  5)  มีการแบงปนความรู
และขอมูลสารสนเทศเพื่อชวยในการเรียนรูของทีม  6)  ผูนําสงเสริมใหทีมมีโอกาสที่จะเรียนรูภาพรวม  
และวิธีการปฏิบัติ  รวมทั้งการตัดสินใจที่มีผลตอระบบ  7)  ผูนําสงเสริมใหสมาชิกในทีมมีโอกาสเรียนรู
ความเปนผูนําดวยตนเอง  จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา  องคการตางๆ ควรที่จะมีการสอนผูบริหาร
เกี่ยวกับบทบาทในการสงเสริมองคการของตนใหเปนองคการแหงการเรียนรู  และใหมีการคิดอยางเปน
ระบบ  รูปแบบการปฏิบัติของผูนํามีผลตอการปฏิบัติของผูใตบังคับบัญชา  ผูบริหารควรสราง
บรรยากาศเพื่อสงเสริมการเรียนรูในที่ทํางาน  ความรูและระบบขอมูลสารสนเทศนับเปนองคประกอบ
สําคัญที่จะกอใหเกิดองคการแหงการเรียนรู 

บารคเกอร และคารมาราตา (Barker and Camarata. 1998)  ไดทําการศึกษาเรื่อง
บทบาทการสื่อสารในการสรางสรรคและคงไวซึ่งความเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยศึกษาในกรณี
ตัวอยางที่ใชการสื่อสารเปนพื้นฐานในการสรางสรรคและคงไวซึ่งองคการแหงการเรียนรู  บริษัท โกดัก   
ไดใชกลยุทธส่ือสารในการเชื่อมโยงเขาสูองคประกอบขององคการแหงการเรียนรูตามทฤษฎีของปเตอร  
เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  คือ  การคิดอยางเปนระบบ  แบบแผนการคิด  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน              
การเรียนรูรวมกันเปนทีม  และการเปนบุคคลรอบรู  ซึ่งทุกองคประกอบตองใชการสื่อสารเปนพื้นฐาน
เพิ่มสัมพันธภาพที่ดีและสรางความไววางใจ 

แคบเพิลเทลลิ (Ceppetelli. 1995)  ไดศึกษาการสรางองคการแหงการเรียนรูในกลุม   
โรงพยาบาลเวอรมันท (Vermont)  ซึ่งประกอบดวยโรงพยาบาลชุมชนในเครือขาย  รวมทั้งสิ้น 15 แหง  
ศึกษาโดยใชกรอบแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้ (Peter Senge. 1990)  ซึ่งมีองคประกอบที่กอใหเกิด
องคการแหงการเรียนรู 5 ประการ  คือ  การเปนบุคคลที่รอบรู  การมีแบบแผนความคิด  การสราง
วิสัยทัศนรวมกัน  การเรียนรูรวมกันเปนทีมและการคิดอยางเปนระบบ  ซึ่งดําเนินการศึกษาโดยให
ผูบริหารของฝายการพยาบาลจากโรงพยาบาล 7 แหง  เขารวมประชุมเพื่อที่จะเสนอการใชแหลงขอมูล
เพื่อการศึกษาอยางตอเนื่อง  โดยในขั้นแรกมีการชี้ใหเห็นถึงความแตกตางระหวางสถานการณปจจุบัน
กับการสรางวิสัยทัศนรวมกันในอนาคต  การปฏิบัติดังกลาวเปนสิ่งจําเปน  ทั้งนี้เพราะสามารถลด
ชองวางระหวางความเปนจริงกับวิสัยทัศนได  ซึ่งชองวางที่มีอยูนี้เปนสิ่งที่กอใหเกิดความเครียดแหง
การสรางสรรค  ซึ่งจะเปนพลังที่จะนํามาใชดึงความจริงไปสูวิสัยทัศน  ผลการศึกษาพบวามีผลลัพธที่
สามารถวัดไดซึ่งประกอบดวย  บทบาทใหมของผูที่เปนและไมเปนพยาบาล  มีการนํารูปแบบการ
บริหารจัดการที่สรางขึ้นไปใช  และมีการปฏิบัติตาม Critical pathway  นอกจากนี้ยังพบวาระยะเวลาที่
อยูโรงพยาบาลลดลง  วัฒนธรรม  การเปลี่ยนแปลงเปนทางบวก  ความพึงพอใจของผูปวยและ
พยาบาล  และความรวมมือระหวางแพทยและพยาบาลเปนไปในทางบวกเชนกัน  สวนในดานคุณคาที่
เกิดขึ้นพบวาเครือขายทางดานการปฏิบัติและดานการศึกษา  ผลจากการสัมภาษณพบวาพยาบาลเขา
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รวมโครงการมีความกระตือรือรน  การเปลี่ยนแปลงตางๆ ดังกลาวเกิดจากการที่พยาบาลมีความรูสึก
วาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการ  ผลที่ตามมาจากการที่พยาบาลเขารวมโครงการคือ  มีการแกไข
ปญหารวมกัน  แลกเปลี่ยนประสบการณกันและกัน  มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน      จากการนํา
แนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้มาใชในครั้งนี้พบวา  ผูบริหารมีสวนที่ทําใหเกิดองคการแหงการเรียนรู  โดยที่
มีการสนับสนุนเรื่องเวลาในการกอใหเกิดการเรียนรูที่เหมาะสม   
 
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

        
การดําเนินการศึกษาคนควาครั้งนี้  ผูวิจัยมีความมุงหมายเพื่อศึกษาสภาพความเปนจริง

และสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  โดยมีลําดับข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 
1. การกําหนดประชากรของการศึกษา 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1.  การกําหนดประชากรของการศึกษา 

ประชากรของการศึกษาคนควาครั้งนี้เปนครูโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  จํานวน 4 โรงเรียน  รวมทั้งหมด  101 คน  ดังตอไปนี้ 
 
 

โรงเรียน ครู (คน) 
1.  โรงเรียนศรสีวัสด์ิพิทยาคม   อําเภอศรีสวัสด์ิ 
2.  โรงเรียนอนุบาลสงัขละบุรี   อําเภอสังขละบุรี     
3.  โรงเรียนอนุบาลไทรโยค  อําเภอไทรโยค 
4.  โรงเรียนรมเกลา กาญจนบุรี   อําเภอทองผาภูม ิ

29 
24 
24 
24 

รวมทัง้หมด 101 
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2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ

เรียนรูของโรงเรียนในฝน  ที่ผูวิจัยไดนํากรอบแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้  ไดแก  1)  การเปนบุคคลทีร่อบรู  
(Personal Mastery)  2)  การมีแบบแผนความคิด  (Mental Model)  3)  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  
(Shared Vision)  4)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning)  5)  การคิดอยางเปนระบบ  
(System Thinking)  และคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  (Characteristics of lab school) 
 
 2.1  ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

        เปนแบบสอบถามที่ศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3        
ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา  (Rating  scale)  ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน  ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ศึกษาขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนในฝน  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษา  และประสบการณในการทํางาน 

 ตอนที่ 2  ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3  ซึ่งประกอบดวย  องคประกอบทั้ง 5 ของปเตอร เซงกี้  ไดแก  1)  การเปนบุคคลที่
รอบรู  (Personal Mastery)  2)  การมีแบบแผนความคิด  (Mental Model)  3)  การสรางวิสัยทัศน
รวมกัน  (Shared Vision)  4)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning)  5)  การคิดอยางเปนระบบ  
(System Thinking)  และคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  (Characteristics of lab school) 
  ตอนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการ
เรียนรู 
 
 2.2  การสรางและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

 การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  ผูวิจัยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 
1.  ศึกษาองคความรูที่เกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู  จากหนังสือ  ตํารา  เอกสาร

และงานวิจัยตางๆ  ที่เกี่ยวของ    
2.  นําผลการศึกษาเอกสารในขั้นตอนที่ 1 มาสังเคราะหองคประกอบขององคการแหง

การเรียนรู  กําหนดคํานิยามศัพทเฉพาะที่มีลักษณะเปนคํานิยามเชิงปฏิบัติการใหครอบคลุมครบถวน  
เพื่อเปนกรอบในการสรางแบบสอบถาม 
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3.   สรางขอคําถามถามใหครอบคลุมองคประกอบขององคการแหงการเรียนรูและ    
คํานิยามศัพทที่ไดกําหนดไว   

4.   นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  เพื่อตรวจสอบ    
คุณภาพเบื้องตนในดานความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  ตลอดจนสํานวนภาษาที่ใช  แลวนํามาปรับปรุง
แกไข 

5.   นําแบบสอบถามเสนอตอผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  จํานวน  5  ทาน  ไดตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  สํานวนภาษาที่ใช  เพื่อใหแบบสอบถามมีความถูกตองชัดเจน  ใชเทคนิค  
IOC  โดยเลือกขอที่มีคา  IOC ≥ 0.5 ใหเปนแบบสอบถามในครั้งนี้  ซึ่งใชสูตร (ลวน สายยศ และ
อังคณา สายยศ. 2538 : 208) 
 

 IOC   =  
N
R∑  

เมื่อ IOC   แทน   ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ 
  R∑      แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญเนื้อหา
ทั้งหมด 
  N       แทน    จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
ซึ่งผลของการตรวจสอบความเที่ยงตามเนื้อหา  (Content Validity)  นั้น  ไดคาดัชนีความสอดคลองอยู
ระหวาง  0.80 - 1.00   

6.   นําแบบสอบถามที่ผูเชี่ยวชาญทั้ง  5  ทาน  ตรวจสอบเรียบรอยแลวมาปรับปรุง 
แกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ 

7.   นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try Out)                  
กับครูโรงเรียนหนองปรือพิทยาคม  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรีเขต1 จํานวน 33  คน 

8.   นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาหาคาความเชื่อมั่น  (reliability)   ดวยวิธีการ
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค  (Cronbach’s alpha coefficient) โดยใชสูตร (พวงรัตน       
ทวีรัตน. 2538 : 125)   

 ∝   =  
1−n

n

⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ ∑
− 2

2

1
t

i

S
S  

เมื่อ ∝      แทน  สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
 n   แทน  จํานวนขอ 

 
2

iS  แทน  คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 
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 2
tS   แทน  คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ  

ไดคาความเชื่อมั่นจําแนกเปนรายขออยูระหวาง  0.3199 – 0.7590  และไดคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ 0.9277  

9.   จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาคนควาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  คร้ังนี้  ผูวิจัยดําเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับข้ันตอน   ดังนี้ 

1.   ติดตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพื่อขอหนังสือราชการ 
ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยไปยังผูอํานวยการโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  
ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลสังขละบุรี  ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลไทรโยค  และผูอํานวยการ
โรงเรียนรมเกลา  กาญจนบุรี   

2. นํ าหนั ง สื อ ขอความอนุ เ ค ราะห จ ากบัณฑิ ตวิ ทยาลั ย   มหาวิ ทยาลั ย                      
ศรีนครินทรวิโรฒ  ยื่นตอผูอํานวยการโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลสังขละ
บุรี  ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลไทรโยค  และผูอํานวยการโรงเรียนรมเกลา  กาญจนบุรี    เพื่อขอ
ความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามวันเวลาที่กําหนด 
 
4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาทั้งหมด   
ดําเนินการจัดกระทําและวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอรตามขั้นตอนดังนี้ 

 1.   นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนทุกฉบับมาตรวจสอบความสมบูรณ   
2.   ใหรหัสและตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตามเกณฑการใหคะแนนของ         

Likert Scale  ดังนี้  คือ   
     ความคิดเห็น / ระดับการปฏิบัติมากที่สุด กําหนดคะแนนเปน  5   คะแนน 
     ความคิดเห็น / ระดับการปฏิบัติมาก  กําหนดคะแนนเปน  4   คะแนน 
     ความคิดเห็น / ระดับการปฏิบัติปานกลาง กําหนดคะแนนเปน  3   คะแนน 
     ความคิดเห็น / ระดับการปฏิบัตินอย  กําหนดคะแนนเปน  2  คะแนน 
     ความคิดเห็น / ระดับการปฏิบัตินอยที่สุด กําหนดคะแนนเปน  1 คะแนน 
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3.   หาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบสอบถาม   และแปลความหมาย
ของคาเฉลี่ยตามเกณฑ  ดังตอไปนี้ 
     คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00  หมายถึง  การเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับสูงสุด        
     คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49  หมายถึง  การเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับสูง 
     คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49  หมายถึง  การเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง 
     คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49  หมายถึง  การเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับตํ่า 
     คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49  หมายถึง  การเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับตํ่าที่สุด 
  4.  ดําเนนิการวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม        
ที่ไมเปนอิสระจากกนั  โดยการทดสอบคาที (t-test) 
 
5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

5.1 คารอยละ  (Percentage)  โดยใชสูตร  (ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ. 2531 : 59)   
 

100×=
n
fP  

 
     เมื่อ   P    แทน  คารอยละ 
 f    แทน  คาความถี่ที่ตองการแปลงเปนรอยละ 
 n     แทน  จํานวนความถี่ทั้งหมด 
  
5.2 คาเฉลี่ย  (Mean)  โดยใชสูตร  (พวงรัตน  ทวีรัตน. 2538 : 137)   
 

   
N

Xi
u

N

i
∑
== 1  

 
      เมื่อ  µ       แทน  คาเฉลี่ย 
   ∑ X   แทน  ผลรวมทั้งหมดของขอมูล 
   N      แทน  จํานวนประชากรทั้งหมด 
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 5.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)โดยใชสูตร(บุญชม ศรีสะอาด.2541 : 85)   
 

   ( )
N

uX∑ −
=

2

σ  
 

     เมื่อ  σ   แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  X    แทน  คะแนนแตละตัว 
  u    แทน  คาเฉลี่ยของคะแนนประชากร 
  ∑ − )( uX   แทน  ผลรวมของคาเบี่ยงเบนของคะแนนแตละตัวจากคาเฉลี่ย 
  N   แทน  จํานวนสมาชิกของประชากร 
 

 5.4  ทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่ไมเปน
อิสระจากกัน  โดยทดสอบคาที่ (t-test)  โดยใชสูตร (พวงรัตน ทวีรัตน. 2538 : 165) 
    
   t   =  

( ) 122 −∑−∑

∑

nDDn

D  

 
เมื่อ  D   แทน  ผลตางของคะแนนในแตละคู 
  n    แทน  จํานวนคู 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

        
การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปน

องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ผูวิจัย
ไดสงแบบสอบถามไปยังครูโรงเรียนในฝน  จํานวน 4 โรงเรียน  รวมทั้งสิ้น 101 คน  ซึ่งไดรับ
แบบสอบถามตามจํานวนและสมบูรณครบถวน  คิดเปนรอยละ 100  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่
สมบูรณครบถวนมาวิเคราะหขอมูล  โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  SPSS  ตามลําดับ  ดังนี้ 

 
การวิเคราะหขอมูล   

ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอน  ตามความมุงหมายของการวิจัย  ดังนี้ 
ตอนที่ 1  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กาญจนบุรี  เขต 3 โดยใชสถิติคารอยละ 
ตอนที่ 2  ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกีย่วกบัการเปน

องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3      
รายขอ  รายดานและโดยรวม  โดยใชสถิติคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบคาที (t-test) 

ตอนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปนี้ 
u  แทน คาเฉลี่ย 
σ  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
t   แทน คาสถิติที่ใชพิจารณา t-distribution 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3  

ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และประสบการณในการทํางาน                 
ปรากฏผลดังตาราง 1 
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ตาราง 1  จํานวนและคารอยละของครูโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี      
   เขต 3  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และประสบการณในการทํางาน      
            

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 
          ชาย 
          หญิง 

 
35 
66 

 
34.65 
65.35 

รวม 101 100.00 
2.  อายุ 
          21-30 ป 
          31-40 ป 
          41-50 ป 
          51 ปข้ึนไป  

 
38 
37 
16 
10 

 
37.62 
36.63 
15.85 
9.90 

รวม 101 100.00 
3.  ระดับการศึกษา 
          ตํ่ากวาปริญญาตรี 
          ปริญญาตรี 
          สูงกวาปริญญาตรี 

 
2 

93 
6 

 
1.98 
92.08 
5.94 

รวม 101 100.00 
4.  ประสบการณในการทํางาน 
          1-10 ป 
          11-20 ป 
          21-30 ป 
          31 ปข้ึนไป 

 
48 
32 
14 
7 

 
47.52 
31.68 
13.86 
6.94 

รวม 101 100.00 
 
 จากตาราง 1  พบวา  ครูโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
เปนเพศชาย  จํานวน 35 คน  คิดเปนรอยละ 34.65  เปนเพศหญิง  จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 
65.35  โดยรอยละ 37.62  มีอายุระหวาง 21-30 ป  รองลงมามีอายุระหวาง 31-40 ป  คิดเปนรอยละ 
36.63  ทั้งนี้ครูโรงเรียนในฝนจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  จํานวน 93 คน  คิดเปนรอยละ 92.08  
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และมีประสบการณในการทํางานอยูระหวาง 1-10 ป  จํานวน 48 คน  คิดเปนรอยละ 47.52  รองลงมา
มีประสบการณในการทํางานอยูระหวาง 11-20 ป   จํานวน 32 คน  คิดเปนรอยละ 31.68 
 

ตอนที่ 2  ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกีย่วกบัการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3       
รายขอ  รายดานและโดยรวม 

ผลการวิเคราะหการศึกษาและเปรียบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3  รายขอ  รายดานและโดยรวม  ปรากฏผลดังตาราง 2-8 
 
ตาราง 2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพ 
   ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่    
   การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ดานการเปนบุคคลที่รอบรู  จําแนกเปนรายขอ (N=101) 
 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การเปนบุคคลที่รอบรู 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
1. ทานเขาหองสมุดเพื่อศึกษาหาความรู
เพิ่มเติมจากสือ่ตางๆ เชน  หนังสือพิมพ  
วารสาร  บทความทางวิชาการ  ตํารา  
สารคดี  วีดีโอ  โทรทัศน  เปนตน 

3.45 1.26 ปานกลาง 4.63 0.64 สูงสุด 

2. ทานซื้อหนงัสือมาอานเพือ่เพิ่มพนู
ความรู   สรางความเพลิดเพลินและเปน
ประโยชนตอการนําไปใชงาน  เชน  
หนงัสือทัว่ไป  หนงัสือพมิพ  วารสาร  
ตํารา  คูมือ  เปนตน 

3.40 1.27 ปานกลาง 4.45 0.85 สูง 
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ตาราง 2 (ตอ) 
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การเปนบุคคลที่รอบรู 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
3. ทานอานขาวเกี่ยวกับเศรษฐกิจ  
สังคม การเมือง  และการศึกษา        
จากหนงัสือพมิพ  วารสารตางๆ  เพื่อ
นํามาแลกเปลีย่นเรียนรูและแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน 

3.63 1.11 สูง 4.71 0.55 สูงสุด 

4. โดยเฉลี่ยทานอานหนงัสอืประเภท
ตางๆ 2.89 1.31 ปานกลาง 4.21 0.99 สูง 

5. ทานใชอินเตอรเน็ทเพื่อสืบคนขอมูล
และหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อประโยชนตอ
ตัวทานและองคการ 

3.25 1.37 ปานกลาง 4.60 0.75 สูงสุด 

6. ในองคการของทานจัดใหมีแหลง
เรียนรูและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อ
ตอการเรียนรูของทาน  เชน  หองสมุด  
หองคอมพิวเตอร  หองทางภาษา     
หองสาระการเรียนรูทัง้    8 สาระ 
หองสมุดวิชาการ  อุทยานวทิยาศาสตร   
สวนสมนุไพร  หองโสตศึกษา   

4.07 1.05 สูง 4.83 0.45 สูงสุด 

7. องคการของทานไดจัดการประชุมครู
อยางเปนทางการและไมเปนทางการ  
เพื่อปรึกษาหารือ  แลกเปลี่ยนเรียนรู
แสดงความคดิเห็นรวมกนั     เพื่อหา
ขอสรุปและดําเนินการตอไป 

3.51 1.29 สูง 4.22 1.04 สูง 

8. ทานไดเขารวมประชุมสัมมนาทาง
วิชาการ  ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ      
รวมอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 

3.01 1.28 ปานกลาง 4.14 1.02 สูง 
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ตาราง 2 (ตอ) 
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การเปนบุคคลที่รอบรู 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
9. องคการของทานเชิญวิทยากรจาก
ภายนอกมาใหความรู  แลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็ซึง่กันและกัน 

2.77 1.29 ปานกลาง 3.73 1.19 สูง 

10. ในกลุมสาระของทานไดมีการ
ประชุมอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการเพื่อพบปะพูดคุย  แสดงความ
คิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกัน
และกัน 

2.42 1.44 ตํ่า 3.56 1.36 สูง 

11. ทานไดรับการสงเสริมสนับสนนุจาก
ผูบริหารในการเพิ่มขีดความสามารถ
เพื่อการสรางสรรคความรูความ
เชี่ยวชาญเฉพาะตน  เชน   ความ
เชี่ยวชาญทางดานภาษา  ศิลปะ  
คอมพิวเตอร  วิทยาศาสตร  ภูมิศาสตร    
รักการอาน  คณิตศาสตร  เปนตน 

3.24 1.34 ปานกลาง 4.17 1.05 สูง 

12. องคการของทานไดจัดทาํโครงการ 
สงเสริมการรักการอาน  การเรียนรูของ
บุคลากรในองคการ  เพื่อใหเกิดการ
เรียนรูและนาํความรูไปใชประโยชนใน
การปฏิบัติงานได 

3.67 1.23 สูง 4.48 0.77 สูง 

รวม 3.27 0.70 ปานกลาง 4.31 0.50 สูง 
 

จากตาราง 2  ดานการเปนบุคคลที่รอบรู  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปนองคการ
แหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปน
รายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ในองคการจัดใหมีแหลงเรียนรูและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อ
ตอการเรียนรู  เชน  หองสมุด  หองคอมพิวเตอร  หองทางภาษา  หองสาระการเรียนรูทั้ง 8 สาระ  
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หองสมุดวิชาการ  อุทยานวิทยาศาสตร  สวนสมุนไพร  หองโสตศึกษา  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.07 
(คาเฉลี่ย 4.07 = 7 แหลง)  รองลงมาคือ  ในองคการไดจัดทําโครงการสงเสริมรักการอานการเรียนรู
ของบุคลากรในองคการ  เพื่อใหเกิดการเรียนรูและนําความรูไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานได  โดยมี
คะแนนเฉลี่ย  3.67  (คาเฉลี่ย 3.67 = 3 คร้ัง/เทอม)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในแตละสาระ
ไดมีการประชุมอยางเปนทางการและไมเปนทางการเพื่อพบปะพูดคุย  แสดงความคิดเห็นและ
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  2.42 (คาเฉลี่ย 2.42 = 2 คร้ัง/สัปดาห) 

สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ     
ในองคการจัดใหมีแหลงเรียนรูและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการเรียนรู  เชน  หองสมุด          
หองคอมพิวเตอร  หองทางภาษา  หองสาระการเรียนรูทั้ง 8 สาระ  หองสมุดวิชาการ  อุทยาน
วิทยาศาสตร  สวนสมุนไพร  หองโสตศึกษา  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.83 (คาเฉลี่ย 4.83 = มากกวา 7 
แหลง)  รองลงมาคือ  มีการอานขาวเกี่ยวกับเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และการศึกษาจาก
หนังสือพิมพ  วารสารตางๆ เพื่อนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูและแสดงความคิดเห็นรวมกัน  โดยมีคะแนน
เฉลี่ย 4.71  (คาเฉลี่ย 4.71 = มากกวา 3 คร้ัง/เทอม)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในแตละ
สาระไดมีการประชุมอยางเปนทางการและไมเปนทางการเพื่อพบปะพูดคุย  แสดงความคิดเห็นและ
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  3.56 (คาเฉลี่ย 3.56 = 4 คร้ัง/สัปดาห) 

 
ตาราง 3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพ 
   ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
   การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ดานการมีแบบแผนความคิด  จําแนกเปนรายขอ (N=101) 
 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การมีแบบแผนความคิด 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
13. ทานไดสรุปแนวคิดใหมๆ   ที่ไดจาก
ประสบการณการทาํงานในแตละวัน  
เพื่อนาํมาปรับปรุงแกไขในการ
ปฏิบัติงานครัง้ตอไป 

2.49 1.26 ตํ่า 3.77 1.16 สูง 
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ตาราง 3 (ตอ) 
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การมีแบบแผนความคิด 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
14. แนวคิดใหมๆ ทีท่านได  สามารถ
นํามาปรับปรุงใชในการปฏิบัติงานและ
เกิดผลดีตอตนเองและองคการ 

3.18 1.29 ปานกลาง 4.21 0.92 สูง 

15. ในการจัดกิจกรรมใดๆ ใหเกิดผล
สําเร็จลุลวงไปดวยดี  ทานไดใชเวลาใน
การวางแผนการปฏิบัติงาน 

2.25 1.10 ตํ่า 3.49 1.27 ปานกลาง

16.  ในการจัดกิจกรรมแตละครั้งไดมี
การจัดการประชุมเพื่อปรึกษาหารือและ
หาขอสรุปกอนที่จะลงมือปฏิบัติงาน 

2.53 1.25 ปานกลาง 3.58 1.22 สูง 

17. ในการเขารวมประชุมเพือ่
ปรึกษาหารือและหาขอสรุปเกี่ยวกบัการ
ดําเนนิงานนั้นๆ ทานไดแสดงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะ 

2.38 1.21 ตํ่า 3.61 1.17 สูง 

18. ทานสรุปผลการปฏิบัติงานตอ
ผูบริหาร  เพื่อใหผูบริหารแสดงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะและนํามา
ปรับปรุงในการปฏิบัติงานครั้งตอไป 

2.68 1.30 ปานกลาง 3.84 1.09 สูง 

19. ทานสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองให
ทันกับการเปลีย่นแปลงของโลกโดย
การศึกษาหาความรู 

4.01 0.95 สูง 4.75 0.48 สูงสุด 

20. ทานมีการทบทวน   ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 3.21 1.19 ปานกลาง 4.45 0.83 สูง 

รวม 2.84 0.77 ปานกลาง 3.96 0.70 สูง 
 

จากตาราง 3  ดานการมีแบบแผนความคิด  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
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จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ  มีความสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก  โดยการศึกษาหาความรู  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.01 (คาเฉลี่ย 4.01 = ศึกษาหา
ความรูบอยๆครั้ง)  รองลงมาคือ  มีการทบทวน  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง   
โดยมีคะแนนเฉลี่ย  3.21  (คาเฉลี่ย 3.21 = 2 คร้ัง/เทอม)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในการ
จัดกิจกรรมใดๆ ใหเกิดผลสําเร็จลุลวงไปดวยดี  ไดใชเวลาในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ซึ่งมีคะแนน
เฉลี่ย  2.25 (คาเฉลี่ย 2.25 = 4 สัปดาห/1 งาน) 

สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ     
มีความสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก  โดยการศึกษาหาความรู  โดยมี
คะแนนเฉลี่ย 4.75 (คาเฉลี่ย 4.75 = ศึกษาหาความรูอยูตลอดเวลา)  รองลงมาคือ  มีการทบทวน  
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  4.45  (คาเฉลี่ย 4.45 = 3 คร้ัง/
เทอม)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในการจัดกิจกรรมใดๆ ใหเกิดผลสําเร็จลุลวงไปดวยดี       
ไดใชเวลาในการวางแผนการปฏิบัติงาน  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  3.49 (คาเฉลี่ย 3.49 = 6 สัปดาห/1 งาน)  

 
ตาราง 4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพ 
   ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
   การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน  จําแนกเปนรายขอ (N=101) 
 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
21. องคการทานไดจัดใหมีการประชุม
เพื่อปรึกษาหารือและรวมแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธ
โดยรวมขององคการ 

3.02 1.36 ปานกลาง 3.92 1.19 สูง 

22. ทานรวมแสดงความคิดเห็นและให
ขอเสนอแนะใหม ๆ ในการรวมกําหนด
กลยุทธโดยรวมขององคการ 

2.80 1.22 ปานกลาง 4.06 0.99 สูง 

23. ผูบริหารเขารวมประชุมเพื่อรวม 
กําหนดกลยุทธโดยรวมขององคการ 4.23 1.02 สูง 4.73 0.60 สูงสุด 
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ตาราง 4 (ตอ) 
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
24. องคการของทานไดเชิญผูปกครอง  
นักเรียน  ชุมชนและบุคคลที่เกี่ยวของ
มารวมประชุมและแสดงความคิดเห็น
ในการกําหนดกลยุทธ โดยรวมของ
องคการ 

1.99 1.20 ตํ่า 3.28 1.30 ปานกลาง 

25. องคการของทานไดรับเชิญใหเขา
รวมประชุม  เพื่อรวมแสดงความคิดเห็น
กั บ ชุ ม ชน ใ น โ อ ก า สต า ง ๆ    เ ช น  
ก า ร ป ร ะ ชุ ม กํ า นั น ผู ใ ห ญ บ า น
ประจําเดือน  การประชุมเพื่อจัดงาน
ตางๆ  การประชุมเพื่อปรึกษาหารือหา
ขอตกลง   

2.03 1.10 ตํ่า 3.20 1.26 ปานกลาง 

26. องคการของทานมีความสัมพันธกับ
ชุมชนโดยการไปเขารวมกิจกรรมและ
งานตางๆ  ที่ชุมชนจัดขึ้น 

4.09 1.09 สูง 4.72 0.59 สูงสุด 

27. ทานมีสวนรวมในการสรางผลงาน
ร ว ม กั บ อ ง ค ก า ร  จน ไ ด รั บ ค ว า ม
ภาคภูมิใจทั้งตอตนเองและองคการ 

3.17 1.42 ปานกลาง 4.21 1.09 สูง 

28.ในการปฏิบัติงานทุกครั้งทานไดนํา
เทคโนโลยี เขามามีสวนชวยในการ
ทํางานเพื่อความสะดวกและรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น 

4.00 1.09 สูง 4.67 0.59 สูงสุด 

29. มีการติดตามและประเมนิผล 
vision  โดยรวมขององคการ 

3.69 1.08 สูง 4.56 0.71 สูงสุด 
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ตาราง 4 (ตอ) 
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
30. ทานคิดวาองคการที่ทานทํางานอยู
เปนสวนหนึ่งในชีวิต 

4.08 0.96 สูง 4.64 0.63 สูงสุด 

รวม 3.31 0.68 ปานกลาง 4.20 0.54 สูง 
 

จากตาราง 4  ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ผูบริหารเขารวมประชุมเพื่อรวมกําหนดกลยุทธ
โดยรวมขององคการ  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.23 (คาเฉลี่ย 4.23 = บอยๆครั้ง)  รองลงมาคือ  องคการมี
ความสัมพันธกับชุมชนโดยการไปเขารวมกิจกรรมและงานตางๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  
4.09  (คาเฉลี่ย 4.09 = บอยๆครั้ง)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  องคการไดเชิญผูปกครอง  
นักเรียน  ชุมชนและบุคคลที่เกี่ยวของมารวมประชุมและแสดงความคิดเห็นในการกําหนดกลยุทธ
โดยรวมขององคการ  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  1.99 (คาเฉลี่ย 1.99 = 1 คร้ัง/เดือน) 

สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ    
ผูบริหารเขารวมประชุมเพื่อรวมกําหนดกลยุทธโดยรวมขององคการ  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.73 (คาเฉลี่ย 
4.73 = บอยครั้ง)  รองลงมาคือ  องคการมีความสัมพันธกับชุมชนโดยการไปเขารวมกิจกรรมและงาน
ตางๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  4.72  (คาเฉลี่ย 4.72 = บอยครั้ง)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ย
ตํ่าสุด  คือ  องคการไดรับเชิญใหเขารวมประชุม  เพื่อรวมแสดงความคิดเห็นกับชุมชนในโอกาสตางๆ 
เชน การประชุมกํานันผูใหญบานประจําเดือน  การประชุมเพื่อจัดงานตางๆ  การประชุมเพื่อ
ปรึกษาหารือหาขอตกลง  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  3.20 (คาเฉลี่ย 3.20 = 2 คร้ัง/เดือน) 
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ตาราง 5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพ 
   ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
   การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม  จําแนกเปนรายขอ (N=101) 
 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การเรียนรูรวมกันเปนทมี 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
31.  ผูบ ริหารได เชิญทานไปพูดคุย  
แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ตางๆ  เพื่อใชเปนขอมูลในการพัฒนา
องคการตอไป 

2.93 1.38 ปานกลาง 3.81 1.23 สูง 

32. ทานเรียนรูงานแบบขามสายงาน  
ดวยการทํางานรวมกับผู อ่ืน   โดยใช
เวลาในการเรียนรูงานใหมๆ  

3.62 1.38 สูง 4.47 0.80 สูง 

3 3 .  องค ก า รของท านส ง เ ส ริ ม ให
บุคลากรในองคการไปศึกษาดูงานนอก
สถานที่   แลวนํ ามาประยุกต ใช ให
บุคลากรในองคการเกิดการทํางาน
รวมกันเปนทีม 

2.70 1.29 ปานกลาง 3.68 1.25 สูง 

34. ทานไดมีสวนรวมในการอบรม  
ส่ั งสอน   ตัก เตือนให คําแนะนําแก
นักเรียนเพื่อใหเกิดการเรียนรูและนําไป
ปฏิบัติตอไป 

3.99 1.49 สูง 4.56 0.92 สูงสุด 

35. ในการประชุมแตละครั้งมีผูเขารวม
ประชุมและรวมแสดงความคิดเห็น 4.19 0.88 สูง 4.91 0.32 สูงสุด 

36.  องคการของทานมีการทํางาน
รวมกันเปนทีม 3.92 1.38 สูง 4.51 1.05 สูงสุด 

37. องคการของทานไดจัดประชุมและ
อบรมเกี่ยวกับการเรียนรูวิธีการทํางาน
เปนทีม 

2.87 1.50 ปานกลาง 3.83 1.21 สูง 
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ตาราง 5 (ตอ)       
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การเรียนรูรวมกันเปนทมี 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
38.ผูบริหารไดจัดสรรเวลาใหบุคลากร
ในองคการไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู
ซึ่งกันและกันทั้งอยางเปนทางการและ
ไมเปนทางการ 

2.90 1.60 ปานกลาง 3.80 1.24 สูง 

39. ผูบริหารไดสนับสนุนใหมีวิทยาการ
ใหมๆ  มาใชในการปฏิบัติงาน  โดยการ
เชิญผู เ ชี่ ยวชาญมาใหความรู และ
คําแนะนํากับทานอยู เสมอ   เพื่อให
สามารถนํามาใชในการปฏิบัติงานได
อยางสะดวก   รวดเร็ วและเปนทีม
เดียวกัน 

3.54 1.12 สูง 4.47 0.74 สูง 

40. องคการของทานไดจัดกิจกรรม
สงเสริมทางวิชาการ   โดยการเชิญ
ผูเชี่ยวชาญมาใหความรู  และมีการจัด
แสดงผลงานทางวิชาการ  แลกเปลี่ยน
เรียนรูซึ่งกันและกัน  

2.66 1.23 ปานกลาง 3.71 1.17 สูง 

41. ทานไดรวมทํางานวิจัยกับบุคลากร
ในองคการที่เปนประโยชนตอตนเอง
และองคการและมีการเผยแพรใหบุคคล
ตางๆ ไดรับรูและนําไปประยุกตใชให
เกิดประโยชนตอไป 

2.00 1.09 ตํ่า 3.43 1.08 ปานกลาง 

42. แตละสาระการเรียนรูตางพูดคุย  
แสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยน
เรียนรูซึ่งกันและกัน 

3.14 1.29 ปานกลาง 4.10 1.08 สูง 

รวม 3.21 0.74 ปานกลาง 4.11 0.57 สูง 
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จากตาราง 5  ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ในการประชุมแตละครั้งมีผูเขารวมประชุมและรวม
แสดงความคิดเห็น  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.19 (คาเฉลี่ย 4.19 = 90 เปอรเซนต)  รองลงมาคือ  ทานไดมี
สวนรวมในการอบรมสั่งสอน  ตักเตือน  ใหคําแนะนําแกนักเรียนเพื่อใหเกิดการเรียนรูและนําไปปฏิบัติ
ตอไป  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  3.99  (คาเฉลี่ย 3.99 = 4 คร้ัง/สัปดาห)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  
ทานไดรวมทํางานวิจัยกับบุคลากรในองคการที่เปนประโยชนตอตนเองและองคการ  มีการเผยแพรให
บุคคลตางๆ ไดรับรูและนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอไป  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  2.00 (คาเฉลี่ย 2.00 
= 1 เร่ือง/ป) 

สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ    
ในการประชุมแตละครั้งมีผูเขารวมประชุมและรวมแสดงความคิดเห็น  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.91 
(คาเฉลี่ย 4.91 = 100 เปอรเซนต)  รองลงมาคือ  ทานไดมีสวนรวมในการอบรมสั่งสอน  ตักเตือน      
ใหคําแนะนําแกนักเรียนเพื่อใหเกิดการเรียนรูและนําไปปฏิบัติตอไป  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  4.56  
(คาเฉลี่ย 4.56 = มากกวา 4 คร้ัง/สัปดาห)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ทานไดรวมทํางานวิจัย
กับบุคลากรในองคการที่เปนประโยชนตอตนเองและองคการ  มีการเผยแพรใหบุคคลตางๆ ไดรับรูและ
นําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอไป  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  3.43 (คาเฉลี่ย 3.43= 2 เร่ือง/ป) 

 
ตาราง 6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพ 
   ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
   การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ดานการคิดอยางเปนระบบ  จําแนกเปนรายขอ (N=101) 

 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การคิดอยางเปนระบบ 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
43. ทานสามารถแกไขปญหาและ
ตัดสินใจดวยตนเอง 4.02 0.97 สูง 4.60 0.71 สูงสุด 

44. ในการตัดสินใจและแกไขปญหา
ตางๆ  ทานใช เวลาในการพิจารณา  
วิเคราะห  ไตรตรอง  กอนการตัดสินใจ 

2.07 1.23 ตํ่า 2.90 1.51 ปานกลาง 
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ตาราง 6 (ตอ)       

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั การคิดอยางเปนระบบ 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
45. ในแตละครั้งทานไดนําสาระการเรียนรู
อ่ืนๆมาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน 3.44 1.32 ปานกลาง 4.41 0.92 สูง 

46.  ทานศกึษาหาความรูเพิม่เติม    
เพื่อเพิม่ศักยภาพใหกับตนเองและบรรลุ
เปาหมายขององคการ 

3.81 1.26 สูง 4.72 0.69 สูงสุด 

47. ทานมีความสามารถในการเปน
วิทยากรเพื่อถายทอดความรูในสิ่งที่
ตนเองถนัดใหกับบุคคลอ่ืนๆ ไดเรียนรู
และสามารถนําไปประยุกตใชในการ
ปฏิบัติงานตอไป 

2.45 1.43 ตํ่า 3.69 1.21 สูง 

48. ทานคาดหวังกับการดําเนินงานใน
แตละครั้ง 3.64 0.88 สูง 4.61 0.63 สูงสุด 

49. ในการปฏิบัติงานแตละครั้งทาน
สามารถมองภาพเปนองครวมและ
สามารถแยกสวนไดอยางชัดเจน 

3.67 0.86 สูง 4.57 0.62 สูงสุด 

50. บุคคลที่จะทําใหองคการประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายตองอาศัย
ความรวมมือ 

4.62 0.87 สูงสุด 4.88 0.45 สูงสุด 

รวม 3.47 0.62 ปานกลาง 4.30 0.47 สูง 
 
จากตาราง 6  ดานการคิดอยางเปนระบบ  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปน

องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ  บุคคลที่จะทําใหองคการประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายตองอาศัยความรวมมือ  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.62 (คาเฉลี่ย 4.62 = ผูบริหาร  หัวหนาฝาย  
ครู  นักเรียน  ชุมชน)  รองลงมาคือ  ทานสามารถแกไขปญหาและตัดสินใจดวยตนเอง  โดยมีคะแนน
เฉลี่ย  4.02  (คาเฉลี่ย 4.02 = บอยๆครั้ง)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในการตัดสินใจและ
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แกไขปญหาตางๆ ทานใชเวลาในการพิจารณา  วิเคราะห  ไตรตรองกอนการตัดสินใจ  ซึ่งมีคะแนน
เฉลี่ย  2.07 (คาเฉลี่ย 2.07 = 15 วัน) 

สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ    
บุคคลที่จะทําใหองคการประสบความสําเร็จตามเปาหมายตองอาศัยความรวมมือ  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
4.88 (คาเฉลี่ย 4.88 = ผูบริหาร  หัวหนาฝาย  ครู  นักเรียน  ชุมชน)  รองลงมาคือ  ทานศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติม  เพื่อเพิ่มศักยภาพใหกับตนเองและบรรลุเปาหมายขององคการ  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  
4.72  (คาเฉลี่ย 4.72 = ทุกวัน)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในการตัดสินใจและแกไขปญหา
ตางๆ ทานใชเวลาในการพิจารณา  วิเคราะห  ไตรตรองกอนการตัดสินใจ  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  2.90 
(คาเฉลี่ย 2.90 = 30 วัน) 

 
ตาราง 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพ 
   ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
   การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ดานคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  จําแนกเปนรายขอ (N=101) 
 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
51. ทานใชวัสดุอุปกรณที่มีอยูในชุมชน
มาผลิตสื่อการเรียนการสอนดวยตนเอง  
เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน 

3.19 1.35 ปานกลาง 4.39 0.86 สูง 

52. องคการของทานเชิญผูเชี่ยวชาญ
จากชุมชนมาเปนวิทยากรชวยในการ
จัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียน 

2.92 1.32 ปานกลาง 4.10 1.05 สูง 

53. องคการของทานไดนําภูมิปญญา
ทองถิ่นเขามาเปนสวนหนึ่งของการ
จัดทําหลักสูตร   

3.45 1.37 ปานกลาง 4.38 0.93 สูง 

54. ชุมชนและโรงเรียนใกลเคียงมาใชบริการใน
องคการของทาน  เชน  หองคอมพิวเตอร หอง
ทางภาษา  หองประชุม  หองโสตศึกษา  และ
แหลงเรียนรูตางๆ  

3.75 1.37 สูง 4.46 0.89 สูง 
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ตาราง 7 (ตอ)       
ระดับความคดิเห็น 

สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวงั คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน 

u  σ  แปลผล u  σ  แปลผล 
55. ในองคการของทานมีจํานวนครู : 
นักเรียน  เพียงพอตอการดูแลนักเรียน
อยางทั่วถึง 

2.64 1.39 ปานกลาง 3.97 1.07 สูง 

56 .  ในองคการของท านมีจํ านวน
คอมพิวเตอร : นักเรียนเพียงพอตอการ
ใชงาน 

3.78 1.46 สูง 4.66 0.71 สูงสุด 

57. องคการของทานเชิญกรรมการ
ส ถ า น ศึ ก ษ า ม า ร ว ม ป ร ะ ชุ ม เ พื่ อ
ป รึกษาหารือและร วมแสดงความ
คิดเห็น 

3.29 1.17 ปานกลาง 4.20 0.98 สูง 

58. องคการของทานจัดกิจกรรมให
นักเรียนรวมอภิปรายและแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องตางๆ เชน  การจัดการ
เรียนการสอน  ระเบียบวินัย  มารยาท
ทางสังคม การจัดกิจกรรมตางๆ  

3.46 1.40 ปานกลาง 4.17 1.05 สูง 

59. ในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ของ
องคการ  ไดมีคณะกรรมการนักเรียนมี
สวนรวมในการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ  
โดยเริ่มต้ังแตเร่ิมดําเนินงานจนเสร็จส้ิน
การดําเนินงาน 

4.01 0.99 สูง 4.76 0.53 สูงสุด 

รวม 3.39 0.73 ปานกลาง 4.34 0.54 สูง 
 
จากตาราง 7  ดานคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการ

เปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ขององคการ  ไดมี
คณะกรรมการนักเรียนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ โดยเริ่มต้ังแตเร่ิมดําเนินงานจนเสร็จส้ิน
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การดําเนินงาน  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.01 (คาเฉลี่ย 4.01 = บอยๆ คร้ัง)  รองลงมาคือ  ในองคการของ
ทานมีจํานวนคอมพิวเตอร :  นักเรียนเพียงพอตอการใชงาน  โดยมีคะแนนเฉลี่ย  3.78  (คาเฉลี่ย 3.78 
= 1 : 20)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในองคการของทานมีจํานวนครู : นักเรียนเพียงพอตอ
การดูแลนักเรียนอยางทั่วถึง  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  2.64 (คาเฉลี่ย 2.64 = 1 : 25) 

สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จําแนกเปนรายขอ  ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  คือ    
ในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ขององคการ  ไดมีคณะกรรมการนักเรียนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม
นั้นๆ โดยเริ่มต้ังแตเร่ิมดําเนินงานจนเสร็จส้ินการดําเนินงาน  โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.76 (คาเฉลีย่ 4.76 = 
บอยครั้ง)  รองลงมาคือ  ในองคการของทานมีจํานวนคอมพิวเตอร :  นักเรียนเพียงพอตอการใชงาน  
โดยมีคะแนนเฉลี่ย  4.66  (คาเฉลี่ย 4.66 = 1 : 15)  และขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด  คือ  ในองคการของ
ทานมีจํานวนครู : นักเรียนเพียงพอตอการดูแลนักเรียนอยางทั่วถึง  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย  3.97 (คาเฉลี่ย 
3.97 = 1 : 20) 

 
ตาราง 8  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการเปรียบเทียบของความคิดเห็นตอสภาพความ 
   เปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด 
   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  จําแนกเปนรายดาน (N=101)  โดยภาพรวม   
 

ระดับความคิดเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง 

  
รายดาน 

u  σ  
แปล 
ผล u  σ  

แปล
ผล t  p  

1.  การเปนบุคคลที่รอบรู 3.27 0.70 ปานกลาง 4.31 0.50 สูง -19.26 0.00 
2.  การมีแบบแผนความคิด 2.84 0.77 ปานกลาง 3.96 0.70 สูง -17.55 0.00 
3.  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 3.31 0.68 ปานกลาง 4.20 0.54 สูง -17.46 0.00 
4.  การเรียนรูรวมกันเปนทีม 3.21 0.74 ปานกลาง 4.11 0.57 สูง -14.81 0.00 
5.  การคิดอยางเปนระบบ 3.47 0.62 ปานกลาง 4.30 0.47 สูง -13.96 0.00 
6.  คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน 3.39 0.73 ปานกลาง 4.34 0.54 สูง -16.90 0.00 

รวม 3.25 0.58 ปานกลาง 4.21 0.45 สูง -20.01 0.00 

p <  .01 
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จากตาราง 8  พบวา  สภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน
ในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง     
(u  = 3.25)  ซึ่งแบงเปนรายดานโดยเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอย  ไดดังนี้  คือ  การคิดอยาง
เปนระบบ  (u = 3.47)  คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  (u  = 3.39  )  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน    
(u = 3.31)  การเปนบุคคลที่รอบรู  (u  = 3.27)  การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (u  = 3.21)  และการมี
แบบแผนความคิด  (u  = 2.84)        

สภาพความคาดหวงัเกีย่วกบัการเปนองคการแหงการเรยีนรูของโรงเรียนในฝนสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นทีก่ารศกึษากาญจนบรีุ  เขต 3  โดยภาพรวมอยูในระดับสูง (u  = 4.21)  ซึ่งแบงเปนรายดาน
โดยเรียงลาํดับจากคาเฉลีย่มากไปนอย  ไดดังนี้  คือ  คุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  (u  = 4.34)    
การเปนบุคคลที่รอบรู  (u  = 4.31)  การคิดอยางเปนระบบ  (u = 4.30)  การสรางวิสัยทัศนรวมกนั  
(u = 4.20)  การเรียนรูรวมกนัเปนทมี  (u  = 4.11)  และการมีแบบแผนความคิด  (u  = 3.96)        
 สภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังของการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน
ในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  โดยครูโรงเรียนในฝนมีความคาดหวังของการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน     
ในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  สูงกวาสภาพความเปนจริงทุกดาน 
 

ตอนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
 
1.  ครูโรงเรียนในฝนควรเปนบุคคลที่รอบรู  เปนนักคิด  นักอาน  นักวางแผน  เปนผูแสวงหา

ความรูอยูตลอดเวลา  เพื่อนําความรูที่ไดไปอบรมส่ังสอนนักเรียนใหเปนคนดีของสังคมตอไป 
2.  ผูบริหารควรจัดสรรงบประมาณและสงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรในองคการ           

อยางตอเนื่อง 
3.  ควรมีเจาหนาที่มาปฏิบัติหนาที่พิเศษแทนครูผูสอน  เพื่อใหครูไดมีเวลาเต็มที่ในการ

เตรียมการสอน 
4.  ควรมีแหลงเรียนรูมากขึ้นและหลากหลาย 
5.  ควรสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียนใหมากขึ้น  เพื่อประโยชนตอการจัดการเรียนการสอน 
6.  ผูบริหารตองมีความเปนผูนําทางวิชาการ  คอยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูของ

บุคลากรในองคการ 
7.  ผูบริหารควรสรางจิตสํานึกใหบุคลากรในองคการเกิดความรักและความสามัคคีกัน 
8.  ผูบริหารควรมอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถของแตละบุคคล 
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9.  ควรมีการเชิญปราชญชาวบานมาใหความรูแกครูและนักเรียน  โดยเฉพาะเกี่ยวกับ        
ภูมิปญญาทองถิ่น  เพื่อสามารถนําไปจัดทําเปนหลักสูตรของโรงเรียนตอไป 

10.  ครูโรงเรียนในฝนสามารถนําวัสดุอุปกรณที่มีอยูในทองถิ่นมาผลิตเปนสื่อการเรียน       
การสอนไดดวยตนเอง 

11.  รัฐบาลควรใหความชวยเหลือและดูแลครูในเรื่องขวัญและกําลังใจ  รวมทั้งปรับเงินเดือน
ใหสูงขึ้นใหเพียงพอในการครองชีพ   

12.  รัฐบาลควรบรรจุขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเพียงพอตอความตองการ 
13.  มีการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตอการพัฒนาองคการ  ทั้งทางดานการบริหารจัดการ  

การบริหารงานบุคคล  หรืออาคารสถานที่  เปนตน 
14.  ผูบริหารและครูโรงเรียนในฝนควรสงเสริมดานคุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียน  ใหมีความ

รักในองคการของตนเอง  ชวยกันดูแลและพัฒนาองคการของตนไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
15.  ในการประชุมแตละครั้ง  ผูปกครองไมคอยใหความรวมมือ  เนื่องจากชุมชนหางไกลกัน  

การเดินทางลําบากและตองไปทํางานเพื่อหาเลี้ยงครอบครัว 
16.  โรงเรียนไมคอยมีสวนรวมในกิจกรรมที่ชุมชนจัดขึ้น  เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องของเวลา  

ครูมีการยายเขา – ออกบอย  จึงทําใหไมมีความคุนเคยกับชุมชน   
17.  โรงเรียนควรมีการประชาสัมพันธความรูเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรู  ใหครู

และนักเรียนมีความรูความเขาใจใหมากขึ้น  เพื่อที่จะไดชวยกันและดําเนินการเปนไปตามวัตถุประสงค 
18.  สงเสริมใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีการในการเสริมสรางองคการใหเปน

องคการแหงการเรียนรู 
 
 

 
  



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

        
การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปน

องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3         
ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 

 
1. ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
2. ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
3. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สรุปผลการศึกษาคนควา 
 

ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผูวจิัยไดต้ังความมุงหมายไวดังนี้   
 1. เพื่อศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหง
การเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนครูโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  จํานวน  4  โรงเรียน  รวมทั้งสิ้น  101  คน   
 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้เปนแบบสอบถามที่ศึกษาสภาพ
ความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  โดยใชกรอบแนวคิดของปเตอร  เซ็งกี้  ซึ่งมี
องคประกอบ 5 ประการ  ไดแก  1)  การเปนบุคคลที่รอบรู  (Personal Mastery)  2)  การมีแบบแผน
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ความคิด  (Mental Model)  3)  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  (Shared Vision)  4)  การเรียนรูรวมกัน 
เปนทีม  (Team Learning)  และ  5)  การคิดอยางเปนระบบ  (System Thinking)  และคุณลักษณะ
ของโรงเรียนในฝน  (Characteristics of lab school)  โดยใชคําถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  คร้ังนี้  ผูวิจัยดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลตามลําดับข้ันตอน   ดังนี้ 

1.  ติดตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพื่อขอหนังสือราชการ           
ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยไปยังผูอํานวยการโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  
ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลสังขละบุรี  ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลไทรโยค  และผูอํานวยการ
โรงเรียนรมเกลา  กาญจนบุรี   

2. นําหนังสือขอความอนุเคราะหจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ     
และแบบสอบถามยื่นตอผูอํานวยการโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม  ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลสังขละ
บุรี  ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลไทรโยค  และผูอํานวยการโรงเรียนรมเกลา  กาญจนบุรี  เพื่อขอความ
อนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล   

3.  เก็บขอมูลดวยตนเอง  นัดหมายวันขอรับแบบสอบถามคืนและจากการดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลปรากฏวาผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืน 101 ฉบับ ขอมูลครบสมบูรณทุกฉบับ  คิดเปน
รอยละ 100 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาทั้งหมด 101 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100 มาดําเนินการ
จัดกระทําขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS  ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินการ  ดังนี้ 

ตอนที่ 1  หาคาความถี่และคารอยละของแบบสอบถามตอนที่ 1 
ตอนที่ 2  หาคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และทดสอบคาที (t-test) ของแบบสอบถาม

ตอนที่ 2  การศึกษาและเปรยีบเทียบสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวงัเกี่ยวกบัการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3       
เปนรายขอ  รายดาน และโดยรวม 

ตอนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
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สรุปผลการศึกษาคนควา 
 จากผลการวิเคราะห  การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  
พบวา 
 1.  ครูโรงเรียนในฝนมีความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง  และแยกเปนรายดาน  ทุกดานอยูในระดับปานกลาง  สามารถเรียงตามลําดับ  ไดดังนี้    
ดานการคิดอยางเปนระบบ  ดานคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน     
ดานการเปนบุคคลที่รอบรู  ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีมและดานการมีแบบแผนความคิด 
 2.  ครูโรงเรียนในฝนมีความคิดเห็นตอสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  โดยรวมอยูในระดบัสูง  
และแยกเปนรายดาน  ทุกดานอยูในระดับสูง  สามารถเรียงตามลําดับ  ไดดังนี้     ดานคุณลักษณะของ
โรงเรียนในฝน  ดานการเปนบุคคลที่รอบรู  ดานการคิดอยางเปนระบบ  ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน  
ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีมและดานการมีแบบแผนความคิด 
 3.  ครูโรงเรียนในฝนมีความคิดเห็นตอสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับ
การเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี     
เขต 3  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาคนควา  เร่ือง  การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3  ปรากฎวา  ครูโรงเรียนในฝนมีความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  มากกวาสภาพความ
เปนจริงในทุกๆขอและทุกๆดาน  นั้น  แสดงใหเห็นวามนุษยเรามีความตองการและมีความคาดหวังใน
ส่ิงที่ดีกวาเสมอ  แตจากการศึกษาคนควาในครั้งนี้มีความแตกตางกันตรงที่วา  ครูโรงเรียนในฝนมี
ความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝนแตกตางกัน  คือ  บางหัวขอมี
ความคาดหวังสูงและบางหัวขอมีความคาดหวังต่ํากวาสภาพความเปนจริงมาก  แสดงวาความคิดเห็น
หรือการปฏิบัติของครูโรงเรียนในฝนนั้นยอมมีสาเหตุ  มีเหตุผลหรือมีขอจํากัดบางประการที่ทําใหครู
โรงเรียนในฝนตองเลือกความตองการหรือความคาดหวังที่แตกตางกันในแตละหัวขอ  แตถึงอยางไรก็
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เปนความตองการและความคาดหวังของครูโรงเรียนในฝน  ซึ่งผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการศึกษา
คนควาในครั้งนี้  ดังตอไปนี้ 
 1.  ดานการเปนบุคคลที่รอบรู  ผูวิจัยขออภิปรายในหัวขอที่สําคัญและเปนประโยชนตอการ
บริหารจัดการองคการตอไป  ดังนี้ 
  1.1  ครูโรงเรียนในฝนใชอินเตอรเน็ทเพื่อสืบคนขอมูลและหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อ
ประโยชนตอตนเองและองคการ  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 3.25  (4 วัน/สัปดาห)  ในสภาพ
ความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.60  (ทุกวัน)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.35  รองลงมาคือ  ครูโรงเรียนในฝน
มีการอานหนังสือประเภทตางๆ  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.89  (30 หนา/วัน)  ในสภาพความ
คาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.21  (40 หนา/วัน)    มีความตางของคาเฉลี่ย 1.32  และรองลงมา  คือ              
ครูโรงเรียนในฝนเขาหองสมุดเพื่อศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากสื่อตางๆ เชน  หนังสือพิมพ  วารสาร  
บทความทางวิชาการ  ตํารา  สารคดี  วีดีโอ  โทรทัศน    ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 3.45  (3คร้ัง/
เดือน)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.63  (มากกวา 4 คร้ัง/เดือน)    มีความตางของคาเฉลี่ย 
1.18  จากทั้ง 3 หัวขอนี้ครูโรงเรียนในฝนมีความคาดหวังเกี่ยวกับการเรียนรูในระดับที่สูงขึ้นและ
ตองการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  แตในสภาพความเปนจริงครูโรงเรียนในฝนไมมีเวลาเพียงพอที่จะ
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  เนื่องจากครูโรงเรียนในฝนมีภาระงานพิเศษอื่นๆ ที่ตองรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น  
จึงทําใหไมมีเวลาหาความรูเพิ่มเติม 
  1.2  ในองคการจัดการประชุมอยางเปนทางการและไมเปนทางการเพื่อปรึกษาหารือ  
แลกเปลี่ยนเรียนรู  แสดงความคิดเห็นรวมกัน  เพื่อหาขอสรุปและดําเนินการตอไป  ในสภาพความเปน
จริงมีคาเฉลี่ย 3.51  (3 คร้ัง/เดือน)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.22  (4 คร้ัง/เดือน)  มีความ
ตางของคาเฉลี่ย 0.71  ในหัวขอดังกลาวครูโรงเรียนในฝนมีความคาดหวังคอนขางต่ํา  แสดงใหเห็นวา  
การจัดการประชุมบอยครั้งไมใชเร่ืองดีเสมอไป  เนื่องจากผูเขารวมประชุมติดภาระงาน  มีขอมูลไม
เพียงพอหรือมีขอมูลในการนําเสนอนอย  และมีขอจํากัดเรื่องของเวลาที่ไมตรงกัน 
 2.  ดานการมีแบบแผนความคิด  ผูวิจัยขออภิปรายในหัวขอที่สําคัญและเปนประโยชนตอการ
บริหารจัดการองคการตอไป  ดังนี้ 
  2.1  ครูโรงเรียนในฝนสรุปแนวคิดใหมๆ ที่ไดจากประสบการณในการทํางานแตละวัน  
เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงานครั้งตอไป  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.49               
(2 แนวคิด/วัน)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 3.77  (4 แนวคิด/วัน)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.28  
รองลงมา  คือ  ในการจัดกิจกรรมใดๆ ใหเกิดผลสําเร็จ  ครูโรงเรียนในฝนใชเวลาในการวางแผน
ปฏิบัติงาน  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.25  (4 สัปดาห/งาน)  ในสภาพความคาดหวงัมคีาเฉลีย่ 
3.49  (6 สัปดาห/งาน)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.24  และรองลงมา  คือ  ครูโรงเรียนในฝนมีการ
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ทบทวน  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 3.21      
(2 คร้ัง/เทอม)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.45  (3 คร้ัง/เทอม)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.24  
จากทั้ง 3 หัวขอนี้  แสดงใหเห็นวา  ครูโรงเรียนในฝนมีความคาดหวังและตองการเปนบุคคลที่มีแบบ
แผนความคิด  มีการจัดระบบการทํางาน  มีการวางแผน  บริหารจัดการและติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของตนเองใหสามารถพัฒนาไปในทางที่ดีข้ึน  แตครูโรงเรียนในฝนไมไดรับการสงเสริมและ
สนับสนุนที่เพียงพอเกี่ยวกับการวางแผนและสามารถนําแผนที่วางไวปฏิบัติไดจริง 
  2.2  ครูโรงเรียนในฝนสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก  
โดยการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 4.01  (ศึกษาหาความรูบอยๆครั้ง)  
ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.75  (ศึกษาหาความรูอยางตลอดเวลา)  มีความตางของคาเฉลี่ย 
0.74  แสดงใหเห็นวา  ในสภาพความเปนจริงครูโรงเรียนในฝนมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยู
ตลอดเวลาและมีความตองการ  ความคาดหวังที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอีกหากมีเวลาและแหลง
เรียนรูเพิ่มมากขึ้น 
     3.  ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน  ผูวิจัยขออภิปรายในหัวขอที่สําคัญและเปนประโยชนตอ
การบริหารจัดการองคการตอไป  ดังนี้ 
  3.1  ครูโรงเรียนในฝนรวมแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะใหมๆ ในการรวม
กําหนดกลยุทธโดยรวมขององคการ  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.80  (2 ขอคิดเห็น/การประชุม)  
ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.06  (3 ขอคิดเห็น/การประชุม)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.26  
แสดงใหเห็นวา  ครูโรงเรียนในฝนมีความตองการที่จะรวมแสดงความคิดเห็นในการกําหนดกลยุทธ
โดยรวมขององคการ  แตเนื่องจากครูโรงเรียนในฝนไมกลาแสดงออกและใหขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็น  
สาเหตุเกิดจากครูโรงเรียนในฝนขาดความมั่นใจในตนเองและขาดความเชื่อมั่นในความคิดของตนเอง 
  3.2  องคการเชิญผูปกครอง  นักเรียน  ชุมชนและบุคคลที่เกี่ยวของมารวมประชุมและ
แสดงความคิดเห็นในการกําหนดกลยุทธโดยรวมขององคการ  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 1.99  
(1 คร้ัง/เดือน)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 3.28  (2 คร้ัง/เดือน)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.29  
รองลงมา  คือ  องคการไดรับเชิญใหเขารวมประชุม  เพื่อรวมแสดงความคิดเห็นกับชุมชนในโอกาส
ตางๆ  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.03  (1 คร้ัง/เดือน)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 3.20  
(2 คร้ัง/เดือน)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.17  จากทั้ง 2 หัวขอนี้  โรงเรียนเชิญผูปกครอง  ชุมชนและ
บุคคลที่เกี่ยวของมารวมประชุม 1 คร้ัง/เดือน  และโรงเรียนไปรวมประชุมกับชุมชน 1 คร้ัง/เดือน เชนกัน  
ซึ่งทั้ง 2 หัวขอนี้มีความตองการและมีความคาดหวังเพิ่มข้ึนเปน 2 คร้ัง/เดือน  ก็เปนความตองการและ
ความคาดหวังที่ไมสูงนัก  แสดงใหเห็นวา  ระหวางโรงเรียนกับชุมชนยังขาดความสัมพันธอันดีตอกัน  
เนื่องจากความหางไกลกันของแตละหมูบาน  การเดินทางที่ลําบากและไมสะดวก  ผูปกครองตองทํา
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มาหากินเลี้ยงชีพจึงไมมีเวลามารวมประชุม  ขณะเดียวกันครูก็มีภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบมากมาย
ในแตละวัน  จึงไมสามารถไปรวมแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะกับชุมชนไดบอยครั้ง 
 4.  ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม  ผูวิจัยขออภิปรายในหัวขอที่สําคัญและเปนประโยชนตอการ
บริหารจัดการองคการตอไป  ดังนี้ 
  ครูโรงเรียนในฝนมีสวนรวมทํางานวิจัยที่เปนประโยชนตอตนเองและองคการ  มีการ
เผยแพรใหบุคคลอื่นๆ ไดรับรูและสามารถนําไปใชประโยชน  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.00    
(1 เร่ือง/ป)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 3.43  (2 เร่ือง/ป)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.43     
แสดงใหเห ็นวา  ครูโรงเรียนในฝนมีความตองการและคาดหวังที่จะทํางานวิจัยเพิ่มข้ึน  แตเนื่องจากครู
โรงเรียนในฝนยังขาดความรูและความเขาใจในเรื่องของการทําวิจัย  ไมมีแนวทางหรือบุคคลที่คอย
ชี้แนะหรือใหการสนับสนุนและความชวยเหลือ   
 5.  ดานการคิดอยางเปนระบบ  ผูวิจัยขออภิปรายในหัวขอที่สําคัญและเปนประโยชนตอการ
บริหารจัดการองคการตอไป  ดังนี้ 
  ครูโรงเรียนในฝนมีความสามารถในการเปนวิทยากร  เพื่อถายทอดความรูในสิ่งที่
ตนเองถนัดใหกับบุคคลอื่นๆ ไดรับรูและสามารถนําไปใชประโยชน  สภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 
2.45    (1 คร้ัง/ป)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 3.69  (2 คร้ัง/ป)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.24  
แสดงใหเห็นวา  ครูโรงเรียนในฝนมีความตองการและคาดหวังที่จะพัฒนาตนเองและเผยแพรผลงาน
ของตนใหเปนที่รูจักและเปนประโยชนตอผูอ่ืน  แตเนื่องจากครูโรงเรียนในฝนยังขาดทักษะในการ
นําเสนอผลงาน  การเผยแพร ขาดความมั่นใจในตนเอง  ไมมีพื้นฐานการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย  เชน  
คอมพิวเตอร  โปรเจคเตอร  เปนตน 
 6.  ดานคุณลักษณะของโรงเรียนในฝน  ผูวิจัยขออภิปรายในหัวขอที่สําคัญและเปนประโยชน
ตอการบริหารจัดการองคการตอไป  ดังนี้ 
  6.1  ในองคการมีจํานวนครู : นักเรียนเพียงพอตอการดูแลนักเรียน  ในสภาพความ
เปนจริงมีคาเฉลี่ย 2.64    (1 : 25)  ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 3.97  (1 : 20)  มีความตางของ
คาเฉลี่ย 1.33  แสดงใหเห็นวา  ครูโรงเรียนในฝนมีความตองการและคาดหวังใหมีจํานวนครูตอจํานวน
นักเรียนมากขึ้น  เพื่อใหเพียงพอตอการดูแล  แตเนื่องจากอัตราครูตอนักเรียน 1 : 25 เปนอัตราที่
ถูกตองอยูแลว 
  6.2  ครูโรงเรียนในฝนใชวัสดุอุปกรณที่มีอยูในชุมชนมาผลิตสื่อการเรียนการสอนดวย
ตนเอง  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน  ในสภาพความเปนจริงมีคาเฉลี่ย 3.19    (2 ชิ้น/เทอม)      
ในสภาพความคาดหวังมีคาเฉลี่ย 4.39  (3 ชิ้น/เทอม)  มีความตางของคาเฉลี่ย 1.20  แสดงใหเห็นวา  
ครูโรงเรียนในฝนมีความตองการและคาดหวังที่จะนําวัสดุอุปกรณที่มีอยูในชุมชนมาผลิตสื่อการเรียน
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การสอน  แตเนื่องจากครูโรงเรียนในฝนยังขาดทักษะดานการผลิตสื่อการเรียนรูดวยตนเอง  ไมมคีวามรู
และวิธีการที่จะผลิตสื่อมาใชในการจัดการเรียนการสอน 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาคนควาเรื่อง  การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะโดยแบงออกเปน 2 สวน  คือ  ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษา
คนควา  และขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาครั้งตอไป 
 
 ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษาคนควา 
 จากผลการศึกษาคนควา  เร่ืองการศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวัง
เกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี  เขต 3  พบวา  มีประเด็นที่นาสนใจนําไปสูขอเสนอแนะ  ดังตอไปนี้ 

1. รัฐบาลและผูบริหารควรหาบุคคลที่มีความรูความสามารถมาปฏิบัติหนาที่พิเศษ 
แทนครูผูสอน  และใหครูผูสอนศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  เพื่อนําไปชวยในการจัดการเรียนการสอนใหมี
คุณภาพมากขึ้น 
  2.  ในการประชุมแตละครั้งควรกําหนดวันเวลาที่ชัดเจน  เพื่อผูเขารวมประชุมจะได
เตรียมการและเตรียมความพรอมในการประชุม 
  3.  เชิญวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับการเขียนแผนการปฏิบัติงานและสามารถนํา
แผนไปปฏิบัติไดจริง 
  4.  ผูบริหารควรเปนตนแบบและแบบอยางที่ดีในเรื่องการวางแผนการปฏิบัติงาน 
  5.  ผูบริหารควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีแหลงเรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษา  
เพื่อใหครูไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติมและสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนไดอยาง            
มีคุณภาพ 
  6.  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูไดแสดงความคิดเห็น  มีทัศนคติทางบวกยอมรับ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู 
  7.  ครูควรบริหารจัดการเวลาใหเหมาะสม  เพื่อจะไดไปรวมกับกิจกรรมที่ชุมชนจัดขึ้น  
ทั้งเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
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  8.  โรงเรียนควรจัดการแสดงหรือผลงานที่ภาคภูมิใจของนักเรียน  เพื่อใหผูปกครอง
ไดมารวมแสดงความยินดีกับบุตรหลานของตน  ทั้งยังเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียน
กับชุมชน 
  9.  เชิญวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองของการวิจัย  เชน  การวิจัยในชั้นเรียน  
เพราะปจจุบันครูตองมีความสามารถในการทําวิจัย  เพื่อประโยชนตอการแกไขปญหาของนักเรียน     
ไดทันเวลา 
  10.  เชิญวิทยากรดานการพูด  การนําเสนอผลงาน  มีเทคนิคและบุคลิกที่ดี  เพื่อสราง
ความมั่นใจใหกับตนเอง 
  11.  ควรมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
  12.  ผูบริหารควรจางครูอัตราจางหรือเชิญนักศึกษาฝกสอนมาชวยในการจัดการเรียน
การสอนและดูแลนักเรียนเพิ่มข้ึน 
  13.  ผูบริหารควรแบงหนาที่พิเศษใหเหมาะสมกับบุคคลและความสามารถ 
  14.  เชิญปราชญชาวบานมาใหความรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่น  วิถีการดําเนินชีวิต
ของชาวบาน  ใหคําแนะนํา  ขอเสนอแนะแกครู  เพื่อใหครูไดรูจักประวัติความเปนมาของชุมชน  เพื่อที่
ครูจะไดนําไปปรับใชกับการจัดการเรียนการสอน  สามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนจากวัสดุที่มีอยูใน
ชุมชน  รวมทั้งเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชนอีกดวย 
 
 ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาครั้งตอไป 
 1.  ขยายขอบขายการเปนองคการแหงการเรียนรูใหกวางขวางขึ้น  เชน  มีการศึกษา
คนควาวิจัยในโรงเรียนในฝนอื่นๆ    โรงเรียนที่ไมไดเปนโรงเรียนในฝน  โรงเรียนระดับประถมศึกษา  
โรงเรียนขยายโอกาส  เปนตน   

2.  ศึกษาการเปนองคการแหงการเรียนรูในหนวยงานอื่นๆ  ที่ไมใชเฉพาะสถานศึกษา           
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
 3.  ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆ ที่คาดวาจะมีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรู  เชน  
บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรูขององคการ  ภาวะผูนําตอการเปลี่ยนแปลง  โครงสรางขององคการ  
เปนตน 
 4.  ควรมีการวิจัยเพื่อประเมินผล  หลังจากที่ไดมีการนําความคิดเกี่ยวกับองคการแหงการ
เรียนรูมาใชในโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  อยางตอเนื่องและ
มีการรายงานเปนระยะๆ  เพื่อนําผลที่ไดไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนในฝนใหเปนองคการ
แหงการเรียนรูที่ดีข้ึนตอไป 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 79

บรรณานุกรม 
 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546).  โครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน. พิมพคร้ังที่ 1 กรุงเทพฯ : 

สถาบันราชภัฎสวนดุสิต. 
กีรติ  ยศยิ่งยง. (2548).  การวางแผนการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาองคการเชิงกลยุทธ.   

พิมพคร้ังที่ 1 กรุงเทพฯ : สํานักพิมพอริยมรรค. 
กัลยานี  คําแดง. (2542).  ความสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะกับวินัยในการสรางองคการ

แหงการเรียนรู กรณีศึกษา : องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย. วิทยานิพนธ          
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การพัฒนาทรัพยากรมนุษย) กรุงเทพฯ : สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร.   ถายเอกสาร. 

แกวตา  ไทรงามและคณะ. (2548).  ผูนําเชิงกลยุทธเพื่อสรางองคการแหงการเรียนรู. พิมพคร้ังที่ 
1 กรุงเทพฯ : กระทรวงศึกษาธิการ. 

จําเรียง  วัยวัฒน และเบญจมาศ  อํ่าพันธุ. (2540).  วินัย 5 ประการ พื้นฐานองคการแหงการ
เรียนรู. พิมพคร้ังที่ 2  กรุงเทพฯ : คูแขง. 

เจริญสุข  ภาวศิริพงษ. (2542).  การพัฒนาแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู. วิทยานิพนธ  โครงการ
บัณฑิตศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  กรุงเทพฯ : สถาบันพัฒนบริหารศาสตร.          
ถายเอกสาร. 

ชวินท  ธัมมนันทกุล. (2540).  Learning Organization (Workshop).  สําหรับฝายสนับสนุนการ
เรียนรูธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน). กรุงเทพฯ : อินเทลลิเจนซแอนดครีเอทิวิต้ี. 

เดชน เทียมรัตน และกานตสุดา มาฆะศิรานนท. (2544). The Fifth Discipline  วินัยสําหรับองคการ
เรียนรู. กรุงเทพฯ : ธีระปองวรรณกรรม. 

ถาวร  อินทิสา. (2547).  การรับรูเกี่ยวกับศักยภาพในการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู
ของบุคลากรในสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. วิทยานิพนธ  ครุศาสตรอุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต (หลักสูตรและการสอนอาชีวศึกษา)  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย                 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. ถายเอกสาร. 

ธงชัย  สมบูรณ. (2549).  จากองคกรแหงการเรียนรู…สูองคกรเปยมสุข. กรุงเทพฯ :                   
ปราชญสยาม. 

ธงชัย  สันติวงษ. (2539, กันยายน-พฤศจิกายน).  “วิสัยทัศนดานทรัพยากรมนุษยป 2010”. วารสาร
การบริหารคน. 17(3) : 46-48.  



 80

ธนรดา  อินเที่ยง. (2540). “องคการแหงการเรียนรู : พลังสูความสําเร็จอยางแทจริง”. วารสารโปรดัก     
ทิวิต้ี. 2 (10) : 62-63.  

บดินทร  วิจารณ. (2549).  การพัฒนาองคการ…แหงการเรียนรู. พิมพคร้ังที่ 3  กรุงเทพฯ :        
เอ็กซเปอรเน็ท. 

บุญชม  ศรีสะอาด. (2541).  วิธีการทางสถิติสําหรับการวิจัย. พิมพคร้ังที่ 2  กรุงเทพฯ : สุวีริยา    
สาสน. 

บุบผา  พวงมาลี. (2542).  การรับรูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล 
โรงพยาบาลของรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ  พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
(การบริหารพยาบาล)  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

บัณฑิต  เพ็ชรประพันธกุล. (2540).  Action Learning การเรียนรูโดยการปฏิบัติ...สูบานใหม. 
กรุงเทพฯ : สํานักงานพัฒนาขาราชการ ก.พ. 

ประพันธ  หาญขวาง. (2538).  องคกรแหงการเรียนรู  :  แนวทางในการพัฒนาองคกรและ
ทรัพยากรมนุษยในองคกรในอนาคต. วิทยานิพนธ  พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต 
กรุงเทพฯ : สถาบันพัฒนบริหารศาสตร. ถายเอกสาร. 

ปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล.  (2547).  ปจจัยดานภาวะผูนําและองคการแหงการเรียนรูที่สงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน ในเขตพัฒนาพื้นที่ชายฝงทะเลตะวันออก. วิทยานิพนธ  การศึกษา
มหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา)  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา.             
ถายเอกสาร. 

พวงรัตน  ทวีรัตน. (2538).  วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร. พิมพคร้ังที่ 6         
ศูนยหนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

พจน  สะเพียรชัย. (2546).  ผูบริหารสถานศึกษากับการวิจัยเพื่อสรางองคกรแหงการเรียนรู. 
กรุงเทพฯ : สํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 

พสุ  เดชะรินทร. (2541).  “ยุทธศาสตรในการดําเนินงานขององคกรธุรกิจภายใตความทาทายใหมๆ” . 
จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน. 75 : 23-46. 

ลวน สายยศและอังคณา สายยศ. (2531).  หลักการวิจัยทางการศึกษา. พิมพคร้ังที่ 2  กรุงเทพฯ :      
โรงพิมพศึกษาพร. 

ลวน สายยศและอังคณา สายยศ. (2538).  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. พิมพคร้ังที่ 3  กรุงเทพฯ :      
สุวีริยาสาสน. 



 81

ลือชัย  พันธเจริญกิจ. (2540).  การพัฒนาองคกรตามแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู. วิทยานิพนธ      
รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

วรภัทร  ภูเจริญ. (2548). องคกรแหงการเรียนรู...และการบริหารความรู. พิมพคร้ังที่ 2  กรุงเทพฯ :      
ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

วนิดา  ชูวงษ. (2542).  องคกรแหงการเรียนรู. กรุงเทพฯ : สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน. 

วรารัตน  เขียวไพรี. (2542).  องคการและการจัดการ  โครงการตําราวิชาการราชภัฎเฉลิม          
พระเกียรติเนื่องในวโรกาสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหั วทรงพระเจริญ             
พระชนมพรรษา 6 รอบ. กรุงเทพฯ : สถาบันราชภัฎธนบุรี. 

วิชัย  วงษใหญ. (2542, กันยายน-ธันวาคม).  “องคกรเรียนรู”.  วารสารวิชาการคณะศึกษาศาสตร. 
1(1) : 9-11. 

วีรพล  อมรปยะฤกษ. (2546).  การศึกษาการรับรูความเปนองคกรเรียนรูของครูในสถาบัน           
การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 1. วิทยานิพนธ  ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 
(หลักสูตรและการสอนอาชีวศึกษา)  กรุงเทพฯ  :  บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยี     
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. ถายเอกสาร. 

วีรวุธ  มาฆะศิรานนท. (2541).  องคกรเรียนรูสูองคกรอัจฉริยะ. กรุงเทพฯ : เอ็กซเปอรเน็ท. 
วีรวุธ  มาฆะศิรานนท และณัฐพงศ  เกษมาริษ. (2544).  หัวใจนักคิด. กรุงเทพฯ : เอ็กซเปอรเน็ทบคุส. 

แปลจาก J. O’Cornor and I. McDermott. 1997. The Art of Systems Thinking. London 
: Thorson Publishing. 

วีระวัฒน  ปนนิตามัย. (2543).  การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู. กรุงเทพฯ : เอ็กซเปอรเน็ท. 
สงบ  ประเสริฐพันธ. (2543).  รวมกันสรรคสรางคุณภาพโรงเรียน. กรุงเทพฯ : สุวิริยาสาสน. 
สุนันทา  เลาหนันทน. (2548).  การพัฒนาองคการ. พิมพคร้ังที่ 4  กรุงเทพฯ : วิรัตน เอ็ดดูเคชั่น. 
เสาวรส  บุนนาค. (2543).  ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับความเปนองคการแหง

การเรียนรูของฝายการพยาบาลตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ  ปริญญามหาบัณฑิต (การบริหารการพยาบาล) กรุงเทพฯ : 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. (2542).  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542. 
กรุงเทพฯ : กระทรวงศึกษาธิการ. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2548).  ปฏิรูปครู...สูฝน.  กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ
เสมาธรรม. 



 82

ศุภลัคน  ปูประเสริฐ. (2546).  ปจจัยที่มีผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของกลุมงานการ
พ ย า บ า ล ต า ม ก า ร รั บ รู ข อ ง พ ย า บ า ล วิ ช า ชี พ  โ ร ง พ ย า บ า ล ข อ ง รั ฐ                    
เขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ  พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการ
พยาบาล)  กรุงเทพฯ  :  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา. ถายเอกสาร. 

อภันตรี  รอดสุทธิ. (2540).  ความสัมพันธระหวางการรับรูความสําคัญกับความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติของแนวคิดองคการแหงการเรียนรู  :  กรณีศึกษาโครงการจตุสัมพันธ
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน). ปริญญานิพนธ  โครงการบัณฑิตศึกษาการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย  กรุงเทพฯ : สถาบันพัฒนบริหารศาสตร. ถายเอกสาร. 

อํารุง  จันทวานิช. (2547). แนวทางการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษาสู...โรงเรียนคุณภาพ. 
กรุงเทพฯ : กระทรวงศึกษาธิการ. 

Barker, R. T. and M.R. Camarata. (1998). The role of communication in creating and 
maintaining a learning organization : Precondition, indicator, disciplines. Journal of 
Communication. 35 (7) : 443-467. 

Bassi L.J., G. Benson and S. Chenecy. (1996). The Top Ten Trend. Training and 
development. 50(11) : 25. 

Ceppetelli, E.B. (1995). Building a learning organization beyond the wall. Journal of Nursing 
Administration. 25 : 56-60. 

David, B. (1997). “Transformational Leadership and Organizational Learning : Leader 
actions that Stimulate Individual and Group Learning”. Dissertations Abstracts 
International. 58. (3): 0692. 

Fred, Luthans. (1995). Organizational Behavior. 7th ed. Singapore : McGraw-Hill Book 
Company.  

Fullan, M.G. (1995). The limits and the potential of professional development. In T.R. 
Guskey and M. Huberman (Eds.), Professional development in education :                
New paradigms and practices. New York : Teachers College Press. 

Hoy, Wayne K. and Miskel, Cecil G. (2001). Educational Administation Theory Research 
Practice. 6th ed. New York : McGraw Hill. 

Maquardt, Michael  and Reynolds, Angus. (1994).  The Global Learning Organization.              
New York : IRWIN. 



 83

McGill, Michael E  and  Slocum, John W. Jr. (1994).  The Smart Organization : How to Build 
a Business  that  Learns  and  Adapts to Marketplace Needs. New York :                  
John Wildy & Sons. 

Michael E. McGill. (1977). Organization Development for Operating Manager. New York :    
A Division of American Management Association. 

Redding, J. (1994). Strategic readiness : The making of the learning organization.                   
San Francisco : Jossey-Bass. 

Senge, Peter M. (1990).  The fifth discipline : The art and practice of the learning 
organization. New York : Doubleday. 

Stewart, T. (1991, June 3).  Brainpower. Fortune, (44). 
Wallace, C.R. ; Engel, d.e. and  Mooney, J.E. (1997). The learning School. Thousand Oak, 

California : Corwin Press. 
Weisbord, M. and Janoff , S. (1995).  Future search. San Francisco : BerrettKoehler. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



ภาคผนวก 



 85 

ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 

และหนังสือขอความรวมมือในการวิจัย 
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รายชื่อผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 
 
1.  คุณศุภชัย  มากสมบูรณ  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากาญจนบรีุ  เขต 3 
2.  คุณทพิยวรรณ  รัตนกุสมภ  ศึกษานเิทศก  สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษากาญจนบุรีเขต 3 
3.  คุณวฒุิพงษ  ปฏิเวชวัฒนางกูร     ผูอํานวยการโรงเรียนวัดจระเขเผือก 
4.  คุณอํานาจ  ทัดสวน     ผูอํานวยการโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม 
5.  คุณสุนทร  ดอนอินทรทรัพย     ครูโรงเรียนศรีสวัสด์ิพิทยาคม 
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ภาคผนวก ข 
คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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ตาราง 9    คาความเชื่อมั่น  (r)  ของแบบสอบถามเรื่อง    การศึกษาสภาพความเปนจริงและ
สภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน    สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  

ขอที่ r ขอที่ R 
1 0.5849 31 0.5839 
2 0.6829 32 0.4582 
3 0.3426 33 0.5113 
4 0.4501 34 0.4597 
5 0.4422 35 0.3271 
6 0.5764 36 0.4857 
7 0.5014 37 0.6131 
8 0.5827 38 0.5575 
9 0.6636 39 0.3919 
10 0.7090 40 0.5341 
11 0.5941 41 0.6002 
12 0.7360 42 0.6290 
13 0.5506 43 0.6069 
14 0.6557 44 0.7497 
15 0.6363 45 0.6620 
16 0.4328 46 0.3688 
17 0.6329 47 0.3199 
18 0.5705 48 0.6063 
19 0.5599 49 0.6705 
20 0.4617 50 0.4326 
21 0.4853 51 0.5380 
22 0.7196 52 0.5863 
23 0.7049 53 0.6472 
24 0.5942 54 0.6225 
25 0.6784 55 0.5877 
26 0.5065 56 0.6932 
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ขอที่ r ขอที่ R 
27 0.5325 57 0.4355 
28 0.5602 58 0.4745 
29 0.6898 59 0.7590 
30 0.5406   

 
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ  เทากับ   0.9277  
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ตาราง 10    คาดัชนีความสอดคลอง    (IOC)  ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม   
เร่ือง     การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  

ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอที่ 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

คะแนนรวม คะแนนเฉลีย่ 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
2 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
3 0 +1 +1 +1 +1 +4  0.80 
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
5 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
6 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
8 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
11 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
13 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
14 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
15 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
16 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
17 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
18 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
19 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
22 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
23 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
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ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอที่ 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

คะแนนรวม คะแนนเฉลีย่ 

26 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
27 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
28 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
29 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
31 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
34 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
35 +1  0 +1 +1 +1 +4  0.80 
36 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
37 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
38 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
39 0 +1 +1 +1 +1 +4  0.80 
40 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
41 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
42 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
43 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
44 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
45 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
46 +1 +1 +1 0 +1 +4  0.80 
47 +1 +1 +1 +1 0 +4  0.80 
48 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
49 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
50 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
51 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
52 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
53 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
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ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ ขอที่ 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

คะแนนรวม คะแนนเฉลีย่ 

54 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
55 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
56 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
57 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
58 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
59 +1 +1 +1 +1 +1 +5  1.00 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 
การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวงัเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรู 

ของโรงเรียนในฝน  สังกัด  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
 

 

 
คําชี้แจง   
 1.  แบบสอบถามนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของครูโรงเรียนในฝนเกี่ยวกับ
สภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ขอมูลตางๆ  ที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถาม
ของทานในครั้งนี้จะเปนอยางยิ่งสําหรับนําไปปรับปรุงพัฒนาและแกไข  เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา
ไปสูองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝนตอไป 
 2.  แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน  ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนในฝน 
  ตอนที่ 2  การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
  ตอนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการ
เรียนรู 

3. นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการตอบแบบสอบถาม 
3.1 สภาพความเปนจริง  หมายถึง  สภาพที่เกิดขึ้นจริงในปจจุบันของการเปน 

องคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3   
3.2  สภาพความคาดหวัง  หมายถึง  ความปรารถนาและความมุงหวังของครูโรงเรียน 

ในฝน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  ที่มีตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนในฝนในอนาคต 
 4.  โปรดใหขอมูลตามความเปนจริง  เพื่อประโยชนในการพัฒนาศักยภาพในการพัฒนา
องคการไปสูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาตอไป 
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนในฝน 
คําชี้แจง  โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหตรงกับความเปนจริง 

 
1.  เพศ 
   ชาย 

 หญิง 
2.  อายุ 
   21-30 ป 
   31-40 ป 
   41-50 ป 
   51 ปข้ึนไป 
3.  ระดับการศึกษา 
   ตํ่ากวาปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี 
 สูงกวาปริญญาตรี 

4.  ประสบการณในการทํางาน 
   1-10 ป 
   11-20 ป 
   21-30 ป 
   31 ปข้ึนไป 
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ตอนที่ 2  การศึกษาสภาพความเปนจริงและสภาพความคาดหวังเกีย่วกับการเปนองคการแหงการ 
เรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด  สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 
 

คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอคําถามเหลานี้และทําเครื่องหมาย  ลง  ในชองสภาพความ
เปนจริงและสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียนในฝน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี  เขต 3  ตามที่ทานตองการ  โดยมีระดับคะแนนของการ
ปฏิบัติ  ดังตอไปนี้ 
 
 

5 หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือระดับที่ทานปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
4     หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือระดับที่ทานปฏิบัติในระดับมาก 
3     หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือระดับที่ทานปฏิบัติในระดับปานกลาง 
2     หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือระดับที่ทานปฏิบัติในระดับนอย 
1     หมายถึง  ขอความนั้นตรงกับความคิดเห็นหรือระดับที่ทานปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 

 
การเปนบุคคลที่รอบรู (Personal Mastery) หมายถงึ  การที่ครูโรงเรียนในฝนมคีวาม

กระตือรือรน สนใจและใฝรูใฝเรียน  เรียนรูดวยตนเองและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา   มีความคดิริเร่ิม
สรางสรรคและสรางสิง่ใหมๆ  อยูเสมอ ทั้งนี้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ขององคการ 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.  ทานเขาหองสมุดเพื่อศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากสื่อ
ตางๆ เชน  หนังสือพิมพ  วารสาร  บทความทางวิชาการ  
ตํารา  สารคดี  วีดีโอ  โทรทศัน  เปนตน 
- มากกวา 4 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 4 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1)   
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.  ทานซื้อหนังสือมาอานเพื่อเพิ่มพูนความรู  สรางความ
เพลิด เพลิ นและ เปนประ โยชน ต อการนํ า ไปใช ง าน  
เชน  หนังสือทั่วไป  หนังสือพิมพ  วารสาร  ตํารา  คูมือ  
เปนตน 
- มากกวา 4 เลม/เดือน  (เลือก 5) 
- 4 เลม/เดือน  (เลอืก 4) 
- 3 เลม/เดือน  (เลือก 3) 
- 2 เลม/เดือน  (เลือก 2) 
- 1 เลม/เดือน  (เลือก 1) 
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3.  ทานอานขาวเกี่ยวกับ เศรษฐกิจ  สังคม การเมือง  และ
การศึกษา  จากหนังสือพิมพ  วารสารตางๆ  เพื่อนํามา
แลกเปลี่ยนเรยีนรูและแสดงความคิดเหน็รวมกนั 
- ทุกวนั  (เลือก 5) 
- 4 วัน/สัปดาห  (เลือก 4) 
- 3 วัน/สัปดาห  (เลือก 3) 
- 2 วัน/สัปดาห  (เลือก 2) 
- 1 วัน/สัปดาห  (เลือก 1)   
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4. โดยเฉลี่ยทานอานหนงัสือประเภทตางๆ วนัละ 
- มากกวา 40 หนา/วนั  (เลือก 5) 
- 40 หนา/วัน  (เลือก 4) 
- 30 หนา/วัน  (เลือก 3) 
- 20 หนา/วัน  (เลือก 2) 
- 10 หนา/วัน  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง                                ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5. ทานใชอินเตอรเน็ทเพื่อสืบคนขอมูลและหาขอมูล      
เพิ่มเติมเพื่อประโยชนตอตัวทานและองคการ 
- ทุกวนั  (เลือก 5) 
- 5 วัน/สัปดาห  (เลือก 4) 
- 4 วัน/สัปดาห  (เลือก 3) 
- 3 วัน/สัปดาห  (เลือก 2) 
- 2 วัน/สัปดาห  (เลือก 1) 
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6.  ในองคการของทานจัดใหมีแหลงเรียนรูและสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่เอื้อตอการเรยีนรูของทาน  เชน  หองสมุด  
หองคอมพิวเตอร  หองทางภาษา  หองสาระการเรียนรูทัง้    
8 สาระ หองสมุดวิชาการ  อุทยานวิทยาศาสตร             
สวนสมนุไพร  หองโสตศึกษา  เปนตน 
-     มากกวา 7 แหลง  (เลือก 5) 
- 7 แหลง (เลือก 4) 
- 5  แหลง  (เลือก 3) 
- 3  แหลง  (เลือก 2) 
- 1 แหลง  (เลือก 1)   
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7.  องคการของทานไดจัดการประชุมครูอยางเปนทางการ
และไมเปนทางการ  เพื่อปรึกษาหารือ  แลกเปลี่ยนเรียนรู
แสดงความคดิเห็นรวมกนั  เพื่อหาขอสรุปและดําเนนิการตอ 
- มากกวา 4 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 4 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1) 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 



 107 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
8.  ทานไดเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ  ฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ  รวมอภิปรายและแสดงความคดิเห็น 
-     4 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1)   

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

9.  องคการของทานเชิญวทิยากรจากภายนอกมาใหความรู
และแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ซึ่งกันและกนั 
-     4 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
-     นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1)   
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10.  ในกลุมสาระของทานไดมีการประชุมอยางเปนทางการ
และไมเปนทางการเพื่อพบปะพูดคุย  แสดงความคิดเหน็และ
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกนัและกัน 
- มากกวา 4 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 5) 
- 4 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 4) 
- 3 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 3) 
- 2 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 2) 
- 1 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 1) 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
 
 



 108 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
11.  ทานไดรับการสงเสริมสนับสนนุจากผูบริหารในการ  
เพิ่มขีดความสามารถเพื่อการสรางสรรคความรูความ
เชี่ยวชาญเฉพาะตน  เชน  ความเชี่ยวชาญทางดานภาษา  
ศิลป  คอมพวิเตอร  วทิยาศาสตร  ภูมิศาสตร  รักการอาน  
คณิตศาสตร  เปนตน 
-     มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1)   
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12. องคการของทานไดจัดทาํโครงการสงเสริมการรักการ 
อาน  การเรียนรูของบุคลากรในองคการ  เพื่อใหเกิดการ
เรียนรูและนาํความรูไปใชประโยชนในการปฎิบัติงานได 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 
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การมีแบบแผนความคิด  (Mental Model)  หมายถงึ  การที่ครูโรงเรียนในฝนมีเหตุผล  
มีความคิดความเขาใจในเรื่องของตนเองและผูอ่ืน  มีอิสระในความคิดและสรางสรรครูปแบบใหมๆ  

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
13.  ทานไดสรุปแนวคิดใหมๆ  ที่ไดจากประสบการณการ
ทํางานในแตละวัน   เพื่ อนํามาปรับปรุงแก ไขในการ
ปฏิบัติงานครั้งตอไป 
- 5 แนวคิด/วัน  (เลือก 5) 
- 4 แนวคิด/วัน  (เลือก 4) 
- 3 แนวคิด/วัน  (เลือก 3) 
- 2 แนวคิด/วัน  (เลือก 2) 
- 1 แนวคิด/วัน  (เลือก 1)   
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14.  แนวคิดใหมๆ ที่ทานได  สามารถนํามาปรับปรุงใชใน
การปฏิบัติงานและเกิดผลดีตอตนเองและองคการ 
- มากกวา 3 แนวคิด/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 แนวคิด/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 แนวคิด/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 แนวคิด/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 แนวคิด/เทอม  (เลือก 1) 
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15.  ในการจัดกิจกรรมใดๆ ใหเกิดผลสําเร็จลุลวงไปดวยดี  
ทานไดใชเวลาในการวางแผนการปฏิบัติงานเปนเวลา… 
- มากกวา 8 สัปดาห/1 งาน  (เลือก 5) 
- 8 สัปดาห/1 งาน  (เลือก 4) 
- 6 สัปดาห/1 งาน  (เลือก 3) 
- 4 สัปดาห/1 งาน  (เลือก 2) 
- 2 สัปดาห/1 งาน  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
16.  ในการจัดกิจกรรมแตละครั้งไดมีการจัดการประชุมเพื่อ
ปรึกษาหารือและหาขอสรุปกอนที่จะลงมือปฏิบัติงานนั้นๆ 
- มากกวา 4 คร้ัง/1 งาน  (เลือก 5) 
- 4 คร้ัง/1 งาน  (เลือก 4) 
- 3 คร้ัง/1 งาน  (เลือก 3) 
- 2 คร้ัง/1 งาน  (เลือก 2) 
- 1 คร้ัง/1 งาน  (เลือก 1)   
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17.  ในการเขารวมประชุมเพื่อปรึกษาหารือและหาขอสรุป
เกี่ยวกับการดําเนินงานนั้นๆ ทานไดแสดงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะโดยเฉลี่ย 
- มากกวา 4 ขอเสนอแนะ/คร้ัง  (เลือก 5) 
- 4 ขอเสนอแนะ/คร้ัง    (เลือก 4) 
- 3 ขอเสนอแนะ/คร้ัง    (เลือก 3) 
- 2 ขอเสนอแนะ/คร้ัง    (เลือก 2) 
- 1 ขอเสนอแนะ/ครั้ง    (เลือก 1) 
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18.  ทานสรุปผลการปฏิบัติงานตอผูบริหาร  เพื่อใหผูบริหาร
แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะและนํามาปรับปรุงใน
การปฏิบัติงานครั้งตอไป 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 ครั้ง/เทอม  (เลือก 1) 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
 



 111 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
19.   ทานสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของโลก  โดยการศึกษาหาความรู… 
- ศึกษาหาความรูอยูตลอดเวลา  (เลือก 5) 
- ศึกษาหาความรูบอยๆครั้ง  (เลือก 4) 
- ศึกษาหาความรูเปนบางครั้ง  (เลือก 3) 
- ศึกษาหาความรูนานๆครั้ง  (เลือก 2) 
- ไมศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเลย  (เลือก 1)   
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20.  ทานมีการทบทวน   ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของตนเอง 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 
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การสรางวิสยัทัศนรวมกนั (Shared Vision)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนชวยกนั
สรางภาพอนาคตที่อยากจะใหเกิดขึ้นในองคการ โดยทกุคนทุมเทกาํลังกายและใจชวยกระทาํใหเกดิขึ้น 
ทั้งนี้เพื่อไปสูจุดมุงหมายที่กาํหนดไวและทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองคการ 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
21. องคการทานไดจัดใหมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือและ
รวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธโดยรวม
ขององคการ 
- มากกวา 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1) 
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22.  ทานรวมแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะใหม ๆ 
ในการรวมกําหนดกลยุทธโดยรวมขององคการ 
-     มากกวา 3 ขอคิดเห็น/การประชุม  (เลือก 5) 
- 3 ขอคิดเห็น/การประชุม  (เลือก 4) 
- 2 ขอคิดเห็น/การประชุม  (เลือก 3) 
- 1 ขอคิดเห็น/การประชุม  (เลือก 2) 
-     ไมรวมแสดงความคิดเห็น  (เลือก 1) 
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23. ผูบริหารเขารวมประชุมเพื่อรวมกําหนดกลยุทธโดยรวม 
ขององคการ 
- บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอย ๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นาน ๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
- ไมเขารวมประชุม  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
24. องคการของทานไดเชิญผูปกครอง  นักเรียน  ชุมชนและ
บุคคลที่เกี่ยวของมารวมประชุมและแสดงความคิดเห็นใน
การกําหนดกลยุทธโดยรวมขององคการ 
- มากกวา 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1) 
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25.  องคการของทานไดรับเชิญใหเขารวมประชุม  เพื่อรวม
แสดงความคิด เห็นกับชุมชนในโอกาสต างๆ    เช น  
การประชุมกํานันผูใหญบานประจําเดือน  การประชุมเพื่อ
จัดงานตางๆ  การประชุมเพื่อปรึกษาหารือหาขอตกลง   
- มากกวา 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1) 
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26. องคการของทานมีความสัมพันธกับชุมชนโดยการไป 
เขารวมกิจกรรมและงานตางๆ  ที่ชุมชนจัดขึ้น 
-     บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอยๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นานๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
-     ไมเคยเขารวมเลย  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
27. ทานมีสวนรวมในการสรางผลงานรวมกับองคการ  
จนไดรับความภาคภูมิใจทั้งตอตนเองและองคการ 
- มากกวา 3 ผลงาน/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 ผลงาน/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 ผลงาน/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 ผลงาน/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 ผลงาน/เทอม  (เลือก 1) 
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28.  ในการปฏิบัติงานทุกครั้งทานไดนาํเทคโนโลยีเขามามี
สวนชวยในการทํางานเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว 
-     บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอย ๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นาน ๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
- ไมใชเลย  (เลือก 1) 
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29. มีการติดตามและประเมินผล visionโดยรวมของ 
องคการ 
-     บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอย ๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง(เลือก 3) 
- นาน ๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
- ไมดําเนินการเลย  (เลือก 1) 
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30. ทานคิดวาองคการที่ทานทํางานอยูเปนสวนหนึ่งในชีวิต 
- 100 เปอรเซ็นต  (เลือก 5) 
- 80 เปอรเซ็นต  (เลือก 4) 
- 60 เปอรเซ็นต  (เลือก 3) 
- 40 เปอรเซ็นต  (เลือก 2)      
- 20 เปอรเซ็นต  (เลือก 1) 
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การเรยีนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนมีการ
พบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกันเพื่อพฒันาภูมิปญญาและ
ศักยภาพของทีมงานโดยรวม 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
31.  ผูบริหารไดเชิญทานไปพูดคุย  แสดงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตางๆ  เพื่อใชเปนขอมูลในการพัฒนาองคการ
ตอไป 
- มากกวา 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1)   
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32.  ทานเรียนรูงานแบบขามสายงานดวยการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืน  โดยใชเวลาในการเรียนรูงานใหมๆ  นั้น… 
- นอยกวา 3 เดือน/งาน  (เลือก 5) 
- 3 เดือน/งาน  (เลือก 4) 
- 4 เดือน/งาน  (เลือก 3) 
- 5 เดือน/งาน  (เลือก 2) 
- มากกวา 6 เดือน/งาน  (เลือก 1) 
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33.  องคการของทานสงเสริมใหบุคลากรในองคการไป
ศึกษาดูงานนอกสถานที่  แลวนํามาประยุกตใชใหบุคลากร
ในองคการเกิดการทํางานรวมกันเปนทีม 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
34.  ทานไดมีสวนรวมในการอบรม  ส่ังสอน  ตักเตือน  
ใหคําแนะนําแกนักเรียนเพื่อใหเกิดการเรียนรูและนําไป
ปฏิบัติตอไป 
- มากกวา 4 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 5) 
- 4 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 4) 
- 3 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 3) 
- 2 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 2) 
- 1 คร้ัง/สัปดาห  (เลือก 1)   
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35.  ในการประชุมแตละครั้งมีผูเขารวมประชุมและรวม
แสดงความคิดเห็น 
-   100 เปอรเซ็นต  (เลือก 5) 
- 90 เปอรเซ็นต  (เลือก 4) 
- 80 เปอรเซ็นต  (เลือก 3) 
- 70 เปอรเซ็นต  (เลือก 2) 
- นอยกวา 70 เปอรเซ็นต  (เลือก 1) 
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36. องคการของทานมีการทํางานรวมกันเปนทีมแบบ… 
- กลุมเดียวชวยกัน  (เลือก 5) 
- แบงเปน 2 กลุม  (เลือก 4) 
- แบงเปน 3 กลุม  (เลือก 3) 
- แบงเปน 4 กลุม  (เลือก 2) 
- แบงกลุมมากกวา 4 กลุม  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
37.  องคการของทานไดจัดประชุมและอบรมเกี่ยวกับ  
การเรียนรูวิธีการทํางานเปนทีม 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
-  นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม (เลือก 1)   
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38.  ผูบริหารไดจัดสรรเวลาใหบุคลากรในองคการไดมี
โอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน  ทั้งอยางเปนทางการ
และไมเปนทางการ 
- มากกวา 60 นาที/วัน  (เลือก 5) 
- 60 นาที/วัน  (เลือก 4) 
- 45 นาที/วัน  (เลือก 3) 
- 30 นาที/วัน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 30 นาที/วัน  (เลือก 1)  
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39.  ผูบริหารไดสนับสนุนใหมีวิทยาการใหมๆ มาใชในการ
ปฏิบัติงาน  โดยการเชิญผู เชี่ยวชาญมาใหความรูและ
คําแนะนํากับทานอยูเสมอ  เพื่อใหสามารถนํามาใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางสะดวก  รวดเร็ว  และเปนทีมเดียวกัน 
- บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอยๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นานครั้ง  (เลือก 2) 
- ไมเคยเลย  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
40.  องคการของทานไดจัดกิจกรรมสงเสริมทางวิชาการ  
โดยการเชิญผูเชี่ยวชาญมาใหความรู  และมีการจัดแสดงผล
งานทางวิชาการ  แลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน  เปนตน 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
-  นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม (เลือก 1)   
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41.  ทานไดรวมทํางานวิจัยกับบุคลากรในองคการที่เปน
ประโยชนตอตนเองและองคการและมีการเผยแพรใหบุคคล
ตางๆ ไดรับรูและนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอไป 
- มากกวา 3 เร่ือง/ป  (เลือก 5) 
- 3 เร่ือง/ป  (เลือก 4) 
- 2 เร่ือง/ป  (เลือก 3) 
- 1 เร่ือง/ป  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 เร่ือง/ป  (เลือก 1)  
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42.  แตละสาระการเรียนรูตางพูดคุย  แสดงความคิดเห็น
และแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 
- มากกวา 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เดือน  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เดือน  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เดือน  (เลือก 1) 
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การคิดอยางเปนระบบ  (System Thinking)  หมายถึง  การที่ครูโรงเรียนในฝนมีวิธีการ
คิดและทําความเขาใจในปรากฏการณตางๆ ดวยการเชื่อมโยงอยางเปนระบบ  มองเหน็ความสมัพันธ
ระหวางเหตุและผล 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
43.  ทานสามารถแกไขปญหาและตัดสินใจดวยตนเอง 
- บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอยๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นานๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
- ไมเคยเลย  (เลือก 1) 
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44.  ในการตัดสินใจและแกไขปญหาตางๆ ทานใชเวลาใน 
การพิจารณา  วิเคราะห  ไตรตรอง  กอนการตัดสินใจ 
- มากกวา 45 วัน  (เลือก 5) 
- 45 วัน  (เลือก 4) 
- 30 วัน  (เลือก 3) 
- 15 วัน  (เลือก 2) 
- นอยกวา 15 วัน  (เลือก 1) 
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45. ในแตละครั้งทานไดนําสาระการเรียนรูอ่ืนๆมาบูรณาการ 
ในการจัดการเรียนการสอนของทาน 
- ทั้ง 8 สาระการเรียนรู  (เลือก 5) 
- 6 สาระการเรียนรู  (เลือก 4) 
- 4 สาระการเรียนรู  (เลือก 3) 
- 2 สาระการเรียนรู  (เลือก 2) 
- นอยกวา 2 สาระการเรียนรู  (เลือก 1)   
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
46.  ทานศึกษาหาความรูเพิม่เติม  เพื่อเพิม่ศักยภาพใหกับ
ตนเองและบรรลุเปาหมายขององคการ 
- ทุกวนั  (เลือก 5) 
- วันเวนวัน  (เลือก 4) 
- สองวนัครั้ง  (เลือก 3) 
- สามวนัครั้ง  (เลือก 2) 
- มากกวา 3 วันครั้ง  (เลือก 1) 
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47.  ทานมีความสามารถในการเปนวทิยากรเพื่อถายทอด
ความรูในสิง่ทีต่นเองถนัดใหกับบุคคลอื่นๆ ไดเรียนรูและ
สามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานตอไป 
- มากกวา 3 คร้ัง/ป  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/ป  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/ป  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/ป  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/ป  (เลือก 1) 
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48.  ทานคาดหวงักับการดําเนินงานในแตละครั้ง 
- 100  เปอรเซ็นต  (เลือก 5) 
-  90  เปอรเซน็ต  (เลือก 4) 
-  80  เปอรเซน็ต  (เลือก 3) 
-  70  เปอรเซน็ต  (เลือก 2) 
- นอยกวา 70  เปอรเซ็นต  (เลือก 1) 
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
49. ในการปฏิบัติงานแตละครั้งทานสามารถมองภาพเปน

องครวมและสามารถแยกสวนไดอยางชัดเจน 
- ทุกครั้ง  (เลือก 5) 
- บอยๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นานๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
- ไมสามารถมองเปนภาพรวมและแยกสวนได  (เลือก 1) 
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50. บุคคลที่จะทาํใหองคการประสบความสาํเร็จตาม       
เปาหมายตองอาศัยความรวมมือจาก… 
- ผูบริหาร  หวัหนาฝาย  ครู  นกัเรียน  ชุมชน  (เลือก 5) 
- ผูบริหาร  หวัหนาฝาย  ครู  นกัเรียน  (เลือก 4) 
- ผูบริหาร  หวัหนาฝาย  ครู  (เลือก 3) 
- ผูบริหาร  หวัหนาฝาย  (เลือก 2) 
- ผูบริหาร  (เลือก 1) 
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คุณลักษณะของโรงเรยีนในฝน  (Characteristics of lab school)  หมายถงึ  โรงเรียน
ที่มีความพรอมในดานของการจัดการศึกษา  ส่ือการเรยีนการสอน  บรรยากาศ  แหลงการเรียนรู  
เทคโนโลย ี  ทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ  สามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ  สามารถเปน
ตนแบบใหกับโรงเรียนอืน่ ๆ  และเปนทีย่อมรับของชุมชน  ตลอดจนเกิดผลดีกับนกัเรียน  คือ  สามารถ
ทําใหผูเรียนเปนคนดี  คนเกง  และมีความสุข 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
51. ทานใชวัสดุอุปกรณที่มีอยูในชุมชนมาผลิตสื่อการเรียน 
การสอนดวยตนเอง  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน 
- มากกวา 3 ชิ้น/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 ชิ้น/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 ชิ้น/เทอม    (เลือก 3) 
- 1 ชิ้น/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 ชิ้น/เทอม  (เลือก 1) 
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52.  องคการของทานเชิญผูเชี่ยวชาญจากชุมชนมาเปน 
วิทยากรชวยในการจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียน 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม    (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 
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53. องคการของทานไดนําภูมิปญญาทองถิ่นเขามาเปนสวน 
หนึ่งของการจัดทําหลักสูตร  จํานวน... เร่ือง 
- มากกวา 3 เร่ือง  (เลือก 5) 
- 3 เร่ือง  (เลือก 4) 
- 2 เร่ือง  (เลือก 3) 
- 1 เร่ือง  (เลือก 2) 
- ไมนํามาเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร    (เลือก 1)   

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 
 
 
 
 



 123 

ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
54. ชุมชนและโรงเรียนใกลเคียงมาใชบริการในองคการของ 
ทาน  เชน  หองคอมพิวเตอร  หองทางภาษา  หองประชุม  
หองโสตศึกษา  และแหลงเรียนรูตางๆ เปนตน 
- มากกวา 4 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 4 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
5 

 
 
 
4 

 
 
 
3 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

55.  ในองคการของทานมีจํานวนครู : นักเรียน  เพียงพอตอ 
การดูแลนักเรียนอยางทั่วถึง 
- 1 : 15   (เลือก 5) 
- 1 : 20   (เลือก 4) 
- 1 : 25   (เลือก 3) 
- 1 : 30   (เลือก 2) 
- 1 : 35   (เลือก 1) 
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56. ในองคการของทานมีจํานวนคอมพิวเตอร : นักเรียน   
เพียงพอตอการใชงาน 
- 1 : 15   (เลือก 5) 
- 1 : 20   (เลือก 4) 
- 1 : 25   (เลือก 3) 
- 1 : 30   (เลือก 2) 
- 1 : 35   (เลือก 1)   
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ระดับความคดิเห็น 
สภาพความเปนจริง สภาพความคาดหวัง ขอความ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
57. องคการของทานเชิญกรรมการสถานศึกษามารวม 
ประชุมเพื่อปรึกษาหารือและรวมแสดงความคิดเห็น 
-     มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม    (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 
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58.  องคการของทานจัดกิจกรรมใหนักเรียนรวมอภิปราย 
และแสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ เชน  การจัดการเรียน
การสอน  ระเบียบวินัย  มารยาททางสังคม การจัดกิจกรรม
ตางๆ เปนตน 
- มากกวา 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 5) 
- 3 คร้ัง/เทอม  (เลือก 4) 
- 2 คร้ัง/เทอม  (เลือก 3) 
- 1 คร้ัง/เทอม    (เลือก 2) 
- นอยกวา 1 คร้ัง/เทอม  (เลือก 1) 
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59. ในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ขององคการ  ไดมี 
คณะกรรมการนักเรียนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ  
โดยเริ่มต้ังแตเร่ิมดําเนินงานจนเสร็จส้ินการดําเนินงาน 
- บอยครั้ง  (เลือก 5) 
- บอยๆ คร้ัง  (เลือก 4) 
- บางครั้ง  (เลือก 3) 
- นานๆ คร้ัง  (เลือก 2) 
- ไมมีสวนรวมในการดําเนินงานเลย    (เลือก 1)   
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ตอนที่ 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู 
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ขอขอบคุณในความอนุเคราะห 
 



ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ  สกุล     นางสาวจุรีย  พูลพานิชอุปถมัย 
วันเดือนปเกิด     12 พฤศจิกายน 2518 
สถานที่เกิด     อําเภอเมือง  จังหวัดกาญจนบุรี 
สถานที่อยูปจจุบัน    2 หมู 7  ตําบลหลุมรัง  อําเภอบอพลอย 
      จังหวัดกาญจนบุรี  71160 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบัุน   ครูผูชวย 
สถานทีท่าํงานปจจุบัน    โรงเรียนศรีสวสัด์ิพิทยาคม  อําเภอศรีสวัสด์ิ 
      จังหวัดกาญจนบุรี 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2536    มัธยมศึกษาตอนปลาย 
      จากโรงเรียนบอพลอยรัชดาภิเษก   
 พ.ศ. 2539    บริหารธุรกิจบัณฑิต  (สาขาวิชาการตลาด) 
      จากมหาวิทยาลัยรามคาํแหง 
 พ.ศ. 2547    ศึกษาศาสตรบัณฑิต  (สาขาวทิยาศาสตรทั่วไป) 
      จากมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
 พ.ศ. 2549    เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต  (สาขาวิชาการจัดการ) 
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