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รังสรรค  พลสมัคร.  (2548). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียนของนักศึกษา  
 วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ  พุทธศักราช 2543 
 ระหวางการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับการสอนแบบปกติ.  ปริญญา 
 นิพนธ กศ.ม.(อุตสาหกรรมศึกษา).กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.    
 คณะกรรมการควบคุม : ดร.ละเอียด  รักษเผา  , ดร.ไพรัช  วงศยุทธไกร   
 
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติตอการเรียน  ของ

นักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน โดยการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช     
ผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักศึกษาที่เรียน โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ภาค
เรียนที่ 2  ปการศึกษา  2547  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต จํานวน  2  หองเรยีน ๆ ละ 30 คน โดยการสุม
เขาสูวิธีการสอน 2 วิธี ซึ่งกําหนดใหกลุมทดลองไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
และกลุมควบคุมไดรับการสอนแบบปกติ   ผูวิจัยเปนผูดําเนินการทดลองดวยตนเอง    โดยทําการทดลอง
กลุมละ  21  คาบ ๆ ละ   50  นาที  รวมระยะเวลาในการทดลอง  7 สัปดาห 
 ในการวิจัยครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัยเปนแบบ   The  Posttest  Only  Control  Group  Design 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ ซึ่งมีคาความเชื่อมั่น .77    
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  ซึ่งมีคาความเชื่อมั่น .72    และแบบสอบถามเจตคติ
ตอการเรียน  ซึ่งมีคาความเชื่อมั่น  .87    สําหรับการวิเคราะหขอมูลใชการทดสอบคา  z – test   
 ผลการวิจัยพบวา 

1.  นักศึกษาที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนสูงกวานักศึกษาที่ไดรับการเรียนการสอนแบบปกติ   
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 

2.  นักศึกษาที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีเจตคติตอ
การเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน สูงกวานักศึกษาที่ไดรับการเรียนการสอนแบบปกติ   
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .05 
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 The  objectives of  this  research  was to compare  learning  achievement  and  attitude of  
students on industrial psychology  and  organization  subject  under  Rajabhat  Institute  Council  
Curriculum B.E. 2543  using  integrated  concept  mapping  technique  and  regular  teaching  
technique.   
 Participants  were  students  of  Industrial  technology  program  during second  semester 
of  academic  year 2005  at Phuket  Rajabhat  University . The  purposive  sampling  was  used  to  
select  2  classrooms , Each was 30  students. One classroom was chosen to be taught by using 
integrated concept mapping technique. The otherone was chosen to be taught by using regular 
teaching  technique. The  experiment  was  conducted  by  the  researcher  during  21  teaching  
periods , Each period has  50  minutes  , Total teaching time lasts for  7  consecutive  weeks. 
 This study uses the posttest only control group design as research methodology. The 
research instruments are multiple choices test which has the reliability of .77, Essay test which has 
the reliability of .72  and  attitude test  which has the reliability of .87.  The statistic of  z – test  was  
used  to analyze  the  data.     
 Results show that ; 

1. The  students  in  the  first  group  had  significantly  higher  learning  achievement 
than  those  in  the  second  one  by  statistically .05 

2. The  students  in  the  first  group  had  significantly  higher  learning  attitude  than 
those  in  the  second  one  by  statistically .05 
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ประกาศคุณูปการ 
 

ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี  ดวยความกรุณาและความอนุเคราะหอยางดีย่ิง  จากทาน
อาจารย  ดร. ละเอียด  รักษเผา  ประธานควบคุมปริญญานิพนธ  อาจารย  ดร. ไพรัช วงศยุทธไกร กรรมการ
ควบคุมปริญญานิพนธที่ไดใหคําปรึกษา  แนะนําขอคิด และตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใส
เปนอยางดีย่ิงมาโดยตลอด  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้  

ขอกราบขอบพระคุณทาน อาจารย ดร.อุปวิทย สุวคันธกุล  อาจารยวิโรจน  เอ็งสุโสภณ กรรมการ
สอบปริญญานิพนธ ที่กรุณาใหคําแนะนําและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ทําใหปริญญานิพนธฉบับนี้สมบูรณย่ิงขึ้น   

ขอกราบขอบพระคุณทาน  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.  ปราโมทย  เงียบประเสริฐ  รองศาสตราจารย
มะโน  คําบํารุง  รองศาสตราจารยศิริชัย  อิสสระโชติ  ผูชวยศาสตราจารยรัตนา  นฤภัทร ผูชวยศาสตราจารย
ศศิธร  นันทิยานนท และอาจารยดิสัน  แหลทองคํา ที่ไดกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจและใหคําแนะนํา
ในการปรับปรุงแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้อยางดีย่ิง 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยประจําสาขาวิชาอุตสาหกรรมศึกษาทุกทาน ที่ไดกรุณาใหการ
อบรมส่ังสอน  ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู  ทักษะ  ประสบการณที่ดีและมีคุณคายิ่งแกผูวิจัยจนทําใหประสบ
ความสําเร็จในการศึกษา  และขอกราบขอบพระคุณผูบริหาร คณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ที่ไดให
ความรวมมือและอํานวยความสะดวกแกผูวิจัยเปนอยางดีย่ิง ในการทดลอง และเก็บขอมูลในการวิจัยจนสําเร็จ
ลุลวงไปไดดวยดี   

ขอกราบขอบพระคุณ คุณแมเปรมจิตร  พลสมัคร  ที่ใหชีวิต สติปญญา อบรมส่ังสอน และคอย
ใหการสนับสนุนการศึกษาแกผูวิจัยดวยดีเสมอมา และ ขอขอบคุณ  อาจารยวรรณี   อยูคง  ที่ใหความรัก 
ความหวงใย  คอยใหคําแนะนํา  ใหความชวยเหลือในทุกๆ เรื่อง  และเปนกําลังใจท่ีดีมาโดยตลอด 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่มิไดกลาวนามไว  ณ  ที่นี้ ซึ่งมีสวนชวยในการทําปริญญานิพนธฉบับนี้ 
จนสําเร็จสมบูรณย่ิงขึ้น 

คุณคาและประโยชนของปริญญานิพนธฉบับนี้    ขอมอบเปนเครื่องเทิดบูชาพระคุณ   แดคุณพอ 
กวนตอง  พลสมัคร  ผูลวงลับไปแลว และ ผูมีพระคุณที่ไดอบรมเล้ียงดูใหโอกาสสนับสนุน และสงเสริม
การศึกษาแกผูวิจยั  อีกทั้งพระคุณของครูอาจารยทุกทานในอดีตและปจจุบัน ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูและ
มีสวนวางรากฐานสําคัญที่ทําใหผูวิจัยประสบความสําเร็จ  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง 
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาที่มุงใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามทางสติปญญา 

และมีความกาวหนาทางวิชาการ  โดยการสรางองคความรูรวมถึงการผลิตบัณฑิต  ซึ่งการสรางองคความรู
ใหแกบัณฑิต  จะตองมีกระบวนการในการผลิต  ที่จะทําใหมคีุณภาพและมาตรฐานที่ดีเลิศ เพ่ือเตรียมบุคคลสู   
วิชาชีพ (ไพฑูรย  สินลารัตน. 2538 : 4) การผลิตบัณฑิตในระดับอุดมศึกษาเปนการลงทุนที่สูง ทั้งฝาย         
ผูจัดการศึกษาและผูรับการศึกษา ดังนั้น ฝายจัดการศึกษาจึงจําเปน ตองพิถีพิถันในการเลือกหลักสูตร จัด
ประสบการณ ส่ิงแวดลอม และคัดเลือกบุคคลทุกฝาย ใหเขาใจปรัชญาและหลักสําคัญ สามารถดําเนินภารกิจ
ของการอุดมศึกษา อันประกอบดวย ภารกิจดานการสอน  การวิจัย  การใหบรกิารวิชาการแกชุมชน  และการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา. 2544 : 1)  

แนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 ที่กําหนดวา 
การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียน
สําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา ตองสงเสริมใหผูเรียน สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตาม    
ศักยภาพ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2542 :12)  สอดคลองกบัวงการศึกษาของไทยไดมี
แนวคิดในการจัดการเรียนการสอนให  “คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน”  ดังนั้นเมื่อมีนโยบายการปฏิรูปการ       
ศึกษา จึงไดมีการมุงเนนการปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือเรงปรับปรุงและพัฒนาอยางจริงจัง (รุง 
แกวแดง. 2540 : 1) ซึ่งในกระบวนการจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตในระดับอุดมศึกษานั้น เปนภารกิจที่
สลับซับซอน ละเอียดออน ใชเวลามาก และตองกระทําดวยความเชี่ยวชาญ จึงตองอาศัยผูที่มีความรู
ความสามารถเฉพาะเปนมืออาชีพ 

สถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษา ทําหนาที่ผลิตบัณฑิตหลากหลายสาขาวิชาตามความตองการ
ของทองถ่ิน และตองจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง ใหผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติ 
กิจกรรม ซึ่งจะทําใหผูเรียน ไดเรียนรูอยางมีความสุข เรียนไดดี และสามารถนําประสบการณ ไปใชใน
ชีวิตประจําวันได (ธีรศักดิ์ อัครบวร และ คณะ. 2544 : 66) การผลิตบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
โดยเฉพาะในโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซึ่งประกอบดวยแขนงวิชา รวมท้ังส้ิน 12 แขนงวิชา เพ่ือ
สนองตอบตอแรงงานอุตสาหกรรมในทองถ่ิน ซึ่งวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ในหลักสูตร
สภาสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2543  ของสถาบันราชภัฏ นับวาเปนวิชาหนึ่งที่มีความสําคัญมาก ซึ่งเปน
วิชาที่จัดไวทั้งในแขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม และในกลุมวิทยาการจัดการ เพ่ือจะใหนักศึกษาได
มีความรูความเขาใจ ในเรื่อง การปฏิบัติและผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎีทาง
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  แนวความคิดทางจิตวิทยามาประยุกตกับปญหาที่นาสนใจ  ตลอดจนวิธี
แกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรมและองคการ เพ่ือใหผูเรียนมีคุณสมบัติตรงตามจุดประสงคเฉพาะ ของ
หลักสูตร คือ ใหมีความสามารถในดานการจัดการ การดําเนินงานดานเทคโนโลยี และทําหนาที่ประสานงาน 
ระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกร  และผูปฏิบัติงานอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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จากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนจากสถาบัน
ราชภัฏ จํานวน 6 ทาน สัมภาษณเมื่อวันที่ 1 – 8 กรกฏาคม 2545  เรื่องสภาพปญหาในการเรียนการสอน
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ซึ่งสรุปไดวา อาจารยผูสอนยังไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหเหมาะสม ตามความถนัด ความสามารถ และความสนใจ ของผูเรียนได   ตลอดจนขาดการสงเสริม
การเรียนรูใหกับผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริวรางค ปทุมมาศ (2543 : 69) พบวา ดานทักษะและ
เทคนิควิธีสอน อาจารยผูสอนควรเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนใหมากขึ้น ควรเปด
โอกาสใหผูเรียนศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง และสามารถแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย อีกทั้งควร
สอดแทรกอารมณขันบาง  และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรพงษ หงสศิลา (2539 : 38) พบวา อาจารยควรมี
ความรู ความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่ดี ดวยการเตรียมการสอนและเตรยีมวัสดุอุปกรณที่ใชในการสอน
ไดอยางเหมาะสม และยังสอดคลองกับรายงานการประชุมเรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
ราชภัฏ พบวา การสอนในสาขาวิทยาศาสตร มีปญหาเรื่องการถายทอดความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
อาจารยผูสอนซึ่งศึกษามาทางดานวิชาชีพโดยตรง ขาดความรูและทักษะการสอนในวิชาชีพครู สงผลใหเกิด
ปญหาในดานการสอน การใชเทคนิคในการสอน การใชจิตวิทยาการเรียนการสอน รวมถึงการถายทอดความรู
แกผูเรียน ไมเปนไปตามจุดมุงหมายที่สถาบันตองการ (สภาสถาบันราชภัฏ. 2539 : บทสรุป)  

เพ่ือแกปญหาดังกลาว จําเปนอยางยิ่งที่อาจารยผูสอนจะตอง พัฒนาวิธีการสอนจากการสอนแบบ
บรรยายมุงเนนการทองจํา มาเปนการสอนที่มุงเนนกระบวนการใหคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน ซึ่งวิธีการ
สอนแบบบูรณาการ นับเปนรูปแบบหนึ่งที่จะนํามาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน เพราะเปน
กระบวนการที่จะทําใหเกิดความเต็มความสมบูรณ เปนการปราศจากความกังวล ปราศจากความทรมานใจ 
ทรมานกาย ปราศจากปญหาที่รายแรงจนแกไมไหว (สาโรช  บัวศรี.2521 : 3 – 12) การจัดการเรียนการสอน
แบบบูรณาการ เปนวิธีการจัดการเรียนการสอนที่จัดองคประกอบในมิติของคน สังคม ส่ิงแวดลอม ใหเกิด
ความประสานกลมกลืน ทําใหรูถึงวิธีการในการดํารงอยูรวมกันอยางเจริญงอกงาม(พระธรรมปฎก.2540 : 52) 
โดยมีขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน ที่ผูสอนตั้งเปาหมายในการที่จะพัฒนาผูเรียน ใหเกิดการเรียนรูอยาง
สมดุล แลวนําเปาหมายนั้นไปเปนแกนหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดภาระงานใหทาทายผูเรียน 
เอ้ืออํานวยผูเรียน ในการที่จะเลือกส่ิงที่ตองการเรียนรูอยางมีความพึงพอใจ มีความหลากหลายในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน มีการประเมินการเรียนการสอนรวมกันระหวางผูเรียนผูสอน (สมศักดิ์  สินธุระ
เวชญ. 2542 : 25 - 26)    และวิธีการสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่จะสงเสริมกระบวนการคิด  ก็คือ การสอนโดยใช
ผังมโนทัศน ซึ่งการสอนตามหลักการทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของ ออซูเบล (Ausubel) คือ ให
ผูเรียนไดเรยีนรูโดยนําความรูใหมมาเชื่อมโยงกับความรูและประสบการณเดิม ซึ่งจะกอใหเกิดการคิดอยางมี
ระบบและกอใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย  ดังที่มนัส  บุญประกอบ (2533 : 15)  ไดทําการทดลองใช
ผังมโนทัศนกับนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 และ 6 พบวา ผลงานนักเรียนไดสะทอนถึงความคิดสรางสรรค
เฉพาะตนออกมาในรูปผังมโนทัศนที่ซับซอนตางกัน และจากการวิจัยการสอนโดยใชผังมโนทัศนที่ผานมา
พบวา การสอนโดยใชผังมโนทัศนชวยทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และผังมโนทัศนสามารถ
ใชประโยชนในการเรียนการสอนไดดีทุกวิชา  ผูวิจัยจึงคิดที่จะนําสวนดีของทั้งสองรูปแบบ มาใชสรางรูปแบบ
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยนําขั้นตอนการสอนแบบบูรณาการ และนําเทคนิคการใชผังมโนทัศน
มาพัฒนาการเรียนการสอน 
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จากเหตุผลที่กลาวมาทั้งหมด ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา วิธีการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการ 
ใชผังมโนทัศน มาใชในการจัดการเรียนการสอน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน เพ่ือศึกษา   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติตอการเรียน ทั้งนี้เพ่ือจะไดนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนา 
คุณภาพกระบวนการเรียนการสอน ใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป  
 

ความมุงหมายของการวจิัย 
 1.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร
เบ้ืองตน  ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
ผลการวิจัยครั้งนี้ จะเปนแนวทางใหอาจารยผูสอน ไดนําไปใชในการพิจารณา เลือกวิธีการสอน      

ที่เหมาะสม  สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  และสามารถนําไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  วิชาจิตวิทยา       
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
        1.  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

1.1   ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ตามหลักสูตรสภา
สถาบันราชภัฏ พุทธศักราช  2543  ที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 

1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่เรียน
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
จํานวน  2  หองเรียน  สุมเขาสูวิธีการสอน  2  วิธี โดย 

กลุมทดลอง ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  จํานวน  30  คน 
กลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกติ  จํานวน  30  คน 

         2.  เน้ือหาบทเรียนและระยะเวลาในการทดลอง 
เนื้อหาบทเรียนในการวิจัยครั้งนี้  คือ  เนื้อหาในวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  

ของสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ตามหลักสูตรสภาสถาบนัราชภัฏ  พุทธศักราช 2543  ระยะเวลาในการ 
ดําเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547  โดยทําการทดลองกลุมละ 21 คาบ ๆ ละ 50 นาที  
รวมระยะเวลาในการทดลอง  7 สัปดาห 
       3.  ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1  ตัวแปรตน ไดแก  วิธีการสอน  แบงเปน  2  วิธี 
3.1.1  การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
3.1.2  การสอนแบบปกติ  

3.2  ตัวแปรตาม ไดแก 
      3.2.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน    
      3.2.2  เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1.   การสอนแบบบูรณาการ  หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดนําเนื้อหาภายในวิชา

ไปสัมพันธเกี่ยวของกับประสบการณการเรียนรูของผูเรียน โดยผสมผสานวิธีการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา ใหเกิดความสมดุลในการเรียนรู เพ่ือสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมี
ประสบการณในอันที่จะพัฒนาความรู  เจตคติ  และ  ทักษะ  ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดในชีวิตจริง 
 2.   เทคนคิการใชผังมโนทัศน  หมายถึง  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนสรุปประเด็น
สําคัญจากเนื้อหาที่เรียนเปนผังมโนทัศน เพ่ือถายทอดความคิด ความเขาใจ ของเนื้อหาที่เรียนโดยแสดงถึง
ความสัมพันธของ มโนทัศนหลัก  มโนทัศนรอง  มโนทัศนยอย  มโนทัศนเจาะจง  และตัวอยางมโนทัศน     
จนกระทั่งผูเรียนไดขอสรุป หรือความคิดรวบยอดที่มีตอเนื้อหานั้น 

3.  การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  หมายถึง   การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ผสมผสานวิธีการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชา โดยการนําเนื้อหาภายในวิชาไปสัมพันธเกี่ยวของ
กับประสบการณการเรียนรูของผูเรียน และไดมีการสอดแทรกผังมโนทัศนเขาไปในกิจกรรมการเรียนการสอน 
เพ่ือใหผูเรียนไดมีการถายทอดความคิด ความเขาใจ ของเนื้อหาที่เรียน โดยการแสดงถึงความสัมพันธของ
มโนทัศนหลัก  มโนทัศนรอง  มโนทัศนยอย  มโนทัศนเจาะจง  และตัวอยางมโนทัศน  ซึ่งผูเรียนจะได  สรุป
ประเด็นสําคัญจากเนื้อหาที่เรียน เพ่ือสงผลใหเกิดความสมดุลในการเรียนรูของผูเรียนไดอยางมีความหมาย 
และมีประสบการณในอันที่จะพัฒนา ความรู เจตคติ และทักษะ ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดในชีวิตจริง  
โดยมีขั้นตอนการสอน  4  ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 ขั้นนํา เปนขั้นที่ผูสอนและผูเรียนรวมกันเปดประเด็น นําเขาสูบทเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดทบทวน 
ความรูหรือประสบการณเดิมพรอมที่จะเชื่อมโยงกับความรูหรือประสบการณใหมที่จะเกิดขึ้น   

3.2 ขั้นปฏิบัติการ  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกลุม วางแผนแนวทางการเรียนรู   กําหนดจุดมุงหมายใน 
การเรียนรู และแบงบทบาทหนาที่ศึกษาคนควารวมกัน ซึ่งผูเรียนไดใชผังมโนทัศนในการรวบรวมเนื้อหาวิชา
ที่ไดศึกษาคนควา โดยผูสอนคอยใหคําแนะนําปรึกษา 

3.3 ขั้นกิจกรรมสรุป  เปนขั้นที่ผูเรียนไดนําเสนอผลการศึกษาคนควา  โดยใชผงัมโนทัศนประกอบ 
การนําเสนอ  และผูสอนกับผูเรียนรวมกันสรุปผลการเรียนรู 

3.4  ขั้นประเมนิผล  เปนขั้นการประเมินดานการเรียนรู เจตคติ และการทํางานกลุมของผูเรียน โดย
การรวบรวมขอมูลจาก ขั้นนํา ขั้นปฏิบัติการ ขั้นกิจกรรมสรุป และทําการประเมินจากเอกสารที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

4.  การสอนแบบปกติ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เนนการบรรยายเนื้อหาวิชา 
การถามตอบและไดมีการสอดแทรกผังมโนทัศนเขาไปในกิจกรรมการเรียน โดยมขีั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอน
ดังนี้ 

4.1 ขั้นนํา  เปนขั้นที่ผูสอน  เราความสนใจ หรือเปดประเด็น  นําเขาสูบทเรียน  
4.2 ขั้นสอน เปนขั้นที่ผูสอนนําเสนอเนื้อหาวิชา  โดยบรรยาย  การถามตอบ และใหผูเรียนแบงกลุม 

ใชผังมโนทัศน ในการรวบรวมเนื้อหาวิชาที่ผูสอนไดนําเสนอ 
4.3 ขั้นสรุป เปนขั้นที่ผูเรียนไดรวมกลุมใชผังมโนทัศนในการรวบรวมเนื้อหาวิชา โดยผูสอนเปนผู 

ใหคําแนะนําปรกึษา และรวบรวมขอสรุปจากผูเรียน 
4.4 ขั้นประเมินผล  เปนขั้นการประเมินดานความรู ความเขาใจ ทักษะ และเจตคติตอการเรียนของ 

ผูเรียน โดยการรวมรวมขอมูลจากขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป  และทําการประเมินจากเอกสารที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
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5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน หมายถึง  ความสามารถ 
ของนักศึกษาในการเรียนรูวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ซึ่งวัดไดจากการตอบแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น ทั้งชนิดเลือกตอบและชนิดเขียนตอบ เพ่ือวัดดานพุทธิพิสัยและ
ดานทักษะพิสัย ประกอบดวย 
 5.1  ดานพุทธิพิสัย เปนการวัดพฤติกรรม  3  ประการ คอื 

5.1.1    ความเขาใจ หมายถึง ความสามารถในการแปลความ ตีความ และสรุปหรือขยายความได 
5.1.2 การนําไปใช หมายถึง ความสามารถในการนําความรูที่ไดเรียนรูมา ไปใชแกปญหาใน

สถานการณใหมได 
5.1.3  การวิเคราะห หมายถึง ความสามารถในการจําแนกแยกแยะ องคประกอบ เพ่ือทําความ

เขาใจเรื่องราวที่ไดเรียนรูใหเปนจริงและถูกตอง 
5.2  ดานทักษะพิสัย หมายถึง  ความสามารถในการสรางผังมโนทัศนเพ่ือรวบรวมเนื้อหาที่ไดเรียนรู 
6. เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หมายถึง ทาที ความคิดเห็น  

ความพึงพอใจ ความรูสึกทางจิตใจของผูเรียน ที่มีตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
ประกอบดวย  3  ลักษณะ คือ เจตคติเชิงบวก  เจตคติเชิงลบ  เจตคติที่เปนกลาง  ซึ่งวัดไดจากแบบสอบถาม
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

 
 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 
  
      ตัวแปรตน                   ตัวแปรตาม 

 

การสอน 
 -  แบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
 -  แบบปกติ 
 

 
 
 

 

  -  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

  -  เจตคติตอการเรียน 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช 

ผังมโนทัศนสูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
2. เจตคติตอการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือเปนพ้ืนฐานและแนวคิดในการ
วิจัย  โดยพิจารณาจากเอกสาร ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและงานวิจัย  ซึ่งไดนําเสนอตามหัวขอดังนี้ 
 1.   หลักสูตรในสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

2.   การสอนในระดับอุดมศึกษา 
3. การสอนแบบบูรณาการ 
4. ผังมโนทัศน 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 
6. เจตคติตอการเรียนวชิาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. หลักสูตรในสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
1.1  รายละเอียดของหลักสูตร 
หลักสูตรในสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ของโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ระดับปริญญาตรี 

(หลังอนุปริญญา) จะมีอยูดวยกัน 12 แขนงวิชา ดังตอไปนี้คือ (คูมือนักศึกษาสถาบันราชภัฏภูเก็ต : 2544) 
1.  แขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม 

 2.  แขนงเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 3.  แขนงเทคโนโลยีสถาปตยกรรม 
 4.  แขนงเทคโนโลยีกอสราง 
 5.  แขนงเทคโนโลยีไฟฟาอุตสาหกรรม 
 6.  แขนงเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส 
 7.  แขนงเทคโนโลยีเครื่องกล 
 8.  แขนงเทคโนโลยีการผลิต 
           9.  แขนงเทคโนโลยีสถาปตยกรรมภายใน 
           10. แขนงเทคโนโลยีโทรคมนาคม 
           11. แขนงเทคโนโลยีฟสิกสประยุกตในอุตสาหกรรม 
           12. แขนงเทคโนโลยีคอมพิวเตอรอุตสาหกรรม 
จุดประสงคเฉพาะ 
 เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรูและประสบการณสามารถประกอบอาชีพดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได
อยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1.  เพ่ือใหปฏิบัติงานดานการควบคุมและการบริหารงานอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  เพ่ือใหพัฒนาเทคนิคและวิธีการดําเนินงานดานการผลิตงานอุตสาหกรรมไดเปนอยางดี 
 3.  เพ่ือใหทําหนาที่ประสานงานระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกรและผูปฏิบัติงานอุตสาหกรรมไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
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4. เพ่ือใหเกิดวิสัยทัศนในการเลือกและใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมกับงานดานอุตสาหกรรม 
5.  เพ่ือใหมีความสามารถในดานการจัดการ   และการดําเนินงานดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได 
6.  เพ่ือพัฒนาเจตคติ ความศรัทธา และมีคุณธรรมในอาชีพธุรกิจอุตสาหกรรม 

คุณสมบัติเฉพาะโปรแกรมวิชา 
 1.  ตองจบการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาในแขนงวิชาใดแขนงวิชาหนึ่ง ที่มีพ้ืนฐานทาง
ชางในระดับอนุปริญญาตรงกับแขนงวิชาที่เขาศึกษา       
 2. เฉพาะแขนงวิชาเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม ตองมีพ้ืนฐานทางอุตสาหกรรมในระดับ
อนุปริญญา 
โครงสรางหลักสูตร 
 หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร  80  หนวยกิต  โดยมีหนวยกิตแตละหมวดวิชาและแตละกลุมวิชาดังนี้ 
 1. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป  18 หนวยกิต 
  1.1  กลุมวิชาภาษาและการสื่อสาร    3 หนวยกิต 
  1.2  กลุมวิชามนุษยศาสตร    6 หนวยกิต 
  1.3  กลุมวิชาสังคมศาสตร      3 หรือ 6 หนวยกิต 
  1.4  กลุมวิชาคณติศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี      6 หรือ 3 หนวยกิต 
 2. หมวดวิชาเฉพาะดาน   56 หนวยกิต 
  2.1.  กลุมวิชาเนื้อหา   42 หนวยกิต 
  2.2   กลุมวิชาวทิยาการจัดการ    9  หนวยกิต 
  2.3.  กลุมวิชาปฏิบัติการและฝกประสบการณวิชาชีพ    5  หนวยกิต 
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี              6  หนวยกิต 
การจัดการเรียนการสอน 
1. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป 18 หนวยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะดาน 56 หนวยกิต 
     2.1 กลุมวิชาเนื้อหา 42 หนวยกิต 
  ก.  บังคับ     เรียน 12 หนวยกิต 
 ข.  เลือก  ใหเลือกเรียนแขนงใดแขนงหนึ่งตอไปนี้ ไมนอยกวา 30 หนวยกิต

แขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม 
 บังคับ        เรียน    9 หนวยกิต 
 เลือก เลือกเรียนจากรายวิชาตอไปนี้    ไมนอยกวา  21 หนวยกิต 
 5514306 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
     2.2   กลุมวิชาวิทยาการจัดการ           9 หนวยกิต 
  บังคับ เรียน    3 หนวยกิต 
  เลือก เลือกเรียนรายวิชาตอไปนี้ไมนอยกวา    6 หนวยกิต 
  5514306 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
     2.3   กลุมวิชาปฏิบัติการและฝกประสบการณวิชาชีพ        5 หนวยกิต 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี                      6 หนวยกิต 
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1.2 คําอธิบายของรายวิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
คําอธิบายของรายวิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน รหัสวิชา 5514306 คือ “ศึกษาการ

ปฏิบัติทางอุตสาหกรรมและผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎีองคการ ความเปนมาของ
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ แนวความคดิที่สําคัญของจิตวิทยา มาประยุกตกับปญหาที่นาสนใจ เชน      
ทัศนคติ  แรงจูงใจ  ความคับของใจ ความเหนื่อยลา  ความปลอดภัย การสื่อสารและการเปนผูนํา ตลอดจนวิธี
แกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรมและองคการ”  
            จะเหน็ไดวา ในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน รหัสวิชา 5514306  ของหลักสูตร
สภาสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2543 จัดเปนวิชาหนึ่งที่สําคัญย่ิง     สังเกตไดจากการจัดวิชาดังกลาวไวใน
หลักสูตรทั้งในแขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม และ ในกลุมวิชาวิทยาการจัดการ   ซึ่งนับวาเปนอีก
รายวิชาที่มีความสําคัญมากของการเรียนในโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม แขนงเทคโนโลยีการจัดการ
อุตสาหกรรม ระดับปริญญาตรี (หลังอนุปริญญา) เปนรายวิชาที่จะใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ ในเรื่อง การ
ปฏิบัติและผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎีทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
แนวความคิดทางจิตวิทยามาประยุกตกับปญหาที่นาสนใจ  ตลอดจนวิธีแกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรม
และองคการ เพ่ือใหผูเรียนมีคุณสมบัติตรงตามจุดประสงคเฉพาะของหลักสูตร คือ ใหมีความสามารถในดาน
การจัดการ การดําเนินงานดานเทคโนโลยี และทําหนาที่ประสานงาน ระหวาง ผูบังคับบัญชา วิศวกร และ 
ผูปฏิบัติงานทางอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงเลือกรายวิชาดังกลาวในการทําวิจัยครั้งนี้ 
  

2.  การสอนในระดับอุดมศึกษา 
      2.1  ความหมายของการสอน 

การสอนเปนปจจัยสําคัญในการถายทอด  ความรู    แนวคิด   และอุดมการณตางๆ   ในหลักสูตร 
กระบวนการเรียนการสอนเกิดขึ้นระหวางผูสอนกับการเรียน    โดยเฉพาะผูสอนจะเปนผูกําหนดเงื่อนไขใน
การเรียนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของหลักสูตร (ชาญชัย  อินทรประวัติ. 2523 : 8) 
 ชาญชัย  อินทรประวัติ (2523 : 9 - 10) ใหความเห็นวา  การสอน คือ การจัดประสบการณใหผูเรียน
เพ่ือใหเกิดการเรียนรู  ซึ่งในเรื่องการสอนนั้นจะมีองคประกอบที่สําคัญคือ ครู ผูเรียน และวิธีการสอน 

บํารุง  กลัดเจริญ และ ฉวีวรรณ  กินาวงศ (2527 : 145) ใหความหมายการสอนวา เปนกระบวนการ
ที่ครูพยายามสรางความสัมพันธกับนักเรียน ในอันที่จะแนะนําใหผูเรียนมีกิจกรรมในการแกปญหาทั้งเปนกลุม
และเปนรายบุคคล โดยใชเทคนิคที่ตางกันออกไป ตามความเหมาะสมของนักเรียนและสถานการณทั่วไป  

กาญจนา  คุณารักษ (2529 : 155) ใหความหมายการสอนวา หมายถึง กระบวนการและพฤติกรรม
ของครูในดานตางๆ ที่จะทําใหผูเรียนเปล่ียนแปลงไปตามความมุงหมายที่หลักสูตรนั้นๆ ตองการ โดยอาศัย
สถานการณที่เหมาะสมอันจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

นันทิยา ผิวงาม (2540:9) ที่ใหความหมายวา การสอนเปนกิจกรรมรวมที่ผูสอนและผูเรียนสราง   
ปฏิสัมพันธตอกัน มีการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และนําผลจากการ
เรียนรูมาพัฒนา ทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม 
 ความหมายของการสอนดังที่นักการศึกษา และผูมีประสบการณในการสอนหลายทาน ไดให
ความหมายไว สรุปไดวา หมายถึง การที่อาจารยผูสอนจัดมวลประสบการณใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูตรง
ตามความมุงหมายที่วางไว  โดยทั้งอาจารยผูสอนและผูเรียนไดมีสวนรวม ในการจัด และ วางแผนกิจกรรม
การเรียนการสอน โดยใชเทคนิควิธีตางๆ ใหเหมาะสมกับตัวผูเรียน และ สอดคลองกับสถานการณนั้น 
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2.2  วิธีสอนและลักษณะการสอนที่ดี 
นักการศึกษาหลายทานใหความหมายของวิธีสอน  ไวดังนี้ 
กาญจนา  เกียรติประวัติ  (2524 : 134)  ไดใหความหมายของวิธีสอนวา  หมายถึง   วิธีการที่ครูจัด       

กิจกรรมการเรียนการสอนรวมทั้งการใชเทคนิคการสอน เนื้อหาวิชา และ ส่ือการสอน เพ่ือใหบรรลุถึง        
จุดประสงคของการสอน 
 วารี ถิระจิตร (2530 : 50) กลาววา วิธีสอนคือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเหมาะสมใหแกผูเรียน เพ่ือให
เกิดความเจริญงอกงามและพัฒนาไปในทางที่พึงปรารถนา สอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา   

อาภรณ  ใจเท่ียง (2540 : 95) ใหความหมายของวิธีสอนวา หมายถึง กระบวนการตางๆ ที่ผูสอนใช
ในการจัดการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคที่กําหนดไว 
 วิธีสอนจึงจัดไดวาเปนส่ิงที่มีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับการศึกษา ถือไดวาเปนกระบวนการให
การศึกษาที่ผูสอนจัดใหผูเรียนเกิดการเรียนรูนั่นเอง วิธีสอนที่นํามาใชกันเปนสวนใหญมีหลายวิธี อาจารย
ผูสอนควรเลือกใชวิธีสอนใหเหมาะกับเนื้อหาวิชานั้นๆ แตไมมีวิธีสอนวิธีใดที่ใชสอนไดเหมาะสมทุกวิชาเพราะ
วิธีสอนแตละวิธีมีจุดเดนเฉพาะตัว  ซึ่งจินตนา สุขมาก (2530 : 191-211) ไดอธิบายวิธีสอนแบบตางๆ ไวดังนี้ 
 1.  วิธีสอนแบบบรรยาย หมายถึง การสอนที่ผูสอนไดเตรยีมการศึกษาหาความรู และความเขาใจ
เกี่ยวกับบทเรียนที่จะสอน จากตําราเรียน หนังสือตางๆ ตลอดจนวิชาความรูอ่ืนๆ มาเปนอยางดี  เพ่ือนํามา
บรรยายใหผูเรียนฟง 
 2.  วิธีสอนแบบนิรนัย เปนการสอนใหผูเรียนไดรูหลัก กฎเกณฑ  นิยาม ทฤษฎี โดยทั่วไปกอน แลว
จึงทําการพิสูจนใหเห็นความจรงิ 
 3.  วิธีสอนแบบอุปนัย คือ ทําการสอนจากตัวอยางไปหากฎเกณฑ หลักการ ขอเท็จจริงหรือขอสรุป 
 4.  วิธีสอนแบบสาธิต เปนวิธีสอนโดยการทําใหดูเปนตัวอยาง  เพ่ือใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจ
ในเนื้อหาวิชานั้นๆ เปนอยางดี 
 5. วิธีสอนแบบทดลอง เปนวิธีการที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการคนพบ ดวยวิธีการ
ปฏิบัติในหองทดลอง  ซึ่งผูเรียนจะไดประสบการณจากการสังเกตและทดลอง 
 6. วิธีสอนแบบโครงการ เปนวิธีสอนที่มุงใหผูเรียนทํากิจกรรมที่เปนปญหาตามสภาพความจริงใน
ชีวิตประจําวัน  โดยเนนผลงานของผูเรียนที่กระทําไดเปนผลสําเร็จ 

7. วิธีสอนแบบนาฏการ  หมายถึง การแสดงบทบาทสมมติเกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ  โดยผูแสดง 
ทําการแสดงตามบทที่ผูเขียนไดเขียนไว เชน การสอนนาฏศิลป ลิเก โขน เปนตน 
 อาภรณ ใจเที่ยง (2540 : 96)  ไดจัดแบงวิธีสอนเปน  2  แบบดังนี้    
 1. วิธีสอนแบบผูสอนเปนศูนยกลาง เปนวิธีสอนที่ผูสอนเปนผูจัดและดําเนินกิจกรรม การเรียนการ
สอนเปนสวนใหญ เชน เปนผูวางแผนดําเนินการ และปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ผูเรียนมีบทบาทในการรวม     
กิจกรรมนอย การเรียนการสอนจึงมีลักษณะเปนการสื่อสารทางเดียว  โดยผูสอนเปนศูนยกลางของการเรียน
การสอน ตัวอยางของการสอนแบบนี้ คือ วิธีสอนแบบบรรยาย วิธีสอนแบบสาธิต วิธีสอนแบบใชคําถาม        
วิธีสอนแบบใชหนังสือเรียน  เปนตน 
 2.  วิธีสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง  เปนวิธีสอนที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรม ดําเนินการคนควา
หาความรูดวยตนเอง  โดยมีผูสอนเปนผูประสานงาน ใหขอเสนอแนะ สงเสริมใหเกิดการเรียนรู เชน วิธีสอน
แบบแบงกลุมทํากิจกรรม วิธีสอนแบบบทบาทสมมุติ  วิธีสอนแบบวิทยาศาสตร  วิธีสอนแบบทดลอง  เปนตน 
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อาจารยผูสอนตองพิจารณาเลือกใชวิธีสอนใหเหมาะสม ซึ่งการสอนที่ดีจะทําใหผูเรียนมีความสนใจ
ในการเรียน  อาจารยผูสอนตองมีเทคนิควิธีเปนที่นาสนใจ  และชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษาที่มีประสิทธิภาพจําเปนตองมีอาจารยที่ดี  ซึ่งอาจารยที่ดีและมีคุณภาพนั้น จะตอง
เปนผูที่มี   “ ความเปนนักวิชาการ ”   ซึ่ง ไกรยุทธ   ธีรตยาคีนันท  (2527 : 50 - 66)   ไดสรุปคุณสมบัติของ 
นักวิชาการไวดังนี้ คือ 
 1. ความใฝรู  หมายถึง  มีความปรารถนาที่อยากจะรูความหมายของสิ่งตาง ๆ  ความหมายของ
ปรากฏการณของพฤติกรรม  ทั้งที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัว  ปรากฏอยูในตํารา ในถอยแถลงของผูรู  และผูไมรู       
ทั้งหลาย และทําความเขาใจในความสัมพันธของ ปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับส่ิงนั้น ตลอดจนปรากฏการณและ
พฤติกรรมนั้นๆ ดวย 
 2.   ฉันทะ  หมายถึง  ความชอบ ความพอใจที่มีตอส่ิงที่เลือกทํา มีความพอใจ มีความชอบใจในสิ่งที่
อาจารยผูนั้นไดยึดแลววาเปนศาสตรของตัวเอง  ในส่ิงที่เลือกไวแลววา เปนวิชาที่ตัวเองถนัด ในส่ิงที่จัดไดวา
เปนอาชีพของตนเอง 
 3.  มีความขยนัหมั่นเพียร หมายถึง ความขยันที่จะคนควาแสวงหาความรูเพ่ิมเติม ความขยันที่จะ
แสดงความเขาใจที่มีอยูในรูปของการอภิปราย การโตแยง และโดยเฉพาะอยางยิ่งในรูปของการเขียนบทความ
วิชาการ ในรูปของการเขียนหนังสือและตํารา 
 4.  มีความกลาหาญ  หมายถึง  ความกลาหาญที่จะแสดงความคิดตามที่ตัวเองเขาใจวาถูกตองแลว 
ใหประจักษตอคนทั่วไป และ ตอคนในวงการเดียวกัน โดยผานสื่อตางๆ เชน การอภิปราย การบรรยาย       
การเขียนบทความทางวิชาการ   การเรียบเรียงตําราหรือหนังสือ   เปนตน 
 5.  จรรยาบรรณ  หมายถึง  ความไมจงใจทีจ่ะบิดเบือนตรรกศาสตรของความคิดเพียงเพ่ือคนควา
ความคิดอื่นที่ตนไมเห็นดวย  ไมชอบหรือไมยอมรับ การบิดเบือนหลักฐานขอมูลเพียงใหไดขอยุติที่ตองการ 
 นอกจากนั้น วิชัย  วงษใหญ (2529 : 77 - 78) ไดกลาวถึงลักษณะการสอนที่ดีในระดับอุดมศึกษาวา 
ควรประกอบดวย 
 1. การสรางบรรยากาศที่ดี เพ่ือสงเสริมการเรียนของผูเรียน ทําใหการจัดการเรียนการสอนเปนไป
ดวยดี 
  2.   จัดกลุมเปาหมายกอนที่จะพบผูเรียน 

3.   ใหผูเรียนมีสวนรวมในการกระทํากิจกรรมในชั้นเรียน เชน  การกําหนดจดุประสงคการเรียน 
 4.   ควบคุมชั้นเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  พรอมทั้งใหความสนใจผูเรียน เปน 
รายบุคคล 
 5.   รักษาระดับการสอนที่ดีไวโดยประเมินการสอนของตนเอง แลวนํามาปรับปรุงการสอนใหดีย่ิงขึ้น 

6. แจงผลการเรียนใหนักเรียนทราบเปนระยะๆ  
7. แตงกายสุภาพ และมีอารมณขัน 
เมื่ออาจารยผูสอนสามารถเลือกใชวิธีสอน  ที่เหมาะสมกบัระดับของผูเรียนและบทเรียนไดแลวผูสอน 

ควรเรียนรูถึงลักษณะการสอนที่ดีดวย การสอนลักษณะใดก็ตามที่ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี จัดเปนการ
สอนที่ดีทั้งส้ิน ลักษณะของการสอนที่ดีตามความเห็นของ สุมานิน รุงเรืองธรรม (2526 : 3 - 6) สรุปไดวา 

1. ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณดวยการกระทําของตนเอง และการกระทํานั้นสวนมากจะเปน
รูปธรรม  ส่ิงที่ผูเรียนไดกระทํานั้นคือกิจกรรมตาง ๆ 
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2.  ใหเหมาะสมกับวัยและความเจริญเติบโตของผูเรียน โดยจัดสอนเนื้อหาวิชาใหยากงายตามความ
เจริญเติบโตของผูเรียน ใหผูเรียนไดเรียนดวยวิธีการที่เหมาะสมแก ระดับวุฒิภาวะของผูเรียน (Maturation 
Level) 
 3.  ใหเหมาะสมกับความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Differences) คือ ดัดแปลงบทเรียนให
เหมาะสมกับความแตกตางระหวางผูเรียน มีการจัดกลุมใหแตละกลุมสามารถทํางาน ทํากิจกรรมไดตาม
ความสามารถของตน 
 4.  สงเสริมใหผูเรียนเจริญงอกงามทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา และมุงใหผูเรียน
ไดมีความรู ความเขาใจ มีทักษะและเจตคติที่ดีตอการเรียน คือใหไดทั้งความรู ความชํานาญและทาทีที่ดีตอ
ส่ิงที่เรียน เชน สอนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม นอกจากใหมีความรูแลวยังมุงใหสามารถปฏิบัติได มีสุขนิสัย
และมีเจตคติทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมที่ดีดวย 
 5.  ใหผูเรียนรูจักอยูรวมกันในสังคมประชาธิปไตย คือ สอนใหรูจกัเคารพนับถือบุคคลอื่นตลอดจน
ความคิดเห็นของผูอ่ืน รูจักที่จะเอ้ือเฟอเผื่อแผแกคนอื่น รูจักทํางานรวมกันและประสานสัมพันธกันได มีความ
รับผิดชอบในหนาที่ของตน การใหรูจักวิธีทางประชาธิปไตยนีจ้ะตองเปนการใหปฏิบัติจริงๆ และจะตองใหมี
ขึ้นทุกขณะในการเรียนการสอน 
 6.  สอนโดยการแนะนําใหผูเรียนไดเรียนดวยตนเอง คือ สอนโดยวิธีนําทาง ผูสอนจะไมเปนผูบอก
ใหทุกอยาง ผูสอนจะไมเปนผูบงการ แตจะเปนผูแนะนําแนวทางใหคิด ใหพิจารณาเอง วาควรจะเรียนอยางไร 
เพราะเหตุไร และควรจะใชวิธีการอยางไร  โดยผูสอนจะคอยใหความชวยเหลือ และ ใหการสนับสนุนอยาง
ใกลชิด เพ่ือใหผูเรียนเปนตัวของตัวเอง  โดยผูเรียนจะเกิดการเรียนรูในเรื่องตางๆ ตอไปนี้คือ รูจักกํากับและ
อํานวยการตนเอง (Self Direction) รูจักควบคุมการกระทําของตนเอง (Self Control) รูจักเรียนรูไดดวยตนเอง 
(Self Guidance) และรูจักปฏิบัติดวยตนเอง (Self Initiation)  
 ลักษณะการสอนที่ดีซึ่ง สุพิน  บุญชูวงศ  (2530 : 10 - 11)  ไดสรุปไวดังนี้ 

1. สงเสริมใหผูเรียนเรียนดวยการปฏิบัติจริง พรอมทั้งสงเสริมการทํางานเปนกลุม 
2. มีการจูงใจผูเรียนโดยการใหรางวัล 
3. มีการใชส่ือการสอน ไดแก ส่ือโสตทัศนวัสดุตางๆ เพ่ือเราความสนใจ และทําใหผูเรียนเขาใจ 

บทเรียนไดงายยิ่งขึ้น 
4. มีกจิกรรมใหผูเรียนทํากิจกรรมหลายอยาง เพ่ือเราความสนใจของผูเรียน 
5. สงเสริมใหผูเรียนใชความคิดอยูเสมอ ดวยการซักถามหรือใหแสดงความคิดเห็น 
6. มีการสงเสริมความคิดริเริ่ม และความคิดสรางสรรคของผูเรียน 
7. มีการสงเสริมการดําเนินชีวิตแบบประชาธิปไตย โดยเปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น  

และยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
8. มีการเราความสนใจกอนลงมือทําการสอน 
9. มีการประเมินผลตลอดเวลาโดยวิธีการตางๆ  
สวนลักษณะการสอนที่ดีนั้น  ซึ่งชาญชัย  อาจินสมาจาร (2537 : 83 - 85)  ไดใหความเห็นวา ควร 

จะมีสหสัมพันธกับการเรียนรูของผูเรียน ควรประกอบดวย 
 1.  การสอนที่แจมแจง (Clarity of Instruction) คือ มีการวางแผนการสอน จัดลําดับการสอน เรียนรู
และเขาใจเนื้อหาวิชาที่ตนสอน มีการทบทวนกระบวนการอยูเสมอ ใหคําแนะนําที่แจมชัด และใชตัวอยางจาก
วัสดุอุปกรณ  เพ่ือทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจงายขึ้น 
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 2.  มีความกระตือรือรน (Enthusiasm duriong Instnstruction) คือ ความกระตือรือรนของผูสอน
ขณะทําการสอนจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่สมบูรณขึ้น  โดยผูสอนสามารถใชพฤติกรรมตางๆ  เชน  การ
สงสายตากับผูเรียน  การสรางบรรยากาศการเรียนใหสนุก  เปนตน 
 3.  การเนนในเรื่องงาน (Task Orientaion) ผูเรียนจะมีการแขงขันในเรื่องการเรียนไดจากผูสอนที่มี
การจัดเวลาและสถานการณที่เหมาะสม  โดยเนนใหผูเรียนทําตัวเหมือนนักธุรกิจ คือ มีการแขงขันในการ
ทํางานใหมากขึ้น 
 4.  กลยุทธการสอน (Instructional Strategies) ผูสอนควรใชกลยุทธการสอนใหตรงตามเนื้อหา และ
ระดับการพัฒนาของผูเรียน  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 5.  มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน (Interaction with Students) ผูสอนควรสรางบรรยากาศในทางบวกใน
เรื่องการเรียน ไดแก มีความสมัพันธที่มีความยุติธรรมตอผูเรียน เนนตัวผูเรียนในเรื่องคุณคา และ ศักดิ์ศรี 
รวมท้ังการใหความเขาใจ และ ใหโอกาสผูเรยีนในเรื่องตางๆ ดวยความยุติธรรม 
 6.  ใชคําถามที่นาสนใจ (Use of Interesting Questions) ผูสอนควรใชคําถามกระตุนผูเรียนเพ่ือให 
ผูเรียนตั้งคําถามไดในแตละบทเรียน  ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกมีสวนรวมและมีความตื่นเตนในการเรียน 
 อาภรณ  ใจเที่ยง  (2540 : 11 - 12)  ใหความเห็นวาการสอนที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 
 1.  เปนการสอนที่มีการเตรียมการสอนเปนอยางดี ครบองคประกอบของการสอน อันไดแก การตั้ง
จุดประสงคการสอน การจัดเนื้อหาสาระ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชส่ือการสอน และการวัดผล
ประเมินผล 
 2.  เปนการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดการพัฒนา ทั้งดานความรูความคิด ดานเจตคติ และดานทักษะ 
ทําใหผูเรียนเกิดความรูแจง  คดิชอบ  และปฏิบัติดี  เกิดการเจริญเติบโตทุกดาน อยางชื่นบานและแจมใส 
 3.   เปนการสอนที่ผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกผูเรียนไดสอดคลองกับจุดประสงคของ 
เนื้อหา  โดยใชกิจกรรมในรูปแบบตางๆ ที่เหมาะสม 
 4.  เปนการสอนที่ผูเรียนไดลงมือกระทํากิจกรรมดวยตนเอง หรือไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน
การสอน ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี  และเกิดความกระตือรือรนในการเรียน 
 5. เปนการสอนที่สอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตร เชน หลักสูตรของสภาสถาบันราชภัฏ        
พุทธศักราช 2543  เนนการพัฒนาใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน จดัการเปน  เนนการคิด วิเคราะห 
วิจารณ และการแสวงหาความรูอยางมีกระบวนการ ผูสอนก็ตองจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดคุณสมบัติ
ดังที่หลักสูตรกําหนดไว 
 6.  เปนการสอนที่คํานึงถึงประโยชนที่ผูเรียนจะนําไปใชในชีวิตประจําวันและตลอดไป เชน การสอน
โดยใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห วิจารณ ไดรูจักวิธีแสวงหาความรู ไดฝกคิดแกปญหายอมดีกวาวิธีสอนโดยการ
บอกความรูให หรือกระทําใหดูแตเพียงอยางเดียว การใหผูเรียนไดนําประสบการณทั้งความรู ความคิด ไปใช
ในชีวิตประจําวันในปจจุบันและอนาคตไดยอมเปนการสอนที่มีคุณคาแกผูเรียน 
 7.  เปนการสอนที่เราความสนใจผูเรียน ทําใหผูเรียนสนใจเรียนตลอดจนจบกระบวนการสอน เชน  
ผูสอนใชส่ือการสอนที่นาสนใจ ใชคําถามกระตุนใหคิด ใชวิธีสอนหลายรูปแบบที่เหมาะสม ใหผูเรียนไดลงมือ
กระทํา (Learning by Doing) ไดทดลอง ไดคนควา ฯลฯ ยอมทําใหผูเรียนเรียนดวยความสนใจ 
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 8.  เปนการสอนที่มีบรรยากาศสงเสริมการเรียนรูทั้งบรรยากาศดานวัตถุ และดานจิตใจ บรรยากาศ
ดานวัตถุ หมายถึง การมีสภาพหองเรียน อุปกรณการเรียน และส่ิงแวดลอมที่ดี เอ้ืออํานวยใหเกิดความสบาย
ตา สบายใจในการเรียน สวนดานจิตใจ หมายถึง การที่ครูมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนดวยดี ใหความเปนกันเอง 
ใหความเมตตา ความรัก ความอบอุนแกผูเรียนทําใหผูเรียนเรียนดวยความสุข มีชีวิตชีวา และไมตึงเครียด 
 9.  เปนการสอนที่ผูสอนรูจักใชจิตวิทยาการเรียนรูไดอยางเหมาะสม เชน การใหรางวัลและการ
ลงโทษที่พอดี การใหคําชม การจูงใจ เราใจ ใหผูเรียนเกิดแรงกระตุนภายใน การใหผูเรียนไดรับทราบผลงาน
ของตนโดยทันที   การใหผูเรียนเกิดความภาคภูมิใจในความสําเร็จของตน การคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล การใหเรียนจากสิ่งที่งายไปหาสิ่งที่ยาก เปนตน ส่ิงเหลานี้จะเปนปจจัยชวยสงเสริมการเรียนรูไดดี 
 10. เปนการสอนที่สงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย เชน ใหผูเรียนมีอิสระในการแสดง
ความคิดเห็น ผูเรียนไดฝกการทํางานรวมกัน ไดฝกการเปนผูนํา ผูตาม ฝกการทําตามขอกําหนดของกลุม 
และฝกระเบียบวินัยในตนเอง ส่ิงเหลานี้จะเปนการปูพ้ืนฐานการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม และการเปนพลเมือง
ที่ดีของประเทศชาติตอไป 
 11.  เปนการสอนที่มีกระบวนการ หมายถึง มีลําดับขั้นการสอนที่ไมสับสน ในการสอนจําเปนตองมี
การเตรียมการสอน เตรียมจัดลําดับการสอนใหสอดคลองตอเนื่องกันอยางเหมาะสมตั้งแตขั้นนํา ขั้นสอน และ
ขั้นสรุป กระบวนการสอนจะมีขั้นตอนแตกตางกันไปตามลักษณะของวิธีสอนท่ีนํามาใช เชน วิธีสอนแบบสาธิต 
ยอมมีขั้นตอนการสอนตางจากวิธีสอนแบบทดลอง  ซึ่งผูสอนตองวางแผนจัดลําดับขั้นตอนการสอนใหถูกตอง 
 12.  เปนการสอนที่มีการวัดและประเมินผล ทัง้กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน  โดยอาจใช
วิธีการตางๆ  เชน การสังเกต การซักถาม การทดสอบ การใหคนควารายงาน การทําแบบฝกหัด เปนตน การ
วัดและประเมินผลจะชวยวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน และวัดผลสําเร็จของผูสอน โดยผูสอนจะนําผลการประเมิน
มาเปนขอมูลยอนกลับ เพ่ือพิจารณาการสอนของตนวา มีขอบกพรองที่องคประกอบการสอนขอใด  ทําให
แกไขไดตรงจุดเพ่ือความสมบูรณของการสอนในครั้งตอไป 
 13.  เปนการสอนที่ผูสอน สอนดวยวิญญาณความเปนครู สอนดวยความกระตือรือรนสอนดวยความ
ต้ังใจ ความเต็มใจ และความมั่นใจ บุคลิกภาพทาทีการแสดงออกของผูสอน จะสะทอนใหผูเรียนเขาใจความ  
รูสึกของผูสอนไดดี ถาผูสอนมีความรูสึกที่ดีทั้งตอผูเรียนและตออาชีพ ผูเรียนสวนใหญจะเรียนดวยความ
ศรัทธา ดวยความสุข ดวยความตั้งใจและดวยความเต็มใจเชนกัน 
 สรุปไดวา ลักษณะการสอนที่ดี เปนการสอนที่เลือกใชวิธีสอนใหเหมาะสมที่จะพัฒนาผูเรียนใหเกิด
การเรียนรู โดยมีการรวมกิจกรรมการเรียนการสอนและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางสรางสรรค  
โดยเฉพาะการสอนในระดับอุดมศึกษามีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูสอนในระดับอุดมศึกษาควรที่จะเรียนรูถึง
องคประกอบของการสอน วิธีสอน และลักษณะการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน รวมท้ังเลือกเทคนิควิธีให
เหมาะสมกับเนื้อหา  ตลอดจนใชจิตวิทยาในการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเร็วที่สุด 

2.3  องคประกอบของการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 
การเรียนการสอนในสถาบันอดุมศึกษา หากไดมีการพิจารณาอยางละเอียดแลว นอกจากอาจารย   

ผูเรียน และ เนื้อหาวิชาหรือหลักสูตรที่จัดไดวาเปนองคประกอบหลักของการสอนแลว ยังพบวามีองคประกอบ
ในดานตางๆ ที่สถาบันควรตระหนักและใหความสําคัญ  เพ่ือใหการดําเนินงานจัดการศึกษาบรรลุเปาหมาย
และเกิดคุณภาพ 
 องคประกอบในแงมุมตางๆ ที่สงผลตอการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  ซึ่งสมสุข  ธีระพิจิตร 
(ม.ป.ป. : 1 - 2)  อธิบายไววาประกอบดวย 
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 1.  สภาพแวดลอมโดยทั่วๆ ไปของสถาบัน การจัดการศึกษาในแตละสถาบัน ซึ่งไมวาจะเห็น
สถาบันการศึกษาประเภทใด ระดับใดก็ตาม อาจมีความขัดแยงทางวิชาการ เชน ความขัดแยงระหวางทฤษฎี
กับแนวปฏิบัติของสถาบันหรือความไมสมดุลยกันระหวางจํานวนผูเขารับการศึกษาในแตละสาขาวิชา เปนตน  
เหลานี้ลวนสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรการประเมินผล  และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
 2.  ความไมไดสัดสวนของสภาวะแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งทางดาน วิชาการ การสังคม 
การเรียนการสอน การใหบริการสังคม และอ่ืนๆ บางสถาบันอาจเนนการอบรมนักเรียนของตนไปทางดานใด
ดานหนึ่ง ตามปรัชญาและจุดมุงหมายของสถาบันนั้น บางสถาบันอาจเนนดานวิชาการมากจนลืมไปวาบัณฑิต
จะมีปญหาดานการปฏิบัติตน การวางตนในสังคมไทย หรือบางสถาบันอาจเนนการฝกวิชาชีพจนขาดการ
อบรมจรรยาบรรณวิชาชีพ หรือความรูทั่วไป  ซึ่งอาจจะเปนปญหาสําหรับนิสิตภายหลัง ดังนั้นสัดสวนที่
เหมาะสมของสภาวะแวดลอมของสถาบันจึงมีอิทธพิลตอการเรียนการสอนอีกประการหนึ่ง 
 3.  ความแตกแยกกันระหวางผูสอน และกลุมผูเรียน หรือระหวางผูสอน และ ระหวางกลุมผูเรียน  
ซึ่งอาจเกิดจากปญหาตางๆ กัน มีความเห็นไมตรงกันอันเนื่องมาจากปญหาทางดานการเมือง ดานวิชาการ 
ดานสังคม ดานการบริหาร หรือปญหาครอบครัวก็ตาม ไมวาจะเนื่องจากการแตกแยกกรณีใด ยอมมี
ผลกระทบตอการเรียนการสอนทั้งส้ิน 
 4.  ความเรงรอนและความตึงเครียดของนิสิตในสังคมปจจุบัน เปนองคประกอบที่มีผลตอการเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษาที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ผลกระทบจากเรื่องนี้กอใหเกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร การเปดสาขาวิชาใหมๆ ใหตรงตามความตองการของสังคมปจจุบัน   
นอกจากนั้นยังมีผลกระทบตอการจัดแบงเวลาในการปฏิบัติภาระกิจทั้งของผูสอนและผูเรียน ดังนั้นสภาพ
สังคมปจจุบันซึ่งมีการแขงขันในทุกดานตลอดเวลาอาจเปนสาเหตุทําใหคุณภาพการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาดีขึ้น ดอยลง หรือมีความแตกตางกันได 
 5.  ความกดดันที่เกิดจากการเรียนหรือการสอนที่ผูเรียนรับภาระหนักมากเกินไป  ซึ่งสวนใหญเปน
ผลกระทบจากสังคมและคานิยมในปจจุบัน 
 นอกจากองคประกอบที่มีผลตอการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาที่มีผลจากปญหาทาง
เศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันแลว ยังมีองคประกอบทางการสอนที่มุงหวังใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ดังที่ สุพิน บุญชูวงศ (2530:131) อธิบายวา 
 1.  ครู เปนองคประกอบสําคญัที่ขาดไมไดในการสอน  ซึ่งครูควรเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ 
และมีบุคลิกภาพที่ดี 
 2.  ผูเรียน เปนองคประกอบที่สําคัญเทากับครูผูสอน ทั้งครูและผูเรียนตองรวมมือกันเพ่ือชวยใหการ
เรียนการสอนประสบผลสําเร็จ 
 3.  ส่ิงที่จะสอน ไดแก เนื้อหาวิชาตางๆ ซึ่งครูจะตองจัดเนื้อหาวิชาใหมีความสัมพันธกันมีความ   
นาสนใจเหมาะสมกับวัย  ระดับชั้น  รวมท้ังสภาพแวดลอมของการเรียนการสอน 
 การสอนในสถาบันอุดมศึกษา ควรใชวิธีการสอนหลากหลายวิธี เพ่ือใหเหมาะสมกับระดับการศึกษา
ของผูเรียน ซึ่งความคิดเห็นของพัทยา สายหู (ม.ป.ป.:52) กลาววา อาจารยผูสอนสวนใหญใชวิธีสอนแบบ
บรรยายเปนหลัก โดยเฉพาะใชสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สวนวิธีการสอนแบบอื่นๆ  เชน วิธีสอนแบบ
สัมมนากลุมยอย หรือเรียนจากกิจกรรมโดยทั่วไป จัดวาเปนวิธีสอนสําหรับนิสิตในระดับบัณฑิตศึกษา และ 
เจียรนัย พงษศิวาภัย (2528 : 18 - 20) ใหความเห็นวา เพ่ือใหผูสอนมีเทคนิคและความชํานาญในการสอน
มากขึ้น ดังนั้นในขณะที่ทําการสอนผูสอนจะตองหาประสบการณจากการสอนไปพรอมกันดวย 
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 วิชัย วงษใหญ (2537 : 77 - 80) ใหความเห็นวา ผูสอนในระดับอุดมศึกษาควรจะตองคํานึงถึง
องคประกอบอื่นที่เกี่ยวของกับผูสอน ผูเรียน จิตวิทยาการเรียนการสอนและนํามาปรับใชใหเหมาะสม  ดังนี้คือ 
 องคประกอบเกี่ยวกับดานผูสอน โดยสิ่งที่ผูสอนในระดับอุดมศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมี คือ     
มีพ้ืนฐานความรูดานวิชาการที่ดี มีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่จะทําการสอน อีกทั้งยังตองมีความรู 
ความสามารถในการปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการ  และ กลวิธีการสอน  ควรมีพ้ืนฐานในดานสวนตัวที่เหมาะสมที่จะ
ทําการสอนในระดับอุดมศึกษา  เชน  อายุ  วุฒิการศึกษา  ประสบการณดานการสอน  และควรมีเจตคติที่ดี
ตอการสอนอีกดวย 
 องคประกอบเกี่ยวกับดานผูเรียน ผูสอนควรจะไดศึกษาขอมูลสวนตัว และพ้ืนฐานความรูเดิมของ    
ผูเรียน เพ่ือจะไดนําขอมูลนี้มาชวยในการกาํหนดการจัดระบบการสอนใหตรงตามความตองการความสามารถ 
และความสนใจของผูเรียน  โดยกําหนดใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนในหลักสูตร 
 ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน ผูสอนควรใชจิตวิทยาในการสอนนํามาสรางบรรยากาศให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู เพ่ือจูงใจใหกระบวนการสอนเปนที่นาสนใจ  ซึ่งปฏิสัมพันธนี้จะสงผลใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดดีย่ิงขึ้น 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา การปฏิบัติงานสอนของอาจารยใหเปนไปตามจุดมุงหมายที่วางไว สถาบัน 
อุดมศึกษาควรใหความสําคัญกับองคประกอบของการสอนในสถาบันอุดมศึกษา ทั้งจากสภาพแวดลอมในดาน
บริหาร ดานวิชาการ ดานการบริการ และดานอื่นๆ เพ่ือชวยใหเกิดคุณภาพในการจัดการศึกษา และทําใหการ
ผลิตบัณฑิตมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
        2.4  องคประกอบของการปฏิบัติงานสอน 

อาจารยผูสอนที่ดี  ควรเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดี  มีคุณลักษณะในดานการแสวงหาความรู  มีความ 
สนใจทั้งในสาขาวิชาที่สอนและสาขาอื่นๆ อันเปนองคประกอบดานหนึ่งที่ทาํใหการปฏิบัติงานสอนประสบ
ผลสําเร็จ และองคประกอบที่สําคัญของการปฏิบัติงานสอนที่อาจารยผูสอนควรปฏิบัติมี 4 ดานคือ ดาน
วิชาการ ดานทักษะและเทคนิคการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานการใชเทคโนโลยีและส่ือการสอน 
    2.4.1. ดานวิชาการ 
 อาจารยผูสอนที่มีคุณภาพตองเปนผูที่มีความรู ดานวิชาการ มีการแสวงหาความกาวหนาและสราง
ความตื่นตัวที่จะพัฒนาประสิทธิภาพทางดานวิชาการอยูเสมอ หากขาดความรูทางดานวิชาการก็ถือวาขาด
คุณสมบัติของการเปนครูอาจารย (วิจิตร ศรีสอาน. 2524 : 9 - 10) 
 สวนความรูดานวิชาการที่ ไพฑูรย สินลารัตน (2538 : 278 - 279) อธิบายไวคือความรูและความคิด 
ซึ่งอาจารยผูสอนควรจะมีความรูลึกซึ้งในสาขาวิชาของตนเอง  โดยคิดใหกวางออกไปในหลักการและ
ความสําคัญของวิชาอื่นๆ รวมท้ังยังตองคิดใหไกล คือ คิดใหแจมชัดวาวิชาการตางๆ หรือวิธีการตางๆ จะ
นําไปใชใหเกิดประโยชนไดอยางไร 
 การพิจารณาความรูดานวิชาการของผูที่จะเขามาเปนอาจารยผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาควรมีการ
คัดเลือกอาจารยซึ่งมีคุณลักษณะของครูดี ดังผลการศึกษาของสุรชาติ สังขรุง (2539 : 55 - 57)  สรุปไดวา ครู
ดีควรมีลักษณะดานวิชาการ คือ มีสติปญญาดี มีความรูในวิชาที่สอนอยางดี มีความรูเกี่ยวกับวิชาชีพ รวมท้ัง
รูจักวิธีแสวงหาความรูและหมั่นแสวงหาความรูใหมๆ  อยูเสมอโดยเฉพาะในดานการสอน  ควรใชวิธีสอน และ 
เทคนิคการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาของผูเรียน รูจักหาแนวทางใหมๆ มาปรับปรุงการสอนอยูเสมอ มีการ 
ใชส่ือการสอนอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการประเมินผลการเรียน และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียน
การสอนอีกดวย 
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 อาจารยผูสอนที่มีคุณภาพควรจะดําเนินการสอนใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยผูสอนควรใชความรู
ความสามารถ แนวคิด และเทคนิควิธีการตางๆ  ในการสงเสริมและพัฒนาความรูดานวิชาการ ดังที่ ทวีป 
อภิสิทธิ์ (2530 : 38 -41)  กลาวไววา ควรปฏบัิติดังนี้ 

1. มีความศรัทธาในสาขาอาชีพที่ตนทําอยู โดยการบอกรับหรือติดตามอานเอกสาร วารสาร 
โดยเฉพาะในสาขาวิชาของตนเอง 
 2.  มีการติดตามขาวสารขอมูลอยางสม่ําเสมอ โดยใหความสนใจ อานหนังสือพิมพ  ฟงวิทยุ  เขา
หองสมุดเพ่ือติดตามความเคลื่อนไหว และความเจริญกาวหนาของวิทยาการใหมๆ  
 3.  มีการสังสรรคทางวิชาการกับเพ่ือนรวมงาน หรือบุคคลในแวดวงวิชาการในสาขาเดียวกัน หรือ
ตางสาขาอยูเสมอ 
 4. ใหความสนใจเขารวมประชุม อบรม สัมมนา ในสาขาวิชาชีพหรือวิชาที่เกี่ยวของอันจะเปน
ประโยชนแกงานดานวิชาการและการสอนดวย 
 5.  สนใจ คนคิดและคนควาทดลอง เพ่ือพัฒนาวิชาการ วิชาชีพ และเทคนิควิธีในการถายทอด
ความรูใหเกิดความกาวหนาอยูเสมอ 
 ถึงแมวา สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญจะมีนโยบายใหการสนับสนุนการพัฒนาตนเอง ดานวิชาการ
ของอาจารยก็ตาม แตจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปญหาและความตองการการพัฒนาดานวิชาการของอาจารย
ผูสอนในระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวา อุปสรรคของการพัฒนาตนเองดานวิชาการของอาจารย คณะ
พยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยสงขลาครินทร คือ อาจารยมีภาระในการสอนมาก เรื่องที่จัดประชุม อบรม 
สัมมนา ไมเปนที่นาสนใจ สวนประเด็นในดานการศึกษาตอ พบวามีอุปสรรคในเรื่องที่มีอายุมาก มีภาระทาง
ครอบครัวและสุขภาพไมดี (จีรเนาว  ทัดศรี. 2533 : บทคัดยอ) 
 สรุปไดวา  การปฏิบัติงานสอนใหเกิดคุณภาพนั้น อาจารยผูสอนซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญในการสอน 
อาจารยผูสอนควรไดตระหนักและใหความสําคัญในเรื่องความรูดานวิชาการ กลาวคือมีความรูลึก รูกวาง รูจริง
ในสาขาวิชาหลักของตนเอง  โดยคิดใหกวางออกไปในหลักการ และ คิดใหไกล อีกทั้งอาจารยผูสอนควรจะ
เพ่ิมพูนความรูและพัฒนาตนเอง จากการแสวงหาความรูเพ่ิมเติมเสมอ  และควรไดมีการทดลองปรับปรุง
ความรูใหทันสมัยทันตอเหตุการณ  เพ่ือนํามาจัดระบบและถายทอดใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     2.4.2 ดานทักษะและเทคนิคการสอน 
 อาจารยผูสอนที่ดีควรมีคุณลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ หนึง่ การมีความรูดี รูลึกและรูรอบ สอง 
การมีทักษะและเทคนิคการสอนดี และสาม การมีคุณธรรม จริยธรรม และมีศรัทธาในอาชีพครู จะเห็นไดวา 
ทักษะและเทคนิคการสอนเปนคุณลักษณะ ที่ชวยใหผูสอนประสบความสําเร็จในอาชีพ  ซึ่งจะตองอาศัยการ
ฝกฝนอยางถูกตองและสม่ําเสมอ (อาภรณ ใจเที่ยง.  2540 : 167) 

ความหมายของทักษะการสอน ไดมีผูใหความหมายไวหลายนัยดวยกัน โดยกาญจนา เกียรติประวัติ 
(2524 : 77-78)  สรุปวา ทักษะการสอนเปนส่ิงที่เกิดขึ้นในขณะทําการสอน  จากการใหความรูจากการอธิบาย 
การบรรยาย การสาธิต การใชส่ือการเรียน การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนรวมทั้งการที่ผูสอนมี    
บทบาทในการแนะนําเรื่องตางๆ แกผูเรียนดวย 

สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2537 : 57)  ไดสรุปลักษณะการสอนที่มีประสิทธิภาพของผูสอนไวดังนี้ 
1. มีการตั้งจุดมุงหมายของการสอนที่ชัดเจน 
2. การวางขอบขายของการสอนจําเปนตองคํานึงถึงผูเรียน  ในแงประสบการณเดิม  สติปญญา  

อายุ  และเนื้อหาที่นํามาสอน  เพ่ือวางขอบขายเนื้อหาวิชาและการจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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 3.  การวางแผนการสอน  เปนเรื่องที่ผูสอนจะประมวลความเห็นจากประสบการณเดิมของผูเรียน  
จากจุดมุงหมายที่คาดหวัง และจากทรัพยากรที่มีอยู นํามาจดัใหเหมาะสมกับสถานการณนั้น แลวจึงเลือก  
เนื้อหา หนังสือ อุปกรณ และวัสดุการสอนอื่นๆ ตลอดจน วิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกัน 
 4.  การจัดสภาพของหองเรียน เปนการจัดเตรียมส่ิงอํานวยความสะดวกในการสอน ทั้งทางดาน   
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ใหมีบรรยากาศเหมาะสมแกการเรียนรู และการสรางบรรยากาศทางอารมณ 
 5.  การนําแหลงความรู ทั้งทางดานบุคคล ส่ิงแวดลอม วัสดุ ส่ิงพิมพ และอุปกรณตางๆ มาใช
ประกอบการสอน  โดยเลือกใหเหมาะสมกับจุดมุงหมายของบทเรียน 
 6.  การสอนควรเนนการคนควาดวยตนเอง  เนนทักษะการแกปญหา การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสราง
ประสบการณเรียนรู 

7.  มีการประเมนิผลเพ่ือนําไปปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เสรี  ชัดแชม  ไดเสนอแนะวาอาจารยผูสอนควรมีทักษะตางๆ ดังนี้ (เสรี  ชัดแชม. 2540 : 20 -23) 

 1.  ทักษะในการสื่อสาร คือ การใหความคิดเห็นและขอมูลอยางมีเหตุผล มีทักษะในการทํางาน และ
เลือกใชวิธีสอนใหเหมาะสมกับระดับความสามารถและอายุของผูเรียน 
 2.  ทักษะในการจัดการ คือ การจัดกระบวนการเรียนการสอน จัดการความกาวหนาในการเรียน 
การใหเวลากับการสอน การเลือกหัวขอวิชา ชวงเวลา และเลือกใชอุปกรณอยางเหมาะสมรวมทั้งจัดการ
แกปญหาเนื่องจากเหตุฉุกเฉินอื่นๆ 

3. ทักษะการสรางและการพัฒนารายวิชา คือ การวางแผนรายวิชา การคัดเลือกและสรางอุปกรณ 
การสอน  และการแสวงหาแหลงทรัพยากรการเรียนการสอน 

อาภรณ  ใจเที่ยง (2540 : 168 - 169) ไดสรุปวา ทักษะการสอนคือ  ความชํานาญในการสอนโดยใช
ความสามารถ ดําเนินการสอนอยางคลองแคลว ราบรื่น และเรียบรอย  ซึ่งทําใหผูเรียนเกิดความกระจางใน 
บทเรียนโดยใชเวลานอย  อาจารยผูสอนที่มีทักษะการสอนควรมีคุณลักษณะดังนี้ 
 1.  ทําการสอนดวยความคลองแคลว กระฉับกระเฉง จะทําใหการสอนเปนไปอยางราบรื่นและสําเร็จ
เรียบรอย แมจะพบอุปสรรคบางก็สามารถแกปญหาใหผานไปดวยความมั่นใจ 
 2. ทําการสอนดวยความถูกตองแมนยํา หมายถึง มีความถูกตองแมนยําในดานเนื้อหาสาระและ
วิธีการ ผูสอนสามารถใหเนื้อหาสาระที่ถูกตองตรงตามทฤษฎี ครอบคลุมขอบขายวิธีการและมีความแมนยํา 
รวมท้ังการใชวิธีการ ทักษะในการจัดกระบวนการเรียนการสอน  เหมาะสมกบัลักษณะวิชา ระดับสติปญญา 
และสภาพแวดลอมของผูเรียน 

3. ทําการสอนบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพในเวลาท่ีเหมาะสม ผูสอนที่มีทักษะการสอนจะทํา
ใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคการสอนตามเวลาที่กําหนดไว 
 ในการปฏิบัติงานสอนใหเกิดประสิทธิภาพ นอกจากจะตองใชวิธีสอนหลากหลายวิธี ใชความสามารถ
ดานทักษะและการถายทอดความรู  เพ่ือทําใหผูเรียนไดเกิดความเขาใจ และกระตุนความคดิสรางสรรค  ซึ่ง
จะตองไดรับการฝกฝนจนเกิดความชํานาญ อาจารยบางทานจะขาดทักษะในการถายทอดความรู  โดยเฉพาะ
อาจารยที่สังกัดคณะวิชาอื่น นอกจากคณะครุศาสตรและศึกษาศาสตร ซึ่งอาจารยมีความรูความสามารถใน
แขนงวิชาของตน  แตขาดการฝกทักษะในการถายทอดความรู  โดยเฉพาะถาเปนอาจารยใหม  ก็จะย่ิงขาด
ประสบการณในดานนี้  จึงจําเปนตองมีการพัฒนาการสอนเปนอยางมาก (เปรื่อง กุมุท. 2529 : 57)  จาก
การศึกษาสภาพและปญหาการเรียนการสอน สาขาวิชาการตางๆ ของวิทยาลัยครู (คณะกรรมการการศึกษา   
แหงชาติ. 2536 : 29 - 31)  พบวา อาจารยผูสอนไมพรอมในดาน ความรู ขาดประสบการณในการสอน การ
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ถายทอดความรู และเทคนิคในการสอน ขาดความรูในดานการประเมินผล มีการจางอาจารยพิเศษ หรือเชิญ
วิทยากรในทองถ่ินมาทําการสอนเปนจํานวนมาก  ซึ่งอาจารยพิเศษหรือวิทยากรไมสามารถประยุกตเนื้อหาให
สัมพันธกับประสบการณได สงผลใหนักศึกษาที่เรียนไมไดรับความรูที่แทจริง และเกิดความไมมั่นใจใน    
คุณภาพทางวิชาการดวย  สวนฮูเวอร  (Hoover. 1980 : 339)  ไดสรุปคุณสมบัติของการเปนอาจารยผูสอน 
ไววา อาจารยผูสอนควรมีความสามารถในการเสนอเนื้อหาไดชดัเจน มีทัศนะที่ดีตอผูเรียนมีการสรางสรรค
ความรูสึกที่ดีตอกันในกลุมผูรวมงาน  ใหความสนใจในวิชาที่สอน และมีการกระตุนผูเรียนใหรูจักคิด อีกทั้งยัง
สามารถประยุกตเนื้อหาวิชาใหสัมพันธกัน อาจารยผูสอนควรรูจักเลือกใชวิธีสอนใหสอดคลองกับเนื้อหารวม 
ถึงระดับชั้นของผูเรียนวาเปนนักศึกษาในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี หรือนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
 การเปนอาจารยผูสอนที่มีประสบการณและมีทักษะในการสอนนั้น มีความสําคัญมากกลาวคือ ผูสอน
จะตองรูจักพลิกแพลงการสอนไดอยางเหมาะสม  และสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  รวมท้ังสภาพ
ของสังคมอันเปนคุณสมบัติที่สําคัญย่ิงของการเปนอาจารยที่ดีดวย (ชาญชัย ศรีไสยเพชร. 2525 : 164 - 169)  
ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของโรนัลด อี โจนส และ จอหน อาร ไรท  (2539 : 149 - 150)  ที่วา  อาจารย 
ผูสอนควรมีทักษะความชํานาญในเทคนิคการสอนตางๆ โดยสามารถเลือกและใชเทคนิคการสอนอยางไดผล 
มีการพัฒนาความสามารถในการเลือกเทคนิคการสอนจากประสบการณ  ดังนั้นอาจารยผูสอนจึงจําเปนตอง
เรียนรูวิธีใชเทคนิคการสอน รูจักตนเอง และพัฒนาคานิยมเกี่ยวกับเทคนิคการสอน 

กลาวโดยสรุป  คือ ในการดําเนินการสอนใหประสบความสําเร็จ  ผูสอนตองมีทักษะ และ เทคนิคการ 
สอนโดยผูสอนควรจะไดศึกษา และ ทําการฝกฝนจนสามารถใชทักษะ และ เทคนิคการสอนเหลานั้นไดอยาง
สัมพันธกันจงึจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี 

2.4.3. ดานการวัดและประเมินผล 
 การวัดผลและประเมินผลเปนกิจกรรมที่สําคัญอยางหนึ่งในบทบาทของอาจารย เพราะนอกจากจะใช
สําหรับประเมินความรูความสามารถของนักเรียนนักศึกษาแลว ยังใชเปนมาตรการในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของตนวา ไดผลเปนไปตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดหรือไม อาจารยจึงจําเปนที่ตองมี
ความรูความเขาใจ และมีความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ซึ่งความหมายของการ
วัดผลและการประเมินผล  มีผูใหความหมายไวหลายทานดังนี้ 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535 : 1)  ไดใหความเห็นวา  การวัดผลหมายถึงการใชเทคนิคและ
วิธีการซึ่งเรียกวาเครื่องมือวัดอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือศึกษา คนหา หรอืตรวจสอบคุณลักษณะของบุคคล     
ผลงาน หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  เพ่ือใหไดขอมูลที่มีความหมายแทนพฤติกรรม หรือคุณลักษณะของสิ่งของ หรือ
บุคคลที่ตองการศึกษา 
 ภัทรา  นิคมานนท (2538 : 8 - 9)  ใหความเห็นวา  การประเมินผล  (Evaluation) หมายถึง  การ
เอาขอมูลทั้งหลายที่ไดจากการวัดมาใชในการตัดสินใจ  โดยการหาขอสรุป ตัดสิน ประเมินคา หรือตีราคา  
โดยเปรียบเทียบกับขอมูลอื่นๆ  หรือเกณฑที่ต้ังไว 

นอกจากนั้นอํานวย  เลิศชยันตี (2538 : 6)  ยังใหความหมายของการวัดผลวา  หมายถึง  
กระบวนการที่ไดมาตรฐานที่ตองมีเครื่องมือของการวัด  เปนส่ิงที่กําหนดคุณลักษณะของผูที่จะวัด (Objects) 
ผลที่ไดออกมาจะเปนปริมาณ (Quantity) ซึ่งก็คือ ตัวเลข (Number) ในการจัดการเรียนการสอนของอาจารย 
อาจตองใชแบบทดสอบวัดและประเมินผล  อันเปนกระบวนการในการตัดสินใจ ขอมูลที่ไดมาจากการวัดผล 
หรือการทดสอบอยางมีหลักเกณฑ และการใชเทคนิคการประเมินผล ยังตองมีหลักการของการประเมินผล
ตามลักษณะกิจกรรมอีกดวย 
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 การประเมินผลการเรียนการสอนในวิชานั้น มีหลักการดังนี้ (อํานวย  เลิศชยันตี. 2538 : 152 - 153) 
 1.  ใหความหมายของสิ่งที่จะประเมินใหชัดเจน  และจัดลําดับความสําคัญกอน – หลังการประเมิน 
ส่ิงตางๆ จําเปนตองใชเครื่องมือวัดผลเพื่อการเก็บขอมูลเบ้ืองตนใหละเอียด  เพราะหากไมทราบวาประเมินส่ิง
ใด ประเมินผลอะไร ก็อาจจะเลือกเครื่องมือวัดผลมาใชไดไมเหมาะสม เชน การประเมินผลคุณลักษณะทาง
จิตวิทยาการศึกษาซึ่งตองใชเทคนิควิธีในการประเมินผลใหถูกตอง ถูกวิธีการ จึงจะทําใหการลงความเห็น   
การตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ  มีความเที่ยงตรงและเชื่อมั่นได 
 2.  ใชเทคนิควิธีการประเมิน ใหสอดคลองกับจุดประสงคของการประเมินผล จุดประสงคของการ
ประเมินเปนส่ิงสําคัญที่ทําใหผูประเมินผลทราบวา ควรจะเลือกใชเทคนิควิธีอะไรในการประเมินผลการเรียน
การสอน  เชน เทคนิควิธีการทดสอบเปนกลุมหรือทดสอบทีละคน แลวแตกรณีสวนการประเมินผลบุคลิกภาพ 
หรือ การศึกษาผูเรียนเปนรายกรณี จําเปนตองใชเทคนิควิธีการหลายๆ อยาง ใหสอดคลองกับจุดประสงคของ
การศึกษาผูเรียนแตละคน  เปนตน 
 3.  การประเมินผลแบบรวบยอด  ตองใชเทคนิควิธีการหลายอยางผสมผสานกัน และเนื่องจาก
จุดประสงคการเรียนการสอนมีหลายประเภท  ทั้งทางดานความรู ความคิด คุณธรรมและการปฏิบัติงาน  
ดังนั้นเทคนิคการประเมินผลจึงควรใชเครื่องมือและวิธีการหลายๆ ประเภทผสมผสานกันใหสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนการสอน  ไมควรใชเครื่องมือวัดผลอยางใดอยางหนึ่งเพียงอยางเดียว  
 4.  การใชเทคนิควิธีการประเมินผลแตละแบบแตละอยาง  ผูประเมินควรตองเขาใจขีดจํากัดและ
ขอบกพรองของวิธีนั้นๆ  
 5.  เทคนิคการประเมินผลควรนําไปสูขอสรุปที่ดี  โดยขอสรุปที่ไดนั้นสามารถนําไปใชเพ่ือการแนะ
แนวหรือการบริหารการศึกษาได เปนตน 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา  การวัดผลและการประเมินผลเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหน่ึงในการ
ปฏิบัติงานสอน  เพราะเปนวิธีการพิจารณาตัดสิน ประเมินคา ความรู ความสามารถของผูเรียน ตาม
จุดมุงหมายของการศึกษา  และชวยใหผูสอนรูจักผูเรียนดีขึ้น ตลอดจนทําใหผูสอนทราบขอบกพรองตางๆ 
เกี่ยวกับการสอนอีกดวย เพ่ือจะไดทําการปรับปรุงการสอนในครั้งตอไป 

2.4.4. ดานการใชเทคโนโลยีและสื่อการสอน 
 ในการปฏิบัติงานสอนใหเกิดประสิทธิภาพดีนั้น  ส่ือการสอนเปนตัวกลางที่จะใหขอมูลความรู จาก
แหลงความรูไปยังผูเรียนไดเปนอยางดี  แตการใชส่ือการสอนใหประสบผลสําเร็จนั้น  จะตองใชส่ือการสอนให
ตรงกับจุดประสงค เนื้อหา กิจกรรมการเรียน อีกทั้งยังตองใชอยางประหยัดและคุมคาที่สุด (อําภา บุญชวย. 
2537 : 98)  นอกจากนั้นเทคโนโลยีที่เจริญกาวหนาขึ้น มีสวนชวยใหผูสอนสามารถนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
มาประกอบการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน คอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน  ซึ่งเทคโนโลยีที่ทันสมัยจะ
ชวยใหประหยัดเวลาและแรงงาน  ทั้งยังสามารถชวยใหการสอนประสบผลสําเรจ็ไดดีอีกดวย 
 ส่ือการสอน   เปนเทคโนโลยีหนึ่งที่ผูสอนสามารถนํามาใชใหเกิดประโยชน ในการปฏิบัติงานสอน       
ซึ่งส่ือ (Media) หมายถึง  ส่ิงใดๆ ที่บรรจุขอมูลเพ่ือใหผูสงและผูรับสามารถสื่อสารกันไดตรงตามวัตถุประสงค  
เมื่อมีการนําส่ือมาใชในการเรียนการสอน  จึงเรียกวา ส่ือการสอน (Instructional Media)  ซึ่งหมายถึง       
ตัวกลางที่ชวยนําและถายทอดความรูจากครูผูสอน หรือจากแหลงความรูไปยังผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคการเรียนที่ต้ังไว (กิดานันท  มลิทอง. 2531 : 75 - 76)  ส่ือการสอนในกระบวนการเรียน
การสอนทําใหเกิดการเรียนรูไดงายและประหยัดเวลา ชวยถายทอดความรูสึก ความคิดเห็น  ระหวางอาจารย 
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และผูเรียน  ชวยสรางความเขาใจเรื่องราวที่สอนไดอยางรวดเร็วและจําไดอยางถาวร ลืมยาก สามารถเรียนรู
ไดมากขึ้น ซึ่งทําใหผูเรียนรูจักการอภิปราย แสดงความคิดเห็น ส่ือการสอนมีความจําเปนในการสอนมาก  
เพราะสังคมมีการเปล่ียนแปลงอันเปนผลใหมีความรูใหมเพ่ิมมากขึ้น และประกอบกับจํานวนผูเรียน ที่เพ่ิม
มากขึ้น ส่ือการสอนจึงมีความสําคัญที่จะชวยเนนใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพนอกจากนั้นการที่ผูเรียน
มีภูมิหลังและความพรอมที่แตกตางกันทําใหการเรียนรูตางกัน ครูจึงควรรูจักใชส่ือการสอนและเทคนิควิธีที่จะ
ทําใหผูเรียนมีความสนใจในบทเรียน และเกิดประสิทธิผลในการเรียน ดังที่ สมบูรณ  สงวนญาติ (2534 : 89)  
ไดสรุปบทบาทความสําคัญของส่ือการสอนในการจัดการเรียนการสอน  ดังนี้ 

1. ชวยใหคุณภาพการเรียนรูดีขึ้น  เพราะผูเรียนเกิดความเขาใจเปนรูปธรรมชัดเจน 
2. ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดในปริมาณมากขึ้นในเวลาที่กําหนด 
3. ชวยใหผูเรยีนสนใจและมีสวนรวมอยางแข็งขันในกระบวนการเรียนการสอน 
4. ชวยใหผูเรียนเกิดความประทับใจ และการเรียนรูมีความแมนยําขึ้น 
5. สงเสริมการคิดและการแกปญหาในกระบวนการเรียน 
6. ชวยใหสามารถเรียนรูในส่ิงที่เรียนรูไดลําบาก เพราะสามารถทําส่ิงที่ซับซอนใหงายขึ้น 
กิดานันท  มลิทอง (2536 : 83)  ใหความเห็นวา  ส่ือการเรียนการสอนจะทําใหเกิดประสิทธิภาพใน 

การสอน ดังนี้ 
1. ส่ือจะชวยใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ   เพราะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจเนื้อหา  

ในบทเรียนที่ยุงยากซับซอนไดงายในระยะเวลาสั้น และชวยใหเกิดความคิดรวบยอดในเรื่องนั้นอยางถูกตอง 
2. ส่ือจะชวยกระตุนและสรางความสนใจใหผูเรียน เกิดความสนุกและไมรูสึกเบ่ือหนายตอการเรียน
3. การใชส่ือจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจตรงกัน และเกิดประสบการณรวมกันในวิชาที่เรียน ชวย

ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น ชวยเสริมสรางลักษณะที่ดีในการศึกษา คนควา
ความรู  ชวยใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรค  ชวยแกปญหาความแตกตางระหวางบุคคล  โดยการจัดใหมี
การใชส่ือในการศึกษารายบุคคล 

สรุปไดวา  การใชเทคโนโลยีและส่ือการสอน   มีความเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานสอนเปนอยางมาก   
เพราะส่ือเปรียบเสมือนตัวกลางที่นําขอมูลจากผูสงไปยังผูรับ ผูสอนจึงควรเลือกและใชส่ือการสอนใหถูกตอง 
เหมาะสมกับผูเรียน เนื้อหา และประหยัดใหไดผลคุมคาที่สุด การสอนจึงจะบรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดไว 

2.5  วิธีการสอนที่ใชในการสอนระดับอุดมศึกษา 
การสอนเปนเทคนิคหนึ่งที่ตองฝก ผูทําหนาที่สอนในระดับอุดมศึกษาตองมีความสามารถ 2 ประการ 

คือ ประการแรก ตองมีความสามารถในการวิเคราะห สังเคราะห ความรู หรอืเนื้อหาที่จะสอน  โดยระบุแกน
ของความรูดังกลาวไดวา อะไรคือแกนสําคัญหรือหัวใจของเรื่อง และอะไรคือรายละเอียดปลีกยอย สวนอีก
ประการ คือ ความสามารถในการสอนและการวัดผล ซึ่งความสามารถเหลานี้  ไดแก  ศาสตรทางครุศาสตร
ศึกษาศาสตร จึงควรแสวงหาเทคนิควิธี เพ่ือใหตนสามารถทําการสอนไดตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว (อุทุมพร  
จามรมาร. : 1) และวิธีการสอนที่ใชกันทั่วไปในการสอนระดับอุดมศึกษานั้น (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา. : 
19 - 21) กลาวไวมีดังนี้คือ 
 1.  ปาฐกถา  คือ  การถายทอดความรู ความคิดเห็นเจตคติหรือการวิเคราะหสาระขอมูลจากหัวขอที่
กําหนดใหอยางพิถีพิถันมีระบบในการเรียน เรียงสาระนับตั้งแตการขึ้นตนการพูดจนกระทั่งสรุปทายกอนจะ
ปดการปาฐกถา  ลักษณะการพูดเปนพิธีการ  และเปนการเสนอความรูหลักจากผูเชี่ยวชาญดานนี้โดยเฉพาะ 
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2. บรรยาย  คือ  การถายทอดความรู ความคิด ในหัวขอที่กําหนดให โดยมีวิธีการพูดที่เปนกันเอง 
มากกวาวิธีการปาฐกถา ผูพูด  อาจใชอุปกรณประกอบการพูด หรืออาจใชวิธกีารสอนอื่นๆ ประกอบการสอน
แบบบรรยายก็ได  อาจารยระดับอุดมศึกษาสวนใหญจะใชวิธีการบรรยายเปนหลัก เนื่องจาก สามารถคุม
เนื้อหาสาระใหเปนตามหลักสูตรไดอยางเต็มที่ 

3. การอภิปรายอนุกรม คือ การจัดผูทรงคุณวุฒผิูมีความเชี่ยวชาญแตละดานใหหัวขอที่เรียง
ตามลําดับกัน และใหผูพูดหรือองคปาฐก ซึ่งประกอบดวย 4 - 5 คน พูดเรียงลําดับหัวขอ โดยมีประธานการ
อภิปรายอนุกรม เปนผูเปดการอภิปราย เชิญผูอภิปรายพูดเรียงลําดับแตละคน กลาวสรุป และ ปดการ
อภิปราย ผูเรียนจะไดเรียนรูจากผูเชี่ยวชาญการพูดแตละหัวขอ 

4.  การอภิปรายเปนคณะ  คือ การจัดใหวิทยากรพดูในหัวขอเดียวกัน ทั้งนี้เพ่ือใหผูเรียนไดฟงความ
คิดเห็นของผูที่มีความคิดหลากหลาย ซึ่งอาจจะสอดคลอง หรือ  แตกตางกัน สุดแลวแตทัศนะของผูอภิปราย 
เหลานั้น การอภิปรายเปนคณะ จะมผีูดําเนินการอภิปรายเปนผูประสานงานการพูดโยงความคิด และโยงเรื่อง
ใหสอดคลองเชื่อมโยงไปสูสาระของการอภิปราย 

5.  การสอนโดยใชโทรทัศน  เพ่ือประหยัดเวลาสําหรับการสอน ที่มีนิสิตนักศึกษาเปนจํานวนมาก    
ผูสอนอาจจะสอนโดยวิธกีารบรรยาย หรือสาธิตประกอบการบรรยาย ใหถายทอดลงในเทปโทรทัศน เพ่ือให   
ผูเรียนไดรับรู ศึกษาไปพรอมๆ กันได หรืออาจจะเปดโทรทัศนใหดูสําหรับกลุมใหญที่เรียนในชั่วโมงตอไปได 

6. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนอาจจะนําเสนอสาระของรายวิชา โดยนําเสนอผานทาง
คอมพิวเตอร ในรูปแบบของการนําเสนอขอมูลใชโปรแกรมพาวเวอรพอยท  หรือจะทําในรปูแบบของการใช
คอมพิวเตอรชวยสอน ที่ทําใหเกิดสีสันสวยงาม เคล่ือนไหวได มีภาพตางๆ ประกอบการสอนทําใหผูเรียนได
เห็นและเขาใจสาระของการสอนมากขึ้น 
 สังเขปการอธิบายวิธีการสอนตั้งแตขอ 1 ถึง 6 ดังกลาว เปนการสอนที่ใชกับผูเรียนกลุมใหญ ซึ่งที่
จริงในการสอนกลุมเล็กๆ ที่มีผูเรียนตั้งแต 15 – 50 คน ผูสอนก็อาจจะใชวิธีการบรรยายหรือใชรูปแบบการ
สอนในกลุมใหญก็ได   เพราะบางกรณีอาจจําเปนตองมีการใหขอมูลที่เปนพ้ืนฐานแกผูเรียน  หรือตองการปู
พ้ืนฐานความรูความคิดรวมกัน  ดังนั้นแมมีผูเรียนจํานวนนอยก็สามารถจะใชการสอนดังกลาวได 

7.  การอภิปรายกลุมยอย การสอนกลุมยอยตั้งแต ขอ 7 ถึง 10 เปนสังเขปการอธิบายวิธีการสอน
แบบกลุมยอย ซึ่งมุงเนนการพัฒนาผูเรียนในดานการฝกการคนควา การคิด การเขียน การเสนอความคิด การ
รับฟงและการทํางานรวมกัน ผูเรียนจะเลือกประธาน เลขานุการ และทําหนาที่เปนสมาชิก ในกลุมที่ดี 
วางแผนงานรวมกับกลุม ศึกษาคนควาอภิปราย และเสนอรายงาน 

8. การสัมมนา คือ การที่ผูสอนและผูเรียนไดวางแผนการสอนการเรียนรวมกัน โดยกําหนดหัวขอที่
จะศึกษารวมจากการที่ผูสอนจะใหขอมูลความคิด ทฤษฎีพ้ืนฐานซึ่งจะจัดอยูในรูปของการเชิญวิทยากรมา
แสดงปาฐกกถาหรือบรรยาย จากนั้นเปนการคนควาดวยตนเอง การอภิปราย กลุมยอย ตลอดจนเสนอผล
การศึกษาคนควา และขอตกลงในกลุมใหญอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือประมวลความรูตามขอบเขตที่กําหนดในสาระวิชา
นั้น  การสัมมนานี้นิสิตนักศึกษาจะไดมีโอกาสฝกทักษะการทําเอกสารประกอบการสัมมนา การจัดการสัมมนา 
การอภิปรายกลุม และมีโอกาสฝกการเสนอรายงานตอที่ประชุมใหญอีกดวย 

9. การศึกษาเฉพาะกรณีหรือโครงการ  การสอนแบบการศึกษาเฉพาะกรณีมุงใหนิสิตนักศึกษาใน
กลุมยอย ประมาณ 5 - 7 คน ไดมีโอกาสศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ เพ่ือหาขอมูลมาตัดสินวินิจฉัย 
ดําเนินการ หรือแกปญหา หรอืหาทางเสนอแนะในเรื่องหน่ึงเรื่องใดที่กําหนด ซึ่งผูเรียนในกลุมจะตองศึกษา 
ต้ังแตจุดเริ่มตน ปญหา สาเหตุของปญหา แนวทางการศึกษาประกอบเพื่อการแกปญหาตลอดจนขอเสนอแนะ 
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10. การฝกปฏิบัติ การศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี จําเปนตองมีการฝกปฏิบัติ เชน เมื่อเรียน
ภาคบรรยายหรือทฤษฎีแลว ก็มีภาคปฏิบัติใหทดลองทําดวยตนเอง เพ่ือใหเขาใจบทเรียนมากยิ่งขึ้น การสอน
ภาคปฏิบัติ จําเปนตองแบงกลุมยอย เพ่ือประสิทธิภาพในการควบคุมดูแลใหผูเรียนไดปฏิบัติถูกตองไดผลมาก
ย่ิงขึ้นเชน การฝกการใชเครื่องมือตางๆ  เชน การทดลองใชโปรแกรมงาย ๆ ในคอมพิวเตอร เปนตน การฝก
ปฏิบัติทําไดทุกสาขาวิชา เพราะเปนส่ิงจําเปนที่จะทําใหผูเรียนเขาใจศาสตรตาง ๆ ไดกระจางและสามารถนํา
ทฤษฎีมาปฏิบัติได 

11. การสาธิต  การศึกษาหลายกรณีที่ผูสอนจําเปนตองสาธิตใหนิสิตนักศึกษาดูเปนตัวอยาง เชน 
การสาธิตการขาย อาจารยอาจสาธิตใหผูเรียนดูวาวิธีการเสนอสินคาใหมใหแกลูกคาควรจะพูดอยางไร ชี้ขอดี
ขอเดนของสินคานั้นอยางไร มีเทคนิคที่จะจูงใจลูกคาอยางไรบาง อาจารยยอมสาธิตใหดูเปนตัวอยางได   
นอกจากนี้ในการฝกปฏิบัติผูสอนจําเปนตองสาธิตหรือทําตัวอยางใหดูกอน เพ่ือผูเรียนจะสามารถปฏิบัติดวย     
ตนเองได 

12.  การสอนเปนรายบุคคล  เปนการพัฒนาของผูเรียนแตละคนเปนหลัก ดังนั้นอาจจะใชวิธีสอน
โดยใหนิสิตนักศึกษาไปคนควา ตามหัวขอที่กําหนดไวในหลักสูตร และนําสาระที่ศึกษาไดมาอภิปรายรวมกับ 
ผูสอน การสอนประเภทนี้อาจจะใชอุปกรณการสอนประกอบก็ได เชน การเรียนจากตลับเสียง เอกสาร หรือ 
จากบทเรียนคอมพิวเตอร 

13. การสอนแบบโปรแกรม เปนการจัดบทเรียนสําเร็จรูป ซึ่งอาจจะอยูในรูปตําราแบบเรียน หรือ
โปรแกรมในคอมพิวเตอรก็ได การสอนแบบนี้ ผูสอนก็จะตองเตรียมบทเรียนสําเร็จรูปไวใหผูเรียนสะดวก   
บทเรียนดังกลาวจะใหทั้งสาระ วิธีการเรียน และการวัดผลดวย 

14.  การฝกประสบการณตรง  การสอนโดยใหผูเรียนมีประสบการณตรงจากเรื่องที่กําหนดไวใน
หลักสูตร เปนความจําเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะในการศึกษาสาขาวิชาชีพ วิธีการสอนแบบนี้จึงตองเปนการ
นิเทศชี้แนะ อธิบายเปนรายบุคคล ผูสอนจําเปนตองสอนรวมกับบุคลากร ซึ่งควบคุมงานในหนาที่ที่สถาบัน  
นั้นสงผูเรียนไปฝกงานดวย 
 

3. การสอนแบบบูรณาการ 
       3.1  ประวัติความเปนมาและวิวัฒนาการแนวคิด 
 แนวคิดเรื่องการบูรณาการ (Integration) เปนแนวคิดที่เกิดขึ้นทั้งในโลกซีกตะวันตกและตะวันออก  
ทั้งในดานของความคิด ดานของการนําไปจัดการศึกษา  ในลักษณะของหลักสูตร  หรือรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอน  มิใชเรื่องที่เกิดขึ้นจากปราชญทางโลกซีกตะวันตกเพียงฝายเดียว  ตางกันแตเพียงวา แนวคิด
เรื่องบูรณาการของโลกทางดานตะวันออก หรือทางทวีปเอเชีย ปรากฏมาในรูปแบบของความเชื่อทางศาสนา  
มิไดนํามาใชในรูปของการจัดการศึกษาที่มีแบบแผน เหมือนทางตะวันตก (พระธรรมปฎก. 2540 : 41 – 43)  
ดังนั้น ประวัติความเปนมาของแนวคิดเรื่องบูรณาการที่จะนํามาใชในการจดัการศึกษาจึงมักเริ่มมาจากนัก
การศึกษาทางชาติตะวันตก 
 โดยเริ่มจากความคิดของนักปรัชญาชาวอังกฤษ  จอหน  ล็อค (John Locks)  ซึ่งเสนอแนวความคิด
ที่วา  “ เด็กไมมีเวลาและกําลังพอที่จะเรียนรูทุกส่ิงทุกอยางไดหมด  ดังนั้น  เด็กจึงตองสนใจแตเฉพาะส่ิงที่   
จําเปนที่สุดและที่เขาไดใชบอยที่สุดในชีวิต ”    
 ดิวอี้  (Dewey : 1933)  นักการศึกษาชาวอเมริกัน  เปนผูนําแนวความคิดนั้นมาเสนอใหเปน
รูปธรรมมากขึ้น  ภายใตปรัชญาความเชื่อที่วา  การศึกษาจะตองพัฒนาผูเรียนในลักษณะเบ็ดเสร็จทั้งตัว  มิใช
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พัฒนาแตเพียงเฉพาะเรื่องใดเรื่องหน่ึงหรือดานใดดานหนึ่งเทานั้น  การดําเนินการในการนําเสนอแนวคิดของ
หลักสูตรและการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  ซึ่งดิวอี้เปนผูริเริ่มนี้ไดรับการสนับสนุนจากนักการศึกษาที่มี
ชื่อเสียงหลายคนในระยะเวลาตอมา อาทิ บรูเนอร  (Bruner : 1986)  ไวกอทสกี้  (Wygotsky : 1978)  และ 
โรกอฟฟ  (Rogoff : 1990)  เปนตน  (อรทัย  มูลคํา  และคนอื่นๆ.  2542 : 12) 
 ในป พ.ศ.2473  ในประเทศสหรัฐอเมริกา  นักการศึกษาและครู  ไดเสนอแนวคิดเรื่อง การบูรณาการ  
ไดทําการทดลองศึกษา เรื่องบูรณาการ ระยะเวลา  8  ป เรียกการทดลองศึกษาครั้งนี้วา  The 8 Year Study 
 ในป พ.ศ.2483  ในประเทศสหรัฐอเมริกา  ไดนาํผลการทดลอง  8  ปนั้น  มาใชกันโดยแพรหลายใน
โรงเรียนทั่วๆ ไป  และเรียกการศึกษาในยุคนี้วา  “ การศึกษาแผนใหม ”  (Progressive Education)  นําเอา
ความรูเรื่อง  “ การบูรณาการ ”  ไปใชกันแพรหลาย 
 ในป พ.ศ. 2496  ไดมีการเรยีนการสอนเรื่อง  การศึกษาแผนใหมและบูรณาการ เปนครั้งแรกใน
ประเทศไทย  ที่วิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร  และสมาคมการศึกษาแหงประเทศไทย ก็ไดชวยเผยแพร
ความคิดนี้ออกไปอยางกวางขวาง 
 ป พ.ศ. 2520  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  จัดทําหลักสูตรประถมศึกษา  ตามแนวคิดของ
หลักการบูรณาการบางประการ  และไดทําการทดลองใชเปนเวลา  1  ป  ปรากฏวาไดผลดี  กระทรวงศึกษา 
ธิการ จึงประกาศใชหลักสูตรใหมนี้  ในปการศึกษา  2521  และเรียกหลักสูตรใหมนี้  “ หลักสูตรประถมศึกษา 
พุทธศักราช  2521 ”  ทั้งนี้ใหเริ่มเปล่ียนหลักสูตรไดปละชั้น ทําจนครบ  6  ชั้น ของประถมศึกษา  (สันต  
ธรรมบํารุง.  2527 : 89) 
 3.2  ความหมายของบูรณาการ 
 คําวา “ บูรณาการ ”  เปนคําที่มีผูนํามาใชกนัอยางแพรหลายในปจจุบัน   ในทุกสาขาวิชาอาชีพที่
เกี่ยวของ  ไดมีผูใหความหมายของคําวาบูรณาการ  ไวดังนี้ 
 สาโรช  บัวศรี  (2521 : 3 – 12)  ไดใหความหมายของบูรณาการไววา  หมายถึง  ความสมบูรณ  
คือ ปราศจากความกังวล ปราศจากความทรมานใจ และทรมานกาย ปราศจากปญหารายแรง จนแกไขไมไหว  
บูรณาการกับสมดุล (Equilibrium) มีความหมายทํานองเดียวกัน  การมีสมดุลหรือการมีความสมบูรณ  จึงเปน
ส่ิงจําเปนและพึงประสงคย่ิงในชีวิตของมนุษยทุกคน  ดานการเรียนการสอน วิธีสอนที่จะชวยฝก ใหผูเรียนคดิ
ได  คิดเปน  แกปญหาเปน  จะชวยกอใหเกิดบูรณาการขึ้น  เมื่อเด็กรูวิธีแกปญหา  เขาจะนําติดตัวไปใช 
 ฮอบกินส  (รัตนา   นภารัตน.  2539 : 9 ; อางอิงจาก.  Hopskins.  Intergration , It Meaning and 
Application)  กลาวถึง  เอกสารที่เกี่ยวของกับการสอนแบบบูรณาการในแงการสอนไววา  หมายถึง 
กระบวนการสอนที่ผสานผสานเนื้อหาวิชาตางๆ  เขาเปนหนวยการเรียน  จัดกิจกรรมการศึกษาคนควา  เพ่ือ
นําไปใชแกปญหาในสถานการณตางๆ อยางเหมาะสม 
 พระธรรมปฎก  (2540 : 30)  ไดใหความหมายของเอกสารที่เกี่ยวของกับการสอนแบบบูรณาการ  
ไววา  การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกัน  เขามารวมทําหนาที่ประสาน  กลมกลืน
เปนองครวมหนึ่งเดียว  ที่มีความหมายครบถวน สมบูรณในตัวเอง 
 อรทัย  มูลคํา  และคนอื่น  (2542 : 21)  ไดใหความหมายของบูรณาการวา  บูรณาการ หมายถึง  
การนําศาสตรสาขาวิชาตางๆ  ท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของผสมผสานเขาดวยกัน  เพ่ือประโยชนในการจัดการ
เรียนการสอน  หลักสูตรที่พัฒนาหรือดําเนินการดวยวิธีบูรณาการแลว  เรียกวา  หลักสูตรแบบบูรณาการ  
(Integrated Curriculum) คือ  หลักสูตรที่นําเอาเนื้อหาวิชาตางๆ มาหลอมรวมเขาดวยกัน  ทําใหเอกลักษณ
ของแตละวิชาหมดไป  เกิดเปนเอกลักษณใหมของหลักสูตรโดยรวม  เชนเดียวกับการเรียนการสอนแบบ
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บูรณาการ  คือ  เนนที่องครวมของเนื้อหามากกวาองคความรูของแตละรายวิชา  และเนนที่การเรียนรูของ    
ผูเรียนเปนสําคัญย่ิงกวาการบอกเนื้อหาของครู 
 จากความหมายทั้งหมดสามารถสรุปไดวา  บูรณาการ  (Integration)  หมายถึง  กระบวนการที่นํา
สวนตางๆ  รวมเขาเปนส่ิงเดียวกันอยางสมดุล  โดยทําใหหนวยยอยตางๆ  มีความสัมพันธเชื่อมโยงกันอยาง
ครบถวนสมบูรณ  เพ่ือใชในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ อยางเหมาะสม   สวนความหมายของ
บูรณาการในการเรียนการสอนนั้น หมายถึง การนําโครงสราง เนื้อหาความรู  และกิจกรรมการเรียนการสอน  
ที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกันหรือที่มีความแตกตางกันของแตละวิชามาหลอมรวมเขาดวยกัน โดยมีแกนหลัก
ในการเชื่อมโยงเปนแกนเดียวกัน  เพ่ือประโยชนในการเรียนการสอนและการเรียนรูของผูเรียน   
 3.3  ลักษณะการสอนแบบบูรณาการ 
 ผูที่เกี่ยวของกับวงการศึกษา  ไดแบงลักษณะของการสอนแบบบูรณาการไวหลายลักษณะ  ดังนี้ 
 ลารดิซาเบล  (Lardizabal.  1970 : 142 – 143)  ไดกลาวถึงการสอนแบบบรูณาการ  ตองยึดหลัก
สําคัญที่วา  แกนกลางของประสบการณอยูที่ความตองการของผูเรียน  และประสบการณในการจัดการเรียนรู
จัดเปนหนวยการเรียน  (Unit) 
 หนวยการเรียน  อาจแยกเปนประเภทใหญๆ  ได  3  ประเภท 
 1.  เนื้อหาวิชา  (Subject – Matter Unit)  เปนการเนนเนื้อหาจากในตํารา  หรือหัวขอเรื่องตางๆ  
หลักการหรือส่ิงแวดลอม  เชน  เรื่องน้ํา  อากาศ  เปนตน 
 2.  หนวยความสนใจ  (Center of Interest Unit)  จัดเปนหนวยขึ้น โดยมีพ้ืนฐานที่ความตองการ
หรือจุดประสงคเดนๆ  ของผูเรียน 
 3.  หนวยสรางเสริมประสบการณ  (Integrative Experience Unit)  เปนการรวบรวมประสบการณ  
มีจุดเนนอยูที่ผลการเรียนรู  และสามารถนําไปสูการปรับพฤติกรรม  การปรบัตัวของผูเรียน 

UNESCO – UNEP (1994 : 51) ไดกําหนดลักษณะของการบูรณาการไว   2  แบบดวยกัน  คือ 
 1.  แบบสหวิทยาการ  (Interdisciplinary)  ไดแก  การสรางเรื่อง  (Theme)  ขึ้นมา แลวนําความรู
จากวิชาตางๆ  มาโยงสัมพันธกับหัวเรื่องนั้น  ซึ่งบางครั้งกอ็าจจะเรียกวิธีบูรณาการแบบนี้ไดวา  สหวิทยาการ
แบบหัวขอ  (Themetic Interdisciplinary Studies)  หรือ  การบูรณาการที่เนนการนําไปใชเปนหลัก  
(Application – First Approach)   
 2.  แบบพหุวิทยาการ  (Multidisciplinary)  ไดแก การนําเรื่องที่ตองการจะจัดใหเกิดบูรณาการไป
สอดแทรก  (Infusion)  ไวในวิชาตางๆ  ซึ่งบางครั้งเราก็อาจจะเรียกวิธีบูรณาการแบบนี้ไดวา  การบูรณาการ
ที่เนนเนื้อหารายวิชาเปนหลัก  (Discipline – First Approach) 

เสริมศรี  ไชยศร (2526 : 55) แบงลักษณะของการบูรณาการในการจัดการศึกษาเปน 2  ประการคือ  
1.  บูรณาการเชิงเนื้อหา คือ การผสมผสานเนื้อหาวิชาของการหลอมรวมแบบแกน  หรือเปน

แบบสหวิทยาการ  จะเปนหนวยก็ไดหรือเปนแบบโปรแกรมก็ได  นอกจากนี้อาจจะเปนการผสมผสานของ 
เนื้อหาวิชาในแงของทฤษฎีกับการปฏิบัติ  หรือเนื้อหาวิชาที่สอนกับชีวิตจริง 
 2.  บูรณาการเชิงวิธีการ  คือ  การผสมผสานวิธีการเรียนการสอนแบบตางๆ  โดยใชส่ือประสมและ 
ใชวิธีการประสมใหมากที่สุด   
 สํานักงานโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  (2540 : 7)  ไดแบงลักษณะของการสอนแบบบูรณาการ
มี  2  แบบ คือ การบูรณาการภายในวิชา และการบูรณาการระหวางวิชา  การบูรณาการภายในวิชา มีจุดเนน
อยูภายในวิชาเดียวกัน สวนการบูรณาการระหวางวิชา เปนการเชื่อมโยงหรือรวมศาสตรต้ังแต  2  สาขาขึ้นไป  
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ภายใตหัวเรื่อง  (Theme) เดียวกัน  เปนการเรียนรูโดยใชความรูความเขาใจ และ ทักษะในศาสตรหรือความรู
ในวิชาตางๆ  มากกวา  1  วิชาขึ้นไป  เพ่ือการแกปญหา  หรือแสวงหาความรูความเขาใจ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  
การเชื่อมโยงความรูและทักษะระหวางวิชาตางๆ  จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ลึกซึ้ง  ไมใชเพียงผิวเผิน 
และมีลักษณะใกลเคียงกับชีวิตจริงมากขึ้นการสอนแบบบูรณาการทั้งสองแบบมีหลักการเชนเดยีวกัน กลาวคือ 
มีการกําหนดหัวเรื่องที่เชื่อมโยงความคิดรวบยอด มีการวางแผนการจัดกิจกรรมและ  โครงการตางๆ ที่ผูเรียน
จะตองศึกษา ลงมือปฏิบัติ และไดนําไปจัดเปนรูปแบบการสอนบูรณาการ 4 แบบ  คือ 
       1.  การสอนบูรณาการแบบสอดแทรก  (Infusion Instruction) 
 การสอนรูปแบบนี้ อาจารยผูสอนในวิชาหนึ่งสอดแทรกเนื้อหาของวิชาอื่นๆ  เขาไปในการสอนของ
ตน เปนการวางแผนการสอนและสอนโดยอาจารยผูสอนเพียงคนเดียว 
       2.  การสอนบูรณาการแบบขนาน  (Parallel Instruction) 
 การสอนแบบรูปแบบนี้ อาจารยต้ังแต  2  คนขึ้นไปสอนตางวิชากัน  ตางคนตางสอน  แตตองวาง
แผนการสอนรวมกัน โดยมุงสอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหาเดียวกัน (Theme  concept  problem)  
ระบุส่ิงที่มีรวมกันและตัดสินใจรวมกันวาจะสอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหานั้นๆ  อยางไรในวิชาของ
แตละคน  งานหรือการบานที่มอบหมายใหผูเรียนทําจะแตกตางกันไปในแตละวิชาแตทั้งหมดจะตองมีหัวเรื่อง  
ความคิดรวบยอด  ปญหารวมกนั 

3.  การสอนบูรณาการแบบสหวิทยาการ  (Multidisciplinary Instruction) 
 การสอนตามรูปแบบนี้คลายๆ  กับการสอนบูรณาการแบบขนาน  (Parallel Instruction)  กลาวคือ 
อาจารยต้ังแต  2  คนขึ้นไปสอนตางวิชากัน  มุงสอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหาเดียวกัน  ตางคนตาง
แยกกันสอนเปนสวนใหญ  แตมีการมอบหมายงาน หรือโครงการ  (Project)  รวมกัน  ซึ่งจะชวยเชื่อมโยง
สาขาวิชาตางๆ เขาดวยกัน ครูทุกคนจะตองวางแผนรวมกัน เพ่ือที่จะระบุวาจะสอนหัวเรื่อง ความคิดรวบยอด  
ปญหานั้นๆ ในแตละวิชาอยางไร และวางแผนโครงการรวมกัน (หรือกําหนดงานที่จะมอบใหผูเรียนทํารวมกัน) 
และกําหนดวาจะแบงโครงการนั้นออกเปนโครงการยอยๆ ใหผูเรียนปฏิบัติในแตละรายวิชาอยางไร 

4.  การสอนบูรณาการแบบขามวิชาหรือเปนคณะ  (Transdiciplinary Instruction) 
 การสอนตามรูปแบบนี้ อาจารยที่สอนรายวิชาตางๆ จะรวมกันสอนเปนคณะหรือเปนทีม  รวมกัน
วางแผน  ปรึกษาหารือและกําหนดหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหารวมกัน  แลวรวมกันดําเนินการสอน  
 เบล  (อรทัย   มูลคํา และ คนอื่นๆ  2542 : 33 ; อางอิงจาก  Bell.  1988. Storyline Method.)  ได
สรางและพัฒนาการสอนแบบบูรณาการที่เรียกวา  สตอริไลน  เมททอต  (Storyline Method)  ขึ้น  โดยเปน
วิธีการจัดการเรียนการสอนที่นําแนวคิดของการบูรณาการ  การเรียนรูแบบมีสวนรวม และ การเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  การเรียนรูจากสิ่งที่ใกลตัวผูเรียน  เชื่อมโยงออกไปสูชีวิตจริง  การคนควาหา  
ความรูและการสรางองคความรูดวยตนเองมาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยสามารถยืดหยุนเวลาและ     
กิจกรรรมการเรียนการสอนไดตามความเหมาะสม  ซึ่งจะทําใหการเรียนการสอนเปนธรรมชาติ  สอดคลองกับ
ความตองการ  ความสนใจของผูเรียน  และสนุกสนานทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของการเรียนรู  ผลงานที่เรียนรู
มีสวนรวมสรางสรรคขึ้นในกิจกรรมการเรียนการสอนจะชวยใหเขาใจเจตคติ และทักษะที่เกี่ยวของกับเนื้อหา
ไปพรอมๆ  กัน  เนนใหผูเรียนเปนผูสราง  (construct)  ความรูดวยตนเอง  โดยมีสวนรวมในการทํากิจกรรม
อยางกระฉับกระเฉงเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย     สามารถพัฒนาผูเรียนทั้งดานสติปญญา (head) 
ดานอารมณ เจตคติ (heart)   และดานทักษะ (hand)   เปนวิธีที่ใหอํานาจแกผูเรียน (learner empowerment)   
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กลาวคือ ใหโอกาสผูเรียนสราง หรือ ปรบัแตงโครงสรางความรูดวยตนเองอยางเปนอิสระ และไดแสดง
กระบวนการในการไดมาซึ่งความรูที่สรางขึ้น 
 จากรายละเอียดทั้งหมด  สรุปไดวา  ลักษณะการสอนแบบบูรณาการเปนลักษณะของการเรียนรูที่ใช
วิธีการเรียนการสอนและสื่อที่มากกวาแนวทางเดียว หรือ ความรูมากกวาเนื้อหาวิชาเดียวมาแกไขปญหา หรือ 
ในการทํากิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนและผูเรียน  โดยเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให
ผูเรียนเปนผูแสวงหาความรูที่จะนํามาแกไขปญหาที่สอดคลองกับการใชชีวิตจริง หรือ การจัดการเรียนการสอน
ที่นําเอาเรื่องราวตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตมาสอดแทรกไวในเนื้อหาวิชา  ยึดถือสภาพของ
การนําไปใชงานจริงเปนหลักเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับทุกฝาย สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดยึดลักษณะ
การบูรณาการเชิงวิธีการ คือ การผสมผสานวิธีการเรียนการสอน ส่ือการสอน และการจัดกิจกรรมการเรียนที่
หลากหลาย  เพ่ือใหผูเรียนเปนผูแสวงหาความรูที่จะนํามาแกไขปญหาที่สอดคลองกับการใชชีวิตจริง 
      3.4  ระดับชั้นของการบูรณาการ 
 สมพงษ   พละสูรย (2521 : 20 – 21)  ไดแบงระดับชั้นของการบูรณาการไว  5  ระดับ  คือ 

1. ระดับวิชา คือ การเอาเรื่องราวหรือความรูตางๆ  มารวมกันทําใหเกิดความสมบูรณเปนรายวิชา 
            2. ระดับกลุมประสบการณ  ดังเชน  ปรากฏในหลกัสูตรประถมศึกษา โดยนําเอามวลประสบการณ
มาบูรณาการเขาเปน 4 กลุม โดยใชผูเรียนเปนศูนยกลางแตละกลุมก็มุงหวังสรางคุณลักษณะตางๆ แกผูเรียน 
 3. ระดับแผนการสอน และส่ือการเรียน  กลาวคือ  แตละแผนแตละบทประกอบดวยจุดประสงค  
ความคิดรวบยอด  และเนื้อหาจากกลุมตางๆ  วิธีการเขียนก็ยึดเอาเด็ก  หรือตัวผูเรียนเปนศูนยกลาง  แลว
จัดลําดับของกิจกรรมตางๆ  ใหเด็กทํา  เพ่ือใหเกิดความรู  และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนเรื่องๆ 
 4. ระดับการสอน  คือ  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ  คลายคลึงกับชีวิตจริง  กลาวคือ  
ประกอบดวยกิจกรรมที่ทําใหรู  ทําใหจํา  ทําใหปฏิบัติได  ใหคดิเปน  ทําใหมีนิสัยดี  ในสัดสวนที่เหมาะพอดี 
 5. ระดับการนําไปใช  เมื่อเรียนจบไปแลว  เอาประสบการณตางๆ  ไปใชในชีวิตจริง  เพ่ือใหชีวิต
บูรณาการมีความสุขสบายตามอัตภาพ 
     3.5  จุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการ 
 ในการกําหนดจุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการนั้น ควรที่จะตองคํานึงถึงลักษณะที่สําคัญ         
ดังตอไปนี้คือ  ธํารง  บัวศรี  (2532 : 180 – 182) 

1.  เปนการบูรณาการระหวางความรูและกระบวนการเรียนรู  เพราะในปจจุบันปริมาณของความรูมี
มากขึ้นเปนทวีคูณ  รวมท้ังมีความสลับซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ  การเรียนการสอนดวยวิธีการเดิม  อาทิ  
การบอกเลา  การบรรยายและการทองจํา  อาจจะไมเพียงพอที่จะกอใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพได     
ผูเรียนควรจะเปนผูตรวจสอบความสําเร็จของตนเองวาในความรูหลากหลายนั้น  อะไรคือส่ิงที่ตนเองสนใจ
อยางแทจริง ตนเองจะแสวงหาความรูเพ่ือตอบสนองความสนใจเหลานั้นไดอยางไร เพียงใด และดวย
กระบวนการอยางไร 

2. เปนการบูรณาการระหวางพัฒนาการทางความรูและการพัฒนาการทางจิตใจ นั่นคือ ให
ความสําคัญแก จิตพิสัย  คือ  เจตคติ  คานิยม  ความสนใจ  และสุนทรียภาพ  แกผูเรียนในการแสวงหา
ความรูดวย ไมใชเนนแตเพียงองคความรูหรือพุทธิพิสัยแตเพียงอยางเดียว 
 3.  เปนการบูรณาการระหวางความรู และ การกระทํา  ความสัมพันธของการบูรณาการ ระหวาง
ความรูและการกระทําในขอนี้ก็มีนัยแหงความสําคัญ  และความสัมพันธเชนเดียวกับที่ไดกลาวไวในขอที่สอง  
เพียงแตเปล่ียน  จิตพิสัย  เปน  ทักษะพิสัย  เทานั้น 
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 4.  เปนการบูรณาการระหวางสิ่งที่เรียนในโรงเรียน  กับส่ิงที่เปนอยูในชีวิตประจําวันของผูเรียน  คือ 
การตระหนักถึงความสําคัญแหงคุณภาพชีวิตของผูเรียนวา  เมื่อใดผานกระบวนการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรแลว  ส่ิงที่เรียนที่สอนในหองเรียนจะตองมีความหมายและมีคุณคาตอชีวิตของผูเรียนอยางแทจริง 
 5.  เปนการบูรณาการระหวางวิชาตางๆ  เพ่ือใหผูเรียนเกิด  ความรู  เจตคติ  และการกระทําที่
เหมาะสมกับความตองการ  และความสนใจของผูเรยีนอยางแทจริง  ตอบสนองตอคุณคาในการดํารงชีวิตของ
ผูเรียนแตละคน  การบูรณาการความรูของวิชาตางๆ  เขาดวยกันเพ่ือตอบสนองความตองการ และเพ่ือการ
ตอบสนองปญหาที่ผูเรียนสนใจ  จึงเปนขั้นตอนสําคัญที่ควรจะกระทําในขั้นตอนของการบูรณาการหลักสูตร
และการเรียนการสอน 
 ไมวาจะเปนการบูรณาการแบบใดก็ตาม  ในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  จะตอง
คํานึงถึงหลักการสําคัญ  5 ประการ  ประกอบดวยเสมอไป  ซึ่งไดแก 
 1.  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง  โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการ
เรียนการสอนอยางกระตือรือรน 
 2.  การสงเสริมใหนักเรียนไดรวมทํางานกลุมดวยตนเอง โดยการสงเสริมใหมีกิจกรรมกลุม ลักษณะ
หลากหลายในการเรียนการสอน  และสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสลงมือทํากิจกรรม  อยางแทจริงดวยตนเอง 
 3.  จัดประสบการณตรงใหนักเรียน  โดยใหผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรม  เขาใจงาย 
ตรงกับความเปนจริง  สามารถนําไปใชในชวิีตประจําวันอยางไดผล  และสงเสริมใหมีโอกาสไดปฏิบัติจริง   
จนเกิดความสามารถ และทักษะที่ติดเปนนิสัย 
 4.  จัดบรรยากาศในชั้นเรียนที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูสึก  กลาคิด  กลาทํา  โดยสงเสริมให    
ผูเรียนมีโอกาสที่จะแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดของตนเองตอสาธารณชน  หรือเพ่ือนรวมชั้นเรียน  ทั้งนี้เพ่ือ
สรางเสริมความมั่นใจใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน 
 5.  เนนการปลูกฝงจติสํานึก  คานิยม  และจริยธรรม  ที่ถูกตองดีงาม ใหผูเรียนสามารถ จําแนก
แยกแยะความถูกตองดีงามและความเหมาะสมได สามารถขจัดความขัดแยงไดดวยเหตุผล  มีความกลาหาญ
ทางจริยธรรม และแกไขปญหาดวยปญญาและสามัคคี 
 นอกจากนี้อาจารยควรคํานึงถึงความสามารถทางสติปญญาที่แตกตางกันของผูเรียนประกอบดวย  
 ลารดิซาเบล (Lardizabal.  1970 : 142)  ไดกลาวถึง  จุดมุงหมายในการสอนแบบบูรณาการไว ดังนี้ 
 1.  เพ่ือพัฒนาและสงเสริมใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย  มีความพึงพอใจ  มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
หมูคณะและยอมรับผูอ่ืน 
 2.  สงเสริมการเรียนรู  ที่จะทํางานรวมกัน  ระหวางอาจารยผูสอนกับผูเรียน 
 3. ชวยพัฒนาคานิยม  บรรยากาศในชั้นเรียนจะสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนา  จริยธรรมมาตรฐาน
ทางการทํางาน  มาตรฐานของกลุม  ความซาบซึ้งในการทํางาน  และความซื่อสัตย   
 4.  ชวยพัฒนาวินัยในตนเอง โดยสงเสริมความสามารถในการทํางานและควบคุมอารมณของผูเรียน 
 5.  สงเสริมความคิดสรางสรรค  พัฒนาการแสดงออกทางศิลปะ  ดนตรี  การละคร  เปนตน 
 6.  เพ่ือผูเรียนมีโอกาสรวมกิจกรรมในสังคมเต็มใจจะทํางานรวมกับกลุมและเปนสมาชิกที่ดีของกลุม 
 7.  ชวยวัดผลการเรียนรู  โดยการแนะนําวิธีตรวจสอบความกาวหนา ในการเรียนรู แกผูเรียนทั้ง 
รายบุคคลและกลุม 
 จากจุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการทั้งหมดที่กลาวมา  สรุปไดวา  ในการจัดการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการนั้น  มีจุดมุงหมายใหผูเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญในการจัดการเรียนการสอน  ซึ่ง
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สอดคลองกับแนวดําเนินการของหลักสูตร ที่ไดเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ใหผูเรียนเปน
ศูนยกลางในการเรียนรู   แตอยูในกรอบที่สัมพันธกับความเปนจริงในการดําเนินชีวิต  ที่จะตองมีปฏิสัมพันธ  
ที่ดีตอบุคคลและสิ่งแวดลอมดานอื่นๆ อีกดวย 
        3.6  ข้ันตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดบูรณาการ 

ขั้นตอนในจัดการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดบูรณาการ  เปนขั้นตอนที่สําคญัในการจัดการ
เรียนการสอนแบบบูรณาการใหบรรลุผลสําเร็จ  ในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  ไดมีนักการ
ศึกษา ไดกําหนดขั้นตอน ในการสอนแบบบูรณาการไว  ดังตอไปนี ้

ลารดิซิเบล  (Lardizibal.  1970 : 148)  ไดเสนอขั้นตอนในการสอนแบบบูรณาการ ดังนี้ 
1.  ขั้นนํา  (initiating the Unit)  เปนขั้นที่อาจารยผูสอนเราความสนใจ  หรือ นําทางใหผูเรียน

ตระหนักถึงปญหาที่ผูเรียนประสบอยู  อาจารยผูสอนอาจมีวิธีเริ่มไดหลายวิธี  เชน  การจัดสภาพหองเรียน  
ใหเราความสนใจใครรู  ใชโอกาสพิเศษ  และเหตุการณสําคัญๆ  เปนการเริ่มหนวยการศึกษานอกสถานที่  
การเยี่ยมเยียนสถานศึกษา  ปญหาตางๆ  ในครอบครัว  หรือโรงเรียนอาจนํามาใชในการเริ่มตนหนวย การใช
ส่ือตางๆ  ภาพยนตร  สไลด  เทปบันทึกเสียง  เทปโทรทัศน  การเลาเรื่อง  บทความ  บทประพันธ  นํามาใช
เริ่มตนหนวยได  หนวยการเรียนอาจเริ่มมาจากขอเสนอแนะ ในบางดานของโรงเรียน  หรือทองถ่ิน  ปญหา 
ดังกลาวนําไปสูการกระทํา  อาจารยผูสอนอาจตั้งคําถามวา  เราจะแกปญหานี้อยางไร  จะตองใชอุปกรณ 
อะไรบาง  และอะไรเปนปญหายอยที่เราตองแกไขกอนปญหาใหญ 

2.  ขั้นปฏิบัติการ  (Point of Experience)  เปนขั้นที่ผูเรียนวางแผน  พิจารณาตั้งจุดมุงหมายในการ
แกปญหา  และตกลงใจเลือกดําเนินการหรือเก็บรวบรวมขอมูล  อาจารยผูสอนชวยใหคําแนะนํา  เกี่ยวกับการ
ทํากิจกรรม  มีการแบงกลุมและหนาที่ ในขั้นนี้ตองอาศัยทักษะความสามารถของอาจารยผูสอนที่จะแนะนํา
กิจกรรม  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนตามความถนัดมากที่สุด  กิจกรรมตางๆ  ไดแก  
การคนควา  การเก็บรวบรวมขอมูล  การอาน  การรวบรวมวัสดุอุปกรณ  การทัศนศึกษา  การเขียน  การแปร
ความดวยภาพ  สถิติ  การสัมภาษณ  เปนตน 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (Culminating Activities) ในขั้นนี้อาจารยผูสอนเนนที่การบูรณาการ  
(Integration)  ของหนวย  ผูเรียนสรุปกิจกรรม  โดยมีอาจารยผูสอนเปนผูใหคําปรึกษา  แนะนําในขณะที่ทํา
กิจกรรมแบบหนวย  ผูเรียนตางแบงงานกันทําคนละดาน  ดังนั้น  การผสมผสานงานทุกดานเขาดวยกันเปน
ส่ิงสําคัญย่ิง  ผูเรียนควรไดรับคําแนะนําใหสังเกตคนหาวากิจกรรมของตนสามารถตอบปญหาในกลุมใหญได
อยางไร  และในการเสนอผลงานของตนใหเพ่ือนๆ  ที่ไมไดทํากิจกรรมสวนนั้นไดเขาใจลึกซึ้งจะใชในการสื่อ
ความหมายอยางไรจึงจะมีประสิทธิภาพ  วิธีการที่กลุมแลกเปล่ียน  หรือรายงานการคนควาของตนเปนโอกาส
ของการเรียนรูที่มีคุณคา  ฝกการแสดงในทางสรางสรรค  (Creative Expression) การที่ผูเรียนโยง
ความสัมพันธของกิจกรรมยอยเขาดวยกันเปนงานของกลุมใหญ  ทําใหผูเรียนไดรับความรูดานเนื้อหา  ฝก
ทักษะ  ความสามารถ  และพัฒนาเจตคติในการเสนอผลงาน   ผูเรียนกระทําไดหลายวิธี  เชน  จัดนิทรรศการ
ภาพ  การสาธิต  การทดลอง  การแสดงละคร  การรายงาน  เปนตน  อยางไรก็ตาม  ผลงานเหลานี้จะตองมี
การอภิปรายกลุมติดตามมา 

4.  ขั้นการประเมินผล  (Evaluation)  การประเมินผลถือเปนกระบวนการตอเนื่องในทุกระยะ ของ
การเรียนการสอน  ไมไดหมายถึง การวัดผลสุดทายเทานั้น  การประเมินผลอาจแบงออกเปน  วัดความรู
ความเขาใจดานวิชาการ  ประเมินความสามารถในการทํางานรวมกันภายในกลุม  และความสามารถระหวาง
กลุม ผูเรียนจะตองไดรับการกระตุนใหตระหนักวา การประเมินผลของกลุมเปนส่ิงที่มีคุณคายิ่งกวาอาจารย  
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ผูสอนเปนผูประเมิน  เพราะในขณะที่ผูเรียนตองประเมินผลการทํางานของตนเองนั้น  จะชวยใหผูเรียนได
ตระหนักถึงจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว  ซึ่งจะเปนการตรวจสอบ  และเปนแนวทางสําหรับปรับปรุงการดําเนิน
กิจกรรมของตนและกลุมได 

สุมิตร  คุณากร  (2521 : 118 – 120)  ไดเสนอการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
เพ่ือใหผูเรียนไดสะสมประสบการณ และ นําไปใชใหเกิดประโยชนตอชีวิตและสังคม  ควรปฏิบัติตามหลักการ  
ดังตอไปนี้ 

1.  จัดกิจกรรมที่เราความสนใจของผูเรียน มักจะเรียกกิจกรรมนี้วา  กิจกรรมขั้นนํา  อาจารยผูสอน  
อาจจัดโดยวิธีการดังนี้คือ 

1.1 นําสนทนาเกี่ยวกับปญหา หรือขอสงสัยตางๆ ที่ผูเรียนมีเปนการโยงใหเรื่องที่จะสอนมี
ความหมายตอผูเรียนมากขึ้น 

1.2  ใชขาว  หรือเหตุการณประจําวัน  ที่มีเนื้อหาเกี่ยวพันกับเรื่องที่จะเรียน  โดยตัดขาวและภาพ
จากหนังสือพิมพ  เปดแถบบันทึกเสียงที่อัดรายการขาวจากวิทยุ  แลวใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น  หรือ
วิพากษวิจารณขาวนั้น  การใหขาวเราความสนใจนี้  นําไปสูการฝกทักษะทางสังคมศึกษาได 

1.3  ใชภาพ แผนภาพ  หรือการจัดแสดงภาพบนปายนิเทศนใหผูเรียนดู  แลวอธิบายประกอบภาพ
นั้น  เชน  ภาพที่เกี่ยวกับการทํามาหากิน  งานอาชีพตางๆ  ภาพโบราณสถาน  สถานที่สําคัญ  บุคคลสําคัญ  
แผนผังการจัดบานใหนาอยู  ภาพเปรียบเทียบคนที่ติดยาเสพยติด  กับภาพผูที่มีพลานามัยสมบูรณ 

1.4  ใหผูเรียนเลาประสบการณของตน  เกี่ยวกับเรื่องตางๆ  ที่อาจารยผูสอนกําหนดใหแลวมีการ
อภิปรายซักถาม 

1.5   มีการแสดงบทบาทสมมติ  เพ่ือใหทายขอความ  หรือเรื่องราวที่จะเรียนตอไป 
1.6   จัดนิทรรศการ  ดวยภาพเอกสาร  หนังสืออานประกอบ  วัสดุจําลองของจริง  เพ่ือนําเขาสูเรื่อง

ที่จะเรียนตอไป 
 2.  จัดกิจกรรมที่เนนการคิด เสาะแสวงหาคําตอบดวยการคนควาทดลอง มากกวาการสอนใหทองจํา  
และทํากิจกรรมถาม – ตอบแตเพียงอยางเดียว  เนื้อหา  และความคิดรวบยอด  ที่จัดไวในหนวยงานตางๆ  
อาจารยผูสอนสามารถนํามาตั้งเปนปญหา  จดัประเด็นปญหาเพ่ือนําไปสูการเรียนแบบสืบสอบไดเปนอยางดี  
ปญหาที่อาจารยผูสอนตั้งขึ้น  ยอมเกี่ยวพันกับชีวิตของผูเรียน  และส่ิงแวดลอมที่ผูเรียนไดพบอยูทุกเมื่อ
เชื่อวัน  อาจารยผูสอนสนับสนุนใหผูเรียนไดนําประสบการณของชีวิตมาแลกเปลี่ยนกัน  ผูเรยีนได คิด  พูด  
ฟง  เขียน  อาน  เปนการแสดงออก  ผูเรียนไดคนควาทดลองจากอุปกรณที่อาจารยผูสอนจัดตั้งไว  และไดมี
สวนรวมในการทํากิจกรรมขั้นตอนตางๆ  เชน  ไดอภิปราย   ถกเถียง  ปญหา  ไดรวมกันทํางาน  อานและ
เขียนรายงาน  ไดรวมกัน  จัดนิทรรศการ  ทําแผนภูมิ  สมดุภาพ  เหลานี้  ลวนเปนกิจกรรมที่เชื่อมโยงไปสู
ประสบการณชีวิตทั้งส้ิน 
 3.  จัดกิจกรรมโดยใชส่ือการสอนเขาชวย  แทนที่จะใชหนังสือแบบเรียน  แตเพียงเลมเดียวบอยครั้ง
ทีเดียวที่อุปกรณการสอน  มีสวนชวยใหเกิดกิจกรรมที่นาสนใจขึ้น  อาจารยผูสอนอาจใชขาวหรือภาพจาก
หนังสือพิมพรายวัน  และรายสัปดาห  มาเปนเครื่องเราความสนใจ  และนาํเขาสูการตั้งปญหาตางๆ  ของ  
บทเรียนได  การใชของจริง  วัสดุจําลอง  และเครื่องมือตางๆ  ประกอบจะทําใหสามารถจัดกิจกรรมไดหลาย
ประเภท  ชวยใหผูเรียนไดฝกฝน  ทดลองทําดวยตนเอง  การใชแผนที่  แผนภาพ  แผนภูมิ  กราฟ  และสถิติ
ตางๆ  ชวยฝกทักษะทางสังคมเปนอยางดี  ภาพยนตร  สไลด  ชวยสรางแนวคิดที่สําคัญ และชวยใหผูเรียน
ไดเรียนรูเรื่องราวของชีวิตและสิ่งแวดลอมไดดีย่ิงขึ้น  หนังสืออานประกอบ  และเอกสารเสริมประสบการณ  
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จะชวยขยายขอบเขตของความสนใจของผูเรียนไดเพ่ิมขึ้น  ดังนั้น  การจัดกิจกรรมของอาจารยผูสอนจึงควร
คํานึงถึงการใชส่ือการสอนใหมาก  ขออยาเปนอาจารยผูสอนที่สอนดวยมือเปลา  อยางนอยใชเพลงหรือนิทาน
ประกอบก็จะชวยใหผูเรียน เรียนดวยสนุกและมีความหมาย 
 4.  จัดกิจกรรมที่เลียนแบบสถานการณในชีวิตจริง  หรือจัดการแสดงบทบาทสมมติได  เชน  เรื่อง
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  อาชพีตางๆ  ในชุมชนประเทศเพื่อนบาน  ผูมปีระโยชนตอชุมชน  โรงเรียนของเรา  
บานเมือง  ที่เราอยู  ภาคตางๆ ในประเทศไทย  เปนตน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  อาจทําในแบบ
ของการแสดง  การแสดงบทบาทสมมติ  และการจัดเกมสถานการณจําลอง  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดรับการยั่วยุ
ใหเรียนอยางเต็มที่  สรางความเขาใจในสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง  ผูเรียนไดเรียนรูการทํางานรวมกันและเรียน
ไดอยางสนุกสนาน 
 5.  จัดกิจกรรมที่มีการวัดผลทุกขั้นตอน  และผูเรียนไดมีโอกาสประเมนิผลตนเอง  การสอนที่เนน
เนื้อหา  มักจะมีการวัดผลในตอนทาย  เพ่ือวัดดูวาผูเรียนสามารถจดจําเนื้อหาทั้งหมดไดเพียงใด  แตการจัด
กิจกรรมที่ไดผลจะไมรอจบบทเรียน  หากการวัดผลทุกขั้นตอนที่จัดกิจกรรมหลัก  เชน  ถาจัดกิจกรรมการ
อาน  จะตองมีการจับใจความ  จัดกิจกรรมคนควา  ก็ตองมีการรายงาน  มีการจับสลากปญหา  มีการทบทวน
ทักษะตางๆ  ใชแบบฝกหัด  และแบบสอบถาม  มีการแบงกลุมทํากิจกรรม  และการวัดผลซึ่งกันและกัน   
เปนตน  การวัดผลจะไมวัดแตความรูความเขาใจเทานั้น  หากวัดรวมไปถึงความสามารถที่จะปฏิบัติได  และ
เจตคติของผูเรียนอีกดวย 
 อัจฉรา  ชีวพันธ  (2538 : 27 – 31)  ไดเสนอแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  
ไวดังตอไปนี้ 
 1.  วิเคราะหเนื้อหา  ในการสอนแตละครั้งอาจารยผูสอนจะตองวิเคราะหเนื้อหาใหถองแท  เพ่ือหา
แนวทางในการจัดเตรียมส่ือ  กิจกรรมใหเหมาะสม  ตลอดจนนึกดูวา  เนื้อหาใดสามารถบูรณาการกับกลุม
ประสบการณใดไดบาง  และจะใชวิธีการใด 
 2.  เลือกลีลาใหเหมาะสม  การเลือกหาวิธีการ  ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
ไดอยางเหมาะสม  จะชวยใหการจัดการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบรื่น  และประสมประสานกันระหวาง
กลุมประสบการณตางๆ  ดังนั้น  อาจารยผูสอนควรพิจารณาใหไดวา  เนื้อหาใดควรใชกิจกรรมใด 
 3.  จัดใหกลมกลืน  หลังจากที่อาจารยผูสอนสามารถเลือกหากิจกรรม  และวิธีในการจัดการเรียน
การสอนที่มีบูรณาการไดแลว  อาจารยผูสอนควรคํานึงถึงความกลมกลืนของเนื้อหา และ กิจกรรม วามีความ
สอดคลองเหมาะสมเพียงใด  ใชเวลามากนอยแคไหน  เหมาะกับกาลเทศะหรือไม 
 4. สรางความนิยมชื่นชมในกิจกรรม  การเรียนการสอนจะบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  ขึ้นอยูกับ
องคประกอบอยางหนึ่งคือ  ความประทับใจ  และเจตคติของผูเรียน  ดังนั้น  การที่อาจารยผูสอนจะสามารถจัด  
กิจกรรมใหสรางความนิยมชื่นชมแกผูเรียน  จงึนับวาสําคัญย่ิง  เพราะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  และความ
เขาใจถองแท  ตลอดจนเห็นคุณคาของสิ่งทีเรียน 
 5.  สามารถจดจําไดอยางดี  การเรียนการสอนที่มีกฎเกณฑ  ที่ชวยใหผูเรียนจดจําไดดีขึ้น  มีผลดี
กับผูเรียนอยางยิ่ง ถาอาจารยผูสอนไดพยายามใหผูเรียนไดมีการจดจําอยางมีเหตุผล  มีหลักเกณฑ  ไมใชวา
จําแบบนกแกว  นกขุนทอง 

6.  มีทักษะการนําไปใช   สุดทายในการจัดการเรียนการสอนนั้น  ผูเรียนจะตองเกิดทักษะท่ีสามารถ
นําความรู  และความเขาใจ ไปประยุกตใชในชวิีตประจําวันไดอยางเปนประโยชนอีกดวย  ไมใหเปนไปใน
ลักษณะที่วา  “ ความรูทวมหัว  เอาตัวไมรอด ” 
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       3.7  การจัดเน้ือหาวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
 ลารดิซาเบล  (Lardizabal.  1970 : 142 – 144)  กลาววาสอนแบบบูรณาการ  ตองยึดหลักสําคัญที่
ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน ประสบการณในเนื้อหาการเรียนรูควรเปน  “หนวย”  (Unit)  ที่มี
ความสมบูรณในตัวเอง  อาจารยผูสอนตองใชเทคนิคในการผสมผสานเนื้อหาวิชา  และกิจกรรมการเรียนการ
สอนตางๆ  ใหสัมพันธกัน  ภายในขอบขายของเรื่องที่ศึกษา  ลักษณะทั่วไปของหนวยงานการเรียนมีดังนี้ 
 1.  มุงเนนปญหา  ปญหานั้นควรมีความสําคัญพอที่จะศึกษา  และเกี่ยวของกับเนื้อหาวิชาตางๆ  
หลายแงหลายมุม  คําตอบของปญหาแสดงใหเห็นความสัมพันธ  ระหวางปจจุบันกับอนาคตหรือผลกระทบ
ของปจจัยทางภูมิศาสตรที่มีตอวัฒนธรรม หรือวัฒนธรรมที่มีตอการเมือง  เปนตน 
 2.  เหมาะสมกับระดับผูเรียน  อุปกรณ  หรือส่ือการเรียนตองไมยากเกินไปกวาที่ผูเรียนจะเขาใจได 
การจัดกิจกรรมตองคํานึงถึงประสบการณเดิมของผูเรียน  แลวทาทายความสามารถไมงายจนเกินไป 
 3.  สงเสริมพัฒนาการอยางตอเนื่องในดานของความเจริญงอกงาม  และลําดับขั้นของประสบการณ  
เชน  กิจกรรมดานการอาน  การสังเกต  การพูด  การฟง  การวาดและการเขียน  กิจกรรมทักษะดานตางๆ  
รวมท้ังกิจกรรมที่ตองใชความสามารถในการคิด  วิเคราะห  แกปญหา 
 4.  เปนการวางแผนงานรวมกันระหวางอาจารยผูสอนและผูเรียน  ใหผูเรียนไดมีโอกาสเลือกปญหา  
วัสดอุุปกรณ  วางแผนกิจกรรม  และประเมินผลใหเปนไปตามความมุงหมายที่ตองการ 
 5.  การวางแผนหนวยการเรียนตองระลึกอยูเสมอวา จะทําอยางไรที่จะสงเสริมใหเกิดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 นิ่มนวล  ทศวัฒน  (2522 : 173)  ไดกลาวถึงลักษณะของหนวยการเรียนการสอน  ดังนี้ 
 1. หนวยการเรียนการสอน คือ  กลุมหัวขอยอยที่มีเนื้อหาสัมพันธกัน  นํามาจัดลําดับกอนหลังเสีย
ใหม ภายในหัวขอใหญที่เรียกวา  “ หนวย ”  และใชเวลาตอเนื่องกัน  อาจเปน  2  สัปดาห  หรือ  3 – 4 
สัปดาห   ก็ไดทั้งนี้  แลวแตเนื้อหาของบทเรียนนั้น 
 2. หนวยแตละหนวยมีความสมบูรณในตัวของมันเอง คือ ประกอบดวยความมุงหมาย  ปญหา
กิจกรรม  การวดัผลและประเมินผล  เบ็ดเสร็จอยูในหนวยการเรียนนั้น 
 3.  หนวยแตละหนวยสามารถสอนใหสัมพันธกับวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวของได 
 4.  หนวยการเรียนการสอน ใชเทคนิควิธีสอนหลายวิธีที่มีความเหมาะสม  เพ่ือใหผูเรียนเกิด ความรู 
ความเขาใจมากที่สุด 
 3.8  หลักการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
 ลารดิซาเบล  (Lardizabal.  1970 : 148 – 149)  ไดสรุปหลักการและสิ่งที่ควรพิจารณาในการเรียน
การสอนแบบบูรณาการวา 
 1.  ผูเรียนมีความสําคัญมากกวาเนื้อหาวิชา  เนนการพัฒนาบุคลิกภาพ  คํานึงถึงการเรียนรู  ทั้ง
ทางดานรางกาย  สังคม  อารมณ  และสติปญญา 
 2. หนวยการเรียนที่ตองใชเวลาในการทํากิจกรรมขามวันจะดีกวาหนวยการเรียนส้ันๆ  ที่เสร็จ
ภายในเวลาเรียน 
 3.  กิจกรรมการเรียนการสอน  ควรเปนปญหาในชีวิตจริง  คํานึงถึงความตองการ  และ ความสนใจ
ของผูเรียนเปนเกณฑ 
 4.  ในการเรียนการสอน  ควรใชกระบวนการกลุม 

5. กิจกรรมในการเรียนการสอน  ใชกระบวนการประชาธิปไตย 
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6. คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 
7. สรางบรรยากาศในชั้นเรียน  ในการทํางาน  ใหเปนส่ิงที่พึงพอใจของผูเรียน 
กาญจนา  คุณานุรักษ  (2522 : 21)  กลาวถึง  ส่ิงที่จะตองคํานึงถึงในการจัดการเรียนการสอน  

แบบบูรณาการ วา 
1. ตองมีจุดมุงหมายที่แนนอนอนวา  ตองการใหผูเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางไร 
2. ในการสอนแตละครั้ง  ตองพยายามสอดแทรกคุณสมบัติที่ตองการเนนในตัวผูเรียน  เชน  การ 

เสียสละ  ความขยัน  ความซื่อสัตย  เปนตน 
3. พยายามบูรณาการความรูใหสอดคลองกับความจริงในชีวิตประจําวันใหมากที่สุด 
4. จัดโอกาสใหผูเรียนไดรูจักสังเกต  วิเคราะห วิจารณ  และอภิปรายถกเถียง ดวยเหตุและผล 
วัฒนาพร  ระงับทุกข  (2542 : 1)  ไดกลาวถึงหลักที่สําคัญ ในการจัดการเรียนแบบบูรณาการ วา 
1. ตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
2. เนนการปลูกฝงคานิยม  จิตสํานึก  และจริยธรรมที่ถูกตอง 
3. ใหผูเรียนไดรวมทํางานกลุม 
4. จัดประสบการณตรงใหกับผูเรียน 
5. จัดบรรยากาศที่สงเสริมใหผูเรียนกลาคิด  กลาทํา  นอกจากที่กลาวมาแลว 
อรทัย   คํามูล และคนอื่นๆ  ( 2542 : 16 )  กลาวถึงส่ิงที่ตองคํานึงถึงในการจัดการเรียนการสอน

แบบบูรณาการ วา 
1. หัวเรื่องตองสัมพันธกับเรื่องอื่นไดอยางกวางขวาง 
2. การสรางกิจกรรมทุกกิจกรรม   ตองเหมาะสมกับความเปนจริง 
3. กิจกรรมทุกกิจกรรมตองตอเนื่องกัน 
4. เปดโอกาสใหผูเรียนปรับปรุงและพัฒนางานตลอดเวลา 
สําหรับกิจกรรมที่สามารถนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบูรณาการ    ไดแก 
1. การรายงาน 
2. การอภิปราย 
3. กรณีตัวอยาง 
4. การแสดงละคร 
5. การศึกษานอกสถานที่ 
6. การเชิญวิทยากรมาบรรยาย 
7. การสาธิตและการทดลอง 
8. การสัมภาษณบุคคล 
9. การจัดนิทรรศการ 
สรุปไดวา   ในการเลือกเนื้อหาวิชาที่จะนํามาทําการสอนแบบบูรณาการนั้น   เนื้อหาวิชาที่นํามา

สอนควรจะกําหนดออกมาเปนหนวยที่มีความสมบูรณ ในเรื่องของความสัมพันธ ระหวาง การจัดกิจกรรม      
การเรียนการสอนกับการนําไปใชในชีวิตจริง   ความเหมาะสมกับความยากงายของเนื้อหาภายในหนวย    ส่ือ
และอุปกรณการเรียนการสอนที่นําไปใช กจิกรรมการเรียนการสอนที่นํามาประกอบและพัฒนาการดานตางๆ 
ที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียน 
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        3.9  บทบาทครูในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
1. ดานการเตรียมการ 
1.1 เตรียมกรอบแนวคิดของเรื่องที่จะสอน โดยหัวขอเรื่องในแตละตอนไดจากการบูรณาการระหวาง

วิชา หรือ ผสมผสานระหวางวิชาในหลักสูตร 
1.2  เตรียมคําถามหลักหรือคําถามสําคัญ   เพ่ือใชกระตุนใหผูเรียนวิเคราะห และลงมือปฏิบัติ เปน

แหลงขอมูลหรือแหลงความรูที่ใหผูเรียนซักถาม  ปรึกษาเพื่อคนควาหาความรู 
2. ดานการดําเนินการ 
2.1 เปนผูนําเสนอ  (presenter) เชน เสนอประเด็นปญหา เหตุการณในเรื่องที่จะสอน เปนผูสังเกต 

(Observer)  โดยสังเกตผูเรียนขณะที่ตอบคําถาม  และ ทํากิจกรรม  รวมท้ังพฤติกรรมดานอื่นของผูเรียน 
2.2  กระตุนจูงใจ  (motivator)  โดยกระตุนความสนใจของเรียน  เพ่ือใหมีสวนรวมในการเรียนอยาง

แทจริง 
2.3  เปนผูเสริมแรง  (reinforcer)  เพ่ือผูเรียนแสดงพฤติกรรมที่ตองการ 

            2.4  เปนผูชี้แนะ (director) คอยชี้แนะ สนับสนุน ใหผูเรียนดําเนินกิจกรรมใหบรรลุตามจุดประสงคที่
กําหนด 
           2.5  เปนผูจัดบรรยากาศ  (atmosphere   organizor)  เพ่ือใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูที่เหมาะสม   
ทั้งดานกายภาพ  สังคมและจิตใจ เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข 
           2.6  เนนใหผูเรียนใชกระบวนการ  (process  oriented)  มากกวาเนื้อเรื่อง หรือ เนื้อหาสาระนั้น  
 (content  oriented) 

3. ดานการประเมิน 
3.1 เปนผูใหขอมูลยอยกลับ (reflector) ชี้แนะ วิพากษ วิจารณ ขอดีขอดอย เพ่ือใหผูเรียน  ปรับปรุง  

แกไขพฤติกรรมการเรียน 
3.2  เปนผูประเมิน  (evaluator)  โดยประเมินผลเปนระยะๆ  ประเมินกระบวนการพฤติกรรมดาน

การคนหาความรู  และผลงาน  ซึ่งอาจเปนองคความรูและผลงาน 
จากรายละเอียดที่เกี่ยวของตอตัวผูสอนที่กลาวมาทั้งหมดสรุปไดวาในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนแบบบูรณาการนั้น อาจารยผูสอนจะตอง 
1.    ยึดหลักสายกลางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหความสําคัญในเนื้อหาสาระ 
2.   ตองเปนผูมนี้ําใจกวางขวางในการที่จะยอมรับฟงความคิดเห็นแมจากตัวผูเรียนเอง 
3.  ตองทําหนาที่เปนกัลยาณมิตรที่ดีตอผูเรียน  มิใชแคทําหนาที่เปนผูบอก หรือ ถายทอดความรู 

แตเพียงอยางเดียว 
     3.10  กิจกรรมของผูเรียนในการสอนแบบบูรณาการ 
 ลักษณะของกิจกรรมควรจะมีความหลากหลายผสมผสานกัน และเพ่ือใหสอดคลองกับหลักสูตรควร
จัดกิจกรรมในลักษณะเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการเรียนรูอยางมสีวนรวม การเรียนรูจากส่ิงที่ใกลตัวของ
ผูเรียนเชื่อมโยงออกไปสูชีวิตจริง 
 ลารดิซาเบล  ( Lardi   Zabel. 1970 : 148 )  ไดเสนอแนะใหนํากิจกรรมของกระบวนการกลุมมาใช
ดังนี้คือ 
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           1.  การแบงกลุม  ในการแบงกลุมจะตองใหนักเรียนเขากลุม   เพ่ือทํากิจกรรมที่ตนมีความถนัดและมี
ความสนใจ  อาจารยผูสอนจะตองชวยเหลือในการจัดแบงกลุมดวย  เพ่ือใหแตละกลุมมีความพอเหมาะ  และ  
มีความสามารถพอๆ กัน 
           2. แตละกลุมเลือกคณะกรรมการ ซึ่งจะประกอบไปดวย ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ 
คณะกรรมการและเลขานุการ 
           3. มีการประชุมรวมกนัภายในกลุม   เพ่ือวางแผนในการทํากิจกรรมกัน เชน การอภิปราย การแสดง
ละคร  การเชิญวิทยากรมาบรรยาย  การสาธิตและการทดลอง เปนตน 
 4.  สมาชิกทุกคนในกลุม  จะตองมีหนาที่รับผิดชอบ  ในการทํากิจกรรมตามที่รวมกันวางแผนไว 
 ในการสอนแบบบูรณาการตามขั้นตอนที่เรียกวา  Story  line  Method  อรทัย  มูลคํา และคณะ  
(2542 :38 )  ไดนําเรื่องของการทํากิจกรรมที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง มาใชในการทํากิจกรรมของผูเรียน แตเนน
ในเรื่องความรวมมือกันระหวางผูเรียนและอาจารยผูสอนโดยเนนบทบาทของผูเรียนให 
 1.  ฝกวางแผนและการทํางานตางๆ รวมกับผูอ่ืน 

2.  คนควาความรูที่ตนและกลุมสนใจ  เพ่ือนําเสนอตอเพ่ือนรวมชั้น 
 3.  ทํากิจกรรมแลกเปล่ียนการเรียนรูจากกลุม 
         3.11  บทบาทของผูเรียนในการทํากิจกรรมการสอนแบบบูรณาการ 
 1.  มีสวนรวมในการเรียนทั้งทางรางกาย  จิตใจและการคิด ในทุกๆ สถานการณที่กําหนดใหอยาง
เปนธรรมชาติเหมือนสถานการณในชีวิตจริง 
 2.  ศึกษาคนควาปฏิบัติดวยตนเองเพ่ือใหเกิดการเรียนรู 
 3.  ดําเนินการเรียนดวยตนเอง  เพ่ือใหการเรียนเปนไปอยางสนุกสนาน  ต่ืนเตนมีชีวิตชีวา  และทา
ทายอยูตลอดเวลา 
 4.  เรียนทั้งในหองเรียน  (class)  และในสถานการณจริง  (reality)  เพ่ือพัฒนาทางสังคม 
 5.  กระฉับกระเฉง  วองไว  ในการมีสวนรวมอยางแทจริง  
 6.  ทํางานดวยความรวมมือ  รวมใจ  ทั้งแบบเดี่ยว  เปนคู  หรือกลุม ดวยความเต็มใจและดวย   
เจตคติที่ดีตอกัน 
 7.  ตอบคําถามสําคัญหรือคําถามหลัก  ที่กําหนดจากประสบการณของตนเอง หรือประสบการณใน
ชีวิตจริง 
 8.  มีความสามารถในการแกปญหา  คิดริเริ่มส่ิงใหมที่เปนประโยชน 
 9.  มีความสามารถในการติดตอส่ือสาร เชน  ฟง  พูด  อาน เขียน  มีทักษะทางสังคม  รวมท้ัง
มนุษยสัมพันธที่ดีกับเพ่ือนในกลุม  
 10. สามารถสรางความรู  (construct) ดวยตนเอง  เปนการเรียนรูที่มีความหมาย  และสามารถ
นําไปใชชีวิตประจําวันได 
 จากรายละเอียดที่เกี่ยวของกับบทบาท  กิจกรรม  และตัวผูเรียนทั้งหมด สรุปไดวาในการจดัการ
เรียนการสอนแบบบูรณาการนั้น ผูเรียนจะตองเปล่ียนสภาพในการเรียนรูจากเดิม ที่รอการถายทอดจาก
อาจารยผูสอนเปนแสวงหาการเรียนรูดวยตนเอง และเปนการเรียนรูที่มีพ้ืนฐาน มาจากการเชื่อมโยงความ  
เปนจริงตางๆ ในชีวิตของตัวผูเรียนเอง  ใหผูเรียนเขาใจบทเรียนและหนาที่ของตนเองในการเรียนตามแนวคิด 
ที่เนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางอยางถูกตองตามธรรมชาติ  มิใชเปนการเรียนรูที่เนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง
แหงการเรียนรู  แตไมเชื่อมโยงกับสภาพความเปนจริงในการดํารงชีวิต 
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             3.12  คุณคาและประโยชนของการสอนแบบบูรณาการ 
 พระธรรมปฎก  (2540 : 104 – 105)  กลาวถึงคุณคาของการสอนแบบบูรณาการวา 
 1.  เปนการเรียนรูอยางมีความหมาย  ผูเรียนสามารถจําความรูไดนาน  (retention)  ซึ่งจะเริ่มดวย
การทบทวนความรูเดิมและประสบการณเดิมของผูเรียน 
 2.  ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน  (participate) ทั้งดานรางกาย  จิตใจ  สติปญญาและสังคมเปนการ
พัฒนาทุกดาน 
 3.  ผูเรียนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตามประสบการณชีวิตของตน และเปนประสบการณในชีวิต
จริงของผูเรียน 
 4.   ผูเรียนไดฝกทักษะตางๆ  ซ้ําหลายครั้งโดยไมเบ่ือหนาย 
 5.  ผูเรียนไดพัฒนาความคิดระดับสูง  คิดไตรตรอง  คิดอยางมีวิจารณญาณคิดแกปญหา  คดิริเริ่ม
สรางสรรค 
 6.  ผูเรียนไดฝกทักษะการทํางานกลุม  ต้ังแตสองคนขึ้นไป  จนถึงเพ่ือนทั้งชั้นเรียนตามที่กําหนดใน
กิจกรรม  เพ่ือพัฒนาทักษะ  มนุษยสัมพันธ 
 7. ผูเรียนจะไดสรางจินตนาการตามเรื่องที่กําหนดเปนการเรียนรูดานธรรมชาติ  เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง วัฒนธรรม   วิถีชีวิต  ผสมผสานกันไป  อันเปนสภาพจริงของชีวิต 
 8.  ผูเรียนไดเรียนรูจากสิ่งใกลตัวสูส่ิงไกลตัว  เชน  เรียนเกี่ยวกับตัวเรา  บาน  ครอบครัว  ชุมชน  
ประเทศไทย  ประเทศเพ่ือนบานและโลก  ตามระดับความซับซอนของเนื้อหาและสติปญญาของผูเรียน 
 9.  ผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสขุ  สนุกสนาน  เห็นคุณคาของงานที่ทํา  และงานที่ทําไปนําเสนอ
ตอเพ่ือน  ตอชุมชน  ทําใหเกิดความตระหนัก  เห็นความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง 
 ธีรชัย  ปุรณโชติ  (2540 : 82)  ไดใหเหตุผลที่สนับสนุนคุณคา  และประโยชนของการสอนแบบ
บูรณาการวา   
 1.  จะชวยใหผูเรียนเขาใจถึงความสัมพันธระหวางวิชาตางๆ  ความสัมพันธระหวางวิชากับชีวิตจริง 
 2.  จะชวยใหเกิดความสมัพันธเชื่อมโยงของความคิดรวบยอดในศาสตรตางๆ ทําใหเกิดการ เรียนรูที่
มีความหมาย 
 3.  ชวยใหเกิดการถายโอน  การเรียนรู  ใหเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับชีวิตจริง  และชีวิตนอกหองเรียนกับ
ส่ิงที่เรียน 
 4.  ชวยขจัดความซ้ําซอนของเนื้อหาวิชาในหลักสูตรและขอมูลขาวสารที่เพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว 

จากประโยชนและการจัดการคุณคาการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการทั้งหมด  สรุปไดวา  การ
จัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการนั้น เปนการจัดการเรียนการสอนที่สมดุลกับการใชชีวิตของผูเรียน เปน
อยางยิ่ง  เปนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบันที่มากมายไปดวยเทคโนโลยีตางๆ  ที่
จําเปนหรือไมจาํเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษย และทําใหเกิดการเห็นคุณคาในการที่จะจัดการเรียนการสอน
เพ่ือความสงบสุขอยางแทจริง 

สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย จะสรางแผนการสอนแบบบูรณาการโดยใชขั้นตอนในการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดบูรณาการ ของ ลารดิซาเบล  ซึ่งมี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นนํา  ขั้นปฏิบัติการ
ขั้นกิจกรรมสรุป  และขั้นการประเมินผล 
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4. เอกสารที่เกี่ยวกับ ผังมโนทัศน 
         4.1 ความหมายของมโนทัศน 

คําวา  “มโนทัศน”  มีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา  Concept  ซึ่งคํานี้ในภาษาไทยมี
นักการศึกษาหลายทานไดบัญญัติคําความหมายเดียวกันหลายคํา  เชน  สังกัป  ความคิดรวบยอด  มโนภาพ  
มโนทัศน  มโนมติ  ซึ่งในงานวิจัยนี้ผูวิจัยจะใชคําวา  มโนทัศน  แทนคําบัญญัติอ่ืนๆ  โดยความหมายของ
มโนทัศนไดมีนักการศึกษาใหความหมายไวหลายทานดังนี้ 

บุญลอม  ไชยสิงห (2530 : 8) ; นวลจิต  เชาภีรกีพงศ (2537 : 55) ; หทัยรัช  รังสุวรรณ (2539 : 
12)  ไดใหความหมายในแนวเดียวกันวา  มโนทัศน  หมายถึง  ความคิด  ความเขาใจทั้งหมดของบุคคลที่มี
ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยอาศัยประสบการณเดิมและคุณลักษณะรวมของสิ่งนั้นมาประมวลเขา
ดวยกันเปนขอสรุปหรือจํากัดความของสิ่งนั้นหรือเรื่องนั้น 
 วิชัย  วงษใหญ  (2532 : 18)  ไดใหความหมายของคํามโนทัศน  หมายถึง  ภาพที่เกิดขึ้นในใจของ
บุคคลเกี่ยวกับกลุมของส่ิงเราที่มีคุณสมบัติ  คุณลักษณะรวมกันกลุมของส่ิงเรานี้อาจจะเปนชนิด  ประเภท  
วัตถุ  ธรรมชาติ  เหตุการณ  หรือบุคคลก็ได 
 มนัส  บุญประกอบ  (2533 : 26)  ไดใหความหมาย  มโนทัศนวาเปนการสรุปรวมขอเท็จจริงและผล
ของความคิดที่คนมีตอส่ิงของหรือเหตุการณ  ทําใหสามารถแยกแยะประเภทของสิ่งตางๆ ไดเปนหมวดหมู 
 จากความหมายของมโนทศันที่กลาวขางตน พอสรุปไดวา มโนทัศน หมายถึง ภาพรวมของความคิด
ความเขาใจที่มีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากการนําคณุลักษณะรวมของสิ่งนั้นหรือเรื่องนั้นมาประมวล
เขาดวยกันจนเปนขอสรุปหรือคําจํากัดความของสิ่งนั้นทําใหสามารถจัดประเภทหรือแยกแยะสิ่งตางๆ ได 
       4.2 ความหมายของผังมโนทัศน  (Concept  Map)   
 มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของผังมโนทัศนดังตอไปนี้ 
 มอไรรา  (Moreira.  1979 : 283)  )  ไดใหความหมายผังมโนทศันวา  ผังมโนทัศนเปนการแสดง
ความสัมพันธระหวางมโนทัศนอยางเปนลําดับ  เพ่ือแสดงใหเห็นถึงการจัดมโนทัศนอยางเปนลําดับขั้น  เพ่ือ
แสดงใหเห็นถึงการจัดมโนทัศนในวิชาใดวิชาหนึ่ง  หรือบางสวนซึ่งอาจมีทิศทางเดียวหรือสองทิศทางหรือ
มากกวาก็ได 
 เจมส  และ  โรเวล  (เกษแกว  ปวนแดง.  2539 : 12 ; อางอิงมาจาก  James  and  Rowell. 1979)  
ไดใหความหมายวา  ผังมโนทัศนเปนการแสดงโครงสรางรายวิชา หรือแสดงสวนหนึ่งของรายวิชาโดยแสดงใน
รูป  2  มิติ เพ่ือแสดงขอมูลของรายวิชาเปนโครงสรางในลักษณะเชิงเสนที่แสดงความสัมพันธระหวางมโน
ทัศนที่เกี่ยวของในรายวิชาอยางเหมาะสม  โดยทั่วไปจะแสดงความสัมพันธอยางตอเนื่องจากมโนทัศนที่มี
ความหมายทั่วไป  (General  Concept)  ซึ่งเขียนไวสวนบนสุดของแผนผังมโนทัศน  มโนทัศนรองจะลดหลั่น
ลงมาเรื่อยๆ จนถึงมโนทัศนเฉพาะ  (Specific  Concept)  หรือตัวอยางของมโนทัศน 
 โนแวค  (Novak. 1984 : 15)  กลาววา  ผังมโนทัศนมีความมุงหมายที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ
อยางมีความหมายระหวางมโนทัศนในรูปของประพจน  (Propositions)  ต้ังแต  2  มโนทัศนขึ้นไปหรือ
มากกวาที่เชื่อมโยงโดยคําเชื่อมที่มีตอวิชาในเรื่องหน่ึงๆ 
 คลิเบิรน  (ศุภลักษณ  ทองสนธิ.2536 : 23 ; อางอิงมาจาก  Cliburn.  1987 : 426)  ไดกลาววา   
ผังมโนทัศนเปนเครื่องมือที่ใชแสดงรูปแบบความคิดและความสัมพันธของมโนทัศนตางๆ ที่เกี่ยวของกันอยาง
มีระบบ 
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สวนนักศึกษาไทยที่มีความสนใจเกี่ยวกับผังมโนทัศนและไดใหความหมายไวมหีลายทาน  ดังนี้ 
 มนัส  บุญประกอบ  (2533  : 26) ไดกลาววา  ผังมโนทัศนมีลักษณะเปนแผนภูมิอยางหนึ่ง  ที่มี
ความสัมพันธระหวางกลุมดวยเสน และคําเชื่อมโยงที่เหมาะสม ทําใหสามารถอานความสัมพันธจากผัง    
มโนทัศนนั้นเปนประโยคหรือขอความที่มีความหมายได 
 สุนีย  สอนตระกูล  (2535 : 62)  ไดกลาววา  ผังมโนทศัน  หมายถึง  แผนภาพที่ใชแสดง
ความสัมพันธกันอยางตอเนื่องของมโนทัศนตางๆ อยางมีลําดับขั้น  เปนเครื่องมือที่ใชเสนอความคิดและแสดง
ความสัมพันธของมโนทัศนอยางมีระบบ 

อัญชลี ตนานนท (2535 : 51)  กลาววา  ผังมโนทัศน  คือ  การถายทอดความคิดหรือความเขาใจ
ของผูสรางในเรื่องหน่ึงออกมาในรูปของความสัมพันธของมโนทัศนซึ่งมีลําดับขั้นโดยเริ่มจากมโนทัศนหลักไป
ยังมโนทัศนรองที่ลดหล่ันลงไปเรื่อยๆ 
 จากความหมายของผังมโนทัศนที่กลาวมา  สรุปไดวา  ผังมโนทัศน  หมายถึง  แผนผังที่แสดง
ความสัมพันธกันอยางตอเนื่องของมโนทัศนระดับตางๆ    โดยเริ่มจากมโนทัศนหลักซึ่งมีความหมายที่กวาง
ไปยังมโนทัศนรองจนถึงมโนทัศนเฉพาะ ทําใหสามารถอานความสัมพันธของผังมโนทัศน และทราบถึง
ความคิดความเขาใจของผูสรางที่มีตอเรื่องหน่ึงๆ ซึ่งผังมโนทัศนที่สรางอาจมีทิศทางเดียวกันก็ได 
       4.3 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับผังมโนทัศน 
 ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของ ออซูเบล  (Ausubel) 
 ออซูเบล  (วัฒนา  อัคพรหมณ. 2540 : 10 ; อางอิงมาจาก  Ausubel. 1968)  ไดเสนอทฤษฎีการ
เรียนรูอยางมีความหมายวาเปนการเชื่อมโยงส่ิงที่จะเรียนรูใหมหรือมโนทัศนใหมเขากับความรูเดิมที่มีอยูแลว
ในโครงสรางทางสติปญญา  (Cognitive  Structure)  ของผูเรียน  ทําใหเกิดการเรียนใหมไดอยางเขาใจและ
เกิดความคงทนในการเรียนรู ซึ่งการเรียนรูอยางมีความหมายมีความแตกตางจากการเรียนรูแบบทองจํา  
(Rote  Learning)  กลาวคือ  การเรียนรูแบบทองจํา  ผูเรียนไมสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรูใหมเขากับส่ิงที่
เรียนรูมากอนในโครงสรางทางสติปญญา ซึ่งเปนการเรียนรูที่ปราศจากเหตุผล  ดังนั้นผูเรียนจึงไมสามารถ
เรียนรูไดอยางเขาใจ 
 การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดขึ้นเมื่อความรูใหมสัมพันธกับมโนทัศน ซึ่งอยูในโครงสรางของ
ความรูเดิมที่มีอยู ซึ่งออซูเบลเรียกวา กระบวนการดูดซึม หรือเรียกมโนทัศนซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงนั้นวา 
ซับซัมเมอร แตถาไมไดนําความรูใหมเขาไปเชื่อมโยงกับความรูเดิมที่มีอยู จะเปนการเรียนรูแบบทองจํา     
ซึ่ง ออซูเบล (สุรางค  โควตระกูล. 2537 : 156 ; อางอิงมาจาก  Ausubel.  1968) ไดแนะนาํวิธีการที่จะชวย
การเรียนรูอยางมีความหมาย  ถาหากผูสอนใชวิธี  Advance  Organizers  จะไดผลดีเพราะเปนวิธีการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางสิ่งที่ผูเรียนไดเรียนรูกับส่ิงที่จําเปนจะตองเรียนรู  เพ่ือผูเรียนจะไดมีความเขาใจเนื้อหา
ของหนวยเรียนใหมและชวยความจําใหดีขึ้น ดังนั้น  ครูผูสอนจะตองเรียบเรียงขอมูลขาวสารที่ตองการให
ผูเรียน  เรียนออกมาเปนหมวดหมูหรือใหหลักการกวางๆ  กอนที่นักเรียนจะเรียนความรูใหม  หรือแบง
บทเรียนออกเปนหัวขอที่สําคัญๆ ถามีความคิดรวบยอดท่ีสําคัญเกี่ยวกับหัวขอที่จะเรียนรูใหมก็ควรอธิบายให
ผูเรียนทราบกอนที่จะสอนหนวยเรียนใหม ดังภาพประกอบที่ 2 – 4 
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ซับซัมเมอร

ภายใน

การเรียนรูอยางมีความหมาย

โครงสรางความรู

การเรียนรูโดยการทองจาํ

เคร่ืองกดีขวางการรับรู โครงสราง
จิตพิสัย

ภายนอก
การตอบสนอง
ดานจิตพสัิย

เกี่ยวของกับการเรียนรู

 
                                            
          ภาพประกอบ  2  การเรียนรูอยางมีความหมายและการเรียนรูแบบทองจํา ซึ่งเกิดจากการไดรับขอมูล
จากภายนอกผานเครื่องกีดขวางการรับรู (สุนีย  สอนตระกูล. 2535 : 78 ;อางอิงมาจาก Novak. 1977 : 27) 
                                    

                                        

ง

จ

ฉ

ก

ข

ค
กลุมเซล

 
                                                                               
ภาพประกอบ  3  แสดงการเรียนรูอยางมีความหมายเมื่อ  ง, จ, ฉ  เปนความรูใหมจะเชื่อมโยงกับโครงสราง
ความรูที่มีอยูเดิม  คือ  ก, ข และ  ค  (สุนีย  สอนตระกูล.  2535 : 79 ; อางอิงมาจาก  Novak. 1977 : 75) 
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สะพาน

เดมิ

แอดวานซ
ออแกไนเซอร

สะพานเชื่อมความรู ความรู ใหม

สะพาน

เดมิ

 
                                                                                                
ภาพประกอบ  4  แสดงสะพานเชื่อมความรูเดิมกับความรูใหมเขาสูโครงสรางของความรู  ซึง่ออซูเบลเรียกวา  
แอดวานซ ออแกไนเซอร  (สุนีย  สอนตระกูล.  2535 : 79 ; อางอิงมาจาก  Novak. 1977 : 75) 
 
 จากทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย  ออซูเบล  
(กิ่งฟา  สินธุวงษ. 2527  :  170 ; อางอิงมาจาก  Ausubel. 1968)  ไดกลาววา  วิชาหนึ่งๆ ประกอบดวยมโน
ทัศนที่สามารถนํามาจัดใหตอเนื่องกันได  โดยมีมโนทัศนหลักอยูบนยอดฐานจะครอบคลุมและรวมไวซึ่ง 
ความเขาใจของมโนทัศนที่อยูรองลงไป  ดังนั้น  ผูสอนควรจะเริ่มสอนดวยมโนทัศนที่ครอบคลุมแลวคอยๆ 
เจาะลึกลงไปถึงมโนทัศนยอยๆ ที่เกี่ยวของ  และยังไดเนนวาในการนําเสนอบทเรียนนั้น  ผูสอนควรอยางยิ่งที่
จะจัดประสบการณกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละวิชาใหมีลักษณะเปนมโนทัศน 
 นอกจากนี้  ออซูเบล  (Ausubel)  ยังชี้ใหเห็นวาวิธีสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย
ขึ้นอยูกับเง่ือนไข  3  ประการ คือ 

1.  ความรูใหมตองมีความหมายเชิงเหตุผลตอเนื่องกับความรูเดิมของผูเรียน 
2.  โครงสรางของความรูเดิมตองสัมพันธกับความรูใหม 
3.  ผูเรียนตองเขาใจและมีเจตนาแนวแนที่จะเรียนรูอยางมีความหมายมิฉะนั้นแลวการมีเง่ือนไข  2  

ขอแรกก็จะเกิดการเรียนรูแบบทองจํา 
จากแนวคิดดังกลาว  โนแวค  (Novak)  และโกวิน  (Gowin)  ไดนํามาเปนพ้ืนฐานในการสรางแผน 

มโนทัศน  ซึ่งศุภลักษณ  ทองสนธิ    (2536 : 45)  ไดกลาวถึงการสรางแผนผังมโนทัศนของโนแวคและโกวิน
นั้นอาศัยหลักการเรียนรูของ  ออซูเบล (Ausubel) ดังนี้ 

1. โครงสรางของความรู  (Cognitive  Structure)  ซึ่งเปนโครงสรางที่อยูในสมองจะมีการจัดลําดับ 
มโนทัศนจากมโนทัศนที่มีความหมายกวางทั่วไป  ไปสูมโนทัศนที่แคบลงและมีความหมายเจาะจงมากขึ้น 
 2.  กระบวนการแยกแยะความแตกตางเชิงกาวหนา  (Progressive  Differentiation)  จากการ
เรียนรูของออซูเบล  (Ausubel)  ที่กลาววา  การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดขึ้นเมื่อมีการนําความรูใหมไป
สัมพันธกับความรูเดิมเกิดเปนความสัมพันธใหม  ดังนั้นจึงเกิดการเรียนรูอยางไมส้ินสุดจะเปนการขยาย
ความรูใหกวางขึ้น  จนกลายเปนการแยกแยะความแตกตางเชิงกาวหนา  โดยมโนทัศนที่มีความหมายกวาง  
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อยูดานบนของโครงสรางความรู  และมโนทัศนที่มีความเฉพาะเจาะจงอยูถัดลงมา  กระบวนการแยกแยะ
ความแตกตางเชิงกาวหนาจะเพ่ิมขึ้น  ถาผูเรียนมีโอกาสอภิปรายรวมกันและจะทําใหเห็นความเกี่ยวของของ
ส่ิงตางๆ  ที่เรียนรูไดดีขึ้น 
 3. การประสานสัมพันธเชิงบูรณาการ (Integrative  Reconciliation) จากหลักการเรียนรูของออซูเบล
ที่กลาววา  การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดการเชื่อมโยง ความรูใหมเขากับความรูเดิมที่มีอยู  ดังนั้นถา  
ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงทําใหเกิดความสมัพันธใหม และเชื่อมโยงระหวางชุดของมโนทัศน จะทําใหเกิดการ
ประสานสัมพันธเชิงบูรณาการของมโนทัศนซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายมากขึน้ 
 สรุปไดวา การเรียนรูอยางมีความหมาย เปนการเรียนรูโดยการนําความรูใหมหรือประสบการณใหม
มาเชื่อมโยงสัมพันธกับความรูเดิมหรือประสบการณเดิม เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเขาใจอยางถองแท 
        4.4 การสรางผังมโนทัศน  (Concept Mapping) 

ผูที่จะสรางผังมโนทัศนไดดนีั้น ยอมขึ้นอยูกับผูสรางตองมีความเขาใจในเรื่องที่จะสรางอยางชัดเจน 
เพราะการสรางผังมโนทัศนผูสรางจะตองมองเห็นความสัมพันธของมโนทัศนแตละมโนทัศน และเรียงลําดับ
มโนทัศนไดอยางถูกตอง  

โนแวค  (เกษแกว ปวนแดง. 2539 : 14 ; อางอิงมาจาก Novak. 1980)  ไดแนะนําวิธีสรางผัง    
มโนทัศน มีขั้นตอนดังนี้ 
 1.  คัดเลือกบทเรียนจากหนังสือที่ไมยากจนเกินไป และควรเปนเนื้อหาที่ส้ันๆประกอบดวยมโนทัศน  
ที่ไมมากจนเกินไป 
 2.  วิเคราะหมโนทัศนที่มีความสําคัญ ดวยการเขียนมโนทัศนแตละมโนทัศนลงบนกระดาษ 
 3.  จัดลําดับหรือแยกแยะมโนทัศน  โดยดูวามโนทัศนใดเปนมโนทัศนที่กวางครอบคลุม มโนทัศนใด
เปนมโนทัศนรอง  มโนทัศนใดเปนมโนทัศนเฉพาะเจาะจง 
 4. เรียงลําดับของมโนทัศน โดยใหเรียงมโนทัศนที่กวางครอบคลุมอยูบนสุด และลดหลั่นลงมาสู  
มโนทัศนรอง  จนถึงมโนทัศนเฉพาะเจาะจง 
 5. ลากเสนเชื่อมโยงระหวางมโนทัศนตางๆ จากนั้นหาคาํหรือขอความที่จะนํามาเชื่อมมโนทัศน
เพ่ือใหมโนทัศนที่จะเชื่อมมีความสัมพันธกัน 
 6.  ตรวจสอบแผนผังมโนทัศนที่สรางเสร็จใหมีความถูกตองตรงกับเนื้อหา 
 สวน อัลท (สุนีย สอนตระกูล. 2535 : 65 ; อางอิงมาจาก Ault. 1985 : 41)  ไดแนะนําขั้นตอนการ
สรางแผนผังมโนทัศนใกลเคียงกับโนแวค  ซึ่งมี 5 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1.  การเลือก 
2.  การจัดลําดับ 
3.  การจัดกลุม 
4.  การจัดระบบ 
5.  การเชื่อมโยงความสัมพันธ 
ขั้นที่ 1 ขั้นเลือก 
การเลือกเรื่องหรือเนื้อหาที่จะสรางผังมโนทัศนอาจนํามาจาก ตําราเรียน สมุดจดคําบรรยาย         

คําอธิบาย  จากนั้นจึงเริ่มอานขอความที่เปนเนื้อหานั้นอยางนอย 1 ครั้ง แลวเลือกมโนทัศนที่สําคัญอาจจะโดย
การขีดเสนใตหรือวงกลมคําและประโยคที่เปนวัตถุหรือเหตุการณ แลวเขียนมโนทัศนเหลานั้นลงในกระดาษ
เล็กๆ เพ่ือสะดวกในการจัดกลุมหาความสัมพันธ 
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 ขั้นที่ 2  การจัดอันดับหรือเรียงลําดับ 
 การจัดอันดับหรือเรียงลําดับ กระทําไดโดยการนํามโนทัศนที่สําคัญ เขียนลงในกระดาษแผนเล็กๆ 
ไวแลวมาเรียงลําดับความสําคัญจากมโนทัศนหลักที่มีความหมายกวางไปหามโนทัศนรองท่ีมีความหมายแคบ 
เขามาและลงไปหามโนทัศนเฉพาะเจาะจงมากที่สุด 
 ขั้นที่ 3  การจัดกลุม 
 การจัดกลุมก็คือ การนํามโนทัศนมาจัดเขากลุมกันโดยมีเกณฑ 2 ขอ คือ 
 1).  จัดกลุมมโนทัศนที่อยูในระดับเดียวกัน 
 2).  จัดกลุมมโนทัศนที่มีความเกี่ยวของกัน 
 ขั้นที่ 4  การจัดระบบ 
 หลังจากที่จัดกลุมมโนทัศนแลว นํามโนทัศนที่อยูในกลุมเดียวกันมาจัดระบบตามลําดับความ
เกี่ยวของ  ซึ่งในขั้นนี้ผูสรางสามารถเปลี่ยนแปลงหรือหามโนทัศนอ่ืนๆ มาเพิ่มเติมไดอีก 
 ขั้นที่ 5  การเชื่อมมโนทัศน 
 การเชื่อมมโนทัศนทําไดโดยการนํามโนทัศนที่จัดระบบแลวมาเชื่อมโยง  โดยการลากเสนเชื่อมโยง
ระหวางมโนทัศนและใชคําเชื่อม เพ่ือระบุความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหเปนประโยค และเสนเชื่อมโยงน้ี
อาจเชื่อมระหวางมโนทัศนในชุดเดียวกันหรือเชื่อมระหวางมโนทัศนที่ตางชุดกันก็ได 
       4.5 ประโยชนของผังมโนทัศน 

ไดมีนักการศึกษาและนักวิชาการหลายทาน กลาวถึงประโยชนของการนําผังมโนทัศนมาใชใน
การศึกษาดังนี้ 
 โนแวคและโกวิน (นงลักษณ เฉลียว. 2537 : 31 ; อางอิงมาจาก Novak and Gowin. 1984 : 40-55)  
ไดกลาวถึงประโยชนของผังมโนทัศน พอสรุปไดดังนี้ 

1. ผังมโนทัศนชวยในการสํารวจพื้นฐานความรูของนักเรียน  เพ่ือประโยชนในการเตรียม 
การสอนและจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับนักเรียน 

2. ผังมโนทัศนใชในการประเมินความคิดของนักเรียนไดวา กําลังคิดอะไร และกําลังคิด 
จะทําอะไร  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่วางไวคลายกับการเดินทางโดยแผนที่ 
 3. ใชผังมโนทัศนชวยในการสรุปเนื้อหาจากตํารา  ซึ่งจะชวยประหยัดเวลาในการอานครั้งตอไป  
และจะทําใหไมเกิดความเบื่อหนายในการอาน 
 4.  ใชผังมโนทัศนเปนเครื่องมือในการจดบันทึก เพ่ือสรุปความที่ไดจากการทดลองในหองปฏิบัติการ
หรือจากการปฏบัิติการในภาคสนาม 
 5.   ใชผังมโนทัศนชวยในการวางแผน การเขียนรายงานหรือการบรรยาย 
 สวนนักการศึกษาไทยที่ไดกลาวถึง  ประโยชนของผังมโนทัศนที่นํามาใชในการศึกษา  ไดแก 
มนัส  บุญประกอบ (2533 : 26 - 24)  ไดกลาวถงึประโยชนไวหลายประการพอสรุปไดดังนี้ 

1. ใชเพ่ือการวางแผนเตรียมการ เชน การจัดพัฒนาหลักสูตร หนวยการเรียน บทความ 
การเขียนเคาโครงของเรื่อง  เพ่ือเขียนตําราทางวิชาการ  เนื่องจากแผนผังมโนทัศนจะแสดงใหเห็นภาพรวม
ไดอยางชัดเจนและรวดเร็ว 
 2.   ใชเปนเครือ่งมือในการทําวิจัยทางการศึกษาไดอยางหนึ่ง เชน โจเซฟ ดี โนแวค และ  ดี บอบ 
โกวิน ไดใชผังมโนทัศนเปนเครื่องมืออันสําคัญ เพ่ือศึกษาและวิจัยการเรียนรูในหองเรียนของผูเรียนทุก
ระดับชั้น  ต้ังแตอนุบาลศึกษาจนถึงอุดมศึกษา 
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 3.   ใชเปนเสมือนแผนที่แสดงเสนทางการเรียนรูในเรื่องหน่ึง 
 4.  ใชสรุปบทเรียนหรือสรุปความหมายเชิงมโนทัศน ที่ไดรับจากการอานจากตําราเรียน บทความ 
วารสาร นิตยสาร 
 5.    ใชประเมินผลหรือสํารวจความเขาใจบทเรียนของผูเรียน  โดยมีเกณฑการใหคะแนน 
 จากประโยชนของผังมโนทัศน  สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้  คือ 
 1. ผังมโนทัศนสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือในการวางแผนการจัดการศึกษารวมทั้งการเตรียมการ
สอนของครู 
 2. ผังมโนทัศนนําไปใชในกิจกรรมการเรียนการสอนทาํใหทราบถึงแนวความคิดของผูเรียนไดเปน
อยางดี 
 3.   ผังมโนทัศนสามารถนํามาใชในการประเมนิผลการเรียนรู  โดยดูจากผังมโนทัศนที่ผูเรียนสราง
จะทําใหครูผูสอนทราบถึงความรูที่ผูเรียนไดรับ 
 

5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน เปนส่ิงที่จะทําให
ทราบไดวาในการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนนั้น ไดสงผลใหผูเรียนเกิดความเปลี่ยนแปลงไปตาม
จุดมุงหมายที่ไดต้ังไวหรือไม  ซึ่งไดมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว
ดังนี้ 
 ไพศาล  หวังพานิช (2526 : 9) ใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  หมายถึง  คุณลักษณะ
และความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน  เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ
การเรียนรูที่เกิดจากการฝกฝน  อบรม  หรือการสอน 
 พวงรัตน  ทวีรัตน (2530 : 9) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์วาเปนพฤติกรรมหรือความสามารถของ
บุคคลที่เกิดจากการเรียนการสอนและพัฒนางอกงามขึ้นจากการเรียนการสอนโดยตรง 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2535 : 51)  กลาววา  เปาหมายสําคัญของการสอบวัดผลสัมฤทธิ์  คือ  
ตองการใหไดขอมูลและขอสนเทศเกี่ยวกับผลการเรียนรูของนักเรียนนักศึกษาที่เที่ยงตรงเชื่อถือไดและ
สามารถนําไปใชประโยชนได 
 นิภา  เมธธาวิชัย  (2536 : 65)  กลาววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ความรูและทักษะที่
ไดรับและพัฒนามาจากการเรียนการสอนวิชาตางๆ  ครูอาศัยเครื่องมือวัดผลชวยในการศึกษาวานักเรียนมี
ความรูและทักษะมากนอยเพียงใด 
 ดังนั้น  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ความสามารถ  ความรู  ทักษะ  หรือคุณลักษณะของ
บุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน  การฝกอบรม  วัดไดโดยเครื่องมือวัดผลหรือที่เรียกกันทั่วไปวา  การวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 สําหรับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น  ไดมีนักการศึกษาใหความหมายไวดงันี้ 
 ไพศาล  หวังพานิช  (2526  :  137)  ไดใหความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวาเปน
การตรวจสอบวัดระดับความสามารถของบุคคลวา  เรียนรูไปเทาใด  มีความสามารถชนิดใด 
 วารี  ถิระจิตร  (2530 : 1)  ใหความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  หมายถึง  ชุดของ
คําถามที่มุงวัดพฤติกรรมทางสมองของนักเรียนวา  มีความรู  มีทักษะ  และสมรรถภาพทางสมองดานตางๆ  
ในเรื่องที่เรียนรูไปแลวมากนอยเพียงใด  เรื่องที่เรียนรูอาจจะเรียนรูจากในหองเรียนหรือจากประสบการณของ
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นักเรียนเองนอกหองเรียน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์จะเนนการวัดผลการเรียนรูที่ไดรับในอดีตหรือปจจุบัน  
โดยจะประเมินความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาทางวิชาการ  จะไมวัดความสามารถทางกายหรือความรูสึกทาง
จิตใจ 
 เยาวดี  วิบูลยศรี  (2540 : 16)  ใหความหมายของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  เปนเครื่องมือ
สําหรับวัดผลการเรียนรูดานวิชาการและทักษะตางๆ  ในระดับชั้นเรียน 
 พวงรัตน  ทวีรัตน  (2540 : 96)  ไดใหความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  เปนการ
วัดความรู ทักษะ และสมรรถภาพสมองที่ผูเรียนไดรับจากประสบการณทั้งปวง ซึ่งจัดพฤติกรรมได 6  ดาน  
คือ  ดานความรู  ความจํา  ความเขาใจ  การนําไปใช  การวิเคราะห  การสังเคราะห  และการประเมินคา 
 สรุปไดวา  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนวิธีการที่จะตรวจสอบพฤติกรรมของผูเรียนทั้งในดาน
ความรู  ทักษะ  สมรรถภาพดานตางๆ  ของสมอง  วาจะมีความสามารถหลังจากที่ไดเรียนรูไปแลวอยูใน
ระดบัใด  มีความสามารถเปนอยางไร  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวัดได  2  แบบ ตามจุดมุงหมายและ
ลักษณะวิชาที่สอน  (ไพศาล  หวังพานิช.  2526  :  137)  คือ 
 1.  การวัดดานปฏิบัติ  เปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏิบัติ  หรือทักษะของผูเรียน
โดยมุงเนนใหผูเรียนไดแสดงความสามารถดังกลาวในรูปการกระทําจริง  ใหออกมาเปนผลงาน  เชน  วิชา
ศิลปศึกษา  พลศึกษา  การชาง  เปนตน  การวัดแบบนี้จึงตองวัดโดยใช  “ขอสอบภาคปฏิบัติ  (Performance  
test)”   
 2.  การวัดดานเนื้อหา  เปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา  (content)  อันเปน
ประสบการณการเรียนรูของผูเรียน  รวมถึงพฤติกรรมความสามารถในดานตางๆ  สามารถวัดไดโดยใช  
“ขอสอบผลสัมฤทธิ์  (achievement  test)” 

5.1  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานการปฏิบัติ 
การวัดภาคปฏิบัติหรือความสามารถในการปฏิบัติของผูเรียน  เปนการวดัที่ใหผูเรียน ไดแสดง

พฤติกรรมตรงออกมาดวยการกระทํา  โดยถือวาการปฏิบัติเปนความสามารถในการผสมผสานหลักการ 
วิธีการตางๆ  ที่ไดรับการฝกฝนมาใหปรากฏออกมาเปนทักษะของผูเรียน 

1. วิธีการวัด เมื่อตองการทราบวา  ผูเรียนเรียนรูหลักและวิธีการในการปฏิบัติส่ิงใดแลวจะสามารถ
ปฏิบัติจริงไดหรือไม  โดยเฉพาะอยางยิ่งในรายวิชาที่มุงเนนความสามารถดานการปฏิบัติ  ควรจะใหผูเรียนได
ปฏิบัติส่ิงนั้นๆ  จริง  ใหออกมาเปนผลงานหรือใหสังเกตเห็นได  หลักสําคัญในการปฏิบัติก็คือตองกําหนดงาน
ขึ้นมาใหผูเรยีนไดลงมือปฏิบัติจริง  งานที่กําหนดขึ้นอาจจะเปนไดทั้งในแงความเปนจริงหรือสามารถนําไปใช
ประโยชนไดโดยตรง  หรือใหเปนงานตัวอยาง  หรือเปนงานจาํลองของจริง  (work  sample)  เชน  การเขียน
ภาพ  การตัดเส้ือ  การสานพัด  การตอนตนไม  เปนตน  หรืออาจเปนงานสมมติหรือเลียนแบบของจริง  
(simulated  work)  ก็ได  เชน  การจําลองแบบบาน  การปนรูปผลไม  เปนตน  ดังนั้นการวัดภาคปฏิบัติจึงมี
ความสําคัญอยูที่การกําหนดใหผูเรียนปฏิบัติ  ซึ่งมีหลักดังนี้ 

(1)  ควรเปนงานที่บอกระดับทักษะหรือความสามารถในการปฏิบัติไดอยางแทจริง  งานนั้น 
สามารถจําแนกความสามารถของผูเรียนได  นั่นคือ  งานนั้นตองไมยากหรืองายเกินไป  จะทาํใหผลงานที่ได
ออกมาเหมือนกันหมดทุกประการและทุกคน 
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(2)  ควรเปนงานที่ใหผูเรียนลงมือปฏิบัติ     โดยตองใชทักษะดานตางๆ   ประกอบกัน หรือ   นํามา 
ผสมผสานกัน  เปนงานที่มีความสําคัญเพียงพอท่ีจะทําหนาที่เปนตัวแทนในการปฏิบัติส่ิงอื่นๆ  ไดดวย  เชน  
การทําโตะ  เปนงานที่ตองอาศัยทักษะในดานตางๆ  ประกอบกัน  เชน  การวัด  การเลื่อยไม  การไสกบ  
การใชส่ิว  การตอกตะปู  เปนตน 

(3) ควรพจิารณาลักษณะงานที่จะใหผูเรียนปฏบัิติวา เปนงานที่ควรจะปฏิบัติเปนรายบุคคล  ทีละคน  
หรือสามารถปฏิบัติเปนกลุมหรือพรอมๆ  กันไป  เชน  การขับรองควรปฏิบัติทีละคน  การตัดเย็บสามารถ
ปฏิบัติพรอมกันหลายๆ  คนได  เพ่ือใหการวัดนั้นถูกตองและสามารถใหคะแนนอยางเชื่อมั่นได 

(4)  งานที่กําหนดควรใหอยูในวิสัยที่ผูเรียนสามารถปฏิบัติได  และผูสอนก็สามารถจัดสถานการณ
เพ่ือการปฏิบัติไดอยางแทจริง 

(5)  ควรชี้แจงใหผูเรียนเขาใจงานที่จะปฏิบัติอยางชัดเจนกอนทุกครั้งไป  เชน  ควรบอกจุดมุงหมาย  
ขอบขายของงาน  ผลที่ตองการ  เครื่องมือที่จะใช  เง่ือนไขตางๆ  ในการปฏิบัติ  เวลาที่จะใชในการปฏิบัติ  
รวมท้ังเกณฑการพิจารณาหรือการตรวจใหคะแนน  เปนตน 

2. การตรวจภาคปฏิบัติ ความยุงยากประการหนึ่งในการวัดภาคปฏิบัติก็คือ การตรวจใหคะแนน  ซึ่ง
มักจะขาดความเชื่อมั่น  ทัง้นี้เพราะโดยปกติแลวผูสอนนิยมใหคะแนนผลงานการปฏิบัติของผูเรียนโดยใช
วิธีการสังเกตแลวตัดสินใจใหคะแนนทันที  ยอมจะเกิดความผดิพลาดไดงาย  การตรวจสอบภาคปฏิบัติที่ดีนั้น
ควรมีหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

(1)  การตรวจผลงานภาคปฏิบัติ  ควรตรวจหรือใหคะแนนทั้ง  2  ดาน  คือ 
     ก.  วิธีปฏิบัติ  ไดแก  การดําเนินการทั้งหลายของการปฏิบัติ เชน ขั้นตอนในการปฏิบัติ  

เครื่องมือที่ใช  ทกัษะการใชเครื่องมือ  กรรมวิธีในการปฏิบัติ  เวลาที่ใชปฏิบัติ  เปนตน 
     ข. ผลปฏิบัติ ไดแก ผลผลิตหรือส่ิงที่ไดจากการปฏิบัติ ควรพิจารณาอยางรอบคอบ 

ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ  เชน จํานวนงานที่ได  ความงาม  ความถูกตอง  ความริเริ่ม ประโยชนใชสอย   
(2)  การตรวจสอบผลงานภาคปฏิบัติในแตละรายวิชา  ยอมเนนความสําคัญของวิธีปฏิบัติและผล

ปฏิบัติแตกตางกัน  ดังนั้น  ผูสอนตองพิจารณากอนวา การปฏิบัติของรายวิชานั้นๆ  ควรเนนหนักทางดานใด  
เพ่ือจะกําหนดอัตราสวนของความสําคัญของแตละดานไวใหแนนอนกอน 

(3)  ควรตั้งเกณฑในการตรวจใหคะแนนอยางชัดเจน  โดยกําหนดรายละเอียดตางๆ  ที่จะใช
พิจารณาในการใหคะแนนไวอยางครบถวนเหมาะสม 

3.  วิธีการตรวจใหคะแนนภาคปฏิบัติ  ไมควรตรวจใหคะแนนผลงาน  โดยใชเพียงการสังเกตแลวให
คะแนนทันที  เพราะจะทําใหคะแนนที่ไดมีความเชื่อมั่นต่ําและไมตรงกับความเปนจริง  วิธีตรวจใหคะแนน
ภาคปฏิบัติที่นิยมใชกันมาก  มอียู  2  วิธี  คือ 

(1)  ใชแบบสํารวจรายการ 
(2)  ใชการวัดอันดับคุณภาพ 

        5.2  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานเน้ือหา 
เปนการวัดที่ใชขอสอบวัดเนื้อหาที่กําหนดไวตามพฤติกรรมการเรียนรูตางๆ ที่กําหนดไวในหลักสูตร  

โดยใชขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์  (achievement Test)  วัดพฤติกรรมดานตางๆ  ของสมรรถภาพทางสมอง  ซึ่ง
ประกอบดวยพฤติกรรม  6  ประเภท  ไดแก  ความรูความจํา  ความเขาใจ  การนําไปใช    การวิเคราะห  
การสังเคราะห  และการประเมินคา  ซึ่งพวงรัตน  ทวีรัตน  (2530  :  166 – 216)  ไดกําหนดแนวทางในการ
วัดพฤติกรรมดังกลาวไวดังนี้ 
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การวัดพฤติกรรมดานความรู  ความจํา  เปนการวัดความสามารถในการระลึกเกี่ยวกับดานความรู  
ความจํา  เปนการวัดความสามารถในการระลึกเกี่ยวกับความรูและประสบการณตางๆ  ที่ไดจากการเรียนการ
สอนโดยตรง  และจากการอานหนังสือตางๆ  โดยมีแนวคําถามที่ใชวัดพฤติกรรมเกี่ยวกับความรูอยู  3  ขอ  
คือ  ความรูในเนื้อเรื่อง  วิธีดําเนินการ และความคิดรวบยอด 

การวัดพฤติกรรมดานความเขาใจ    เปนการวัดพฤติกรรมที่สามารถแสดงออกในดานของการแปล
ความหมาย   การตีความหมาย   และความสามารถในการขยายความหมายออกไปใหกวางขวาง   ซึ่งจะตอง
อยูในสมมุติฐานที่สามารถพิสูจนได 
 การวัดพฤติกรรมดานการนําไปใช   เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการนําความรู    ความเขาใจที่
จะไดรับไปใชแกปญหาที่เกิดขึ้นมาใหม   โดยมีหลักวิชารองรับรวมกัน    ซึ่งพฤติกรรมนําไปใชจะเกิดขึ้นก็
ตอเมื่อมีพฤติกรรมดานความรูความจํา   และความเขาใจอยางดีเสียกอน 
 การวัดพฤติกรรมดานการวิเคราะห   เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถในการแยกแยะ
สวนประกอบตางๆ ของเรื่องราว   เหตุการณ   การกระทํา   หรือขอเท็จจริงและสกัดใหเห็นถึงส่ิงที่เปน
สาระสําคัญที่เปนแกนสาร   ซึ่งจะเปนการวิเคราะหในดานความสําคัญ   ความสัมพันธ   หลักการ 
 การวัดพฤติกรรมดานการสังเคราะห เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการ
รวบรวม ผสมผสานสวนยอยๆ ของสิ่งตางๆ ทั้งในลักษณะของสิ่งของหรือความคิด เพ่ือใหเปนส่ิงใหมที่มี
ลักษณะแตกตางไปจากเดิมหรือรวบรวมเปนขอสรุป   ขอยุติ   ในการแกไขปญหา   คําถามที่ใชวัดพฤติกรรม
ดานสังเคราะหมีอยู  3  แบบที่สําคัญ   คือ  การถามในลักษณะการสังเคราะหขอความ   ถามในลักษณะการ
สังเคราะหแผนงาน  และถามในลักษณะการสังเคราะหความสัมพันธ 
 การวัดพฤติกรรมดานการประเมินคา  เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถในการพิจารณา
หรือวินิจฉัย   วิธีการ   เรื่องราว   ความคิด  อยางถูกตอง   มีเหตุผลโดยอาศัยเกณฑที่สําคัญ   2   ประการ   
ในการตัดสินวนิิจฉัย คือ เกณฑภายในและเกณฑภายนอก 

การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   เปนวิธีการตรวจสอบวา    นักเรียนมีพฤติกรรมตามจุดมุงหมาย
ของการศึกษาที่ต้ังไวเพียงใด  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  จึงเปนการวัดการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของกับ 
สมรรถภาพทางสมอง   และสติปญญา  ภายหลังจากที่เรียนไปแลว   โดยใชแบบทดสอบ  ( นิภา  เมธธาวิชยั. 
2536 : 65 ) ซึ่งการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   จะตองมีการวางแผนที่ดี
เพ่ือที่จะใหไดแบบทดสอบที่เปนมาตรฐาน   สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเที่ยงตรง   คะแนนที่มีการวัด
ความเชื่อมั่นสูง  แบบทดสอบที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  จําแนกประเภทตามแนวความคิดเดิมแบงออก
โดยใชเกณฑบางอยางจําแนก  เชน จําแนกตามรูปแบบคําถาม  และการตอบจําแนกตามลักษณะการสราง    
จําแนกตามปริมาณของผูที่สอบ   จําแนกตามวิธีการดําเนินการสอบ  จําแนกตามขอบเขตของเวลาที่ใชตอบ
ขอสอบ  จําแนกตามสิ่งที่ตองการวัด จําแนกตามจุดมุงหมายในการใชประโยชน  เปนตน  แตในปจจุบันการ
จําแนกประเภทของแบบทดสอบแบงเปน  2  ประเภท  การวัดผลแบบอิงกลุมกับการวัดผลแบบอิงเกณฑ 

1.  การวัดผลแบบอิงกลุม (norm   referenced  measurement)  เกิดจากความเชื่อ  ในเรื่องความ
แตกตางระหวางบุคคล  โดยถือวาบุคคลมีความสามารถในการกระทําหรือปฏิบัติในเรื่องใดๆ  นั้นไมเทากันมี
คนที่มีความสามารถเดนหรือความสามารถที่ดอยอยูบาง  คนสวนใหญจะมีความสามารถปานกลางดังนั้นการ
ทดสอบแบบนี้จึงยึดเอาคนสวนใหญเปนหลักในการเปรียบเทียบ โดยพิจารณาผลของการสอบของบุคคล
เปรียบเทียบกับคนอื่นๆ  ในกลุมเดียวกนั  การแปลความหมายของคะแนนแบบนี้จะทําใหครูทราบวานักเรียน
คนไหนอยูในตําแหนงใดของกลุม 
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2.   การวัดแบบอิงเกณฑ  (criterion  referenced  measurement)  การวัดผลแบบนี้ยึดถือความ
เชื่อดานการเรียนเพื่อรอบรู   โดยพยายามสงเสริมและพัฒนาใหผูเรียนทั้งหมด  หรือเกือบทั้งหมดในการเรียน
แมวาผูเรียนจะมีลักษณะแตกตางกันก็ตาม  ทุกคนควรจะไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหถึงขีดความสามารถ 
สูงสุดของแตละบุคคล  ซึ่งอาจใชเวลาตางกัน  การวัดผลแบบอิงเกณฑจึงเปนการวัดโดยเปรียบเทียบคะแนน
ของแตละบุคคล  ซึ่งอาจใชเวลาตางกัน  การวัดผลแบบอิงเกณฑจึงเปนการวัดผลแบบเปรียบเทียบคะแนน
ของแตละบุคคลกับเกณฑหรือมาตรฐานที่วางไว  การวัดผลแบบนี้จะชวยใหทราบวานักเรียนรูอะไรบาง  และรู
มากนอยเพียงใด  ดังนั้น การวัดแบบอิงเกณฑจึงตองขึ้นอยูกับการกําหนดเกณฑเปนสําคัญ การวัดผลแบบนี้
ยังชวยใหอาจารยผูสอนทราบวาจะตองปรับปรุงการสอนในเนื้อหาตอนใด   เพ่ือที่จะไดบรรลุจุดประสงคที่วาง
ไว   อาจารยผูสอนจะทราบถึงความกาวหนาของผูเรียน  สามารถที่จะวิเคราะหถึงสวนที่เกงหรือไมเกงของ
ผูเรียน ( วัญญา  วิศาลาภรณ.  2533 : 12 –14 ) 

หลักการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักการ
ศึกษา เสนอหลักเกณฑการสรางแบบทดสอบ 

ฮอพกินสและแสตนเลย   (วัญญา    วิศาลาภรณ . 2533 :16 – 17 ; อางอิงมาจาก  Hopkins   and 
Staniey. 1981: 166 )   ไดเสนอแนวทางในการสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวดังนี้ 

1.   แบบทดสอบควรจะวัดจุดประสงคที่สําคัญของการสอน  และจุดประสงคที่ควรจะวัด 
2. แบบทดสอบควรจะสะทอนถึงเนื้อหาสาระและกระบวนการ โดยมีสัดสวนที่สัมพันธกับความ 

สําคัญและจุดมุงเนนของรายวิชา 
 3.  ธรรมชาติของแบบทดสอบควรจะสะทอนถึงจุดประสงคของการวัด เชน วัดความแตกตางระหวาง
บุคคลหรือวัดการเรียนรู 
 4. ขอสอบควรมีความยาวที่พอเหมาะ   และมีระดับความยาวของภาษาที่ใชเหมาะกับผูสอบ 
 สําหรับ  วัญญา  วิศาลาภรณ ( 2533 : 17 ) ไดใหขอเสนอแนะบางประการในการสรางแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ดังตอไปนี้ 
 1.  การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ควรจะวดัตามจุดมุงหมายทุกอยางในการสอน
ทั้งจุดประสงคเฉพาะ  และจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนควรจะวดัความเจริญงอกงามของผูเรียนวามีความกาวหนาไปสูจุดหมาย
ที่วางไวหรือไม 
 3. การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ควรเนนความสามารถที่จะใชความรูนั้นใหเปนประโยชน  หรือ
นําความรูไปใชในสถานการณใหมๆ ได 
 4. การวัดควรเนน  ความรู  ความจํา  ความเขาใจของสิ่งที่เรียนเพ่ือที่จะนําไปใชในระยะเวลานานๆ 
โดยเฉพาะโครงสรางและแนวความคิดควรเนนความเขาใจมากกวาความจํา 
 5.  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ควรคํานงึถึงขีดจํากัดของเครื่องมือที่ใชวัด 
 6.  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ครูผูสอนไมสามารถวัดพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงบางอยางของ 
ผูเรียนได  ส่ิงที่วัดเปนเพียงตัวแทนของพฤติกรรมเทานั้น  จึงตองระวังในการเลือกตัวแทนใหดี 
 สรุปไดวา ในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ควรคํานึงถึงจุดประสงคในการวัดตอง
ใหครอบคลุมพฤติกรรมในการเรียนรู  แบบทดสอบตองสะทอนถึงเนื้อหา  ความสําคัญของจุดเนนของวิชาและ
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และภาษาที่ใชในการทดสอบ ตลอดจนการวัดผลสัมฤทธิ์ควรคํานึงถึง
ความกาวหนาไปสูจุดมุงหมายของการเรียนรู    
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6. เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
        6.1 ความหมายของเจตคติ  ไดมีนักการศึกษาใหความหมายของเจตคติ  ไวดังนี้ 

อนาสตาชี  ( Ansstasi.  1982 :552 )  ไดสรุปไววา  เจตคติเปนความโนมเอียง   ที่จะแสดงในทางที่
ชอบหรือไมตอส่ิงเราอยางใดอยางหนึ่ง  เปนตนวา  กลุมชน  ประเพณี   หรือสถาบันตาง ๆ  

ชูชีพ   ออนโคกสูง  (2522 : 60) ไดใหความหมายของเจตคติ   คือ ความพรอม ที่จะตอบสนอง
ความรูสึกตอวัตถุส่ิงของ  คน  ตลอดจน สถานการณตางๆ  ความรูสึกหรือการตอบสนองดังกลาวอาจเปนไป
ในทางชอบหรือไม  เชน  ถาเรามีเจตคติที่ดีตอการเรียนเรายอมตั้งใจเรียน   เพราะเห็นวาการเรียนเปนส่ิงที่มี
ประโยชนตอเรา 

ลวน   สายยศ   (2530 : 2) ไดอธิบายวา   เจตคติเปนความรูสึกเชื่อศรัทธาตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งพรอมที่
จะประพฤติปฎิบัติตอส่ิงนั้นได 

พวงรัตน   ทวีรัตน   (2540 : 106)   ใหความหมายวา  เจตคติ หมายถึง  ความรูสึกของบุคคลตางๆ
อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู  ประสบการณ   และเปนตัวกระตุน  ใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตอส่ิงตางๆ   
ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งซึ่งอาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือตอตานก็ได 
 กลาวโดยสรุปไดวา   เจตคติ    หมายถึง  ความรูสึก  ความคิดเห็น   ความเชื่อ  ทาทีหรือความ
พรอมซึ่งทําใหบุคคลมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมออกมา  2  ลักษณะ  คือ  เจตคติทางบวกจะแสดงออกใน
ลักษณะ   ความพอใจ   สนใจ   ความชอบ   อยากปฏิบัติ   และอีกลักษณะหนึ่งคือ   เจตคติทางลบจะ
แสดงออกในลักษณะความเกลียด   ไมพึงพอใจ  ไมสนใจ  ไมเห็นดวย  นอกจากนี้เจตคติอาจแสดงออกใน
ลักษณะเปนกลาง   เชน   รูสึกเฉยๆ  ไมรักไมชอบ  หรือไมแนใจ    
 6.2  องคประกอบของเจตคติ 
 เซ็ฟเวอร  (Shaver 1977 : 168 – 170) และ  ลวน   สายยศ  (2530 : 2 – 3)  ไดกลาวถึงเจตคติที่
ตรงกันวามีองคประกอบ  3  ดาน  ดังนี้ 
 1.  องคประกอบดานพุทธิปญญา  (Cognitive Component)  ไดแก  ความคิดเห็นที่เปน
องคประกอบที่มนุษยใชในการคิด  ความคิดนี้อาจจะอยูในรูปใดรูปหนึ่งที่ตางกันขึ้นอยูกับความคิดของแตละ
บุคคลที่มีตอส่ิงเรา 
 2.  องคประกอบดานทาทีความรูสึก  (Affective Component)  เปนสวนประกอบดานอารมณ  
ความรูสึกซึ่งจะเปนตัวเราความคิดอีกตอหนึ่ง  ถาบุคคลมีความรูสึกที่ดีหรือไมดีขณะที่คิดส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  แสดง
วาบุคคลมีความรูสึกในดานบวกและลบตามลําดับตอส่ิงนั้น 
 3.  องคประกอบดานปฏิบัติ  (Behavior Component)  เปนองคประกอบที่มีแนวโนมในทาง  ปฏิบัติ
หรือมีส่ิงเราที่เหมาะสมจะเกิดการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง 
 จะเห็นไดวา  องคประกอบทั้งสามของเจตคตินี้มีความสัมพันธกัน  เพราะการแสดงออกทางดาน
ทาทางหรืออารมณ  ยอมทําใหเกิดความรูสึกที่แตกตางกันได  ในทางกลับกันความรูสึกนึกคิดก็สงผลถึงการ
แสดงออกทางดานทาทางและอารมณ  การเกิดพฤติกรรมทางดานเจตคติไมวาจะเปนการใหความสนใจ  
แสดงความรูสึก  การแสดงทีทาวาชอบหรือไมชอบนั้น  แบงออกเปนขั้นตอนได  5  ขอดังนี้  (สงวน  สุทธิเลิศ
อรุณ.  2529 : 95 – 96  และ  เชิดศักดิ์  โฆวาสินธุ.  2520 : 40  ;  อางอิงมาจาก  Bloom : 1971) 
 1.  การรับรูส่ิงเราหรือการใหความสนใจ  (receiving or attending)  เมื่อบุคคลไดปะทะสิ่งเรายอม
เกิดการรับหรือใหความสนใจหรือเกิดความตระหนัก  และมีการคัดเลือกการรับและใหความสนใจในสิ่งเรา
บางอยาง  ตลอดจนมีความเขาใจในสิ่งเรานั้นๆ  
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 2.  การตอบสนอง  (responding)  เมื่อบุคคลไดรับหรือใหความสนใจในสิ่งเราใดๆ  จะทําใหเกิดการ
ตอบสนองตอส่ิงเราไปในทิศทางที่บุคคลนั้นยอมรับ  อาจเปนไปในรูปของการเชื่อฟง  หรืออาจเกิดความสมัคร
ใจพรอมที่จะกระทําหรือทําดวยความสนุกสนาน  ตามลักษณะของการพอใจหรือนิยมในการตอบสนองมาก
นอยเพียงใด 
 3.  การสรางคุณคาหรือคานิยม  (valuing)  หลังจากที่บุคคลไดใหการตอบสนองตอส่ิงเรา  แลว
บุคคลจะเกิดความเชื่อ  (Belief)  ในส่ิงเราที่เกี่ยวของซึ่งจะพัฒนามาเปนความรู  ความเขาใจในสิ่งเรานั้นๆ  
ในขั้นแรกจะยอมรับคุณคา  ตอมาเกิดความรูสึกชอบในคุณคาและขั้นสุดทายจะเกิดการยอมรับอยางแนนแฟน
ในคุณคาหรือคานิยมนั้น 
 4.  การจัดระบบคุณคาหรือคานิยม  (organizing)  เมื่อบุคคลไดสรางคุณคาหรือคานิยมในตัวเอง
แลว  จะมีการจัดระเบียบของคุณคาเขาเปนหมวดหมู  โดยการแยกแยะแนวความคิดเกี่ยวกับคุณคาเขาเปน
หมวดหมู  หรืออาจจะพัฒนาคุณคาหรือคานิยมขึ้นใหมก็ได 
 5.  การสรางลักษณะนิสัยตามคุณคาหรือคานิยมที่ยึดถือ  (characterization by a value)  ในขั้นนี้
บุคคลจะแสดงพฤติกรรมที่สอดคลองกับคุณคาหรือคานิยมที่เขายึดถือ  ซึ่งจะเปนพฤติกรรมที่เปนเอกลักษณ
สําหรับบุคคลนั้นๆ   
 6.3  หลักการสรางเจตคติท่ีดีแกผูเรียน   

การสรางเจตคติที่ดีแกผูเรียน  ในการจัดการเรียนการสอนในวิชาตางๆ  ตองปลูกฝงใหผูเรียนมี 
เจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาเหลานั้น  เพราะ  เจตคติในวชิาที่เรียนมีความสําคัญ  เปนส่ิงที่ใหผูเรียนตั้งใจเรียน  
สนใจเรียน  หมกมุนในการเรียน  และแสวงหาความรูไดอยางดี  ถาผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอผูสอนตอกิจกรรม
การเรียนการสอนตอวิชาที่เรียน  ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นดวย  (สําเริง  บุญเรืองรัตน.  2524 : 7)  
สวนอบรม  สินภิบาลและคนอื่นๆ  (2527 : 57)  ไดกลาวถึงหลักการสรางเจตคติที่ดีแกผูเรียนดังนี้ 
 1.  ใหผูเรียนทราบจุดมุงหมายในเรื่องที่เรียน 
 2.  ใหผูเรียนเห็นประโยชนของวิชานั้นโดยแทจริง 
 3.  ใหผูเรียนไดมีโอกาสหรือมีสวนรวมในการเรียนการสอน 
 4.  ใหผูเรียนไดเห็นถึงความสอดคลองกับ ความสามารถ  ความถนัด  เพ่ือจะไดเกิดผลสําเร็จในการ 
เรียน  อันเปนผลใหมีเจตคติที่ดีตอไป 
 5.  การสอนของครูจะตองมีการเตรียมตัวอยางดี  ใชวิธีสอนที่ดี  ผูเรียนจะเขาใจอยางแจมแจง 

6. ครูจะตองสรางความอบอุนใจและความเปนกันเองกับผูเรียน 
7. ครูจะตองสรางเสริมบุคลิกภาพใหเปนที่นาเล่ือมใสแกผูเรียน 
8. จัดสภาพแวดลอมตางๆ  ของโรงเรียน  หองเรียน  ใหมีบรรยากาศที่นาอยูและนาสนใจ 
ดังนั้น  ในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดเจตคติที่ดีตอการเรียนในวิชาตางๆ  ผูสอนควรให

ผูเรียนทราบจุดมุงหมายในการเรียน  ใหผูเรียนทราบถึงประโยชนในวิชานั้น  และท่ีสําคัญควรเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมในการสอน  ใหผูเรียนเลือกเรียนตามความสามารถของเขา  โดยผูสอนมีการเตรียมการสอน
อยางดี  ใหความอบอุนจัดสภาพแวดลอมใหมีบรรยากาศที่ดี   
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6.4  มาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท   
วิธีวัดเจตคติของลิเคิรทใชมาตรวัดเจตคติ  โดยใชชุดของขอความวัดเจตคติสอบถามความรูสึกของ

บุคคลหรือกลุมบุคคล  ที่มีตอเรื่องหน่ึงเรื่องใดแลวใหบุคคลนั้นๆ  แสดงความรูสึกตอขอความดังกลาว  การ
ตอบสนองขอความนั้นอาจจะเปนไดทั้งเห็นดวยหรือพอใจ  หรือไมเห็นดวยกับขอความนั้น  หรือไมแนใจกบั
ขอความนั้น  เจตคติของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  พิจารณาไดจากการรวมคําตอบจากขอความตางๆ  ทกุ
ขอความในมาตรวัดนั้น  ซึ่งวิธีนี้เรียกชื่ออีกอยางหนึ่งวา  มาตรประมาณคาแบบรวม  (summated rating)  
มาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท  มีขั้นตอนในการสราง  ดังนี้ 

1.  กําหนดเรื่องที่จะวัดวาตองการวัดเจตคติตอส่ิงใด 
2.  กําหนดโครงสรางหรือขอบขายของเรื่องที่จะวัดใหครอบคลุมและชัดเจน 
3.  เขียนขอความเกี่ยวกับคุณคา  คุณลักษณะของเรื่องที่จะสอบถามใหครอบคลุมลักษณะที่สําคญัๆ  

ใหครอบคลุมทุกแงทุกมุม  โดยใหมีขอความที่แสดงคุณคา  หรือลักษณะของเรื่องทั้งทางดานบวกและดานลบ 
กําหนดระดับ  (scale)  ของการตอบสนองในแตละขอความ  ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย โดยแบง

ออกเปน  5  ระดับ  คือ 
1.  เห็นดวยอยางยิ่ง 
2.  เห็นดวย 
3.  ไมเห็นดวย  เปนความรูสึกก้ํากึ่งกันระหวางเห็นดวยกับไมเห็นดวย 
4.  ไมเห็นดวย 
5.  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
ใหผูตอบอานขอความที่กําหนดขึ้นในแตละขอ  แลวแสดงความรูสึกวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับ

ขอความนั้นมากนอยเพียงใดหรือระดับใด  หรืออีกนัยหนึ่งใหพิจารณาแตละขอนั้นกลาวถึงเรื่องตางๆ  ตรงกับ
ความรูสึกของผูตอบในระดับใดใน  5  ระดับ 

การตรวจใหคะแนนการใหน้ําหนักหรือคะแนนเพื่อแทนระดับเจตคติตามวิธีการของลิเคิรท วิธี
กําหนดคาน้ําหนักเปนคาประจาํอยางระดับของระดับความรูสึก  คือ 

ถาเห็นดวยอยางยิ่ง  กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  5 
ถาเห็นดวย   กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  4 
ถาไมแนใจ   กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  3 
ถาไมเห็นดวย   กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  2 
ถาไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  1 
การใหน้ําหนักหรือคะแนนของความรูสึกในแตละระดับ ดวยวิธีดังกลาว  ทาํใหมาตรวัดเจตคติตาม

วิธีของลิเคิรทใชไดสะดวกเพราะใชวิธีกําหนดคาน้ําหนักแบบจงใจเพื่อใหเปนคาน้ําหนักประจําของแตละระดับ
ความรูสึกเหมือนกันทุกขอความ  คือกําหนดเปน  5 – 4 – 3 – 2 – 1  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2532 : 100) 

สรุปไดวา  ในการสรางแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติตอการเรียน  ควรคํานึงถึงจุดประสงคในการวัด
ตองใหครอบคลุมพฤติกรรมที่ตองการใหเกิด   แบบสอบถามตองใชภาษารัดกุม ชัดเจน ตรงตามจุดประสงค
ในการวัด สําหรับการสรางแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร  
เบ้ืองตนเพ่ือใชสําหรับการวิจัยครั้งนี้ จะแบบสอบถามที่อิงมาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท 
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7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
งานวิจัยในประเทศเกี่ยวกับการสอนแบบบูรณาการ 

 อรรถวรรณ  นิยะโต  (2536 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  ความรับผิดชอบตอสังคม  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยใชการสอน
แบบบูรณาการกับการสอนตามคูมือครู  พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา  ของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความรับผิดชอบตอตนเองของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และความรับผิดชอบตอสังคมของกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 ศิริพร  เปล่ียนผดุง  (2538 : 141)  ไดทําการวิจัยเรื่อง บูรณาการในหลักสูตรสําหรับกระบวนการ
วิชาชีพการพยาบาล กรณีหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เพ่ือศึกษาสภาพและ
ปญหาการจัดหลักสูตร และการสอนในกระบวนวิชาชีพพยาบาล  ลักษณะการบูรณาการของคณะพยาบาล
ศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  พบวา กระบวนการวิชาชีพพยาบาลผูใหญ เกิดจากการยุบรวมเนื้อหาวิชา
จากกระบวนวิชาเดิม  11  วิชา  23 หนวยกิต  รวมท้ังมีแนวคิดในการดูแลตนเองและแนวคิดสาธารณสุขมูล
ฐานผสมผสานกันอยู  โดยมีกระบวนการพยาบาลเปนหลัก  การปรับเปล่ียนการเรียงลําดับหัวขอเนื้อหาวิชา
ไดเรียนเนื้อหาที่จําเปน  ความยากงายของเนื้อหาวิชาใกลเคียงกัน  อาจารยผูสอนทุกคนมีสวนรวมในการ
วางแผน  กาํหนดวัตถุประสงค  ขอบเขต  หัวขอเนื้อหา  การจัดประสบการณการเรียนการสอน  และวิธีวัดผล
กระบวนวิชาโดยรวมโดยการจัดหลักสูตร  ลดความซ้ําซอนของเนื้อหาได  นักศึกษาสวนใหญมีความพึงพอใจ
ในการเรียนการสอน  ผูบริหารเกือบทุกคนเห็นวา  การจัดหลักสูตรในลักษณะนี้ โดยหลักการแลวเปนวิธีที่ดี   
สมควรใหสนับสนุน 
 พิษณุ  เดชใด (2540 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ    
เจตคติตอส่ิงแวดลอมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยการสอนแบบบูรณาการ
ที่ใชเทคนิคการพัฒนาแบบยั่งยืน  พบวา  กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ตอการเรียนแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีเจตคติตอส่ิงแวดลอมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยกลุมทดลองมีเจตคติตอส่ิงแวดลอมสูงกวากลุมควบคุม 
 วาสนา  แสงคํา  (2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสรางเสริมประสบการณ
ชีวิตหนวย “ การเมืองการปกครอง ” และทัศนคติตอบุคลิกภาพประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นประถมปที่ 6 ที่
ไดรับการสอนดวยการสอนแบบบูรณาการ (ลารดิเซเบล) กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมปที่ 6 ภาคเรียน
ที่ 2 ปการศึกษา 2541 โรงเรียนบานดูพงษ จังหวัดนาน จํานวน 62 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง 
แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 31 คน กลุมทดลอง สอนโดยการสอนแบบบูรณาการ (ลารดิเซ
เบล) และกลุมควบคุมสอนโดยการสอนตามแนวการสอนของกรมวิชาการ    ใชระยะเวลาในการทดลองสอน 
48 คาบ  คาบละ 20 นาที โดยใชเนื้อหาเดียวกัน เครื่องมือที่ใชคือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
แบบสอบถามวัดทัศนคติตอบุคลิกภาพประชาธิปไตย  ผลการวิจัยพบวา  กลุมทดลองนั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทัศนคติตอบุคลิกภาพประชาธิปไตยแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 อนันต  โพธิกุล (2543 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ที่ไดรับการสอนแบบ 
บูรณาการเชิงวิธีการกับการสอนตามคูมือครู  ใชเวลาในการสอนกลุมละ 15 คาบ คาบละ 50 นาที ผลการวิจัย
พบวา   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความสามารถในการแกปญหาโจทยคณิตศาสตร ของนักเรียนกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 นันทนัช  จิระศึกษา  (2544 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัย เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี
โดยการสอนแบบบูรณาการตามแบบวิทยาศาสตร – เทคโนโลยี – สังคม  ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2544  โรงเรียนโยธินบูรณะ  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร ใชแบบแผนการทดลอง
กลุมเดียวสอบกอนและหลัง ใชเวลาในการทดลอง 24 คาบ คาบละ 50 นาที  เครื่องมือที่ใช  คือ  แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี และแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร  
ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการตามแบบวิทยาศาสตร – เทคโนโลยี – สังคม มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี และความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร กอนเรียนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 งานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับการสอนแบบบูรณาการ 
 เพล (Phelps. 1979 : 179A)  ไดทําการศึกษาผลของการบูรณาการกิจกรรมการเชื่อมประโยคและ
วิธีสงเสริมการอานและเขียนของนักเรียนระดับ 8 ผลปรากฏวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการอานและเขียน
ของนักเรียนระดับ 8 แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เทอรเรล (Terrell. 1979 : 74A)  ไดทําการศึกษาบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในหลักสูตรธุรกิจ
ศึกษาของโรงเรียนรัฐบาลระดับตอจากชั้นมัธยมศึกษาผลปรากฏวา ในการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ    
แตละทักษะนี้จะทําใหเกิดบูรณาการในหลักสูตรธุรกิจศึกษาเพียงบางรายวิชา ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณและ
การเลือกใชวิธีการสอนแบบบูรณาการใหเหมาะสม  โดยจะไมใชวิธีการสอนใดวิธีการสอนหน่ึงตลอดจนทําให
ทราบผลตอการที่ทําใหครูไดมีการเปล่ียนแปลง 
 
 งานวิจัยในประเทศเกี่ยวกับผังมโนทัศน 
 พิทักษ  เจริญวานิช (2531 : 52 - 53)   ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา    
ชีววิทยา เรื่อง การหายใจระดับเซลล  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  ระหวางการสอนโดยใชแผนผังมโน
มติกับการสอนปกติ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนหนองสองหองวิทยา  จังหวัดขอนแกน  จํานวน 65 คน  
แบงเปนกลุมทดลองซึ่งไดรับการสอนโดยใชแผนผังมโนมต ิ  และกลุมควบคุมซึ่งไดรับการสอนแบบปกติ 
ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีวินัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 สุนีย  สอนตระกูล (2535 : 159)  ไดศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศน
สําหรับวิชาชีววิทยา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยา และ
ความคงทนของการเรียนรู ระหวางนักเรียนที่ไดรับการสอน  โดยใชระบบการเรียนการสอน แบบจัดกรอบ  
มโนทัศนกับนักเรียนที่ไดรับการสอนตามปกติ  โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 , 5 และ 6  
ของโรงเรียนวัดบวรมงคล กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยาของนักเรียน
กลุมทดลองที่ไดรับการสอนตามระบบการเรียนการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศนสูงกวากลุมควบคุมที่ไดรับการ
สอนตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และนักเรียนกลุมทดลองมีความคงทนในการเรียนรูดีกวา 
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 ศุภลักษณ  ทองสนธิ (2536 : 77)  ไดศึกษาผลการใชเทคนิคการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศนที่มีการ
เปล่ียนแปลงมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนของนักเรียนในวิชาเคมี ระหวางการสอนโดยใชเทคนิคการสอนแบบจัด
กรอบมโนทัศน และ การสอนแบบบรรยาย กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 4   
โรงเรียนวัดเขมาภิรตาราม จํานวน 68 คน  แบงเปนกลุมทดลองไดรับการสอนโดยใชเทคนิคการสอนแบบจัด
กรอบมโนทัศน  และกลุมควบคุมไดรับการสอนแบบบรรยาย ผลการวิจัยพบวา   กลุมทดลองมีการเปลี่ยน
มโนทัศนที่คลาดเคลื่อน เปนมโนทัศนที่ถูกตอง 7 มโนทัศน  จากมโนทัศนทั้งหมด 10 มโนทัศน สวนกลุม
ควบคุมไมมีการเปล่ียนมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนเปนมโนทัศนที่ถูกตองในทุกมโนทัศน และกลุมทดลองมี
คะแนนทดสอบหลังเรียนในวิชาเคมีสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  
 นงลักษณ  เฉลียว (2537 : 56)  ไดศึกษาผลการใชแผนภูมมิโนทัศนที่มีตอความสามารถในการอาน
ในใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนแมฮอยเงิน จํานวน 32 คน และ 
โรงเรียนบานมวงโตน 24 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมอยางละเทาๆ กัน  โดยกลุมทดลองไดรับ
การอานในใจ แลวเขียนสรุปดวยแผนภูมิมโนทัศน สวนกลุมควบคุมไดรับการสอนอานในใจแลวสรุปเปน
ขอความ ผลการวิจัยพบวา กลุมทดลองมีความสามารถในการอานในใจสูงขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 และกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 เกษแกว  ปวนแดง  (2539 : 87)  ไดทําการศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอนกลุมสรางเสริม
ประสบการณชีวิต ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เนนการใชแผนผังมโนมติในการสอน  โดยศึกษาเฉพาะกรณีที่
โรงเรียนบานนาหนองทุง  จังหวัดชัยภูมิ ประชากรที่ใชศึกษาทั้งส้ิน 34 คน  มผีูรวมวิจัย 2 ทาน  ซึ่งเปนครู
ประจําชั้นและครูผูสอนวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต ไดทําการศึกษาเปน 4 วงจร ผลการวิจัยพบวา 
รูปแบบการสอนที่เนนการใชแผนผังมโนมติที่มีประสิทธิภาพ นักเรียนรอยละ 80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผานเกณฑความรอบรูที่กําหนดไว คือ รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
 หทัยรัช  รังสุวรรณ (2539 : 74)  ไดศึกษาผลการสอนโดยใชแผนที่มโนทัศนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิทยาศาสตรกายภาพดานมโนทัศน และความสามารถในการคิดแกปญหาทางวิทยาศาสตรของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนวัดกัลยาณีศรีธรรมราช  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จํานวน 60 คน แบงเปนกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยใชแผนที่มโนทัศนและกลุมควบคุมไดรับการสอนตาม
คูมือครู ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ดานมโนทัศนทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับการจําแจก ความสัมพันธของ
นักเรยีนและทฤษฎีของนักเรียนกลุมทดลองกับกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01  
และความสามารถในการคิดแกปญหาทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ลออ  อางนานนท (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคิดสรางสรรค กลุม
สรางเสริมประสบการณชีวิต เรื่อง ส่ิงแวดลอมทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการสอน
โดยใชแผนผังมโนทัศน  ใชระยะเวลาในการทดลอง กลุมละ  42  คาบ  คาบละ  20  นาท ี     ผลการวิจัย
พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  และความคิดสรางสรรคของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมทดลองภายหลังการทดลองสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  และความคิดสรางสรรคของนักเรียนกลุมทดลองภายหลังการทดลองสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
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 งานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับผังมโนทัศน 
 ลอนคาริค (Loncaric. 1986 : 2006 - A)  ไดศึกษาผลการใชแผนผังมโนทัศนมาเปนวิธีในการเรียน
วิชาสังคมศึกษา จุดประสงคในการศึกษาคนควา  เพ่ือศึกษาการใชแผนผังมโนทัศนที่มีตอมโนทัศนทางสังคม  
โดยแบงนักเรียนออกเปน กลุมทดลองและกลุมควบคุม และในแตละกลุมไดมีการแบงนักเรียนออกเปนผูที่มี
ความสามารถในการอานระดับสูงและต่ํา  โดยใชแบบทดสอบ “Gates -  Mac  Ginitic  Reading test”  ซึ่ง
กลุมทดลองจะไดรับการสอนใหสรางแผนผังมโนทัศนกอนเรียนวิชาสังคม สวนกลุมควบคุมไดรับการสอน
สังคมศึกษาเทานั้น ผลการวิจัยพบวา คะแนนจากแบบทดสอบวิชาสังคมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งนักเรียนที่มีความสามารถในการอานระดับสูงและระดับต่ํา 
 ซึ่งสรุปไดวา การสรางแผนผังมโนทัศนชวยใหนักเรียน เกิดมโนทัศนในการเรียนวิชาสังคมศึกษา 
และเปนประโยชนตอนักเรียนทั้งที่มีความสามารถในการอานสูงและต่ํา และแผนผังมโนทัศนสามารถนําไปใช
ในวิชาตาง ๆ ในโรงเรียนประถมศึกษาทุกระดับชั้น 
 โบโดลัส (Bodolus. 1987 : 3387 – A)  ไดศึกษายุทธวิธีการใชแผนผังมนโนทัศนเพ่ือชวยใหการ
เรียนรูอยางมีความหมายของนักเรียนเกรด 9 ในวิชาวิทยาศาสตร เพ่ือศึกษาถึงการเรียนรูและการ
เปล่ียนแปลงเจตคติของนักเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนระดับ 9 จํานวน 429 คน  แบงเปน 
3 กลุม คือ กลุมที่ 1 ไดรับการใชแผนผังมโนทศันกลุมที่ 2 ไดรับการสอนแบบปกติ กลุมที่ 3 เปนกลุมที่ไมได
รับการสอนแบบปกติและการสอนโดยใชแผนผังมโนทัศนไดทําการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในดาน
ความรูและดานเจตคติ จากผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการสอนโดยใชแผนผังมโนทัศนกับการสอนแบบ
ปกติ มีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวากลุมที่ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติและกลุมที่ไดรับการสอนโดยใช
แผนผังมโนทัศนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวากลุมที่ 2 เพียงเล็กนอย 
 ฟอลดไซน (ศุภลักษณ  ทองสนธิ. 2536 : 49 ; อางอิงมาจาก Faldsine. 1988)  ไดศึกษาการสราง
แผนผังมโนทัศนที่ชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูวิชาเคมีทั่วไป  โดยใชวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษาตัวอยางเปน
นักเรียน จํานวน 4 คน จากวทิยาลัยบลูม (Boom)  ในรัฐนิวยอรค การวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความ
เปนไปไดของการใชแผนผังมโนทัศนเพ่ือไปใชพัฒนาการเชื่อมความสัมพันธของมโนทัศนที่เรียน การวิจัยเริ่ม
โดยการใหแนวทางในการสรางแผนผังมโนทัศนแกนักเรียน แลวจึงใหนักเรียนสรางแผนผังมโนทัศนจาก
บทเรียนและเพ่ิมซับซอนขึ้นจนกระทั่งใหนักเรียนสรางแผนผังมโนทัศนดวยตนเอง จากการวิเคราะหขอมูล
โดยพิจารณาจากแผนผังมโนทัศนที่นักเรียนสรางขึ้น จากการสัมภาษณนักเรียนและคะแนนผลการสอบของ
นักเรียน ผลการวิจัยพบวา การสรางแผนผังมโนทัศนสามารถนํามาใชในวิชาเคมี ทําใหครทูราบวานกัเรียน
เกิดความเขาใจบทเรียน และทําใหนักเรียนเกิดความเขาใจที่สมบูรณ  จึงสามารถใชแผนผังมโนทัศนเปน
เครื่องมือในการประเมินผลไดเปนอยางดี 
 เฮนซ – ฟราย  และ  โนแวค  (Heinze – Fry  &  Novak. 1990)  ไดศึกษาวิจัยพบวาการเรียนการ
สอนโดยใชผังมโนทัศนประกอบการสอนแบบมีเง่ือนไขมีผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน
การเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรสูงกวาการสอนแบบปกติ 
 เบรนแนน (Brennan. 1996 : 1965 – A)  ไดทําการศึกษาแผนผังมโนทัศนวาเปนวิธีการที่มีผลตอ
การสอนในวชิาวิทยาศาสตรของนักเรียนโรงเรียนอนุบาล  โดยเปนการวิจัยเชิงสํารวจในความคิดเห็นของครู 
ผูสอนในโรงเรียนอนุบาลที่ไดรับการฝกสรางแผนผังมโนทัศน  โดยไดออกแบบสํารวจไปยังครูผูสอนดังกลาว
จากที่ตอบกลับมา จํานวน 160 คนที่ไดแสดงความคิดและเหตุผลที่มีลักษณะใกลเคียงกัน และไดทําการศึกษา
เฉพาะกรณีจาก 3 สถานที่ที่มีความแตกตางกัน  โดยใชวีดีโอเทป การบันทึกการปฏิบัติ ภาพถาย และการ
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สัมภาษณวิเคราะห พบวา เด็กในโรงเรียนอนุบาลที่ไดรับการสอนใหสรางแผนผังมโนทัศนจากครู สามารถที่
จะรวบรวมขอมูลและเชื่อมโยงความคิดบนแผนผังที่สรางได  การสรางแผนผังมโนทัศนสามารถสงเสริมการ
เรียนรูไดมากมายในระดับสูง และการมีสวนรวมของนักเรียน สวนขอมูลดานความรูยังไมเพียงพอที่จะพิสูจน
ไดแนนอน 
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ  การสอนแบบบูรณาการ  และ  การสอนโดยใชผังมโนทัศน   ที่กลาวมา 
จะเห็นวา ไดมีการนําเอาขั้นตอนการสอนแบบบูรณาการ  และ ผังมโนทัศนมาพัฒนาการเรียนการสอนไดทุก 
ระดับการศึกษา  ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวพบวา  สามารถทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดดีขึ้น  จึงทํา 
ใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษา รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ และ รูปแบบการสอนโดยใชผังมโนทัศน เพ่ือนําสวน 
ดีของทั้งสองรูปแบบ มาใชสรางรูปแบบในจัดกระบวนการเรียนการสอน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
เบ้ืองตน สายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ตามหลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2543  โดยสรางรูปแบบ 
การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย ตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย  
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการทดลอง 
4. วิธีดําเนินการทดลอง 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 1.1   ประชากร   คือ   นักศึกษาสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   ตามหลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ 
พุทธศักราช  2543   ที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  

1.2   กลุมตัวอยาง  เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   ที่เรียนวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 2   ปการศึกษา 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต          
จํานวน  2  หองเรียน  หองเรียนละ  30  คน  โดยสุมเขาสูวิธีการสอน  2  วิธี ประกอบดวย  

กลุมทดลอง ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
กลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกติ  
ทั้งสองกลุมทําการสอนโดยผูวิจัย 

  กอนการทดลองผูวิจัยไดศึกษา ลักษณะของกลุมตัวอยาง และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมโดยการนําคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) ของแตละกลุมมาเปรียบเทียบ โดยใชสูตร 
z – test ปรากฏวา  คาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA)   ทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   ซึ่งแปลความวา กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  
 

2.  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย  
     เครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการทดลองครั้งนี้ ประกอบดวย 

2.1  แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
       และองคกรเบ้ืองตน  จํานวน  4  แผน 
2.2   แผนการสอนแบบปกติ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  จํานวน  4  แผน 
2.3   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
       2.3.1  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ จํานวน  50  ขอ 
       2.3.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ จํานวน  4  ขอ 
2.4 แบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนจํานวน 24 ขอ 

 

3. ข้ันตอนการสรางเครื่องมือในการทดลอง 
3.1 แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคกรเบื้องตน  ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
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  3.1.1  ศึกษาหลักสูตร ความมุงหมาย จุดประสงคการเรียนรู ขอบขายเนื้อหา ของวิชา         
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  

3.1.2 ศึกษาวิธีในการสรางแผนการสอนแบบบูรณาการ และ การสรางแผนการสอนโดย 
ใชผังมโนทัศน จากเอกสารและงานวิจัย และจากผูเชี่ยวชาญ โดยสรุปเปนแนวคิดของผูวิจัยเอง  
  3.1.3    วิเคราะหจุดประสงคเชิงพฤติกรรม    กิจกรรมการเรียนการสอน    และความคิด
รวบยอดของเนื้อหาวิชาที่ใชในการทดลอง    แลวเลือกเนื้อหาที่จะนํามาสราง    แผนการสอนแบบบูรณาการ
ที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน   โดยนําเนื้อหาที่เลือกมาจัดเปนหนวยการเรียน 
  3.1.4  สรางแผนการสอนโดยการนําขอดีของแผนการสอนแบบบูรณาการ และ แผนการ
สอนโดยใชผังมโนทัศน มาสรางเปนแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สําหรับวิชา     
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  เพ่ือใชในการวิจัยครั้งนี้ แตละแผนการสอน ประกอบดวย 
   1)  สาระสําคัญ 
   2)  จุดประสงคการเรียนรู 
   3)  เนื้อหา ที่เลือกมาสรางแผนการสอน คือ 
        3.1)   เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
        3.2)   มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม   
        3.3)   การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
        3.4)   การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 

4) กิจกรรมการเรียนการสอน แบงเปน 4 ขั้นตอน คือ 
     4.1)    ขั้นนํา 

4.2)    ขั้นปฏิบัติการ 
4.3)    ขั้นกิจกรรมสรุป 
4.4)   ขั้นประเมินผล 

5)  ส่ือการเรียนการสอน 
6)  การวัดและการประเมินผล  

  3.1.5  นําแผนการสอนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ทาน เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอง ชัดเจน ของเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ 
ของแผนการสอนในแตละกิจกรรมการเรียนการสอน 
  3.1.6  นําแผนการสอนที่ตรวจสอบแลวไปทําการทดลองกับนักศึกษา ที่เรียนวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใช
กลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน เพ่ือรวบรวมขอบกพรอง ของเนื้อหา และ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
ไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดของแผนการสอนในแตละกิจกรรมการเรียนการสอนอีกครั้ง กอนนําไปสอนจริง 
  3.1.7  นําแผนการสอนที่เสร็จสมบูรณไปใชในการทดลองตอไป 
 

3.2   แผนการสอนแบบปกติ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอน
การสรางดังนี้ 
  3.2.1  ศึกษาหลักสูตร  ความมุงหมาย  จุดประสงคการเรียนรู  ขอบขายเนื้อหา  ของวิชา         
จิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  
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  3.2.2  วิเคราะหจุดประสงคเชิงพฤติกรรม   กิจกรรมการเรียนการสอน   และความคิด   
รวบยอดของเนื้อหาวิชาที่ใชในการทดลอง     เชนเดียวกับแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช 
ผังมโนทัศน  
  3.2.3  สรางแผนการสอนแบบปกติ สําหรับวิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
เพ่ือใชในการวิจัยครั้งนี้ แตละแผนการสอน ประกอบดวย 
   1)  สาระสําคัญ 
   2)  จุดประสงคการเรียนรู 
   3)  เนื้อหา  

4) กิจกรรมการเรียนการสอน แบงเปน 4 ขั้นตอน คือ 
     4.1)    ขั้นนํา 

4.2)    ขั้นสอน 
4.3)    ขั้นสรุป 
4.4)   ขั้นประเมินผล 

5)  ส่ือการเรียนการสอน 
6)  การวัดและการประเมินผล  

  3.2.4  นําแผนการสอนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ทาน เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอง ชัดเจน ของเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ 
ของแผนการสอนในแตละกิจกรรมการเรียนการสอน 
  3.2.5  นําแผนการสอนแบบปกติ ไปใชในการทดลองสอนเพื่อศึกษาเปรียบเทียบตอไป 

 
3.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน แบง

ออกเปน  2  ดานคือ ดานพุทธิพิสัย และ ดานทักษะพิสัย  โดยมีรายละเอียดการสรางดังนี้ 
3.3.1  ดานพุทธิพิสัย   ผูวิจัยทําการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    ดวยแบบทดสอบ ชนิด 

เลือกตอบ  โดยกําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
          1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ วิธีการสรางแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ การวัดผลและ
ประเมินผล 
          2) ศึกษาการวิเคราะหหลักสูตรตามเนื้อหาที่ใชทําการทดลอง และพฤติกรรมการ
เรียนรูที่ตองการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการตัดสินใจ 

        3)    สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ 
องคกรเบื้องตน ชนิดเลือกตอบ   จํานวน  70  ขอ    โดยสรางใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชา   และจุดประสงค 
เชิงพฤติกรรม  
          4)  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร
เบ้ืองตน ชนิดเลือกตอบ ที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง เที่ยงตรง
ตามเนื้อหาสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมและไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ ของแบบทดสอบ 
          5)  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนดิเลือกตอบ ที่ตรวจสอบแลวไป
ทําการทดสอบกับนักศึกษา ที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ในภาคเรียนที่ 1 ปการ  
ศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 80 คน เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ  
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แลวคัดไวจํานวน 50 ขอ ไดคาความยากงายตั้งแต 0.31 ถึง 0.65  ไดคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.23 ถึง 0.50  
และหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร KR – 20 ของคูเดอร – ริชารดสัน  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.77  
(รายละเอียดดูภาคผนวก ง) 

6) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ ที่เสร็จสมบูรณ  ไปใช 
ทดลองตอไป 

3.3.2 ดานทักษะพิสัยผูวิจัยทําการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ดวยแบบทดสอบ  ชนิด 
เขียนตอบ โดยกําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
   1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสรางและวิธีการตรวจแบบทดสอบชนิดเขียนตอบ 
   2) ศึกษาการวิเคราะหหลักสูตรตามเนื้อหาที่ใชทําการทดลอง และพฤติกรรมการ
เรียนรูที่ตองการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการตัดสินใจ 
   3) สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคกรเบื้องตนชนิดเขียนตอบ จาํนวน 4 ขอ โดยสรางใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชาและจุดประสงคเชิง
พฤติกรรม   
    4)  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคกรเบื้องตนชนิดเขียนตอบ ที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง 
เที่ยงตรงตามเนื้อหาสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมและไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ ของ
แบบทดสอบ 

  5)   นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  ที่ตรวจสอบแลว

ไปทําการทดสอบกับนักศึกษาที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนในภาคเรียนที่   1    ปการ 
ศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 60  คน  เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ   

แลวคัดไวจํานวน  4 ขอ ไดคาความยากงายตั้งแต 0.67 ถึง 0.74 ไดคาอํานาจจําแนก (t) ต้ังแต 0.20 ถึง 0.26 

และหาคาความเชื่อมั่น  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient)  ของครอนบัค 

(Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.72  (รายละเอียดดูภาคผนวก ง)  

   6)   นําคะแนนของการตรวจแบบทดสอบชนิดเขียนตอบ ที่ผูวิจัย และ  อาจารย 
ดิสัน แหลทองคํา เปนผูตรวจ มาหาคาความเชื่อมั่นของวิธีตรวจใหคะแนน 2 คน โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ ตามวิธีของเพียรสัน ไดคาความเชื่อมั่นของวิธีตรวจใหคะแนน เทากับ 0.82  (รายละเอียดดู
ภาคผนวก ง) 

     7)   นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ ที่เสร็จสมบูรณไป 
ใชทดลองตอไป 

3.4  แบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ผูวิจัยได
กําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
  3.4.1  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน 

3.4.2 สรางแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
เบ้ืองตน ตามแบบของลิเคอรท จํานวน  27  ขอ  

3.4.3  นําแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน  
เพ่ือตรวจสอบ ความถูกตอง ชัดเจนตรงประเด็น สอดคลองกับขอบขายการเรียนรู และไดทําการแกไข 
ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ ของแบบสอบถาม   
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 3.4.4 นําแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนที่ตรวจสอบแลว   ไปทําการทดลองกับ
นักศึกษาที่เรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2547 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 80 คน  เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ แลวคัดไว
จํานวน 24 ขอ ไดคาอํานาจจําแนก (t) ต้ังแต 2.50 ถึง 6.59  และหาคาความเชื่อมั่น  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.87 

(รายละเอียดดูภาคผนวก ง)  
  3.4.5  นําแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนที่เสร็จสมบูรณไปใชในการทดลองตอไป 
 

4. วิธีดําเนินการทดลอง 
4.1 แบบแผนการทดลอง  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental  research) โดยผูวิจัยใช 

แบบ  The  Posttest  Only  Control  Group  Design (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2540 : 140) ดังนี้ คือ 
 
ตาราง 1 แสดงแบบแผนการทดลอง 

 

กลุมทดลอง ทดลอง สอบหลัง 
 

E 
 

C 
 

 

A 
 
B 
 

 

T 
 
T 
 

 
 เมื่อ    A    แทน   การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
 

         B    แทน   การสอนแบบปกติ 
 

                    E    แทน   กลุมทดลอง 
 

         C    แทน   กลุมควบคุม 
 

         T    แทน   การทดสอบหลังการทดลอง 
    
ตาราง  2  แสดงการจัดคาบเวลาในการทดลอง ต้ังแตวันที่ 17 พฤศจิกายน 2547  ถึงวันที่ 14 มกราคม 2548  

     โดยทําการทดลองกลุมละ 21 คาบๆ ละ 50 นาทีรวมท้ังหมด 7 สัปดาห ตามแผนการสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้น   

      

กลุม วัน เวลา 
 

กลุมทดลอง 
 

กลุมควบคุม 
 

 

พุธ 
 

ศุกร 
 

 

9.10 – 11.40 น. 
 

9.10 – 11.40 น. 
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4.2  ขั้นตอนในการทดลอง ดําเนินการเปนลําดับขั้นดังนี้ 
4.2.1 ดําเนินการทดลอง  โดยผูวิจัยจะเปนผูสอนดวยตนเองทั้ง  2  กลุม    โดยเริ่มทําการทดลองใน 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547  กลุมทดลองใชแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
และกลุมควบคุมใชแผนการสอนแบบปกติ 
 4.2.2 ทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียน 
 4.2.3   เมื่อเสร็จส้ินการทดลองแลว  ทําการตรวจผลการทดสอบ   ซึ่งจะนําคะแนนที่ไดมาวิเคราะห 
โดยใชวิธีการทางสถิติเพ่ือตรวจสอบสมมุติฐาน 
 

5.   การวิเคราะหขอมูล 
 1. ศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง จากคาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) กอนการทดลอง ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร  z – test   
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  หลังทําการ
ทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร  z – test   
 3. เปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หลังทําการทดลอง
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม  โดยใชสูตร  z – test   

 4.  เปรยีบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย ( x ) วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 

5. ประเมินกระบวนการทํางานกลุมวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  โดยผูเรียนและผูสอน 

 

6.  สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
       6.1  สถิติพ้ืนฐาน  
       6.1.1 การหาคาคะแนนเฉลี่ย คํานวณจากสูตร (ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 53) 
   
 

    
N

x
x ∑=  

 
 

เมื่อ x  แทน   คะแนนเฉลี่ย 
 

   ∑x  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

 
   N  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมด 
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       6.1.2  การหาคาความแปรปรวนของคะแนน  คํานวณจากสูตร    (ลวน  สายยศ และ อังคณา  
สายยศ. 2540 : 103) 
    

    
( )

( )

22
2

1NN
xxN

s
−

−
= ∑ ∑  

 

   เมื่อ 2s  แทน  ความแปรปรวนของคะแนน 
 

    ∑x  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
 

    ∑ 2x  แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
 

    N  แทน  จํานวนผูเรียนในกลุมตัวอยาง 
 

6.2  สถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
      6.2.1  หาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง ขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตรดังนี้    

(พวงรัตน  ทวีรัตน  2540 : 117) 
 

   
N

R
IOC ∑=  

 
เมื่อ IOC  แทน   คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู 

 
 

  ∑R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละคน 
 
 

  N  แทน   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
6.2.2  หาคาความยากงายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ , เขียนตอบ

คํานวณจากสูตร  (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 184) 
   

  
t

r
E N

NP =  

 
เมื่อ EP  แทน   ดัชนีคาความงายของแบบทดสอบ 

 

  rN  แทน   จํานวนผูเรียนที่ตอบขอนั้นถูก , คะแนนรวมของผูตอบถูก 
 

  tN  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ตอบขอนั้น , คะแนนเต็ม 
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6.2.3  หาคาอํานาจจําแนกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ , เขียนตอบ
คํานวณจากสูตร (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 186) 

   

  
lh n

L
n
HD −=  

 
เมื่อ D  แทน   ดัชนีคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ 

 
H  แทน   จํานวนผูเรียนที่ตอบถูกในกลุมสูง , คะแนนรวมที่ตอบถูกในกลุมสูง 
 

 L   แทน   จํานวนผูเรียนที่ตอบถูกในกลุมต่ํา , คะแนนรวมที่ตอบถูกในกลุมต่ํา 
 

hn  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ตอบถูกในกลุมสูง , คะแนนเต็มของกลุมสูง 
 

ln  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ตอบถูกในกลุมต่ํา  , คะแนนเต็มของกลุมต่ํา 

  
6.2.4  หาคาอํานาจจําแนกแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน คํานวณจากสูตร  t - test ของเอ็ดวารด   

(ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 247) 
 
 

   

l

2
l

h

2
h

lh

N
s

N
s

xxt
+

−
=  

 
 

เมื่อ t  แทน   คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
 

   hx  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมสูง 
 

   lx  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมต่ํา 
 

 2
hs  แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุมสูง 

 

   2
ls  แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุมต่ํา 

  

 hN  แทน   จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมสูง 
 

   lN  แทน   จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมต่ํา 
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จํานวนคนที่ตอบถูก 
                                   จาํนวนคนทั้งหมด 
    

6.2.5   หาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ คํานวณจาก 
สูตร  KR – 20  ของคูเดอร – ริชารดสัน  (ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 215) 
   

    
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
= ∑

2
t

tt s
pq

1
1k

kr  

 
เมื่อ ttr  แทน   ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 
   k  แทน   จํานวนขอของแบบทดสอบ 
 

   2
ts  แทน   คะแนนความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบับ 

 
 

 p  แทน  สัดสวนผูที่ทําไดในขอนั้น เทากับ    

  
 

           q  แทน   สัดสวนของผูที่ตอบผิดในขอนั้น เทากับ  p1−  
 
 

            6.2.6 หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  คํานวณจากสูตร หาความเชื่อมั่นในรูปสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  coefficient) 

ตามวิธีของครอนบัค (ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 218) 
      
 

    
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
=α ∑

2
t

2
i

s
s

1
1k

k
 

 
 

เมื่อ α  แทน   คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
 

   k  แทน   จํานวนขอของเครื่องมือวัด 
 

   2
is  แทน   คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ 

 
 2

ts  แทน   คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทั้งฉบับ 
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6.2.7   หาคาความเชื่อมั่นในการตรวจใหคะแนน   ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิด 
เขียนตอบ  โดยมีผูตรวจ  2 คน  คํานวณจากสูตร การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธตามวิธีของเพียรสัน (ลวน 
สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 210) 
     
 

   
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑∑ ∑
∑ ∑ ∑

−−

−
=

2222
xy

yyNxxN

yxxyN
r  

   
 
 

เมื่อ xyr  แทน   คาความเชื่อมั่นในการตรวจ 

 
   N  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมด 

 
   ∑xy  แทน   ผลรวมของผลคูณของคะแนนระหวางผูตรวจคนที่ 1   

                                                 กับผูตรวจคนที่ 2 

 
 ∑x  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 1 

 
 ∑y  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 2 

 
 ∑ 2x  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 1 แตละตัวยกกําลังสอง 

 
 ∑ 2y  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 2   แตละตัวยกกําลังสอง 
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6.3 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

      ใชสถิติ z – test เพ่ือทดสอบสมมุติฐานขอ 1 – 2(ลวน สายยศและอังคณา สายยศ. 2540 : 237) 
 
 

   

2

2
2

1

2
1

21

n
s

n
s

xxZ
+

−
=  

    
 

เมื่อ Z  แทน   คาที่พิจารณาในการแจกแจงแบบปกติ 
 

   1x  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมทดลอง 
 

   2x  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมควบคุม 
    

 2
1s  แทน   ความแปรปรวนของกลุมทดลอง 

 
   2

2s  แทน   ความแปรปรวนของกลุมควบคุม 
  

1n   แทน   ขนาดของกลุมทดลอง 
 
   2n  แทน   ขนาดของกลุมควบคุม 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการทดลอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดใชสัญลักษณ
ในการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 

  T  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  
  N  แทน จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 
 

   X  แทน คาคะแนนเฉลี่ย  
       
      GPA  แทน คาคะแนนสะสมเฉลี่ย 
 
   S  แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
   2S  แทน คาความแปรปรวนของคะแนน 
 
   Z  แทน คาสถิติใชพิจารณาในการแจกแจงแบบปกติ 
        
   * แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 1. การศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง และ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนน
สะสมเฉลี่ย (GPA) ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม    

กอนการทดลองผูวิจัยไดศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง โดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง 3 
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ตาราง  3  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะของกลุมตัวอยาง 

 

ลักษณะของกลุมตัวอยาง จํานวน (คน) รอยละ 
1.  เพศ 

    1.1  ชาย 

    1.2  หญิง 

 

58 

2 

 

96.67 

3.33 

รวม 60 100.00 

2.  อายุ 
     2.1  ระหวาง 20 – 22 ป 

    2.2  ระหวาง 23 – 25 ป 

 

35 

25 

 

58.33 

41.67 

รวม 60 100.00 

3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    3.1  ตํ่ากวา  2.50 

    3.2   ระหวาง 2.51-2.99 

    3.3   ต้ังแต  3.00  ขึ้นไป 

 

26 

27 

7 

 

43.33 

45.00 

11.67 

รวม 60 100.00 

  

 จากตาราง 3  แสดงวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศชาย (รอยละ 96.67 )  และ สวนใหญมีอายุ 

ระหวาง 20 – 22 ป (รอยละ 58.33) เมื่อพิจารณาตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา  สวนใหญมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ปานกลาง คือ อยูในชวงระหวาง 2.51-2.99 (รอยละ 45.00 ) 

 
 และไดทําการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนนสะสมเฉลี่ย(GPA) ของกลุมทดลอง

กับกลุมควบคุม   โดยใชสูตร z – test  ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง  4 

 
ตาราง  4  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) ของกลุมทดลอง 
     กับกลุมควบคุม กอนการทดลอง 
 

  

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( Z เทากับ 1.960) 

กลุมตัวอยาง N  GPA  S  2S  คา Z 
 

กลุมทดลอง 
 

กลุมควบคุม 
 

 

30 
 

30 

 

2.59 
 

2.50 

 

0.33 
 

0.41 

 

0.11 
 

0.17 

 
 

0.97 
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 จากตาราง 4 พบวา  กลุมทดลอง  มีคาคะแนนสะสมเฉลี่ย เทากับ  2.59  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

เทากับ 0.33  และกลุมควบคุม มีคาคะแนนสะสมเฉลี่ย เทากับ  2.50 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.41 และ
จากการเปรียบเทียบ พบวา คาเกรดเฉล่ียสะสม กลุมทดลองกับกลุมควบคุม แตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05   

 
2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวาง

กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับกลุมการสอนแบบปกติ  
เมื่อเสร็จส้ินการทดลองผูวิจัยไดนําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคกรเบื้องตน ไปทดสอบกับกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน และกลุมการ
สอนแบบปกติ  กลุมละ 30 คน แลวนําคาคะแนนเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความแปรปรวน
ของคะแนนของทั้งสองกลุม มาทําการเปรียบเทียบกัน โดยใช  z – test  ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง 5 
 

ตาราง 5  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  

      ระหวางกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับกลุมการสอนแบบปกติ  
 
   

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( Z  เทากับ 1.645) 
 
 จากตาราง 5 พบวา กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีคะแนนเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม เทากับ  61.50  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 5.21  และกลุมการสอนแบบ
ปกติ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม เทากับ  53.17  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 4.71 เมื่อ
จําแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออกเปนรายดาน   พบวา  กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมตัวอยาง T  X  S  2S  คา Z  
 

 
โดยรวม 

 
 
 
 
 
 
 

ดานพุทธิพิสัย 
 
 
 
 
 
 
 

ดานทักษะพิสัย 

 

การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
   เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
การสอนแบบปกติ 
 
 
การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
   เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
การสอนแบบปกติ 
 
 
การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
   เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
การสอนแบบปกติ 

 

 

86 
 

86 
 
 

50 
 

50 
 
 

36 
 

36 

 

61.50 
 

53.17 
 
 

34.13 
 

29.80 
 
 

27.37 
 

23.37 

 

5.21 
 

4.71 
 
 

4.77 
 

4.25 
 
 

2.28 
 

   2.09 

 

27.14 
 

22.18 
 
 

22.75 
 

18.06 
 
 

5.20 
 

4.37 

 
 
 

6.50* 
 
 
 
 

3.71* 
 
 
 
 

7.08* 
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ผังมโนทัศน มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานพุทธิพิสัย เทากับ 34.13  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 4.77   กลุมการสอนแบบปกติ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานพุทธิพิสัย  เทากับ  29.80  
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 4.25  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะพิสัย พบวา กลุมการสอนแบบ
บูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทกัษะพิสัย เทากับ  
27.37  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.28  กลุมการสอนแบบปกติ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เทากับ  23.37  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.09  และจากการเปรียบเทียบ พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน ทั้งโดยรวมและจําแนกเปนรายดาน 
สูงกวากลุมการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
 
 3. การเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ระหวางกลุม
การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและกลุมการสอนแบบปกติ  

เมื่อเสร็จส้ินการทดลอง  ผูวิจัยไดทําการสอบถามเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคกรเบื้องตน ของกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน และกลุมการสอนแบบปกติ        
กลุมละ 30 คน แลวนํามาหาคาคะแนนเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาความแปรปรวนของคะแนน 
มาทําการเปรียบเทียบกัน โดยใช z - test  ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง 6 
   
ตาราง 6  แสดงการเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
     ระหวางกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับกลุมการสอนแบบปกติ 
 
 

 

     * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( Z  เทากับ 1.645)  
 
 จากตาราง 6 พบวา  กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  มีคะแนนเฉลี่ย

เจตคติตอการเรียน เทากับ  4.08  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.33  และกลุมการสอนแบบปกติมีคะแนน
เฉล่ียเจตคติตอการเรียน เทากับ  3.77  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.36 และจากการเปรียบเทียบ พบวา 
คะแนนเฉลี่ยเจตคติตอการเรียน  กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สูงกวากลุมการ
สอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
 
 

กลุมตัวอยาง N  X  S  2S  คา Z  
 

การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
 

การสอนแบบปกติ 
 

 

30 
 
 

30 

 

4.08 
 
 

3.77 

 

0.33 
 
 

0.36 

 

0.11 
 
 

0.13 

 
 

3.49* 
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4.  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 

ในการทดลองครั้งนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากผังมโนทัศนซึ่งเปนสวนหนึ่งของการวิจัย เพ่ือใชใน
การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมทดลองและกลุมควบคุมในแตละแผนการสอน ดังแสดงผลในตาราง 7 

 
ตาราง  7  แสดงการเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวาง 
      กลุมทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม  

แผนการสอน 
X  S  X  S  

1.  เรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน   6.50 0.88 5.57 0.71 
2.  เรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 6.77 0.76 5.70 0.73 
3.  เรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  6.87 0.91 5.93 0.98 
4.  เรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 7.23 0.92 6.17 0.77 

  
จากตาราง 7 คาคะแนนเฉลี่ยวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ของกลุมทดลอง จําแนก

รายแผนการสอนดังนี้    แผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน  คาคะแนนเฉลี่ย   เทากับ  6.50 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.88  แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ย 
เทากับ  6.77   คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เทากับ  0.76      แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 6.87  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.91  แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมใน
งานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 7.23  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.92  แสดงวา แผนการสอน
เรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาแผนการสอนเรื่องการเปน
ผูนําในงานอุตสาหกรรม  แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม ตามลําดับ และแผนการสอน
เรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด  สําหรับคาคะแนนเฉลี่ย วิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ของกลุมควบคุม จําแนกรายแผนการสอนดังนี้ แผนการสอนเรื่องเจตคติ
และแรงจูงใจในการทํางาน  คาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 5.57  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.71 แผนการสอน
เรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 5.70  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.73 
แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 5.93  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.98 แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 6.17 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.77 แสดงวา แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคา
คะแนนเฉลี่ยมากที่สุด   รองลงมาแผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  แผนการสอนเรื่อง
มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม ตามลําดับ และแผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคา
คะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 

 
 
 



 71 

5.  การประเมินกระบวนการทํางานกลุม  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคุม 

ในการทดลองครั้งนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากตารางประเมินกระบวนการทํางานกลุม   ซึ่งเปน
สวนหนึ่งของการวิจัย  เพ่ือใชในการสรุปภาพรวมกิจกรรมการทํางานกลุม ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
ซึ่งประเมินโดยผูเรียนและผูสอน  ผลการประเมินพิจารณาจากเกณฑการประเมิน  3  ระดับ  ดังนี้ 

 

1.00  –  1.50 หมายถึง  ควรปรับปรุง   
 

1.51  –  2.50 หมายถึง  พอใช 
 

2.51  –  3.00 หมายถึง  ดี  
 

 
ตาราง  8  แสดงผลการประเมินกระบวนการทํางานกลุมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยผูเรียน 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม  

รายการ 
X  S  X  S  

1.   ทํางานดวยความรับผิดชอบ 2.42 0.50 2.17 0.56 
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน 2.25 0.44 2.21 0.51 
3.   มีการวางแผนกอนการทํางาน 2.29 0.75 2.21 0.83 
4.   ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน 2.33 0.64 2.25 0.74 
5.   กระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น 2.58  0.50 2.25 0.61 
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม 2.75 0.44 2.67 0.48 
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 2.71 0.46 2.33 0.64 
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด 2.13  0.54 2.29 0.46 
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง 1.83 0.70 1.79 0.66 
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 2.21 0.59 2.33 0.56 

 
จากตาราง 8 คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความรับผิดชอบ ของกลุมทดลอง เทากับ 2.42 คา

เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการทํางาน
ดวยความรับผิดชอบ อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความรับผิดชอบ ของกลุมควบคุม 
เทากับ 2.17 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.56  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุม
เห็นวา มีการทํางานดวยความรับผิดชอบ อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.44 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการทํางานดวย
ความขยันและอดทน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุม
ควบคุม เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากบั 0.51  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุม
ควบคุมเห็นวา มีการทํางานดวยความขยันและอดทน อยูในระดับพอใช 
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คาเฉล่ียดานการวางแผนกอนการทํางาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.29 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.75 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการวางแผนกอนการทํางาน 
อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการวางแผนกอนการทํางาน ของกลุมควบคุม เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.83  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา มีการวางแผนกอน
การทํางาน อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.33 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.64 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา ทุกคนมีสวนรวมใน
การทํางานตามแผน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผนของกลุม
ควบคุม เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.74  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรยีนกลุม
ควบคุมเห็นวา ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น ของกลุมทดลอง เทากับ 
2.58  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา 
การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานการกระตือรือรน
และต้ังใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น ของกลุมควบคุม เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 
0.61  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มี
การแสดงความคิดเห็น อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมทดลอง เทากับ 2.75 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.44 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการยอมรับการตัดสินของกลุม 
อยูในระดบัดี  และ  คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมควบคุม เทากับ 2.67 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.48  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา มีการยอมรับการ
ตัดสินของกลุม อยูในระดับดี    

 คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ของกลุมทดลอง เทากับ 2.71 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.46 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  
อยูในระดับดี  และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  ของกลุมควบคุม เทากับ 2.33 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.64  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา งานสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว  อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมทดลอง เทากับ 2.13 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.54 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา งานสําเร็จตามเวลาที่กําหนดอยู
ในระดับพอใช  และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมควบคุม เทากับ 2.29 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.46  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา งานสําเร็จตามเวลาที่
กําหนด อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง ของกลุมทดลอง เทากับ 1.83 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.70 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการสรุปรวมกันหลัง
ทํางานสําเร็จลุลวง อยูในระดับพอใช  และ คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง ของกลุม
ควบคุม เทากับ 1.79 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.66  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุม
ควบคุมเห็นวา มกีารสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง อยูในระดับพอใช 
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คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.59 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 
อยูในระดับพอใช  และ คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมควบคุม เทากับ 2.33 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.56  แสดงวา ในการกระบวนทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา เกิด
ความคิดสรางสรรคในงาน  อยูในระดับพอใช 
 
 
ตาราง  9  แสดงผลการประเมินกระบวนการทํางานกลุมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยผูสอน 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม  

รายการ 
X  S  X  S  

1.   ทํางานดวยความตั้งใจ 2.46 0.51 2.38 0.49 
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน 2.29 0.46 2.25 0.53 
3.   มีการวางแผนในการทํางาน 2.04 0.75 1.96 0.81 
4.   กลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง 2.58 0.50 2.29 0.62 
5.   มีการรวบรวมแนวคิดของกลุม 2.00 0.51 1.96 0.55 
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม 2.54 0.51 2.54 0.59 
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 2.54 0.51 2.46 0.51 
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด 2.08 0.58 2.33 0.56 
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ 1.92 0.58 1.88 0.61 
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 2.21 0.66 2.17 0.70 

 
จากตาราง 9 คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความตั้งใจ ของกลุมทดลอง เทากับ 2.46 คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการทํางาน
ดวยความตั้งใจ อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความตั้งใจ ของกลุมควบคุม เทากับ 2.38 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.49  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมี
การทํางานดวยความตั้งใจ อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.29 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.46 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการทํางาน
ดวยความขยันและอดทน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุม
ควบคุม เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.53  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา 
ผูเรียนกลุมควบคุมมีการทํางานดวยความขยันและอดทน  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการวางแผนในการทํางาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.04 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 
0.75 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการวางแผนในการทํางาน อยูใน
ระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการวางแผนในการทํางาน ของกลุมควบคุม เทากับ 1.96 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากบั 0.81  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมีการวางแผนในการ
ทํางาน  อยูในระดับพอใช  
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คาเฉล่ียดานการกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง ของกลุมทดลอง เทากับ 2.58 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.50 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองกลาแสดงออกในสิ่งที่
ถูกตอง อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานการกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง ของกลุมควบคุม เทากับ 2.29คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.62  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมกลา
แสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการรวบรวมแนวคิดของกลุม ของกลุมทดลอง เทากับ 2.00 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการรวบรวมแนวคิดของ
กลุม อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการรวบรวมแนวคิดของกลุม ของกลุมควบคุม เทากับ 1.96 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.55  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมีการ
รวบรวมแนวคิดของกลุม  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมทดลอง เทากับ 2.54 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการยอมรับการตัดสิน
ของกลุม อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมควบคุม เทากับ 2.54 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.59  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมีการ
ยอมรับการตัดสินของกลุม  อยูในระดับดี  

คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ของกลุมทดลอง เทากับ 2.54 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองทํางานสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ของกลุมควบคุม เทากับ 
2.46 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.51  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุม
ควบคุมทํางานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมทดลอง เทากับ 2.08 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.58 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองทํางานสําเร็จทันตามเวลา
ที่กําหนด อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมควบคุม เทากับ 2.33 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.56  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุม
ทํางานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ ของกลุมทดลอง เทากับ 1.92 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.58 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการสรุปรวมกันหลัง
ทํางานสําเร็จ อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ ของกลุมควบคุม เทากับ 
1.88 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.61  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุม
ควบคุมมีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ  อยูในระดบัพอใช  

คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.66 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองเกิดความคิดสรางสรรคใน
งาน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมควบคุม เทากับ 2.17 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.70  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมเกิด
ความคิดสรางสรรคในงาน  อยูในระดับพอใช  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษางานวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเชิงทดลอง  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และ   เจตคติตอการเรียน  ของนักศึกษา  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ที่ไดรับการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับการสอนแบบปกติ สรุปสาระสําคัญและผลการศึกษา
คนควาไดดังนี้ 
 

ความมุงหมายของการวจิัย 
 1.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร
เบ้ืองตน  ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช 

ผังมโนทัศนสูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
2. เจตคติตอการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  จํานวน  2  หองเรียน  
หองเรียนละ  30  คน  โดยสุมเขาสูวิธีการสอน  2  วิธี ประกอบดวย  

กลุมทดลอง ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
กลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกต ิ 
ทั้งสองกลุมทําการสอนโดยผูวิจัย 

  กอนการทดลองผูวิจัยไดศึกษา ลักษณะของกลุมตัวอยาง และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมโดยการนําคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) ของแตละกลุมมาเปรียบเทียบ โดยใชสูตร 
z – test ปรากฏวา  คาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA)   ทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   ซึ่งแปลความวา กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  
 2.   เนื้อหาบทเรียนในการวิจัยครั้งนี้  คือ  เนื้อหาในวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  

ของสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ตามหลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ  พุทธศักราช 2543   
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการทดลองครั้งนี้ประกอบดวย 

1. แผนการสอน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  แบงเปน  2  แผนคือ 
1.1   แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
1.2   แผนการสอนแบบปกติ 

2.   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 2 แบบคือ  
            2.1  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบจํานวน 50 ขอ คาความเชื่อมั่น

เทากับ  0.77 
            2.2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ จํานวน 4 ขอ คาความเชื่อมั่น

เทากับ  0.72 
3.  แบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนจํานวน 24 ขอ 

คาความเชื่อมั่นเทากับ 0.87 
 

วิธีดําเนินการทดลอง 
   1.   ดําเนินการทดลอง  โดยผูวิจัยเปนผูสอนดวยตนเองท้ัง  2  กลุม   เริ่มทําการทดลองในภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2547  โดยทําการทดลองกลุมละ 21 คาบ ๆ ละ 50 นาที ใชเวลาในการทดลอง 7 สัปดาห 

กลุมทดลองใชแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  และกลุมควบคุมใชแผนการสอน
แบบปกติ 

2. ทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามเจตคตติอการเรียน ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียน 

3. เมื่อเสร็จส้ินการทดลองแลวทําการตรวจผลการทดสอบ โดยนําคะแนนที่ไดมาวิเคราะห ดวย
วิธีการทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 1.  ศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง และ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนนสะสม
เฉล่ีย (GPA) กอนทําการทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร z – test 
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  หลังทําการ
ทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร  z – test   
 3. เปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หลังทําการทดลอง
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคมุ  โดยใชสูตร  z – test   

 4.  เปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย ( x ) วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 

5. ประเมินกระบวนการทํางานกลุมวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  โดยผูเรียนและผูสอน 
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สรุปผลการวจิัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ของนักศึกษาที่ไดรับการ 

สอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

2. เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ของนักศึกษาที่ไดรับการสอน 
แบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 

3. คาคะแนนเฉลี่ยวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ของกลุมทดลอง จําแนกราย
แผนการสอนดังนี้ แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด 
รองลงมา แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน
อุตสาหกรรม ตามลําดับ และแผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด  
สําหรับคาคะแนนเฉลี่ย วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ของกลุมควบคุม จําแนกรายแผนการ
สอนดังนี้ แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด   รองลงมา
แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
ตามลําดับ และแผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 

4. ผลการประเมินกระบวนการทํางานกลุมวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคุม  ประเมินโดยผูเรียนเองและผูสอน  สามารถจําแนกไดดังนี้ 

     4.1 ผลการประเมินตนเองโดยผูเรียนกลุมทดลอง พบวา การทํางานดวยความรับผิดชอบ     
การทํางานดวยความขยันและอดทน การวางแผนกอนการทํางาน ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน 
งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 
อยูในระดับพอใช สําหรับ การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น การยอมรับการตัดสิน
ของกลุม และ งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว อยูในระดับดี   

     4.2  ผลการประเมินตนเองโดยผูเรียนกลุมควบคุม  พบวา  การทํางานดวยความรับผิดชอบ  
การทํางานดวยความขยันและอดทน   การวางแผนกอนการทํางาน  ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน 
การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว งานสําเร็จทัน
ตามเวลาที่กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน อยูในระดับ
พอใช สําหรับ การยอมรับการตัดสินของกลุม อยูในระดับดี  

     4.3  ผลการประเมินผูเรียนกลุมทดลองโดยผูสอน พบวา การทํางานดวยความตั้งใจ  การทํางาน
ดวยความขยันและอดทน  การวางแผนในการทํางาน  การรวบรวมแนวคิดของกลุม งานสําเร็จทันตามเวลาที่
กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน อยูในระดับพอใช สําหรับ 
การกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง ยอมรับการตัดสินของกลุมและงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวอยูในระดับดี 

     4.4  ผลการประเมินผูเรียนกลุมควบคมุโดยผูสอน พบวา การทํางานดวยความตั้งใจ การทํางาน
ดวยความขยันและอดทน  การวางแผนในการทํางาน  กลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง  การรวบรวมแนวคิดของ
กลุม งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ 
และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน อยูในระดับพอใช  สําหรับ การยอมรับการตัดสินของกลุม อยูในระดับดี 
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การอภิปรายผล 
 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติตอการเรียน ของนักศึกษา วิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
กับการสอนแบบปกติ อภิปรายผลจากการวิจัยไดดังนี้   

1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนของ
นักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน กับนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบ
ปกติ พบวา นกัศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกวานักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบปกติ ทั้งในดานพุทธิพิสัยและดานทักษะพิสัย อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว   และสอดคลองกับงานวิจัยของ อนันต  โพธิกุล (2543 : 
บทคัดยอ)   ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร   ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ที่ไดรับ   
การสอนแบบบูรณาการเชิงวิธีการกับการสอนตามคูมือครู ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบ      
บูรณาการเชิงวิธีการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการสอนตามคูมือคร ู อีกทั้งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ลออ อางนานนท (2542 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องส่ิงแวดลอมทางสังคมของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการสอนโดยใชผังมโนทัศน  ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการสอน
โดยใชผังมโนทัศนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการสอนแบบปกติ  สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนํา
สวนดีของการสอนแบบบูรณาการ และหลักการเรียนรูที่ใชผังมโนทัศนในการจัดระบบความรูใหมีความหมาย
ย่ิงขึ้น  ซึ่งผลการศึกษาที่ปรากฏออกมาครั้งนี้ นาจะเกิดจากการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช     
ผังมโนทัศน เปนการสอนที่มีวิธีการจัดกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนไดมองเห็นเหตุผลของการเรียนรูไดชัดเจนและ
รวดเร็ว เปนระบบตอเนื่องไปตามลําดับขั้นตอน ต้ังแตขั้นนําเขาสูบทเรียน มีการเริ่มตนดวยประเด็นปญหาที่
เกี่ยวของในชีวิตประจําวันของผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับ ลารดิซาเบล (1970 : 142)  ไดกลาววา  การสอนแบบ
บูรณาการตองยึดหลักสําคัญที่ใหความสนใจ และความตองการของผูเรียน มุงเนนปญหาที่มีความเกี่ยวของ
กับเนื้อหาวิชาอยางหลากหลายแงมุม สงเสริมพัฒนาการทุกดาน และมีการวางแผนการเรยีนที่เนนผูเรียนเปน
ผูกระทํากิจกรรมทุกขั้นตอน  และสอดคลองกับแนวคิดของมนัส  บุญประกอบ (2533 : 26 - 24)  กลาววา 
ประโยชนของผังมโนทัศน จะชวยใหมองเห็นภาพรวมของเนื้อหาไดอยางชัดเจนและรวดเร็ว ในขั้นปฏิบัติการ
เปนขั้นที่ผูเรียนไดวางแผนพิจารณาแนวการเรียนรู รวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งผูเรียนไดพัฒนา
ความสามารถตนเองตามที่ถนัด และผูวิจัยไดใหผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมโดยสรางผังมโนทัศน เกี่ยวกับเนื้อหาที่
เรียน ผูเรียนจึงตองทําความเขาใจ คิดวิเคราะห สรุปประเด็นสําคัญ นับเปนการเรียนรูที่เกิดจากความคิด
ความเขาใจอยางแทจริง   สอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการเชาวปญญาของพีอาเจต    (อางถึงใน สุรางค  โคว 
ตระกูล. 2544 : 48 - 49) ที่กลาววา มนุษยเรามีแนวโนมพ้ืนฐานที่ติดตัวมาแตกําเนิดคือการจัดและรวบรวม
กระบวนการตาง ๆ ใหเปนระบบอยางตอเนื่อง  และมีการปรับตัวใหเขากบัส่ิงแวดลอมเพ่ือใหอยูในสภาพที่
สมดุล  และสอดคลองกับหลักการเรียนรูของ ออซูเบล เกี่ยวกับผังมโนทัศน  ซึ่งวัฒนา  อัคพรหมณ. (2540 : 
10)  ไดสรุปไววา ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมาย เปนการเชื่อมโยงสิ่งที่จะเรียนรูใหมหรือมโนทัศนใหม
เขากับความรูเดิมที่มีอยูแลวในโครงสรางทางสติปญญา  (Cognitive  Structure)  ของผูเรียน  ทําใหเกิดการ
เรียนรูใหมไดอยางเขาใจและเกิดความคงทนในการเรียนรู ดังนั้น ถาผูเรียนสามารถเชื่อมโยงทําใหเกิด
ความสัมพันธใหม และเชื่อมโยงระหวางชุดของมโนทัศน จะทําใหเกิดการประสานสัมพันธเชิงบูรณาการของ
มโนทัศน ซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายมากขึ้น สวนขั้นกิจกรรมสรุป ผูเรียนไดนําเสนอผลการ
คนควาดวยตนเองในลักษณะที่แตกตางกันออกไป  โดยผูสอนและผูเรียนไดรวมกันอภิปราย  เพ่ือเชื่อมโยงผล 
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การเรียนรูใหมีความหมายยิ่งขึ้น ทําใหผูเรียนไดนําประสบการณการเรียนรูไปเชื่อมโยงกับชีวิต จึงสอดคลอง
กับ ศุภลักษณ  ทองสนธิ (2536 : 45)  ไดกลาวว า ถาใหผูเรียนมีโอกาสอภิปรายรวมกันจะทําใหเห็นความ
เกี่ยวของของสิ่งตางๆที่เรียนไดเปนอยางดี และในขั้นประเมินผล ผูเรียนไดประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
เปนการประเมินผลงานตนเอง ทําใหเปนการตรวจสอบขอบกพรอง เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขแนวทางการ
เรียนรู ทําใหผูเรียนมีการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เปนการเนนทั้งความรูและคุณธรรม  สงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ   ตามหมวด  4  แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 
และ 23   ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน จึงทําให
ผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการ
สอนแบบปกติ 
  2. การเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ของนักศึกษา
ที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน กับนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบปกติ พบวา 
นักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีเจตคติตอการเรียนสูงกวานักศึกษา
ที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ ต้ังไว  ซึ่งผล
การศึกษาที่ปรากฏออกมา นาจะเกิดจากการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  เปนการ
สอนที่เนนกิจกรรมการเรียนการสอนตามความถนัดของผูเรียน เปนเรื่องที่อยูในชีวิตประจําวันของผูเรียน และ
ไดมีการแบงกลุมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือฝกผูเรียนใหทํางานเปนทีม ผูสอนเปนเพียงผูคอยชี้แนะ สนับสนุน 
กระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ทําใหผูเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเองในการศึกษาคนควาดวยตนเอง กลา
แสดงออก กลาคิด กลาทํา และยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน รูจักการเปนผูนําและ
ผูตามที่ดี นับวาเปนการสรางเจตคติที่ดีตอการเรียน สามารถพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนให
เปนผูที่มีศักยภาพในการเรียนรูตอไป ซึ่งสอดคลองกับลารดิซาเบล (1970 : 142)  ไดกลาววา  จุดมุงหมายใน
การสอนแบบบูรณาการ เพ่ือพัฒนาและสงเสริมใหผูเรียน มีเจตคติและคานยิมที่ดี กลาแสดงออกมี
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ   และยอมรับผูอ่ืนเปนสมาชิกที่ดีของกลุม    ชวยพัฒนาวินัยในตนเอง 
โดยสงเสริมความสามารถในการทํางานและควบคุมอารมณของผูเรียน และสอดคลองแนวคิดของธํารง  บัวศรี  
(2532 : 180 – 182)  กลาววา ในการกําหนดจุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการนั้น ควรคํานึงถึงลักษณะ
ที่สําคัญ คือ จะตองเปนการบูรณาการระหวางพัฒนาการทางความรูและพัฒนาการทางจิตใจ นั่นคือ ให
ความสําคัญแก จิตพิสัย  คือ  เจตคติ  คานยิม  และความสนใจ แกผูเรียนในการแสวงหาความรูดวย ไมใช
เนนองคความรูหรือพุทธิพิสัยแตเพียงอยางเดียว แตควรเนนการปลูกฝงจิตสํานึกและจริยธรรมที่ถูกตองดีงาม 
ใหผูเรียนสามารถ จําแนกแยกแยะความถูกตองดีงามและความเหมาะสมได สามารถขจัดความขัดแยงไดดวย
เหตุผล  มีความกลาหาญทางจริยธรรม และแกไขปญหาดวยปญญาและสามัคค ี ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน 
จึงทาํใหผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีเจตคติตอการเรียนสูงกวา
การสอนแบบปกติ 
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ขอเสนอแนะ 
 ผลจากการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการเรียนการสอนและ
การศึกษาตอไป ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
1.1  การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน    เปนการสงเสริมการเรียนรูและ 

ทักษะที่จําเปน ทําใหเกิดความคิดรวบยอดในการเรียนรู ผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเองอยางมีแบบแผน 
รูจักการแกปญหา การคนควาขอมูล และการจัดระบบการเรียนรูดวยตนเอง  นอกจากนั้นยังไดมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน เปนการสงเสริมการทํางานเปนทีม  เกิดสังคมแหงการเรียนรู  ดังนั้นจึงควรมีการ
แนะนําการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนใหแกผูสอน เพ่ือนําไปปรับใชกับวิชาอื่นใน
หลักสูตรที่จะชวยกันสงเสริมใหผูเรียนมีศักยภาพในการเรียนรูทุกดานมากขึ้น  
       1.2   การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน เปนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยผูเรียนไดเรยีนรูดวยตนเองอยางมีความสุข   ผูสอนเองก็มิไดหมดความสําคัญ   แตผูสอนจะตอง
เปนผูคอยชี้แนะ  กระตุน  สนับสนุนผูเรียน ใหเกิดการเรียนรูที่มีความหมาย รูจักรับผิดชอบ เชื่อมั่นในการ
เรียนรูดวยตนเอง ดังนั้นทั้งผูเรียนและผูสอนตองเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเอง จึงจะทําใหการสอนมี
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
       1.3  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  มีการ
แบงกลุมรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือสงเสริมการทํางานเปนทีม ใหรูรักสามัคคีในหมูคณะ ในการวิจัยครั้งนี้
พบวา ในระยะแรกผูเรียนยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตน  ผูสอนตองคอยใหกําลังใจ และชี้แนะแนวทางใน
การเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนมีความมั่นใจในการเรียนรูดวยตนเอง  เพราะที่ผานมาผูเรียนมักคุนเคยกับการตั้งรับ
ความรู แตในระยะตอมาผูเรียนเริ่มมีความเขาใจบทบาทหนาที่ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมเปนผูศึกษาคนควา
ดวยตนเอง เปนการเรียนรูในเชิงรุก มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูมากขึ้น ดังนั้นผูสอนตองใชความพยายามในการ
ทําความเขาใจกับผูเรียนใหมากในระยะแรก จนกระทั่งผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
      1.4 การประเมินกระบวนการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน เปนแนวทางสรางแรงจูงใจในการ
เรียนรู ทําใหผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมการเรียนอยางเต็มศักยภาพ เพราะเปนสวนชวยกระตุนใหผูเรียนมีความ
กระตือรือรนที่จะมีสวนรวม ทําใหกลุมของตนสัมฤทธิ์ผลในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนทุกครั้ง และชวยสราง
ความรักสามัคคีทั้งในกลุมและระหวางกลุม ผูเรียนไดพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะในการทํางานเปนทีม รูจัก
เปนผูนําและผูตามที่ดี  ดังนั้นผูสอนตองคอยแนะนํา ตักเตือน ขอบกพรองตาง ๆ อยางสรางสรรค ใหเปนไป
เพ่ือพัฒนากระบวนการทํางานกลุมในครั้งตอไปมิใชเปนการจบัผิด  และท่ีสําคัญตองคอยเสริมแรง และ ชื่นชม 
ส่ิงที่ดีใหดีย่ิงขึ้น 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1  ควรมีการทดลองสอน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน    โดยการสอนแบบ 

บูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  จบครบกระบวนการเรียน ตลอดทั้งภาคเรียน  
2.2   ควรมีการศึกษาวิจัยการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนขามวิชา  

       2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับตัวแปรอื่น 
เชน ความคิดสรางสรรค ความคงทนในการเรียนรู  เปนตน 

2.4   ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
กับวิธีการสอนอื่น   เพ่ือคนหาวิธีการสอนที่ดีกวา ซึ่งจะเปนการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหดีขึ้น 
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การวิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน (Industrial  Psychology  and   Organization) 

หลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ  พุทธศักราช  2543 
 

การปฏิรูปการศึกษาของไทย ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542  
โดยจัดการศึกษา เพ่ือเนนผูเรียนเปนสําคัญ ตามหมวด 4  แนวการจัดการศึกษา  พอสรุปไดดังนี้คือ 

1. ถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด  และทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได   ควรสงเสริมให 
ผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

2. ควรจัดใหผูเรียนมีความสมดุลทั้ง ความรู  คุณธรรม  เพ่ือใหเปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข 
3. ควรจัดกระบวนการเรียนรู  ใหสอดคลองกับ   ความสนใจ   ความถนัด   และความแตกตางของ 

ผูเรียน  โดยเนนใหมีสวนรวมในการปฏิบัติจริงใหมากที่สุด 
4. สงเสริมใหมีการคนควาจากแหลงเรียนรู 
5. เนนการประเมินผลตามสภาพจริง  เพ่ือนําผลการประเมินไปพัฒนาขอบกพรอง 
6. หลักสูตรที่ใชในการเรียนการสอนตองยืดหยุน และเนนใหสถานศึกษาและครูมีบทบาทสําคัญใน 

การพัฒนาหลักสูตร 
7. ผูสอนควรมีความรูและทักษะทางการวิจัย  สามารถใชกระบวนการวิจัย  เพ่ือพัฒนา  และแกไข 

ปญหาของผูเรียน 
 
จุดประสงคเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พุทธศกัราช 2543 
 เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรู   และประสบการณ  สามารถประกอบอาชีพดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1.  เพ่ือใหปฏิบัติงานดานการควบคุม และการบริหารงานอุตสาหกรรม ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  เพ่ือใหพัฒนาเทคนิค และวิธีการดําเนินงานดานการผลิตงานอุตสาหกรรม ไดเปนอยางดี 
 3.  เพ่ือใหทําหนาที่ประสานงานระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกร  และ  ผูปฏบัิติงานอุตสาหกรรมได
อยางมีประสิทธิภาพ 

4. เพ่ือใหเกิดวิสัยทัศนในการเลือกและใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมกับงานดานอุตสาหกรรม 
5.  เพ่ือใหมีความสามารถในดานการจัดการ  และการดําเนินงานดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได 
6. เพ่ือพัฒนาเจตคติ   ความศรัทธา   และ  มีคุณธรรม ในอาชีพธุรกิจอุตสาหกรรม 
 

คําอธิบายของรายวิชา   จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน    รหัสวิชา 5514306  
“ ศึกษาการปฏบัิติทางอุตสาหกรรม และผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎี  

องคการ ความเปนมาของจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ แนวความคิดที่สําคัญของจิตวิทยา มาประยุกต
กับปญหาที่นาสนใจ เชน ทัศนคติ  แรงจูงใจ  ความคับของใจ ความเหนื่อยลา  ความปลอดภัย การสื่อสาร
และการเปนผูนํา  ตลอดจนวิธีแกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรมและองคการ ” 

เมื่อศึกษาจาก  พรบ. การศึกษาแหงชาติ    จุดประสงคเฉพาะของหลักสูตร    และคําอธิบายรายวิชา 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน    สามารถทําการวิเคราะหรายละเอียดของ  ภาคเนื้อหารายวิชา    
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ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  โดยจัดทําเปนผังมโนทัศนรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน   ดังใน
ภาพประกอบ  5 

 

                

จิตวิทยาอุตสาหกรรม
     และองคกร

ประสิทธิภาพ
ของบุคลากร

พื้นฐานทางจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองคกร

ผลเกี่ยวเนื่อง
จากการทํางาน

การจัดการ
บุคลากร

เจตคติและ
แรงจูงใจ

ประสิทธิภาพ
ของบุคลากร

มนุษยสัมพันธ

การเปนผูนํา

การทํางานเปนทีม

การใหคําปรึกษา

       พื้นฐาน
จิตวทิยาอุตสาหกรรม

การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร

การพัฒนาบุคลากร

การบํารุงรักษา
บุคลากร

ความเครียดและ
ความเหนื่อยลา

ความขัดแยง

พื้นฐานองคกร

 
 

 

ภาพประกอบ 5   แสดงผังมโนทัศนรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  
 

จากภาพแสดงผังมโนทัศน สามารถนํามาจัดเรียงตามลําดับไดดังนี้  
1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
 1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.1  แนวทางการจัดการเรียนรูรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.2  ความหมายและความสําคัญของจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.3  ความเปนมาของจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.4  ขอบขายของจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.5  บทบาทหนาที่ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.6  ขอจํากัดของจติวิทยาอุตสาหกรรม 
 1.2   พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 
  1.2.1  ความหมายและธรรมชาติขององคกร 
  1.2.2  ทฤษฎีองคกรในแตละยุคสมัย 
  1.2.3  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร 
  1.2.4   องคกรธรรมาภิบาล 
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2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
 2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
  2.1.1  ความหมายและความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน 
  2.1.2  การสรางเจตคติที่ดีตอการทํางาน 
  2.1.3  การเปล่ียนแปลงเจตคติในการทํางาน 
  2.1.4  การวัดเจตคติในการทํางาน 
  2.1.5  กระบวนการของแรงจูงใจในการทํางาน 
  2.1.6  แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งเสริมแรง 
  2.1.7  รูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
   

 2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
  2.2.1  ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
  2.2.2  องคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
  2.2.3  การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
  2.2.4  เทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
     

 2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
  2.3.1  ความหมายและความสําคัญของการเปนผูนํา 

2.3.2  รูปแบบการเปนผูนํา 
  2.3.3  บทบาทการเปนผูนํา 
  2.3.4  การวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา 

2.3.5  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนํา 
  2.3.6  การเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดี 
 

 2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 
  2.4.1  ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
  2.4.2  คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
  2.4.3  การสรางทีมงาน 
  2.4.4  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
  2.4.5  บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม 
   

3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
 3.1  ความขัดแยงในงานอุตสาหกรรม 
  3.1.1  ความหมายและความสําคัญของการศึกษาความขัดแยงในการทํางาน 
  3.1.2  ธรรมชาติของความขัดแยงในการทํางาน 
  3.1.3  ความแตกตางระหวางบุคคลกับปฏิกริยาตอความขัดแยง 
  3.1.4  สาเหตุของความขัดแยงในการทํางาน 
  3.1.5  การบริหารความขัดแยงในการทํางาน 
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3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในงานอุตสาหกรรม 
  3.2.1 ความหมายและความสําคัญของการศึกษาความเครียดและความเหนื่อยลาในงาน 
  3.2.2  ประเภทและระดับของความเหนื่อยลาในการทํางาน 
  3.2.3  ความเครียดกับพฤติกรรมการทํางาน 
  3.2.4  สาเหตุของความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
  3.2.5  การควบคุมความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
   

 3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  3.3.1  ความหมายและความสําคัญของการใหคําปรึกษา 
  3.3.2  สาเหตุการเกิดปญหาทางสุขภาพจิต 
  3.3.3  พฤติกรรมที่เปนปญหาของบุคลากรในการทํางาน 
  3.3.4  หลักการใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากร 
  3.3.5  บทบาทผูใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากร 
   

4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

 4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  4.1.1  ความหมายและความสําคัญของการสรรหาและการคัดเลือก 
  4.1.2  การวางแผนกําลังคนและการวิเคราะหงาน 
  4.1.3  เครื่องมือในการสรรหาและการคัดเลือก 
  4.1.4  กระบวนการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 
    

 4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  4.2.1  ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 
  4.2.2  ทฤษฎีการเรียนรูกับการพัฒนาบุคลากร 
    4.2.3  ทิศทางการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
  4.2.4  รูปแบบและวิธีการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
  4.2.5  วิธีการประเมินผลการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
   

 4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  4.3.1  ความหมายและความสําคัญของการบํารุงรักษาบุคลากร 
  4.3.2  หลักการและแนวทางการบํารุงรักษาบุคลาการ 
  4.3.3  ปญหาอุปสรรคในการบํารุงรักษาบุคลาการ 
  4.3.4  การบริหารและการจัดกิจกรรมเพื่อบํารุงรักษาบุคลากร 
   
 
 

เมื่อศึกษาจากภาคเนื้อหารายวิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   สามารถทําการวิเคราะห
รายละเอียดของ ภาคจุดมุงหมาย   ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  โดยกําหนดพฤติกรรรมที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน
ดังแสดงรายละเอียดตามตาราง 10 – 17 
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ตาราง  11  วิเคราะหเนื้อหารายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 3 (3 - 0) 
    หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย                                               

                                                                     พฤติกรรม   
 

      เนื้อหา         

คว
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ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห
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จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1 พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
1.2 พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 
 

2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1 เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
2.2 มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
2.3 การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
2.4 การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 
 

3. ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1 ความขัดแยงในการทํางาน 
3.2 ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
3.3 การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
 

4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

4.1การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.2 การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.3 การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
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รวมท้ังหมด  47  ความถี่ 7 10 8 12 10 
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ตาราง  12  วิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
กรรมการผูเชี่ยวชาญคนที่ 1 รองศาสตราจารยมะโน  คําบํารุง 

 
พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
   
  วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 7   9  16 8 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 8   8  16 8 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม   
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 7 8 7 7 8 37 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 8 8 8 8 8 40 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  8 7 8 8 31 6 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 10 10 7 8 8 43 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  8 7 8 8 31 6 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 8 7  8 7 30 7 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 9 9 33 4 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 7 8 30 7 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 8 9 32 5 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8 8  8 9 33 4 

รวมคะแนน 56 81 57 96 82 372  
ลําดับความสําคัญ 5 3 4 1 2   
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ตาราง  13  วิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
กรรมการผูเชี่ยวชาญคนที่ 2  ผูชวยศาสตราจารยรัตนา  นฤภัทร 

  
พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
   
  วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 7   7  14 9 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 7   7  14 9 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 7 8 7 8 8 38 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 7 8 9 8 8 40 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  9 8 9 9 35 4 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 8 9 8 9 9 43 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  9 8 8 9 34 5 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 7 8  8 8 31 8 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  9 8 8 8 33 6 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 9 8 9 34 5 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 8 9 32 7 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8 8  8 9 33 6 

รวมคะแนน 51 84 64 96 86 381  
ลําดับความสําคัญ 5 3 4 1 2   
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ตาราง  14  วิเคราะหหลักสูตร รายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

                                 กรรมการผูเชี่ยวชาญคนที่ 3  อาจารยดิสัน  แหลทองคํา   
  

พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
    
 วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 8   8  16 9 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 7   8  15 10 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 8 8 9 10 10 45 2 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 9 10 8 9 8 44 3 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  10 10 9 8 37 5 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 10 10 10 9 10 49 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  10 9 8 8 35 7 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 9 8  9 8 34 8 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  10 9 8 8 35 7 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  10 10 9 8 37 5 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  10 10 10 8 38 4 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8 10  10 8 36 6 

รวมคะแนน 59 96 75 107 84 421  
ลําดับความสําคัญ 5 2 4 1 3   
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ตาราง 15 ตารางเฉล่ียวิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน3(3 - 0) 
   หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 

พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค
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นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
     
  วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 7.3   8.0  15.3 10 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 7.3   7.7  15.0 11 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 7.3 8.0 7.7 8.3 8.7 40.0 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 8.0 8.7 8.3 8.3 8.0 41.3 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  9.0 8.3 8.7 8.3 34.3 4 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 9.3 9.7 8.3 8.7 9.0 45.0 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  9.0 8.0 8.0 8.3 33.3 8 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 8.0 7.7  8.3 7.7 31.7 9 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  9.0 8.0 8.3 8.3 33.6 7 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8.7 8.7 8.0 8.3 33.7 6 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8.7 8.0 8.7 8.7 34.1 5 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8.0 8.7  8.7 8.7 34.1 5 

รวมคะแนน 55.2 87.2 65.3 99.7 84.0 391.4  
ลําดับความสําคัญ 5 2 4 1 3   
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ตาราง  16  ตาราง 1000 วิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
    หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
 

พุทธิพิสัย               
                                                       พฤติกรรม 

 
      วิเคราะหเนื้อหา คว
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เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
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ิเค
รา
ะห
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จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 18.7   20.4  39.1 10 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 18.7   19.8  38.5 11 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 18.7 20.4 19.8 21.2 22.2 102.3 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 20.4 22.2 21.2 21.2 20.4 105.4 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  23.0 21.2 22.2 21.2 87.6 4 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 23.9 24.8 21.2 22.2 23.0 115.1 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  23.0 20.4 20.4 21.2 85.0 8 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 20.4 19.8  21.2 19.8 81.2 9 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  23.0 20.4 21.2 21.2 85.8 7 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  22.2 22.2 20.4 21.2 86.0 6 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  22.2 20.4 22.2 22.2 87.0 5 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 20.4 22.2  22.2 22.2 87.0 5 

รวมคะแนน 141.2 222.8 166.8 254.6 214.6 1000  
ลําดับความสําคัญ 5 2 4 1 3   
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ตาราง  17  โครงการสอนและขอสอบ รายวิชา 5514306  จิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 
          หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

              
                                                       พฤติกรรม 

 
    
   วิเคราะหเนื้อหา 

จํานวนขอ 

รว
มจ

ําน
วน

ขอ
 

รว
มจ

ําน
วน

  4
8 

 ค
าบ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 5   5 3 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 5   5 3 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 4 4 4 12 6 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 4 4 4 12 6 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 5 6 5 16 6 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  5 5 10 3 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 5 5  10 3 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 5 5  10 3 
สรุปภาพรวมการจัดการเรียนรูจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร     3 

รวมจํานวนขอ 33 49 38 120  
 
 
 

      จากนั้นไดทําการสรางโครงการสอน รายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  เพ่ือใหมองเห็น
ภาพรวมในการจัดการเรียนการสอน และเปนแนวทางในการสรางแผนการสอน ดังตาราง 15 
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เมื่อสรางโครงการสอนแลวเสร็จ จึงทําการสรางแผนการสอน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ จะใชแผนการสอน  
2  แบบ  คือ   

1. แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
2.     แผนการสอนแบบปกติ 

โดยทําการสรางแผนการสอน    ดวยการบูรณาการเนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน   
ในดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  โดยจัดทําเปนผังมโนทัศนดังภาพประกอบ 6 

 
 

               

           

ประสิทธิภาพของ
      บุคลากร

มนุษยสัมพันธเจตคติและแรงจูงใจ

การเปนผูนําการทํางานเปนทีม

ความหมายและ
ความสําคัญ

องคประกอบ
มนุษยสัมพันธ

การสรางมนุษยสัมพันธ

เทคนิคมนุษยสัมพันธ

การสรางเจตคติ

การเปลี่ยนแปลง

การวดัเจตคติ
กระบวนการ

แรงจูงใจ

ทฤษฎี
   แรงจูงใจ

การสราง
แรงจูงใจ

ความหมายและ
ความสําคัญ

ความหมายและ
ความสําคัญ

รูปแบบผูนํา

บทบาทผูนํา

วิเคราะห
พฤติกรรมผูนํา

  ทฤษฎีผูนํา
      

  การเพิ่ม
ประสิทธภาพ
     ผูนํา

การสรางทีมงาน

คุณลักษณะ
   ทีมงาน    ความหมาย

และความสําคัญ

การส่ือสารทีมงาน

บทบาทสมาชิก
ทีมงาน

 
 
 

ภาพประกอบ  6  แสดงเนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ดานประสิทธิภาพของบุคลากร 
 
 
 
 
 



ตาราง  10  วิเคราะหจุดมุงหมาย รายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3(3 - 0)  
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย 

                                    

                                     
                                                                                พฤติกรรม 
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1.  ดานพื้นฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  เขาใจ และ เห็นคุณคา ในเรื่องพื้นฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
1.2   เขาใจ และ เห็นคุณคา ในเรื่องพื้นฐานเกี่ยวกับองคกร 

 

2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เขาใจ ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องเจตคติและแรงจูงใจ 
2.2  เขาใจ ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน 
2.3  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
2.4  เขาใจ ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทกัษะ  ในเรื่องการทํางานเปนทีม 
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จํานวน  23  ความถี่ 
13 ความถี่ 6 ความถี่ 4 ความถี่ 

 



ตารางที่  10  (ตอ) วิเคราะหจุดมุงหมาย รายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3(3 - 0)  
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย                                                           

                                                                                   พฤติกรรม 
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3. ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  เกี่ยวกับความขัดแยงในการทํางาน 
3.2  เขาใจ ประยุกต เห็นคุณคา และมีทักษะ  เกี่ยวกับความเครียดและความเหนื่อยลา 
3.3  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากร 

4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

4.1  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
4.2  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ ในเรื่องการพัฒนาบุคลากร 
4.3  เขาใจ ประยุกต เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการบํารุงรักษาบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 

… 

 
 

 

… 
 

…
… 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

… 

 
 
 

 

 
 

 

… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 
 
 
 
 
 
 
 

…
…
… 
 

…
…
… 

 2 6 4     6     6     
 
 
 

จํานวน  24  ความถี่ 
12 ความถี่ 6 ความถี่ 6 ความถี่ 

 
 



ตาราง  18  โครงการสอน รายวิชา 5514306  จติวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0)   หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
 

สัปดาห จุดมุงหมายทั่วไป เนื้อหา กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน การวัด/ประเมิน 
 

1 - 2 
เรียนรูและเห็นคุณคาพื้นฐานทาง
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 

1.ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
2.ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับองคกร 

รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรุปงาน 
แบบสังเกต  

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

 

3 – 9 
(7 สัปดาห) 
(21 คาบ) 

เรียนรูดานประสิทธิภาพของ
บุคลากรในงานอุตสาหกรรม      
จนสามารถนําไปปรับใชในชีวิต  
การทํางานได 

1.  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
2.  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
3.  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
4.  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 

แบงกลุมศึกษาคนควาตามใบสรางงาน 
รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
นําเสนอผลงานกลุม   สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรางงานสรุปงาน   
แบบสังเกต 
 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

10 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอบกลางภาค นักศึกษาทําแบบทดสอบ แบบทดสอบ ตรวจแบบทดสอบ 
 

10 - 12 
เรียนรูดานผลเกี่ยวเนื่องกับการ
ทํางานในงานอุตสาหกรรม       
จนสามารถนําไปปรับใชใน     
ชีวิตการทํางานได 

1.  ความขัดแยงในการทํางาน 
2.  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
3.  การใหคําปรกึษาสําหรับบุคลากร 

แบงกลุมศึกษาคนควาตามใบสรางงาน 
รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
นําเสนอผลงานกลุม   สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรางงานสรุปงาน 
 แบบสังเกต 
 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

 

13 -15 
เรียนรูดานการจัดการบุคลากรใน
งานอุตสาหกรรม  จนสามารถนํา 
ไปปรับใชในชีวิตการทํางานได 

1.  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร     
2.  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
3.  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

แบงกลุมศึกษาคนควาตามใบสรางงาน 
รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
นําเสนอผลงานกลุม   สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรางงานสรุปงาน  
 แบบสังเกต 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

16 สรุปภาพรวมการจัดการเรียนรู
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
 

ความคิดรวบยอด ในการศึกษาทางจิตวิทยา  
อุตสาหกรรมและองคกร 
 

รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
ตอบแบบสอบถาม 

 

เนื้อหาวิชาเรียน 
แบบสังเกต 
แบบสอบถาม 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
 

17 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอบปลายภาค นักศึกษาทําแบบทดสอบ แบบทดสอบ ตรวจแบบทดสอบ 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

แผนการสอนแบบปกติ 
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม   สัปดาหที่  3 - 4  คาบที่ 7 - 12 
            
 
สาระสําคัญ 
 การบริหารงานดานธุรกิจอุตสาหกรรม ส่ิงสําคัญคือ ผลผลิตและการบริการ  หากบุคลากรมีทัศนคติ
ที่ดีตองานและพึงพอใจตองาน  จะสงผลตอประสิทธิภาพของธุรกิจอยางมาก  จําเปนที่ผูบริหารตองมีการจูงใจ
บุคลากรในการทํางานควบคูกันไป   เพ่ือใหธุรกิจมีผลผลิตเพ่ิมขึ้น     การจูงใจจึงเปนหนาที่ของผูบริหารท่ี
จะตองกระตุนและผลักดันใหบุคลากรทําตามที่ตนตองการ จึงตองมีความเขาใจถึง เทคนิค  และ วิธีการสราง
แรงจูงใจกับบุคลากรแตละคน  
 
จุดประสงคการเรียนรู  

1. จุดประสงคทั่วไป 
มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องเจตคติและ 
 แรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2.   จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางานได 
2)  เสนอแนะการสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางานได 
3)  อภิปรายเครื่องมือเพ่ือวัดเจตคติในการทํางานได 
4)  อธิบายกระบวนการของแรงจูงใจในการทํางานได 
5)  วิจารณแนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและส่ิงเสริมแรงได 
6)  จําแนกหลักสําคัญรูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานได 
 

เน้ือหา 
1)  ความหมายและความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน 
2)  การสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางาน 
3)  การวัดเจตคติในการทํางาน 
4)  กระบวนการของแรงจูงใจในการทํางาน 
5)  แนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งเสริมแรง 
6)  รูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
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กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 3) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนดูภาพขาว  คนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง  ผูสอนซักถามวา จากภาพนี้มีสาเหตุ     
มาจากอะไรบาง  ผลที่ไดรับจะเปนอยางไร มีวิธีการใดบางที่จะไมใหเกิดเหตุการณนี้ 

1.2   ผูเรียนและผูสอนรวมกันอภิปราย ภาพขาว คนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง    
1.3   ผูเรียนเขยีนคําตอบจากความคิดเห็นของสมาชิกแตละคนในชั้นเรียนเปนผงัมโนทัศนบนกระดานดํา  

ถึงสาเหตุ ผลที่ไดรับ และวิธีการที่จะไมใหเกิดเหตุการณคนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง    และ
อธิบายสรุปเชื่อมโยงจากอาการที่เกิดขึ้นไปถึงตนเหตุที่แทจริง นั่นคือ เจตคติในการทํางาน   

1.4  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องเจตคติในการทํางาน  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจ      
แนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 
2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องเจตคติในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่องเจตคติในการทํางานกันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ 
ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนาํเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 
3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 
4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
       
        กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 4) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องเจตคติในการทํางาน   โดยหยิบประเด็นมาจากใบสรุปประสบการณการเรียนรู  
ที่ผูเรียนไดสงมาลวงหนากอนการเรียน  2  วัน  มีการซักถามผูเรียนวา   หากบุคลากรในงานมีเจตคติที่ไมดี
ตองานจะสงผลเสียหายอยางไร เพ่ือสรุปเชื่อมโยงประเด็นตอไปวา จะตองมีการสรางแรงจูงในการทํางาน 
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1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องแรงจูงใจในการทํางาน  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจ      
แนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 
2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องแรงจูงในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่องแรงจูงในการทํางานกันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ 
ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 
3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 
4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป  
 
    

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ภาพขาว 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

           6. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  

 
การวัดและการประเมินผล 

1. จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2. ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน               เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม      สัปดาหที่ 5 - 6  คาบที่ 13 - 18 
            
 
 

สาระสําคัญ 
 มนุษยสัมพันธในงานตองอาศัยความรูทางจิตวิทยา จึงทําใหทราบถึงธรรมชาติ  จิตใจ และความ
ตองการของมนุษย  เพ่ือจะไดประยุกตใชในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธที่ดี  เปนประโยชนกับองคกร   เชน 
การมีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานและผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดความรัก  นับถือ  นิยมยกยอง เล่ือมใส และ
ศรัทธาซึ่งกันและกัน  ซึ่งจะทําใหการทํางานในองคกรเปนไปดวยความราบรื่น และมีความสุข 
 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะในเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน 
   อุตสาหกรรม   โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของมนุษยสัมพันธได 

 2)  อภิปรายองคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 3)  จําแนกหลักการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 4)  จําแนกหลักสําคัญของเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
 2)  องคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 3)  การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 4)  เทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 5) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนทบทวนเรื่องที่เรียนครั้งที่ผานมา   โดยผูสอนและผูเรียนรวมหยิบประเด็นมาจากใบสรุป
ประสบการณการเรียนรู  ที่ผูเรียนไดสงมาลวงหนากอนการเรียน  2  วัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือสรุป
เชื่อมโยงประเด็นตอไปวา คุณสมบัติในการทํางานจะตองรูเรื่องงานและเรื่องคน นั่นคือตองมีการศึกษาเรื่อง
มนุษยสัมพันธในการทํางาน 

1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู     ในเรื่อง องคประกอบและการสรางมนุษยสัมพันธในการ
ทํางาน  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียน
แตละกลุม 
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2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู     โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่ององคประกอบและการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา       เรื่ององคประกอบและการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานกัน 
ภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรยีนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู     ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
 

 กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 6) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องมนุษยสัมพันธในการทํางานในการเรียนคราวที่ผานมา และซักถาม    ผูเรียนวา 
จะมีการนํามนุษยสัมพันธไปประยุกตในการทํางานไดอยางไร  

1.2   ผูเรียนสงตัวแทนเขียนผังมโนทัศนบนกระดานดํา   โดยชวยกันวิเคราะห วาจะมีแนวทางการนําไป
ประยุกตใชไดอยางไร 

1.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอธิบายสรุปเชื่อมโยงประเด็นใหเห็นความสําคัญของการนํามนุษยสัมพันธ
ไปประยกุตในการทํางาน โดยโยงใหเห็นวา ตองรูเทคนิคในการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน จึงจะนําไป
ประยุกตได    

 1.4  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน  ผูสอนชี้แจงให
ผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 

2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องเทคนิคมนษยสัมพันธในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา   เรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางานกันภายในกลุม    และ
ระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
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3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3    ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป  
 4.4  ผูสอนใหผูเรียนไปศึกษาชีวประวัติของผูนําประเทศทั้งอดีตและปจจุบันเชน นายชวน หลีกภัย 
และ ดร.ทักษิณ ชินวัตร เปนตน 
           

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  3. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
4. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

            5. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน 
  

การวัดและการประเมินผล 
1. จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2. ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  3 คาบ (150นาที)  
เรื่องที่ 3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม           สัปดาหที่ 7  คาบที่ 19 - 21 
            
 

สาระสําคัญ 
 ผูนํามีความสําคญัตอองคกรอยางยิ่ง การที่องคกรมีกําไรหรือขาดทุน ยอมขึ้นอยูกับความสามารถ
ของผูนํา   หากผูนํามีความสามารถในดานการบริหาร    ก็จะเลือกใชผูตามใหเหมาะสมกับลักษณะของงาน   
จะเปนประโยชนตอองคกร  ซึ่งการเปนผูนําที่มีความสามารถนั้น  ตองรูวา จะตัดสินเรื่องใดบาง มีตัวแปรที่
เกี่ยวของกับเรื่องนั้นอยางไรบาง  และตองฝกปฏิบัติจนมคีวามเคยชิน 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ   ในเรื่องการเปนผูนําในงาน  
 อุตสาหกรรม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการเปนผูนําได 

 2)  เสนอแนะรูปแบบการเปนผูนําได 
     3)  จําแนกหลักสําคัญบทบาทการเปนผูนําได 
 4)  อภิปรายรูปแบบการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําได 

5)  วิจารณแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนําได 
 6)  อภิปรายหลักการเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดีได 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการเปนผูนํา 

2)  รูปแบบการเปนผูนํา 
 3)  บทบาทการเปนผูนํา 
 4)  การวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา 
 5)  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนํา 
 6)  การเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดี 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 7)  
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนและผูสอนใหชวยกันวิจารณ แนวคิดในการทํางานของผูนําประเทศทั้งในอดีตและปจจุบัน 
เพ่ือเชื่อมโยงประเด็นใหเห็นวา ผูนํามีความสําคญัตอองคกรอยางไร 

 1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  ผูสอนชี้แจง
ใหผูเรียนเขาใจ   แนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 
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2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่อง การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  ใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่อง การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรมกัน ภายในกลุมและระหวาง
กลุม  โดยที่ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู    ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  3. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
4. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

           5. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน          เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที) 
เรื่องที่ 4 การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม          สัปดาหที่ 8 – 9 คาบที่ 22 - 27 
            
 

สาระสําคัญ 
 การทํางานรวมกันเปนทีม เปนการที่คนในองคกรมาทํางานรวมกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายเดียวกัน  ทุกคนในทีมจึงตองมีใจตรงกัน    รวมแรงรวมใจอยางเต็มที่เต็มใจ      หรอือาจกลาวไดวา
ทุกคนในทีมจะตองเสียสละประโยชนสุขสวนตัว เพ่ือประโยชนสุขสวนรวม  โดยทุกคนในทีมตองรูบทบาท
หนาที่ของตน  อยางชัดเจน และแสดงพฤติกรรมออกมา ใหสอดคลองสัมพันธกัน 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ ในเรื่องการทํางาน
เปนทีม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการทํางานเปนทีมได 

 2)  อภิปรายคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพได 
3)  อภิปรายองคประกอบการสรางทีมงานได 

 4)  จําแนกหลักสําคัญของการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงานได 
 5)  วิจารณบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีมได 

  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
 2)  คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
 3)  การสรางทีมงาน 
 4)  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
 5)  บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม 

  

กิจกรรมการเรียนการสอน  (สัปดาหที่ 8) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนทบทวนเรื่องที่เรียนครั้งที่ผานมา   โดยผูสอนและผูเรียนรวมหยิบประเด็นมาจากใบสรุป
ประสบการณการเรียนรู  ที่ผูเรียนไดสงมาลวงหนากอนการเรียน  2  วัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือสรุป
เชื่อมโยงถึงประเด็นการเปนผูนําวาจะตองเขาใจเรื่องการทํางานเปนทีม และเชื่อมโยงใหเห็นความสําคัญของ
การทํางานเปนทีม 

1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่อง คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  และการ
สรางทีมงาน ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู    พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรูให
ผูเรียนแตละกลุม 
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2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู   โดยรวมกลุมกันศึกษา   คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  และการสรางทีมงาน  ใหขอมูลนั้น
เปนระบบ   

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  และการสรางทีมงาน 
กันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนาํในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน  
 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง  
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 9) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องการทํางานเปนทีม  ใหผูเรียนชวยกันวิเคราะห แนวทางการสรางทีมงาน 
1.2   ผูเรียนเขยีนผังมโนทัศนบนกระดานดํา  ถึงการวิเคราะหแนวทางการสรางทีมงาน และผูสอน

อธิบายสรุปเชื่อมโยงกับเรื่องที่จะศึกษาครั้งนี้   โดยการโยงไปถึงเรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับ
ทีมงาน และบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม   

1.3  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู     ในเรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน และ
บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสราง
ประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 

2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน  และบทบาทของสมาชิกในการ
ทํางานเปนทีม   ใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา  เรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน   และบทบาทของ
สมาชิกในการทํางานเปนทีมกันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียน
สงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
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3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน  เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมขอมูลสําหรบัการเรียนการสอนในคราวถัดไป 
 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. แนวคิดการทํางานเปนทีมในองคกร 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
6. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม   สัปดาหที่  3 - 4  คาบที่ 7 - 12 
            
 

สาระสําคัญ 
 การบริหารงานดานธุรกิจอุตสาหกรรม ส่ิงสําคัญคือ ผลผลิตและการบริการ  หากบุคลากรมีทัศนคติ
ที่ดีตองานและพึงพอใจตองาน  จะสงผลตอประสิทธิภาพของธุรกิจอยางมาก  จําเปนที่ผูบริหารตองมีการจูงใจ
บุคลากรในการทํางานควบคูกันไป   เพ่ือใหธุรกิจมีผลผลิตเพ่ิมขึ้น     การจูงใจจึงเปนหนาที่ของผูบริหารท่ี
จะตองกระตุนและผลักดันใหบุคลากรทําตามที่ตนตองการ จึงตองมีความเขาใจถึง เทคนิค  และ วิธีการสราง
แรงจูงใจกับบุคลากรแตละคน  
 

จุดประสงคการเรียนรู  
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องเจตคติและ 
 แรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2.   จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางานได 
2)  เสนอแนะการสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางานได 
3)  อภิปรายเครื่องมือเพ่ือวัดเจตคติในการทํางานได 
4)  อธิบายกระบวนการของแรงจูงใจในการทํางานได 
5)  วิจารณแนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและส่ิงเสริมแรงได 
6)  จําแนกหลักสําคัญรูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานได 

 
เน้ือหา 

1)  ความหมายและความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน 
2)  การสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางาน 
3)  การวัดเจตคติในการทํางาน 
4)  กระบวนการของแรงจูงใจในการทํางาน 
5)  แนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งเสริมแรง 
6)  รูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
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กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 3) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  
      1.1   ผูเรียนดูภาพขาว  คนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง  ผูสอนซักถามวา จากภาพนี้มีสาเหตุ     
มาจากอะไรบาง  ผลที่ไดรับจะเปนอยางไร มีวิธีการใดบางที่จะไมใหเกิดเหตุการณนี้ 

1.2   ผูสอนและผูเรียนวิเคราะห  ถึงสาเหตุ ผลที่ไดรับ     และวิธีการที่จะไมใหเกิดเหตุการณคนงาน
ประทวงเพ่ือ เรียกรองใหเพ่ิมคาแรงไดอยางไร   และอธิบายสรุปเชื่อมโยงใหผูเรียนเห็นภาพ  จากอาการที่
เกิดขึ้นไปถึงตนเหตุที่แทจริง  นั่นคือ  เจตคติในการทํางาน   

 

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องเจตคติในการทํางานโดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องเจตคติในการทํางานกัน โดยท่ี ผูสอนจะ
อธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนาํเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา  
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 4) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องเจตคติในการทํางานในการเรียนครั้งที่ผานมา   
     1.2   ผูสอนถามผูเรียนวา   หากบุคลากรในงานมีเจตคติที่ไมดีตองานจะสงผลเสียหายอยางไร เพ่ือสรุป
เชื่อมโยงประเด็นตอไปวา จะตองมีการสรางแรงจูงในการทํางาน 

 

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องแรงจูงใจในการทํางานโดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องแรงจูงใจ ในการทํางานกัน โดยที่ ผูสอนจะ
อธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
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3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
          

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ภาพขาว 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน               เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม      สัปดาหที่ 5 - 6  คาบที่ 13 - 18 
            
 

สาระสําคัญ 
 มนุษยสัมพันธในงานตองอาศัยความรูทางจิตวิทยา จึงทําใหทราบถึงธรรมชาติ  จิตใจ และความ
ตองการของมนุษย  เพ่ือจะไดประยุกตใชในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธที่ดี  เปนประโยชนกับองคกร   เชน 
การมีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานและผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดความรัก  นับถือ  นิยมยกยอง เล่ือมใส และ
ศรัทธาซึ่งกันและกัน  ซึ่งจะทําใหการทํางานในองคกรเปนไปดวยความราบรื่น และมีความสุข 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะในเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน 
   อุตสาหกรรม   โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของมนุษยสัมพันธได 

 2)  อภิปรายองคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 3)  จําแนกหลักการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 4)  จําแนกหลักสําคญัของเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
 2)  องคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 3)  การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 4)  เทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 5) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนฟงเพลงชีวิตสัมพันธ พรอมรองตาม ผูสอนซักถามวา เนื้อรองเพลงนี้กลาวถึงเรื่องใด โดยให
ผูเรียนชวยกันวิเคราะห  

1.2   ผูสอนและผูเรียนอธิบายสรุปเชื่อมโยงจากเนื้อหาในเพลงใหเห็นถึงความสําคัญของมนุษยสัมพันธ  
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2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่ององคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน  และ 
การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่ององคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน  
และ การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานกัน     โดยที่ ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกนัสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
 

 กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 6) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องมนุษยสัมพันธในการทํางาน ในการเรียนครั้งที่ผานมา 
1.2   ผูสอน ซักถามผูเรียนวา จะนํามนุษยสัมพันธไปประยุกตในการทํางานไดอยางไร  
1.3   ผูสอนอธิบายสรุปเชื่อมโยงประเด็นใหเห็น   ถึงความสําคัญของการนํามนุษยสัมพันธไปประยุกตใน

การทํางาน โดยโยงใหเห็นวา ตองรูเทคนิคในการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน  จงึจะ นําไปประยุกตได    
   

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน  โดยนําเสนอขอมูล
เปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน     โดยที่ 
ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
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3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
  

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. เนื้อรองเพลงชีวิตสัมพันธ 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

 

การวัดและการประเมินผล 
1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  3 คาบ (150นาที)  
เรื่องที่ 3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม           สัปดาหที่ 7  คาบที่ 19 - 21 
            
 

สาระสําคัญ 
 ผูนํามีความสําคญัตอองคกรอยางยิ่ง การที่องคกรมีกําไรหรือขาดทุน ยอมขึ้นอยูกับความสามารถ
ของผูนํา   หากผูนํามีความสามารถในดานการบริหาร    ก็จะเลือกใชผูตามใหเหมาะสมกับลักษณะของงาน   
จะเปนประโยชนตอองคกร  ซึ่งการเปนผูนําที่มีความสามารถนั้น  ตองรูวา จะตัดสินเรื่องใดบาง มีตัวแปรที่
เกี่ยวของกับเรื่องนั้นอยางไรบาง  และตองฝกปฏิบัติจนมคีวามเคยชิน 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 
มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ   ในเรื่องการเปนผูนําในงาน  
 อุตสาหกรรม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 
2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการเปนผูนําได 

 2)  เสนอแนะรูปแบบการเปนผูนําได 
     3)  จําแนกหลักสําคัญบทบาทการเปนผูนําได 
 4)  อภิปรายรูปแบบการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําได 

5)  วิจารณแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนําได 
 6)  อภิปรายหลักการเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดีได 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการเปนผูนํา 

2)  รูปแบบการเปนผูนํา 
 3)  บทบาทการเปนผูนํา 
 4)  การวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา 
 5)  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนํา 
 6)  การเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดี 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 7)  
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนดูภาพผูนําประเทศสองทานคือ  นายชวน หลีกภัย และ ดร.ทักษิณ ชินวัตร ผูสอนใหชวยกัน
วิจารณ แนวคิดในการทํางานของผูนําทั้งสอง  
      1.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอธิบายสรุปเชื่อมโยงใหเห็นถึงความสําคัญของผูนําในการทํางาน 
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2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องผูนําในการทํางาน โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องผูนําในการทํางาน  โดยที่ ผูสอนจะอธิบายใน
ประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
  
 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ภาพผูนําประเทศ 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน          เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที) 
เรื่องที่ 4 การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม          สัปดาหที่ 8 – 9 คาบที่ 22 - 27 
            
 
 

สาระสําคัญ 
 การทํางานรวมกันเปนทีม เปนการที่คนในองคกรมาทํางานรวมกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายเดียวกัน  ทุกคนในทีมจึงตองมีใจตรงกัน    รวมแรงรวมใจอยางเต็มที่เต็มใจ      หรอือาจกลาวไดวา
ทุกคนในทีมจะตองเสียสละประโยชนสุขสวนตัว เพ่ือประโยชนสุขสวนรวม  โดยทุกคนในทีมตองรูบทบาท
หนาที่ของตน  อยางชัดเจน และแสดงพฤติกรรมออกมา ใหสอดคลองสัมพันธกัน 
 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 
มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ ในเรื่องการทํางาน
เปนทีม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 
2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการทํางานเปนทีมได 

 2)  อภิปรายคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพได 
3)  อภิปรายองคประกอบการสรางทีมงานได 

 4)  จําแนกหลักสําคัญของการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงานได 
 5)  วิจารณบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีมได 

 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
 2)  คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
 3)  การสรางทีมงาน 
 4)  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
 5)  บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม 

  
 

กิจกรรมการเรียนการสอน  (สัปดาหที่ 8) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1  ผูสอนเลาเรื่อง การทํางานเปนทีม และซักถามผูเรียนถึงแนวคิดของการทํางานเปนทีม 
1.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
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2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และการสราง
ทีมงาน โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ   
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และ
การสรางทีมงาน โดยที่ ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
  

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 9) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องการทํางานเปนทีม  ใหผูเรียนชวยกันวิเคราะห แนวทางการสรางทีมงาน 
1.2   ผูเรียนและผูสอนรวมกันวิเคราะห  แนวทางการสรางทีมงาน   โดยผูสอนชี้ใหเห็นความสําคัญของ

การสื่อสารและบทบาทของสมาชิก 
 

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน และบทบาท
ของสมาชิกในการทํางานเปนทีม โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ   
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
และบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม   โดยที่ ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
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4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   

 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. แนวคิดการทํางานเปนทีมในองคกร 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
  

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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ใบสรางประสบการณการเรียนรู 
 

ชื่อเรื่อง   การจัดระบบการเรียนรู เนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน     
 

วัตถุประสงค    
เพ่ือใหผูเรียนจัดระบบการเรียนรูเนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนดวยตนเองได 

 

ขั้นตอนการสรางประสบการณการเรียนรู 
1. รวมดวยชวยกัน คนควาขอมูลจากตําราเรียน เอกสาร  ที่ไดเตรียมมาอยางนอย 3 แหลงเรียนรู   
2. เขียนวิเคราะหเนื้อหาสาระตาง ๆ โดยใชผังมโนทัศน 
3. จัดเนื้อหาสาระจากผังมโนทัศนใหเปนระบบ  
4. สรุปความคิดรวบยอดของเนื้อหาสาระนั้นเปนเรียงความประกอบใตผังมโนทัศน 
5. อางอิงแหลงที่คนควาใหชัดเจน เชน ขอมูลจากตําราเรยีน เอกสาร หรือจากอินเตอรเน็ต  
6. จัดทําส่ือประกอบในการนําเสนอ 
7. สงตัวแทนนําเสนอประสบการณการเรียนรูหนาชั้นเรียน 

 

ผลงานที่ไดรับ 
1. ผังมโนทัศนวิเคราะหเนื้อหาสาระ 
2. เนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนที่จัดระบบอยางบูรณาการ  1 ฉบับ 

 

การประเมินผล 
1. จากกระบวนการทํางานกลุม 
2. ตรวจผลงานจากผังมโนทัศน 
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ชื่อ – สกุล        รหัสประจําตัว     
 

ใบสรุปประสบการณการเรียนรู ครั้งที่      
 

วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
 

เรื่อง           
           

 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สรุป           

           
           
           
            

         
           

      วัน/เดือน/ป 
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แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน 
 

                            วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 
 

เรื่อง      ชื่อ       รหัส   
 

เกณฑการประเมิน  

รายการประเมิน 
ระดับดี (3) ระดับพอใช (2) ปรับปรุง (1) 

1. การจัดผังมโนทัศน    
2.  การออกแบบชิ้นงาน    
3.  ชิ้นงาน    

 
 

                                                                            รวมคะแนน 
 
 

 
เกณฑการประเมิน 

 

เกณฑการประเมิน  

รายการประเมิน 
ระดับดี (3) ระดับพอใช (2) ปรับปรุง (1) 

1. การจัดผังมโนทัศน 1) มีมโนทัศนหลัก  
2) มีมโนทัศนรอง  
3) มีมโนทัศนยอย 
4) มีมโนทัศนเจาะจง  

1) มีมโนทัศนหลัก  
2) มีมโนทัศนรอง  
3) มีมโนทัศนยอย 
 

1) มีมโนทัศนหลัก  
2) มีมโนทัศนรอง  
 

2.  การออกแบบชิ้นงาน 1) จัดเรียงลําดับเนื้อหา 
    ไดสัมพันธกัน 
2)  จัดวางไดสัดสวน 
3)  สะกดคําไดถูกตอง 

มีขอ 1)  กับขออ่ืน         
อีก 1 ขอ 

 

บกพรองขอ 1) 
  

3.  ชิ้นงาน 1) ตรงจุดประสงค 
2) สะอาดสวยงาม 
3) คิดสรางสรรค 

มีขอ 1)  กับขออ่ืน         
อีก 1 ขอ 

 

บกพรองขอ 1) 
 

 
 

เกณฑการประเมิน 
ระดับดี ระดับพอใช ตองปรับปรุง 
8 - 9 5 - 7 3 - 4 

 

 
9  คะแนน 
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แบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม (ผูเรียนประเมิน) 
 

     วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
 

เรื่อง      ผูประเมิน      
 
 

ระดับพฤติกรรม  
รายการ ดี 

(3) 
พอใช 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

1.   ทํางานดวยความรับผิดชอบ    
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน    
3.   มีการวางแผนกอนการทํางาน    
4.   ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน    
5.   กระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น    
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม    
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว    
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด    
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง    
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน    

สรุปการประเมิน    
รวมคะแนน  

 
ปญหาอุปสรรคจากกระบวนการทํางาน        
           
           
 

ประโยชนจากการทํางาน          
           
           
 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม          
           
           
 
 

 เกณฑการประเมิน 
ระดับดี ระดับพอใช ตองปรับปรุง 
26 - 30 16 - 25 10 - 15 
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แบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม (ผูสอนประเมิน) 
 

         วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  
 

เรื่อง          กลุมที่   
   

ครั้งที่ 1   ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4                           ระดับพฤติกรรม 
     รายการ 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 
1.   ทํางานดวยความตั้งใจ             
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน             
3.   มีการวางแผนในการทํางาน             
4.   กลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง             
5.   มีการรวบรวมแนวคิดของกลุม             
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม             
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว             
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด             
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ             
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน             

สรุปการประเมิน             
รวมคะแนน     

 
บันทึกเพ่ิมเติม          
           
           
          

 
                 

สรุปผลการประเมิน    ดี(3) พอใช(2) ปรับปรุง(1) 
ครั้งที่ 1    
ครั้งที่ 2    
ครั้งที่ 3    
ครั้งที่ 4    

                           
                                                                                                              

    
     

 
 

เกณฑการประเมิน 
ระดับดี ระดับพอใช ตองปรับปรุง 
26 - 30 16 - 25 10 - 15 
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การจัดการเรียนแบบผังมโนทัศน 
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ภาคผนวก  ค 
แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
  ชนิดเลือกตอบ       จํานวน  50 ขอ 
             
 
1.  ตามทฤษฎีเอ็กซของแมคแกรเกอร   เชื่อวาคนงานโดยทั่วไป จะมีลักษณะอยางไร  (เขาใจ) 

ก.   มักตองการทํางานใหดี 
ข.   มักมีความคิดจินตนาการ 
ค.    มักตอตานการเปลี่ยนแปลง    
ง.   มักตองการความมั่นคงปลอดภัย 

2.   ขอใดคือ องคประกอบที่ทําใหคนงานแสดงพฤติกรรมในการทํางานออกมา  (เขาใจ) 
 ก.  สถานการณ   การรับรู     การเรียนรู      พฤติกรรม 
 ข.  สถานการณ   เจตคติ       การรับรู          พฤติกรรม  
 ค.  เจตคติ         การเรียนรู   การวิเคราะห    พฤติกรรม 
           ง.   เจตคติ         การรับรู      การตัดสินใจ     พฤติกรรม 
3.   ขอใด อธิบายเรื่องแรงจูงใจในการทํางาน  ผิด ไปจากความเปนจริง  (เขาใจ) 
          ก.   แรงจูงใจมีความสัมพันธโดยตรงกับพฤติกรรมของมนุษย 
          ข.   แรงจูงใจอยูในสภาวะที่ไมหยุดนิ่ง  และจะเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดเวลา 
          ค.   สภาวะที่เปนแรงกระตุนใหคนงานแสดงพฤติกรรมออกมา เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ 
          ง.  ความสงบนิ่งของแรงจูงใจ ทําใหเกิดความสมดุล เพ่ือใหคนงานสามารถดํารงชีวิตไดอยางเปนสุข  
4.     ขอใด ไมใช องคประกอบของกระบวนการจูงใจคนงาน เพ่ือทํางานใหสําเร็จ  (เขาใจ) 

          ก.  แรงขับ 
          ข.  อารมณ  
          ค.  การตอบสนอง 
          ง.   ความตองการ  

5.   เหตุใดเราจึงควรทราบ ถึงเรื่องแรงจูงใจในการทํางาน  (นําไปใช) 
 ก.  เพราะพฤติกรรมทุกอยางเกิดจากแรงจูงใจเทานั้น 
 ข.   เพราะสามารถทําใหคนงานแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมได 
      ค.  เพราะชวยใหเขาใจพฤติกรรมของคนงานที่มีพ้ืนฐานจากแรงจูงใจได   
      ง.  เพราะแรงจูงใจไมใชส่ิงที่เกิดขึ้นเองแตตองอาศัยกระบวนการในการจูงใจ 

6.   การจูงใจ โดยมีการจางงานแบบตลอดชีวิต เหมาะสําหรับคนงานประเภทใด (นําไปใช) 
 ก.  ผูรับผิดชอบสูง  
 ข.  ผูมีความสามารถสูง 
 ค.  ผูรักความกาวหนาสูง 
 ง.  ผูมุงมั่น  ขยัน  อดทน 
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7.    การที่คนงานคนหนึ่ง พยายามมุมานะในการทํางาน เพ่ือใหไดมาซึ่งตําแหนงที่สูงขึ้น (นําไปใช) 
       แสดงวาเขาอยูในลําดับขั้นความตองการของมาสโลส ในขั้นใด  
                ก.  ความตองการประจักษตน (Self-Actualization) 

          ข.  ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (Self-Esteem)   
          ค.  ความตองการความปลอดภัยและความมั่นคง (Safey and Security) 
     ง.   ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Love and Belonging) 

8.    ขอใดเปนลักษณะแรงกระตุนจากภายในหรือภายนอกรางกาย  ที่ทําใหคนงานแสดงพฤตกิรรมออกมา 
          ก.   การรับรูพฤติกรรมการทํางานที่ขยันของคนงาน   (วิเคราะห)     

       ข.   การเรียนรูวิธีการทํางานใหบรรลุเปาหมาย 
       ค.   จินตภาพในการทํางานใหสรางสรรค 
       ง.   แรงจงูใจในการทํางานใหสําเร็จ  

 9.     เมื่อคนงานเห็นหนาผูจัดการโรงงานก็อยากจะหนีหนาไปใหไกล จัดเปนองคประกอบของเจตคติดานใด  
              ก.  ดานความรู    (วิเคราะห)     
   ข.  ดานความรูสึก 
   ค.  ดานการกระทํา  
   ง.  ดานการเชื่อมโยง 
10.  วิธีการที่ดีที่สุด เพ่ือจูงใจใหคนงานที่ยังไมสนใจทํากิจกรรม 5 ส ใหหันมาสนใจทํา คือขอใด (วิเคราะห)     

          ก.   จัดนิทรรศการ ผลสําเร็จจากการทํากิจกรรม  
          ข.  เชญิผูทรงคุณวุฒิ   เพ่ือมาอธิบายวิธีการทํา 
          ค.  เชญิคนหลอ คนสวย  เพ่ือมาสาธิตวิธีการทํา 
          ง.   หัวหนางานจะตองเริ่มทําใหสําเร็จ เปนตัวอยางกอน   

11.   ตามทฤษฎีการใหแรงเสริมหรือทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทํา  ในกรณีใด  ที่คนงานนาจะเกิด 
        เจตคติทีด่ีตองาน   (วิเคราะห)     
         ก.  คุณสมชายมาทํางานแตเชาเปนประจํา  แตไมเคยไดรับการชมจากหัวหนาเขาเลย 
        ข.  คุณสมหมายเห็นเพ่ือนรวมงานซื้อรถยนตเพ่ือขับมาทํางาน  ก็เลยซ้ือเพ่ือขับมาทํางานดวย 
         ค.  คุณสมศรีไมเคยลางานหรือขาดงาน  จึงไดรับรางวลัคนขยันและเธอยังคงขยันทํางานตอไป  
         ง.  ผูจัดการใหสัญญากับสมควรวา จะซื้อโทรศัพทมือถือใหเมื่อเขาทํางานครบ 5 ปในอีก 3 ปขางหนา 
12.  แบบวัดเจตคติในการทํางานดานอุตสาหกรรม จําเปนตองมีลักษณะขอใด (นําไปใช) 

ก. ความเที่ยงตรง           ข.   ความยืดหยุน 
                 ค.   บูรณาการ                               ง.   ทันสมัย 
13.  แนวคิดในการศึกษามนุษยสัมพันธในการทํางานคือขอใด (นําไปใช) 

     ก.  การรูจักตนเอง      ข.  การเขาใจตนเอง 
      ค.  การยอมรับตนเอง         ง.  การพัฒนาตนเอง  
14.   ความสามารถในดานมนุษยสัมพันธในการทํางานเกิดจาก ปจจัยใด (เขาใจ) 

ก.  ทัศนคติในการทํางาน     ข.  พันธุกรรมของคนงาน 
ค.  พรสวรรคในการทํางาน   ง.  ประสบการณในการทํางาน  
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15.   เปาหมายในการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน เพ่ืออะไร  (เขาใจ) 
ก.  ทําใหตัวเรามีความสุข 

 ข.  ทําใหคนอื่นมีความสุข 
 ค.  ทําใหองคกรมีความสงบสุข  

ง.  ทําใหคนในองคกรมีความรักใหกัน 
16.    ขอใด เปนผลที่เกิดจากการมีมนุษยสัมพันธในการทํางานมากที่สุด (เขาใจ) 
 ก.  การจูงใจผูอ่ืนได 
 ข.  การประนีประนอม  
 ค.  การมีอํานาจเหนือผูอ่ืน 
 ง.  การรวมตัวกันเปนกลุม 
17.   ส่ิงสําคัญในการสรางความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  การแขงขันกันทํางาน 
 ข.  ความตั้งใจเพ่ือใหงานสําเร็จ  
 ค.  ความเขาใจกันในการทํางาน  
 ง.  ความรับผิดชอบในการทํางาน 
18.   ในการมองคนงานแตละคนเปนปจเจกชน  สอดคลองกับแนวคิดใด (นําไปใช) 

ก.  คนงานแตละคนตองการการจูงใจ 
 ข.  คนงานแตละคนมีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน 
 ค.  คนงานแตละคนยอมมีความแตกตางกัน  

ง.  การเพิ่มเงินเดือน ตองพิจารณาแตละคนใหเปนธรรม 
19.   บุคคลที่มีความรู ความเขาใจ เรื่องมนุษยสัมพันธในการทํางาน  จะมีลักษณะอยางไร (นําไปใช) 

ก.  สามารถจูงใจพฤติกรรมผูอ่ืนใหคลอยตามได  
 ข.  สามารถแสดงพฤติกรรมที่สุภาพออนนอมถอมตน 
 ค.  สามารถแสดงพฤติกรรมไดตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการ  

ง.  สามารถแสดงพฤตกิรรมที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ  
20.   ขอใดแสดงถึงแนวคิดที่ ไม ถูกตองของมนุษยสัมพันธ  (วิเคราะห) 

ก.  ไมมีบุคคลใดมีลักษณะของมนุษยสัมพันธครบถวน 
ข.  มนุษยสัมพันธเปนส่ิงที่จะตองเรียนรู และฝกทักษะ 

 ค.  มนุษยทุกคนมีคุณสมบัติดานมนุษยสัมพันธอยูในตัวเอง   
ง.  มนุษยสัมพันธเปนส่ิงที่เราสรางขึ้น และอยูกับเราตลอดไป 

21.   มนุษยสัมพันธมีบทบาทสําคัญตอการสรางองคกรทางดานธุรกิจอุตสาหกรรมเพราะเหตุใด (วิเคราะห) 
ก.  ทําใหเขาใจถึงความแตกตางของมนุษย 

 ข.   ทําใหสมาชิกขององคกรมีปฏิสัมพันธกัน 
 ค.  ทําใหสมาชิกขององคกรมีการติดตอส่ือสารกัน  

ง.  ทําใหเรียนรูความคิดเห็นของผูอ่ืนและยอมรับบุคคลอื่น  
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22.  วาทะที่วา “เราไมสามารถหามฝนใหหยุดตกได  แตเราสามารถทําใหไมเปยกฝนไดดวยการกางรม”  
       แสดงถึงแนวคิดใด เกี่ยวกับมนุษยสัมพันธในการทํางาน  (วิเคราะห) 

ก.  การศึกษาตนเอง  
 ข.  การยอมรับตนเอง 
 ค.  การเขาใจตนเอง 

ง.  การเขาใจตนเองและผูอ่ืน 
23.   ส่ิงที่ผูนําตองปฏิบัติ เพ่ือควบคุมดูแล คนงานใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  ออกแบบงาน   ใหการศึกษา    การจัดการ 
 ข.  ออกแบบงาน   ใหการศึกษา    ปฏิบัติตามกฏ   
 ค.  ใหการศึกษา    ควบคุมดูแล     ประเมินผล 
 ง.   การจัดการ     ปฏิบัติตามกฏ   ประเมินผล 
24.  ลักษณะในการบริหารงานของผูนําแบบเสรีนิยม คือขอใด (นําไปใช) 

ก. จะไมคํานึงถึงผูอ่ืน 
ข. จะตองมีการประเมิน  
ค. จะตองมีความคิดริเริ่ม 
ง.    จะไมคํานึงถึงหลักการ     

25.  ขอเสนอแนะสําหรับผูนํา ในการใหคําปรกึษาผูใตบังคับบัญชา คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  ตองไมโตเถียง  
 ข.  ตองสะทอนกลับทันที  
 ค.  ตองพรอมที่จะตักเตือน 

ง.   ตองตอบเสียงชัด หนักในประเด็น 
26.  ขอใดเปนส่ิงสําคัญ  3  ประการที่ผูนําในงานอุตสาหกรรมตองรู  (นําไปใช) 

ก.  สามารถตัดสินใจ  สามารถพิชิตงาน    สามารถวางตนตอกิจการอยางถูกตอง 
 ข.  สามารถชักจูงลูกนอง  สามารถพิชิตงาน  สามารถสั่งการ  
 ค.  สามารถชักจูงลูกนอง  สามารถพิชิตงาน  สามารถวางตนตอกิจการอยางถูกตอง  

ง.  สามารถชักจูงลูกนอง   สามารถตัดสินใจ  สามารถสั่งการ 
27. ลักษณะของผูนําในงานอุตสาหกรรม มักขึ้นอยูกับปจจัยใดบาง (นาํไปใช) 
 ก.  สถานการณ    ลักษณะงานของกลุม  บุคลิกภาพ  
 ข.  ความเฉลียวฉลาด  สถานการณ    บุคลิกภาพ 
 ค.  ความเฉลียวฉลาด   ลักษณะงานของกลุม  บุคลิกภาพ   

ง.  ความคิดริเริ่ม    สถานการณ    ลักษณะงานของกลุม 
28.   ขอใด ไมใช องคประกอบที่มีความสัมพันธกับผูนําในงานอุตสาหกรรม (วิเคราะห) 

ก.  ความสําเร็จ  
 ข.  ความสามารถ  
 ค.  ความรับผิดชอบ 

ง.  สถานภาพทางสังคม 
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29.   ลักษณะของผูนําแบบเสรีนิยม สอดคลองกับขอใด (วิเคราะห) 
ก.  ไมเขาไปยุงเกี่ยวกับกิจกรรมของลูกนอง  

 ข.  ปลอยใหลูกนองมีเสรีภาพในการตัดสินใจ  
 ค.  ปลอยใหลูกนองอยูตามสบาย ไมสนใจสภาพแวดลอม 

ง.   มีหนาที่อํานวยความสะดวกและจัดหาทรัพยากรใหกับลูกนอง 
30.   ขอใดแสดงถึงลักษณะของผูนําแบบมุงที่จะสรางโครงสรางงาน (วิเคราะห)  
 ก.  ชวยเหลือ 
 ข.  ส่ังการ   
 ค.  เปนกันเอง 
 ง.  ใหคําปรีกษา 
31.   ขอใด ไมใช พฤติกรรมพ้ืนฐานที่จําเปนของผูนําในงานอุตสาหกรรม (วิเคราะห) 

ก.  มีความคิดริเริ่ม 
 ข.  ตัดสินใจเด็ดเดี่ยว   
 ค.  ตองจัดระบบใหกลุม 

ง.   ตองคํานึงถึงผลผลิต 
32.  ขอใด คือ คุณลักษณะที่ถือวาสําคัญที่สุดสําหรับผูนําในงานอุตสาหกรรม (วิเคราะห) 

ก. ฉลาด                                ข. ซื่อสัตย  
ค. เชื่อมั่นตนเอง                        ง. รับผิดชอบ  

33.  หากทานเปนผูบริหารโรงงาน ทานจะเสนอใหองคกรดําเนินการปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดอยางไร 
 ก.  เสนอใหฝายบริหารใหความสําคัญกับปจจัยจูงใจมากขึ้น  (นําไปใช) 
 ข.  เสนอใหฝายบริหารใหความสําคัญกับปจจัยอนามัยมากขึ้น 

ค.  เสนอใหฝายบรหิารใหความสําคัญแกปจจัยอนามัยมากกวาปจจัยจูงใจ 
ง.   เสนอใหฝายบริหารใหความสําคัญทั้งปจจัยจูงใจและปจจัยอนามัยมากขึ้น   

34.  องคประกอบสําคัญที่จะทําใหทีมรวมตัวกันตอไปได คือขอใด (วิเคราะห) 
 ก.   ขวัญของทีม               ข.   การสื่อสารในทีม  
 ค.   จุดมุงหมายของทีม         ง.   ความเปนปกแผนของทีม  
35.   การจัดโปรแกรมฝกอบรมทีมงานใหมีประสิทธิภาพ จะตองคํานงึถึงขอใด (เขาใจ) 
 ก.  เทคนิคการจูงใจ 
 ข.  การเลือกวิทยากร 
 ค.  ทฤษฎีและเทคนิคการเรียนรู  

ง.  การสํารวจและการวิเคราะห 
 36.   การสื่อสารกับตนเอง จะเกิดขึ้นเมื่อใด (เขาใจ) 

ก.  เมื่อเราตั้งใจ  
 ข.  เมื่อเรากําลังพูด 
 ค.  เมื่อเรากําลังฟง 

ง.  เกิดขึ้นตลอดเวลาไมวาเราจะตั้งใจหรือไมต้ังใจ  
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37.   กฏเกณฑ ที่เปนมาตรฐานตั้งขึ้นเพ่ือใหสมาชิกในทีมยอมรับและปฏิบัติตามหมายถึงขอใด (เขาใจ) 
 ก.  วิถีประชา 
 ข.  ปทัสถาน  
 ค.  สังคมประกิต 
 ง.   การปกครอง 

38.     ขอใด ไมใช การแปลความของคําวาการทํางานเปนทีม (เขาใจ) 
 ก.  มีบุคคลอยางนอย 2 คนขึ้นไป 

 ข.  มีสัญญาเปนลายลักษณอักษร    
 ค.  มีการปะทะสังสรรคกัน 
 ง.   มีแบบแผนตอกัน 

39.  ส่ิงแรกที่คนงานตองปฏิบัติ ในการทํางานเปนทีม คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  แบงงานและจายงานใหเหมาะกับคนงานแตละคน 
       ข.  มีการวางแผนในการดําเนินงานอยางละเอียด 
 ค.  ปฏิบัติงานตามแบบและขั้นตอนที่กําหนดไว 
 ง.  ต้ังเปาหมายในการทํางานรวมกัน   
40.  ขอใดที่ ไมใช ปจจัยที่ทําใหเกิด การระดมสมอง เพ่ือแกปญหาการทาํงาน (วิเคราะห) 
 ก.  เมื่อตองเผชิญวิกฤติ 
 ข.  เมื่อนําความคิดจากทีมอื่นมาชวย  
 ค.  เมื่อไมฟงคําวิจารณจากภายนอก  
 ง.  เมื่อเกิดความเปนปกแผนในระดับสูง 
41.  ในการสรางทีมงานนั้น  หนาตางโจฮารี มีไวเพ่ือทําอะไร (นําไปใช) 

ก.   วิเคราะหและประเมินงาน 
ข.   การบริหารงานที่ถูกตองโปรงใส 
ค. สรางความเขาใจของสมาชิกในทีม  
ง. ควบคุม ดูแล ใหงานมีประสิทธิภาพ 

 42.  การที่ทีมงานมีการวางแผนกําลังคน เพ่ือวัตถุประสงคในขอใด (นําไปใช) 
  ก.  เพ่ือลดตนทุน 
  ข.  เพ่ือสรางทีมงาน 
   ค.   เพ่ือจัดคนใหเหมาะกับงาน 
  ง.   เพ่ือคาดคะเนความตองการกําลังคน  
43.  ขอใด ไมใช ปจจัยการรวมทีม ตามทฤษฎีของยอรช โฮแมน (วิเคราะห) 

ก.  มีกิจกรรม 
ข. เกิดความรูสึก   

           ค.  รักษามาตรฐานทีม   
           ง.   ปฏิบัติการโตตอบซึ่งกันและกัน 

 
 



 139 

44.  ปญหาประเภทใด ที่ควรใหคนเกงคนเดียวแกไข มากกวาที่จะใหทีมชวยกันแกไข (นําไปใช) 
 ก.  ปญหาที่สลับซับซอน       ข.  ปญหาหลายขั้นตอน  
 ค.  ปญหาวิกฤติ                ง.  ปญหางาย ๆ  
45.   ขอใดคือสาเหตุที่คนงานเกิดการสรางทีมขึ้นตามธรรมชาติ (เขาใจ) 
 ก.  ความสอดคลอง  ความแตกตาง 
 ข.  ความสมดุล        ความคิดเห็น 
 ค.  ความใกลชิด      ความคิดเห็น  
           ง.  ความใกลชิด       ความแตกตาง 
46.    พวกเราชาวราชภัฏตองรูรัก สามัคคี  สะทอนใหเห็นถึงความเปนทีมแบบใด (เขาใจ) 
           ก.  ทีมวงใน           ข.  ทีมเวิรค 
 ค.  ทีมอางอิง                           ง.  ทีมสมาชิกภาพ 
47.   ขอใด ไมใช ขั้นตอนที่ธุรกิจอุตสาหกรรมใชในการพัฒนาทีมงานใหมีประสิทธิภาพ (นําไปใช) 
 ก.   แลกเปล่ียนเรียนรู 
 ข.   การแกปญหาภายใน 
 ค.   วิเคราะหภาวะถดถอย  
 ง.   ประเมินผลและควบคุม  
48.   การแกปญหาความคิดที่ขัดแยงกัน ในการทํางานเปนทีมแบบ ชนะ - ชนะ คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.   แบบลูกหมี 
 ข.   แบบฉลาม 
     ค.   แบบสุนัขจิ้งจอก  
 ง.   แบบนกฮูก  
49.   ขอใดเปนหัวใจสําคัญ ของการทํางานเปนทีม (วิเคราะห)  
 ก.   ขวัญของทีม                  ข.   การสื่อสารในทีม 
 ค.   จุดมุงหมายของทีม   ง.   ความเปนปกแผนของทีม  
50.   การทํางานเปนทีมจะประสบความสําเร็จไดย่ังยืน เมื่อสมาชิกทุกคนในทีมเปนอยางไร (วิเคราะห)  
 ก.   รับผิดชอบงาน             ข.   รูทิศทางการพัฒนา 
 ค.   ทําตามวัตถุประสงค              ง.    เสียสละเพ่ือสวนรวม  
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
  ชนิดเขียนตอบ       จํานวน  4  ขอ 
             

 
1. ความคิดรวบยอดเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           

           
         
 
 
2. ความคิดรวบยอดเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           

           
         
 
 
3. ความคิดรวบยอดเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           

           
         
 
 
4. ความคิดรวบยอดเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           
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แบบสอบถาม เจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้  เปนการถามความคิดเห็น  หรือ ความรูสึก   ของนักศึกษาที่มีตอ 
      การจัดการเรียนรู รายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ของอาจารยผูสอน  
      โดยที่นักศึกษาไดผานกระบวนการเรียนรูวิชานี้มาแลว 
2. แบบสอบถามฉบับนี้ ไมมีการระบุขอที่ถูกหรือขอผิด   ขอใหนักศกึษาตอบดวยความ 

 จริงใจ    เปนไปตามความรูสึกนึกคิด    เพราะ จะไมมีผลกระทบใดๆ   ตอนักศึกษา  
          แตจะเปนการชวยใหวิชานี้   ไดพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   จะเปนประโยชน     
          ตอนักศึกษาเองและนักศึกษารุนหลัง 

3.  วิธีการตอบแบบสอบถาม นักศึกษากรุณาปฏิบัติ ดังนี้   
  ใหนักศึกษาอาน เพ่ือทําความเขาใจ  ในชองการจัดการเรียนรู  
  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร อยางละเอียด 

        จึงทําเครือ่งหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา  
 
 

 
 
ลําดับที่    

 
                            การจัดการเรียนรู 

        วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
 

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

วย
 

ไม
แน

ใจ
 

ไม
เห
็นด

วย
 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 
1 มีความนาสนใจ      

2 ทาทายความสามารถ      

3 ทําใหนักศึกษากระตือรือรนในการเรียน      

4 ทําใหนักศึกษา เขาใจขั้นตอนการเรียนรูดวยตนเอง      

5 ทําใหนักศึกษาประหยัดเวลา ในการเรียน      

6 เปดโอกาสใหนักศึกษาเรียนและคนควาอยางอิสระ      

7 เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ      

8 สนองความตองการในการเรียนรูของนักศึกษา      

9 ชวยใหนักศึกษา  มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืน       

10 ชวยใหนักศึกษา  ไดรับความรูที่เหมาะสมตอตนเอง      
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ลําดับที่ 

 

        
 
                          การจัดการเรียนรู 

    วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
   

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

วย
 

ไม
แน

ใจ
 

ไม
เห
็นด

วย
 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

11 ชวยใหนักศึกษา  ตัดสินใจ  เลือกวิธีการแกปญหาในการทํางาน
ดวยตนเอง 

     

12 ชวยใหนักศึกษา  ไดมีโอกาส ประเมินความสามารถของตนเอง      

13 ชวยใหนักศึกษา เขาใจวิธีการจัดระบบเนื้อหาวิชา      
14 ชวยใหนักศึกษา   เขาใจความสัมพันธในการเรียนรู วิชาตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของกัน 
     

15 ทําใหนักศึกษาเห็นคุณคาของการวิจารณ      
16 ทําใหนักศึกษาเห็นคุณคาของการจัดระบบความคิด      
17 ทําใหนักศึกษาเขาใจตนเองมากขึ้น      
18 ทําใหนักศึกษาเขาใจผูอ่ืนมากขึน้      
19 สงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค      
20 สงเสริมใหนักศึกษาดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข      
21 เหมาะสําหรับนําไปปรับใชในการคนควาดวยตนเอง      
22 เหมาะสําหรับนําไปปรับใชในวิชาอื่นดวย       
23 ทําใหนักศึกษาเห็นความสําคัญของการเรียนในชั้นเรียน กับการ

นําไปใชชีวิตประจําวัน 
     

24 ชวยใหนักศึกษา  มีความมั่นใจ ที่จะนําความรูไปปรับใชใน
ชีวิตประจําวัน 

     

 
 

ขอบคุณนักศึกษาทุกคน 
                 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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    ตาราง 19  แสดง คาอํานาจจําแนก (D)  ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ 
        วิชาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80 คน 

 

ขอ D ขอ D 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
 

0.32 
0.23 
0.36 
0.36 
0.32 
0.36 
0.27 
0.32 
0.32 
0.23 
0.32 
0.41 
0.23 
0.32 
0.23 
0.32 
0.23 
0.23 
0.41 
0.36 
0.27 
0.23 
0.23 
0.23 
0.27 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
 

0.23 
0.23 
0.45 
0.36 
0.27 
0.32 
0.41 
0.32 
0.27 
0.23 
0.32 
0.23 
0.23 
0.50 
0.27 
0.36 
0.23 
0.41 
0.27 
0.32 
0.32 
0.23 
0.23 
0.23 
0.23 
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ตาราง  20   แสดง คา p  คา q  ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ วิชาจิตวิทยา 
    อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80 คน 

  

ขอ p q(1-p) pq ขอ p q(1-p) pq 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

0.43 
0.43 
0.61 
0.50 
0.43 
0.40 
0.63 
0.60 
0.35 
0.61 
0.60 
0.56 
0.36 
0.38 
0.39 
0.55 
0.60 
0.60 
0.34 
0.49 
0.36 
0.34 
0.38 
0.31 
0.35 

 

0.58 
0.58 
0.39 
0.50 
0.58 
0.60 
0.38 
0.40 
0.65 
0.39 
0.40 
0.44 
0.64 
0.63 
0.61 
0.45 
0.40 
0.40 
0.66 
0.51 
0.64 
0.66 
0.63 
0.69 
0.65 

0.24 
0.24 
0.24 
0.25 
0.24 
0.24 
0.23 
0.24 
0.23 
0.24 
0.24 
0.25 
0.23 
0.23 
0.24 
0.25 
0.24 
0.24 
0.22 
0.25 
0.23 
0.22 
0.23 
0.21 
0.23 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

0.38 
0.34 
0.35 
0.61 
0.38 
0.59 
0.58 
0.39 
0.60 
0.49 
0.43 
0.44 
0.40 
0.43 
0.40 
0.54 
0.54 
0.60 
0.38 
0.65 
0.39 
0.54 
0.54 
0.61 
0.54 

0.63 
0.66 
0.65 
0.39 
0.63 
0.41 
0.43 
0.61 
0.40 
0.51 
0.58 
0.56 
0.60 
0.58 
0.60 
0.46 
0.46 
0.40 
0.63 
0.35 
0.61 
0.46 
0.46 
0.39 
0.46 

0.23 
0.22 
0.23 
0.24 
0.23 
0.24 
0.24 
0.24 
0.24 
0.25 
0.24 
0.25 
0.24 
0.24 
0.24 
0.25 
0.25 
0.24 
0.23 
0.23 
0.24 
0.25 
0.25 
0.24 
0.25 

∑pq  =  11.93 
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การหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ชนิดเลือกตอบ วิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน โดยใชสูตร  KR – 20 ของคูเดอร – ริชารดสัน   
                                           
                                คาของ    ∑ = 93.11pq  

 

( )
2

22
2
t n

xxn
s ∑ ∑−

=  

      

            
( )

8080
18934856580 2

×
−×

=  

 

              
6400

35834493885200−
=  

 

           6400
301751

=
 

       15.47s2
t =  

 
 

   จากสูตร                
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
= ∑

2
t

tt s
pq

1
1k

kr  

 

                                        
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ −=

15.47
93.111

49
50

 

 

           { }25.01
49
50

−=  

 

            75.002.1 ×=  
 

                                                 77.0rtt =  
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ตาราง  21  แสดงคาความยากงาย (P) และคาอํานาจจําแนก (D)   ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
    ชนิดเขียนตอบ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  60 คน 

 

ขอ P D 

1 
2 
3 
4 
 

0.67 
0.69 
0.71 
0.74 

0.20 
0.21 
0.26 
0.25 

 

 
 
ตาราง  22  แสดงคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ   วิชาจิตวิทยา    
    อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  60  คน 

 

ขอ ∑x  ∑ 2x  2
is  

1 
2 
3 
4 
 

362 
374 
384 
402 

 

2236 
2382 
2530 
2754 

 

0.88 
0.86 
1.23 
1.03 

 
99.3s2

i =∑  

    

 
 
การหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  วิชาจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  จากสูตรสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach)  
     

                        จากสูตร     
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
=α ∑

2
t

2
i

s
s

1
1k

k
 

 

              
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ −=

63.8
99.31

3
4

 

                  

                               72.0=α  
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ตาราง  23  แสดงคาความเชื่อมั่นการตรวจใหคะแนนของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียน 
   ตอบวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนโดยใชผูตรวจ 2 คนทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง 30  คน 

 

เลขท่ี x  y  2x  2y  xy  
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

26 
28 
26 
29 
25 
26 
27 
25 
28 
32 
26 
27 
31 
30 
27 
30 
26 
29 
31 
26 
24 
26 
31 
26 
29 
27 
26 
23 
29 
25 
 

27 
29 
28 
29 
27 
27 
26 
26 
29 
30 
27 
29 
32 
30 
30 
31 
27 
30 
29 
28 
26 
27 
31 
28 
30 
26 
28 
21 
28 
24 

676 
784 
676 
841 
625 
676 
729 
625 
784 
1024 
676 
729 
961 
900 
729 
900 
676 
841 
961 
676 
576 
676 
961 
676 
841 
729 
676 
529 
841 
625 

729 
841 
784 
841 
729 
729 
676 
676 
841 
900 
729 
841 
1024 
900 
900 
961 
729 
900 
841 
784 
676 
729 
961 
784 
900 
676 
784 
441 
784 
576 

 

702 
812 
728 
841 
675 
702 
702 
650 
812 
960 
702 
783 
992 
900 
810 
930 
702 
870 
899 
728 
624 
702 
961 
728 
870 
702 
728 
483 
812 
600 

      ∑  821 840 22619 23666 23110 
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การหาคาความเชื่อมั่นการตรวจใหคะแนนของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเขียน
ตอบ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธตามวิธีของเพียรสัน 
        

 

จากสูตร
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑∑ ∑
∑ ∑ ∑

−−

−
=

2222
xy

yyNxxN

yxxyN
r  

 
 
 

                        
( ) ( )( )

( ) ( )[ ] ( ) ( )[ ]22 84023666308212261930

8408212311030

−−

−
=  

  
 

             
( )( )705600709980674041678570

689640693300
−−

−
=  

 
 

             
( )( )43804529

3660
=  

 
 

                                             
19837020

3660
=  

 
 

             
88.4453

3660
=  

 
 

                 82.0rxy =  
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   ตาราง   24  แสดงคาอํานาจจําแนก (t)  ของแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
       และองคกรเบ้ืองตน  ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80 คน 

 

ขอ t 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
 

5.79 
2.72 
6.59 
4.27 
3.49 
2.50 
2.80 
3.79 
3.35 
4.43 
3.86 
3.62 
2.76 
3.90 
3.75 
4.51 
3.86 
5.24 
3.48 
4.59 
2.74 
3.62 
3.24 
2.63 
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ตาราง  25  แสดง คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร   
     เบ้ืองตน   ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80  คน 

 

ขอ ∑x  ∑ 2x  2
is  ขอ ∑x  ∑ 2x  2

is  

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 

311 
296 
318 
323 
264 
340 
340 
292 
325 
317 
327 
330 

1235 
1142 
1320 
1339 
916 
1478 
1480 
1098 
1349 
1289 
1371 
1396 

0.33 
0.59 
0.71 
0.44 
0.57 
0.42 
0.44 
0.41 
0.36 
0.42 
0.44 
0.44 

13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
 

282 
292 
310 
332 
316 
306 
323 
307 
320 
303 
308 
339 

1030 
1110 
1234 
1402 
1286 
1226 
1331 
1221 
1308 
1179 
1228 
1471 

0.46 
0.56 
0.42 
0.31 
0.48 
0.70 
0.34 
0.54 
0.35 
0.40 
0.53 
0.44 

 
10.11s2

i =∑  

        

 
การหาคาความเชื่อมั่นเจตคติตอการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  จากสูตร

สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
 

      คาของ  68.66s2
t =  

 

                        จากสูตร     
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
=α ∑

2
t

2
i

s
s

1
1k

k
 

 

                 
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ −=

68.66
10.111

23
24

 

 

             { }16.01
23
24

−=  

 

        84.004.1 ×=  
 

87.0=α  
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ตาราง  26 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ดานพุทธิพิสัย 
   หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

เลขท่ี กลุมทดลอง เลขท่ี กลุมควบคุม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

33 
27 
41 
32 
40 
31 
31 
41 
38 
29 
30 
30 
39 
37 
39 
37 
37 
35 
42 
38 
26 
34 
30 
39 
29 
28 
36 
31 
38 
35 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

28 
27 
27 
30 
26 
27 
28 
39 
30 
26 
25 
26 
29 
27 
31 
36 
35 
26 
38 
24 
27 
37 
27 
34 
32 
36 
27 
33 
28 
28 
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ตาราง 27 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ดานทักษะพิสัย 
     หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

เลขท่ี กลุมทดลอง เลขท่ี กลุมควบคุม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

26 
28 
26 
29 
25 
26 
27 
25 
28 
32 
26 
27 
31 
30 
27 
30 
26 
29 
31 
26 
24 
26 
31 
26 
29 
27 
26 
23 
29 
25 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

26 
24 
23 
25 
24 
23 
23 
23 
29 
22 
23 
20 
23 
23 
19 
27 
23 
25 
23 
22 
28 
23 
22 
23 
22 
22 
23 
21 
23 
24 
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ตาราง  28  แสดงคาคะแนนผลการทดลองเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
   หลังการทดลองของกลุมทดลอง 
 

จํานวนนักศึกษาที่ตอบแตละระดับ ขอ 
5 4 3 2 1 

คาเฉล่ียแตละขอ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 

5 
4 
12 
9 
2 
13 
13 
1 
7 
7 
9 
13 
3 
3 
5 
11 
8 
11 
9 
8 
6 
7 
8 
13 
 

21 
21 
13 
16 
15 
17 
16 
20 
19 
17 
18 
14 
17 
20 
20 
17 
17 
11 
18 
16 
22 
18 
18 
16 
 

4 
4 
5 
3 
11 
- 
1 
9 
4 
4 
3 
3 
9 
5 
5 
2 
5 
7 
3 
5 
1 
5 
4 
1 
 

- 
1 
- 
2 
2 
- 
- 
- 
- 
2 
- 
- 
1 
1 
- 
- 
- 
1 
- 
1 
1 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

4.03 
3.93 
4.23 
4.07 
3.57 
4.43 
4.40 
3.73 
4.10 
3.97 
4.20 
4.33 
3.73 
3.77 
4.00 
4.30 
4.10 
4.07 
4.20 
4.03 
4.10 
4.07 
4.13 
4.40 
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ตาราง  29  แสดงคาคะแนนผลการทดลองเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
    หลังการทดลองของกลุมควบคุม 
 

จํานวนนักศึกษาที่ตอบแตละระดับ ขอ 
5 4 3 2 1 

คาเฉล่ียแตละขอ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 

3 
2 
5 
5 
2 
7 
10 
1 
6 
2 
9 
6 
- 
1 
5 
6 
2 
3 
4 
4 
6 
2 
1 
8 
 

16 
12 
15 
21 
5 
19 
16 
14 
18 
21 
16 
18 
14 
15 
16 
20 
17 
14 
19 
16 
17 
15 
18 
17 

10 
11 
8 
4 
16 
3 
3 
13 
6 
7 
4 
6 
14 
13 
8 
4 
11 
11 
7 
9 
6 
13 
9 
4 

1 
5 
1 
- 
7 
1 
1 
2 
- 
- 
1 
- 
2 
- 
1 
- 
- 
1 
- 
1 
1 
- 
1 
1 

- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
 

3.70 
3.37 
3.73 
4.03 
3.07 
4.07 
4.17 
3.47 
4.00 
3.83 
4.10 
4.00 
3.40 
3.50 
3.83 
4.07 
3.70 
3.57 
3.90 
3.77 
3.93 
3.63 
3.57 
4.07 
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ตาราง  30  แสดงคะแนนเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
    หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

เลขท่ี กลุมทดลอง เลขท่ี กลุมควบคุม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

 89 
 87 
108 
111 
102 
 96 
 88 
 93 
 88 
112 
104 
107 
 99 
102 
100 
 95 
 90 
 88 
106 
 97 
100 
 98 
 84 
106 
102 
 89 
104 
 99 
105 
 88 

 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

101 
 97 
 86 
 87 
 88 
106 
 89 
100 
 89 
 83 
103 
 85 
 88 
 87 
 88 
100 
 89 
 83 
 71 
103 
 81 
 83 
104 
 83 
 85 
 86 
101 
 84 
 87 
 97 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจ  แผนการสอน  แบบทดสอบและแบบสอบถาม วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 

 
1.   ผศ.ดร.ปราโมทย  เงียบประเสริฐ 
      กศ.บ.(เกียรตินิยม) , ค.ม. , Ph.D.(Mathematics ED.) 
      ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8   มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
       
2.  รศ.มะโน  คาํบํารุง 
     กศ.บ.(อุตสาหกรรมศิลป) , กศ.ม.(การบริหารการศึกษา) 
     รองศาสตราจารย ระดับ 9   มหาวทิยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
     
3.  รศ.ศิริชัย  อิสสระโชติ 
      กศ.บ.(สังคมศึกษา) , ค.ม.(การอุดมศึกษา) 
      รองศาสตราจารย ระดับ 9   มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
      
4.  ผศ.รัตนา  นฤภัทร 
     ค.บ.(เกียรตินิยม) , ค.ม.(จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว) 
     ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8   มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
  
5.  ผศ.ศศธิร  นันทิยานนท 
     กศ.บ.(คณิตศาสตร) , กศ.ม.(การวัดผลการศึกษา) 
     ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8   มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 
6.  อ.ดิสัน  แหลทองคํา 
     กศ.บ.(อุตสาหกรรมศิลป) , คอ.ม.(เทคโนโลยีเทคนิคศึกษา) 
     อาจารย 2  ระดับ 7   มหาวทิยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน อาจารย 1  ระดบั 5 
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