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การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติตอการเรียน  ของ

นักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน โดยการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช     
ผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 
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เรียนที่ 2  ปการศึกษา  2547  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต จํานวน  2  หองเรยีน ๆ ละ 30 คน โดยการสุม
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 ในการวิจัยครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัยเปนแบบ   The  Posttest  Only  Control  Group  Design 
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 The  objectives of  this  research  was to compare  learning  achievement  and  attitude of  
students on industrial psychology  and  organization  subject  under  Rajabhat  Institute  Council  
Curriculum B.E. 2543  using  integrated  concept  mapping  technique  and  regular  teaching  
technique.   
 Participants  were  students  of  Industrial  technology  program  during second  semester 
of  academic  year 2005  at Phuket  Rajabhat  University . The  purposive  sampling  was  used  to  
select  2  classrooms , Each was 30  students. One classroom was chosen to be taught by using 
integrated concept mapping technique. The otherone was chosen to be taught by using regular 
teaching  technique. The  experiment  was  conducted  by  the  researcher  during  21  teaching  
periods , Each period has  50  minutes  , Total teaching time lasts for  7  consecutive  weeks. 
 This study uses the posttest only control group design as research methodology. The 
research instruments are multiple choices test which has the reliability of .77, Essay test which has 
the reliability of .72  and  attitude test  which has the reliability of .87.  The statistic of  z – test  was  
used  to analyze  the  data.     
 Results show that ; 

1. The  students  in  the  first  group  had  significantly  higher  learning  achievement 
than  those  in  the  second  one  by  statistically .05 

2. The  students  in  the  first  group  had  significantly  higher  learning  attitude  than 
those  in  the  second  one  by  statistically .05 
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ความสําเร็จในการศึกษา  และขอกราบขอบพระคุณผูบริหาร คณาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ที่ไดให
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ใหการสนับสนุนการศึกษาแกผูวิจัยดวยดีเสมอมา และ ขอขอบคุณ  อาจารยวรรณี   อยูคง  ที่ใหความรัก 
ความหวงใย  คอยใหคําแนะนํา  ใหความชวยเหลือในทุกๆ เรื่อง  และเปนกําลังใจท่ีดีมาโดยตลอด 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่มิไดกลาวนามไว  ณ  ที่นี้ ซึ่งมีสวนชวยในการทําปริญญานิพนธฉบับนี้ 
จนสําเร็จสมบูรณย่ิงขึ้น 

คุณคาและประโยชนของปริญญานิพนธฉบับนี้    ขอมอบเปนเครื่องเทิดบูชาพระคุณ   แดคุณพอ 
กวนตอง  พลสมัคร  ผูลวงลับไปแลว และ ผูมีพระคุณที่ไดอบรมเล้ียงดูใหโอกาสสนับสนุน และสงเสริม
การศึกษาแกผูวิจยั  อีกทั้งพระคุณของครูอาจารยทุกทานในอดีตและปจจุบัน ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูและ
มีสวนวางรากฐานสําคัญที่ทําใหผูวิจัยประสบความสําเร็จ  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง 
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาที่มุงใหผูเรียนมีความเจริญงอกงามทางสติปญญา 

และมีความกาวหนาทางวิชาการ  โดยการสรางองคความรูรวมถึงการผลิตบัณฑิต  ซึ่งการสรางองคความรู
ใหแกบัณฑิต  จะตองมีกระบวนการในการผลิต  ที่จะทําใหมคีุณภาพและมาตรฐานที่ดีเลิศ เพ่ือเตรียมบุคคลสู   
วิชาชีพ (ไพฑูรย  สินลารัตน. 2538 : 4) การผลิตบัณฑิตในระดับอุดมศึกษาเปนการลงทุนที่สูง ทั้งฝาย         
ผูจัดการศึกษาและผูรับการศึกษา ดังนั้น ฝายจัดการศึกษาจึงจําเปน ตองพิถีพิถันในการเลือกหลักสูตร จัด
ประสบการณ ส่ิงแวดลอม และคัดเลือกบุคคลทุกฝาย ใหเขาใจปรัชญาและหลักสําคัญ สามารถดําเนินภารกิจ
ของการอุดมศึกษา อันประกอบดวย ภารกิจดานการสอน  การวิจัย  การใหบรกิารวิชาการแกชุมชน  และการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา. 2544 : 1)  

แนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 ที่กําหนดวา 
การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียน
สําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา ตองสงเสริมใหผูเรียน สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตาม    
ศักยภาพ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2542 :12)  สอดคลองกบัวงการศึกษาของไทยไดมี
แนวคิดในการจัดการเรียนการสอนให  “คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน”  ดังนั้นเมื่อมีนโยบายการปฏิรูปการ       
ศึกษา จึงไดมีการมุงเนนการปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือเรงปรับปรุงและพัฒนาอยางจริงจัง (รุง 
แกวแดง. 2540 : 1) ซึ่งในกระบวนการจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตในระดับอุดมศึกษานั้น เปนภารกิจที่
สลับซับซอน ละเอียดออน ใชเวลามาก และตองกระทําดวยความเชี่ยวชาญ จึงตองอาศัยผูที่มีความรู
ความสามารถเฉพาะเปนมืออาชีพ 

สถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษา ทําหนาที่ผลิตบัณฑิตหลากหลายสาขาวิชาตามความตองการ
ของทองถ่ิน และตองจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง ใหผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติ 
กิจกรรม ซึ่งจะทําใหผูเรียน ไดเรียนรูอยางมีความสุข เรียนไดดี และสามารถนําประสบการณ ไปใชใน
ชีวิตประจําวันได (ธีรศักดิ์ อัครบวร และ คณะ. 2544 : 66) การผลิตบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
โดยเฉพาะในโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซึ่งประกอบดวยแขนงวิชา รวมท้ังส้ิน 12 แขนงวิชา เพ่ือ
สนองตอบตอแรงงานอุตสาหกรรมในทองถ่ิน ซึ่งวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ในหลักสูตร
สภาสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2543  ของสถาบันราชภัฏ นับวาเปนวิชาหนึ่งที่มีความสําคัญมาก ซึ่งเปน
วิชาที่จัดไวทั้งในแขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม และในกลุมวิทยาการจัดการ เพ่ือจะใหนักศึกษาได
มีความรูความเขาใจ ในเรื่อง การปฏิบัติและผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎีทาง
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  แนวความคิดทางจิตวิทยามาประยุกตกับปญหาที่นาสนใจ  ตลอดจนวิธี
แกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรมและองคการ เพ่ือใหผูเรียนมีคุณสมบัติตรงตามจุดประสงคเฉพาะ ของ
หลักสูตร คือ ใหมีความสามารถในดานการจัดการ การดําเนินงานดานเทคโนโลยี และทําหนาที่ประสานงาน 
ระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกร  และผูปฏิบัติงานอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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จากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนจากสถาบัน
ราชภัฏ จํานวน 6 ทาน สัมภาษณเมื่อวันที่ 1 – 8 กรกฏาคม 2545  เรื่องสภาพปญหาในการเรียนการสอน
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ซึ่งสรุปไดวา อาจารยผูสอนยังไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหเหมาะสม ตามความถนัด ความสามารถ และความสนใจ ของผูเรียนได   ตลอดจนขาดการสงเสริม
การเรียนรูใหกับผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริวรางค ปทุมมาศ (2543 : 69) พบวา ดานทักษะและ
เทคนิควิธีสอน อาจารยผูสอนควรเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนใหมากขึ้น ควรเปด
โอกาสใหผูเรียนศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง และสามารถแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย อีกทั้งควร
สอดแทรกอารมณขันบาง  และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุรพงษ หงสศิลา (2539 : 38) พบวา อาจารยควรมี
ความรู ความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่ดี ดวยการเตรียมการสอนและเตรยีมวัสดุอุปกรณที่ใชในการสอน
ไดอยางเหมาะสม และยังสอดคลองกับรายงานการประชุมเรื่อง การประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
ราชภัฏ พบวา การสอนในสาขาวิทยาศาสตร มีปญหาเรื่องการถายทอดความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
อาจารยผูสอนซึ่งศึกษามาทางดานวิชาชีพโดยตรง ขาดความรูและทักษะการสอนในวิชาชีพครู สงผลใหเกิด
ปญหาในดานการสอน การใชเทคนิคในการสอน การใชจิตวิทยาการเรียนการสอน รวมถึงการถายทอดความรู
แกผูเรียน ไมเปนไปตามจุดมุงหมายที่สถาบันตองการ (สภาสถาบันราชภัฏ. 2539 : บทสรุป)  

เพ่ือแกปญหาดังกลาว จําเปนอยางยิ่งที่อาจารยผูสอนจะตอง พัฒนาวิธีการสอนจากการสอนแบบ
บรรยายมุงเนนการทองจํา มาเปนการสอนที่มุงเนนกระบวนการใหคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน ซึ่งวิธีการ
สอนแบบบูรณาการ นับเปนรูปแบบหนึ่งที่จะนํามาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน เพราะเปน
กระบวนการที่จะทําใหเกิดความเต็มความสมบูรณ เปนการปราศจากความกังวล ปราศจากความทรมานใจ 
ทรมานกาย ปราศจากปญหาที่รายแรงจนแกไมไหว (สาโรช  บัวศรี.2521 : 3 – 12) การจัดการเรียนการสอน
แบบบูรณาการ เปนวิธีการจัดการเรียนการสอนที่จัดองคประกอบในมิติของคน สังคม ส่ิงแวดลอม ใหเกิด
ความประสานกลมกลืน ทําใหรูถึงวิธีการในการดํารงอยูรวมกันอยางเจริญงอกงาม(พระธรรมปฎก.2540 : 52) 
โดยมีขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน ที่ผูสอนตั้งเปาหมายในการที่จะพัฒนาผูเรียน ใหเกิดการเรียนรูอยาง
สมดุล แลวนําเปาหมายนั้นไปเปนแกนหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดภาระงานใหทาทายผูเรียน 
เอ้ืออํานวยผูเรียน ในการที่จะเลือกส่ิงที่ตองการเรียนรูอยางมีความพึงพอใจ มีความหลากหลายในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน มีการประเมินการเรียนการสอนรวมกันระหวางผูเรียนผูสอน (สมศักดิ์  สินธุระ
เวชญ. 2542 : 25 - 26)    และวิธีการสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่จะสงเสริมกระบวนการคิด  ก็คือ การสอนโดยใช
ผังมโนทัศน ซึ่งการสอนตามหลักการทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของ ออซูเบล (Ausubel) คือ ให
ผูเรียนไดเรยีนรูโดยนําความรูใหมมาเชื่อมโยงกับความรูและประสบการณเดิม ซึ่งจะกอใหเกิดการคิดอยางมี
ระบบและกอใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย  ดังที่มนัส  บุญประกอบ (2533 : 15)  ไดทําการทดลองใช
ผังมโนทัศนกับนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 และ 6 พบวา ผลงานนักเรียนไดสะทอนถึงความคิดสรางสรรค
เฉพาะตนออกมาในรูปผังมโนทัศนที่ซับซอนตางกัน และจากการวิจัยการสอนโดยใชผังมโนทัศนที่ผานมา
พบวา การสอนโดยใชผังมโนทัศนชวยทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และผังมโนทัศนสามารถ
ใชประโยชนในการเรียนการสอนไดดีทุกวิชา  ผูวิจัยจึงคิดที่จะนําสวนดีของทั้งสองรูปแบบ มาใชสรางรูปแบบ
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยนําขั้นตอนการสอนแบบบูรณาการ และนําเทคนิคการใชผังมโนทัศน
มาพัฒนาการเรียนการสอน 
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จากเหตุผลที่กลาวมาทั้งหมด ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา วิธีการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการ 
ใชผังมโนทัศน มาใชในการจัดการเรียนการสอน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน เพ่ือศึกษา   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติตอการเรียน ทั้งนี้เพ่ือจะไดนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการพัฒนา 
คุณภาพกระบวนการเรียนการสอน ใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป  
 

ความมุงหมายของการวจิัย 
 1.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร
เบ้ืองตน  ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
ผลการวิจัยครั้งนี้ จะเปนแนวทางใหอาจารยผูสอน ไดนําไปใชในการพิจารณา เลือกวิธีการสอน      

ที่เหมาะสม  สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  และสามารถนําไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  วิชาจิตวิทยา       
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
        1.  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

1.1   ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ตามหลักสูตรสภา
สถาบันราชภัฏ พุทธศักราช  2543  ที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 

1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่เรียน
วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
จํานวน  2  หองเรียน  สุมเขาสูวิธีการสอน  2  วิธี โดย 

กลุมทดลอง ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  จํานวน  30  คน 
กลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกติ  จํานวน  30  คน 

         2.  เน้ือหาบทเรียนและระยะเวลาในการทดลอง 
เนื้อหาบทเรียนในการวิจัยครั้งนี้  คือ  เนื้อหาในวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  

ของสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ตามหลักสูตรสภาสถาบนัราชภัฏ  พุทธศักราช 2543  ระยะเวลาในการ 
ดําเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547  โดยทําการทดลองกลุมละ 21 คาบ ๆ ละ 50 นาที  
รวมระยะเวลาในการทดลอง  7 สัปดาห 
       3.  ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1  ตัวแปรตน ไดแก  วิธีการสอน  แบงเปน  2  วิธี 
3.1.1  การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
3.1.2  การสอนแบบปกติ  

3.2  ตัวแปรตาม ไดแก 
      3.2.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน    
      3.2.2  เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1.   การสอนแบบบูรณาการ  หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดนําเนื้อหาภายในวิชา

ไปสัมพันธเกี่ยวของกับประสบการณการเรียนรูของผูเรียน โดยผสมผสานวิธีการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา ใหเกิดความสมดุลในการเรียนรู เพ่ือสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมี
ประสบการณในอันที่จะพัฒนาความรู  เจตคติ  และ  ทักษะ  ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดในชีวิตจริง 
 2.   เทคนคิการใชผังมโนทัศน  หมายถึง  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนสรุปประเด็น
สําคัญจากเนื้อหาที่เรียนเปนผังมโนทัศน เพ่ือถายทอดความคิด ความเขาใจ ของเนื้อหาที่เรียนโดยแสดงถึง
ความสัมพันธของ มโนทัศนหลัก  มโนทัศนรอง  มโนทัศนยอย  มโนทัศนเจาะจง  และตัวอยางมโนทัศน     
จนกระทั่งผูเรียนไดขอสรุป หรือความคิดรวบยอดที่มีตอเนื้อหานั้น 

3.  การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  หมายถึง   การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ผสมผสานวิธีการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชา โดยการนําเนื้อหาภายในวิชาไปสัมพันธเกี่ยวของ
กับประสบการณการเรียนรูของผูเรียน และไดมีการสอดแทรกผังมโนทัศนเขาไปในกิจกรรมการเรียนการสอน 
เพ่ือใหผูเรียนไดมีการถายทอดความคิด ความเขาใจ ของเนื้อหาที่เรียน โดยการแสดงถึงความสัมพันธของ
มโนทัศนหลัก  มโนทัศนรอง  มโนทัศนยอย  มโนทัศนเจาะจง  และตัวอยางมโนทัศน  ซึ่งผูเรียนจะได  สรุป
ประเด็นสําคัญจากเนื้อหาที่เรียน เพ่ือสงผลใหเกิดความสมดุลในการเรียนรูของผูเรียนไดอยางมีความหมาย 
และมีประสบการณในอันที่จะพัฒนา ความรู เจตคติ และทักษะ ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดในชีวิตจริง  
โดยมีขั้นตอนการสอน  4  ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 ขั้นนํา เปนขั้นที่ผูสอนและผูเรียนรวมกันเปดประเด็น นําเขาสูบทเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดทบทวน 
ความรูหรือประสบการณเดิมพรอมที่จะเชื่อมโยงกับความรูหรือประสบการณใหมที่จะเกิดขึ้น   

3.2 ขั้นปฏิบัติการ  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกลุม วางแผนแนวทางการเรียนรู   กําหนดจุดมุงหมายใน 
การเรียนรู และแบงบทบาทหนาที่ศึกษาคนควารวมกัน ซึ่งผูเรียนไดใชผังมโนทัศนในการรวบรวมเนื้อหาวิชา
ที่ไดศึกษาคนควา โดยผูสอนคอยใหคําแนะนําปรึกษา 

3.3 ขั้นกิจกรรมสรุป  เปนขั้นที่ผูเรียนไดนําเสนอผลการศึกษาคนควา  โดยใชผงัมโนทัศนประกอบ 
การนําเสนอ  และผูสอนกับผูเรียนรวมกันสรุปผลการเรียนรู 

3.4  ขั้นประเมนิผล  เปนขั้นการประเมินดานการเรียนรู เจตคติ และการทํางานกลุมของผูเรียน โดย
การรวบรวมขอมูลจาก ขั้นนํา ขั้นปฏิบัติการ ขั้นกิจกรรมสรุป และทําการประเมินจากเอกสารที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

4.  การสอนแบบปกติ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เนนการบรรยายเนื้อหาวิชา 
การถามตอบและไดมีการสอดแทรกผังมโนทัศนเขาไปในกิจกรรมการเรียน โดยมขีั้นตอนการสอน 4 ขั้นตอน
ดังนี้ 

4.1 ขั้นนํา  เปนขั้นที่ผูสอน  เราความสนใจ หรือเปดประเด็น  นําเขาสูบทเรียน  
4.2 ขั้นสอน เปนขั้นที่ผูสอนนําเสนอเนื้อหาวิชา  โดยบรรยาย  การถามตอบ และใหผูเรียนแบงกลุม 

ใชผังมโนทัศน ในการรวบรวมเนื้อหาวิชาที่ผูสอนไดนําเสนอ 
4.3 ขั้นสรุป เปนขั้นที่ผูเรียนไดรวมกลุมใชผังมโนทัศนในการรวบรวมเนื้อหาวิชา โดยผูสอนเปนผู 

ใหคําแนะนําปรกึษา และรวบรวมขอสรุปจากผูเรียน 
4.4 ขั้นประเมินผล  เปนขั้นการประเมินดานความรู ความเขาใจ ทักษะ และเจตคติตอการเรียนของ 

ผูเรียน โดยการรวมรวมขอมูลจากขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป  และทําการประเมินจากเอกสารที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
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5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน หมายถึง  ความสามารถ 
ของนักศึกษาในการเรียนรูวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ซึ่งวัดไดจากการตอบแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น ทั้งชนิดเลือกตอบและชนิดเขียนตอบ เพ่ือวัดดานพุทธิพิสัยและ
ดานทักษะพิสัย ประกอบดวย 
 5.1  ดานพุทธิพิสัย เปนการวัดพฤติกรรม  3  ประการ คอื 

5.1.1    ความเขาใจ หมายถึง ความสามารถในการแปลความ ตีความ และสรุปหรือขยายความได 
5.1.2 การนําไปใช หมายถึง ความสามารถในการนําความรูที่ไดเรียนรูมา ไปใชแกปญหาใน

สถานการณใหมได 
5.1.3  การวิเคราะห หมายถึง ความสามารถในการจําแนกแยกแยะ องคประกอบ เพ่ือทําความ

เขาใจเรื่องราวที่ไดเรียนรูใหเปนจริงและถูกตอง 
5.2  ดานทักษะพิสัย หมายถึง  ความสามารถในการสรางผังมโนทัศนเพ่ือรวบรวมเนื้อหาที่ไดเรียนรู 
6. เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หมายถึง ทาที ความคิดเห็น  

ความพึงพอใจ ความรูสึกทางจิตใจของผูเรียน ที่มีตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
ประกอบดวย  3  ลักษณะ คือ เจตคติเชิงบวก  เจตคติเชิงลบ  เจตคติที่เปนกลาง  ซึ่งวัดไดจากแบบสอบถาม
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

 
 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 
  
      ตัวแปรตน                   ตัวแปรตาม 

 

การสอน 
 -  แบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
 -  แบบปกติ 
 

 
 
 

 

  -  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

  -  เจตคติตอการเรียน 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช 

ผังมโนทัศนสูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
2. เจตคติตอการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือเปนพ้ืนฐานและแนวคิดในการ
วิจัย  โดยพิจารณาจากเอกสาร ความคิดเห็น ขอเสนอแนะและงานวิจัย  ซึ่งไดนําเสนอตามหัวขอดังนี้ 
 1.   หลักสูตรในสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

2.   การสอนในระดับอุดมศึกษา 
3. การสอนแบบบูรณาการ 
4. ผังมโนทัศน 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 
6. เจตคติตอการเรียนวชิาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. หลักสูตรในสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
1.1  รายละเอียดของหลักสูตร 
หลักสูตรในสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ของโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ระดับปริญญาตรี 

(หลังอนุปริญญา) จะมีอยูดวยกัน 12 แขนงวิชา ดังตอไปนี้คือ (คูมือนักศึกษาสถาบันราชภัฏภูเก็ต : 2544) 
1.  แขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม 

 2.  แขนงเทคโนโลยีออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 3.  แขนงเทคโนโลยีสถาปตยกรรม 
 4.  แขนงเทคโนโลยีกอสราง 
 5.  แขนงเทคโนโลยีไฟฟาอุตสาหกรรม 
 6.  แขนงเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส 
 7.  แขนงเทคโนโลยีเครื่องกล 
 8.  แขนงเทคโนโลยีการผลิต 
           9.  แขนงเทคโนโลยีสถาปตยกรรมภายใน 
           10. แขนงเทคโนโลยีโทรคมนาคม 
           11. แขนงเทคโนโลยีฟสิกสประยุกตในอุตสาหกรรม 
           12. แขนงเทคโนโลยีคอมพิวเตอรอุตสาหกรรม 
จุดประสงคเฉพาะ 
 เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรูและประสบการณสามารถประกอบอาชีพดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได
อยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1.  เพ่ือใหปฏิบัติงานดานการควบคุมและการบริหารงานอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  เพ่ือใหพัฒนาเทคนิคและวิธีการดําเนินงานดานการผลิตงานอุตสาหกรรมไดเปนอยางดี 
 3.  เพ่ือใหทําหนาที่ประสานงานระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกรและผูปฏิบัติงานอุตสาหกรรมไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
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4. เพ่ือใหเกิดวิสัยทัศนในการเลือกและใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมกับงานดานอุตสาหกรรม 
5.  เพ่ือใหมีความสามารถในดานการจัดการ   และการดําเนินงานดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได 
6.  เพ่ือพัฒนาเจตคติ ความศรัทธา และมีคุณธรรมในอาชีพธุรกิจอุตสาหกรรม 

คุณสมบัติเฉพาะโปรแกรมวิชา 
 1.  ตองจบการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาในแขนงวิชาใดแขนงวิชาหนึ่ง ที่มีพ้ืนฐานทาง
ชางในระดับอนุปริญญาตรงกับแขนงวิชาที่เขาศึกษา       
 2. เฉพาะแขนงวิชาเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม ตองมีพ้ืนฐานทางอุตสาหกรรมในระดับ
อนุปริญญา 
โครงสรางหลักสูตร 
 หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร  80  หนวยกิต  โดยมีหนวยกิตแตละหมวดวิชาและแตละกลุมวิชาดังนี้ 
 1. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป  18 หนวยกิต 
  1.1  กลุมวิชาภาษาและการสื่อสาร    3 หนวยกิต 
  1.2  กลุมวิชามนุษยศาสตร    6 หนวยกิต 
  1.3  กลุมวิชาสังคมศาสตร      3 หรือ 6 หนวยกิต 
  1.4  กลุมวิชาคณติศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี      6 หรือ 3 หนวยกิต 
 2. หมวดวิชาเฉพาะดาน   56 หนวยกิต 
  2.1.  กลุมวิชาเนื้อหา   42 หนวยกิต 
  2.2   กลุมวิชาวทิยาการจัดการ    9  หนวยกิต 
  2.3.  กลุมวิชาปฏิบัติการและฝกประสบการณวิชาชีพ    5  หนวยกิต 
 3. หมวดวิชาเลือกเสรี              6  หนวยกิต 
การจัดการเรียนการสอน 
1. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป 18 หนวยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะดาน 56 หนวยกิต 
     2.1 กลุมวิชาเนื้อหา 42 หนวยกิต 
  ก.  บังคับ     เรียน 12 หนวยกิต 
 ข.  เลือก  ใหเลือกเรียนแขนงใดแขนงหนึ่งตอไปนี้ ไมนอยกวา 30 หนวยกิต

แขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม 
 บังคับ        เรียน    9 หนวยกิต 
 เลือก เลือกเรียนจากรายวิชาตอไปนี้    ไมนอยกวา  21 หนวยกิต 
 5514306 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
     2.2   กลุมวิชาวิทยาการจัดการ           9 หนวยกิต 
  บังคับ เรียน    3 หนวยกิต 
  เลือก เลือกเรียนรายวิชาตอไปนี้ไมนอยกวา    6 หนวยกิต 
  5514306 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
     2.3   กลุมวิชาปฏิบัติการและฝกประสบการณวิชาชีพ        5 หนวยกิต 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี                      6 หนวยกิต 
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1.2 คําอธิบายของรายวิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
คําอธิบายของรายวิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน รหัสวิชา 5514306 คือ “ศึกษาการ

ปฏิบัติทางอุตสาหกรรมและผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎีองคการ ความเปนมาของ
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ แนวความคดิที่สําคัญของจิตวิทยา มาประยุกตกับปญหาที่นาสนใจ เชน      
ทัศนคติ  แรงจูงใจ  ความคับของใจ ความเหนื่อยลา  ความปลอดภัย การสื่อสารและการเปนผูนํา ตลอดจนวิธี
แกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรมและองคการ”  
            จะเหน็ไดวา ในรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน รหัสวิชา 5514306  ของหลักสูตร
สภาสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2543 จัดเปนวิชาหนึ่งที่สําคัญย่ิง     สังเกตไดจากการจัดวิชาดังกลาวไวใน
หลักสูตรทั้งในแขนงเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม และ ในกลุมวิชาวิทยาการจัดการ   ซึ่งนับวาเปนอีก
รายวิชาที่มีความสําคัญมากของการเรียนในโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม แขนงเทคโนโลยีการจัดการ
อุตสาหกรรม ระดับปริญญาตรี (หลังอนุปริญญา) เปนรายวิชาที่จะใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ ในเรื่อง การ
ปฏิบัติและผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎีทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ 
แนวความคิดทางจิตวิทยามาประยุกตกับปญหาที่นาสนใจ  ตลอดจนวิธีแกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรม
และองคการ เพ่ือใหผูเรียนมีคุณสมบัติตรงตามจุดประสงคเฉพาะของหลักสูตร คือ ใหมีความสามารถในดาน
การจัดการ การดําเนินงานดานเทคโนโลยี และทําหนาที่ประสานงาน ระหวาง ผูบังคับบัญชา วิศวกร และ 
ผูปฏิบัติงานทางอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงเลือกรายวิชาดังกลาวในการทําวิจัยครั้งนี้ 
  

2.  การสอนในระดับอุดมศึกษา 
      2.1  ความหมายของการสอน 

การสอนเปนปจจัยสําคัญในการถายทอด  ความรู    แนวคิด   และอุดมการณตางๆ   ในหลักสูตร 
กระบวนการเรียนการสอนเกิดขึ้นระหวางผูสอนกับการเรียน    โดยเฉพาะผูสอนจะเปนผูกําหนดเงื่อนไขใน
การเรียนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของหลักสูตร (ชาญชัย  อินทรประวัติ. 2523 : 8) 
 ชาญชัย  อินทรประวัติ (2523 : 9 - 10) ใหความเห็นวา  การสอน คือ การจัดประสบการณใหผูเรียน
เพ่ือใหเกิดการเรียนรู  ซึ่งในเรื่องการสอนนั้นจะมีองคประกอบที่สําคัญคือ ครู ผูเรียน และวิธีการสอน 

บํารุง  กลัดเจริญ และ ฉวีวรรณ  กินาวงศ (2527 : 145) ใหความหมายการสอนวา เปนกระบวนการ
ที่ครูพยายามสรางความสัมพันธกับนักเรียน ในอันที่จะแนะนําใหผูเรียนมีกิจกรรมในการแกปญหาทั้งเปนกลุม
และเปนรายบุคคล โดยใชเทคนิคที่ตางกันออกไป ตามความเหมาะสมของนักเรียนและสถานการณทั่วไป  

กาญจนา  คุณารักษ (2529 : 155) ใหความหมายการสอนวา หมายถึง กระบวนการและพฤติกรรม
ของครูในดานตางๆ ที่จะทําใหผูเรียนเปล่ียนแปลงไปตามความมุงหมายที่หลักสูตรนั้นๆ ตองการ โดยอาศัย
สถานการณที่เหมาะสมอันจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

นันทิยา ผิวงาม (2540:9) ที่ใหความหมายวา การสอนเปนกิจกรรมรวมที่ผูสอนและผูเรียนสราง   
ปฏิสัมพันธตอกัน มีการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และนําผลจากการ
เรียนรูมาพัฒนา ทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม 
 ความหมายของการสอนดังที่นักการศึกษา และผูมีประสบการณในการสอนหลายทาน ไดให
ความหมายไว สรุปไดวา หมายถึง การที่อาจารยผูสอนจัดมวลประสบการณใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูตรง
ตามความมุงหมายที่วางไว  โดยทั้งอาจารยผูสอนและผูเรียนไดมีสวนรวม ในการจัด และ วางแผนกิจกรรม
การเรียนการสอน โดยใชเทคนิควิธีตางๆ ใหเหมาะสมกับตัวผูเรียน และ สอดคลองกับสถานการณนั้น 
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2.2  วิธีสอนและลักษณะการสอนที่ดี 
นักการศึกษาหลายทานใหความหมายของวิธีสอน  ไวดังนี้ 
กาญจนา  เกียรติประวัติ  (2524 : 134)  ไดใหความหมายของวิธีสอนวา  หมายถึง   วิธีการที่ครูจัด       

กิจกรรมการเรียนการสอนรวมทั้งการใชเทคนิคการสอน เนื้อหาวิชา และ ส่ือการสอน เพ่ือใหบรรลุถึง        
จุดประสงคของการสอน 
 วารี ถิระจิตร (2530 : 50) กลาววา วิธีสอนคือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเหมาะสมใหแกผูเรียน เพ่ือให
เกิดความเจริญงอกงามและพัฒนาไปในทางที่พึงปรารถนา สอดคลองกับวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา   

อาภรณ  ใจเท่ียง (2540 : 95) ใหความหมายของวิธีสอนวา หมายถึง กระบวนการตางๆ ที่ผูสอนใช
ในการจัดการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคที่กําหนดไว 
 วิธีสอนจึงจัดไดวาเปนส่ิงที่มีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับการศึกษา ถือไดวาเปนกระบวนการให
การศึกษาที่ผูสอนจัดใหผูเรียนเกิดการเรียนรูนั่นเอง วิธีสอนที่นํามาใชกันเปนสวนใหญมีหลายวิธี อาจารย
ผูสอนควรเลือกใชวิธีสอนใหเหมาะกับเนื้อหาวิชานั้นๆ แตไมมีวิธีสอนวิธีใดที่ใชสอนไดเหมาะสมทุกวิชาเพราะ
วิธีสอนแตละวิธีมีจุดเดนเฉพาะตัว  ซึ่งจินตนา สุขมาก (2530 : 191-211) ไดอธิบายวิธีสอนแบบตางๆ ไวดังนี้ 
 1.  วิธีสอนแบบบรรยาย หมายถึง การสอนที่ผูสอนไดเตรยีมการศึกษาหาความรู และความเขาใจ
เกี่ยวกับบทเรียนที่จะสอน จากตําราเรียน หนังสือตางๆ ตลอดจนวิชาความรูอ่ืนๆ มาเปนอยางดี  เพ่ือนํามา
บรรยายใหผูเรียนฟง 
 2.  วิธีสอนแบบนิรนัย เปนการสอนใหผูเรียนไดรูหลัก กฎเกณฑ  นิยาม ทฤษฎี โดยทั่วไปกอน แลว
จึงทําการพิสูจนใหเห็นความจรงิ 
 3.  วิธีสอนแบบอุปนัย คือ ทําการสอนจากตัวอยางไปหากฎเกณฑ หลักการ ขอเท็จจริงหรือขอสรุป 
 4.  วิธีสอนแบบสาธิต เปนวิธีสอนโดยการทําใหดูเปนตัวอยาง  เพ่ือใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจ
ในเนื้อหาวิชานั้นๆ เปนอยางดี 
 5. วิธีสอนแบบทดลอง เปนวิธีการที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการคนพบ ดวยวิธีการ
ปฏิบัติในหองทดลอง  ซึ่งผูเรียนจะไดประสบการณจากการสังเกตและทดลอง 
 6. วิธีสอนแบบโครงการ เปนวิธีสอนที่มุงใหผูเรียนทํากิจกรรมที่เปนปญหาตามสภาพความจริงใน
ชีวิตประจําวัน  โดยเนนผลงานของผูเรียนที่กระทําไดเปนผลสําเร็จ 

7. วิธีสอนแบบนาฏการ  หมายถึง การแสดงบทบาทสมมติเกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ  โดยผูแสดง 
ทําการแสดงตามบทที่ผูเขียนไดเขียนไว เชน การสอนนาฏศิลป ลิเก โขน เปนตน 
 อาภรณ ใจเที่ยง (2540 : 96)  ไดจัดแบงวิธีสอนเปน  2  แบบดังนี้    
 1. วิธีสอนแบบผูสอนเปนศูนยกลาง เปนวิธีสอนที่ผูสอนเปนผูจัดและดําเนินกิจกรรม การเรียนการ
สอนเปนสวนใหญ เชน เปนผูวางแผนดําเนินการ และปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ผูเรียนมีบทบาทในการรวม     
กิจกรรมนอย การเรียนการสอนจึงมีลักษณะเปนการสื่อสารทางเดียว  โดยผูสอนเปนศูนยกลางของการเรียน
การสอน ตัวอยางของการสอนแบบนี้ คือ วิธีสอนแบบบรรยาย วิธีสอนแบบสาธิต วิธีสอนแบบใชคําถาม        
วิธีสอนแบบใชหนังสือเรียน  เปนตน 
 2.  วิธีสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง  เปนวิธีสอนที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรม ดําเนินการคนควา
หาความรูดวยตนเอง  โดยมีผูสอนเปนผูประสานงาน ใหขอเสนอแนะ สงเสริมใหเกิดการเรียนรู เชน วิธีสอน
แบบแบงกลุมทํากิจกรรม วิธีสอนแบบบทบาทสมมุติ  วิธีสอนแบบวิทยาศาสตร  วิธีสอนแบบทดลอง  เปนตน 
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อาจารยผูสอนตองพิจารณาเลือกใชวิธีสอนใหเหมาะสม ซึ่งการสอนที่ดีจะทําใหผูเรียนมีความสนใจ
ในการเรียน  อาจารยผูสอนตองมีเทคนิควิธีเปนที่นาสนใจ  และชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษาที่มีประสิทธิภาพจําเปนตองมีอาจารยที่ดี  ซึ่งอาจารยที่ดีและมีคุณภาพนั้น จะตอง
เปนผูที่มี   “ ความเปนนักวิชาการ ”   ซึ่ง ไกรยุทธ   ธีรตยาคีนันท  (2527 : 50 - 66)   ไดสรุปคุณสมบัติของ 
นักวิชาการไวดังนี้ คือ 
 1. ความใฝรู  หมายถึง  มีความปรารถนาที่อยากจะรูความหมายของสิ่งตาง ๆ  ความหมายของ
ปรากฏการณของพฤติกรรม  ทั้งที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัว  ปรากฏอยูในตํารา ในถอยแถลงของผูรู  และผูไมรู       
ทั้งหลาย และทําความเขาใจในความสัมพันธของ ปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับส่ิงนั้น ตลอดจนปรากฏการณและ
พฤติกรรมนั้นๆ ดวย 
 2.   ฉันทะ  หมายถึง  ความชอบ ความพอใจที่มีตอส่ิงที่เลือกทํา มีความพอใจ มีความชอบใจในสิ่งที่
อาจารยผูนั้นไดยึดแลววาเปนศาสตรของตัวเอง  ในส่ิงที่เลือกไวแลววา เปนวิชาที่ตัวเองถนัด ในส่ิงที่จัดไดวา
เปนอาชีพของตนเอง 
 3.  มีความขยนัหมั่นเพียร หมายถึง ความขยันที่จะคนควาแสวงหาความรูเพ่ิมเติม ความขยันที่จะ
แสดงความเขาใจที่มีอยูในรูปของการอภิปราย การโตแยง และโดยเฉพาะอยางยิ่งในรูปของการเขียนบทความ
วิชาการ ในรูปของการเขียนหนังสือและตํารา 
 4.  มีความกลาหาญ  หมายถึง  ความกลาหาญที่จะแสดงความคิดตามที่ตัวเองเขาใจวาถูกตองแลว 
ใหประจักษตอคนทั่วไป และ ตอคนในวงการเดียวกัน โดยผานสื่อตางๆ เชน การอภิปราย การบรรยาย       
การเขียนบทความทางวิชาการ   การเรียบเรียงตําราหรือหนังสือ   เปนตน 
 5.  จรรยาบรรณ  หมายถึง  ความไมจงใจทีจ่ะบิดเบือนตรรกศาสตรของความคิดเพียงเพ่ือคนควา
ความคิดอื่นที่ตนไมเห็นดวย  ไมชอบหรือไมยอมรับ การบิดเบือนหลักฐานขอมูลเพียงใหไดขอยุติที่ตองการ 
 นอกจากนั้น วิชัย  วงษใหญ (2529 : 77 - 78) ไดกลาวถึงลักษณะการสอนที่ดีในระดับอุดมศึกษาวา 
ควรประกอบดวย 
 1. การสรางบรรยากาศที่ดี เพ่ือสงเสริมการเรียนของผูเรียน ทําใหการจัดการเรียนการสอนเปนไป
ดวยดี 
  2.   จัดกลุมเปาหมายกอนที่จะพบผูเรียน 

3.   ใหผูเรียนมีสวนรวมในการกระทํากิจกรรมในชั้นเรียน เชน  การกําหนดจดุประสงคการเรียน 
 4.   ควบคุมชั้นเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  พรอมทั้งใหความสนใจผูเรียน เปน 
รายบุคคล 
 5.   รักษาระดับการสอนที่ดีไวโดยประเมินการสอนของตนเอง แลวนํามาปรับปรุงการสอนใหดีย่ิงขึ้น 

6. แจงผลการเรียนใหนักเรียนทราบเปนระยะๆ  
7. แตงกายสุภาพ และมีอารมณขัน 
เมื่ออาจารยผูสอนสามารถเลือกใชวิธีสอน  ที่เหมาะสมกบัระดับของผูเรียนและบทเรียนไดแลวผูสอน 

ควรเรียนรูถึงลักษณะการสอนที่ดีดวย การสอนลักษณะใดก็ตามที่ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี จัดเปนการ
สอนที่ดีทั้งส้ิน ลักษณะของการสอนที่ดีตามความเห็นของ สุมานิน รุงเรืองธรรม (2526 : 3 - 6) สรุปไดวา 

1. ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณดวยการกระทําของตนเอง และการกระทํานั้นสวนมากจะเปน
รูปธรรม  ส่ิงที่ผูเรียนไดกระทํานั้นคือกิจกรรมตาง ๆ 
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2.  ใหเหมาะสมกับวัยและความเจริญเติบโตของผูเรียน โดยจัดสอนเนื้อหาวิชาใหยากงายตามความ
เจริญเติบโตของผูเรียน ใหผูเรียนไดเรียนดวยวิธีการที่เหมาะสมแก ระดับวุฒิภาวะของผูเรียน (Maturation 
Level) 
 3.  ใหเหมาะสมกับความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Differences) คือ ดัดแปลงบทเรียนให
เหมาะสมกับความแตกตางระหวางผูเรียน มีการจัดกลุมใหแตละกลุมสามารถทํางาน ทํากิจกรรมไดตาม
ความสามารถของตน 
 4.  สงเสริมใหผูเรียนเจริญงอกงามทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา และมุงใหผูเรียน
ไดมีความรู ความเขาใจ มีทักษะและเจตคติที่ดีตอการเรียน คือใหไดทั้งความรู ความชํานาญและทาทีที่ดีตอ
ส่ิงที่เรียน เชน สอนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม นอกจากใหมีความรูแลวยังมุงใหสามารถปฏิบัติได มีสุขนิสัย
และมีเจตคติทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมที่ดีดวย 
 5.  ใหผูเรียนรูจักอยูรวมกันในสังคมประชาธิปไตย คือ สอนใหรูจกัเคารพนับถือบุคคลอื่นตลอดจน
ความคิดเห็นของผูอ่ืน รูจักที่จะเอ้ือเฟอเผื่อแผแกคนอื่น รูจักทํางานรวมกันและประสานสัมพันธกันได มีความ
รับผิดชอบในหนาที่ของตน การใหรูจักวิธีทางประชาธิปไตยนีจ้ะตองเปนการใหปฏิบัติจริงๆ และจะตองใหมี
ขึ้นทุกขณะในการเรียนการสอน 
 6.  สอนโดยการแนะนําใหผูเรียนไดเรียนดวยตนเอง คือ สอนโดยวิธีนําทาง ผูสอนจะไมเปนผูบอก
ใหทุกอยาง ผูสอนจะไมเปนผูบงการ แตจะเปนผูแนะนําแนวทางใหคิด ใหพิจารณาเอง วาควรจะเรียนอยางไร 
เพราะเหตุไร และควรจะใชวิธีการอยางไร  โดยผูสอนจะคอยใหความชวยเหลือ และ ใหการสนับสนุนอยาง
ใกลชิด เพ่ือใหผูเรียนเปนตัวของตัวเอง  โดยผูเรียนจะเกิดการเรียนรูในเรื่องตางๆ ตอไปนี้คือ รูจักกํากับและ
อํานวยการตนเอง (Self Direction) รูจักควบคุมการกระทําของตนเอง (Self Control) รูจักเรียนรูไดดวยตนเอง 
(Self Guidance) และรูจักปฏิบัติดวยตนเอง (Self Initiation)  
 ลักษณะการสอนที่ดีซึ่ง สุพิน  บุญชูวงศ  (2530 : 10 - 11)  ไดสรุปไวดังนี้ 

1. สงเสริมใหผูเรียนเรียนดวยการปฏิบัติจริง พรอมทั้งสงเสริมการทํางานเปนกลุม 
2. มีการจูงใจผูเรียนโดยการใหรางวัล 
3. มีการใชส่ือการสอน ไดแก ส่ือโสตทัศนวัสดุตางๆ เพ่ือเราความสนใจ และทําใหผูเรียนเขาใจ 

บทเรียนไดงายยิ่งขึ้น 
4. มีกจิกรรมใหผูเรียนทํากิจกรรมหลายอยาง เพ่ือเราความสนใจของผูเรียน 
5. สงเสริมใหผูเรียนใชความคิดอยูเสมอ ดวยการซักถามหรือใหแสดงความคิดเห็น 
6. มีการสงเสริมความคิดริเริ่ม และความคิดสรางสรรคของผูเรียน 
7. มีการสงเสริมการดําเนินชีวิตแบบประชาธิปไตย โดยเปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น  

และยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
8. มีการเราความสนใจกอนลงมือทําการสอน 
9. มีการประเมินผลตลอดเวลาโดยวิธีการตางๆ  
สวนลักษณะการสอนที่ดีนั้น  ซึ่งชาญชัย  อาจินสมาจาร (2537 : 83 - 85)  ไดใหความเห็นวา ควร 

จะมีสหสัมพันธกับการเรียนรูของผูเรียน ควรประกอบดวย 
 1.  การสอนที่แจมแจง (Clarity of Instruction) คือ มีการวางแผนการสอน จัดลําดับการสอน เรียนรู
และเขาใจเนื้อหาวิชาที่ตนสอน มีการทบทวนกระบวนการอยูเสมอ ใหคําแนะนําที่แจมชัด และใชตัวอยางจาก
วัสดุอุปกรณ  เพ่ือทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจงายขึ้น 
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 2.  มีความกระตือรือรน (Enthusiasm duriong Instnstruction) คือ ความกระตือรือรนของผูสอน
ขณะทําการสอนจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่สมบูรณขึ้น  โดยผูสอนสามารถใชพฤติกรรมตางๆ  เชน  การ
สงสายตากับผูเรียน  การสรางบรรยากาศการเรียนใหสนุก  เปนตน 
 3.  การเนนในเรื่องงาน (Task Orientaion) ผูเรียนจะมีการแขงขันในเรื่องการเรียนไดจากผูสอนที่มี
การจัดเวลาและสถานการณที่เหมาะสม  โดยเนนใหผูเรียนทําตัวเหมือนนักธุรกิจ คือ มีการแขงขันในการ
ทํางานใหมากขึ้น 
 4.  กลยุทธการสอน (Instructional Strategies) ผูสอนควรใชกลยุทธการสอนใหตรงตามเนื้อหา และ
ระดับการพัฒนาของผูเรียน  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 5.  มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน (Interaction with Students) ผูสอนควรสรางบรรยากาศในทางบวกใน
เรื่องการเรียน ไดแก มีความสมัพันธที่มีความยุติธรรมตอผูเรียน เนนตัวผูเรียนในเรื่องคุณคา และ ศักดิ์ศรี 
รวมท้ังการใหความเขาใจ และ ใหโอกาสผูเรยีนในเรื่องตางๆ ดวยความยุติธรรม 
 6.  ใชคําถามที่นาสนใจ (Use of Interesting Questions) ผูสอนควรใชคําถามกระตุนผูเรียนเพ่ือให 
ผูเรียนตั้งคําถามไดในแตละบทเรียน  ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกมีสวนรวมและมีความตื่นเตนในการเรียน 
 อาภรณ  ใจเที่ยง  (2540 : 11 - 12)  ใหความเห็นวาการสอนที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 
 1.  เปนการสอนที่มีการเตรียมการสอนเปนอยางดี ครบองคประกอบของการสอน อันไดแก การตั้ง
จุดประสงคการสอน การจัดเนื้อหาสาระ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การใชส่ือการสอน และการวัดผล
ประเมินผล 
 2.  เปนการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดการพัฒนา ทั้งดานความรูความคิด ดานเจตคติ และดานทักษะ 
ทําใหผูเรียนเกิดความรูแจง  คดิชอบ  และปฏิบัติดี  เกิดการเจริญเติบโตทุกดาน อยางชื่นบานและแจมใส 
 3.   เปนการสอนที่ผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกผูเรียนไดสอดคลองกับจุดประสงคของ 
เนื้อหา  โดยใชกิจกรรมในรูปแบบตางๆ ที่เหมาะสม 
 4.  เปนการสอนที่ผูเรียนไดลงมือกระทํากิจกรรมดวยตนเอง หรือไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน
การสอน ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี  และเกิดความกระตือรือรนในการเรียน 
 5. เปนการสอนที่สอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตร เชน หลักสูตรของสภาสถาบันราชภัฏ        
พุทธศักราช 2543  เนนการพัฒนาใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน จดัการเปน  เนนการคิด วิเคราะห 
วิจารณ และการแสวงหาความรูอยางมีกระบวนการ ผูสอนก็ตองจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดคุณสมบัติ
ดังที่หลักสูตรกําหนดไว 
 6.  เปนการสอนที่คํานึงถึงประโยชนที่ผูเรียนจะนําไปใชในชีวิตประจําวันและตลอดไป เชน การสอน
โดยใหผูเรียนไดคิด วิเคราะห วิจารณ ไดรูจักวิธีแสวงหาความรู ไดฝกคิดแกปญหายอมดีกวาวิธีสอนโดยการ
บอกความรูให หรือกระทําใหดูแตเพียงอยางเดียว การใหผูเรียนไดนําประสบการณทั้งความรู ความคิด ไปใช
ในชีวิตประจําวันในปจจุบันและอนาคตไดยอมเปนการสอนที่มีคุณคาแกผูเรียน 
 7.  เปนการสอนที่เราความสนใจผูเรียน ทําใหผูเรียนสนใจเรียนตลอดจนจบกระบวนการสอน เชน  
ผูสอนใชส่ือการสอนที่นาสนใจ ใชคําถามกระตุนใหคิด ใชวิธีสอนหลายรูปแบบที่เหมาะสม ใหผูเรียนไดลงมือ
กระทํา (Learning by Doing) ไดทดลอง ไดคนควา ฯลฯ ยอมทําใหผูเรียนเรียนดวยความสนใจ 
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 8.  เปนการสอนที่มีบรรยากาศสงเสริมการเรียนรูทั้งบรรยากาศดานวัตถุ และดานจิตใจ บรรยากาศ
ดานวัตถุ หมายถึง การมีสภาพหองเรียน อุปกรณการเรียน และส่ิงแวดลอมที่ดี เอ้ืออํานวยใหเกิดความสบาย
ตา สบายใจในการเรียน สวนดานจิตใจ หมายถึง การที่ครูมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนดวยดี ใหความเปนกันเอง 
ใหความเมตตา ความรัก ความอบอุนแกผูเรียนทําใหผูเรียนเรียนดวยความสุข มีชีวิตชีวา และไมตึงเครียด 
 9.  เปนการสอนที่ผูสอนรูจักใชจิตวิทยาการเรียนรูไดอยางเหมาะสม เชน การใหรางวัลและการ
ลงโทษที่พอดี การใหคําชม การจูงใจ เราใจ ใหผูเรียนเกิดแรงกระตุนภายใน การใหผูเรียนไดรับทราบผลงาน
ของตนโดยทันที   การใหผูเรียนเกิดความภาคภูมิใจในความสําเร็จของตน การคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล การใหเรียนจากสิ่งที่งายไปหาสิ่งที่ยาก เปนตน ส่ิงเหลานี้จะเปนปจจัยชวยสงเสริมการเรียนรูไดดี 
 10. เปนการสอนที่สงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย เชน ใหผูเรียนมีอิสระในการแสดง
ความคิดเห็น ผูเรียนไดฝกการทํางานรวมกัน ไดฝกการเปนผูนํา ผูตาม ฝกการทําตามขอกําหนดของกลุม 
และฝกระเบียบวินัยในตนเอง ส่ิงเหลานี้จะเปนการปูพ้ืนฐานการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม และการเปนพลเมือง
ที่ดีของประเทศชาติตอไป 
 11.  เปนการสอนที่มีกระบวนการ หมายถึง มีลําดับขั้นการสอนที่ไมสับสน ในการสอนจําเปนตองมี
การเตรียมการสอน เตรียมจัดลําดับการสอนใหสอดคลองตอเนื่องกันอยางเหมาะสมตั้งแตขั้นนํา ขั้นสอน และ
ขั้นสรุป กระบวนการสอนจะมีขั้นตอนแตกตางกันไปตามลักษณะของวิธีสอนท่ีนํามาใช เชน วิธีสอนแบบสาธิต 
ยอมมีขั้นตอนการสอนตางจากวิธีสอนแบบทดลอง  ซึ่งผูสอนตองวางแผนจัดลําดับขั้นตอนการสอนใหถูกตอง 
 12.  เปนการสอนที่มีการวัดและประเมินผล ทัง้กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน  โดยอาจใช
วิธีการตางๆ  เชน การสังเกต การซักถาม การทดสอบ การใหคนควารายงาน การทําแบบฝกหัด เปนตน การ
วัดและประเมินผลจะชวยวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน และวัดผลสําเร็จของผูสอน โดยผูสอนจะนําผลการประเมิน
มาเปนขอมูลยอนกลับ เพ่ือพิจารณาการสอนของตนวา มีขอบกพรองที่องคประกอบการสอนขอใด  ทําให
แกไขไดตรงจุดเพ่ือความสมบูรณของการสอนในครั้งตอไป 
 13.  เปนการสอนที่ผูสอน สอนดวยวิญญาณความเปนครู สอนดวยความกระตือรือรนสอนดวยความ
ต้ังใจ ความเต็มใจ และความมั่นใจ บุคลิกภาพทาทีการแสดงออกของผูสอน จะสะทอนใหผูเรียนเขาใจความ  
รูสึกของผูสอนไดดี ถาผูสอนมีความรูสึกที่ดีทั้งตอผูเรียนและตออาชีพ ผูเรียนสวนใหญจะเรียนดวยความ
ศรัทธา ดวยความสุข ดวยความตั้งใจและดวยความเต็มใจเชนกัน 
 สรุปไดวา ลักษณะการสอนที่ดี เปนการสอนที่เลือกใชวิธีสอนใหเหมาะสมที่จะพัฒนาผูเรียนใหเกิด
การเรียนรู โดยมีการรวมกิจกรรมการเรียนการสอนและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางสรางสรรค  
โดยเฉพาะการสอนในระดับอุดมศึกษามีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูสอนในระดับอุดมศึกษาควรที่จะเรียนรูถึง
องคประกอบของการสอน วิธีสอน และลักษณะการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน รวมท้ังเลือกเทคนิควิธีให
เหมาะสมกับเนื้อหา  ตลอดจนใชจิตวิทยาในการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเร็วที่สุด 

2.3  องคประกอบของการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 
การเรียนการสอนในสถาบันอดุมศึกษา หากไดมีการพิจารณาอยางละเอียดแลว นอกจากอาจารย   

ผูเรียน และ เนื้อหาวิชาหรือหลักสูตรที่จัดไดวาเปนองคประกอบหลักของการสอนแลว ยังพบวามีองคประกอบ
ในดานตางๆ ที่สถาบันควรตระหนักและใหความสําคัญ  เพ่ือใหการดําเนินงานจัดการศึกษาบรรลุเปาหมาย
และเกิดคุณภาพ 
 องคประกอบในแงมุมตางๆ ที่สงผลตอการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา  ซึ่งสมสุข  ธีระพิจิตร 
(ม.ป.ป. : 1 - 2)  อธิบายไววาประกอบดวย 
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 1.  สภาพแวดลอมโดยทั่วๆ ไปของสถาบัน การจัดการศึกษาในแตละสถาบัน ซึ่งไมวาจะเห็น
สถาบันการศึกษาประเภทใด ระดับใดก็ตาม อาจมีความขัดแยงทางวิชาการ เชน ความขัดแยงระหวางทฤษฎี
กับแนวปฏิบัติของสถาบันหรือความไมสมดุลยกันระหวางจํานวนผูเขารับการศึกษาในแตละสาขาวิชา เปนตน  
เหลานี้ลวนสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรการประเมินผล  และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
 2.  ความไมไดสัดสวนของสภาวะแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งทางดาน วิชาการ การสังคม 
การเรียนการสอน การใหบริการสังคม และอ่ืนๆ บางสถาบันอาจเนนการอบรมนักเรียนของตนไปทางดานใด
ดานหนึ่ง ตามปรัชญาและจุดมุงหมายของสถาบันนั้น บางสถาบันอาจเนนดานวิชาการมากจนลืมไปวาบัณฑิต
จะมีปญหาดานการปฏิบัติตน การวางตนในสังคมไทย หรือบางสถาบันอาจเนนการฝกวิชาชีพจนขาดการ
อบรมจรรยาบรรณวิชาชีพ หรือความรูทั่วไป  ซึ่งอาจจะเปนปญหาสําหรับนิสิตภายหลัง ดังนั้นสัดสวนที่
เหมาะสมของสภาวะแวดลอมของสถาบันจึงมีอิทธพิลตอการเรียนการสอนอีกประการหนึ่ง 
 3.  ความแตกแยกกันระหวางผูสอน และกลุมผูเรียน หรือระหวางผูสอน และ ระหวางกลุมผูเรียน  
ซึ่งอาจเกิดจากปญหาตางๆ กัน มีความเห็นไมตรงกันอันเนื่องมาจากปญหาทางดานการเมือง ดานวิชาการ 
ดานสังคม ดานการบริหาร หรือปญหาครอบครัวก็ตาม ไมวาจะเนื่องจากการแตกแยกกรณีใด ยอมมี
ผลกระทบตอการเรียนการสอนทั้งส้ิน 
 4.  ความเรงรอนและความตึงเครียดของนิสิตในสังคมปจจุบัน เปนองคประกอบที่มีผลตอการเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษาที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ผลกระทบจากเรื่องนี้กอใหเกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
การจัดการเรียนการสอน หลักสูตร การเปดสาขาวิชาใหมๆ ใหตรงตามความตองการของสังคมปจจุบัน   
นอกจากนั้นยังมีผลกระทบตอการจัดแบงเวลาในการปฏิบัติภาระกิจทั้งของผูสอนและผูเรียน ดังนั้นสภาพ
สังคมปจจุบันซึ่งมีการแขงขันในทุกดานตลอดเวลาอาจเปนสาเหตุทําใหคุณภาพการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาดีขึ้น ดอยลง หรือมีความแตกตางกันได 
 5.  ความกดดันที่เกิดจากการเรียนหรือการสอนที่ผูเรียนรับภาระหนักมากเกินไป  ซึ่งสวนใหญเปน
ผลกระทบจากสังคมและคานิยมในปจจุบัน 
 นอกจากองคประกอบที่มีผลตอการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาที่มีผลจากปญหาทาง
เศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันแลว ยังมีองคประกอบทางการสอนที่มุงหวังใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ดังที่ สุพิน บุญชูวงศ (2530:131) อธิบายวา 
 1.  ครู เปนองคประกอบสําคญัที่ขาดไมไดในการสอน  ซึ่งครูควรเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ 
และมีบุคลิกภาพที่ดี 
 2.  ผูเรียน เปนองคประกอบที่สําคัญเทากับครูผูสอน ทั้งครูและผูเรียนตองรวมมือกันเพ่ือชวยใหการ
เรียนการสอนประสบผลสําเร็จ 
 3.  ส่ิงที่จะสอน ไดแก เนื้อหาวิชาตางๆ ซึ่งครูจะตองจัดเนื้อหาวิชาใหมีความสัมพันธกันมีความ   
นาสนใจเหมาะสมกับวัย  ระดับชั้น  รวมท้ังสภาพแวดลอมของการเรียนการสอน 
 การสอนในสถาบันอุดมศึกษา ควรใชวิธีการสอนหลากหลายวิธี เพ่ือใหเหมาะสมกับระดับการศึกษา
ของผูเรียน ซึ่งความคิดเห็นของพัทยา สายหู (ม.ป.ป.:52) กลาววา อาจารยผูสอนสวนใหญใชวิธีสอนแบบ
บรรยายเปนหลัก โดยเฉพาะใชสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สวนวิธีการสอนแบบอื่นๆ  เชน วิธีสอนแบบ
สัมมนากลุมยอย หรือเรียนจากกิจกรรมโดยทั่วไป จัดวาเปนวิธีสอนสําหรับนิสิตในระดับบัณฑิตศึกษา และ 
เจียรนัย พงษศิวาภัย (2528 : 18 - 20) ใหความเห็นวา เพ่ือใหผูสอนมีเทคนิคและความชํานาญในการสอน
มากขึ้น ดังนั้นในขณะที่ทําการสอนผูสอนจะตองหาประสบการณจากการสอนไปพรอมกันดวย 
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 วิชัย วงษใหญ (2537 : 77 - 80) ใหความเห็นวา ผูสอนในระดับอุดมศึกษาควรจะตองคํานึงถึง
องคประกอบอื่นที่เกี่ยวของกับผูสอน ผูเรียน จิตวิทยาการเรียนการสอนและนํามาปรับใชใหเหมาะสม  ดังนี้คือ 
 องคประกอบเกี่ยวกับดานผูสอน โดยสิ่งที่ผูสอนในระดับอุดมศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมี คือ     
มีพ้ืนฐานความรูดานวิชาการที่ดี มีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่จะทําการสอน อีกทั้งยังตองมีความรู 
ความสามารถในการปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการ  และ กลวิธีการสอน  ควรมีพ้ืนฐานในดานสวนตัวที่เหมาะสมที่จะ
ทําการสอนในระดับอุดมศึกษา  เชน  อายุ  วุฒิการศึกษา  ประสบการณดานการสอน  และควรมีเจตคติที่ดี
ตอการสอนอีกดวย 
 องคประกอบเกี่ยวกับดานผูเรียน ผูสอนควรจะไดศึกษาขอมูลสวนตัว และพ้ืนฐานความรูเดิมของ    
ผูเรียน เพ่ือจะไดนําขอมูลนี้มาชวยในการกาํหนดการจัดระบบการสอนใหตรงตามความตองการความสามารถ 
และความสนใจของผูเรียน  โดยกําหนดใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนในหลักสูตร 
 ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน ผูสอนควรใชจิตวิทยาในการสอนนํามาสรางบรรยากาศให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู เพ่ือจูงใจใหกระบวนการสอนเปนที่นาสนใจ  ซึ่งปฏิสัมพันธนี้จะสงผลใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดดีย่ิงขึ้น 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา การปฏิบัติงานสอนของอาจารยใหเปนไปตามจุดมุงหมายที่วางไว สถาบัน 
อุดมศึกษาควรใหความสําคัญกับองคประกอบของการสอนในสถาบันอุดมศึกษา ทั้งจากสภาพแวดลอมในดาน
บริหาร ดานวิชาการ ดานการบริการ และดานอื่นๆ เพ่ือชวยใหเกิดคุณภาพในการจัดการศึกษา และทําใหการ
ผลิตบัณฑิตมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
        2.4  องคประกอบของการปฏิบัติงานสอน 

อาจารยผูสอนที่ดี  ควรเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดี  มีคุณลักษณะในดานการแสวงหาความรู  มีความ 
สนใจทั้งในสาขาวิชาที่สอนและสาขาอื่นๆ อันเปนองคประกอบดานหนึ่งที่ทาํใหการปฏิบัติงานสอนประสบ
ผลสําเร็จ และองคประกอบที่สําคัญของการปฏิบัติงานสอนที่อาจารยผูสอนควรปฏิบัติมี 4 ดานคือ ดาน
วิชาการ ดานทักษะและเทคนิคการสอน ดานการวัดและประเมินผล และดานการใชเทคโนโลยีและส่ือการสอน 
    2.4.1. ดานวิชาการ 
 อาจารยผูสอนที่มีคุณภาพตองเปนผูที่มีความรู ดานวิชาการ มีการแสวงหาความกาวหนาและสราง
ความตื่นตัวที่จะพัฒนาประสิทธิภาพทางดานวิชาการอยูเสมอ หากขาดความรูทางดานวิชาการก็ถือวาขาด
คุณสมบัติของการเปนครูอาจารย (วิจิตร ศรีสอาน. 2524 : 9 - 10) 
 สวนความรูดานวิชาการที่ ไพฑูรย สินลารัตน (2538 : 278 - 279) อธิบายไวคือความรูและความคิด 
ซึ่งอาจารยผูสอนควรจะมีความรูลึกซึ้งในสาขาวิชาของตนเอง  โดยคิดใหกวางออกไปในหลักการและ
ความสําคัญของวิชาอื่นๆ รวมท้ังยังตองคิดใหไกล คือ คิดใหแจมชัดวาวิชาการตางๆ หรือวิธีการตางๆ จะ
นําไปใชใหเกิดประโยชนไดอยางไร 
 การพิจารณาความรูดานวิชาการของผูที่จะเขามาเปนอาจารยผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาควรมีการ
คัดเลือกอาจารยซึ่งมีคุณลักษณะของครูดี ดังผลการศึกษาของสุรชาติ สังขรุง (2539 : 55 - 57)  สรุปไดวา ครู
ดีควรมีลักษณะดานวิชาการ คือ มีสติปญญาดี มีความรูในวิชาที่สอนอยางดี มีความรูเกี่ยวกับวิชาชีพ รวมท้ัง
รูจักวิธีแสวงหาความรูและหมั่นแสวงหาความรูใหมๆ  อยูเสมอโดยเฉพาะในดานการสอน  ควรใชวิธีสอน และ 
เทคนิคการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาของผูเรียน รูจักหาแนวทางใหมๆ มาปรับปรุงการสอนอยูเสมอ มีการ 
ใชส่ือการสอนอยางเหมาะสม รวมท้ังมีการประเมินผลการเรียน และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียน
การสอนอีกดวย 
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 อาจารยผูสอนที่มีคุณภาพควรจะดําเนินการสอนใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยผูสอนควรใชความรู
ความสามารถ แนวคิด และเทคนิควิธีการตางๆ  ในการสงเสริมและพัฒนาความรูดานวิชาการ ดังที่ ทวีป 
อภิสิทธิ์ (2530 : 38 -41)  กลาวไววา ควรปฏบัิติดังนี้ 

1. มีความศรัทธาในสาขาอาชีพที่ตนทําอยู โดยการบอกรับหรือติดตามอานเอกสาร วารสาร 
โดยเฉพาะในสาขาวิชาของตนเอง 
 2.  มีการติดตามขาวสารขอมูลอยางสม่ําเสมอ โดยใหความสนใจ อานหนังสือพิมพ  ฟงวิทยุ  เขา
หองสมุดเพ่ือติดตามความเคลื่อนไหว และความเจริญกาวหนาของวิทยาการใหมๆ  
 3.  มีการสังสรรคทางวิชาการกับเพ่ือนรวมงาน หรือบุคคลในแวดวงวิชาการในสาขาเดียวกัน หรือ
ตางสาขาอยูเสมอ 
 4. ใหความสนใจเขารวมประชุม อบรม สัมมนา ในสาขาวิชาชีพหรือวิชาที่เกี่ยวของอันจะเปน
ประโยชนแกงานดานวิชาการและการสอนดวย 
 5.  สนใจ คนคิดและคนควาทดลอง เพ่ือพัฒนาวิชาการ วิชาชีพ และเทคนิควิธีในการถายทอด
ความรูใหเกิดความกาวหนาอยูเสมอ 
 ถึงแมวา สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญจะมีนโยบายใหการสนับสนุนการพัฒนาตนเอง ดานวิชาการ
ของอาจารยก็ตาม แตจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปญหาและความตองการการพัฒนาดานวิชาการของอาจารย
ผูสอนในระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวา อุปสรรคของการพัฒนาตนเองดานวิชาการของอาจารย คณะ
พยาบาลศาสตรมหาวิทยาลัยสงขลาครินทร คือ อาจารยมีภาระในการสอนมาก เรื่องที่จัดประชุม อบรม 
สัมมนา ไมเปนที่นาสนใจ สวนประเด็นในดานการศึกษาตอ พบวามีอุปสรรคในเรื่องที่มีอายุมาก มีภาระทาง
ครอบครัวและสุขภาพไมดี (จีรเนาว  ทัดศรี. 2533 : บทคัดยอ) 
 สรุปไดวา  การปฏิบัติงานสอนใหเกิดคุณภาพนั้น อาจารยผูสอนซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญในการสอน 
อาจารยผูสอนควรไดตระหนักและใหความสําคัญในเรื่องความรูดานวิชาการ กลาวคือมีความรูลึก รูกวาง รูจริง
ในสาขาวิชาหลักของตนเอง  โดยคิดใหกวางออกไปในหลักการ และ คิดใหไกล อีกทั้งอาจารยผูสอนควรจะ
เพ่ิมพูนความรูและพัฒนาตนเอง จากการแสวงหาความรูเพ่ิมเติมเสมอ  และควรไดมีการทดลองปรับปรุง
ความรูใหทันสมัยทันตอเหตุการณ  เพ่ือนํามาจัดระบบและถายทอดใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     2.4.2 ดานทักษะและเทคนิคการสอน 
 อาจารยผูสอนที่ดีควรมีคุณลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ หนึง่ การมีความรูดี รูลึกและรูรอบ สอง 
การมีทักษะและเทคนิคการสอนดี และสาม การมีคุณธรรม จริยธรรม และมีศรัทธาในอาชีพครู จะเห็นไดวา 
ทักษะและเทคนิคการสอนเปนคุณลักษณะ ที่ชวยใหผูสอนประสบความสําเร็จในอาชีพ  ซึ่งจะตองอาศัยการ
ฝกฝนอยางถูกตองและสม่ําเสมอ (อาภรณ ใจเที่ยง.  2540 : 167) 

ความหมายของทักษะการสอน ไดมีผูใหความหมายไวหลายนัยดวยกัน โดยกาญจนา เกียรติประวัติ 
(2524 : 77-78)  สรุปวา ทักษะการสอนเปนส่ิงที่เกิดขึ้นในขณะทําการสอน  จากการใหความรูจากการอธิบาย 
การบรรยาย การสาธิต การใชส่ือการเรียน การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนรวมทั้งการที่ผูสอนมี    
บทบาทในการแนะนําเรื่องตางๆ แกผูเรียนดวย 

สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2537 : 57)  ไดสรุปลักษณะการสอนที่มีประสิทธิภาพของผูสอนไวดังนี้ 
1. มีการตั้งจุดมุงหมายของการสอนที่ชัดเจน 
2. การวางขอบขายของการสอนจําเปนตองคํานึงถึงผูเรียน  ในแงประสบการณเดิม  สติปญญา  

อายุ  และเนื้อหาที่นํามาสอน  เพ่ือวางขอบขายเนื้อหาวิชาและการจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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 3.  การวางแผนการสอน  เปนเรื่องที่ผูสอนจะประมวลความเห็นจากประสบการณเดิมของผูเรียน  
จากจุดมุงหมายที่คาดหวัง และจากทรัพยากรที่มีอยู นํามาจดัใหเหมาะสมกับสถานการณนั้น แลวจึงเลือก  
เนื้อหา หนังสือ อุปกรณ และวัสดุการสอนอื่นๆ ตลอดจน วิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกัน 
 4.  การจัดสภาพของหองเรียน เปนการจัดเตรียมส่ิงอํานวยความสะดวกในการสอน ทั้งทางดาน   
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ใหมีบรรยากาศเหมาะสมแกการเรียนรู และการสรางบรรยากาศทางอารมณ 
 5.  การนําแหลงความรู ทั้งทางดานบุคคล ส่ิงแวดลอม วัสดุ ส่ิงพิมพ และอุปกรณตางๆ มาใช
ประกอบการสอน  โดยเลือกใหเหมาะสมกับจุดมุงหมายของบทเรียน 
 6.  การสอนควรเนนการคนควาดวยตนเอง  เนนทักษะการแกปญหา การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสราง
ประสบการณเรียนรู 

7.  มีการประเมนิผลเพ่ือนําไปปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
เสรี  ชัดแชม  ไดเสนอแนะวาอาจารยผูสอนควรมีทักษะตางๆ ดังนี้ (เสรี  ชัดแชม. 2540 : 20 -23) 

 1.  ทักษะในการสื่อสาร คือ การใหความคิดเห็นและขอมูลอยางมีเหตุผล มีทักษะในการทํางาน และ
เลือกใชวิธีสอนใหเหมาะสมกับระดับความสามารถและอายุของผูเรียน 
 2.  ทักษะในการจัดการ คือ การจัดกระบวนการเรียนการสอน จัดการความกาวหนาในการเรียน 
การใหเวลากับการสอน การเลือกหัวขอวิชา ชวงเวลา และเลือกใชอุปกรณอยางเหมาะสมรวมทั้งจัดการ
แกปญหาเนื่องจากเหตุฉุกเฉินอื่นๆ 

3. ทักษะการสรางและการพัฒนารายวิชา คือ การวางแผนรายวิชา การคัดเลือกและสรางอุปกรณ 
การสอน  และการแสวงหาแหลงทรัพยากรการเรียนการสอน 

อาภรณ  ใจเที่ยง (2540 : 168 - 169) ไดสรุปวา ทักษะการสอนคือ  ความชํานาญในการสอนโดยใช
ความสามารถ ดําเนินการสอนอยางคลองแคลว ราบรื่น และเรียบรอย  ซึ่งทําใหผูเรียนเกิดความกระจางใน 
บทเรียนโดยใชเวลานอย  อาจารยผูสอนที่มีทักษะการสอนควรมีคุณลักษณะดังนี้ 
 1.  ทําการสอนดวยความคลองแคลว กระฉับกระเฉง จะทําใหการสอนเปนไปอยางราบรื่นและสําเร็จ
เรียบรอย แมจะพบอุปสรรคบางก็สามารถแกปญหาใหผานไปดวยความมั่นใจ 
 2. ทําการสอนดวยความถูกตองแมนยํา หมายถึง มีความถูกตองแมนยําในดานเนื้อหาสาระและ
วิธีการ ผูสอนสามารถใหเนื้อหาสาระที่ถูกตองตรงตามทฤษฎี ครอบคลุมขอบขายวิธีการและมีความแมนยํา 
รวมท้ังการใชวิธีการ ทักษะในการจัดกระบวนการเรียนการสอน  เหมาะสมกบัลักษณะวิชา ระดับสติปญญา 
และสภาพแวดลอมของผูเรียน 

3. ทําการสอนบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพในเวลาท่ีเหมาะสม ผูสอนที่มีทักษะการสอนจะทํา
ใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคการสอนตามเวลาที่กําหนดไว 
 ในการปฏิบัติงานสอนใหเกิดประสิทธิภาพ นอกจากจะตองใชวิธีสอนหลากหลายวิธี ใชความสามารถ
ดานทักษะและการถายทอดความรู  เพ่ือทําใหผูเรียนไดเกิดความเขาใจ และกระตุนความคดิสรางสรรค  ซึ่ง
จะตองไดรับการฝกฝนจนเกิดความชํานาญ อาจารยบางทานจะขาดทักษะในการถายทอดความรู  โดยเฉพาะ
อาจารยที่สังกัดคณะวิชาอื่น นอกจากคณะครุศาสตรและศึกษาศาสตร ซึ่งอาจารยมีความรูความสามารถใน
แขนงวิชาของตน  แตขาดการฝกทักษะในการถายทอดความรู  โดยเฉพาะถาเปนอาจารยใหม  ก็จะย่ิงขาด
ประสบการณในดานนี้  จึงจําเปนตองมีการพัฒนาการสอนเปนอยางมาก (เปรื่อง กุมุท. 2529 : 57)  จาก
การศึกษาสภาพและปญหาการเรียนการสอน สาขาวิชาการตางๆ ของวิทยาลัยครู (คณะกรรมการการศึกษา   
แหงชาติ. 2536 : 29 - 31)  พบวา อาจารยผูสอนไมพรอมในดาน ความรู ขาดประสบการณในการสอน การ
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ถายทอดความรู และเทคนิคในการสอน ขาดความรูในดานการประเมินผล มีการจางอาจารยพิเศษ หรือเชิญ
วิทยากรในทองถ่ินมาทําการสอนเปนจํานวนมาก  ซึ่งอาจารยพิเศษหรือวิทยากรไมสามารถประยุกตเนื้อหาให
สัมพันธกับประสบการณได สงผลใหนักศึกษาที่เรียนไมไดรับความรูที่แทจริง และเกิดความไมมั่นใจใน    
คุณภาพทางวิชาการดวย  สวนฮูเวอร  (Hoover. 1980 : 339)  ไดสรุปคุณสมบัติของการเปนอาจารยผูสอน 
ไววา อาจารยผูสอนควรมีความสามารถในการเสนอเนื้อหาไดชดัเจน มีทัศนะที่ดีตอผูเรียนมีการสรางสรรค
ความรูสึกที่ดีตอกันในกลุมผูรวมงาน  ใหความสนใจในวิชาที่สอน และมีการกระตุนผูเรียนใหรูจักคิด อีกทั้งยัง
สามารถประยุกตเนื้อหาวิชาใหสัมพันธกัน อาจารยผูสอนควรรูจักเลือกใชวิธีสอนใหสอดคลองกับเนื้อหารวม 
ถึงระดับชั้นของผูเรียนวาเปนนักศึกษาในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี หรือนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
 การเปนอาจารยผูสอนที่มีประสบการณและมีทักษะในการสอนนั้น มีความสําคัญมากกลาวคือ ผูสอน
จะตองรูจักพลิกแพลงการสอนไดอยางเหมาะสม  และสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  รวมท้ังสภาพ
ของสังคมอันเปนคุณสมบัติที่สําคัญย่ิงของการเปนอาจารยที่ดีดวย (ชาญชัย ศรีไสยเพชร. 2525 : 164 - 169)  
ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของโรนัลด อี โจนส และ จอหน อาร ไรท  (2539 : 149 - 150)  ที่วา  อาจารย 
ผูสอนควรมีทักษะความชํานาญในเทคนิคการสอนตางๆ โดยสามารถเลือกและใชเทคนิคการสอนอยางไดผล 
มีการพัฒนาความสามารถในการเลือกเทคนิคการสอนจากประสบการณ  ดังนั้นอาจารยผูสอนจึงจําเปนตอง
เรียนรูวิธีใชเทคนิคการสอน รูจักตนเอง และพัฒนาคานิยมเกี่ยวกับเทคนิคการสอน 

กลาวโดยสรุป  คือ ในการดําเนินการสอนใหประสบความสําเร็จ  ผูสอนตองมีทักษะ และ เทคนิคการ 
สอนโดยผูสอนควรจะไดศึกษา และ ทําการฝกฝนจนสามารถใชทักษะ และ เทคนิคการสอนเหลานั้นไดอยาง
สัมพันธกันจงึจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี 

2.4.3. ดานการวัดและประเมินผล 
 การวัดผลและประเมินผลเปนกิจกรรมที่สําคัญอยางหนึ่งในบทบาทของอาจารย เพราะนอกจากจะใช
สําหรับประเมินความรูความสามารถของนักเรียนนักศึกษาแลว ยังใชเปนมาตรการในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของตนวา ไดผลเปนไปตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดหรือไม อาจารยจึงจําเปนที่ตองมี
ความรูความเขาใจ และมีความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ซึ่งความหมายของการ
วัดผลและการประเมินผล  มีผูใหความหมายไวหลายทานดังนี้ 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535 : 1)  ไดใหความเห็นวา  การวัดผลหมายถึงการใชเทคนิคและ
วิธีการซึ่งเรียกวาเครื่องมือวัดอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือศึกษา คนหา หรอืตรวจสอบคุณลักษณะของบุคคล     
ผลงาน หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  เพ่ือใหไดขอมูลที่มีความหมายแทนพฤติกรรม หรือคุณลักษณะของสิ่งของ หรือ
บุคคลที่ตองการศึกษา 
 ภัทรา  นิคมานนท (2538 : 8 - 9)  ใหความเห็นวา  การประเมินผล  (Evaluation) หมายถึง  การ
เอาขอมูลทั้งหลายที่ไดจากการวัดมาใชในการตัดสินใจ  โดยการหาขอสรุป ตัดสิน ประเมินคา หรือตีราคา  
โดยเปรียบเทียบกับขอมูลอื่นๆ  หรือเกณฑที่ต้ังไว 

นอกจากนั้นอํานวย  เลิศชยันตี (2538 : 6)  ยังใหความหมายของการวัดผลวา  หมายถึง  
กระบวนการที่ไดมาตรฐานที่ตองมีเครื่องมือของการวัด  เปนส่ิงที่กําหนดคุณลักษณะของผูที่จะวัด (Objects) 
ผลที่ไดออกมาจะเปนปริมาณ (Quantity) ซึ่งก็คือ ตัวเลข (Number) ในการจัดการเรียนการสอนของอาจารย 
อาจตองใชแบบทดสอบวัดและประเมินผล  อันเปนกระบวนการในการตัดสินใจ ขอมูลที่ไดมาจากการวัดผล 
หรือการทดสอบอยางมีหลักเกณฑ และการใชเทคนิคการประเมินผล ยังตองมีหลักการของการประเมินผล
ตามลักษณะกิจกรรมอีกดวย 
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 การประเมินผลการเรียนการสอนในวิชานั้น มีหลักการดังนี้ (อํานวย  เลิศชยันตี. 2538 : 152 - 153) 
 1.  ใหความหมายของสิ่งที่จะประเมินใหชัดเจน  และจัดลําดับความสําคัญกอน – หลังการประเมิน 
ส่ิงตางๆ จําเปนตองใชเครื่องมือวัดผลเพื่อการเก็บขอมูลเบ้ืองตนใหละเอียด  เพราะหากไมทราบวาประเมินส่ิง
ใด ประเมินผลอะไร ก็อาจจะเลือกเครื่องมือวัดผลมาใชไดไมเหมาะสม เชน การประเมินผลคุณลักษณะทาง
จิตวิทยาการศึกษาซึ่งตองใชเทคนิควิธีในการประเมินผลใหถูกตอง ถูกวิธีการ จึงจะทําใหการลงความเห็น   
การตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ  มีความเที่ยงตรงและเชื่อมั่นได 
 2.  ใชเทคนิควิธีการประเมิน ใหสอดคลองกับจุดประสงคของการประเมินผล จุดประสงคของการ
ประเมินเปนส่ิงสําคัญที่ทําใหผูประเมินผลทราบวา ควรจะเลือกใชเทคนิควิธีอะไรในการประเมินผลการเรียน
การสอน  เชน เทคนิควิธีการทดสอบเปนกลุมหรือทดสอบทีละคน แลวแตกรณีสวนการประเมินผลบุคลิกภาพ 
หรือ การศึกษาผูเรียนเปนรายกรณี จําเปนตองใชเทคนิควิธีการหลายๆ อยาง ใหสอดคลองกับจุดประสงคของ
การศึกษาผูเรียนแตละคน  เปนตน 
 3.  การประเมินผลแบบรวบยอด  ตองใชเทคนิควิธีการหลายอยางผสมผสานกัน และเนื่องจาก
จุดประสงคการเรียนการสอนมีหลายประเภท  ทั้งทางดานความรู ความคิด คุณธรรมและการปฏิบัติงาน  
ดังนั้นเทคนิคการประเมินผลจึงควรใชเครื่องมือและวิธีการหลายๆ ประเภทผสมผสานกันใหสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนการสอน  ไมควรใชเครื่องมือวัดผลอยางใดอยางหนึ่งเพียงอยางเดียว  
 4.  การใชเทคนิควิธีการประเมินผลแตละแบบแตละอยาง  ผูประเมินควรตองเขาใจขีดจํากัดและ
ขอบกพรองของวิธีนั้นๆ  
 5.  เทคนิคการประเมินผลควรนําไปสูขอสรุปที่ดี  โดยขอสรุปที่ไดนั้นสามารถนําไปใชเพ่ือการแนะ
แนวหรือการบริหารการศึกษาได เปนตน 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา  การวัดผลและการประเมินผลเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหน่ึงในการ
ปฏิบัติงานสอน  เพราะเปนวิธีการพิจารณาตัดสิน ประเมินคา ความรู ความสามารถของผูเรียน ตาม
จุดมุงหมายของการศึกษา  และชวยใหผูสอนรูจักผูเรียนดีขึ้น ตลอดจนทําใหผูสอนทราบขอบกพรองตางๆ 
เกี่ยวกับการสอนอีกดวย เพ่ือจะไดทําการปรับปรุงการสอนในครั้งตอไป 

2.4.4. ดานการใชเทคโนโลยีและสื่อการสอน 
 ในการปฏิบัติงานสอนใหเกิดประสิทธิภาพดีนั้น  ส่ือการสอนเปนตัวกลางที่จะใหขอมูลความรู จาก
แหลงความรูไปยังผูเรียนไดเปนอยางดี  แตการใชส่ือการสอนใหประสบผลสําเร็จนั้น  จะตองใชส่ือการสอนให
ตรงกับจุดประสงค เนื้อหา กิจกรรมการเรียน อีกทั้งยังตองใชอยางประหยัดและคุมคาที่สุด (อําภา บุญชวย. 
2537 : 98)  นอกจากนั้นเทคโนโลยีที่เจริญกาวหนาขึ้น มีสวนชวยใหผูสอนสามารถนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
มาประกอบการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน คอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน  ซึ่งเทคโนโลยีที่ทันสมัยจะ
ชวยใหประหยัดเวลาและแรงงาน  ทั้งยังสามารถชวยใหการสอนประสบผลสําเรจ็ไดดีอีกดวย 
 ส่ือการสอน   เปนเทคโนโลยีหนึ่งที่ผูสอนสามารถนํามาใชใหเกิดประโยชน ในการปฏิบัติงานสอน       
ซึ่งส่ือ (Media) หมายถึง  ส่ิงใดๆ ที่บรรจุขอมูลเพ่ือใหผูสงและผูรับสามารถสื่อสารกันไดตรงตามวัตถุประสงค  
เมื่อมีการนําส่ือมาใชในการเรียนการสอน  จึงเรียกวา ส่ือการสอน (Instructional Media)  ซึ่งหมายถึง       
ตัวกลางที่ชวยนําและถายทอดความรูจากครูผูสอน หรือจากแหลงความรูไปยังผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคการเรียนที่ต้ังไว (กิดานันท  มลิทอง. 2531 : 75 - 76)  ส่ือการสอนในกระบวนการเรียน
การสอนทําใหเกิดการเรียนรูไดงายและประหยัดเวลา ชวยถายทอดความรูสึก ความคิดเห็น  ระหวางอาจารย 
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และผูเรียน  ชวยสรางความเขาใจเรื่องราวที่สอนไดอยางรวดเร็วและจําไดอยางถาวร ลืมยาก สามารถเรียนรู
ไดมากขึ้น ซึ่งทําใหผูเรียนรูจักการอภิปราย แสดงความคิดเห็น ส่ือการสอนมีความจําเปนในการสอนมาก  
เพราะสังคมมีการเปล่ียนแปลงอันเปนผลใหมีความรูใหมเพ่ิมมากขึ้น และประกอบกับจํานวนผูเรียน ที่เพ่ิม
มากขึ้น ส่ือการสอนจึงมีความสําคัญที่จะชวยเนนใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพนอกจากนั้นการที่ผูเรียน
มีภูมิหลังและความพรอมที่แตกตางกันทําใหการเรียนรูตางกัน ครูจึงควรรูจักใชส่ือการสอนและเทคนิควิธีที่จะ
ทําใหผูเรียนมีความสนใจในบทเรียน และเกิดประสิทธิผลในการเรียน ดังที่ สมบูรณ  สงวนญาติ (2534 : 89)  
ไดสรุปบทบาทความสําคัญของส่ือการสอนในการจัดการเรียนการสอน  ดังนี้ 

1. ชวยใหคุณภาพการเรียนรูดีขึ้น  เพราะผูเรียนเกิดความเขาใจเปนรูปธรรมชัดเจน 
2. ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดในปริมาณมากขึ้นในเวลาที่กําหนด 
3. ชวยใหผูเรยีนสนใจและมีสวนรวมอยางแข็งขันในกระบวนการเรียนการสอน 
4. ชวยใหผูเรียนเกิดความประทับใจ และการเรียนรูมีความแมนยําขึ้น 
5. สงเสริมการคิดและการแกปญหาในกระบวนการเรียน 
6. ชวยใหสามารถเรียนรูในส่ิงที่เรียนรูไดลําบาก เพราะสามารถทําส่ิงที่ซับซอนใหงายขึ้น 
กิดานันท  มลิทอง (2536 : 83)  ใหความเห็นวา  ส่ือการเรียนการสอนจะทําใหเกิดประสิทธิภาพใน 

การสอน ดังนี้ 
1. ส่ือจะชวยใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ   เพราะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจเนื้อหา  

ในบทเรียนที่ยุงยากซับซอนไดงายในระยะเวลาสั้น และชวยใหเกิดความคิดรวบยอดในเรื่องนั้นอยางถูกตอง 
2. ส่ือจะชวยกระตุนและสรางความสนใจใหผูเรียน เกิดความสนุกและไมรูสึกเบ่ือหนายตอการเรียน
3. การใชส่ือจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจตรงกัน และเกิดประสบการณรวมกันในวิชาที่เรียน ชวย

ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น ชวยเสริมสรางลักษณะที่ดีในการศึกษา คนควา
ความรู  ชวยใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรค  ชวยแกปญหาความแตกตางระหวางบุคคล  โดยการจัดใหมี
การใชส่ือในการศึกษารายบุคคล 

สรุปไดวา  การใชเทคโนโลยีและส่ือการสอน   มีความเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานสอนเปนอยางมาก   
เพราะส่ือเปรียบเสมือนตัวกลางที่นําขอมูลจากผูสงไปยังผูรับ ผูสอนจึงควรเลือกและใชส่ือการสอนใหถูกตอง 
เหมาะสมกับผูเรียน เนื้อหา และประหยัดใหไดผลคุมคาที่สุด การสอนจึงจะบรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดไว 

2.5  วิธีการสอนที่ใชในการสอนระดับอุดมศึกษา 
การสอนเปนเทคนิคหนึ่งที่ตองฝก ผูทําหนาที่สอนในระดับอุดมศึกษาตองมีความสามารถ 2 ประการ 

คือ ประการแรก ตองมีความสามารถในการวิเคราะห สังเคราะห ความรู หรอืเนื้อหาที่จะสอน  โดยระบุแกน
ของความรูดังกลาวไดวา อะไรคือแกนสําคัญหรือหัวใจของเรื่อง และอะไรคือรายละเอียดปลีกยอย สวนอีก
ประการ คือ ความสามารถในการสอนและการวัดผล ซึ่งความสามารถเหลานี้  ไดแก  ศาสตรทางครุศาสตร
ศึกษาศาสตร จึงควรแสวงหาเทคนิควิธี เพ่ือใหตนสามารถทําการสอนไดตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว (อุทุมพร  
จามรมาร. : 1) และวิธีการสอนที่ใชกันทั่วไปในการสอนระดับอุดมศึกษานั้น (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา. : 
19 - 21) กลาวไวมีดังนี้คือ 
 1.  ปาฐกถา  คือ  การถายทอดความรู ความคิดเห็นเจตคติหรือการวิเคราะหสาระขอมูลจากหัวขอที่
กําหนดใหอยางพิถีพิถันมีระบบในการเรียน เรียงสาระนับตั้งแตการขึ้นตนการพูดจนกระทั่งสรุปทายกอนจะ
ปดการปาฐกถา  ลักษณะการพูดเปนพิธีการ  และเปนการเสนอความรูหลักจากผูเชี่ยวชาญดานนี้โดยเฉพาะ 
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2. บรรยาย  คือ  การถายทอดความรู ความคิด ในหัวขอที่กําหนดให โดยมีวิธีการพูดที่เปนกันเอง 
มากกวาวิธีการปาฐกถา ผูพูด  อาจใชอุปกรณประกอบการพูด หรืออาจใชวิธกีารสอนอื่นๆ ประกอบการสอน
แบบบรรยายก็ได  อาจารยระดับอุดมศึกษาสวนใหญจะใชวิธีการบรรยายเปนหลัก เนื่องจาก สามารถคุม
เนื้อหาสาระใหเปนตามหลักสูตรไดอยางเต็มที่ 

3. การอภิปรายอนุกรม คือ การจัดผูทรงคุณวุฒผิูมีความเชี่ยวชาญแตละดานใหหัวขอที่เรียง
ตามลําดับกัน และใหผูพูดหรือองคปาฐก ซึ่งประกอบดวย 4 - 5 คน พูดเรียงลําดับหัวขอ โดยมีประธานการ
อภิปรายอนุกรม เปนผูเปดการอภิปราย เชิญผูอภิปรายพูดเรียงลําดับแตละคน กลาวสรุป และ ปดการ
อภิปราย ผูเรียนจะไดเรียนรูจากผูเชี่ยวชาญการพูดแตละหัวขอ 

4.  การอภิปรายเปนคณะ  คือ การจัดใหวิทยากรพดูในหัวขอเดียวกัน ทั้งนี้เพ่ือใหผูเรียนไดฟงความ
คิดเห็นของผูที่มีความคิดหลากหลาย ซึ่งอาจจะสอดคลอง หรือ  แตกตางกัน สุดแลวแตทัศนะของผูอภิปราย 
เหลานั้น การอภิปรายเปนคณะ จะมผีูดําเนินการอภิปรายเปนผูประสานงานการพูดโยงความคิด และโยงเรื่อง
ใหสอดคลองเชื่อมโยงไปสูสาระของการอภิปราย 

5.  การสอนโดยใชโทรทัศน  เพ่ือประหยัดเวลาสําหรับการสอน ที่มีนิสิตนักศึกษาเปนจํานวนมาก    
ผูสอนอาจจะสอนโดยวิธกีารบรรยาย หรือสาธิตประกอบการบรรยาย ใหถายทอดลงในเทปโทรทัศน เพ่ือให   
ผูเรียนไดรับรู ศึกษาไปพรอมๆ กันได หรืออาจจะเปดโทรทัศนใหดูสําหรับกลุมใหญที่เรียนในชั่วโมงตอไปได 

6. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนอาจจะนําเสนอสาระของรายวิชา โดยนําเสนอผานทาง
คอมพิวเตอร ในรูปแบบของการนําเสนอขอมูลใชโปรแกรมพาวเวอรพอยท  หรือจะทําในรปูแบบของการใช
คอมพิวเตอรชวยสอน ที่ทําใหเกิดสีสันสวยงาม เคล่ือนไหวได มีภาพตางๆ ประกอบการสอนทําใหผูเรียนได
เห็นและเขาใจสาระของการสอนมากขึ้น 
 สังเขปการอธิบายวิธีการสอนตั้งแตขอ 1 ถึง 6 ดังกลาว เปนการสอนที่ใชกับผูเรียนกลุมใหญ ซึ่งที่
จริงในการสอนกลุมเล็กๆ ที่มีผูเรียนตั้งแต 15 – 50 คน ผูสอนก็อาจจะใชวิธีการบรรยายหรือใชรูปแบบการ
สอนในกลุมใหญก็ได   เพราะบางกรณีอาจจําเปนตองมีการใหขอมูลที่เปนพ้ืนฐานแกผูเรียน  หรือตองการปู
พ้ืนฐานความรูความคิดรวมกัน  ดังนั้นแมมีผูเรียนจํานวนนอยก็สามารถจะใชการสอนดังกลาวได 

7.  การอภิปรายกลุมยอย การสอนกลุมยอยตั้งแต ขอ 7 ถึง 10 เปนสังเขปการอธิบายวิธีการสอน
แบบกลุมยอย ซึ่งมุงเนนการพัฒนาผูเรียนในดานการฝกการคนควา การคิด การเขียน การเสนอความคิด การ
รับฟงและการทํางานรวมกัน ผูเรียนจะเลือกประธาน เลขานุการ และทําหนาที่เปนสมาชิก ในกลุมที่ดี 
วางแผนงานรวมกับกลุม ศึกษาคนควาอภิปราย และเสนอรายงาน 

8. การสัมมนา คือ การที่ผูสอนและผูเรียนไดวางแผนการสอนการเรียนรวมกัน โดยกําหนดหัวขอที่
จะศึกษารวมจากการที่ผูสอนจะใหขอมูลความคิด ทฤษฎีพ้ืนฐานซึ่งจะจัดอยูในรูปของการเชิญวิทยากรมา
แสดงปาฐกกถาหรือบรรยาย จากนั้นเปนการคนควาดวยตนเอง การอภิปราย กลุมยอย ตลอดจนเสนอผล
การศึกษาคนควา และขอตกลงในกลุมใหญอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือประมวลความรูตามขอบเขตที่กําหนดในสาระวิชา
นั้น  การสัมมนานี้นิสิตนักศึกษาจะไดมีโอกาสฝกทักษะการทําเอกสารประกอบการสัมมนา การจัดการสัมมนา 
การอภิปรายกลุม และมีโอกาสฝกการเสนอรายงานตอที่ประชุมใหญอีกดวย 

9. การศึกษาเฉพาะกรณีหรือโครงการ  การสอนแบบการศึกษาเฉพาะกรณีมุงใหนิสิตนักศึกษาใน
กลุมยอย ประมาณ 5 - 7 คน ไดมีโอกาสศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ เพ่ือหาขอมูลมาตัดสินวินิจฉัย 
ดําเนินการ หรือแกปญหา หรอืหาทางเสนอแนะในเรื่องหน่ึงเรื่องใดที่กําหนด ซึ่งผูเรียนในกลุมจะตองศึกษา 
ต้ังแตจุดเริ่มตน ปญหา สาเหตุของปญหา แนวทางการศึกษาประกอบเพื่อการแกปญหาตลอดจนขอเสนอแนะ 
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10. การฝกปฏิบัติ การศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี จําเปนตองมีการฝกปฏิบัติ เชน เมื่อเรียน
ภาคบรรยายหรือทฤษฎีแลว ก็มีภาคปฏิบัติใหทดลองทําดวยตนเอง เพ่ือใหเขาใจบทเรียนมากยิ่งขึ้น การสอน
ภาคปฏิบัติ จําเปนตองแบงกลุมยอย เพ่ือประสิทธิภาพในการควบคุมดูแลใหผูเรียนไดปฏิบัติถูกตองไดผลมาก
ย่ิงขึ้นเชน การฝกการใชเครื่องมือตางๆ  เชน การทดลองใชโปรแกรมงาย ๆ ในคอมพิวเตอร เปนตน การฝก
ปฏิบัติทําไดทุกสาขาวิชา เพราะเปนส่ิงจําเปนที่จะทําใหผูเรียนเขาใจศาสตรตาง ๆ ไดกระจางและสามารถนํา
ทฤษฎีมาปฏิบัติได 

11. การสาธิต  การศึกษาหลายกรณีที่ผูสอนจําเปนตองสาธิตใหนิสิตนักศึกษาดูเปนตัวอยาง เชน 
การสาธิตการขาย อาจารยอาจสาธิตใหผูเรียนดูวาวิธีการเสนอสินคาใหมใหแกลูกคาควรจะพูดอยางไร ชี้ขอดี
ขอเดนของสินคานั้นอยางไร มีเทคนิคที่จะจูงใจลูกคาอยางไรบาง อาจารยยอมสาธิตใหดูเปนตัวอยางได   
นอกจากนี้ในการฝกปฏิบัติผูสอนจําเปนตองสาธิตหรือทําตัวอยางใหดูกอน เพ่ือผูเรียนจะสามารถปฏิบัติดวย     
ตนเองได 

12.  การสอนเปนรายบุคคล  เปนการพัฒนาของผูเรียนแตละคนเปนหลัก ดังนั้นอาจจะใชวิธีสอน
โดยใหนิสิตนักศึกษาไปคนควา ตามหัวขอที่กําหนดไวในหลักสูตร และนําสาระที่ศึกษาไดมาอภิปรายรวมกับ 
ผูสอน การสอนประเภทนี้อาจจะใชอุปกรณการสอนประกอบก็ได เชน การเรียนจากตลับเสียง เอกสาร หรือ 
จากบทเรียนคอมพิวเตอร 

13. การสอนแบบโปรแกรม เปนการจัดบทเรียนสําเร็จรูป ซึ่งอาจจะอยูในรูปตําราแบบเรียน หรือ
โปรแกรมในคอมพิวเตอรก็ได การสอนแบบนี้ ผูสอนก็จะตองเตรียมบทเรียนสําเร็จรูปไวใหผูเรียนสะดวก   
บทเรียนดังกลาวจะใหทั้งสาระ วิธีการเรียน และการวัดผลดวย 

14.  การฝกประสบการณตรง  การสอนโดยใหผูเรียนมีประสบการณตรงจากเรื่องที่กําหนดไวใน
หลักสูตร เปนความจําเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะในการศึกษาสาขาวิชาชีพ วิธีการสอนแบบนี้จึงตองเปนการ
นิเทศชี้แนะ อธิบายเปนรายบุคคล ผูสอนจําเปนตองสอนรวมกับบุคลากร ซึ่งควบคุมงานในหนาที่ที่สถาบัน  
นั้นสงผูเรียนไปฝกงานดวย 
 

3. การสอนแบบบูรณาการ 
       3.1  ประวัติความเปนมาและวิวัฒนาการแนวคิด 
 แนวคิดเรื่องการบูรณาการ (Integration) เปนแนวคิดที่เกิดขึ้นทั้งในโลกซีกตะวันตกและตะวันออก  
ทั้งในดานของความคิด ดานของการนําไปจัดการศึกษา  ในลักษณะของหลักสูตร  หรือรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอน  มิใชเรื่องที่เกิดขึ้นจากปราชญทางโลกซีกตะวันตกเพียงฝายเดียว  ตางกันแตเพียงวา แนวคิด
เรื่องบูรณาการของโลกทางดานตะวันออก หรือทางทวีปเอเชีย ปรากฏมาในรูปแบบของความเชื่อทางศาสนา  
มิไดนํามาใชในรูปของการจัดการศึกษาที่มีแบบแผน เหมือนทางตะวันตก (พระธรรมปฎก. 2540 : 41 – 43)  
ดังนั้น ประวัติความเปนมาของแนวคิดเรื่องบูรณาการที่จะนํามาใชในการจดัการศึกษาจึงมักเริ่มมาจากนัก
การศึกษาทางชาติตะวันตก 
 โดยเริ่มจากความคิดของนักปรัชญาชาวอังกฤษ  จอหน  ล็อค (John Locks)  ซึ่งเสนอแนวความคิด
ที่วา  “ เด็กไมมีเวลาและกําลังพอที่จะเรียนรูทุกส่ิงทุกอยางไดหมด  ดังนั้น  เด็กจึงตองสนใจแตเฉพาะส่ิงที่   
จําเปนที่สุดและที่เขาไดใชบอยที่สุดในชีวิต ”    
 ดิวอี้  (Dewey : 1933)  นักการศึกษาชาวอเมริกัน  เปนผูนําแนวความคิดนั้นมาเสนอใหเปน
รูปธรรมมากขึ้น  ภายใตปรัชญาความเชื่อที่วา  การศึกษาจะตองพัฒนาผูเรียนในลักษณะเบ็ดเสร็จทั้งตัว  มิใช
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พัฒนาแตเพียงเฉพาะเรื่องใดเรื่องหน่ึงหรือดานใดดานหนึ่งเทานั้น  การดําเนินการในการนําเสนอแนวคิดของ
หลักสูตรและการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  ซึ่งดิวอี้เปนผูริเริ่มนี้ไดรับการสนับสนุนจากนักการศึกษาที่มี
ชื่อเสียงหลายคนในระยะเวลาตอมา อาทิ บรูเนอร  (Bruner : 1986)  ไวกอทสกี้  (Wygotsky : 1978)  และ 
โรกอฟฟ  (Rogoff : 1990)  เปนตน  (อรทัย  มูลคํา  และคนอื่นๆ.  2542 : 12) 
 ในป พ.ศ.2473  ในประเทศสหรัฐอเมริกา  นักการศึกษาและครู  ไดเสนอแนวคิดเรื่อง การบูรณาการ  
ไดทําการทดลองศึกษา เรื่องบูรณาการ ระยะเวลา  8  ป เรียกการทดลองศึกษาครั้งนี้วา  The 8 Year Study 
 ในป พ.ศ.2483  ในประเทศสหรัฐอเมริกา  ไดนาํผลการทดลอง  8  ปนั้น  มาใชกันโดยแพรหลายใน
โรงเรียนทั่วๆ ไป  และเรียกการศึกษาในยุคนี้วา  “ การศึกษาแผนใหม ”  (Progressive Education)  นําเอา
ความรูเรื่อง  “ การบูรณาการ ”  ไปใชกันแพรหลาย 
 ในป พ.ศ. 2496  ไดมีการเรยีนการสอนเรื่อง  การศึกษาแผนใหมและบูรณาการ เปนครั้งแรกใน
ประเทศไทย  ที่วิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร  และสมาคมการศึกษาแหงประเทศไทย ก็ไดชวยเผยแพร
ความคิดนี้ออกไปอยางกวางขวาง 
 ป พ.ศ. 2520  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  จัดทําหลักสูตรประถมศึกษา  ตามแนวคิดของ
หลักการบูรณาการบางประการ  และไดทําการทดลองใชเปนเวลา  1  ป  ปรากฏวาไดผลดี  กระทรวงศึกษา 
ธิการ จึงประกาศใชหลักสูตรใหมนี้  ในปการศึกษา  2521  และเรียกหลักสูตรใหมนี้  “ หลักสูตรประถมศึกษา 
พุทธศักราช  2521 ”  ทั้งนี้ใหเริ่มเปล่ียนหลักสูตรไดปละชั้น ทําจนครบ  6  ชั้น ของประถมศึกษา  (สันต  
ธรรมบํารุง.  2527 : 89) 
 3.2  ความหมายของบูรณาการ 
 คําวา “ บูรณาการ ”  เปนคําที่มีผูนํามาใชกนัอยางแพรหลายในปจจุบัน   ในทุกสาขาวิชาอาชีพที่
เกี่ยวของ  ไดมีผูใหความหมายของคําวาบูรณาการ  ไวดังนี้ 
 สาโรช  บัวศรี  (2521 : 3 – 12)  ไดใหความหมายของบูรณาการไววา  หมายถึง  ความสมบูรณ  
คือ ปราศจากความกังวล ปราศจากความทรมานใจ และทรมานกาย ปราศจากปญหารายแรง จนแกไขไมไหว  
บูรณาการกับสมดุล (Equilibrium) มีความหมายทํานองเดียวกัน  การมีสมดุลหรือการมีความสมบูรณ  จึงเปน
ส่ิงจําเปนและพึงประสงคย่ิงในชีวิตของมนุษยทุกคน  ดานการเรียนการสอน วิธีสอนที่จะชวยฝก ใหผูเรียนคดิ
ได  คิดเปน  แกปญหาเปน  จะชวยกอใหเกิดบูรณาการขึ้น  เมื่อเด็กรูวิธีแกปญหา  เขาจะนําติดตัวไปใช 
 ฮอบกินส  (รัตนา   นภารัตน.  2539 : 9 ; อางอิงจาก.  Hopskins.  Intergration , It Meaning and 
Application)  กลาวถึง  เอกสารที่เกี่ยวของกับการสอนแบบบูรณาการในแงการสอนไววา  หมายถึง 
กระบวนการสอนที่ผสานผสานเนื้อหาวิชาตางๆ  เขาเปนหนวยการเรียน  จัดกิจกรรมการศึกษาคนควา  เพ่ือ
นําไปใชแกปญหาในสถานการณตางๆ อยางเหมาะสม 
 พระธรรมปฎก  (2540 : 30)  ไดใหความหมายของเอกสารที่เกี่ยวของกับการสอนแบบบูรณาการ  
ไววา  การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกัน  เขามารวมทําหนาที่ประสาน  กลมกลืน
เปนองครวมหนึ่งเดียว  ที่มีความหมายครบถวน สมบูรณในตัวเอง 
 อรทัย  มูลคํา  และคนอื่น  (2542 : 21)  ไดใหความหมายของบูรณาการวา  บูรณาการ หมายถึง  
การนําศาสตรสาขาวิชาตางๆ  ท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของผสมผสานเขาดวยกัน  เพ่ือประโยชนในการจัดการ
เรียนการสอน  หลักสูตรที่พัฒนาหรือดําเนินการดวยวิธีบูรณาการแลว  เรียกวา  หลักสูตรแบบบูรณาการ  
(Integrated Curriculum) คือ  หลักสูตรที่นําเอาเนื้อหาวิชาตางๆ มาหลอมรวมเขาดวยกัน  ทําใหเอกลักษณ
ของแตละวิชาหมดไป  เกิดเปนเอกลักษณใหมของหลักสูตรโดยรวม  เชนเดียวกับการเรียนการสอนแบบ
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บูรณาการ  คือ  เนนที่องครวมของเนื้อหามากกวาองคความรูของแตละรายวิชา  และเนนที่การเรียนรูของ    
ผูเรียนเปนสําคัญย่ิงกวาการบอกเนื้อหาของครู 
 จากความหมายทั้งหมดสามารถสรุปไดวา  บูรณาการ  (Integration)  หมายถึง  กระบวนการที่นํา
สวนตางๆ  รวมเขาเปนส่ิงเดียวกันอยางสมดุล  โดยทําใหหนวยยอยตางๆ  มีความสัมพันธเชื่อมโยงกันอยาง
ครบถวนสมบูรณ  เพ่ือใชในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ อยางเหมาะสม   สวนความหมายของ
บูรณาการในการเรียนการสอนนั้น หมายถึง การนําโครงสราง เนื้อหาความรู  และกิจกรรมการเรียนการสอน  
ที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกันหรือที่มีความแตกตางกันของแตละวิชามาหลอมรวมเขาดวยกัน โดยมีแกนหลัก
ในการเชื่อมโยงเปนแกนเดียวกัน  เพ่ือประโยชนในการเรียนการสอนและการเรียนรูของผูเรียน   
 3.3  ลักษณะการสอนแบบบูรณาการ 
 ผูที่เกี่ยวของกับวงการศึกษา  ไดแบงลักษณะของการสอนแบบบูรณาการไวหลายลักษณะ  ดังนี้ 
 ลารดิซาเบล  (Lardizabal.  1970 : 142 – 143)  ไดกลาวถึงการสอนแบบบรูณาการ  ตองยึดหลัก
สําคัญที่วา  แกนกลางของประสบการณอยูที่ความตองการของผูเรียน  และประสบการณในการจัดการเรียนรู
จัดเปนหนวยการเรียน  (Unit) 
 หนวยการเรียน  อาจแยกเปนประเภทใหญๆ  ได  3  ประเภท 
 1.  เนื้อหาวิชา  (Subject – Matter Unit)  เปนการเนนเนื้อหาจากในตํารา  หรือหัวขอเรื่องตางๆ  
หลักการหรือส่ิงแวดลอม  เชน  เรื่องน้ํา  อากาศ  เปนตน 
 2.  หนวยความสนใจ  (Center of Interest Unit)  จัดเปนหนวยขึ้น โดยมีพ้ืนฐานที่ความตองการ
หรือจุดประสงคเดนๆ  ของผูเรียน 
 3.  หนวยสรางเสริมประสบการณ  (Integrative Experience Unit)  เปนการรวบรวมประสบการณ  
มีจุดเนนอยูที่ผลการเรียนรู  และสามารถนําไปสูการปรับพฤติกรรม  การปรบัตัวของผูเรียน 

UNESCO – UNEP (1994 : 51) ไดกําหนดลักษณะของการบูรณาการไว   2  แบบดวยกัน  คือ 
 1.  แบบสหวิทยาการ  (Interdisciplinary)  ไดแก  การสรางเรื่อง  (Theme)  ขึ้นมา แลวนําความรู
จากวิชาตางๆ  มาโยงสัมพันธกับหัวเรื่องนั้น  ซึ่งบางครั้งกอ็าจจะเรียกวิธีบูรณาการแบบนี้ไดวา  สหวิทยาการ
แบบหัวขอ  (Themetic Interdisciplinary Studies)  หรือ  การบูรณาการที่เนนการนําไปใชเปนหลัก  
(Application – First Approach)   
 2.  แบบพหุวิทยาการ  (Multidisciplinary)  ไดแก การนําเรื่องที่ตองการจะจัดใหเกิดบูรณาการไป
สอดแทรก  (Infusion)  ไวในวิชาตางๆ  ซึ่งบางครั้งเราก็อาจจะเรียกวิธีบูรณาการแบบนี้ไดวา  การบูรณาการ
ที่เนนเนื้อหารายวิชาเปนหลัก  (Discipline – First Approach) 

เสริมศรี  ไชยศร (2526 : 55) แบงลักษณะของการบูรณาการในการจัดการศึกษาเปน 2  ประการคือ  
1.  บูรณาการเชิงเนื้อหา คือ การผสมผสานเนื้อหาวิชาของการหลอมรวมแบบแกน  หรือเปน

แบบสหวิทยาการ  จะเปนหนวยก็ไดหรือเปนแบบโปรแกรมก็ได  นอกจากนี้อาจจะเปนการผสมผสานของ 
เนื้อหาวิชาในแงของทฤษฎีกับการปฏิบัติ  หรือเนื้อหาวิชาที่สอนกับชีวิตจริง 
 2.  บูรณาการเชิงวิธีการ  คือ  การผสมผสานวิธีการเรียนการสอนแบบตางๆ  โดยใชส่ือประสมและ 
ใชวิธีการประสมใหมากที่สุด   
 สํานักงานโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  (2540 : 7)  ไดแบงลักษณะของการสอนแบบบูรณาการ
มี  2  แบบ คือ การบูรณาการภายในวิชา และการบูรณาการระหวางวิชา  การบูรณาการภายในวิชา มีจุดเนน
อยูภายในวิชาเดียวกัน สวนการบูรณาการระหวางวิชา เปนการเชื่อมโยงหรือรวมศาสตรต้ังแต  2  สาขาขึ้นไป  
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ภายใตหัวเรื่อง  (Theme) เดียวกัน  เปนการเรียนรูโดยใชความรูความเขาใจ และ ทักษะในศาสตรหรือความรู
ในวิชาตางๆ  มากกวา  1  วิชาขึ้นไป  เพ่ือการแกปญหา  หรือแสวงหาความรูความเขาใจ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  
การเชื่อมโยงความรูและทักษะระหวางวิชาตางๆ  จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ลึกซึ้ง  ไมใชเพียงผิวเผิน 
และมีลักษณะใกลเคียงกับชีวิตจริงมากขึ้นการสอนแบบบูรณาการทั้งสองแบบมีหลักการเชนเดยีวกัน กลาวคือ 
มีการกําหนดหัวเรื่องที่เชื่อมโยงความคิดรวบยอด มีการวางแผนการจัดกิจกรรมและ  โครงการตางๆ ที่ผูเรียน
จะตองศึกษา ลงมือปฏิบัติ และไดนําไปจัดเปนรูปแบบการสอนบูรณาการ 4 แบบ  คือ 
       1.  การสอนบูรณาการแบบสอดแทรก  (Infusion Instruction) 
 การสอนรูปแบบนี้ อาจารยผูสอนในวิชาหนึ่งสอดแทรกเนื้อหาของวิชาอื่นๆ  เขาไปในการสอนของ
ตน เปนการวางแผนการสอนและสอนโดยอาจารยผูสอนเพียงคนเดียว 
       2.  การสอนบูรณาการแบบขนาน  (Parallel Instruction) 
 การสอนแบบรูปแบบนี้ อาจารยต้ังแต  2  คนขึ้นไปสอนตางวิชากัน  ตางคนตางสอน  แตตองวาง
แผนการสอนรวมกัน โดยมุงสอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหาเดียวกัน (Theme  concept  problem)  
ระบุส่ิงที่มีรวมกันและตัดสินใจรวมกันวาจะสอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหานั้นๆ  อยางไรในวิชาของ
แตละคน  งานหรือการบานที่มอบหมายใหผูเรียนทําจะแตกตางกันไปในแตละวิชาแตทั้งหมดจะตองมีหัวเรื่อง  
ความคิดรวบยอด  ปญหารวมกนั 

3.  การสอนบูรณาการแบบสหวิทยาการ  (Multidisciplinary Instruction) 
 การสอนตามรูปแบบนี้คลายๆ  กับการสอนบูรณาการแบบขนาน  (Parallel Instruction)  กลาวคือ 
อาจารยต้ังแต  2  คนขึ้นไปสอนตางวิชากัน  มุงสอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหาเดียวกัน  ตางคนตาง
แยกกันสอนเปนสวนใหญ  แตมีการมอบหมายงาน หรือโครงการ  (Project)  รวมกัน  ซึ่งจะชวยเชื่อมโยง
สาขาวิชาตางๆ เขาดวยกัน ครูทุกคนจะตองวางแผนรวมกัน เพ่ือที่จะระบุวาจะสอนหัวเรื่อง ความคิดรวบยอด  
ปญหานั้นๆ ในแตละวิชาอยางไร และวางแผนโครงการรวมกัน (หรือกําหนดงานที่จะมอบใหผูเรียนทํารวมกัน) 
และกําหนดวาจะแบงโครงการนั้นออกเปนโครงการยอยๆ ใหผูเรียนปฏิบัติในแตละรายวิชาอยางไร 

4.  การสอนบูรณาการแบบขามวิชาหรือเปนคณะ  (Transdiciplinary Instruction) 
 การสอนตามรูปแบบนี้ อาจารยที่สอนรายวิชาตางๆ จะรวมกันสอนเปนคณะหรือเปนทีม  รวมกัน
วางแผน  ปรึกษาหารือและกําหนดหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปญหารวมกัน  แลวรวมกันดําเนินการสอน  
 เบล  (อรทัย   มูลคํา และ คนอื่นๆ  2542 : 33 ; อางอิงจาก  Bell.  1988. Storyline Method.)  ได
สรางและพัฒนาการสอนแบบบูรณาการที่เรียกวา  สตอริไลน  เมททอต  (Storyline Method)  ขึ้น  โดยเปน
วิธีการจัดการเรียนการสอนที่นําแนวคิดของการบูรณาการ  การเรียนรูแบบมีสวนรวม และ การเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  การเรียนรูจากสิ่งที่ใกลตัวผูเรียน  เชื่อมโยงออกไปสูชีวิตจริง  การคนควาหา  
ความรูและการสรางองคความรูดวยตนเองมาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยสามารถยืดหยุนเวลาและ     
กิจกรรรมการเรียนการสอนไดตามความเหมาะสม  ซึ่งจะทําใหการเรียนการสอนเปนธรรมชาติ  สอดคลองกับ
ความตองการ  ความสนใจของผูเรียน  และสนุกสนานทําใหผูเรียนเห็นคุณคาของการเรียนรู  ผลงานที่เรียนรู
มีสวนรวมสรางสรรคขึ้นในกิจกรรมการเรียนการสอนจะชวยใหเขาใจเจตคติ และทักษะที่เกี่ยวของกับเนื้อหา
ไปพรอมๆ  กัน  เนนใหผูเรียนเปนผูสราง  (construct)  ความรูดวยตนเอง  โดยมีสวนรวมในการทํากิจกรรม
อยางกระฉับกระเฉงเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย     สามารถพัฒนาผูเรียนทั้งดานสติปญญา (head) 
ดานอารมณ เจตคติ (heart)   และดานทักษะ (hand)   เปนวิธีที่ใหอํานาจแกผูเรียน (learner empowerment)   
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กลาวคือ ใหโอกาสผูเรียนสราง หรือ ปรบัแตงโครงสรางความรูดวยตนเองอยางเปนอิสระ และไดแสดง
กระบวนการในการไดมาซึ่งความรูที่สรางขึ้น 
 จากรายละเอียดทั้งหมด  สรุปไดวา  ลักษณะการสอนแบบบูรณาการเปนลักษณะของการเรียนรูที่ใช
วิธีการเรียนการสอนและสื่อที่มากกวาแนวทางเดียว หรือ ความรูมากกวาเนื้อหาวิชาเดียวมาแกไขปญหา หรือ 
ในการทํากิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนและผูเรียน  โดยเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให
ผูเรียนเปนผูแสวงหาความรูที่จะนํามาแกไขปญหาที่สอดคลองกับการใชชีวิตจริง หรือ การจัดการเรียนการสอน
ที่นําเอาเรื่องราวตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตมาสอดแทรกไวในเนื้อหาวิชา  ยึดถือสภาพของ
การนําไปใชงานจริงเปนหลักเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับทุกฝาย สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดยึดลักษณะ
การบูรณาการเชิงวิธีการ คือ การผสมผสานวิธีการเรียนการสอน ส่ือการสอน และการจัดกิจกรรมการเรียนที่
หลากหลาย  เพ่ือใหผูเรียนเปนผูแสวงหาความรูที่จะนํามาแกไขปญหาที่สอดคลองกับการใชชีวิตจริง 
      3.4  ระดับชั้นของการบูรณาการ 
 สมพงษ   พละสูรย (2521 : 20 – 21)  ไดแบงระดับชั้นของการบูรณาการไว  5  ระดับ  คือ 

1. ระดับวิชา คือ การเอาเรื่องราวหรือความรูตางๆ  มารวมกันทําใหเกิดความสมบูรณเปนรายวิชา 
            2. ระดับกลุมประสบการณ  ดังเชน  ปรากฏในหลกัสูตรประถมศึกษา โดยนําเอามวลประสบการณ
มาบูรณาการเขาเปน 4 กลุม โดยใชผูเรียนเปนศูนยกลางแตละกลุมก็มุงหวังสรางคุณลักษณะตางๆ แกผูเรียน 
 3. ระดับแผนการสอน และส่ือการเรียน  กลาวคือ  แตละแผนแตละบทประกอบดวยจุดประสงค  
ความคิดรวบยอด  และเนื้อหาจากกลุมตางๆ  วิธีการเขียนก็ยึดเอาเด็ก  หรือตัวผูเรียนเปนศูนยกลาง  แลว
จัดลําดับของกิจกรรมตางๆ  ใหเด็กทํา  เพ่ือใหเกิดความรู  และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนเรื่องๆ 
 4. ระดับการสอน  คือ  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ  คลายคลึงกับชีวิตจริง  กลาวคือ  
ประกอบดวยกิจกรรมที่ทําใหรู  ทําใหจํา  ทําใหปฏิบัติได  ใหคดิเปน  ทําใหมีนิสัยดี  ในสัดสวนที่เหมาะพอดี 
 5. ระดับการนําไปใช  เมื่อเรียนจบไปแลว  เอาประสบการณตางๆ  ไปใชในชีวิตจริง  เพ่ือใหชีวิต
บูรณาการมีความสุขสบายตามอัตภาพ 
     3.5  จุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการ 
 ในการกําหนดจุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการนั้น ควรที่จะตองคํานึงถึงลักษณะที่สําคัญ         
ดังตอไปนี้คือ  ธํารง  บัวศรี  (2532 : 180 – 182) 

1.  เปนการบูรณาการระหวางความรูและกระบวนการเรียนรู  เพราะในปจจุบันปริมาณของความรูมี
มากขึ้นเปนทวีคูณ  รวมท้ังมีความสลับซับซอนมากขึ้นเปนลําดับ  การเรียนการสอนดวยวิธีการเดิม  อาทิ  
การบอกเลา  การบรรยายและการทองจํา  อาจจะไมเพียงพอที่จะกอใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพได     
ผูเรียนควรจะเปนผูตรวจสอบความสําเร็จของตนเองวาในความรูหลากหลายนั้น  อะไรคือส่ิงที่ตนเองสนใจ
อยางแทจริง ตนเองจะแสวงหาความรูเพ่ือตอบสนองความสนใจเหลานั้นไดอยางไร เพียงใด และดวย
กระบวนการอยางไร 

2. เปนการบูรณาการระหวางพัฒนาการทางความรูและการพัฒนาการทางจิตใจ นั่นคือ ให
ความสําคัญแก จิตพิสัย  คือ  เจตคติ  คานิยม  ความสนใจ  และสุนทรียภาพ  แกผูเรียนในการแสวงหา
ความรูดวย ไมใชเนนแตเพียงองคความรูหรือพุทธิพิสัยแตเพียงอยางเดียว 
 3.  เปนการบูรณาการระหวางความรู และ การกระทํา  ความสัมพันธของการบูรณาการ ระหวาง
ความรูและการกระทําในขอนี้ก็มีนัยแหงความสําคัญ  และความสัมพันธเชนเดียวกับที่ไดกลาวไวในขอที่สอง  
เพียงแตเปล่ียน  จิตพิสัย  เปน  ทักษะพิสัย  เทานั้น 
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 4.  เปนการบูรณาการระหวางสิ่งที่เรียนในโรงเรียน  กับส่ิงที่เปนอยูในชีวิตประจําวันของผูเรียน  คือ 
การตระหนักถึงความสําคัญแหงคุณภาพชีวิตของผูเรียนวา  เมื่อใดผานกระบวนการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรแลว  ส่ิงที่เรียนที่สอนในหองเรียนจะตองมีความหมายและมีคุณคาตอชีวิตของผูเรียนอยางแทจริง 
 5.  เปนการบูรณาการระหวางวิชาตางๆ  เพ่ือใหผูเรียนเกิด  ความรู  เจตคติ  และการกระทําที่
เหมาะสมกับความตองการ  และความสนใจของผูเรยีนอยางแทจริง  ตอบสนองตอคุณคาในการดํารงชีวิตของ
ผูเรียนแตละคน  การบูรณาการความรูของวิชาตางๆ  เขาดวยกันเพ่ือตอบสนองความตองการ และเพ่ือการ
ตอบสนองปญหาที่ผูเรียนสนใจ  จึงเปนขั้นตอนสําคัญที่ควรจะกระทําในขั้นตอนของการบูรณาการหลักสูตร
และการเรียนการสอน 
 ไมวาจะเปนการบูรณาการแบบใดก็ตาม  ในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  จะตอง
คํานึงถึงหลักการสําคัญ  5 ประการ  ประกอบดวยเสมอไป  ซึ่งไดแก 
 1.  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง  โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการ
เรียนการสอนอยางกระตือรือรน 
 2.  การสงเสริมใหนักเรียนไดรวมทํางานกลุมดวยตนเอง โดยการสงเสริมใหมีกิจกรรมกลุม ลักษณะ
หลากหลายในการเรียนการสอน  และสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสลงมือทํากิจกรรม  อยางแทจริงดวยตนเอง 
 3.  จัดประสบการณตรงใหนักเรียน  โดยใหผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรม  เขาใจงาย 
ตรงกับความเปนจริง  สามารถนําไปใชในชวิีตประจําวันอยางไดผล  และสงเสริมใหมีโอกาสไดปฏิบัติจริง   
จนเกิดความสามารถ และทักษะที่ติดเปนนิสัย 
 4.  จัดบรรยากาศในชั้นเรียนที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูสึก  กลาคิด  กลาทํา  โดยสงเสริมให    
ผูเรียนมีโอกาสที่จะแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดของตนเองตอสาธารณชน  หรือเพ่ือนรวมชั้นเรียน  ทั้งนี้เพ่ือ
สรางเสริมความมั่นใจใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน 
 5.  เนนการปลูกฝงจติสํานึก  คานิยม  และจริยธรรม  ที่ถูกตองดีงาม ใหผูเรียนสามารถ จําแนก
แยกแยะความถูกตองดีงามและความเหมาะสมได สามารถขจัดความขัดแยงไดดวยเหตุผล  มีความกลาหาญ
ทางจริยธรรม และแกไขปญหาดวยปญญาและสามัคคี 
 นอกจากนี้อาจารยควรคํานึงถึงความสามารถทางสติปญญาที่แตกตางกันของผูเรียนประกอบดวย  
 ลารดิซาเบล (Lardizabal.  1970 : 142)  ไดกลาวถึง  จุดมุงหมายในการสอนแบบบูรณาการไว ดังนี้ 
 1.  เพ่ือพัฒนาและสงเสริมใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย  มีความพึงพอใจ  มีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
หมูคณะและยอมรับผูอ่ืน 
 2.  สงเสริมการเรียนรู  ที่จะทํางานรวมกัน  ระหวางอาจารยผูสอนกับผูเรียน 
 3. ชวยพัฒนาคานิยม  บรรยากาศในชั้นเรียนจะสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนา  จริยธรรมมาตรฐาน
ทางการทํางาน  มาตรฐานของกลุม  ความซาบซึ้งในการทํางาน  และความซื่อสัตย   
 4.  ชวยพัฒนาวินัยในตนเอง โดยสงเสริมความสามารถในการทํางานและควบคุมอารมณของผูเรียน 
 5.  สงเสริมความคิดสรางสรรค  พัฒนาการแสดงออกทางศิลปะ  ดนตรี  การละคร  เปนตน 
 6.  เพ่ือผูเรียนมีโอกาสรวมกิจกรรมในสังคมเต็มใจจะทํางานรวมกับกลุมและเปนสมาชิกที่ดีของกลุม 
 7.  ชวยวัดผลการเรียนรู  โดยการแนะนําวิธีตรวจสอบความกาวหนา ในการเรียนรู แกผูเรียนทั้ง 
รายบุคคลและกลุม 
 จากจุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการทั้งหมดที่กลาวมา  สรุปไดวา  ในการจัดการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการนั้น  มีจุดมุงหมายใหผูเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญในการจัดการเรียนการสอน  ซึ่ง



 28 

สอดคลองกับแนวดําเนินการของหลักสูตร ที่ไดเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ใหผูเรียนเปน
ศูนยกลางในการเรียนรู   แตอยูในกรอบที่สัมพันธกับความเปนจริงในการดําเนินชีวิต  ที่จะตองมีปฏิสัมพันธ  
ที่ดีตอบุคคลและสิ่งแวดลอมดานอื่นๆ อีกดวย 
        3.6  ข้ันตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดบูรณาการ 

ขั้นตอนในจัดการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดบูรณาการ  เปนขั้นตอนที่สําคญัในการจัดการ
เรียนการสอนแบบบูรณาการใหบรรลุผลสําเร็จ  ในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  ไดมีนักการ
ศึกษา ไดกําหนดขั้นตอน ในการสอนแบบบูรณาการไว  ดังตอไปนี ้

ลารดิซิเบล  (Lardizibal.  1970 : 148)  ไดเสนอขั้นตอนในการสอนแบบบูรณาการ ดังนี้ 
1.  ขั้นนํา  (initiating the Unit)  เปนขั้นที่อาจารยผูสอนเราความสนใจ  หรือ นําทางใหผูเรียน

ตระหนักถึงปญหาที่ผูเรียนประสบอยู  อาจารยผูสอนอาจมีวิธีเริ่มไดหลายวิธี  เชน  การจัดสภาพหองเรียน  
ใหเราความสนใจใครรู  ใชโอกาสพิเศษ  และเหตุการณสําคัญๆ  เปนการเริ่มหนวยการศึกษานอกสถานที่  
การเยี่ยมเยียนสถานศึกษา  ปญหาตางๆ  ในครอบครัว  หรือโรงเรียนอาจนํามาใชในการเริ่มตนหนวย การใช
ส่ือตางๆ  ภาพยนตร  สไลด  เทปบันทึกเสียง  เทปโทรทัศน  การเลาเรื่อง  บทความ  บทประพันธ  นํามาใช
เริ่มตนหนวยได  หนวยการเรียนอาจเริ่มมาจากขอเสนอแนะ ในบางดานของโรงเรียน  หรือทองถ่ิน  ปญหา 
ดังกลาวนําไปสูการกระทํา  อาจารยผูสอนอาจตั้งคําถามวา  เราจะแกปญหานี้อยางไร  จะตองใชอุปกรณ 
อะไรบาง  และอะไรเปนปญหายอยที่เราตองแกไขกอนปญหาใหญ 

2.  ขั้นปฏิบัติการ  (Point of Experience)  เปนขั้นที่ผูเรียนวางแผน  พิจารณาตั้งจุดมุงหมายในการ
แกปญหา  และตกลงใจเลือกดําเนินการหรือเก็บรวบรวมขอมูล  อาจารยผูสอนชวยใหคําแนะนํา  เกี่ยวกับการ
ทํากิจกรรม  มีการแบงกลุมและหนาที่ ในขั้นนี้ตองอาศัยทักษะความสามารถของอาจารยผูสอนที่จะแนะนํา
กิจกรรม  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนตามความถนัดมากที่สุด  กิจกรรมตางๆ  ไดแก  
การคนควา  การเก็บรวบรวมขอมูล  การอาน  การรวบรวมวัสดุอุปกรณ  การทัศนศึกษา  การเขียน  การแปร
ความดวยภาพ  สถิติ  การสัมภาษณ  เปนตน 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (Culminating Activities) ในขั้นนี้อาจารยผูสอนเนนที่การบูรณาการ  
(Integration)  ของหนวย  ผูเรียนสรุปกิจกรรม  โดยมีอาจารยผูสอนเปนผูใหคําปรึกษา  แนะนําในขณะที่ทํา
กิจกรรมแบบหนวย  ผูเรียนตางแบงงานกันทําคนละดาน  ดังนั้น  การผสมผสานงานทุกดานเขาดวยกันเปน
ส่ิงสําคัญย่ิง  ผูเรียนควรไดรับคําแนะนําใหสังเกตคนหาวากิจกรรมของตนสามารถตอบปญหาในกลุมใหญได
อยางไร  และในการเสนอผลงานของตนใหเพ่ือนๆ  ที่ไมไดทํากิจกรรมสวนนั้นไดเขาใจลึกซึ้งจะใชในการสื่อ
ความหมายอยางไรจึงจะมีประสิทธิภาพ  วิธีการที่กลุมแลกเปล่ียน  หรือรายงานการคนควาของตนเปนโอกาส
ของการเรียนรูที่มีคุณคา  ฝกการแสดงในทางสรางสรรค  (Creative Expression) การที่ผูเรียนโยง
ความสัมพันธของกิจกรรมยอยเขาดวยกันเปนงานของกลุมใหญ  ทําใหผูเรียนไดรับความรูดานเนื้อหา  ฝก
ทักษะ  ความสามารถ  และพัฒนาเจตคติในการเสนอผลงาน   ผูเรียนกระทําไดหลายวิธี  เชน  จัดนิทรรศการ
ภาพ  การสาธิต  การทดลอง  การแสดงละคร  การรายงาน  เปนตน  อยางไรก็ตาม  ผลงานเหลานี้จะตองมี
การอภิปรายกลุมติดตามมา 

4.  ขั้นการประเมินผล  (Evaluation)  การประเมินผลถือเปนกระบวนการตอเนื่องในทุกระยะ ของ
การเรียนการสอน  ไมไดหมายถึง การวัดผลสุดทายเทานั้น  การประเมินผลอาจแบงออกเปน  วัดความรู
ความเขาใจดานวิชาการ  ประเมินความสามารถในการทํางานรวมกันภายในกลุม  และความสามารถระหวาง
กลุม ผูเรียนจะตองไดรับการกระตุนใหตระหนักวา การประเมินผลของกลุมเปนส่ิงที่มีคุณคายิ่งกวาอาจารย  



 29 

ผูสอนเปนผูประเมิน  เพราะในขณะที่ผูเรียนตองประเมินผลการทํางานของตนเองนั้น  จะชวยใหผูเรียนได
ตระหนักถึงจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว  ซึ่งจะเปนการตรวจสอบ  และเปนแนวทางสําหรับปรับปรุงการดําเนิน
กิจกรรมของตนและกลุมได 

สุมิตร  คุณากร  (2521 : 118 – 120)  ไดเสนอการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
เพ่ือใหผูเรียนไดสะสมประสบการณ และ นําไปใชใหเกิดประโยชนตอชีวิตและสังคม  ควรปฏิบัติตามหลักการ  
ดังตอไปนี้ 

1.  จัดกิจกรรมที่เราความสนใจของผูเรียน มักจะเรียกกิจกรรมนี้วา  กิจกรรมขั้นนํา  อาจารยผูสอน  
อาจจัดโดยวิธีการดังนี้คือ 

1.1 นําสนทนาเกี่ยวกับปญหา หรือขอสงสัยตางๆ ที่ผูเรียนมีเปนการโยงใหเรื่องที่จะสอนมี
ความหมายตอผูเรียนมากขึ้น 

1.2  ใชขาว  หรือเหตุการณประจําวัน  ที่มีเนื้อหาเกี่ยวพันกับเรื่องที่จะเรียน  โดยตัดขาวและภาพ
จากหนังสือพิมพ  เปดแถบบันทึกเสียงที่อัดรายการขาวจากวิทยุ  แลวใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น  หรือ
วิพากษวิจารณขาวนั้น  การใหขาวเราความสนใจนี้  นําไปสูการฝกทักษะทางสังคมศึกษาได 

1.3  ใชภาพ แผนภาพ  หรือการจัดแสดงภาพบนปายนิเทศนใหผูเรียนดู  แลวอธิบายประกอบภาพ
นั้น  เชน  ภาพที่เกี่ยวกับการทํามาหากิน  งานอาชีพตางๆ  ภาพโบราณสถาน  สถานที่สําคัญ  บุคคลสําคัญ  
แผนผังการจัดบานใหนาอยู  ภาพเปรียบเทียบคนที่ติดยาเสพยติด  กับภาพผูที่มีพลานามัยสมบูรณ 

1.4  ใหผูเรียนเลาประสบการณของตน  เกี่ยวกับเรื่องตางๆ  ที่อาจารยผูสอนกําหนดใหแลวมีการ
อภิปรายซักถาม 

1.5   มีการแสดงบทบาทสมมติ  เพ่ือใหทายขอความ  หรือเรื่องราวที่จะเรียนตอไป 
1.6   จัดนิทรรศการ  ดวยภาพเอกสาร  หนังสืออานประกอบ  วัสดุจําลองของจริง  เพ่ือนําเขาสูเรื่อง

ที่จะเรียนตอไป 
 2.  จัดกิจกรรมที่เนนการคิด เสาะแสวงหาคําตอบดวยการคนควาทดลอง มากกวาการสอนใหทองจํา  
และทํากิจกรรมถาม – ตอบแตเพียงอยางเดียว  เนื้อหา  และความคิดรวบยอด  ที่จัดไวในหนวยงานตางๆ  
อาจารยผูสอนสามารถนํามาตั้งเปนปญหา  จดัประเด็นปญหาเพ่ือนําไปสูการเรียนแบบสืบสอบไดเปนอยางดี  
ปญหาที่อาจารยผูสอนตั้งขึ้น  ยอมเกี่ยวพันกับชีวิตของผูเรียน  และส่ิงแวดลอมที่ผูเรียนไดพบอยูทุกเมื่อ
เชื่อวัน  อาจารยผูสอนสนับสนุนใหผูเรียนไดนําประสบการณของชีวิตมาแลกเปลี่ยนกัน  ผูเรยีนได คิด  พูด  
ฟง  เขียน  อาน  เปนการแสดงออก  ผูเรียนไดคนควาทดลองจากอุปกรณที่อาจารยผูสอนจัดตั้งไว  และไดมี
สวนรวมในการทํากิจกรรมขั้นตอนตางๆ  เชน  ไดอภิปราย   ถกเถียง  ปญหา  ไดรวมกันทํางาน  อานและ
เขียนรายงาน  ไดรวมกัน  จัดนิทรรศการ  ทําแผนภูมิ  สมดุภาพ  เหลานี้  ลวนเปนกิจกรรมที่เชื่อมโยงไปสู
ประสบการณชีวิตทั้งส้ิน 
 3.  จัดกิจกรรมโดยใชส่ือการสอนเขาชวย  แทนที่จะใชหนังสือแบบเรียน  แตเพียงเลมเดียวบอยครั้ง
ทีเดียวที่อุปกรณการสอน  มีสวนชวยใหเกิดกิจกรรมที่นาสนใจขึ้น  อาจารยผูสอนอาจใชขาวหรือภาพจาก
หนังสือพิมพรายวัน  และรายสัปดาห  มาเปนเครื่องเราความสนใจ  และนาํเขาสูการตั้งปญหาตางๆ  ของ  
บทเรียนได  การใชของจริง  วัสดุจําลอง  และเครื่องมือตางๆ  ประกอบจะทําใหสามารถจัดกิจกรรมไดหลาย
ประเภท  ชวยใหผูเรียนไดฝกฝน  ทดลองทําดวยตนเอง  การใชแผนที่  แผนภาพ  แผนภูมิ  กราฟ  และสถิติ
ตางๆ  ชวยฝกทักษะทางสังคมเปนอยางดี  ภาพยนตร  สไลด  ชวยสรางแนวคิดที่สําคัญ และชวยใหผูเรียน
ไดเรียนรูเรื่องราวของชีวิตและสิ่งแวดลอมไดดีย่ิงขึ้น  หนังสืออานประกอบ  และเอกสารเสริมประสบการณ  
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จะชวยขยายขอบเขตของความสนใจของผูเรียนไดเพ่ิมขึ้น  ดังนั้น  การจัดกิจกรรมของอาจารยผูสอนจึงควร
คํานึงถึงการใชส่ือการสอนใหมาก  ขออยาเปนอาจารยผูสอนที่สอนดวยมือเปลา  อยางนอยใชเพลงหรือนิทาน
ประกอบก็จะชวยใหผูเรียน เรียนดวยสนุกและมีความหมาย 
 4.  จัดกิจกรรมที่เลียนแบบสถานการณในชีวิตจริง  หรือจัดการแสดงบทบาทสมมติได  เชน  เรื่อง
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  อาชพีตางๆ  ในชุมชนประเทศเพื่อนบาน  ผูมปีระโยชนตอชุมชน  โรงเรียนของเรา  
บานเมือง  ที่เราอยู  ภาคตางๆ ในประเทศไทย  เปนตน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  อาจทําในแบบ
ของการแสดง  การแสดงบทบาทสมมติ  และการจัดเกมสถานการณจําลอง  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดรับการยั่วยุ
ใหเรียนอยางเต็มที่  สรางความเขาใจในสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง  ผูเรียนไดเรียนรูการทํางานรวมกันและเรียน
ไดอยางสนุกสนาน 
 5.  จัดกิจกรรมที่มีการวัดผลทุกขั้นตอน  และผูเรียนไดมีโอกาสประเมนิผลตนเอง  การสอนที่เนน
เนื้อหา  มักจะมีการวัดผลในตอนทาย  เพ่ือวัดดูวาผูเรียนสามารถจดจําเนื้อหาทั้งหมดไดเพียงใด  แตการจัด
กิจกรรมที่ไดผลจะไมรอจบบทเรียน  หากการวัดผลทุกขั้นตอนที่จัดกิจกรรมหลัก  เชน  ถาจัดกิจกรรมการ
อาน  จะตองมีการจับใจความ  จัดกิจกรรมคนควา  ก็ตองมีการรายงาน  มีการจับสลากปญหา  มีการทบทวน
ทักษะตางๆ  ใชแบบฝกหัด  และแบบสอบถาม  มีการแบงกลุมทํากิจกรรม  และการวัดผลซึ่งกันและกัน   
เปนตน  การวัดผลจะไมวัดแตความรูความเขาใจเทานั้น  หากวัดรวมไปถึงความสามารถที่จะปฏิบัติได  และ
เจตคติของผูเรียนอีกดวย 
 อัจฉรา  ชีวพันธ  (2538 : 27 – 31)  ไดเสนอแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  
ไวดังตอไปนี้ 
 1.  วิเคราะหเนื้อหา  ในการสอนแตละครั้งอาจารยผูสอนจะตองวิเคราะหเนื้อหาใหถองแท  เพ่ือหา
แนวทางในการจัดเตรียมส่ือ  กิจกรรมใหเหมาะสม  ตลอดจนนึกดูวา  เนื้อหาใดสามารถบูรณาการกับกลุม
ประสบการณใดไดบาง  และจะใชวิธีการใด 
 2.  เลือกลีลาใหเหมาะสม  การเลือกหาวิธีการ  ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
ไดอยางเหมาะสม  จะชวยใหการจัดการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบรื่น  และประสมประสานกันระหวาง
กลุมประสบการณตางๆ  ดังนั้น  อาจารยผูสอนควรพิจารณาใหไดวา  เนื้อหาใดควรใชกิจกรรมใด 
 3.  จัดใหกลมกลืน  หลังจากที่อาจารยผูสอนสามารถเลือกหากิจกรรม  และวิธีในการจัดการเรียน
การสอนที่มีบูรณาการไดแลว  อาจารยผูสอนควรคํานึงถึงความกลมกลืนของเนื้อหา และ กิจกรรม วามีความ
สอดคลองเหมาะสมเพียงใด  ใชเวลามากนอยแคไหน  เหมาะกับกาลเทศะหรือไม 
 4. สรางความนิยมชื่นชมในกิจกรรม  การเรียนการสอนจะบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  ขึ้นอยูกับ
องคประกอบอยางหนึ่งคือ  ความประทับใจ  และเจตคติของผูเรียน  ดังนั้น  การที่อาจารยผูสอนจะสามารถจัด  
กิจกรรมใหสรางความนิยมชื่นชมแกผูเรียน  จงึนับวาสําคัญย่ิง  เพราะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  และความ
เขาใจถองแท  ตลอดจนเห็นคุณคาของสิ่งทีเรียน 
 5.  สามารถจดจําไดอยางดี  การเรียนการสอนที่มีกฎเกณฑ  ที่ชวยใหผูเรียนจดจําไดดีขึ้น  มีผลดี
กับผูเรียนอยางยิ่ง ถาอาจารยผูสอนไดพยายามใหผูเรียนไดมีการจดจําอยางมีเหตุผล  มีหลักเกณฑ  ไมใชวา
จําแบบนกแกว  นกขุนทอง 

6.  มีทักษะการนําไปใช   สุดทายในการจัดการเรียนการสอนนั้น  ผูเรียนจะตองเกิดทักษะท่ีสามารถ
นําความรู  และความเขาใจ ไปประยุกตใชในชวิีตประจําวันไดอยางเปนประโยชนอีกดวย  ไมใหเปนไปใน
ลักษณะที่วา  “ ความรูทวมหัว  เอาตัวไมรอด ” 
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       3.7  การจัดเน้ือหาวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
 ลารดิซาเบล  (Lardizabal.  1970 : 142 – 144)  กลาววาสอนแบบบูรณาการ  ตองยึดหลักสําคัญที่
ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน ประสบการณในเนื้อหาการเรียนรูควรเปน  “หนวย”  (Unit)  ที่มี
ความสมบูรณในตัวเอง  อาจารยผูสอนตองใชเทคนิคในการผสมผสานเนื้อหาวิชา  และกิจกรรมการเรียนการ
สอนตางๆ  ใหสัมพันธกัน  ภายในขอบขายของเรื่องที่ศึกษา  ลักษณะทั่วไปของหนวยงานการเรียนมีดังนี้ 
 1.  มุงเนนปญหา  ปญหานั้นควรมีความสําคัญพอที่จะศึกษา  และเกี่ยวของกับเนื้อหาวิชาตางๆ  
หลายแงหลายมุม  คําตอบของปญหาแสดงใหเห็นความสัมพันธ  ระหวางปจจุบันกับอนาคตหรือผลกระทบ
ของปจจัยทางภูมิศาสตรที่มีตอวัฒนธรรม หรือวัฒนธรรมที่มีตอการเมือง  เปนตน 
 2.  เหมาะสมกับระดับผูเรียน  อุปกรณ  หรือส่ือการเรียนตองไมยากเกินไปกวาที่ผูเรียนจะเขาใจได 
การจัดกิจกรรมตองคํานึงถึงประสบการณเดิมของผูเรียน  แลวทาทายความสามารถไมงายจนเกินไป 
 3.  สงเสริมพัฒนาการอยางตอเนื่องในดานของความเจริญงอกงาม  และลําดับขั้นของประสบการณ  
เชน  กิจกรรมดานการอาน  การสังเกต  การพูด  การฟง  การวาดและการเขียน  กิจกรรมทักษะดานตางๆ  
รวมท้ังกิจกรรมที่ตองใชความสามารถในการคิด  วิเคราะห  แกปญหา 
 4.  เปนการวางแผนงานรวมกันระหวางอาจารยผูสอนและผูเรียน  ใหผูเรียนไดมีโอกาสเลือกปญหา  
วัสดอุุปกรณ  วางแผนกิจกรรม  และประเมินผลใหเปนไปตามความมุงหมายที่ตองการ 
 5.  การวางแผนหนวยการเรียนตองระลึกอยูเสมอวา จะทําอยางไรที่จะสงเสริมใหเกิดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 นิ่มนวล  ทศวัฒน  (2522 : 173)  ไดกลาวถึงลักษณะของหนวยการเรียนการสอน  ดังนี้ 
 1. หนวยการเรียนการสอน คือ  กลุมหัวขอยอยที่มีเนื้อหาสัมพันธกัน  นํามาจัดลําดับกอนหลังเสีย
ใหม ภายในหัวขอใหญที่เรียกวา  “ หนวย ”  และใชเวลาตอเนื่องกัน  อาจเปน  2  สัปดาห  หรือ  3 – 4 
สัปดาห   ก็ไดทั้งนี้  แลวแตเนื้อหาของบทเรียนนั้น 
 2. หนวยแตละหนวยมีความสมบูรณในตัวของมันเอง คือ ประกอบดวยความมุงหมาย  ปญหา
กิจกรรม  การวดัผลและประเมินผล  เบ็ดเสร็จอยูในหนวยการเรียนนั้น 
 3.  หนวยแตละหนวยสามารถสอนใหสัมพันธกับวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวของได 
 4.  หนวยการเรียนการสอน ใชเทคนิควิธีสอนหลายวิธีที่มีความเหมาะสม  เพ่ือใหผูเรียนเกิด ความรู 
ความเขาใจมากที่สุด 
 3.8  หลักการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
 ลารดิซาเบล  (Lardizabal.  1970 : 148 – 149)  ไดสรุปหลักการและสิ่งที่ควรพิจารณาในการเรียน
การสอนแบบบูรณาการวา 
 1.  ผูเรียนมีความสําคัญมากกวาเนื้อหาวิชา  เนนการพัฒนาบุคลิกภาพ  คํานึงถึงการเรียนรู  ทั้ง
ทางดานรางกาย  สังคม  อารมณ  และสติปญญา 
 2. หนวยการเรียนที่ตองใชเวลาในการทํากิจกรรมขามวันจะดีกวาหนวยการเรียนส้ันๆ  ที่เสร็จ
ภายในเวลาเรียน 
 3.  กิจกรรมการเรียนการสอน  ควรเปนปญหาในชีวิตจริง  คํานึงถึงความตองการ  และ ความสนใจ
ของผูเรียนเปนเกณฑ 
 4.  ในการเรียนการสอน  ควรใชกระบวนการกลุม 

5. กิจกรรมในการเรียนการสอน  ใชกระบวนการประชาธิปไตย 
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6. คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 
7. สรางบรรยากาศในชั้นเรียน  ในการทํางาน  ใหเปนส่ิงที่พึงพอใจของผูเรียน 
กาญจนา  คุณานุรักษ  (2522 : 21)  กลาวถึง  ส่ิงที่จะตองคํานึงถึงในการจัดการเรียนการสอน  

แบบบูรณาการ วา 
1. ตองมีจุดมุงหมายที่แนนอนอนวา  ตองการใหผูเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางไร 
2. ในการสอนแตละครั้ง  ตองพยายามสอดแทรกคุณสมบัติที่ตองการเนนในตัวผูเรียน  เชน  การ 

เสียสละ  ความขยัน  ความซื่อสัตย  เปนตน 
3. พยายามบูรณาการความรูใหสอดคลองกับความจริงในชีวิตประจําวันใหมากที่สุด 
4. จัดโอกาสใหผูเรียนไดรูจักสังเกต  วิเคราะห วิจารณ  และอภิปรายถกเถียง ดวยเหตุและผล 
วัฒนาพร  ระงับทุกข  (2542 : 1)  ไดกลาวถึงหลักที่สําคัญ ในการจัดการเรียนแบบบูรณาการ วา 
1. ตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
2. เนนการปลูกฝงคานิยม  จิตสํานึก  และจริยธรรมที่ถูกตอง 
3. ใหผูเรียนไดรวมทํางานกลุม 
4. จัดประสบการณตรงใหกับผูเรียน 
5. จัดบรรยากาศที่สงเสริมใหผูเรียนกลาคิด  กลาทํา  นอกจากที่กลาวมาแลว 
อรทัย   คํามูล และคนอื่นๆ  ( 2542 : 16 )  กลาวถึงส่ิงที่ตองคํานึงถึงในการจัดการเรียนการสอน

แบบบูรณาการ วา 
1. หัวเรื่องตองสัมพันธกับเรื่องอื่นไดอยางกวางขวาง 
2. การสรางกิจกรรมทุกกิจกรรม   ตองเหมาะสมกับความเปนจริง 
3. กิจกรรมทุกกิจกรรมตองตอเนื่องกัน 
4. เปดโอกาสใหผูเรียนปรับปรุงและพัฒนางานตลอดเวลา 
สําหรับกิจกรรมที่สามารถนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบูรณาการ    ไดแก 
1. การรายงาน 
2. การอภิปราย 
3. กรณีตัวอยาง 
4. การแสดงละคร 
5. การศึกษานอกสถานที่ 
6. การเชิญวิทยากรมาบรรยาย 
7. การสาธิตและการทดลอง 
8. การสัมภาษณบุคคล 
9. การจัดนิทรรศการ 
สรุปไดวา   ในการเลือกเนื้อหาวิชาที่จะนํามาทําการสอนแบบบูรณาการนั้น   เนื้อหาวิชาที่นํามา

สอนควรจะกําหนดออกมาเปนหนวยที่มีความสมบูรณ ในเรื่องของความสัมพันธ ระหวาง การจัดกิจกรรม      
การเรียนการสอนกับการนําไปใชในชีวิตจริง   ความเหมาะสมกับความยากงายของเนื้อหาภายในหนวย    ส่ือ
และอุปกรณการเรียนการสอนที่นําไปใช กจิกรรมการเรียนการสอนที่นํามาประกอบและพัฒนาการดานตางๆ 
ที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียน 
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        3.9  บทบาทครูในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
1. ดานการเตรียมการ 
1.1 เตรียมกรอบแนวคิดของเรื่องที่จะสอน โดยหัวขอเรื่องในแตละตอนไดจากการบูรณาการระหวาง

วิชา หรือ ผสมผสานระหวางวิชาในหลักสูตร 
1.2  เตรียมคําถามหลักหรือคําถามสําคัญ   เพ่ือใชกระตุนใหผูเรียนวิเคราะห และลงมือปฏิบัติ เปน

แหลงขอมูลหรือแหลงความรูที่ใหผูเรียนซักถาม  ปรึกษาเพื่อคนควาหาความรู 
2. ดานการดําเนินการ 
2.1 เปนผูนําเสนอ  (presenter) เชน เสนอประเด็นปญหา เหตุการณในเรื่องที่จะสอน เปนผูสังเกต 

(Observer)  โดยสังเกตผูเรียนขณะที่ตอบคําถาม  และ ทํากิจกรรม  รวมท้ังพฤติกรรมดานอื่นของผูเรียน 
2.2  กระตุนจูงใจ  (motivator)  โดยกระตุนความสนใจของเรียน  เพ่ือใหมีสวนรวมในการเรียนอยาง

แทจริง 
2.3  เปนผูเสริมแรง  (reinforcer)  เพ่ือผูเรียนแสดงพฤติกรรมที่ตองการ 

            2.4  เปนผูชี้แนะ (director) คอยชี้แนะ สนับสนุน ใหผูเรียนดําเนินกิจกรรมใหบรรลุตามจุดประสงคที่
กําหนด 
           2.5  เปนผูจัดบรรยากาศ  (atmosphere   organizor)  เพ่ือใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูที่เหมาะสม   
ทั้งดานกายภาพ  สังคมและจิตใจ เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข 
           2.6  เนนใหผูเรียนใชกระบวนการ  (process  oriented)  มากกวาเนื้อเรื่อง หรือ เนื้อหาสาระนั้น  
 (content  oriented) 

3. ดานการประเมิน 
3.1 เปนผูใหขอมูลยอยกลับ (reflector) ชี้แนะ วิพากษ วิจารณ ขอดีขอดอย เพ่ือใหผูเรียน  ปรับปรุง  

แกไขพฤติกรรมการเรียน 
3.2  เปนผูประเมิน  (evaluator)  โดยประเมินผลเปนระยะๆ  ประเมินกระบวนการพฤติกรรมดาน

การคนหาความรู  และผลงาน  ซึ่งอาจเปนองคความรูและผลงาน 
จากรายละเอียดที่เกี่ยวของตอตัวผูสอนที่กลาวมาทั้งหมดสรุปไดวาในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนแบบบูรณาการนั้น อาจารยผูสอนจะตอง 
1.    ยึดหลักสายกลางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหความสําคัญในเนื้อหาสาระ 
2.   ตองเปนผูมนี้ําใจกวางขวางในการที่จะยอมรับฟงความคิดเห็นแมจากตัวผูเรียนเอง 
3.  ตองทําหนาที่เปนกัลยาณมิตรที่ดีตอผูเรียน  มิใชแคทําหนาที่เปนผูบอก หรือ ถายทอดความรู 

แตเพียงอยางเดียว 
     3.10  กิจกรรมของผูเรียนในการสอนแบบบูรณาการ 
 ลักษณะของกิจกรรมควรจะมีความหลากหลายผสมผสานกัน และเพ่ือใหสอดคลองกับหลักสูตรควร
จัดกิจกรรมในลักษณะเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการเรียนรูอยางมสีวนรวม การเรียนรูจากส่ิงที่ใกลตัวของ
ผูเรียนเชื่อมโยงออกไปสูชีวิตจริง 
 ลารดิซาเบล  ( Lardi   Zabel. 1970 : 148 )  ไดเสนอแนะใหนํากิจกรรมของกระบวนการกลุมมาใช
ดังนี้คือ 
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           1.  การแบงกลุม  ในการแบงกลุมจะตองใหนักเรียนเขากลุม   เพ่ือทํากิจกรรมที่ตนมีความถนัดและมี
ความสนใจ  อาจารยผูสอนจะตองชวยเหลือในการจัดแบงกลุมดวย  เพ่ือใหแตละกลุมมีความพอเหมาะ  และ  
มีความสามารถพอๆ กัน 
           2. แตละกลุมเลือกคณะกรรมการ ซึ่งจะประกอบไปดวย ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ 
คณะกรรมการและเลขานุการ 
           3. มีการประชุมรวมกนัภายในกลุม   เพ่ือวางแผนในการทํากิจกรรมกัน เชน การอภิปราย การแสดง
ละคร  การเชิญวิทยากรมาบรรยาย  การสาธิตและการทดลอง เปนตน 
 4.  สมาชิกทุกคนในกลุม  จะตองมีหนาที่รับผิดชอบ  ในการทํากิจกรรมตามที่รวมกันวางแผนไว 
 ในการสอนแบบบูรณาการตามขั้นตอนที่เรียกวา  Story  line  Method  อรทัย  มูลคํา และคณะ  
(2542 :38 )  ไดนําเรื่องของการทํากิจกรรมที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง มาใชในการทํากิจกรรมของผูเรียน แตเนน
ในเรื่องความรวมมือกันระหวางผูเรียนและอาจารยผูสอนโดยเนนบทบาทของผูเรียนให 
 1.  ฝกวางแผนและการทํางานตางๆ รวมกับผูอ่ืน 

2.  คนควาความรูที่ตนและกลุมสนใจ  เพ่ือนําเสนอตอเพ่ือนรวมชั้น 
 3.  ทํากิจกรรมแลกเปล่ียนการเรียนรูจากกลุม 
         3.11  บทบาทของผูเรียนในการทํากิจกรรมการสอนแบบบูรณาการ 
 1.  มีสวนรวมในการเรียนทั้งทางรางกาย  จิตใจและการคิด ในทุกๆ สถานการณที่กําหนดใหอยาง
เปนธรรมชาติเหมือนสถานการณในชีวิตจริง 
 2.  ศึกษาคนควาปฏิบัติดวยตนเองเพ่ือใหเกิดการเรียนรู 
 3.  ดําเนินการเรียนดวยตนเอง  เพ่ือใหการเรียนเปนไปอยางสนุกสนาน  ต่ืนเตนมีชีวิตชีวา  และทา
ทายอยูตลอดเวลา 
 4.  เรียนทั้งในหองเรียน  (class)  และในสถานการณจริง  (reality)  เพ่ือพัฒนาทางสังคม 
 5.  กระฉับกระเฉง  วองไว  ในการมีสวนรวมอยางแทจริง  
 6.  ทํางานดวยความรวมมือ  รวมใจ  ทั้งแบบเดี่ยว  เปนคู  หรือกลุม ดวยความเต็มใจและดวย   
เจตคติที่ดีตอกัน 
 7.  ตอบคําถามสําคัญหรือคําถามหลัก  ที่กําหนดจากประสบการณของตนเอง หรือประสบการณใน
ชีวิตจริง 
 8.  มีความสามารถในการแกปญหา  คิดริเริ่มส่ิงใหมที่เปนประโยชน 
 9.  มีความสามารถในการติดตอส่ือสาร เชน  ฟง  พูด  อาน เขียน  มีทักษะทางสังคม  รวมท้ัง
มนุษยสัมพันธที่ดีกับเพ่ือนในกลุม  
 10. สามารถสรางความรู  (construct) ดวยตนเอง  เปนการเรียนรูที่มีความหมาย  และสามารถ
นําไปใชชีวิตประจําวันได 
 จากรายละเอียดที่เกี่ยวของกับบทบาท  กิจกรรม  และตัวผูเรียนทั้งหมด สรุปไดวาในการจดัการ
เรียนการสอนแบบบูรณาการนั้น ผูเรียนจะตองเปล่ียนสภาพในการเรียนรูจากเดิม ที่รอการถายทอดจาก
อาจารยผูสอนเปนแสวงหาการเรียนรูดวยตนเอง และเปนการเรียนรูที่มีพ้ืนฐาน มาจากการเชื่อมโยงความ  
เปนจริงตางๆ ในชีวิตของตัวผูเรียนเอง  ใหผูเรียนเขาใจบทเรียนและหนาที่ของตนเองในการเรียนตามแนวคิด 
ที่เนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางอยางถูกตองตามธรรมชาติ  มิใชเปนการเรียนรูที่เนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง
แหงการเรียนรู  แตไมเชื่อมโยงกับสภาพความเปนจริงในการดํารงชีวิต 
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             3.12  คุณคาและประโยชนของการสอนแบบบูรณาการ 
 พระธรรมปฎก  (2540 : 104 – 105)  กลาวถึงคุณคาของการสอนแบบบูรณาการวา 
 1.  เปนการเรียนรูอยางมีความหมาย  ผูเรียนสามารถจําความรูไดนาน  (retention)  ซึ่งจะเริ่มดวย
การทบทวนความรูเดิมและประสบการณเดิมของผูเรียน 
 2.  ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน  (participate) ทั้งดานรางกาย  จิตใจ  สติปญญาและสังคมเปนการ
พัฒนาทุกดาน 
 3.  ผูเรียนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตามประสบการณชีวิตของตน และเปนประสบการณในชีวิต
จริงของผูเรียน 
 4.   ผูเรียนไดฝกทักษะตางๆ  ซ้ําหลายครั้งโดยไมเบ่ือหนาย 
 5.  ผูเรียนไดพัฒนาความคิดระดับสูง  คิดไตรตรอง  คิดอยางมีวิจารณญาณคิดแกปญหา  คดิริเริ่ม
สรางสรรค 
 6.  ผูเรียนไดฝกทักษะการทํางานกลุม  ต้ังแตสองคนขึ้นไป  จนถึงเพ่ือนทั้งชั้นเรียนตามที่กําหนดใน
กิจกรรม  เพ่ือพัฒนาทักษะ  มนุษยสัมพันธ 
 7. ผูเรียนจะไดสรางจินตนาการตามเรื่องที่กําหนดเปนการเรียนรูดานธรรมชาติ  เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง วัฒนธรรม   วิถีชีวิต  ผสมผสานกันไป  อันเปนสภาพจริงของชีวิต 
 8.  ผูเรียนไดเรียนรูจากสิ่งใกลตัวสูส่ิงไกลตัว  เชน  เรียนเกี่ยวกับตัวเรา  บาน  ครอบครัว  ชุมชน  
ประเทศไทย  ประเทศเพ่ือนบานและโลก  ตามระดับความซับซอนของเนื้อหาและสติปญญาของผูเรียน 
 9.  ผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสขุ  สนุกสนาน  เห็นคุณคาของงานที่ทํา  และงานที่ทําไปนําเสนอ
ตอเพ่ือน  ตอชุมชน  ทําใหเกิดความตระหนัก  เห็นความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง 
 ธีรชัย  ปุรณโชติ  (2540 : 82)  ไดใหเหตุผลที่สนับสนุนคุณคา  และประโยชนของการสอนแบบ
บูรณาการวา   
 1.  จะชวยใหผูเรียนเขาใจถึงความสัมพันธระหวางวิชาตางๆ  ความสัมพันธระหวางวิชากับชีวิตจริง 
 2.  จะชวยใหเกิดความสมัพันธเชื่อมโยงของความคิดรวบยอดในศาสตรตางๆ ทําใหเกิดการ เรียนรูที่
มีความหมาย 
 3.  ชวยใหเกิดการถายโอน  การเรียนรู  ใหเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับชีวิตจริง  และชีวิตนอกหองเรียนกับ
ส่ิงที่เรียน 
 4.  ชวยขจัดความซ้ําซอนของเนื้อหาวิชาในหลักสูตรและขอมูลขาวสารที่เพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว 

จากประโยชนและการจัดการคุณคาการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการทั้งหมด  สรุปไดวา  การ
จัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการนั้น เปนการจัดการเรียนการสอนที่สมดุลกับการใชชีวิตของผูเรียน เปน
อยางยิ่ง  เปนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบันที่มากมายไปดวยเทคโนโลยีตางๆ  ที่
จําเปนหรือไมจาํเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษย และทําใหเกิดการเห็นคุณคาในการที่จะจัดการเรียนการสอน
เพ่ือความสงบสุขอยางแทจริง 

สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย จะสรางแผนการสอนแบบบูรณาการโดยใชขั้นตอนในการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดบูรณาการ ของ ลารดิซาเบล  ซึ่งมี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นนํา  ขั้นปฏิบัติการ
ขั้นกิจกรรมสรุป  และขั้นการประเมินผล 
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4. เอกสารที่เกี่ยวกับ ผังมโนทัศน 
         4.1 ความหมายของมโนทัศน 

คําวา  “มโนทัศน”  มีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา  Concept  ซึ่งคํานี้ในภาษาไทยมี
นักการศึกษาหลายทานไดบัญญัติคําความหมายเดียวกันหลายคํา  เชน  สังกัป  ความคิดรวบยอด  มโนภาพ  
มโนทัศน  มโนมติ  ซึ่งในงานวิจัยนี้ผูวิจัยจะใชคําวา  มโนทัศน  แทนคําบัญญัติอ่ืนๆ  โดยความหมายของ
มโนทัศนไดมีนักการศึกษาใหความหมายไวหลายทานดังนี้ 

บุญลอม  ไชยสิงห (2530 : 8) ; นวลจิต  เชาภีรกีพงศ (2537 : 55) ; หทัยรัช  รังสุวรรณ (2539 : 
12)  ไดใหความหมายในแนวเดียวกันวา  มโนทัศน  หมายถึง  ความคิด  ความเขาใจทั้งหมดของบุคคลที่มี
ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยอาศัยประสบการณเดิมและคุณลักษณะรวมของสิ่งนั้นมาประมวลเขา
ดวยกันเปนขอสรุปหรือจํากัดความของสิ่งนั้นหรือเรื่องนั้น 
 วิชัย  วงษใหญ  (2532 : 18)  ไดใหความหมายของคํามโนทัศน  หมายถึง  ภาพที่เกิดขึ้นในใจของ
บุคคลเกี่ยวกับกลุมของส่ิงเราที่มีคุณสมบัติ  คุณลักษณะรวมกันกลุมของส่ิงเรานี้อาจจะเปนชนิด  ประเภท  
วัตถุ  ธรรมชาติ  เหตุการณ  หรือบุคคลก็ได 
 มนัส  บุญประกอบ  (2533 : 26)  ไดใหความหมาย  มโนทัศนวาเปนการสรุปรวมขอเท็จจริงและผล
ของความคิดที่คนมีตอส่ิงของหรือเหตุการณ  ทําใหสามารถแยกแยะประเภทของสิ่งตางๆ ไดเปนหมวดหมู 
 จากความหมายของมโนทศันที่กลาวขางตน พอสรุปไดวา มโนทัศน หมายถึง ภาพรวมของความคิด
ความเขาใจที่มีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากการนําคณุลักษณะรวมของสิ่งนั้นหรือเรื่องนั้นมาประมวล
เขาดวยกันจนเปนขอสรุปหรือคําจํากัดความของสิ่งนั้นทําใหสามารถจัดประเภทหรือแยกแยะสิ่งตางๆ ได 
       4.2 ความหมายของผังมโนทัศน  (Concept  Map)   
 มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของผังมโนทัศนดังตอไปนี้ 
 มอไรรา  (Moreira.  1979 : 283)  )  ไดใหความหมายผังมโนทศันวา  ผังมโนทัศนเปนการแสดง
ความสัมพันธระหวางมโนทัศนอยางเปนลําดับ  เพ่ือแสดงใหเห็นถึงการจัดมโนทัศนอยางเปนลําดับขั้น  เพ่ือ
แสดงใหเห็นถึงการจัดมโนทัศนในวิชาใดวิชาหนึ่ง  หรือบางสวนซึ่งอาจมีทิศทางเดียวหรือสองทิศทางหรือ
มากกวาก็ได 
 เจมส  และ  โรเวล  (เกษแกว  ปวนแดง.  2539 : 12 ; อางอิงมาจาก  James  and  Rowell. 1979)  
ไดใหความหมายวา  ผังมโนทัศนเปนการแสดงโครงสรางรายวิชา หรือแสดงสวนหนึ่งของรายวิชาโดยแสดงใน
รูป  2  มิติ เพ่ือแสดงขอมูลของรายวิชาเปนโครงสรางในลักษณะเชิงเสนที่แสดงความสัมพันธระหวางมโน
ทัศนที่เกี่ยวของในรายวิชาอยางเหมาะสม  โดยทั่วไปจะแสดงความสัมพันธอยางตอเนื่องจากมโนทัศนที่มี
ความหมายทั่วไป  (General  Concept)  ซึ่งเขียนไวสวนบนสุดของแผนผังมโนทัศน  มโนทัศนรองจะลดหลั่น
ลงมาเรื่อยๆ จนถึงมโนทัศนเฉพาะ  (Specific  Concept)  หรือตัวอยางของมโนทัศน 
 โนแวค  (Novak. 1984 : 15)  กลาววา  ผังมโนทัศนมีความมุงหมายที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ
อยางมีความหมายระหวางมโนทัศนในรูปของประพจน  (Propositions)  ต้ังแต  2  มโนทัศนขึ้นไปหรือ
มากกวาที่เชื่อมโยงโดยคําเชื่อมที่มีตอวิชาในเรื่องหน่ึงๆ 
 คลิเบิรน  (ศุภลักษณ  ทองสนธิ.2536 : 23 ; อางอิงมาจาก  Cliburn.  1987 : 426)  ไดกลาววา   
ผังมโนทัศนเปนเครื่องมือที่ใชแสดงรูปแบบความคิดและความสัมพันธของมโนทัศนตางๆ ที่เกี่ยวของกันอยาง
มีระบบ 
  



 37 

สวนนักศึกษาไทยที่มีความสนใจเกี่ยวกับผังมโนทัศนและไดใหความหมายไวมหีลายทาน  ดังนี้ 
 มนัส  บุญประกอบ  (2533  : 26) ไดกลาววา  ผังมโนทัศนมีลักษณะเปนแผนภูมิอยางหนึ่ง  ที่มี
ความสัมพันธระหวางกลุมดวยเสน และคําเชื่อมโยงที่เหมาะสม ทําใหสามารถอานความสัมพันธจากผัง    
มโนทัศนนั้นเปนประโยคหรือขอความที่มีความหมายได 
 สุนีย  สอนตระกูล  (2535 : 62)  ไดกลาววา  ผังมโนทศัน  หมายถึง  แผนภาพที่ใชแสดง
ความสัมพันธกันอยางตอเนื่องของมโนทัศนตางๆ อยางมีลําดับขั้น  เปนเครื่องมือที่ใชเสนอความคิดและแสดง
ความสัมพันธของมโนทัศนอยางมีระบบ 

อัญชลี ตนานนท (2535 : 51)  กลาววา  ผังมโนทัศน  คือ  การถายทอดความคิดหรือความเขาใจ
ของผูสรางในเรื่องหน่ึงออกมาในรูปของความสัมพันธของมโนทัศนซึ่งมีลําดับขั้นโดยเริ่มจากมโนทัศนหลักไป
ยังมโนทัศนรองที่ลดหล่ันลงไปเรื่อยๆ 
 จากความหมายของผังมโนทัศนที่กลาวมา  สรุปไดวา  ผังมโนทัศน  หมายถึง  แผนผังที่แสดง
ความสัมพันธกันอยางตอเนื่องของมโนทัศนระดับตางๆ    โดยเริ่มจากมโนทัศนหลักซึ่งมีความหมายที่กวาง
ไปยังมโนทัศนรองจนถึงมโนทัศนเฉพาะ ทําใหสามารถอานความสัมพันธของผังมโนทัศน และทราบถึง
ความคิดความเขาใจของผูสรางที่มีตอเรื่องหน่ึงๆ ซึ่งผังมโนทัศนที่สรางอาจมีทิศทางเดียวกันก็ได 
       4.3 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับผังมโนทัศน 
 ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายของ ออซูเบล  (Ausubel) 
 ออซูเบล  (วัฒนา  อัคพรหมณ. 2540 : 10 ; อางอิงมาจาก  Ausubel. 1968)  ไดเสนอทฤษฎีการ
เรียนรูอยางมีความหมายวาเปนการเชื่อมโยงส่ิงที่จะเรียนรูใหมหรือมโนทัศนใหมเขากับความรูเดิมที่มีอยูแลว
ในโครงสรางทางสติปญญา  (Cognitive  Structure)  ของผูเรียน  ทําใหเกิดการเรียนใหมไดอยางเขาใจและ
เกิดความคงทนในการเรียนรู ซึ่งการเรียนรูอยางมีความหมายมีความแตกตางจากการเรียนรูแบบทองจํา  
(Rote  Learning)  กลาวคือ  การเรียนรูแบบทองจํา  ผูเรียนไมสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรูใหมเขากับส่ิงที่
เรียนรูมากอนในโครงสรางทางสติปญญา ซึ่งเปนการเรียนรูที่ปราศจากเหตุผล  ดังนั้นผูเรียนจึงไมสามารถ
เรียนรูไดอยางเขาใจ 
 การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดขึ้นเมื่อความรูใหมสัมพันธกับมโนทัศน ซึ่งอยูในโครงสรางของ
ความรูเดิมที่มีอยู ซึ่งออซูเบลเรียกวา กระบวนการดูดซึม หรือเรียกมโนทัศนซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงนั้นวา 
ซับซัมเมอร แตถาไมไดนําความรูใหมเขาไปเชื่อมโยงกับความรูเดิมที่มีอยู จะเปนการเรียนรูแบบทองจํา     
ซึ่ง ออซูเบล (สุรางค  โควตระกูล. 2537 : 156 ; อางอิงมาจาก  Ausubel.  1968) ไดแนะนาํวิธีการที่จะชวย
การเรียนรูอยางมีความหมาย  ถาหากผูสอนใชวิธี  Advance  Organizers  จะไดผลดีเพราะเปนวิธีการสราง
ความเชื่อมโยงระหวางสิ่งที่ผูเรียนไดเรียนรูกับส่ิงที่จําเปนจะตองเรียนรู  เพ่ือผูเรียนจะไดมีความเขาใจเนื้อหา
ของหนวยเรียนใหมและชวยความจําใหดีขึ้น ดังนั้น  ครูผูสอนจะตองเรียบเรียงขอมูลขาวสารที่ตองการให
ผูเรียน  เรียนออกมาเปนหมวดหมูหรือใหหลักการกวางๆ  กอนที่นักเรียนจะเรียนความรูใหม  หรือแบง
บทเรียนออกเปนหัวขอที่สําคัญๆ ถามีความคิดรวบยอดท่ีสําคัญเกี่ยวกับหัวขอที่จะเรียนรูใหมก็ควรอธิบายให
ผูเรียนทราบกอนที่จะสอนหนวยเรียนใหม ดังภาพประกอบที่ 2 – 4 
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ซับซัมเมอร

ภายใน

การเรียนรูอยางมีความหมาย

โครงสรางความรู

การเรียนรูโดยการทองจาํ

เคร่ืองกดีขวางการรับรู โครงสราง
จิตพิสัย

ภายนอก
การตอบสนอง
ดานจิตพสัิย

เกี่ยวของกับการเรียนรู

 
                                            
          ภาพประกอบ  2  การเรียนรูอยางมีความหมายและการเรียนรูแบบทองจํา ซึ่งเกิดจากการไดรับขอมูล
จากภายนอกผานเครื่องกีดขวางการรับรู (สุนีย  สอนตระกูล. 2535 : 78 ;อางอิงมาจาก Novak. 1977 : 27) 
                                    

                                        

ง

จ

ฉ

ก

ข

ค
กลุมเซล

 
                                                                               
ภาพประกอบ  3  แสดงการเรียนรูอยางมีความหมายเมื่อ  ง, จ, ฉ  เปนความรูใหมจะเชื่อมโยงกับโครงสราง
ความรูที่มีอยูเดิม  คือ  ก, ข และ  ค  (สุนีย  สอนตระกูล.  2535 : 79 ; อางอิงมาจาก  Novak. 1977 : 75) 
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สะพาน

เดมิ

แอดวานซ
ออแกไนเซอร

สะพานเชื่อมความรู ความรู ใหม

สะพาน

เดมิ

 
                                                                                                
ภาพประกอบ  4  แสดงสะพานเชื่อมความรูเดิมกับความรูใหมเขาสูโครงสรางของความรู  ซึง่ออซูเบลเรียกวา  
แอดวานซ ออแกไนเซอร  (สุนีย  สอนตระกูล.  2535 : 79 ; อางอิงมาจาก  Novak. 1977 : 75) 
 
 จากทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย  ออซูเบล  
(กิ่งฟา  สินธุวงษ. 2527  :  170 ; อางอิงมาจาก  Ausubel. 1968)  ไดกลาววา  วิชาหนึ่งๆ ประกอบดวยมโน
ทัศนที่สามารถนํามาจัดใหตอเนื่องกันได  โดยมีมโนทัศนหลักอยูบนยอดฐานจะครอบคลุมและรวมไวซึ่ง 
ความเขาใจของมโนทัศนที่อยูรองลงไป  ดังนั้น  ผูสอนควรจะเริ่มสอนดวยมโนทัศนที่ครอบคลุมแลวคอยๆ 
เจาะลึกลงไปถึงมโนทัศนยอยๆ ที่เกี่ยวของ  และยังไดเนนวาในการนําเสนอบทเรียนนั้น  ผูสอนควรอยางยิ่งที่
จะจัดประสบการณกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละวิชาใหมีลักษณะเปนมโนทัศน 
 นอกจากนี้  ออซูเบล  (Ausubel)  ยังชี้ใหเห็นวาวิธีสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย
ขึ้นอยูกับเง่ือนไข  3  ประการ คือ 

1.  ความรูใหมตองมีความหมายเชิงเหตุผลตอเนื่องกับความรูเดิมของผูเรียน 
2.  โครงสรางของความรูเดิมตองสัมพันธกับความรูใหม 
3.  ผูเรียนตองเขาใจและมีเจตนาแนวแนที่จะเรียนรูอยางมีความหมายมิฉะนั้นแลวการมีเง่ือนไข  2  

ขอแรกก็จะเกิดการเรียนรูแบบทองจํา 
จากแนวคิดดังกลาว  โนแวค  (Novak)  และโกวิน  (Gowin)  ไดนํามาเปนพ้ืนฐานในการสรางแผน 

มโนทัศน  ซึ่งศุภลักษณ  ทองสนธิ    (2536 : 45)  ไดกลาวถึงการสรางแผนผังมโนทัศนของโนแวคและโกวิน
นั้นอาศัยหลักการเรียนรูของ  ออซูเบล (Ausubel) ดังนี้ 

1. โครงสรางของความรู  (Cognitive  Structure)  ซึ่งเปนโครงสรางที่อยูในสมองจะมีการจัดลําดับ 
มโนทัศนจากมโนทัศนที่มีความหมายกวางทั่วไป  ไปสูมโนทัศนที่แคบลงและมีความหมายเจาะจงมากขึ้น 
 2.  กระบวนการแยกแยะความแตกตางเชิงกาวหนา  (Progressive  Differentiation)  จากการ
เรียนรูของออซูเบล  (Ausubel)  ที่กลาววา  การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดขึ้นเมื่อมีการนําความรูใหมไป
สัมพันธกับความรูเดิมเกิดเปนความสัมพันธใหม  ดังนั้นจึงเกิดการเรียนรูอยางไมส้ินสุดจะเปนการขยาย
ความรูใหกวางขึ้น  จนกลายเปนการแยกแยะความแตกตางเชิงกาวหนา  โดยมโนทัศนที่มีความหมายกวาง  
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อยูดานบนของโครงสรางความรู  และมโนทัศนที่มีความเฉพาะเจาะจงอยูถัดลงมา  กระบวนการแยกแยะ
ความแตกตางเชิงกาวหนาจะเพ่ิมขึ้น  ถาผูเรียนมีโอกาสอภิปรายรวมกันและจะทําใหเห็นความเกี่ยวของของ
ส่ิงตางๆ  ที่เรียนรูไดดีขึ้น 
 3. การประสานสัมพันธเชิงบูรณาการ (Integrative  Reconciliation) จากหลักการเรียนรูของออซูเบล
ที่กลาววา  การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดการเชื่อมโยง ความรูใหมเขากับความรูเดิมที่มีอยู  ดังนั้นถา  
ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงทําใหเกิดความสมัพันธใหม และเชื่อมโยงระหวางชุดของมโนทัศน จะทําใหเกิดการ
ประสานสัมพันธเชิงบูรณาการของมโนทัศนซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายมากขึน้ 
 สรุปไดวา การเรียนรูอยางมีความหมาย เปนการเรียนรูโดยการนําความรูใหมหรือประสบการณใหม
มาเชื่อมโยงสัมพันธกับความรูเดิมหรือประสบการณเดิม เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเขาใจอยางถองแท 
        4.4 การสรางผังมโนทัศน  (Concept Mapping) 

ผูที่จะสรางผังมโนทัศนไดดนีั้น ยอมขึ้นอยูกับผูสรางตองมีความเขาใจในเรื่องที่จะสรางอยางชัดเจน 
เพราะการสรางผังมโนทัศนผูสรางจะตองมองเห็นความสัมพันธของมโนทัศนแตละมโนทัศน และเรียงลําดับ
มโนทัศนไดอยางถูกตอง  

โนแวค  (เกษแกว ปวนแดง. 2539 : 14 ; อางอิงมาจาก Novak. 1980)  ไดแนะนําวิธีสรางผัง    
มโนทัศน มีขั้นตอนดังนี้ 
 1.  คัดเลือกบทเรียนจากหนังสือที่ไมยากจนเกินไป และควรเปนเนื้อหาที่ส้ันๆประกอบดวยมโนทัศน  
ที่ไมมากจนเกินไป 
 2.  วิเคราะหมโนทัศนที่มีความสําคัญ ดวยการเขียนมโนทัศนแตละมโนทัศนลงบนกระดาษ 
 3.  จัดลําดับหรือแยกแยะมโนทัศน  โดยดูวามโนทัศนใดเปนมโนทัศนที่กวางครอบคลุม มโนทัศนใด
เปนมโนทัศนรอง  มโนทัศนใดเปนมโนทัศนเฉพาะเจาะจง 
 4. เรียงลําดับของมโนทัศน โดยใหเรียงมโนทัศนที่กวางครอบคลุมอยูบนสุด และลดหลั่นลงมาสู  
มโนทัศนรอง  จนถึงมโนทัศนเฉพาะเจาะจง 
 5. ลากเสนเชื่อมโยงระหวางมโนทัศนตางๆ จากนั้นหาคาํหรือขอความที่จะนํามาเชื่อมมโนทัศน
เพ่ือใหมโนทัศนที่จะเชื่อมมีความสัมพันธกัน 
 6.  ตรวจสอบแผนผังมโนทัศนที่สรางเสร็จใหมีความถูกตองตรงกับเนื้อหา 
 สวน อัลท (สุนีย สอนตระกูล. 2535 : 65 ; อางอิงมาจาก Ault. 1985 : 41)  ไดแนะนําขั้นตอนการ
สรางแผนผังมโนทัศนใกลเคียงกับโนแวค  ซึ่งมี 5 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1.  การเลือก 
2.  การจัดลําดับ 
3.  การจัดกลุม 
4.  การจัดระบบ 
5.  การเชื่อมโยงความสัมพันธ 
ขั้นที่ 1 ขั้นเลือก 
การเลือกเรื่องหรือเนื้อหาที่จะสรางผังมโนทัศนอาจนํามาจาก ตําราเรียน สมุดจดคําบรรยาย         

คําอธิบาย  จากนั้นจึงเริ่มอานขอความที่เปนเนื้อหานั้นอยางนอย 1 ครั้ง แลวเลือกมโนทัศนที่สําคัญอาจจะโดย
การขีดเสนใตหรือวงกลมคําและประโยคที่เปนวัตถุหรือเหตุการณ แลวเขียนมโนทัศนเหลานั้นลงในกระดาษ
เล็กๆ เพ่ือสะดวกในการจัดกลุมหาความสัมพันธ 
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 ขั้นที่ 2  การจัดอันดับหรือเรียงลําดับ 
 การจัดอันดับหรือเรียงลําดับ กระทําไดโดยการนํามโนทัศนที่สําคัญ เขียนลงในกระดาษแผนเล็กๆ 
ไวแลวมาเรียงลําดับความสําคัญจากมโนทัศนหลักที่มีความหมายกวางไปหามโนทัศนรองท่ีมีความหมายแคบ 
เขามาและลงไปหามโนทัศนเฉพาะเจาะจงมากที่สุด 
 ขั้นที่ 3  การจัดกลุม 
 การจัดกลุมก็คือ การนํามโนทัศนมาจัดเขากลุมกันโดยมีเกณฑ 2 ขอ คือ 
 1).  จัดกลุมมโนทัศนที่อยูในระดับเดียวกัน 
 2).  จัดกลุมมโนทัศนที่มีความเกี่ยวของกัน 
 ขั้นที่ 4  การจัดระบบ 
 หลังจากที่จัดกลุมมโนทัศนแลว นํามโนทัศนที่อยูในกลุมเดียวกันมาจัดระบบตามลําดับความ
เกี่ยวของ  ซึ่งในขั้นนี้ผูสรางสามารถเปลี่ยนแปลงหรือหามโนทัศนอ่ืนๆ มาเพิ่มเติมไดอีก 
 ขั้นที่ 5  การเชื่อมมโนทัศน 
 การเชื่อมมโนทัศนทําไดโดยการนํามโนทัศนที่จัดระบบแลวมาเชื่อมโยง  โดยการลากเสนเชื่อมโยง
ระหวางมโนทัศนและใชคําเชื่อม เพ่ือระบุความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหเปนประโยค และเสนเชื่อมโยงน้ี
อาจเชื่อมระหวางมโนทัศนในชุดเดียวกันหรือเชื่อมระหวางมโนทัศนที่ตางชุดกันก็ได 
       4.5 ประโยชนของผังมโนทัศน 

ไดมีนักการศึกษาและนักวิชาการหลายทาน กลาวถึงประโยชนของการนําผังมโนทัศนมาใชใน
การศึกษาดังนี้ 
 โนแวคและโกวิน (นงลักษณ เฉลียว. 2537 : 31 ; อางอิงมาจาก Novak and Gowin. 1984 : 40-55)  
ไดกลาวถึงประโยชนของผังมโนทัศน พอสรุปไดดังนี้ 

1. ผังมโนทัศนชวยในการสํารวจพื้นฐานความรูของนักเรียน  เพ่ือประโยชนในการเตรียม 
การสอนและจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับนักเรียน 

2. ผังมโนทัศนใชในการประเมินความคิดของนักเรียนไดวา กําลังคิดอะไร และกําลังคิด 
จะทําอะไร  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่วางไวคลายกับการเดินทางโดยแผนที่ 
 3. ใชผังมโนทัศนชวยในการสรุปเนื้อหาจากตํารา  ซึ่งจะชวยประหยัดเวลาในการอานครั้งตอไป  
และจะทําใหไมเกิดความเบื่อหนายในการอาน 
 4.  ใชผังมโนทัศนเปนเครื่องมือในการจดบันทึก เพ่ือสรุปความที่ไดจากการทดลองในหองปฏิบัติการ
หรือจากการปฏบัิติการในภาคสนาม 
 5.   ใชผังมโนทัศนชวยในการวางแผน การเขียนรายงานหรือการบรรยาย 
 สวนนักการศึกษาไทยที่ไดกลาวถึง  ประโยชนของผังมโนทัศนที่นํามาใชในการศึกษา  ไดแก 
มนัส  บุญประกอบ (2533 : 26 - 24)  ไดกลาวถงึประโยชนไวหลายประการพอสรุปไดดังนี้ 

1. ใชเพ่ือการวางแผนเตรียมการ เชน การจัดพัฒนาหลักสูตร หนวยการเรียน บทความ 
การเขียนเคาโครงของเรื่อง  เพ่ือเขียนตําราทางวิชาการ  เนื่องจากแผนผังมโนทัศนจะแสดงใหเห็นภาพรวม
ไดอยางชัดเจนและรวดเร็ว 
 2.   ใชเปนเครือ่งมือในการทําวิจัยทางการศึกษาไดอยางหนึ่ง เชน โจเซฟ ดี โนแวค และ  ดี บอบ 
โกวิน ไดใชผังมโนทัศนเปนเครื่องมืออันสําคัญ เพ่ือศึกษาและวิจัยการเรียนรูในหองเรียนของผูเรียนทุก
ระดับชั้น  ต้ังแตอนุบาลศึกษาจนถึงอุดมศึกษา 
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 3.   ใชเปนเสมือนแผนที่แสดงเสนทางการเรียนรูในเรื่องหน่ึง 
 4.  ใชสรุปบทเรียนหรือสรุปความหมายเชิงมโนทัศน ที่ไดรับจากการอานจากตําราเรียน บทความ 
วารสาร นิตยสาร 
 5.    ใชประเมินผลหรือสํารวจความเขาใจบทเรียนของผูเรียน  โดยมีเกณฑการใหคะแนน 
 จากประโยชนของผังมโนทัศน  สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้  คือ 
 1. ผังมโนทัศนสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือในการวางแผนการจัดการศึกษารวมทั้งการเตรียมการ
สอนของครู 
 2. ผังมโนทัศนนําไปใชในกิจกรรมการเรียนการสอนทาํใหทราบถึงแนวความคิดของผูเรียนไดเปน
อยางดี 
 3.   ผังมโนทัศนสามารถนํามาใชในการประเมนิผลการเรียนรู  โดยดูจากผังมโนทัศนที่ผูเรียนสราง
จะทําใหครูผูสอนทราบถึงความรูที่ผูเรียนไดรับ 
 

5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน เปนส่ิงที่จะทําให
ทราบไดวาในการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนนั้น ไดสงผลใหผูเรียนเกิดความเปลี่ยนแปลงไปตาม
จุดมุงหมายที่ไดต้ังไวหรือไม  ซึ่งไดมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว
ดังนี้ 
 ไพศาล  หวังพานิช (2526 : 9) ใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  หมายถึง  คุณลักษณะ
และความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน  เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ
การเรียนรูที่เกิดจากการฝกฝน  อบรม  หรือการสอน 
 พวงรัตน  ทวีรัตน (2530 : 9) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์วาเปนพฤติกรรมหรือความสามารถของ
บุคคลที่เกิดจากการเรียนการสอนและพัฒนางอกงามขึ้นจากการเรียนการสอนโดยตรง 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2535 : 51)  กลาววา  เปาหมายสําคัญของการสอบวัดผลสัมฤทธิ์  คือ  
ตองการใหไดขอมูลและขอสนเทศเกี่ยวกับผลการเรียนรูของนักเรียนนักศึกษาที่เที่ยงตรงเชื่อถือไดและ
สามารถนําไปใชประโยชนได 
 นิภา  เมธธาวิชัย  (2536 : 65)  กลาววา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ความรูและทักษะที่
ไดรับและพัฒนามาจากการเรียนการสอนวิชาตางๆ  ครูอาศัยเครื่องมือวัดผลชวยในการศึกษาวานักเรียนมี
ความรูและทักษะมากนอยเพียงใด 
 ดังนั้น  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ความสามารถ  ความรู  ทักษะ  หรือคุณลักษณะของ
บุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน  การฝกอบรม  วัดไดโดยเครื่องมือวัดผลหรือที่เรียกกันทั่วไปวา  การวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 สําหรับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น  ไดมีนักการศึกษาใหความหมายไวดงันี้ 
 ไพศาล  หวังพานิช  (2526  :  137)  ไดใหความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวาเปน
การตรวจสอบวัดระดับความสามารถของบุคคลวา  เรียนรูไปเทาใด  มีความสามารถชนิดใด 
 วารี  ถิระจิตร  (2530 : 1)  ใหความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  หมายถึง  ชุดของ
คําถามที่มุงวัดพฤติกรรมทางสมองของนักเรียนวา  มีความรู  มีทักษะ  และสมรรถภาพทางสมองดานตางๆ  
ในเรื่องที่เรียนรูไปแลวมากนอยเพียงใด  เรื่องที่เรียนรูอาจจะเรียนรูจากในหองเรียนหรือจากประสบการณของ
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นักเรียนเองนอกหองเรียน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์จะเนนการวัดผลการเรียนรูที่ไดรับในอดีตหรือปจจุบัน  
โดยจะประเมินความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาทางวิชาการ  จะไมวัดความสามารถทางกายหรือความรูสึกทาง
จิตใจ 
 เยาวดี  วิบูลยศรี  (2540 : 16)  ใหความหมายของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  เปนเครื่องมือ
สําหรับวัดผลการเรียนรูดานวิชาการและทักษะตางๆ  ในระดับชั้นเรียน 
 พวงรัตน  ทวีรัตน  (2540 : 96)  ไดใหความหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา  เปนการ
วัดความรู ทักษะ และสมรรถภาพสมองที่ผูเรียนไดรับจากประสบการณทั้งปวง ซึ่งจัดพฤติกรรมได 6  ดาน  
คือ  ดานความรู  ความจํา  ความเขาใจ  การนําไปใช  การวิเคราะห  การสังเคราะห  และการประเมินคา 
 สรุปไดวา  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนวิธีการที่จะตรวจสอบพฤติกรรมของผูเรียนทั้งในดาน
ความรู  ทักษะ  สมรรถภาพดานตางๆ  ของสมอง  วาจะมีความสามารถหลังจากที่ไดเรียนรูไปแลวอยูใน
ระดบัใด  มีความสามารถเปนอยางไร  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวัดได  2  แบบ ตามจุดมุงหมายและ
ลักษณะวิชาที่สอน  (ไพศาล  หวังพานิช.  2526  :  137)  คือ 
 1.  การวัดดานปฏิบัติ  เปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏิบัติ  หรือทักษะของผูเรียน
โดยมุงเนนใหผูเรียนไดแสดงความสามารถดังกลาวในรูปการกระทําจริง  ใหออกมาเปนผลงาน  เชน  วิชา
ศิลปศึกษา  พลศึกษา  การชาง  เปนตน  การวัดแบบนี้จึงตองวัดโดยใช  “ขอสอบภาคปฏิบัติ  (Performance  
test)”   
 2.  การวัดดานเนื้อหา  เปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา  (content)  อันเปน
ประสบการณการเรียนรูของผูเรียน  รวมถึงพฤติกรรมความสามารถในดานตางๆ  สามารถวัดไดโดยใช  
“ขอสอบผลสัมฤทธิ์  (achievement  test)” 

5.1  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานการปฏิบัติ 
การวัดภาคปฏิบัติหรือความสามารถในการปฏิบัติของผูเรียน  เปนการวดัที่ใหผูเรียน ไดแสดง

พฤติกรรมตรงออกมาดวยการกระทํา  โดยถือวาการปฏิบัติเปนความสามารถในการผสมผสานหลักการ 
วิธีการตางๆ  ที่ไดรับการฝกฝนมาใหปรากฏออกมาเปนทักษะของผูเรียน 

1. วิธีการวัด เมื่อตองการทราบวา  ผูเรียนเรียนรูหลักและวิธีการในการปฏิบัติส่ิงใดแลวจะสามารถ
ปฏิบัติจริงไดหรือไม  โดยเฉพาะอยางยิ่งในรายวิชาที่มุงเนนความสามารถดานการปฏิบัติ  ควรจะใหผูเรียนได
ปฏิบัติส่ิงนั้นๆ  จริง  ใหออกมาเปนผลงานหรือใหสังเกตเห็นได  หลักสําคัญในการปฏิบัติก็คือตองกําหนดงาน
ขึ้นมาใหผูเรยีนไดลงมือปฏิบัติจริง  งานที่กําหนดขึ้นอาจจะเปนไดทั้งในแงความเปนจริงหรือสามารถนําไปใช
ประโยชนไดโดยตรง  หรือใหเปนงานตัวอยาง  หรือเปนงานจาํลองของจริง  (work  sample)  เชน  การเขียน
ภาพ  การตัดเส้ือ  การสานพัด  การตอนตนไม  เปนตน  หรืออาจเปนงานสมมติหรือเลียนแบบของจริง  
(simulated  work)  ก็ได  เชน  การจําลองแบบบาน  การปนรูปผลไม  เปนตน  ดังนั้นการวัดภาคปฏิบัติจึงมี
ความสําคัญอยูที่การกําหนดใหผูเรียนปฏิบัติ  ซึ่งมีหลักดังนี้ 

(1)  ควรเปนงานที่บอกระดับทักษะหรือความสามารถในการปฏิบัติไดอยางแทจริง  งานนั้น 
สามารถจําแนกความสามารถของผูเรียนได  นั่นคือ  งานนั้นตองไมยากหรืองายเกินไป  จะทาํใหผลงานที่ได
ออกมาเหมือนกันหมดทุกประการและทุกคน 
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(2)  ควรเปนงานที่ใหผูเรียนลงมือปฏิบัติ     โดยตองใชทักษะดานตางๆ   ประกอบกัน หรือ   นํามา 
ผสมผสานกัน  เปนงานที่มีความสําคัญเพียงพอท่ีจะทําหนาที่เปนตัวแทนในการปฏิบัติส่ิงอื่นๆ  ไดดวย  เชน  
การทําโตะ  เปนงานที่ตองอาศัยทักษะในดานตางๆ  ประกอบกัน  เชน  การวัด  การเลื่อยไม  การไสกบ  
การใชส่ิว  การตอกตะปู  เปนตน 

(3) ควรพจิารณาลักษณะงานที่จะใหผูเรียนปฏบัิติวา เปนงานที่ควรจะปฏิบัติเปนรายบุคคล  ทีละคน  
หรือสามารถปฏิบัติเปนกลุมหรือพรอมๆ  กันไป  เชน  การขับรองควรปฏิบัติทีละคน  การตัดเย็บสามารถ
ปฏิบัติพรอมกันหลายๆ  คนได  เพ่ือใหการวัดนั้นถูกตองและสามารถใหคะแนนอยางเชื่อมั่นได 

(4)  งานที่กําหนดควรใหอยูในวิสัยที่ผูเรียนสามารถปฏิบัติได  และผูสอนก็สามารถจัดสถานการณ
เพ่ือการปฏิบัติไดอยางแทจริง 

(5)  ควรชี้แจงใหผูเรียนเขาใจงานที่จะปฏิบัติอยางชัดเจนกอนทุกครั้งไป  เชน  ควรบอกจุดมุงหมาย  
ขอบขายของงาน  ผลที่ตองการ  เครื่องมือที่จะใช  เง่ือนไขตางๆ  ในการปฏิบัติ  เวลาที่จะใชในการปฏิบัติ  
รวมท้ังเกณฑการพิจารณาหรือการตรวจใหคะแนน  เปนตน 

2. การตรวจภาคปฏิบัติ ความยุงยากประการหนึ่งในการวัดภาคปฏิบัติก็คือ การตรวจใหคะแนน  ซึ่ง
มักจะขาดความเชื่อมั่น  ทัง้นี้เพราะโดยปกติแลวผูสอนนิยมใหคะแนนผลงานการปฏิบัติของผูเรียนโดยใช
วิธีการสังเกตแลวตัดสินใจใหคะแนนทันที  ยอมจะเกิดความผดิพลาดไดงาย  การตรวจสอบภาคปฏิบัติที่ดีนั้น
ควรมีหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

(1)  การตรวจผลงานภาคปฏิบัติ  ควรตรวจหรือใหคะแนนทั้ง  2  ดาน  คือ 
     ก.  วิธีปฏิบัติ  ไดแก  การดําเนินการทั้งหลายของการปฏิบัติ เชน ขั้นตอนในการปฏิบัติ  

เครื่องมือที่ใช  ทกัษะการใชเครื่องมือ  กรรมวิธีในการปฏิบัติ  เวลาที่ใชปฏิบัติ  เปนตน 
     ข. ผลปฏิบัติ ไดแก ผลผลิตหรือส่ิงที่ไดจากการปฏิบัติ ควรพิจารณาอยางรอบคอบ 

ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ  เชน จํานวนงานที่ได  ความงาม  ความถูกตอง  ความริเริ่ม ประโยชนใชสอย   
(2)  การตรวจสอบผลงานภาคปฏิบัติในแตละรายวิชา  ยอมเนนความสําคัญของวิธีปฏิบัติและผล

ปฏิบัติแตกตางกัน  ดังนั้น  ผูสอนตองพิจารณากอนวา การปฏิบัติของรายวิชานั้นๆ  ควรเนนหนักทางดานใด  
เพ่ือจะกําหนดอัตราสวนของความสําคัญของแตละดานไวใหแนนอนกอน 

(3)  ควรตั้งเกณฑในการตรวจใหคะแนนอยางชัดเจน  โดยกําหนดรายละเอียดตางๆ  ที่จะใช
พิจารณาในการใหคะแนนไวอยางครบถวนเหมาะสม 

3.  วิธีการตรวจใหคะแนนภาคปฏิบัติ  ไมควรตรวจใหคะแนนผลงาน  โดยใชเพียงการสังเกตแลวให
คะแนนทันที  เพราะจะทําใหคะแนนที่ไดมีความเชื่อมั่นต่ําและไมตรงกับความเปนจริง  วิธีตรวจใหคะแนน
ภาคปฏิบัติที่นิยมใชกันมาก  มอียู  2  วิธี  คือ 

(1)  ใชแบบสํารวจรายการ 
(2)  ใชการวัดอันดับคุณภาพ 

        5.2  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานเน้ือหา 
เปนการวัดที่ใชขอสอบวัดเนื้อหาที่กําหนดไวตามพฤติกรรมการเรียนรูตางๆ ที่กําหนดไวในหลักสูตร  

โดยใชขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์  (achievement Test)  วัดพฤติกรรมดานตางๆ  ของสมรรถภาพทางสมอง  ซึ่ง
ประกอบดวยพฤติกรรม  6  ประเภท  ไดแก  ความรูความจํา  ความเขาใจ  การนําไปใช    การวิเคราะห  
การสังเคราะห  และการประเมินคา  ซึ่งพวงรัตน  ทวีรัตน  (2530  :  166 – 216)  ไดกําหนดแนวทางในการ
วัดพฤติกรรมดังกลาวไวดังนี้ 
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การวัดพฤติกรรมดานความรู  ความจํา  เปนการวัดความสามารถในการระลึกเกี่ยวกับดานความรู  
ความจํา  เปนการวัดความสามารถในการระลึกเกี่ยวกับความรูและประสบการณตางๆ  ที่ไดจากการเรียนการ
สอนโดยตรง  และจากการอานหนังสือตางๆ  โดยมีแนวคําถามที่ใชวัดพฤติกรรมเกี่ยวกับความรูอยู  3  ขอ  
คือ  ความรูในเนื้อเรื่อง  วิธีดําเนินการ และความคิดรวบยอด 

การวัดพฤติกรรมดานความเขาใจ    เปนการวัดพฤติกรรมที่สามารถแสดงออกในดานของการแปล
ความหมาย   การตีความหมาย   และความสามารถในการขยายความหมายออกไปใหกวางขวาง   ซึ่งจะตอง
อยูในสมมุติฐานที่สามารถพิสูจนได 
 การวัดพฤติกรรมดานการนําไปใช   เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการนําความรู    ความเขาใจที่
จะไดรับไปใชแกปญหาที่เกิดขึ้นมาใหม   โดยมีหลักวิชารองรับรวมกัน    ซึ่งพฤติกรรมนําไปใชจะเกิดขึ้นก็
ตอเมื่อมีพฤติกรรมดานความรูความจํา   และความเขาใจอยางดีเสียกอน 
 การวัดพฤติกรรมดานการวิเคราะห   เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถในการแยกแยะ
สวนประกอบตางๆ ของเรื่องราว   เหตุการณ   การกระทํา   หรือขอเท็จจริงและสกัดใหเห็นถึงส่ิงที่เปน
สาระสําคัญที่เปนแกนสาร   ซึ่งจะเปนการวิเคราะหในดานความสําคัญ   ความสัมพันธ   หลักการ 
 การวัดพฤติกรรมดานการสังเคราะห เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการ
รวบรวม ผสมผสานสวนยอยๆ ของสิ่งตางๆ ทั้งในลักษณะของสิ่งของหรือความคิด เพ่ือใหเปนส่ิงใหมที่มี
ลักษณะแตกตางไปจากเดิมหรือรวบรวมเปนขอสรุป   ขอยุติ   ในการแกไขปญหา   คําถามที่ใชวัดพฤติกรรม
ดานสังเคราะหมีอยู  3  แบบที่สําคัญ   คือ  การถามในลักษณะการสังเคราะหขอความ   ถามในลักษณะการ
สังเคราะหแผนงาน  และถามในลักษณะการสังเคราะหความสัมพันธ 
 การวัดพฤติกรรมดานการประเมินคา  เปนการวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถในการพิจารณา
หรือวินิจฉัย   วิธีการ   เรื่องราว   ความคิด  อยางถูกตอง   มีเหตุผลโดยอาศัยเกณฑที่สําคัญ   2   ประการ   
ในการตัดสินวนิิจฉัย คือ เกณฑภายในและเกณฑภายนอก 

การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   เปนวิธีการตรวจสอบวา    นักเรียนมีพฤติกรรมตามจุดมุงหมาย
ของการศึกษาที่ต้ังไวเพียงใด  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  จึงเปนการวัดการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของกับ 
สมรรถภาพทางสมอง   และสติปญญา  ภายหลังจากที่เรียนไปแลว   โดยใชแบบทดสอบ  ( นิภา  เมธธาวิชยั. 
2536 : 65 ) ซึ่งการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   จะตองมีการวางแผนที่ดี
เพ่ือที่จะใหไดแบบทดสอบที่เปนมาตรฐาน   สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเที่ยงตรง   คะแนนที่มีการวัด
ความเชื่อมั่นสูง  แบบทดสอบที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  จําแนกประเภทตามแนวความคิดเดิมแบงออก
โดยใชเกณฑบางอยางจําแนก  เชน จําแนกตามรูปแบบคําถาม  และการตอบจําแนกตามลักษณะการสราง    
จําแนกตามปริมาณของผูที่สอบ   จําแนกตามวิธีการดําเนินการสอบ  จําแนกตามขอบเขตของเวลาที่ใชตอบ
ขอสอบ  จําแนกตามสิ่งที่ตองการวัด จําแนกตามจุดมุงหมายในการใชประโยชน  เปนตน  แตในปจจุบันการ
จําแนกประเภทของแบบทดสอบแบงเปน  2  ประเภท  การวัดผลแบบอิงกลุมกับการวัดผลแบบอิงเกณฑ 

1.  การวัดผลแบบอิงกลุม (norm   referenced  measurement)  เกิดจากความเชื่อ  ในเรื่องความ
แตกตางระหวางบุคคล  โดยถือวาบุคคลมีความสามารถในการกระทําหรือปฏิบัติในเรื่องใดๆ  นั้นไมเทากันมี
คนที่มีความสามารถเดนหรือความสามารถที่ดอยอยูบาง  คนสวนใหญจะมีความสามารถปานกลางดังนั้นการ
ทดสอบแบบนี้จึงยึดเอาคนสวนใหญเปนหลักในการเปรียบเทียบ โดยพิจารณาผลของการสอบของบุคคล
เปรียบเทียบกับคนอื่นๆ  ในกลุมเดียวกนั  การแปลความหมายของคะแนนแบบนี้จะทําใหครูทราบวานักเรียน
คนไหนอยูในตําแหนงใดของกลุม 
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2.   การวัดแบบอิงเกณฑ  (criterion  referenced  measurement)  การวัดผลแบบนี้ยึดถือความ
เชื่อดานการเรียนเพื่อรอบรู   โดยพยายามสงเสริมและพัฒนาใหผูเรียนทั้งหมด  หรือเกือบทั้งหมดในการเรียน
แมวาผูเรียนจะมีลักษณะแตกตางกันก็ตาม  ทุกคนควรจะไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหถึงขีดความสามารถ 
สูงสุดของแตละบุคคล  ซึ่งอาจใชเวลาตางกัน  การวัดผลแบบอิงเกณฑจึงเปนการวัดโดยเปรียบเทียบคะแนน
ของแตละบุคคล  ซึ่งอาจใชเวลาตางกัน  การวัดผลแบบอิงเกณฑจึงเปนการวัดผลแบบเปรียบเทียบคะแนน
ของแตละบุคคลกับเกณฑหรือมาตรฐานที่วางไว  การวัดผลแบบนี้จะชวยใหทราบวานักเรียนรูอะไรบาง  และรู
มากนอยเพียงใด  ดังนั้น การวัดแบบอิงเกณฑจึงตองขึ้นอยูกับการกําหนดเกณฑเปนสําคัญ การวัดผลแบบนี้
ยังชวยใหอาจารยผูสอนทราบวาจะตองปรับปรุงการสอนในเนื้อหาตอนใด   เพ่ือที่จะไดบรรลุจุดประสงคที่วาง
ไว   อาจารยผูสอนจะทราบถึงความกาวหนาของผูเรียน  สามารถที่จะวิเคราะหถึงสวนที่เกงหรือไมเกงของ
ผูเรียน ( วัญญา  วิศาลาภรณ.  2533 : 12 –14 ) 

หลักการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักการ
ศึกษา เสนอหลักเกณฑการสรางแบบทดสอบ 

ฮอพกินสและแสตนเลย   (วัญญา    วิศาลาภรณ . 2533 :16 – 17 ; อางอิงมาจาก  Hopkins   and 
Staniey. 1981: 166 )   ไดเสนอแนวทางในการสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวดังนี้ 

1.   แบบทดสอบควรจะวัดจุดประสงคที่สําคัญของการสอน  และจุดประสงคที่ควรจะวัด 
2. แบบทดสอบควรจะสะทอนถึงเนื้อหาสาระและกระบวนการ โดยมีสัดสวนที่สัมพันธกับความ 

สําคัญและจุดมุงเนนของรายวิชา 
 3.  ธรรมชาติของแบบทดสอบควรจะสะทอนถึงจุดประสงคของการวัด เชน วัดความแตกตางระหวาง
บุคคลหรือวัดการเรียนรู 
 4. ขอสอบควรมีความยาวที่พอเหมาะ   และมีระดับความยาวของภาษาที่ใชเหมาะกับผูสอบ 
 สําหรับ  วัญญา  วิศาลาภรณ ( 2533 : 17 ) ไดใหขอเสนอแนะบางประการในการสรางแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ดังตอไปนี้ 
 1.  การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ควรจะวดัตามจุดมุงหมายทุกอยางในการสอน
ทั้งจุดประสงคเฉพาะ  และจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนควรจะวดัความเจริญงอกงามของผูเรียนวามีความกาวหนาไปสูจุดหมาย
ที่วางไวหรือไม 
 3. การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ควรเนนความสามารถที่จะใชความรูนั้นใหเปนประโยชน  หรือ
นําความรูไปใชในสถานการณใหมๆ ได 
 4. การวัดควรเนน  ความรู  ความจํา  ความเขาใจของสิ่งที่เรียนเพ่ือที่จะนําไปใชในระยะเวลานานๆ 
โดยเฉพาะโครงสรางและแนวความคิดควรเนนความเขาใจมากกวาความจํา 
 5.  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ควรคํานงึถึงขีดจํากัดของเครื่องมือที่ใชวัด 
 6.  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ครูผูสอนไมสามารถวัดพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงบางอยางของ 
ผูเรียนได  ส่ิงที่วัดเปนเพียงตัวแทนของพฤติกรรมเทานั้น  จึงตองระวังในการเลือกตัวแทนใหดี 
 สรุปไดวา ในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ควรคํานึงถึงจุดประสงคในการวัดตอง
ใหครอบคลุมพฤติกรรมในการเรียนรู  แบบทดสอบตองสะทอนถึงเนื้อหา  ความสําคัญของจุดเนนของวิชาและ
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และภาษาที่ใชในการทดสอบ ตลอดจนการวัดผลสัมฤทธิ์ควรคํานึงถึง
ความกาวหนาไปสูจุดมุงหมายของการเรียนรู    
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6. เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
        6.1 ความหมายของเจตคติ  ไดมีนักการศึกษาใหความหมายของเจตคติ  ไวดังนี้ 

อนาสตาชี  ( Ansstasi.  1982 :552 )  ไดสรุปไววา  เจตคติเปนความโนมเอียง   ที่จะแสดงในทางที่
ชอบหรือไมตอส่ิงเราอยางใดอยางหนึ่ง  เปนตนวา  กลุมชน  ประเพณี   หรือสถาบันตาง ๆ  

ชูชีพ   ออนโคกสูง  (2522 : 60) ไดใหความหมายของเจตคติ   คือ ความพรอม ที่จะตอบสนอง
ความรูสึกตอวัตถุส่ิงของ  คน  ตลอดจน สถานการณตางๆ  ความรูสึกหรือการตอบสนองดังกลาวอาจเปนไป
ในทางชอบหรือไม  เชน  ถาเรามีเจตคติที่ดีตอการเรียนเรายอมตั้งใจเรียน   เพราะเห็นวาการเรียนเปนส่ิงที่มี
ประโยชนตอเรา 

ลวน   สายยศ   (2530 : 2) ไดอธิบายวา   เจตคติเปนความรูสึกเชื่อศรัทธาตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งพรอมที่
จะประพฤติปฎิบัติตอส่ิงนั้นได 

พวงรัตน   ทวีรัตน   (2540 : 106)   ใหความหมายวา  เจตคติ หมายถึง  ความรูสึกของบุคคลตางๆ
อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู  ประสบการณ   และเปนตัวกระตุน  ใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตอส่ิงตางๆ   
ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งซึ่งอาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือตอตานก็ได 
 กลาวโดยสรุปไดวา   เจตคติ    หมายถึง  ความรูสึก  ความคิดเห็น   ความเชื่อ  ทาทีหรือความ
พรอมซึ่งทําใหบุคคลมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมออกมา  2  ลักษณะ  คือ  เจตคติทางบวกจะแสดงออกใน
ลักษณะ   ความพอใจ   สนใจ   ความชอบ   อยากปฏิบัติ   และอีกลักษณะหนึ่งคือ   เจตคติทางลบจะ
แสดงออกในลักษณะความเกลียด   ไมพึงพอใจ  ไมสนใจ  ไมเห็นดวย  นอกจากนี้เจตคติอาจแสดงออกใน
ลักษณะเปนกลาง   เชน   รูสึกเฉยๆ  ไมรักไมชอบ  หรือไมแนใจ    
 6.2  องคประกอบของเจตคติ 
 เซ็ฟเวอร  (Shaver 1977 : 168 – 170) และ  ลวน   สายยศ  (2530 : 2 – 3)  ไดกลาวถึงเจตคติที่
ตรงกันวามีองคประกอบ  3  ดาน  ดังนี้ 
 1.  องคประกอบดานพุทธิปญญา  (Cognitive Component)  ไดแก  ความคิดเห็นที่เปน
องคประกอบที่มนุษยใชในการคิด  ความคิดนี้อาจจะอยูในรูปใดรูปหนึ่งที่ตางกันขึ้นอยูกับความคิดของแตละ
บุคคลที่มีตอส่ิงเรา 
 2.  องคประกอบดานทาทีความรูสึก  (Affective Component)  เปนสวนประกอบดานอารมณ  
ความรูสึกซึ่งจะเปนตัวเราความคิดอีกตอหนึ่ง  ถาบุคคลมีความรูสึกที่ดีหรือไมดีขณะที่คิดส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  แสดง
วาบุคคลมีความรูสึกในดานบวกและลบตามลําดับตอส่ิงนั้น 
 3.  องคประกอบดานปฏิบัติ  (Behavior Component)  เปนองคประกอบที่มีแนวโนมในทาง  ปฏิบัติ
หรือมีส่ิงเราที่เหมาะสมจะเกิดการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง 
 จะเห็นไดวา  องคประกอบทั้งสามของเจตคตินี้มีความสัมพันธกัน  เพราะการแสดงออกทางดาน
ทาทางหรืออารมณ  ยอมทําใหเกิดความรูสึกที่แตกตางกันได  ในทางกลับกันความรูสึกนึกคิดก็สงผลถึงการ
แสดงออกทางดานทาทางและอารมณ  การเกิดพฤติกรรมทางดานเจตคติไมวาจะเปนการใหความสนใจ  
แสดงความรูสึก  การแสดงทีทาวาชอบหรือไมชอบนั้น  แบงออกเปนขั้นตอนได  5  ขอดังนี้  (สงวน  สุทธิเลิศ
อรุณ.  2529 : 95 – 96  และ  เชิดศักดิ์  โฆวาสินธุ.  2520 : 40  ;  อางอิงมาจาก  Bloom : 1971) 
 1.  การรับรูส่ิงเราหรือการใหความสนใจ  (receiving or attending)  เมื่อบุคคลไดปะทะสิ่งเรายอม
เกิดการรับหรือใหความสนใจหรือเกิดความตระหนัก  และมีการคัดเลือกการรับและใหความสนใจในสิ่งเรา
บางอยาง  ตลอดจนมีความเขาใจในสิ่งเรานั้นๆ  
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 2.  การตอบสนอง  (responding)  เมื่อบุคคลไดรับหรือใหความสนใจในสิ่งเราใดๆ  จะทําใหเกิดการ
ตอบสนองตอส่ิงเราไปในทิศทางที่บุคคลนั้นยอมรับ  อาจเปนไปในรูปของการเชื่อฟง  หรืออาจเกิดความสมัคร
ใจพรอมที่จะกระทําหรือทําดวยความสนุกสนาน  ตามลักษณะของการพอใจหรือนิยมในการตอบสนองมาก
นอยเพียงใด 
 3.  การสรางคุณคาหรือคานิยม  (valuing)  หลังจากที่บุคคลไดใหการตอบสนองตอส่ิงเรา  แลว
บุคคลจะเกิดความเชื่อ  (Belief)  ในส่ิงเราที่เกี่ยวของซึ่งจะพัฒนามาเปนความรู  ความเขาใจในสิ่งเรานั้นๆ  
ในขั้นแรกจะยอมรับคุณคา  ตอมาเกิดความรูสึกชอบในคุณคาและขั้นสุดทายจะเกิดการยอมรับอยางแนนแฟน
ในคุณคาหรือคานิยมนั้น 
 4.  การจัดระบบคุณคาหรือคานิยม  (organizing)  เมื่อบุคคลไดสรางคุณคาหรือคานิยมในตัวเอง
แลว  จะมีการจัดระเบียบของคุณคาเขาเปนหมวดหมู  โดยการแยกแยะแนวความคิดเกี่ยวกับคุณคาเขาเปน
หมวดหมู  หรืออาจจะพัฒนาคุณคาหรือคานิยมขึ้นใหมก็ได 
 5.  การสรางลักษณะนิสัยตามคุณคาหรือคานิยมที่ยึดถือ  (characterization by a value)  ในขั้นนี้
บุคคลจะแสดงพฤติกรรมที่สอดคลองกับคุณคาหรือคานิยมที่เขายึดถือ  ซึ่งจะเปนพฤติกรรมที่เปนเอกลักษณ
สําหรับบุคคลนั้นๆ   
 6.3  หลักการสรางเจตคติท่ีดีแกผูเรียน   

การสรางเจตคติที่ดีแกผูเรียน  ในการจัดการเรียนการสอนในวิชาตางๆ  ตองปลูกฝงใหผูเรียนมี 
เจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาเหลานั้น  เพราะ  เจตคติในวชิาที่เรียนมีความสําคัญ  เปนส่ิงที่ใหผูเรียนตั้งใจเรียน  
สนใจเรียน  หมกมุนในการเรียน  และแสวงหาความรูไดอยางดี  ถาผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอผูสอนตอกิจกรรม
การเรียนการสอนตอวิชาที่เรียน  ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นดวย  (สําเริง  บุญเรืองรัตน.  2524 : 7)  
สวนอบรม  สินภิบาลและคนอื่นๆ  (2527 : 57)  ไดกลาวถึงหลักการสรางเจตคติที่ดีแกผูเรียนดังนี้ 
 1.  ใหผูเรียนทราบจุดมุงหมายในเรื่องที่เรียน 
 2.  ใหผูเรียนเห็นประโยชนของวิชานั้นโดยแทจริง 
 3.  ใหผูเรียนไดมีโอกาสหรือมีสวนรวมในการเรียนการสอน 
 4.  ใหผูเรียนไดเห็นถึงความสอดคลองกับ ความสามารถ  ความถนัด  เพ่ือจะไดเกิดผลสําเร็จในการ 
เรียน  อันเปนผลใหมีเจตคติที่ดีตอไป 
 5.  การสอนของครูจะตองมีการเตรียมตัวอยางดี  ใชวิธีสอนที่ดี  ผูเรียนจะเขาใจอยางแจมแจง 

6. ครูจะตองสรางความอบอุนใจและความเปนกันเองกับผูเรียน 
7. ครูจะตองสรางเสริมบุคลิกภาพใหเปนที่นาเล่ือมใสแกผูเรียน 
8. จัดสภาพแวดลอมตางๆ  ของโรงเรียน  หองเรียน  ใหมีบรรยากาศที่นาอยูและนาสนใจ 
ดังนั้น  ในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดเจตคติที่ดีตอการเรียนในวิชาตางๆ  ผูสอนควรให

ผูเรียนทราบจุดมุงหมายในการเรียน  ใหผูเรียนทราบถึงประโยชนในวิชานั้น  และท่ีสําคัญควรเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวมในการสอน  ใหผูเรียนเลือกเรียนตามความสามารถของเขา  โดยผูสอนมีการเตรียมการสอน
อยางดี  ใหความอบอุนจัดสภาพแวดลอมใหมีบรรยากาศที่ดี   
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6.4  มาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท   
วิธีวัดเจตคติของลิเคิรทใชมาตรวัดเจตคติ  โดยใชชุดของขอความวัดเจตคติสอบถามความรูสึกของ

บุคคลหรือกลุมบุคคล  ที่มีตอเรื่องหน่ึงเรื่องใดแลวใหบุคคลนั้นๆ  แสดงความรูสึกตอขอความดังกลาว  การ
ตอบสนองขอความนั้นอาจจะเปนไดทั้งเห็นดวยหรือพอใจ  หรือไมเห็นดวยกับขอความนั้น  หรือไมแนใจกบั
ขอความนั้น  เจตคติของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  พิจารณาไดจากการรวมคําตอบจากขอความตางๆ  ทกุ
ขอความในมาตรวัดนั้น  ซึ่งวิธีนี้เรียกชื่ออีกอยางหนึ่งวา  มาตรประมาณคาแบบรวม  (summated rating)  
มาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท  มีขั้นตอนในการสราง  ดังนี้ 

1.  กําหนดเรื่องที่จะวัดวาตองการวัดเจตคติตอส่ิงใด 
2.  กําหนดโครงสรางหรือขอบขายของเรื่องที่จะวัดใหครอบคลุมและชัดเจน 
3.  เขียนขอความเกี่ยวกับคุณคา  คุณลักษณะของเรื่องที่จะสอบถามใหครอบคลุมลักษณะที่สําคญัๆ  

ใหครอบคลุมทุกแงทุกมุม  โดยใหมีขอความที่แสดงคุณคา  หรือลักษณะของเรื่องทั้งทางดานบวกและดานลบ 
กําหนดระดับ  (scale)  ของการตอบสนองในแตละขอความ  ทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย โดยแบง

ออกเปน  5  ระดับ  คือ 
1.  เห็นดวยอยางยิ่ง 
2.  เห็นดวย 
3.  ไมเห็นดวย  เปนความรูสึกก้ํากึ่งกันระหวางเห็นดวยกับไมเห็นดวย 
4.  ไมเห็นดวย 
5.  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
ใหผูตอบอานขอความที่กําหนดขึ้นในแตละขอ  แลวแสดงความรูสึกวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับ

ขอความนั้นมากนอยเพียงใดหรือระดับใด  หรืออีกนัยหนึ่งใหพิจารณาแตละขอนั้นกลาวถึงเรื่องตางๆ  ตรงกับ
ความรูสึกของผูตอบในระดับใดใน  5  ระดับ 

การตรวจใหคะแนนการใหน้ําหนักหรือคะแนนเพื่อแทนระดับเจตคติตามวิธีการของลิเคิรท วิธี
กําหนดคาน้ําหนักเปนคาประจาํอยางระดับของระดับความรูสึก  คือ 

ถาเห็นดวยอยางยิ่ง  กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  5 
ถาเห็นดวย   กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  4 
ถาไมแนใจ   กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  3 
ถาไมเห็นดวย   กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  2 
ถาไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กําหนดคะแนนหรือน้ําหนักความรูสึกเปน  1 
การใหน้ําหนักหรือคะแนนของความรูสึกในแตละระดับ ดวยวิธีดังกลาว  ทาํใหมาตรวัดเจตคติตาม

วิธีของลิเคิรทใชไดสะดวกเพราะใชวิธีกําหนดคาน้ําหนักแบบจงใจเพื่อใหเปนคาน้ําหนักประจําของแตละระดับ
ความรูสึกเหมือนกันทุกขอความ  คือกําหนดเปน  5 – 4 – 3 – 2 – 1  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2532 : 100) 

สรุปไดวา  ในการสรางแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติตอการเรียน  ควรคํานึงถึงจุดประสงคในการวัด
ตองใหครอบคลุมพฤติกรรมที่ตองการใหเกิด   แบบสอบถามตองใชภาษารัดกุม ชัดเจน ตรงตามจุดประสงค
ในการวัด สําหรับการสรางแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร  
เบ้ืองตนเพ่ือใชสําหรับการวิจัยครั้งนี้ จะแบบสอบถามที่อิงมาตรวัดเจตคติตามวิธีของลิเคิรท 
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7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
งานวิจัยในประเทศเกี่ยวกับการสอนแบบบูรณาการ 

 อรรถวรรณ  นิยะโต  (2536 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  ความรับผิดชอบตอสังคม  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยใชการสอน
แบบบูรณาการกับการสอนตามคูมือครู  พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา  ของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความรับผิดชอบตอตนเองของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และความรับผิดชอบตอสังคมของกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 ศิริพร  เปล่ียนผดุง  (2538 : 141)  ไดทําการวิจัยเรื่อง บูรณาการในหลักสูตรสําหรับกระบวนการ
วิชาชีพการพยาบาล กรณีหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เพ่ือศึกษาสภาพและ
ปญหาการจัดหลักสูตร และการสอนในกระบวนวิชาชีพพยาบาล  ลักษณะการบูรณาการของคณะพยาบาล
ศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  พบวา กระบวนการวิชาชีพพยาบาลผูใหญ เกิดจากการยุบรวมเนื้อหาวิชา
จากกระบวนวิชาเดิม  11  วิชา  23 หนวยกิต  รวมท้ังมีแนวคิดในการดูแลตนเองและแนวคิดสาธารณสุขมูล
ฐานผสมผสานกันอยู  โดยมีกระบวนการพยาบาลเปนหลัก  การปรับเปล่ียนการเรียงลําดับหัวขอเนื้อหาวิชา
ไดเรียนเนื้อหาที่จําเปน  ความยากงายของเนื้อหาวิชาใกลเคียงกัน  อาจารยผูสอนทุกคนมีสวนรวมในการ
วางแผน  กาํหนดวัตถุประสงค  ขอบเขต  หัวขอเนื้อหา  การจัดประสบการณการเรียนการสอน  และวิธีวัดผล
กระบวนวิชาโดยรวมโดยการจัดหลักสูตร  ลดความซ้ําซอนของเนื้อหาได  นักศึกษาสวนใหญมีความพึงพอใจ
ในการเรียนการสอน  ผูบริหารเกือบทุกคนเห็นวา  การจัดหลักสูตรในลักษณะนี้ โดยหลักการแลวเปนวิธีที่ดี   
สมควรใหสนับสนุน 
 พิษณุ  เดชใด (2540 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ    
เจตคติตอส่ิงแวดลอมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยการสอนแบบบูรณาการ
ที่ใชเทคนิคการพัฒนาแบบยั่งยืน  พบวา  กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ตอการเรียนแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  กลุมทดลองและกลุมควบคุมมีเจตคติตอส่ิงแวดลอมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยกลุมทดลองมีเจตคติตอส่ิงแวดลอมสูงกวากลุมควบคุม 
 วาสนา  แสงคํา  (2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสรางเสริมประสบการณ
ชีวิตหนวย “ การเมืองการปกครอง ” และทัศนคติตอบุคลิกภาพประชาธิปไตยของนักเรียนชั้นประถมปที่ 6 ที่
ไดรับการสอนดวยการสอนแบบบูรณาการ (ลารดิเซเบล) กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมปที่ 6 ภาคเรียน
ที่ 2 ปการศึกษา 2541 โรงเรียนบานดูพงษ จังหวัดนาน จํานวน 62 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง 
แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 31 คน กลุมทดลอง สอนโดยการสอนแบบบูรณาการ (ลารดิเซ
เบล) และกลุมควบคุมสอนโดยการสอนตามแนวการสอนของกรมวิชาการ    ใชระยะเวลาในการทดลองสอน 
48 คาบ  คาบละ 20 นาที โดยใชเนื้อหาเดียวกัน เครื่องมือที่ใชคือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
แบบสอบถามวัดทัศนคติตอบุคลิกภาพประชาธิปไตย  ผลการวิจัยพบวา  กลุมทดลองนั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทัศนคติตอบุคลิกภาพประชาธิปไตยแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 อนันต  โพธิกุล (2543 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ที่ไดรับการสอนแบบ 
บูรณาการเชิงวิธีการกับการสอนตามคูมือครู  ใชเวลาในการสอนกลุมละ 15 คาบ คาบละ 50 นาที ผลการวิจัย
พบวา   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความสามารถในการแกปญหาโจทยคณิตศาสตร ของนักเรียนกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 นันทนัช  จิระศึกษา  (2544 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัย เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี
โดยการสอนแบบบูรณาการตามแบบวิทยาศาสตร – เทคโนโลยี – สังคม  ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2544  โรงเรียนโยธินบูรณะ  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร ใชแบบแผนการทดลอง
กลุมเดียวสอบกอนและหลัง ใชเวลาในการทดลอง 24 คาบ คาบละ 50 นาที  เครื่องมือที่ใช  คือ  แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี และแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร  
ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการตามแบบวิทยาศาสตร – เทคโนโลยี – สังคม มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี และความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร กอนเรียนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 งานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับการสอนแบบบูรณาการ 
 เพล (Phelps. 1979 : 179A)  ไดทําการศึกษาผลของการบูรณาการกิจกรรมการเชื่อมประโยคและ
วิธีสงเสริมการอานและเขียนของนักเรียนระดับ 8 ผลปรากฏวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการอานและเขียน
ของนักเรียนระดับ 8 แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เทอรเรล (Terrell. 1979 : 74A)  ไดทําการศึกษาบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในหลักสูตรธุรกิจ
ศึกษาของโรงเรียนรัฐบาลระดับตอจากชั้นมัธยมศึกษาผลปรากฏวา ในการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ    
แตละทักษะนี้จะทําใหเกิดบูรณาการในหลักสูตรธุรกิจศึกษาเพียงบางรายวิชา ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณและ
การเลือกใชวิธีการสอนแบบบูรณาการใหเหมาะสม  โดยจะไมใชวิธีการสอนใดวิธีการสอนหน่ึงตลอดจนทําให
ทราบผลตอการที่ทําใหครูไดมีการเปล่ียนแปลง 
 
 งานวิจัยในประเทศเกี่ยวกับผังมโนทัศน 
 พิทักษ  เจริญวานิช (2531 : 52 - 53)   ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา    
ชีววิทยา เรื่อง การหายใจระดับเซลล  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  ระหวางการสอนโดยใชแผนผังมโน
มติกับการสอนปกติ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนหนองสองหองวิทยา  จังหวัดขอนแกน  จํานวน 65 คน  
แบงเปนกลุมทดลองซึ่งไดรับการสอนโดยใชแผนผังมโนมต ิ  และกลุมควบคุมซึ่งไดรับการสอนแบบปกติ 
ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีวินัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 สุนีย  สอนตระกูล (2535 : 159)  ไดศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศน
สําหรับวิชาชีววิทยา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยา และ
ความคงทนของการเรียนรู ระหวางนักเรียนที่ไดรับการสอน  โดยใชระบบการเรียนการสอน แบบจัดกรอบ  
มโนทัศนกับนักเรียนที่ไดรับการสอนตามปกติ  โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 , 5 และ 6  
ของโรงเรียนวัดบวรมงคล กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยาของนักเรียน
กลุมทดลองที่ไดรับการสอนตามระบบการเรียนการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศนสูงกวากลุมควบคุมที่ไดรับการ
สอนตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และนักเรียนกลุมทดลองมีความคงทนในการเรียนรูดีกวา 
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 ศุภลักษณ  ทองสนธิ (2536 : 77)  ไดศึกษาผลการใชเทคนิคการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศนที่มีการ
เปล่ียนแปลงมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนของนักเรียนในวิชาเคมี ระหวางการสอนโดยใชเทคนิคการสอนแบบจัด
กรอบมโนทัศน และ การสอนแบบบรรยาย กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 4   
โรงเรียนวัดเขมาภิรตาราม จํานวน 68 คน  แบงเปนกลุมทดลองไดรับการสอนโดยใชเทคนิคการสอนแบบจัด
กรอบมโนทัศน  และกลุมควบคุมไดรับการสอนแบบบรรยาย ผลการวิจัยพบวา   กลุมทดลองมีการเปลี่ยน
มโนทัศนที่คลาดเคลื่อน เปนมโนทัศนที่ถูกตอง 7 มโนทัศน  จากมโนทัศนทั้งหมด 10 มโนทัศน สวนกลุม
ควบคุมไมมีการเปล่ียนมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนเปนมโนทัศนที่ถูกตองในทุกมโนทัศน และกลุมทดลองมี
คะแนนทดสอบหลังเรียนในวิชาเคมีสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  
 นงลักษณ  เฉลียว (2537 : 56)  ไดศึกษาผลการใชแผนภูมมิโนทัศนที่มีตอความสามารถในการอาน
ในใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนแมฮอยเงิน จํานวน 32 คน และ 
โรงเรียนบานมวงโตน 24 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมอยางละเทาๆ กัน  โดยกลุมทดลองไดรับ
การอานในใจ แลวเขียนสรุปดวยแผนภูมิมโนทัศน สวนกลุมควบคุมไดรับการสอนอานในใจแลวสรุปเปน
ขอความ ผลการวิจัยพบวา กลุมทดลองมีความสามารถในการอานในใจสูงขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 และกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 เกษแกว  ปวนแดง  (2539 : 87)  ไดทําการศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอนกลุมสรางเสริม
ประสบการณชีวิต ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เนนการใชแผนผังมโนมติในการสอน  โดยศึกษาเฉพาะกรณีที่
โรงเรียนบานนาหนองทุง  จังหวัดชัยภูมิ ประชากรที่ใชศึกษาทั้งส้ิน 34 คน  มผีูรวมวิจัย 2 ทาน  ซึ่งเปนครู
ประจําชั้นและครูผูสอนวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต ไดทําการศึกษาเปน 4 วงจร ผลการวิจัยพบวา 
รูปแบบการสอนที่เนนการใชแผนผังมโนมติที่มีประสิทธิภาพ นักเรียนรอยละ 80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผานเกณฑความรอบรูที่กําหนดไว คือ รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
 หทัยรัช  รังสุวรรณ (2539 : 74)  ไดศึกษาผลการสอนโดยใชแผนที่มโนทัศนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิทยาศาสตรกายภาพดานมโนทัศน และความสามารถในการคิดแกปญหาทางวิทยาศาสตรของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนวัดกัลยาณีศรีธรรมราช  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จํานวน 60 คน แบงเปนกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยใชแผนที่มโนทัศนและกลุมควบคุมไดรับการสอนตาม
คูมือครู ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ดานมโนทัศนทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับการจําแจก ความสัมพันธของ
นักเรยีนและทฤษฎีของนักเรียนกลุมทดลองกับกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01  
และความสามารถในการคิดแกปญหาทางวิทยาศาสตรของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ลออ  อางนานนท (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคิดสรางสรรค กลุม
สรางเสริมประสบการณชีวิต เรื่อง ส่ิงแวดลอมทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการสอน
โดยใชแผนผังมโนทัศน  ใชระยะเวลาในการทดลอง กลุมละ  42  คาบ  คาบละ  20  นาท ี     ผลการวิจัย
พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  และความคิดสรางสรรคของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมทดลองภายหลังการทดลองสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01  และความคิดสรางสรรคของนักเรียนกลุมทดลองภายหลังการทดลองสูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
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 งานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับผังมโนทัศน 
 ลอนคาริค (Loncaric. 1986 : 2006 - A)  ไดศึกษาผลการใชแผนผังมโนทัศนมาเปนวิธีในการเรียน
วิชาสังคมศึกษา จุดประสงคในการศึกษาคนควา  เพ่ือศึกษาการใชแผนผังมโนทัศนที่มีตอมโนทัศนทางสังคม  
โดยแบงนักเรียนออกเปน กลุมทดลองและกลุมควบคุม และในแตละกลุมไดมีการแบงนักเรียนออกเปนผูที่มี
ความสามารถในการอานระดับสูงและต่ํา  โดยใชแบบทดสอบ “Gates -  Mac  Ginitic  Reading test”  ซึ่ง
กลุมทดลองจะไดรับการสอนใหสรางแผนผังมโนทัศนกอนเรียนวิชาสังคม สวนกลุมควบคุมไดรับการสอน
สังคมศึกษาเทานั้น ผลการวิจัยพบวา คะแนนจากแบบทดสอบวิชาสังคมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งนักเรียนที่มีความสามารถในการอานระดับสูงและระดับต่ํา 
 ซึ่งสรุปไดวา การสรางแผนผังมโนทัศนชวยใหนักเรียน เกิดมโนทัศนในการเรียนวิชาสังคมศึกษา 
และเปนประโยชนตอนักเรียนทั้งที่มีความสามารถในการอานสูงและต่ํา และแผนผังมโนทัศนสามารถนําไปใช
ในวิชาตาง ๆ ในโรงเรียนประถมศึกษาทุกระดับชั้น 
 โบโดลัส (Bodolus. 1987 : 3387 – A)  ไดศึกษายุทธวิธีการใชแผนผังมนโนทัศนเพ่ือชวยใหการ
เรียนรูอยางมีความหมายของนักเรียนเกรด 9 ในวิชาวิทยาศาสตร เพ่ือศึกษาถึงการเรียนรูและการ
เปล่ียนแปลงเจตคติของนักเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนระดับ 9 จํานวน 429 คน  แบงเปน 
3 กลุม คือ กลุมที่ 1 ไดรับการใชแผนผังมโนทศันกลุมที่ 2 ไดรับการสอนแบบปกติ กลุมที่ 3 เปนกลุมที่ไมได
รับการสอนแบบปกติและการสอนโดยใชแผนผังมโนทัศนไดทําการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในดาน
ความรูและดานเจตคติ จากผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการสอนโดยใชแผนผังมโนทัศนกับการสอนแบบ
ปกติ มีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวากลุมที่ 3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติและกลุมที่ไดรับการสอนโดยใช
แผนผังมโนทัศนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวากลุมที่ 2 เพียงเล็กนอย 
 ฟอลดไซน (ศุภลักษณ  ทองสนธิ. 2536 : 49 ; อางอิงมาจาก Faldsine. 1988)  ไดศึกษาการสราง
แผนผังมโนทัศนที่ชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูวิชาเคมีทั่วไป  โดยใชวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษาตัวอยางเปน
นักเรียน จํานวน 4 คน จากวทิยาลัยบลูม (Boom)  ในรัฐนิวยอรค การวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความ
เปนไปไดของการใชแผนผังมโนทัศนเพ่ือไปใชพัฒนาการเชื่อมความสัมพันธของมโนทัศนที่เรียน การวิจัยเริ่ม
โดยการใหแนวทางในการสรางแผนผังมโนทัศนแกนักเรียน แลวจึงใหนักเรียนสรางแผนผังมโนทัศนจาก
บทเรียนและเพ่ิมซับซอนขึ้นจนกระทั่งใหนักเรียนสรางแผนผังมโนทัศนดวยตนเอง จากการวิเคราะหขอมูล
โดยพิจารณาจากแผนผังมโนทัศนที่นักเรียนสรางขึ้น จากการสัมภาษณนักเรียนและคะแนนผลการสอบของ
นักเรียน ผลการวิจัยพบวา การสรางแผนผังมโนทัศนสามารถนํามาใชในวิชาเคมี ทําใหครทูราบวานกัเรียน
เกิดความเขาใจบทเรียน และทําใหนักเรียนเกิดความเขาใจที่สมบูรณ  จึงสามารถใชแผนผังมโนทัศนเปน
เครื่องมือในการประเมินผลไดเปนอยางดี 
 เฮนซ – ฟราย  และ  โนแวค  (Heinze – Fry  &  Novak. 1990)  ไดศึกษาวิจัยพบวาการเรียนการ
สอนโดยใชผังมโนทัศนประกอบการสอนแบบมีเง่ือนไขมีผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน
การเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรสูงกวาการสอนแบบปกติ 
 เบรนแนน (Brennan. 1996 : 1965 – A)  ไดทําการศึกษาแผนผังมโนทัศนวาเปนวิธีการที่มีผลตอ
การสอนในวชิาวิทยาศาสตรของนักเรียนโรงเรียนอนุบาล  โดยเปนการวิจัยเชิงสํารวจในความคิดเห็นของครู 
ผูสอนในโรงเรียนอนุบาลที่ไดรับการฝกสรางแผนผังมโนทัศน  โดยไดออกแบบสํารวจไปยังครูผูสอนดังกลาว
จากที่ตอบกลับมา จํานวน 160 คนที่ไดแสดงความคิดและเหตุผลที่มีลักษณะใกลเคียงกัน และไดทําการศึกษา
เฉพาะกรณีจาก 3 สถานที่ที่มีความแตกตางกัน  โดยใชวีดีโอเทป การบันทึกการปฏิบัติ ภาพถาย และการ
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สัมภาษณวิเคราะห พบวา เด็กในโรงเรียนอนุบาลที่ไดรับการสอนใหสรางแผนผังมโนทัศนจากครู สามารถที่
จะรวบรวมขอมูลและเชื่อมโยงความคิดบนแผนผังที่สรางได  การสรางแผนผังมโนทัศนสามารถสงเสริมการ
เรียนรูไดมากมายในระดับสูง และการมีสวนรวมของนักเรียน สวนขอมูลดานความรูยังไมเพียงพอที่จะพิสูจน
ไดแนนอน 
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ  การสอนแบบบูรณาการ  และ  การสอนโดยใชผังมโนทัศน   ที่กลาวมา 
จะเห็นวา ไดมีการนําเอาขั้นตอนการสอนแบบบูรณาการ  และ ผังมโนทัศนมาพัฒนาการเรียนการสอนไดทุก 
ระดับการศึกษา  ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวพบวา  สามารถทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดดีขึ้น  จึงทํา 
ใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษา รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ และ รูปแบบการสอนโดยใชผังมโนทัศน เพ่ือนําสวน 
ดีของทั้งสองรูปแบบ มาใชสรางรูปแบบในจัดกระบวนการเรียนการสอน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
เบ้ืองตน สายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ตามหลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2543  โดยสรางรูปแบบ 
การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย ตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย  
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการทดลอง 
4. วิธีดําเนินการทดลอง 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 1.1   ประชากร   คือ   นักศึกษาสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   ตามหลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ 
พุทธศักราช  2543   ที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  

1.2   กลุมตัวอยาง  เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   ที่เรียนวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 2   ปการศึกษา 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต          
จํานวน  2  หองเรียน  หองเรียนละ  30  คน  โดยสุมเขาสูวิธีการสอน  2  วิธี ประกอบดวย  

กลุมทดลอง ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
กลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกติ  
ทั้งสองกลุมทําการสอนโดยผูวิจัย 

  กอนการทดลองผูวิจัยไดศึกษา ลักษณะของกลุมตัวอยาง และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมโดยการนําคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) ของแตละกลุมมาเปรียบเทียบ โดยใชสูตร 
z – test ปรากฏวา  คาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA)   ทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   ซึ่งแปลความวา กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  
 

2.  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย  
     เครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการทดลองครั้งนี้ ประกอบดวย 

2.1  แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม   
       และองคกรเบ้ืองตน  จํานวน  4  แผน 
2.2   แผนการสอนแบบปกติ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  จํานวน  4  แผน 
2.3   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
       2.3.1  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ จํานวน  50  ขอ 
       2.3.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ จํานวน  4  ขอ 
2.4 แบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนจํานวน 24 ขอ 

 

3. ข้ันตอนการสรางเครื่องมือในการทดลอง 
3.1 แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ

องคกรเบื้องตน  ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
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  3.1.1  ศึกษาหลักสูตร ความมุงหมาย จุดประสงคการเรียนรู ขอบขายเนื้อหา ของวิชา         
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  

3.1.2 ศึกษาวิธีในการสรางแผนการสอนแบบบูรณาการ และ การสรางแผนการสอนโดย 
ใชผังมโนทัศน จากเอกสารและงานวิจัย และจากผูเชี่ยวชาญ โดยสรุปเปนแนวคิดของผูวิจัยเอง  
  3.1.3    วิเคราะหจุดประสงคเชิงพฤติกรรม    กิจกรรมการเรียนการสอน    และความคิด
รวบยอดของเนื้อหาวิชาที่ใชในการทดลอง    แลวเลือกเนื้อหาที่จะนํามาสราง    แผนการสอนแบบบูรณาการ
ที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน   โดยนําเนื้อหาที่เลือกมาจัดเปนหนวยการเรียน 
  3.1.4  สรางแผนการสอนโดยการนําขอดีของแผนการสอนแบบบูรณาการ และ แผนการ
สอนโดยใชผังมโนทัศน มาสรางเปนแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สําหรับวิชา     
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  เพ่ือใชในการวิจัยครั้งนี้ แตละแผนการสอน ประกอบดวย 
   1)  สาระสําคัญ 
   2)  จุดประสงคการเรียนรู 
   3)  เนื้อหา ที่เลือกมาสรางแผนการสอน คือ 
        3.1)   เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
        3.2)   มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม   
        3.3)   การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
        3.4)   การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 

4) กิจกรรมการเรียนการสอน แบงเปน 4 ขั้นตอน คือ 
     4.1)    ขั้นนํา 

4.2)    ขั้นปฏิบัติการ 
4.3)    ขั้นกิจกรรมสรุป 
4.4)   ขั้นประเมินผล 

5)  ส่ือการเรียนการสอน 
6)  การวัดและการประเมินผล  

  3.1.5  นําแผนการสอนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ทาน เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอง ชัดเจน ของเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ 
ของแผนการสอนในแตละกิจกรรมการเรียนการสอน 
  3.1.6  นําแผนการสอนที่ตรวจสอบแลวไปทําการทดลองกับนักศึกษา ที่เรียนวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใช
กลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน เพ่ือรวบรวมขอบกพรอง ของเนื้อหา และ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
ไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดของแผนการสอนในแตละกิจกรรมการเรียนการสอนอีกครั้ง กอนนําไปสอนจริง 
  3.1.7  นําแผนการสอนที่เสร็จสมบูรณไปใชในการทดลองตอไป 
 

3.2   แผนการสอนแบบปกติ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอน
การสรางดังนี้ 
  3.2.1  ศึกษาหลักสูตร  ความมุงหมาย  จุดประสงคการเรียนรู  ขอบขายเนื้อหา  ของวิชา         
จิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  
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  3.2.2  วิเคราะหจุดประสงคเชิงพฤติกรรม   กิจกรรมการเรียนการสอน   และความคิด   
รวบยอดของเนื้อหาวิชาที่ใชในการทดลอง     เชนเดียวกับแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช 
ผังมโนทัศน  
  3.2.3  สรางแผนการสอนแบบปกติ สําหรับวิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
เพ่ือใชในการวิจัยครั้งนี้ แตละแผนการสอน ประกอบดวย 
   1)  สาระสําคัญ 
   2)  จุดประสงคการเรียนรู 
   3)  เนื้อหา  

4) กิจกรรมการเรียนการสอน แบงเปน 4 ขั้นตอน คือ 
     4.1)    ขั้นนํา 

4.2)    ขั้นสอน 
4.3)    ขั้นสรุป 
4.4)   ขั้นประเมินผล 

5)  ส่ือการเรียนการสอน 
6)  การวัดและการประเมินผล  

  3.2.4  นําแผนการสอนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ทาน เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอง ชัดเจน ของเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ 
ของแผนการสอนในแตละกิจกรรมการเรียนการสอน 
  3.2.5  นําแผนการสอนแบบปกติ ไปใชในการทดลองสอนเพื่อศึกษาเปรียบเทียบตอไป 

 
3.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน แบง

ออกเปน  2  ดานคือ ดานพุทธิพิสัย และ ดานทักษะพิสัย  โดยมีรายละเอียดการสรางดังนี้ 
3.3.1  ดานพุทธิพิสัย   ผูวิจัยทําการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    ดวยแบบทดสอบ ชนิด 

เลือกตอบ  โดยกําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
          1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ วิธีการสรางแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ การวัดผลและ
ประเมินผล 
          2) ศึกษาการวิเคราะหหลักสูตรตามเนื้อหาที่ใชทําการทดลอง และพฤติกรรมการ
เรียนรูที่ตองการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการตัดสินใจ 

        3)    สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ 
องคกรเบื้องตน ชนิดเลือกตอบ   จํานวน  70  ขอ    โดยสรางใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชา   และจุดประสงค 
เชิงพฤติกรรม  
          4)  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร
เบ้ืองตน ชนิดเลือกตอบ ที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง เที่ยงตรง
ตามเนื้อหาสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมและไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ ของแบบทดสอบ 
          5)  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนดิเลือกตอบ ที่ตรวจสอบแลวไป
ทําการทดสอบกับนักศึกษา ที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ในภาคเรียนที่ 1 ปการ  
ศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 80 คน เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ  
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แลวคัดไวจํานวน 50 ขอ ไดคาความยากงายตั้งแต 0.31 ถึง 0.65  ไดคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.23 ถึง 0.50  
และหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร KR – 20 ของคูเดอร – ริชารดสัน  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.77  
(รายละเอียดดูภาคผนวก ง) 

6) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ ที่เสร็จสมบูรณ  ไปใช 
ทดลองตอไป 

3.3.2 ดานทักษะพิสัยผูวิจัยทําการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ดวยแบบทดสอบ  ชนิด 
เขียนตอบ โดยกําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
   1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสรางและวิธีการตรวจแบบทดสอบชนิดเขียนตอบ 
   2) ศึกษาการวิเคราะหหลักสูตรตามเนื้อหาที่ใชทําการทดลอง และพฤติกรรมการ
เรียนรูที่ตองการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการตัดสินใจ 
   3) สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคกรเบื้องตนชนิดเขียนตอบ จาํนวน 4 ขอ โดยสรางใหสอดคลองกับเนื้อหาวิชาและจุดประสงคเชิง
พฤติกรรม   
    4)  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคกรเบื้องตนชนิดเขียนตอบ ที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง 
เที่ยงตรงตามเนื้อหาสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมและไดแกไข ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ ของ
แบบทดสอบ 

  5)   นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  ที่ตรวจสอบแลว

ไปทําการทดสอบกับนักศึกษาที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนในภาคเรียนที่   1    ปการ 
ศึกษา 2547 มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 60  คน  เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ   

แลวคัดไวจํานวน  4 ขอ ไดคาความยากงายตั้งแต 0.67 ถึง 0.74 ไดคาอํานาจจําแนก (t) ต้ังแต 0.20 ถึง 0.26 

และหาคาความเชื่อมั่น  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient)  ของครอนบัค 

(Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.72  (รายละเอียดดูภาคผนวก ง)  

   6)   นําคะแนนของการตรวจแบบทดสอบชนิดเขียนตอบ ที่ผูวิจัย และ  อาจารย 
ดิสัน แหลทองคํา เปนผูตรวจ มาหาคาความเชื่อมั่นของวิธีตรวจใหคะแนน 2 คน โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ ตามวิธีของเพียรสัน ไดคาความเชื่อมั่นของวิธีตรวจใหคะแนน เทากับ 0.82  (รายละเอียดดู
ภาคผนวก ง) 

     7)   นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ ที่เสร็จสมบูรณไป 
ใชทดลองตอไป 

3.4  แบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ผูวิจัยได
กําหนดขั้นตอนการสรางดังนี้ 
  3.4.1  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน 

3.4.2 สรางแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
เบ้ืองตน ตามแบบของลิเคอรท จํานวน  27  ขอ  

3.4.3  นําแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน  
เพ่ือตรวจสอบ ความถูกตอง ชัดเจนตรงประเด็น สอดคลองกับขอบขายการเรียนรู และไดทําการแกไข 
ปรับปรุง รายละเอียดตาง ๆ ของแบบสอบถาม   



 59 

 3.4.4 นําแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนที่ตรวจสอบแลว   ไปทําการทดลองกับ
นักศึกษาที่เรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2547 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 80 คน  เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ แลวคัดไว
จํานวน 24 ขอ ไดคาอํานาจจําแนก (t) ต้ังแต 2.50 ถึง 6.59  และหาคาความเชื่อมั่น  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.87 

(รายละเอียดดูภาคผนวก ง)  
  3.4.5  นําแบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียนที่เสร็จสมบูรณไปใชในการทดลองตอไป 
 

4. วิธีดําเนินการทดลอง 
4.1 แบบแผนการทดลอง  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental  research) โดยผูวิจัยใช 

แบบ  The  Posttest  Only  Control  Group  Design (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์. 2540 : 140) ดังนี้ คือ 
 
ตาราง 1 แสดงแบบแผนการทดลอง 

 

กลุมทดลอง ทดลอง สอบหลัง 
 

E 
 

C 
 

 

A 
 
B 
 

 

T 
 
T 
 

 
 เมื่อ    A    แทน   การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
 

         B    แทน   การสอนแบบปกติ 
 

                    E    แทน   กลุมทดลอง 
 

         C    แทน   กลุมควบคุม 
 

         T    แทน   การทดสอบหลังการทดลอง 
    
ตาราง  2  แสดงการจัดคาบเวลาในการทดลอง ต้ังแตวันที่ 17 พฤศจิกายน 2547  ถึงวันที่ 14 มกราคม 2548  

     โดยทําการทดลองกลุมละ 21 คาบๆ ละ 50 นาทีรวมท้ังหมด 7 สัปดาห ตามแผนการสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้น   

      

กลุม วัน เวลา 
 

กลุมทดลอง 
 

กลุมควบคุม 
 

 

พุธ 
 

ศุกร 
 

 

9.10 – 11.40 น. 
 

9.10 – 11.40 น. 
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4.2  ขั้นตอนในการทดลอง ดําเนินการเปนลําดับขั้นดังนี้ 
4.2.1 ดําเนินการทดลอง  โดยผูวิจัยจะเปนผูสอนดวยตนเองทั้ง  2  กลุม    โดยเริ่มทําการทดลองใน 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547  กลุมทดลองใชแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
และกลุมควบคุมใชแผนการสอนแบบปกติ 
 4.2.2 ทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียน 
 4.2.3   เมื่อเสร็จส้ินการทดลองแลว  ทําการตรวจผลการทดสอบ   ซึ่งจะนําคะแนนที่ไดมาวิเคราะห 
โดยใชวิธีการทางสถิติเพ่ือตรวจสอบสมมุติฐาน 
 

5.   การวิเคราะหขอมูล 
 1. ศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง จากคาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) กอนการทดลอง ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร  z – test   
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  หลังทําการ
ทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร  z – test   
 3. เปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หลังทําการทดลอง
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม  โดยใชสูตร  z – test   

 4.  เปรยีบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย ( x ) วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 

5. ประเมินกระบวนการทํางานกลุมวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  โดยผูเรียนและผูสอน 

 

6.  สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
       6.1  สถิติพ้ืนฐาน  
       6.1.1 การหาคาคะแนนเฉลี่ย คํานวณจากสูตร (ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 53) 
   
 

    
N

x
x ∑=  

 
 

เมื่อ x  แทน   คะแนนเฉลี่ย 
 

   ∑x  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

 
   N  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมด 
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       6.1.2  การหาคาความแปรปรวนของคะแนน  คํานวณจากสูตร    (ลวน  สายยศ และ อังคณา  
สายยศ. 2540 : 103) 
    

    
( )

( )

22
2

1NN
xxN

s
−

−
= ∑ ∑  

 

   เมื่อ 2s  แทน  ความแปรปรวนของคะแนน 
 

    ∑x  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
 

    ∑ 2x  แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
 

    N  แทน  จํานวนผูเรียนในกลุมตัวอยาง 
 

6.2  สถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
      6.2.1  หาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง ขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตรดังนี้    

(พวงรัตน  ทวีรัตน  2540 : 117) 
 

   
N

R
IOC ∑=  

 
เมื่อ IOC  แทน   คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู 

 
 

  ∑R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละคน 
 
 

  N  แทน   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
6.2.2  หาคาความยากงายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ , เขียนตอบ

คํานวณจากสูตร  (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 184) 
   

  
t

r
E N

NP =  

 
เมื่อ EP  แทน   ดัชนีคาความงายของแบบทดสอบ 

 

  rN  แทน   จํานวนผูเรียนที่ตอบขอนั้นถูก , คะแนนรวมของผูตอบถูก 
 

  tN  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ตอบขอนั้น , คะแนนเต็ม 
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6.2.3  หาคาอํานาจจําแนกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ , เขียนตอบ
คํานวณจากสูตร (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 186) 

   

  
lh n

L
n
HD −=  

 
เมื่อ D  แทน   ดัชนีคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ 

 
H  แทน   จํานวนผูเรียนที่ตอบถูกในกลุมสูง , คะแนนรวมที่ตอบถูกในกลุมสูง 
 

 L   แทน   จํานวนผูเรียนที่ตอบถูกในกลุมต่ํา , คะแนนรวมที่ตอบถูกในกลุมต่ํา 
 

hn  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ตอบถูกในกลุมสูง , คะแนนเต็มของกลุมสูง 
 

ln  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ตอบถูกในกลุมต่ํา  , คะแนนเต็มของกลุมต่ํา 

  
6.2.4  หาคาอํานาจจําแนกแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน คํานวณจากสูตร  t - test ของเอ็ดวารด   

(ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 247) 
 
 

   

l

2
l

h

2
h

lh

N
s

N
s

xxt
+

−
=  

 
 

เมื่อ t  แทน   คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
 

   hx  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมสูง 
 

   lx  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมต่ํา 
 

 2
hs  แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุมสูง 

 

   2
ls  แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุมต่ํา 

  

 hN  แทน   จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมสูง 
 

   lN  แทน   จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมต่ํา 
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จํานวนคนที่ตอบถูก 
                                   จาํนวนคนทั้งหมด 
    

6.2.5   หาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ คํานวณจาก 
สูตร  KR – 20  ของคูเดอร – ริชารดสัน  (ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 215) 
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เมื่อ ttr  แทน   ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 
   k  แทน   จํานวนขอของแบบทดสอบ 
 

   2
ts  แทน   คะแนนความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบับ 

 
 

 p  แทน  สัดสวนผูที่ทําไดในขอนั้น เทากับ    

  
 

           q  แทน   สัดสวนของผูที่ตอบผิดในขอนั้น เทากับ  p1−  
 
 

            6.2.6 หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  คํานวณจากสูตร หาความเชื่อมั่นในรูปสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  coefficient) 

ตามวิธีของครอนบัค (ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 218) 
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เมื่อ α  แทน   คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
 

   k  แทน   จํานวนขอของเครื่องมือวัด 
 

   2
is  แทน   คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ 

 
 2

ts  แทน   คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทั้งฉบับ 
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6.2.7   หาคาความเชื่อมั่นในการตรวจใหคะแนน   ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิด 
เขียนตอบ  โดยมีผูตรวจ  2 คน  คํานวณจากสูตร การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธตามวิธีของเพียรสัน (ลวน 
สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 2540 : 210) 
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เมื่อ xyr  แทน   คาความเชื่อมั่นในการตรวจ 

 
   N  แทน   จํานวนผูเรียนทั้งหมด 

 
   ∑xy  แทน   ผลรวมของผลคูณของคะแนนระหวางผูตรวจคนที่ 1   

                                                 กับผูตรวจคนที่ 2 

 
 ∑x  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 1 

 
 ∑y  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 2 

 
 ∑ 2x  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 1 แตละตัวยกกําลังสอง 

 
 ∑ 2y  แทน   ผลรวมของคะแนนจากการตรวจแบบทดสอบ 

                                ของผูตรวจคนที่ 2   แตละตัวยกกําลังสอง 
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6.3 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

      ใชสถิติ z – test เพ่ือทดสอบสมมุติฐานขอ 1 – 2(ลวน สายยศและอังคณา สายยศ. 2540 : 237) 
 
 

   

2
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เมื่อ Z  แทน   คาที่พิจารณาในการแจกแจงแบบปกติ 
 

   1x  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมทดลอง 
 

   2x  แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุมควบคุม 
    

 2
1s  แทน   ความแปรปรวนของกลุมทดลอง 

 
   2

2s  แทน   ความแปรปรวนของกลุมควบคุม 
  

1n   แทน   ขนาดของกลุมทดลอง 
 
   2n  แทน   ขนาดของกลุมควบคุม 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการทดลอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดใชสัญลักษณ
ในการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 

  T  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  
  N  แทน จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 
 

   X  แทน คาคะแนนเฉลี่ย  
       
      GPA  แทน คาคะแนนสะสมเฉลี่ย 
 
   S  แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
   2S  แทน คาความแปรปรวนของคะแนน 
 
   Z  แทน คาสถิติใชพิจารณาในการแจกแจงแบบปกติ 
        
   * แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 1. การศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง และ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนน
สะสมเฉลี่ย (GPA) ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม    

กอนการทดลองผูวิจัยไดศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง โดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง 3 
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ตาราง  3  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามลักษณะของกลุมตัวอยาง 

 

ลักษณะของกลุมตัวอยาง จํานวน (คน) รอยละ 
1.  เพศ 

    1.1  ชาย 

    1.2  หญิง 

 

58 

2 

 

96.67 

3.33 

รวม 60 100.00 

2.  อายุ 
     2.1  ระหวาง 20 – 22 ป 

    2.2  ระหวาง 23 – 25 ป 

 

35 

25 

 

58.33 

41.67 

รวม 60 100.00 

3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

    3.1  ตํ่ากวา  2.50 

    3.2   ระหวาง 2.51-2.99 

    3.3   ต้ังแต  3.00  ขึ้นไป 

 

26 

27 

7 

 

43.33 

45.00 

11.67 

รวม 60 100.00 

  

 จากตาราง 3  แสดงวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศชาย (รอยละ 96.67 )  และ สวนใหญมีอายุ 

ระหวาง 20 – 22 ป (รอยละ 58.33) เมื่อพิจารณาตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา  สวนใหญมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ปานกลาง คือ อยูในชวงระหวาง 2.51-2.99 (รอยละ 45.00 ) 

 
 และไดทําการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนนสะสมเฉลี่ย(GPA) ของกลุมทดลอง

กับกลุมควบคุม   โดยใชสูตร z – test  ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง  4 

 
ตาราง  4  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) ของกลุมทดลอง 
     กับกลุมควบคุม กอนการทดลอง 
 

  

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( Z เทากับ 1.960) 

กลุมตัวอยาง N  GPA  S  2S  คา Z 
 

กลุมทดลอง 
 

กลุมควบคุม 
 

 

30 
 

30 

 

2.59 
 

2.50 

 

0.33 
 

0.41 

 

0.11 
 

0.17 

 
 

0.97 
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 จากตาราง 4 พบวา  กลุมทดลอง  มีคาคะแนนสะสมเฉลี่ย เทากับ  2.59  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

เทากับ 0.33  และกลุมควบคุม มีคาคะแนนสะสมเฉลี่ย เทากับ  2.50 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.41 และ
จากการเปรียบเทียบ พบวา คาเกรดเฉล่ียสะสม กลุมทดลองกับกลุมควบคุม แตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05   

 
2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวาง

กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับกลุมการสอนแบบปกติ  
เมื่อเสร็จส้ินการทดลองผูวิจัยไดนําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคกรเบื้องตน ไปทดสอบกับกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน และกลุมการ
สอนแบบปกติ  กลุมละ 30 คน แลวนําคาคะแนนเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความแปรปรวน
ของคะแนนของทั้งสองกลุม มาทําการเปรียบเทียบกัน โดยใช  z – test  ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง 5 
 

ตาราง 5  แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  

      ระหวางกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับกลุมการสอนแบบปกติ  
 
   

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( Z  เทากับ 1.645) 
 
 จากตาราง 5 พบวา กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีคะแนนเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม เทากับ  61.50  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 5.21  และกลุมการสอนแบบ
ปกติ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม เทากับ  53.17  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 4.71 เมื่อ
จําแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออกเปนรายดาน   พบวา  กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมตัวอยาง T  X  S  2S  คา Z  
 

 
โดยรวม 

 
 
 
 
 
 
 

ดานพุทธิพิสัย 
 
 
 
 
 
 
 

ดานทักษะพิสัย 

 

การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
   เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
การสอนแบบปกติ 
 
 
การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
   เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
การสอนแบบปกติ 
 
 
การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
   เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
การสอนแบบปกติ 

 

 

86 
 

86 
 
 

50 
 

50 
 
 

36 
 

36 

 

61.50 
 

53.17 
 
 

34.13 
 

29.80 
 
 

27.37 
 

23.37 

 

5.21 
 

4.71 
 
 

4.77 
 

4.25 
 
 

2.28 
 

   2.09 

 

27.14 
 

22.18 
 
 

22.75 
 

18.06 
 
 

5.20 
 

4.37 

 
 
 

6.50* 
 
 
 
 

3.71* 
 
 
 
 

7.08* 
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ผังมโนทัศน มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานพุทธิพิสัย เทากับ 34.13  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 4.77   กลุมการสอนแบบปกติ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานพุทธิพิสัย  เทากับ  29.80  
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 4.25  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะพิสัย พบวา กลุมการสอนแบบ
บูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทกัษะพิสัย เทากับ  
27.37  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.28  กลุมการสอนแบบปกติ มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เทากับ  23.37  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.09  และจากการเปรียบเทียบ พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน ทั้งโดยรวมและจําแนกเปนรายดาน 
สูงกวากลุมการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
 
 3. การเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ระหวางกลุม
การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและกลุมการสอนแบบปกติ  

เมื่อเสร็จส้ินการทดลอง  ผูวิจัยไดทําการสอบถามเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคกรเบื้องตน ของกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน และกลุมการสอนแบบปกติ        
กลุมละ 30 คน แลวนํามาหาคาคะแนนเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคาความแปรปรวนของคะแนน 
มาทําการเปรียบเทียบกัน โดยใช z - test  ผลปรากฏ ดังแสดงในตาราง 6 
   
ตาราง 6  แสดงการเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
     ระหวางกลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับกลุมการสอนแบบปกติ 
 
 

 

     * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( Z  เทากับ 1.645)  
 
 จากตาราง 6 พบวา  กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  มีคะแนนเฉลี่ย

เจตคติตอการเรียน เทากับ  4.08  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.33  และกลุมการสอนแบบปกติมีคะแนน
เฉล่ียเจตคติตอการเรียน เทากับ  3.77  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.36 และจากการเปรียบเทียบ พบวา 
คะแนนเฉลี่ยเจตคติตอการเรียน  กลุมการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สูงกวากลุมการ
สอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
 
 

กลุมตัวอยาง N  X  S  2S  คา Z  
 

การสอนแบบบูรณาการที่เนน 
เทคนิคการใชผังมโนทัศน 
 

การสอนแบบปกติ 
 

 

30 
 
 

30 

 

4.08 
 
 

3.77 

 

0.33 
 
 

0.36 

 

0.11 
 
 

0.13 

 
 

3.49* 
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4.  การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 

ในการทดลองครั้งนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากผังมโนทัศนซึ่งเปนสวนหนึ่งของการวิจัย เพ่ือใชใน
การเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมทดลองและกลุมควบคุมในแตละแผนการสอน ดังแสดงผลในตาราง 7 

 
ตาราง  7  แสดงการเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวาง 
      กลุมทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม  

แผนการสอน 
X  S  X  S  

1.  เรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน   6.50 0.88 5.57 0.71 
2.  เรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 6.77 0.76 5.70 0.73 
3.  เรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  6.87 0.91 5.93 0.98 
4.  เรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 7.23 0.92 6.17 0.77 

  
จากตาราง 7 คาคะแนนเฉลี่ยวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ของกลุมทดลอง จําแนก

รายแผนการสอนดังนี้    แผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน  คาคะแนนเฉลี่ย   เทากับ  6.50 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.88  แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ย 
เทากับ  6.77   คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เทากับ  0.76      แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 6.87  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.91  แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมใน
งานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 7.23  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.92  แสดงวา แผนการสอน
เรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาแผนการสอนเรื่องการเปน
ผูนําในงานอุตสาหกรรม  แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม ตามลําดับ และแผนการสอน
เรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด  สําหรับคาคะแนนเฉลี่ย วิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ของกลุมควบคุม จําแนกรายแผนการสอนดังนี้ แผนการสอนเรื่องเจตคติ
และแรงจูงใจในการทํางาน  คาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 5.57  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.71 แผนการสอน
เรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 5.70  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.73 
แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 5.93  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.98 แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม คาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 6.17 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.77 แสดงวา แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคา
คะแนนเฉลี่ยมากที่สุด   รองลงมาแผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  แผนการสอนเรื่อง
มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม ตามลําดับ และแผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคา
คะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 
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5.  การประเมินกระบวนการทํางานกลุม  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคุม 

ในการทดลองครั้งนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากตารางประเมินกระบวนการทํางานกลุม   ซึ่งเปน
สวนหนึ่งของการวิจัย  เพ่ือใชในการสรุปภาพรวมกิจกรรมการทํางานกลุม ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
ซึ่งประเมินโดยผูเรียนและผูสอน  ผลการประเมินพิจารณาจากเกณฑการประเมิน  3  ระดับ  ดังนี้ 

 

1.00  –  1.50 หมายถึง  ควรปรับปรุง   
 

1.51  –  2.50 หมายถึง  พอใช 
 

2.51  –  3.00 หมายถึง  ดี  
 

 
ตาราง  8  แสดงผลการประเมินกระบวนการทํางานกลุมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยผูเรียน 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม  

รายการ 
X  S  X  S  

1.   ทํางานดวยความรับผิดชอบ 2.42 0.50 2.17 0.56 
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน 2.25 0.44 2.21 0.51 
3.   มีการวางแผนกอนการทํางาน 2.29 0.75 2.21 0.83 
4.   ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน 2.33 0.64 2.25 0.74 
5.   กระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น 2.58  0.50 2.25 0.61 
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม 2.75 0.44 2.67 0.48 
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 2.71 0.46 2.33 0.64 
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด 2.13  0.54 2.29 0.46 
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง 1.83 0.70 1.79 0.66 
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 2.21 0.59 2.33 0.56 

 
จากตาราง 8 คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความรับผิดชอบ ของกลุมทดลอง เทากับ 2.42 คา

เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการทํางาน
ดวยความรับผิดชอบ อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความรับผิดชอบ ของกลุมควบคุม 
เทากับ 2.17 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.56  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุม
เห็นวา มีการทํางานดวยความรับผิดชอบ อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.44 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการทํางานดวย
ความขยันและอดทน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุม
ควบคุม เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากบั 0.51  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุม
ควบคุมเห็นวา มีการทํางานดวยความขยันและอดทน อยูในระดับพอใช 
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คาเฉล่ียดานการวางแผนกอนการทํางาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.29 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.75 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการวางแผนกอนการทํางาน 
อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการวางแผนกอนการทํางาน ของกลุมควบคุม เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.83  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา มีการวางแผนกอน
การทํางาน อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.33 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.64 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา ทุกคนมีสวนรวมใน
การทํางานตามแผน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผนของกลุม
ควบคุม เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.74  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรยีนกลุม
ควบคุมเห็นวา ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น ของกลุมทดลอง เทากับ 
2.58  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา 
การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานการกระตือรือรน
และต้ังใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น ของกลุมควบคุม เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 
0.61  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มี
การแสดงความคิดเห็น อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมทดลอง เทากับ 2.75 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.44 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการยอมรับการตัดสินของกลุม 
อยูในระดบัดี  และ  คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมควบคุม เทากับ 2.67 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.48  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา มีการยอมรับการ
ตัดสินของกลุม อยูในระดับดี    

 คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ของกลุมทดลอง เทากับ 2.71 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.46 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  
อยูในระดับดี  และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  ของกลุมควบคุม เทากับ 2.33 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.64  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา งานสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว  อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมทดลอง เทากับ 2.13 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.54 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา งานสําเร็จตามเวลาที่กําหนดอยู
ในระดับพอใช  และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมควบคุม เทากับ 2.29 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.46  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา งานสําเร็จตามเวลาที่
กําหนด อยูในระดับพอใช 

คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง ของกลุมทดลอง เทากับ 1.83 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.70 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา มีการสรุปรวมกันหลัง
ทํางานสําเร็จลุลวง อยูในระดับพอใช  และ คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง ของกลุม
ควบคุม เทากับ 1.79 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.66  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุม
ควบคุมเห็นวา มกีารสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง อยูในระดับพอใช 
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คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.59 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูเรียนกลุมทดลองเห็นวา เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 
อยูในระดับพอใช  และ คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมควบคุม เทากับ 2.33 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.56  แสดงวา ในการกระบวนทํางานกลุม ผูเรียนกลุมควบคุมเห็นวา เกิด
ความคิดสรางสรรคในงาน  อยูในระดับพอใช 
 
 
ตาราง  9  แสดงผลการประเมินกระบวนการทํางานกลุมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยผูสอน 
 

กลุมทดลอง กลุมควบคุม  

รายการ 
X  S  X  S  

1.   ทํางานดวยความตั้งใจ 2.46 0.51 2.38 0.49 
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน 2.29 0.46 2.25 0.53 
3.   มีการวางแผนในการทํางาน 2.04 0.75 1.96 0.81 
4.   กลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง 2.58 0.50 2.29 0.62 
5.   มีการรวบรวมแนวคิดของกลุม 2.00 0.51 1.96 0.55 
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม 2.54 0.51 2.54 0.59 
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 2.54 0.51 2.46 0.51 
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด 2.08 0.58 2.33 0.56 
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ 1.92 0.58 1.88 0.61 
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 2.21 0.66 2.17 0.70 

 
จากตาราง 9 คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความตั้งใจ ของกลุมทดลอง เทากับ 2.46 คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการทํางาน
ดวยความตั้งใจ อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความตั้งใจ ของกลุมควบคุม เทากับ 2.38 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.49  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมี
การทํางานดวยความตั้งใจ อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.29 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.46 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการทํางาน
ดวยความขยันและอดทน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการทํางานดวยความขยันและอดทน ของกลุม
ควบคุม เทากับ 2.25 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.53  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา 
ผูเรียนกลุมควบคุมมีการทํางานดวยความขยันและอดทน  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการวางแผนในการทํางาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.04 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 
0.75 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการวางแผนในการทํางาน อยูใน
ระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการวางแผนในการทํางาน ของกลุมควบคุม เทากับ 1.96 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากบั 0.81  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมีการวางแผนในการ
ทํางาน  อยูในระดับพอใช  
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คาเฉล่ียดานการกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง ของกลุมทดลอง เทากับ 2.58 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.50 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองกลาแสดงออกในสิ่งที่
ถูกตอง อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานการกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง ของกลุมควบคุม เทากับ 2.29คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.62  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมกลา
แสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการรวบรวมแนวคิดของกลุม ของกลุมทดลอง เทากับ 2.00 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการรวบรวมแนวคิดของ
กลุม อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการรวบรวมแนวคิดของกลุม ของกลุมควบคุม เทากับ 1.96 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.55  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมีการ
รวบรวมแนวคิดของกลุม  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมทดลอง เทากับ 2.54 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการยอมรับการตัดสิน
ของกลุม อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานการยอมรับการตัดสินของกลุม ในกลุมควบคุม เทากับ 2.54 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.59  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมมีการ
ยอมรับการตัดสินของกลุม  อยูในระดับดี  

คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ของกลุมทดลอง เทากับ 2.54 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.51 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองทํางานสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว อยูในระดับดี และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ของกลุมควบคุม เทากับ 
2.46 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.51  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุม
ควบคุมทํางานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมทดลอง เทากับ 2.08 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.58 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองทํางานสําเร็จทันตามเวลา
ที่กําหนด อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานงานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด ของกลุมควบคุม เทากับ 2.33 
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.56  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุม
ทํางานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด  อยูในระดับพอใช  

คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ ของกลุมทดลอง เทากับ 1.92 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.58 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองมีการสรุปรวมกันหลัง
ทํางานสําเร็จ อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ ของกลุมควบคุม เทากับ 
1.88 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.61  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุม
ควบคุมมีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ  อยูในระดบัพอใช  

คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมทดลอง เทากับ 2.21 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 0.66 แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมทดลองเกิดความคิดสรางสรรคใน
งาน อยูในระดับพอใช และ คาเฉล่ียดานการเกิดความคิดสรางสรรคในงาน ของกลุมควบคุม เทากับ 2.17 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.70  แสดงวา ในกระบวนการทํางานกลุม ผูสอนเห็นวา ผูเรียนกลุมควบคุมเกิด
ความคิดสรางสรรคในงาน  อยูในระดับพอใช  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษางานวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเชิงทดลอง  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และ   เจตคติตอการเรียน  ของนักศึกษา  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ที่ไดรับการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับการสอนแบบปกติ สรุปสาระสําคัญและผลการศึกษา
คนควาไดดังนี้ 
 

ความมุงหมายของการวจิัย 
 1.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร
เบ้ืองตน  ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนของนักศึกษา วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนและการสอนแบบปกติ 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช 

ผังมโนทัศนสูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
2. เจตคติตอการเรียนของนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ   
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่เรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคกรเบื้องตน  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2547  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  จํานวน  2  หองเรียน  
หองเรียนละ  30  คน  โดยสุมเขาสูวิธีการสอน  2  วิธี ประกอบดวย  

กลุมทดลอง ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
กลุมควบคุม ไดรับการสอนแบบปกต ิ 
ทั้งสองกลุมทําการสอนโดยผูวิจัย 

  กอนการทดลองผูวิจัยไดศึกษา ลักษณะของกลุมตัวอยาง และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมโดยการนําคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA) ของแตละกลุมมาเปรียบเทียบ โดยใชสูตร 
z – test ปรากฏวา  คาคะแนนสะสมเฉลี่ย (GPA)   ทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   ซึ่งแปลความวา กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  
 2.   เนื้อหาบทเรียนในการวิจัยครั้งนี้  คือ  เนื้อหาในวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  

ของสายเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ตามหลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ  พุทธศักราช 2543   
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ผูวิจัยใชในการทดลองครั้งนี้ประกอบดวย 

1. แผนการสอน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  แบงเปน  2  แผนคือ 
1.1   แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
1.2   แผนการสอนแบบปกติ 

2.   แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 2 แบบคือ  
            2.1  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบจํานวน 50 ขอ คาความเชื่อมั่น

เทากับ  0.77 
            2.2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ จํานวน 4 ขอ คาความเชื่อมั่น

เทากับ  0.72 
3.  แบบสอบถามวัดเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนจํานวน 24 ขอ 

คาความเชื่อมั่นเทากับ 0.87 
 

วิธีดําเนินการทดลอง 
   1.   ดําเนินการทดลอง  โดยผูวิจัยเปนผูสอนดวยตนเองท้ัง  2  กลุม   เริ่มทําการทดลองในภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2547  โดยทําการทดลองกลุมละ 21 คาบ ๆ ละ 50 นาที ใชเวลาในการทดลอง 7 สัปดาห 

กลุมทดลองใชแผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  และกลุมควบคุมใชแผนการสอน
แบบปกติ 

2. ทําการทดสอบหลังเรียน (Posttest) ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบสอบถามเจตคตติอการเรียน ที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียน 

3. เมื่อเสร็จส้ินการทดลองแลวทําการตรวจผลการทดสอบ โดยนําคะแนนที่ไดมาวิเคราะห ดวย
วิธีการทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 1.  ศึกษาลักษณะของกลุมตัวอยาง และ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคาคะแนนสะสม
เฉล่ีย (GPA) กอนทําการทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร z – test 
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  หลังทําการ
ทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม   โดยใชสูตร  z – test   
 3. เปรียบเทียบเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  หลังทําการทดลอง
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคมุ  โดยใชสูตร  z – test   

 4.  เปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ย ( x ) วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในแตละแผนการสอน 

5. ประเมินกระบวนการทํางานกลุมวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม  โดยผูเรียนและผูสอน 
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สรุปผลการวจิัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ของนักศึกษาที่ไดรับการ 

สอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

2. เจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ของนักศึกษาที่ไดรับการสอน 
แบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน สูงกวาที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 

3. คาคะแนนเฉลี่ยวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ของกลุมทดลอง จําแนกราย
แผนการสอนดังนี้ แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด 
รองลงมา แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน
อุตสาหกรรม ตามลําดับ และแผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด  
สําหรับคาคะแนนเฉลี่ย วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ของกลุมควบคุม จําแนกรายแผนการ
สอนดังนี้ แผนการสอนเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด   รองลงมา
แผนการสอนเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  แผนการสอนเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
ตามลําดับ และแผนการสอนเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 

4. ผลการประเมินกระบวนการทํางานกลุมวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  ระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคุม  ประเมินโดยผูเรียนเองและผูสอน  สามารถจําแนกไดดังนี้ 

     4.1 ผลการประเมินตนเองโดยผูเรียนกลุมทดลอง พบวา การทํางานดวยความรับผิดชอบ     
การทํางานดวยความขยันและอดทน การวางแผนกอนการทํางาน ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน 
งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน 
อยูในระดับพอใช สําหรับ การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น การยอมรับการตัดสิน
ของกลุม และ งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว อยูในระดับดี   

     4.2  ผลการประเมินตนเองโดยผูเรียนกลุมควบคุม  พบวา  การทํางานดวยความรับผิดชอบ  
การทํางานดวยความขยันและอดทน   การวางแผนกอนการทํางาน  ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน 
การกระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว งานสําเร็จทัน
ตามเวลาที่กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน อยูในระดับ
พอใช สําหรับ การยอมรับการตัดสินของกลุม อยูในระดับดี  

     4.3  ผลการประเมินผูเรียนกลุมทดลองโดยผูสอน พบวา การทํางานดวยความตั้งใจ  การทํางาน
ดวยความขยันและอดทน  การวางแผนในการทํางาน  การรวบรวมแนวคิดของกลุม งานสําเร็จทันตามเวลาที่
กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน อยูในระดับพอใช สําหรับ 
การกลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง ยอมรับการตัดสินของกลุมและงานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวอยูในระดับดี 

     4.4  ผลการประเมินผูเรียนกลุมควบคมุโดยผูสอน พบวา การทํางานดวยความตั้งใจ การทํางาน
ดวยความขยันและอดทน  การวางแผนในการทํางาน  กลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง  การรวบรวมแนวคิดของ
กลุม งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ 
และ เกิดความคิดสรางสรรคในงาน อยูในระดับพอใช  สําหรับ การยอมรับการตัดสินของกลุม อยูในระดับดี 



 78 

การอภิปรายผล 
 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติตอการเรียน ของนักศึกษา วิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ที่ไดรับการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  
กับการสอนแบบปกติ อภิปรายผลจากการวิจัยไดดังนี้   

1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนของ
นักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน กับนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบ
ปกติ พบวา นกัศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกวานักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบปกติ ทั้งในดานพุทธิพิสัยและดานทักษะพิสัย อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว   และสอดคลองกับงานวิจัยของ อนันต  โพธิกุล (2543 : 
บทคัดยอ)   ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร   ของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ที่ไดรับ   
การสอนแบบบูรณาการเชิงวิธีการกับการสอนตามคูมือครู ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบ      
บูรณาการเชิงวิธีการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการสอนตามคูมือคร ู อีกทั้งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ลออ อางนานนท (2542 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องส่ิงแวดลอมทางสังคมของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการสอนโดยใชผังมโนทัศน  ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนที่ไดรับการสอน
โดยใชผังมโนทัศนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการสอนแบบปกติ  สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนํา
สวนดีของการสอนแบบบูรณาการ และหลักการเรียนรูที่ใชผังมโนทัศนในการจัดระบบความรูใหมีความหมาย
ย่ิงขึ้น  ซึ่งผลการศึกษาที่ปรากฏออกมาครั้งนี้ นาจะเกิดจากการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใช     
ผังมโนทัศน เปนการสอนที่มีวิธีการจัดกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนไดมองเห็นเหตุผลของการเรียนรูไดชัดเจนและ
รวดเร็ว เปนระบบตอเนื่องไปตามลําดับขั้นตอน ต้ังแตขั้นนําเขาสูบทเรียน มีการเริ่มตนดวยประเด็นปญหาที่
เกี่ยวของในชีวิตประจําวันของผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับ ลารดิซาเบล (1970 : 142)  ไดกลาววา  การสอนแบบ
บูรณาการตองยึดหลักสําคัญที่ใหความสนใจ และความตองการของผูเรียน มุงเนนปญหาที่มีความเกี่ยวของ
กับเนื้อหาวิชาอยางหลากหลายแงมุม สงเสริมพัฒนาการทุกดาน และมีการวางแผนการเรยีนที่เนนผูเรียนเปน
ผูกระทํากิจกรรมทุกขั้นตอน  และสอดคลองกับแนวคิดของมนัส  บุญประกอบ (2533 : 26 - 24)  กลาววา 
ประโยชนของผังมโนทัศน จะชวยใหมองเห็นภาพรวมของเนื้อหาไดอยางชัดเจนและรวดเร็ว ในขั้นปฏิบัติการ
เปนขั้นที่ผูเรียนไดวางแผนพิจารณาแนวการเรียนรู รวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งผูเรียนไดพัฒนา
ความสามารถตนเองตามที่ถนัด และผูวิจัยไดใหผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมโดยสรางผังมโนทัศน เกี่ยวกับเนื้อหาที่
เรียน ผูเรียนจึงตองทําความเขาใจ คิดวิเคราะห สรุปประเด็นสําคัญ นับเปนการเรียนรูที่เกิดจากความคิด
ความเขาใจอยางแทจริง   สอดคลองกับทฤษฎีพัฒนาการเชาวปญญาของพีอาเจต    (อางถึงใน สุรางค  โคว 
ตระกูล. 2544 : 48 - 49) ที่กลาววา มนุษยเรามีแนวโนมพ้ืนฐานที่ติดตัวมาแตกําเนิดคือการจัดและรวบรวม
กระบวนการตาง ๆ ใหเปนระบบอยางตอเนื่อง  และมีการปรับตัวใหเขากบัส่ิงแวดลอมเพ่ือใหอยูในสภาพที่
สมดุล  และสอดคลองกับหลักการเรียนรูของ ออซูเบล เกี่ยวกับผังมโนทัศน  ซึ่งวัฒนา  อัคพรหมณ. (2540 : 
10)  ไดสรุปไววา ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมาย เปนการเชื่อมโยงสิ่งที่จะเรียนรูใหมหรือมโนทัศนใหม
เขากับความรูเดิมที่มีอยูแลวในโครงสรางทางสติปญญา  (Cognitive  Structure)  ของผูเรียน  ทําใหเกิดการ
เรียนรูใหมไดอยางเขาใจและเกิดความคงทนในการเรียนรู ดังนั้น ถาผูเรียนสามารถเชื่อมโยงทําใหเกิด
ความสัมพันธใหม และเชื่อมโยงระหวางชุดของมโนทัศน จะทําใหเกิดการประสานสัมพันธเชิงบูรณาการของ
มโนทัศน ซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายมากขึ้น สวนขั้นกิจกรรมสรุป ผูเรียนไดนําเสนอผลการ
คนควาดวยตนเองในลักษณะที่แตกตางกันออกไป  โดยผูสอนและผูเรียนไดรวมกันอภิปราย  เพ่ือเชื่อมโยงผล 



 79 

การเรียนรูใหมีความหมายยิ่งขึ้น ทําใหผูเรียนไดนําประสบการณการเรียนรูไปเชื่อมโยงกับชีวิต จึงสอดคลอง
กับ ศุภลักษณ  ทองสนธิ (2536 : 45)  ไดกลาวว า ถาใหผูเรียนมีโอกาสอภิปรายรวมกันจะทําใหเห็นความ
เกี่ยวของของสิ่งตางๆที่เรียนไดเปนอยางดี และในขั้นประเมินผล ผูเรียนไดประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
เปนการประเมินผลงานตนเอง ทําใหเปนการตรวจสอบขอบกพรอง เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขแนวทางการ
เรียนรู ทําใหผูเรียนมีการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เปนการเนนทั้งความรูและคุณธรรม  สงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ   ตามหมวด  4  แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 
และ 23   ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน จึงทําให
ผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาการ
สอนแบบปกติ 
  2. การเปรียบเทียบเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ของนักศึกษา
ที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน กับนักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบปกติ พบวา 
นักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีเจตคติตอการเรียนสูงกวานักศึกษา
ที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ ต้ังไว  ซึ่งผล
การศึกษาที่ปรากฏออกมา นาจะเกิดจากการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  เปนการ
สอนที่เนนกิจกรรมการเรียนการสอนตามความถนัดของผูเรียน เปนเรื่องที่อยูในชีวิตประจําวันของผูเรียน และ
ไดมีการแบงกลุมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือฝกผูเรียนใหทํางานเปนทีม ผูสอนเปนเพียงผูคอยชี้แนะ สนับสนุน 
กระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ทําใหผูเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเองในการศึกษาคนควาดวยตนเอง กลา
แสดงออก กลาคิด กลาทํา และยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน รูจักการเปนผูนําและ
ผูตามที่ดี นับวาเปนการสรางเจตคติที่ดีตอการเรียน สามารถพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนให
เปนผูที่มีศักยภาพในการเรียนรูตอไป ซึ่งสอดคลองกับลารดิซาเบล (1970 : 142)  ไดกลาววา  จุดมุงหมายใน
การสอนแบบบูรณาการ เพ่ือพัฒนาและสงเสริมใหผูเรียน มีเจตคติและคานยิมที่ดี กลาแสดงออกมี
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ   และยอมรับผูอ่ืนเปนสมาชิกที่ดีของกลุม    ชวยพัฒนาวินัยในตนเอง 
โดยสงเสริมความสามารถในการทํางานและควบคุมอารมณของผูเรียน และสอดคลองแนวคิดของธํารง  บัวศรี  
(2532 : 180 – 182)  กลาววา ในการกําหนดจุดมุงหมายของการสอนแบบบูรณาการนั้น ควรคํานึงถึงลักษณะ
ที่สําคัญ คือ จะตองเปนการบูรณาการระหวางพัฒนาการทางความรูและพัฒนาการทางจิตใจ นั่นคือ ให
ความสําคัญแก จิตพิสัย  คือ  เจตคติ  คานยิม  และความสนใจ แกผูเรียนในการแสวงหาความรูดวย ไมใช
เนนองคความรูหรือพุทธิพิสัยแตเพียงอยางเดียว แตควรเนนการปลูกฝงจิตสํานึกและจริยธรรมที่ถูกตองดีงาม 
ใหผูเรียนสามารถ จําแนกแยกแยะความถูกตองดีงามและความเหมาะสมได สามารถขจัดความขัดแยงไดดวย
เหตุผล  มีความกลาหาญทางจริยธรรม และแกไขปญหาดวยปญญาและสามัคค ี ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน 
จึงทาํใหผูเรียนที่ไดรับการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน มีเจตคติตอการเรียนสูงกวา
การสอนแบบปกติ 
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ขอเสนอแนะ 
 ผลจากการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการเรียนการสอนและ
การศึกษาตอไป ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
1.1  การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน    เปนการสงเสริมการเรียนรูและ 

ทักษะที่จําเปน ทําใหเกิดความคิดรวบยอดในการเรียนรู ผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเองอยางมีแบบแผน 
รูจักการแกปญหา การคนควาขอมูล และการจัดระบบการเรียนรูดวยตนเอง  นอกจากนั้นยังไดมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน เปนการสงเสริมการทํางานเปนทีม  เกิดสังคมแหงการเรียนรู  ดังนั้นจึงควรมีการ
แนะนําการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนใหแกผูสอน เพ่ือนําไปปรับใชกับวิชาอื่นใน
หลักสูตรที่จะชวยกันสงเสริมใหผูเรียนมีศักยภาพในการเรียนรูทุกดานมากขึ้น  
       1.2   การสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน เปนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยผูเรียนไดเรยีนรูดวยตนเองอยางมีความสุข   ผูสอนเองก็มิไดหมดความสําคัญ   แตผูสอนจะตอง
เปนผูคอยชี้แนะ  กระตุน  สนับสนุนผูเรียน ใหเกิดการเรียนรูที่มีความหมาย รูจักรับผิดชอบ เชื่อมั่นในการ
เรียนรูดวยตนเอง ดังนั้นทั้งผูเรียนและผูสอนตองเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเอง จึงจะทําใหการสอนมี
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
       1.3  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  มีการ
แบงกลุมรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือสงเสริมการทํางานเปนทีม ใหรูรักสามัคคีในหมูคณะ ในการวิจัยครั้งนี้
พบวา ในระยะแรกผูเรียนยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตน  ผูสอนตองคอยใหกําลังใจ และชี้แนะแนวทางใน
การเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนมีความมั่นใจในการเรียนรูดวยตนเอง  เพราะที่ผานมาผูเรียนมักคุนเคยกับการตั้งรับ
ความรู แตในระยะตอมาผูเรียนเริ่มมีความเขาใจบทบาทหนาที่ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมเปนผูศึกษาคนควา
ดวยตนเอง เปนการเรียนรูในเชิงรุก มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูมากขึ้น ดังนั้นผูสอนตองใชความพยายามในการ
ทําความเขาใจกับผูเรียนใหมากในระยะแรก จนกระทั่งผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 
      1.4 การประเมินกระบวนการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน เปนแนวทางสรางแรงจูงใจในการ
เรียนรู ทําใหผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมการเรียนอยางเต็มศักยภาพ เพราะเปนสวนชวยกระตุนใหผูเรียนมีความ
กระตือรือรนที่จะมีสวนรวม ทําใหกลุมของตนสัมฤทธิ์ผลในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนทุกครั้ง และชวยสราง
ความรักสามัคคีทั้งในกลุมและระหวางกลุม ผูเรียนไดพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะในการทํางานเปนทีม รูจัก
เปนผูนําและผูตามที่ดี  ดังนั้นผูสอนตองคอยแนะนํา ตักเตือน ขอบกพรองตาง ๆ อยางสรางสรรค ใหเปนไป
เพ่ือพัฒนากระบวนการทํางานกลุมในครั้งตอไปมิใชเปนการจบัผิด  และท่ีสําคัญตองคอยเสริมแรง และ ชื่นชม 
ส่ิงที่ดีใหดีย่ิงขึ้น 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1  ควรมีการทดลองสอน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน    โดยการสอนแบบ 

บูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน  จบครบกระบวนการเรียน ตลอดทั้งภาคเรียน  
2.2   ควรมีการศึกษาวิจัยการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนขามวิชา  

       2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศนกับตัวแปรอื่น 
เชน ความคิดสรางสรรค ความคงทนในการเรียนรู  เปนตน 

2.4   ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
กับวิธีการสอนอื่น   เพ่ือคนหาวิธีการสอนที่ดีกวา ซึ่งจะเปนการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหดีขึ้น 
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การวิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน (Industrial  Psychology  and   Organization) 

หลักสูตรสภาสถาบันราชภัฏ  พุทธศักราช  2543 
 

การปฏิรูปการศึกษาของไทย ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542  
โดยจัดการศึกษา เพ่ือเนนผูเรียนเปนสําคัญ ตามหมวด 4  แนวการจัดการศึกษา  พอสรุปไดดังนี้คือ 

1. ถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด  และทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได   ควรสงเสริมให 
ผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

2. ควรจัดใหผูเรียนมีความสมดุลทั้ง ความรู  คุณธรรม  เพ่ือใหเปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข 
3. ควรจัดกระบวนการเรียนรู  ใหสอดคลองกับ   ความสนใจ   ความถนัด   และความแตกตางของ 

ผูเรียน  โดยเนนใหมีสวนรวมในการปฏิบัติจริงใหมากที่สุด 
4. สงเสริมใหมีการคนควาจากแหลงเรียนรู 
5. เนนการประเมินผลตามสภาพจริง  เพ่ือนําผลการประเมินไปพัฒนาขอบกพรอง 
6. หลักสูตรที่ใชในการเรียนการสอนตองยืดหยุน และเนนใหสถานศึกษาและครูมีบทบาทสําคัญใน 

การพัฒนาหลักสูตร 
7. ผูสอนควรมีความรูและทักษะทางการวิจัย  สามารถใชกระบวนการวิจัย  เพ่ือพัฒนา  และแกไข 

ปญหาของผูเรียน 
 
จุดประสงคเฉพาะของหลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พุทธศกัราช 2543 
 เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรู   และประสบการณ  สามารถประกอบอาชีพดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1.  เพ่ือใหปฏิบัติงานดานการควบคุม และการบริหารงานอุตสาหกรรม ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  เพ่ือใหพัฒนาเทคนิค และวิธีการดําเนินงานดานการผลิตงานอุตสาหกรรม ไดเปนอยางดี 
 3.  เพ่ือใหทําหนาที่ประสานงานระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกร  และ  ผูปฏบัิติงานอุตสาหกรรมได
อยางมีประสิทธิภาพ 

4. เพ่ือใหเกิดวิสัยทัศนในการเลือกและใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสมกับงานดานอุตสาหกรรม 
5.  เพ่ือใหมีความสามารถในดานการจัดการ  และการดําเนินงานดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได 
6. เพ่ือพัฒนาเจตคติ   ความศรัทธา   และ  มีคุณธรรม ในอาชีพธุรกิจอุตสาหกรรม 
 

คําอธิบายของรายวิชา   จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน    รหัสวิชา 5514306  
“ ศึกษาการปฏบัิติทางอุตสาหกรรม และผลของการปฏิบัติทางอุตสาหกรรมที่มีตอมนุษย ทฤษฎี  

องคการ ความเปนมาของจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ แนวความคิดที่สําคัญของจิตวิทยา มาประยุกต
กับปญหาที่นาสนใจ เชน ทัศนคติ  แรงจูงใจ  ความคับของใจ ความเหนื่อยลา  ความปลอดภัย การสื่อสาร
และการเปนผูนํา  ตลอดจนวิธีแกปญหาของมนุษยในอุตสาหกรรมและองคการ ” 

เมื่อศึกษาจาก  พรบ. การศึกษาแหงชาติ    จุดประสงคเฉพาะของหลักสูตร    และคําอธิบายรายวิชา 
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน    สามารถทําการวิเคราะหรายละเอียดของ  ภาคเนื้อหารายวิชา    
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ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  โดยจัดทําเปนผังมโนทัศนรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน   ดังใน
ภาพประกอบ  5 

 

                

จิตวิทยาอุตสาหกรรม
     และองคกร

ประสิทธิภาพ
ของบุคลากร

พื้นฐานทางจิตวทิยา
อุตสาหกรรมและองคกร

ผลเกี่ยวเนื่อง
จากการทํางาน

การจัดการ
บุคลากร

เจตคติและ
แรงจูงใจ

ประสิทธิภาพ
ของบุคลากร

มนุษยสัมพันธ

การเปนผูนํา

การทํางานเปนทีม

การใหคําปรึกษา

       พื้นฐาน
จิตวทิยาอุตสาหกรรม

การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร

การพัฒนาบุคลากร

การบํารุงรักษา
บุคลากร

ความเครียดและ
ความเหนื่อยลา

ความขัดแยง

พื้นฐานองคกร

 
 

 

ภาพประกอบ 5   แสดงผังมโนทัศนรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  
 

จากภาพแสดงผังมโนทัศน สามารถนํามาจัดเรียงตามลําดับไดดังนี้  
1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
 1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.1  แนวทางการจัดการเรียนรูรายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.2  ความหมายและความสําคัญของจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.3  ความเปนมาของจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.4  ขอบขายของจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.5  บทบาทหนาที่ของนักจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
  1.1.6  ขอจํากัดของจติวิทยาอุตสาหกรรม 
 1.2   พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 
  1.2.1  ความหมายและธรรมชาติขององคกร 
  1.2.2  ทฤษฎีองคกรในแตละยุคสมัย 
  1.2.3  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร 
  1.2.4   องคกรธรรมาภิบาล 
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2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
 2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
  2.1.1  ความหมายและความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน 
  2.1.2  การสรางเจตคติที่ดีตอการทํางาน 
  2.1.3  การเปล่ียนแปลงเจตคติในการทํางาน 
  2.1.4  การวัดเจตคติในการทํางาน 
  2.1.5  กระบวนการของแรงจูงใจในการทํางาน 
  2.1.6  แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งเสริมแรง 
  2.1.7  รูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
   

 2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
  2.2.1  ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
  2.2.2  องคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
  2.2.3  การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
  2.2.4  เทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
     

 2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
  2.3.1  ความหมายและความสําคัญของการเปนผูนํา 

2.3.2  รูปแบบการเปนผูนํา 
  2.3.3  บทบาทการเปนผูนํา 
  2.3.4  การวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา 

2.3.5  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนํา 
  2.3.6  การเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดี 
 

 2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 
  2.4.1  ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
  2.4.2  คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
  2.4.3  การสรางทีมงาน 
  2.4.4  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
  2.4.5  บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม 
   

3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
 3.1  ความขัดแยงในงานอุตสาหกรรม 
  3.1.1  ความหมายและความสําคัญของการศึกษาความขัดแยงในการทํางาน 
  3.1.2  ธรรมชาติของความขัดแยงในการทํางาน 
  3.1.3  ความแตกตางระหวางบุคคลกับปฏิกริยาตอความขัดแยง 
  3.1.4  สาเหตุของความขัดแยงในการทํางาน 
  3.1.5  การบริหารความขัดแยงในการทํางาน 
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3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในงานอุตสาหกรรม 
  3.2.1 ความหมายและความสําคัญของการศึกษาความเครียดและความเหนื่อยลาในงาน 
  3.2.2  ประเภทและระดับของความเหนื่อยลาในการทํางาน 
  3.2.3  ความเครียดกับพฤติกรรมการทํางาน 
  3.2.4  สาเหตุของความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
  3.2.5  การควบคุมความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
   

 3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  3.3.1  ความหมายและความสําคัญของการใหคําปรึกษา 
  3.3.2  สาเหตุการเกิดปญหาทางสุขภาพจิต 
  3.3.3  พฤติกรรมที่เปนปญหาของบุคลากรในการทํางาน 
  3.3.4  หลักการใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากร 
  3.3.5  บทบาทผูใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากร 
   

4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

 4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  4.1.1  ความหมายและความสําคัญของการสรรหาและการคัดเลือก 
  4.1.2  การวางแผนกําลังคนและการวิเคราะหงาน 
  4.1.3  เครื่องมือในการสรรหาและการคัดเลือก 
  4.1.4  กระบวนการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 
    

 4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  4.2.1  ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 
  4.2.2  ทฤษฎีการเรียนรูกับการพัฒนาบุคลากร 
    4.2.3  ทิศทางการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
  4.2.4  รูปแบบและวิธีการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
  4.2.5  วิธีการประเมินผลการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
   

 4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
  4.3.1  ความหมายและความสําคัญของการบํารุงรักษาบุคลากร 
  4.3.2  หลักการและแนวทางการบํารุงรักษาบุคลาการ 
  4.3.3  ปญหาอุปสรรคในการบํารุงรักษาบุคลาการ 
  4.3.4  การบริหารและการจัดกิจกรรมเพื่อบํารุงรักษาบุคลากร 
   
 
 

เมื่อศึกษาจากภาคเนื้อหารายวิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   สามารถทําการวิเคราะห
รายละเอียดของ ภาคจุดมุงหมาย   ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  โดยกําหนดพฤติกรรรมที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน
ดังแสดงรายละเอียดตามตาราง 10 – 17 
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ตาราง  11  วิเคราะหเนื้อหารายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 3 (3 - 0) 
    หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย                                               

                                                                     พฤติกรรม   
 

      เนื้อหา         

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1 พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
1.2 พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 
 

2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1 เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
2.2 มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
2.3 การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
2.4 การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 
 

3. ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1 ความขัดแยงในการทํางาน 
3.2 ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
3.3 การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
 

4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

4.1การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.2 การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.3 การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
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รวมท้ังหมด  47  ความถี่ 7 10 8 12 10 
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ตาราง  12  วิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
กรรมการผูเชี่ยวชาญคนที่ 1 รองศาสตราจารยมะโน  คําบํารุง 

 
พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
   
  วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 7   9  16 8 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 8   8  16 8 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม   
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 7 8 7 7 8 37 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 8 8 8 8 8 40 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  8 7 8 8 31 6 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 10 10 7 8 8 43 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  8 7 8 8 31 6 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 8 7  8 7 30 7 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 9 9 33 4 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 7 8 30 7 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 8 9 32 5 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8 8  8 9 33 4 

รวมคะแนน 56 81 57 96 82 372  
ลําดับความสําคัญ 5 3 4 1 2   
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ตาราง  13  วิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
กรรมการผูเชี่ยวชาญคนที่ 2  ผูชวยศาสตราจารยรัตนา  นฤภัทร 

  
พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
   
  วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 7   7  14 9 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 7   7  14 9 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 7 8 7 8 8 38 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 7 8 9 8 8 40 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  9 8 9 9 35 4 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 8 9 8 9 9 43 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  9 8 8 9 34 5 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 7 8  8 8 31 8 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  9 8 8 8 33 6 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 9 8 9 34 5 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8 7 8 9 32 7 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8 8  8 9 33 6 

รวมคะแนน 51 84 64 96 86 381  
ลําดับความสําคัญ 5 3 4 1 2   
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ตาราง  14  วิเคราะหหลักสูตร รายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0) 
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

                                 กรรมการผูเชี่ยวชาญคนที่ 3  อาจารยดิสัน  แหลทองคํา   
  

พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

จิต
พิส

ัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

รว
มค

ะแ
นน

               
                                                       พฤติกรรม 

 
    
 วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 8   8  16 9 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 7   8  15 10 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 8 8 9 10 10 45 2 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 9 10 8 9 8 44 3 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  10 10 9 8 37 5 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 10 10 10 9 10 49 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  10 9 8 8 35 7 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 9 8  9 8 34 8 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  10 9 8 8 35 7 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  10 10 9 8 37 5 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  10 10 10 8 38 4 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8 10  10 8 36 6 

รวมคะแนน 59 96 75 107 84 421  
ลําดับความสําคัญ 5 2 4 1 3   
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ตาราง 15 ตารางเฉล่ียวิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306 จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน3(3 - 0) 
   หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 

พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
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จิต
พิส
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ทัก
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พิส
ัย 
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                                                       พฤติกรรม 

 
     
  วิเคราะหเนื้อหา 

10 10 10 10 10 50 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 7.3   8.0  15.3 10 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 7.3   7.7  15.0 11 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 7.3 8.0 7.7 8.3 8.7 40.0 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 8.0 8.7 8.3 8.3 8.0 41.3 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  9.0 8.3 8.7 8.3 34.3 4 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 9.3 9.7 8.3 8.7 9.0 45.0 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  9.0 8.0 8.0 8.3 33.3 8 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 8.0 7.7  8.3 7.7 31.7 9 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  9.0 8.0 8.3 8.3 33.6 7 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8.7 8.7 8.0 8.3 33.7 6 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  8.7 8.0 8.7 8.7 34.1 5 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 8.0 8.7  8.7 8.7 34.1 5 

รวมคะแนน 55.2 87.2 65.3 99.7 84.0 391.4  
ลําดับความสําคัญ 5 2 4 1 3   
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ตาราง  16  ตาราง 1000 วิเคราะหหลักสูตรรายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
    หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
 

พุทธิพิสัย               
                                                       พฤติกรรม 

 
      วิเคราะหเนื้อหา คว
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ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 18.7   20.4  39.1 10 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 18.7   19.8  38.5 11 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 18.7 20.4 19.8 21.2 22.2 102.3 3 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 20.4 22.2 21.2 21.2 20.4 105.4 2 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  23.0 21.2 22.2 21.2 87.6 4 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 23.9 24.8 21.2 22.2 23.0 115.1 1 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  23.0 20.4 20.4 21.2 85.0 8 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 20.4 19.8  21.2 19.8 81.2 9 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  23.0 20.4 21.2 21.2 85.8 7 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  22.2 22.2 20.4 21.2 86.0 6 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  22.2 20.4 22.2 22.2 87.0 5 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 20.4 22.2  22.2 22.2 87.0 5 

รวมคะแนน 141.2 222.8 166.8 254.6 214.6 1000  
ลําดับความสําคัญ 5 2 4 1 3   
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ตาราง  17  โครงการสอนและขอสอบ รายวิชา 5514306  จิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 
          หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

              
                                                       พฤติกรรม 

 
    
   วิเคราะหเนื้อหา 

จํานวนขอ 

รว
มจ

ําน
วน

ขอ
 

รว
มจ

ําน
วน

  4
8 

 ค
าบ

 

1.  ดานพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 5   5 3 
1.2  พ้ืนฐานเกี่ยวกับองคกร 5   5 3 
2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 4 4 4 12 6 
2.2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 4 4 4 12 6 
2.3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
2.4  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 5 6 5 16 6 
3.  ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ความขัดแยงในการทํางาน  5 5 10 3 
3.2  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 5 5  10 3 
3.3  การใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
4.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
4.2  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  5 5 10 3 
4.3  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 5 5  10 3 
สรุปภาพรวมการจัดการเรียนรูจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร     3 

รวมจํานวนขอ 33 49 38 120  
 
 
 

      จากนั้นไดทําการสรางโครงการสอน รายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  เพ่ือใหมองเห็น
ภาพรวมในการจัดการเรียนการสอน และเปนแนวทางในการสรางแผนการสอน ดังตาราง 15 
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เมื่อสรางโครงการสอนแลวเสร็จ จึงทําการสรางแผนการสอน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ จะใชแผนการสอน  
2  แบบ  คือ   

1. แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
2.     แผนการสอนแบบปกติ 

โดยทําการสรางแผนการสอน    ดวยการบูรณาการเนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน   
ในดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม  โดยจัดทําเปนผังมโนทัศนดังภาพประกอบ 6 

 
 

               

           

ประสิทธิภาพของ
      บุคลากร

มนุษยสัมพันธเจตคติและแรงจูงใจ

การเปนผูนําการทํางานเปนทีม

ความหมายและ
ความสําคัญ

องคประกอบ
มนุษยสัมพันธ

การสรางมนุษยสัมพันธ

เทคนิคมนุษยสัมพันธ

การสรางเจตคติ

การเปลี่ยนแปลง

การวดัเจตคติ
กระบวนการ

แรงจูงใจ

ทฤษฎี
   แรงจูงใจ

การสราง
แรงจูงใจ

ความหมายและ
ความสําคัญ

ความหมายและ
ความสําคัญ

รูปแบบผูนํา

บทบาทผูนํา

วิเคราะห
พฤติกรรมผูนํา

  ทฤษฎีผูนํา
      

  การเพิ่ม
ประสิทธภาพ
     ผูนํา

การสรางทีมงาน

คุณลักษณะ
   ทีมงาน    ความหมาย

และความสําคัญ

การส่ือสารทีมงาน

บทบาทสมาชิก
ทีมงาน

 
 
 

ภาพประกอบ  6  แสดงเนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ดานประสิทธิภาพของบุคลากร 
 
 
 
 
 



ตาราง  10  วิเคราะหจุดมุงหมาย รายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3(3 - 0)  
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย 

                                    

                                     
                                                                                พฤติกรรม 

 
 
 

   จุดมุงหมาย 

คว
าม

รู 

คว
าม

เข
าใ
จ 

กา
รน

ําไ
ปใ
ช 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

 

กา
รส
ังเ
คร
าะ
ห 

กา
รป

ระ
เม
ินค

า 

กา
รร
ับร

ู 

กา
รต
อบ

สน
อง

 

กา
รร
ูคุณ

คา
 

กา
รจ
ัดร
ะบ

บค
ุณ
คา

 

กา
รส
รา
งลั
กษ

ณ
ะน

ิสัย
 

รับ
รูส
ิ่งเ
รา

 

เต
รีย
มพ

รอ
ม 

ปฏ
ิบัติ

ตา
มค

ํา 

ปฏ
ิบัติ

อย
าง
คล

อง
 

ปฏ
ิบัติ

อย
าง
ซับ

ซอ
น 

ปร
ะย
ุกต

 

สร
าง
สร
รค
สิ่ง
ให
ม 

 
 

1.  ดานพื้นฐานทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
1.1  เขาใจ และ เห็นคุณคา ในเรื่องพื้นฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
1.2   เขาใจ และ เห็นคุณคา ในเรื่องพื้นฐานเกี่ยวกับองคกร 

 

2.  ดานประสิทธิภาพของบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
2.1  เขาใจ ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องเจตคติและแรงจูงใจ 
2.2  เขาใจ ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน 
2.3  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
2.4  เขาใจ ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทกัษะ  ในเรื่องการทํางานเปนทีม 
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จํานวน  23  ความถี่ 
13 ความถี่ 6 ความถี่ 4 ความถี่ 

 



ตารางที่  10  (ตอ) วิเคราะหจุดมุงหมาย รายวิชา 5514306  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3(3 - 0)  
หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 

 
พุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย                                                           

                                                                                   พฤติกรรม 
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3. ดานผลเกี่ยวเนื่องจากการทํางานในงานอุตสาหกรรม 
3.1  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  เกี่ยวกับความขัดแยงในการทํางาน 
3.2  เขาใจ ประยุกต เห็นคุณคา และมีทักษะ  เกี่ยวกับความเครียดและความเหนื่อยลา 
3.3  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการใหคําปรึกษาสําหรับบุคลากร 

4.  ดานการจัดการบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

4.1  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
4.2  ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ ในเรื่องการพัฒนาบุคลากร 
4.3  เขาใจ ประยุกต เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องการบํารุงรักษาบุคลากร 
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จํานวน  24  ความถี่ 
12 ความถี่ 6 ความถี่ 6 ความถี่ 

 
 



ตาราง  18  โครงการสอน รายวิชา 5514306  จติวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 3 (3 - 0)   หลักสูตรเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 
 

สัปดาห จุดมุงหมายทั่วไป เนื้อหา กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน การวัด/ประเมิน 
 

1 - 2 
เรียนรูและเห็นคุณคาพื้นฐานทาง
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 

1.ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
2.ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับองคกร 

รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรุปงาน 
แบบสังเกต  

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

 

3 – 9 
(7 สัปดาห) 
(21 คาบ) 

เรียนรูดานประสิทธิภาพของ
บุคลากรในงานอุตสาหกรรม      
จนสามารถนําไปปรับใชในชีวิต  
การทํางานได 

1.  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 
2.  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 
3.  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 
4.  การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 

แบงกลุมศึกษาคนควาตามใบสรางงาน 
รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
นําเสนอผลงานกลุม   สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรางงานสรุปงาน   
แบบสังเกต 
 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

10 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอบกลางภาค นักศึกษาทําแบบทดสอบ แบบทดสอบ ตรวจแบบทดสอบ 
 

10 - 12 
เรียนรูดานผลเกี่ยวเนื่องกับการ
ทํางานในงานอุตสาหกรรม       
จนสามารถนําไปปรับใชใน     
ชีวิตการทํางานได 

1.  ความขัดแยงในการทํางาน 
2.  ความเครียดและความเหนื่อยลาในการทํางาน 
3.  การใหคําปรกึษาสําหรับบุคลากร 

แบงกลุมศึกษาคนควาตามใบสรางงาน 
รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
นําเสนอผลงานกลุม   สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรางงานสรุปงาน 
 แบบสังเกต 
 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

 

13 -15 
เรียนรูดานการจัดการบุคลากรใน
งานอุตสาหกรรม  จนสามารถนํา 
ไปปรับใชในชีวิตการทํางานได 

1.  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร     
2.  การพัฒนาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 
3.  การบํารุงรักษาบุคลากรในงานอุตสาหกรรม 

แบงกลุมศึกษาคนควาตามใบสรางงาน 
รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
นําเสนอผลงานกลุม   สรุปงาน 

เนื้อหาวิชาเรียน 
ใบสรางงานสรุปงาน  
 แบบสังเกต 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
ตรวจผลงาน 

16 สรุปภาพรวมการจัดการเรียนรู
จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
 

ความคิดรวบยอด ในการศึกษาทางจิตวิทยา  
อุตสาหกรรมและองคกร 
 

รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
ตอบแบบสอบถาม 

 

เนื้อหาวิชาเรียน 
แบบสังเกต 
แบบสอบถาม 

สังเกตพฤติกรรม
การเรียนรู 
 

17 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอบปลายภาค นักศึกษาทําแบบทดสอบ แบบทดสอบ ตรวจแบบทดสอบ 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
แผนการสอนแบบบูรณาการที่เนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

แผนการสอนแบบปกติ 
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม   สัปดาหที่  3 - 4  คาบที่ 7 - 12 
            
 
สาระสําคัญ 
 การบริหารงานดานธุรกิจอุตสาหกรรม ส่ิงสําคัญคือ ผลผลิตและการบริการ  หากบุคลากรมีทัศนคติ
ที่ดีตองานและพึงพอใจตองาน  จะสงผลตอประสิทธิภาพของธุรกิจอยางมาก  จําเปนที่ผูบริหารตองมีการจูงใจ
บุคลากรในการทํางานควบคูกันไป   เพ่ือใหธุรกิจมีผลผลิตเพ่ิมขึ้น     การจูงใจจึงเปนหนาที่ของผูบริหารท่ี
จะตองกระตุนและผลักดันใหบุคลากรทําตามที่ตนตองการ จึงตองมีความเขาใจถึง เทคนิค  และ วิธีการสราง
แรงจูงใจกับบุคลากรแตละคน  
 
จุดประสงคการเรียนรู  

1. จุดประสงคทั่วไป 
มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องเจตคติและ 
 แรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2.   จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางานได 
2)  เสนอแนะการสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางานได 
3)  อภิปรายเครื่องมือเพ่ือวัดเจตคติในการทํางานได 
4)  อธิบายกระบวนการของแรงจูงใจในการทํางานได 
5)  วิจารณแนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและส่ิงเสริมแรงได 
6)  จําแนกหลักสําคัญรูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานได 
 

เน้ือหา 
1)  ความหมายและความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน 
2)  การสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางาน 
3)  การวัดเจตคติในการทํางาน 
4)  กระบวนการของแรงจูงใจในการทํางาน 
5)  แนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งเสริมแรง 
6)  รูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
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กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 3) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนดูภาพขาว  คนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง  ผูสอนซักถามวา จากภาพนี้มีสาเหตุ     
มาจากอะไรบาง  ผลที่ไดรับจะเปนอยางไร มีวิธีการใดบางที่จะไมใหเกิดเหตุการณนี้ 

1.2   ผูเรียนและผูสอนรวมกันอภิปราย ภาพขาว คนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง    
1.3   ผูเรียนเขยีนคําตอบจากความคิดเห็นของสมาชิกแตละคนในชั้นเรียนเปนผงัมโนทัศนบนกระดานดํา  

ถึงสาเหตุ ผลที่ไดรับ และวิธีการที่จะไมใหเกิดเหตุการณคนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง    และ
อธิบายสรุปเชื่อมโยงจากอาการที่เกิดขึ้นไปถึงตนเหตุที่แทจริง นั่นคือ เจตคติในการทํางาน   

1.4  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องเจตคติในการทํางาน  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจ      
แนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 
2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องเจตคติในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่องเจตคติในการทํางานกันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ 
ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนาํเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 
3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 
4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
       
        กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 4) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องเจตคติในการทํางาน   โดยหยิบประเด็นมาจากใบสรุปประสบการณการเรียนรู  
ที่ผูเรียนไดสงมาลวงหนากอนการเรียน  2  วัน  มีการซักถามผูเรียนวา   หากบุคลากรในงานมีเจตคติที่ไมดี
ตองานจะสงผลเสียหายอยางไร เพ่ือสรุปเชื่อมโยงประเด็นตอไปวา จะตองมีการสรางแรงจูงในการทํางาน 
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1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องแรงจูงใจในการทํางาน  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจ      
แนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 
2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องแรงจูงในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่องแรงจูงในการทํางานกันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ 
ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 
3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 
4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป  
 
    

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ภาพขาว 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

           6. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  

 
การวัดและการประเมินผล 

1. จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2. ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน               เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม      สัปดาหที่ 5 - 6  คาบที่ 13 - 18 
            
 
 

สาระสําคัญ 
 มนุษยสัมพันธในงานตองอาศัยความรูทางจิตวิทยา จึงทําใหทราบถึงธรรมชาติ  จิตใจ และความ
ตองการของมนุษย  เพ่ือจะไดประยุกตใชในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธที่ดี  เปนประโยชนกับองคกร   เชน 
การมีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานและผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดความรัก  นับถือ  นิยมยกยอง เล่ือมใส และ
ศรัทธาซึ่งกันและกัน  ซึ่งจะทําใหการทํางานในองคกรเปนไปดวยความราบรื่น และมีความสุข 
 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะในเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน 
   อุตสาหกรรม   โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของมนุษยสัมพันธได 

 2)  อภิปรายองคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 3)  จําแนกหลักการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 4)  จําแนกหลักสําคัญของเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
 2)  องคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 3)  การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 4)  เทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 5) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนทบทวนเรื่องที่เรียนครั้งที่ผานมา   โดยผูสอนและผูเรียนรวมหยิบประเด็นมาจากใบสรุป
ประสบการณการเรียนรู  ที่ผูเรียนไดสงมาลวงหนากอนการเรียน  2  วัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือสรุป
เชื่อมโยงประเด็นตอไปวา คุณสมบัติในการทํางานจะตองรูเรื่องงานและเรื่องคน นั่นคือตองมีการศึกษาเรื่อง
มนุษยสัมพันธในการทํางาน 

1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู     ในเรื่อง องคประกอบและการสรางมนุษยสัมพันธในการ
ทํางาน  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียน
แตละกลุม 
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2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู     โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่ององคประกอบและการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา       เรื่ององคประกอบและการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานกัน 
ภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรยีนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู     ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
 

 กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 6) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องมนุษยสัมพันธในการทํางานในการเรียนคราวที่ผานมา และซักถาม    ผูเรียนวา 
จะมีการนํามนุษยสัมพันธไปประยุกตในการทํางานไดอยางไร  

1.2   ผูเรียนสงตัวแทนเขียนผังมโนทัศนบนกระดานดํา   โดยชวยกันวิเคราะห วาจะมีแนวทางการนําไป
ประยุกตใชไดอยางไร 

1.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอธิบายสรุปเชื่อมโยงประเด็นใหเห็นความสําคัญของการนํามนุษยสัมพันธ
ไปประยกุตในการทํางาน โดยโยงใหเห็นวา ตองรูเทคนิคในการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน จึงจะนําไป
ประยุกตได    

 1.4  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน  ผูสอนชี้แจงให
ผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 

2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องเทคนิคมนษยสัมพันธในการทํางานใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา   เรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางานกันภายในกลุม    และ
ระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
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3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3    ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป  
 4.4  ผูสอนใหผูเรียนไปศึกษาชีวประวัติของผูนําประเทศทั้งอดีตและปจจุบันเชน นายชวน หลีกภัย 
และ ดร.ทักษิณ ชินวัตร เปนตน 
           

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  3. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
4. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

            5. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน 
  

การวัดและการประเมินผล 
1. จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2. ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  3 คาบ (150นาที)  
เรื่องที่ 3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม           สัปดาหที่ 7  คาบที่ 19 - 21 
            
 

สาระสําคัญ 
 ผูนํามีความสําคญัตอองคกรอยางยิ่ง การที่องคกรมีกําไรหรือขาดทุน ยอมขึ้นอยูกับความสามารถ
ของผูนํา   หากผูนํามีความสามารถในดานการบริหาร    ก็จะเลือกใชผูตามใหเหมาะสมกับลักษณะของงาน   
จะเปนประโยชนตอองคกร  ซึ่งการเปนผูนําที่มีความสามารถนั้น  ตองรูวา จะตัดสินเรื่องใดบาง มีตัวแปรที่
เกี่ยวของกับเรื่องนั้นอยางไรบาง  และตองฝกปฏิบัติจนมคีวามเคยชิน 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ   ในเรื่องการเปนผูนําในงาน  
 อุตสาหกรรม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการเปนผูนําได 

 2)  เสนอแนะรูปแบบการเปนผูนําได 
     3)  จําแนกหลักสําคัญบทบาทการเปนผูนําได 
 4)  อภิปรายรูปแบบการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําได 

5)  วิจารณแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนําได 
 6)  อภิปรายหลักการเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดีได 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการเปนผูนํา 

2)  รูปแบบการเปนผูนํา 
 3)  บทบาทการเปนผูนํา 
 4)  การวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา 
 5)  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนํา 
 6)  การเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดี 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 7)  
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนและผูสอนใหชวยกันวิจารณ แนวคิดในการทํางานของผูนําประเทศทั้งในอดีตและปจจุบัน 
เพ่ือเชื่อมโยงประเด็นใหเห็นวา ผูนํามีความสําคญัตอองคกรอยางไร 

 1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  ผูสอนชี้แจง
ใหผูเรียนเขาใจ   แนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 
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2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่อง การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม  ใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่อง การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรมกัน ภายในกลุมและระหวาง
กลุม  โดยที่ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู    ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  3. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
4. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

           5. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนนเทคนิคการใชผังมโนทัศน 
วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน          เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที) 
เรื่องที่ 4 การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม          สัปดาหที่ 8 – 9 คาบที่ 22 - 27 
            
 

สาระสําคัญ 
 การทํางานรวมกันเปนทีม เปนการที่คนในองคกรมาทํางานรวมกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายเดียวกัน  ทุกคนในทีมจึงตองมีใจตรงกัน    รวมแรงรวมใจอยางเต็มที่เต็มใจ      หรอือาจกลาวไดวา
ทุกคนในทีมจะตองเสียสละประโยชนสุขสวนตัว เพ่ือประโยชนสุขสวนรวม  โดยทุกคนในทีมตองรูบทบาท
หนาที่ของตน  อยางชัดเจน และแสดงพฤติกรรมออกมา ใหสอดคลองสัมพันธกัน 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ ในเรื่องการทํางาน
เปนทีม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการทํางานเปนทีมได 

 2)  อภิปรายคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพได 
3)  อภิปรายองคประกอบการสรางทีมงานได 

 4)  จําแนกหลักสําคัญของการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงานได 
 5)  วิจารณบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีมได 

  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
 2)  คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
 3)  การสรางทีมงาน 
 4)  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
 5)  บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม 

  

กิจกรรมการเรียนการสอน  (สัปดาหที่ 8) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนทบทวนเรื่องที่เรียนครั้งที่ผานมา   โดยผูสอนและผูเรียนรวมหยิบประเด็นมาจากใบสรุป
ประสบการณการเรียนรู  ที่ผูเรียนไดสงมาลวงหนากอนการเรียน  2  วัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือสรุป
เชื่อมโยงถึงประเด็นการเปนผูนําวาจะตองเขาใจเรื่องการทํางานเปนทีม และเชื่อมโยงใหเห็นความสําคัญของ
การทํางานเปนทีม 

1.2  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู  ในเรื่อง คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  และการ
สรางทีมงาน ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู    พรอมแจกใบสรางประสบการณการเรียนรูให
ผูเรียนแตละกลุม 
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2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู   โดยรวมกลุมกันศึกษา   คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  และการสรางทีมงาน  ใหขอมูลนั้น
เปนระบบ   

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา เรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  และการสรางทีมงาน 
กันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนาํในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน  
 

3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง  
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมเปนขอมูลสําหรับขั้นนําในคราวถัดไป 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 9) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องการทํางานเปนทีม  ใหผูเรียนชวยกันวิเคราะห แนวทางการสรางทีมงาน 
1.2   ผูเรียนเขยีนผังมโนทัศนบนกระดานดํา  ถึงการวิเคราะหแนวทางการสรางทีมงาน และผูสอน

อธิบายสรุปเชื่อมโยงกับเรื่องที่จะศึกษาครั้งนี้   โดยการโยงไปถึงเรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับ
ทีมงาน และบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม   

1.3  ใหผูเรียนแบงกลุม   เพ่ือรวมกันเรียนรู     ในเรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน และ
บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม  ผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเขาใจแนวทางการเรียนรู  พรอมแจกใบสราง
ประสบการณการเรียนรู ใหผูเรียนแตละกลุม 

 

2.  ขั้นปฏิบัติการ (80 นาที)   
       2.1  ผูเรียน  วางแผนการเรียนรูตามใบสรางประสบการณการเรียนรู  โดยรวมกลุมกันศึกษา  คนควา   
เพ่ือจัดเนื้อหาสาระการเรียนเรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน  และบทบาทของสมาชิกในการ
ทํางานเปนทีม   ใหขอมูลนั้นเปนระบบ  

2.2  ผูเรียนแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหา  เรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน   และบทบาทของ
สมาชิกในการทํางานเปนทีมกันภายในกลุม และระหวางกลุม โดยที่ ผูสอนจะคอยแนะนําในประเด็นที่ผูเรียน
สงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3 ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้นเรียน  โดยใชผังมโนทัศน 
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3. ขั้นกิจกรรมสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
       3.3   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปการเชื่อมโยงเนื้อหา ตามผังมโนทัศนที่ถูกตอง 
 

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงกอนการเรียนคราวหนา 2 วัน  เพ่ือผูสอนจะไดเตรียมขอมูลสําหรบัการเรียนการสอนในคราวถัดไป 
 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. แนวคิดการทํางานเปนทีมในองคกร 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
6. แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 1  เจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม   สัปดาหที่  3 - 4  คาบที่ 7 - 12 
            
 

สาระสําคัญ 
 การบริหารงานดานธุรกิจอุตสาหกรรม ส่ิงสําคัญคือ ผลผลิตและการบริการ  หากบุคลากรมีทัศนคติ
ที่ดีตองานและพึงพอใจตองาน  จะสงผลตอประสิทธิภาพของธุรกิจอยางมาก  จําเปนที่ผูบริหารตองมีการจูงใจ
บุคลากรในการทํางานควบคูกันไป   เพ่ือใหธุรกิจมีผลผลิตเพ่ิมขึ้น     การจูงใจจึงเปนหนาที่ของผูบริหารท่ี
จะตองกระตุนและผลักดันใหบุคลากรทําตามที่ตนตองการ จึงตองมีความเขาใจถึง เทคนิค  และ วิธีการสราง
แรงจูงใจกับบุคลากรแตละคน  
 

จุดประสงคการเรียนรู  
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ  ในเรื่องเจตคติและ 
 แรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2.   จุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางานได 
2)  เสนอแนะการสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางานได 
3)  อภิปรายเครื่องมือเพ่ือวัดเจตคติในการทํางานได 
4)  อธิบายกระบวนการของแรงจูงใจในการทํางานได 
5)  วิจารณแนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและส่ิงเสริมแรงได 
6)  จําแนกหลักสําคัญรูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานได 

 
เน้ือหา 

1)  ความหมายและความสําคัญของเจตคติและแรงจูงใจในการทํางาน 
2)  การสรางเจตคติที่ดีตอการทํางานและการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทํางาน 
3)  การวัดเจตคติในการทํางาน 
4)  กระบวนการของแรงจูงใจในการทํางาน 
5)  แนวคิด ทฤษฎีแรงจูงใจและสิ่งเสริมแรง 
6)  รูปแบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
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กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 3) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  
      1.1   ผูเรียนดูภาพขาว  คนงานประทวงเพ่ือเรียกรองใหเพ่ิมคาแรง  ผูสอนซักถามวา จากภาพนี้มีสาเหตุ     
มาจากอะไรบาง  ผลที่ไดรับจะเปนอยางไร มีวิธีการใดบางที่จะไมใหเกิดเหตุการณนี้ 

1.2   ผูสอนและผูเรียนวิเคราะห  ถึงสาเหตุ ผลที่ไดรับ     และวิธีการที่จะไมใหเกิดเหตุการณคนงาน
ประทวงเพ่ือ เรียกรองใหเพ่ิมคาแรงไดอยางไร   และอธิบายสรุปเชื่อมโยงใหผูเรียนเห็นภาพ  จากอาการที่
เกิดขึ้นไปถึงตนเหตุที่แทจริง  นั่นคือ  เจตคติในการทํางาน   

 

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องเจตคติในการทํางานโดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องเจตคติในการทํางานกัน โดยท่ี ผูสอนจะ
อธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนาํเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา  
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 4) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องเจตคติในการทํางานในการเรียนครั้งที่ผานมา   
     1.2   ผูสอนถามผูเรียนวา   หากบุคลากรในงานมีเจตคติที่ไมดีตองานจะสงผลเสียหายอยางไร เพ่ือสรุป
เชื่อมโยงประเด็นตอไปวา จะตองมีการสรางแรงจูงในการทํางาน 

 

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องแรงจูงใจในการทํางานโดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องแรงจูงใจ ในการทํางานกัน โดยที่ ผูสอนจะ
อธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
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3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
          

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ภาพขาว 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน               เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที)
เรื่องที่ 2  มนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม      สัปดาหที่ 5 - 6  คาบที่ 13 - 18 
            
 

สาระสําคัญ 
 มนุษยสัมพันธในงานตองอาศัยความรูทางจิตวิทยา จึงทําใหทราบถึงธรรมชาติ  จิตใจ และความ
ตองการของมนุษย  เพ่ือจะไดประยุกตใชในการเสริมสรางมนุษยสัมพันธที่ดี  เปนประโยชนกับองคกร   เชน 
การมีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานและผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดความรัก  นับถือ  นิยมยกยอง เล่ือมใส และ
ศรัทธาซึ่งกันและกัน  ซึ่งจะทําใหการทํางานในองคกรเปนไปดวยความราบรื่น และมีความสุข 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 

มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะในเรื่องมนุษยสัมพันธในงาน 
   อุตสาหกรรม   โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 

2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของมนุษยสัมพันธได 

 2)  อภิปรายองคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 3)  จําแนกหลักการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
 4)  จําแนกหลักสําคญัของเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางานได 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
 2)  องคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 3)  การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 4)  เทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 5) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนฟงเพลงชีวิตสัมพันธ พรอมรองตาม ผูสอนซักถามวา เนื้อรองเพลงนี้กลาวถึงเรื่องใด โดยให
ผูเรียนชวยกันวิเคราะห  

1.2   ผูสอนและผูเรียนอธิบายสรุปเชื่อมโยงจากเนื้อหาในเพลงใหเห็นถึงความสําคัญของมนุษยสัมพันธ  
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2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่ององคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน  และ 
การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่ององคประกอบของมนุษยสัมพันธในการทํางาน  
และ การสรางมนุษยสัมพันธในการทํางานกัน     โดยที่ ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกนัสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
 

 กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 6) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องมนุษยสัมพันธในการทํางาน ในการเรียนครั้งที่ผานมา 
1.2   ผูสอน ซักถามผูเรียนวา จะนํามนุษยสัมพันธไปประยุกตในการทํางานไดอยางไร  
1.3   ผูสอนอธิบายสรุปเชื่อมโยงประเด็นใหเห็น   ถึงความสําคัญของการนํามนุษยสัมพันธไปประยุกตใน

การทํางาน โดยโยงใหเห็นวา ตองรูเทคนิคในการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน  จงึจะ นําไปประยุกตได    
   

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน  โดยนําเสนอขอมูล
เปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องเทคนิคมนุษยสัมพันธในการทํางาน     โดยที่ 
ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
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3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
  

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. เนื้อรองเพลงชีวิตสัมพันธ 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

 

การวัดและการประเมินผล 
1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
 

วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน           เวลาเรียน  3 คาบ (150นาที)  
เรื่องที่ 3  การเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม           สัปดาหที่ 7  คาบที่ 19 - 21 
            
 

สาระสําคัญ 
 ผูนํามีความสําคญัตอองคกรอยางยิ่ง การที่องคกรมีกําไรหรือขาดทุน ยอมขึ้นอยูกับความสามารถ
ของผูนํา   หากผูนํามีความสามารถในดานการบริหาร    ก็จะเลือกใชผูตามใหเหมาะสมกับลักษณะของงาน   
จะเปนประโยชนตอองคกร  ซึ่งการเปนผูนําที่มีความสามารถนั้น  ตองรูวา จะตัดสินเรื่องใดบาง มีตัวแปรที่
เกี่ยวของกับเรื่องนั้นอยางไรบาง  และตองฝกปฏิบัติจนมคีวามเคยชิน 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 
มีการเรียนรูกระทั่ง ประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ   ในเรื่องการเปนผูนําในงาน  
 อุตสาหกรรม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 
2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการเปนผูนําได 

 2)  เสนอแนะรูปแบบการเปนผูนําได 
     3)  จําแนกหลักสําคัญบทบาทการเปนผูนําได 
 4)  อภิปรายรูปแบบการวิเคราะหพฤติกรรมผูนําได 

5)  วิจารณแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนําได 
 6)  อภิปรายหลักการเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดีได 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการเปนผูนํา 

2)  รูปแบบการเปนผูนํา 
 3)  บทบาทการเปนผูนํา 
 4)  การวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา 
 5)  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเปนผูนํา 
 6)  การเพิ่มประสิทธิภาพการเปนผูนําที่ดี 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 7)  
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูเรียนดูภาพผูนําประเทศสองทานคือ  นายชวน หลีกภัย และ ดร.ทักษิณ ชินวัตร ผูสอนใหชวยกัน
วิจารณ แนวคิดในการทํางานของผูนําทั้งสอง  
      1.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอธิบายสรุปเชื่อมโยงใหเห็นถึงความสําคัญของผูนําในการทํางาน 
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2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องผูนําในการทํางาน โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ  
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องผูนําในการทํางาน  โดยที่ ผูสอนจะอธิบายใน
ประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
  
 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. ภาพผูนําประเทศ 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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แผนการสอนแบบปกติ 
วิชา  จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน          เวลาเรียน  6 คาบ (300นาที) 
เรื่องที่ 4 การทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม          สัปดาหที่ 8 – 9 คาบที่ 22 - 27 
            
 
 

สาระสําคัญ 
 การทํางานรวมกันเปนทีม เปนการที่คนในองคกรมาทํางานรวมกัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายเดียวกัน  ทุกคนในทีมจึงตองมีใจตรงกัน    รวมแรงรวมใจอยางเต็มที่เต็มใจ      หรอือาจกลาวไดวา
ทุกคนในทีมจะตองเสียสละประโยชนสุขสวนตัว เพ่ือประโยชนสุขสวนรวม  โดยทุกคนในทีมตองรูบทบาท
หนาที่ของตน  อยางชัดเจน และแสดงพฤติกรรมออกมา ใหสอดคลองสัมพันธกัน 
 
 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. จุดประสงคทั่วไป 
มีการเรียนรูจนกระทั่งเขาใจ สามารถประยุกต วิเคราะห เห็นคุณคา และมีทักษะ ในเรื่องการทํางาน
เปนทีม  โดยสามารถนําไปปรับใชในการทํางานดานธุรกิจอุตสาหกรรมได 
2. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
1)  แปลความหมายและอธิบายความสําคัญของการทํางานเปนทีมได 

 2)  อภิปรายคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพได 
3)  อภิปรายองคประกอบการสรางทีมงานได 

 4)  จําแนกหลักสําคัญของการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงานได 
 5)  วิจารณบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีมได 

 
  

เน้ือหา 
 1)  ความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
 2)  คุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
 3)  การสรางทีมงาน 
 4)  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
 5)  บทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม 

  
 

กิจกรรมการเรียนการสอน  (สัปดาหที่ 8) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1  ผูสอนเลาเรื่อง การทํางานเปนทีม และซักถามผูเรียนถึงแนวคิดของการทํางานเปนทีม 
1.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปความหมายและความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
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2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และการสราง
ทีมงาน โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ   
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และ
การสรางทีมงาน โดยที่ ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
        

4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   
  

กิจกรรมการเรียนการสอน (สัปดาหที่ 9) 
1. ขั้นนํา (10 นาที)  

1.1   ผูสอนทบทวนเรื่องการทํางานเปนทีม  ใหผูเรียนชวยกันวิเคราะห แนวทางการสรางทีมงาน 
1.2   ผูเรียนและผูสอนรวมกันวิเคราะห  แนวทางการสรางทีมงาน   โดยผูสอนชี้ใหเห็นความสําคัญของ

การสื่อสารและบทบาทของสมาชิก 
 

2.  ขั้นสอน (80 นาที)   
       2.1   ผูสอน อธิบาย เนื้อหาสาระการเรียน  เรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน และบทบาท
ของสมาชิกในการทํางานเปนทีม โดยนําเสนอขอมูลเปนระบบ   
       2.2   ผูเรียนและผูสอนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเนื้อหา เรื่องการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพสําหรับทีมงาน 
และบทบาทของสมาชิกในการทํางานเปนทีม   โดยที่ ผูสอนจะอธิบายในประเด็นที่ผูเรียนสงสัยใหมีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น   
      2.3    ผูเรียนแบงกลุมเพ่ือรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน    
      2.4   ผูเรียนรวมกันสรุปเนื้อหาจากการรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาจากผูสอน  เพ่ือการนําเสนอหนาชั้น 
 

3. ขั้นสรุป (40 นาที)  
       3.1   ผูเรียนนําเสนอเนื้อหาจากแนวคิดของกลุม หนาชั้นเรียน  
       3.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปราย เกี่ยวกับงานที่ไดนําเสนอ ดวยการผสมผสานทุกดานเขาดวยกัน
และโยงสูชีวิตประจําวันเพ่ือแกปญหาที่พบและรวมกันตัดสินใจสรุปทางเลือก พรอมทั้งบอกเหตุผลในการเลือก 
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4. ขั้นประเมินผล (20 นาที)  
         4.1   ผูสอนและผูเรียนประเมินผลการทํางานกลุม ลงในแบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
         4.2   ผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุปผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ ในดาน  การนําเสนอเนื้อหาสาระ   
ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง แกไข ในครั้งตอไป  
         4.3  ผูสอนแจกใบสรุปประสบการณการเรียนรู  ใหผูเรียนแตละคนสรุปประสบการณการเรียนรูของ
ตนเองสงในการเรียนคราวหนา   

 

สื่อการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาวิชาเรียน 
2. แนวคิดการทํางานเปนทีมในองคกร 
3. ใบสรางประสบการณการเรียนรู 

  4. ใบสรุปประสบการณการเรียนรู 
5. ใบประเมินกระบวนการทํางานกลุม 
  

 
การวัดและการประเมินผล 

1.  จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยผูเรียนและผูสอน 
2.  ตรวจประสบการณการเรียนรู ตามแบบประเมินผลงานผังมโนทัศน  
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ใบสรางประสบการณการเรียนรู 
 

ชื่อเรื่อง   การจัดระบบการเรียนรู เนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน     
 

วัตถุประสงค    
เพ่ือใหผูเรียนจัดระบบการเรียนรูเนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตนดวยตนเองได 

 

ขั้นตอนการสรางประสบการณการเรียนรู 
1. รวมดวยชวยกัน คนควาขอมูลจากตําราเรียน เอกสาร  ที่ไดเตรียมมาอยางนอย 3 แหลงเรียนรู   
2. เขียนวิเคราะหเนื้อหาสาระตาง ๆ โดยใชผังมโนทัศน 
3. จัดเนื้อหาสาระจากผังมโนทัศนใหเปนระบบ  
4. สรุปความคิดรวบยอดของเนื้อหาสาระนั้นเปนเรียงความประกอบใตผังมโนทัศน 
5. อางอิงแหลงที่คนควาใหชัดเจน เชน ขอมูลจากตําราเรยีน เอกสาร หรือจากอินเตอรเน็ต  
6. จัดทําส่ือประกอบในการนําเสนอ 
7. สงตัวแทนนําเสนอประสบการณการเรียนรูหนาชั้นเรียน 

 

ผลงานที่ไดรับ 
1. ผังมโนทัศนวิเคราะหเนื้อหาสาระ 
2. เนื้อหาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนที่จัดระบบอยางบูรณาการ  1 ฉบับ 

 

การประเมินผล 
1. จากกระบวนการทํางานกลุม 
2. ตรวจผลงานจากผังมโนทัศน 
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ชื่อ – สกุล        รหัสประจําตัว     
 

ใบสรุปประสบการณการเรียนรู ครั้งที่      
 

วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
 

เรื่อง           
           

 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สรุป           

           
           
           
            

         
           

      วัน/เดือน/ป 
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แบบประเมินผลงานผังมโนทัศน 
 

                            วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน 
 

เรื่อง      ชื่อ       รหัส   
 

เกณฑการประเมิน  

รายการประเมิน 
ระดับดี (3) ระดับพอใช (2) ปรับปรุง (1) 

1. การจัดผังมโนทัศน    
2.  การออกแบบชิ้นงาน    
3.  ชิ้นงาน    

 
 

                                                                            รวมคะแนน 
 
 

 
เกณฑการประเมิน 

 

เกณฑการประเมิน  

รายการประเมิน 
ระดับดี (3) ระดับพอใช (2) ปรับปรุง (1) 

1. การจัดผังมโนทัศน 1) มีมโนทัศนหลัก  
2) มีมโนทัศนรอง  
3) มีมโนทัศนยอย 
4) มีมโนทัศนเจาะจง  

1) มีมโนทัศนหลัก  
2) มีมโนทัศนรอง  
3) มีมโนทัศนยอย 
 

1) มีมโนทัศนหลัก  
2) มีมโนทัศนรอง  
 

2.  การออกแบบชิ้นงาน 1) จัดเรียงลําดับเนื้อหา 
    ไดสัมพันธกัน 
2)  จัดวางไดสัดสวน 
3)  สะกดคําไดถูกตอง 

มีขอ 1)  กับขออ่ืน         
อีก 1 ขอ 

 

บกพรองขอ 1) 
  

3.  ชิ้นงาน 1) ตรงจุดประสงค 
2) สะอาดสวยงาม 
3) คิดสรางสรรค 

มีขอ 1)  กับขออ่ืน         
อีก 1 ขอ 

 

บกพรองขอ 1) 
 

 
 

เกณฑการประเมิน 
ระดับดี ระดับพอใช ตองปรับปรุง 
8 - 9 5 - 7 3 - 4 

 

 
9  คะแนน 
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แบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม (ผูเรียนประเมิน) 
 

     วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  
 

เรื่อง      ผูประเมิน      
 
 

ระดับพฤติกรรม  
รายการ ดี 

(3) 
พอใช 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

1.   ทํางานดวยความรับผิดชอบ    
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน    
3.   มีการวางแผนกอนการทํางาน    
4.   ทุกคนมีสวนรวมในการทํางานตามแผน    
5.   กระตือรือรนและตั้งใจฟงขณะที่มีการแสดงความคิดเห็น    
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม    
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว    
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด    
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จลุลวง    
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน    

สรุปการประเมิน    
รวมคะแนน  

 
ปญหาอุปสรรคจากกระบวนการทํางาน        
           
           
 

ประโยชนจากการทํางาน          
           
           
 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม          
           
           
 
 

 เกณฑการประเมิน 
ระดับดี ระดับพอใช ตองปรับปรุง 
26 - 30 16 - 25 10 - 15 
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แบบประเมินกระบวนการทํางานกลุม (ผูสอนประเมิน) 
 

         วิชา จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน  
 

เรื่อง          กลุมที่   
   

ครั้งที่ 1   ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4                           ระดับพฤติกรรม 
     รายการ 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 
1.   ทํางานดวยความตั้งใจ             
2.   ทํางานดวยความขยัน และ อดทน             
3.   มีการวางแผนในการทํางาน             
4.   กลาแสดงออกในสิ่งที่ถูกตอง             
5.   มีการรวบรวมแนวคิดของกลุม             
6.   ยอมรับการตัดสินของกลุม             
7.   งานสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว             
8.   งานสําเร็จทันตามเวลาที่กําหนด             
9.   มีการสรุปรวมกันหลังทํางานสําเร็จ             
10.  เกิดความคิดสรางสรรคในงาน             

สรุปการประเมิน             
รวมคะแนน     

 
บันทึกเพ่ิมเติม          
           
           
          

 
                 

สรุปผลการประเมิน    ดี(3) พอใช(2) ปรับปรุง(1) 
ครั้งที่ 1    
ครั้งที่ 2    
ครั้งที่ 3    
ครั้งที่ 4    

                           
                                                                                                              

    
     

 
 

เกณฑการประเมิน 
ระดับดี ระดับพอใช ตองปรับปรุง 
26 - 30 16 - 25 10 - 15 
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การจัดการเรียนแบบผังมโนทัศน 
 

 



 134 
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ภาคผนวก  ค 
แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
  ชนิดเลือกตอบ       จํานวน  50 ขอ 
             
 
1.  ตามทฤษฎีเอ็กซของแมคแกรเกอร   เชื่อวาคนงานโดยทั่วไป จะมีลักษณะอยางไร  (เขาใจ) 

ก.   มักตองการทํางานใหดี 
ข.   มักมีความคิดจินตนาการ 
ค.    มักตอตานการเปลี่ยนแปลง    
ง.   มักตองการความมั่นคงปลอดภัย 

2.   ขอใดคือ องคประกอบที่ทําใหคนงานแสดงพฤติกรรมในการทํางานออกมา  (เขาใจ) 
 ก.  สถานการณ   การรับรู     การเรียนรู      พฤติกรรม 
 ข.  สถานการณ   เจตคติ       การรับรู          พฤติกรรม  
 ค.  เจตคติ         การเรียนรู   การวิเคราะห    พฤติกรรม 
           ง.   เจตคติ         การรับรู      การตัดสินใจ     พฤติกรรม 
3.   ขอใด อธิบายเรื่องแรงจูงใจในการทํางาน  ผิด ไปจากความเปนจริง  (เขาใจ) 
          ก.   แรงจูงใจมีความสัมพันธโดยตรงกับพฤติกรรมของมนุษย 
          ข.   แรงจูงใจอยูในสภาวะที่ไมหยุดนิ่ง  และจะเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดเวลา 
          ค.   สภาวะที่เปนแรงกระตุนใหคนงานแสดงพฤติกรรมออกมา เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามที่ตองการ 
          ง.  ความสงบนิ่งของแรงจูงใจ ทําใหเกิดความสมดุล เพ่ือใหคนงานสามารถดํารงชีวิตไดอยางเปนสุข  
4.     ขอใด ไมใช องคประกอบของกระบวนการจูงใจคนงาน เพ่ือทํางานใหสําเร็จ  (เขาใจ) 

          ก.  แรงขับ 
          ข.  อารมณ  
          ค.  การตอบสนอง 
          ง.   ความตองการ  

5.   เหตุใดเราจึงควรทราบ ถึงเรื่องแรงจูงใจในการทํางาน  (นําไปใช) 
 ก.  เพราะพฤติกรรมทุกอยางเกิดจากแรงจูงใจเทานั้น 
 ข.   เพราะสามารถทําใหคนงานแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมได 
      ค.  เพราะชวยใหเขาใจพฤติกรรมของคนงานที่มีพ้ืนฐานจากแรงจูงใจได   
      ง.  เพราะแรงจูงใจไมใชส่ิงที่เกิดขึ้นเองแตตองอาศัยกระบวนการในการจูงใจ 

6.   การจูงใจ โดยมีการจางงานแบบตลอดชีวิต เหมาะสําหรับคนงานประเภทใด (นําไปใช) 
 ก.  ผูรับผิดชอบสูง  
 ข.  ผูมีความสามารถสูง 
 ค.  ผูรักความกาวหนาสูง 
 ง.  ผูมุงมั่น  ขยัน  อดทน 
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7.    การที่คนงานคนหนึ่ง พยายามมุมานะในการทํางาน เพ่ือใหไดมาซึ่งตําแหนงที่สูงขึ้น (นําไปใช) 
       แสดงวาเขาอยูในลําดับขั้นความตองการของมาสโลส ในขั้นใด  
                ก.  ความตองการประจักษตน (Self-Actualization) 

          ข.  ความตองการไดรับการยกยองจากผูอ่ืน (Self-Esteem)   
          ค.  ความตองการความปลอดภัยและความมั่นคง (Safey and Security) 
     ง.   ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Love and Belonging) 

8.    ขอใดเปนลักษณะแรงกระตุนจากภายในหรือภายนอกรางกาย  ที่ทําใหคนงานแสดงพฤตกิรรมออกมา 
          ก.   การรับรูพฤติกรรมการทํางานที่ขยันของคนงาน   (วิเคราะห)     

       ข.   การเรียนรูวิธีการทํางานใหบรรลุเปาหมาย 
       ค.   จินตภาพในการทํางานใหสรางสรรค 
       ง.   แรงจงูใจในการทํางานใหสําเร็จ  

 9.     เมื่อคนงานเห็นหนาผูจัดการโรงงานก็อยากจะหนีหนาไปใหไกล จัดเปนองคประกอบของเจตคติดานใด  
              ก.  ดานความรู    (วิเคราะห)     
   ข.  ดานความรูสึก 
   ค.  ดานการกระทํา  
   ง.  ดานการเชื่อมโยง 
10.  วิธีการที่ดีที่สุด เพ่ือจูงใจใหคนงานที่ยังไมสนใจทํากิจกรรม 5 ส ใหหันมาสนใจทํา คือขอใด (วิเคราะห)     

          ก.   จัดนิทรรศการ ผลสําเร็จจากการทํากิจกรรม  
          ข.  เชญิผูทรงคุณวุฒิ   เพ่ือมาอธิบายวิธีการทํา 
          ค.  เชญิคนหลอ คนสวย  เพ่ือมาสาธิตวิธีการทํา 
          ง.   หัวหนางานจะตองเริ่มทําใหสําเร็จ เปนตัวอยางกอน   

11.   ตามทฤษฎีการใหแรงเสริมหรือทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทํา  ในกรณีใด  ที่คนงานนาจะเกิด 
        เจตคติทีด่ีตองาน   (วิเคราะห)     
         ก.  คุณสมชายมาทํางานแตเชาเปนประจํา  แตไมเคยไดรับการชมจากหัวหนาเขาเลย 
        ข.  คุณสมหมายเห็นเพ่ือนรวมงานซื้อรถยนตเพ่ือขับมาทํางาน  ก็เลยซ้ือเพ่ือขับมาทํางานดวย 
         ค.  คุณสมศรีไมเคยลางานหรือขาดงาน  จึงไดรับรางวลัคนขยันและเธอยังคงขยันทํางานตอไป  
         ง.  ผูจัดการใหสัญญากับสมควรวา จะซื้อโทรศัพทมือถือใหเมื่อเขาทํางานครบ 5 ปในอีก 3 ปขางหนา 
12.  แบบวัดเจตคติในการทํางานดานอุตสาหกรรม จําเปนตองมีลักษณะขอใด (นําไปใช) 

ก. ความเที่ยงตรง           ข.   ความยืดหยุน 
                 ค.   บูรณาการ                               ง.   ทันสมัย 
13.  แนวคิดในการศึกษามนุษยสัมพันธในการทํางานคือขอใด (นําไปใช) 

     ก.  การรูจักตนเอง      ข.  การเขาใจตนเอง 
      ค.  การยอมรับตนเอง         ง.  การพัฒนาตนเอง  
14.   ความสามารถในดานมนุษยสัมพันธในการทํางานเกิดจาก ปจจัยใด (เขาใจ) 

ก.  ทัศนคติในการทํางาน     ข.  พันธุกรรมของคนงาน 
ค.  พรสวรรคในการทํางาน   ง.  ประสบการณในการทํางาน  
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15.   เปาหมายในการสรางมนุษยสัมพันธในการทํางาน เพ่ืออะไร  (เขาใจ) 
ก.  ทําใหตัวเรามีความสุข 

 ข.  ทําใหคนอื่นมีความสุข 
 ค.  ทําใหองคกรมีความสงบสุข  

ง.  ทําใหคนในองคกรมีความรักใหกัน 
16.    ขอใด เปนผลที่เกิดจากการมีมนุษยสัมพันธในการทํางานมากที่สุด (เขาใจ) 
 ก.  การจูงใจผูอ่ืนได 
 ข.  การประนีประนอม  
 ค.  การมีอํานาจเหนือผูอ่ืน 
 ง.  การรวมตัวกันเปนกลุม 
17.   ส่ิงสําคัญในการสรางความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  การแขงขันกันทํางาน 
 ข.  ความตั้งใจเพ่ือใหงานสําเร็จ  
 ค.  ความเขาใจกันในการทํางาน  
 ง.  ความรับผิดชอบในการทํางาน 
18.   ในการมองคนงานแตละคนเปนปจเจกชน  สอดคลองกับแนวคิดใด (นําไปใช) 

ก.  คนงานแตละคนตองการการจูงใจ 
 ข.  คนงานแตละคนมีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน 
 ค.  คนงานแตละคนยอมมีความแตกตางกัน  

ง.  การเพิ่มเงินเดือน ตองพิจารณาแตละคนใหเปนธรรม 
19.   บุคคลที่มีความรู ความเขาใจ เรื่องมนุษยสัมพันธในการทํางาน  จะมีลักษณะอยางไร (นําไปใช) 

ก.  สามารถจูงใจพฤติกรรมผูอ่ืนใหคลอยตามได  
 ข.  สามารถแสดงพฤติกรรมที่สุภาพออนนอมถอมตน 
 ค.  สามารถแสดงพฤติกรรมไดตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการ  

ง.  สามารถแสดงพฤตกิรรมที่เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณ  
20.   ขอใดแสดงถึงแนวคิดที่ ไม ถูกตองของมนุษยสัมพันธ  (วิเคราะห) 

ก.  ไมมีบุคคลใดมีลักษณะของมนุษยสัมพันธครบถวน 
ข.  มนุษยสัมพันธเปนส่ิงที่จะตองเรียนรู และฝกทักษะ 

 ค.  มนุษยทุกคนมีคุณสมบัติดานมนุษยสัมพันธอยูในตัวเอง   
ง.  มนุษยสัมพันธเปนส่ิงที่เราสรางขึ้น และอยูกับเราตลอดไป 

21.   มนุษยสัมพันธมีบทบาทสําคัญตอการสรางองคกรทางดานธุรกิจอุตสาหกรรมเพราะเหตุใด (วิเคราะห) 
ก.  ทําใหเขาใจถึงความแตกตางของมนุษย 

 ข.   ทําใหสมาชิกขององคกรมีปฏิสัมพันธกัน 
 ค.  ทําใหสมาชิกขององคกรมีการติดตอส่ือสารกัน  

ง.  ทําใหเรียนรูความคิดเห็นของผูอ่ืนและยอมรับบุคคลอื่น  
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22.  วาทะที่วา “เราไมสามารถหามฝนใหหยุดตกได  แตเราสามารถทําใหไมเปยกฝนไดดวยการกางรม”  
       แสดงถึงแนวคิดใด เกี่ยวกับมนุษยสัมพันธในการทํางาน  (วิเคราะห) 

ก.  การศึกษาตนเอง  
 ข.  การยอมรับตนเอง 
 ค.  การเขาใจตนเอง 

ง.  การเขาใจตนเองและผูอ่ืน 
23.   ส่ิงที่ผูนําตองปฏิบัติ เพ่ือควบคุมดูแล คนงานใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  ออกแบบงาน   ใหการศึกษา    การจัดการ 
 ข.  ออกแบบงาน   ใหการศึกษา    ปฏิบัติตามกฏ   
 ค.  ใหการศึกษา    ควบคุมดูแล     ประเมินผล 
 ง.   การจัดการ     ปฏิบัติตามกฏ   ประเมินผล 
24.  ลักษณะในการบริหารงานของผูนําแบบเสรีนิยม คือขอใด (นําไปใช) 

ก. จะไมคํานึงถึงผูอ่ืน 
ข. จะตองมีการประเมิน  
ค. จะตองมีความคิดริเริ่ม 
ง.    จะไมคํานึงถึงหลักการ     

25.  ขอเสนอแนะสําหรับผูนํา ในการใหคําปรกึษาผูใตบังคับบัญชา คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  ตองไมโตเถียง  
 ข.  ตองสะทอนกลับทันที  
 ค.  ตองพรอมที่จะตักเตือน 

ง.   ตองตอบเสียงชัด หนักในประเด็น 
26.  ขอใดเปนส่ิงสําคัญ  3  ประการที่ผูนําในงานอุตสาหกรรมตองรู  (นําไปใช) 

ก.  สามารถตัดสินใจ  สามารถพิชิตงาน    สามารถวางตนตอกิจการอยางถูกตอง 
 ข.  สามารถชักจูงลูกนอง  สามารถพิชิตงาน  สามารถสั่งการ  
 ค.  สามารถชักจูงลูกนอง  สามารถพิชิตงาน  สามารถวางตนตอกิจการอยางถูกตอง  

ง.  สามารถชักจูงลูกนอง   สามารถตัดสินใจ  สามารถสั่งการ 
27. ลักษณะของผูนําในงานอุตสาหกรรม มักขึ้นอยูกับปจจัยใดบาง (นาํไปใช) 
 ก.  สถานการณ    ลักษณะงานของกลุม  บุคลิกภาพ  
 ข.  ความเฉลียวฉลาด  สถานการณ    บุคลิกภาพ 
 ค.  ความเฉลียวฉลาด   ลักษณะงานของกลุม  บุคลิกภาพ   

ง.  ความคิดริเริ่ม    สถานการณ    ลักษณะงานของกลุม 
28.   ขอใด ไมใช องคประกอบที่มีความสัมพันธกับผูนําในงานอุตสาหกรรม (วิเคราะห) 

ก.  ความสําเร็จ  
 ข.  ความสามารถ  
 ค.  ความรับผิดชอบ 

ง.  สถานภาพทางสังคม 
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29.   ลักษณะของผูนําแบบเสรีนิยม สอดคลองกับขอใด (วิเคราะห) 
ก.  ไมเขาไปยุงเกี่ยวกับกิจกรรมของลูกนอง  

 ข.  ปลอยใหลูกนองมีเสรีภาพในการตัดสินใจ  
 ค.  ปลอยใหลูกนองอยูตามสบาย ไมสนใจสภาพแวดลอม 

ง.   มีหนาที่อํานวยความสะดวกและจัดหาทรัพยากรใหกับลูกนอง 
30.   ขอใดแสดงถึงลักษณะของผูนําแบบมุงที่จะสรางโครงสรางงาน (วิเคราะห)  
 ก.  ชวยเหลือ 
 ข.  ส่ังการ   
 ค.  เปนกันเอง 
 ง.  ใหคําปรีกษา 
31.   ขอใด ไมใช พฤติกรรมพ้ืนฐานที่จําเปนของผูนําในงานอุตสาหกรรม (วิเคราะห) 

ก.  มีความคิดริเริ่ม 
 ข.  ตัดสินใจเด็ดเดี่ยว   
 ค.  ตองจัดระบบใหกลุม 

ง.   ตองคํานึงถึงผลผลิต 
32.  ขอใด คือ คุณลักษณะที่ถือวาสําคัญที่สุดสําหรับผูนําในงานอุตสาหกรรม (วิเคราะห) 

ก. ฉลาด                                ข. ซื่อสัตย  
ค. เชื่อมั่นตนเอง                        ง. รับผิดชอบ  

33.  หากทานเปนผูบริหารโรงงาน ทานจะเสนอใหองคกรดําเนินการปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดอยางไร 
 ก.  เสนอใหฝายบริหารใหความสําคัญกับปจจัยจูงใจมากขึ้น  (นําไปใช) 
 ข.  เสนอใหฝายบริหารใหความสําคัญกับปจจัยอนามัยมากขึ้น 

ค.  เสนอใหฝายบรหิารใหความสําคัญแกปจจัยอนามัยมากกวาปจจัยจูงใจ 
ง.   เสนอใหฝายบริหารใหความสําคัญทั้งปจจัยจูงใจและปจจัยอนามัยมากขึ้น   

34.  องคประกอบสําคัญที่จะทําใหทีมรวมตัวกันตอไปได คือขอใด (วิเคราะห) 
 ก.   ขวัญของทีม               ข.   การสื่อสารในทีม  
 ค.   จุดมุงหมายของทีม         ง.   ความเปนปกแผนของทีม  
35.   การจัดโปรแกรมฝกอบรมทีมงานใหมีประสิทธิภาพ จะตองคํานงึถึงขอใด (เขาใจ) 
 ก.  เทคนิคการจูงใจ 
 ข.  การเลือกวิทยากร 
 ค.  ทฤษฎีและเทคนิคการเรียนรู  

ง.  การสํารวจและการวิเคราะห 
 36.   การสื่อสารกับตนเอง จะเกิดขึ้นเมื่อใด (เขาใจ) 

ก.  เมื่อเราตั้งใจ  
 ข.  เมื่อเรากําลังพูด 
 ค.  เมื่อเรากําลังฟง 

ง.  เกิดขึ้นตลอดเวลาไมวาเราจะตั้งใจหรือไมต้ังใจ  
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37.   กฏเกณฑ ที่เปนมาตรฐานตั้งขึ้นเพ่ือใหสมาชิกในทีมยอมรับและปฏิบัติตามหมายถึงขอใด (เขาใจ) 
 ก.  วิถีประชา 
 ข.  ปทัสถาน  
 ค.  สังคมประกิต 
 ง.   การปกครอง 

38.     ขอใด ไมใช การแปลความของคําวาการทํางานเปนทีม (เขาใจ) 
 ก.  มีบุคคลอยางนอย 2 คนขึ้นไป 

 ข.  มีสัญญาเปนลายลักษณอักษร    
 ค.  มีการปะทะสังสรรคกัน 
 ง.   มีแบบแผนตอกัน 

39.  ส่ิงแรกที่คนงานตองปฏิบัติ ในการทํางานเปนทีม คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.  แบงงานและจายงานใหเหมาะกับคนงานแตละคน 
       ข.  มีการวางแผนในการดําเนินงานอยางละเอียด 
 ค.  ปฏิบัติงานตามแบบและขั้นตอนที่กําหนดไว 
 ง.  ต้ังเปาหมายในการทํางานรวมกัน   
40.  ขอใดที่ ไมใช ปจจัยที่ทําใหเกิด การระดมสมอง เพ่ือแกปญหาการทาํงาน (วิเคราะห) 
 ก.  เมื่อตองเผชิญวิกฤติ 
 ข.  เมื่อนําความคิดจากทีมอื่นมาชวย  
 ค.  เมื่อไมฟงคําวิจารณจากภายนอก  
 ง.  เมื่อเกิดความเปนปกแผนในระดับสูง 
41.  ในการสรางทีมงานนั้น  หนาตางโจฮารี มีไวเพ่ือทําอะไร (นําไปใช) 

ก.   วิเคราะหและประเมินงาน 
ข.   การบริหารงานที่ถูกตองโปรงใส 
ค. สรางความเขาใจของสมาชิกในทีม  
ง. ควบคุม ดูแล ใหงานมีประสิทธิภาพ 

 42.  การที่ทีมงานมีการวางแผนกําลังคน เพ่ือวัตถุประสงคในขอใด (นําไปใช) 
  ก.  เพ่ือลดตนทุน 
  ข.  เพ่ือสรางทีมงาน 
   ค.   เพ่ือจัดคนใหเหมาะกับงาน 
  ง.   เพ่ือคาดคะเนความตองการกําลังคน  
43.  ขอใด ไมใช ปจจัยการรวมทีม ตามทฤษฎีของยอรช โฮแมน (วิเคราะห) 

ก.  มีกิจกรรม 
ข. เกิดความรูสึก   

           ค.  รักษามาตรฐานทีม   
           ง.   ปฏิบัติการโตตอบซึ่งกันและกัน 
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44.  ปญหาประเภทใด ที่ควรใหคนเกงคนเดียวแกไข มากกวาที่จะใหทีมชวยกันแกไข (นําไปใช) 
 ก.  ปญหาที่สลับซับซอน       ข.  ปญหาหลายขั้นตอน  
 ค.  ปญหาวิกฤติ                ง.  ปญหางาย ๆ  
45.   ขอใดคือสาเหตุที่คนงานเกิดการสรางทีมขึ้นตามธรรมชาติ (เขาใจ) 
 ก.  ความสอดคลอง  ความแตกตาง 
 ข.  ความสมดุล        ความคิดเห็น 
 ค.  ความใกลชิด      ความคิดเห็น  
           ง.  ความใกลชิด       ความแตกตาง 
46.    พวกเราชาวราชภัฏตองรูรัก สามัคคี  สะทอนใหเห็นถึงความเปนทีมแบบใด (เขาใจ) 
           ก.  ทีมวงใน           ข.  ทีมเวิรค 
 ค.  ทีมอางอิง                           ง.  ทีมสมาชิกภาพ 
47.   ขอใด ไมใช ขั้นตอนที่ธุรกิจอุตสาหกรรมใชในการพัฒนาทีมงานใหมีประสิทธิภาพ (นําไปใช) 
 ก.   แลกเปล่ียนเรียนรู 
 ข.   การแกปญหาภายใน 
 ค.   วิเคราะหภาวะถดถอย  
 ง.   ประเมินผลและควบคุม  
48.   การแกปญหาความคิดที่ขัดแยงกัน ในการทํางานเปนทีมแบบ ชนะ - ชนะ คือขอใด (นําไปใช) 
 ก.   แบบลูกหมี 
 ข.   แบบฉลาม 
     ค.   แบบสุนัขจิ้งจอก  
 ง.   แบบนกฮูก  
49.   ขอใดเปนหัวใจสําคัญ ของการทํางานเปนทีม (วิเคราะห)  
 ก.   ขวัญของทีม                  ข.   การสื่อสารในทีม 
 ค.   จุดมุงหมายของทีม   ง.   ความเปนปกแผนของทีม  
50.   การทํางานเปนทีมจะประสบความสําเร็จไดย่ังยืน เมื่อสมาชิกทุกคนในทีมเปนอยางไร (วิเคราะห)  
 ก.   รับผิดชอบงาน             ข.   รูทิศทางการพัฒนา 
 ค.   ทําตามวัตถุประสงค              ง.    เสียสละเพ่ือสวนรวม  
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
  ชนิดเขียนตอบ       จํานวน  4  ขอ 
             

 
1. ความคิดรวบยอดเรื่องเจตคติและแรงจูงใจในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           

           
         
 
 
2. ความคิดรวบยอดเรื่องมนุษยสัมพันธในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           

           
         
 
 
3. ความคิดรวบยอดเรื่องการเปนผูนําในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           

           
         
 
 
4. ความคิดรวบยอดเรื่องการทํางานเปนทีมในงานอุตสาหกรรม 

เนื้อหาสาระ (ผังมโนทัศน) 
 
 
สรุป           
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แบบสอบถาม เจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้  เปนการถามความคิดเห็น  หรือ ความรูสึก   ของนักศึกษาที่มีตอ 
      การจัดการเรียนรู รายวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบ้ืองตน ของอาจารยผูสอน  
      โดยที่นักศึกษาไดผานกระบวนการเรียนรูวิชานี้มาแลว 
2. แบบสอบถามฉบับนี้ ไมมีการระบุขอที่ถูกหรือขอผิด   ขอใหนักศกึษาตอบดวยความ 

 จริงใจ    เปนไปตามความรูสึกนึกคิด    เพราะ จะไมมีผลกระทบใดๆ   ตอนักศึกษา  
          แตจะเปนการชวยใหวิชานี้   ไดพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   จะเปนประโยชน     
          ตอนักศึกษาเองและนักศึกษารุนหลัง 

3.  วิธีการตอบแบบสอบถาม นักศึกษากรุณาปฏิบัติ ดังนี้   
  ใหนักศึกษาอาน เพ่ือทําความเขาใจ  ในชองการจัดการเรียนรู  
  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร อยางละเอียด 

        จึงทําเครือ่งหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา  
 
 

 
 
ลําดับที่    

 
                            การจัดการเรียนรู 

        วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
 

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

วย
 

ไม
แน

ใจ
 

ไม
เห
็นด

วย
 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 
1 มีความนาสนใจ      

2 ทาทายความสามารถ      

3 ทําใหนักศึกษากระตือรือรนในการเรียน      

4 ทําใหนักศึกษา เขาใจขั้นตอนการเรียนรูดวยตนเอง      

5 ทําใหนักศึกษาประหยัดเวลา ในการเรียน      

6 เปดโอกาสใหนักศึกษาเรียนและคนควาอยางอิสระ      

7 เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ      

8 สนองความตองการในการเรียนรูของนักศึกษา      

9 ชวยใหนักศึกษา  มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืน       

10 ชวยใหนักศึกษา  ไดรับความรูที่เหมาะสมตอตนเอง      
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ลําดับที่ 

 

        
 
                          การจัดการเรียนรู 

    วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร 
   

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

วย
 

ไม
แน

ใจ
 

ไม
เห
็นด

วย
 

ไม
เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 

11 ชวยใหนักศึกษา  ตัดสินใจ  เลือกวิธีการแกปญหาในการทํางาน
ดวยตนเอง 

     

12 ชวยใหนักศึกษา  ไดมีโอกาส ประเมินความสามารถของตนเอง      

13 ชวยใหนักศึกษา เขาใจวิธีการจัดระบบเนื้อหาวิชา      
14 ชวยใหนักศึกษา   เขาใจความสัมพันธในการเรียนรู วิชาตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของกัน 
     

15 ทําใหนักศึกษาเห็นคุณคาของการวิจารณ      
16 ทําใหนักศึกษาเห็นคุณคาของการจัดระบบความคิด      
17 ทําใหนักศึกษาเขาใจตนเองมากขึ้น      
18 ทําใหนักศึกษาเขาใจผูอ่ืนมากขึน้      
19 สงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค      
20 สงเสริมใหนักศึกษาดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข      
21 เหมาะสําหรับนําไปปรับใชในการคนควาดวยตนเอง      
22 เหมาะสําหรับนําไปปรับใชในวิชาอื่นดวย       
23 ทําใหนักศึกษาเห็นความสําคัญของการเรียนในชั้นเรียน กับการ

นําไปใชชีวิตประจําวัน 
     

24 ชวยใหนักศึกษา  มีความมั่นใจ ที่จะนําความรูไปปรับใชใน
ชีวิตประจําวัน 

     

 
 

ขอบคุณนักศึกษาทุกคน 
                 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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    ตาราง 19  แสดง คาอํานาจจําแนก (D)  ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ 
        วิชาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80 คน 

 

ขอ D ขอ D 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
 

0.32 
0.23 
0.36 
0.36 
0.32 
0.36 
0.27 
0.32 
0.32 
0.23 
0.32 
0.41 
0.23 
0.32 
0.23 
0.32 
0.23 
0.23 
0.41 
0.36 
0.27 
0.23 
0.23 
0.23 
0.27 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
 

0.23 
0.23 
0.45 
0.36 
0.27 
0.32 
0.41 
0.32 
0.27 
0.23 
0.32 
0.23 
0.23 
0.50 
0.27 
0.36 
0.23 
0.41 
0.27 
0.32 
0.32 
0.23 
0.23 
0.23 
0.23 
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ตาราง  20   แสดง คา p  คา q  ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ วิชาจิตวิทยา 
    อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80 คน 

  

ขอ p q(1-p) pq ขอ p q(1-p) pq 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

0.43 
0.43 
0.61 
0.50 
0.43 
0.40 
0.63 
0.60 
0.35 
0.61 
0.60 
0.56 
0.36 
0.38 
0.39 
0.55 
0.60 
0.60 
0.34 
0.49 
0.36 
0.34 
0.38 
0.31 
0.35 

 

0.58 
0.58 
0.39 
0.50 
0.58 
0.60 
0.38 
0.40 
0.65 
0.39 
0.40 
0.44 
0.64 
0.63 
0.61 
0.45 
0.40 
0.40 
0.66 
0.51 
0.64 
0.66 
0.63 
0.69 
0.65 

0.24 
0.24 
0.24 
0.25 
0.24 
0.24 
0.23 
0.24 
0.23 
0.24 
0.24 
0.25 
0.23 
0.23 
0.24 
0.25 
0.24 
0.24 
0.22 
0.25 
0.23 
0.22 
0.23 
0.21 
0.23 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

0.38 
0.34 
0.35 
0.61 
0.38 
0.59 
0.58 
0.39 
0.60 
0.49 
0.43 
0.44 
0.40 
0.43 
0.40 
0.54 
0.54 
0.60 
0.38 
0.65 
0.39 
0.54 
0.54 
0.61 
0.54 

0.63 
0.66 
0.65 
0.39 
0.63 
0.41 
0.43 
0.61 
0.40 
0.51 
0.58 
0.56 
0.60 
0.58 
0.60 
0.46 
0.46 
0.40 
0.63 
0.35 
0.61 
0.46 
0.46 
0.39 
0.46 

0.23 
0.22 
0.23 
0.24 
0.23 
0.24 
0.24 
0.24 
0.24 
0.25 
0.24 
0.25 
0.24 
0.24 
0.24 
0.25 
0.25 
0.24 
0.23 
0.23 
0.24 
0.25 
0.25 
0.24 
0.25 

∑pq  =  11.93 
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การหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ชนิดเลือกตอบ วิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน โดยใชสูตร  KR – 20 ของคูเดอร – ริชารดสัน   
                                           
                                คาของ    ∑ = 93.11pq  

 

( )
2

22
2
t n

xxn
s ∑ ∑−

=  

      

            
( )

8080
18934856580 2

×
−×

=  

 

              
6400

35834493885200−
=  

 

           6400
301751

=
 

       15.47s2
t =  

 
 

   จากสูตร                
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
= ∑

2
t

tt s
pq

1
1k

kr  

 

                                        
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ −=

15.47
93.111

49
50

 

 

           { }25.01
49
50

−=  

 

            75.002.1 ×=  
 

                                                 77.0rtt =  
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ตาราง  21  แสดงคาความยากงาย (P) และคาอํานาจจําแนก (D)   ของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
    ชนิดเขียนตอบ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  60 คน 

 

ขอ P D 

1 
2 
3 
4 
 

0.67 
0.69 
0.71 
0.74 

0.20 
0.21 
0.26 
0.25 

 

 
 
ตาราง  22  แสดงคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ   วิชาจิตวิทยา    
    อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  60  คน 

 

ขอ ∑x  ∑ 2x  2
is  

1 
2 
3 
4 
 

362 
374 
384 
402 

 

2236 
2382 
2530 
2754 

 

0.88 
0.86 
1.23 
1.03 

 
99.3s2

i =∑  

    

 
 
การหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียนตอบ  วิชาจิตวิทยา

อุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  จากสูตรสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach)  
     

                        จากสูตร     
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
=α ∑

2
t

2
i

s
s

1
1k

k
 

 

              
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ −=

63.8
99.31

3
4

 

                  

                               72.0=α  
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ตาราง  23  แสดงคาความเชื่อมั่นการตรวจใหคะแนนของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเขียน 
   ตอบวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตนโดยใชผูตรวจ 2 คนทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง 30  คน 

 

เลขท่ี x  y  2x  2y  xy  
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

26 
28 
26 
29 
25 
26 
27 
25 
28 
32 
26 
27 
31 
30 
27 
30 
26 
29 
31 
26 
24 
26 
31 
26 
29 
27 
26 
23 
29 
25 
 

27 
29 
28 
29 
27 
27 
26 
26 
29 
30 
27 
29 
32 
30 
30 
31 
27 
30 
29 
28 
26 
27 
31 
28 
30 
26 
28 
21 
28 
24 

676 
784 
676 
841 
625 
676 
729 
625 
784 
1024 
676 
729 
961 
900 
729 
900 
676 
841 
961 
676 
576 
676 
961 
676 
841 
729 
676 
529 
841 
625 

729 
841 
784 
841 
729 
729 
676 
676 
841 
900 
729 
841 
1024 
900 
900 
961 
729 
900 
841 
784 
676 
729 
961 
784 
900 
676 
784 
441 
784 
576 

 

702 
812 
728 
841 
675 
702 
702 
650 
812 
960 
702 
783 
992 
900 
810 
930 
702 
870 
899 
728 
624 
702 
961 
728 
870 
702 
728 
483 
812 
600 

      ∑  821 840 22619 23666 23110 
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การหาคาความเชื่อมั่นการตรวจใหคะแนนของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเขียน
ตอบ วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธตามวิธีของเพียรสัน 
        

 

จากสูตร
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑∑ ∑
∑ ∑ ∑

−−

−
=

2222
xy

yyNxxN

yxxyN
r  

 
 
 

                        
( ) ( )( )

( ) ( )[ ] ( ) ( )[ ]22 84023666308212261930

8408212311030

−−

−
=  

  
 

             
( )( )705600709980674041678570

689640693300
−−

−
=  

 
 

             
( )( )43804529

3660
=  

 
 

                                             
19837020

3660
=  

 
 

             
88.4453

3660
=  

 
 

                 82.0rxy =  
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   ตาราง   24  แสดงคาอํานาจจําแนก (t)  ของแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
       และองคกรเบ้ืองตน  ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80 คน 

 

ขอ t 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
 

5.79 
2.72 
6.59 
4.27 
3.49 
2.50 
2.80 
3.79 
3.35 
4.43 
3.86 
3.62 
2.76 
3.90 
3.75 
4.51 
3.86 
5.24 
3.48 
4.59 
2.74 
3.62 
3.24 
2.63 
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ตาราง  25  แสดง คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเจตคติตอการเรียน วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร   
     เบ้ืองตน   ทดลองกับไมใชกลุมตัวอยาง  80  คน 

 

ขอ ∑x  ∑ 2x  2
is  ขอ ∑x  ∑ 2x  2

is  

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 

311 
296 
318 
323 
264 
340 
340 
292 
325 
317 
327 
330 

1235 
1142 
1320 
1339 
916 
1478 
1480 
1098 
1349 
1289 
1371 
1396 

0.33 
0.59 
0.71 
0.44 
0.57 
0.42 
0.44 
0.41 
0.36 
0.42 
0.44 
0.44 

13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
 

282 
292 
310 
332 
316 
306 
323 
307 
320 
303 
308 
339 

1030 
1110 
1234 
1402 
1286 
1226 
1331 
1221 
1308 
1179 
1228 
1471 

0.46 
0.56 
0.42 
0.31 
0.48 
0.70 
0.34 
0.54 
0.35 
0.40 
0.53 
0.44 

 
10.11s2

i =∑  

        

 
การหาคาความเชื่อมั่นเจตคติตอการเรียน  วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน  จากสูตร

สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบ แอลฟา (Alpha  coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
 

      คาของ  68.66s2
t =  

 

                        จากสูตร     
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
=α ∑

2
t

2
i

s
s

1
1k

k
 

 

                 
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ −=

68.66
10.111

23
24

 

 

             { }16.01
23
24

−=  

 

        84.004.1 ×=  
 

87.0=α  



 152 

ตาราง  26 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ดานพุทธิพิสัย 
   หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

เลขท่ี กลุมทดลอง เลขท่ี กลุมควบคุม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

33 
27 
41 
32 
40 
31 
31 
41 
38 
29 
30 
30 
39 
37 
39 
37 
37 
35 
42 
38 
26 
34 
30 
39 
29 
28 
36 
31 
38 
35 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

28 
27 
27 
30 
26 
27 
28 
39 
30 
26 
25 
26 
29 
27 
31 
36 
35 
26 
38 
24 
27 
37 
27 
34 
32 
36 
27 
33 
28 
28 
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ตาราง 27 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน ดานทักษะพิสัย 
     หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

เลขท่ี กลุมทดลอง เลขท่ี กลุมควบคุม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

26 
28 
26 
29 
25 
26 
27 
25 
28 
32 
26 
27 
31 
30 
27 
30 
26 
29 
31 
26 
24 
26 
31 
26 
29 
27 
26 
23 
29 
25 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
 

26 
24 
23 
25 
24 
23 
23 
23 
29 
22 
23 
20 
23 
23 
19 
27 
23 
25 
23 
22 
28 
23 
22 
23 
22 
22 
23 
21 
23 
24 
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ตาราง  28  แสดงคาคะแนนผลการทดลองเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
   หลังการทดลองของกลุมทดลอง 
 

จํานวนนักศึกษาที่ตอบแตละระดับ ขอ 
5 4 3 2 1 

คาเฉล่ียแตละขอ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 

5 
4 
12 
9 
2 
13 
13 
1 
7 
7 
9 
13 
3 
3 
5 
11 
8 
11 
9 
8 
6 
7 
8 
13 
 

21 
21 
13 
16 
15 
17 
16 
20 
19 
17 
18 
14 
17 
20 
20 
17 
17 
11 
18 
16 
22 
18 
18 
16 
 

4 
4 
5 
3 
11 
- 
1 
9 
4 
4 
3 
3 
9 
5 
5 
2 
5 
7 
3 
5 
1 
5 
4 
1 
 

- 
1 
- 
2 
2 
- 
- 
- 
- 
2 
- 
- 
1 
1 
- 
- 
- 
1 
- 
1 
1 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

4.03 
3.93 
4.23 
4.07 
3.57 
4.43 
4.40 
3.73 
4.10 
3.97 
4.20 
4.33 
3.73 
3.77 
4.00 
4.30 
4.10 
4.07 
4.20 
4.03 
4.10 
4.07 
4.13 
4.40 
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ตาราง  29  แสดงคาคะแนนผลการทดลองเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน   
    หลังการทดลองของกลุมควบคุม 
 

จํานวนนักศึกษาที่ตอบแตละระดับ ขอ 
5 4 3 2 1 

คาเฉล่ียแตละขอ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 

3 
2 
5 
5 
2 
7 
10 
1 
6 
2 
9 
6 
- 
1 
5 
6 
2 
3 
4 
4 
6 
2 
1 
8 
 

16 
12 
15 
21 
5 
19 
16 
14 
18 
21 
16 
18 
14 
15 
16 
20 
17 
14 
19 
16 
17 
15 
18 
17 

10 
11 
8 
4 
16 
3 
3 
13 
6 
7 
4 
6 
14 
13 
8 
4 
11 
11 
7 
9 
6 
13 
9 
4 

1 
5 
1 
- 
7 
1 
1 
2 
- 
- 
1 
- 
2 
- 
1 
- 
- 
1 
- 
1 
1 
- 
1 
1 

- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
 

3.70 
3.37 
3.73 
4.03 
3.07 
4.07 
4.17 
3.47 
4.00 
3.83 
4.10 
4.00 
3.40 
3.50 
3.83 
4.07 
3.70 
3.57 
3.90 
3.77 
3.93 
3.63 
3.57 
4.07 
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ตาราง  30  แสดงคะแนนเจตคติตอการเรียนวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกรเบื้องตน 
    หลังการทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

เลขท่ี กลุมทดลอง เลขท่ี กลุมควบคุม 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

 89 
 87 
108 
111 
102 
 96 
 88 
 93 
 88 
112 
104 
107 
 99 
102 
100 
 95 
 90 
 88 
106 
 97 
100 
 98 
 84 
106 
102 
 89 
104 
 99 
105 
 88 

 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

101 
 97 
 86 
 87 
 88 
106 
 89 
100 
 89 
 83 
103 
 85 
 88 
 87 
 88 
100 
 89 
 83 
 71 
103 
 81 
 83 
104 
 83 
 85 
 86 
101 
 84 
 87 
 97 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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