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        กับการสอนปกติ  ของนักเรียนชวงชัน้ที่  2  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เรือ่ง          
       ชนิดของคําในภาษาไทย.  ปริญญานิพนธ  กศ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา). กรงุเทพฯ:            
       บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  คณะกรรมการควบคุม:  อาจารย  ดร. 
      ขวัญหญิง  ศรีประเสรฐิภาพ,  ผูชวยศาสตราจารยจิราภรณ  บุญสง. 

 
            การวิจัยครั้งน้ี  มีวัตถุประสงคเพ่ือ  1)  พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  85/85  2) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรกับการสอน
ตามปกติ  และ  3)  ศึกษาความพึงพอใจในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมตัวอยางที่ใช
เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  จํานวน  130  คน  ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  
เครื่องมือที่ใชคือบทเรียนคอมพิวเตอร  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชบทเรียน
คอมพิวเตอร  สถิติที่ใชคือคารอยละ  คาเฉลี่ย  และ  t-test          
            ผลการวิจัยสรุปไดวา  1)  บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง   
ชนิดของคําในภาษาไทยที่สรางขึ้นมีคุณภาพทั้งในดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษาอยูใน
ระดับดีและมีประสิทธิภาพ 87.05/86.89  2)  ผลการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  กับการสอน
ปกติ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  3)  นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรอยูในระดับมาก 
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          The  purposes  of  this  research  were  to  1)  study  and  develop  an  
instructional  computer  on  “Parts  of  Speech”  in  Thai  Language  based  on  a  set  of  
85/85  criterion,  2)  compare  of  students’  learning  achievement  between  learning  
through  the  computer  instruction  and  traditional  instruction,  and  3)  study  students’  
satisfaction  with  learning  through  the instructional  computer.  The  sample  group  used  
was  130  Pratomsuksa  5  students,  selected  by  multistage  random sampling.  The  
research  instruments  consisted  of  the  computer  instruction  on  “Parts  of   Speech”  in  
Thai  Language,  an  achievement  test,  quality assessment  forms  and  a  satisfaction  
questionnaire.  Statistics used  for  data  analysis  were percentage,   Arithmetic mean, and 
t-test. 
          The  research  results  revealed  that 1) the  computer  instruction  on  “Parts  of  
Speech”  in  Thai  Language  had  a  good  quality  and  had  an  efficiency  of  
87.05/86.89,  2)  students’  learning  achievement  learning  through  computer  instruction  
and  traditional  teaching  were  significant  difference  at  the  .01  level,  and  3)  students  
were  very  satisfied  with  learning  through  the  computer  instruction. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ประกาศคุณูปการ 
 
             เหนือสิ่งอ่ืนใดปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงได ดวยความกรุณาชวยเหลือใหคําปรึกษา  
ใหแนวคิดตรวจแกไขขอบกพรองดวยความเอาใจใสและมีเมตตายิ่งจาก อาจารย ดร.ขวัญหญิง  
ศรีประเสริฐภาพ  ผูชวยศาสตราจารยจิราภรณ  บุญสง  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง   
ไว  ณ  โอกาสนี้ 
            ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยทุกทานที่ใหความ
กรุณาตรวจสอบเนื้อหา  และการตอบแบบสอบถามการวิจัย  ไดแก  อาจารยเจนติมา  พรหมทอง  
อาจารยสุลีพร  อินทรพันธ  และอาจารยประภา  ชัวชมเกตุ  ที่กรุณาตรวจสอบเนื้อหาเครื่องมือและ
ใหขอเสนอแนะตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการศึกษาครั้งนี้ 
            ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาทุกทานที่ใหความกรุณาตอบ
แบบสอบถามการวิจัย  ไดแก  ผูชวยศาสตราจารยอลิศรา  เจริญวานิช  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฤ
ทธิชัย  ออนม่ิง  และอาจารย  ดร.นฤมล  ศิระวงษ  ที่กรุณาตรวจสอบเครื่องมือและใหขอเสนอแนะ
ตางๆ ที่เปนประโยชนตอการศึกษาครั้งนี้ 
           ขอขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนและคณะครูโรงเรียนบานนาทวี  ที่เอ้ือเฟอและอํานวย
ความสะดวกในทุกเรื่องตลอดการทดลอง ทําใหการทดลองไดสําเร็จลุลวงไดเปนอยางดี  ขอขอบคุณ  
คุณเอกวุฒิ  มณีประสาท  ที่ใหกําลังใจและชวยเหลือในทุก ๆ ดาน  จนปริญญานิพนธฉบับน้ีสําเร็จ
ลุลวงตามเปาหมาย 
           ทายสุดผูวิจัยขอขอบพระคุณ  พอ  แม  พ่ี  นอง  และเพื่อน ๆ ทุกคนที่ใหกําลังกายและ
กําลังใจที่ดีเยี่ยมตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและทํางานวิจัย 

 
 

         นัทลียา  กํานล 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่  1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง  

  การศึกษาภาษาไทยสําหรับหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2544          
เปนการศึกษาเพื่อปวงชนที่เปดโอกาสใหเยาวชนทุกคนไดเรียนรูภาษาไทยอยางตอเนื่องและตลอด
ชีวิตตามศักยภาพ  ทั้งน้ีเพ่ือใหเยาวชนเปนผูมีความรูความสามารถทางภาษาไทยที่เพียงพอ  
สามารถนําความรู  ทักษะและกระบวนการทางภาษาไทยที่จําเปนไปพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น  
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2544: 5)   

 กระทรวงศึกษาธิการไดเล็งเห็นความสําคัญของภาษาไทยในดานการศึกษา  จึงจัดใหมี 
การเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยใหแกเยาวชนตั้งแตระดับอนุบาลขึ้นไปสําหรับ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยระดับประถมศึกษานั้นไดมุงเนนให
ผูเรียน มีความสามารถใน  4  ดาน  ไดแก  การฟง  การพูด  การอาน  และการเขียนซึ่งทักษะ
เหลาน้ีจะมีประสิทธิผลตอผูเรียนเม่ือผูเรียนไดนําไปใชอยางมีความรูความเขาใจคือสามารถใชภาษา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  เน่ืองจากภาษาไทยเปนภาษาที่มีศิลปะ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2545: 5) 

 วิชาภาษาไทยโดยเฉพาะในสวนของหลักภาษานั้นเปนวิชาที่นาเบื่อสําหรับผูเรียนเนื่องจาก
ผูเรียนตองใชการทองจําเปนอยางมาก  และครูภาษาไทยสวนใหญยังขาดเทคนิคการสอนใหม ๆ  
ทําใหผู เ รียนเบื่อ  และไมมีความกระตือรือรนอยากที่จะเรียน  ในการเรียนการสอนวิชา            
หลักภาษาไทยนั้น  พบขอผิดพลาดตาง ๆ มากมาย  โดยเฉพาะขอผิดพลาดในการใชประโยคซึ่งมี
หลายกรณี  เชน  การใชประโยคที่ขาดบทประธาน  การใชประโยคที่ขาดบทกริยา  การใชประโยค 
ที่ขาดบทกรรม  การใชประโยคที่ใชบทเชื่อมผิด  การใชประโยคที่มีบทประธานซอน  และการใช
ประโยคที่เรียงลําดับคําผิด  (กรมวิชาการ.  2538: 47)  ดังนั้นผูสอนจึงควรที่จะคิดหาทางพัฒนาและ
สงเสริมการสอนภาษาไทยใหนักเรียนใชหลักภาษาไทยไดอยางถูกตอง  และเปนที่นาสนใจ  
สนุกสนาน   อีกทั้งยังควรสนับสนุนผูเรียนใหนําหลักภาษาไทยไปใชเปนประโยชนในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน  และเพื่อประโยชนในการสรางสรรคความคิดที่จะพัฒนาสังคมและประเทศชาติ      
ใหเจริญรุงเรือง  ในการใชภาษานั้นเราควรจะทราบวาคําไหนมีที่ใชอยางไร  เพ่ือประโยชนในการ
สื่อสาร  นักไวยกรณไดสังเกตความหมายและหนาที่ของคําในประโยค  แลวจึงแบงคําในภาษาไทย
ออกเปนหมวด  (กรมวิชาการ.  2543: 65)  ดังนั้นหากรูจักใชหนาที่ของคําในประโยคไดอยาง
ถูกตองก็จะทําใหการติดตอส่ือสารสัมฤทธิ์ผล 

  ปญหาอยางหน่ึงที่มีในการศึกษา  คือปญหาความแตกตางระหวางบุคคลเนื่องจากผูเรียน
แตละคนมีความแตกตางกันหลาย ๆ ดานไมวาจะเปนดานความสามารถ  ดานสติปญญา  ดาน
ความตองการ  ดานรางกาย  ดานความสนใจ  ดานอารมณ  และทางดานสังคม (นิพนธ  ศุขปรีดี.    
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  ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง
ชนิดของคําในภาษาไทย  ซึ่งบทเรียนคอมพิวเตอรนี้จะสามารถชวยแกปญหาในดานการเรียน    
การสอน  และยังกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น  พรอมทั้ง
เปรียบเทียบ  การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรกับการสอนปกติและศึกษาความพึงพอใจ       
ของผูเรียนที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
   1.  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  ใหมีประสิทธิภาพ 

ตามเกณฑที่กําหนด 
   2.  เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ เ รียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอร  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  กับการสอนปกติ 
   3.  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง   

ชนิดของคําในภาษาไทย 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
   1.  ผลการวิจัยในครั้งน้ีทําใหไดบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  2  ชั้นประถมศึกษาปที่  5  ที่มีประสิทธิภาพไวใชในการเรียนดวยตนเอง  
พรอมทั้งสามารถทราบถึงความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร  เรื่อง  ชนิดของคํา
ในภาษาไทย  ซึ่งจะเปนขอมูลประกอบการพัฒนาบทเรียนตอไป 

   2.  ผลจากการวิจัยจะเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของครูและผูเก่ียวของกับการศึกษา
ในการที่จะนําบทเรียนคอมพิวเตอร เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  มาใชในการเรียนการสอน 

   3.  เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรในเนื้อหาอ่ืน ๆ  
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ขอบเขตของการวิจัย 
    1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
        1.1  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ  นักเรียนชวงชั้นที่  2  ในระดับ              
ชั้นประถมศึกษาปที่  5  ปการศึกษา  2550  โรงเรียนบานนาทวี  อําเภอนาทวี  จังหวัดสงขลา  
จํานวน  6  หอง ๆ ละ  41  คน  รวม  246  คน 
 

   1.2  กลุมตัวอยาง 
              กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองคร้ังน้ีใชนักเรียนจํานวน  130  คน  โดยมีวิธีการ

แบงกลุม  ดังนี้ 
         1.2.1  กลุมตัวอยางที่ใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร       

เปนนักเรียนชวงชั้นที่  2  ระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5    โรงเรียนบานนาทวี  อําเภอนาทวี  
จังหวัดสงขลา  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2550  จํานวน  48  คน  ไดจากการสุมหลายขั้นตอน  
(Multistage  random  sampling)  เพ่ือเปนกลุมตัวอยางในการทดลองครั้งที่  1 คร้ังที่  2  และ   
คร้ังที่  3 

          1.2.1.1  การทดลองคร้ังที่  1  ใชกลุมตัวอยางจํานวน  3  คน 
         1.2.1.2  การทดลองคร้ังที่  2  ใชกลุมตัวอยางจํานวน  15  คน 
         1.2.1.3  การทดลองคร้ังที่  3  ใชกลุมตัวอยางจํานวน  30  คน 

      1.2.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน       
ที่เรียนจากการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรกับการสอนปกติ  จํานวน 2 หอง จากกลุมที่ไมใช      
กลุมตัวอยางที่ใชหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  เปนนักเรียนชวงชั้นที่  2  ระดับชั้น
ประถมศึกษาป    ที่  5  ของโรงเรียนบานนาทวี  อําเภอนาทวี  จังหวัดสงขลา  ภาคเรียนที่  2       
ปการศึกษา  2550  จํานวน  82  คน ดังนี้  

            1.2.2.1  กลุมทดลองเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร  จํานวน  41 คน 
         1.2.2.2  กลุมควบคุมเรียนจากการสอนปกติ  จํานวน  41  คน 

 

               เนื้อหาที่ใชในการทดลอง 
    เน้ือหาวิชาที่ใชออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร  เปนเนื้อหากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย

ระดับชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2544  ของกรมวิชาการ  
กระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  แบงเปน  3  เรื่อง  ดังนี้ 

    เรื่องที่  1  คํานาม  และคําสรรพนาม 
    เรื่องที่  2  คํากริยา  และคําวิเศษณ 
    เรื่องที่  3  คําบุพบท  คําสันธาน  และคําอุทาน 
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                เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
     เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีประกอบดวย 

    1.  บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เร่ือง  ชนิดของคํา             
ในภาษาไทย 

    2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูวิชา  เร่ือง  ชนิดของคํา 
ในภาษาไทย 

    3.  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
    4.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระ    

การเรียนรูภาษาไทย เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย 
 

                ตัวแปรที่ศึกษา 
     1  ตัวแปรตน  ไดแก  วิธีการเรียนเรื่องชนิดของคําในภาษาไทย  แบงเปน 
  1.1  การเรียนตามแผนการสอนของครูผูสอน 
  1.2  การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
     2  ตัวแปรตาม  ไดแก   
  2.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  2.2  ความพึงพอใจของผูเรียน 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
    บทเรียนคอมพิวเตอร หมายถึง  บทเรียน  เร่ืองชนิดของคําในภาษาไทย  โดยนําเสนอ

เน้ือหาวิชาผานคอมพิวเตอร  โดยมีขอความ  ภาพน่ิง     เสียงบรรยาย  และเสียงดนตรีเปน
สวนประกอบ  โดยบทเรียนจะนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรมเพ่ือใหผูเรียนปฏิบัติและสามารถแสดง
ขอมูลยอนกลับใหแกผูเรียนไดทันที  เนนการมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางผูเรียนกับบทเรียน
คอมพิวเตอรมีขอมูลอธิบายการใชบทเรียน  แนะนําผูเรียนเขาสูบทเรียน  การดําเนินกิจกรรม    
การเรียน  และมีการแจงผลการเรียน 

   การพัฒนาบทเรียน  หมายถึง  การสรางบทเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอรตามหลักการ
ออกแบบและพัฒนาบทเรียนทางคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่องชนิดของคําใน
ภาษาไทย  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  2   เพ่ือใหผูเรียนใชเรียนรูดวยตนเองและนําไปใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมินคุณภาพแลวนํามาปรับปรุงแกไขจนบทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว  

   การสอนปกติ  หมายถึง  การจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูของ
ครูผูสอน  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  ชั้นประถมศึกษาปที่  5  ที่ไดวางแผนและเตรียมการสอน
ตามหลักสูตรสถานศึกษา 
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   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  ความรู  ความจํา  ในการเรียนกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย  เรื่องชนิดของคําในภาษาไทย  ซึ่งวัดไดจากคะแนนที่ไดจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  หลังการเรียน 

   ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  หมายถึง  ผลการเรียนของผู เ รียน          
จากการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรโดยใชเกณฑ  85/85   

   85  ตัวแรก  หมายถึง  คารอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน
ของผูเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร 

   85  ตัวหลัง  หมายถึง  คารอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน   
ของผูเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร 

   ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกสวนบุคคลที่มีตอการจัดกิจกรรมในการเรียนวิชา
ภาษาไทย  เร่ืองชนิดของคําในภาษาไทย  จากบทเรียนคอมพิวเตอร  ในดานของความพอใจ      
ไมพอใจ  ความรูสึกชอบไมชอบ  โดยวัดจากแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

   ผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง  บุคคลที่มีความรูความสามารถและประสบการณทางดานเนื้อหา
และดานเทคโนโลยีการศึกษาและสาขาที่เก่ียวของ  ในการวิจัยคร้ังนี้แบงผูเชี่ยวชาญออกเปน        
2  กลุม  ดังนี้ 

   ผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา  หมายถึง  บุคคลท่ีมีความรูความสามารถดานภาษาไทย  ซึ่งมี
คุณสมบัติ  ดังน้ี  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  และมีประสบการณในการทํางาน  10  ป  หรือ
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  และมีประสบการณในการทํางาน  5  ป  หรือสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอกและมีประสบการณในการทํางาน  3  ป 

   ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  หมายถึง  บุคคลท่ีมีความรูความสามารถดาน
เทคโนโลยีการศึกษา  ซึ่งมีคุณสมบัติ  ดังน้ี  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  และมีประสบการณ
ในการทํางาน  10  ป  หรือสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  และมีประสบการณในการทํางาน      
5  ป  หรือสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกและมีประสบการณในการทํางาน  3  ป 

 
สมมติฐานการวิจัย 

    1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5 ที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอร  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  กับการสอนปกติไมแตกตางกัน 

    2.  ความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร  อยูในระดับมาก 

 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ผูศึกษาคนควาไดศึกษาและคนควาเอกสารที่เก่ียวของรวมถึงงานวิจัยตางๆ ที่เก่ียวกับ 
เรื่อง  การพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่อง
ชนิดของคําในภาษาไทย   แบงหัวขอไดดังนี้ 

1.  เอกสารที่เก่ียวของกับกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
2.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอร 

 3.  เอกสารที่เก่ียวของกับการเรียนรูดวยตนเอง 
เอกสารที่เก่ียวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4.  

5.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความพึงพอใจ 
6.  เอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
7.  เอกสารที่เก่ียวของกับงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  

1.  เอกสารที่เก่ียวของกับกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  กําหนดใหบุคคลมีสิทธิเสมอกันใน
การรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองป  ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ.  2542  ไดกําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคม  การจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เพ่ือความเปนไทย  ความเปนพลเมืองที่ดีของชาติ   
การดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ  ตลอดจนเพ่ือการศึกษาตอ  (กรมวิชาการ. 2545: 2-3)   
 

หลักการ 
เพ่ือใหการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนไปตามแนวนโยบายการจัดการการศึกษาของ

ประเทศ จึงกําหนดหลักการของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ไวดังนี้  (กรมวิชาการ. 2545: 6-7)   
1.  เปนการศึกษาเพ่ือความเปนเอกภาพของชาติ  มุงเนนความเปนไทยควบคูกับความเปน

สากล 
เปนการศึกษาเพ่ือปวงชนที่ประชาชนทุกคนจะไดรับการศึกษาอยางเสมอภาคและ   2.  

เทาเทียมกัน  โดยสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
3.  สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต  โดยถือวา

ผูเรียน มีความสําคัญที่สุด  สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
4.  เปนหลักสูตรที่มีโครงสรางยืดหยุนทั้งดานสาระ  เวลา  และกาจัดการเรียนรู 
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5.  เปนหลักสูตรที่จัดการศึกษาไดทุกรูปแบบ  ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายสามารถเทียบ
โอนผลการเรียนรูและประสบการณ 

 
จุดมุงหมาย 
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณเปนคนดีมีปญญา  

มีความสุข  และมีความเปนไทย  มีศักยภาพในการศึกษาตอ  และประกอบอาชีพจึงกําหนดจุดหมาย
ซึ่งถือเปนมาตรฐานการเรียนรูใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค  ดังตอไปน้ี  (กรมวิชาการ. 
2545: 7-8) 

1.  เห็นคุณคาของตนเอง  มีวินัยในตนเอง  ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา  
หรือศาสนาที่ตนนับถือ  มีคุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมอันพึงประสงค 

2.  มีความคิดสรางสรรค  ใฝรู  ใฝเรียน  รักการอาน  รักการเขียน  และรักการคนควา 
3.  มีความรูอันเปนสากล  รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ  

มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ  การส่ือสารและการใชเทคโนโลยี  ปรับวิธีการคิดวิธีการทํางาน
ไดเหมาะสมกับสถานการณ 

4.  มีทักษะและกระบวนการโดยเฉพาะทางคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ทักษะการคิดการ
สรางปญญา  และทักษะในการดําเนินช ีวิต 

5.  รักการออกกําลังกาย  ดูแลตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดี 
6.  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค  มีคานิยมเปนผูผลิตมากกวาเปนผูบริโภค 
7.  เขาใจในประวัติศาสตรของชาติไทย  ภูมิใจในความเปนไทย  เปนพลเมืองดียึดม่ันในวิถี

ชีวิตและการปกครองระบบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
8.  มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  กีฬา  ภูมิปญญาไทย  

ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
9.  รักประเทศชาติและทองถิ่น  มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามใหสังคม 

 
โครงสราง 
เพ่ือใหการจัดการศึกษาเปนไปตามหลักการ  จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนดไว  

ใหสถานศึกษาและผูที่เก่ียวของมีแนวปฏิบ ัติในการจัดหลักสูตรสถานศึกษา  จึงไดกําหนดโครงสราง
ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานดังนี้ (กรมวิชาการ. 2545: 8-11)   

1. ระดับชวงชั้น 
กําหนดหลักสูตรเปน  4  ชวงชั้น  ตามระดับพัฒนาการของผูเรียน  ดังนี้ 
ชวงชั้นที่  1  ชั้นประถมศึกษาปที่  1 - 3 

     ชวงชั้นที่  2  ชั้นประถมศึกษาปที่  4 - 6 
     ชวงชั้นที่  3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 - 3 
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     ชวงชั้นที่  4  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 – 6 
 

2. สาระการเรียนรู 
กําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตร  ซึ่งประกอบดวยองคความรู  ทักษะหรือกระบวนการ 

การเรียนรู  และคุณลักษณะหรือคานิยม  คุณธรรม  จริยธรรมของผูเรียนเปน  8  กลุมสาระ  ไดแก 
      ภาษาไทย 
 คณิตศาสตร 
 วิทยาศาสตร 
 สังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
 สุขศึกษาและพละศึกษา 
 ศิลปะ 
 การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 และภาษาตางประเทศ 
 

หลักสูตรการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 การสอนภาษาไทยในปจจุบันเปลี่ยนแนวคิดไปจากเดิม  เนนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
กับผู อ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ  และใชภาษาในการแกปญหาในการดํารงชีวิตและปญหาสังคม      
เนนการสอนภาษาในฐานะเครื่องมือของการเรียนรู  เพ่ือใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวย
ตนเอง  สามารถนําความรูมาใชในการพัฒนาตนเอง  นอกจากนั้นยังตองสอนภาษาเพื่อพัฒนา
ความคิด  ขณะเดียวกันการสอนภาษาไทยจะตองเนนการรักภาษาไทยในฐานะเปนวัฒนธรรม     
ซึ่งเปนกฎเกณฑ  การใชภาษา  วรรณคดีและวรรณกรรม  ผูเรียนจะตองมีทักษะในรูปหลักภาษา
และสั่งสมมายาวนาน  เพ่ือศึกษาเรื่องราวของชีวิตที่จะทําใหชีวทัศนและโลกทัศนของผูอาน
กวางขวางขึ้นเขาใจสภาพสังคมและ  วัฒนธรรมในอดีตปจจุบันและสังคมในอนาคตรวมถึงการศึกษา
ภูมิปญญาทางภาษาในทองถิ่นตาง ๆ (กรมวิชาการ. 2544: 1)   

 
ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
ภาษาไทยเปนเอกลักษณประจําชาติ  เปนสมบ ัติทางวัฒนธรรมอันกอใหเกิดความเปน

เอกภาพ  และเสริมสรางบุคลิกภาพของคนในชาติใหมีความเปนไทย  เปนเครื่องมือในการ
ติดตอสื่อสารเพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธที่ดีตอกัน  ทําใหสามารถประกอบธุรกิจและ
ดํารงชีวิตรวมกันในสังคมประชาธิปไตยไดอยางสันติสุข  และเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู  
ประสบการณจากแหลงขอมูลสารสนเทศตางๆ เพ่ือพัฒนาความร ู  ความคิด  วิเคราะห  วิจารณ  
และสรางสรรคใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยี  
ตลอดจนนําไปใชในการพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจนอกจากภาษาไทยนี้ 
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 ภาษาไทยมีวิวัฒนาการตอเน่ืองมานับเปนพันป  และมีสวนสําคัญในการสรางสรรค 
ความเจริญกาวหนาของชาติ  พอขุนรามคําแหงมหาราชทรงคิดประดิษฐอักษรไทย (ลายสือไทย)  
ขึ้นเม่ือป พ.ศ. 1826  และอักษรไทยไดเปลี่ยนแปลงมาตามลําดับ  ตกทอดมาเปนอักษรไทยที่ไดใช
อยูในปจจุบัน  ทําใหคนไทยมีอักษรของชาติไทยใชในการติดตอ  การบันทึกเร่ืองราวการเรียนรู  
การดําเนินชีวิตในสังคม  ฯลฯ  ภาษาไทยจึงมีความสําคัญ  จําเปนที่คนไทยทุกคนจะตองศึกษาและ
ฝกฝนจนเกิดทักษะเพ่ือใชติดตอระหวางคนไทยหรือชนชาติอ่ืนที่รูภาษาไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ในที่นี้จะไดประมวลความสําคัญของภาษาไทยบางประการดังนี้  (กรมวิชาการ. 2544: 4-7)   
 1.  เปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสาร  เม่ือเรามีความคิด  มีอารมณ  ความรูสึก          
ความตองการ  ฯลฯ  และตองการถายทอดความคิด  ความรูสึกและความตองการน้ัน  เราก็จะใช
ภาษาสื่อความหมายไปสูผูอ่ืนดวยการพูดและการเขียน  รวมทั้งใชภาษาทําความเขาใจเรื่องราว
ความคิด  ความร ูสึก  ความตองการ  ฯลฯ  กับผ ู อ่ืนดวยการฟง  การอานและการดู 
 ภาษาใชสื่อสารในชีวิตประจําวันมักเปนการสื่อสารที่ไมเปนทางการ  เชน  การพูดคุย
สนทนา  การพูดโทรศัพท  การเขียนจดหมายสวนตัว  เปนตน  ผูใชมักมุงใหผูอ่ืนเขาใจอยางรวดเร็ว
และมักไมเครงครัดระเบียบกฎเกณฑในการใชภาษา  ภาษาลักษณะนี้จึงมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว
ผันแปรไปตามบุคคลและโอกาสการส่ือสาร  เชน  ภาษาของวัยรุน  ภาษาในสื่อมวลชน  เปนตน  
สวนการสื่อสารที่เปนทางการไมวาจะเปนการพูด  การเขียน  ผูใชภาษามักเครงครัดระเบียบ
กฎเกณฑการใชภาษา  เลือกสรรคําที่ใชติดตอส่ือสารใหถูกตองตรงความหมายเหมาะสมกับบุคคล
และสถานการณ 
 นอกจากนี้ภาษายังเปนเครื่องมือในการสื่อสารกันในวงวิชาการเฉพาะกลุมเฉพาะอาชีพซึ่งมี
ภาษา  และศัพทเฉพาะภาษาไทยจึงมีศัพทเฉพาะสาขา  มีศัพทบัญญัติใหมๆ ที่ใชในวงการตางๆ 
เชน  ธุรกิจ  เทคโนโลยี  เพื่อติดตอสื่อสารกับคนในวงการนั้นๆ การไดศึกษาความหมายของภาษา
และศัพทเฉพาะวงการตางๆ รวมทั้งสามารถนํามาใชไดอยางเหมาะสมจะชวยใหการส่ือสารเปนไป
ดวยดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2.  เปนเครื่องมือในการเรียนรู  ความรูและประสบการณอันมีคุณคาของบรรพบุรุษไดมีการ
ใชภาษาบันทึกและบอกเลาสืบตอๆ กันมาผานยุคสมัยมารุนแลวรุนเลา  คนรุนหลังจะใชภาษา 
เปนเครื่องมือศึกษาแสวงหาความรูประสบการณและรับสิ่งที่เปนประโยชนนั้นมาใชพัฒนาตนและ
สังคมตอไป 
 การแสวงหาความรูและประสบการณโดยการฟง  การอานและการดูจากบุคคลจากแหลง
เรียนรูตางๆ และสภาพแวดลอมรอบตัว  ภาษาจะชวยพัฒนาสติปญญา  กระบวนการคิด          
การวิเคราะห  การวิจารณ  จนเกิดเปนความรูใหม  นอกจากน้ัน  การใชภาษาโดยการพูดและ    
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 ภาษายังเปนเครื่องมือในการรับและถายทอดวัฒนธรรม  คานิยม  คุณธรรมและจริยธรรมที่ 
พึงประสงคจากคนรุนกอนและจากสังคม  เพ่ือปลูกฝงและหลอหลอมใหเปนผูมีคุณลักษณะที่
เหมาะสมตามที่สังคมคาดหวัง  ในขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงเจตคติและคานิยมบางประการที่ไม
เหมาะสมก็กระทําโดยใชภาษาเปนเคร่ืองมือโนมนาวใจ  และชี้แนะใหเห็นโทษของเจตคติหรือ
คานิยมที่ไมเหมาะสมแลวใชภาษาชักจูงใหเห็นคุณคาและประโยชนของเจตคติและคานิยมที่ตองการ
ปลูกฝง  ภาษาจึงเปนเครื่องมือของการศึกษา  การถายทอดและสืบตอส่ิงตางๆ ที่ตองการใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูและประพฤติปฏิบัติตาม 
 3.  เปนเครื่องมือเสริมสรางความเขาใจอันดีตอกัน  การอยูรวมกันเปนสังคมที่สันติสุขนั้น  
สมาชิกในสังคมจะตองมีความเขาใจอันดีตอกัน  มีความรวมมือรวมใจกันทํางานเพ่ือพัฒนาสังคมให
มีความกาวหนาตามเปาหมายรวมกัน  อยางไรก็ตามการอยูรวมกันในหมูคนจํานวนมากบางคนอาจ
มีปญหาและอุปสรรคในการสื่อสาร  อันเน่ืองจากการใชภาษาดังน้ันการใชภาษาไทยที่สื่อ
ความหมายไดชัดเจน  ไมกํากวม  เยิ่นเยอ  จะกอใหเกิดความเขาใจที่ดี  ความรวมมือในสังคมใน
การสรางปญหาและความแตกแยก  คนในสังคมยอมมีความเขาใจที่ดีตอกันกอใหเกิดสันติสุข       
ในสังคม 
 สังคมไทยแมวาจะมีประวัติศาสตรและวัฒนธรรมโดยสวนรวมรวมกันก็ตาม  แตก็มีกลุมคน 
บางกลุมที่มีถิ่นที่อยู  วิถีชีวิตและภาษาเฉพาะกลุมแตกตางกันโดยจะมีภาษาของกลุมคนสําหรับ
สื่อสารกันในกลุม  เชนภาษาถิ่นตางๆ ภาษาชนกลุมนอย  จึงมีการกําหนดใหใชภาษารวมกัน  
เรียกวา  ภาษาไทยกลางหรือภาษาไทยมาตรฐานที่คนทุกกลุมทุกถิ่นยอมรับและนํามาใชสื่อสารให
เขาใจตรงกันทั้งในการศึกษาในทางราชการและในสื่อสารมวลชน  การใชภาษาไทยกลางหรือ
ภาษาไทยมาตรฐานไดชวยเสริมสรางความเขาใจอันดีตอกันในสังคมไทยโดยสวนรวมและสราง
ความเปนเอกภาพของชาติ 
 นอกจากภาษาไทยจะทําใหคนในสังคมปจจุบันมีความเขาใจที่ดีตอกันแลว  ภาษาไทย     
ยังเปนเครื่องมือบันทึกและถายทอดความรูสึกนึกคิดของบรรพบุรุษในรูปธรรมของวรรณคดีและ
วรรณกรรม  การอานและการศึกษาวรรณคดีและวรรณกรรมแตละสมัยทําใหชนรุนหลังรับรูและ
เขาใจความรูสึกนึกคิดของผูแตง  ชีวิตความเปนอยู  เหตุการณ  ลักษณะสังคมและวัฒนธรรมสมัย
นั้นๆ ดวย 
 4.  เปนเคร่ืองสรางเอกภาพของชาติ  สังคมจะเปนปกแผนม่ันคงและเจริญรุงเรืองก็เพราะ
คนในสังคมมีความรูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน  และมีความรูสึกผูกพันเปนพวกพองกันเพราะคน
ไทยมีภาษาไทยที่เปนภาษากลางหรือภาษามาตรฐานใชรวมกัน  ภาษาไทยยังแสดงใหเห็นถึงชาติ
ไทยมีอารยธรรมและมีความเจริญรุงเรือง  มีภาษาไทยใชเปนภาษาประจําชาติที่ใชสื่อสารกัน  ทําให
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 บางชาติมีภาษาสื่อสารจํานวนมาก  เชน  ประเทศอินเดียมีภาษานับรอยภาษาการสื่อสารจึง
มีอุปสรรคไมสามารถทําความเขาใจไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพราะแตละกลุมมีภาษาใชเปนของ
ตนเอง  ทําใหมีความคิดเห็นแตกแยกขัดแยง  มีความรูสึกวาเปนคนตางกลุมจึงขาดความเปน
เอกภาพในชาติ  ซึ่งเปนปญหาและอุปสรรคตอการพัฒนาชาติแมอินเดียจะมีภาษากลางของชาติที่
กําหนดใหใชในการติดตอกัน  แตก็ไมสามารถทําใหคนแตละกลุมมีความคิดและมีความรูสึกเปนพวก
เดียวกันไดอยางสนิทใจ  ตอชาติไทยถึงแมวาจะมีภาษาถิ่นใชแตก็ยังเปนภาษาถิ่นที่สามารถใช
สื่อสารสรางความเขาใจกันได 

5.  เปนเคร่ืองมือชวยจรรโลงใจ  โดยธรรมชาติมนุษยทุกเพศทุกวัยตองการไดรับความ
จรรโลงใจในชีวิตอยูเสมอเด็กเล็กๆ ตองการฟงเสียงเหกลอม  เม่ือโตขึ้นฟงเสียงเพลงทั้งบทรองและ
ทํานองยอมทําใหเกิดความสําราญใจ  อานหรือฟงนิทาน  นิยาย  บทกวี  สารคดี  บันเทิงคดี       
คําอวยพร  สุภาษิต  ฯลฯ  ซึ่งผูประพันธไดสรรถอยคําอันประณีต  ไพเราะ  และมีขอคิดที่ลึกซ่ึงเปน
ภาษาเรียงรอยใหเกิดความจรรโลงใจแกผูอานและผูฟง 

สื่อสารมวลชนในปจจุบันมีบทบาทสําคัญยิ่งในการใหความจรรโลงใจแกคนในสังคม
นอกเหนือไปจากประโยชนดานอ่ืนๆ สื่อมวลชนประเภทสิ่งพิมพนั้น  ตองใชภาษาเปนหลักในการ
นําเสนอขอมูลขาวสารอยูแลว  สวนสื่อมวลชนประเภทวิทยุกระจายเสียง  วิทยุ โทรทัศน  
ภาพยนตร  ก็ตองใชภาษาเปนสวนประกอบสําคัญในการนําเสนอดวย จึงจะทําใหผูฟง  ผูชมได
เขาใจขอมูลขาวสารอยางชัดเจน  เพ่ิมรสชาติและเกิดความจรรโลงไดเต็มที่ 

เร่ืองราวที่ชวยใหเกิดความจรรโลงใจและความชื่นบานจําเปนตองอาศัยภาษาเปนส่ือ
ภาษาไทยจึงมีความสําคัญชวยใหชีวิตคนไทยมีความสดชื่นรื่นรมย  มีสุขภาพจิตที่ดีไมเครงเครียด  
เกิดความคิดสรางสรรคและสังคมไทยดํารงอยูไดดี 

ดังนั้น  ภาษาไทยจึงมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตและความเปนปกแผนของสังคมไทย   
คนไทยจําเปนตองตระหนักถึงความสําคัญของภาษาไทย  ตองทําความเขาใจและศึกษาหลักเกณฑ 
ทางภาษาและฝกฝนใหมีทักษะฟง  พูด  อานและเขียนภาษาไทยใหมีประสิทธิภาพ  เพ่ือนําไปใช 
ในการสื่อสาร  เรียนรู  การเสริมสรางความเขาใจอันดีตอกันการสรางความเปนเอกภาพของชาติและ
ความจรรโลงใจ  เพื่อเกิดประโยชนแกตนเอง  ชุมชนสังคมและประเทศชาติ 
 

วิสัยทัศนของกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 ภาษาไทยเปนเคร่ืองมือการสื่อสารของคนในชาติ  ใชทําความเขาใจกันและใชภาษา
ประกอบกิจการงานทั้งสวนตน  ครอบครัว  และกิจกรรมในสังคมและประเทศชาติ  ภาษาไทยยังเปน
เคร่ืองมือการเรียนรู  การบันทึกเร่ืองราวจากอดีตจนถึงปจจุบัน  และยังเปนวัฒนธรรมของชาติ  
ดังนั้นการเรียนการสอนภาษาไทย  จึงตองสอนภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารและสอนภาษาไทยใหคนรัก
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ภาษาเปนสื่อของความคิด  ผูเรียนที่มีภาษาใชกวางขวางมาประมวลคําในการใชพูด  ฟง  
อาน  เขียนมาก  ผูเรียนจะคิดไดกวางขวางลึกซึ่ง  และสรางเสริมความชาญฉลาด  สามารถคิด
สรางสรรค  คิดวิพากษวิจารณ  คิดตัดสินใจแกปญหาและวินิจฉัยอยางมีเหตุผล  ดังน้ันการสอน  
ภาษาไทยจําเปนตองเสริมเสรางใหผูเรียนขยายประมวลคําทั้งการพูด  การฟงการอานและการเขียน
ใหมาก  เพ่ือใหผูเรียนใชภาษาในการคิดสรางสรรค  คิดวิพากษวิจารณคิดตัดสินใจแกปญหา  
วินิจฉัยเรื่องราวและสงเสริมใหผูเรียนใชภาษาอยางมีเหตุผล  ใชภาษาในเชิงสรางสรรคและใชภาษา
อยางสละสลวยซึ่งจะชวยสรางเสริมบุคลิกภาพของผูใชภาษาใหเกิดความนาเชื่อถือ 
 ภาษาไทยเปนวิชาทักษะที่ตองฝกฝนจนเกิดความชํานาญในการใชภาษาเพื่อการสื่อสาร 
การอานและการฟงเปนทักษะของการรับรูเร่ืองราว  ความรูและประสบการณ  การพูดและการเขียน
เปนทักษะของการแสดงออกดวยการแสดงออกดวยการแสดงความคิดเห็น  ความรูและ
ประสบการณ  สวนการดูเปนการรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อตางๆ ทั้งโทรทัศน  ภาพยนตร  ละคร  
คอมพิวเตอร  ตลอดจนการตูนและสามารถแสดงทรรศนะขอมูลขาวสารดวยการพูดและการเขียน  
การดูจึงเปนการเรียนรูและการแสดงทรรศนะของตน  และการดูนับวันจะมีความสําคัญและมีอิทธิพล
ตอการดําเนินชีวิต ผูเรียนจะตองประเมินส่ิงที่ดูและใชการดูใหเปนประโยชนในการหาความรู     
การเรียนภาษาไทยจึงคงตองเรียนเพ่ือการสื่อสารใหผูเรียนสามารถรับรูขอมูลขาวสารอยางพินิจ
พิเคราะห  สามารถเลือกใชคําเรียบเรียงความคิด  ความรูใหชัดเจนใชภาษาไดถูกตองตามหลัก
ภาษาใชถอยคําตรงตามความหมาย ถูกตองตามฐานะของบุคคลและสถานการณอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ภาษาไทยมีสวนที่เปนเน้ือหาสาระ  ไดแก  กฎเกณฑทางภาษาหรือหลักการใชภาษาผูใช
ภาษาจะตองเรียนรูหลักภาษาไทยและใชไดถูกตอง  สวนวรรณคดีและวรรณกรรมตลอดจนบทรอง
เลน  เพลงกลอมเด็ก  ปริศนาคําทาย  เพลงพื้นบาน  วรรณกรรมพ้ืนบานที่เปนคติชนหรือภูมิปญญา 
ทางภาษา  ที่ถายทอดความรูสึกนึกคิด  คานิยม  ขนบธรรมเนียมประเพณีเรื่องราวของสังคมในอดีต  
ความงดงามทางภาษาในบทประพันธทั้งรอยแกวและรอยกรอง  เปนสวนที่เปนเนื้อหาสาระชวยให
เกิดความซาบซึ้งและความภาคภูมิใจในสิ่งที่บรรพบุรุษไดสั่งสมและบอกกลาวถึงความดี  ความงาม   
การประพฤติตนไวในวรรณคดีและในคติชน  ซึ่งสืบทอดมาจนถึงปจจุบัน 
 การเรียนวรรณคดีและวรรณกรรมในสวนของบทรอยกรองผูเรียนจะตองเห็นความงามของ
ถอยคําในบทรอยกรองเขาใจเรื่องราวของวรรณคดี  สามารถทองจําบทรอยกรองที่ไพเราะจะเปน
ตนทุนหรือพ้ืนฐานของการแตงบทรอยกรอง  ดังนั้นการเรียนการสอนจําเปนตองใหผูเรียนไดทองจํา 
บทอาขยานที่เปนบทรอยกรองที่ไพเราะดวย  และการเรียนการสอนวรรณคดีและวรรณกรรมยังทํา
ใหผูเรียนไดเรียนรูสังคม  ชีวิตและวัฒนธรรมของคนไทยอีกดวย 
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 ปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะคอมพิวเตอร  และนักเรียนสวนหนึ่งมี
ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร  ซึ่งเปนสื่ออิเล็กทรอนิกส   นักเรียนอาจใชโปรแกรม  (Word  
Processing)  ในการเรียนภาษาไทย  การรวบรวมขอมูลขาวสาร  การเขียนโครงงาน  การเขียน
รายงานดวยแผนดิสกสงครูแทนที่จะเขียนรายงานเปนแผนกระดาษ  การใชโปรแกรม  (Word  
Processing)  จะชวยใหนักเรียนใชในกระบวนการเขียน  จะใชในการปรับปรุงพัฒนาบทเขียนของ
นักเรียนทั้งในขั้นยกราง  ขั้นปรับปรุง  พัฒนาและสามารถพิมพรายงานออกมาดวยความเรียบรอย
เปนการเขียนขั้นสุดทายและตอไป  นักเรียนอาจใชอินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูลขาวสารตางๆ ใช
จดหมายอิเล็กทรอนิคส  (E – Mail)  ในการสงขอมูลขาวสาร  การเรียนรูกับเพ่ือนทั้งในโรงเรียนและ
เพ่ือนตางโรงเรียนดังนั้นครูภาษาไทยจะตองเรียนรูเก่ียวกับคอมพิวเตอรและการเชื่อมโยงเทคโนโลยี  
นักเรียนอาจเชื่อมโยงสอบถามปญหาการเรียนกับครูโดยใชโทรศัพทมือถือ  หรือทางคอมพิวเตอร  
ก็ไดซึ่งจะเปนการนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน  แมแตการนําคอมพิวเตอร 
ชวยสอน  (CAI)  มาใชก็จะเปนส่ิงที่เกิดขึ้นมากขึ้นในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทย       
ในอนาคตอยางหลีกเลี่ยงไมพน  (กรมวิชาการ. 2544: 8-10)  

 
คุณภาพของผูเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

 คุณภาพของผูเรียนภาษาไทย  เม่ือจบแตละชวงชั้น  ผูเรียนตองมีความรูความสามารถ
ดังตอไปน้ี  (กรมวิชาการ. 2544: 10-15)   
  

ชวงชั้นที่  1  ประถมศึกษาปที่  1 - 3 
- อานไดคลองและอานไดเร็ว 
- เขาใจความหมาย  และหนาที่ของคํา  กลุมคํา  ประโยคและเขาใจขอความที่อาน 

   -    นําความรูที่ไดจากการอานมาคิด  คาดคะเนเรื่องราวหรือเหตุการณและกําหนด 
แนวทางการปฏิบัติ 

   -    เลือกอานหนังสือที่เปนประโยชนทั้งความรูและความบันเทิง 
   -    พูดและเขียนแสดงความรู  ความคิด  ความรูสึก  ความตองการและจินตนาการ 
   -    จดบันทึกความรู  ประสบการณ และเรื่องราวในชีวิตประจําวัน 
   -    จับใจความสําคัญ  ตั้งคําถาม  ตอบคําถาม  สนทนา  แสดงความคิดเห็น  เลาเร่ือง

ถายทอดความรู  ความคิด  ความรูสึกและประสบการณจากเร่ืองที่ฟงที่ดู 
   -    เขาใจวาภาษาไทยมีทั้งภาษาไทยมาตรฐานและภาษาไทยถิ่น 
   -    ใชคําคลองจองแตงบทรอยกรองงายๆ  
   -    ทองจําบทรอยกรองที่ไพเราะและนําไปใชในการพูดและการเขียน 
   -    นําปริศนาคําทาย  และบทรองเลนในทองถิ่นมาใชในการเรียนการเลน 
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   -    ใชทักษะทางภาษาเปนเคร่ืองมือการเรียน  การแสวงหาความรู  และใชไดเหมาะสม
กับบุคคลและสถานการณ 

   -    นําความรูที่ไดจากการอานวรรณคดีและวรรณกรรมไปใชในชีวิตประจําวัน 
   -    มีมารยาทการอาน  การเขียน  การฟง  การดู และการพูด 
   -    มีนิสัยรักการอานและการเขียน 
 
ชวงชั้นที่  2  ประถมศึกษาปที่  4 – 6 

- อานไดคลองและอานไดเร็วขึ้น 
   -    เขาใจความหมายของคํา สํานวน  โวหาร  การเปรียบเทียบ  จับประเด็นสําคัญ 

แยกขอเท็จจริงและขอคิดเห็น  วิเคราะหความ  ตีความ  สรุปความ 
   -    นําความรูที่ไดจากการอานไปใชแกปญหา  ตัดสินใจ  คาดการณ  และใช  การอาน

เปนเคร่ืองมือ ในการพัฒนาตน 
   -    เลือกอานหนังสือและสื่อสารสนเทศจากแหลงเรียนรู 
   -    เขียนเรียงความ  ยอความ  จดหมาย  เขียนอธิบาย  เขียนชี้แจงการปฏิบัติงานและ

รายงาน  เขียนเร่ืองราวจากจินตนาการและเรื่องราวท่ีสัมพันธกับชีวิตจริง  จดบันทึกความรู
ประสบการณ  เหตุการณและการสังเกตอยางเปนระบบ 

   -    สรุปความ  วิเคราะหเรื่องที่ฟงที่ดู  และเปรียบเทียบกับประสบการณในชีวิต 
   -    สนทนา  โตตอบ  พูดแสดงความรู  ความคิด  ความตองการ  พูดวิเคราะห  เรื่องราว  

พูดตอหนาชุมชน  และพูดรายงาน 
   -    ใชทักษะทางภาษาเปนเคร่ืองมือการเรียน  การดํารงชีวิต  และการอยูรวมกันใน

สังคม  รวมทั้งใชไดถูกตองเหมาะกับบุคคลและสถานการณ 
   -    เขาใจลักษณะของคํา  คําภาษาถิ่นและคําภาษาตางประเทศที่ปรากฎในภาษาไทย 
   -    ใชทักษะทางภาษาเพื่อประโยชนไดตามจุดประสงค 
   -    ใชหลักการพิจารณาหนังสือ  พิจารณาวรรณคดีและวรรณกรรมใหเห็นคุณคาและ 

นําประโยชนไปใชในชีวิต 
   -    ทองจําบทรอยกรองที่ไพเราะและนําไปใชในการพูดการเขียน 
   -    แตงกาพยและกลอนงายๆ  
   -    เลานิทานพ้ืนบานและตํานานพ้ืนบานในทองถิ่น 
   -    มีมารยาทในการอาน  การเขียน  การฟง  การดู  และการพูด  มีนิสัยรักการอาน  

และการเขียน 
 

ชวงชั้นที่  3  มัธยมศึกษาปที่  1 – 3 
- อานอยางมีสมรรถภาพ  และอานไดเร็วยิ่งขึ้น 
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-    เขาใจวงคําศัพทที่กวางขึ้น  สํานวนและโวหารที่ซึ่ง  แสดงความคิดเห็นเชิงวิเคราะห  
ประเมินคาเร่ืองที่อานอยางมีเหตุผล 

-    เลือกอานหนังสือและสื่อสารสนเทศ 
-    เขียนเรียงความ  ยอความและจดหมาย  เขียนอธิบาย  ชี้แจง  รายงานเขียนแสดง 

ความคิดเห็น  แสดงการโตแยง  และเขียนสรางสรรค 
-    สรุปความ  จับประเด็นสําคัญ  วิเคราะห  วินิจฉัยขอเท็จจริง  ขอคิดเห็น  และ

จุดประสงคของเรื่องที่ฟงและดู 
-    รูจักเลือกใชภาษาเรียบเรียงขอความไดอยางประณีต  จัดลําดับความคิดขั้นตอนใน

การนําเสนอตามรูปแบบของงานเขียนประเภทตางๆ  
-    พูดนําเสนอความรู  ความคิด  การวิเคราะหและการประเมินเรื่องราวตางๆ อยาง

เหมาะสม 
-    เขาใจธรรมชาติของภาษาและการนําภาษาตางประเทศมาใชในภาษาไทย 
-    ใชภาษาแสดงความคิดเห็น  สรางความเขาใจ  โนมนาวใจ  ปฏิเสธ  เจรจาตอรอง

ดวยภาษาและกริยาทาทางที่สุภาพ 
-    ใชทักษะทางภาษาไทยในการแสวงหาความรู  การทํางานและใชอยางสรางสรรคเปน

ประโยชน 
-    ใชหลักการพินิจคุณคาของวรรณคดีและวรรณกรรม  พิจารณาวรรณคดีและ

วรรณกรรมใหเห็นคุณคาและนําประโยชนใชในชีวิต 
-    แตงกาพย  กลอน  และโคลง 
-    ทองจําบทรอยกรองที่ไพเราะ  และนําไปใชกลาวอางในการพูดและการเขียน 
-    รองเลนหรือถายทอดเพลงพื้นบานและบทกลอมเด็กในทองถิ่น 
-    มีมารยาทในการอาน  การเขียน  การฟง  การดู  และการพูด  และมีนิสัยรักการอาน 

การเขียน 
  
 ชวงชั้นที่  4  มัธยมศึกษาปที่  4 – 6 

 -    อานอยางมีวิจารณญาณและมีประสิทธิภาพ 
 -    ตีความ  แปลความ  และขยายความเรื่องที่อานอยางลึกซ้ึง  วิเคราะหวิจารณประเมิน

คาเร่ืองที่อาน 
 -    เลือกอานหนังสือและสื่อสารสนเทศจากแหลงเรียนรู 
 -    เขียนเชิงวิชาการ  เขียนอธิบาย  ชี้แจง  เขียนโนมนาวใจ  เขียนแสดงทรรศนะเขียน

บันเทิงคดีและสารคดี  เขียนเชิงสรางสรรค 
 -    ตั้งประเด็นหัวขอการเขียนไดตามจุดประสงค  เรียบเรียงงานเขียน  โดยมีการอางอิง  

ขอมูล  สารสนเทศไดอยางถูกตอง 
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 -  นําความรูจากการฟงและดูสื่อรูปแบบตางๆ มาใชเปนขอมูลในการตัดสินใจแกปญหา  
และแสดงความคิดเห็น  และสามารถวิเคราะห  วิจารณไดอยางมีเหตุผล 

 -  พูดในโอกาสตางๆ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการพูดโนมนาวจิตใจพูดเพ่ือความ
บันเทิง  พูดแสดงความคิดเห็น 

 -  ใชภาษาพัฒนาการเรียน  การทํางาน  และการประกอบอาชีพ  สรางสรรคงาน       
เชิงวิชาการและใชอยางสรางสรรค  เปนประโยชน 

 -  เข า ใ จการ เปลี่ ยนแปลงของภาษา   รวมทั้ ง อิทธิพลของภาษา ถ่ิน   และ
ภาษาตางประเทศที่มีตอภาษาไทย 

 -  แตงกาพย  กลอน  โคลง  ฉันท  และรายได 
 -  ทองจําบทรอยกรองที่ไพเราะและมีคุณคานําไปใชในการกลาวอางทั้งการพูดและ    

การเขียน 
 -  ศึกษารวบรวมวรรณกรรมพื้นบาน  ศึกษาความหมายของภาษาถิ่น  สํานวนภาษิต ทีมี่

ในวรรณกรรมพื้นบาน  และวิเคราะหคุณคาทางดานภาษาและสังคม 
 -  มีมารยาทการอาน  การเขียน  การฟง  การดู  และการพูด  และมีนิสัยรักการอาน  

การเขียน 
 คุณภาพของผูเรียนที่กําหนดในแตละชวงชั้นน้ัน  เปนคุณภาพที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน  
การจัดการเรียนการสอน  ครูผูสอนจะตองฝกทักษะตางๆ อยางตอเน่ืองตามที่กลาวไวในชวงชั้น
ตางๆ เพ่ือใหผูเรียนมีทักษะพ้ืนฐานทางภาษาอยางตอเน่ือง 

 
สาระของหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 
ลักษณะของหลักสูตร 
หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยตามหลักสูตรการศึกษาขึ้นพ้ืนฐานไดกําหนดเปน

กรอบและทิศทางการพัฒนาหลักสูตรภาษาไทยของสถานศึกษาเชนเดียวกับกลุมวิชาอ่ืนๆ 
สถานศ ึกษาจะนําไปพัฒนาเปนหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  และเปนแนวทางจัดการ
เรียนการสอนใหเปนแนวทางเดียวกันทั้งประเทศตามมาตรฐานการเรียนรู  ลักษณะสําคัญของ
หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  มีดังนี้  (กรมวิชาการ. 2544: 16-17)   

1.  กําหนดสาระที่เปนองคความรูของกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  (Strand)  ซึ่งเปนแกน
ความรูทางภาษาที่ผูสอนตองนําไปขยายรายละเอียดและจัดใหเหมาะสมกับผูเรียน  และ
สภาพแวดลอมในทองถิ่น  ประกอบดวย  การอาน  การเขียน  การฟง  การดู  และการพูด  
หลักการใชภาษา  วรรณคดีและวรรณกรรม 

2.  กําหนดมาตรฐานการเรียนรู  ประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรูกลุมวิชาและมาตรฐาน 
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การเรียนรูชวงชั้นของแตละสาระ  เพ่ือระบุสิ่งที่ผูเรียนจะตองเรียนและสมรรถฐานที่ผูเรียนสามารถ
ปฏิบัติไดอันเปนคุณภาพของผูเรียนที่ผูสอนจะยึดเปนแนวทางการจัดการเรียนรู 

3.  กําหนดหลักสูตรเปนชวงชั้น  ทั้งมาตรฐานการเรียนรูและมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น   
โดยแบงเปน  4 ชวงชั้น  คือ  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1 - 3 ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6  ชั้นมัธยมศกึษา
ปที่  1 – 3  และชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 – 6  มีการพัฒนาทักษะทางภาษาอยางตอเน่ือง  ผูสอนตอง
ศึกษาหลักสูตรทุกชวงชั้นมิใชเฉพาะชวงชั้นที่จะสอนเทาน้ัน  เพ่ือเห็นภาพการพัฒนาการเรียนการ
สอนอยางตอเน่ือง 
 4.  กําหนดเวลาเรียนตามความเหมาะสมในชั้นประถมศึกษาปที่  1 – 6 และชั้นมัธยมศึกษา
ปที่  1 – 3  กําหนดเวลาเรียนเปนรายป  สวนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 – 6  กําหนดเวลาเรียนเปนราย
ภาคและเปนหนวยกิต 
 ทั้งน้ีหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดกําหนดเวลาเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 - 3 จัดเวลา
เรียนเฉพาะภาษาไทยและคณิตศาสตรใชเวลาเรียนประมาณรอยละ  50 (เวลาเรียนตลอดป  800 – 
1,000 ชั่วโมง)  เพ่ือเปนเครื่องมือการเรียนรูและวางทักษะพื้นฐานที่จําเปนในการอาน  เขียนและ
การคิดคํานวณ 
 ชั้นประถมศึกษาปที่  4 – 6  ใหจัดเวลาเรียน  เฉพาะภาษาไทยและคณิตศาสตรใชเวลา
เรียนประมาณรอยละ  40 (เวลาเรียนตลอดป  800 – 1,000 ชั่วโมง)  ทั้งน้ียังใหความสําคัญตอ
ภาษาไทยและใหความสําคัญตอวิทยาศาสตรมากขึ้น  ภาษาไทยยังตองฝกฝนทบทวนอยูเปนประจํา
เพ่ือเปนพ้ืนฐานในระดับสูง 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 – 3  ใหจัดเวลาเรียนเปนรายป  กําหนดเวลาเรียนทั้ง  8  กลุมสาระ 
การเรียนรูใหมีสัดสวนใกลเคียงกัน  กลุมภาษาไทย  คณิตศาสตรและวิทยาศาสตรยังคงมี
ความสําคัญควรจัดเวลาเรียนใหมากกวากลุมอ่ืน  สําหรับผูเรียนที่มีความประสงคจะศึกษาตอ 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 – 6  ใหจัดเวลาเรียนเปนรายภาค  คิดน้ําหนักของรายวิชาที่เรียน 
เปนหนวยกิต  ใชเกณฑ  40  ชั่วโมงตอภาคเรียน  มีคานํ้าหนักวิชา  1  หนวยกิต  การจัดเวลาและ
สาระการเรียนรู เปนการเร่ิมเขาสูการเรียนเฉพาะสาขา  จึงใหมีการเลือกเรียนของแตละกลุมสาระ 
การเรียนรูและจัดใหมีรายวิชาเพ่ิมเติมใหม  เปนรายวิชาที่นาสนใจหรือมีความยากในระดับสูงขึ้นไป
จัดเปนรายวิชาสั้นๆ หรือรายวิชาเด่ียว  หรือรวมกันในลักษณะบูรณาการเปนรายวิชาเลือกเฉพาะ
ทาง 
 

สาระและมาตรฐานการเรียนรูภาษาไทย 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เปนหลักสูตรที่มีลักษณะเปนหลักสูตรมาตรฐาน  (Standard 
– Based  Curriculum)  และมีลักษณะเปนหลักสูตรสมรรถฐาน  (Competency - Based  
Curriculum)  กลาวคือ  หลักสูตรจะมีสาระการเรียน  (Strand)  เปนกลุมเน้ือหาและทักษะที่จะตอง
สอน  แตละสาระการเรียนจะมีมาตรฐานการเรียนรู  (Standard)  เปนตัวกําหนดคุณภาพของการจัด
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แนวการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

 การเรียนรู ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนการจัดการเรียนรูที่มุงสรางสติปญญาและ
พัฒนาทักษะการคิดอยางเปนระบบการคิดสรางสรรคและการคิดอยางมีวิจารณญาณมีความสามารถ 
ในการคิดระดับสูงและคิดแบบองครวม  สามารถคิดสรางสรรคตนเอง  สังคม  ประเทศชาติและโลก  
นอกจากน้ันยังมุงพัฒนาการทางอารมณใหผูเรียนเห็นคุณคาของตนเอง  เขาใจตนเองเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ืน  เอ้ือเฟอเผ่ือแผ  สามารถแกปญหาความขัดแยงในอารมณอยางถูกตองเหมาะสม 
 การจัดการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะตองสอดคลองกับการจัดการเรียนรู 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  โดยกําหนดวา  การจัดการศึกษาตองยึดหลัก
วา  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  
กระบวนการจัดการเรียนการสอนจะตองสงเสริมใหผูเรียนมีความสําคัญที่สุดกระบวนการจัดการ
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แนวการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   

 การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  แนวความคิดที่มุงใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองเรียนรูจาก 
การปฏิบัติดวยวิธีการเรียนรูที่หลากหลาย  ผูสอนจะตองวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู  โดยให
ผูเรียนใชแหลงเรียนรูและสื่อการเรียนรูในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  มีครูเปนผูใหคําปรึกษา  
การเรียนรู 
 ปจจุบันบทบาทของผูสอนและผูเรียนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  กลาวคือผูเรียนจะตองรู
วิธีการเรียนใหประสบผลสําเร็จ  รูวิธีการแสวงหาความรู  รูวิธีการคิดวิเคราะหขอมูลขาวสาร  
สามารถใชทักษะทางภาษาเพื่อการอภิปราย  การรายงาน  การแสวงหาความรู  สามารถจดบันทึก
ความรูจัดหมวดหมูความรูและเชื่อมโยงความรูใหมและขอมูลขาวสารไดอยางเปนระบบ  ผูเรียนจะ
สามารถพัฒนาตนเองไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต  สวนตัวผูสอนก็จะปรับบทบาทจากการใหความรู
โดยการบอก  การบรรยาย  เปนการวางแผนจัดกิจกรรมใหผูเรียนลงมือทํากิจกรรม  ใหวิธีการ
เรียนรู  ใหหลักการของศาสตรที่จะสอน  สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติและสรุปความรู  
ประเมินผลตนเอง  ปรับปรุง ตนเองใหพัฒนากาวหนา  บทบาทของครูจะมีบทบาทวางตนใหศิษย
ไววางใจ  นาเคารพ  และเปนผูทรงความรู  เปนที่ปรึกษาแกศิษย  รับฟงความคิดของศิษย  รับรู
ความรูสึกของศิษย  วางตนเปนแบบอยางที่ดีเปนตัวแบบในการประพฤติปฏิบัติ  การจัดการเรียนรู
ควรคํานึงถึงความสําคัญเรื่องตอไปน้ี  (กรมวิชาการ. 2544: 48-50)   
 1.  การเรียนรูอยางมีความสุข  เปนการจัดการเรียนการสอนในบรรยากาศที่เปนอิสระแตมี
ระเบียบวินัยในตนเอง  ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  ผูเรียนมีวิธีการเรียนรูอยางหลากหลาย  
สงเสริมใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนของตน  และผูเรียนพัฒนาตนเองเต็มศักยภาพ  
แนวทางในการจัดการเรียนการสอน  คือ  บทเรียนมีความหมายและเปนประโยชนตอผูเรียน
กิจกรรมเรียนรูหลากหลาย  ผูเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง  มีสื่อการเรียนรูเหมาะกับ
ความสามารถและนาสนใจ  การประเมินผลมุงเนนศักยภาพของผูเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม
ผูสอนกับ  ผูเรียน  และผูเรียนกับผูเรียนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน 
 2.  การเรียนรูแบบองครวมเปนการเรียนรูจากการบูรณาการสาระการเรียนรูและ
กระบวนการเรียนรูเขาดวยกัน  สาระการเรียนรู จะเรียนจากเรื่องใกลตัว  ที่อยูอาศัย  ทองถิ่นของ
ตน  สังคม  ประเทศชาติ  สิ่งแวดลอม  เร่ืองของสังคมโลก  การเปลี่ยนแปลงและแนวโนมที่เกิดขึ้น
ในสังคมโลก  การเรียนรูแบบองครวมเปนการบูรณาการความรูความเขาใจเรื่องที่เรียนใหลึกซึ้ง
ครอบคลุมปญหา  และมีความหมายตอการนําไปใชในการดํารงชีวิต  และการแกปญหาของสังคม 
 3.  การเรียนรู จะตองปรับวัฒนธรรมการเรียนรูของผูเรียน  การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  ผูเรียนตองมีลีลาการเรียนรู  (Learning  Styles)  ของตน  มีอิสระในการเรียนรูอยางมีความ
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 4.  การเรียนรูจากการคิดและการปฏิบัติจริง  เปนการเรียนรูโดยการประมวลขอม ูลความรู 
จากประสบการณตางๆ มาวิเคราะหใหเปนความรูใหม  วิธีการใหม  เพ่ือนําความรูและวิธีการไปใช
ในสถานการณตางๆ อยางเหมาะสมสอดคลองกัน  ผู เรียนจะแสวงหาขอมูลจากการอาน           
การสัมภาษณ  การดูสื่อทางอิเล็กทรอนิกส  การฟง  แลวจดบันทึกขอมูลนํามาวิเคราะห  คิดอยาง
รอบคอบและนําความรูไปปฏิบัติจริง  เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงจากแหลงเรียนรู  สื่อ  
เหตุการณและสิ่งแวดลอมรอบตัว  นํามาสรุปผลสรางความรูดวยตนเอง 
 5.  การเรียนรูรวมกับบุคคลอ่ืน  เปนการเรียนรูที่ มีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืนดวยการ
แลกเปลี่ยนขอมูล  ความรู  ความคิดและประสบการณ  ซึ่งกันและกัน  ดวยการนําขอมูลและ
ประสบการณ  สรุปเปนขอความรู  ทําใหเกิดการเรียนรูที่หลากหลายมีการชวยเหลือเก้ือกูลกัน  เปน
การปลูกฝงคุณธรรมการอยูรวมกันและการทํางานรวมกันทําใหพัฒนาทั้งทักษะทางสังคม  และ
ทักษะการทํางานที่ดี 
 6.  การเรียนรู โดยมีสวนรวมในกระบวนการเรียนและมีสวนรวมในผลงาน  เปนการใช
ผูเรียนรวมกันวางแผนการเรียนรู  และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน  เชน การจัดนิทรรศการ
การเขียนความรูเปนบทความ  หรือจัดทําสมุดวิเคราะหความรู  จัดทําแผนภูมิ  การรายงานหนาชั้น  
การจัดอภิปรายความรู การแสดงบทบาทสมมติ  และการแสดงละคร  ฯลฯ  ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู
ทักษะกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม  มีความเปนประชาธิปไตย  รูจักบทบาทหนาที่  แบงความ
รับผิดชอบ  ปรึกษาหารือ  ติดตามผล  ประเมินผลงาน  และบูรณาการความรูจากหลายวิชา 
 7.  การเรียนรูกระบวนการเรียนรู  เปนการเรียนรูลีลาการเรียนรูและความถนัดใน  การเรยีน
ของตนเอง  ผูเรียนจะรูกระบวนการเรียนรูจากการที่ผูสอนเปดโอกาสและจัดสถานการณใหศึกษา 
หาความรูดวยตนเองเปนรายบุคคลและเปนกลุม  เกิดการศึกษาวิเคราะหและสรุปผลการเรียนรูเพ่ือ
นําไปใชเปนประโยชนในการเรียนรูตอไป 
 8.  การเรียนรูเพ่ือนําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพเปนการ
นําความรูที่ไดจากการเรียน  เชน  ทักษะการสื่อสาร  ทักษะการแสวงหาความรู  ทักษะการ
ปฏิบัติงาน  ทักษะการวิเคราะห  ทักษะการสังเคราะห  ทักษะการจัดการ  ทักษะการดําเนินชีวิตและ
การมีมนุษยสัมพันธ  มาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ 
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การวัดและประเมินผลกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนหลักสูตรแกนกลางสําหรับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ 
มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งสติปญญา  ความรู  รางกาย  จิตใจ  อารมณ  สังคม และ
คุณธรรม  จริยธรรมในการดํารงชีวิต  มีคานิยมที่ดีสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอย างมี  ความสุข  และ 
เนนการสรางกระบวนการเรียนรูที่นําไปสูการพัฒนาคน  และการดํารงชีวิตในสังคม  มีความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย  และการสงเสริมภูมิปญญาไทย  ภาษาไทยไมเพียงแตเฉพาะในฐานะ
ภาษาประจําชาติซึ่งคนไทยทุกคนพึงตองรักษาและสืบสานภาษาไทยใหคงอยูตลอดไปเทาน้ันแตยัง
เปนเครื่องมือการสื่อสารของคนในชาติที่จะตองใชไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพทั้งนี้เพ่ือ
กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน  เกิดความรวมมือกันดําเนินกิจกรรมตางๆ เพ่ือการดํารงชีวิตและ
การอยูรวมกัน  ดังน้ัน  สถานศึกษาซึ่งทําหนาที่พัฒนาคนในชาติจะตองถือเปนหนาที่ในการพัฒนา  
ผูเรียนใหมีความสามารถใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและภาคภูมิใจในการใช
ภาษาไทย  ในฐานะเปนวัฒนธรรมของชาติ 
 การวัดและประเมินผลการพัฒนาความสามารถทางภาษาของผูเรียนเปนภารกิจที่มีความ
ยุงยาก  แมวาการทดสอบจะทําการทดสอบตามเกณฑก็ตามแตการวัดและประเมินผลจะตองถือวา
เปนสวนหนึ่งของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลควบคูกันไป  เปน
การบูรณาการหรือประสมประสานการวัดและประเมินผลกับการเรียนการสอนเขาดวยกัน  ซึ่งจะ
สงผลตอการพัฒนาผูเรียนซึ่งเปนศูนยกลางของการพัฒนาการวัดและประเมินผลจะมีบทบาทสําคัญ
ตอการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเพราะการวัดและประเมินผลกับการเรียนรูมีความสัมพันธกัน
อยางใกลชิด  การประเมินผลจะมีผลทั้งทางตรงและทางออมตอการเรียนรูผลทางตรงก็คือ  จะให
ขอมูลยอนกลับที่จะนําไปสูการพัฒนาการเรียนรูที่ มีประสิทธิภาพ  สวนผลทางออม  คือ            
การประเมินผลจะเปนตัวชี้นําการเรียนการสอน  ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงสามารถนําผลการ
ประเมินทั้ง  2  ลักษณะมาใชใหเกิดประโยชนอยางแทจริงตอการจัดการศึกษา  ของสถานศึกษา  
หากพิจารณาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  มาตราที่  22  ระบุวาการจัด
การศึกษาที่ยึดหลักผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมี
ความสําคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาใหเต็มตาม
ศักยภาพ  ฉะนั้นผลทางตรงจากการประเมินผูเรียนจะเปนขอมูลที่มีคุณคาอันจะนําไปสูการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูใหผูเรียนพัฒนาตนเองไดโดยแทจริง  สวนผลทางออมมาจากการทางออมมาจาก
การประเมินผูเรียน  จะเปนตัวชี้นําการเรียนการสอนที่ผูสอนจะใชเปนเปนหมายของการสอนที่จะ
พัฒนาผูเรียนและใชเปนตัวกํากับวิธีการเรียนการสอน  และการเตรียมตัวของผูเรียนในการวัดและ
ประเมินผล  ดังนั้นหากมุงพัฒนาการเรียนของผูเรียน  การวัดและการประเมินผูเรียน  ทั้งระหวาง
การเรียนการสอนและหลักการเรียนการสอน  เพ่ือตัดสินผลการเรียนจะตองกําหนดภาระงานให
ผูเรียนไดปฏิบัติการเรียน  ผูสอนจะตองออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดปฏิบัติการ
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การวัดและประเมินผลการเรียนภาษาไทย 

 การวัดและประเมินผล การเรียนรูดานภาษาเปนงานที่ยากซ่ึงตองการความเขาใจท่ีถูกตอง
เก่ียวกับการพัฒนาทางภาษา  ดังน้ัน  ผูปฏิบัติหนาที่วัดผลการเรียนรูดานภาษาจําเปนตองเขาใจ
หลักการของการเรียนรูภาษา  เพ่ือเปนพ้ืนฐานการดําเนินงาน  ดังนี้  (กรมวิชาการ.  2544: 88-89) 
 1.  ทักษะทางภาษาทั้งการฟง  การดู  การพูด  การอาน  และการเขียนมีความสําคัญเทาๆ 
กัน และทักษะเหลาน้ีจะบูรณาการกันในการเรียนการสอนจะไมแยกฝกทักษะทีละอยางจะตองฝก
ทักษะไปพรอมๆ กัน  และทักษะทางภาษา  ทักษะหนึ่งจะสงผลตอการพัฒนาทักษะทางภาษาอ่ืนๆ 
ดวย   
 2.  ผูเรียนตองไดรับการพัฒนาความสามารถทางภาษาพรอมกับการพัฒนาความคิดเพราะ
ภาษาเปนสื่อของความคิด  ผูที่มีทักษะและความสามารถในการใชภาษา  มีประมวลคํามากจะชวย
ใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดดวยขณะเดียวกันการเรียนภาษาจะเรียนรวมกันกับผูอ่ืน  มีการ
ติดตอสื่อสาร  ใชภาษาในการติดตอกับเพ่ือนกับครูจึงเปนการฝกทักษะทางสังคมดวยเมื่อผูเรียนได
ใชภาษาในสถานการณจริงทั้งในบริบททางวิชาการในหองเรียนและในชุมชน  จะทําใหผูเรียนไดใช
ภาษาและไดฝกทักษะทางสังคมในสถานการณจริง 
 3.  ผูเรียนตองเรียนรูการใชภาษาพูดและภาษาเขียนอยางถูกตองดวยการฝกการใชภาษา 
มิใชเรียนรูกฎเกณฑทางภาษาแตเพียงอยางเดียว  การเรียนภาษาจะตองเรียนรูไวยากรณหรือหลัก
ภาษา  การสะกดคํา  การใชเครื่องหมายวรรคตอนและนําความรูดังกลาวไปใชในการฝกฝนการ
เขียนและพัฒนาทักษะทางภาษาของตน 
 4.  ผูเรียนทุกคนจะไดรับการพัฒนาทักษะทางภาษาเทากัน  แตการพัฒนาทางภาษา 
จะไมเทากัน  และวิธีการเรียนรูจะตางกัน 
 5.  ภาษากับวัฒนธรรมมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด  หลักสูตรจะตองใหความสําคัญและ
ใชความเคารพและเห็นคุณคาของเช้ือชาติ  จัดกิจกรรมภูมิหลังของภาษาและการใชภาษาถิ่นของ
ผูเรียน  และชวยใหผูเรียนพัฒนาภาษาไทยของตน  และพัฒนาความรูสึกที่ดีเก่ียวกับภาษาไทยและ
กระตุนใหผูเรียนสามารถเรียนภาษาไทยดวยความสุข 
 6.  ภาษาไทยเปนเคร่ืองมือของการเรียนรู  และทุกกลุมสาระการเรียนรูจะตองใชภาษาไทย
เปนเคร่ืองมือการสื่อสารและการแสวงหาความรู  การเรียนทุกกลุมสาระการเรียนรูจะใชภาษาในการ
คิดวิเคราะห  การคิดสรางสรรค  การอภิปราย  การเขียนรายงาน  การเขียนโครงการ  การตอบ  
คําถาม  การตอบขอทดสอบ  ดังนั้นครูทุกคนไมวาจะสอนวิชาใดก็ตามจะตองใชภาษาที่เปนแบบ
แผนเปนตัวอยางที่ดีแกนักเรียนและตองสอนการใชภาษาแกผูเรียนดวยเสมอ 
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หลักการของการประเมินผลในชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ  (กรมวิชาการ. 2544: 47,89-
91)  
  ประการแรก : การประเมินผลในชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพจะตองสงเสริมการเรียนรู
ของผูเรียน 
 การประเมินผลในชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพจะตองสงเสริมการเรียนของผูเรียนทั้งนี้เพราะ
เปาหมายของการประเมินในชั้นเรียน  คือการไดขอมูลเพ่ือพัฒนาการเรียนของผูเรียนและขอมูล
เก่ียวกับการพัฒนาการสอน  แนวคิดนี้ชี้ใหเห็นวา  การประเมินผลจะตองอยูในกระบวนการ
ดําเนินงานมิใชเหตุการณเกิดขึ้นเพียงครั้งเดียวแลวสรุปผลการเรียนรู  ตั้งแตเร่ิมตนบทเรียนเพ่ือ
ตรวจสอบความรูพ้ืนฐาน  ประเมินผลระหวางการเรียนการสอน  โดยประเมินอยางสมํ่าเสมอตลอด
การสอนแตละหนวย  เพื่อใหไดขอมูลมาปรับปรุงการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน
ผลการประเมินจะใชขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนและระดับการเรียนรูของนักเรียน 
 ในกระบวนการประเมิน  ผูสอนตองตั้งเกณฑไวลวงหนา  เพ่ือรองรับทั้งการสอนและ 
การประเมิน  และตองอธิบายเกณฑที่ตองการใหผูเรียนทราบ  แจงผลการประเมินใหผูเรียนทราบ 
อยางสม่ําเสมอ  เพ่ือผูเรียนจะไดพัฒนาตนเองไปสูเปาหมายตามเกณฑ  หรือใชเกณฑในการ
ประเมินตนเอง 
 
 ประการที่สอง : การประเมินจะตองใชขอมูลจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย 
 การประเมินผลในชั้นเรียนที่ดีตองไดจากการสังเคราะหขอมูลจากแหลงตางๆ การวัดเพียง
ครั้งเดียว  อยางเดียว  จะใหขอมูลที่ไมสมบูรณ  เน่ืองจากจะใหขอมูลของผูเรียนเพียงเวลาน้ัน
เทาน้ัน  การใชขอมูลจากหลายแหลงที่ไดมาดวยวิธีการที่หลากหลายสอดคลองกับสิ่งที่ตองการวัด  
และสภาพที่เปนจริง  มีความสําคัญตอการตัดสินใจโดยรวม  เชนการใหระดับผลการเรียนหรือการ
เลื่อนระดับซึ่งในประเด็นน้ีจะเห็นวาสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติมาตราที่  26   
ที่กําหนดใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจากการประเมินดวยวิธีตางๆ และ
สอดคลองกับหลักการในการประเมินผลการเรียน  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเชนกัน 
 
 ประการที่สาม : การประเมินจะตองมีความเที่ยงตรง  เชื่อถือได  และยุติธรรม 
 ความเที่ยงตรง  และความเชื่อม่ัน  เปนคุณสมบัติสําคัญของเครื่องมือที่ใชในการวัดผลการ
เรียนรูของผูเรียน  ความเที่ยงตรงของเครื่องมือเปนผลอันเนื่องมาจากการใชเคร่ืองมือวัดผลการ
เรียนรูที่สามารถวัดสิ่งที่ตองการวัด  เชนผูสอนตองการวัดความสามารถในการคนควาขอมูลจาก
แหลงขอมูลตางๆ ของผูเรียน  ผูสอนจะตองติดตาม  สังเกตการใชแหลงความรูเพ่ือการคนควา
ขอมูลในสภาพที่เปนจริงของผูเรียน  มิใชการใหผูเรียนสอบโดยการเขียนตอบเพื่อแสดงความรู 
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เก่ียวกับการคนควาขอมูลจากหองสมุด  เพราะถือวาเปนวิธีการโดยออมที่ไมเที่ยงตรงและไม
สามารถสะทอนความสามารถที่แทจริงของผูเรียนไดเพียงพอ 
 สําหรับคุณสมบัติดานความเชื่อม่ัน  เชื่อถือไดของขอมูลน้ัน  หมายถึงความเชื่อถือไดและ 
ความคงเสนคงวาของผลการประเมินที่ได  หากการประเมินผูเรียนคนเดียวกันดวยเครื่องมือ
เดียวกัน  แตใหผลการประเมินที่แตกตางกัน  คําถามที่ถูกถามก็คือ  เคร่ืองมือมีความเชื่อถือได
เพียงใด  การกําหนดเกณฑการประเมินที่ชัดเจนจะชวยใหผลการประเมินมีความเชื่อถือไดมากขึ้น  
ไมวาจะเปนการประเมินโดยผูประเมินคนเดิมหรือหลายคน 
 ความยุติธรรม  หมายถึง  การใหผูเรียนทุกคนมีโอกาสแสดงสิ่งที่เขารูและสามารถทําได
กรณีผูสอนประเมินส่ิงที่ไมเคยสอนหรือใชวิธีการประเมินที่สอดคลองกับการสอน  เชน  ถาม
เก่ียวกับขอเท็จจริง  ในขณะที่การจัดกิจกรรมการสอนเนนการหาเหตุผลและการแกปญหาถือเปน
การประเมินที่ไมยุติธรรม  ความรูสึกสวนตนของผูสอนเก่ียวกับผูเรียนมีอิทธิพลตอการประเมิน
ผูเรียนและสามารถนําไปสูความเปนธรรมตอผูเรียนไดซึ่งผูสอนพึงระมัดระวัง 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองเช่ือมโยงกับสถานการณในชีวิตจริง  จะชวยให
ผูเรียนเห็นความสัมพันธระหวางสิ่งที่ตนศึกษากับสภาพท่ีเปนจริง  ซึ่งจะนําไปสูการเรียนรูการ
ประยุกตใชความรูกับการดํารงชีวิตประจําวันไดโดยงาย 
 การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับผลการเรียนดวยวิธีการที่สอดคลอง  สัมพันธกับกระบวนการ
เรียนการสอนดังกลาว  จะทําใหสามารถประเมินความกาวหนาในการเรียนรูผลการเรียนรูไดอยาง
ถูกตอง  แมนยํา  และยุติธรรม 
 

การพัฒนาสื่อการเรียนรูภาษาไทยและแหลงการเรียนรู 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  หมวด  4  มาตรา  22 – 23  และหมวด  
9  มาตรา  63 – 64  (สํานักงานการศึกษาแหงชาติ.  2545: 25-27, 64-65)  ไดกําหนดแนวทางการ
จัดการศึกษา  กระบวนการเรียนรูและเทคโนโลยีการศึกษาที่เนนถึงบทบาทและความสําคัญของการ
พัฒนาส่ือการเรียนการสอน  และแหลงการเรียนรู  เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของผูเรียนและผูสอนให
สอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  แนวทางการ
พัฒนาสื่อการเรียนรูภาษาไทย  และแหลงการเรียนรูเพ่ือใชประโยชนในการวางแผนการจัดการเรียน
การสอนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ดังนี้ 
 

สื่อการเรียนรูภาษาไทย   
 กรมวิชาการ (2544: 99)  ไดกลาวถึง  สื่อการเรียนหรือส่ือการเรียนการสอน  เปนเคร่ืองมือ
ที่ครูกําหนดขึ้นเพ่ือใชทําหนาที่ถายทอดและแลกเปลี่ยนเน้ือหาประสบการณ  แนวคิด  ทักษะและ
เจตคติระหวางผูสอนกับผูเรียน  หรือใชเปนเคร่ืองมือการแสวงหาความรูของผูเรียน  โดยใหผูเรียน
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ความสําคัญของสื่อการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอนเปนกระบวนการสื่อสารความรู  ประสบการณ  ทักษะ  ความคิดเห็น  
ตลอดจนเจตคติ  ซึ่งอาจจะทําไดหลายวิธี  และอาจใชเคร่ืองมือประกอบการสอนตางๆ อีกมากมาย  
โดยที่การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  เนนผูเรียนเปนสําคัญให
ผูเรียนมีทั้งความรูและคุณธรรม  โดยจัดกระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมของ
แตละระดับการศึกษา  ดังนั้น  การสอนโดยการบรรยายหรือการใชหนังสือเพียงเลมเดียวไมสามารถ
พัฒนาผูเรียนใหบรรลุจุดหมายตามที่คาดหวังไว  เพราะในสังคมปจจุบันเปนยุคสมัยที่ขอมูลขาวสาร
ความรูสมัยใหม  ตลอดจนเทคโนโลยีการส่ือสาร  ไดแผขยายกวางขวางอยางไมมีขอบเขตจํากัด  
จําเปนตองพัฒนาศักยภาพความสามารถของผูเรียนอยางเต็มที่  ใหมีนิสัยใฝรู  แสวงหาความรูดวย
ตนเอง  ผูเรียนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง  โดยใชแหลงความรูที่มีรูปแบบหลากหลาย  
กลาวคือ  การเรียนการสอนจําเปนตองเลือกสรรส่ือการเรียนการสอนที่ทําใหผูเรียนเรียนรูดวย
ตนเอง  มีโอกาสเรียนรูรวมกับผู อ่ืนและมีความรับผิดชอบที่จะสรางองคความรูดวยตนเอง        
(กรมวิชาการ. 2544: 99-100)   
 

ประเภทของสื่อการเรียนการสอน 
 สื่อการเรียนการสอนจําแนกตามลักษณะของสื่อที่นํามาใชมี  5  ประเภท  คือ (กรมวิชาการ. 
2544: 100)   
 1.  สื่อส่ิงพิมพ  เปนสื่อที่ ใชระบบการพิมพ  เชน หนังสือเรียน  คู มือหนังสือเสริม
ประสบการณ  ใบความรู  ใบงาน  แผนพับ  แผนภาพ  แบบฝก  วารสารวิชาการ  นิตยสาร  จุลสาร  
ฯลฯ 
 2.  สื่อวัสดุอุปกรณ  เปนส่ือสิ่งของตางๆ เชน  ของจริง  หุนจําลอง  แผนภูมิ  แผนท่ี  
ตาราง  สถิติ  กราฟ  ฯลฯ 
 3.  สื่อโสตทัศนูปกรณ  เปนสื่อที่นําเสนอดวยเคร่ืองมือ  อุปกรณตางๆ เชน  ภาพเลื่อน  
(Slide)  แถบเสียง  แถบบันทึกภาพ  คอมพิวเตอร  อาทิ  คอมพิวเตอรชวยสอนอิเล็กทรอนิกส  และ
สื่อผสมอ่ืนๆ  ฯลฯ 
 4.  สื่อกิจกรรม  เปนสื่อประเภทวีการท่ีใชในการฝกปฏิบัติ  ฝกทักษะ  ซึ่งตองใช
กระบวนการคิด  การปฏิบัติ  การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูของผูเรียน  เชน  เกม  
เพลง  บทบาทสมมติ  การสาธิต  สถานการณจําลอง  การแสดงละคร  การจัดนิทรรศการและ
แสดงผลงาน  ทัศนศึกษา  การทําโครงงาน  ฯลฯ 
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5.  สื่อบริบท  เปนสื่อที่สงเสริมการเรียนการสอน  ไดแก  สภาพแวดลอมและสภาวการณ
ตางๆ  เชน  หองเรียน  หองปฏิบัติการ  แหลงวิทยบริการ  หรือแหลงเรียนรูอ่ืนๆ อาทิ  บุคคล  
หองสมุด  ชุมชน  สังคม วัฒนธรรม  เครือขายคอมพิวเตอร  ฯลฯ 

 
การสรางและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน  (กรมวิชาการ. 2544: 101)   

 สื่อการเรียนการสอนแตละประเภทมีลักษณะเฉพาะแตกตางกันไป  สื่อการเรียนการสอน
ประเภทหน่ึงๆ อาจเหมาะสมกับจุดประสงคและเนื้อหาสาระเฉพาะเรื่อง  หรืออาจนําไปใชในการ
เรียนการสอนทั่วไป  นอกจากนี้สื่อการสอนบางอยางจัดทําขึ้นเพ่ือใชเฉพาะตามความตองการของ
ผูสอนในทองถิ่น  หรือมีสื่อการเรียนการสอนสําเร็จรูปที่ผลิตจําหนาย  ผูสอนจึงควรรูจักเลือกใชสื่อ
การเรียนการสอนใหเหมาะสม  และเปนประโยชนตอผูเรียนมากที่สุด 
 การใชสื่อการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ถือเปนความจําเปนอยางยิ่ง
ผูสอนอาจใชเวลาพอสมควรในการเตรียมหรือสรางสื่อ  แตการใชเวลาดังกลาวนั้นเปนการให
ประโยชนที่มีคุมคา  ผลการเรียนรูที่คาดหวังสาระการเรียนรูภาษาไทยตองการใหผูเรียนมีพฤติกรรม
การเรียนรูครอบคลุมทุกดาน  ทั้งความรู  ทักษะ/ กระบวนการ  คุณธรรม  จริยธรรมและคานิยม  
ดังนั้นการใชสื่อจึงตองคํานึงถึงความเหมาะสมและเปนไปไดที่ทําใหผูเรียนบรรลุจุดประสงค  สื่อตอง
มีความเท่ียงตรงในเนื้อหา  ชวยเพิ่มประสบการณใหผูเรียน  สรางงาย  ประหยัดเวลา  และราคาไม
แพง 
 

แนวทางในการสรางและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน  สามารถดําเนินการดังน้ี   
(กรมวิชาการ. 2544: 101-102)   
 1.  กําหนดจุดประสงคจากผลการเรียนรูที่คาดหวัง  ใหชัดเจนวาตองการใหผูเรียนเกิด 
การเรียนรูและไดรับประสบการณดานใดบางจากบทเรียนนั้น  เพ่ือจะไดสรางสื่อหรือเลือกใชสื่อการ
เรียนรูใหสัมพันธกับจุดประสงคและกิจกรรมการเรียนการสอน  เพ่ือใหบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 2.  ศึกษาผูเรียน  โดยพิจารณาถึงวัย  ระดับชั้น  ความรูประสบการณและความแตกตาง
ระหวางบุคคล  เพ่ือใชเปนขอมูลในการเลือกสื่อการเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียน 
 3.  ศึกษาธรรมชาติของเน้ือหา/สาระที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู  แตละเรื่องอาจมี
ลักษณะเฉพาะ  บางเรื่องตองเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงหรือเรียนรูจากสภาพจริงดูการสาธิตและบาง
เรื่องตองอาศัยการสืบคนขอมูลจากการฟง  การดูและการอาน 
 4.  พิจารณาประโยชนและความคุมคาของสื่อการเรียนการสอน  สื่อแตละชนิด
สามารถเราความสนใจ  สื่อความหมายและประสบการณ  การเรียนรูแกผูเรียนอยางไรบาง  การจัด
ประสบการณการเรียนรูใหกับผูเรียนในสถานการณซึ่งชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณตรงควร
คํานึงถึงขอจํากัดดานคาใชจาย  และความสะดวกในการใช  ก็อาจเลือกใชสื่อการเรียนรูประเภทอ่ืน
แทน  เชน  ภาพ  สไลดหรือวีดิทัศนแทน  เปนตน 
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 5.  หาประสิทธิภาพของสื่อโดยปรับปรุงและพัฒนาส่ือที่จัดทําไว  เพ่ือเปนการประกัน
คุณภาพของสื่อวามีความเหมาะสมในการนําไปใชพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนไดจริง 
 

การใชสื่อการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ 
 การจัดการเรียนการสอนแมผูเรียนจะสรางและพัฒนาส่ือ  ตลอดจนการเลือกใชสื่อ 
อยางหลากหลายแลวก็ตาม  บางครั้งการจัดกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนก็ยังไมประสบผลเปนที่
นาพอใจ  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูสอนใชสื่อดังกลาวไมถูกขั้นตอนหรือไมเปนระบบ  เพ่ือใหการใชสื่อ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ผูสอนควรไดดําเนินการดังนี้  (กรมวิชาการ. 2544: 102-103)   
 1.  ศึกษาเน้ือหาสาระในสื่อการเรียนรูที่ไดเลือกไว  เพ่ือตรวจสอบดูวาเนื้อหามีความ
สมบูรณตามที่ตองการหรือไม  ถาไมสมบูรณจะไดจัดหาหรือจัดทําส่ือชนิดอ่ืนเพิ่มเติม 
 2.  ทดลองใชสื่อบางประเภท  ซึ่งอาจมีความยุงยากในการใชหรือตองทดสอบขั้นตอน 
การใชของส่ือชนิดน้ันๆ เชน  ลําดับขั้นตอนการนําเสนอสรางความเขาใจใหกับผูเรียนเพียงพอ
หรือไมเหมาะสมกับเวลาเรียนเพียงใด  มีสวนไหนที่ตองปรับปรุงแกไขบาง 
 3.  จัดเตรียมอุปกรณ  เครื่องมือ  และสถานที่ใหพรอม  เพ่ือไมใหเสียเวลาในขณะที่ใช
เพราะการใชเวลานานเกินไปในการจัดเตรียมเคร่ืองมือและอุปกรณ  จะมีผลใหผูเรียนมีแรงจูงใจ 
ในการเรียนรูนอยลง  นอกจากนี้ควรตรวจสอบอุปกรณและเครื่องมือตางๆ ใหอยูในสภาพที่พรอมจะ
ใชงานดวย 
 4.  เตรียมตัวผู เ รียน   การใชสื่อการเรียนรูบางอยางจําเปนตองชี้แจงใหผู เรียนรู
วัตถุประสงคหรือผลการเรียนรูจากการศึกษาโดยใชสื่อน้ันๆ เปนการใหผูเรียนเรียนรูอยางมี
เปาหมาย  หากไมมีการชี้แจงใหรู  ผูเรียนอาจไดเพียงความเพลิดเพลินหรือเรียนรูไมตรงตาม
เปาหมายยอมเปนการใชสื่อที่ไมคุมคาและเสียเวลาโดยเปลาประโยชน 
 5.  ใชสื่อการเรียนรูตามแผนที่กําหนดไว  เพ่ือใหเกิดผลการเรียนรูที่ตองการขณะที่ใชสื่อ
ใดๆ ก็ตาม  จะตองพิจารณาวาผูเรียนมีปฏิกิริยาอยางไร  ผูเรียนเรียนรูดวยความสนใจ  ตั้งใจและ
กระตือรือรนหรือไม  ปฏิกิริยาของผูเรียนที่มีผลตอสื่อการเรียนรูสามารถใชเปนเครื่องชี้วัดไดวา    
สื่อการเรียนรูนั้นมีความเหมาะสมกับผูเรียนเพียงใด 
 6.  ประเมินการใชสื่อการเรียนรู  เปนการทําขอมูลที่ไดจากการใชสื่อมาวิเคราะหใหเกิด
ความชัดเจนวามีความเหมาะสมกับกลุมผูเรียนในระดับใด  โดยจะตองพิจารณาลักษณะทาง
กายภาพของสื่อและสาระไปยังผูเรียน  บางครั้งสื่อการเรียนรูที่นํามาใชนั้นอาจมีความเหมาะสมดาน
กายภาพ  แตคุณคาในดานสาระยังไมสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย  การ
ประเมินจะชวยในการตัดสินใจเลือกใชสื่อการเรียนรูสําหรับการจัดการเรียนการสอนในครั้งตอๆ ไป  
หรือพัฒนาโดยการดัดแปลง  ปรับปรุง  จัดทําเพ่ิมเติมใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ทําใหทราบถึงประเด็น
หลัก  22  ประเด็น  ดังน้ี  หลักการ  จุดมุงหมาย  โครงสราง  ความสําคัญของกลุมสาระการเรียนรู
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จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยขางตน เปนแนวทาง
ใหแกผูวิจัยไดนําความรูจากการศึกษาไปจัดการเรียนรูเร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย ใหสอดคลอง
กับหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยและเหมาะสมกับระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5  ที่ทําการ
วิจัย 

 
2.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอร 

 

ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร 
มีผูใหความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรไวหลายทานดวยกัน  ดังตอไปน้ี 
 บุญเก้ือ ควรหาเวช (2542: 65) ใหความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรวาบทเรียน

คอมพิวเตอร  มาจากคําวา CAI = Computer  Assisted  Instruction  หมายถึง วิถีทางของการสอน
รายบุคคล  โดยอาศัยความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรที่จะจัดหาประสบการณที่มีความสัมพันธ
กัน  มีการแสดงเนื้อหาตามลําดับที่ตางกันดวย 

 บูรณะ  สมชัย  (2542: 14)  ใหความหมายวา  โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวย 
ครูสอนเหมือนแผนใส  (Transparent)  สไลด  (Slide)  หรือวิดีทัศน  (Video)  ที่ใชประกอบการ
สอนเพ่ือใหผูเรียนเขาใจงายในเวลาอันจํากัด  และตรงตามวัตถุประสงคของบทเรียนนั้น ๆ  แต
เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอรทําหนาที่ไดครบทุกสื่อในเวลาเดียว  และครอบคลุมการนําเสนอได
ดวยตัวของมันเองจึงเรียกวา  “สื่ออเนกทัศน”  หรือ  “มัลติมีเดีย”  (Multimedia)  ทําใหประหยัดและ
มีประสิทธิภาพกวามาก 
  สเปนเซอร  (Spencer. 1980: 33)  กลาวไววา  บทเรียนคอมพิวเตอร  (Computer  
Assisted  Instruction) คือ  การใชคอมพิวเตอรในการสอนรายบุคคล  โดยใชโปรแกรมที่ดําเนินการ
สอนภายใตการควบคุมของคอมพิวเตอร  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีความกาวหนาตามความสามารถของ
ตนเองเปนการสอนที่ตอบสนองความตองการของผูเรียนแตละคน 
  นิพนธ  ศุขปรีดี (2531: 24-28)  ใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา 
หมายถึง  ระบบการสอนโดยมีความเชื่อพ้ืนฐานที่ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน  
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  ยืน ภูวรวรรณ (2535: 121)  ใหความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรวา  เปน
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ไดนําเน้ือหาวิชาและลําดับวิธีการสอนมาบันทึกเก็บไว  คอมพิวเตอรจะชวย
นําบทเรียนที่เตรียมไวอยางเปนระบบมาเสนอในรูปแบบที่เหมาะสม  สําหรับนักเรียนแตละคน  
ปจจุบันมีการใชคํายอของบทเรียนคอมพิวเตอรในภาษาอังกฤษหลายคํา  แตคําที่นิยมใชกันมากคือ  
CAI - Computer  - Aided  Instruction  และ  CAL – Computer – Assisted Learning 
  ขนิษฐา  ชานนท  (2532: 7-18)  กลาวถึง  บทเรียนคอมพิวเตอร  หมายถึง  การ
นําคอมพิวเตอรมาใชเปนเคร่ืองมือในการเรียนการสอน  โดยที่เน้ือหาวิชา  แบบฝกหัด  และแบบ 
การทดสอบจะถูกพัฒนาข้ึนในรูปของโปรแกรมคอมพิวเตอร  ซึ่งมักเรียกวา Course – ware  
ผูเรียนจะเรียนบทเรียนจากคอมพิวเตอร  โดยคอมพิวเตอรจะสามารถเสนอเน้ือหาซึ่งอาจเปนทั้งใน
รูปตัวหนังสือ  และภาพกราฟก  สามารถถามคําถาม  รับคําตอบจากผูเรียน  ตรวจคําตอบ       
และแสดงผลการเรียนในรูปของขอมูลยอนกลับ  (Feedback)  ใหแกผูเรียน 

กลาวโดยสรุป  บทเรียนคอมพิวเตอร  หมายถึง  การนําเอาเครื่องคอมพิวเตอรมาใชเปน
เคร่ืองมือในการเรียนการสอน  โดยจะสามารถนําเสนอเนื้อหาวิชาผานคอมพิวเตอร  โดยมีขอความ  
ภาพนิ่ง  เสียงบรรยาย  และเสียงดนตรีเปนสวนประกอบ  โดยบทเรียนจะนําเสนอเน้ือหาและคําถาม  
สามารถแสดงขอมูลยอนกลับใหแกผูเรียนไดทันที  เนนการมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางผูเรียน    
กับบทเรียนคอมพิวเตอรและอธิบายการใชบทเรียน  แนะนําผูเรียนเขาสูบทเรียน  การดําเนิน
กิจกรรมการเรียน  ใหเปนไปตามลําดับที่ไดกําหนดไวในบทเรียนคอมพิวเตอร 
  

ประเภทของคอมพิวเตอรทางการศึกษา 
การนําคอมพิวเตอรทางการศึกษามาใชนั้น สามารถจําแนกรูปแบบได 5 ประเภท  (Dutton.  

2002: 9-10)  ดังนี้ 
1. ประเภทการสอนเสริมทางการศึกษา (Tutorials Education) รูปแบบในการสอนโดย

วิธีนี้คอมพิวเตอรจะทําหนาที่คลายผูสอนโปรแกรมที่ถูกออกแบบน้ันปดโอกาสใหผูเรียนโตตอบกับ 
เคร่ืองคอมพิวเตอรโดยตรง ผูเรียนสามารถเดาคําตอบ หรือทดลองกับเคร่ืองตามโปรแกรมที่กําหนด
ไวได รูปแบบของโปรแกรมเปนแบบสาขา (Branching Programed Instrution) ซึ่งคุณภาพของ
โปรแกรมที่ใชหลักการน้ีจะขึ้นอยูกับความสามารถของโปรแกรมเมอรที่เสรางออกมาใหมีความ
สมบรูณในดานเน้ือหา เปดโอกาสใหกผูเรียนมีสวนรวม และปรับใชไดเหมาะกับความแตกตางของ
ผูเรียน ทั้งยังเปนโปรแกรมที่สามารถสรางเพ่ือสอนไดทุกวิชา 

2. ประเภทการฝกและปฏิบัติ (Drill and practice) รูปเเบบบทเรียนคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียแบบการฝกเเละปฏิบัติ เปนวิธีการสอนโดยสรางโปรแกรมเนนการฝกทักษะเเละการ
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3. ประเภทสถานการณจําลอง (Simulations) รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรแบบ
สถานการณจําลองเปนการจําลองสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใหปรากฎเปนรูปราง หรือส่ิงของไม
ซับซอน และยากตอการเขาใจ เพ่ือใหผูเรียนไดทดลองปฏิบัติกับสถานการณจําลองที่มีความ
ใกลเคียงกับสถานการณจริง เพ่ือฝกทักษะและเรียนรูโดยไมตองเส่ียงหรือเสียคาใชจายมากรูปแบบ
ของโปรแกรมบทเรียนจําลอง อาจจะประกอบดวยการเสนอความรูขอมูล การแนะนําผูเรียนเกียวกับ
ทักษะการฝกปฏิบัติเพ่ือเพิ่มพูนความชํานาญและความคลองแคลว และการใหเขาถึงซ่ึงการเรียนรู
ตาง ๆ มักเปนโปรแกรมสาธิต (Demonstration) เพื่อใหผูเรียนทราบถึงทักษะที่จําเปน ตลอดจน
แสดงใหผูเรียนไดชม ทั้งยังเปนการฝกใหัผูเรียนตอบไดอยางถูกตองและแมนยําเม่ือพบกับ
สถานการณจริง 

4. ประเภทเกมการศึกษา (EducationaI Games) รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรแบบเกมมี
การออกแบบโดยการใชวิธีการของเกม  ซึ่งมีความเฉพาะของลักษณะวิธีการออกแบบมีวัตถุประสงค
เพ่ือกระตุนความสนใจของผูเรียนมีการแขงขัน โปรแกรมลักษณะนี้อาจจะไมมีการสอนโดยตรงแตให
ผูเรียนมีสวนรวม โดยเปนการฝกที่สงเสริมทักษะเเละความรูทั้งทางตรงและทางออม  ก็ได การใช
เกมในการสอนนอกจากจะใชการสอนโดยตรงอาจออกแบบใหใชในชวงใดชวงหนึ่งของการสอน เชน 
ขั้นนําเขาสูบทเรียน บทเรียน ขั้นสรุป หรือใชเปนการใหรางวัลหรือประกอบการทํารายงานบางอยาง 
ทั้งยังชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนรูใหมากขึ้นดวย 

5. ประเภทการคนพบ (Discovery) รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรแบบการคนพบน้ีมี 
การออกแบบโปรแกรมการสอนดวยวิธีใหคนหาคําตอบเอง โดยจะมีลักษณะที่ใหผูเรียนเรียนจาก
สวนยอยและรายละเอียดตาง ๆ แลวผูเรียนสรุปเปนกฎเกณฑ ซึ่งถือเปนการคนพบ การศึกษาวิธีนี้
เปนการใชการเรียนรูแบบอุปนัย (Inductive) ผูเรียนอาจจะเรียนรูโดยการคนควาจากฐานขอมูล  
แลวลองแกปญหาแบบลองผิดลองถูก เพ่ือคนพบสูตรหรือหลักการไดดวยตนเอง 

 
 
 

 



 31 

รูปแบบของการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร 
 การนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรมีหลายรูปแบบที่สามารถนําเสนอ โดยรูปแบบของ 
การนําเสนอที่ใชกันโดยสวนใหญมีอยู 5 วิธี ดังน้ี (ชเนนทร สุขวารีและธนพัฒน  ถึงสุข. 2538: 107-
109) 

1. รูปแบบเสนตรง (Linear Progression) 
 รูปแบบนี้ใกลเคียงกับแบบหนังสือ ซึ่งมีโครงรางเปนเสนตรงโดยผูใชงานเริ่มจากหนาแรก
ตอไปเรื่อยๆ ถาไมเขาใจก็สามารถเปดยอนกลับไปดูได โดยมากการเสนอผลงานแบบนี้มักจะอยูใน
รูปของไฮเปอรเท็กซซึ่งใชขอความเปนหลักในการดําเนินเรื่อง รูปวีดิโอหรืออนิเมชั่นก็สามารถ
ทํางานไดโดยใสไปในรูปเสนตรงรวมทั้งการใสเสียงเพ่ือเพ่ิมความนาสนใจ อาจเรียกไดวา Electronic 
Stories หรือ ไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  1  รูปแบบโครงสรางเสนตรง 
 

2. รูปแบบอิสระ (Freeform, Hyper jump) 
 รูปแบบอิสระน้ีจะกระตุนใหผูใชงานมีความอยากรูอยากเห็นและประหลาดใจ แตภายใต
ความประหลาดใจนั้นผูพัฒนาโปรแกรมนี้จะตองจัดการโครงสรางภายในใหดี และจะตองเปนผูมี
ความเชี่ยวชาญอยางมาก เพราะตางจากการสรางแบบเสนตรงที่ผูใชเพียงแตเลื่อนจากจอหน่ึงไปอีก
จอหน่ึงเทาน้ัน ในรูปแบบนี้มีการขามไปมาระหวางหนาจอหน่ึงไปอีกหนาจอหนึ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  2  รูปแบบโครงสรางแบบอิสระ 
 

3. รูปแบบวงกลม (Circular Paths) 
 รูปแบบวงกลมประกอบดวยแบบเสนตรงชุดเล็กๆ หลายๆ ชุด มาเช่ือมตอกันและกลับคืนสู 
เมนูใหญ ระบบการฝกฝนหรือการฝกงานที่ใชคอมพิวเตอรเปนพ้ืนฐานเปนตัวอยางดีสําหรับการใช 
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แอปพลิชัน  (Application)แบบวงกลม โดยจะมีการแยกฝกฝนแตละสวนและกลับคืนสูจุดเร่ิมตนได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  3  รูปแบบโครงสรางแบบวงกลม 
 
 4. รูปแบบฐานขอมูล (Database) 
 ในบางกรณีแอปพลิเคชั่นเปนฐานขอมูล เพราะวามีการบรรจุดัชนีเพ่ือเพ่ิมความสามารถ 
ในการคนหา นอกจากนี้รูปแบบน้ีจะใหรายละเอียดจําพวกขอความ รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว 
ซึ่งสามารถออกแบบใหใชงานไดโดยงาย รูปแบบนี้สามารถใชไดทุกสถานการณที่มีการให
รายละเอียดเก่ียวกับระบบฐานขอมูล 
  

5. รูปแบบประสม (Compound Document) 
 ในรูปแบบนี้เปนการประสมรูปแบบที่กลาวมาแลวขางตน โดยผูใชสามารถไปตามเสนตางๆ 
อยางอิสระ แตในบางครั้งอาจจะเปนในเชิงลักษณะเสนตรงหรือแยกแขนงไปตามลําดับของเนื้อหา  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ   4  รูปแบบโครงสรางแบบประสม 
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หลักจิตวิทยาการเรียนรูที่เก่ียวของกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร 
 แนวคิดในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรนั้น อาศัยแนวคิดเดียวกับการออกแบบ
บทเรียนโปรแกรม และที่มาของบทเรียนคอมพิวเตอรนั้น ก็พัฒนามาจากบทเรียนโปรแกรม ซึ่งการ
ที่ไดเกิดความคิดในการนําคอมพิวเตอรมาสรางเปนบทเรียนแบบโปรแกรมก็เพราะวาคอมพิวเตอรมี
ศักยภาพที่เหนือกวาสื่อสิ่งพิมพในหลายประการดวยกัน แตขอไดเปรียบที่สําคัญที่คอมพิวเตอรที่มี
เหนือกวาส่ือสิ่งพิมพก็ไดแก ความสามารถในการนําเสนอในลักษณะของสื่อหลายมิติ และ
ความสามารถในการใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนไดเปนอยางดีนั่นเอง (กมลรัตน หลาสุวงษ. 
2528) 

ทฤษฎีทางจิตวิทยาการเรียนรูที่มีอิทธิพลตอแนวคิดในการออกแบบบทเรียนโปรแกรม หรือ
บทเรียนคอมพิวเตอร ไดแก 
 1. ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) 

นัดจิตวิทยากลุมที่มีความเชื่อในทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่มีชื่อเสียงมากที่สุดคือ สกินเนอร 
(B.F.Skinner) โดยนักจิตวิทยาในกลุมน้ีมีความเช่ือวา การเรียนรูของมนุษยเปนสิ่งที่สามารถสังเกต
ไดจากพฤติกรรมภายนอก และเชื่อในทฤษฎีเก่ียวกับการวางเงื่อนไข (Operant conditioning)    
โดยมีแนวคิดเก่ียวกับความสัมพันธระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง (S-R Theory) และการให    
การเสริมแรง (Reinforcement) ทฤษฎีนี้เชื่อวา การเรียนรูเกิดจากการที่มนุษยตอบสนองตอสิ่งเรา 
และพฤติกรรมการตอบสนองจะเขมขนขึ้น หากไดรับการเสริมแรงที่เหมาะสม 

สกินเนอรไดสรางเครื่องชวยสอน (Teaching machine) ขึ้น และตอมาไดพัฒนามาเปน
บทเรียนโปรแกรม โดยที่บทเรียนแบบโปรแกรมของสกินเนอรจะเปนบทเรียนในลักษณะเชิงเสนตรง 
(Linear) ซึ่งเปนบทเรียนที่ผูเรียนทุกคน จะไดรับการเสนอเนื้อหาเรียงตามลําดับตั้งแตตนจนจบ
เหมือนกัน นอกจากน้ัน ก็ตะมีคําถามในระหวางการเรียนเน้ือหาแตละตอนอยางสมํ่าเสมอใหผูเรียน
ตอบ และเม่ือผูเรียนตอบแลว ก็จะมีคําเฉลยพรอมทั้งมีการเสริมแรงโดยอาจจะเปนการเสริมแรง
ทางบวก เชน คําชมเชย หรือเสริมแรงทางลบ เชน การใหกลับไปศึกษาบทเรียนอีกคร้ัง หรือ
คําอธิบายเพิ่มเติม เปนตน   

2. ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitivism)  
ทฤษฎีปญญานิยมน้ี มีแนวคิดที่แตกตางไปจากทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยทฤษฎีนี้จะเนน

ในเรื่องของความแตกตางระหวางบุคคล เชื่อวามนุษยมีความแตกตางกันทั้งในดานความรูสึกนึกคิด 
อารมณ ความสนใจ และความถนัด ดังน้ัน ในการเรียนรูก็จะมีกระบวนการหรือขั้นตอนแตกตางกัน 
นักจิตวิทยาที่มีชื่อเสียงในกลุมน้ี ไดแก คราวเดอร (Crowder) โดยคราวเดอรไดออกแบบบทเรียน
แบบโปรแกรมในลักษณะสาขา (Branching) ซึ่งเปนบทเรียนในลักษณะที่ใหผูเรียนมีอิสระในการ
ควบคุมการเรียนของตนเองมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง การมีอิสระในการเลือกลําดับของการ
นําเสนอเน้ือหาบทเรียนที่เหมาะสมกับตนเอง ผูเรียนแตละคนไมจําเปนตองเรียนตามลําดับที่
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 3. ทฤษฎีโครงสรางความรู (Schema Theory) 
ทฤษฎีโครงสรางความรู เปนทฤษฎีที่อยูภายใตปญญานิยม เพียงแตทฤษฎีโครงสราง

ความรูจะเนนในเรื่องของโครงสรางความรู โดยเชื่อวาโครงสรางภายในของความรูของมนุษยนั้นๆ  
มีลักษณะเชื่อมโยงเปนกลุม หรือโหนด (Node) การที่มนุษยจะเรียนรูอะไรใหมๆ นั้น จะเปนการนํา
ความรูใหมๆ นั้น ไปเชื่อมโยงกับกลุมความรูที่มีอยูเดิม นอกจากน้ัน ทฤษฎีนี้ยังมีความเชื่อเก่ียวกับ
ความสําคัญของการรับรู โดยเชื่อวาการรับรูเปนสิ่งสําคัญของการเรียนรู ไมมีการเรียนรูใดเกิดขึ้น
โดยปราศจากการรับรู จากการกระตุนจากเหตุการณหนึ่งๆ ทําใหเกิดการรับรู และการรับรูจะเปน
การสรางความหมาย โดยการถายโอนความรูใหมเขากับความรูเดิม นอกจากน้ัน โครงสรางความรู
ยังชวยในการระลึก (Recall) ถึงสิ่งตางๆ ที่เราเคยเรียนรูมาอีกดวย 

แนวคิดตามทฤษฎีโครงสรางความรูนี้ สงผลในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
ในลักษณะของการนําเสนอเนื้อหาท่ีมีการเชื่อมโยงกันไปมา คลายใยแมงมุม (Webs) หรือบทเรียน
ในลักษณะที่เรียกวา บทเรียนแบบสื่อหลายมิติ (Hypertext) โดยมีงานวิจัยหลายชิ้นสนับสนุนวา 
การจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน ในลักษณะสื่อหลายมิติจะตอบสนองวิธีการ
เรียนรูของมนุษย ในความพยายามที่จะเชื่อมโยงความรูใหมกับความรูเดิมที่มีอยูเดิมไดเปนอยางดี 
(ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2541: 55)  

4. ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive Flexibility Theory) 
เปนทฤษฎีที่เกิดขึ้นใหม เปนทฤษฎีที่พัฒนามาจากทฤษฎีโครงสรางความรู โดยมีความเชื่อ

เก่ียวกับโครงสรางความรูเชนกัน แตไดศึกษาเกี่ยวกับลักษณะโครงสรางขององคความรูของ
สาขาวิชาตางๆ และไดขอสรุปวา ความรูแตละองคความรูนั้น มีโครงสรางที่แนชัด และสลับซับซอน
มากมายแตกตางกันไป โดยองคความรูบางประเภทสาขาวิชา เชน คณิตศาสตรหรือวิทยาศาสตร
กายภาพนั้น จะมีลักษณะโครงสรางที่ตายตัว ไมสลับซับซอน เน่ืองจากมีความเปนตรรกะและเปน
เหตุเปนผลที่แนนอน ในขณะที่องคความรูบางสาขาวิชา เชน จิตวิทยาหรือสังคมวิทยา จะมีลักษณะ
โครงสรางที่สลับซับซอนและไมตายตัว อยางไรก็ตาม ในสาขาวิชาหนึ่งๆ นั้น มิใชวาจะมีลักษณะ
โครงสรางที่ตายตัวหรือสลับซับซอนทั้งหมด ในบางสวนขององคความรูอาจจะมีโครงสรางที่ตายตัว 
ในขณะที่บางสวนขององคความรูก็อาจจะมีโครงสรางที่สลับซับซอนได 

แนวคิดตามทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญาน้ี สงผลตอการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียแบบสื่อหลายมิติดวยเชนเดียวกัน เพราะการนําเสนอเนื้อหาในบทเรียนแบบสื่อหลายมิติ 
สามารถตอบสนองความแตกตางของโครงสรางองคความรูที่ไมชัดเจนหรือสลับซับซอนไดเปนอยาง
ดี 
 การประยุกตทฤษฎีทางจิตวิทยาการเรียนรูในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรนั้น 
ผูออกแบบควรนําแนวคิดของทฤษฎีตางๆ มาผสมผสานกัน เพ่ือใหเหมาะสมกับลักษณะและ
โครงสรางขององคความรูในสาขาวิชาตางๆ โดยไมจําเปนตองอาศัยทฤษฎีหนึ่งเพียงทฤษฎีเดียว 
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หลักจิตวิทยาการเรียนรูที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร 

 บทเรียนคอมพิวเตอรโดยทั่วไป สวนใหญเปนบทเรียนที่มีจุดมุงหมายใหผูเรียนเรียนรูได
ดวยตนเอง ดังนั้น ผูที่ออกแบบบทเรียนจึงจําเปนตองคํานึงถึงหลักจิตวิทยาการเรียนรูที่เก่ียวของกับ 
การเรียนดวยตนเอง 
 1. การรับรู (Perception) 
 การรับรูของมนุษยจะเกิดขึ้นไมไดถาปราศจากการรับรู การรับรูจึงเปนบันไดขั้นแรกที่จะ
นําไปสูการเรียนรู ดังน้ัน การเรียนรูที่ดีจะตองเกิดจากการรับรูที่ถูกตอง การรับรูที่ดีและถูกตองของ
มนุษยจะเกิดขึ้นไดโดยการไดรับการกระตุนจากสิ่งเราที่เหมาะสม เพราะมนุษยเราจะเลือกรับรูสิ่งเรา
ที่ตรงกับความสนใจของตนเองมากกวาสิ่งเราที่ไมตรงกับความสนใจ ในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรนั้น ผูออกแบบจะตองออกแบบส่ิงเราที่เหมาะสมกับผูเรียน โดยคํานึงถึงคุณลักษณะ
ดานตางๆ ของผูเรียน ไดแก อายุ เพศ เปนตน 

2. การจดจํา (Memory) 
การที่มนุษยจะสามารเรียนรูสิ่งใดแลวสามารถจดจําส่ิงนั้นไดดีและสามารถนํามาใชใน

ภายหลังไดดีนั้น ขึ้นอยูกับวาผูเรียนสามารถจัดเก็บความรูนั้นไวอยางเปนระเบียบ โดยการจัด
โครงสราง (Organize) ขององคความรูอยางเปนระเบียบ นอกจากน้ัน การที่ผูเรียนไดฝกหรือทําซํ้า
มากๆ ก็จะชวยใหผูเรียนเกิดทักษะความชํานาญและจดจําไดดีอีกดวย ดังนั้นเทคนิคที่สําคัญของ
การเรียนรูที่ดีที่จะชวยใหผูเรียนสามารถจดจําไดดี จึงตองอาศัยหลักเกณฑ 2 ทั้ง ประการ คือ 

     2.1 การชวยใหผูเรียนสามารถจัดระเบียบโครงสราง (Organize) ขององคความรู โดย
การจัดโครงสรางของเนื้อหาบทเรียนใหเปนระเบียบและแสดงใหผูเรียนเห็น ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี
เก่ียวกับแผนภูมิมโนทัศน (Concept Mapping) ในปจจุบันนั่นเอง 

     2.2 การใหผูเรียนฝกและทําซํ้ามากๆ จะชวยใหผูเรียนเกิดทักษะ ความชํานาญและ
สามารถจดจําไดดี ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีเก่ียวกับกฎแหงการฝกและการทําซํ้า (Low of practice 
and repetition) ดังน้ันจึงควรออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรโดยใหมีแบบฝกหัดหรือแบบฝกปฏิบัติ
ใหผูเรียนไดฝก เพ่ือใหเกิดทักษะและจดจําไดดี  

3. การมีสวนรวม (Participation) และการมีปฏิสัมพันธ (Interaction) ของผูเรียนในการเรียน 
การใหผูเรียนไดมีสวนรวมและมีปฏิสัมพันธซึ่งไดแก การใหผูเรียนไดกระทํากิจกรรมหรือ

ปฏิบัติในลักษณะตางๆ รวมถึงการมีการโตตอบกับบทเรียน จะชวยใหเกิดการเรียนรูที่ดี โดย
นอกจากจะชวยใหผูเรียนมีความสนใจบทเรียนอยางตอเน่ือง อันเปนลักษณะการเรียนอยาง
กระตือรือรน (Active Learning) แลว ยังทําใหเกิดความรูและทักษะใหมๆ ในตัวผูเรียนดวย ดังน้ัน
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 4. แรงจูงใจ (Motivation)  
การสรางแรงจูงใจที่เหมาะสม จะชวยใหเกิดการเรียนรูที่ดี บทเรียนที่สามารถสรางแรงจูงใจ

ที่ดีจะทําใหผูเรียนอยากเรียน และเรียนดวยความสุข สนุกสนาน ดังน้ัน ผูออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร จึงควรใหความสนใจ และศึกษาเกี่ยวกับการสรางแรงจูงใจที่ดีเพ่ือนํามาประยุกตใชกับ
การออกแบบบทเรียนใหสามารถสรางแรงจูงใจที่เหมาะสมกับผูเรียนในลักษณะตางๆ 

จากทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจของเลปเปอร (Lepper) ไดแบงแรงจูงใจออกเปน 2 ลักษณะ 
คือ แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอกเปนแรงจูงใจที่เปนส่ิงภายนอก       
ตัวผูเรียน เชน คาจาง รางวัล หรือคําชมเชย เปนตน สวนแรงจูงใจภายในเปนแรงจูงใจภายใน     
ตัวผูเรียนเอง เชน ความสนใจอยากเรียนรูเน้ือหาบทเรียน เปนตน ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา 
แรงจูงใจภายในเปนแรงจูงใจที่ชวยใหผูเรียน เรียนอยางสนุกสนาน และมีความสนใจตอบทเรียน
อยางแทจริง ในขณะที่แรงจูงใจภายนอก อาจทําใหผูเรียนมีความสนใจในการเรียนนอยลง เน่ืองจาก
เปาหมายของการเรียนเปนเพียงการไดเลนเกมสนุกๆ หรือการไดรางวัลหลังจากการเรียนเทาน้ัน 

นักจิตวิทยาหลายคน ไดเสนอแนะเทคนิคในการออกแบบบทเรียน ที่จะชวยสรางแรงจูงใจ
ใหกับผูเรียน ไดแก การมีกิจกรรมที่ทาทาย การใหผูเรียนรูเปาหมายของการเรียน การใหผูเรียน
สามารถควบคุมการเรียนของตนเอง การใหการแสริมแรงทางบวกและลบ การนําเสนอสิ่งแปลกใหม 
เพ่ือใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเห็น เปนตน 

อยางไรก็ตาม การสรางแรงจูงใจควรจะอยูในระดับที่เหมาะสม เชน การใหการเสริมแรง
ทางบวก ไดแก การใหรางวัลหรือคําชมเชย หากมากเกินไปอาจทําใหผูเรียนไมตื่นเตน และเกิด
ความเบื่อหนายได หรือการใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได หากมากเกินไปอาจทํา
ใหเกิดผลเสียได เนื่องจากผูเรียนอาจใชเวลาไปกับสิ่งอ่ืนที่ไมใชวัตถุประสงคที่แทจริงของบทเรียน
มากเกินไป เปนตน 

5. การถายโอนการเรียนรู (Transfer of Learning)  
การถายโอนการเรียนรูเปนการนําความรูที่ไดเรียนไปประยุกตใชในชีวิตจริง ซึ่งเปน

เปาหมายสุดยอดของการเรียนรู บทเรียนที่จะชวยใหผูเรียนมีความสามารถในการถายโอนการ
เรียนรูไดดีนั้น จะตองเปนบทเรียนที่มีความใกลเคียงหรือเหมือนกับสถานการณในชีวิตจริงมากที่สุด 

6. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference) 
นักจิตวิทยามีความเช่ือเกี่ยวกับทฤษฎีของความแตกตางระหวางบุคคล โดยเชื่อวามนุษย 

แตละคนมีความแตกตางกันในดานตางๆ ไดแก ความจํา ความถนัด ความสามารถ อารมณ 
สติปญญา เปนตน ซึ่งทําใหในการเรียนรูนั้น ผูเรียนแตละคนจะสามารถเรียนรูไดเร็วหรือชาแตกตาง
กัน นอกจากน้ันวิธีการเรียนของแตละคนก็แตกตางกัน ดังน้ัน ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร    
จึงจําเปนตองออกแบบบทเรียนใหมีความยืดหยุน เพ่ือที่จะตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล
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 จากทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรู ดังที่กลาวแลว และจากผลการวิจัยเก่ียวกับ
บทเรียนคอมพิวเตอร พอจะสรุปคุณลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรที่ดี อันเปนแนวทางในการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรได  แฮนนาฟน และเพค (Hannafin and Peck 1988, 17-23 อางถึง
ใน สุขเกษม อุยโต.  2540: 23) ดังนี้ 

1.  สรางขึ้นตามวัตถุประสงคของการสอน เพ่ือใหผูเรียนไดเรียน จากบทเรียนนั้น มีความรู 
ทักษะ และทัศนคติ ที่ผูสอนไดตั้งใจไว ผูเรียนสามารถ ประเมินผลดวยตนเองวาบรรลุจุดประสงคแต
ละขอหรือไม  

2.  บทเรียนที่ดีควรเหมาะสมกับลักษณะผูเรียน การสรางบทเรียน ตองคํานึงถึงผูเรียนเปน
สําคัญวา ผูเรียนมีความรู ความสามารถพ้ืนฐานเดิม อยูในระดับชั้นใดไมควรยากหรืองายเกินไป  

3.  บทเรียนที่ดีควรมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนใหมากที่สุด เพราะการเรียน จากคอมพิวเตอร
ชวยสอนควรมีประสิทธิภาพมากกวาเรียนจากหนังสือ เพราะสามารถ สื่อสารกับผูเรียนได 2 ทาง 
(Two Way Communication) 

4.  บทเรียนที่ดีควรมีลักษณะเปนการเรียนการสอนรายบุคคล ผูเรียน สามารถเลือกเรียน
หัวขอที่ตนเองตองการและขามบทเรียนที่ตนเองเขาใจแลวได แตถาเรียนบทเรียนที่ตนเองไมเขาใจก็
สามารถเลือกเรียนซอมเสริมจากขอแนะนํา ของคอมพิวเตอรได  

5.  บทเรียนที่ดีควรคํานึงถึงความสนใจของผูเรียน ควรมีลักษณะ เราความสนใจตลอดเวลา
เพราะจะทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนที่จะเรียนอยูเสมอ  

6.  บทเรียนควรสรางความรูสึกในทางบวกกับผูเรียน ควรใหผูเรียน เกิดความรูสึก
เพลิดเพลิน เกิดกําลังใจและควรหลีกเลี่ยงการลงโทษ 

7.  ควรจัดทําบทเรียนใหแสดงผลปอนกลับไปยังผูเรียนใหมากๆ โดยเฉพาะการแสดง
ปอนกลับในทางบวกจะทําใหผูเรียนชอบไมเบื่องาย  

8.  บทเรียนที่ดีควรเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอน บทเรียนควร
ปรับเปลี่ยนใหงายตอกลุมผูเรียน เหมาะสมกับการจัดตารางเวลาเรียน สถานที่ติดตั้งเครื่องเหมาะสม
และควรคํานึงถึงการใสเสียง ระดับเสียง หรือ ดนตรีประกอบควรเปนที่ดึงดูดความสนใจของผูเรียน
ดวย 

9.  บทเรียนที่ดีควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูเรียนอยาง เหมาะสม ควร
หลีกเลี่ยงคําถามที่งายและตรงเกินไป ควรหลีกเลี่ยงคําหรือขอความใน คําถามที่ไรความหมาย การ
ตัดสินคําตอบควรแจมแจงไมคลุมเครือ ไมสับสนหรือแยง กับคําตอบ 

10.  บทเรียนควรใชกับคอมพิวเตอรซึ่งเปนทรัพยากรทางการเรียนอยาง ชาญฉลาด ไมควร
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11.  บทเรียนที่ดีตองอยูบนพื้นฐานของการออกแบบการสอน คลายกับการ ผลิตสื่อชนิด
อ่ืนๆ การออกแบบบทเรียนที่ดียอมจะเราความสนใจของผูเรียนไดมาก การออกแบบบทเรียนยอม
ประกอบดวยการตั้งวัตถุประสงคของบทเรียน การจัดลําดับ ขั้นตอนของการสอนและสํารวจทักษะ  
ที่จําเปนของผูเรียน เพ่ือใหการเรียนบรรลุ วัตถุประสงคที่วางไว จึงควรจัดลําดับขั้นตอนการสอนให
ดี มีการวัดผลและแสดงผล ปอนกลับใหผูเรียนทราบ มีแบบฝกหัดพอเพียง และมีการประเมินผล 

ขั้นสุดทายเปนตน 

12.  บทเรียนที่ดีควรประมวลผลทุกแงทกุมุม เชน ประเมินผลคุณภาพ ของผูเรียน 
ประสิทธิภาพของบทเรียน ความสวยงาม ความตรงประเด็น และตรงกับทัศนคตขิองผูเรียน เปนตน 

 
การออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 

 การเรียนรูเปนกระบวนการที่จําเปนตองอาศัยโสดประสาทตางๆ ของมนุษยหลายทาง
ผสมผสานกัน  เพ่ือใหเกิดการเรียนรูไดรวดเร็วและมีความคงทนตอการจําไดนาน ดังนั้น การเรียน 
การสอนในหองเรียนจึงมักจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนรูไดหลายๆ 
อยาง โดยอาจใชสื่อหลายอยางผสมผสานกันอยางเปนระบบโดยเรียกส่ือลักษณะนี้วา สื่อประสม 
หรือ Multimedia ในการจัดการเรียนรูรายบุคคลในรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรก็เชนกัน     
เม่ือเทคโนโลยีคอมพิวเตอรไดพัฒนาขึ้นโดยสามารถประยุกตภาพ เสียง และการโตตอบเขาไปใน
โปรแกรมคอมพิวเตอรได จึงไดมีนักการศึกษาที่ประยุกตบทเรียนดังกลาวเขากับเทคโนโลยี
มัลติมีเดีย เพ่ือสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอร เพ่ือใหบทเรียนนั้นสนองตอบตอความตองการของ
ผูเรียนไดหลายๆ ทางเลือก โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดการเรียนรูที่เปนธรรมชาติมากที่สุดใน
รูปแบบของภาพ เสียง และการโตตอบ 
 นักการศึกษาหลายดานพยายามออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนตามแนวความคิดของ
ตนเองโดยอยูบนพ้ืนฐานของหลักการการเรียนการสอนที่มุงหวังใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยการผสมผสานกิจกรรมและเทคนิคตางๆ เขาไปในองคประกอบของบทเรียน
ซึ่งมีองคประกอบและรูปแบบที่หลากหลาย เปนตน 
 สุกรี รอดโพธิ์ทอง (2535: 42-48) ไดเสนอเทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรเพ่ือให 
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เกิดการเรียนรูที่ดีที่สุดโดยดัดแปลงจากกระบวนการเรียนการสอน 9 ขั้น ของกาเย (Gagne. 1985: 
302-303)  
 
 1. การเราความสนใจ (Gain Attention) 
 ผูเรียนควรไดรับการกระตุนและแรงจูงใจใหอยากที่จะเรียน ดังนั้นบทเรียนจึงควรเริ่มดวย
ลักษณะของการใชภาพ สีและเสียง หรือการประกอบกันหลายๆ อยางโดยสิ่งที่สรางขึ้นมาน้ัน
เก่ียวของกับเนื้อหาและนาสนใจ ซึ่งจะมีผลตอความสนใจของผูเรียนและเปนการเตรียมผูเรียนให
พรอมที่จะศึกษาเน้ือหาไปในตัวตามลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร การเตรียมตัวและกระตุน
ผูเรียนในขั้นแรก คือ การสราง Title ของบทเรียนนั่นเอง ขอสําคัญประการหน่ึงในขั้นนี้คือ Title  
ควรออกแบบเพ่ือใหสายตาผูเรียนอยูที่จอภาพ แตหากวา Title ดังกลาวตองการการตอบสนองจาก
ผูเรียน โดยผานทางแปนพิมพควรจะเปนการตอบสนองที่งายๆ เชน การกดแคร (Space Bar) หรือ
ดวยการกด Key ตัวใดตัวหน่ึง เปนตน 
 เพ่ือที่จะเราความสนใจของผูเรียน ผูที่ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรควรจะคํานึงถึง
หลักการดังนี้ 
     1.1 ใชกราฟกที่เก่ียวของกับสวนของเนื้อหา และกราฟกน้ันควรจะมีขนาดใหญและ 
ไมซับซอน  
     1.2 ใชภาพเคลื่อนไหว หรือเทคนิคอ่ืนๆ เขาชวยเพ่ือดึงดูดความสนใจ แตควรสั้นและ
งาย 
     1.3 ควรใชสีเขาชวยโดยเฉพาะสีเขียว แดง น้ําเงิน หรือสีเขมอ่ืนที่ตัดกับสีพ้ืนอยาง
ชัดเจน 
     1.4 ใชเสียงใหสอดคลองกับกราฟก 
     1.5 กราฟกควรจะคางบนจอภาพ จนกระท่ังผูเรียนกด Key 
     1.6 กราฟกที่ใชประกอบควรบอกชื่อเร่ืองบทเรียนไวดวย 
     1.7 ควรใชเทคนิคการเขียนที่แสดงบนจอไดเร็ว 
     1.8 กราฟกน้ันนอกจากจะเก่ียวของกับเนื้อหาแลวตองเหมาะสมกับวัยของผูเรียนดวย 
 2. การบอกวัตถุประสงค (Specify Objectives)  
 การบอกวัตถุประสงคของการเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอรนั้น นอกจากผูเรียนจะไดรูถึง
ประเด็นสําคัญของเนื้อหาแลวยังเปนการบอกผูเรียนถึงเคาโครงของเนื้อหาอีกดวย และการที่ผูเรียน
ทราบถึงเคาโครงของเนื้อหาอยางกวางๆ นี้เองจะชวยใหผูเรียนสามารถผสมผสานแนวคิด 
ในรายละเอียดหรือสวนยอยของเนื้อหาใหสอดคลองและสัมพันธกับเนื้อหาในสวนใหญได 
 การบอกวัตถุประสงคนั้นทําไดหลายแบบ ตั้งแตแบบที่เปนวัตถุประสงคกวางๆ จนกระท่ังถึง 
การบอกวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรนั้นหลักการสําคัญอยาง
หนึ่ง คือ ขอความที่เสนอบนจอควรเปนขอความที่สั้น ไดใจความและสรางแรงจูงใจใหแกผูเรียนดวย 
ดังน้ันการบอกถึงวัตถุประสงคในบทเรียนคอมพิวเตอรจึงนิยมใชขอความสั้นและโนมนาวจิตใจของ
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     2.1 ใชคําสั้นๆ และเขาใจงาย 
     2.2 หลีกเลี่ยงคําที่ยังไมเปนที่รูจักหรือเขาใจยากโดยทั่วไป 
     2.3 ไมควรกําหนดวัตถุประสงคหลายขอเกินไป 
     2.4 ผูเรียนควรมีโอกาสทราบวาหลังจากเรียนจบแลวจะนําไปใชอะไรไดบาง 
     2.5 หากบทเรียนน้ันมีบทเรียนยอยหลายๆ บทเรียน หลังจากบอกวัตถุประสงคกวางๆ 
แลวควรจะตามดวย  Menu และหลังจากน้ันควรจะเปนวัตถุประสงคเฉพาะของแตละบทเรียนยอย 
     2.6 การกําหนดใหวัตถุประสงคปรากฏบนจอทีละขอ เปนเทคนิคที่ดีและควรกําหนดเวลา 
แตละชวงใหเหมาะสม หรือใหผูเรียนกดแปนพิมพเพ่ือดูวัตถุประสงคทีละขอ 
     2.7 เพ่ือใหวัตถุประสงคนาสนใจควรใชกราฟกงายๆ เขาชวย เชน กรอบ ลูกศร และ
รูปทรงเรขาคณิต 

3. การทบทวนความรู (Activate Prior Knowledge)  
 กอนที่จะใหความรูใหมแกผูเรียน ในสวนของเนื้อหาและแนวความคิดน้ันๆผูเรียนอาจจะไมมี
พ้ืนฐานมากอน มีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูออกแบบบทเรียนจะตองหาวิธีการประเมินความรูเติมใน
สวนที่จําเปนกอนที่จะรับความรูใหม เพ่ือเตรียมผูเรียนใหพรอมที่จะรับความรูใหม สําหรับผูที่มี
พ้ืนฐานมาแลวยังเปนการทบทวนหรือใหทบทวนหรือใหผูเรียนไดยอนไปคิดในส่ิงที่ตนรูมากอนเพ่ือ
ชวยในการเรียนรูสิ่งใหม 
 ในขั้นตอนทบทวนความรูเดิมไมจําเปนตองเปนการทดสอบเสมอไป หากเปนบทเรียนที่
สรางขึ้นเปนชุดบทเรียนที่เรียนตอๆ กันไปตามลําดับ การทบทวนความรูเดิมอาจเปนไปในรูปแบบ
ของการกระตุนใหผูเรียนคิดยอนหลังถึงสิ่งที่ไดเรียนมากอนหนาน้ี การกระตุนดังกลาวอาจแสดงดวย
คําพูด ภาพ หรือเปนการผสมผสานกันแลวแตความเหมาะสม จะมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับการสอน 
หากผูเรียนไมสามารถเขาใจความรูเดิมของผูเรียนวามีความเขาใจเพียงพอที่จะเรียนหรือไม ลักษณะ
นี้การทดสอบมีความจําเปนมาก หากพบวาผูเรียนไมเขาใจควรแนะนําใหกลับไปเรียนบทเรียนเดิม
กอน หรือผูออกแบบบทเรียนอาจตองเขียนบทเรียนยอยๆ เพ่ือการทบทวนดังกลาว สิ่งที่ผูออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอรควรคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนขั้นน้ี  มีดังนี้ 
     3.1 ไมควรคาดเดาวาผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานกอนศึกษาเนื้อหาใหมเทากัน ควรมีการ
ทดสอบ หรือใหความรูเพ่ือทบทวนใหผูเรียนพรอมที่จะรับความรูใหม 
     3.2 การทบทวนหรือทดสอบควรใหกระชับและตรงจุดตรงประเด็น 
     3.3 ควรเปดโอกาสใหผูเรียนออกจากเนื้อหาใหมหรือออกจากการทดสอบเพ่ือไปศึกษา
ทบทวนไดตลอดเวลา 
     3.4 หากไมมีการทดสอบความรูเดิม ผูออกแบบบทเรียนควรหาทางกระตุนใหผูเรียน
ยอนกลับไปคิดถึงสิ่งที่ศึกษาไปแลว หรือส่ิงที่เคยมีประสบการณแลว 
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     3.5 การกระตุนใหผูเรียนยอนคิด หากทําภาพประกอบคําพูดจะทําใหบทเรียนนาสนใจ
ยิ่งขึ้น 
 4. การเสนอเน้ือหาใหม (Presentation of New Information) 
 การเสนอภาพที่ เ ก่ียวของกับเนื้อหาประกอบกับคําพูดที่สั้น งาย และไดใจความ           
เปนสิ่งสําคัญของการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร การใชภาพประกอบจะทําใหผูเรียนเขาใจ
เน้ือหางายขึ้นและความคงทนในการจําจะดีกวาการใชคําพูดเพียงอยางเดียว ภาพชวยอธิบายสิ่งที่
เปนนามธรรมใหงายตอการรับรู บางแนวคิดน้ันมีความยากในการที่จะคิดสรางภาพประกอบ วิธีการ
สรางภาพจากความหมาย จะตองวิเคราะหความหมายของคําหรือเน้ือหาน้ันกอนวา หมายถึงอะไร
และเกี่ยวของกับอะไร จากคําหรือเนื้อหาท่ีสําคัญขั้นตอนตอไปคือหาภาพ สิ่งของหรือวัตถุอะไรก็ได
ที่คิดวาผูเรียนเขาใจดีและมีความหมายแทนการแบงแยกหรือกีดกันได 
 นอกจากการใชภาพเปรียบเทียบ (Analogical Picture) เพ่ือชวยอธิบายความหมาย
นามธรรมดังกลาวแลว การใชแผนภูมิ แผนภาพ หรือแผนสถิติก็เปนสิ่งที่ควรคํานึงถึงดวยการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรในสวนของการเสนอเนื้อหาใหมใหนาสนใจควรคํานึงถึงสิ่งตางๆ ดังนี้ 
     4.1 ใชภาพประกอบการนําเสนอเน้ือหาใหมโดยเฉพาะในสวนที่เปนเนื้อหาที่สําคัญ 
     4.2 ใชแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ สัญลักษณหรือภาพประกอบ 
     4.3 ในการนําเสนอเนื้อหาท่ียากและซับซอนใชตัวชี้แนะ (Cue) ในสวนของขอความ
สําคัญ อาจใชเปนการขีดเสนใต การตีกรอบ การกระพริบ การเปลี่ยนสีพื้น การโยงลูกศร การใชสี 
ฯลฯ การเปนการชี้แนะดวยคําพูด 
     4.4 ไมควรใชกราฟกที่เขาใจยากและไมเก่ียวของกับเนื้อหา 
     4.5 จัดรูปแบบของคําอานใหนาอาน หากเน้ือหายาวควรจัดแบงกลุมคําอานใหจบเปน
ตอนๆ 
     4.6 ยกตัวอยางที่เขาใจงาย 
     4.7 หากการแสดงกราฟกของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชทําไดชา ควรนําเสนอเฉพาะ
กราฟกที่จําเปนเทาน้ัน 
     4.8 หากเปนจอสีไมควรใชเกิน 3 สี ในแตละเฟรม ไมควรเปลี่ยนสีไปมากโดยเฉพาะสี
หลักของ Text 
     4.9 คําที่ใชควรเปนคําที่ผูเรียนระดับน้ันๆ ไดคุนเคยและเขาใจงาย 
     4.10 นานๆ คร้ังควรจะใหผูเรียนไดมีโอกาสทําอยางอ่ืนแทนที่จะใหกด Space Bar อยาง
เดียว 
 5. การชี้แนวทางการเรียนรู (Guide Learning)  
 ผูเรียนจะจําไดดีหากมีการจัดระบบการนําเสนอเนื้อหาท่ีดี และสัมพันธกับประสบการณเดิม
หรือความรู เดิมของผู เรียน ทฤษฎีบางทฤษฎีกลาววาการเรียนรูที่กระจางชัด (Meaningful 
Learning) นั้น ทางเดียวที่จะเกิดขึ้นไดคือ การที่ผูเรียนวิเคราะหและตีความในเนื้อหาใหมบนพื้นฐาน
ของความรูและประสบการณเดิมรวมกันเปนความรูใหม 
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 หนาที่ของผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรในขั้นน้ีคือ หาเทคนิคในการที่จะกระตุนใหผูเรียน 
นําความรู เดิมมาใชในการศึกษาความรูใหมของผู เรียนน้ันมีความกระจางชัดเทาที่จะทําได         
บางเน้ือหาผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรอาจใชหลักของ Guided discovery หมายถึง การ
พยายามใหผูเรียนคิดหาเหตุผล คนควาและวิเคราะหหาคําตอบดวยตนเอง โดยผูออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร จะชี้แนะจากจุดกวางๆ และแคบลงจนผูเรียนหาคําตอบไดเองและการใชคําพูดกระตุน
ใหผูเรียนไดติดตามไปดวย  ขอควรคํานึงในการสอนขั้นน้ี มีดังนี้ 
     5.1 แสดงใหผูเรียนไดเห็นถึงความสัมพันธของเน้ือหาความรูและชวยใหเห็นวาส่ิงยอย
นั้นมีความสัมพันธกับสิ่งใหญอยางไร 
     5.2 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของสิ่งใหมกับสิ่งที่ผูเรียนมีความรูหรือประสบการณ
มาแลว 
     5.3 ใหตัวอยางที่แตกตางกันออกไปเพ่ือชวยอธิบายมโนทัศนใหมใหชัดเจนขึ้น 
     5.4 ใหตัวอยางที่ไมใชตัวอยางที่ถูกตองเพ่ือเปรียบเทียบกับตัวอยางที่ถูกตอง เชน ใหดู
ภาพที่กระปองนํ้า  ภาพของจาน และบอกวาภาพเหลาน้ีไมใชถวย เปนตน 
     5.5 การเสนอเน้ือหาที่ยากควรใหตัวอยางที่เปนรูปธรรมไปสูนามธรรม ถาเปนเนื้อหาที่ 
ไมยากนักใหเสนอตัวอยางจากนามธรรมในลักษณะที่เปนธรรม 
     5.6 กระตุนใหผูเรียนคิดถึงความรูและประสบการณเดิม 

6. การกระตุนการตอบสนอง  (Stimulate  Respond) 
 การเรียนรูที่จะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดนั้น เก่ียวของกับระดับและขั้นตอนของ 
การประมวลขอมูล หากผูเรียนไดมีโอกาสไดรวมคิด รวมกิจกรรมในสวนที่เก่ียวกับเน้ือหา         
การซักถามและการตอบคําถาม ซึ่งจะชวยในดานของการจํายอมจะดีกวาการอาน การฟง หรือการ
คัดลอกขอความจากผูอ่ืนเพียงอยางเดียว การเรียนจากคอมพิวเตอรนั้นมีขอไดเปรียบเหนือกวา
อุปกรณอ่ืนๆ เชน เทปวีดิทัศน  ภาพยนตร สไลด เทป หรือสื่อการสอนอ่ืนๆ ซึ่งจัดเปนสื่อการสอน
แบบปฏิสัมพันธ การเรียนจากคอมพิวเตอรนั้นผูเรียนสามารถมีกิจกรรมรวมไดหลายลักษณะ แมจะ
เปนการแสดงความคิดเห็น การเลือกกิจกรรม และการโตตอบกับเครื่องก็สามารถทําได กิจกรรม
เหลาน้ีทําใหผูเรียนไมรูสึกเบื่อหนาย และเม่ือมีสวนรวมก็จะมีสวนคิด การคิดไมวาจะเปนการคิดนํา
หรือติดตามยอมจะมีสวนผูกประสานใหโครงสรางของการจําดีขึ้น 
 การออกแบบบทเรียนในขั้นตอนนี้มีดังนี้ 
     6.1 พยายามใหผูเรียนไดตอบสนองดวยวิธีใดวิธีหนึ่งตลอดการเรียนบทเรียน 
     6.2 ควรใหผูเรียนไดมีโอกาสพิมพคําตอบหรือขอความสั้นๆ ตามความเหมาะสมเพื่อ
เรียกความสนใจ 
     6.3 ไมควรใหผูเรียนพิมพคําตอบยาวเกินไป 
     6.4 ถามคําถามเปนชวงๆ ตามความเหมาะสม 
     6.5 เราความคิดและจินตนาการดวยคําถาม 
     6.6 ไมควรถามคําถามเดียวหลายๆ คําถามหรือคําถามเดียวแตตอบไดหลายคําตอบ  



 43 

ถาจําเปนควรใหเลือกตอบตามตัวเลือก 
     6.7 หลีกเลี่ยงการตอบสนองซ้ําๆ หลายคร้ังเม่ือทําผิด เม่ือผิด 1-2 ครั้ง ควรจะใหผล
ยอนกลับ  (Feedback) และเปลี่ยนทํากิจกรรมอยางอ่ืนตอไป 
     6.8 การตอบสนองที่มีผิดพลาดบางดวยความเขาใจผิด เชน การพิมพตัว L กับเลข 1 
หรือ (Space)  ในการพิมพ อาจเกินไป หรือขาดหาย บางคร้ังใชตัวพิมพใหญอาจจะอนุโลมได 
     6.9 ควรแสดงการตอบสนองของผูเรียนบนเฟรมเดียวกับคําถามและผลยอนกลับ  
(Feedback)  ควรจะอยูบนเฟรมเดียวกันดวย 
 7. การใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback)  
 บทเรียนคอมพิวเตอรนั้น จะกระตุนความสนใจจากผูเรียนมากขึ้น ถาบทเรียนน้ันทาทาย   
ผูเลนโดยการบอกจุดที่ชัดเจนและใหขอมูลยอนกลับ เพ่ือบอกวาขณะนั้นผูเรียนอยูตรงไหน หางจาก
เปาหมายเทาใด การใหขอมูลยอนกลับเปนภาพจะชวยเราความสนใจยิ่งขึ้น โดยเฉพาะถาภาพน้ัน
เก่ียวของกับเน้ือหาท่ีเรียน การใหขอมูลยอนกลับเปนภาพ  (Visual Feedback)  นี้ อาจจะมีผลเสีย
บางที่ผูเรียนอาจตองการดูวาหากทําผิดมากๆ แลวจะเกิดอะไรขึ้น เชน การประยุกตใชเกมแขวนคอ 
(Hanged Man) ในการสอนศัพทภาษาอังกฤษผูเรียนอาจตอบดวยวิธีการกด  (Space Bar)         
ไปเร่ือยๆ ไมสนใจเน้ือหา ทั้งน้ีเพ่ืออยากดูรูปคนถูกแขวนคอ เปนตน วิธีการหลีกเลี่ยง  คือ       
ควรเปนภาพในทางบวก เชน แลนเรือเขาหาฝง ขับยานอวกาศสูดวงจันทร  และจะไปถึงจุดหมายได
ดวยการตอบถูกเทาน้ัน หากตอบผิดจะไมเกิดอะไรขึ้น เปนตน หากบทเรียนคอมพิวเตอรที่ใชกับ
กลุมเปาหมายในระดับสูงขึ้น การใหขอมูลยอนกลับดวยคําเขียนหรือภาพ เชน กราฟ ก็จะเปนการ
เหมาะสมดี 
 หลักการในการออกแบบบทเรียนใหขอมูลยอนกลับควรพิจารณาดังน้ี 
     7.1  ใหขอมูลยอนกลับทันทีหลังจากผูเรียนตอบสนอง 
     7.2  บอกใหผูเรียนทราบวาตอบถูกหรือผิด 
     7.3  แสดงคําถาม คําตอบและใหขอมูลยอนกลับบนเฟรมเดียวกัน 
     7.4  ใชภาพงายที่เก่ียวของกับเนื้อหา 
     7.5  หลีกเลี่ยงผลทางลบหรือการใหขอมูลยอนกลับที่ตื่นตาที่ผูเรียนทําผิด 
     7.6  อาจใชภาพกราฟกที่ไมเก่ียวของกับเนื้อหาได หากภาพที่เก่ียวของไมสามารถทําได
จริง 
     7.7  อาจใชเสียงสําหรับการใหขอมูลยอนกลับเชน คําตอบที่ถูกตอง และคําตอบที่ตอบ
ผิดโดยใชเสียงที่แตกตางกัน 
     7.8  เฉลยคําตอบที่ถูก หลังจากผูเรียนทําผิด 2-3 คร้ัง 
     7.9  อาจใชการใหคะแนนหรือภาพเพ่ือบอกความใกล ไกลจากเปาหมายได 
     7.10  พยายามสุมการใหขอมูลยอนกลับเพ่ือความเราใจ 
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 8. การทดสอบความรู (Assessment of Performance)  
 บทเรียนคอมพิวเตอรเปนบทเรียนสําเร็จรูปประเภทหนึ่ง การทดสอบความรูใหมซึ่งอาจจะ
เปนการทดสอบระหวางบทเรียนหรือการทดสอบในชวงทายของบทเรียนที่เรียกวา (Post Test) เปน
สิ่งที่จําเปน การทดสอบดังกลาวอาจเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดสอบตนเอง การทดสอบเพ่ือ 
เก็บคะแนนหรือจะเปนการทดสอบเพ่ือวัดวาผูเรียนผานเกณฑขั้นต่ําสุดหรือไมเพ่ือที่จะศึกษา
บทเรียนตอไป หรืออยางใดอยางหนึ่งก็ได  การทดสอบดังกลาวนอกจากจะเปนการประเมิน      
การเรียนแลว ยังมีผลในการจําระยะยาวของผูเรียนดวย  ขอสอบจึงควรถามเรียงลําดับตาม
วัตถุประสงคของบทเรียน ถาบทเรียนมีหลายสวน อาจจะแยกแบบทดสอบออกเปนสวนๆ ตาม
เน้ือหา โดยมีแบบทดสอบรวมหลังบทเรียนอีกชุดหน่ึงก็ได ทั้งน้ีขึ้นอยูกับผูออกแบบบทเรียนเองวา
จะตองการแบบใด 
 ขอแนะนําตางๆ ในการออกแบบบทเรียนเพ่ือทดสอบในขั้นน้ีมีดังนี้ 
     8.1 ตองแนใจวาส่ิงที่ตองการวัดน้ันตรงกับวัตถุประสงคของบทเรียน 
     8.2 ขอทดสอบ คําตอบและใหขอมูลยอนกลับอยูบนเฟรมเดียวกัน และขึ้นตอเน่ืองกัน 
อยางรวดเร็ว 
     8.3 หลีกเลี่ยงการใหผูเรียนพิมพคําตอบที่ยาวเกินไป นอกเสียจากวาตองการจะทดสอบ 
การพิมพ 
     8.4 ใหผูเรียนตอบครั้งเดียวในแตละคําถาม ยกเวนในหนึ่งคําถามมีคําถามยอยอยูดวย 
แยกเปนหลายๆ คําถาม 
     8.5 บอกผูเรียนดวยวา มีเลือกอยางอ่ืนดวยหรือไม เชน ปุมชวยเหลือ 
     8.6 คํานึงถึงความแมนยํา และความเชื่อถือไดของแบบทดสอบ 
     8.7 อยาตัดสินคําตอบวาผิดถาคําตอบไมตรงกับคําส่ัง เชน ถาคําตอบที่ตองการ 
เปนตัวอักษร แตผูเรียนพิมพตัวเลข ควรจะบอกใหผูเรียนตอบใหมไมใชบอกวาตอบผิด 
     8.8 อยาทดสอบโดยใชขอเขียนเพียงอยางเดียว ควรใชภาพประกอบการทดสอบบาง 
     8.9 ไมควรตัดสินคําตอบวาผิดหากพิมพผิดพลาดหรือเวนวรรคผิด หรือใชตัวพิมพเล็ก
แทนที่จะเปนตัวพิมพใหญ เปนตน 
 9. การจําและนําไปใช (Promotion Retention and Transference) 
 ในการเตรียมการสอนสําหรับชั้นปกติตามขอเสนอแนะของกาเย (Gagne) นั้น ในขั้นสุดทาย
นี้จะเปนกิจกรรมสรุปเฉพาะประเด็นสําคัญ รวมทั้งขอเสนอแนะตางๆ เพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาส
ทบทวนหรือซักถามปญหากอนจบบทเรียน ในขั้นนี้เองที่ผูสอนจะไดแนะนําการนําความรูใหมไปใช
หรืออาจจะแนะนําการศึกษาคนควาเพ่ิมเติม ดังน้ันเม่ือประยุกตหลักเกณฑดังกลาวมาใชในการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร จึงมีขอควรพิจารณาดังน้ี 
     9.1 บอกผูเรียนวาความรูใหมมีสวนสัมพันธกับความรูหรือประสบการณที่ผูเรียนคุนเคย
แลว 
     9.2 ทบทวนแนวคิดที่สําคัญเพ่ือเปนการสรุป 
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     9.3 เสนอแนะสถานการณที่ความรูใหมอาจถูกนําไปใชประโยชน 
     9.4 บอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่เปนประโยชนตอเน่ือง 
 สรุปไดวาการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรดังกลาว ซึ่งขั้นตอน 9 ขั้นของกาเย (Gagne)  
นี้เปนเทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรที่ใชไดกวางแตโดยวัตถุประสงคของรูปแบบ  
(Model) ดังกลาวน้ีเพ่ือการวางแผนการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ 
 เทคนิคอยางหนึ่งในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร คือ การพยายามทําใหผูเรียนไดเกิด
ความรูสึกใกลเคียงกับการเรียนรูจากผูสอนโดยตรง ดัดแปลงใหสอดคลองกับสมรรถนะของ
คอมพิวเตอรในปจจุบัน การสอน 9 ขั้นนี้ไมจําเปนตองแยกแยะออกไปเปนลําดับตามที่เรียงไวและ
ไมจําเปนจะตองมีครบท้ัง 9 ขอ การจะออกแบบบทเรียนโดยใชเทคนิคการนําเสนอแบบใดหรือ
ครอบคลุมขั้นการสอนอยางไร ขึ้นอยูกับการนําเสนอและเน้ือหาของบทเรียนนั้นดวยการยึดถือ
ขั้นตอนการสอนทั้ง 9 ขั้นเปนหลัก และในขณะเดียวกันก็พยายามปรับเทคนิคการนําเสนอไมใหซ้ํา
กันจนนาเบื่อจะเปนวิธีการอยางหนึ่งที่ควรพิจารณาในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรดวย 
 
 การประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
 เกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรที่จะชวยให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูในระดับที่ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรจะพึงพอใจวา หากบทเรียนคอมพิวเตอร 
มีประสิทธิภาพถึงระดับน้ันแลว บทเรียนคอมพิวเตอรนั้นมีคุณคาที่จะนําไปสอนผูเรียนและคุมคา 
แกการลงทุน (เสาวณีย สิกขาบัณฑิต. 2528: 291-295)  
 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพกระทําไดโดย การประเมินผลพฤติกรรมของผูเรียน 2 
ประเภท คือ พฤติกรรมตอเนื่อง (กระบวนการ) และพฤติกรรมขั้นสุดทาย (ผลลัพธ) โดยกําหนดคา
ประสิทธิภาพเปน E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ และ E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
(เสาวณีย สิกขาบัณฑิต. 2528: 291-295) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง (Transitional behavior) คือ ประเมินผลตอเนื่อง  ซึ่ง
ประกอบดวยพฤติกรรมยอยหลายๆ พฤติกรรมที่เรียกวา “กระบวนการ” ของผูเรียนที่สังเกตจากการ
ประกอบกิจกรรม ไดแก งานที่มอบหมายและกิจกรรมอ่ืนที่ผูสอนกําหนดไว 
 2. ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทาย (Terminal  behavior) คือ ประเมินผลลัพธโดยพิจารณา
จากการสอบหลังเรียน 
 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร จะกําหนดเปนเกณฑที่ผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะ
เปลี่ยนพฤติกรรมที่พึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนเกณฑของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและ 
การประกอบกิจกรรมของผูเรียนทั้งหมด ตอเปอรเซ็นตของผลการสอบหลังจบบทเรียนของผูเรียน 
นั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ เชน 85/85 หมายความ
วา เม่ือเรียนจากชุดการสอนแลวผูเรียนสามารถทําแบบฝกหัดหรืองานไดผลเฉลี่ย 85% การท่ีจะ
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 ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ เม่ือผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรเสร็จแลวตองนําบทเรียน
คอมพิวเตอรไปหาประสิทธิภาพตามขั้นตอนตอไปน้ี 
 1. การทดลองขั้นแรก คือ ทดลองกับผูเรียน 3 คน โดยใชเด็กออน ปานกลาง และเกง 
คํานวณหาประสิทธิภาพแลวปรับปรุงใหดีขึ้น การทดลองในขั้นนี้เปนการตรวจสอบความเขาใจของ
เน้ือหาในบทเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งสํานวน ภาษา คําส่ังตางๆที่ใชในบทเรียน แลวนําไปปรับปรุง
แกไขขั้นตอไป 
 2. การทดลองขั้นที่ 2 คือ การทดลองกับผูเรียน 6-10 คน (คละผูเรียนที่เกงกับออน) เปน
ขั้นตอนของการหาแนวโนมประสิทธิภาพของบทเรียน หากยังไมถึงเกณฑจะตองปรับปรุงแกไข 
 3. การทดลองขั้นสุดทายทดลองกับผูเรียนทั้งชั้น 40-100 คน แลวคํานวณหาประสิทธิภาพ
ผลลัพธที่ไดควรไดไมต่ํากวาเกณฑที่ตั้งไว หากไดต่ํากวาเกณฑใหทําการแกไขปรับปรุงแลวทดลอง 
อีกคร้ังหนึ่งกับผูเรียนกลุมอ่ืน ทําเชนน้ีจนกวาจะไดเกณฑ 
 

ขอดีและขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอร 
 ขอดีของบทเรียนคอมพิวเตอร 
 บทเรียนคอมพิวเตอรมีขอดีหลายดาน ซึ่ง กิดานันท มลิทอง (2540: 240-241) ไดกลาวถึง
ขอดีของบทเรียนคอมพิวเตอรไวดังนี้ 
 1. ชวยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรูใหแกผูเรียน เน่ืองจากการเรียนดวยคอมพิวเตอรเปน
ประสบการณที่แปลกใหม 
 2. ลักษณะโปรแกรมบทเรียนใหความเปนสวนตัวแกผูเรียน เปนการชวยใหผูเรียนที่เรียนชา
สามารถเรียนไดดวยความสามารถของตนเองและตามความตองการ 
 3. เปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกเรียนตามความเหมาะสมกับความสามารถระดับสติปญญา 
อายุ ความชอบ 
 4. สามารถใชทบทวนเนื้อหาที่เรียนผานมาแลวไดดวยตนเอง 
 5. ผูเรียนไมสามารถดูคําตอบลวงหนาได จึงเปนการกําหนดเงื่อนไขใหผูเรียนไดเรียนรูจริง 
กอนที่จะผานบทนั้นไป 
 6.ชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาที่สลับซับซอนไดดีกวา การสอนปกติจึงเทากับเปนการ 
ชวยฝกทักษะในการแกปญหา 
 7. ผูเรียนที่เรียนชาจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
 8. เปนการสรางนิสัยความรับผิดชอบใหกับผูเรียน เพราะไมเปนการบังคับผูเรียนใหเรียนแต
เปนการกระตุนใหผูเรียนไดเรียนตามความสนใจของตนเอง 
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 9. มีความรวดเร็วในการตอบโตกับผูเรียนแตละคน จึงเปนการเสริมแรงใหผูเรียนอยากเรียน
มากขึ้น 
 10. บทเรียนคอมพิวเตอรสามารถจําลองเหตุการณได สามารถสอนหรือแสดงในเรื่องที่ยาก
ใหงานขึ้น 
 11. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสรางความคิดที่มีเหตุผล 
 12. ผูเรียนมีความเปนสวนตัวในการเรียน ทําใหเกิดทัศนะคติที่ดีตอวิชาที่เรียน 
 14. สามารถตรวจความกาวหนาของผูเรียนไดตลอดเวลา เนื่องจากสามารถบันทึกการ
ทํางานและผลการทดสอบของผูเรียนได 
 15. ชวยขยายขีดความสามารถของครูผูสอนในการจัดเก็บขอมูล ในการจัดการสอนเสริม
และสอนซอมเสริม 
 

ขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอร 
 แมบทเรียนคอมพิวเตอรจะมีขอดีมากมายดังที่กลาวแลวนั้น ก็มีขอจํากัดในการใชงานอยู
ดวยเชนกัน ดังที่ ครรชิต มาลัยวงศ (2532: 64-65) ไดกลาวถึงขอจํากัดตางๆ ดังนี้ 
 1. วิธีการโตตอบระหวางคนกับเคร่ืองยังไมดี ทําใหไมมีความเปนธรรมชาติ 
 2. การนําคอมพิวเตอรมาใชทางการศึกษาตองใชงบประมาณมาก 
 3. บทเรียนคอมพิวเตอรที่ใชในปจจุบันบางเร่ือง ไมสามารถวิเคราะหไดวาผูเรียนเกิดการ
เรียนรูและเกิดความเขาใจมากนอยเพียงใด 
 4. จะตองมีการรวมมือกันระหวางผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญดาน
หลักสูตรและเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญทางดานการสอน ผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อการสอน ผูเชี่ยวชาญ
ทางดานการเขียนโปรแกรม แตในปจจุบันในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมักใชคนคนเดียวกัน   
ซึ่งเปนการยากที่คนคนเดียวจะสามารถทํางานไดดีทั้ง 4 ดาน 
 5. ครูมีความรูสึกวาคอมพิวเตอรจะมาแทนที่ครูและครูจะหมดความสําคัญลงไป ทําใหครู
บางสวนเกิดความรูสึกตอตานการนําคอมพิวเตอรมาใชในโรงเรียน 
 6. เครื่องคอมพิวเตอรมีความกาวหนามากและผลิตซอฟตแวร เพ่ือใชในการเรียนการสอน
จะไมทันตอความตองการของนักเรียนและความสามารถในการทํางานของเคร่ือง 
 7. การบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรใหอยูในสภาพที่ใชงานไดตลอดเวลา เปนเรื่องที่เปน
ภาระมากและตองเสียคาใชจายในการดูแลรักษาดวย 
 จากท่ีกลาวมาแลว พอสรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรยังมีขอจํากัดในเรื่องงบประมาณใน
การดําเนินการทั้งทางดานการผลิต การนําไปใช และการดูแลรักษา ที่ตองใชงบประมาณสูง การนํา
บทเรียนคอมพิวเตอรมาใชในวงการศึกษาน้ัน ครูผูสอนจะตองมีความสามารถในดานคอมพิวเตอร 
จึงจะสามารถจัดการเรียนการสอนใหเกิดผลดีและมีประสิทธิภาพ 
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 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอร  ทําใหทราบถึง  ประเด็นหลัก  8  
ประเด็น  ดังนี้  ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร    ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร  รูปแบบ
ของการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร  หลักจิตวิทยาการเรียนรูที่เก่ียวของกับการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร  หลักจิตวิทยาการเรียนรูที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร   
การออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  การประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  
และขอดีและขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอร 
 จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรขางตน  เปนแนวทางแกผูวิจัยใน
การนําความรูจากการศึกษา  มาจัดทํารูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสม
กับเนื้อหาวิชาภาษาไทย  เร่ืองชนิดของคําในภาษาไทย  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

 
3.  เอกสารที่เก่ียวของกับการเรียนรูดวยตนเอง 
 

 ในการจัดการศึกษาตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลไมวาจะเปน ความสามารถ 
ความสนใจ ความพรอมหรือความตองการของบุคคล (เสาวณีย สิกขาบัณฑิต. 2528: 3) ดังน้ัน 
แนวคิดทางการจัดการศึกษาโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Differences) 
เรียกการเรียนการสอนลักษณะนี้วา การจัดการเรียนการสอนตามเอกัตภาพ (แบบเอกัตบุคคล) หรือ
การเรียนรูดวยตนเอง (Individualized Instruction) โดยยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคล โดยมุง
จัดสภาพการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสามารถ ความสนใจ
และความพรอม 
 
 ความหมายของการเรียนรูดวยตนเอง 
 สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2524: 6) กลาววา การเรียนรูดวยตนเองเปนกระบวนการเรียนรู 
ดวยตนเองเปนหลัก โดยไดรับการชวยเหลือและสนับสนุนจากผูอ่ืน เชน เพ่ือน ครู และผูรูเทาที่
จําเปน การเรียนรูดวยตนเองในที่นี้ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้ 
 1. วิเคราะหและกําหนดความตองการของตนเอง 
 2. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน 
 3. การหาแหลงวิทยาการทั้งที่เปนวัสดุและบุคคล 
 4. การเลือกวิธีการและกิจกรรมการเรียน 
 5. การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียน 
 สเคเจอร (Skager. 1978: 13) ไดอธิบายวา การเรียนรูดวยตนเองเปนการพัฒนาการเรียนรู
และประสบการณตนเอง ตลอดจนความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติและการประเมินผลของ
กิจกรรมการเรียนทั้งในลักษณะที่เปนเฉพาะบุคคลและในฐานะที่เปนสมาชิกของกลุมการเรียนที่
รวมมือกัน 
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 ทัฟ (Tough. 1979: 114) ผูที่ทําการศึกษาเรื่องน้ีอยางจริงจัง ไดกําหนดหนวยในการวัด
ปริมาณการเรียนรูดวยตนเองออกเปนโครงการเรียน (Learning Project)  โดยกําหนดคา
เปรียบเทียบวา การเรียนดวยตนเองเรื่องใดเร่ืองหน่ึงที่ใชเวลารวมกันตั้งแต 7 ชั่วโมงขึ้นไป ถือวา
เปนหนึ่งโครงการเรียนและเมื่อผูเรียนไดใชกระบวนการเรียนรูดวยตนเองแลว ผูเรียนควรจะไดรับ
ความรู เกิดเจตคติ ไดรับทักษะหรือสามารถท่ีกอใหเกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงตางๆ อันเปนผล
มาจากการเรียนรูนั้นๆ ดังน้ัน การเรียนรูดวยตนเองอาจจะเกิดไดจากการใชบทเรียนสําเร็จรูป 
การศึกษาดวยตนเอง เชน การอานเอง คิดเอง ทดลองหรือปฏิบัติหรือคนควาดวยตนเอง เปนตน 
 กริฟฟน (Griffin. 1983: 153) อธิบายวา การเรียนรูดวยตนเอง เปนการจัดประสบการณ 
การเรียนรูเฉพาะบุคคลใดบุคคลหน่ึง โดยมีเปาหมายไปสูการพัฒนาทักษะการเรียนรูของตนและ
ความสามารถในการวางแผนปฏิบัติการและประเมินผลการเรียนรู การจัดการเรียนรูเปนเฉพาะ
บุคคล 
 บรูคฟลด (Brookfied. 1984: 59-71) กลาววา การเรียนรูดวยตนเอง หมายถึง การเปนตัว
ของตัวเอง ควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง มีความอิสระ โดยอาศัยความชวยเหลือจากแหลงภายนอก 
นอยที่สุด 
 สรุปไดวา การเรียนรูดวยตนเองหรือการเรียนรายบุคคล เปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนที่
ผูเรียนสามารถกําหนดจุดมุงหมายของการเรียนรู สามารถวางแผนและเลือกเรียนตามความตองการ 
ความสามารถ ความสนใจของตนเอง ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเอง และมีความอิสระ 
ในการเรียน โดยมีครู เพ่ือ และผูที่รูคอยเปนผูชวยเหลือ สนับสนุนตามความเหมาะสม เทาที่จําเปน 
 

ความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง 
 โนลล (Knowles. 1975: 15-17) ไดกลาวถึงความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเองไวดังนี้ 
 1. คนที่เรียนรูดวยการริเริ่มของตนเองไดมากกวา ดีกวาคนที่เปนเพียงผูรับหรือรอให 
ครูถายทอดวิชาความรูใหเทาน้ัน คนที่เรียนดวยตนเองจะเรียนอยางตั้งใจ มีจุดมุงหมาย และมี
แรงจูงใจ สามารถใชประโยชนจากการเรียนรูไดดีกวา และยาวนานกวาบุคคลที่รอรับคําสอนแตเพียง
อยางเดียว 
 2. การเรียนดวยตนเองสอดคลองกับพัฒนาการทางจิตวิทยาและกระบวนการทางธรรมชาติ
มากกวา คือ เม่ือตอนเปนเด็กธรรมชาติที่ตองพ่ึงพิงผูอ่ืน ตองการผูปกครองปกปองเลี้ยงดูและ
ตัดสินใจแทนให เม่ือเติบโตขึ้นก็คอยๆ พัฒนาตนเองไปสูความเปนอิสระ ไมตองพ่ึงพิงครูผูปกครอง
และผูอ่ืน  การพัฒนานําไปสูความเปนตัวของตัวเองมากขึ้น 
 3. พัฒนาการใหมๆ ทางการศึกษามีหลักสูตรใหม หองเรียนเปด ศูนยบริการทางวิชาการ 
การศึกษาอยางอิสระ โปรแกรมการเรียนที่จัดแกบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยเปด ฯลฯ รูปแบบ
การศึกษาเหลาน้ีลวนผลักภาระรับผิดชอบไปที่ผูเรียนใหเรียนรูดวยตนเอง 
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 4. การเรียนรูดวยตนเองเปนความอยูรอดของชีวิตในฐานะที่เปนบุคคล และเผาพันธุมนุษย 
เน่ืองจากโลกปจจุบันเปนโลกใหมที่แปลกไปกวาเดิม ซึ่งมีความเปลี่ยนแปลงใหมๆ เกิดขึ้นเสมอ 
และขอเท็จจริงขอน้ีเปนเหตุผลไปสูความจําเปนทางการศึกษาและการเรียนรู การเรียนรูดวยตนเอง
จึงเปนกระบวนการตอเน่ืองตลอดชีวิต 
 ทัฟ (Tough. 1979: 116-117) กลาวถึงความสําคัญเก่ียวกับการเรียนรูดวยตนเองไววา
กิจกรรมการเรียนรู หรือโครงการที่ผูเรียนเก่ียวของ (Learning Project) มาจากการวางแผนดวย
ตนเอง ทัฟ  เนนวา กิจกรรมการเรียนเปนแรงผลักดันที่ทําใหเกิดความสนใจเก่ียวกับการเปนตัวของ
ตัวเองและแนะนําตนเองในการเรียนรู 
 จะเห็นไดวา การเรียนรูดวยตนเองนั้น มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะการเรียนรูดวย
ตนเองเกิดจากความตองการของผูเรียนเอง ผูเรียนเปนผูเลือกเอง ผูเรียนมีอิสระในการเรียนทั้งดาน
เวลา สถานที่ ทําใหเรียนไดดีและเปนไปอยางตอเน่ือง เกิดผลการเรียนกับผูเรียนโดยตรง 
 

ลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง 
 สมคิด อิสระวัฒน (2532: 76) กลาววา ลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง คือ 
 1. สมัครใจที่จะเรียนดวยตนเอง (Voluntarily to Learn) ไมเกิดจากการบังคับ แตมีเจตนาที่
จะเรียนดวยความอยากรู 
 2. ตนเองเปนแหลงขอมูลของตนเอง (Self Resourceful) นั่นคือ ผูเรียนสามารถบอกไดวา
สิ่งที่ตนเรียนคืออะไร รูวาทักษะและขอมูลที่ตองการหรือจําเปนที่ตองใชมีอะไรบาง สามารถกําหนด
เปาหมาย วิธีรวบรวมขอมูลที่ตองการและวิธีประเมินผลการเรียนรู ผูเรียนตองมีความตระหนัก 
ในความสามารถของตนเองวาสามารถตัดสินใจได มีความรับผิดชอบตอหนาที่และบทบาทในการ
เปนผูเรียนที่ดี 
 3. ผูเรียนตองรู “วิธีการจะเรียน” (Know How to Learn) นั่นคือ ผูเรียนควรทราบขั้นตอน
การเรียนรูของตนเอง รูวาเขาไปสูจุดที่ทําใหเกิดการเรียนรูไดอยางไร 
 โนลล (Knowles. 1975: 61) ไดสรุปลักษณะของผูเรียนที่เรียนรูดวยตนเองโดยใชสรุปของ 
“สัญญาณการเรียน” ที่จะทําใหเกิดผลดี 9 ประการ คือ 
 1. มีความเขาใจในความแตกตางดานความคิดเก่ียวกับผูเรียนและทักษะที่จําเปนในการ
เรียนรู นั่นคือ รูความแตกตางระหวางการสอนที่ครูเปนผูชี้นํากับการเรียนรูดวยตนเอง 
 2. มีแนวคิดเก่ียวกับตนเองในฐานะที่เปนบุคคลที่เปนตัวของตนเอง มีความเปนอิสระและ
ความสามารถที่นําตนเองได 
 3. มีความสามารถที่จะสัมพันธกับเพ่ือนๆ ไดดี เพ่ือที่จะใชบุคคลเหลาน้ีเปนเหมือนสิ่ง
สะทอนใหทราบถึงความตองการในการเรียนรูของตนเอง การวางแผนการเรียนรูของตนเอง การ
เรียนรูและการชวยเหลือบุคคลอ่ืน และการไดรับความชวยเหลือจากบุคคลเหลาน้ัน 
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 4. มีความสามารถในการวิเคราะหความตองการในการเรียนรูอยางสมจริงโดยความ
ชวยเหลือจากผูอ่ืน 
 5. มีความสามารถในการแปลความตองการในการเรียนออกมาเปนจุดมุงหมายของ       
การเรียนรูในรูปแบบที่อาจจะทําใหการประเมินผลสําเร็จน้ันเปนไปได 
 6. มีความสามารถในการโยงความสัมพันธกับผูสอน ใชประโยชนจากผูสอนในการทําเรื่อง
ยากใหงายขึ้นและเปนผูใหความชวยเหลือเปนที่ปรึกษา 
 7. มีความสามารถในการหาบุคคลและแหลงเอกสารวิทยาการ ที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค 
การเรียนรูที่แตกตางกัน 
 8. มีความสามารถในการเลือกแผนการเรียนที่มีประสิทธิภาพโดยใชประโยชนจาก 
แหลงวิทยาการและมีความคิดริเริ่มในการวางแผนนโยบายอยางมีทักษะความชํานาญ 
 9. มีความสามารถในการเก็บรวบรวมขอมูลและนําผลของขอคนพบตางๆ ไปใชอยาง
เหมาะสม 
 สเคเจอร (Skager. 1978: 24-25) ไดอธิบายคุณลักษณะของผูเรียนที่มีการเรียนรูดวยตนเอง
ควรมีลักษณะ 7 ประการ ดังนี้ 
 1. เปนผูยอมรับตนเอง (Self acceptance) หมายถึง มีทัศนะคติตอตนเองในดานการเปน
ผูเรียน 
 2. มีความสามารถในการวางแผนการเรียน (Painfulness) ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญ คือ 
     2.1 สามารถวินิจฉัยความตองการในการเรียนรูของตนเอง 
     2.2 วางจุดมุงหมายที่เหมาะสมกับตนเอง ใหสอดคลองกับความตองการที่ตั้งไว 
     2.3 มีความสามารถในการใชกลยุทธ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการเรียน 
 3. มีแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เปนผูเรียนที่มีแรงจูงใจในการเรียนอยูในตนเอง 
จะสามารถเรียนรูโดยปราศจากสิ่งที่ควบคุมภายนอก เชน รางวัล การถูกตําหนิ การถูกลงโทษ หรือ
เรียนเพ่ือตองการวุฒิบัตรหรือตําแหนง 
 4. มีการประเมินตนเอง (Internalized Evaluation) สามารถที่จะประเมินตนเองไดวาจะเรียน
ไดดีแคไหน ซึ่งอาจจะขอใหผูอ่ืนประเมินการเรียนรูของตนเองก็ได โดยผูเรียนจะตองยอมรับ 
การประเมินผลภายนอกวาถูกตอง ก็ตอเม่ือผูประเมินมีความคิดอยางอิสระ และการประเมินตอง
สอดคลองกับสิ่งตางๆ ที่ปรากฏเปนจริงอยูในขณะนั้น 
 5. การเปดกวางตอประสบการณ (Openness to Experience) ผูเรียนที่นําประสบการณเขา
มาใชในกิจกรรมชนิดใหมๆ อาจจะสะทอนการเรียนรูหรือการจัดวางเปาหมายโดยจะมีเหตุผลหรือไม
ก็ไดในการที่จะเขาไปทํากิจกรรมใหมๆ ความใครรู ความอดทนตอปญหาที่ยังสงสัย การชอบในสิ่งที่
ยุงยากสับสนและการเรียนอยางสนุกจะทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํากิจกรรมใหมๆ และทําใหเกิด
ประสบการณใหมๆ อีกดวย 
 6. มีความยืดหยุน (Flexibility) มีความยืดหยุนในการเรียนรู มีความเต็มใจที่จะเปลี่ยนแปลง
เปาหมายหรือวิธีการเรียนและใชระบบการเขาถึงปญหา โดยใชทักษะการสํารวจ การลองผิดลองถูก 
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 7. การเปนตัวของตัวเอง (Autonomy) ผูเรียนที่ดูแลตัวเองได เลือกที่จะผูกพันกับรูปแบบ
ของการเรียนรูแบบใดแบบหนึ่ง ผูเรียนสามารถจัดการกับปญหาตามเวลาที่กําหนดโดยพิจารณาถึง
สิ่งที่ตองการวาลักษณะการเรียนแบบใดที่มีคุณคาและเปนที่ยอมรับได 
 กลาวโดยสรุปไดวา การเรียนรูดวยตนเองมีลักษณะที่สําคัญ คือ ผูเรียนพรอมและเต็มใจที่จะ
เรียนรูแบบใดแบบหนึ่ง ผูเรียนสามารถออกแบบหรือเลิกวิธีการเรียน วิธีการประเมินตนเองได ซึ่งจะ
สงผลใหผูเรียนมีความตั้งใจในการเรียน  

 
หลักการเรียนรูดวยตนเอง 

 กิบบอนส (Gibbons. 1980: 41-46) ไดศึกษาชีวประวัติของผูเชี่ยวชาญที่มีชื่อเสียงทางดาน 
การแสดง นักประดิษฐ นักสํารวจ นักอักษรศาสตร และผูบริหารจํานวน 20 คน ซึ่งไมไดรับ
การศึกษาตามชั้นเรียนปกติสูงกวาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยศึกษาลักษณะของการเรียนรู
ดวยตนเองของบุคคลดังกลาว แลวนํามาประมวลเปนหลักการเรียนรูของตน 
 1. ในการศึกษาดวยตนเอง ผูศึกษาเปนผูควบคุมตนเอง ในขณะที่การศึกษาอยางเปน
ทางการ (Formal Education) จุดควบคุมอยูที่สถาบันการศึกษา ตัวแทนเปนส่ิงกํากับการสอนเพ่ือ
ชวยใหการศึกษาดวยตนเองชวยนักศึกษาใหรูจักควบคุมสิ่งที่อยูภายในตนเองเพื่อการเรียนรูของ
ตนเอง 
 2. การศึกษาดวยตนเอง มักจะเปนความพยายามที่แนวแนในความรูเฉพาะดานอยางใด 
อยางหน่ึง มากกวาการศึกษาหลายๆ แขนงวิชา การสอนใหรูจักศึกษาดวยตนเองจะชวยให
นักศึกษาสามารถแยกแยะและมีความชํานาญในกิจกรรมบางอยางหรือหลายอยางที่จําเปนตอชีวิต 
 3. การศึกษาดวยตนเอง มักจะเปนการประยุกตการศึกษา คือ การเรียนรูเพ่ือการนําไปใช
งาน การสอนการเรียนรูดวยตนเองเก่ียวของกับการศึกษาทางทฤษฎีที่สัมพันธกับการฝกฝนทาง
เทคนิค และการนําไปดัดแปลงใชอยางเหมาะสม 
 4. ผูศึกษาดวยตนเอง เปนคนที่เรียนรูดวยแรงจูงใจของตนเอง นั่นคือ การผูกพันตนเองกับ
เน้ือหาวิชาที่ตนเองเลือกแมจะพบวามีอุปสรรคก็ตาม การศึกษาดวยตนเองชวยใหผูเรียนรูตระหนัก
ถึงความตองการของตนเองและมีเปาหมายของตนเองมากกวาที่จะใหผูอ่ืนมาวางเปาหมายให 
 5. สิ่งจูงใจสําหรับการศึกษาดวยตนเอง ไดแก ความสําเร็จซ่ึงเปนรางวัลที่ประเมินคุณคาได
ดวยตนเอง การสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง จึงเปนการใหประสบการณเพ่ือดําเนินไปสู
เปาหมายที่ตองการ รูจักวางแผนและการเลือกใชวิธีการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือจะทํางานนั้นสําเร็จ 
 6. ผูศึกษาดวยตนเองมักจะตัดสินใจใชรูปแบบตางๆ ทั้งที่เปนทางการ และไมเปนทางการ
และวิธีเฉพาะตน ซึ่งสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางดีที่สุด ซึ่งขอสรุปอาจจะใชไดจากการศึกษา  
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 7. การเรียนรูดวยตนเองเกี่ยวของกับการพัฒนาความเชื่อโดย ปกติจะเก่ียวของสัมพันธกับ
บุคลิกลักษณะของคน การประสานสัมพันธ ความมีระเบียบวินัยในตนเอง ความบากบั่น ขยันขันแข็ง  
ไมเห็นแกตัว ความรูสึกเกรงใจผูอ่ืนและมีหลักการอยางเขมแข็ง 
 8. ผูที่เรียนรูดวยตนเอง จะมีแรงขับ (Drive) ความคิดอิสระ มีสติปญญาเฉลียวฉลาด การ
สอนการศึกษาดวยตนเองเกี่ยวของกับการเสริมแรงขับ ความกระตือรือรน โดยรวมความคิดอิสระไม
ขึ้นอยูกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ความเปนผูริเร่ิมมากกวาที่จะประพฤติตามผูอ่ืน และมักจะทําอะไรเปน
แบบของตนเองมากกวาทําคลายๆ ผูอ่ืน 
 9. ผูที่เรียนรูดวยตนเอง มักจะใชการอานและกระบวนการทักษะอื่นๆ ในการเขาถึงขอมูล
และคําแนะนําที่เขาตองการเพ่ือโครงการเหลาน้ัน การสอนเพื่อการศึกษาดวยตนเองเกี่ยวของกับ
การฝกฝนทักษะ เชน การอานและจํา โดยเฉพาะอยางยิ่งในเวลาที่นักศึกษามีความตองการอยาง
เต็มที่ในการเขาถึงขอสนเทศ 
 10. การเรียนรูดวยตนเอง เปนทวงทีที่เกิดจากประสบการณสําคัญหลายประการตั้งแตวัย
เด็กประสบการณและการพัฒนาจนกระทั่งกลายเปนจุดของการเลือกในชีวิตของตน การสอนเพ่ือ
การศึกษาดวยตนเองจึงเปนการชวยเหลือผูเรียนที่จะจําแนกทวงทีแนวทางที่เกิดขึ้นในชีวิต       
เพ่ือกําหนดวิถีทางที่ตนเลือกและสรางวิถีทางใหมที่ตนปรารถนา 
 11. การเรียนรูดวยตนเองจะเกิดขึ้นไดดีที่สุดในสิ่งแวดลอมที่อบอุน มีลักษณะของการ
สนับสนุน มีบรรยากาศใกลชิดเปนกันเอง ซึ่งคนมักจะกระตือรือรนและมีความสัมพันธใกลชิดกับ
บุคคลอยางนอย 1 คน การสอนใหเกิดการศึกษาดวยตนเองเกี่ยวของกับการสรางบรรยากาศที่
กระฉับกระเฉง ซึ่งกิจกรรมการศึกษาดวยตนเองนี้จะไดรับการสนับสนุนอยางอบอุนและมีโอกาส
หลายดานที่จะสรางความสัมพันธในการทํางานอยางใกลชิดใหเกิดขึ้น 
 12. ผูที่เรียนรูดวยตนเอง จะชอบผูอ่ืนเหมือนกับที่จะทําใหผูอ่ืนชื่นชอบตน บุคคลเหลาน้ีจะ
มีสุขภาพจิตที่ดี มีเจตคติที่ดีทั้งกายและใจ การสอนใหศึกษาดวยตนเองจึงสนับสนุนวิธีการเรียนรู
โดยผูเรียนไมเพียงแตเรียนรูทักษะเทาน้ัน แตยังไดพัฒนาจิตใจของตนเองและผูอ่ืนอีกดวย 
 
 องคประกอบของการเรียนรูดวยตนเอง 
 การเรียนรูดวยตนเองมีองคประกอบที่สําคัญดังนี้ 
 โนลล (Knowles. 1975: 40-47) ไดกลาวถึงองคประกอบของการเรียนรูดวยตนเองไว  ดังนี้ 
 1. การวิเคราะหความตองการของตนเอง เร่ิมจากการใหผูเรียนแตละคนบอกความตองการ
และความสนใจพิเศษของตนเองในการเรียนใหเพ่ือนอีกคนหน่ึงทําหนาที่เปนผูใหคําปรึกษา แนะนํา 
และเพ่ือนอีกคนหน่ึงทําหนาที่จดบันทึก กระทําเชนนี้หมุนเวียนกันไปจนครบทั้ง 3 คน ไดแสดง
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 2. การกําหนดจุดมุงหมายในการเรียน โดยเร่ิมตนจากบทบาทของผูเรียนเปนสําคัญ ดังนี้ 
     2.1 ผูเรียนควรศึกษาจุดมุงหมายของวิชา แลวจึงเริ่มเขียนจุดมุงหมายในการเรียน 
     2.2 ผูเรียนควรเขียนจุดมุงหมายใหชัดเจน เขาใจได ไมคลุมเครือ คนอ่ืนอานแลวเขาใจ 
     2.3 ผูเรียนควรเนนถึงพฤติกรรมที่ผูเรียนคาดหวัง 
     2.4 ผูเรียนควรกําหนดจุดมุงหมายที่สามารถวัดได 
     2.5 การกําหนดจุดมุงหมายของผูเรียนในแตละระดับ มีความแตกตางอยางชัดเจน 
 3. การวางแผนการเรียนของผูเรียน ควรเร่ิมตนจากการกําหนดจุดมุงหมายในการเรียนรู
ดวยตนเอง 
     3.1 ผูเรียนจะตองกําหนดเก่ียวกับการวางแผนการเรียนของตนเอง 
     3.2 การวางแผนการเรียนของผูเรียน ควรเริ่มจากการกําหนดจุดมุงหมายการเรียน 
ดวยตนเอง 
     3.3 ผูเรียนเปนผูจัดเน้ือหาใหเหมาะสมกับสภาพความตองการและความสนใจของผูเรียน 
     3.4 ผูเรียนเปนผูระบุวิธีการเรียนเพื่อใหเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด 
 4. การแสวงหาแหลงวิทยาการ เปนกระบวนการศึกษาคนควาที่มีความสําคัญตอการศึกษา 
ในปจจุบันอยางมาก ดังนี้ 
     4.1 ประสบการณการเรียนแตละดานที่จัดใหผูเรียนแสดงใหเห็นถึงความมุงหมาย 
ความหมายและความสําเร็จของประสบการณนั้น 
     4.2 แหลงวิทยาการ เชน หองสมุด วัด สถานีอนามัย ถูกนํามาใชอยางเหมาะสม 
     4.3 เลือกวิทยาการใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคน 
     4.4 มีการจัดสรรอยางดี เหมาะสม กิจกรรมบางสวนผูสอนจะเปนผูจัดเองตามลําพังและ
บางสวนเปนกิจกรรมที่จัดรวมกันระหวางครูกับนักเรียน 
 5. การประเมินผล เปนขั้นตอนสําคัญในการเรียนรูดวยตนเอง ชวยใหผูเรียนทราบถึง
ความกาวหนาในการเรียนของตนเปนอยางดี การประเมินผลจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงค 
โดยทั่วไปจะเกี่ยวกับความรู ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติและคานิยม ซึ่งขั้นตอนในการประเมินผล  
มีดังนี้ 
     5.1 กําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคใหแนชัด 
     5.2 ดําเนินการทุกอยางเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว ขั้นตอนนี้สําคัญในการใช
ประเมินผลการเรียนการสอน 
     5.3 รวบรวมหลักฐาน การตัดสินใจจากการประเมินจะตองอยูบนพ้ืนฐานของขอมูลที่
สมบูรณและเชื่อถือได 
     5.4 รวบรวมขอมูลการเรียนเพ่ือเปรียบเทียบกับหลังเรียนวาผูเรียนกาวหนาเพียงใด 
     5.5 แหลงขอมูล จะหาขอมูลจากครูและผูเรียนเปนหลักในการประเมินผล 



 55 

 บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง 
 การเรียนการสอนดวยการเรียนรูดวยตนเองจะเนนบทบาทของผูเรียน ซึ่งไดสรุปบทบาท
ของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง ดังนี้ 
 โนลล (Knowles. 1975: 47) ไดสรุปบทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง ดังนี้ 
 1. การเรียนรูดวยตนเอง ควรเริ่มจากการที่ผูเรียนมีความตองการที่จะเรียนในสิ่งหนึ่งสิ่งใด  
เพ่ือการพัฒนาทักษะ ความรู สําหรับการพัฒนาชีวิตและการงานอาชีพของตน 
 2. การเตรียมตัวของผูเรียน คือ ผูเรียนจะตองศึกษาหลักการ จุดมุงหมายและโครงสราง
หลักสูตรรายวิชาและจุดประสงคของรายวิชาที่เรียน 
 3. ผูเรียนควรจัดเนื้อหาวิชาดวยตนเองตามจํานวนคาบที่กําหนดไวในโครงสราง และ
กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมลงไปใหชัดเจนวาบรรลุผลในดานใด เพ่ือแสดงใหเห็นวาผูเรียนได
เกิดการเรียนรูในเรื่องนั้นๆ แลว และมีความคิดหรือเจตคติในการนําไปใชในชีวิต สังคม และ
สิ่งแวดลอม 
 4. ผูเรียนเปนผูวางแผนการสอนและดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นดวยตนเอง โดย
อาจขอคําแนะนําใหชวยเหลือจากครูหรือเพ่ือนในลักษณะของการรวมมือกันทํางานไดเชนกัน 
 5. การประเมินผลการเรียนรูดวยตนเองควรเปนการประเมินผลรวมกันระหวางครูผูสอนกับ
ผูเรียน โดยครูและผูเรียนรวมกันตั้งเกณฑการประเมินผลรวมกัน 
 เวนบอรก (สิริรัตน สัมพันธยุทธ. 2540: 23; อางอิงจาก Wenburg. 1972: 116) ไดสรุป
ความสําคัญและบทบาทของผูเรียนดวยการนําตนเองไวดังนี้ 
    1. ผูเรียนเรียนรูไดจากสถานการณและสิ่งแวดลอมที่เปนอิสระ หมายถึง ผูเรียนเปนตัว
ของตัวเองไมถูกควบคุมจากบุคคลอ่ืน ซึ่งมีผลทําใหผูเรียนเรียนไดเร็วขึ้น 
    2. ผูเรียนเรียนไดจากการลงมือปฏิบัติ ซึ่งจะทําใหผูเรียนคนพบความจริงดวยตนเอง 
    3. ผูเรียนเรียนไดจากการรวมมือกัน การรวมมือไมไดหมายถึงการเขากลุมอยางเดียว
เทาน้ัน แตยังหมายถึงการที่แตละฝายชวยเหลือสงเสริมซ่ึงกันและกันในสถานการณการเรียน โดย
สั่งการปอนกลับ (Feedback) ใหสมาชิกอ่ืนๆ ทราบ สิ่งที่ชวยใหผูเรียนรวมมือกัน คือ กระบวนการ
กลุม 
    4. ผูเรียนเรียนจากภายในตัวออกมา หมายถึง การที่ผูเรียนเรียนโดยการสรางความรูสึก
บางอยางเก่ียวกับสิ่งที่จะเรียน ไมใชเรียนโดยถูกกําหนดบางสิ่งบางอยางเขาไปในผูเรียน 
 ซึ่งสามารถสรุปไดวา ในการเรียนรูดวยตนเองนั้น ผูเรียนจะเรียนไดดีเพราะมีอิสระในการ
เรียน ผูเรียนเปนกลไกสําคัญที่จะตองกําหนดวิธีการเรียน จุดมุงหมาย หลักการและสรุปผลการเรียน
ดวยตนเอง ซึ่งอยูภายใตการดูแลและชี้แนะของครู 
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การสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูดวยตนเอง 
 เมชิโรว (Mezirow. 1981: 1) เสนอวิธีการที่จะสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูดวยตนเอง 
ตองดําเนินการ  ดังนี้ 
 1. ลดการใหผูเรียนพ่ึงพาผูสอนหรือผูอํานวยความสะดวก 
 2. ชวยใหผูเรียนเขาใจถึงการใชแหลงวิทยาการตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งประสบการณจาก
ผูอ่ืน รวมทั้งครูหรือผูอํานวยความสะดวกซึ่งตองใชความสัมพันธอันดีตอกัน 
 3. ชวยใหผูเรียนตระหนักถึงความจําเปนในการเรียนรู เน่ืองจากการรับรูความตองการของ
ตนเองอันเปนผลมาจากอิทธิพลของวัฒนธรรม สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 4. ชวยใหผูเรียนเพ่ิมความรับผิดชอบในการหาเปาหมายของการเรียนรู การวางแผนและ 
การประเมินผลการเรียนดวยตนเอง 
 5. ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากปญหาของแตละบุคคล 
 6. ชวยใหผูเรียนตัดสินใจในวิชาตางๆ ที่เสนอทางเลือกใหผูเรียนตัดสินใจที่จะเรียนรูตอไป 
 7. กระตุนใหผูเรียนใชเกณฑหรือบรรทัดฐานในการตัดสินใจ หรือพินิจพิเคราะหสิ่งตางๆ ที่
เก่ียวกับตนและประสบการณทั้งหมดที่ผานมา 
 8. ชวยใหผูเรียนเขาไปสูการเรียนรูดวยการมองตนเองอยางถูกตอง 
 9. ชี้ปญหาและแกไขปญหาโดยงาย ซึ่งตองตระหนักถึงความสัมพันธของปญหาสวนบุคคล
และสวนรวมดวย 
 10. เสริมแรงมโนมติของผูเรียนวาตองเปนทั้งผูเรียนและผูจัดการชีวิตของตนเอง โดยจัด
บรรยากาศที่นาสนับสนุนและรับปฏิกิริยาตอบกลับของผูเรียน เพ่ือเปนการกระตุนความสามารถของ
ผูเรียนใหปรากฎ 
 11. เนนการนําประสบการณการมีสวนรวมและวิธีการสรางโครงการอยางเปนระบบโดยทํา
ในรูปลักษณ “สัญญาการเรียน” (Learning Contract)  
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา การสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูดวยตนเองนั้น ตองใหผูเรียน
ตระหนักถึงความจําเปน ความตองการในการเรียนรู ใหผูเรียนมีบทบาทสูงสุดในการเรียน ลด
บทบาทของครูและผูชวยตางๆ ผูเรียนตองมีความพรอมในการเรียนซึ่งจะสามารถสงเสริมใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูดวยตนเองมากขึ้น 
 

ทฤษฎีทางจิตวิทยาเก่ียวกับการเรียนรูดวยตนเอง 
 การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียน้ัน ตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของ
ผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับหลักจิตวิทยาตางๆ ดังที่ ปรัชญา ใจสอาด (2522: 117-129) ดังนี้ 
 1. ทฤษฎีของธอรนไดค เปนหลักการดานจิตวิทยาของเครื่องชวยสอน ดังนี้ 
     1.1  กฎแหงผล (Low of Effect) เปนกฎที่กลาวถึงการเชื่อมโยงระหวางส่ิงเราและ
ตอบสนอง ทั้งสองสิ่งนี้จะเชื่อมโยงกันไดถาเราสามารถสรางสภาพอันพึงพอใจแกผูเรียนได         
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     1.2 กฎแหงการฝกหัด (Low of Exercise) เม่ือผูเรียนเกิดการเรียนรูจะมีการเชื่อมโยงกัน
ระหวางส่ิงเรากับการตอบสนอง ผูเขียนบทเรียนอาจสรางปญหาแบบเดียวกันขึ้นอีก เพ่ือเสริมสราง 
การเรียนรูนั้นใหม่ันคงขึ้น 
     1.3 กฎแหงความพรอม  (Low of Readiness) เม่ือรางกายพรอมที่จะกระทําหรือแสดง
พฤติกรรมใดๆ ออกมา ถามีโอกาสไดกระทํายอมเปนที่พึงพอใจ แตถาไมมีโอกาสไดกระทํายอม
กอใหเกิดความไมพอใจ หรือถารางกายยังไมพรอมที่จะกระทํายอมกอใหเกิดความไมพอใจได
เชนกัน 
 2. หลักการเรียนรู (Principle of Learning) การเรียนรูจากเคร่ืองชวยสอนเปนการเรียนรู 
อยางหน่ึง ดังน้ันในการทําบทเรียนจะตองคํานึงถึงหลักการเรียนรู ความอยากรูอยากเห็นและเสนอ
ผลใหรูทันที มีหลักการดังนี้ 
     2.1 ความงาย ตามหลักการเรียนรูทั่วไปการเรียนจะตองเร่ิมตนจากงายไปหายาก ดังน้ัน
ในการจัดทําบทเรียนเราจึงควรเริ่มจากส่ิงที่ผูเรียนรูแลวเขาใจแลว จากน้ันจึงคอยๆ ยากขึ้น
ตามลําดับ จะทําใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเห็น ถาการเรียนเร่ิมจากสิ่งที่ยากผูเรียนก็จะทํา
ไมได ทําใหหมดกําลังใจ ทอถอย ไมอยากเรียน 
     2.2 การเรียนโดยการกระทํา ตามหลักการเรียนรูพบวา ถาผูเรียนไดลงทําดวยตนเองจะ 
ทําใหสนใจมากและจดจําไปไดนาน ดังนั้นโปรแกรมของเครื่องชวยสอนจึงเปดโอกาสใหผูเรียนได 
ตอบคําถาม โดยใหเขียนขอความลงไป บังคับเคร่ืองดวยตนเอง จึงนับวาตอบสนองจิตวิทยาดานน้ี 
     2.3 เคร่ืองลอใจในการเรียน ตามทฤษฎีการเรียนรูและไดทดลอง ปรากฏวาการเรียนรูนั้น 
ถามีการเสริมแรงหรือลอใจในการเรียนแลวจะทําใหความถี่ของการเรียนสูงขึ้น การลอใจ (ใหรางวัล)  
แกผูเรียนโดยใหผูเรียนสามารถรูผลจากการกระทําที่ตนเองไดรับการตอบสนอง ทําใหผูเรียนอยาก
เรียนยิ่งขึ้น 
 3. ทฤษฎีการเรียนรูของกาเย (Gagne’) 
 กาเยไดเนนบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนเพื่อกระตุนใหนักเรียนไดทํากิจกรรม
ตางๆ และไดเสนอแนวทางในการจัดลําดับขั้นการสอนเปน 9 ขั้น  ดังนี้ 
     3.1 การเรียนดวยความสนใจ เปนการนําเขาสูบทเรียนเพื่อใหนักเรียนพรอมที่จะเรียน 
โดยการเลือกเรียนสิ่งเรา เชน รูปภาพ ภาพยนตร การใชคําถาม การสาธิต และการนําเสนอสิ่งเรา
นั้นๆ เพ่ือเรียกความสนใจ 
     3.2 การบอกใหผูเรียนทราบจุดประสงคการสอน เพ่ือใหผูเรียนทราบจุดประสงค
ปลายทางของการเรียนการสอน และเปนแนวทางไปสูจุดประสงคนั้น การบอกจุดประสงคอาจบอก
ใหทราบโดยตรงหรือบอกโดยใชคําถามก็ได 
     3.3 การกระตุนใหผูเรียนระลึกความรูเดิมที่ตองมีกอน อาจใชคําถามหรือบรรยาย 
เพ่ือทบทวนความรูเดิม แลวนําไปเชื่อมโยงกับความรูใหมใหมีความพรอมที่จะเรียนตอไป 
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     3.4  การเสนอสิ่งเรา สิ่งเราที่ใชประกอบการสอน ไดแก วัสดุอุปกรณ และสื่อการเรียน 
การสอนอ่ืนๆ 
     3.5  การชี้แนะการเรียนรู อาจใชคําถามนําไปสูการเรียนรู การแนะนําการใชวัสดุอุปกรณ
และเครื่องมือตางๆ 
     3.6  จัดใหผูเรียนไดแสดงพฤติกรรม คือ ใหผูเรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรม การทดลอง 
ผูสอนคอยใหความสะดวก จัดเตรียมเคร่ืองมือใหพรอมสําหรับการปฏิบัติการ 
     3.7  ใหขอมูลปอนกลับเก่ียวกับผลการทํากิจกรรม เพ่ือใหผูเรียนทราบวาการทํากิจกรรม
ปฏิบัติการทดลองไดผลถูกตองหรือตองแกไขเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูตามจุดประสงคที่
กําหนด 
     3.8  การวัดผลการเรียน การวัดผลการเรียนรูของผูเรียนในการทํากิจกรรมอาจทําไดโดย 
การใชคําถาม ใหทําแบบฝกหัด หรือทําขอสอบวัดในขณะที่เรียนและเมื่อสิ้นสุดการเรียนเพื่อ
ปรับปรุงแกไขได 
     3.9  การทําใหผูเรียนคงการเรียนรูและถายโยงการเรียนรู คือ การใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ
ซ้ําๆ กัน เพ่ือใหมีความคงทนของความรู ใหมีการทบทวนและนําความรูไปใชในสถานการณใหม 
เพ่ือฝกฝนการถายโยงการเรียนรูทั้งทฤษฎีทางจิตวิทยาและการเรียนรูจะมีความสําคัญมากในการ
สรางบทเรียนสําหรับเครื่องชวยสอน โดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เพราะจะเปนปจจัย
อยางหน่ึงที่จะทําใหผูเรียนสนใจบทเรียน และจะสงผลตอการเรียนรูของผูเรียนอีกดวย 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการเรียนรูดวยตนเอง  ทําใหทราบถึงประเด็นหลัก   
8  ประเด็น  ดังน้ี  ความหมายของการเรียนรูดวยตนเอง  ความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง  
ลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง  หลักการเรียนรูดวยตนเอง  องคประกอบของการเรียนรูดวย
ตนเอง  บทบาทของผูเรียนในการเรียนรูดวยตนเอง  การสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูดวยตนเอง  
และทฤษฎีจิตวิทยาเก่ียวกับการเรียนรูดวยตนเอง 
 จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวของกับการเรียนรูดวยตนเองขางตน  เปนแนวทางใหแกผูวิจัย
ไดนําความรู  หลักการ  และทฤษฎีจิตวิทยาเก่ียวกับการเรียนรูดวยตนเอง  มาปรับใชใหเหมาะสม
กับบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่ผูวิจัยสรางขึ้น  ซึ่งเปนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรที่
นักเรียนตองเรียนรูดวยตนเอง 
 
4.  เอกสารที่เก่ียวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  

ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดมีผูใหความหมายไวหลายทานดังน้ี  วรรณี  โสมประยูร  (2537: 
262)  ไดใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวาหมายถึง  ความสามารถหรือพฤติกรรมของ
นักเรียนที่เกิดจากการเรียนการสอน  ซึ่งพัฒนาขึ้นหลังจากไดรับการอบรมสั่งสอนและฝกฝนโดยตรง  
นอกจากน้ี  สมหวัง  พิริยานะวัฒน  (2537: 71)  ไดใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา
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 จากที่กลาวมาสรุปไดวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ผลที่เกิดจากการเรียนการ
สอนการอบรม  การฝกฝน  ทําใหนักเรียนมีความสามารถ  ประสบความสําเร็จและมีความชํานาญ  
และผูเรียนมีพฤติกรรมที่พัฒนาขึ้น  3  ดาน  ไดแก  ดานพุทธิพิสัย  ดานจิตพิสัย  และดานทักษะ
พิสัย 
 

ประเภทของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 บลูม  (Bloom.  1976:  70)  ไดจําแนกวัตถุประสงคทางการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน  3  ดาน  คือ 
 1.  ดานพุทธิพิสัย  (Cognitive  domain)  คือ  มุงพัฒนาการเรียนรูที่เก่ียวกับความสามารถ 
ทางสมองหรือสติปญญา  ดานความรู  ความเขาใจ  การนําไปใช  การวิเคราะห  การสังเคราะห  
และการประเมินคา 
 2.  ดานจิตพิสัย  (Affective  domain)  คือ  มุงพัฒนาคุณลักษณะดานจิตใจหรือความรู
เก่ียวกับความสนใจ  เจตคติ  และการปรับตัว  เปนตน 
 3.  ดานทักษะพิสัย  (Psychomotor  domain)  คือ  มุงพัฒนาความสัมพันธระหวางรางกาย  
และสมองที่มีความสามารถในการปฏิบัติจนมีทักษะ  มีความชํานาญในการดําเนินงานตางๆ  
 
 หลักเบื้องตนในการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 การทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักการศึกษาตางๆ มีดังนี้ 
 เกตุแกว  ลาวัณยวุฒิ  (2534: 46)  ไดกลาววาประสบการณการเรียนรูที่เกิดจากการ
ฝกอบรมหรือจากการสอบวัดผลสัมฤทธิ์นั้นเปนการตรวจสอบความสามารถ  หรือความสัมฤทธิ์ผล  
(Level  of  Accomplishment)  ของบุคคลวาเรียนรูไปแลวเทาไรมีความสามารถในดานใด          
ซึ่งสามารถวัดได  2  แบบตามจะมุงหมาย  และลักษณะวิชาที่สอน  คือ 
 1.  การวัดดานปฏิบัติ  เปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏิบัติหรือลักษณะ 
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ของนักเรียน  โดยเนนใหนักเรียนไดแสดงความสามารถในรูปการกระทําจริงใหออกเปนผลงาน  เชน  
วิชาศิลปศึกษา  พลศึกษา  การชาง  เปนตน  การวัดแบบนี้จึงตองใช  “ขอสอบภาคปฏิบัติ”  
(Performance  Test) 
 2.  การวัดดานเน้ือหา  เปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับเน้ือหาวิชาซ่ึงเปน
ประสบการณการเรียนรูของนักเรียน  รวมทั้งพฤติกรรมความสามารถในดานตางๆ สามารถวัดได
โดยใช  “ขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์”  (Achievement  Test) 
 ชวาล  แพรัตกุล  (2520: 22)  ไดใหความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
(Achievement  Test)  ไววา  หมายถึงแบบทดสอบที่วัดความรูทักษะ  และสมรรถภาพสมองในดาน
ตางๆ ที่นักเรียนไดรับจากประสบการณ  ทั้งจากโรงเรียนและทางบาน ยกเวน  การวัดทางรางกาย  
ความถนัด  และทางบุคคลกับสังคม 
 จากที่นักการศึกษากลาวมาแลวขางตนสามารถสรุปไดวา  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียน  หมายถึง  แบบทดสอบที่ใชวัดความรู  ทักษะและสมรรถภาพสมองดานตางๆ ของ
นักเรียนที่ไดรับจากประสบการณทั้งจากโรงเรียนและบาน  เพ่ือวัดส่ิงที่ไดเรียนไปแลว  ซึ่งอาจเปน
ขอคําถามใหนักเรียนตอบดวยกระดาษดินสอ  และใหนักเรียนปฏิบัติจริง 
 

ลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ชวาล  แพรัตกุล  (2520: 123-136)  ไดกลาวถึงคุณลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่ดีไว  10  ประการ  คือ 
 1.  ตองเท่ียงตรง  (Validity)  หมายถึง  คุณสมบัติที่จะทําใหครูบรรลุถึงวัตถุประสงค
แบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงสูง  คือ  แบบทดสอบที่สามารถทําหนาที่วัดส่ิงที่เราจะวัดไดอยาง
ถูกตองตามความมุงหมาย 
 2.  ตองยุติธรรม  (Fair)  คือ  โจทยคําถามทั้งหลายไมมีชองทางแนะใหนักเรียนเดาคําตอบ
ไดไมเปดโอกาสใหนักเรียนเกียจครานที่จะดูตําราแตตอบไดดี 
 3.  ตองถามลึก  (Searching)  วัดความลึกซ้ึงถึงวิทยาการตามแนวด่ิงมากกวาที่จะวัดตาม 
แนวกวางวารูมากนอยเพียงใด 
 4.  ตองยั่วยุเปนเยี่ยงอยาง  (Exemplary)  คําถามที่มีลักษณะทาทาย  เชิญชวนใหคิด  
นักเรียนสอบแลวมีความรูเร่ืองราวไดกวางยิ่งขึ้นอีก 
 5.  ตองจําเพาะเจาะจง  (Definite)  เด็กอานคําถามแลวตองเขาใจแจมชัด  วาครูถามถึง
อะไร  หรือ  ใหนักเรียนคิดอะไร  ไมถามคลุมเครือ 
 6.  ตองเปนปรนัย  (Objectivity)  หมายถึง  คุณสมบัติ  3  ประการ  คือ 
        6.1  แจมชัดในความหมายของคําถาม 
        6.2  แจมชัดในวิธีตรวจหรือมาตรฐานการใหคะแนน 
        6.3  แจมชัดในการแปลความหมายของคะแนน 
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 7.  ตองมีประสิทธิภาพ  (Efficiency)  คือ  สามารถใหคะแนนที่เที่ยงตรงแลเชื่อถือไดมาก
ที่สุดโดยใชเวลา  แรงงาน  และเงินที่นอยที่สุดดวย 
 8.  ตองยากพอเหมาะ  (Difficulty)   
 9.  ตองมีอํานาจจําแนก  (Discrimination)  คือ  สามารถแยกนักเรียนออกเปนประเภทๆ 
ไดทุกระดับตั้งแตออนสุดจนถึงเกงสุด 
 10.  ตองเช่ือม่ันได  (Reliability)  คือ  ขอสอบนั้นสามารถใหคะแนนไดคงที่แนนอน 
 ดังนั้นสรุปไดวา  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนการตรวจสอบความรูที่ผูเรียนไดรับจาก
การสอนวาสามารถประสบความสําเร็จทางการเรียนตามที่ผูสอนไดตั้งเปาหมายไวหรือไม  ซึ่งมีการ
ใชเครื่องมือในการวัดผลเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน  และนําผลที่ไดมา
ปรับปรุงการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดความรู  ความเขาใจ  มีทักษะในการปฏิบัติ  และ
สามารถนําความรูมาใชในการแกปญหาทางการเรียนซึ่งถือวาผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียน
ตามเปาหมายที่ผูสอนไดกําหนดไว 

 
5.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความพึงพอใจ 

 
5.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

 นักวิชาการไดใหความหมายของ”ความพึงพอใจ” ไวหลายประการดังนี้ 
 กูด (Good. 1973:  320) ใหความหมายของความพึงพอใจไววา เปนระดับความรูสึกพอใจ  
ซึ่งเปนผลจากความพึงพอใจ  และเจตคติที่ดีของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ 
 วอลเลอรสเตน (Wallerstein. 1971: 256)  ใหความหมายของความพึงพอใจไววา        
เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นเม่ือไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย  และอธิบายวา ความพึงพอใจ      
เปนกระบวนการทางจิตวิทยา  ไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน  แตสามารถคาดคะเนไดวามีหรือไมมี
จากการสังเกตพฤติกรรมของคนเทาน้ัน  การที่จะทําใหคนเกิดความพึงพอใจจะตองศึกษาปจจัยและ
องคประกอบที่เปนสาเหตุแหงความพึงพอใจเทาน้ัน 
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2529: 321)  ใหความหมายของความพึงพอใจไววา เปนความรูสึกพอใจ
ผลงานที่ทํา  เม่ืองานนั้นใหประโยชนตอบแทนทั้งดานวัตถุและทางดานจิตใจ  ซึ่งสามารถตอบสนอง
ความตองการพ้ืนฐานของเขาได  และกลาวถึงแนวคิดที่เก่ียวกับพื้นฐานความตองการของมนุษย 
ตามทฤษฏีของมาสโลววา  หากความตองการพ้ืนฐานของมนุษยไดรับการตอบสนอง  ก็จะทําใหเกิด
ความพึงพอใจ  ซึ่งมาสโลวไดแบงความตองการพ้ืนฐานออกเปน  5  ขั้น คือ 

1) ความตองการทางรางกาย 
2) ความตองการความปลอดภัย 
3) ความตองการทางสังคม 
4) ความตองการที่จะไดการยกยองจากสังคม 
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5) ความตองการความสมหวังในชีวิต 
สมรภูมิ  ขวัญคุม (2530: 9)  ใหความหมายของความพึงพอใจไววา เปนผลรวมของ

ความรูสึกชอบของบุคคลอันเกิดจากทัศนคติที่มีตอคุณภาพและสภาพของหนวยงาน  อันไดแก  การ
จัดองคกร  การจัดระบบงาน  การดําเนินงาน  สภาพแวดลอมของการทํางาน  ประสิทธิภาพของ
หนวยงาน  ตลอดจนการบริหารงานบุคคล  ซึ่งคุณภาพและสภาพของหนวยงานดังกลาวมี
ผลกระทบตอความตองการของบุคคลและผลตอความพึงพอใจของบุคคลน้ัน   

จากความหมายของความพึงพอใจในบุคคลตางๆ ไดกลาวไว  สรุปไดวา ความพึงพอใจ 
หมายถึง สิ่งที่บุคคลเกิดความชอบ  รูสึกสนใจและสบายใจ  เม่ือไดรับส่ิงที่ทําใหตนรูสึกดี  หรือไดรับ
ความสําเร็จตามความมุงหมาย 

 
5.2 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับความพึงพอใจ 
การที่บุคคลจะเกิดความพึงพอใจในการเรียนจะตองอาศัยปจจัยหลายอยางมากระตุนใหเกิด

ความรักที่ดีตอการเรียนน้ัน  บุคคลจะเกิดความพึงพอใจนั้นจะตองมีการจูงใจใหเกิดขึ้น 
สมรภูมิ  ขวัญคุม (2530: 9)  โดยการสรุปเน้ือหามาจากแนวคิดของ เซเลสนิค(Zalesnich) 

สรุปไดวาถึงความพึงพอใจ มาจากแนวคิดของ เซเลสนิค(Zalesnich)  เกิดจากการตอบสนองความ
ตองการของบุคคล ซึ่งแบงออกเปน 2 อยาง ดังนี้ 

1)  ความตองการภายนอก  หรือความตองการทางกายภาพ  เชน ความสะดวกสบายใน
สถานที่ทํางาน  ความม่ันคงในหนาที่การงาน  การไดทํางานที่ตนถนัด  เปนตน 

2)  ความตองการภายใน  หรือความตองการทางจิตใจ  เชน  ความเปนเพ่ือน  การเปนที่
ยอมรับและไดรับความไววางใจจากผูรวมงาน  การประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน เปนตน 

ความตองการของคนเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  ยากที่จะกําหนดลงไปตายตัวได        
การเปลี่ยนแปลงนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน อายุ การศึกษา รายได สถานภาพ ฯลฯ ซึ่ง
มิไดอยูคงที่  รวมทั้งสภาพแวดลอมตางๆ ซึ่งเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเชนกัน 

เฮอรซเบิรก และคนอ่ืนๆ (Herzberg;& others. 1959: 60-65)  ไดเสนอทฤษฏีเก่ียวกับการ
จูงใจคนในการทํางาน  โดยที่เขาและคณะเพ่ือนรวมงานที่สถาบันจิตวิทยาบริการแหงพิตสเบอรก 
(Psychological  Service  of  Pittsburg) ไดสัมภาษณวิศวกรและนักบัญชี 200 คน จากธุรกิจและ
อุสาหกรรม 11 แหง ณ เมืองพิตสเบอรก  คําถามที่เขาใชในการสัมภาษณนั้นเกี่ยวกับสิ่งที่ทําให
คนงานพอใจและมีความสุขในการทํางานและเปนสิ่งที่คนงานไมพอใจและไมมีความสุขในการทํางาน  
จากการวิเคราะหคําตอบที่ไดรับ  เฮอรซเบิรก  ไดขอสรุปวา  คนเรามีความตองการท่ีแยกออกจาก
กันโดยอิสระอยู 2 ประเภท  และแตละประเภทมีผลตอพฤติกรรมของคนในทางที่ตางกัน คือเม่ือคน
รูสึกไมพอใจในงานเขาจะมองในสภาพแวดลอมของงานที่เขาทํา  และเมื่อเขารูสึกพอใจในงาน    
เขาจะมองในเรื่องของงานที่ทํา 

เฮอรซเบิรก  มีความเห็นวาส่ิงที่ตรงกันขามกับความพอใจ (Satisfaction) ไมใชความพอใจ 
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ดังที่เชื่อกันแตเดิม  การขจัดส่ิงที่ทําใหเกิดความไมพอใจขึ้นแทนที่  เปนแตเพียงทําใหเปนกลาง    
ก็คือยังยินดีที่จะทํางานตอไปอยางเดิมเทาน้ัน  เขาใหความเห็นวา  สิ่งที่ตรงขามกับความไมพอใจ 
คือไมมีความไมพอใจ  
 

5.3 วิธีการสรางความพึงพอใจในการเรียน 
มีการศึกษาในดานความสัมพันธเชิงเหตุผลและผลระหวางสภาพทางจิตใจกับผลการเรียน  

จุดที่นาสนใจจุดหน่ึงคือ  การสรางความพอใจในการเรียนตั้งแตเร่ิมตนใหแกเด็กทุกคน  ซึ่งในเรื่องนี้
มีผูใหแนวคิดไวหลายทานดังน้ี 

สกินเนอร (Skinner. 1972: 1-59,96-120) มีความเห็นวาการปรับพฤติกรรมของคน
ไมอาจทําไดเทคโนโลยีทางกายภาพและชีวภาพเทาน้ัน  แตตองอาศัยเทคโนโลยีของพฤติกรรม   
ซึ่งหมายถึงเสรีภาพ  และความภาคภูมิ  จุดหมายปลายทางที่แทจริงของการศึกษา คือ การทําให
คนเปนตัวของตัวเอง  มีความรับผิดชอบตอการกระทําของตน  เสรีภาพและความภาคภูมิ  เปน
ครรลองของการไปสูการเปนคนดังกลาว 

เสรีภาพในความหมายของสกินเนอรหมายถึง  ความเปนอิสระจากการควบคุม 
การวิเคราะหและเปลี่ยนและปรับปรุงรูปแบบใหมใหแกสิ่งแวดลอมน้ัน  โดยทําใหอํานาจการควบคุม
ออนตัวลงจนบุคคลเกิดความรูสึกวาตนมิไดถูกควบคุมหรือตองแสดงพฤติกรรมใดๆ ที่เน่ืองมาจาก
ความกดดันภายนอกบางอยาง  บุคคลควรไดรับการยกยองยอมรับในผลสําเร็จของการกระทํา     
แตการกระทําที่ควรไดรับการยกยองยอมรับมากเทาไร  จะตองเปนการกระทําที่ปลอดจากการบังคับ
หรือสิ่งควบคุมใดๆ  มากเทาน้ัน  นั่นคือสัดสวนปริมาณของการยกยองยอมรับที่ใหแกการกระทําจะ
เปนสวนกลับกันกับความเดนหรือความสําคัญของสาเหตุที่จูงใจกระทํา 

สกินเนอร  ไดอางคํากลาวของ จอง – จาค รุสโซ (Jean – Jacques Rousseau)   
ที่แสดงความคิดในแนวเดียวกันจากหนังสือ “เอมีล” (Emile)  โดยไดใหขอคิดแกครูวา  จงทําใหเด็ก
เกิดความเชื่อวาเขาอยูในความควบคุมของตัวเขาเอง  แมผูที่ควบคุมแทจริงคือครู  ไมมีวิธีการใดดี
ไปกวาการใหเขาไดแสดงดวยความรูสึกวา  เขามีอิสระเสรีภาพ  ดวยวิธีนี้คนจะมีกําลังใจดวยตัวเอง   
ครูควรปลอยใหเด็กไดทําเฉพาะในสิ่งที่เขาอยากทํา  แตเขาควรจะอยากทําเฉพาะส่ิงที่ครูตองการให
เขาทําเทาน้ัน 

แนวคิดของสกินเนอร สรุปไดวา เสรีภาพนําไปสูความภาคภูมิ  และความภาคภูมิ 
นําบุคคลไปสูความเปนตัวของตัวเอง  เปนผูมีความรับผิดชอบตอการคิดตัดสินใจการกระทํา  และ
ผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําของตนเอง  และนั่นคือ เปาหมายปลายทางที่แทจริงของการศึกษา  สิ่งที่ 
สกินเนอรตองการเนน คือ  เทคโนโลยีของพฤติกรรมน้ีกับใคร  อยางไร  ดวยวิธีไหน  ถือเปนเรื่อง
ของการตัดสินใจใชศาสตร  ซึ่งตองอาศัยภูมิปญญาของผูใชเทาน้ัน 

ไวทเฮด  มีแนวคิดเก่ียวกับเร่ืองนี้ในทํานองเดียวกัน (Whitehead. 1976: 1 - 41)  
เขากลาวถึง  จังหวะของการศึกษา  และขั้นตอนของการพัฒนาวามี 3 ขั้น คือ จุดยืน จุดแยง และจุด
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1.  การสรางความพอใจ  – นักเรียนรับสิ่งใหมๆมีความตื่นเตน  พอใจในการไดพบ
และเก็บส่ิงใหม 

2.  การทําความกระจาง  – มีการจัดระบบระเบียบ  ใหคําจํากัดความ  มีการ
กําหนดขอบเขตที่ชัดเจน 

3.  การนําไปใช  – นําส่ิงใหมที่ไดมาไปจัดส่ิงใหมๆ  ที่จะไดพบตอไป  
 เกิดความตื่นเตนที่จะเอาไปจัดส่ิงใหมๆ ที่เขามา 

ไวทเฮด  กลาวถึงการสรางภูมิปญญาในระบบการศึกษาวา  ไดปฏิบัติกันอยาง
ผิดพลาดมาตลอด  โดยการใชวิธีการฝกทักษะอยางงายๆ ธรรมดาๆ แลวคาดเอาวาจะทําใหเกิดภูมิ
ปญญาได  ถนนที่มุงสูการมีภูมิปญญามีสายเดียวคือ เสรีภาพในการแสดงความรู  และถนนที่มุงสู
ความรูมีสายเดียวเชนกันคือ วิทยาการที่จัดไวเปนระบบ  ดังนั้น  เสรีภาพและวิทยาการ  เปน
สาระสําคัญสองประการของการศึกษาประกอบเปนวงจรการศึกษา 3 จังหวะ คือ เสรีภาพ – 
วิทยาการ – เสรีภาพ ซึ่งเสรีภาพในจังหวะแรกก็คือ ขั้นตอนการสรางความพอใจ  วิทยาการใน
จังหวะที่สองคือ ขั้นทําความกระจาง  และเสรีภาพในชวงสุดทายคือ ขั้นการนําไปใช  วงจรเหลาน้ี
ไมไดมีวงจรเดียว  แตมีลักษณะเปนวงจรซอนวงจร  วงจรหนึ่งเปรียบไดกับเซลลหน่ึงหนวย      
และขั้นตอนการพัฒนาอยางสมบูรณของมันคือ  โครงสรางอินทรียของเซลลเหลาน้ัน  เชนเดียวกับ
วงจรเวลาที่มีวงจรเวลาประจํา  ประจําสัปดาห  ประจําเดือน  ประจําป  ปะจําฤดูกาล เปนตน  วงจร
ของบุคคลตามชวงอายุ  จะเปนระดับ ดังนี้ 

ตั้งแตเกิด  จนถึง  อายุ 13 ถึง 14 ป  เปนขั้นของความสนใจ 
อายุ 14 – 18 ป          เปนขั้นของการคนหาทําความกระจาง 
อายุ 18 ป ขึ้นไป          เปนขั้นของการนําไปใช 

นอกจากน้ีวิทยาการทั้งหลายในแขนงตางๆ  ก็มีวงจรของการพัฒนาการและระดับของ
พัฒนาการเหลาน้ีเชนกัน 

บลูม (Bloom. 1976: 73-76)  มีความเห็นในทํานองเดียวกันวา  ถาสามารถจัดใหนักเรียน
ไดทํากิจกรรมท่ีตนเองตางการ  คาดวานักเรียนทุกคนไดเตรียมใจสําหรับกิจกรรมที่ตนเลือกน้ันดวย
ความกระตือรือรนพรอมทั้งความมั่นใจ  เราสามารถสังเกตเห็นความแตกตางของความพรอมดาน
จิตใจไดชัดเจนจากการปฏิบัติของนักเรียนตองานที่เปนวิชาบังคับกับวิชาเลือก  หรือจากสิ่งนอก
โรงเรียนที่นักเรียนอยากเรียน เชน  การขับรถยนต  การเลนดนตรี เกม  หรือเปนสิ่งที่นักเรียนสมัคร
ใจและตัดสินใจไดโดยเสรีที่จะเรียน  การมีความกระตือรือรนและความสนใจเมื่อเริ่มเรียน  จะทําให
นักเรียนเรียนไดเร็วและประสบความสําเร็จสูง  อยางไรก็ตามบลูมเห็นวาวิธีนี้คอนขางเปนอุดมคติที่
จัดไดลําบาก 

 
 



 65 

ชวงสําคัญของการจัดประสบการณเพ่ือสรางความรูสึกที่ดีตอการเรียน  ทั้งไวทเฮดและบลูม 
เห็นวา  ตองทําในระดับประถมศึกษา  เพราะบุคคลที่มีอายุต่ํากวา 14 ปลงมา  มีพัฒนาการอยูใน
ขั้นตอนของความสนใจ  ความพึงพอใจ  (Whitehead. 1976:  33)  และเปนชวงการสรางฐานของ
การสะสมความรูสึกที่ดีตออดีตประสบความสําเร็จในชั้นเรียนที่สูงชึ้นไป  หรือในเด็กที่อายุมากขึ้น  
การสรางหรือการเปลี่ยนแปลงความรูสึกอยากจะทําไดยาก (Bloom. 1976:  95,  104 - 105) 

อาจกลาวไดวา  ความพึงพอใจของนักเรียนในการศึกษาเลาเรียนนั้นเกิดขึ้นจาก
องคประกอบตางๆ เหลาน้ีคือ คุณสมบัติของครู  วิธีการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัด
และการประเมินผลของครู  จึงจะประสบความสําเร็จในการเรียน  ดังน้ันจึงเปนหนาที่ของผูบริหาร
และครูในโรงเรียนที่จะสรางความสุขในการเรียนใหกับนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนมีความพึงพอใจ  มี
ความรักและมีความกระตือรือรนในการเลาเรียน  โดยการปรับปรุงองคประกอบตางๆ ของครู มีการ
ใหกําลังใจแกนักเรียนที่กระทําความดี  มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับนักเรียน  สงเสริมใหนักเรียนมี
ความกาวหนา  การสรางสภาพแวดลอมเก่ียวกับอาคารสถานที่ที่เหมาะสม  เปดโอกาสใหนักเรียน
ไดแสดงความคิดเห็น  รวมทั้งรับฟงและใหความชวยเหลือเม่ือนักเรียนมีปญหาทุกขรอน  ปจจัย
ความพึงพอใจนี้จึงเปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่จะสงผลใหนักเรียนประสบผลสําเร็จในการศึกษาเลา
เรียน 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  ทําใหทราบถึง
ประเด็นหลัก  3  ประเด็น  ดังน้ี  ความหมายของความพึงพอใจ  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความ
พึงพอใจ  และวิธีการสรางความพึงพอใจในการเรียน 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับความพึงพอใจขางตน  เปนแนวทางใหแกผูวิจัยได 
นําความรูจากการศึกษามาใชในการทําแบบสอบถามความพึงพอใจในการวิจัยครั้งน้ี 
  

6.  เอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
 

 การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาในปจจุบันไดพัฒนากาวหนาขึ้นมากซึ่งมีความมุงหมาย
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพทางการศึกษาและลดชองวางระหวางการวิจัยพื้นฐานกับกระบวนการนําไปใช 
ใหเกิดประโยชนตอการศึกษา ซึ่งขอกลาวถึง ความหมายของการวิจัยและพัฒนา องคประกอบของ
การวิจัยและพัฒนา ขั้นตอนของการดําเนินการวิจัยและพัฒนา ความแตกตางของการวิจัยและ
พัฒนากับการวิจัยประเภทอ่ืนๆ และกระบวนการวิจัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติ 
 

ความหมายของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development (R&D)) 
 ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (Education Research and 
Development) เปนการวิจัยทางการศึกษาประเภทหนึ่ง ซึ่งมีนักวิชาการใหความหมายไวดังนี้  
 บอรกและกอลล (Borg and Gall. 1989: 782) ไดใหความหมายของการวิจัยและพัฒนาวา
เปนกระบวนการพัฒนาและนํามาซ่ึงเหตุผลของผลผลิตทางการศึกษา โดยผลผลิตน้ีจะไมได
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 เกย (Gay. 1992: 10-11) ไดกลาวถึงการวิจัยและพัฒนาวาเปนการพัฒนาผลผลิตสําหรับใช
ภายในโรงเรียน ซึ่งผลผลิตจากการวิจัยและพัฒนายังหมายรวมถึงวัสดุ อุปกรณตางๆ ที่ใชใน     
การฝกอบรม วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียนรู การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สื่อการสอน 
และระบบการจัดการ การวิจัยและพัฒนายังครอบคลุมถึงการกําหนดจุดประสงค ลักษณะของบุคคล
และระยะเวลาและผลผลิตที่พัฒนาจากการวิจัยและพัฒนาจะเปนไปตามความตองการและขึ้นอยูกับ
รายละเอียดที่ตองการ 
 

องคประกอบของการวิจัยและพัฒนา 
 การวิจัยและพัฒนา มีองคประกอบหลัก 4 องคประกอบ คือ 
 1. ผูตองการใชผลการวิจัยและพัฒนา ไดแก ผูที่ตองการวิทยาการใหมจากการวิจัยและ
พัฒนาไปใชงาน ซึ่งผูตองการใชผลการวิจัยจะเปนผูกําหนดเปาหมายของการวิจัยแตละครั้ง 
 2. นักวิจัย ไดแก ผูทําวิจัย มีหนาที่วางแผนการวิจัยใหตอบสนองความตองการของผูใช 
ในการหาคําตอบ เพ่ือแกปญหาแกผูที่จะนําไปใช 
 3. สถาบันที่ใหการสนับสนุนทุนในการวิจัย ไดแก หนวยราชการ องคการธุรกิจเอกชนตางๆ  
 4. สงเสริมการการวิ จัยและพัฒนา ไดแก ปจจัยสงเสริมตางๆ เชน หองสมุดและ
แหลงสารนิเทศสําหรับเตรียมขอมูลในการวิจัย 
 
 ข้ันตอนของการดําเนินการวิจัยและพัฒนา 
 บอรก (Borg. 1981: 222-223) ไดอธิบายขั้นตอนที่สําคัญของการวิจัยและพัฒนาไว 10 
ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. วิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลที่จะทําการพัฒนา (Research and Information Collecting) 
โดยรวมถึงการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ และสังเคราะหขอมูลจากแหลงตางๆ 
 2. ขั้นการวางแผนการวิจัยและพัฒนา (Planning) รวบรวมทักษะที่ตองการ กําหนด
วัตถุประสงคของการใชผลผลิต ประมาณการคาใชจายกําลังคนและระยะเวลาที่ตองการใชเพ่ือศึกษา
ความเปนไปไดและพิจารณาผลสืบเน่ืองจากผลผลิต 
 3. ขั้นพัฒนารูปแบบของผลผลิตเบื้องตน (Development of Preliminary Form of Product) 
ในขั้นการพัฒนารูปแบบนี้จะเปนขั้นตอนการออกแบบและจัดทําผลผลิตทางการศึกษาที่ไดกําหนด
เอาไว เชน ตองออกแบบหลักสูตร เตรียมวัสดุอุปกรณ คูมือ เอกสารและแบบทดสอบ 
 4. การทดสอบภาคสนามเบื้องตน (Preliminary Field Testing) โดยการนําเอาผลผลิตที่
ออกแบบและจัดเตรียมไวไปทําการทดลองใชเพ่ือทดสอบคุณภาพโดยทดสอบกับโรงเรียนจํานวน 1-
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 5. ขั้นปรับปรุงผลผลิต (Main Product Revision) นําผลผลิตซ่ึงไดรับการเสนอแนะจากผล
ของการทดสอบภาคสนามเบื้องตนมาพิจารณาปรับปรุงใหม เชน การปรับดานภาษา กระบวนการ 
หรือขอบกพรองอ่ืนๆ ที่คาดไมถึง 
 6. การทดสอบภาคสนาม (Main Field Testing) การดําเนินตามขั้นตอนนี้ จะนําผลผลิตที่ 
ทําการปรับปรุงไปแลวไปทําการทดลอง เพ่ือการทดสอบหาคุณภาพของผลผลิตตามวัตถุประสงค 
โรงเรียนที่ใชจํานวน 5-15 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยางประมาณ 30-100 คน ทําการประเมินผลในเชิง
ประมาณในลักษณะทําการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน นําผลที่ไดไปเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงคของการใชผลผลิต อาจจะมีกลุมควบคุมการทดลองหรือไมก็ได 
 7. ปฏิบัติการปรับปรุงผลผลิต (Operational Product Revision) ดําเนินการปรับปรุงผลผลติ
ตามขอคนพบปญหาอุปสรรค จากผลการทดสอบภาคสนาม 
 8. ปฏิบัติการทดสอบภาคสนาม (Operational Field Testing) ทําการทดลองเพื่อทดสอบ
คุณภาพของการใชงานผลผลิต โดยการทําในโรงเรียน 10-30 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยางประมาณ 40-
200 คน ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม การสังเกตและการสัมภาษณ รวบรวมขอมูลแลว
วิเคราะหผล 
 9. ปรับปรุงผลผลิตครั้งสุดทาย (Final Product Revision) ปรับปรุงผลผลิตโดยอาศัยขอมูล
จากปฏิบัติการทดสอบภาคสนามในสถานการณจริง 
 10. สรุปผลการพัฒนาผลผลิตและเผยแพร (Dissemination and Distribution) จัดทํา
รายงานเพื่อนําเสนอผลการพัฒนาผลผลิต เพื่อเผยแพรตอที่ประชุมใหญและวารสารวิชาการ 
นอกจากน้ันควรดําเนินการผลิตในเชิงพาณิชยเพ่ือเผยแพรใหกวางขวาง แตจะตองคอยควบคุม
คุณภาพใหมีลักษณะเชนเดิม 
 

 เอสพีชและวิลเลียมส (Espich & Williams. 1967: 75-79) ไดอธิบายถึงการพัฒนาสื่อ 
การเรียนการสอนไว 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การทดสอบทีละคน (One to One Testing) จากกลุมตัวอยางที่มีผลการเรียนระดับต่ํา
กวาปานกลางเล็กนอย จํานวน 2-3 คน เพ่ือใหศึกษาสื่อที่พัฒนาขึ้น และหลังจากการศึกษาผูพัฒนา
จะสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับขอบกพรองและส่ือจากกลุมตัวอยางนั้น 
 2. การทดลองกับกลุม (Small Group Testing) ใชกลุมตัวอยาง 5-8 คน ดําเนินการคลาย
ขั้นตอนที่ 1 แตใหกลุมตัวอยางไดรับการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวย เพ่ือนําผลไปวิเคราะห
ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อ โดยอาศัยเกณฑมาตรฐาน 90/90 โดย 90 ตัวแรก หมายถึง คะแนน
เฉลี่ยของผูเรียนทั้งหมด สามารถทําขอสอบขอหน่ึงๆ ไดถูกตอง หากผลการวิเคราะหเปนไปตาม
เกณฑดังกลาว ก็ปรับปรุงแกไขเฉพาะสวนที่บกพรอง เพ่ือนําไปทดลองใชในตอนที่ 3 ตอไป 
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 3. การทดลองภาคสนาม (Field Testing) กับกลุมตัวอยางที่เปนประชากรเปาหมายจริงโดย
ผูพัฒนาสื่อจะไมเขาไปเก่ียวของกับการทดลองดวย แตอาจจะอาศัยครูผูสอนดําเนินการแทนโดยใช
วิธีการดําเนินการเชนเดียวกับตอนที่ 2 

จากขอความขางตน สามารถสรุปไดวาการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาเปนรูปแบบการ
วิจัยที่สามารนําไปใชปรับปรุง พัฒนา ใชในสถานการณจริงได การพัฒนาท่ีสอดคลองกับสภาพ
สังคมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ชวยลดชองวางของปญหาผลผลิตทางการศึกษา และสามารถ 
นําผลการวิจัยและการพัฒนาไปใชในสถานศึกษาทั่วไปได 

 
ความแตกตางระหวางการวิจัยและพัฒนากับการวิจัยประเภทอ่ืนๆ 

 การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามีความแตกตางจากการวิจัยการศึกษาประเภทอ่ืนๆ อยู 2 
ประการ (พฤทธิ์    ศิริบรรณพพิทักษ. 2531: 21-24) คือ 
 1. เปาประสงค/จุดมุงหมาย (Goal) 
 การวิจัยทางการศึกษามุงคนควาหาความรูใหม โดยการวิจัยพื้นฐานหรือมุงหาคําตอบ
เก่ียวกับการปฏิบัติงาน โดยการวิจัยประยุกต แตการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามุงพัฒนาและ
ตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑทางการศึกษา แมวาการวิจัยประยุกตทางการศึกษาหลายโครงการได
มีการพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษา เชน การวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของวิธีการสอนหรือ
อุปกรณการสอน ผูวิจัยอาจพัฒนาสื่อหรือผลิตภัณฑทางการศึกษา สําหรับการสอนแตละแบบแตละ
ผลิตภัณฑเหลาน้ีไดใชสําหรับสถานศึกษาทั่วไป 
 2. การนําไปใช (Utility) 
 การวิจัยทางการศึกษา มีชองวางระหวางผลการวิจัยกับการนําไปใชจริง คือ ผลการวิจัย
ทางการศึกษาจํานวนมากอยูในตูไมไดรับการพิจารณานําไปใช นักการศึกษาและนักวิจัยจึงหาทาง
ลดชองวางดังกลาวโดยวิธีที่เรียกวา การวิจัยและพัฒนา 
 อยางไรก็ตามการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา มิใชสิ่งที่ทดแทนการวิจัยทางการศึกษาแต
เปนเทคนิควิธีที่จะเพ่ิมศักยภาพของการวิจัยทางการศึกษาใหมีผลตอการจัดการทางการศึกษา คือ 
เปนตัวเชื่อมเพ่ือแปลงไปสูผลิตภัณฑทางการศึกษาที่ใชประโยชนไดจริงในโรงเรียนทั่วไป ดังน้ัน  
การใชกลยุทธการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา เพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการศึกษา จึง
เปนการใชผลการวิจัยทางการศึกษา ไมวาจะเปนการวิจัยพื้นฐานหรือการวิจัยประยุกตใหเปน
ประโยชนมากย่ิงขึ้น สามารถสรุปความสัมพันธและความแตกตาง  (ดังภาพประกอบ  5) 
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 การวิจัยพ้ืนฐาน 
 

ความรูพ้ืนฐาน 
 
         - ทฤษฎีการเรียนรู 
         - ทฤษฎีการสื่อสาร 
                   ฯลฯ 

การวิจัยประยุกต 
 

ความรูประยุกตบางสวน 
 
    - เครื่องมือทดสอบ 
    - วัสดุ อุปกรณ หลักสูตร 
                   ฯลฯ 

การวิจัยและพัฒนา 
 

นวัตกรรมท่ีผานการ
ทดลองใชไดผลดี 

          - หลักสูตรใหม 
          - วิธีการสอนใหม 
          - ครูแนวใหม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  5  แผนภูมิแสดงความสัมพันธและความแตกตางระหวางการวิจัยการศึกษา    
      กับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

  
กระบวนการวิจัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติ 

 บอรกและกอลล (Borg & Gall. 1989: 222-223) ไดกลาวถึงกระบวนการวิจัยและพัฒนา 
เชิงปฏิบัติวามีประเด็นที่ควรกลาวถึงในรายละเอียดเชิงปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. การเลือกผลผลิต (Product Selection) กอนตัดสินใจวาจะดําเนินการวิจัยและพัฒนา
ผลผลิตทางการศึกษา ควรกําหนดใหชัดเจนวาผลิตภัณฑทางการศึกษาที่จะดําเนินการวิจัยและ
พัฒนาคืออะไร โดยจะตองกําหนด 1) ลักษณะทั่วไป 2) รายละเอียดของการใช 3) วัตถุประสงคของ
การใช 
 เกณฑที่จะใชในการเลือกกําหนดผลิตภัณฑทางการศึกษาที่จะดําเนินการวิจัยและพัฒนา
อาจจะใชเกณฑ 4 ขอ ดังนี้ คือ 
     1.1 มีความจําเปนหรือตรงกับความตองการ 
     1.2 มีความกาวหนาในทางวิชาการเพียงพอในการที่จะดําเนินการวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑที่ไดกําหนดขึ้น 
     1.3 มีบุคลากรที่มีทักษะความรูและมีประสบการณที่จําเปนตอการวิจัยและพัฒนา 
อยางเพียงพอ 

    1.4 ผลิตภัณฑนั้นสามารถจะพัฒนาขึ้นไดโดยใชเวลาอันสมควร 
 2. การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) การวิจัยและพัฒนา ผูวิจัยจะตองมีความรู 
ความเขาใจวามีองคความรูใดบางที่เก่ียวของและสามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนาผลผลิตน้ัน
ไดบาง การใชวิธีการสัมภาษณและการสังเกต จะเปนแนวทางหนึ่งที่ชวยใหผูวิจัยสามารถมองเห็น
แนวทางของการปฏิบัติที่เปนจริง หรือบางครั้งผูวิจัยอาจจะใชวิธีการศึกษานํารอง เพ่ือทดสอบกับ
สถานการณจริงอันทําใหไดแงคิดอันเปนประโยชนอยางยิ่ง แตบางคร้ังหลังจากที่ทบทวนวรรณกรรม
ที่เก่ียวของแลว ผูวิจัยพบวามี “ชองความรู” ที่ขาดหายไปอาจทําใหการวิจัยและพัฒนากระทําไดไมดี
หรือไมสมบูรณก็เปนได 
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 3. การวางแผน (Planning) ประเด็นสําคัญที่สุดของการวางแผนการวิจันและพัฒนาผลผลิต 
คือ การกําหนดวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจงถึงผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง จากการใชผลผลิตนั้น           
มีบอยคร้ังที่วิกฤติการณทางการศึกษาเกิดขึ้นก็เพราะไมมีวัตถุประสงคหรือเกณฑที่ชัดเจนสําหรับ
ตัดสินใจวาแคไหน คือ ประสิทธิภาพที่ตองการ เชน มีหลักสูตรใหมบางหลักสูตรที่มีองคประกอบ 
ประกอบดวยเน้ือหา ปรัชญาทางการศึกษา ซึ่งไดรับการยอมรับทั้งจากครูและนักเรียน แตหลักสูตร
ดังกลาวขาดวัตถุประสงคของหลักสูตรที่ชัดเจนในสวนที่เก่ียวกับผลที่เกิดขึ้นกับตัวนักเรียน 
(Student Outcome) 
 ในระหวางขั้นตอนการวางแผน การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม มักจะเขียนแบบ
หยาบๆ แตเม่ือผานกระบวนการวิจัยและพัฒนา และเม่ือมีประสบการณในการพัฒนามากขึ้น     
การเขียนวัตถุประสงคจะเพ่ิมความเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ 
 ในการทํางานดานการวิจัยและพัฒนานั้น สิ่งที่ตองพิจารณาและระมัดระวัง คือ เรื่อง
ระยะเวลาและแผนในการดําเนินงาน จะตองพิจารณาอยางรอบคอบในการวางแผนเผื่อเหลือเผ่ือขาด 
เร่ืองเวลาสําหรับการทดสอบภาคสนาม แมวานักวิจัยและพัฒนาควรที่จะตองยอมรับกับการใชเวลา
สําหรับการวิจัยและพัฒนาก็ตาม แตการวางแผนท่ีรัดกุมจะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ ชวยลด
เวลาในวงจรของการวิจัยและพัฒนาไดเปนอยางมาก 
 4. พัฒนารูปแบบของผลผลิตเบื้องตน (Development of the Preliminary from of the 
Product) หลังจากการวางแผนสมบูรณแลว ลําดับขั้นตอมาของวงจรการวิจัยและพัฒนาคือ        
การสรางตนแบบผลผลิตทางการศึกษาเบื้องตน เพ่ือนําไปทดสอบภาคสนาม หลักการที่สําคัญของ
การพัฒนาตนแบบควรจะเปนตนแบบที่มีโครงสรางที่จะสามารถทําใหไดรับขอมูลยอนกลับจากการ
ทดสอบในภาคสนามกลับคืนมาอยางชัดเจน ตนแบบผลผลิตซึ่งปกติมักจะมีขอบกพรองอยูบาง   
ควรจะไดรับขอมูลยอนกลับจากการทดลองใชแลวนําผลการทดลองใชมาเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงตอไป  
 5. ทดสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงผลผลิต (Preliminary Field Test and 
Product Revision) วัตถุประสงคของการทดสอบภาคสนามเบื้องตน คือ การตรวจสอบคุณภาพ
เบื้องตนของผลิตภัณฑใหมทางการศึกษา โดยท่ัวไปแลวจํานวนของกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบ
ผลผลิตตนแบบในทุกขั้นตอน และพยายามรวบรวมขอมูลใหมากที่สุดเทาที่จะกระทําได เพ่ือที่จะ
คนหาวาผลผลิตดังกลาวมีประสิทธิภาพหรือไม 
 ในทุกขั้นตอนของการดําเนินการวิจัยและพัฒนาผลผลิตนั้น สิ่งที่สําคัญของการทดสอบ
ภาคสนามนั้น จะตองพยายามกระทําใหสภาพการณของการทดสอบภาคสนามมีความใกลเคียง 
กับสภาพความเปนจริง เม่ือผลผลิตจะนําไปใชภายหลังการพัฒนาแลว ถาการทดสอบภาคสนาม
กระทําผิดไปจากธรรมชาติของการใชงานจริง การดําเนินการวิจัยและพัฒนาจะประสบปญหา     
การตีความดานคุณภาพที่ผิดไปจากความเปนจริง ปญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นได เชน การสังเกต           
การสัมภาษณ และการรวบรวมขอมูลดวยวิธีอ่ืนๆ ถามีวิธีการเหลาน้ันกระทํามากจนสรางความ
สนใจเปนพิเศษแกกลุมตัวอยาง จนทําใหกลุมตัวอยางมีความตั้งใจแสดงพฤติกรรมบางประการ
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     5.1  เพ่ือเปนแนวทางในการพิจารณาตัดสินความสําเร็จของผลผลิตทางการศึกษา 
สมควรจะมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนที่จะบอกไดวาพฤติกรรมอยางใดปรากฏขึ้นที่เปนผลมาจากการใช
ผลผลิต 
     5.2  การประเมินจะตองอยูบนพื้นฐานของความสําเร็จที่เกิดขึ้นจากพฤติกรรมที่ระบุไวใน 
ขอ 1 
 หลังจากการทดสอบภาคสนามเบื้องตนแลว ขอมูลที่ไดรับมาท้ังหมด ควรจะตองไดรับ 
การจัดกระทํา และผลการวิเคราะหขอมูล จะตองถูกนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง
ผลผลิตใหมีขอบกพรองหรือจุดออนนอยที่สุด 
 6. ทดสอบภาคสนามและการปรับปรุงผลผลิต (Main Field Test and Product Revision) 
วัตถุประสงคของการทดสอบภาคสนามในการดําเนินการวิจัยและพัฒนาน้ันกระทําไปจนกวาผลผลิต
ทางการศึกษาที่กําลังพัฒนาแสดงผลออกมาบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยทั่วไปการกระทํา 
ในขั้นตอนนี้การออกแบบการทดลองจะเขามามีสวนชวยเปนอยางมาก 
 อาจกลาวไดอีกอยางหน่ึงวา วัตถุประสงคประการแรกของการทดสอบภาคสนามกระทําไป
เพ่ือใหผลผลิตใหมไดบรรลุตามวัตถุประสงค วัตถุประสงคประการที่สอง คือ ตองการที่จะเก็บ
รวบรวมขอมูลที่จะชวยพัฒนาผลผลิต ในขั้นการปรับปรุงผลผลิตใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังน้ัน  
การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูที่มีสวนรวมในกระบวนการทดลองใชผลผลิตทุกสวน ไมวาจะโดยการใช
แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ นับเปนสิ่งที่มีคุณคาตอการปรับปรุงผลผลิต 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  ทําใหทราบถึง
ประเด็นหลัก  5  ประเด็น  ดังน้ี  ความหมายของการวิจัยและพัฒนา  องคประกอบของการวิจัยและ
พัฒนา  ขั้นตอนของการดําเนินการวิจัยและพัฒนา  ความแตกตางระหวางการวิจัยและพัฒนากับ
การวิจัยประเภทอ่ืนๆ และกระบวนการวิจัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติ 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาขางตน  เปนแนวทาง
ใหแกผูวิจัยไดนําความรูจากการศึกษามาใชในการทํางานวิจัยในครั้งนี้ 
 

7.  เอกสารที่เก่ียวของกับงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
งานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอร 

 นับตั้งแตมีการเร่ิมนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการเรียนการสอน มีผูทําการศึกษาคนควา
และวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เพ่ือการคนควาวิธีใหมๆ เขามา
ชวยใหการเรียนการสอนมีความสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะวาการเรียนดวย
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งานวิจัยในประเทศ 

 นวลสกุล  พวงบุบผา  (2545:  บทคัดยอ)  ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เรื่อง   
การจําแนกคําในภาษาไทย  วิชาภาษาไทย  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียน 
เขมาภิรตาราม  อําเภอเมือง  จังหวัดนนทบุรี  จํานวน 48 คน  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85  
ผลการศึกษาพบวา  ไดบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  เร่ืองการจําแนกคําในภาษาไทย  วิชา
ภาษาไทย  ที่มีประสิทธิภาพ  91.22/88.33  เปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว  ผลการประเมินคุณภาพ
ดานเน้ือหาอยูในระดับดีมาก  และคุณภาพดานสื่ออยูในระดับดี 
 นิสา  กรีหิรัญ  (2543: 30-31) ไดพัฒนาคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เรื่องอวัยวะรองรับฟน   
ระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 คณะทันตแพทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในภาคเรียนที่ 2           
ปการศึกษา 2542 จํานวน 38 คน ผลปรากฏวาบทเรียนคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่  
กําหนด คือ 90/90 เน่ืองจากบทเรียนสามารถโตตอบไดตลอดเวลาระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร 
คือมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร ทําใหนิสิตมีความสนใจในการเรียนเปนพิเศษมีความ
พึงพอใจ ตั้งใจเรียน สนุกสนาน และแสดงออกถึงความตื่นเตน ที่ไดสัมผัสกับเคร่ืองคอมพิวเตอร 
และสามารถทบทวนไดทันที มีภาพเคลื่อนไหวใหเห็น และเม่ือเกิดการสงสัย ก็สามารถยอนกลับไป 
ดูเนื้อหาใหมได โดยไมตองเกรงกลัวเหมือนถามอาจารยผูสอนปกติ 

นิ่มนวล  บุญยะดิเรก  (2539: 49)  ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชา
คณิตศาสตร  เรื่อง  รูปเลขคณิต  ชั้นประถมศึกษาปที่  4  โดยการใชโปรแกรมไมโครคอมพิวเตอร
ชวยสอนกับการสอนปกติ  ผลปรากฏวา  1)  โปรแกรมคณิตศาสตรชวยสอน  ชั้นประถมศึกษาปที่  
4  เรื่อง  รูปเรขาคณิต  มีประสิทธิภาพ  83.80/84.40  2)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4  เร่ือง  รูปเรขาคณิต  ที่เรียนโดยการใชไมโครคอมพิวเตอรชวย
สอนกับนักเรียนที่เรียนโดยการสอนปกติ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 

กรกานต  อรรถวรวุฒิ  (2541: บทคัดยอ)  ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
ภาษาไทย  เร่ืองการอานเพ่ือจับใจความ  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัย  คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  โรงเรียนสังขะวิทยาคม  สังกัดสํานักงาน        
การประถมศึกษาอําเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2540  จํานวน  2
หองเรียน  หองเรียนละ  20 คน  รวม  40 คน  โดยแบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม  เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัย  คือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาภาษาไทย  เร่ืองการอานเพ่ือจับใจความ  
จํานวน  4  หนวยการเรียน  แผนการสอนวิชาภาษาไทย  8  แผน  และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ดานการอานเพ่ือจับใจความ  ผลการวิจัย  พบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางและ
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ณัฐกานต  หองนาค  (2541:  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย 
การเรียนการสอนกลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต  เรื่อง  จักรวาลและอวกาศ  ชั้นประถมศึกษาปที่  
3  ผลการทดลอง  ปรากฏวา  1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต   
ชั้นประถมศึกษาปที่  3  มีประสิทธิภาพ  81.03/80.63  2)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสรางเสริม
ประสบการณชีวิต  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  3  เร่ือง  จักรวาลและอวกาศ  ที่เรียนโดยใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับนักเรียนที่เรียนโดยปกติ  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .01 

เยาวลักษณ  วรรณมวง (2544:  บทคัดยอ) ศึกษาความสามารถในการจํา พยัญชนะไทย
ของเด็กที่มีปญหาทางการเรียนรู จากการสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาเปนเด็กนักเรียนชาย-หญิงที่มีปญหาทางการเรียนรู ที่กําลังศึกษาอยูในชั้นเด็กเล็ก  ป
การศึกษา 2543 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายประถม) จํานวน 6 
คน ใชระยะเวลาทดลอง 8 สัปดาหๆ ละ 30 นาที รวมทั้งส้ิน 24 ครั้ง เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวม
ขอมูลไดแก แบบทดสอบวัดความสามารถในการจําพยัญชนะไทย ผลการวิ จัยสรุปไดวา 
ความสามารถในการจําพยัญชนะของนักเรียนที่มีปญหาทางการเรียนหลังจากการสอนโดยใช
คอมพิวเตอรชวยสอน สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ปรียา  สมพืช. (2545:  64-64) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง สารสนเทศ 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเซนดอมินิก  จํานวน 45 คน  ใหมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ 85/85  ผลปรากฎวาประสิทธิภาพบทเรียนน้ีมีความเหมาะสมตอการเรียนรูดวยตนเอง  
สามารถศึกษาเนื้อหาไดชัดเจนเปนไปตามความตองการของตนเองโดยไมตองเสียเวลามี
ประสิทธิภาพ 89.93/88.93  ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 

สุวิมล พิบูลย.  (2546:  65) การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ปฏิบัติการเคมี
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน Macromedia Authoware 5 Attain สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง แผนกชางยนต ชั้นปที่ 1 ปการศึกษา 2546 จํานวน 100 คน พบวา  
ผลการเรียนเร่ืองปฏิบัติการเคมีของนักศึกษาท่ีเรียนโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน           
มีคาเฉลี่ย ( x ) ของคะแนนการทดสอบหลังเรียน (Post - test) สูงกวาคาเฉลี่ยของคะแนนการ
ทดสอบกอนเรียน (Pre-test) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานความคิดเห็นของ
นักศึกษาเกี่ยวกับกรใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องปฏิบัติการเคมี พบวา นักศึกษาสวนใหญ
มีความคิดเห็นวา เน้ือหาและการนําเสนอบทเรียนในโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง 
ปฏิบัติการเคมี มีความเหมาะสมในระดับมาก ทําใหนักศึกษามีความสนุกในการเรียน มีความแปลก
ใหมขณะเรียน รวมทั้งรูสึกผอนคลาย และสบายใจขณะเรียนดวย 

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%A5%20%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C&field=1003&institute_code=0&option=showresult


 74 

 ธนพงศ  แข็งขัน. (2547:  60) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การทดสอบ 
ความงอกของเมล็ด สําหรับนิสิตภาควิชาเทคโนโลยีการเกษตร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน 30 คน ปรากฏวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ 86.36/85.53 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ (p < .05)   
 นันทวรรณ  วิบูลยศักด์ิชัย. (2548: 76)   ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  เรื่อง
อุปกรณคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนอนุบาลวัดนางนอง  สํานักงานเขตการศึกษากรุงเทพมหานคร  จํานวน 
48 คน  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  ปรากฏวาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้น
ในครั้งน้ีมีประสิทธิภาพเปน 89.89/85.61 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว 
 ขจรฤทธิ์  ภักดีพันธ. (2549: 63) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง เทคโนโลยี
สารสนเทศ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนวิจิตรวิทยา  สํานักงานเขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 80 คน  ใหมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ 85/85  ปรากฎวาประสิทธิภาพเปน 89.91/88.08 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 
 

งานวิจัยตางประเทศ 
  

ครอสบี้ และสตีโวฟสกี้ (Crosby& Stelovsky. 1995) ไดประเมินประสิทธิภาพของมัลติมีเดีย 
โดยการเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักเรียนจากการสอนโดยใชมัลติมีเดียและการสอนแบบเดิมของ
นักเรียนสาขาวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร พบวา มีการใชโปรแกรมมัลติมีเดียในการสอนวิทยาศาสตร
คอมพิวเตอรมากขึ้น และมัลติมีเดียจะปรับปรุงพฤติกรรมของนักเรียนใหดีขึ้น 
 คอลลาเว (Callaway. 1996) ทําการศึกษาเปรียบเทียบความรูและลักษณะการเรียนรูจาก
การใชชุดมัลติมีเดียแบบมีปฏิสัมพันธ เรื่องการสังเคราะหแสง สําหรับนักเรียนไฮสคูล จํานวน 54 
คน โดยนักเรียนกลุมควบคุมจะเรียนจากวีดิทัศน และกลุมทดลองเรียนจากชุดมัลติมีเดีย     แบบมี
ปฏิสัมพันธ ทําการประเมินนักเรียนทั้งสองกลุมดวยแบบทดสอบกอนและหลังเรียน พบวา นักเรียน
กลุมทดลองมีพฤติกรรมดีกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ไอเชล  (Eichel. 1988: 3032-A)  ไดศึกษาผลกระทบของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนตอ
การเรียนของนักศึกษาที่ใชภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองในวิทยาลัยชุมชน  38  แหง  พบวา  การ
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมมีความแตกตางกับการเรียนการสอนตามปกติอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติและนักเรียนสเปนกับนักเรียนจีนก็ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
ความสามารถในการเรียนภาษาอังกฤษ 
 คารฟอริโอ  (Caforio.  1994: 422)  ทําการวิจัยเรื่อง  “คอมพิวเตอรชวยสอนเปนเคร่ืองมือ 
ในการเสริมการเรียนรูในลักษณะติวเตอร  (Tutorial)”  สําหรับนักเรียนวิชาชีพเสริมสวย  การศึกษา 
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ครั้งน้ี  ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนเปนแบบการนําเสนอเนื้อหา  (Tutorial)  การทดลองโดย
ใชกลุมตัวอยางของนักเรียนวิชาชีพเสริมสวย  ผลการศึกษา  พบวา  นักเรียนที่ไดรับการเรียนจาก
คอมพิวเตอรชวยสอนซึ่งเปนกลุมทดลอง  มีคะแนนสูงกวากลุมที่ไมไดเรียนจากคอมพิวเตอรชวย
สอนถึงแมวาไมมีคาสถิติในการวิเคราะหขอมูล  แตจากการสังเกต  พบวา  นักเรียนที่ใช
คอมพิวเตอรชวยสอนในลักษณะที่เปน  Tutorial  มีความรูความเขาใจมากขึ้นกวาที่เรียนในบทเรียน
เพียงอยางเดียว  ขอเสนอแนะ  คือ  ครูผูสอนควรใชคอมพิวเตอรชวยสอนในการเรียนการสอนและ
การทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
 เคจี  เมเยอรและคนอ่ืน ๆ   (K.G.  Mayer;  et al.  2004:  353)  ไดศึกษาเปรียบเทียบ
ระหวางการฝกแบบธรรมดาและการฝกโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับผูปวยโรคในชองทอง
(CD)  ผลการทดลองพบวา ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความรูเก่ียวกับโรคในชองทอง(CD)  
เพ่ิมขึ้น แตทั้งน้ีพบวาในกลุมทดลองหรือกลุมที่ใชการฝกดวย CBITP ผลของความรูมากกวากลุม
ควบคุมหรือกลุมที่ใชการฝกแบบธรรมดาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากการวิจัยสรุปไดวา กลุม
ผูปวยโรคซีดีที่ผานการฝกดวย CBITP มีความรูและความยั่งยืนในการปฏิบัติสูงกวากลุมที่ฝกดวย
วิธีธรรมดาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงสรุปไดวาการใช CBITP มีผลตอการฝกฝนและการรักษา
ของผูปวยกลุมซีดีเพิ่มขึ้น 
 เอล  เจกาและคนอ่ืน ๆ   (L.  Gega;  et al.  2007:  397)  ไดศึกษาการฝกดวยตนเองจาก
โปรแกรมคอมพิวเตอร  กับการฝกดวยการสอนตัวตอตัวของการบําบัดโดยการแสดงออกและทําการ
เปรียบเทียบผลของการฝกระหวางวิธีใดวิธีหนึ่งกับทั้งสองวิธีรวมกัน  ผลการศึกษาพบวาการ
ฝกสอน 2 วิธีรวมกัน มีผลตอการปรับเปลี่ยนความรู ทักษะ และความพึงพอใจเหมือนกัน และเม่ือใช
วิธีการอภิปราย พบวาไมเกิดประโยชนตอการฝก แตในการใชโปรแกรมทางคอมพิวเตอรพบวามี
ประสิทธิภาพมากกวาทั้งในสวนของการประหยัดเวลาในการเตรียมตัว การสงตอขอมูล และ        
ไมจําเปนตองใชผูฝกหัด  สรุปผลการวิจัย  การเรียนรูดวยตนเองจากโปรแกรมคอมพิวเตอรมีผลดีทั้ง
ในการประหยัดเวลาในการเตรียมตัว การถายทอดขอมูลและไมตองใชผูเชี่ยวชาญ และเม่ือ
เปรียบเทียบกับการศึกษาที่ผานมาในกลุมนักเรียนแพทยพบวาใหผลที่ไมแตกตางกันกับนักเรียน
พยาบาลเรื่องของการฝกการแสดงออกในการแกปญหาโรคกลัวและวิตกกังวล 
   
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับงานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอร  ทั้งประเทศและ
ตางประเทศ  ลวนแตจะใหประโยชนแกผูเรียน  ไมวาจะเปนดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซึ่งมี
ระดับสูงขึ้น  หรือดานการประหยัดเวลา  ทําใหผูวิจัยไดเล็งเห็นความสําคัญของการนําบทเรียน
คอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน  เพ่ือเปนการตอบสนองตอการเรียนการสอนรายบุคคล     
ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง   



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการดําเนินการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยมีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
3. การสรางและหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 
4. การดําเนินการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
5. การดําเนินการทดลองเพื่อเปรียบเทียบ 
6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชวงชั้นที่  2  ในระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5 

ปการศึกษา  2550  โรงเรียนบานนาทวี จังหวัดสงขลา  จํานวน  6  หอง ๆ ละ  41  คน  รวม  246  
คน 

2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ  นักเรียนชวงชั้นที่  2   ระดับชั้นประถมศึกษา  
ปที่  5  ปการศึกษา  2550  โรงเรียนบานนาทวี จังหวัดสงขลา  จํานวน  130  คน  กลุมตัวอยาง
แยกเปน  2  กลุม  ดังนี้ 

2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  จํานวน  48  คน  
ไดมาจากการสุมหลายขั้นตอน  (multistage  random sampling)  โดยการจับสลากนักเรียนมา
จํานวน  2  หองเรียน  จากนักเรียนทั้งหมด  6  หองเรียน  แลวจับสลากอีกคร้ังเพ่ือกําหนดเปน
หองเรียนที่  1  และ  2  แลวจึงดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 

2.1.1  จับสลากนักเรียนจํานวน  3  คน  จากจํานวนนักเรียนทั้งหมด  41  คน  ของ
หองเรียนที่  1  เพ่ือทําการทดลองครั้งที่  1 

2.1.2  จับสลากนักเรียนจํานวน 15  คน  จากจํานวนนักเรียนที่เหลือ  38  คน  ของ
หองเรียนที่  1  เพ่ือทําการทดลองครั้งที่  2 

2.1.3  จับสลากนักเรียนจํานวน 30  คน  จากจํานวนนักเรียนทั้งหมด  41  คน  ของ
หองเรียนที่  2  เพ่ือทําการทดลองครั้งที่  3 

2.2  กลุมตวัอยางที่ใชในการทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิข์องนักเรยีนที่เรียนจากการ
เรียนบทเรยีนคอมพิวเตอรกับการสอนปกติ  จํานวน  2 หอง  จากนักเรียนหองที่เหลือจากการหา
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2.2.1  กลุมทดลองเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร  จํานวน  41 คน 
2.2.2  กลุมควบคุมเรียนจากการสอนปกติ  จํานวน  41  คน 

  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ประกอบดวย 
1.  บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย 
2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เรื่อง         

ชนิดของคําในภาษาไทย 
3.  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
4.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระ        

การเรียนรูภาษาไทย เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย 
 

การสรางและหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 สําหรับเคร่ืองมือในการวิจัยมีรายละเอียดในการสราง  และการพัฒนาเคร่ืองมือที่ใชในการ
วิจัย  ดังนี้ 
 1.  การสรางและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร   
    1.1  ศึกษากลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พุทธศักราช  2544  และเอกสารที่เก่ียวของ 
   1.2  ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับหลักการ  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เก่ียวของกับ 
การสรางและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรม  Macromedia  Authorware  6.5  
    1.3  เลือกเน้ือหาสําหรับการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร  เรื่องชนิดของคําในภาษาไทย  
และไดแบงเน้ือหาออกเปน  3  เร่ือง  ดังนี้ 

เรื่องที่  1  คํานามและคําสรรพนาม 

เรื่องที่  2  คํากริยาและคําวเิศษณ 
เรื่องที่  3  คําบุพบท  คําสนัธานและคําอุทาน 

  1.4 กําหนดผลการเรียนรูทีค่าดหวังใหสอดคลองกับเนือ้หาและมาตรฐานการเรียนรู  
ของกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  สําหรับนักเรียนในชวงชั้นที่  2  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2544 
  1.5 นําชนิดของคําในภาษาไทยที่ไดแยกเปนเรื่องยอย ๆ ของแตละเรื่องมาจัดทํา 
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บทดําเนินเรื่อง  (Scrip)  บทเรียนคอมพิวเตอร  โดยกําหนดรูปภาพ  เนื้อหา  เสียง  ประกอบ  
รูปแบบการโตตอบระหวางผูใชกับเครื่องคอมพิวเตอร   
  1.6  นําบทดําเนินเร่ือง  (Scrip)  บทเรียนคอมพิวเตอร  ใหประธานผูควบคุม
ปริญญานิพนธและผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ตรวจสอบความถูกตอง
ของเน้ือหาและความเหมาะสมของบทเรียนแลวนํามาปรับปรุงแกไขใหถูกตองเหมาะสม 
  1.7  นําสคริปตที่ผานการปรับปรุงแกไขแลวมาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอร   
ดวยโปรแกรม  Macromedia  Authorware  6.5  แลวบรรจุในแผนคอมแพคดิสก 
  1.8  นําบทเรียนคอมพิวเตอรที่สรางเสร็จแลวไปใหประธานและกรรมการผูควบคุม 
การวิจัยตรวจสอบความถูกตองในดานเน้ือหาและความเหมาะสมของรูปแบบของบทเรียน
คอมพิวเตอร  แลวนํามาปรับปรุงแกไขใหถูกตองเหมาะสม 
  1.9  นําบทเรียนคอมพิวเตอรไปใหผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหากลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย  จํานวน  3 ทาน  และดานเทคโนโลยีการศึกษา  จํานวน  3 ทาน  ประเมินบทเรียน
คอมพิวเตอร 

 1.10  นําบทเรียนที่ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญแลว ไปหา
ประสิทธิภาพกับนักเรียนชวงชั้นที่  2 ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 48 คน โดยทดลองคร้ังที่ 
1 จํานวน 3 คน เพ่ือทําการปรับปรุงแกไข ทดลองครั้งที่ 2 จํานวน 15 คน เพ่ือหาแนวโนมของ
ประสิทธิภาพของบทเรียนและปรับปรุงแกไข และดําเนินการทดลองคร้ังที่ 3 จํานวน 30 คน เพ่ือหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร    
 

2.   การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย  
  2.1 ศึกษากลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทยตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พุทธศักราช  2544  และเอกสารที่เก่ียวของ 
   2.2  วิเคราะหเน้ือหาและผลการเรียนรู  เพ่ือเขียนผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 2.3  ศึกษาการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิชาภาษาไทย 
  2.4  สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย   

ชั้นประถมศึกษาปที่  5 ชนิด  4  ตัวเลือก  จํานวน  60  ขอ  ใหครอบคลุมเน้ือหาและผลการเรียนรูที่
คาดหวังแลวใหผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาจํานวน  3  ทาน  ตรวจสอบความถูกตองปรับปรุงแกไข 
ตามคําแนะนํา 

  2.5  นําแบบทดสอบไปทดสอบกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่  2   
ปการศึกษา  2550  โรงเรียนบานนาทวี  จังหวัดสงขลา  จํานวน  80  คน  เพื่อตรวจหาคุณภาพ
ของแบบทดสอบ 

  2.6.  นําผลการทดสอบมาวิเคราะหเปนรายขอ  เพ่ือคํานวณหาคาความยากงาย  
และหาคาอํานาจจําแนก  โดยเลือกเฉพาะขอสอบที่มีคาความยากงาย  อยูระหวาง  0.20 - 0.80  
และคาอํานาจจําแนก  ตั้งแต  0.20  ขึ้นไป  โดยเลือกขอสอบที่ครอบคลุมเนื้อหาและผลการเรียนรู  



 79 

2.7  คํานวณหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบที่คัดเลือกไวโดยใชสูตร  KR-20  
ของ  Kuder  &  Richardson  (ลวน  สายยศ;  อังคณา  สายยศ.  2538: 197-198)   
ปรากฏผลดังตาราง  1  

 

ตาราง  1  คาความยากงาย คาอํานาจจําแนก  และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
     

เรื่องที่ จํานวนขอ คาความยากงาย คาอํานาจจําแนก คาความเชื่อม่ัน 

1 
2 
3 

10 
10 
10 

0.31-0.80 
0.35-0.74 
0.31-0.78 

0.22-0.52 
0.22-0.56 
0.22-0.63 

0.52 
0.53 
0.58 

รวม 30 0.31-0.80 0.22-0.63 0.78 

 
3.  การสรางแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรสําหรับผูเชี่ยวชาญ 

3.1  ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับการสรางแบบประเมินเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
3.2  วิเคราะหคุณสมบัติที่ควรประเมินของบทเรียนคอมพิวเตอร   
3.3  สรางแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร  2  ดาน  คือ  แบบประเมินดาน

เน้ือหากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  และแบบประเมินดานเทคโนโลยีการศึกษา  โดยใช
แบบสอบถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  5  ระดับ  โดยกําหนดความหมาย
ของคะแนนตวัเลือกในแบบประเมินในแตละขอดังน้ี 

คะแนน     5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
คะแนน     4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
คะแนน     3 หมายถึง มีคุณภาพระดับพอใช 
คะแนน     2 หมายถึง ตองปรับปรุง 
คะแนน     1 หมายถึง ใชไมได 
3.4  นําแบบประเมินที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใหประธานและกรรมการที่ควบคุมการวิจัย

ตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่ใช  และนําไปใหผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา  
จํานวน  3  ทาน  และผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหากลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย  จํานวน  3  ทาน 
ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร     
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3.5  นําผลจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาและ
ผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหากลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทยมาหาคาเฉลี่ย  เพ่ือใชประเมินคุณภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร  โดยใชเกณฑในการแปลความหมายของ  บุญชม  ศรีสะอาด;  บุญสง   
นิลแกว  (2535 : 24)   

คาเฉลี่ยตั้งแต   4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
คาเฉลี่ยตั้งแต 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับพอใช 
คาเฉลี่ยตั้งแต 1.51 – 2.50 หมายถึง ตองปรับปรุง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.50 หมายถึง ใชไมได 
เกณฑในการยอมรับวาบทเรียนคอมพิวเตอรที่สรางขึ้นมีคุณภาพ  ผูวิจัยกําหนดให

มีคาเฉลี่ยตั้งแต  3.51  ขึ้นไป 
 

4.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
         การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ  มีขั้นตอนการดําเนินการ  ดังนี้ 

4.1  ศึกษาเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยทีเ่ก่ียวของกับรปูแบบการสราง
แบบสอบถามความพึงพอใจ   

4.2  สรางแบบสอบถามความพึงพอใจตามนิยามศัพทที่กําหนด 
ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  (Rating  Scale)  5  ระดับ  เพ่ือสอบถามความ 

พึงพอใจของผูใชโปรแกรม  โดยใชเกณฑคะแนนดังน้ี 
 คะแนน  5 หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 คะแนน  4 หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับมาก 
 คะแนน  3 หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 คะแนน  2 หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับนอย 
 คะแนน  1 หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับนอยที่สุด 

โดยใชเกณฑการประเมินคาเฉลี่ยของคะแนนจากแบบวัดความพึงพอใจ  ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับมาก  

  คะแนนเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง  ผูใชมีความพึงพอใจในระดับนอยที่สุด 
4.3  นําแบบสอบถามความพึงพอใจที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการวัดและ

ประเมินผลตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางและไปเรียนปรึกษากับประธานผูควบคุมปรญิญา
นิพนธและกรรมการ  เพ่ือแกไขปรับปรุงตามความเหมาะสม 



 81 

4.4  เม่ือปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวนําแบบสอบถามดังกลาวไปเก็บรวบรวมขอมูล
กับกลุมตัวอยาง  จากการเก็บขอมูลระหวางการทดลองกันนักเรียน  41 คน  ซึ่งพบวาแบบสอบถาม
มีความเชื่อม่ัน  0.84   

 

การดําเนินการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
   ในการทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรไดดําเนินการ  ดังตอไปน้ี 

การทดลองคร้ังที่ 1  
ในขั้นตอนนี้เปนการตรวจสอบหาขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรในดานตางๆ เชน 

ความความถูกตองของสาระการเรียนรู ความชัดเจนของการนําเสนอสาระการเรียนรู ความชัดเจน
ของภาษา คุณภาพของโปรแกรมคอมพิวเตอร ความชัดเจนของตัวอักษรและรูปภาพ โดยการนํา
บทเรียนคอมพิวเตอรที่สรางขึ้นไปทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  ในกลุมทดลองที่ 1 
จํานวน 3 คน โดยใหเรียน 1 คน ตอคอมพิวเตอร 1 เคร่ืองแลวสังเกตพฤติกรรมอยางใกลชิด และ
สอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอร  เพื่อนําขอบกพรองนั้นมาปรับปรุง
แกไข 
  การทดลองคร้ังที่  2   
 เพ่ือทําการหาแนวโนมประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร 
ที่สรางขึ้นไปทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในกลุมทดลองที่ 2 จํานวน 15 คน โดยให
เรียน 1 คน ตอคอมพิวเตอร 1 เคร่ือง โดยเริ่มเรียนเรื่องที่ 1 ในขณะที่เรียนนักเรียนจะตองทํา
แบบฝกหัดระหวางเรียนควบคูไปดวย และเม่ือเรียนจบเร่ืองที่ 1 นักเรียนจะตองทําแบบทดสอบหลัง
เรียนทันที ทําเชนนี้จนเรียนครบเนื้อหาทั้ง 3 เรื่อง แลวผูวิจัยนําคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน   
กับคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนแตละเรื่องที่ได  ไปหาแนวโนมประสิทธิภาพ 
 การทดลองคร้ังที่  3   
 เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร โดยทําการทดลองกับกลุมตัวอยางคือนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในกลุมทดลองที่ 3 จํานวน 30 คน โดยใหเรียน 1 คน ตอคอมพิวเตอร 1 
เคร่ือง โดยเร่ิมเรียนเรื่องที่ 1 ในขณะที่เรียนนักเรียนจะตองทําแบบฝกหัดระหวางเรียนควบคูไปดวย 
และเม่ือเรียนจบเรื่องที่ 1 นักเรียนจะตองทําแบบทดสอบหลังเรียนทันที ทําเชนน้ีจนเรียนครบเน้ือหา
ทั้ง 3 เรื่อง แลวผูวิจัยนําคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียนกับคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนแตละเรื่อง
ที่ได ไปหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
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การดําเนินการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผูวิจัยดําเนินการทดลองตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.  จัดเตรียมสถานที่  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสําหรับทั้ง  2  กลุม  (กลุม
ทดลอง,กลุมควบคุม)  และแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรสําหรับกลุม
ทดลอง 
 2.  ดําเนินการเรียนทั้ง  2  กลุม  ซึ่งแตละกลุมมีวิธีเรียน  ดังนี้ 
  2.1  กลุมทดลอง   เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร  ที่ผูวิจัยสราง  เรียนเรื่องละ  50  
นาที  ใชเวลา  3  คาบ  โดยจัดใหใชคอมพิวเตอร 1 คน ตอ 1 เคร่ือง  เรียนเนื้อหาเรื่องที่ 1  จบ  
นักเรียนจะทําแบบทดสอบหลังเรียนของเรื่องที่  1  ทันที  ทําอยางน้ีจนครบ  3  เรื่อง  เม่ือเรียนจบ 
เรื่องที่  3  ใหนักเรียนตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ   
  2.2  กลุมควบคุม  เรียนจากการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู  โดยผูสอน
ดําเนินการเรียนการสอนปกติตามแผนการจัดการเรียนรู  เรียนเรื่องละ  100  นาที  ใชเวลา  6  คาบ  
เรียนเน้ือหาเรื่องที่ 1  จบ  ใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนของเรื่องที่  1  ทันที  ขอสอบเปนชุด
เดียวกันกับกลุมทดลอง  ทําอยางน้ีจนครบ  3  เรื่อง   

3.  นําขอมูลจากขอ  2.1  และ  2.2  ไปวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานตอไป 
  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยใชสถิติที่เก่ียวของดังตอไปน้ี 
 1.  สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  1.1  หาคาความยากงาย  และคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนโดยใชเทคนิค  27 %  ของจุง  เตห  ฟาน 
  1.2  หาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทย  โดยคํานวณจากสูตร  KR-20  ของ  Kuder  &  Richardson   
   1.3  หาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามความพึงพอใจโดยใชสัมประสทิธิแอลฟา  
(Coefficient  Alpha) 
   1.4  หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรโดยใชเกณฑ  E1/E2  (เสาวณีย   
สิกขาบัณฑิต.  2528: 291) 
 2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  2.1  หาคาเฉลี่ย  (X)  

2.2  หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) 
 2.3  คํานวณคาสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน  ใชสถิติ t – test  for Independent  

sample 
    



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยนี้  มีจุดประสงคเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนโดยใช
บทเรียนคอมพิวเตอรกับการสอนปกติ  และศึกษาความพึงพอใจในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร  
ผูวิจัยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  โดยการแยกตามตัวแปรที่ศึกษา  ดังนี้ 

1. วิเคราะหคะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
2. วิเคราะหความพึงพอใจที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร 

  
สัญลักษณในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 N      แทน  จํานวนนักเรียนในกลุมตวัอยาง 
 X      แทน  คะแนนเฉลี่ย  

S.D   แทน  คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 E1     แทน  รอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนจากการทําแบบฝกหัด 
 E2     แทน  รอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนจากการทําแบบทดสอบ 
 t       แทน  คาสถิตทิี่ใชเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
 **      แทน  ความมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของการวิจัย  ดังนี้ 

1. บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย 
2. การหาคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของ

คําในภาษาไทย 
3. การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  

85/85 
4. การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
5. การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

1. บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรู  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  
ประกอบดวย  ขอความ  ภาพนิ่ง  เสียงบรรยาย  และเสียงดนตรีเปนสวนประกอบ  โดยบทเรียนจะ
นําเสนอเน้ือหาและกิจกรรมเพ่ือใหผูเรียนปฏิบัติและสามารถแสดงขอมูลยอนกลับใหแกผูเรียนได
ทันที  ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางผูเรียนกับบทเรียนคอมพิวเตอร  มีขอมูลอธิบายการใช
บทเรียน  แนะนําผูเรียนเขาสูบทเรียน  การดําเนินกิจกรรมการเรียน  และมีการแจงผลการเรียน    
ที่ชวยใหกิจกรรมการเรียนรูดําเนินไปอยางตอเน่ือง 

 
2.  การหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เรื่อง     

ชนิดของคําในภาษาไทย  ดานเน้ือหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา 
  
ตาราง  2  ผลการประเมินคณุภาพบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง 
     ชนิดของคําในภาษาไทย  โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
 
   รายการประเมิน        X         ระดับของคุณภาพ 
1. ดานเน้ือหา          4.84      ดีมาก 
   1.1  เน้ือหาสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง     5.00      ดีมาก 
   1.2  ปริมาณเนื้อหาในแตละบทเรยีนมีความเหมาะสม     4.60                ดีมาก 
   1.3  เน้ือหามีความถูกตอง        5.00                ดีมาก 
   1.4  การนําเสนอเน้ือหามีความเหมาะสมกับระดับของผูเรียน    5.00                ดีมาก 
   1.5  เน้ือหามีการอธิบายชัดเจน       4.60       ดีมาก 
2. ดานแบบฝกหัดและแบบทดสอบ        5.00                   ดีมาก 

คําชี้แจงแบบฝกหัด และแบบทดสอบมีความชดัเจน     5.00                ดีมาก    2.1  
    2.2  ขอคําถามมีความชดัเจน         5.00                ดีมาก 

จํานวนขอแบบฝกหัด และแบบทดสอบครอบคลุมเน้ือหา     5.00                ดีมาก    2.3  
   2.4  แบบทดสอบสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง      5.00                ดีมาก 
    2.5  ความเหมาะสมของการแจงผลการเรียนรู        5.00                ดีมาก 
 

คาเฉลีย่โดยรวม         4.92       ดีมาก 
 
 จากตาราง  2  สรุปไดวาผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย   โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  มีความเห็นวาบทเรียน
คอมพิวเตอรมีคุณภาพดานเน้ือหาโดยรวมมีคุณภาพระดับดีมาก  โดยมีคุณภาพในแตละดาน  ดังน้ี  



 85 

 
ตาราง  3  ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง   
     ชนิดของคําในภาษาไทย  โดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
  รายการประเมิน                    X         ระดับของคุณภาพ 
1.  เน้ือหา            4.37            ดี 
   1.1  โครงสรางเน้ือหาชัดเจนมีความสมัพันธตอเน่ือง        4.60        ดีมาก 
   1.2  ภาษาที่ใชถูกตองเหมาะสม       4.60        ดีมาก 
   1.3  ความชัดเจนของเสียงบรรยาย       4.30          ดี 
   1.4  ความชัดเจนของเสียงดนตรีประกอบ      4.00          ดี 
2.  การออกแบบระบบการเรียนการสอน       4.05            ดี 
    2.1  ความเหมาะสมของโครงสราง/องคประกอบ      
ในการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร             4.30                    ดี 
   2.2  การออกแบบระบบการเรียนการสอนสนอง 
ความแตกตางระหวางบุคคล           4.30                   ดี 

ผูเรียนสามารถควบคุมลําดับการเรียนรูอยางเหมาะสม    4.00                    ดี    2.3  
การปอนกลับมีการเสริมแรงอยางเหมาะสม      3.60                        ดี    2.4  

3.  การออกแบบหนาจอ         4.36                        ดี 
   3.1  การจัดวางองคประกอบไดสัดสวน  สวยงาม  งายตอการใช    4.30                    ดี 
   3.2  รูปแบบตวัอักษร  อานงาย  และเหมาะสมกับผูเรียน    4.60        ดีมาก 
   3.3  ความเหมาะสมในการเลือกใชส ี       4.30                    ดี 
   3.4  ภาพประกอบส่ือความหมายสอดคลองกับเนื้อหา     4.30           ดี 
   3.5  ปุม (botton) สัญรูป (icon) ขอความหรือแถบขอความ       
หรือรูปภาพชัดเจน  ถูกตอง  และส่ือสารกับผูใชได     4.30           ดี 
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ตาราง  3  (ตอ) 
 
   รายการประเมิน        X         ระดับของคุณภาพ   
 
 4. การออกแบบปฏิสัมพันธ         4.60            ดีมาก 

บทเรียนคอมพิวเตอรมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนอยางเหมาะสม    4.60           ดีมาก    4.1 
   4.2 การเชือ่มโยงไปยังจุดตางๆ ของบทเรียน                
มีความสะดวกและรวดเรว็         4.60           ดีมาก 
    4.3 การใหความชวยเหลอืมีความเหมาะสม       4.60           ดีมาก 
    4.4 วธิีการโตตอบแบบฝกหัด และแบบทดสอบ 
กับผูเรียนมีความเหมาะสม             4.60           ดีมาก 
 

คาเฉลีย่โดยรวม   4.34                ดี 

  
จากตาราง  3  พบวาผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย   โดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  มีความเห็น
วาบทเรียนคอมพิวเตอรมีคุณภาพดานเทคโนโลยีการศึกษาโดยรวมมีคุณภาพระดับดี  โดย          
มีคุณภาพในแตละดานดังน้ี  ดานเนื้อหาโดยรวมมีคุณภาพระดับดี  โดยมีคุณภาพในเรื่อง  
โครงสรางเน้ือหาชัดเจนมีความสัมพันธตอเนื่อง   ภาษาที่ใชถูกตองเหมาะสม  อยูในระดับดีมาก  

ความชัดเจนของเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ  อยูในระดับดี  ดานการออกแบบระบบ    
การเรียนการสอนโดยรวมมีคุณภาพระดับดี  โดยมีคุณภาพตามรายการประเมินทุกรายการอยูใน
ระดับดี  คือ  ความเหมาะสมของโครงสราง/องคประกอบในการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร    
การออกแบบระบบการเรียนการสอนสนองความแตกตางระหวางบุคคล  ผูเรียนสามารถควบคุม
ลําดับการเรียนรูอยางเหมาะสม  การปอนกลับมีการเสริมแรงอยางเหมาะสม  ดานการออกแบบ
หนาจอโดยรวมมีคุณภาพระดับดี  โดยมีคุณภาพในเรื่อง  รูปแบบตัวอักษร  อานงาย  และเหมาะสม
กับผูเรียน  อยูในระดับดีมาก  การจัดวางองคประกอบไดสัดสวน  สวยงาม  งายตอการใช       
ความเหมาะสมในการเลือกใชสี  ภาพประกอบสื่อความหมายสอดคลองกับเน้ือหา  ปุม (botton)   
สัญรูป (icon) ขอความหรือแถบขอความ  หรือรูปภาพชัดเจน  ถูกตอง  และส่ือสารกับผูใชได  อยูใน
ระดับดี  และดานการออกแบบปฏิสัมพันธโดยรวมมีคุณภาพระดับดีมาก  โดยมีคุณภาพตามรายการ
ประเมินทุกรายการอยูในระดับดีมาก  คือ  บทเรียนคอมพิวเตอรมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนอยาง
เหมาะสม    การเชื่อมโยงไปยังจุดตางๆ ของบทเรียนมีความสะดวกและรวดเร็ว  การใหความ
ชวยเหลือมีความเหมาะสม  และวิธีการโตตอบแบบฝกหัด และแบบทดสอบกับผูเรียนมีความ
เหมาะสม 
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 ขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  คือ  นาจะมีเพลง
เก่ียวกับชนิดของคําในภาษาไทยเขามาสอดแทรกในบทเรียนคอมพิวเตอร  สวนผูเชี่ยวชาญ     
ดานเทคโนโลยีการศึกษาไดเสนอแนะใหปรับหนาบทเรียนคอมพิวเตอรใหอยูกลางหนาจอ  เพื่อทุก
ครั้งที่เปดบทเรียนคอมพิวเตอรกับเครื่องคอมพิวเตอรเคร่ืองไหนบทเรียนจะอยูกลางหนาจอ  เพิ่ม
ขอมูลอางอิงเน้ือหา  ขอมูลยอนกลับที่ใชระหวางแบบฝกหัดกับแบบทดสอบทายบทเรียน          
ควรแตกตางกัน  การเลือกเพลงและสีสัน ใหเหมาะกับวัยของผูเรียน  ซึ่งผูวิจัยไดนําขอเสนอแนะ  
มาทําการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
 
 3.  การพัฒนาและหาประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  
85/85  ไดทําการทดลอง  3  คร้ัง  สรุปไดดังนี้ 
 
 การทดลองคร้ังที่ 1 เปนการทดลองกับผูเรียนเปนรายบุคคล โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร
ไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง จํานวน 3 คน ผลปรากฏวา  นักเรียนตองการใหมีภาพประกอบ
บทเรียนคอมพิวเตอรใหมากขึ้น  ปรับเสียงบรรยายใหดังขึ้น  ผูวิจัยดําเนินการปรับปรุงโดยการเพ่ิม
ภาพประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรใหมากขึ้น  และเพิ่มระดับความดังของเสียงบรรยาย 
  

การทดลองคร้ังที่  2  เพ่ือหาแนวโนมของประสิทธิภาพ  จากการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  
โดยกลุมตัวอยางที่ใชจํานวน  15  คน  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการทดลองคร้ังที่  2  ดังตาราง  
 
ตาราง  4  ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของคํา 
     ในภาษาไทย  จากการทดลองคร้ังที่  2   
 

 
จากตาราง  4  พบวาบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของ

คําในภาษาไทย  โดยรวมมีแนวโนมประสิทธิภาพ  86.48/86.22  โดยเรื่องที่  1  คํานามและ    
สรรพนาม  มีแนวโนมประสิทธิภาพ  86.67/87.33  เรือ่งที่  2  คํากริยาและคําวิเศษณ  มีแนวโนม

แบบฝกหัด แบบทดสอบ เร่ือง
ที่ 

ประสิทธิภาพ 

E1 คะแนน คา E2 
 

 คะแนน คา 
เต็ม เฉลีย่ เต็ม เฉลีย่ 

(E1/ E2) 

1 
2 
3 

10 
10 
15 

8.67 
8.60 
13.00 

86.67 
86.00 
86.67 

10 
10 
10 

8.73 
8.60 
8.53 

87.33 
86.00 
85.33 

86.67/87.33 
86.00/86.00 
86.67/85.33 

รวม 35 30.27 86.48 30 25.87 86.22 86.48/86.22 
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การทดลองคร้ังที่  3  ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เรื่อง  

ชนิดของคําในภาษาไทย  โดยกลุมตัวอยางที่ใชจํานวน  30  คน  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการ
ทดลองคร้ังที่  3   
 
ตาราง  5  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิด    
     ของคําในภาษาไทย  จากการทดลองคร้ังที่  3   
 

แบบฝกหัด แบบทดสอบ เร่ือง
ที่ 
 

 คะแนน 
เต็ม 

คา 
เฉลีย่ 

E1 คะแนน 
เต็ม 

คา 
เฉลีย่ 

E2 

ประสิทธิภาพ 
(E1/ E2) 

1 
2 
3 

10 
10 
15 

8.70 
8.67 
13.10 

87.00 
86.67 
87.33 

10 
10 
10 

8.73 
8.67 
8.67 

87.33 
86.67 
86.67 

87.00/87.33 
86.67/86.67 
87.33/86.67 

รวม 35 30.47 87.05 30 26.07 86.89 87.05/86.89 

 
จากตาราง  5  ในการทดลองคร้ังที่  3  พบวาบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาไทย  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  โดยรวมมีประสิทธิภาพ  87.05/86.89  โดยเรื่องที่  1  

คํานามและสรรพนาม  มีประสิทธิภาพ  87.00/87.33  เรื่องที่  2  คํากริยาและคําวิเศษณ   
มีประสิทธิภาพ  86.67/86.67  และเรื่องที่  3  คําบุพบท  คําสันธานและคําอุทาน  มีประสิทธิภาพ  
87.33/86.67 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  85/85  ที่กําหนดไว 
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4.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนกลุมควบคมุและกลุมทดลอง 
 
ตาราง  6  การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนกลุมควบคมุและกลุมทดลอง 
 

เร่ือง          กลุมตัวอยาง       N                X             S.D       t  
  กลุมควบคุม          41             6.12              1.25   

 1                              5.66** 
  กลุมทดลอง          41      7.80     1.44 

 
  กลุมควบคุม          41             5.24             1.73   

 2                    6.85** 
   กลุมทดลอง          41      7.98     1.88 

 
  กลุมควบคุม          41             5.37              2.01   

 3                     4.08** 
    กลุมทดลอง           41       7.22       2.10 

 
             กลุมควบคุม     41            16.73              2.82 

 
รวม                      8.96** 

    กลุมทดลอง           41      23.00       3.47 
        
 จากตาราง  6  พบวา  นักเรียนกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนตามปกติและกลุมทดลองที่
ไดรับการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันทั้งโดยรวมและราย
เร่ือง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยนักเรียนที่ไดรับการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนตามปกติ   
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5.  การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอบทเรยีนคอมพิวเตอร 
 

ตาราง  7  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร 
 
   รายการ                X     S.D       ระดับความพึงพอใจ 

1. ความสะดวกในการใชบทเรียนคอมพิวเตอร         3.98    0.78       มาก 
2. ตัวอักษรงายตอการอาน            4.32    0.71                 มาก 
3. ภาพประกอบชวยใหเขาใจเนื้อหามากขึ้น                 4.34    0.75                 มาก 
4. ความพึงพอใจในการแจงผลการเรียน                     4.20    0.80        มาก 
5. การออกแบบหนาจอโดยรวมสวยงาม                     4.41    0.62        มาก 
6. ผูเรียนสามารถควบคุมวธิีการเรียนได                    4.10    0.76        มาก 
7. ภาษาที่ใชเขาใจงาย                      4.34    0.72        มาก 

เสียงบรรยายมีความชัดเจน                       4.10     0.69        มาก 8. 
 

คาเฉลีย่โดยรวม             4.22     1.43                            มาก 

 
จากตาราง  7  ความพึงพอใจของนักเรียนหลังจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  พบวามีความพึงพอใจโดยรวมและทุก
รายการอยูในระดับพึงพอใจมาก  โดยนักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องการออกแบบหนาจอโดยรวม
สวยงาม  เปนอันดับแรก  รองลงมาคือเร่ือง  ภาพประกอบชวยใหเขาใจเนื้อหามากขึ้นและภาษาที่
ใชเขาใจงาย  ความพึงพอใจในอันดับถัดมาคือเร่ือง  ตัวอักษรงายตอการอาน  ความพึงพอใจอันดับ
สุดทายคือเรื่อง  ความสะดวกในการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 



บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 

1.  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  ใหมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑที่กําหนด 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  
เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  กับการสอนปกติ 

3.  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง   
ชนิดของคําในภาษาไทย 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  ประกอบดวย 
1.  บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย 
2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของ

คําในภาษาไทย 
3.  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
4.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาไทย เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย 

 
การดําเนินการทดลอง 
 
  1.   การทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  มีขั้นตอนดังน้ี 
   การทดลองคร้ังที่  1 

ในขั้นตอนนี้  ผูวิ จัยนําบทเรียนคอมพิวเตอรไปทดลองกับนักเรียนชวงชั้นที่  2        
(ชั้นประถมศึกษาปที่  5)  จํานวน  3  คน  โดยนักเรียนแตละคนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ในขณะทดลองสังเกตและบันทึกพฤติกรรมอยางใกลชิด และสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน
เก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอร  เพ่ือนําขอบกพรองนั้นมาปรับปรุงแกไข 
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    การทดลองคร้ังที่  2   
           ผูวิจัยนําบทเรียนคอมพิวเตอรที่ไดรับการปรับปรุงแกไขจากการทดลองครั้งที่  1  ไป
ทดลองกับนักเรียนชวงชั้นที่  2  (ชั้นประถมศึกษาปที่  5)  จํานวน  15  คน  โดยนักเรียนแตละคน
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร  ใหนักเรียนทําแบบฝกหัดระหวางเรียนในแตละเรื่องควบคู  ไปดวย  
และทําแบบทดสอบหลังเรียนทันทีเม่ือเรียนจบบทเรียนในแตละเร่ือง  แลวผูวิจัยนําคะแนน
แบบฝกหัดระหวางเรียน  และแบบทดสอบหลังเรียนทั้ง  3  เร่ือง  มาหาแนวโนมประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอรเพ่ือนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุงแกไข 
  การทดลองคร้ังที่  3   
           ผูวิจัยนําบทเรียนคอมที่ไดรับการปรับปรุงแกไขจากการทดลองคร้ังที่  2  ไปทดลองกับ
นักเรียนชวงชั้นที่  2  (ชั้นประถมศึกษาปที่  5)  จํานวน  30  คน  โดยนักเรียนแตละคนเรียนจาก
บทเรียนคอมพิวเตอร  ใหนักเรียนทําแบบฝกหัดระหวางเรียนในแตละเรื่องควบคูไปดวย  และทํา
แบบทดสอบหลังเรียนทันทีเม่ือเรียนจบบทเรียนในแตละเรื่อง  นําคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน  
และแบบทดสอบหลังเรียน  มาตรวจสอบประสิทธิภาพ   
 
  2.  การทดลองเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและศึกษาความพึงพอใจโดยมี
ขั้นตอน  ดังนี้ 
   2.1 ใหกลุมทดลอง  จํานวน  41  คน  เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการ
เรียนรูภาษาไทย  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  ที่ผูวิจัยสราง  เรียนเรื่องละ  50  นาที  ใชเวลา  
3  คาบ  โดยจัดใหใชคอมพิวเตอร  1  คน  ตอ  1  เคร่ือง  เรียนเนื้อหาเรื่องที่  1  จบ  ใหนักเรียน
ทําแบบทดสอบหลังเรียนของเรื่องที่  1  ทันที  ดําเนินการดังน้ีจนครบ  3  เร่ือง  เม่ือเรียนจบทั้ง  3
เรื่องใหนักเรียนตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 
  2.2  ใหกลุมควบคุม  จํานวน  41  คน  เรียนจากการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู  
เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  โดยผูสอนดําเนินการเรียนการสอนปกติตามแผนการจัดการเรียนรู  
เรียนเรื่องละ  100  นาที  ใชเวลา  6  คาบ  เรียนเนื้อหาเรื่องที่  1  จบ  ใหนักเรียนทําแบบทดสอบ
หลังเรียนของเรื่องที่  1  ทันที  ขอสอบเปนชุดเดียวกันกับกลุมทดลอง  ดําเนินการเชนเดียวกันจน
ครบ  3  เรื่อง   
  2.3  รวบรวมขอมูลที่ไดจากการทดลองมาวิเคราะหทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
  1.  หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรโดยตามเกณฑที่กําหนดคือ  85/85  โดยใช
เกณฑ  E1/E2   

  2.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางนักเรียนที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร
กับการสอนตามปกติ  โดยใชสถิติ  t – test  for Independent  sample 
   3.  หาความพึงพอใจจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  โดยใชคาเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
สรุปผลการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย  ดังนี้ 
 1.  ไดบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  
มีเน้ือหา  ดังนี้   
      เรื่องที่  1  คํานามและคําสรรพนาม 
      เรื่องที่  2  คํากริยาและคําวิเศษณ 
      เรื่องที่  3  คําบุพบท  คําสันธานและคําอุทาน 
 2.  คุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร    ดังนี้ 
      2.1  บทเรียนคอมพิวเตอร  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย มีคุณภาพระดับดีทั้งดานเน้ือหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา 
      2.2  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  มีประสิทธิภาพ  87.05/86.89  ซึ่งเปนไป
ตามเกณฑที่กําหนดไว  โดยแตละเรื่องมีประสิทธิภาพดังน้ี 
             เรื่องที่  1  คํานามและคําสรรพนาม มีประสิทธิภาพเปน    87.00/87.33 
    เรื่องที่  2  คํากริยาและคําวิเศษณ มีประสิทธิภาพเปน    86.67/86.67 
    เรื่องที่  3  คําบุพบท  คําสันธานและคําอุทาน มีประสิทธิภาพเปน 87.33/86.67    
 3.  นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา  นักเรียนที่
ไดรับการสอนตามปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4.  นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  โดยรวมและทุกรายการ 
อยูในระดับพึงพอใจมาก  โดยนักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องการออกแบบหนาจอโดยรวมสวยงาม
เปนอันดับแรก  รองลงมาคือเรื่อง  ภาพประกอบชวยใหเขาใจเน้ือหามากขึ้นและภาษาที่ใชเขาใจงาย  
ความพึงพอใจในอันดับถัดมาคือเร่ือง  ตัวอักษรงายตอการอาน  ความพึงพอใจอันดับสุดทายคือ
เรื่อง  ความสะดวกในการใชบทเรียนคอมพิวเตอร 
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อภิปรายผล  

  
 การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  
ระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5  เร่ืองชนิดของคําในภาษาไทย  หลังจากไดดําเนินการสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรและทําการพัฒนาอยางเปนระบบแลวจึงได เ ก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบ              
หาประสิทธิภาพ  ซึ่งผลของการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  สามารถอธิบายได
ดังนี้ 
 1.  บทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  ระดับชั้นประถมศึกษาปที่  5  
เรื่องชนิดของคําในภาษาไทย  ในดานเน้ือหามีคุณภาพระดับดีมาก และดานเทคโนโลยีการศึกษา   
มีคุณภาพระดับดี  โดยมีประสิทธิภาพ  87.05/86.89  ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  85/85  ที่กําหนดไว 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากกระบวนการออกแบบและพัฒนาอยางเปนระบบตามขั้นตอนของการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร  ซึ่งประกอบดวย  การศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  
2544  การศึกษารายละเอียดเก่ียวกับหลักการและวิธีการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร  การศึกษาและ
เลือกเนื้อหาสําหรับการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร  การวิเคราะหเนื้อหาบทเรียน  การดําเนินการ
สราง  การหาประสิทธิภาพและการปรับปรุง  นอกจากนี้ในบทเรียนคอมพิวเตอรยังประกอบดวย  
ขอความ  ภาพน่ิง  เสียงบรรยาย  และเสียงดนตรีเปนสวนประกอบ  โดยบทเรียนจะนําเสนอเนื้อหา
และกิจกรรมเพ่ือใหผูเรียนปฏิบัติและสามารถแสดงขอมูลยอนกลับใหแกผูเรียนไดทันที  สงผลให
ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางผูเรียนกับบทเรียนคอมพิวเตอร   
            นอกจากนี้  บทเรียนยังมีขอมูลอธิบายการใชบทเรียนและแนะนําผูเรียน  การดําเนิน
กิจกรรมการเรียน  และมีการแจงผล  การเรียน  ที่ชวยใหกิจกรรมการเรียนรูดําเนินไปอยางตอเน่ือง  
สอดคลองกับแนวคิดของ  กิดานันท   มลิทอง  (2539: 187)  ที่กลาววา  การเรียนรูจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยเสริมความรูใหแกนักเรียน  อีกทั้งบทเรียนคอมพิวเตอรมีตัวอักษร  ภาพกราฟก  
ภาพน่ิง  สีสัน  ดนตรี  และเสียงประกอบ  ทําใหนักเรียนสนุกไปกับบทเรียน  ไมรูสึกเบื่อหนาย  
และแนวคิดของ  ประสาท  อิศรปรีดา  (2538: 220)  ที่กลาววา  บทเรียนคอมพิวเตอรสามารถชวย
เพ่ิมแรงจูงใจใหแกนักเรียนและยังชวยครูใหมีโอกาสดูแลนักเรียนอยางใกลชิด  การสรางแรงจูงใจ
นับวามีความสําคัญมาก  เพราะจะทําใหนักเรียนเกิดความพอใจเมื่อไดรับสิ่งที่ตองการหรือรางวัล
เปนการเสริมแรง  การเสริมแรง  รางวัล  หรือความสําเร็จจะสงเสริมการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ  
หรือกอใหเกิดการเรียนรูขึ้น  บทเรียนคอมพิวเตอรเปนเปนสื่อที่สงเสริมการเรียนรูแบบเอกัตบุคคล  
ดวยเหตุผลดังกลาวอาจทําใหนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น   
  2.  จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร
กับการเรียนตามปกติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  . 01  ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว  จากการวิจัยครั้งนี้พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช
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3. จากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอร  พบวานักเรียน 
มีความพึงพอใจโดยรวมและทุกรายการอยูในระดับมาก  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว          
โดยนักเรียนมีความพึงพอใจในเรื่องการออกแบบหนาจอโดยรวมสวยงาม  เปนอันดับแรก  
รองลงมาคือเรื่อง  ภาพประกอบชวยใหเขาใจเน้ือหามากขึ้นและภาษาที่ใชเขาใจงาย  ความพึงพอใจ
ในอันดับถัดมาคือเ ร่ือง  ตัวอักษรงายตอการอาน  ความพึงพอใจอันดับสุดทายคือเ ร่ือง           
ความสะดวกในการใชบทเรียนคอมพิวเตอร  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากกลุมทดลองเปนผูเรียนที่ไมเคย
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรในลักษณะนี้มากอน  บทเรียนมีความแปลกใหมสามารถกระตุนให
ผูเรียนเกิดความสนุกและสนใจในบทเรียน  สวนความพึงพอใจอันดับสุดทายเร่ืองความสะดวก     
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ขอเสนอแนะ 
 
 การ วิจัยนี้  มีความมุงหมายเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนจากการเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรกับการสอนปกติ  และศึกษาความพึงพอใจ
ในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  เรื่อง  ชนิดของคําในภาษาไทย  
ซึ่งจากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  ดังตอไปน้ี 
 

1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
  1.1  การเลือกหัวขอเร่ืองและเนื้อหาที่จะนํามาสรางบทเรียนคอมพิวเตอรควรเปน
เน้ือหาที่เปนปญหาตอการเรียนการสอน 
  1.2  การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน  การนําบทเรียนคอมพิวเตอรที่พัฒนาขึ้น   
ไปใชควรเตรียมความพรอมและจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนที่เหมาะสม  เชน  มีความพรอม   
ในเรื่องอุปกรณของเคร่ืองคอมพิวเตอร  ความพรอมของผูเรียนทางดานทักษะการใชคอมพิวเตอร  
เปนตน 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1  ควรศึกษาวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรรูปแบบอ่ืน ๆ   

  2.2  ควรวิเคราะหและพัฒนารูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรรูปแบบใหม ๆ  เพ่ือเพ่ิม
ความหลากหลายในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  
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ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก  ก 
 

คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r)  
และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  จํานวน  60  ขอ 

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความพึงพอใจ  จํานวน  8  ขอ 
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       ตาราง 8   แสดงคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
             
       เรื่องที่ 1  คํานามและคําสรรพนาม 

 

ขอที่ คาความยากงาย  (p) คาอํานาจจําแนก  (r) 

1 0.78 0.22 

2 0.44 0.37 

3 0.78 0.30 

4 0.59 0.37 

5 0.56 0.52 

6 0.72 0.33 

7 0.80 0.26 

8 0.31 0.26 

9 0.56 0.22 

10 0.78 0.22 

 
คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  =  0.52 

 
       ตาราง 9  แสดงคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
             
       เรื่องที่ 2  คํากริยาและคําวิเศษณ 
 

ขอที่ คาความยากงาย  (p) คาอํานาจจําแนก  (r) 

1 0.44 0.30 

2 0.41 0.22 

3 0.35 0.41 

4 0.63 0.52 

5 0.74 0.37 

6 0.59 0.22 

7 0.61 0.48 

8 0.57 0.33 
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ตาราง 9  (ตอ) 

ขอที่ คาความยากงาย  (p) คาอํานาจจําแนก  (r) 

9 0.50 0.56 

10 0.43 0.41 

 
คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  =  0.53 

 
       ตาราง 10   แสดงคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชือ่ม่ันของ  
             แบบทดสอบ 
 
       เรื่องที่ 3   คําบุพบท  คําสันธานและคําอุทาน    

 

ขอที่ คาความยากงาย  (p) คาอํานาจจําแนก  (r) 

1 0.31 0.26 

2 0.44 0.37 

3 0.35 0.26 

4 0.37 0.22 

5 0.59 0.52 

6 0.50 0.63 

7 0.33 0.37 

8 0.63 0.37 

9 0.78 0.44 

10 0.54 0.48 

 
คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  = 0.57 
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          ตาราง  11  แสดงคาอํานาจจําแนก  (t)  ของแบบสอบถามความพึงพอใจ   
 

ขอที่ คาอํานาจจําแนก (t)     
1 7.80 

2 7.59 

3 7.07 

4 6.52 

5 2.63 

6 7.80 

7 9.49 

8 3.73 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         คาความเชื่อม่ัน  สัมประสิทธิ์แอลฟา  (Coefficient  Alpha)  =  0.84 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
 

แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร 
สําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  เรื่องชนิดของคําในภาษาไทย  

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  2  ชั้นประถมศึกษาปที่  5 
 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 เกณฑการประเมิน  
5 = ดีมาก    4 = ดี    3 = พอใช    2 = ตองปรับปรุง    1 = ใชไมได 

ระดับความคิดเห็น รายการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1. ดานเน้ือหา 
เน้ือหาสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง    1.1 

     

   1.2 ปริมาณเนื้อหาในแตละบทเรียนมีความเหมาะสม      
   1.3 เน้ือหามีความถูกตอง      
   1.4 การนําเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับของ
ผูเรียน 

     

   1.5 เน้ือหามีการอธิบายชัดเจน      
2. ดานแบบฝกหัดและแบบทดสอบ 
   2.1 คําชี้แจงแบบฝกหัด และแบบทดสอบมีความ
ชัดเจน 

     

   2.2 ขอคําถามมีความชัดเจน      
   2.3 แบบทดสอบสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง      
   2.4 จํานวนขอแบบฝกหัด และแบบทดสอบครอบคลุม
เน้ือหา 

     

   2.5 ความเหมาะสมของการแจงผลการเรียนรู      
 
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ  
 ...........................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
............…………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ ................................................... ผูประเมิน 
                                                           ( ...................................................) 

                                                           วันที่ ........../.........../........... 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร 
สําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  เร่ือง  ชนิดของคําในภาษาไทย 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่  2  ชั้นประถมศึกษาปที่  5 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
เกณฑการประเมิน  
5 = ดีมาก    4 = ดี    3 = พอใช    2 = ตองปรับปรุง    1 = ใชไมได 
 

ระดับความคิดเห็น รายการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1. เน้ือหา  
   1.1 โครงสรางเน้ือหาชัดเจนมีความสัมพันธตอเน่ือง 

     

   1.2 ภาษาที่ใชถูกตองเหมาะสม      
   1.3 ความชดัเจนของเสียงบรรยาย      
   1.4 ความชดัเจนของเสียงดนตรีประกอบ      
2. การออกแบบระบบการเรียนการสอน 
    2.1 ความเหมาะสมของโครงสราง/องคประกอบในการ
นําเสนอบทเรยีนคอมพิวเตอร 

     

   2.2 การออกแบบระบบการเรียนการสอนสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล 

     

   2.3 ผูเรียนสามารถควบคุมลําดับการเรียนรูอยางเหมาะสม      

   2.4 การปอนกลับมีการเสริมแรงอยางเหมาะสม      

3. การออกแบบหนาจอ 

   3.1 การจัดวางองคประกอบไดสัดสวน  สวยงาม  งายตอการ
ใช 

     

   3.2 รูปแบบตวัอักษร  อานงาย  และเหมาะสมกับผูเรียน      

   3.3 ความเหมาะสมในการเลือกใชสี      
   3.4 ภาพประกอบส่ือความหมายสอดคลองกับเนื้อหา      
    3.5 ปุม (botton) สัญรูป (icon) ขอความหรือแถบขอความ
หรือรูปภาพชัดเจน  ถูกตอง  และสื่อสารกับผูใชได 
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ระดับความคิดเห็น รายการประเมิน 

5 4 3 2 1 
4. การออกแบบปฏิสัมพันธ 
   4.1 บทเรียนคอมพิวเตอรมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนอยาง
เหมาะสม 

     

    4.2 การเชือ่มโยงไปยังจุดตางๆ ของบทเรียนมีความ
สะดวกและรวดเร็ว 

     

    4.3 การใหความชวยเหลอืมีความเหมาะสม      

    4.4 วธิีการโตตอบแบบฝกหัด และแบบทดสอบกับผูเรียน
มีความเหมาะสม 

     

 
 
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ  
 ...........................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 
 

                           ลงชื่อ ................................................... ผูประเมิน 
                                                             ( ...................................................) 

                                                              วันที่ ........../.........../........... 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก  ค 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 

ผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
  

1.   อาจารยเจนติมา  พรหมทอง 
     ตําแหนงครู  คศ.  2  ชํานาญการ  โรงเรียนบานนาทว ี
2. อาจารยสุลีพร  อินทรพันธ 

ตําแหนงครู  คศ.  2  ชํานาญการ  โรงเรียนบานนาทว ี
3. อาจารยประภา  ชัวชมเกตุ 

ตําแหนงครู  คศ.  2  ชํานาญการ  โรงเรียนบานนาทว ี
 

ผูเชี่ยวชาญดานส่ือ 
 

ผูชวยศาสตราจารยอลิศรา  เจริญวานิช 1.   
อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2.   ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ฤทธิชัย  ออนม่ิง 
     อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3.   อาจารย  ดร.นฤมล  ศิระวงษ  

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
 

สําเนาหนังสือขอเชิญผูเชีย่วชาญ 
สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล 
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ภาคผนวก จ 
 

ตัวอยางหนาจอ บทเรียนคอมพิวเตอร 
เร่ือง ชนิดของคําในภาษาไทย 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 

สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2  (ชั้นประถมศึกษาปที่ 5) 
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ตัวอยางบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทย  ในระดับชั้นประถมศกึษาปที่  5  เรื่อง     
ชนิดของคําในภาษาไทย 
 
เม่ือเขาสูโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนาจอเม่ือเขาสูโปรแกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนาจอลงทะเบียนเรียน 
 
 

 



 121
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หนาจอคําแนะนําการใชบทเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หนาจอคําแนะนําการใชปุมตาง ๆ ในบทเรียน 
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หนาหลักบทเรียน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนาจอผลการเรียนรูที่คาดหวังในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร 
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หนาตัวอยางบทเรียนเรื่องคํานามและสรรพนาม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

หนาตัวอยางบทเรียนเรื่องคํากริยาและคาํวิเศษณ 
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หนาตัวอยางบทเรียนเรื่องคําบุพบท สันธาน และอุทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฝกหัดระหวางเรียน 
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ตัวอยางแบบฝกหัดระหวางเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ผลการประเมินจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอยางแบบทดสอบหลังเรียน 
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ผลการประเมินจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การยืนยันการออกจากโปรแกรม 
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การทดลองใชบทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล   นางสาวนัทลยีา  กํานล 
วันเดือนปเกิด   9  พฤศจิกายน 2524 
สถานที่เกิด   สงขลา 
สถานที่อยูปจจุบัน  1/5 หมู 3 ต.เขาแดง อ.สะบายอย จ.สงขลา 90210 
 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2539  มัธยมศึกษาตอนตน 

จาก โรงเรียนสะบายอยวทิยา จ.สงขลา 
พ.ศ. 2542   มัธยมศึกษาตอนปลาย 

จาก โรงเรียนวรนารีเฉลิม  จ.สงขลา 
พ.ศ. 2547   ศศ.บ. ศึกษาศาสตรบัณฑติ (การประถมศึกษา)  

    จากมหาวิทยาลัยขอนแกน  จ.ขอนแกน 
พ.ศ. 2551   กศ.ม. การศึกษามหาบัณฑติ (เทคโนโลยกีารศึกษา) 

    จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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