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The aim of the research was to compare the pre and posttests of an experimental group 
which was taught by means of web-based computer assisted learning.  The pre and posttests of 
each learning unit were compared.  The second aim was to compare the experimental and control 
groups by comparing the differences between the pre and posttests of the two groups. The 
students involving the experiment were fourth-year students in the five-year educational program 
in the first semester in the academic year 2008.  Two groups of 84 students were obtained through 
cluster random sampling from a total of four classes.  In each class, there were students of mixed 
abilities.  Then one of the selected classes was drawn to be the experimental group. The 
experimental group was composed of 31 students, while the control group of 53.  The research 
instruments were web-based computer assisted learning lessons on classroom action research, 
lesson plans and a form to evaluate the students� self regulated learning.  The reliability was 0.63-
0.90.  The range of item difficulty was 0.20-0.80.  The range of discriminatory power was 0.20-
0.73.  The statistics used were descriptive statistics, and the confidence interval was 95 %. The 
hypothesis was tested by using MANOVA with repeated measures and multivariate analysis of 
covariance (MANCOVA).  The research results revealed that, in all the seven units taught through 
the web-based computer assisted learning, the posttest scores were significantly higher than the 
pretest scores at the level of .01 (  = 0.413, multivariate F-statistic = 5.915, p.<  01). When each 
hypothesis in each unit was tested, the students were found to have a significantly higher 
knowledge regarding classroom action research at the level of .001  The self-regulated learning as 
a covariance had no significant effect (   = 0.849, multivariate F-statistics = 1.901, p = .081)  In 
testing the hypothesis in each learning unit, the results revealed that the control and experimental 
groups had significantly different knowledge about classroom action research at the level of .01 in 
the learning units 1, 5 and 7. 
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�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹��´�ªnµÁ�}��ª́��¦¦¤�¸É�»��¨®¨µ¥ iµ¥�µ�®ª́�ªnµ�³
�nª¥Â�o�{�®µ�́��¨nµªÅ�o�Á¡¦µ³ªnµ�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É¤¸®¨´��µ¦�Â¨³
ª·�¸�µ¦�¸ÉÁ°ºÊ°�n°�µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���ÎµÄ®o�¦¼¥́���¤¸���µ�Á�}��¦¼��·�́�·�µ¦Ä�®o°�Á¦̧¥��Â¨³
Ä���³Á�¸¥ª�´��È Á�}��´�ª·�´¥�¸É�Îµ®�oµ�¸É�o�®µª·�¸�µ¦Â�o�{�®µÄ�®o°� Á¦¸¥��oª¥��Á°�
�­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·����2544: 9��Â¨³�¦¼Ä��µ�³�¼o��·�́�·�µ¦­°�Ã�¥�¦��nµ�³Á�}��¼o�¸É¤¸«́�¥£µ¡�̧�ªnµ
�´�ª·�´¥Â¨³�´��µ¦«¹�¬µ£µ¥�°��Ä��µ¦¦·Á¦·É¤Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥����¡ºÊ��µ��°�­£µ¡�µ¦�r
Â¨³Á�ºÉ°�Å��°�®o°�Á¦̧¥�Â¨³�´�Á¦̧¥��¸É�¦¼¦́��·��°�°¥¼nÃ�¥°µ��³Å¤n�ÎµÁ�}��o°�°¥¼n£µ¥Ä�o�¦°�
�§¬�¸®¦º°Â�ª�µ��¸É�Îµ®��Ã�¥�¼o°ºÉ� Á­¤°Å����n°�¡¦¦����¦́¥¤��¨�¼¨���2544: 1���µ¦ª·�´¥
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹�Á�}�ª·�¸�µ¦�¸É�¼oÁ�̧É¥ª�o°�Å¤nªnµ�³Á�}��´�ª·�µ�µ¦��´��µ¦«¹�¬µ��¦¼°µ�µ¦¥r
®¦º°�¼o�¦·®µ¦Ä�Ã¦�Á¦̧¥��¤»n�®ª́��³Ä�oÁ�}�¥»��ª·�¸Ä��µ¦¡´��µ«µ­�¦r�°�ª·�µ�¸¡�¦¼�Ä®o¤¸�ªµ¤Á�o¤Â�È�
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�¹Ê���ÎµÄ®o�¦¼�¦³�Îµ�µ¦�¸É�Îµ®�oµ�¸É°¥¼nÄ�Ã¦�Á¦̧¥�¤¸�ªµ¤Á�}��¦¼¤º°°µ�¸¡¤µ�¥·É��¹Ê���­»ª·¤¨�ªn°�ªµ�·����
2544: 9� 

Á¤ºÉ°Å¤n�̧É�e¤µ�¸Ê��´��µ¦«¹�¬µÅ�o®´�¤µ­�Ä�¦³��Á�¦º°�nµ¥�nµª­µ¦�µ��oµ�Á��Ã�Ã¨¥̧
­µ¦­�Á�«��Information Technology��°¥nµ��́��́É�ªnµ°·�Á�°¦rÁ�È��(Internet) Á�}�¦³��Á�¦º°�nµ¥
�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸É¤¸��µ�Ä®�n�¸É­»�Ä�Ã¨�Ã�¥�µ¦Á�ºÉ°¤Ã¥�¦³®ªnµ�Á�¦º°�nµ¥¥n°¥�Îµ�ª�¤®µ«µ¨
Á�oµ�oª¥�́���ÎµÄ®o�¼o��­µ¤µ¦�Â¨�Á�¨¸É¥��o°¤¼¨�¹��́�Å�oÃ�¥­³�ª��¦ª�Á¦ÈªÅ¤nªnµ�o°¤¼¨�´Ê��³°¥¼nÄ�
¦¼�Â��Ä��¦³��Á�¦º°�nµ¥�°¤¡·ªÁ�°¦r­µ¤µ¦��Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦�´�¦³���µ¦«¹�¬µÅ�o�Á�n���µ¦Á¦̧¥��
�µ¦­°��µ�Å�¨Ã�¥Ä�oÁ�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È���¦ª̧ª¦¦���·�³�¦³�¼¨���2549: 42��Â¨³�n°��oµ��»o�Á�¥
¤µ�Ä��¨»n¤�¦¼�¦³��Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��o°�°µ«́¥�°¤¡·ªÁ�°¦rÁ�}��́ª�ª��»¤�µ¦­n��-�¦́��o°¤¼¨�
Ã�¥�o°¤¼¨�́��¨nµª�o°�°µ«́¥�µ¦°°�Â��­µ¦��Message Design��¤¸¨´�¬�³�Îµ­´É�®¦º°Á¦̧¥��́�ªnµ
Ã�¦Â�¦¤�µ¦�¦¦�»°¥¼nÄ�Ã�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼���Software���È�º°�¦®´­�¸ÉÄ�o�́�Á�¦ºÉ°�®¦º°Á¦µÁ¦̧¥�ªnµ�
£µ¬µ�°¤¡·ªÁ�°¦r�¹É��³°nµ�Å�oÂ�n£µ¬µ�°¤¡·ªÁ�°¦rÂ¨³�Îµ�µ��µ¤£µ¬µ�́��¨nµª�µ¦Á�¸¥�®¦º°¡¼��
Á�}�£µ¬µ�¦¦¤�µ�·Ä��µ¦­ºÉ°­µ¦�Â�n�oµ£µ¬µ�¦¦¤�µ�·�Îµ¤µÂ�¨�Á�}��́ªÁ¨�Â���È�³Á�}�
£µ¬µ�°¤¡·ªÁ�°¦r�´É�Á°��£µ¬µ�°¤¡·ªÁ�°¦r ��È¤¸®¨µ¥¦³�́��́Ê�Â�n£µ¬µÁ�¦ºÉ°���Machine 
Language��£µ¬µ­´�¨´�¬�r��Assembly Language��Á�}��o����´��µ¦«¹�¬µ�È�nµ�­´�Á���Â¨³�nµ�
�¦³¥»��r�¡¥µ¥µ¤�Îµ£µ¬µ�°¤¡·ªÁ�°¦r¤µÄ�oÄ®oÁ�·��¦³Ã¥��r�n°�µ¦«¹�¬µ¤µ��¹Ê�Á�}�¨Îµ�́��Á¦µ�³
¡�ªnµÁ¤ºÉ°¤¸�°¤¡·ªÁ�°¦r��·�Å¤Ã�¦Á�oµ¤µÄ�o�Â¨³Á¦·É¤¤¸Ã�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼�¤µÄ�o�́�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r
�́ ��¨n µª¤µ��¹Ê � ��´��µ¦«¹ �¬µ�¹ ��·��o�ª· �¸ ­¦o µ��� Á ¦̧¥�Ä�Á�ºÊ °®µª·�µ�n µ�Ç �¤µÄ�o �́�
Å¤Ã�¦�°¤¡·ªÁ�°¦r�Â¨³�Îµ¤µ�nª¥­°��Á¦µ�¹�¦¼o�´��́�Ä��µ¤��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°���Computer 
Assisted Instruction: CAI��Á�ºÊ°®µ�¸É°¥¼nÄ�¦¼�Â���¸É�¦¦�»°¥¼nÄ�Ã�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼��¸ÉÁ¦̧¥�ªnµ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�� 

Á��Ã�Ã¨¥̧�¹�¤¸���µ��n°�µ¦«¹�¬µÁ�}�°¥nµ�¥·É���´��µ¦«¹�¬µ�ÎµÁ��Ã�Ã¨¥̧¤µÄ�oÁ¡ºÉ°¡´��µ
Â¨³­�´�­�»��µ¦«¹�¬µ¤µÃ�¥�¨°��Á�n��Ä��{��»�́�Å�o¤¸�µ¦�ÎµÁ�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¤µÄ�oÄ��µ¦
�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��́�°¥nµ��ªoµ��ªµ��Á�ºÉ°��µ�°·�Á�°¦rÁ�È�Á�}�Á�¦º°�nµ¥�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸É¤¸«́�¥£µ¡
Ä��µ¦­ºÉ°­µ¦�¸É­¼�Â¨³¦ª�Á¦Èª��¼oÄ�o­µ¤µ¦�­n�Â¨³¦́��o°¤¼¨�¹��́�Å�o®¨µ¥¦¼�Â����´Ê��¸ÉÁ�}��o°�ªµ¤�
£µ¡�·É��£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�®¦º°Â¤o�¦³�´É�Á­¸¥���oª¥�ªµ¤­µ¤µ¦��́��¨nµª°·�Á�°¦rÁ�È��¹�Á�µ¤µ¤¸���µ�
­Îµ�́�Ä��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��{��»�́���ª·�»�µ��¦́��Á¡¸¥¦���2542: 29��¦ª¤�´Ê�­ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�
�´�Á�}�­·É�®�¹É��¸É�ÎµÄ®oÁ�È�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¦ª�Á¦Èª���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°���CAI���´�Á�}�­ºÉ°
¤´¨�·¤¸Á�̧¥�(Multimedia) �¦³Á£�®�¹É��¸É¤¸�´Ê�£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�Á­¸¥��­¸­´���´�Á�}�­ºÉ°�¸É�¦³�»o�Ä®oÁ�È�Á�·�
�ªµ¤°¥µ�¦¼o�°¥µ�Á¦̧¥��Â¨³Á¡ºÉ°Ä®o­°��¨o°��́��¡¦³¦µ��́��´�·�µ¦«¹�¬µÂ®n��µ�·�¡�«�2542 
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®¤ª��¸É�9 ªnµ�oª¥Á¦ºÉ°��µ¦�ÎµÁ��Ã�Ã¨¥̧¤µ�¦³¥»��rÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���¡·¤ª¦µ��¡¦®¤­�µ¡¦���
2546: 21� 

¤¸�µ�ª·�´¥�Îµ�ª�¤µ��¸É�ÎµÄ��¦³Á�«Â¨³�nµ��¦³Á�«�¸É¡�ªnµ��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥­°��ÎµÄ®o�¨­´¤§��·ÍÄ��µ¦Á¦̧¥��°��¼oÁ¦̧¥�Ä�¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µÂ¨³°»�¤«¹�¬µ­¼��¹Ê��ªnµ�������������
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�®o°�Á¦̧¥��oª¥ª·�¸�µ¦Á¦̧¥����·�´ÉªÅ����´Ê��¸Ê°µ�Á�}�Á¡¦µ³ªnµÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥­°�Á�}�­ºÉ°�µ¦­°�Ä®¤n�µ��µ¦«¹�¬µ�¸É¤¸�»�¨´�¬�³�¸É�̧®¨µ¥°¥nµ��Á�n��Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´�Å�o
°¥nµ��´�Åª��¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¦̧¥�Å�o�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Â�n¨³�»��¨�Á�}��¼o­°�­nª��́ª�¸É�µ��¨µ�����������
Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�}�°·­¦³��µ�¦¼�Â���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â���́Ê�Á�·¤�¸É¤¸¦³Á�̧¥�Â¨³��Á���r
Á�o¤�ª��Á�}��́ª�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��ªµ¤­�Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥�¤µ��¹Ê���­»¡´��r��­»�¤¨­´��r���2542: 28��
¦ª¤�´Ê��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�­µ¤µ¦�Â­��£µ¡�¦µ¢¢d�Å�o�­¦oµ�£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�¦³�°���Á¦̧¥�Å�o�
Â¨³�oµª¨¹��¹��´Ê��¸É�ÎµÄ®o�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®r�Îµ�°�®¦º°Ã�o�°��́��¼oÁ¦̧¥��¦ª¤�´Ê�
�¦³¥»��r£µ¡�·É��£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�Á­¸¥���o°�ªµ¤�Â¨³�o°¤¼¨Åªo�oª¥�́���ÎµÄ®o�¼oÅ�o¦́��o°¤¼¨�nµª­µ¦Ä�
¦¼�Â���nµ�Ç�Å�o�¦��oª��Â¨³�nµ­�Ä��ªnµÁ®È��o°�ªµ¤°¥nµ�Á�̧¥ª� 

�µ��§¬�¸����ªµ¤Â¨³�µ�ª·�´¥�́��¨nµª��¼oª·�´¥�¹�­�Ä��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ¦¼�Â���°�
��Á¦̧¥��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Á�ºÉ°��µ�Ä��{��»�́���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á�oµ¤µ¤¸���µ��n°
ª·�µ�¸¡�¦¼Á�}�°¥nµ�¤µ���´Ê��¼o�¸ÉÁ�}��¦¼�®¦º°�¼o�¸ÉÁ�}��´�«¹�¬µ®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·���¹É�Á�}��»�¨µ�¦
�¨»n¤®�¹É�Ä�ª��µ¦«¹�¬µ�¸É¤¸���µ�­Îµ�́�¥·É�Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ®oÁ�È��Â¨³�³�o°��¦́�Á�¨¸É¥�
¡§�·�¦¦¤�µ¦­°��°���Ä®o­°��¨o°��́�¡¦³¦µ��́��´�·�µ¦«¹�¬µÂ®n��µ�·�¡�«��2542�Ã�¥Á�¡µ³
�´�«¹�¬µ®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·���¸É¥́��µ��¦³­��µ¦�rÂ¨³�ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��������
Ä��´Ê�Á¦̧¥���¼oª·�´¥�¹�Å�o�Îµª·�¸�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�¦¼�Â��Ä®¤n¤µÄ�o�́��´�«¹�¬µ®¨´�­¼�¦
�µ¦«¹�¬µ�́��·��Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ã�¥£µ¥Ä�
Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��³�¦³�°��oª¥¦¼�Â���µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ�¸É®¨µ�®¨µ¥�­µ¤µ¦�Á�ºÉ°¤Ã¥�Å�¥́�
Â®¨n��ªµ¤¦¼o°ºÉ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Å�o�­nª�Ä�¦¼�Â��Ä�­nª��°�
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��È�³¤¸�µ¦�ÎµÁ­�°Ä�¦³��¤´¨�·¤¸Á�̧¥��Multimedia��®¦º°­ºÉ°�¦³­¤�¤¸�´Ê�
£µ¡�·É��£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�Á­¸¥���o°¤¼¨�¦ª¤Á�oµÅªo�oª¥�́�Á¡ºÉ°Á�·��ªµ¤�nµ­�Ä�Ä��µ¦Á�oµ¤µÁ¦̧¥�¤µ��¹Ê��
¦ª¤�´Ê��¼oÁ¦̧¥��³­µ¤µ¦��ÎµÂ����­°��n°�Â¨³®¨´�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°��­°��ªµ¤¦¼o�°���Á°��Â¨³¦³���³
­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®r�Îµ�°�®¦º°Ã�o�°��́��¼oÁ¦̧¥�Å�o�Ä�­nª��¸ÉÁ�}�Á�ºÊ°®µ�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�¦µ¥ª·�µ��µ¦ª·�´¥
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Å�o�´�Á¦̧¥�Á�ºÊ°®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­nª��¸É�nµ¥Å�®µ¥µ��Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o
¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ��¸¨³�´Ê��°���oµÁ�·�ªnµ�¼oÁ¦̧¥�Å¤nÁ�oµÄ�Ä�Á�ºÊ°®µ­nª�Ä��È­µ¤µ¦�¥o°��¨´�¤µÁ¦̧¥�
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Å�o��µ¤�ªµ¤­�Ä�Ä i¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥�Â�n¨³�»��¨�Â¨³Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�o°�o�¡��°��µ¦ª·�´¥�¸É¤¸�ªµ¤Á�¸É¥��¦�
Á¡·É¤�¹Ê���¼oª·�´¥�¹�Å�o�́�Á¨º°�Â��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�(Analysis of Covariance) ¤µ
Ä�oÄ��µ¦ªµ�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨��¹É��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�´�Á�}�Â��
Â���µ¦ª·�´¥Â���¹É���¨°�Á¡ºÉ°�µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦Â�¦��o°�Ã�¥�µ¦�¦³¥»��rÄ�oª·�¸�µ¦�µ�­�·�·�
­Îµ®¦́��µ¦��´�°·��·¡¨�°��́ªÂ�¦Â�¦��o°���Extraneous variable���µ¦�¦́���Adjustments���¸Ê°¥¼n
��¡ºÊ��µ��°��ªµ¤­´¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�µ¤�́��́ªÂ�¦¦nª¤��Concomitant ®¦º°�Covariate 
Variables��Á�}�­Îµ�́���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��´�Á�}��µ¦�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ¦���°¥¤µÄ�o
¦nª¤�́��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª��Ã�¥®¨´��µ¦�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª���³�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r
Á�¡µ³�́ªÂ�¦�µ¤�®µ�Â�n�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��³�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�´Ê��́ªÂ�¦�µ¤Â¨³��������
�́ªÂ�¦¦nª¤�¸ÉÁ¨º°�­¦¦¤µÂ¨oªªnµÁ�}��́ªÂ�¦¤µ�¦́��¸É�̧��¨�¸É°°�¤µ�¹�Á�}��¨�°��µ¦�¦́��́ªÂ�¦���������
�´Ê�­°�®¦º°¤µ��ªnµ­°�Á�oµ®µ�́��Á¡ºÉ°�¨°°�¤µ�³¤¸�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��o°¥Â¨³Å¤n¨ÎµÁ°̧¥���µ¦Á¨º°�
�́ªÂ�¦¦nª¤�¹��o°�«¹�¬µÄ®o�̧ªnµÁ�̧É¥ª¡´��́��́ªÂ�¦�µ¤¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���¨oª��­µ¥¥«�Â¨³�������������
°́���µ�­µ¥¥«���2540: 352��ª·�¸�¸ÊÄ�o�µ¦ª́��́ªÂ�¦Á¡·É¤�¹Ê���́ªÂ�¦¦nª¤Á¡·É¤�¹Ê��µ��µ¦ª́��́ªÂ�¦�µ¤
°̧�°¥nµ��o°¥�1 �́ª��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤Á�}�ª·�¸�µ¦�µ�­�·�·�¸ÉÄ�o�ª��»¤�́ªÂ�¦Â�¦��o°�
Â¨³Á�}�­�·�·�¸ÉÄ�oÁ�¦̧¥�Á�¸¥��o°¤¼¨��¦³�́�°́��¦£µ��®¦º°¦³�́�°́�¦µ­nª����¸ÉÅ�o�µ��¨»n¤�́ª°¥nµ�����������
2 �¨»n¤®¦º°¤µ��ªnµ�2 �¨»n¤��¸ÉÁ�}�°·­¦³�µ��́��Ã�¥¤¸�́ªÂ�¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r 3 ��·��º°�����������
�́ªÂ�¦°·­¦³��́ªÂ�¦�µ¤�Â¨³�́ªÂ�¦¦nª¤���¼«¦̧��ª�«r¦́��³�  2528: 267��Â¨³�µ�ª́���¦¦¤�µ������������
�µ¦Á¦̧¥��°��·­·���¼oª·�´¥�¹�Å�oÁ¨º°��́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��¤µÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤Ä��µ¦
��¨°��Á¡¦µ³Á�}��́ªÂ�¦¨´�¬�³�µ��·��(Psychological trait) �¸É­n��¨Ã�¥�¦��n°�́ªÂ�¦�µ¤��¦³�́�
�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¦ª¤�´Ê�­n��¨Ä®o�¼o�¸ÉÁ¦̧¥���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¤¸�¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É­¼��¹Ê� 

 
�ªµ¤¤»n�®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥ 

�µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��¸Ê¤¸�ªµ¤¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°«¹�¬µ�¨�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦
�µ¦«¹�¬µ�́��·�Ã�¥�µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��¹É�¤¸�»�¤»n�®¤µ¥
Á�¡µ³��́��¸Ê� 

1.�Á¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤ 
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2.�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�¦³®ªnµ��n°�
Â¨³®¨´��µ¦Á¦¸¥�¦¼o�oª¥��Á¦¸¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦¸¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 

3.�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

 
�ªµ¤­Îµ�´��°��µ¦ª·�´¥ 

�¨�°��µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ�¦́Ê��¸Ê��³Á�}��¦³Ã¥��r�n°�·­·���´�«¹�¬µ��´�Á¦̧¥���¦¼��¼o�¦·®µ¦
­�µ�«¹�¬µ��´�ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ�­�µ�«¹�¬µ�Á��¡ºÊ��¸É�µ¦«¹�¬µ�Â¨³�¼o�¸É­�Ä�Ä��µ¦�Îµª·�´¥
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��́��¸Ê�� 

1. �ÎµÄ®oÅ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦¸¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�Á�ºÊ°®µ
�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸É¤¸�¦³­·��·£µ¡­Îµ®¦́��¦¼ - °µ�µ¦¥r�¼o­°�Á¡ºÉ°Ä�oÁ�}�
Á�¦ºÉ°�¤º°Á­¦·¤�ªµ¤¦¼o��ªµ¤Á�oµÄ�Ä®o�́��·­·�Â¨³�´�«¹�¬µ®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·� 

2. �nª¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�Á�È¤�¦³­·��·£µ¡�Â¨³­µ¤µ¦��ÎµÄ®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o
�¨°�Áª¨µ�µ¤°́�¥µ«́¥°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡Ã�¥Å¤n¡¹É�¡·�°¥¼n�́�Áª¨µ�­�µ��¸É�Â¨³­�µ��µ¦�r�Îµ�́�
°ºÉ�Ç� 

3. �ÎµÄ®o¦³���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°��¦¼�ÎµÁ�·�Å�°¥nµ�Á®¤µ³­¤�µ¤®¨´��µ¦ª·�´¥
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°Á­¦·¤­¦oµ�¨´�¬�³�·­´¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ®¤µ³­¤Ä®oÁ�·��¹Ê��́��¼oÁ¦̧¥� 

4. �ÎµÄ®oÅ�oÁ�¦ºÉ°�¤º°�¸É�nª¥Ä��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�¦¼�Á�ºÉ°��µ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á�}��¦³�ª��µ¦�o��ªoµ�¸ÉÁ�}�¦³��Â¨³Á�ºÉ°�º°Å�o��ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
Â¨³�¦¼Á�·�¡´��µ�µ¦­°� 

5. Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦¡´��µ®¨´�­¼�¦­�µ�«¹�¬µ�Á¡ºÉ°¡´��µ�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³�¦́��¦»��µ¦¡´��µ�µ¦Á¦¸¥�
�µ¦­°�Ã�¥ª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

�6. Á�}��µ¦­n�Á­¦·¤�­�´�­�»��ªµ¤�oµª®�oµ�°��µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ�Á�ºÉ°��µ��µ¦ª·�´¥
Â���¸Ê��³­n�Á­¦·¤�µ¦�Îµ�µ�Â���¦³�µ�·�Å�¥�Ã�¥�¸É�»� iµ¥Á�·��µ¦Â¨�Á�¨¸É¥��¦³­��µ¦�rÄ��µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÄ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 
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�°�Á���°��µ¦ª·�´¥ 
�¦³�µ�¦�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥  
�¦³�µ�¦�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��¸ÊÅ�oÂ�n��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧��´Ê��e�¸É���®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ

�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��£µ�Á¦̧¥��¸É�1��e�µ¦«¹�¬µ����1��Îµ�ª� 5 ®o°�Á¦̧¥��¦ª¤
�Îµ�ª��222 ��  

 
� »̈n¤�´ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥  
�¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��¸ÊÅ�oÂ�n��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧��´Ê��e�¸É�4�®¨´�­¼�¦

�µ¦«¹�¬µ�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��£µ�Á¦̧¥��¸É�1��e�µ¦«¹�¬µ����1�Ã�¥Å�o¤µ�µ��µ¦
­»n¤Â��Â�n��¨»n¤��Cluster Sampling���Îµ�ª����®o°�Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o®o°�Á¦̧¥�Á�}�®�nª¥�µ¦­»n¤�
�Sampling unit���µ��´Ê�®¤��5�®o°�Á¦̧¥��¦ª¤�Îµ�ª��84�����¹É�£µ¥Ä�®o°�Á¦̧¥��°�Â�n¨³­µ�µª·�µ¤¸
�µ¦�´�®o°�Á¦̧¥�Â���¨³�ªµ¤­µ¤µ¦���µ��´Ê��´��¨µ�Á¨º°����®o°�Á¦̧¥�Á�}��¨»n¤��¨°��¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��¤¸�Îµ�ª��31 ���­nª��·­·�°̧�®o°�®�¹É�
Á�}��¨»n¤�ª��»¤�¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥ª·�¸­°����· ¤¸�Îµ�ª��53 �� 

 
�´ªÂ�¦�̧É«¹�¬µ 
1.��́ªÂ�¦��¨°���º°��µ¦Á¦̧¥�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥

°·�Á�°¦rÁ�È�� 
2. �́ªÂ�¦�µ¤��º°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
3. �́ªÂ�¦¦nª¤��º°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 
 
�·¥µ¤«´¡�rÁ�¡µ³ 
1. �µ¦Á¦̧¥�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��®¤µ¥�¹� 

�µ¦­°�Ã�¥�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÁ�}�Á�¦ºÉ°��nª¥Ä�¦³���µ¦Á¦¸¥��µ¦­°�ª·�µ �µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É��¦³�°��oª¥�́ª°́�¬¦��¦µ¢d��£µ¡�·É��£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�2�¤·�· 3�¤·�·�Â¨³Á­¸¥��Ã�¥
�ÎµÁ­�°Á�ºÊ°®µ�°���Á¦̧¥�Ä�¦¼�Â��ª��¨¤��Circular Paths��¤¸�µ¦��·­´¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÄ�o�́ªÁ�ºÊ°®µ
¤¸Â�� f�®´��Â¨³Â����­°�Á¡ºÉ°�¦³Á¤·��ªµ¤¦¼o��ªµ¤Á�oµÄ��µ��µ¦Á¦̧¥��°��¼oÁ¦̧¥��¹É�Á�}��µ¦Á¦̧¥�
Â��¦µ¥�»��¨�Ã�¥Å¤n�Îµ�́�Áª¨µ�­�µ��¸É��µ�ÁªÈ��nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê�Á¡ºÉ°Á­¦·¤�ªµ¤¦¼o�Ã�¥
Á�o��¼oÁ¦̧¥�Á�}�­Îµ�́��Ã�¥¤¸�´Ê��°���́��¸Ê 

1.1��¼oª·�´¥Â���¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³°�·�µ¥ª·�¸�µ¦Ä�o
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä®o�·­·��»��� 
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1.2��·­·��ÎµÂ����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦¸¥��n°�Á¦¸¥�
Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥� 

1.3��·­·��ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µÁ�ºÊ°®µ��Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��£µ¥Ä�Áª¨µ�¸É�Îµ®��
ÅªoÄ�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� ®µ��·­·�Å¤nÁ�oµÄ�Ä���Á¦̧¥��´�«¹�¬µ­µ¤µ¦�­°��µ¤�¼oª·�´¥Â¨³°µ�µ¦¥r
�¦³�Îµª·�µÅ�o�¨°�Áª¨µ 

1.4�°µ�µ¦¥r�¦³�Îµª·�µÂ¨³�·­·��nª¥�́�­¦»���Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 
1.5��´�«¹�¬µ�ÎµÂ����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�

Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥� 
2. �µ¦­°�Â�����·�®¤µ¥�¹���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�¦µ¥ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�

�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Ä�®o°�Á¦̧¥�Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦��¦¦¥µ¥�°£·�¦µ¥�
Â¨³Å¤nÄ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¦³�°��µ¦­°��Ã�¥¤¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�­£µ¡���·�Â�n�o°�¤¸
�µ¦­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

3. �µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®¤µ¥�¹���µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�
�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�Îµ�¨¤µÄ�oÄ��µ¦�¦́��¦»��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�®¦º°­n�Á­¦·¤¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°�
�¼oÁ¦̧¥�Ä®o�̧¥·É��¹Ê��¦ª¤�´Ê�Â­ª�®µª·�¸�µ¦®¦º°�ª́��¦¦¤��µ�Á¨º°�Ä��µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�°��¼oÁ¦̧¥��´Ê��¸ÊÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��́��¼oÁ¦̧¥� 

4. �ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦¸¥��®¤µ¥�¹���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���°��·­·��¸ÉÁ ¦̧¥��µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Ã�¥ª́��¦³Á¤·��µ�Â����­°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¦ª¤�´Ê�®¤��7 ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 

5. ��Á¦̧¥��Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®¤µ¥�¹��Á�ºÊ°®µ�°���Á¦̧¥��Á¦ºÉ°���µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È���¹É�Â�n�
°°�Á�}��7 ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���́��¸Ê 

®�nª¥�¸É���Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́���¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 

®�nª¥�¸É���Á¦ºÉ°��Â�ª�µ��µ¦«¹�¬µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�
�µ¦­°��Á¡ºÉ°¡´��µÃ�¦��µ¦ª·�´¥ 

®�nª¥�¸É���Á¦ºÉ°��Á�oµÃ�¦��µ¦ª·�´¥��µ¦�́Ê�­¤¤�·�µ��µ��µ¦ª·�´¥�Â¨³�µ¦­»n¤�¨»n¤
�́ª°¥nµ��°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 
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®�nª¥�¸É���Á¦ºÉ°���µ¦ªµ�Â���ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ
�o��ªoµ�Â�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

®�nª¥�¸É ���Á¦ºÉ°��¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦
ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨��µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Â¨³�µ¦­³�o°��¨�¨´��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r
�o°¤¼¨�°��µ¦ª·�´¥�Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

®�nª¥�¸É�6 Á¦ºÉ°���µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
®�nª¥�¸É�7�Á¦ºÉ°���µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼�� 

6. ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¤µ¥�¹� Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÁ�}�Á�¦ºÉ°��nª¥Ä�
¦³���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�ª·�µ �µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É��¦³�°��oª¥�́ª°́�¬¦��¦µ¢d��
£µ¡�·É��£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�2�¤·�· 3�¤·�·�Â¨³Á­¸¥��Ã�¥�ÎµÁ­�°Á�ºÊ°®µ�°���Á¦̧¥�Ä�¦¼�Â��ª��¨¤�
�Circular Paths��¤¸�µ¦��·­´¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÄ�o��́ªÁ�ºÊ°®µ¤¸Â�� f�®´��Â¨³Â����­°�Á¡ºÉ°�¦³Á¤·�
�ªµ¤¦¼o��ªµ¤Á�oµÄ��µ��µ¦Á¦̧¥��°��¼oÁ¦̧¥� 

7. �µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¤µ¥�¹���µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥­°��Ä®o¤¸�¦³­·��·£µ¡�µ¤�¸É�Îµ®��Åªo�Ã�¥�Îµ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê�Å�
��¨°�Ä�o�Á¡ºÉ°�¦́��¦»�Â�oÅ�����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�¤¸�¦³­·��·£µ¡�µ¤Á���r�¦³­·��·£µ¡
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥¤¸�8 �´Ê��°��µ¦¡´��µ�́��¸Ê 

�´Ê��¸É�1 «¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ��Îµ®���»��¦³­��rÁ�·�¡§�·�¦¦¤ 
�´Ê��¸É�2 °°�Â����Á¦̧¥� 
�´Ê��¸É�3 Á�¸¥��´��µ� 
�´Ê��¸É�4 ­¦oµ��¦°�Á�ºÊ°®µÂ¨³�¨¥o°��¨´� 
�´Ê��¸É�5 ­¦oµ���Á¦̧¥� 
�´Ê��¸É�6 �´��Îµ�¼n¤º°�¦³�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥� 
�´Ê��¸É�7 �µ¦�¦³Á¤·�Â���¨»n¤Á¨È���Á�n���µ��¨µ��°n°�� 
�´Ê��¸É�8 �µ¦�¦³Á¤·�Â���¨»n¤¥n°¥����µ�Á�nµ�¨»n¤�́ª°¥nµ�� 

8. Â��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�®¤µ¥�¹��ª·�¸�µ¦�µ�­�·�·�¸ÉÄ�o��´��́ªÂ�¦�¸ÉÅ¤n
­µ¤µ¦��ª��»¤Å�oÃ�¥ª·�¸�µ¦��¨°�Á�}��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤���°¥�́��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�
Á�oµ�oª¥�́��ª·�¸�¸ÊÄ�o��´��´ªÂ�¦¦nª¤��covariate��Á¡·É¤�¹Ê��µ��´ªÂ�¦�µ¤°¸��1 �´ª��´ªÂ�¦¦nª¤�¸Ê
�º°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥���³Á�}�Â®¨n��ªµ¤Â�¦�¦ª��¸É¤·Å�o�ª��»¤�oª¥�µ¦��¨°�Â¨³
Á�ºÉ°ªnµ¤¸�¨�n°�́ªÂ�¦�µ¤Ä�ª·�¸ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�¸ÊÁ�}��µ¦�¦́��¨��¨°�Ã�¥��´�­nª��¸É
¤·Å�o�ª��»¤°́�Á�}��¨¤µ�µ��́ªÂ�¦¦nª¤°°�Å� 
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9� �µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��®¤µ¥�¹���µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�ª��»¤��Á°�Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o¤µ
�¹É��ªµ¤¦¼oÂ¨³�´�¬³�nµ�Ç�Ã�¥¤¸Â¦��¼�Ä��Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦�Îµ�́��µ¦�oª¥��Á°���¦³�°��oª¥ 
2�°��r�¦³�°���́��¸Ê 

1��°��r�¦³�°��oµ��¨ª·�¸�µ��{��µ�®¤µ¥�¹��ª·�¸�µ¦Ä�oÄ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ã�¥
�¦³Á¤·���Á°���µ¦�´�¦¼�Â���Â¨³�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�¦¼�Â����µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�Â¨³�µ¦ªµ�Â���
�µ¦�o�®µ�o°¤¼¨��µ¦���́��¹��Â¨³Á�º°��ªµ¤�Îµ��µ¦�´�­£µ¡Âª�¨o°¤��µ¦Ä®o¦µ�ª́¨�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È�
Â¨³�µ¦¨�Ã�¬�n°�ªµ¤¨o¤Á®¨ª�°���Á°���µ¦�ª��ÊÎµÂ¨³�µ¦���Îµ��µ¦�°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°�µ�Á¡ºÉ°��
�¦¼�Â¨³��°ºÉ�Ç�Â¨³�µ¦���ª��µ��́��¹��nµ�Ç��µ�­¤»�����o°­°���Îµ¦µÁ¦̧¥� 

2� �°��r�¦³�°��oµ��µ¦�Î µ �́���Á°� �®¤µ¥�¹� ��¨ª· �¸ �µ¦¦¼o �· ��°���Á°��
�Metacognition Strategies��Â¨³�µ¦�´��µ¦�ª��»¤�ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°���Á°���Effort Management 
Strategies��Á�oµ�oª¥�́� 

Ã�¥�¸É�¼oª·�´¥ª́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°�·­·���µ�Â��ª́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä�
�oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}�Â��¤µ�¦�¦³¤µ��nµ��Rating Scale����¦³�́���Îµ�ª������o° 

10. Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��®¤µ¥�¹� �µ¦Á�ºÉ°¤Ã¥�Á�¦º°�nµ¥�°¤¡·ªÁ�°¦r�¹É�¤¸°¥¼n�´ÉªÃ¨�Á�µ
�oª¥�́��Á¡ºÉ°Ä®o�°¤¡·ªÁ�°¦r�»�Á�¦ºÉ°�®¦º°�»�Á�¦º°�nµ¥­µ¤µ¦�¦́�­n��nµª­µ¦�o°¤¼¨¦¼�Â���nµ�Ç��¹��́�
Å�o­³�ª�¨³¦ª�Á¦Èª�Ã�¥Å�oÁ�d�Ä®o¦́��¦·�µ¦Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��2 �oµ��́��¸Ê 

10.1 �¦·�µ¦�¨»n¤­���µ�µ�Á�¦º°�nµ¥��Newsgroup���´�Á�}��¦·�µ¦Á¡ºÉ°Â¨�Á�¨¸É¥�
�nµª­µ¦�­¤µ�·�Ä��¨»n¤­µ¤µ¦�°£·�¦µ¥Ä��¦³Á�È��nµ�Ç��¸É­�Ä�Å�o�Ã�¥­n��o°�ªµ¤�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��¸Ê 

10.2 �¦·�µ¦­º��o��o°¤¼¨Áª·¨�rÅª�rÁªÈ���WWW��®¤µ¥�¹��Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¤¸�o°¤¼¨
°¥¼n�Îµ�ª�¤µ��¸É�¼�Á�È��́��¹�ÅªoÄ��¨´��o°¤¼¨�°�¦³���¸ÉÁ�ºÉ°¤�n°Á�}�Á�¦º°�nµ¥�´ÉªÃ¨���o°¤¼¨�nµª­µ¦�
�¸É�ÎµÁ­�°°µ�°¥¼nÄ�¦¼�Â���°���o°�ªµ¤�¦¦¤�µ�£µ¡�£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�¦ª¤�´Ê��o°¤¼¨�¸ÉÁ�}�Á­¸¥� 

 
�¦°�Â�ª�·�Ä��µ¦ª·�´¥ 

Ä��{��»�́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Å�o¤¸�µ¦�Îµ¤µÄ�o�́�°¥nµ�Â¡¦n®¨µ¥¤µ�¥·É��¹Ê� �´Ê��¸Ê
�oª¥�»�­¤�́�·�nµ�Ç �°��°¤¡·ªÁ�°¦r �¹��ÎµÄ®o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�­µ¤µ¦��nª¥Á¡·É¤Â¦��¼�Ä�
Ä®oÂ�n�¼oÁ¦̧¥� ¤¸�ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o�°¥µ��¸É�³Á¦̧¥� Á�ºÉ°��µ�¥́�Á�}��¦³­��µ¦�r�¸ÉÂ�¨�Ä®¤n Â¨³
�°¤¡·ªÁ�°¦r¥́�­µ¤µ¦�Â­��£µ¡�·É� £µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª £µ¡�¦µ¢d� Å�oÁ�}�°¥nµ��̧ �¹É��³�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥� 
Á�·��ªµ¤¡¹�¡°Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥� Ã�¥Á�¡µ³�¼oÁ¦̧¥��¸É¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�­¼���³¤¸�ªµ¤¦¼o
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�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¼�¥·É��¹Ê��Â­��Á�}�Â��£µ¡�¦°�Â�ª�·�Ä��µ¦ª·�´¥Å�o�́�
£µ¡�¦³�°� 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

£µ¡�¦³�°��1��¦°�Â�ª�·�Ä��µ¦ª·�´¥ 
 

­¤¤�·�µ�Ä��µ¦ª·�´¥ 
1.��·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦¸¥��oª¥��Á¦¸¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦¸¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥

Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡·É¤�¹Ê�°¥nµ�Å¤nÂ���nµ��́� 
2.�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�´ªÂ�¦�µ¦�Îµ�´���Á°��oµ��µ¦Á¦¸¥�Ä®o���¸ÉÂ¨oª��·­·��¸ÉÅ�o¦´�

�µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¼��ªnµ
�·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥�Â�����· 

�´ªÂ�¦°·­¦³ 

�´ªÂ�¦�ª��»¤ 

�µ¦�Îµ�́���Á°� 
Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

�µ¦Ä�o��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥��������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

�´ªÂ�¦�µ¤ 



���¸É 2 
Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�¸É¥ª�o°� 

 
 

�µ¦«¹�¬µÁ°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��¸Ê�Á¡ºÉ°�ªµ¤­³�ª�Ä��µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ��¼oª·�´¥Å�o
Â�n�Á�ºÊ°®µ�°�Á°�­µ¦�µ�ª·�´¥°°�Á�}�®´ª�o°�nµ�Ç��́��¸Ê  

1. Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
2. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�́��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r

�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�� 
3. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µ  
4. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�Â��Â���µ¦��¨°��ANCOVA 
5. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��¸ÉÁ�̧É¥ª�́�Â�ª�·�Â¨³�§¬�¸Á�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ�́���Á°�

Ä��µ¦Á¦̧¥� (Self-regulated learning theory) 
 

1. Á°�­µ¦�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥� 
�����ªµ¤®¤µ¥  
�µ��µ¦«¹�¬µÁ°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¡�ªnµÅ�o¤¸�¼o�¸ÉÄ®o

�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�́��¸Ê 
­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·�������:�����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���º°��µ¦

ª·�´¥�¸É�ÎµÃ�¥�¦¼�¼o­°�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�Îµ�¨¤µÄ�oÄ��µ¦�¦́��¦»�
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�®¦º°­n�Á­¦·¤¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥�Ä®o�̧¥·É��¹Ê���´Ê��¸ÊÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��́�
�¼oÁ ¦̧¥��Á�}��µ¦�Îµª·�´¥�¸É�o°��Îµ°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��Îµ�¨Å�Ä�o�´��¸�Â¨³­³�o°��o°¤¼¨Á�̧É¥ª�́��µ¦
��·�́�·�µ��nµ�Ç�Ä��¸ª·��¦³�Îµª́��°���Á°�Ä®o�´Ê���Á°�Â¨³�¨»n¤Á¡ºÉ°�¦nª¤�µ�Ä�Ã¦�Á¦̧¥�Å�o¤¸Ã°�µ­
ª·¡µ�¬r�°£·�¦µ¥�Â¨�Á�¨¸É¥�Á¦̧¥�¦¼oÄ�Â�ª�µ��¸ÉÅ�o��·�́�·Â¨³�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê�Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê��°�
�¦¼Â¨³�¼oÁ¦̧¥�� 

¡·�·���§��·Í�¦¼�������: ����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��®¤µ¥�¹���µ¦ª·�´¥
��·�́�·�µ¦�¸É�¦¼Å�oÂ­ª�®µª·�¸�µ¦®¦º°�ª́��¦¦¤��µ�Á¨º°�Ä��µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°�
�¼oÁ¦̧¥�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��n°�¼oÁ¦̧¥� 

id2073921 pdfMachine by Broadgun Software  - a great PDF writer!  - a great PDF creator! - http://www.pdfmachine.com  http://www.broadgun.com 
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ªµÃ¦��Á¡È�­ª́­�·Í������:����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��®¤µ¥�¹��ª·�¸�µ¦�®¦º°
�¦³�ª��µ¦Ä®oÅ�o¤µ�¹É��ªµ¤¦¼o �®¦º°�Îµ�°��¹É��¦¼Á�}��¼o�´��Îµ�¹Ê�Á°��Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥�¸É�³�Îµ
�¨�µ¦ª·�´¥Å�Ä�oÄ��µ¦Â�o�{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��� 

°»�»¤¡¦���µ¤¦¤µ�������:�����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¦º°�µ¦ª·�´¥�°��¦¼�
�º°��µ¦ª·�´¥�¸É�ÎµÃ�¥�¦¼��°��¦¼�Á¡ºÉ°�¦¼�Â¨³­Îµ®¦́��¦¼Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É�¦¼�³Á�}��¼o�¹��{�®µÄ��µ¦Á¦̧¥�
�µ¦­°�°°�¤µ�Â¨oªÂ­ª�®µ�o°Á¡ºÉ°�Îµ¤µÂ�o�{�®µ�́��¨nµª�oª¥�¦³�ª��µ¦�¸ÉÁ�ºÉ°�º°Å�o��¨�°��µ¦
ª·�´¥�³Á�}��Îµ�°��¸É�¦¼­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÂ�o�{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Å�o 

­¦»�Å�oªnµ �µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®¤µ¥�¹� �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�
�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�Îµ�¨¤µÄ�oÄ��µ¦�¦́��¦»��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�®¦º°­n�Á­¦·¤¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°�
�¼oÁ¦̧¥�Ä®o�̧¥·É��¹Ê��¦ª¤�´Ê�Â­ª�®µª·�¸�µ¦®¦º°�ª́��¦¦¤��µ�Á¨º°�Ä��µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�°��¼oÁ¦̧¥��´Ê��¸ÊÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��́��¼oÁ¦̧¥� 

1.2 �ªµ¤­Îµ�´�� 
­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·�������:���� �¨nµª�¹��ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦

Ä��´Ê�Á¦̧¥���́��¸Ê 
���Ä®oÃ°�µ­�¦¼Ä��µ¦­¦oµ�°��r�ªµ¤¦¼o��´�¬³Ä��µ¦�Îµª·�´¥��µ¦�¦³¥»��rÄ�o��µ¦

�¦³®�´��¹��µ�Á¨º°��¸ÉÁ�}�Å�Å�o�¸É�³Á�¨¸É¥�Â�¨�Ã¦�Á¦̧¥�Ä®o�̧�¹Ê� 
���Á�}��µ¦­¦oµ��»¤��Â®n��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��°�Á®�º°�µ��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�®¦º°­³�o°��¨

�µ¦�Îµ�µ� 
���Á�}��¦³Ã¥��r�n°�¼o��·�́�·Ã�¥�¦��Á�ºÉ°��µ��nª¥¡´��µ��Á°��oµ�ª·�µ�¸¡ 
����nª¥�ÎµÄ®oÁ�·��µ¦¡´��µ�¸É�n°Á�ºÉ°��Â¨³Á�·��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��nµ��¦³�ª��µ¦ª·�´¥Ä�

�¸É�Îµ�µ���¹É�Á�}��¦³Ã¥��r�n°°��r�¦�Á�ºÉ°��µ��ÎµÅ�­¼n�µ¦�¦́��¦»��Á�¨¸É¥�Â�¨��µ¦��·�́�·�Â¨³�µ¦
Â�o�{�®µ 

��� Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É Á �̧É¥ª�o°��́��µ¦¤¸­nª�¦nª¤�°��¼o��· �́�· Ä��µ¦�Îµª·�´¥�ÎµÄ®o
�¦³�ª��µ¦ª·�´¥¤¸�ªµ¤Á�}��¦³�µ�·�Å�¥��ÎµÄ®oÁ�·�¥°¤¦́�Ä��ªµ¤¦¼o�°��¼o��·�́�· 

����nª¥�¦ª�­°�ª·�¸�µ¦�Îµ�µ��°��¦¼�¸É¤¸�¦³­·��·�¨ 
����ÎµÄ®o�¦¼Á�}��¼o�ÎµÄ��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨� 

ªµÃ¦��Á¡È�­ª́­�·Í������:��� �¨nµª�¹��ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��
�´Ê�Á¦̧¥���́��¸Ê 

1.�Á�}��µ¦¡´��µ®¨´�­¼�¦��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â¨³�¦́��¦»�ª·�¸�µ¦��·�́�·�µ��
Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ã�¥ª·�¸�µ¦ª·�´¥ 
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���Á�}�Á�¦ºÉ°�¤º°­Îµ�́��¸É�nª¥Ä��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�¦¼�Á�ºÉ°��µ��o°�o�¡��¸ÉÅ�o¤µ�µ�
�¦³�ª��µ¦�o��ªoµ�¸ÉÁ�}�¦³��Â¨³Á�ºÉ°�º°Å�o�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³�¦¼Á�·��µ¦
¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� 

���Á�}��µ¦Â­���ªµ¤�oµª®�oµ�µ�ª·�µ�¸¡�¦¼��oª¥�µ¦Á�¥Â¡¦n�ªµ¤¦¼o�¸ÉÅ�o�µ��µ¦
��·�́�·Â¨³�ÎµÄ®o°µ�¸¡�¦¼�¨µ¥Á�}�ª·�µ�¸¡ 

����ÎµÄ®o�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Å�o¦́��µ¦¡´��µ°¥nµ��¼��o°��Á�}�¦³��Á�·��¨�̧Â�n�´�Á¦̧¥� 
���Á�}��µ¦­n�Á­¦·¤�­�´�­�»��ªµ¤�oµª®�oµ�°��µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ�Á�ºÉ°��µ��µ¦

ª·�´¥Â���¸Ê�³­n�Á­¦·¤�¦¦¥µ�µ«�°��µ¦�Îµ�µ�Â���¦³�µ�·�Å�¥�Ã�¥�¸É�»� iµ¥Á�·��µ¦Â¨�Á�¨¸É¥�
�¦³­��µ¦�r�Â¨³¥°¤¦́�Ä��µ¦�o�¡�¦nª¤�́� 

°»�»¤¡¦���°�°»Å�¥�����3:�����¨nµªªnµ��µ¦ª·�´¥Ä�¦³�́��¦³�¤«¹�¬µÁ�}��µ¦Â­ª�®µ
Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��ªµ¤Á�¦·��oµª®�oµÄ®o�́�«µ­�¦r�¸ÉÁ¦̧¥�ªnµ�v�»¦»«µ­�¦rw��µ��µ¦�¦³�¤«¹�¬µÁ¡ºÉ°Ä®oÅ�o
�o°Á�È��¦·��¸É�o°��µ¦Â¨³Å�o�¦µ��¹��{�®µ�°��ªµ¤¨nµ�oµ��¨�¸ÉÅ�o�µ�Ã�¦��µ¦�µ¦°�¦¤�¦¼
�¦³�¤«¹�¬µ��¨�¦³���°�®¨´�­¼�¦�¦³�¤«¹�¬µ�¸É¤¸�n°�´�Á¦̧¥���¹É��³�ÎµÄ®oÅ�o�o°¤¼¨¤µ�´�ªµ�Â��
Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�Ã¦�Á¦̧¥��¦³�¤«¹�¬µ 

1.3 �¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
­»¦ªµ�� �°��»������: Online��Å�o�ÎµÂ���¦³Á£��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��́��¸Ê 
����ÎµÂ���µ¤¨´�¬�³�ªµ¤Á�o¤�°��¦³�ª��µ¦ª·�´¥ Å�o 3 �¦³Á£� �º° 

1.1 �µ¦ª·�´¥®�oµÁ�̧¥ª �¹É�Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É­µ¤µ¦�Á�¸¥�¦µ¥�µ�Á¡¸¥�®�oµÁ�̧¥ª®¦º°®¨µ¥
®�oµÂ�nÅ¤n¤µ��´� Â¨³�µ¦Á�¸¥��³Á�¸¥�Á¡¸¥��°��{�®µÂ¨³ª·�¸Â�o�{�®µÂ¨³�¨�µ¦Â�o�{�®µ°¥nµ�
¥n°¡°Á�oµÄ��¨oµ¥�́����́�¥n°�°��µ¦ª·�´¥°ºÉ� 

1.2 �µ¦ª·�´¥°¥nµ��nµ¥ Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É�n°��oµ�¤¸�¦³�ª��µ¦�¸É�¦��oª�Â�n�µ¦Á�¸¥�
¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥�µ�®´ª�o°°µ��µ��ªµ¤­¤�¼¦�r�oµ�Á�n� Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°� 

1.3 �µ¦ª·�´¥�¸É­¤�¼¦�r Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É°¥¼nÄ�¦³�́�¤µ�¦�µ�­µ�¨ �ÎµÁ�·��µ¦�µ¤
�¦³�ª��µ¦�¸É�¦��oª� Á�¸¥�¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥°¥nµ�­¤�¼¦�r 

2. �ÎµÂ���µ¤�»�¤»n�®¤µ¥Á�¡µ³�°��µ¦ª·�´¥ Å�o 2 �¦³Á£� �º° 
2.1 �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°«¹�¬µ­£µ¡�{��»�́�Â¨³�{�®µ Á�n� �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°ª·Á�¦µ³®r�¼oÁ¦̧¥�®¦º°

ª·�·��´¥�¼oÁ¦̧¥� �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°�¦³Á¤·��»�£µ¡�µ¦«¹�¬µ �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°«¹�¬µ­£µ¡Â¨³�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Á�}��o� 

2.2 �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°�¦³¥»��r�§¬�¸Ä��µ¦Â�o�{�®µÂ¨³¡´��µ Á�n� �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°­¦oµ�­ºÉ°
Â¨³�ª́��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°�¦́�Â�o
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¡§�·�¦¦¤�µ�°¥nµ��°��¼oÁ¦̧¥� �µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�´�¬³®¦º°¡§�·�¦¦¤�°��¼oÁ¦̧¥�Ä®o¤¸�ªµ¤Á�}�Á¨·« 
Á�}��o� 

�����´Ê��°���¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
�¦³ª·���Á°¦µª¦¦�r�������:������¨nµª�¹��¦³�ª��µ¦®¦º°�´Ê��°��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�����

�¸É­Îµ�́�Â¨³¤¸�¼o�Îµ¤µ�¦³¥»��rÄ�oÄ��µ��µ¦«¹�¬µ°¥nµ�Â¡¦n®¨µ¥ªnµ¤¸®¨µ¥¦¼�Â���Â�n®¨´��µ¦�®¦º°������������
¤Ã��´«�r­Îµ�́�®¦º°ª·�¸�µ¦�ÈÄ�¨oÁ�̧¥�Â¨³�¨oµ¥�¨¹��́���¹É��³�°�¨nµª�¹� 5 �¦³�ª��µ¦��́��¸Ê 

����¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°��Kert Lewin 
�¦³�ª��µ¦�°��Kert Lewin�¤¸�µ¦�¦³¥»��rÄ�o¤µ�Ä��µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°�´��µ¦®¦º°�Îµ�µ¦

Á�¨¸É¥�Â�¨��µ�­´��¤��¦³�ª��µ¦�°��Lewin �³¤¸¨´�¬�³Á�}�¨Îµ�́��µ¦�́�­·�Ä�Â���́�Å�Áª̧¥��
�spiraling decision���¹É�Á¦·É¤�o��µ��µ¦­Îµ¦ª�­£µ¡�µ¦�r�{��»�́��Â¨oª�Îµ®���°�Á���{�®µÄ®o
�´�Á���ªµ�Â��Â¨oª¨�¤º°��·�́�·�Â¨³�¦³Á¤·��¨�¸ÉÁ�·��¹Ê���́��´Ê���´Ê��°���·�́�·�µ¦ª·�´¥�°��Lewin �¹�
�¦³�°��oª¥����´Ê��°���º°��µ¦ªµ�Â����planning���µ¦�o�®µ�ªµ¤�¦·���fact-finding���µ¦
�ÎµÁ�·��µ¦��execution��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�¨��analysis����¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���;�°oµ�°·��µ��
Mckernan. 1996���¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�³Á¦·É¤�oª¥ 

����Îµ®��Â�ª�·���idea���¸É�o°��µ¦�¦́��¦»�®¦º°Á�¨¸É¥�Â�¨��µ¦��·�́�·�µ��¨»n¤
�¼o��·�́�·�µ��³¦nª¤�́�¡·�µ¦�µªnµ�³Á¦·É¤�o��¦́��¦»�Ä�­nª�Å®��°��µ��­·É�Ä�Á�}��{�®µ�¸ÉÂ�o�¦·�Â¨³
�¨�¦³���¸É �µ¤¤µ �Â�ª�ªµ¤�·��´É ª Å��¸Ê Á �· ��¹Ê ��µ��µ¦­Î µ ¦ª�­£µ¡�µ¦�r Á�ºÊ ° ��o ��
�reconnaissance���¹É��¨�¸ÉÅ�o�µ��µ¦­Îµ¦ª��¸Ê��¨»n¤�¼oª·�´¥��·�́�·�µ¦�³�ÎµÅ��Îµ®��Á�}�Â��Ä���µ¦
��·�́�·� 

���¦nª¤�́�ªµ�Â���´ÉªÅ���general plan���¨»n¤¦nª¤�́�¡·�µ¦�µªnµ�³Á¦·É¤�o�Á�¨¸É¥�Â�¨���
���»�Ä��n°���³Ä�oª·�¸�µ¦Ä�Ä��µ¦Â�oÅ��¦́��¦»����¡ºÊ��µ��°��ªµ¤Á�}�Å�Å�o�Â¨³Á�}��ªµ¤­�Ä�
¦nª¤�́� 

����Îµ®���´Ê��°��µ¦��·�́�·��action steps��Á�}��µ¦Â��Â��°°�Á�}�Â��¥n°¥�Ç�
�́��¸Ê� 

-��Á¦·É¤�o��´Ê��°�Â¦��oª¥�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�ª·�¸�µ¦�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�¦́��¦»��µ�Â¨³�o°�
¤°�Å�¥́��¨�¸É�µ�ªnµ�³Å�o¦́��n°��¸É�³Á¦·É¤�o��oª¥�ªµ¤¦°��°��Â¨³ªµ�Â���µ¦�·��µ¤�¨�¸É�³Á�·�
�µ¤¤µÂ¨oª¦nª¤�́�¡·�µ¦�µÁ¡ºÉ°�¦³Á¤·�ªnµª·�¸�µ¦�´Ê�­µ¤µ¦���·�́�·Å�o�¦·�Á¡¸¥�Ä���o°�¤¸�µ¦­n°�
­³�o°��¨�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Â¦��´Ê�°¥nµ��´�Á���Á¡ºÉ°Á�}�­µ¦­�Á�«Ä��µ¦ªµ�Â���´Ê��°��¸É­°��®¦º°
�´Ê��°��n°�Ç Å� 
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-��Á¦·É¤�ÎµÁ�·��µ¦��·�́�·�µ�Ä�Â���¸É­°��Â¨oª�·��µ¤�¦ª�­°���¦³Á¤·��¨�Â¨oª�������
�µ¦ªµ�Â��Ä®¤nÅ�Á¦ºÉ°¥�Ç��oµ¥́�Å¤nÅ�o¦́��Îµ�°��®¦º°�{�®µ¥́�Å¤n�¨¸É�¨µ¥ �́�£µ¡�¦³�°��2 

 

 
 

£µ¡�¦³�°��2��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Kert Lewin 
 
�¸É¤µ:  �¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���; °oµ�°·��µ��Mckernan.  1996. 
 

 Ä��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°��Lewin ¤¸Â�ª�·�­Îµ�́�����¦³�µ¦��¸É�¨»n¤�´�ª·�´¥�o°�¤¸
®¦º°Å�o�¦³�Îµ��º° 

(1) �µ¦°µ«́¥�ªµ¤¦nª¤¤º°�́���collaborative� �°��¼o��·�́�·�µ���»��´Ê��°��°�
�¦³�ª��µ¦ª·�´¥�o°�°µ«́¥�ªµ¤¦nª¤¤º°�µ��¨»n¤ 

(2) �µ¦°µ«́¥�µ¦Á�¨ºÉ°�Å®ª£µ¥�¨»n¤��group dynamics��Ã�¥�µ¦��·�́�·�µ��³Ä�o
�¦³�ª��µ¦�¨»n¤¤µÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º° 

(3) �µ¦­n°�­³�o°��¨��µ¤ª��¦�́�Å�Áª̧¥���spiral of reflective�� 
Â�ª�·��°��Lewin �¸Ê¤¸°·��·¡¨�n°�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°��Elliott Â¨³�¨»n¤�´�ª·�´¥�°�

¤®µª·�¥µ¨´¥�Deakin Ã�¥Å�o�ÎµÁ°µª·�¸�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Â���́�Å�Áª̧¥��°��Lewin ¤µ�¦³¥»��rÄ�o�́�
�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦«¹�¬µÄ��¦³Á�«°°­Á�¦Á¨¸¥Ä�Áª¨µ�n°¤µ 

2. �¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°� John Elliott 
John Elliott Á�}���®�¹É��¸É�»�Á�·��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦«¹�¬µÄ�¦³¥³�n°¤µ�Ã�¥Å�o

�¦³¥»��r�¦³�ª��µ¦�°��Lewin ¤µÄ�oÁ�}��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°�¦́��¦»��µ¦�´��µ¦«¹�¬µ
Â¨³¡´��µ®¨´�­¼�¦�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��¦³Á�«°́��§¬�Ã�¥Á�¸¥����ªµ¤�·Ê�Â¦���ºÉ°��What is 
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Action-research in schools?���̧¡·¤¡rÄ��e���«���������¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������: ��;�°oµ�°·��µ��
Mckernan.  1996� 

�´Ê��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Á¦·É¤�o��oª¥�µ¦Ä®o�¼oª·�´¥�Îµ®���ªµ¤�·��´ÉªÅ��Â¨oª­Îµ¦ª�
­£µ¡�µ¦�rÁ�ºÊ°��o���Îµ®��Â����ÎµÂ��Å�Ä�o��Îµ�́��·��µ¤�µ¦Ä�oÂ��Â¨³�¼�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê�Â¨oª­Îµ¦ª�
­£µ¡�µ¦�r°̧��¦́Ê�Á¡ºÉ°�ÎµÅ��¦́�Á�¨¸É¥��ªµ¤�·�Á¡ºÉ°Á¦·É¤ª��¦Ä®¤n�Elliott Á®È�ªnµ��ªµ¤�·��´ÉªÅ��Á�}�
­·É��¸É�¸Ê�ªµ¤�oµª®�oµ�°��µ¦��·�́�·�­nª��µ¦­Îµ¦ª�­£µ¡�µ¦�rÁ�ºÊ°��o�Á�}��µ¦Â­ª�®µ�o°Á�È��¦·��
Â¨³�µ¦��·�́�·�µ¤Â����º°��¦³�ª��µ¦�¸É�ÎµÁ�·��µ¦�n°�Ç�Å���»��¸É�Elliott Å�o�¦³¥»��r�µ�Â�ª�·��°��
Lewin �È�º°��´�ª·�´¥­µ¤µ¦��¦́�Á�¨¸É¥��ªµ¤�·��´ÉªÅ�Å�oÄ�ª��¦Ä®¤n�Â¨³Á®È�ªnµ�Ä��µ¦­Îµ¦ª���µ¦
ª·Á�¦µ³®r�Â¨³�µ¦�Îµ�́��·��µ¤­µ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�oÄ�Â�n¨³ª��¦�Å¤nÄ�n�³�Îµ®��ÅªoÁ�¡µ³Ä��´Ê��°�
Á¦·É¤�o�Á�nµ�´Ê��Á®�»�¨Á¡¦µ³�µ¦ª·Á�¦µ³®r®¦º°�µ¦�Îµ®���{�®µÄ��µ¦ª·�´¥�´Ê���µ��¦́Ê��´�ª·�´¥°µ��³
�Îµ®���¹Ê�Ã�¥Å¤n�¦��́��ªµ¤Á�}��¦·���́��´Ê��Á¤ºÉ°�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥Å��nª�®�¹É�Â¨oª��oµ�´�ª·�´¥¡�ªnµ
�{�®µ�¸É�Îµ¨´��ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥Å¤nÄ�n�{�®µ�¸ÉÂ�o�¦·���È�ª¦�Îµ�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��ªµ¤�·��´ÉªÅ�Â¨oªÁ¦·É¤
Ä®¤n�°¥nµ�Å¦�È�̧�Â�ª�·��°��Elliott ¥́���Å¤nÂ���nµ�Å��µ�Â�ª�·��°��Lewin Ä�­nª��¸ÉÁ�}��´Ê��°�
�µ¦ª·�´¥�¸É¥́�¤¸¨´�¬�³Á�}��́�Å�Áª̧¥� �́�£µ¡�¦³�°��3 
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¦°��̧É�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
£µ¡�¦³�°��3��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°� Elliott 

   
�¸É¤µ:���¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���; °oµ�°·��µ��Mckernan.  1996� 
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3. �¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°�¤®µª·�¥µ¨´¥�Deakin  
 Ä��¦³Á�«°°­Á�¦Á¨¸¥��Stephen Kimmis Â¨³��³�Å�o�ÎµÂ�ª�·��°� Lewin  ¤µ
�¦³¥»��rÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°�¦́��¦»��µ¦�´��µ¦«¹�¬µ�°�°°­Á�¦Á¨¸¥��Å�o¦́��µ¦¥°¤¦́�
Â¨³Á�¥Â¡¦nÅ��ªoµ��ªµ���¹É�Ä��ªµ¤�·��°��Kemmis Â¨³��³�´Ê���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�º°�µ¦ª·�´¥
Â��¤¸­nª�¦nª¤�Â¨³�µ¦¦nª¤¤º°�́�Á�}�®¤¼n��³�³�¦³�Îµ��Á�̧¥ªÅ¤nÅ�o�Á¡¦µ³�µ¦�¦³�ÎµÁ¡¸¥���Á�̧¥ª
�¹�Â¤o�³Á�·��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨���È�³�Îµ¨µ¥¡¨´��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��¸ÉÁ�·��µ��¨»n¤��́��´Ê�Ä��´Ê��°��°�
�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�¹��o°��Îµ®���»�­�Ä�¦nª¤�́���thematic concern��Á�n��­�Ä��¸É�³¡´��µ®¨´�­¼�¦
Â¨³ª·�¸­°�Ä®o¤¸�¦³­·��·£µ¡�®¦º°¡´��µÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�oµÄ�ª·�¸�µ¦ª·�¥µ«µ­�¦rÄ®o¨¹��¹Ê��Á�}��o��Á¤ºÉ°Å�o
�»�­�Ä�¦nª¤�́�Â¨oª�È�³�ÎµÅ�­¼n�µ¦��·�́�·�¸É­Îµ�́�����¦³�µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�Á�}�ª��¦��º°� 

����µ¦¡´��µÂ����·�́�·Á¡ºÉ°�¦́��¦»�­·É��¸É Á�}��{�®µ��¹É�Á�}��µ¦��·�́�·�µ��¸É¤¸
Ã�¦�­¦oµ�Â¨³Â�ª�µ���µ¦ªµ�Â���o°�¤¸�ªµ¤¥º�®¥»n��Â¨³�o°��Îµ�¹��¹��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��¸É�³Á�·��¹Ê�
Ä�°�µ���¸É°µ�­n��¨�¦³���n°Â���¸É�Îµ®��ÅªoÅ�o 

����µ¦��·�́�·�µ¤Â����¹É�Á�}��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Â�ª�µ��¸ÉÅ�o�Îµ®��Åªo°¥nµ�¨³Á°̧¥��
¦°��°��Â¨³¤¸�µ¦�ª��»¤°¥nµ�­¤�¼¦�r 

����µ¦­´�Á���¨�µ¦��·�́�·�Á�}��µ¦�́��¹��o°¤¼¨�®¨´��µ��®¦º°¨n°�¨°¥�nµ��Ç�°¥nµ�¤¸
ª·�µ¦��µ�Á�̧É¥ª�́��¨�¸ÉÅ�o�µ��µ¦��·�́�·�Ã�¥°µ�Ä�oª·�¸�µ¦ª́�Â���nµ��Ç�Á�oµ¤µ�nª¥��¹É�­µ¦­�Á�«
�µ��µ¦­´�Á���¸Ê�³�ÎµÅ�­¼n�µ¦­n°�­³�o°�Â¨³�¦́��¦»��µ¦��·�́�·°¥nµ�Á�oµÄ�Â¨³�¼��·«�µ� 

����µ¦­³�o°��¨�µ¦��·�́�·�Á�}��¦³�ª��µ¦���ª��µ¦��·�́�·�µ��́��¹��¸ÉÅ�o��µ�
�µ¦­´�Á��ªnµÅ�o�¨Á�}�°¥nµ�Å¦�¤¸�{�®µ®¦º°�o°�´�Â¥o�°¥nµ�Å¦�Á¡ºÉ°Á�}�¡ºÊ��µ��µ¦ªµ�Â��Ä�ª��¦
�n°Å� 
 �́��´Ê��°��r�¦³�°�­Îµ�́��°��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�°�¤®µª·�¥µ¨´¥�Deakin �¹�
�¦³�°��oª¥�»�­Îµ�́��´Ê�����»��́��¸É�¨nµª¤µ�º°��µ¦ªµ�Â����plan���µ¦��·�́�·��action���µ¦­´�Á��
�¨��observation��Â¨³�µ¦­³�o°��¨��reflection���¹É�¤¸�µ¦Á�¨ºÉ°�Å®ª¨´�¬�³��Á�¨¸¥ª­ªnµ���Å�Ä�
�»��´Ê�����»��Å¤n°¥¼n�·É��Â¨³Å¤n��¨��oª¥�́ªÁ°� �́�£µ¡�¦³�°��4 
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£µ¡�¦³�°��4��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°�¤®µª·�¥µ¨´¥�Deakin 
 
�¸É¤µ:  �¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���; °oµ�°·��µ��Mckernan. 1996� 

  
4. �¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°� David Ebbutt 
Â°��́� ��¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�����������;�°oµ�°·��µ��Ebbutt. 19��� �¨nµª�¹���¦³�ª��µ¦

�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°��Kimmis Â¨³�Elliott ªnµ�Á�}��µ¦�¦³¥»��r�´Ê��°��µ¦ª·�´¥�°��Lewin ¤µÄ�o��¹É�
Å¤nÄ�nÁ�}�Á¡¸¥�Â�n�µ¦«¹�¬µ�o°Á�È��¦·��¸É¤¸°¥¼n�Â�n¥́�¦ª¤�¹��µ¦«¹�¬µ�o°Á�È��¦·�Á¡ºÉ°�Îµ¤µ�¦³�°��µ¦
°£·�¦µ¥��µ¦®µ�o°­¦»���µ¦�Îµ®��¦³¥³Áª¨µ��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Á�}�Å�Å�o��¹É��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦
�°��Kert Lewin, John Elliott�Â¨³�°��Kimmiss��´Ê��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�¼�³¡�ªnµ�®µ��´�ª·�´¥�o°��µ¦�¸É�³
¥o°��¨´�Å�¥́��»�Á¦·É¤�o�°̧��¦́Ê���´�ª·�´¥�o°��ÎµÁ�·��µ¦�ÊÎµ¦°¥�µ¤�´Ê��°�Á�·¤� 

�¦³Á�È��́��¨nµª�Ebbutt�Á­�°ªnµ�Â�ª�µ��¸ÉÁ®¤µ³­¤Ä��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦��º°�
�µ¦¡·�µ¦�µÂ�n¨³�´Ê��°�ªnµ�´Ê��°�Ä�­ÎµÁ¦È�®¦º°Å¤n­ÎµÁ¦È��Ã�¥�¼Å�o�µ��o°¤¼¨¥o°��¨´���³
�ÎµÁ�·��µ¦�®µ��´Ê��°�Ä�­ÎµÁ¦È��È�ÎµÁ�·��µ¦�n°�Â�n�oµ�´Ê��°�Ä�Å¤n­ÎµÁ¦È��È�¦́�Á�¨¸É¥�Â��Ä®¤n
Á�¡µ³�´Ê��°��´Ê��Å¤n�o°�¥o°��¸ÉÅ��¸É�»�Á¦·É¤�o�Ä®¤n��¹É�¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�´�
�µ¦«¹�¬µ�°��Ebbutt ­µ¤µ¦�Â­��Á�}�¦¼�Â��Å�o�́�£µ¡�¦³�°� 5 
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£µ¡�¦³�°��5��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°� Ebbutt 
 
�¸É¤µ:  �¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���; °oµ�°·��µ��Mckernan. 1996� 
 
­Îµ®¦́�¦¼�Â���°��Ebbutt �µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°Ä®o�¦¦¨»�»��¦³­��r�¸É�Îµ®��

Åªo�´Ê���¦³�°��oª¥�·��¦¦¤®¨µ¥�·��¦¦¤��°��µ��¸Ê��³�ÎµÁ�·��µ¦�´�ª·�´¥¥́�­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦
°¥nµ��n°Á�ºÉ°��́�Å�Ä�Â�ªÁ­o��¦���oµ�·��¦¦¤�¸É�Îµ®��Åªo­µ¤µ¦���·�́�·Å�o�¦¦¨»ª́��»�¦³­��r�Ä��µ�
�¦��́��oµ¤�oµ�·��¦¦¤�´Ê�Å¤nÁ®¤µ³­¤��´�ª·�´¥�È­µ¤µ¦���·�́�·Å�o����¦�¸��º°������¦́��¦»��Â�oÅ��
Â�ª�·��´ÉªÅ��®¦º°������³�¦́��¦»��Â�oÅ��Â���µ��´Ê�®¤��ÈÅ�o 

�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ�¦¼�Â���°��Ebbutt��́�¦¼�Â���°��Kert Lewin, John Elliott�Â¨³
�°��Kimmiss��º°��´Ê�­µ¤¦¼�Â���¦³�°��oª¥��´Ê��°��µ¦ªµ�Â����µ¦��·�́�·�Â¨³�µ¦­n°�­³�o°�
�¨�Ã�¥�Lewin �́��Kimmiss�Ä�o�¦³Ã¥��r�µ��µ¦­n°�­³�o°��¨Á¡ºÉ°�µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ��ªµ¤�·��´ÉªÅ�����
�¹É��´Ê�­µ¤¦¼�Â��Å¤nÅ�o�¨nµª�¹��¦�¸�¸É�·��¦¦¤£µ¥Ä�Â��­µ¤µ¦���·�́�·Å�oÁ®¤µ³­¤®¦º°�¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�ªnµ�ª¦�³�ÎµÁ�·��µ¦°¥nµ�Å¦�n°Å� 

5. �¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°� James Mckernan 
Â¤È�Á�°Â�����¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���;�°oµ�°·��µ��Mckernan.  1996� Å�oÁ­�°ª��¦

ª·�´¥��·�́�·�µ¦�¸É¥¹�Á°µ¦³¥³Áª¨µÄ��µ¦��·�́�·�µ�Â¨³�·��¦¦¤Á�}�®¨´��Ã�¥ª��¦��·�́�·�¸É���Á¦·É¤�µ�
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�µ¦¦³�»�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��µ¦��·�́�·Â¨³¤¸�µ¦�¦́��¦»��µ¦��·�́�·�µ��´Ê��Á¤ºÉ°��·�́�·���¦�ª��¦Â¨oª�
�ÈÁ¦·É¤¦³�»�{�®µÄ��µ¦��·�́�·�µ�Â¨³�·��¦¦¤Ä®¤nÄ�ª��¦��·�́�·�¸É���Â¨³�n°Å�Á¦ºÉ°¥�Ç�£µ¡�¦³�°� 6 

 
  

£µ¡�¦³�°��6��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°� Mckernan 
    

�¸É¤µ: �¦³ª·��Á°¦µª¦¦�r�������:���; °oµ�°·��µ��Mckernan. 1996� 
  

�·��¦¦¤Ä�Â�n¨³ª��¦��¦³�°��oª¥ 
����µ¦�·¥µ¤�{�®µ�Ä�­�µ��µ¦�r�¸É�´�ª·�´¥�¦³­�°¥¼nÄ��µ¦��·�́�·�µ� 
����µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤�o°��µ¦�ÎµÁ�}��¸É�³�¦́��¦»�Â�oÅ��µ¦��·�́�·�µ� 
����µ¦�Îµ®��­¤¤�·�µ��Á�}��µ¦�Îµ®���¨�¸É�³�µ�ªnµ�³Á�·��¹Ê�®¨´��µ��µ¦��·�́�·

Â¨oª 
���¡´��µÂ����·�́�·��¹É��o°��Îµ°¥nµ�¨³Á°̧¥�¦°��°� 
���¨�¤º°��·�́�·�µ¤Â���¸É�Îµ®��Åªo��¹É��o°�¤¸�µ¦�́��¹��o°¤¼¨Åªo 
����¦³Á¤·��¨�¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��µ¦��·�́�· 
���­³�o°��¨��·�́�·�°�·�µ¥­·É��¸ÉÁ�·��¹Ê�Â¨³�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ� 
����́�­·�Ä�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤Ä��nª�Áª¨µ�n°Å� 
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°�°µ���´¥¡´��r������: ������¨nµª�¹��¦³Á£��°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦ªnµ�Á�ºÉ°��µ�
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦¡´��µ¤µ�µ��µ���·�ªµ¤Á�ºÉ°�¸É¤»n�Á�o��¼¦�µ�µ¦Á�ºÉ°¤Ã¥��ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·�µ¦
�¸ÉÅ�o�µ��µ¦¨�¤º°�Îµª·�´¥�́��µ¦��·�́�·�µ��¸ÉÁ�·��¹Ê��¦·�Ç�Ä�­�µ¤®¦º°­�µ��¸É��·�́�·�µ��­µ�Á�oµ
�oª¥�́��Ã�¥°µ«́¥�µ¦­³�o°��ªµ¤�·�Å�¦n�¦°��¨´�Å�¤µÁ�·�ª·¡µ�¬r�(reflective thinking) �¨�°�
�µ¦��·�́�·�µ��¸ÉÅ�o¨�¤º°�¦³�ÎµÅ��µ¤Â���ÎµÁ�·��µ¦�¸Éªµ�Åªoªnµ­µ¤µ¦�Â�oÅ��{�®µ®¦º°¡´��µ�µ�
Å�o­ÎµÁ¦È�®¦º°Å¤n�°¥nµ�Å¦�¦ª¤�´Ê�¤¸�{��´¥Á�ºÊ°®�»�Â¨³�´��ªµ��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ
�µ�°³Å¦�oµ��Â¨³�³�o°�¨�¤º°�ÎµÁ�·��µ¦�oª¥ª·�¸�µ¦°³Å¦Â¨³�¦³�Îµ°¥nµ�Å¦�¹��³�¦¦¨»�ªµ¤­ÎµÁ¦È��
�oª¥Á®�»�¸Ê��¦³�ª��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¹��¦³�°��oª¥�´Ê��°��ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�¸É¤¸
¨´�¬�³Á�}�Á�¨¸¥ªÁª̧¥�®¦º°ª��¦�n°Á�ºÉ°��́�Å��(spiral of steps) �µ¤�ªµ¤Á�ºÉ°�°��¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Â�n¨³��®¦º°�¨»n¤�¸ÉÅ�o¦́�°·��·¡¨¤µ�µ�Â�ª�·�Á�·��¦́��µ��·�́�·�·¥¤�°���·ª°̧Ê
�Dewey, 1927/1991� Â¨³/®¦º°Â�ª�·�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦�¦³�Îµ�µ�­´��¤�°��Á¨ª·� (Lewin. 1946) �¸É�
Lewin Â­���¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ�ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦ªnµ�¦³�°��oª¥�4 �´Ê��°�®¨´���º°�(�) �´Ê��°�
Á�¦̧¥¤�µ¦Á�ºÊ°��o��(pre-step) �º°��µ¦�Îµ®���»�¤»n�®¤µ¥�´ÉªÅ��(�) �µ¦ªµ�Â���(planning) (�) �µ¦
¨�¤º°��·�́�·�µ¦�(action) Â¨³�(�) �µ¦�o�®µ�o°Á�È��¦·��(fact finding) �­¤�­µ��́��ªµ¤¦¼o�¸É
�¼oÁ�¸É¥ª�µ�Å�o¦́���nµ��¦³­��µ¦�r� Ä��µ¦¨�¤º°�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��oª¥¡ºÊ��µ�°́�Â���nµ�
�µ��oµ�Â�ª�·�Â¨³�¦³­��µ¦�r�Îµª·�´¥��ÎµÄ®o�µ¦¦́�¦¼oÂ¨³�µ¦�̧�ªµ¤�¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¸É�¦³�°��oª¥�´Ê��°��nµ�Ç�®¦º°�¸É�·¥¤Á¦̧¥��nµ¥Ç�ªnµ��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦� Â���nµ��́�°°�Å���¹É��ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦� �́��¨nµª�¸Ê�
�ÎµÄ®oÂ���µ¦ª·�´¥�¦³Á£��¸ÊÂ���nµ��́�Å��oª¥�Á¤ºÉ°�ÎµÂ���¦³Á£��°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
�µ¤�ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥� �¦³Á£��¸Ê�Ä��{��»�́��Â��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥� �¸É¦¼o�´�Â¨³Å�o¦́��ªµ¤�·¥¤
�Îµ¤µÄ�o°°�Â��Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·�µ¦�¸É°·��¦·��«¹�¬µª·�´¥Á�}�«¼�¥r�¨µ��µ¦Â­ª�®µ����������
¤¸�́��n°Å��¸Ê��� 

1. Â��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥�°��Kemmis & McTaggart (1988) Á�}�Â���¸ÉÂ­���´Ê��°�®¨´�
�°��¦³�ª��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�Ã�¥¤¸¦µ��µ��µ¦¡´��µ¤µ�µ�Â�ª�·�
�°��Lewin Ã�¥Á�¡µ³�µ¦�¦³¥»��rÄ�Á¦ºÉ°��µ¦�¦³�Îµ�·��¦¦¤®¨´��(core activities) �°��µ¦ª·�´¥����
Á�·���·�́�·�µ¦�3 �´Ê��°�­»��oµ¥��́��¸É¦³�»Åªo�oµ��o��Ã�¥�Kemmis & McTaggart (1988) Å�o�ÎµÂ��
�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦°°�Á�}��4 �´Ê��°�®¨´���º°� 

 1.1 �µ¦ªµ�Â���µ��(planning)                           
 1.2 �µ¦¨�¤º°��·�́�·�µ��(action)  
 1.3 �µ¦­´�Á���¨�µ¦��·�́�·�µ��(observation)       
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 1.���µ¦­³�o°��¨´��µ¦��·�́�·�µ��(reflection)  
Â��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Kemmis & McTaggart (1988) Á�}��¸É

¦¼o�´��́�°¥nµ��ªoµ��ªµ�Ä��¦¦�µ�´�ª·�µ�µ¦®¦º°�¼o­�Ä��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ã�¥�´ÉªÅ���́��³Á®È�Å�o
�µ�¤¸�¼o�ÎµÂ�ª�·��¸ÊÅ��¦³¥»��rÄ�oÁ�}�Â���µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�°¥nµ�Â¡¦n®¨µ¥�£µ¥®¨´��µ��¸É�Kemmis 
Â¨³�¼o¦nª¤�µ��°�Á�µ��º°�McTaggart Å�o�ÎµÁ­�°ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ã�¥¤¸¦µ��µ�¤µ�µ�
Â�ª�·��°��Lewin��¹Ê�Á�}��¦́Ê�Â¦�Ä��¸É�¦³�»¤�µ�ª·�µ�µ¦�°�­¤µ�¤�µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µÂ®n�
�¦³Á�«°°­Á�¦Á¨¸¥���Á¤º°��·��¸¥r��e�¦·­�r«́�¦µ��1980 (Elliott, 1991; Kemmis, 1982, cited in 
Elliott, 1991) Â¨³�´��µ�Áª¨µ�´Ê�Á�}��o�¤µ�Kemmis Â¨³Á¡ºÉ°�¦nª¤�µ��¸É¤®µª·�¥µ¨´¥�Deakin 
�¦³Á�«°°­Á�¦Á¨¸¥�(Kemmis & McTaggart, 1988; 2000) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�o��ªoµÂ¨³¡´��µÂ��
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦°¥nµ��n°Á�ºÉ°��¤¸�¨�µ�ª·�´¥�̧¡·¤¡rÁ�¥Â¡¦n­¼n­µ�µ¦���Á�}��Îµ�ª�¤µ��Â��
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��́Ê�Á�·¤�°��Kemmis & McTaggart �¸ÉÄ�o�́�°¥nµ�Â¡¦n®¨µ¥Ä�
�{��»�́�� 

ª��¦�µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Kemmis & McTaggart  (1988) 
�¦³�°��oª¥�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�¸É­Îµ�́��4 �´Ê��°�®¨´���º°�(�) �µ¦ªµ�Â��Á¡ºÉ°�ÎµÅ�­¼n�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�
Ä�­£µ¡�¸É¡¹��¦µ¦��µ�(planning) (�) �µ¦¨�¤º°��·�́�·�µ¦�µ¤Â���(action) (�) �µ¦­´�Á���µ¦�r�
(observation) �¦³�ª��µ¦Â¨³�¨�°��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��µ¤Â���Â¨³�(�) �µ¦­³�o°��¨´���
(reflection)  �¦³�ª��µ¦Â¨³�¨�°��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��¸ÉÁ�·��¹Ê��¦ª¤�´Ê��µ¦�¦́��¦»�Â���µ¦��·�́�·�µ��
(re-planning) Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦Á�n��¸Ê�n°Å�Á¦ºÉ°¥�Ç��ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��·��¦¦¤®¨´��°��µ¦�Îµª·�´¥�¸É
®¤»�Á�¨ºÉ°��µ¤�ª́��´�¦®¦º°ª��¦�¦³�ª��µ¦ª·�´¥Ä�­�µ��¸É��·�́�·�µ��́��¨nµª�¸Ê��¹�Á�}�Á­¤º°�Â®¨n�
�¸É�ÎµÄ®oÁ�·��µ¦�n°¦¼��ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·�µ¦Â¨³�¨Å��µ¦�Îµ�ªµ¤¦¼o�¸ÉÅ�o¦́�Å��¦³¥»��rÄ�oÂ�oÅ��{�®µ
°¥nµ��n°Á�ºÉ°���¨nµª°̧��´¥®�¹É���º°�Á�}��µ¦�ÎµÁ�·��µ�ª·�´¥�¸ÉÅ¤nÂ¥��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥°°��µ��·��¦¦¤
�µ¦Â�oÅ��{�®µ/¡´��µ�µ��¸É�¦³�ÎµÄ�­�µ��¸É�Îµ�µ�°°��µ��́� Ã�¥¤¸�´�ª·�´¥Â¨³�¼oÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦
ª·�´¥¦ª¤¡¨´��́���·�́�·�µ�ª·�´¥�­Îµ®¦́�¦µ¥¨³Á°̧¥�Á�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ�·��¦¦¤Ä�Â�n¨³�´Ê��°��µ¤ª��¦
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�°��Kemmis & McTaggart  (1988) �́�£µ¡�¦³�°��7 
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�������������������������������������������������������������� 
 
 
 
 
£µ¡�¦³�°��7�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Kemmis & McTaggart 

 
�¸É¤µ:  °�°µ���´¥¡´��r������������;�°oµ�°·��µ��Kemmis�&�McTaggart, ����, p.���� 

 
1.1 �µ¦ªµ�Â�� (planning) Á�}��µ¦�Îµ®��Â�ª�µ���·�́�·�µ¦Åªo�n°�¨nª�®�oµ�Ã�¥

°µ«́¥�µ¦�µ��³Á�Â�ªÃ�o¤�°��¨¨´¡�r�¸É�µ�®¤µ¥ªnµ°µ�Á�·��¹Ê��µ��µ¦¨�¤º°��·�́�·�µ¦�µ¤Â���¸É
ªµ�Åªo��°�¦�́��µ¦¦³¨¹��¹�Á®�»�µ¦�r®¦º°Á¦ºÉ°�¦µªÄ�°�̧��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��¦³Á�È��{�®µ�¸É�o°��µ¦Â�oÅ�
�µ¤�¦³­��µ¦�r�µ��¦�Â¨³°o°¤�°��¼oªµ�Â���£µ¥Ä�o�µ¦�¦³®�´�Â¨³Å�¦n�¦°��¹��{��´¥­�´�­�»�
®¦º°�´��ªµ��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Â�oÅ��{�®µ�¦ª¤�´Ê�­£µª�µ¦�r°́�Á�}�Á�ºÉ°�Å�°ºÉ�Ç��¸ÉÂª�¨o°¤�{�®µ
°¥¼nÄ�Áª¨µ�´Ê��Ã�¥�´ÉªÅ��µ¦ªµ�Â���³�o°��Îµ�¹��¹�®¨´��µ¦Ä�Á¦ºÉ°��ªµ¤¥º�®¥»n���´Ê��¸ÊÁ¡ºÉ°�³Å�o
­µ¤µ¦��¦́�Á�¨¸É¥�Ä®o�¨¤�¨º��́�Á®�»�µ¦�r�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�°�µ����¹É�°µ�Å¤nÁ�}�Å��µ¤Á�ºÉ°�Å�®¦º°¥µ�
�n°�µ¦�ª��»¤Ä®oÁ�}�Å�Ä��µ��¸É¡¹��¦µ¦��µÅ�o��·��¦¦¤�¸É�Îµ®��ÅªoÄ�Â����·�́�·�µ¦�³�o°�
�¦³�°��oª¥�·��¦¦¤�¸É­n��¨�n°�µ¦Â�oÅ��{�®µÅ�oÄ�¦³�́�®�¹É�Á�}�°¥nµ��̧�Â¨³�³�o°�Á�}��·��¦¦¤�¸É
¤¸�ªµ¤­°��¨o°��¨¤�¨º��́��¦·���µ��oµ�­´��¤ª́���¦¦¤��µ¦Á¤º°��Â¨³°ºÉ��Ç��¸ÉÁ�}�°¥¼nÄ�
­£µª�µ¦�rÁª¨µ�´Ê� 

1.2��µ¦��·�́�·�µ¦ (action) Á�}��µ¦¨�¤º°�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â���¸É�Îµ®��Åªo°¥nµ�
¦³¤´�¦³ª́�Â¨³�ª��»¤�µ¦��·�́�·�µ¦Ä®oÁ�}�Å��µ¤�¸É¦³�»ÅªoÄ�Â����°¥nµ�Å¦�È�µ¤�Ä��ªµ¤Á�}��¦·�
�µ¦��·�́�·�µ¦�µ¤Â���¸É�Îµ®��Åªo¤¸Ã°�µ­Á�·��µ¦¡¨·��´�®¦º°Â�¦Á�¨¸É¥�Å��µ¤Á�ºÉ°�Å�Â¨³
�o°�Îµ�́�Ä�­£µª�µ¦�rÁª¨µ�´Ê�Å�o��oª¥Á®�»�¸ÊÂ����·�́�·�µ¦�¸É�̧�³�o°�¤¸¨´�¬�³Á�}�Á¡¸¥�Â����¨°�
®¦º°Â���´Éª�¦µª���¹É�Á�d��n°��µ�Ä®o�¼o��·�́�·�µ¦­µ¤µ¦��¦́�Á�¨¸É¥�Å�o�µ¤Á�ºÉ°�Å��{��´¥�¸ÉÁ�}�°¥¼nÄ�
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��³�´Ê���́��¸É�¨nµª¤µÂ¨oª��µ¦��·�́�·�µ¦�¸É�̧�³�o°��ÎµÁ�·�Å�°¥nµ��n°Á�ºÉ°�Á�}�¡¨ª́�£µ¥Ä�o�µ¦Ä�o
�»¨¥¡·�·��́�­·�Ä��­·É�Ä��ª¦�¦³�Îµ�µ¤Â���¸Éªµ�Åªo�­·É�Ä��ª¦�¦́�Á�¨¸É¥�Ä®oÁ�oµ�́��{��´¥Á�ºÉ°�Å�Ä�
��³�´Ê�Â¨oª�¹��ÎµÁ�·��·��¦¦¤°ºÉ��n°Å�� 

�¼o��·�́�·�µ¦°µ�Ä�o�¦³­��µ¦�r�¸É�nµ�¤µ�nª¥Ä��µ¦�́�­·�Ä�Á�̧É¥ª�́��µ¦�¦³�Îµ�°�
��Å�o�µ�­nª��Â�n�¦³­��µ¦�rÁ®¨nµ�´Ê� �ÈÁ�}�Á¡¸¥�­¤¤�·�µ��´Éª�¦µª�(working hypothesis) �¹É�°µ�
Å¤n­°��¨o°��́��ªµ¤Á�}��¦·��¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�Áª¨µ�´Ê��ÈÅ�o 

1.3��µ¦­´�Á���µ¦�r (observation) Á�}��µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ��oµ��¦³�ª��µ¦
Â¨³�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��µ¦��·�́�·�µ��¸ÉÅ�o¨�¤º°�¦³�Îµ¨�Å��(�´Ê��¸É�́Ê�Ä�Â¨³Å¤n�́Ê�Ä�) �¨°����µ¦
­´�Á���µ¦�r�{��´¥­�´�­�»�Â¨³�{��´¥�´��ªµ��µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â���¸Éªµ�Åªo�Â¨³�¦³Á�È��{�®µ
�nµ�Ç��¸É Á�·��¹Ê�Ä�¦³®ªnµ�¨�¤º°��·�́�·�µ¦�µ¤Â��ªnµ¤¸­£µ¡¨´�¬�³Á�}�°¥nµ�Å¦�Ã�¥�µ¦
­´�Á���µ¦�r�¸É�̧�³�o°�¤¸�µ¦ªµ�Â��Åªo�n°�¨nª�®�oµ°¥nµ��¦nµªÇ�Ã�¥�³�o°�¤¸�°�Á��Å¤nÂ��(�Îµ�́�)
®¦º°�ªoµ�¤µ���Á�·�Å�Á¡ºÉ°�³Å�oÄ�oÁ�}�Â�ª�µ�­Îµ®¦́��µ¦­³�o°��¨´��¦³�ª��µ¦Â¨³�¨�µ¦��·�́�·
�¸É�³Á�·��¹Ê��µ¤¤µ��°��µ��¸Ê��³�o°��°�­�°��n°�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�Ä�Ç��¸É¤°�Á®È�Å�o�oª¥�µÂ¨³
­´¤�´­Å�o�oª¥�µ¥®¦º°Ä��Â¨³�³�o°�¤¸�ªµ¤¥º�®¥»n��n°�µ¦Á�È�¦µ¥¨³Á°̧¥��°�­¦¦¡­·É��nµ�Ç��¸É°µ�
Á�·��¹Ê�Å�oÄ�®¨µ¥Â�n¤»¤Â¨³®¨µ¥¦¼�Â����́��´Ê���´�ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�³�o°�¤¸�ªµ¤Åª�(sensitivity) 
�¨nµª�º°�¤¸�ªµ¤¡¦o°¤Â¨³�ºÉ��́ª°¥¼nÁ­¤°�n°�µ¦��¦́�¦¼oÂ¨³Á�oµÄ�� �µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��°�­·É��nµ�Ç��´Ê��¸É
°µ�Á�·��¹Ê�Â¨³Å¤nÁ�·��¹Ê��µ¤Â���¸ÉÅ�oªµ�Åªo�Ã�¥�nµ��µ��µ¦­´�Á���µ¦�r 

1.���µ¦­³�o°��¨´��(reflection) Á�}��µ¦®ª�¦³¨¹��¹��µ¦�¦³�Îµ�µ¤�¸É�́��¹��o°¤¼¨Åªo
�µ��µ¦­´�Á��°¥nµ��¦»n��·�Å�¦n�¦°�Ä�Á�·�ª·¡µ�¬r�¦³�ª��µ¦Â¨³�¨�µ¦��·�́�·�µ��µ¤Â���¸Éªµ�Åªo�
�¨°����µ¦Ä�¦n�¦ª�Á�̧É¥ª�́��{��´¥­�´�­�»�Â¨³�{��´¥�´��ªµ��µ¦¡´��µ�¦ª¤�´Ê��¦³Á�È��{�®µ
�nµ�Ç�¸ÉÁ�·��¹Ê�ªnµÁ�}�Å��µ¤�¸É¡¹��¦³­��r®¦º°Å¤n��¨¥»��r°¥nµ�®�¹É��¸É�nª¥Ä®o�¦³�ª��µ¦­³�o°��¨´�
Á�·��¹Ê�°¥nµ�Å�o�¨�Å�oÂ�n��µ¦°£·�¦µ¥�´��µ¤Ä�¨´�¬�³ª·¡µ�¬rª·�µ¦�r®¦º°�¦³Á¤·��¨�µ¦��·�́�·�µ�
¦³®ªnµ��»��¨�¸É¤¸­nª�¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥£µ¥Ä�o�µ¦¥¹�¤´É��n°Á�jµ®¤µ¥�°��¨»n¤Á�}�®¨´���µ¦­³�o°��¨´�
Ã�¥°µ«́¥�¦³�ª��µ¦�¨»n¤�́��¨nµª�¸Ê��³�ÎµÅ�­¼n�µ¦¦ºÊ°�°��(deconstruction) Â�ª�·��ªµ¤Á�ºÉ°Â¨³
�µ¦��·�́�·�µ�°¥nµ�Á�·¤Å�­¼n�µ¦¢g��¢¼®¦º°�¦´��¦»�ª·�¸�µ¦��·�´�·�µ��µ¤Â�ª�µ��́Ê�Á�·¤Á�¨¸É¥�Å�
Á�}��µ¦��·�´�·�µ��µ¤ª·�¸�µ¦Ä®¤n��¹É�Ä�oÁ�}��o°¤¼¨¡ºÊ��µ�­Îµ®¦́��µ¦���ª�Â¨³�¦́��¦»�ªµ�Â��
��·�́�·�µ¦Ä�ª��¦�¦³�ª��µ¦ª·�´¥Ä�¦°�®¦º°Á�¨¸¥ª�n°Å� 

2. Â��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥�°��Stringer (1999) Á�}�Â���¸ÉÂ­��ª��¦�°��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o
�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��¹É��¦³�°��oª¥�·��¦¦¤�3 �´Ê��°�®¨´���º°� 
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2.1 ¡·�·��(look) Á�}��µ¦��¤°�� ®¦º°¡·�·�¡·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�Á�ºÊ°��o�Á�̧É¥ª�́�
�{�®µ�¸É�o°��µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ���oª¥�µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ���nµ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��{�®µ�µ¦ª·�´¥�
Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦­´�Á���µ¦�r��µ¦¡¼��»¥Â¨³¤¸��·­´¤¡´��r°¥nµ�Å¤nÁ�}��µ��µ¦��́��»��¨�nµ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�
�́��{�®µ��o°¤¼¨­µ¦­�Á�«�¸É¦ª�¦ª¤Â¨³ª·Á�¦µ³®rÅ�o�³�ÎµÅ�­¼n�µ¦�·¥µ¤�ªµ¤®¤µ¥Â¨³°�·�µ¥
¦µ¥¨³Á°̧¥�Á�̧É¥ª�́��{�®µªnµ¤¸ �Ä�¦� �oµ�Á�̧É¥ª�o°�Â¨³¤¸�°³Å¦� Á�·��¹Ê��oµ��¦ª¤�´Ê�Á®�»�µ¦�r®¦º°
�·��¦¦¤Á®¨nµ�´Ê�Á�·��¹Ê�Å�o �°¥nµ�Å¦� Á�·��¹Ê���¸ÉÅ®�� Â¨³Á�·��¹Ê���Á¤ºÉ°Å¦�   

2.2 �·��(think) Á�}��µ¦���·�­³�o°��¨´�� °¥nµ�Å�¦n�¦°�Á�̧É¥ª�́�­·É��nµ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�
�́�­£µª�µ¦�r�°��{�®µª·�´¥�Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�Ä®o�´�Á��¥·É��¹Ê�Ä��¦³Á�È��¸Éªnµ¤¸�    
�­·É�Ä�� Á�·��¹Ê��­·É��´Ê�Á�·��¹Ê�Å�o �°¥nµ�Å¦� Â¨³¤¸�Ä�¦� �¸É¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥®¦º°Å�o¦́�/Á­¸¥�¨
�¨�¦³Ã¥��r�́��¦³Á�È��¸É«¹�¬µª·�´¥� 

2.3 �Îµ�(action) Á�}��µ¦�·¥µ¤®¦º°�Îµ®��ª·�¸�µ¦¨�¤º°��·�́�·�µ��¸ÉÁ�¥�¹Ê�¤µ�µ��µ¦
�·�Å�¦n�¦°���́��´Ê���´Ê��°��́��¨nµª�¸Ê�¹��¦³�°��oª¥�µ¦ªµ�Â����·�́�·�µ�Á¡ºÉ°Â�o�{�®µ®¦º°
¡´��µ�µ¦�Îµ�µ���µ¦�ÎµÂ��Å�¨�¤º°��·�́�·�µ¦�¦·��(implementation) Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��¨�°��µ¦
��·�́�·�µ��µ¤Â�� �µ��3 �´Ê��°�®¨´��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Stringer �¸É°�·�µ¥
�oµ��o���³¡�ªnµ�¤¸¨´�¬�³�¨oµ¥�¨¹��́�Â��ª��¦�µ¦ª·�´¥�°�ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤
Â�ª�·��°��Kemmis & McTaggart (1988) Ã�¥Á�¡µ³°¥nµ�¥·É��Ä��´Ê��°��µ¦���Îµ� �¹É��¦³�°��oª¥
�·��¦¦¤¥n°¥�¸É­Îµ�́��3 �¦³�µ¦��º°��µ¦ªµ�Â����µ¦�ÎµÂ��Å�¨�¤º°��·�́�·�Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��¨Á¡ºÉ°
�¦́��¦»�Â����·�́�·�µ¦��́�£µ¡�¦³�°� 8 
 
 
 
 
 
 
 

 
£µ¡�¦³�°� 8 ��Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Stringer (1999) 

 
�¸É¤µ:  °�°µ���´¥¡´��r������������;�°oµ�°·��µ��Stringer, 1999, citing in Stringer, 2004, 

p.12, 45. 

¡·�·�� ¡·�·�� ¡·�·�� 

���Îµ �Îµ �Îµ 

�·�� �·� �·� 

(­´�Á���µ¦�r) 
�Îµ �·� 

(Å�¦n�¦°�(¨�¤º°��·�´�·) 

ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦    Â���µ¦ª·�´¥Ä�Â�n¨³ª��¦ 



28 

 

  
3. Â��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥�°��Greenwood & Levin (1998) Á�}�Â��ª��¦�µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o

�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�Greenwood & Levin Á¦̧¥�Â��ª��¦�¸Êªnµ �Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
­¦¦�r­¦oµ��ªµ¤¦¼o¦nª¤�́�� (the cogenerative action research) �́�Â­��Ä�£µ¡�¦³�°��8�Â��
ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�́��¨nµª�¸Ê�¦³�°��oª¥°¥nµ��o°¥�2 �´Ê��¸ÉÂ���nµ��́���º°� 

3.1 �µ¦�·¥µ¤�{�®µ�µ¦ª·�´¥�(problem definition): Á�}��µ¦�Îµ®��Ã��¥r®¦º°�{�®µ
�µ¦ª·�´¥�¸É°¥¼nÄ�¦¼��°��¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥Á�ºÊ°��o��(initial research questions) Á¡ºÉ°Ä®o�»��¨
�¼o�Îµª·�´¥Â¨³�¼o¤¸­nª�Á�̧É¥ª�o°��́��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o¤¸�ªµ¤Á�oµÄ�¦nª¤�́�°¥nµ��´�Á��ªnµ�{�®µ�¸É
�o°��µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ��oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�º°°³Å¦�Ã�¥�´ÉªÅ��{�®µ�µ¦ª·�´¥�¸É�Îµ®���¹Ê���º°�
�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê��¦·�Ä�ª·�̧�µ¦�Îµ�µ�Â¨³�µ¦�ÎµÁ�·��¸ª·��¦³�Îµª́��Â¨³Ä��°�Á����¦·���°��µ¦
�Îµ�µ��(context-bound and real-life problems)  

3.2 �µ¦Á¦·É¤�o�Â¨³�µ¦�n°Á�ºÉ°��́��°��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��µ�­´��¤Â¨³�¦³�ª��µ¦
­¦oµ��ªµ¤®¤µ¥ (initiation & continuation of social change & meaning construction process) 
Á�}��´Ê��°��µ¦�Îµ�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�¸ÉÁ¦·É¤�o��oª¥�µ¦°°�Â�����´�®µ�n°��µ�Â¨³�´�ªµ�Ã�¦�­¦oµ�� 
�µ¦­ºÉ°­µ¦�¹Ê�Ä�Áª�¸�¸ÉÁ®¤µ³­¤�(communicative action in arenas) ¦³®ªnµ��¼oÁ�}�Á�oµ�°��{�®µ�¸É
°¥¼n£µ¥Ä�°��r�¦Â¨³�¼o¦¼oÄ��{�®µÂ¨³Á�¸É¥ª�µ��oµ��µ¦ª·�´¥�¸É°¥¼n£µ¥�°�°��r�¦��µ¦¡��³­ºÉ°­µ¦
�́�¦³®ªnµ��»��¨�´Ê��2  iµ¥ �Îµ�ª��n°¥�¦́Ê�Ä��¦¦¥µ�µ«�°��ªµ¤Åªoªµ�Ä�Â¨³Á�}�¤·�¦Å¤�¦̧�¸É�̧�n°
�́���ÎµÅ�­¼n�»�Á¦·É¤�o��°��¦³�ª��µ¦�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�µ¦­³�o°��¨´��ªµ¤�·�Ä�Á�·�Å�¦n�¦°�¦nª¤�́�
�n°­·É��¸ÉÁ�}��{�®µ�Â¨³�µ¦°£·�¦µ¥�ª·Á�¦µ³®rÂ¨³ª·¡µ�¬r­·É��¸ÉÁ�}��{�®µÄ�Áª�¸­ºÉ°­µ¦/­���µ��³
�ÎµÅ�­¼n�ªµ¤Á�oµÄ�Á�ºÊ°��o��n°­·É��¸É Á�}��{�®µ­Îµ®¦́�Ä�oÁ�}��o°¤¼¨¡ºÊ��µ�Ä��µ¦�´�ªµ�Â��
¥»��«µ­�¦r�¡¦o°¤�´Ê��Îµ®���¨¥»��r®¦º°¤¦¦�ª·�̧�´Ê�Â¦�Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ��µ��´Ê��¹�Â�oÅ��{�®µ�oª¥
�µ¦¨�¤º°�¦³�Îµ�µ¤�¨¥»��r�¸É�Îµ®��ÅªoÄ�¦³¥³Á¦·É¤�o��´Ê���µ¦Â�o�{�®µ¦nª¤�́�¦³®ªnµ��¼o��·�́�·�µ¦
£µ¥Ä�°��r�¦®¦º°�»¤���¸É�»o��·��́��{�®µ�Â¨³�¼oÁ�¸É¥ª�µ�£µ¥�°��¸É�nª¥°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�Ä®oÁ�·�
�µ¦Â�oÅ��{�®µ�¦³­��¨­ÎµÁ¦È���ÎµÄ®oÁ�·��µ¦�̧�ªµ¤Â¨³�ªµ¤Á�oµÄ�Ä®¤nÁ�ºÉ°��µ�¤¸�µ¦Â¨�Á�¨¸É¥�
�o°¤¼¨­µ¦­�Á�«Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¦nª¤�́�°¥nµ��n°Á�ºÉ°�Â¨³¥o°��¨´�Å�¤µ¦³®ªnµ��´Ê��nµ�Ç����¦³�´Ê�
­¦¦�r­¦oµ�Á�}��ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·¦nª¤�́��¹Ê��(cogenerative knowledge) �µ¤�µ¦¦́�¦¼oÂ¨³�ªµ¤®¤µ¥
�°��»��¨�´Ê��2  iµ¥�¸ÉÁ�}�®»o�­nª��ªµ¤¦¼o�́�£µ¡�¦³�°��9 
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£µ¡�¦³�°��9�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Greenwood & Levin (1998) 

 
�¸É¤µ:  °�°µ���´¥¡´��r�������:������́�Â�¨�¤µ�µ��Greenwood & Levin, 1998, p.116. 

 
�°��µ��µ¦�¸Ê�¥́�­µ¤µ¦�¡·�µ¦�µ�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�Â��ª��¦�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦­¦¦�r­¦oµ�

�ªµ¤¦¼o¦nª¤�́��°��Greenwood & Levin �µ¤�¨»n¤�»��¨�¼o�Îµ�µ¦ª·�´¥�Îµ�ª��2 �¨»n¤��º°�(�) �»��¨
£µ¥Ä��(insiders) �¼oÁ�}�Á�oµ�°��{�®µÂ¨³Á��·��́��{�®µ�¸É�o°��µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ���¹É��Á�}����»�¦ª¤� 
®¦º°�»�«¼�¥r�¨µ��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�»�Ã�¦��µ¦�Â¨³�(�) �»��¨£µ¥�°��(outsiders) �¼oÁ�}�
�´�ª·�´¥°µ�¸¡�¸É�nª¥°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�Ä��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¦nª¤�́��́��»��¨£µ¥Ä��Ã�¥¤¸
�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°Â�o�{�®µÄ�¦³�́��o°��·É�®¦º°­�µ��¸É��·�́�·�µ� �»��¨£µ¥Ä�Â¨³�»��¨£µ¥�°�¤¸
���µ��´Ê��¸ÉÁ�nµÁ�¸¥¤Â¨³Â���nµ��́���¨nµª�º°�Â���nµ��́�Á¡¦µ³�»��¨£µ¥Ä�­nª�Ä®�n�³�o°�°¥¼n�́�
�¨�°��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�Ä��¸É�¦³�Îµ�¹Ê��Ä���³�¸É�»��¨£µ¥�°�­µ¤µ¦��¨µ�µ��»��¨£µ¥Ä��Â¨³
��°��́ª� °°��µ�­�µ��¸É�Îµ�µ¦ª·�´¥�  
 4. Â��ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥�°��Mills (2003) Á�}�Â���¸ÉÂ­��¨´�¬�³ª��¦�°��µ¦Â­ª�®µ
�ªµ¤¦¼o�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��¹É��Mills Á¦̧¥�Â��ª��¦�¸Êªnµ �Á�¨¸¥ªÁª̧¥�ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��������������
��·¡´��µ�µ¦� (dialectic action research spiral) �́�£µ¡�¦³�°��10��µ�Â��£µ¡�³Á®È�Å�oªnµ
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�¦³�ª��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Mills �¦³�°��oª¥�4 �´Ê��°�®¨´���º°�(�) �µ¦¦³�»
�»�Á�o��°��µ¦ª·�´¥�(�) �µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ��(�) �µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¨³�̧�ªµ¤�Â¨³�(�) �µ¦¡´��µ
Â����·�́�·�µ¦�Ä��µ���·�́�·�¦·�Ç��µ¦�Îµ�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â��ª��¦�¸Ê�³�ÎµÁ�·�Å�
°¥nµ��n°Á�ºÉ°��¥º�®¥»n��Â¨³­µ¤µ¦�®¤»�Áª̧¥�¥o°��¨´�Å��¨´�¤µÅ�o�Ã�¥Á�¡µ³Ä��´Ê��°��µ¦¦³�»
�»�Á�o��°��µ¦ª·�´¥Â¨³�µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ���µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r��
Â¨³�̧�ªµ¤�o°¤¼¨®¨´��µ��¦ª¤�´Ê��µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ���µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¨³�̧�ªµ¤�o°¤¼¨®¨´��µ���
Â¨³�µ¦¡´��µÂ����·�́�·�µ¦��́��·«�µ��ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�µ¤ �Á�¨¸¥ªÁª̧¥�¥n°¥� �¸É¦³�»Åªo�¦�
¨¼�«¦®¤µ¥Á¨���(1<-->5), (2<-->6), Â¨³�(2-->3-->7), ­nª��¨»n¤¨¼�«¦�¦�®¤µ¥Á¨��(1-->2-->3--
>4)��·«�µ��µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤��Á�¨¸¥ªÁª̧¥�®¨´�� �¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��1 ¦°��
­Îµ®¦́�¦µ¥¨³Á°̧¥��°��µ¦�Îµª·�´¥�´Ê��4 �´Ê��°�®¨´��¤¸�́��¸Ê 

4.1 �µ¦¦³�»�»�Á�o��°��µ¦ª·�´¥�(identifying an area of focus): Á�}��´Ê��°�Á¦·É¤�o�
�°��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��¦³�°��oª¥�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥¥n°¥�4 �¦³�µ¦��º°�(�) �µ¦�·¥µ¤�°�Á��
�°��µ¦«¹�¬µÄ®o�´�Á��ªnµ�»�Á�o�Ä��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�º°°³Å¦�Ã�¥¦³�»
�»�Á�o��°��µ¦ª·�´¥Ä�¦¼��»�¤»n�®¤µ¥®¦º°�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�(�) �µ¦­Îµ¦ª��´Ê�Á�ºÊ°��o��(reconnaissance) �oª¥�µ¦
¦ª�¦ª¤­µ¦­�Á�«�¸É¤¸�¦³Ã¥��r­Îµ®¦´��nª¥­³�o°��¨´��ªµ¤�·�Á�·�Å�¦n�¦°��°��´�ª·�´¥Á�̧É¥ª�´�
�ªµ¤Á�ºÉ°Â¨³�ªµ¤Á�oµÄ��°����¸É¤¸�n°�{�®µÂ¨³�¦·���°��µ¦�Îµª·�´¥�(�) �µ¦«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦
Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Á¡ºÉ°�nª¥�Îµ®��Â�ª�µ���·�́�·�µ¦�¸ÉÁ�}�Å�Å�oÄ��µ¦Â�oÅ��{�®µÂ¨³�(�) �µ¦
Á�¸¥�Â����·�́�·�µ¦ª·�´¥­Îµ®¦́��ÎµÅ�Ä�oÁ�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÁ¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µÂ¨³
¡´��µ�µ¦�Îµ�µ� 

4.2 �µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ��(collecting data): Á�}��´Ê��°�Ä��µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨
®¨´��µ��´Ê��¸É°¥¼nÄ�¦¼��°��Îµ�ª��́ªÁ¨��(Á�·��¦·¤µ�) Â¨³Å¤nÄ�n�́ªÁ¨��(Á�·��»�£µ¡) �µ�Â®¨n��nµ�Ç�
Ã�¥Ä�oÁ�¦ºÉ°�¤º°Â¨³ª·�¸�µ¦¦ª�¦ª¤�¦³Á£��nµ�Ç�Á�n��Â����­°��Â��­°��µ¤�¤µ�¦ª́��µ¦
­´�Á���µ¦�r��µ¦­´¤£µ¬�r�Â¨³�µ¦«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³¦n°�¦°¥®¨´��µ���µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨
®¨´��µ��¦³�ÎµÅ�¡¦o°¤�́��µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�o�°��o°¤¼¨®¨´��µ��µ¤Á���rÂ�����·
�µ��·¥¤/�¦³�´�¬r�·¥¤®¦º°Â���̧�ªµ¤/­¦¦�r­¦oµ��·¥¤��´Ê��¸Ê�¹Ê�°¥¼n�́��µ���·�ªµ¤Á�ºÉ°�°��´�ª·�´¥
Â¨³¨´�¬�³�°��o°¤¼¨®¨´��µ��¸É¦ª�¦ª¤Å�o� 

4.3 �µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¨³�̧�ªµ¤�(analyzing and interpreting data): �·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥
®¨´�Ä��´Ê��°��¸Ê��¦³�°��oª¥�·��¦¦¤¥n°¥�3 �¦³�µ¦�º°�(�) �µ¦�Îµ®��Â��Â��®¦º°�¨»n¤Á¦ºÉ°��
(theme) �¨»n¤/®´ª�o°­¦»�Â�ª�·��(conceptual category/topic) Â¨³/®¦º°¦®´­�(code) (�) �µ¦¦³�»
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Á���·�ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��¸ÉÁ®¤µ³­¤�Â¨³�(�) �µ¦¦³�»ª·�¸�µ¦�̧�ªµ¤�o°¤¼¨®¨´��µ��¸É
Á®¤µ³­¤ 

4.4 �µ¦¡´��µÂ����·�́�·�µ¦�(developing an action plan): Á�}��·��¦¦¤®¨´�Ä�
�´Ê��°�­»��oµ¥�°��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��¹É��¦³�°��oª¥�·��¦¦¤¥n°¥�2 �¦³�µ¦�º°�(�) �µ¦
ªµ�Â����·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�/�¦́��¦»�Â�oÅ��{�®µ®¦º°�µ¦¡´��µ�µ¦�Îµ�µ��Â¨³�(�) �µ¦
°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�Ä®oÁ�·��µ¦��·�́�·�µ��µ¤Â����·�́�·�µ¦ �́�£µ¡�¦³�°��10     
 

 
   

£µ¡�¦³�°��10�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤Â�ª�·��°��Mills 
 

�¸É¤µ:  °�°µ���´¥¡´��r�������:������́�Â�¨�¤µ�µ��Mills, 2003, p.19. 
 

�µ�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¸É�ÎµÂ���µ¤ª��¦�°��µ¦�ÎµÁ�·��µ�ª·�´¥�¸É°�·�µ¥
¦µ¥¨³Á°̧¥�¤µ�oµ��o���³¡�ªnµ�Â���µ¦ª·�´¥�´Ê��4 �¦³Á£�¤¸¨´�¬�³�n°��oµ��¨oµ¥�¨¹��́���¨nµª�º°�
¤¸�µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�¸ÉÁ�·��¹Ê�°¥nµ��n°Á�ºÉ°�Á�}�ª́��´�¦�ÊÎµ�́�®¨µ¥¦°��(recycling set of 
activities) �Ã�¥�µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê��°�Â¦�¤¸�»�¤»n�®¤µ¥®¨´�Á¡ºÉ°�nª¥Ä®o�»��¨�»� iµ¥
�¸É¤¸­nª�¦nª¤Ä��¦³�ª��µ¦ª·�´¥Á�oµÄ�­£µ¡�{�®µ��{��´¥­�´�­�»�Â¨³�{��´¥�´��ªµ��µ¦�¦́��¦»�
Â�oÅ��{�®µ��Â¨³�¦·��°ºÉ�Ç��¸ÉÂª�¨o°¤�{�®µ�¸É�o°��µ¦Â�oÅ�°¥nµ��n°�Â�oÂ¨³�´�Á���Á¡ºÉ°�¸É�³Å�o�·�
®µ¤¦¦�ª· �̧� �®¦º°�¨¥»��rÄ�Ç��¸É�³�ÎµÅ�­¼n�µ¦�¦¦¨»�»�¤»n�®¤µ¥�́��¨nµª�¸Ê ��´�ª·�´¥Ä��µ�³
�»��¨£µ¥�°�°��r�¦��®¦º°�»¤���³Á�}��¼o°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�Ä��µ¦�Îµª·�´¥��»��¨£µ¥Ä�°��r�¦®¦º°
�»¤��Á�}��¼o�·¥µ¤�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê��oª¥�o°¥�Îµ­Îµ�ª��¸ÉÁ�}��°��́ªÁ°��Â¨³¡¦¦��µ¦µ¥¨³Á°̧¥��oµ�
�¦·��Âª�¨o°¤°��r�¦�®¦º°�»¤��Â¨³­£µª�µ¦�rÁ�ºÉ°�Å��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��{�®µ��°��µ��¸Ê�¥́�¦nª¤¤º°
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�́�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨Á�·��¦·¤µ�Â¨³/®¦º°Á�·��»�£µ¡�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��{�®µÂ¨³�¦·��Âª�¨o°¤Ã�¥Ä�o
Á�¦ºÉ°�¤º°Â¨³ª·�¸�µ¦�¸É®¨µ�®¨µ¥��µ��´Ê��¹�ª·Á�¦µ³®rÂ¨³�̧�ªµ¤�o°¤¼¨®¨´��µ��¸É¦ª�¦ª¤¤µÅ�oÄ�
�´Ê��°�Â¦��Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥®¨´�Á¡ºÉ°­¦oµ��ªµ¤�´�Á��Â¨³�¥µ¥�ªµ¤Á�oµÄ�Á�̧É¥ª�́��{�®µ�¸É
�o°��µ¦Â�oÅ�¤µ�¥·É��¹Ê��¦ª¤�´Ê��µ¦�Îµ®��¦µ¥¨³Á°̧¥�Á�̧É¥ª�́�¨Îµ�́��´Ê��°��µ¦��·�́�·�µ�Â�o�{�®µ�
Â¨oª�¹�¨�¤º°��·�́�·�µ¦Â�oÅ��{�®µÄ®o­ÎµÁ¦È�¨»¨nª��µ¤�¸ÉÅ�o�·�ª·Á�¦µ³®r¦nª¤�́��µ¤Â����·�́�·�µ¦�
Ã�¥°µ«́¥�µ¦ª́��¦³Á¤·��¨�°��µ¦��·�́�·�µ�Á�}��¨¥»��r­Îµ�́�Ä��µ¦¦³�»�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦Â�oÅ�
�{�®µªnµ°¥¼nÄ�¦³�́�Ä���¤¸�¦³Á�È�Ä��oµ��¸É�³�o°��Îµ�µ¦Â�oÅ�Ä�ª��¦¦°��n°Å���µ¦�Îµ�·��¦¦¤�µ¦
ª·�´¥�³�ÎµÁ�·��n°Å�Á�n��¸Ê°¥nµ��n°Á�ºÉ°���ª����¦³�´É�¦³�́� ��ªµ¤¦»�Â¦�� Â¨³��ªµ¤Á¦ºÊ°¦́�� �°�
�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�°��r�¦���®¦º°�»¤���¹É�Á�}�­�µ��¸É�Îµ�µ¦«¹�¬µª·�´¥Å�o¦́��µ¦Â�oÅ���®¤�Å��®¦º°
Á�oµ­¼n£µª³���·���»��¨ iµ¥�nµ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��{�®µ¤¸�ªµ¤¡¹�¡°Ä���¨°����¦́¡¥µ�¦�¸É�ÎµÁ�}�
­Îµ®¦́��Îµ�µ¦ª·�´¥¤¸�¦·¤µ�¨��ÉÎµ¨���Å¤n­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ�ª·�´¥�n°Å�Å�o°¥nµ�¤¸�»�£µ¡��¹�¥»�·�µ¦
�Îµª·�´¥¨�� 

Â¤oªnµÂ���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�´Ê��4 �¦³Á£���³¤¸¨´�¬�³Ã�¥�´ÉªÅ��¨oµ¥�¨¹��́�
�n°��oµ�¤µ��Â�n�oµ¡·�µ¦�µ¦µ¥¨³Á°̧¥�Ä��µ�Â�n¤»¤Á�¡µ³�µ��oµ���³¡�ªnµ�¤¸¨´�¬�³Â���nµ��́�
�oµ��Á�n���¦³�ª��´«�r�¸ÉÁ�}�¦µ��µ�¦°�¦́��µ¦¡´��µÂ���µ¦ª·�´¥��¦·���¸É�·¥¤�ÎµÂ���µ¦ª·�´¥Å�
�¦³¥»��rÄ�o�Â¨³ª·�¸�µ¦�¸É�·¥¤Ä�o¦ª�¦ª¤Â¨³ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ���¨nµª�º°�Â��ª��¦�µ¦ª·�´¥�µ¤
Â�ª�·��°��Kemmis & McTaggart (1988) Â¨³�Mills (2003) ¡´��µ¤µ�µ��µ���·�°��¦³�ª�
�´«�rÂ���§¬�¸ª·¡µ�¬rÂ¨³�̧�ªµ¤/­¦¦�r­¦oµ��·¥¤�Ä���³�¸ÉÂ��ª��¦�µ¦ª·�´¥�µ¤Â�ª�·��°��
Stringer (1999) Â¨³��°��Greenwood & Levin (1998) ¡´��µ�¹Ê�¤µ�µ��µ���·�°��¦³�ª��´«�r
Â��®¨´�­¤´¥Ä®¤n�(postmodernism) Â¨³��·�́�·�·¥¤/�¦³Ã¥��r�·¥¤��µ¤¨Îµ�́� Â��ª��¦�µ¦ª·�´¥
�µ¤Â�ª�·��°�� Kemmis & McTaggart (1988), Mills (2003), Â¨³���Stringer (1999) �·¥¤Ä�o
ª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·��»�£µ¡Á�}�®¨´�Ä��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�­nª�Â��ª��¦�µ¦ª·�´¥�µ¤Â�ª�·��°��
Greenwood & Levin (1998) ¤´�Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥�­¤�­µ�Á�·��¦·¤µ�Â¨³Á�·��»�£µ¡�Â��ª��¦�µ¦
ª·�´¥�´��4 �¦³Á£��­µ¤µ¦��ÎµÅ��¦³¥»��rÄ�oÄ��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÁ¡ºÉ°Â�o�{�®µÅ�o®¨µ¥Â���ª·�µ
Â¨³­µ�µ°µ�¸¡�Â�nÂ��ª��¦�µ¦ª·�´¥�µ¤Â�ª�·��°��Kemmis & McTaggart (1988) Â¨³�Mills 
(2003) �·¥¤�Îµ¤µÄ�oÄ�­µ�µ�µ¦«¹�¬µ�Ã�¥Á�¡µ³�µ¦�Îµª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��(classroom research) 
Ä���³�¸ÉÂ��ª��¦�µ¦ª·�´¥�µ¤Â�ª�·��°��Stringer (1999) Â¨³�Greenwood & Levin (1998) �·¥¤
�Îµ¤µÄ�o�Îµª·�´¥Â��°·��»¤��®¦º°°��r�¦Á�}��µ�Ä��µ¦Â�o�{�®µ®¦º°�µ¦¡´��µ�¸É�Îµ®���¹Ê��
(community/organization-based research) 
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­»¦ªµ� �°��»������:  Online���¨nµªªnµ��µ¦ª·�´¥Ã�¥�´ÉªÅ��¦³¥»��r�µ��¦³�ª��µ¦�µ�ª·�¥µ«µ­�¦r       
5 �´Ê��°� �º° ­´�Á���{�®µ �́Ê�­¤¤�·�µ� Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ Â¨³­¦»��¨ Á�n�Á�̧¥ª�́� 
�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� �¸ÉÁ�}��µ¦ª·�´¥Á�·���¨°�Â¨³Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É­¤�¼¦�r�ÈÅ�o�¦³¥»��r�µ��¦³�ª��µ¦
�µ�ª·�¥µ«µ­�¦r �¸ÊÁ�n��́� Â¨³¤¸�´Ê��°���́��¸Ê 

1. �Îµ®���¦³Á�È��{�®µ�µ¦ª·�´¥ 
2. Â­ª�®µ®¦º°�Îµ®��Â�ª�µ��µ¦Â�o�{�®µ Â¨³�́Ê�­¤¤�·�µ� 
3. ªµ�Â���µ¦��¨°�Â�o�{�®µÂ¨³Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 

3.1 °°�Â���µ¦ª·�´¥ 
3.2 �Îµ®���¦³�µ�¦Â¨³Á¨º°��¨»n¤�́ª°¥nµ� 
3.3 ­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦ª·�´¥ 

4. ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ Â�¦�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
5. ­¦»��¨ 

¡·�·���§��·Í�¦¼�������: 33-50���¨nµªªnµ��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�´Ê��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ�­Îµ�́��������������
���´Ê��°��́��¸Ê 

���µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�´Ê��°��¸ÊÁ�}��»�Á¦·É¤�o��°��µ¦ªµ�Â��Â�o�{�®µ�®¦º°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¹É��³�ÎµÄ®o�¦¼

�´�ª·�´¥�¦µ��{�®µ®¦º°�ªµ¤�o°��µ¦�ÎµÁ�}��¸É�o°��ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ�®¦º°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{�®µ�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o°µ�Å�o¤µ�µ���µ¦­´�Á����µ¦­°��µ¤��µ¦�¦³Á¤·��µ��¼oÁ�̧É¥ª�o°���µ¦ª·Á�¦µ³®r�®¦º°�¦ª�
�¨�µ��°��´�Á¦̧¥���µ¦Ä�o�o°¤¼¨�´�Â�o���hard data��Á�̧É¥ª�́��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦Ä�oÂ���´��ªµ¤�·��
�mind mapping��®¦º°�µ¦Ä�oÁ���·��µ¦�́Ê��Îµ�µ¤ 

�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�´Ê��°��¸É����¸Ê�³�nª¥Ä®o�¦¼�´�ª·�´¥­µ¤µ¦�¦¼o�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�´�Â�o������������
Â¨³�Îµ®���{�®µª·�´¥��research problem���¸ÉÁ�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o°¥nµ�Á�¡µ³Á�µ³���Â¨³�´�Á����
Á¡ºÉ°«¹�¬µ�o�®µ�Îµ�°�Â¨³Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦ªµ�Â���®¦º°�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥�n°Å� 

���µ¦Á¨º°��ª́��¦¦¤®¦º°ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ 
Á¤ºÉ°ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�oÂ¨oª��¦¼Â¨³�´�ª·�´¥�o°�Á¨º°��ª́��¦¦¤®¦º°�ª·�¸�µ¦

Â�o�{�®µÄ®oÁ®¤µ³­¤�́��{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³�¦¼�´�ª·�´¥­µ¤µ¦�­¦oµ�®¦º°�´�®µÅ�o�oª¥��Á°��
�ª́��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°�ª́��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���instructional innovation��®¤µ¥�¹��Â�ª�·��
ª·�¸�µ¦��¦³�ª��µ¦��®¦º°­·É��¦³�·¬�rÄ®¤nÇ��¸É�Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦Â�o�{�®µ�®¦º°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°
¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®o¤¸�¦³­·��·£µ¡�Â¨³¡´��µ�¼oÁ¦̧¥�Ä®o¤¸�»�£µ¡ 

���µ¦°°�Â��Â¨³­¦oµ��ª́��¦¦¤®¦º°ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ 
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�µ¦°°�Â���ª́��¦¦¤��³�nª¥Ä®o�¦¼�´�ª·�´¥¤°�Á®È�£µ¡Ã�¦�­¦oµ�­nª��¦³�°��°�
�ª́��¦¦¤�´Ê�®¤���¹É��³­³�ª��n°�µ¦­¦oµ�®¦º°�´��Îµ�n°Å��Á¤ºÉ°°°�Â��Á­¦È�Â¨oª�È¨�¤º°­¦oµ�®¦º°
�´��Îµ�ª́��¦¦¤�µ¤Â��®¦º°Ã�¦�¦nµ��µ¤�¸É�Îµ®��Åªo�®µ��o°��µ¦Ä®oÅ�o�ª́��¦¦¤�¸É¤¸�»�£µ¡����������
¤¸�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��n°�µ¦�ÎµÅ�Ä�o¤µ��¹Ê���¦¼�´�ª·�´¥°µ�Ä®oÁ¡ºÉ°��¦¼®¦º°�¼o¦¼o�nª¥�¦ª�­°��¡·�µ¦�µ
�ª́��¦¦¤�n°���È�³�̧�Â¨oª�¦́��¦»�Â�oÅ��µ¤�o°Á­�°Â�³�°��¼o�¦ª�­°���º°ªnµÁ�}��µ¦�¦ª�­°�
�»�£µ¡Á�ºÊ°��o��°��ª́��¦¦¤�n°��³�ÎµÅ�Ä�o�¦·��¹É��³�nª¥Ä®oÅ�o�ª́��¦¦¤�¸É¤¸�»�£µ¡¤µ��¹Ê� 

�¨¨´¡�r�¸ÉÅ�o�µ��µ¦°°�Â��®¦º°ªµ�Ã�¦�¦nµ��ª́��¦¦¤�È�º°Å�oÂ��®¦º°Ã�¦�¦nµ��°�
�ª́��¦¦¤�¹É�°µ��¦³�°��oª¥��ºÉ°Á¦ºÉ°��ª́��»�¦³­��r��Îµ�¸ÊÂ����´Ê��°��µ¦��·�́�·��µ¦�¦³Á¤·��¨�Â¨³
�́��¹��¨�µ¦��·�́�·� 

4.�µ¦Ä�o�ª́��¦¦¤®¦º°ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ 
Á�}��´Ê��°��°��µ¦�Îµ�ª́��¦¦¤®¦º°ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µÅ�Ä�o�®¦º°�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ã�¥Ä�o

�ª́��¦¦¤�ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�¸ÉÅ�o�´��ÎµÅªo�́��¦³�µ�¦®¦º°�¨»n¤Á�jµ®¤µ¥�´�Á¦̧¥��¸É¤¸�{�®µ
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o®¦º°�o°��µ¦¡´��µ�µ¤¦³¥³Áª¨µ�¸É�Îµ®��Åªo�Â¨oª­´�Á���¨��observe��®¦º°Á�È�¦ª�¦ª¤
�o°¤¼¨Â¨³�ÎµÅ�ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­¦»��¨�µ¦ª·�´¥Â¨³Á�¸¥�¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥�n°Å� 

��­¦»�Â¨³¦µ¥�µ��¨�µ¦ª·�´¥ 
Á�}��´Ê��°�­¦»��¨�µ¦ª·�´¥��o°�o�¡�®¦º°�¨�°��µ¦Â�oÅ��{�®µ®¦º°¡´��µ�¼oÁ¦̧¥�ªnµÁ�}�

°¥nµ�Å¦�Â¨oªÁ�¸¥�ÅªoÁ�}�®¨´��µ��µ¦��·�́�·�µ�ÅªoÄ�¦¼��°�¦µ¥ 
�µ��µ¦ª·�´¥Ã�¥°µ��³Á�¸¥�Â��Å¤nÁ�o�ª·�µ�µ¦�Â���¹É�ª·�µ�µ¦�®¦º°Â��Á�·�ª·�µ�µ¦�ÈÅ�o 
�����µ¦ªµ�Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·�������:���-����Å�o°�·�µ¥�ªnµ�µ¦ªµ�Â���µ¦ª·�´¥Á�}��¦³�ª��µ¦�������������

�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��·��¦¦¤�¸É­Îµ�́�®¨µ¥�¦³�µ¦�Å�oÂ�n 
����µ¦ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°�́Ê��o°­�­´¥ 
�µ¦ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�{�®µÄ�®o°�Á¦̧¥�Á�}��´Ê��°�­Îµ�́��¸É�¦¼Â�n¨³���o°��Îµ�µ¦

­Îµ¦ª�®¦º°«¹�¬µªnµ¤¸°³Å¦Á�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥��­·É��´Ê�Á�}��{�®µ®¦º°Å¤n�Â¨³®µ�­£µ¡�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�
®o°�Á¦̧¥�Â­���¹��{�®µ®¨µ¥�¦³�µ¦�¸É�o°��µ¦�µ¦Â�oÅ���¦¼�È�ÎµÁ�}��o°��´�¨Îµ�́��ªµ¤­Îµ�́�
�n°�®¨´��°��{�®µÁ®¨nµ�´Ê� 

����µ¦�́Ê��Îµ�µ¤ª·�´¥�¸É¤¸�ªµ¤Á�¡µ³Á�µ³���¤¸�ªµ¤Á�}�¦¼��¦¦¤�Â¨³Á�}��Îµ�µ¤�¸ÉÅªoÄ�Å�o 
�Îµ�µ¤ª·�´¥�Á�}��µ¦�Îµ®���¦³Á�È��o°­�­´¥�¸É�o°��µ¦�o�®µ�Îµ�°�Ã�¥¤´�Á�¸¥�Ä�¦¼�

�¦³Ã¥��¸ÉÁ�}��Îµ�µ¤��¸É¤¸�ªµ¤Á�¡µ³Á�µ³���­µ¤µ¦�­´�Á���­Îµ¦ª�Â¨³«¹�¬µª·�´¥Å�o 
����µ¦�Îµ®��Â�ª�µ��µ¦Â�oÅ��{�®µ 
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�Îµ�µ¤ª·�´¥®¨µ¥�Îµ�µ¤Á�}��µ¦�Îµª·�´¥Á¡ºÉ°­Îµ¦ª�­£µ¡�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥��µ��Îµ�µ¤
Á�}��Îµ�µ¤�¸É¤»n�Á�o��µ¦°�·�µ¥�¦µ���µ¦�r�¸ÉÁ�·��¹Ê��Â�n�Îµ�µ¤­nª�Ä®�n¤»n�Á�o��µ¦®µª·�¸�µ¦Â�oÅ�
�{�®µ 

����­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê� 
­·É��¸ÉÁ�}��{�®µ�°��¦¼��º°���µ¦�·�®µª·�¸�µ¦Â�oÅ��{�®µ��µ¦�Îµ®��­·É���¨°�

Á¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â�n�¦¼Å¤n�¦µ�ªnµ�³Ä�oª·�¸�µ¦Â�oÅ��{�®µ°¥nµ�Å¦��ÎµÄ®o�¦¼Å¤n�¦µ�
ªnµ�³�Îµª·�´¥Á¦ºÉ°�°³Å¦�®´ª�o°ª·�´¥�°��¦¼�¹�Á�}�®´ª�o°ª·�´¥�¸ÉÁ�o��µ¦­Îµ¦ª��{�®µ�Â¨oªÅ¤n­µ¤µ¦�
�ÎµÁ�·��µ��n°�¹��´Ê��µ¦®µª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ��{�®µÄ�®o°�Á¦̧¥��¹�¥́�Â�oÅ�Å¤nÅ�o 

����ª·�¸�µ¦Â�oÅ� 
�������¦¼�o°�°nµ�¤µ���·��µ¤�ªµ¤Á�¨ºÉ°�Å®ªÁ�̧É¥ª�́�ª·�¥µ�µ¦�oµ��µ¦­°��������

Ä®o¤µ� 
�������¦¼�o°�¤¸�µ¦¦ª¤�¨»n¤�́��Â¨³®µÃ°�µ­°£·�¦µ¥Á¡ºÉ°Â¨�Á�¨¸É¥�

�¦³­��µ¦�r�oµ��µ¦­°�Ä®¤nÇ�Á�ºÉ°��µ��¨»n¤�¦¼Á�}��¼o��·�́�·�¸É¦¼oÁ¦ºÉ°��̧�¸É­»�Á�̧É¥ª�́��v�´�Á¦̧¥�w�Â¨³�
v®o°�Á¦̧¥�w 

��2����o°�¤¸�µ¦­Îµ¦ª�Â¨³�´�¦³���µ��o°¤¼¨Á�̧É¥ª�́��ª́��¦¦¤�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
Á���·��µ¦¡´��µ�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥�¤¸�ªµ¤®¨µ�®¨µ¥�Â�n�¸É�nµ�¤µÅ¤n¤¸¦³���µ��o°¤¼¨®¦º°
Á�¥Â¡¦nÁ���·��́��¨nµª°¥nµ��¦·��´���́ª°¥nµ��°�Á���·��µ¦­°��³¤¸Á¡¸¥�Á¨È��o°¥�Â¨³Å¤n­°��¨o°�
�́��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê��¦·���µ¦�´�¦³���o°¤¼¨Á¡ºÉ°¦ª�¦ª¤�́ª°¥nµ�Á���·��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ®¤nÇ��³Á�}�
�µ¦�¥µ¥�ªµ¤�·�Â¨³Á�d�Ã¨��´«�rÄ®¤nÄ®o�́��¦¼��ÎµÄ®o�¦¼Å�o¡´��µ�ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�r�°���Á°��Ã�¥
�¥µ¥�ªµ¤�·��n°�µ��¼o°ºÉ��·�ÅªoÂ¨oª 

��2����µ¦�´��́Ê�Á�¦º°�nµ¥�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���Classroom Action 
Research Network��Ã�¥Á�}�«¼�¥r�¨µ��°��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�¨�µ¦ª·�´¥�Â¨�Á�¨¸É¥��¦³­��µ¦�r�
Â¨³Â�ª�µ��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨oª�´��ÎµÁ�}��µ��o°¤¼¨¦³�́��µ�·� 

3.2.5 �µ¦¦ª�¦ª¤­¤»��¦ª�¦ª¤ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µÄ��´Ê�Á¦̧¥� 
����µ¦�Îµ®��¦¼�Â���µ¦ª·�´¥ 
¦¼�Â���µ¦ª·�´¥­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦Å�o®¨µ¥Â���®¨´��µ��¸É�¦¼�Îµ®���{�®µª·�´¥Å�oÂ¨oª�È

�o°��Îµ®��ªnµ�³Ä�o¦¼�Â��Ä��µ¦�Îµª·�´¥°¥nµ�Ä��¦¼�Â��Ä��µ¦ª·�´¥�¸Ê®¤µ¥�¹���µ¦�Îµ®���¨»n¤
�Îµ�µ�ªnµÁ�̧É¥ª�o°��́�Ä�¦�oµ��Â¨³�³Ä�oÂ�ª�µ��µ¦�Îµª·�´¥Â��Ä��Á�}��µ��µ¦®¦º°Å¤nÁ�}��µ��µ¦�
Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µª·�´¥ªnµÁ�̧É¥ª�o°��́�Ä�¦�Â¨³Á�}��{�®µ¦³�́�Ä� 
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����µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�­Îµ®¦́�Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦«¹�¬µÁ¡ºÉ°Ä®oÅ�o�Îµ�°��n°��¸É�³�Îµ
Â����·�́�·�µ¦Å���·�́�·�¦·� 

�µ��µ¦«¹�¬µÂ�ª�·��°��µ¦�Îµª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ­�°Ã�¥�­»ª́��µ�­»ª¦¦�Á���·�¤�
����7��¡�ªnµ��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸Ê¤¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Á�}����¦³¥³��º° 

¦³¥³Â¦��Á�}��µ¦ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê���¹É��º°Á�}�Á­o��µ��n°��µ¦Â�oÅ�
�{�®µ 

¦³¥³�¸É­°��Á�}��µ¦��¨°�¡´��µª·�¸�µ¦Â�oÅ��{�®µ�Ä��µ���·�́�·�¦·�Â���µ¦ª·�´¥�¸É
­¤Á®�»­¤�¨�¹�¤´�Á�}�Â��°�»�¦¤Áª¨µ��time series design��Ã�¥�µ¦Ä�o�´�Á¦̧¥��¨»n¤Á�·¤Á�}��¨»n¤
�ª��»¤ 

¦³¥³�¸É­µ¤�Á�}��µ¦�¦ª�­°��¨�µ¦ª·�´¥Ä®o¤¸�ªµ¤Á�ºÉ°�º°¤µ��¹Ê�ªnµ�³¥́�­µ¤µ¦�
¥º�¥́��¨�µ¦ª·�´¥Á�}�Â��Á�·¤®¦º°Å¤n� 

®µ��Îµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä®o�¦��´Ê����¦³¥³�¸Ê�µ¦�Îµª·�´¥�nµ�³Ä�oÁª¨µ�µ��Â�n�³
�̧Ä�Â�n�¸É�ÎµÅ�­¼n�µ¦¡´��µ°��r�ªµ¤¦¼oÁ�̧É¥ª�́�«µ­�¦r�µ¦­°�Ä®oÁ�o¤Â�È��¹Ê� 

����µ¦Á�¦̧¥¤Â��­¼n�µ¦��·�́�· 
�µ¦�´��ÎµÂ���µ¦­°���lesson plan��Á�}��µ�Ä�®�oµ�¸É�°��¦¼�»����Â���µ¦­°�

�¦³�°��oª¥�»�¤»n�®¤µ¥�°��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��­µ¦³�¸É�o°��µ¦Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦�´��·��¦¦¤
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��¨�­µ¦³�¸É­Îµ�́��¸É­»�Ä�Â���µ¦­°���º°��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
Á�ºÉ°��µ��»�£µ¡�°��·��¦¦¤�³­n��¨�n°�»�£µ¡�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

Ã�¥�´ÉªÅ���¦¼�³�ÎµÂ���µ¦­°�Á¡ºÉ°Á�}�Â�ª�µ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â���µ¦­°�¤¸
�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�Å�o¦³®ªnµ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��®µ�­£µ¡�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥�Å¤nÁ�}�Å��µ¤�¸É
�µ�®¤µ¥¨nª�®�oµ�°¥nµ�Å¦�È�µ¤��¸É�nµ�¤µ¡�ªnµÂ���µ¦­°��°��¦¼Å¤nÅ�o¦́��ªµ¤­Îµ�́�Á�nµ�¸É�ª¦�
�¦¼�ÎµÂ���µ¦­°�Á�}�­nª�®�¹É��°�£µ¦³®�oµ�¸É�¸É�Îµ®��ÅªoÄ®o�Îµ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�®o°�Á¦̧¥�°µ�
Â���nµ�Å��µ��¸É�Îµ®��Ä�Â���µ¦­°��Â¨³Å¤n¤¸�µ¦�́��¹��¨®¨´��µ¦­°��®¦º°Â�ª�µ��¸É�¦¼Ä�oÄ�
�µ¦Â�o�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�¦³®ªnµ��µ¦Á¦̧¥���µ¦­°��¸ÉÁ�}�¦³�� 

­·É��¸É�¨nµª¤µ�Å¤nÅ�o®¤µ¥�ªµ¤ªnµ�¦¼Å¤nÅ�oÂ�o�{�®µÄ�®o°�Á¦̧¥��Â�n®¤µ¥�ªµ¤ªnµÅ¤nÅ�o¤¸�µ¦
�́��¹��¹�­£µ¡�¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��µ¦�¦³Á¤·��¨�°��¦¼��¦¼¤¸Â���µ¦�¦³Á¤·��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°������
Â�nÅ¤nÅ�o¤¸�µ¦�́��¹��¨®¨´��µ¦�¦³Á¤·��Å¤nÅ�o¤¸¦³���µ¦�́��¹�ªnµ�v¤¸�{�®µ°³Å¦Á�·��¹Ê�w�v�¦¼Å�oÂ�oÅ�
°¥nµ�Å¦w���v�¨�°��µ¦Â�oÅ�Á�}�Á�n�Ä�w��°��µ��¸Ê¥́�Å¤nÅ�o¤¸�µ¦�´��ÎµÂ���µ¦Â�oÅ��{�®µ°¥nµ�Á�}�
¦³���Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�o°­¦»�Á�̧É¥ª�́�­´¤§��·�¨�°��µ¦Â�oÅ��{�®µ��¼oÁ�¸¥��°Á¦̧¥��¦³�ª��µ¦�¸Êªnµ�v�µ¦
�ÎµÂ���µ¦­°�Ã�¥¤¸Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦w�¦ª¤°¥¼n�oª¥ 
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Â�ª�·��́��¨nµª��º°��µ¦�´��ÎµÂ���µ¦­°��¸É�¦°��¨»¤­µ¦³Á�̧É¥ª�́��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥�¦ª¤°¥¼n�oª¥�Ã�¥¤¸�¦³�ª��µ¦�¸É�¦³�°��oª¥�´Ê��°��µ¦ªµ�Â���µ¦��·�́�·��µ¦�ÎµÂ��Å�
��·�́�·��µ¦­´�Á��Â¨³�¦³Á¤·��¨�Â¨³�µ¦­³�o°��¨Â¨³�¦́��¦»� 

�����µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
Â¤oªnµ�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Â�n¨³�¦³Á£�Â¨³Â����ª��¦� �µ¦ª·�´¥��́��¸É°�·�µ¥�oµ��o��³¤¸

¦µ¥¨³Á°̧¥��µ��¦³�µ¦Â���nµ��́��oµ��µ¤�{��´¥Á�̧É¥ª�o°��Á�n���¦³�ª��´«�r�¸É¦°�¦́��µ¦¡´��µ�
�¦·���¸É�Îµ�µ¦ª·�´¥Å��¦³¥»��rÄ�o�Â¨³ª·�¸�µ¦�¸ÉÄ�o¦ª�¦ª¤Â¨³ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��Â�nÁ¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�
�Â�n�­µ¦³� �°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°Â­ª®µ�ªµ¤¦¼oÃ�¥¦ª¤Â¨oª��³¡�ªnµ����������
�µ¦°°�Â���°��µ¦ª·�´¥�¦³Á£��¸Ê�¦³�°��oª¥�9 �´Ê��°�®¨´���°�°µ���´¥¡´��r�������: ������́��¸Ê� 

1. �́�­·�Ä�°°�Â���µ¦ª·�´¥Ã�¥Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦ 
2. �Îµ®��®´ª�o°�{�®µ��»�¤»n�®¤µ¥�Â¨³�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�  
3. �Îµ®���°�Á���°��µ¦ª·�´¥ 
4. «¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��´Ê�Á�ºÊ°��o� 
5. Á¨º°��́ª°¥nµ��¼oÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥ 
6. ¦³�»Â®¨n�Â¨³¦¼�Â���o°¤¼¨­µ¦­�Á�«Á¡ºÉ°�µ¦ª·�´¥ 
7. Á¨º°�ª·�¸�µ¦¦ª�¦ª¤Â¨³ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ� 
8. �¦³®�´��n°�¦¦¥µ�¦¦��µ¦ª·�´¥  
9. �¦³Á¤·��»�£µ¡�´Ê�Á�ºÊ°��o��°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦ 

 �µ¦�ÎµÂ���´Ê��°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�´Ê��9 �´Ê��°��¸É¦³�»�oµ��o���¦³�Îµ�¹Ê�
Á¡ºÉ°­³�ª��n°�µ¦�n°�µ¦�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��Ä��µ���·�́�·�¦·��µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦°°�Â��ª·�´¥�µ¤
�´Ê��°�Á®¨nµ�´Ê��¤¸­£µ¡¨´�¬�³�ÎµÁ�·�Å�°¥nµ��n°Á�ºÉ°��Á�}�¡¨ª́��Â¨³¤¸�ªµ¤¥º�®¥»n��­µ¤µ¦�
�¦́�Á�¨¸É¥�Å�o�µ¤­£µª�µ¦�rÁ�ºÉ°�Å��nµ�Ç���³�Îµ�µ¦«¹�¬µÄ�­�µ��¸É��·�́�·�µ¦ª·�´¥�®¦º°�¨nµª°̧�
°¥nµ�®�¹É���º°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Á�}��µ¦�ÎµÁ�·��µ�Ä��´Ê�Á�ºÊ°��o��(preliminary 
stage) Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°�´��ÎµÂ����·�́�·�µ¦°¥nµ��¦nµªÇ�(tentative action plan) ­Îµ®¦́�Ä�oÁ�}�
Â�ª�µ�ªµ��¨¥»��rÂ�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�µ¦�Îµ�µ��¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�­�µ��¸É«¹�¬µª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ã�¥�´ÉªÅ�¤¸�´Ê��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ��́�¦µ¥¨³Á°̧¥��n°Å��¸Ê� 

����́�­·�Ä�°°�Â���µ¦ª·�´¥Ã�¥Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦  �Ã��¥r� ®¦º°�®´ª�o°
�{�®µ�µ¦ª·�´¥�¸ÉÁ®¤µ³­Îµ®¦́�°°�Â��Á�}��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦ �ª¦¤¸­µ¦³­Îµ�́�Ä����́ªÃ��¥r� �¸É
¤»n�Á�o�Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·�µ¦�¸É°·�°¥¼n�́��¦·���µ¦«¹�¬µª·�´¥­Îµ®¦́��ÎµÅ�Ä�oÁ�}�­µ¦­�Á�«®¨´�
Ä�ªµ�Â��¥»��«µ­�¦r�¦ª¤�´Ê��Îµ®���¨¥»��r®¦º°¤¦¦�ª·�̧Ä��µ¦Â�oÅ��{�®µ�¸É¤´�Á�·��¹Ê�Ä�­�µ��¸É
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�Îµ�µ�®¦º°�»¤��Å�o°¥nµ��´��n°Á®�»�µ¦�r��́��´Ê���µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÂ¨³�Îµ�ªµ¤¦¼o�¸ÉÅ�o
Å��¦³¥»��rÄ�o�oª¥ª·�¸�µ¦�Îµª·�´¥�¦³Á£��¸Ê�¤¸¨´�¬�³�ÎµÁ�·�Å��oª¥�́�°¥nµ�Å¤n®¥»��·É�Â¨³­°��¨o°�
�¨¤�¨º��Ã�¥®¤»�Áª̧¥�Á�}�ª́��´�¦�µ¤ª·�̧�¸ª·�Â¨³�µ¦�Îµ�µ��¸ÉÁ�·��¹Ê�Á�}����·Ä�Â�n¨³ª́��­´��µ®r�
Á�º°��®¦º°�e��oª¥Á®�»�¸Ê�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¹��o°�°µ«́¥�¡¨´�Â¦��µ¥� �¡¨´��{��µ�  Â¨³��¡¨´�
�¦́¡¥µ�¦� ¤µ�¡°­¤�ª¦���¨nµª�º°��´�ª·�´¥�³�o°�¤¸Â¦��µ¥Â¨³Â¦�Ä�����¦³¤µ��¦ª¤�´Ê�Áª¨µ°¥nµ�
Á¡¸¥�¡°­Îµ®¦́�¦ª�¦ª¤Â¨³ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��oª¥ª·�¸�µ¦­´�Á���µ¦�r��µ¦­´¤£µ¬�rÁ�µ³¨¹��
®¦º°«¹�¬µª·Á�¦µ³®rÁ°�­µ¦®¨´��µ�¦n°�¦°¥�Â¨³/®¦º°�Îµ�µ¦��¨°��nµ�Ç�Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�ªµ¤¦¼o�¸É�³�ÎµÅ�Ä�o
�¦́��¦»�Â�oÅ��µ¦�¦³�Îµ®¦º°Á�¨¸É¥�Â�¨��µ�­´��¤�¸ÉÁ�}��{�®µÄ®o�¦¦¨»�¨­ÎµÁ¦È��µ¤�¸É�́Ê�Á�jµ®¤µ¥Åªo
°¥nµ��´��nª��¸��°��µ��¸Ê��´�ª·�´¥�³�o°�¤¸�´Ê���«µ­�¦rÂ¨³«·¨�m� �µ¦�Îµ�µ�Ä�­�µ��¸É«¹�¬µª·�´¥
¦nª¤�́��¼oÂ���°��¨»n¤�»��¨�¸É¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥®¦º°Á�̧É¥ª�o°��́��¦³Á�È��{�®µ�µ¦ª·�´¥�Ã�¥Á�¡µ³
°¥nµ�¥·É��µ¦�Îµ®�oµ�¸ÉÁ�}��¼oÄ®o�Îµ�¦¹�¬µÂ¨³°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�Ä®o�¼oÂ���́��¨nµªÄ��µ�³ ��´�ª·�´¥�¸É
®�oµ�µ�� (on-site researchers) ®¦º°���´�ª·�´¥�o°��·É�� (local researchers) �Îµª·�´¥Á¡ºÉ°Â­ª�®µ
�ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�¹Ê���Â¨³�³�o°�¤¸�ªµ¤¦¼o�ªµ¤Á�oµÄ�Á�̧É¥ª�́�ª·�¸�µ¦¦ª�¦ª¤Â¨³
ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��´Ê�Á�·��¦·¤µ�Â¨³Á�·��»�£µ¡��Å�o­µ¦­�Á�«­Îµ®¦́��ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦ªµ�Â��
��·�́�·�µ¦��{��´¥­Îµ�́��nµ�Ç��¸É�¨nµª¤µ�¸Ê��º°�Á�ºÉ°�Å��¸É�´�ª·�´¥�ª¦�Îµ¤µ¡·�µ¦�µ�́�­·�Ä�Á¨º°�Ä�o
ª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��µ¦°°�Â��Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o®¦º°Å¤n 

2.��Îµ®��®´ª�o°�{�®µ��»�¤»n�®¤µ¥�Â¨³�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�Á�}��´Ê��°�Â¦��°�
�¦³�ª��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¸É�´�ª·�´¥Ä��µ�³�¼o°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª��(research 
facilitators) Ä®oÁ�·��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��µ��ª�Á�·��¹Ê�Ä�­�µ��¸É�Îµ�µ¦ª·�´¥�Ã�¥Ä�o�¨�µ¦ª·�´¥Á�}�
�µ��ªµ¤¦¼oÄ��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨���Îµ�ªµ¤�»o�Á�¥�¦·��°́�­¨´��´��o°�Ã�¥¦°��µ¦�Îµª·�´¥�¦ª¤�´Ê�¦³�»
®´ª�o°�{�®µÂ¨³�»��¨�¼o¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥®¦º°Á�̧É¥ª�o°��́��{�®µ�µ¦ª·�´¥��µ¦¦³�»®´ª�o°�{�®µ�µ¦
ª·�´¥�(Ã��¥rª·�´¥) �¸É�³Â­ª�®µ�Îµ�°��¤´�Á¦·É¤�o��oª¥�µ¦­¦oµ�¤Ã��´«�rÁ¡ºÉ°�Îµ�ªµ¤�¦³�nµ��´��
(conceptualization) Á�̧É¥ª�́�Â�ª�·��´ÉªÅ��¸ÉÁ�ºÉ°¤Ã¥�Å�­¼n�µ¦��·�́�·�¸É�n°Ä®oÁ�·�­£µª�µ¦�r�°��µ¦
Á�¨¸É¥�Â�¨��µ�­´��¤®¦º°�¦́��¦»�Â�oÅ��µ¦�¦³�ÎµÄ�Ç�(action/social change) �¸ÉÁ�}��{�®µ��µ¤
�µ¦¦́�¦¼o��ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤�¦³­��r¦nª¤�́�¦³®ªnµ��´�ª·�´¥Â¨³�́ªÂ���¨»n¤�»��¨�¼o¤¸­nª�Å�o­nª�
Á­¸¥�¸ÉÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦�Îµª·�´¥�¤·Ä�nÁ�}�Å��µ¤�ªµ¤­�Ä��°��´�ª·�´¥Â�nÁ¡¸¥� iµ¥Á�̧¥ª��n°Å��¸Ê��º°�
�́ª°¥nµ�ª·�¸�µ¦°°�Â��Á¡ºÉ°¦³�»®´ª�o°�{�®µ�µ¦ª·�´¥��»�¤»n�®¤µ¥Â¨³�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�
�µ¤�°��nµ¥�¦³Á�È��{�®µ�¸É�´�ª·�´¥­�Ä��(area of focus) �³�Îµ�µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÁ�·���·�́�·�µ¦
�¹Ê� 
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3. �Îµ®���°�Á���°��µ¦ª·�´¥�Á�}��µ¦�·¥µ¤Á¡ºÉ°�Îµ®���°�Á���°��µ¦«¹�¬µª·�´¥�¸É
�Îµ®��ÅªoÄ��°��o�°¥nµ��ªoµ�Ç�Ä®o¤¸����µ�� Á¨È�¨��®¦º°�¨nµª°̧��´¥®�¹É���º°��Îµ�́�­µ¦³�¸É�³�Îµª·�´¥
Ä®o¤¸�ªµ¤Á�¡µ³Á�µ³��Á¡ºÉ°Ä®o­µ¤µ¦�¨�¤º°�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥Å�o�¦��µ¤�µ¤�»�Á�o��¹É��"�´�ª·�´¥�¸É®�oµ
�µ�� Â¨³���´�ª·�´¥�¸É�¦¹�¬µ� �o°��µ¦«¹�¬µ°¥nµ�Â�o�¦·��¦ª¤�´Ê�¤¸�ªµ¤Á�}�Å�Å�oÄ�Â�n�°��µ¦��·�́�·
�¦·��µ¤Áª¨µÂ¨³���¦³¤µ�Ä�o�nµ¥Ä��µ¦ª·�´¥�Ã�¥�´ÉªÅ��µ¦�Îµ®���°�Á���°��µ¦ª·�´¥�������������
Á�·���·�́�·�µ¦Å�oÁ�µ³���¦��»�­�Ä��¸É�³«¹�¬µÂ¨³°¥¼n£µ¥Ä�o�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�¦·®µ¦�´��µ¦Å�o
�°��´�ª·�´¥�´Ê�­°� iµ¥��³�o°��¦³�ÎµÅ�¡¦o°¤�́��µ¦�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�°¥nµ��´�ÁÁ�o�Ä�®´ª�o°�{�®µ�µ¦
ª·�´¥�Â¨³�µ¦ªµ��¦°��µ¦�ÎµÁ�·��µ�ª·�´¥�¸É�¦�Â¨³�¦°��¨»¤®´ª�o°�{�®µ�µ¦ª·�´¥�Ã�¥Á�¡µ³�µ¦
ªµ��¦°�Ä�Á¦ºÉ°��¼o¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥�­�µ��¸É�Îµ�µ¦«¹�¬µª·�´¥�Â¨³¦³¥³Áª¨µ�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��́��´Ê��
�µ¦�Îµ®���°�Á���µ¦ª·�´¥Å�o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡��´�ª·�´¥�³�o°�¦³�»¦µ¥¨³Á°̧¥��µ¤�¦³Á�È��¸É
Á�̧É¥ª�o°��́��́��n°Å��¸ÊÄ®o�´�Á���(Stringer.  2004: 48)   

4.�«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��´Ê�Á�ºÊ°��o� �¨nµªÃ�¥®¨´��µ¦Â¨oª�
Â�ª�·�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦°°�Â���Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
�¹Ê�°¥¼n�́�ª·�¸�µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�¸ÉÁ¨º°�Ä�o°°�Â���Îµ�µ¦ª·�´¥ªnµÁ�}�Â��Ä��Á�n���oµ�´�ª·�´¥Á¨º°�Ä�o
ª·�¸�µ¦�­¤�­µ�Á�·��¦·¤µ�Â¨³Á�·��»�£µ¡Â��Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Á�}�®¨´�Â¨oªÄ�oª·�¸�µ¦Á�·�
�»�£µ¡­�´�­�»���³�o°�«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��nª�Â¦�°¥nµ��ªoµ��ªµ�Á¡ºÉ°
�Îµ�o°¤¼¨®¨´��µ���¸ÉÅ�o�µ��µ¦���ª�¤µ�nª¥�Îµ®��®´ª�o°�{�®µ�µ¦ª·�´¥�¦ª¤�´Ê�Ä�oÁ�}�Â�ª�µ���������
�́Ê��Îµ�µ¤Â¨³­¤¤»�·�µ��µ¦ª·�´¥�µ¤�¦°�Â�ª�·��§¬�¸�¸É­´�Á�¦µ³®r�¹Ê�Ã�¥�µ¦�·�®µÁ®�»�¨Â����
�·¦�´¥�´��́Ê�Â�nÁ¦·É¤�o�����Ä��´Ê��°�Â¦��£µ¥Ä�oÂ�ª�·��µ¦Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�µ¤
�µ���·�°��¦³�ª��´«�r��·�µ��·¥¤/�¦³�´�¬r�·¥¤�Â¨oª�¹�«¹�¬µ���ª�Â¨³�Îµ�o°¤¼¨®¨´��µ���¸ÉÅ�o
�µ��µ¦«¹�¬µ���ª�Á�}��¦°��ªµ¤¦¼oÂ¨³�µ��·��¸É­³�o°�Ä®o�¼o°nµ�Á�oµÄ��ªµ¤­Îµ�́��°�®´ª�o°
�{�®µ�µ¦ª·�´¥�¦ª¤�´Ê���¤°�Á®È�� Â�n¤»¤�°��¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥Á�·��»�£µ¡�¸É�´�ª·�´¥�o°��µ¦�³
Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�¹Ê��¤µ��ªnµÄ�oÁ�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦�́Ê��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥Á�·��»�£µ¡�¸É�Îµ®���¹Ê�Ä��nª�
®¨´�Ã�¥�¦���´Ê��¸ÊÁ¡ºÉ°�j°��́�Å¤nÄ®o�µ¦«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�¤¸°·��·¡¨�¦°��Îµ
Â�ª�·�®¦º°�¸Ê�Îµ�µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�°��´�ª·�´¥� 

Ä��µ��¦��́��oµ¤��oµ�´�ª·�´¥°°�Â���µ¦ª·�´¥Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��»�£µ¡Á�}�®¨´��Â¨oª
Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ��¦ª�­°��o°­¦»��¨�°��µ¦ª·�´¥�¸É­¦¦�r­¦oµ��¹Ê��oª¥ª·�¸�µ¦Á�·��»�£µ¡�
�µ¦«¹�¬µ���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��nª�Â¦��³�¦³�ÎµÁ�nµ�¸É�ÎµÁ�}��¦·�Ç�Á¡ºÉ°�j°��́�
Å¤nÄ®o�µ¦�Îµ�·��¦¦¤ª·�´¥�́��¨nµª¤¸°·��·¡¨�n°�µ¦�́Ê�®´ª�o°�{�®µÂ¨³�¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�¸É
�Îµ®���¹Ê�Ä��nª�Â¦��£µ¥Ä�oÂ�ª�·��µ¦Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��»�£µ¡Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�µ¤�µ���·�°��¦³�ª�
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�´«�r�̧�ªµ¤/­¦¦�r­¦oµ��·¥¤��µ��´Ê��¹��n°¥�¦³�Îµ¤µ��¹Ê�°¥nµ�­¤�¼¦�rÂ��Ä��nª�®¨´��Á¤ºÉ°¤¸�µ¦Ä�o
ª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Â�n�´�ª·�´¥°°�Â��Ã�¥Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Â¨³Á�·��»�£µ¡¡°Ç��́���´�ª·�´¥
°µ�Ä�oÂ�ª�·�Â¨³ª·�¸�µ¦��·�́�·�µ¤ª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�®¦º°ª·�¸�µ¦Á�·��»�£µ¡�ÈÅ�o�(Creswell, 2005; 
McMillan & Schumacher, 2000) Å¤nªnµ�´�ª·�´¥�³Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÂ��Ä��È�µ¤��µ¦Ä�o
�o°¤¼¨®¨´��µ���µ��µ¦���ª�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦°°�Â��ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�ª¦
Á�}�Å�Á¡ºÉ°���¥µ¥� �ªµ¤�·�Â¨³�µ¦­³�o°��¨´��ªµ¤�·��(thinking/reflection) Ä��´Ê��°��nµ�Ç��µ¤
ª��¦�µ¦�Îµª·�´¥�¦ª¤�´Ê����¦³�»o�� Ä®o�´�ª·�´¥¤¸�ªµ¤Á�oµÄ��n°­�µ��µ¦�r�{�®µÂ¨³¤¸�ªµ¤Åª�n°�µ¦
¦́�¦¼o¤»¤¤°��°��»��¨�¼oÁ�̧É¥ª�o°��́��{�®µ�¸É�³�Îµ�µ¦ª·�´¥��¨°�����¤°�Á®È�� �¨¥»��r®¦º°¤¦¦�ª·�̧
��·�́�·�µ¦�¸ÉÁ�}��µ�Á¨º°�Â��Ä®¤n­Îµ®¦́�Ä�oÂ�o�{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥�(Kemmis & McTaggart, 1988; 
Mills, 2003; Stringer, 2004) 

5. Á¨º°��́ª°¥nµ��¼oÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥ Ã�¥�´ÉªÅ��µ¦°°�Â���Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�È¤¸
¨´�¬�³Á�n�Á�̧¥ª�́��µ¦°°�Â���Îµª·�´¥�¦³Á£�°ºÉ�Ç��º°�Å¤n­µ¤µ¦�«¹�¬µª·�´¥�́��»��¨�´Ê�®¤�
(�¦³�µ�¦) �¸É¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥�¤¸­nª�¦nª¤/Á�̧É¥ª�o°��®¦º°¤¸�ªµ¤­�Ä��{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥�Á¡¦µ³¤¸
�o°�Îµ�́�Ä��oµ�Áª¨µÂ¨³�¦́¡¥µ�¦�¸É�ÎµÁ�}�­Îµ®¦́�Ä�o�Îµª·�´¥��́��´Ê���¹�¤¸�ªµ¤�ÎµÁ�}��¸É�´�ª·�´¥�³�o°�
Á¨º°��́ª°¥nµ��oª¥ª·�¸�µ¦­»n¤/°·��§¬�¸�ªµ¤�nµ�³Á�}��(random/probability sampling) ®¦º°ª·�¸�µ¦Å¤n
­»n¤/Å¤n°·��§¬�¸�ªµ¤�nµ�³Á�}��(nonrandom/nonprobability sampling) �¹Ê�°¥¼n�́��µ¦°°�Â���Îµ
�µ¦ª·�´¥ªnµÄ�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ��Á�·��»�£µ¡�®¦º°�­¤�­µ��´Ê�­°�ª·�¸�µ¦�Ã�¥Á¨º°�¤µ�µ��¦³�µ�¦�
�¨»n¤�́��¨nµª¤µÄ®o�o°¤¼¨­µ¦­�Á�«��´Ê��¸ÊÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�ºÉ°¤´É�Å�oªnµ¤»¤¤°�°́�®¨µ�®¨µ¥�°��¨»n¤�»��¨
�nµ�Ç�Á®¨nµ�´Ê��³�Îµ¤µ¦ª¤Åªo�oª¥�́�Ä��µ¦�Îµª·�´¥��µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ�Â��°·��»�¤»n�®¤µ¥­µ¤µ¦�
�¦³�ÎµÅ�oÃ�¥Ä�oª·�¸�µ¦�́��n°Å��¸Ê 

5.1 ª·�¸�µ¦­»n¤/°·��§¬�¸�ªµ¤�ÎµÁ�}��Á�}�ª·�¸�µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ�­Îµ®¦́�Ä�oÄ��µ¦�Îµ
ª·�´¥Á�·��¦·¤µ��µ¤�µ���·�°��¦³�ª��´«�rÂ����·�µ��·¥¤/�¦³�´�¬r�·¥¤ Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°Ä®o
Å�o�́ª°¥nµ��¸É¤¸�»�­¤�́�·Á�}��́ªÂ���¸É�̧�°��¦³�µ�¦�¸É�o°��µ¦«¹�¬µ��¹É�Á�}��¨Ä®o�o°­¦»��´ÉªÅ��¸ÉÅ�o
�µ��µ¦Â­ª�®µ®µ�ªµ¤¦¼o­µ¤µ¦�°oµ�°·�Å�­¼n�¦³�µ�¦Å�o�(generalization) °¥nµ��¦°��¨»¤ �µ¦Á¨º°�
�́ª°¥nµ�Â���¸Ê¤¸®¨´��µ¦­Îµ�́���º°��́ª°¥nµ�Â�n¨³®�nª¥Ä��¦°��µ¦Á¨º°��(sampling frame) Á�̧¥ª�́� �
¤¸Ã°�µ­Å�o¦́�Á¨º°�¤µÁ�}��́ª°¥nµ�­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥°¥nµ�Á�nµÁ�¸¥¤�́�Â¨³Å¤nÁ�}�«¼�¥r ¦ª¤�´Ê�Á�}�°·­¦³
�µ�Á�ºÉ°�Å��´Ê��ª���µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¸É°°�Â��Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�oª¥ª·�¸�µ¦
Á�·��¦·¤µ���º°�(�) �µ¦­»n¤°¥nµ��nµ¥�(�) �µ¦Á¨º°�Â��¤¸¦³���(�) �µ¦Á¨º°�Â��Â�n��´Ê�Â¨³�(�) �µ¦
Á¨º°�Â��Â�n��¨»n¤��    
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5.2 ª·�¸�µ¦Å¤n­»n¤/Å¤n°·��§¬�¸�ªµ¤�ÎµÁ�}��Á�}�ª·�¸�µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ�­Îµ®¦́��Îµª·�´¥������
Á�·��»�£µ¡�µ¤�µ���·�ªµ¤Á�ºÉ°�°��¦³�ª��´«�rÂ���̧�ªµ¤/­¦¦�r­¦oµ��·¥¤��¹É�¤¸�»�¤»n�®¤µ¥­Îµ�́�
Á¡ºÉ°Á�µ³��Ä®oÅ�o�́ª°¥nµ��µ�®�nª¥�¸É¤¸�»�­¤�́�·®¦º°¨´�¬�³�¦��µ¤�ªµ¤­�Ä�Â¨³¥·��̧Ä®o�o°¤¼¨
®¨´��µ���¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥�Â¨³�ÎµÄ®oÅ�o�o°­¦»��µ��µ¦­¦¦�r­¦oµ��ªµ¤¦¼o¦nª¤�́�
¦³®ªnµ��´�ª·�´¥Â¨³�¼oÁ�̧É¥ª�o°��Á¡ºÉ°Ä®o­µ¤µ¦��°��{�®µ®¦º°�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥Å�o¨³Á°̧¥�Â¨³�´�Á�� 
�µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ�­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¸É°°�Â��Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�oª¥ª·�¸�µ¦Á�·��»�£µ¡��º°�
ª·�¸�µ¦Á�µ³��®¦º°°·��»�¤»n�®¤µ¥�(purposive/purposeful sampling) Ã�¥�´ÉªÅ��´�ª·�´¥¤´��·¥¤Á�µ³��
Á¨º°��µ¤ª·�¸�µ¦�oª¥�4 �¨¥»��r��º°�(�) �µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ��¸É¤¸�ªµ¤�´�Â�¦­¼�­»��(maximum variation 
sampling) Ã�¥Á¨º°��»��¨�¼o¤¸¤»¤¤°�°́�®¨µ�®¨µ¥Á�̧É¥ª�́��{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥¤µÁ�}��́ª°¥nµ��(�) 
�µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ��¦�¸�nµ�­»��(extreme case sampling) Ã�¥Á¨º°��́ª°¥nµ�Á�¡µ³�»��¨�¸É¤¸�{�®µ
®¦º°�¦�¸Á�¡µ³�¸É�ÎµÄ®o¤¸�ªµ¤Á�oµÄ�°¥nµ��¦³�nµ��´��n°�{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥�(�) �µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ�
�µ¤���·�(typical sampling) �°��»��¨�¼o¤¸¨´�¬�³�µ¤���·�¸É­µ¤µ¦�¡�Å�oÄ�­�µ��¸É�³�Îµ�µ¦ª·�´¥�
Â¨³�(�) �µ¦Á¨º°��́ª°¥nµ��¼o�ªµ¤¦¼o­´¤¡´��r�́��{�®µ®¦º°�¦³Á�È��Îµ�µ¤�¸É�³�Îµª·�´¥�(theory or 
concept sampling) 

6. ¦³�»Â®¨n�Â¨³¦¼�Â���o°¤¼¨®¨´��µ�Á¡ºÉ°�µ¦ª·�´¥��·��¦¦¤�µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥����������
Á�·���·�́�·�µ¦�´Ê��°��¸Ê��¦³�ÎµÅ�oÃ�¥�´�ª·�´¥¦³�»Â®¨n�Â¨³¦¼�Â���o°¤¼¨®¨´��µ��­Îµ�́��¸É­³�o°��́�
®´ª�o°�{�®µ�µ¦ª·�´¥�¦ª¤�´Ê�­°��¨o°��́��¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�¸É�´�ª·�´¥�o°��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o
Á¡ºÉ°�o�®µ�Îµ�°���µ¦¦³�»Â®¨n�Â¨³¦¼�Â���o°¤¼¨­µ¦­�Á�«Á¡ºÉ°�µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä�¦³¥³
Á¦·É¤�o���´�ª·�´¥­µ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�o°¥nµ��nµ¥Ç�Ã�¥�µ¦���·�Ä�¦n�¦ª�� ªnµ�o°¤¼¨®¨´��µ���¸É���o°��µ¦
Ä�o�°��¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�º°°³Å¦�Â¨³�o°¤¼¨®¨´��µ��Á®¨nµ�´Ê�°¥¼n�¸ÉÂ®¨n�Ä��oµ���¹É�Â®¨n��´ÉªÅ��¸É�
��¦¦�»� �o°¤¼¨®¨´��µ���Å�oÂ�n��»��¨�­�µ��¸É�Á®�»�µ¦�r��·��¦¦¤�ª́­�»�°»��¦�r��́ª°¥nµ��µ��(work 
samples) Á°�­µ¦��́��¹��¦µ¥�µ��Â¨³°ºÉ�Ç�Á¤ºÉ°¦³�»Â®¨n��o°¤¼¨®¨´��µ�Á�ºÊ°��o�Â¨oª��´�ª·�´¥�³�o°�
Ä�¦n�¦ª��·��n°Å�ªnµ�³�Îµ�µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ���µ�Â®¨n�Á®¨nµ�´Ê��oª¥Á�¦ºÉ°�¤º°®¦º°ª·�¸�µ¦
°³Å¦�Á�n����oµÂ®¨n��o°¤¼¨­µ¦­�Á�«�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥Á�}�­�µ��¸É®¦º°Á®�»�µ¦�r�
�´�ª·�´¥°µ�Ä�oª·�¸�µ¦­´�Á���µ¦�r��oµÁ�}�Á°�­µ¦®¦º°�́��¹��°µ�°µ«́¥ª·�¸�µ¦«¹�¬µ���ª��Â¨³�oµ
Á�}��»��¨�°µ�Ä�oª·�¸�µ¦­´¤£µ¬�r®¦º°Ä�oÁ�¦ºÉ°�¤º°�¦³Á£�Â��­°��µ¤ Â����­°��Â¨³¤µ�¦
�¦³¤µ��nµ¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ��µ�Â®¨n��nµ�Ç�Á®¨nµ�´Ê���°��µ��´�ª·�´¥�³Á�}��¼o¦³�»Â®¨n�Â¨³
¦¼�Â���o°¤¼¨®¨´��µ�Ä�¦³¥³Á¦·É¤�o��°��µ¦°°�Â���µ¦�Îµª·�´¥�oª¥��Á°�Â�nÁ¡¸¥�¨Îµ¡´�Â¨oª�
�´�ª·�´¥�ª¦Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ�̧É¥ª�o°�®¦º°¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥�́��{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥¤¸­nª�¦nª¤Ä��µ¦¦³�»
Â®¨n��o°¤¼¨®¨´��µ���¦ª¤�´Ê��¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°���ªµ¤�¦��oª�­¤�¼¦�r�Â¨³�ªµ¤­°��¨o°��́�
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�{�®µ�°�Â®¨n�Â¨³¦¼�Â���o°¤¼¨®¨´��µ��¸É�´�ª·�´¥Å�o¦³�»�´Ê�Á�ºÊ°��o�ÅªoÂ¨oª��´Ê��¸Ê°µ��ÎµÁ�·��µ¦Ä�
¦¼��°��µ¦�¦³�»¤¦³�¤�ªµ¤�·�Á®È�¦nª¤�́��(brainstorming) ¦³®ªnµ��´�ª·�´¥Â¨³�»��¨/�¨»n¤�»��¨
�¼oÁ�̧É¥ª�o°���µ¦°°�Â���Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�´Ê��°��¸Ê°¥nµ�¡·�̧¡·�́��Ã�¥�Îµ�¹��¹�®¨´��µ¦�ªµ¤
¥º�®¥»n�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�}�Å�Å�oÄ��µ¦��·�́�·�¦·���µ¦Á¦̧¥�¦¼o¦nª¤�́��¦ª¤�´Ê�¦́�¢{��ªµ¤�·�Á®È�Â¨³Ä®oÁ�̧¥¦�·���
�¹É��́�Â¨³�́���¨°����Îµ�¹��¹�Áª¨µÂ¨³���¦³¤µ��¸É�ÎµÁ�}��o°�Ä�oÄ��µ¦�Îµª·�´¥ 

7.�Á¨º°�ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ�Â¨³�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�o �µ¦
°°�Â���Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�¸É�̧��ª¦Â�o�Ä®o�¼oÁ�̧É¥ª�o°�®¦º°�¼o°nµ��o°Á­�°Ã�¦��µ¦ª·�´¥�¦µ�°¥nµ�
�´�Á��ªnµ�³Ä�oª·�¸�µ¦°³Å¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��¸É¦ª�¦ª¤Å�o�µ�Â®¨n��nµ�Ç�¦ª¤�´Ê��¦ª�­°��ªµ¤
�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�o�°��o°¤¼¨®¨´��µ�Â¨³�o°­¦»��¨�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��¸ÉÅ�o�µ��´Ê��°�
Á�ºÊ°��o� �¹É�°µ��ÎµÅ��¦³¥»��rÄ�oªµ�Â����·�́�·�µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ��{�®µ�¸É�³�Îµª·�´¥°¥nµ��´��nª��¸Ä�
�µ¦�ÎµÁ�·��µ��´Ê��°��n°Å���¹É��µ¦Á¨º°�ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨®¨´��µ��Â¨³�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤
�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�oªnµ�³Á�}�Â��Ä���¹Ê�°¥¼n�́��¦³Á£��°��o°¤¼¨®¨´��µ�ªnµ°¥¼nÄ�¦¼��́ªÁ¨��(Á�·��¦·¤µ�) 
®¦º°Å¤nÄ�n�́ªÁ¨��(Á�·��»�£µ¡) ¦ª¤�´Ê��µ���·�oµ�ª·�¸ª·�¥µ�¸É��¦°�¦́�� �µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦ªnµÁ�}��¦³�ª��´«�rÂ��Ä��Á�n���oµ�o°¤¼¨®¨´��µ��¸É¦ª�¦ª¤Å�o��º°��³Â��­°��°»�®£¼¤·
°µ¥»®¦º°�ÊÎµ®�´��Â¨³°°�Â���Îµ�µ¦ª·�´¥Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Á�}�®¨´�Â¨oª��´�ª·�´¥�³�o°�Á¨º°�Ä�o
ª·�¸�µ¦�µ�­�·�· Á�n��­�·�·Á�·�¡¦¦��µ�Â¨³/®¦º°­�·�·Á�·�°�»¤µ���´Ê��¸Ê�¹Ê�°¥¼n�́�­£µ¡¨´�¬�³�µ¦Â��
Â��Â¨³¦³�́��µ¦ª́��°��o°¤¼¨­µ¦­�Á�«�¸É�³ª·Á�¦µ³®r��¨°����Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥ªnµÁ�}�Â��Ä� ­nª�
�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�o�°��o°¤¼¨­µ¦­�Á�«�¸É¦ª�¦ª¤Å�oÂ¨³�o°­¦»��¨�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r
�o°¤¼¨®¨´��µ�Á�·��¦·¤µ���³Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Á�}��¦�´¥�(objectivity) �¦ª�®µ�nµ�ªµ¤
Á�¸É¥��(reliability) Â¨³�µ¦Â­��®¨´��µ��n��¸Ê�ªµ¤�¦��(validity) �µ¤Á���rÂ����·�µ��·¥¤/
�¦³�´�¬r�·¥¤ 

Ä��µ��¨´��́��oµ�o°¤¼¨­µ¦­�Á�«�¸É¦ª�¦ª¤Å�oÁ�}��́ª°́�¬¦�­´�¨´�¬�r�®¦º°
°µ�́��·¦·¥µ�Â¨³°°�Â���µ¦ª·�´¥Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��»�£µ¡Á�}�®¨´�Â¨oª �´�ª·�´¥�³�o°�Ä�oª·�¸�µ¦
�̧�ªµ¤�Â¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�·��»�£µ¡�Ã�¥�µ¦¨�¦®´­Â¨³�µ¦�´�®¤ª�®¤¼n®¦º°�¨»n¤®´ª�o°­¦»�Â�ª�·��
(coding and categorizing) Â¨³�µ¦�´�¦³���¨»n¤®´ª�o°­¦»�Â�ª�·��(categorizing a category 
system)  ­nª��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�o�°��o°¤¼¨®¨´��µ���¸É¦ª�¦ª¤Å�oÂ¨³�o°­¦»��¨�°�
�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨­µ¦­�Á�«Á�·��»�£µ¡��³°°�Â��Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦Á�ºÉ°¤Ã¥�Â��­µ¤Á­oµ�
(triangulation) �µ¦�¦ª�­°�Ã�¥�¼o�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��(member check) �µ¦�¦ª�­°�Ã�¥�¨»n¤Á¡ºÉ°��´�ª·�´¥�
(peer examination) Â¨³�µ¦�¦ª�­°�¦n°�¦°¥ (audit trail)  
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8. �¦³®�´��n°�¦¦¥µ�¦¦��µ¦ª·�´¥��Á�ºÉ°��µ�Ä��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��´�ª·�´¥
�³�o°��ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥¦nª¤�́��»��¨�¼oÁ�̧É¥ª�o°�®¦º°¤¸­nª�Å�o­nª�Á­¸¥®¨µ¥ iµ¥��́��´Ê���¹�¤¸
Ã°�µ­�¸É�³Á�·��{�®µ�oµ��µ¦�µ��¦·¥�¦¦¤�µ¦ª·�´¥�¹Ê��Ã�¥Á�¡µ³°¥nµ�¥·É���µ¦¨³Á¤·�­·��·­nª��»��¨�
�µ¦¦��ª�Áª¨µ®¦º°�ªµ¤Á�}�­nª��́ª�Â¨³�µ¦Á�d�Á�¥�o°¤¼¨­nª��»��¨­¼n­µ�µ¦�����´�ª·�´¥�³�o°�
�¦³®�´��n°�{�®µ�¦·¥�¦¦¤Á®¨nµ�¸ÊÄ���³°°�Â���Îµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ã�¥¥¹�¤´É�Ä��¦¦¥µ�¦¦�
�µ¦ª·�´¥�¨°��¦³�ª��µ¦Â­nª�®µ�ªµ¤¦¼o�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥�»��´Ê��°���µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Ã�¥�µ¦
�µ��³Á��¦³Á�È��{�®µ�µ��¦·¥�¦¦¤�¸É¤¸Ã°�µ­Á�·��¹Ê�¨nª�®�oµ�oª¥�́ª�°��´�ª·�´¥Á°�®¦º°�°��»��¨
°ºÉ�Ç�Á�n���¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ��µ¦ª·�´¥�®¦º°�¼o�Îµ�µ���·�́�·�µ¦�¸É��®�oµ�µ�� �º°Á�}�¤µ�¦�µ¦�j°��́��¸É
�nª¥Ä®o�´�ª·�´¥®¨¸�Á¨¸É¥��¦³Á�È��{�®µ�µ��¦·¥�¦¦¤�¸É°µ�Á�·��¹Ê�Å�o��¥µ��n°�µ¦Â�oÅ�Ä�£µ¥®¨´��
�°��µ��¸Ê�´�ª·�´¥�³�o°��¦³®�´��n°�ªµ¤¦¼o­¹�Á�}�­nª��́ª�(personal privacy) Â¨³�µ¦¦́�¬µ­´��µ
�¸ÉÄ®oÅªo�́��»��¨�¼oÁ�̧É¥ª�o°��¸ÉÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥ªnµ�³Á�È�¦́�¬µ�o°¤¼¨®¨´��µ�­nª��́ª®¦º°Á¦ºÉ°�¦µªÄ�Ç�
�¸ÉÅ�o¦́�ÅªoÁ�}��ªµ¤¨´��(confidentiality) ¦ª¤�´Ê��µ¦�d��́��ºÉ°�¦·��°��»��¨�Â¨³°��r�¦�¼oÄ®o�o°¤¼¨
®¨´��µ���®¦º°°oµ��¹��oª¥�µ¦Ä�o�µ¤Â �®¦º°¦®´­�́ªÁ¨��(anonymity) Á¤ºÉ°�o°��µ¦¦µ¥�µ��o°¤¼¨
®¨´��µ��Á®¨nµ�´Ê�°°�­¼n­µ�µ¦��� 

  �°��µ��¸Ê�¤µ�¦�µ¦°̧��¦³�µ¦®�¹É��¸É�nª¥�j°��́��{�®µ�µ��¦·¥�¦¦¤�¸É°µ�Á�·��¹Ê�
Å�oÄ��µ¦�Îµª·�´¥��º°��µ¦�Îµ®�´�­º°°¥nµ�Á�}��µ��µ¦Á¡ºÉ°�°°�»�µ�Â¨³Â­���ªµ¤¥·�¥°¤Á�oµ¦nª¤Ä�
�µ¦ª·�´¥ (informed consent) Â�o�Å�¥́��»��¨�¸É°¥¼nÄ��µ�³�¼o���¦°��Á�n���·�µ/¤µ¦�µ�®¦º°�¸É°¥¼nÄ�
�ÎµÂ®�n��¼o�́��́��́��µ��¼oÁ�}�Á�oµ�°��®¦º°�¼o�¦·®µ¦�´��µ¦�¸É¤¸°Îµ�µ�Ä��µ¦�́�­·�Ä��Á�n���¼o�¦·®µ¦
­�µ�«¹�¬µ�Á�oµ�°��¦·¬́��®¦º°®´ª®�oµ®�nª¥�µ�/°��r�¦��°��µ��¸Ê��³�o°�Â�o�Å�¥́��»��¨�¼o¤¸­nª�
¦nª¤�́��µ¦�Îµª·�´¥Ä��µ�³�́ª°¥nµ�Á�oµ¦́��µ¦��¨°��(subjects) Â¨³Ä®o�o°¤¼¨®¨´��µ��Ä��µ¦ª·�´¥�
(key informants) Á¡ºÉ°Â­��Á���Îµ��Á�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥��´�ª·�´¥�³�o°�°°�Â���´��Îµ®�´�­º°�́��¨nµª
Ä®o�´�Á���Ã�¥¤¸­µ¦³�¦°��¨»¤�¦³Á�È�®¨´��Å�oÂ�n��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�¦³¥³Áª¨µ�ÎµÁ�·��µ¦�ª·�¸�µ¦
¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ����µ¦Á�È�¦́�¬µ�o°¤¼¨®¨´��µ�Á�}��ªµ¤¨´���µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�
­¤�¼¦�r�°��o°¤¼¨®¨´��µ��¸É Á�d�Á�¥�Á�ºÉ°�Å��µ¦�°��́ª°°��µ��µ¦Á�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥�����������������
�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Á�ºÉ°�º°Å�o�°��o°¤¼¨®¨´��µ��¸ÉÄ®o�´�ª·�´¥Å��n°��µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¨³Á¤ºÉ°¡·¤¡r
Á�¥Â¡¦n­¼n­µ�µ¦�����µ¦�Îµ�¨�µ¦«¹�¬µª·�´¥Å�Ä�o�Â¨³�¦³Ã¥��r�¸É�µ�®ª́��n°�¼oÁ�oµ¦nª¤ª·�´¥Â¨³
�´�ª·�´¥Á°���µ¦�Îµ�o°��¨�Á�ºÊ°��o�¦³®ªnµ��́��µ¤�¦³Á�È�Á®¨nµ�¸Ê°¥nµ��´�Á��Â¨³�¦�Å��¦�¤µ
�´��́Ê�Â�nÁ¦·É¤�o���³�nª¥�ÎµÄ®o�¼oÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥Â¨³�´�ª·�´¥Á�oµÄ��¦��´��Â¨³�nª¥¨��o°Á�¨º°�
Â�¨�­�­´¥Â¨³�j°��´��ªµ¤Á�oµÄ��·�¡¨µ��¸ É°µ�Á�·��¹ Ê����ÎµÅ�­¼ n�o°�´�Â¥o�®¦º°�{�®µ�µ�
�¦·¥�¦¦¤�µ¦ª·�´¥Ä�£µ¥®¨´� 
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 9. �¦³Á¤·��»�£µ¡�°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦ Ä�¦³®ªnµ��Îµ�µ¦
°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�µ¤�´Ê��°�®¨´��¸É�¨nµª¤µ��´�ª·�´¥�³�o°��¦³Á¤·��»�£µ¡�°��µ¦
°°�Â���µ¦ª·�´¥�´Ê�Á�ºÊ°��o���n°��ÎµÂ���µ¦ª·�´¥�¸É¡´��µ�¹Ê�Å�¨�¤º°��·�́�·�µ¦�¦·�Ç�Á¡ºÉ°Â�oÅ�
�{�®µ�n°Å��°¥nµ�Å¦�È�µ¤��´�ª·�´¥�³�o°��¦³®�´�ªnµ�µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Á�}�
�¦³�ª��µ¦�n°Á�ºÉ°��¸É�³�o°��ÎµÁ�·��¨¤�¨º�Å��́��µ¦¨�¤º°�Îµª·�´¥Â¨³�µ¦�Îµ�¨�µ¦ª·�´¥Å�Ä�oÂ�oÅ�
�{�®µ°¥nµ��´��nª��¸��́��´Ê��Â���µ¦ª·�´¥�¸É¡´��µ�¹Ê�Ä��´Ê�Á�ºÊ°��o�Á¤ºÉ°�ÎµÅ�¨�¤º°��·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°
Â�oÅ��{�®µÂ¨oª��´�ª·�´¥�³�o°��¦³Á¤·�ªnµ¤¸�¦³­·��·£µ¡Â¨³�¦³­·��·�¨Ä��µ¦Â�oÅ��{�®µ®¦º°
¡´��µ�»�£µ¡�°��µ¦�Îµ�µ�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���o°¤¼¨­µ¦­�Á�«�µ��¨�µ¦�¦³Á¤·��»�£µ¡Ä�Â�n¨³
ª��¦�µ¦��·�́�·�µ��³�ÎµÅ�­¼n�µ¦�¦́��¦»��»�£µ¡�°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°��Ã�¥Á�¡µ³
°¥nµ�¥·É���¦³Á�È��Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥ ¦ª¤�´Ê��¨¥»��r®¦º°¤¦¦�ª·�̧­Îµ®¦́�Ä�oÂ�oÅ��{�®µ�¸É�´�ª·�´¥�³�o°�
�Îµ®���¹Ê�Ä®¤n®¦º°�¦́��¦»��µ��¸ÉÅ�o�Îµ®���¹Ê��´Éª�¦µªÄ��°��o�¦nª¤�́�¦³®ªnµ��´�ª·�´¥Â¨³�¼oÁ�oµ¦nª¤
Ä��µ¦ª·�´¥�Â¨³Á¤ºÉ°¥»�·�µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥��´�ª·�´¥�³�o°��¦³Á¤·��»�£µ¡�°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥
Ã�¥¦ª¤�¡¦o°¤�´Ê�°µ��¦́��¦»��»�£µ¡�°�Â���µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°Ä®o°¥¼nÄ�¦³�́�¤µ�¦�µ��µ¤�¸É�´�ª·�´¥Â¨³
�»��¨�¼oÁ�oµ¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥¥°¤¦́�¦nª¤�́��� 

ªµÃ¦��Á¡È�­ª́­�·Í������:�����Å�o�´�¦¼�Â���µ¦ª·�´¥Á�}��¨»n¤Å�o����¨»n¤��́��¸Ê 
�¨»n¤�¸É���Á�}�Â���µ¦ª·�´¥�n°�¤¸Â���µ¦ª·�´¥Á�·���¨°���pre-experimental design��

Á�}��µ¦ª·�´¥Á�·���¨°�°¥nµ�°n°���leaky design��Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É�́ªÂ�¦�nµ�Ç�Á�·��¹Ê�°¥¼n�n°�Â¨oªÄ�
�¦¦¤�µ�·Å¤n¤¸�µ¦��¨°��¦·��Â�n�ÎµÁ�·��µ¦�Îµ�¸Á®¤º°��́�ªnµ¤¸�µ¦��¨°���́��´Ê���µ¦ª·�´¥Â���¸Ê�³
�ª��»¤°·��·¡¨�°��́ªÂ�¦Â�¦��o°�Å�o�o°¥�ªnµÂ��°ºÉ�Ç 

�¨»n¤�¸É���Á�}�Â���µ¦ª·�´¥Á�·��¹É���¨°���quasi experimental design��Á�}�Â���µ¦
ª·�´¥­Îµ®¦́��µ�ª·�´¥�¸É�ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µÂ���µ¦��¨°��¸ÉÅ¤n­¤�¼¦�r®¦º°�¸ÉÁ¦̧¥�ªnµ�µ¦ª·�´¥�¹É���¨°���������������������
�quasi experimental�research���� 

�¨»n¤�¸É���Á�}�Â���µ¦ª·�´¥Á�·���¨°���true experimental design��Á�}�Â���µ¦ª·�´¥
­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥Á�·���¨°��¸É­¤�¼¦�rÂ���¸É­»��Á�}�Â���¸É¤¸ª·�¸�µ¦­°��¨o°��́�ª·�¸�µ¦�µ�
ª·�¥µ«µ­�¦r��scientific method� 

­Îµ®¦́�Â���µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��³¤¸¨´�¬�³Á�}�Â���µ¦ª·�´¥�n°�¤¸Â���µ¦ª·�´¥Á�·���¨°�
Â¨³Â���µ¦ª·�´¥Á�·��¹É���¨°���´Ê��¸Ê�oª¥�o°�Îµ�́�Á�̧É¥ª�́�¨´�¬�³�°��¨»n¤�¼oÁ¦̧¥��¸É¤¸°¥¼n�¦·��µ¤­£µ¡
�{�®µ�nµ�Ç��¹��ÎµÄ®oÁ�·��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å¤nÁ�}��µ¦ª·�´¥Á�·���¨°��Á¡¦µ³Å¤n¤¸�µ¦­»n¤�́ª°¥nµ��
�random selection��Â¨³­»n¤Á�ºÉ°�Å���¨°�Ä®o�́��¨»n¤�́ª°¥nµ���random assignment���¹É�Á�}�
¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���¨°�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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����ª·�¸�µ¦«¹�¬µ�o��ªoµÂ�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´��µ¦ª·�´¥
��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

ªµÃ¦��Á¡È�­ª́­�·Í������:���-�����¨nµªªnµ��µ¦«¹�¬µÁ°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥��¼oª·�´¥
�ÎµÁ�}��o°�¡·�µ¦�µªnµÁ°�­µ¦�´Ê�¤¸�»��nµ�nµÁ�ºÉ°�º°®¦º°Å¤n�Á¡¸¥�Ä��Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�ªµ¤¦¼o�®¦º°�o°Á�È��¦·��¸É
�¼��o°��­Îµ®¦́�®¨´�Á���r�µ¦Á¨º°�­¦¦Á°�­µ¦¤¸�́��¸Ê 

����ªµ¤¦¼oÄ�Á�ºÊ°®µ�´Ê��¼��o°� 
���Á°�­µ¦�´Ê�¤¸�ªµ¤�´�­¤´¥ 
���Á�}��ªµ¤¦¼oÄ®¤n�®¦º°Á�}�Á¦ºÉ°��¸É�´�­¤´¥ 
���Á°�­µ¦�´Ê�¤¸®�´�­º°°oµ�°·�¡°�¸É�³Â�³Â�ª�µ�Ä��µ¦«¹�¬µ�o°¤¼¨�{�®µ�°��¼oª·�´¥ 
���Á°�­µ¦�´Ê�Å�oÁ­�°Â�ª�·�°́�Á�}��¦³Ã¥��r�n°�¼oª·�´¥ 
���Á°�­µ¦�´Ê�Á�}�Á�¦ºÉ°��¸Ê�ÎµÄ��µ¦«¹�¬µ�o°¤¼¨�°��¼oª·�´¥ 
����ªµ¤¦¼oÄ�Á°�­µ¦¤¸�¦³Ã¥��r�¦��́��ªµ¤�o°��µ¦�°��¼oª·�´¥ 
8.��¼oÂ�n�¤¸�ªµ¤Á�¸É¥ª�µ��Â¨³¤¸�¦³­��µ¦�rÄ��µ¦Á�¸¥�Á�}�°¥nµ��̧ 
���£µ¡�¦³�°���µ¦µ��£µ¡�®¦º°Â���¸É�¼��o°��´�Á�� 
����¡·¤¡r�µ�Ã¦�¡·¤¡r�®¦º°­Îµ�´�¡·¤¡r�¸ÉÁ�ºÉ°�º°Å�o 

�����µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Â¨³�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼� 
ªµÃ¦��Á¡È�­ª́­�·Í������:���� Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨��analysis��®¤µ¥�¹���µ¦

�´�¦³Á�̧¥�Â¥�Â¥³­nª��nµ�Ç��°��o°¤¼¨°°�Á�}�®¤ª�®¤¼n�Á¡ºÉ°®µ�Îµ�°��µ¤ª́��»�¦³­��r�®¦º°�µ¤
­¤¤�·�µ��°��µ¦ª·�´¥�¸ÉÅ�o�Îµ®��Åªo�Ã�¥���·Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�´Ê���o°¤¼¨�¸ÉÅ�o�³�¦³�´�
�¦³�µ¥�ÎµÄ®o�¼o°nµ�¥µ�Â�n�µ¦Á�oµÄ���́��´Ê��¼oª·�´¥�¹��o°�°µ«́¥�ªµ¤¦¼oÂ¨³®¨´��µ¦�µ�­�·�·¤µªµ�
Â���µ¦�´�¦³��¦³Á�̧¥��°��o°¤¼¨Á­¸¥Ä®¤n 

�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Â�n�°°�Á�}����¨´�¬�³Ä®�nÇ��º° 
����µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ä��µ¦ª·�´¥Á�·��»�£µ¡�®¦º°�µ¦ª·�´¥Á�·��¦³ª́�·«µ­�¦r�³Ä�o

ª·�¸�µ¦ª·¡µ�¬rª·�µ¦�rÁ¡ºÉ°�̧�ªµ¤®¤µ¥Â¨³­¦»��¨ 
����µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ä��µ¦ª·�´¥Á�·��¦¦¥µ¥®¦º°�µ¦ª·�´¥Á�·���¨°���³Ä�oª·�¸�µ¦�µ�

­�·�·Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
Å¡«µ¨��®ª́�¡µ�·������0: 226-227��Å�oÄ®o®¨´��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨��́��¸Ê 
����´�®¦º°Â¥��¦³Á£��o°¤¼¨�¸É�³«¹�¬µ°°�Á�}�®¤ª�®¤¼nÁ¡ºÉ°­³�ª�Â¨³�nµ¥�n°�µ¦�¸É

�³�ÎµÅ�ª·Á�¦µ³®r�n°Å���µ¦Â¥��¦³Á£��o°¤¼¨¤¸®¨´�Á���r��́��¸Ê 
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�����´�Â�n��o°¤¼¨�¸É¦ª�¦ª¤Å�o°°�Á�}��¨»n¤®¦º°�¦³Á£��µ¤�́ªÂ�¦�¸É�³«¹�¬µ�
Á¡ºÉ°Ä®o­³�ª�Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�Â¨³Å�o�¨�¦��oª��µ¤�ªµ¤¤»n�®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥ 

�����µ¦�´��¦³Á£��nµ�Ç��¸É�Îµ®��Åªo�o°�Ä®oÅ�o�o°¤¼¨Ä�Á¦ºÉ°��´Ê�Ç�¤µÄ®o�¦�Â¨³
�Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®rÅ�o®¤� 

�����µ¦�´��¦³Á£��nµ�Ç��°��́ªÂ�¦Á®¨nµ�¸Ê�o°�Á�}�°·­¦³�́��´É��º°��o°¤¼¨�°���
®�¹É�Ç�®¦º°Â�n¨³�Îµ�ª��³Ä�oÅ�oÄ��n°�Á�̧¥ª�°��µ¦µ�ª·Á�¦µ³®r 

�����µ¦�´�Â�n��¦³Á£��o°¤¼¨�ª¦Â�n��¸¨³�oµ��Å¤n�ª¦Â�n��o°¤¼¨�µ¤�́ªÂ�¦
®¨µ¥Ç��oµ�¡¦o°¤Ç�́�����·Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�´Ê��³ª·Á�¦µ³®r�µ¤�́ªÂ�¦�µ¤�Â¨³Ä�o�»��°��́ªÂ�¦
°·­¦³�Á�}�®¨´�Ä��µ¦Â¥��¦³Á£� 

���¦ª�¦ª¤Â¨³���́��¹�¨�Ä��¦³�µ¬�¸ÉÅ�oÁ�¦̧¥¤Åªo 
����Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Á¨º°�Ä�oÁ���·��nµ�Ç�Ä®oÁ®¤µ³­¤�́�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�¸É

�Îµ¤µ«¹�¬µ�Â¨³­µ¤µ¦��°��Îµ�µ¤�µ¤ª́��»�¦³­��r�°��µ¦ª·�´¥�¸É�́Ê�Åªo 
���Á­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�¸ÉÅ�o�Ã�¥¡¥µ¥µ¤Á­�°Ä®o¤¸�ªµ¤Â�n¤�´�Â¨³Á�oµÄ��nµ¥��¹É�

�·¥¤Á­�°Ä�¦¼��µ¦µ��®¦º°Â��£¼¤· 
¡·�·���§��·Í�¦¼������: 73��Å�oÄ®o®¨´��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��Å�o���ª·�¸��́�

�µ¦µ� 1 
 

�µ¦µ����Â­��ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�¸É­°��¨o°��́�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨ 
 

¨´�¬�³�°��o°¤¼¨ ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
1.�o°¤¼¨Á�·��¦·¤µ� 

-��³Â���µ��µ¦��­°� 
-��³Â���µ��µ¦­´�Á�� 
-��³Â���µ��µ¦��· �́�· �µ�®¦º°�¦ª�

�¨�µ� 
-��³Â���µ��µ¦�¦³Á¤·�¡§�·�¦¦¤ 
-��Îµ�ª��¦́Ê���Îµ�ª�����Îµ�ª�­ºÉ° 

²¨² 

Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦�µ�­�·�· 
-��ªµ¤�̧É 
-�¦o°¥¨³ 
-��nµÁ�¨¸É¥��X � 
-�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���SD� 
-�­®­´¤¡´��r 
-�­´¤�¦³­·��·Í�µ¦�¦³�µ¥��CV� 
-��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤Â���nµ�Ã�¥Ä�o­�·�·����

t-test����²¨² 
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�µ¦µ������n°��Â­��ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�¸É­°��¨o°��́�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨ 
 

¨´�¬�³�°��o°¤¼¨ ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
2.�o°¤¼¨Á�·��»�£µ¡®¦º°Á�·��»�¨´�¬�³ 

-��o°¤¼¨�¸É¦ª�¦ª¤�µ�Á°�­µ¦��́��¹��nµ�Ç 
-��o°¤¼¨�¸ÉÅ�o�µ��µ¦�́��¹��µ¦­´�Á����µ¦

­´¤£µ¬�r 
-��o°¤¼¨�¸ÉÁ�}��́��¹�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç 
-��o°¤¼¨�µ��Îµ�µ¤�¨µ¥Á�d� 

²¨² 

Ã�¥Å¤nÄ�oª·�¸�µ¦�µ�­�·�· ��µ¦ª· Á�¦µ³®r
�o °¤¼ ¨�³Ä�o �µ¦ª· Á�¦µ³®r Á�ºÊ °®µ � �content 
analysis��Ã�¥�µ¦�ÎµÁ°µ�o°¤¼¨�¸É°¥¼nÄ��¦³Á�È�
®¦º°Á¦ºÉ°�¦µªÁ�̧¥ª�́�¤µ¡·�µ¦�µÂ¥�Â¥³®µ
�ªµ¤­Îµ�́��­·É��¸ÉÂ���nµ��́��­·É��¸É�¨oµ¥�¨¹��́�
®¦º°®µ­nª��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�­´¤¡´��r�́�Â¨³�¹�­¦»�Á�}�
�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®rÄ�Â�n¨³�¦³Á�È�®¦º°Â�n¨³Á¦ºÉ°� 

 
�¸É¤µ: �¡·�·���§��·Í�¦¼��������: 73����µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o���·�́�·�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��� 

 
­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·�������: ��-����Å�o°�·�µ¥�¹�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�Â¨³Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r

�o°¤¼¨�́��¸Ê 
���¨´�¬�³�°��o°¤¼¨ 
�����o°¤¼¨Á�·��¦·¤µ� 
�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�¹Ê�°¥¼n�́�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨��oµ�o°¤¼¨Á�}��́ªÁ¨��Á�n��¨�µ¦

­°���¦·¤µ�Áª¨µ�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�Îµ�µ���È�ª¦Ä�o�µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ�·��¦·¤µ��Ã�¥Ä�o�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�µ�
­�·�·�Á�n���ªµ¤�̧É�¦o°¥¨³��nµÁ�¨¸É¥�­®­´¤¡´��r��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤Â���nµ��Á�}��o� 

�����o°¤¼¨Á�·��»�£µ¡ 
�o°¤¼¨�¸ÉÅ�o�µ��µ¦­´¤£µ¬�r�®¦º°�µ¦­´�Á��Á�}��o°¤¼¨Á�·��»�£µ¡Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦

���́��¹�Á®�»�µ¦�r®¦º°¡§�·�¦¦¤�¸É­´�Á��Á®È��Á�n��¡§�·�¦¦¤�°��´�Á¦̧¥���³°¥¼nÄ�®o°�Á¦̧¥��
�¦¦¥µ�µ«Ä��´Ê�Á¦̧¥��­¤»�­n��µ��°��´�Á¦̧¥���µ¦�´�Á�È��o°¤¼¨°µ�Ä�o�µ¦�́��¹�ª̧�̧�´«�r 

���Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
�����µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�·��¦·¤µ� 
�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�·��¦·¤µ�­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­nª�Ä®�n�

�ÎµÁ­�°�o°¤¼¨Ä�o�o°¤¼¨�·��Ã�¥¤¸�µ¦Â���´�Á�}��ªµ¤�̧É�¦o°¥¨³�®¦º°�nµÁ�¨¸É¥��µ��¦́Ê��È�ÎµÁ­�°Á�}�
¦¼��¦µ¢Á­o�®¦º°Â��£¼¤·�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�oµÄ��nµ¥� 

�����µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�·��»�£µ¡ 
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ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�·��»�£µ¡­µ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�o®¨µ¥ª·�¸��Freeman. 1998; 
bell, 1993 °oµ��¹�Ä��­»ª·¤¨�ªn°�ªµ�·��������: 88���́��¸Ê 

����µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ��µ�¦µ���ground data analysis��Á¦·É¤�oª¥������µ¦°nµ�®¦º°
¡·�µ¦�µ�o°�ªµ¤��o°¤¼¨�¸ÉÁ�È�¤µÅ�o�Â¨³�Îµ®����¸�Á­o��¦³Á�È�­Îµ�́�Ä��o°�ªµ¤�´Ê�Ç��́Ê��ºÉ°�¦³Á�È�
Â¨oª�Îµ®��Á�}��¦³Á�È�­Îµ�́�������µ¦�´��¨»n¤�¦³Á£��°��¦³Á�È�­Îµ�́��¸ÉÅ�o�µ��µ¦°nµ�������µ¦®µ
¦¼�Â���ªµ¤­Îµ�́��°��Îµ­Îµ�́���¦³Á�È��nµ�Ç������µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­Îµ®¦́�
�¦³Á�È��o°¤¼¨�¸ÉÅ¤n­µ¤µ¦��´�Á�oµ�¨»n¤Å�o��È�³�´�Â¥��¨»n¤�nµ�®µ� 

����µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ���´��¨»n¤�o°¤¼¨�n°���priori data analysis��Á¦·É¤�oª¥������µ¦�´�
�¨»n¤�¦³Á£��°��o°¤¼¨¨nª�®�oµ�Ã�¥�Îµ�µ¦µ�Â­���ªµ¤­´¤¡´��r�°��Îµ­Îµ�́��¸É�Îµ®��ÅªoÂ¨oª�����
°nµ��o°�ªµ¤��o°¤¼¨Â¨oª�¸�Á­o��¦³Á�È�­Îµ�́��¸É�¦��́��Îµ­Îµ�́��¸É�Îµ®��ÅªoÂ¨oª������Îµ®���¦³Á�È�
¨�Ä��n°��nµ�Ç��°��µ¦µ��¸ÉÁ�¦̧¥¤ÅªoÂ¨oª�Á¡ºÉ°®µ¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r������µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦
ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­Îµ®¦́��¦³Á�È��o°¤¼¨�¸ÉÅ¤n­µ¤µ¦��´�Á�oµ�¨»n¤Å�o�È�³�´�Â¥��¨»n¤�nµ�®µ� 

����µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�·��¦·¤µ��Á�}�ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�¸É�¨oµ¥�́����ª·�¸��º°�¤¸
�µ¦�Îµ®���¨»n¤��¦³Á£��°��o°¤¼¨�n°��Â¨³°nµ�Â¨³ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�¸É¤¸°¥¼n�Ã�¥�´�Á�oµ�¨»n¤��¦³Á£�
�°��o°¤¼¨�Â�nÄ�oª·�¸�µ¦�´��ªµ¤�̧É�°��o°¤¼¨�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�Â�n¨³�¨»n¤ 
 
2. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�´��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 

�����ªµ¤®¤µ¥�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� ¤µ�µ��Îµ£µ¬µ°́��§¬

ªnµComputer-Assisted Instruction; Computer � Aid Instruction ®¦º°�¸ÉÁ¦̧¥�­´Ê�Çªnµ CAI �°��µ��¸Ê�
Â¨oª�Îµ�¸É¤´�¡��n°¥Ç �¹É�¤¸�ªµ¤®¤µ¥Á�n�Á�̧¥ª�́�Å�oÂ�n Computer Assisted Learning (CAL), 
Computer Based Instruction (CBI), Computer Based Training (CBT) ²¨² �¹É��´�ª·�µ�µ¦Â¨³
�´��µ¦«¹�¬µ®¨µ¥�nµ�Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Åªo�́��¸Ê 

¥º�  £¼nª¦ª¦¦� (2534: 121) Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥Åªoªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �º°Ã�¦Â�¦¤
�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÅ�o�ÎµÁ�ºÊ°®µª·�µÂ¨³¨Îµ�́�ª·�¸�µ¦­°�¤µ�́��¹�Á�È�Åªo �°¤¡·ªÁ�°¦r�³�nª¥�Îµ��Á¦̧¥�������
�¸ÉÁ�¦̧¥¤Åªo°¥nµ�Á�}�¦³��¤µÁ­�°Ä�¦¼�Â���¸ÉÁ®¤µ³­¤ ­Îµ®¦́��´�Á¦̧¥�Â�n¨³�� 

­»�¦̧ �¦°�Ã¡�·Í�°� (2535: 40) �¨nµªªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� ®¦º° Computer Assisted 
Instruction: CAI ®¤µ¥�¹� Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r®¨µ¥Ç ¦¼�Â���¸É¡´��µ�¹Ê� Á¡ºÉ°Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡
�µ¦­°�Â¨³�µ¦¦́�¦¼o 
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«·¦·�´¥ �­�ª�Â�oª (2534: 173) Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥Åªoªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �º° �µ¦
�¦³¥»��r�Îµ�°¤¡·ªÁ�°¦r¤µ�nª¥Ä��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� Ã�¥�³¤¸Ã�¦Â�¦¤�¸É¡´��µ�¹Ê�­Îµ®¦́�Á­�°Á�ºÊ°®µ
�nµ�Ç Á�n� �µ¦�ÎµÁ­�°Â���·ªÁ�°¦r (Tutorial) Â��­�µ��µ¦�r�Îµ¨°� (Simulations) ®¦º°Â���µ¦
Â�o�{�®µ (Problem Solving) Á�}��o� 

��°¤¡¦  (�́�¡·¡´��r) Á¨µ®�¦́­Â­� (2541: 7) �¨nµª�¹��ªµ¤®¤µ¥�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
­°�ªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� (CAI) ®¤µ¥�¹� ­ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ��°¤¡·ªÁ�°¦r¦¼�Â��®�¹É� �¹É�Ä�o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°��°¤¡·ªÁ�°¦rÄ��µ¦�ÎµÁ­�°­ºÉ°�¦³­¤ °́�Å�oÂ�n �o°�ªµ¤ £µ¡�·É��¦µ¢d� Â��£¼¤· 
�¦µ¢ £µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª ª̧�·�´«�r Â¨³Á­¸¥� Á¡ºÉ°�nµ¥�°�Á�ºÊ°®µ��Á¦̧¥�®¦º°°��r�ªµ¤¦¼oÄ�¨´�¬�³
Ä�¨oÁ�̧¥��́��µ¦­°��¦·�Ä�®o°�Á¦̧¥�¤µ��¸É­»� Ã�¥�¸É�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��³�ÎµÁ­�°Á�ºÊ°®µ�¸¨³
®�oµ�°£µ¡ Ã�¥Á�ºÊ°®µ�ªµ¤¦¼oÄ��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��³Å�o¦́��µ¦�nµ¥�°�Ä�¨´�¬�³�¸ÉÂ���nµ��́�
°°�Å� �´Ê��¸Ê�¹Ê�°¥¼n�́��¦¦¤�µ�·Â¨³Ã�¦�­¦oµ�Á�ºÊ°®µ 

ª̧¦¡��r� �Îµ�̧ (2543: 1) �¨nµªªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �º°�µ¦�Îµ�°¤¡·ªÁ�°¦r�¹É�Á�}�
°»��¦�r��·�®�¹É�¤µ�nª¥Ä��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°��´�Á¦̧¥�Â¨³�¦¼ Ã�¥¤¸�¦¼®¦º°�¼o�¸É¤¸�ªµ¤¦¼oÁ�}��¼o�¨·�­ºÉ°
�¹Ê�¤µÂ¨oª�ÎµÅ�Ä®oÁ�È�Å�oÁ¦̧¥�Ã�¥Ä�oÁ�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦rÁ�}��́ª�¨µ�Ä��µ¦�Îµ�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°��°��¦¼Å�­¼n�´�Á¦̧¥� 

�µ��¸É¤¸�¼oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��Îµªnµ�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Åªo®¨µ¥�nµ� �³Á®È�Å�oªnµ¤¸
�ªµ¤®¤µ¥�¸É�¨oµ¥�¨¹��́�  

�́��´Ê��¨nµªÃ�¥­¦»�Å�oªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¤µ¥�¹� �µ¦�Îµ�°¤¡·ªÁ�°¦r¤µÄ�o
Á�}�­ºÉ°�¦³�°��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� Ã�¥Ä�Â�n¨³��Á¦̧¥��¸É�ÎµÁ­�°�´Ê��³¤¸Á���·��µ¦­°� �¸É°¥¼n��
¡ºÊ��µ��µ¦¤¸��·­´¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÁ¦̧¥��́�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r Ã�¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�³Á�}��¼o�ª��»¤�µ¦
�ÎµÁ­�°��Á¦̧¥��́Ê�Â�n�o����� ®¦º°���ªnµ�¼oÁ¦̧¥��¦¦¨»Á�jµ®¤µ¥�°���Á¦̧¥��¸É�°¤¡·ªÁ�°¦r�ÎµÁ­�°
�´Ê�Ç 

�����¦³Á£��°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ä��{��»�́��µ¦Á¦̧¥��µ��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�«¹�¬µ�µ���Á¦̧¥�Ä�

®¨µ¥¨´�¬�³�µ¤�µ¦°°�Â��Â¨³�µ¦�´�­¦oµ� �¹É�Á¦µÂ�n��¦³Á£��°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o
®¨µ¥¦¼�Â���µ¤Â�ª�·��°��´��µ¦«¹�¬µ ­¦»�Å�o�́��¸Ê (­»�¦̧ ¦°�Ã¡�·Í�°��  2535; �¼¦�³  ­¤�´¥ 
2538; �·�µ�´��r ¤¨·�°��  2540; �µ��¸¥r �¦¦¤Á¤�µ�  2541) 

1. Â��«¹�¬µÁ�ºÊ°®µÄ®¤n (Tutorial Instruction) ��Á¦̧¥�Ä�Â���µ¦­°��³Á�}�
Ã�¦Â�¦¤�¸ÉÁ­�°Á�ºÊ°®µ�ªµ¤¦¼oÁ�}�Á�ºÊ°®µ¥n°¥Ç Â�n�¼oÁ¦̧¥�Ä�¦¼�Â���°��o°�ªµ¤ £µ¡ Á­¸¥�®¦º°�»�
¦¼�Â��¦ª¤�́� Â¨oªÄ®o�¼oÁ¦̧¥��°��Îµ�µ¤ Ã�¥Á�o�Ä®oÁ�·��ªµ¤¦¼o�ªµ¤Á�oµÄ� Â¨³�Îµ�°�°µ��°�Å�o
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®¨µ¥ª·�¸ �Îµ�°��¸É�¼�°µ�¤¸®¨µ¥�Îµ�°� ¤¸�µ¦�´�¨Îµ�́�Á�ºÊ°®µÁ�}�¦³��Â¨³Á¦̧¥��́�Å� �¼oÁ¦̧¥��³
«¹�¬µ�µ¤¨Îµ�́��¸ÉÃ�¦Â�¦¤Åªo ��Á¦̧¥��́��¨nµª¤¸�µ¦Â�¦��µ¦�µ¤Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤Á�oµÄ��°�
�¼oÁ¦̧¥� �¹É�®µ��°�Å¤nÅ�o �È�³Å�o¦́��ÎµÂ�³�ÎµÁ�ºÊ°®µ�´Ê�Ä®¤nÂ¨³Ä®o�°��Îµ�µ¤Ä®¤n���ªnµ�³Á�oµÄ� �¹É�
�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�¥o°��¨´�Å���Á¦̧¥�Á�·¤®¦º°�oµ¤��Á¦̧¥��¸É�¼oÁ¦̧¥�¦¼oÂ¨oª�°��µ��¸Ê¥́�­µ¤µ¦��́Ê�¦³�́�
�°���Á¦̧¥�Ä®oÁ®¤µ³­¤�́��¼oÁ¦̧¥� ­µ¤µ¦��́��¹�¦µ¥�ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Â¨³ª́�¦³�́��°��¼oÁ¦̧¥�Â�n¨³��
Á¡ºÉ°Ä®o�¦¼�¼o­°�¤¸�o°¤¼¨Ä��µ¦Á­¦·¤�ªµ¤¦¼oÄ®o�́��¼oÁ¦̧¥��µ��� 

2. Â�� f����ª� (Drill and Practice) ��Á¦̧¥�Â�� f����ª��³Á�}�Ã�¦Â�¦¤�¸É�³
Á�o��µ¦Ä®o�¼oÁ¦̧¥��ÎµÂ�� f����ª��ªµ¤¦¼o�¸ÉÅ�oÁ¦̧¥�Å�Â¨oª ®¦º°�ªµ¤¦¼o�¸É�¼oÁ¦̧¥��µ��ªµ¤�n°Á�ºÉ°�Ä�
Á�ºÊ°®µÂ¨³Á¦̧¥�Å¤n�´���­µ¤µ¦�Á�oµÄ�Á�ºÊ°®µ��Á¦̧¥� ��Á¦̧¥��¦³Á£��¸Ê�³Å¤n¤¸�µ¦Á­�°Á�ºÊ°®µ
�ªµ¤¦¼oÁ�·¤Â�n�¼oÁ¦̧¥��n°� Â�n�³Á�o��µ¦ f��´�¬³Â¨³��·�́�·°¥nµ�Á�}��´Ê��°�Â¨³�³Å¤n�oµ¤�´Ê��°�
���ªnµ�³�nµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��´Ê��o�Á­¸¥�n°� ­nª�Ä®�n¤´�Ä�o�́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ��oµ�£µ¬µ«µ­�¦r
Â¨³��·�«µ­�¦r �¹É�Á�}�Á�ºÊ°®µª·�µ�¸ÉÁ�o�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤¦¼o 

3. Â��­�µ��µ¦�r�Îµ¨°� (Simulation) Á�}��µ¦¥n°�¦³�ª��µ¦®¦º°­�µ��µ¦�rÄ�
�¸ª·��¦·�¨�¤µ Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¨n�­ª¤���µ��¸É�Îµ®��ÅªoÄ�­·É�Âª�¨o°¤�Îµ¨°� ®¦º°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o­´¤�´­
Á®�»�µ¦�r�¸ÉÄ�¨oÁ�̧¥��́�­�µ��µ¦�r�¦·� �¹É�Á�}��µ¦¨��ªµ¤Á­¸É¥�°́��¦µ¥ Ã�¥¤¸­nª��ÎµÂ�³�ÎµÁ¡ºÉ°
�nª¥�µ¦�́�­·�Ä�Ä®o­µ¤µ¦�Â�o�{�®µ�°��¼oÁ¦̧¥� ­nª�¤µ���Á¦̧¥��¦³Á£��¸Ê¡´��µ�¹Ê�¤µÁ¡ºÉ°Ä�oÄ�
�·��µ¦�oµ��µ¦ f��´��·� �Îµ¦ª� Â¨³�®µ¦ ®¦º°Ä�oÄ��µ¦­°�ª·�µÁ�¤¸ ®¦º°�¸ªª·�¥µ�¸É�o°�Ä�o
Áª¨µ�µ�Ç ®¨µ¥ª́��¹��³�¦µ���¨ 

4. Â��Á�¤�µ¦­°� (Instructional Game) �°¤¡·ªÁ�°¦r¦¼�Â��Á�¤Á¡ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°��Îµ¨´�Á�}��¸É�·¥¤Ä�o�́�¤µ� ¨´�¬�³�°���Á¦̧¥��¦³Á£��¸Ê°µ�Å¤nÁ�}��µ¦­°�Ã�¥�¦� �µ¦
�ÎµÁ­�°Á�ºÊ°®µ�³Å¤n¤¸�µ¦���ª�­¦»�®¦º°Â�³�ÎµÂ®¨n��ªµ¤¦¼oÄ��µ¦«¹�¬µÁ¡·É¤Á�·¤ Â�n�³Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¤¸
­nª�¦nª¤Ã�¥�µ¦ f��´�¬³Ä®oÅ�o¦́��ªµ¤¦¼o�´Ê��µ��¦�Â¨³�µ�°o°¤Á¡ºÉ°�¦³�»o��ªµ¤�o°��µ¦�¸É�³Á¦̧¥� 
¦¼�Â���µ¦�ÎµÁ­�°¤¸�ªµ¤�ºÉ�Á�o� �oµ�µ¥ �·���µ�µ¦ Â¨³­¦oµ��ªµ¤¦¼o­¹�ªnµ��Á°�­µ¤µ¦��ª��»¤
��Á¦̧¥�Å�o Á�}��µ¦�nª¥Á¡·É¤�¦¦¥µ�µ«Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ®o�̧�¹Ê� 

5. Â���o�¡� (Discovery) �µ¦�o�¡�Á�}��µ¦Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¦̧¥�¦¼o�µ�
�¦³­��µ¦�r�°���Á°�Ä®o¤µ��¸É­»� Ã�¥�µ¦Á­�°�{�®µÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Â�oÅ��oª¥�µ¦¨°��·�¨°��¼�®¦º°
Ã�¥ª·�¸�µ¦�´�¦³��Á�oµ¤µ�nª¥Á®¨º° Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�³Á­�°�o°¤¼¨�¸É®¨µ�®¨µ¥Â�n�¼oÁ¦̧¥� 
Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¡¥µ¥µ¤�o�®µ���¦³�´É�Å�o�o°­¦»�Ä��µ¦Â�oÅ��{�®µ�¸É�̧�¸É­»� 

6. Â���µ¦Â�o�{�®µ (Problem-Solving) Ã�¦Â�¦¤�¦³Á£��¸Ê Á�}��µ¦Á¦̧¥��¸ÉÄ®o
�°¤¡·ªÁ�°¦r­»n¤�o°¤¼¨¤µÂ¨oªÄ®o�¼oÁ¦̧¥�ª·Á�¦µ³®r®¦º°Â�o�{�®µ Á�n� ª·�µ­�·�· ��·�«µ­�¦r Á�}��o�Â¨³
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¥́�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�� f��µ¦�·� �́�­·�Ä� Ã�¥¤¸�µ¦�Îµ®��Á���r®¦º°Á�ºÉ°�Å��¸ÉÂ���nµ��́�°°�Å� Ä®o�¼oÁ¦̧¥�
¡·�µ¦�µÅ��µ¤Á���r®¦º°Á�ºÉ°�Å��´Ê�Ç �ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ
°¥nµ�¤¸®¨´�Á���r Ã�¦Â�¦¤Á¡ºÉ°�µ¦Â�o�{�®µÂ�n�Å�oÁ�}� 2 ��·� �º° Ã�¦Â�¦¤�¸ÉÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�¸¥�Á°�
Â¨³Ã�¦Â�¦¤�¸É¤¸�¼oÁ�¸¥�ÅªoÂ¨oª 

7. Â����­°� (Tests) �µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤Á¡ºÉ°�µ¦��­°� Á�}���Á¦̧¥��¸É�Îµ¤µÄ�oÁ¡ºÉ°
­Îµ®¦́��¦³Á¤·��¨�ªµ¤¦¼o �¦³Á¤·��´�¬³ Â¨³�¦³Á¤·�Á����·�¼oÁ¦̧¥� Á�}���Á¦̧¥��¸ÉÁ�o�Á�¡µ³Á¦ºÉ°��°�
�µ¦��­°� �¹É��³Ä�oÁ¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥��nµ��µ¦ f����ª� (Drill and Practice) Å�Â¨oª ®¦º°°µ�Ä�o®¨´��µ�
�¼oÁ¦̧¥�Å�o�nµ�Â��«¹�¬µÁ�ºÊ°®µÄ®¤n (Tutorial Instruction) �ÈÅ�o 

�³Á®È�Å�oªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É�ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â�n¨³�¦³Á£��´Ê��³�o°�
�Îµ�¹��¹�ª́��»�¦³­��rÄ��µ¦�ÎµÅ�Ä�o Á¡ºÉ°Ä®o�¦¦¨»�»�¤»n�®¤µ¥�´Ê�Ç �¹É�Â�n¨³�¦³Á£��³¤¸
¨´�¬�³Á�¡µ³Ä��µ¦�ÎµÅ�Ä�o  

�����µ¦¡́��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�}��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µÂ��

®�¹É��¹É�Á�}��µ¦�¼¦�µ�µ¦«µ­�¦r®¨µ¥«µ­�¦rÁ�oµ�oª¥�́� Á�n� �µ¦¡´��µ�µ¦­°��·�ª·�¥µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�µ¦­ºÉ°­µ¦ ��Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤ ª·�¸¦³�� �¨°���®¨´��µ¦Â¨³Á���·��µ��°¤¡·ªÁ�°¦r Á�}��o�                   
(¥º� £¼nª¦ª¦¦�.  2534: 123-124)��¹É�«µ­�¦r�´Ê�®¨µ¥�́��¨nµª�oµ��o��È�º° ¡ºÊ��µ��°�Á��Ã�Ã¨¥̧
�µ¦«¹�¬µ�´É�Á°� �µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¹�Á�}�­nª�®�¹É��°��¦³�ª��µ¦°°�Â��
�µ¦­°� Ã�¥Ä�o®¨´��µ¦�°�ª·�¸¦³��Á�}�Â�ª�µ� Á¡ºÉ°Ä®oÅ�oÂ�ª�ªµ¤�·�Ä��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸ÉÁ®¤µ³­¤ (�»�­º� ¡´��»r�̧.  2537: 85 � 91) �´Ê��°�Ä��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Â�n�°°�Á�}� 4 Â�ª�·� �́��¸Ê 

1. ¦°¤¤·­�°­�̧ (Á�¬�¡�«r  �¨°�Ã�¦n��  2544: 19; °oµ�°·��µ��Romiszowski) Å�o
Á­�°�´Ê��°��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Åªo 7 �´Ê� �º° 

1. �µ¦�Îµ®��ª́��»�¦³­��rÁ�¡µ³ 
2. ª·Á�¦µ³®r¡§�·�¦¦¤ Á�jµ®¤µ¥�°��¼oÁ¦̧¥��¸É�o°��µ¦Â¨³��Á���r Á¡ºÉ°­¦oµ�

¦¼�Â����Á¦̧¥� 
3. �µ¦°°�Â����Á¦̧¥� 
4. ­¦oµ���Á¦̧¥��µ¤�¸É°°�Â��Åªo 
5. Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�oª¥£µ¬µ�¸ÉÁ®¤µ³­¤ 
6. �µ¦��¨°�Á¡ºÉ°¡´��µ��Á¦̧¥� 
7. �¦³Á¤·��¨�ªµ¤Á�¸É¥��¦��´Ê��µ��oµ�Á���·��°¤¡·ªÁ�°¦rÂ¨³�oµ��µ¦­°� 
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2. Á�¤¡r (Kemp. 1985: 248) Å�o­¦»��´Ê��°��¸É¤¸�ªµ¤­Îµ�́� Ä��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥������
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� Á�}� 8 �´Ê��°� �º° 

1. �´�Á�¦̧¥¤Á�¦ºÉ°�¤º° Â¨³°»��¦�r�¸É�³Ä�o 
2. °°�Â��Â¨³Á�¸¥��´��µ� (Flow Chart) �µ¤¨Îµ�́��´Ê��°��¦³�ª��µ¦­°� 
3. ¡´��µ�Îµ�µ¤�¸É�³Ä�o­Îµ®¦́����ª�Â¨³Á­�°Â�³ 
4. ªµ�Â�ª�·��¸É�³Á­�°��Á¦̧¥����°�°¤¡·ªÁ�°¦r 
5. Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r 
6. Á¡·É¤�ªµ¤­�Ä�Ä®oÂ�n��Á¦̧¥�Ã�¥Ä�oÁ���·��oµ�£µ¡Â¨³Á­¸¥� 
7. �´�Á�¦̧¥¤ª́­�»­·É�¡·¤¡r�¸ÉÄ�o�¦³�°���Á¦̧¥� 
8. ��­°�Â¨³�¦́��¦»� 

3. °Á¨­�¸Â¨³�¦°¨·��(Alessi and Trollip) Å�o°°�Â��Â¨³¡´��µ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¦³�°��oª¥ 7 �´Ê��°� �́��¸Ê (��°¤¡¦ Á¨µ®�¦́­Â­��  2541: 12 � 13) 

1. �µ¦Á�¦̧¥¤ 
1.1 �Îµ®��Á�jµ®¤µ¥Â¨³ª́��»�¦³­��r 
1.2 ¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
1.3 Á¦̧¥�¦¼oÁ�ºÊ°®µ 
1.4 ­¦oµ��ªµ¤�·� 

2. °°�Â����Á¦̧¥� 
2.1 �°��ªµ¤�·� 
2.2 ª·Á�¦µ³®r�µ�Â¨³Â�ª�·� 
2.3 °°�Â����Á¦̧¥��¦́Ê�Â¦� 
2.4 �¦³Á¤·�Â¨³Â�oÅ��µ¦°°�Â�� 

3. Á�¸¥��´��µ� (Flow Chart) 
4. ­¦oµ�­�°¦̧É�°¦r��(Create Storyboard) 
5. ­¦oµ�Â¨³�µ¦Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤ 
6. �¨·�Á°�­µ¦�¦³�°���Á¦̧¥� 
7. �¦³Á¤·�Â¨³Â�oÅ���Á¦̧¥� 

4. °¦¡´��»r��¦³­·��·¦́��r (2530: 144) Å�o�¨nµªÁ�}�Â�ª�·�Ä��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Ä��¦³Á�«Å�¥Åªo 11 �´Ê��°� �́��¸Ê 

1. Á¨º°�Á�ºÊ°®µÂ¨³�Îµ®���»�¤»n�®¤µ¥�´ÉªÅ� 
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2. ª·Á�¦µ³®r�¼oÁ¦̧¥� 
3. �Îµ®���»�¤»n�®¤µ¥Á�·�¡§�·�¦¦¤ 
4. ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µÂ¥�Á�}�®�nª¥¥n°¥ 
5. °°�Â����Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤ 
6. ­¦oµ���Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤�µ¤Â�� 
7. Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r 
8. �j°�Á�oµÁ�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r 
9. ��¨°�®µ�¦³­·��·£µ¡ 
10. �ÎµÅ�Ä�o 
11. �¦³Á¤·��¨Â¨³�¦́��¦»�Â�oÅ� 

Á¤ºÉ°Á�¦̧¥�Á�¸¥��¼Â¨oª�³Á®È�Å�oªnµ ¨Îµ�́��´Ê��°��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� 
�°� Romiszowski, Kemp , Alessi and Trollip Â¨³ °¦¡´��»r �¦³­·��·¦́��r ¤¸�ªµ¤�¨oµ¥�¨¹��́�Ä�
®¨´��µ¦�¸ÉÁ�}�­µ¦³­Îµ�́�¡°Â�n�Å�oÁ�}� 2 �°� �́��¸Ê 

�°��¸É 1 �µ¦­¦oµ� ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �¹É�Â�n�Á�}��´Ê��°�¥n°¥Ç �º° 
1.1 �´Ê�Á¨º°�Á�ºÊ°®µÂ¨³�Îµ®���»�¤»n�®¤µ¥�´ÉªÅ� 
1.2 ª·Á�¦µ³®r�¼oÁ¦̧¥� Á¡ºÉ°�¼�ªµ¤¡¦o°¤Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�ªµ¤¦¼oÄ®¤nÄ®o�n°Á�ºÉ°��¨°���

ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µÂ¥�Á�}�®�nª¥¥n°¥Ä�¦¼�¤Ã�¤�·¥n°¥Ç Á¡ºÉ°ªµ��»�¤»n�®¤µ¥Á�·�¡§�·�¦¦¤ 
1.3 °°�Â��Â¨³­¦oµ���Á¦̧¥��µ¤Â��Á¡ºÉ°Ä®o�¦¦¨»ª́��»�¦³­��r�¸Éªµ�Åªo 
1.4 Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r 

�°��¸É 2 �µ¦��¨°�¡´��µ��Á¦̧¥� Á¡ºÉ°�¦³Á¤·��¨�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥�Â¨³�¦́��¦»�
Â�oÅ���Å�o�»�£µ¡Â¨³�¦³­·��·£µ¡ (Á�¬�¡�«r �¨°�Ã�¦n�.   2544: 20) 

�����o°�¸Â¨³�o°�Îµ�´��°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�°¤¡·ªÁ�°¦r�´Ê�Á�}�Á��Ã�Ã¨¥̧­¤´¥Ä®¤n �¹É��´�ª́�Â�n�oµªÁ�oµ¤µ¤¸���µ�Á¡·É¤�¹Ê�°¥nµ�¤µ�Ä�

ª��µ¦«¹�¬µ Â�n�°¤¡·ªÁ�°¦r�ÈÁ�n�Á�̧¥ª�́�­ºÉ°°ºÉ�Ç �º°¥n°¤¤¸�´Ê��o°�̧Â¨³�o°�Îµ�́�Ä��µ¦Ä�oÁ¡ºÉ°�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o (�·�µ�´��r ¤¨·�°�.  2540: 240 � 241) 

�o°�̧�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�o°�̧Â¨³�¦³Ã¥��r�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸°¥¼n®¨µ¥�¦³�µ¦�́��¸É�´��µ¦«¹�¬µ

®¨µ¥�nµ�Å�oÁ­�°Â�³Åªo�́��¸Ê (�¨°� �´�«¦̧.  2535; «¦̧«́��·Í �µ¤¦¤µ��  2535; �·�µ�´��r ¤¨·�°�. 
2540) 
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1. �°¤¡·ªÁ�°¦r�³�nª¥Á¡·É¤Â¦��¼�Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ®oÂ�n�¼oÁ¦̧¥� Á�ºÉ°��µ��°¤¡·ªÁ�°¦r�´Ê�
Á�}��¦³­��µ¦�r�¸ÉÂ�¨�Ä®¤n �ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤¸­nª�¦nª¤Ä��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤µ��¹Ê� 

2. �µ¦Ä�o­¸ £µ¡¨µ¥Á­o��¸ÉÂ¨�¼�¨oµ¥Á�¨ºÉ°�Å®ª �¨°���Á­¸¥����¦̧�³Á�}��µ¦Á¡·É¤
�ªµ¤Á®¤º°��¦·�Â¨³Á¦oµÄ��¼oÁ¦̧¥�Ä®oÁ�·��ªµ¤°¥µ�Á¦̧¥�¦¼o �ÎµÂ�� f�®´� ®¦º°�Îµ�·��¦¦¤�nµ�Ç 

3. �ªµ¤­µ¤µ¦��°�®�nª¥�ªµ¤�Îµ�°�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥Ä��µ¦�́��¹��³Â���
Â¨³¡§�·�¦¦¤�nµ�Ç �°��¼oÁ¦̧¥�ÅªoÁ¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦ªµ�Â����Á¦̧¥�Ä��´Ê��n°Å� 

4. �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á�È��o°¤¼¨�°�Á�¦ºÉ°� �ÎµÄ®o­µ¤µ¦��Îµ¤µÄ�oÅ�oÄ�¨´�¬�³�°�
�µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨Å�oÁ�}�°¥nµ��̧ Ã�¥­µ¤µ¦��Îµ®����Á¦̧¥�Ä®oÂ�n�¼oÁ¦̧¥�Â�n¨³��Â¨³Â­���¨
�ªµ¤�oµª®�oµÄ®oÁ®È�Å�o�´��¸ 

5. ¨´�¬�³�°�Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��¸ÉÄ®o�ªµ¤Á�}�­nª��́ªÂ�n�¼oÁ¦̧¥� Á�}��µ¦�nª¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥�
�¸ÉÁ¦̧¥��oµ ­µ¤µ¦�Á¦̧¥�Å�Å�o�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Ã�¥­³�ª�°¥nµ�Å¤nÁ¦n�¦̧�Ã�¥Å¤n�o°�°µ¥�¼o°ºÉ� 
Â¨³Å¤n�o°�°µ¥Á�¦ºÉ°�Á¤ºÉ°�°��Îµ�µ¤�·� 

6. Á�}��µ¦�nª¥�¥µ¥�¸��ªµ¤­µ¤µ¦��°��¼o­°�Ä��µ¦�ª��»¤�¼oÁ¦̧¥�Å�o°¥nµ�Ä�¨o�·�
Á�ºÉ°��µ�­µ¤µ¦��¦¦�»�o°¤¼¨Å�o�nµ¥Â¨³­³�ª�Ä��µ¦�Îµ°°�¤µÄ�o 

7. �¼oÁ¦̧¥�¤¸°·­¦³Ä��µ¦Á¨º°�Á¦̧¥� �´Ê��¸ÊÁ¡¦µ³Å¤n�o°�Á¦̧¥�¡¦o°¤�́�Á¡ºÉ°��´Ê�®o°�®¦º°�o°�
¤¸�¼o­°�°¥¼nÄ��¸É�´Ê��oª¥ �³Á¦̧¥��́��°¤¡·ªÁ�°¦rÁ¤ºÉ°Å¦�È�ÎµÅ�o 

8. �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��³�nª¥Ä®o�µ¦Á¦̧¥�¤¸�´Ê��¦³­·��·£µ¡Ä��oµ��µ¦¨�Áª¨µ ¨�
�nµÄ�o�nµ¥ Â¨³�¦³­·��·�¨Ä��oµ��ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥��¦¦¨»�»�¤»n�®¤µ¥ 

9. Á­�°Á�ºÊ°®µÅ�o¦ª�Á¦Èª �´�Åª Â���¸É�¼oÁ¦̧¥��o°�Á�d��µ�®�´�­º°�¸¨³®¨µ¥Ç ®�oµ
�°¤¡·ªÁ�°¦r­µ¤µ¦�Á�È��o°¤¼¨Å�o¤µ��ªnµ®�´�­º°®¨µ¥Á�nµ 

10.�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�¤¸�ªµ¤����Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o­¼� Á¡¦µ³¤¸Ã°�µ­��·�́�·�·��¦¦¤�oª¥��Á°�
�¹É��¼oÁ¦̧¥��³Á¦̧¥�¦¼o�µ��nµ¥Å�®µ¥µ��µ¤¨Îµ�́� 

��°¤¡¦ (�́�¡·¡´��r) Á¨µ®�¦́­Â­� (2541: 12 � 13) Å�o�¨nµª�¹��o°�̧�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�������������
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅªo¡°­¦»�Å�o�́��¸Ê 

1. �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�·��µ��ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�¸É�³�nª¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�
°n°�­µ¤µ¦�Ä�oÁª¨µ�°�Áª¨µÁ¦̧¥�Ä��µ¦ f� ��´�¬³Â¨³Á¡·É¤Á�·¤�ªµ¤¦¼oÁ¡ºÉ°�¸É�³�¦́��¦»��µ¦Á¦̧¥�
�°���Ä®o�´��¼oÁ¦̧¥�°ºÉ�Å�o �́��´Ê��¼o­°��¹�­µ¤µ¦��Îµ�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Å�Ä�o�nª¥Ä��µ¦­°�Á­¦·¤
®¦º°���ª��µ¦­°����·Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o Ã�¥�¸É�¼o­°�Å¤n�ÎµÁ�}��o°�Á­¸¥Áª¨µÄ��µ¦­°��ÊÎµ�́��¼oÁ¦̧¥��¸É
�µ¤Å¤n�´�®¦º°�´��µ¦­°�Á¡·É¤Á�·¤ 
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2. �¼oÁ¦̧¥��È­µ¤µ¦��Îµ�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�Ä�oÄ��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á°�Ä�Áª¨µ
Â¨³­�µ��¸É�¹É� �¼oÁ¦̧¥�­³�ª� Á�n� Â���¸É�³�o°�Á�·��µ�¤µ¥́��´Ê�Á¦̧¥��µ¤���· �¼oÁ¦̧¥��È­µ¤µ¦�Á¦̧¥�
�oª¥��Á°��µ���¸É�oµ� �°��µ��´Ê�¥́�­µ¤µ¦�Á¦̧¥�Ä�Áª¨µÄ��ÈÅ�o�µ¤�¸É�o°��µ¦ 

3. �o°Å�oÁ�¦̧¥��¸É­Îµ�́��°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�È�º° �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�¸ÉÅ�o¦́��µ¦°°�Â��¤µ°¥nµ��̧ �¼��o°��µ¤®¨´��µ¦°°�Â���°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��´Ê�­µ¤µ¦��¸É�³�¼�
Ä��¼oÁ¦̧¥�Ä®oÁ�·��ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o� (Motivated) �¸É�³Á¦̧¥�Â¨³­�»�­�µ�Å��́��µ¦Á¦̧¥��µ¤Â�ª�·�
�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ��{��»�́��¸Éªnµ �Learning is Fun� �¹É�®¤µ¥�¹� �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�}�Á¦ºÉ°�­�»��³Á®È�Å�oªnµ�o°�̧
�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��´Ê�¤¸°¥¼n¤µ�¤µ¥ �¹É�¡°­¦»�Å�oªnµ 

�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¦̧¥�Å�o�µ¤�ªµ¤�oµÁ¦Èª�°���Á°� �nª¥Â�n�
Á�µ£µ¦³�°��¼o­°� ¡¦o°¤�́�Á¡·É¤�ªµ¤­�Ä�Â¨³Á­¦·¤Â¦�Ä®o�́��¼oÁ¦̧¥��oª¥£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª Á­¸¥� �¹É�
�ÎµÄ®o�¼Á®¤º°��¦·� 

�o°�Îµ�́��°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É¤¸���µ� �oµ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á¡·É¤¤µ��¹Ê�Á¦ºÉ°¥Ç Á¤ºÉ°¤¸

�o°�̧�Â¨³�¦³Ã¥��r�È¥n°¤¤¸�o°�Îµ�́�Ä��µ¦Ä�o�µ�Á�n��́� �́�Â�ª�·��°��´��µ¦«¹�¬µ®¨µ¥�nµ�Å�o
�¨nµªÅªo °µ�· �·�µ�´��r� ¤¨·�°� (2540: 240 � 241) Â¨³��°¤¡¦  (�́�¡·¡´��r)Á¨µ®�¦́­Â­� (2541: 
14)���¹É�Â�n�Å�o�́��¸Ê 

1. �µ¦°°�Â��°»��¦�r�¸É�³�Îµ¤µÄ�o�́��°¤¡·ªÁ�°¦r Ã�¥�¦¼�¼o­°��´Ê�Á�}��¸É�o°�°µ«́¥
­�·�{��µ Áª¨µ Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Á�}�°¥nµ�¥·É� Â¤oÄ�®¤¼n�¦¼�¸É¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��°¤¡·ªÁ�°¦r�È�µ¤ °̧��´Ê�
¥́��ÎµÄ®oÁ�}��µ¦Á¡·É¤£µ¦³�°��¼o­°�Ä®o¤¸¤µ�¥·É��¹Ê� 

2. Ä��{��»�́��¸Ê¥́��µ�°»��¦�r�¸É¤¸�»�£µ¡�¹É��³�Îµ¤µÄ�o¦nª¤�́��°¤¡·ªÁ�°¦r �°��µ��¸Ê
¥́��¦³­��{�®µÁ¦ºÉ°�¤µ�¦�µ�Á�̧¥ª�́��°�°»��¦�r�¸ÉÄ�o�́�°»��¦�r�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸É�nµ�¦³���́��Á�n� 
�°¢�rÂª¦r�¸É�¨·��¹Ê�¤µÄ�o�́��°¤¡·ªÁ�°¦r¦³��®�¹É�Å¤n­µ¤µ¦�Ä�oÅ�o�́��°¤¡·ªÁ�°¦r°̧�¦³��Å�o 

3. Á¦ºÉ°��°�¦µ�µÂ¨³�nµÄ�o�nµ¥�nµ�Ç Á�̧É¥ª�́��°¤¡·ªÁ�°¦r �¹�Â¤oªnµ�³¨�¨�¤µ�Â¨oª�È
�µ¤Â�n�µ¦Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦rÁ¡ºÉ°�µ¦«¹�¬µ¥́��º°Á�}�­·É��¸É¤¸¦µ�µÂ¡�°¥¼n¤µ� °̧��´Ê��ÎµÁ�}��o°�¤¸�µ¦
¡·�µ¦�µ�́�°¥nµ�¦°��°�Á¡ºÉ°Ä®o�»o¤�nµ�́��µ¦Ä�o�nµ¥Ä��µ¦�¼Â¨¦́�¬µ 

4. �¼oÁ¦̧¥��µ��� Ã�¥Á�¡µ³�¼oÄ®�n°µ�Å¤n�°�Ã�¦Â�¦¤�¸ÉÁ¦̧¥��µ¤�´Ê��°� �́��¸É�¦µ��
Ä���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�´ÉªÅ� �ÎµÄ®oÁ�}�°»�­¦¦�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o 

5. �µ¦¡´��µ�ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�rÄ®oÁ�·��¹Ê��́��́ª�¼oÁ¦̧¥��´�Á�}��{�®µ­Îµ�́�°¥nµ�¥·É�
�°��µ¦Á¦̧¥��µ��°¤¡·ªÁ�°¦r Á¡¦µ³�°¤¡·ªÁ�°¦rÅ¤n­µ¤µ¦�°nµ��Îµ�°��¸É�·�Â�¨��µ��Îµ�°��¸É¤¸
Á�¨¥°¥¼nÄ�Á�¦ºÉ°�Å�o 
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6. �µ¦°°�Â��Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦rÁ¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��´Ê��´�ª́�¥́�¤¸�o°¥Á¤ºÉ°
Á�¸¥��́��µ¦°°�Â��Ã�¦Â�¦¤Á¡ºÉ°Ä�oÄ�ª��µ¦�oµ�°ºÉ�Ç �ÎµÄ®oÃ�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��µ¦­°��¸ÉÄ�o
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�Îµ�ª�Â¨³�°�Á���Îµ�́��¸É�³�Îµ¤µÄ�oÁ¦̧¥�Ä�ª·�µ�nµ�Ç 

7. Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r­µ¤µ¦�Ä�oÅ�o�¸¨³�� �¹��o°�Ä�oÁ�¦ºÉ°��Îµ�ª�¤µ� Á�·��ªµ¤
­·Ê�Á�¨º°�­¼� 

8. �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¥́�Å¤nÂ¡¦n®¨µ¥Á�nµ�¸É�ª¦ �{�®µ�¸É­Îµ�́��º°�µ�Â�¨�
�µ¦­n�Á­¦·¤�µ�®�nª¥�µ��¸É¦́��·��°��oµ��µ¦«¹�¬µ°¥nµ��¦·��´� °̧��´Ê�Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��¸É�̧ Â¨³�¦�
�ªµ¤�o°��µ¦®µ¥µ� 

9. �µ¦Á¦̧¥��́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥��µ�¤�»¬¥­´¤¡´��r 
Á¡¦µ³°¥¼n�́�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r�¨°�Áª¨µ �¼oÁ�¸¥�Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�­Îµ®¦́�Á�È�
­µ¤µ¦�Â�o�{�®µ�¸ÊÅ�o Ã�¥�µ¦­¦oµ��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�Ä®oÁ�È��o°��Îµ�·��¦¦¤¦nª¤�́� 

����΅�¬�³�µ¦¡́��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�µ¦°°�Â��Â¨³¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê� �³�o°�¡·�̧¡·�́�¨³Á°̧¥�

¦°��°��¹É�¤¸�o°�ª¦�Îµ�¹�Ä��µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Â¨³¨´�¬�³�°��µ¦¡´��µ
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�̧ ¤¸ 12 �¦³�µ¦�́��¸Ê (Hannafin and Peck. 1988: 17�23) 

1. ­¦oµ��¹Ê��µ¤�»��¦³­��r�°��µ¦­°�Á¡ºÉ°�¸É�³Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥��µ���Á¦̧¥��´Ê�¤¸
�ªµ¤¦¼o�Â¨³�´�¬³�¨°����´«���·�¸É�¼o­°��́Ê�Åªo Â¨³�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��¦³Á¤·��¨�oª¥��Á°�ªnµ�¦¦¨»
�»��¦³­��rÄ�Â�n¨³�o°®¦º°Å¤n 

2. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦Á®¤µ³­¤�́�¨´�¬�³�°��¼oÁ¦̧¥� �µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��³�o°��Îµ�¹��¹�
�¼oÁ¦̧¥�Á�}�­Îµ�́�ªnµ �¼oÁ¦̧¥�¤¸�ªµ¤¦¼o �ªµ¤­µ¤µ¦�¡ºÊ��µ�°¥¼nÄ�¦³�́�Ä� Å¤n�ª¦¥µ�®¦º°�nµ¥Á�·�Å� 

3. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦�³¤¸��·­´¤¡´��r�́��¼oÁ¦̧¥�Ä®o¤µ��¸É­»� Á¡¦µ³�µ¦Á¦̧¥��µ�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�ª¦¤¸�¦³­·��·£µ¡¤µ��ªnµ�µ�®�´�­º° Á¡¦µ³­µ¤µ¦�­ºÉ°­µ¦�́��¼oÁ¦̧¥�Å�o 
2��µ� 

4. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦�³¤¸¨´�¬�³Á�}��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��¸É�³
Á¨º°�Á¦̧¥�Ä�®´ª�o°�¸É��Á°�¤¸�ªµ¤­�Ä�Â¨³�o°��µ¦�¸É�³Á¦̧¥� Â¨³­µ¤µ¦��¸É�³�oµ¤��Á¦̧¥��¸É��Á°�
Á�oµÄ�Â¨oªÅ�o Â�n�oµÁ¦̧¥���Á¦̧¥��¸É��Á°�¥́�Å¤nÁ�oµÄ��È­µ¤µ¦��n°¤Á­¦·¤�µ��o°Â�³�Îµ�°�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Å�o 

5. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦�Îµ�¹��¹��ªµ¤­�Ä��°��¼oÁ¦̧¥� �ª¦�³¤¸¨´�¬�³�¸ÉÁ¦oµ�ªµ¤­�Ä�
�¨°�Áª¨µ Á¡¦µ³�³�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o�Ä��µ¦Á¦̧¥�°¥¼nÁ­¤° 
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6. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦�³­¦oµ��ªµ¤¦¼o­¹�Ä��µ��ª��́��¼oÁ¦̧¥� �ª¦Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��ªµ¤¦¼o­¹�
Á¡¨·�Á¡¨·� Á�·��Îµ¨´�Ä� Â¨³­¤�ª¦°¥nµ�¥·É��¸É�³®¨¸�Á¨¸É¥��µ¦¨�Ã�¬ 

7. �ª¦�´��Îµ��Á¦̧¥�Ä®oÂ­���¨¥o°��¨´�Å�¥́��¼oÁ¦̧¥�Ä®o¤µ�Ç Ã�¥Á�¡µ³°¥nµ�¥·É��µ¦
Â­���¨¥o°��¨´�Ä��µ��ª� �¹É��³­µ¤µ¦��ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥��°�Â¨³Å¤nÁ�ºÉ°®�nµ¥ 

8. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦Á®¤µ³­¤�́�­£µ¡Âª�¨o°¤�µ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� ��Á¦̧¥��ª¦
�¦́�Á�¨¸É¥�Ä®o�nµ¥�n°�¨»n¤�¼oÁ¦̧¥�Á®¤µ³�́��µ¦�´��µ¦µ�Áª¨µÁ¦̧¥� ­�µ��¸É�·��́Ê�Á�¦ºÉ°�Á®¤µ³­¤Â¨³
�ª¦�Îµ�¹��¹��µ¦Ä­nÁ­¸¥� ¦³�́�Á­¸¥� ®¦º°���¦̧�¦³�°��ª¦Á�}��¸É�¹��¼�Ä��¼oÁ¦̧¥��oª¥ 

9. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦¤¸�µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦��·�́�·�µ��°��¼oÁ¦̧¥�°¥nµ�Á®¤µ³­¤ �ª¦
®¨¸�Á¨¸É¥��Îµ�µ¤�¸É�nµ¥Â¨³�¦�Á�·�Å� �ª¦®¨¸�Á¨¸É¥��Îµ®¦º°�o°�ªµ¤Ä��Îµ�µ¤�¸ÉÅ¦o�ªµ¤®¤µ¥ �µ¦
�́�­·��Îµ�°��ª¦Ä®oÂ�n¤Â�o�Å¤n�¨»¤Á�¦º° Â¨³Å¤nÁ�·��ªµ¤­´�­�®¦º°�´�Â¥o��́��Îµ�°� 

10. ��Á¦̧¥��ª¦Ä�o�́��°¤¡·ªÁ�°¦r�¹É�Á�}�Â®¨n��¦́¡¥µ�¦�µ��µ¦Á¦̧¥�°¥nµ��µ��¨µ�
Å¤n�ª¦Á­�°��Á¦̧¥�Ä�¦¼�°́�¬¦°¥nµ�Á�̧¥ª ®¦º°Á¦ºÉ°�¦µª�¸É¡·¤¡r°́�¬¦�¨°� �ª¦Ä�o­¤¦¦��³�°�Á�¦ºÉ°�
�°¤¡·ªÁ�°¦r°¥nµ�Á�È¤�¸É Á�n� �µ¦Á­�°�oª¥£µ¡ £µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�­¤�́ª°́�¬¦ ®¦º°Ä®o¤¸Á­¸¥�®¦º°Â­� 
Á�o��¸É­Îµ�́� ®¦º°ª¨¸�nµ�Ç Á¡ºÉ°�¥µ¥�ªµ¤�·��°��¼oÁ¦̧¥�Ä®o�ªoµ�Å�¨¤µ��¹Ê� �¼o�¸É­¦oµ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�ª¦�¦³®�´�Ä�­¤¦¦��³�°�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r�¸É¤¸°¥¼n �¨°����o°�Îµ�́�
�nµ�Ç �°�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r�oª¥ Á¡ºÉ°�¸É�³®¨¸�Á¨¸É¥��ªµ¤­¼�Á­¸¥�µ�­·É��µ�°¥nµ��°�­¤¦¦��³�°�
Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r Á�n� £µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�¦µ���oµÁ�·�Å� �µ¦Â�n�­nª�¥n°¥Ç �°�Ã�¦Â�¦¤¤¸��µ�
Ä®�nÁ�·�Å� �ÎµÄ®oÅ¤n­³�ª��n°�µ¦Ä�o 

11. ��Á¦̧¥��¸É�̧�o°�°¥¼n��¡ºÊ��µ��°��µ¦°°�Â���µ¦­°��¨oµ¥Ç �́��µ¦�¨·�­ºÉ°
��·�°ºÉ�Ç �µ¦°°�Â����Á¦̧¥��¸É�̧¥n°¤�³­µ¤µ¦�Á¦oµ�ªµ¤­�Ä��°��¼oÁ¦̧¥�Å�o¤µ� �µ¦°°�Â��
��Á¦̧¥�¥n°¤�¦³�°��oª¥ �µ¦�́Ê�ª́��»�¦³­��r�°���Á¦̧¥� �µ¦�´�¨Îµ�́��´Ê��°��°��µ¦­°� �µ¦
­Îµ¦ª��´�¬³�¸É�ÎµÁ�}��n°�¼oÁ¦̧¥� Á¡ºÉ°Ä®o�¦¦¨»ª́��»�¦³­��r�¸É�́Ê�Åªo �¹��´�¨Îµ�́��´Ê��°��µ¦­°�Ä®o�̧¤¸�µ¦
ª́��¨Â¨³Â­���¨¥o°��¨´�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o�¦µ� ¤¸Â�� f�®´�¡°Á¡¸¥�Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��¨�´Ê�­»��oµ¥ 
Á�}��o� 

12. ��Á¦̧¥��¸É�̧�ª¦¤¸�µ¦�¦³Á¤·��¨�»�Â�n�»�¤»¤ Á�n� �µ¦�¦³Á¤·��»�£µ¡�¼oÁ¦̧¥�
�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥� �ªµ¤­ª¥�µ¤ �ªµ¤�¦��¦³Á�È� Â¨³�¦��́��´«���·�°��¼oÁ¦̧¥� Á�}��o� 

�����µ¦°°�Â��Â¨³¡́��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ã�Â�­Á���r Â¨³Â±��´¤ (Jonassen & Hannum.  1987: 7-14) Å�o�¨nµª�¹��µ¦

°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ Á�}��¦³�ª��µ¦�µ�ª·�¥µ«µ­�¦rÂ¨³«·¨�³�µ¦
°°�Â���°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê��ª¦Ä�oª·�¸�µ¦Á�·�¦³�� (System Approach) �´�°°�Â���¸É
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Å�o¦́��ªµ¤­ÎµÁ¦È��´Ê��o°�Ä�o�¦³­��µ¦�rÂ¨³�ªµ¤�¹��·��°���Á°�Á�nµÇ �́��¸É�o°�°µ«́¥ª·�¸�µ¦Á�·�
¦³���´Ê��¸ÊÁ¡¦µ³Á¦µ¥́�Å¤nÁ�oµÄ�Â�n�´�Á�̧É¥ª�́��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o ®¦º°�µ¦Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦rÅ�o
Ã�¥�¦�Â�n¤¸�¦³�ª��µ¦�¸ÉÁ�}�­ºÉ° Á�n� £µ¬µ ®¦º° Authoring System �¹É��³�o°��Îµ¤µ¡·�µ¦�µ�oª¥ 
�§¬�¸�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�µ¦ª·�´¥�ÈÅ¤nÅ�o�°�ª·�¸�µ¦�¸É�³��·�́�·�¸ÉÂ�n¤�´�Á­¤°Å� 

����Â�ª�µ��µ¦°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Á�¬�¡�«r  �¨°�Ã�¦n� (2544: 22 � 25) Å�o�¨nµª�¹� °��r�¦³�°� 4 �¦³�µ¦�°��µ¦

Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �µ��¨�µ�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o ­µ¤µ¦��Îµ¤µÁ�}�
Â�ª�µ�Ä��µ¦�ÎµÅ���·�́�·�́��¸Ê 

1. �µ¦°°�Â��­·É�Á¦oµ®¦º°Á�ºÊ°®µ�¸É�³­°� (Design of the Stimulus) 
�´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á®È��o°¤¼¨®¦º°Á�ºÊ°®µÅ�o���°£µ¡ Ã�¥®¨´��µ¦Â¨oª�³Å¤n�Îµ®¨´��µ¦

¦́�¦¼o¤µÄ�o¤µ� Â�n�³Á�o�ª·�¸�µ¦Â­���o°¤¼¨�¹É��³�ÎµÄ®o�´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á�oµÄ�Â¨³���ÎµÅ�o­nª��´Ê��°�
�°��µ¦Â­���o°¤¼¨�´Ê��o°�Á�oµÄ��nµ¥ �Îµ�µ¤�´Ê��o°�°°�¤µÄ®o°¥¼nÄ�¦¼��·��¦¦¤Á�}�­nª��¸É�´�Á¦̧¥�Å�o
¤¸�µ¦Ã�o�°�®¦º°Á¦oµ Á®¤º°��́��µ¦�¸É�´�Á¦̧¥�Å�o¢{�®¦º°Å�oÁ®È� �¹É�¤¸®¨´��µ¦�́��n°Å��¸Ê 

1. �µ¦¦³�»®¦º°�Îµ­´É��·��¦¦¤Â�n¨³�·��¦¦¤Â¨³�»��´Ê��°��³�o°��´�Á�� 
2. Â­���́ª°¥nµ��°��Îµ­´É��´Ê� 
3. �¦¦¥µ¥Á�ºÊ°®µÄ�­nª��¸ÉÁ�}�­µ¦³­Îµ�́� 
4. Â­��Â��£¼¤· ®¦º° Outline Á¡ºÉ°Ä®oÁ®È�ªnµÁ�ºÊ°®µ�´Ê�¤¸�ªµ¤­´¤¡´��rÁ�̧É¥ª�o°��́�

¦µ¥ª·�µ°¥nµ�Å¦ 
5. �¦¦¥µ¥�o°¤¼¨Ä�¦¼��°��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥� 
6. °»�¤µ°»�¤´¥Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�́�Á¦ºÉ°��¸É�´�Á¦̧¥�Á�¥¦¼o�´� 
7. �́Ê��Îµ�µ¤Ä®o­°��¨o°��́�ª́��»�¦³­��r 
8. �́Ê��Îµ�µ¤�n°���Á¦̧¥� ¦³®ªnµ�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³�°� Â¨³®¨´���Á¦̧¥� 
9. Ä�o�Îµ�µ¤�¸É�´�Ä��¼o°nµ� 
10. �ª¦�¸É�³¤¸�µ¦��­°� �µ�Â����­°��n°�Á¦̧¥��n°��¸É�³Á¦·É¤��Á¦̧¥� 
11. ��³�¸É�°��Îµ�µ¤Å¤n�ª¦Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¥o°��¨´�Å��¼�Îµ�¦¦¥µ¥®¦º°�Îµ�°�Å�o Â�n

�ª¦�³Ä®o�Îµ°�·�µ¥¡¦o°¤�µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°¥�¨´�Ä��´��¸ Á�n� Á�¨¥�o°�¸É�¼�®¦º°�¤Á�¥Á¤ºÉ°�°��¼� 
12. Á¤ºÉ°���¦°�Á�ºÊ°®µ�ª¦Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o���ª�Á�ºÊ°®µ�n°��¸É�³�°�

�Îµ�µ¤ 
13. ¤¸�µ¦�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥��°��Îµ�µ¤ 
14. �µ¦Á­�°Á�ºÊ°®µ �́ª°́�¬¦�³�o°�Å¤n�¦³¡¦·� 
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15. �ª¦¤¸�µ¦Ä�o­¸ �µ¦�¸�Á­o�Ä�o �µ¦�̧�¦°� �µ¦Ä�o¨¼�«¦ �µ¦Á�¨ºÉ°�Å®ª Á¡ºÉ°�¸É�³
Á�o� �ªµ¤­�Ä��°��¼oÁ¦̧¥� 

16. ª·�¸�µ¦Á�o�Á�ºÊ°®µÅ¤n�ª¦Á�·�­µ¤°¥nµ�Ä� 1 ��Á¦̧¥� 
17. �ª¦�¸É�³°�·�µ¥­·É��¸É�´�Á¦̧¥��³�o°��ÎµÄ��°��o��°���Á¦̧¥� 
18. �ª¦°°�Â����Á¦̧¥�Ä®o­µ¤µ¦�Á¨º°�¦³�́��ªµ¤¥µ��nµ¥�°���Á¦̧¥�Å�o 
19. �ª¦Ä�o�Îµ�µ¤�¸É­°��¨o°��́��ªµ¤¦¼o¡ºÊ��µ��¦³­��µ¦�r Â¨³�ªµ¤­�Ä��°�

�¼oÁ¦̧¥� 
2. �µ¦�°�­�°��°��¼oÁ¦̧¥� 
�¼oÁ¦̧¥��³�o°�¤¸�ªµ¤¦¼oÄ��Îµ­´É��nµ�Ç �¸ÉÄ�o�ª��»¤��Á¦̧¥�°¥¼n¦ª¤�´Ê��³�o°�¤¸�ªµ¤¦¼o

Á�̧É¥ª�́��Îµ­´É�¡ºÊ��µ��°��°¤¡·ªÁ�°¦r Â¨³�¸É­Îµ�́��¸É­»��È�º° �µ¦�j°��o°¤¼¨ �¹É�¤¸®¨´��µ¦�́��n°Å��¸Ê 
1. Å¤n�ÎµÁ�}��¸É�³�o°�Ä®o�¼oÁ¦̧¥��°�­�°�Â��Á�d�Á�¥ 
2. �ª¦Ä�o«·¨�³Ä��µ¦�́Ê��Îµ�µ¤ ®¦º°�Îµ­´É�Ä��µ¦���ª� Á¡ºÉ°�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¤¸

�µ¦�°�­�°�Ã�¥Å¤n�o°�Á�d�Á�¥ 
3. Á¤ºÉ°�o°��µ¦�¦³Á¤·��¨®¦º°Ä®o�¨¥o°��¨´�Â�n�¼oÁ¦̧¥� �ª¦Ä�o�µ¦�°�­�°�Â��

Á�d�Á�¥ 
4. Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¦³Á¤·�¦³�́��ªµ¤Á�oµÄ��°���Á°�Ä�Â�n¨³Á�ºÊ°®µ 
5. �¼oÁ¦̧¥�Ä�¦³�́�Á�È�Á¨È� �ª¦Ä®o�µ¦Ã�o�°�Ã�¥�µ¦Ä®o���̧¥r�°¦r�Á¡¸¥� 1 � 2 �̧¥r

Á�nµ�´Ê� Â�n�¼oÁ¦̧¥��¸É°¥¼nÄ�¦³�́�­¼��ªnµ�¸Ê�¸É�o°��µ¦Ä�o�ªµ¤�·�¤µ�Ç �ª¦�³�o°�Ä�oÂ�j��̧¥r�°¦r��¸É
¤µ��ªnµ�¸Ê 

6. ­Îµ®¦́��¼oÁ¦̧¥��¸É°¥¼nÄ�¦³�́�­¼� �oµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�¸¥��Îµ�°�Á°� �³�o°�Á�¸¥�
Ã�¦Â�¦¤Ä®o­µ¤µ¦�¦́��Îµ�°� �¹É�Ä��µ��¦́Ê�°µ��³¤¸�µ¦­³���Îµ�·� Â¨³�Îµ�°��¸ÉÅ¤n�µ��·�¤µ�n°� 

7. �°��µ��µ¦�¦³Á¤·��¨Ã�¥�°¤¡·ªÁ�°¦r °µ��³Ä®o¤¸�µ¦�¦³Á¤·��¨Ã�¥Á¡ºÉ°�
�´�Á¦̧¥��oª¥�́�®¦º°�¦¼ Ã�¥�µ¦Ä�o­¤»�Â�� f�®´��ÈÅ�o 

3. �µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´� (Feedback) 
�µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´� (Feedback) Ä��°�Å®��´Ê��³�¹Ê�°¥¼n�́�ª́��»�¦³­��r �oµÁ�}�

��Á¦̧¥��¸ÉÁ�̧É¥ª�́��ªµ¤�Îµ �ª¦Ä®o Feedback�»��¦́Ê� Â�n�oµÁ�}��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́�­¼�®¦º°Á�}��µ¤�¦¦¤
�È�ª¦Ä®o Feedback Ä��°��oµ¥�°���Á¦̧¥� Ã�¥¤¸®¨´��µ¦�µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´��́��¸Ê 

1. �o°�Ä®o Feedback Ä��´��¸�´�Ä� ®¨´��µ��¸É�¼oÁ¦̧¥��°��Îµ�µ¤ 
2. �ª¦�¸É�³®¨¸�Á¨¸É¥� Feedback ��·��¼�®¦º°�·� Á¡¦µ³�³�º°ªnµÁ�}�Á¡¸¥��µ¦

¥º�¥́��Îµ�°�Á�nµ�´Ê� 
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3. Á¤ºÉ°�´�Á¦̧¥��°��¼� �ª¦�³�o°� Feedback Ä®o�´�Á¦̧¥�Å�o�¦µ�ªnµ�Îµ�°��´Ê�
�¼�Â¨³�ÎµÅ¤��¹��¼� Â¨³Ä®o Feedback Á¤ºÉ°�´�Á¦̧¥��°��·�ªnµ�Îµ�°��´Ê��·� �ÎµÅ¤�Îµ�°��¹��·� Â¨³
�Îµ�°��¸É�¼��o°��º°°³Å¦ 

4. Á¤ºÉ°�´�Á¦̧¥��°��Îµ�µ¤�·� �ª¦�¸É�³Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥��´Ê��°��Îµ�µ¤Á�·¤°̧�
�¦́Ê� Â�n�oµ�¼oÁ¦̧¥�¥́��°��·�°̧� �È�°��Îµ�°��¸É�¼��o°� ¡¦o°¤�´Ê�°�·�µ¥ªnµ�ÎµÅ¤�¹��¼��o°� 

5. �ª¦�³�´� Feedback �¸ÉÂ���nµ��́�°°�Å��µ¤¦³�́��µ¦Á¦̧¥��°��¼oÁ¦̧¥� Ã�¥
�¼oÁ¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�°n°��ª¦�³Ä®o Feedback Â���¸É¤¸�µ¦°�·�µ¥Á¡·É¤Á�·¤ Â¨³¤¸�µ¦�nª¥Á®¨º°¤¸�µ¦�¦³�»o�
�¼oÁ¦̧¥� 

6. �µ¦Ä®o Feedback �¸É�̧Å¤n�ª¦Ä®o�ÊÎµÇ Â¨³Á®¤º°�Ç �́� ®¦º°�µ¦Ä®o�¸ÉÁ�}�Â��
Â���µ¥�́ª ®¦º°Ä®o�ÊÎµÇ �́�Â�n�ª¦Â���nµ��́�°°�Å� 

7. �ª¦Ä®o Feedback �¸É¤¸¨´�¬�³Á�}��µ¦Á­¦·¤Â¦� �º°¤¸�´Ê��o°¤¼¨Â¨³�ªµ¤
�nµ­�Ä�¤µ��ªnµ�¸É�³Á�}��o°Á­�°Â�³ ®¦º°�µ¦�·�¤°¥nµ��nµ¥Ç 

4. �µ¦�ª��»¤�¼oÁ¦̧¥� 
�µ¦�ª��»¤�¼oÁ¦̧¥��ÈÁ�}��{��´¥�¸É­Îµ�́�°̧�°¥nµ��¸É¤¸�ªµ¤�ÎµÁ�}��n°�µ¦Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦r

�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥®¨´��µ¦�ª��»¤��Á¦̧¥�¤¸®¨´��µ¦�́��n°Å��¸Ê 
1. �ª¦¤¸�µ¦��­°��n°�Á¦̧¥� Â¨³Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¸ÉÅ�o�³Â��­¼� ­µ¤µ¦�

Á¨º°�ª·�¸�µ¦Á¦̧¥� Â¨³¦³�́��ªµ¤¥µ��nµ¥�°���Á¦̧¥�Å�o Â�n�oµ�´�Á¦̧¥��¸ÉÅ�o�³Â���µ¦��­°��n°�
Á¦̧¥��ÉÎµ�ª¦Ä®oÁ¦̧¥�Å��µ¤¨Îµ�́��´Ê��°��°���Á¦̧¥� 

2. �ª¦Ä®o�ÎµÂ�³�Îµ�́��¼oÁ¦̧¥�Á�̧É¥ª�́��́ªÁ¨º°�Ä��µ¦�ª��»¤��Á¦̧¥��n°�Á¦̧¥� 
3. �ª¦�´�¨Îµ�́��ªµ¤¥µ��nµ¥�°��Îµ�µ¤Ä®oÁ®¤µ³­¤�́�ª́��»�¦³­��rÂ¨³�¼oÁ¦̧¥�

�¸ÉÁ�}��¨»n¤Á�jµ®¤µ¥ Ã�¥Á¦̧¥��Îµ�µ¤�µ��Îµ�µ¤�¸É�nµ¥Ç Å�®µ�Îµ�µ¤�¸É¥µ� Â¨³�ª¦�Îµ�¹��¹���·��°�
Á�ºÊ°®µÂ¨³�ªµ¤­´¤¡´��r�°�Á�ºÊ°®µ�oª¥ 

4. �ª¦�¸É�³¤¸�́ª°¥nµ��°��Îµ�µ¤Â¨³�Îµ�°� Â¨³Å¤n­¤�ª¦°¥nµ�¥·É��¸É�³Ä®o�¼oÁ¦̧¥�
�oµ¤�¦°��°��́ª°¥nµ� 

5. Á�d�Ã°�µ­Ä®o�´�Á¦̧¥�Á¨º°��Îµ�ª��Îµ�µ¤�µ¤�ªµ¤�o°��µ¦Å�o Â¨³®¨´��µ�
�°��Îµ�µ¤Â�� f�®´�Ä�Â�n¨³�o°Â¨oª �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¨º°��¸É�³�ÎµÂ�� f�®´��o°�n°Å� ®¦º°­µ¤µ¦��¸É
�³Á¨º°�Á¦̧¥�Ä�Á¦ºÉ°��n°Å� 

6. �´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¨·� ®¦º°Á¦·É¤��Á¦̧¥�Å�o�»���³ Á�n� Ä��¦�¸�¸É�Îµ¨´��Îµ
Â�� f�®´� �´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�®¥»�®¦º°�¨´�Å�¥́���Á¦̧¥�Å�o 
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7. ®¨´��µ��¸É�´�Á¦̧¥�Á¦̧¥�����Á¦̧¥��´Ê�Â¨oª �ª¦Â­���³Â���ªµ¤�oµª®�oµ�°�
�¼oÁ¦̧¥��oª¥ 
 
 

�����´Ê��°��µ¦¡́��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
¨Îµ�́��´Ê��°��°��µ¦°°�Â��¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o ®¦º°�¸ÉÁ¦̧¥��́�ªnµ

Instructional Computing Development ¡°�¸É�³Â�n�°°�Å�oÁ�}� 3 �´Ê��°�Ä®�nÇ �́��n°Å��¸Ê                
(«·¦·�´¥ ­�ª�Â�oª.  2534: 173-179) 

1. �´Ê��°��µ¦°°�Â�� (Instructional Design) 
�³Á�}��µ¦�Îµ®���»�¨´�¬�³Â¨³¦¼�Â���µ¦�Îµ�µ��°�Ã�¦Â�¦¤ Ã�¥�³Á�}�®�oµ�¸É

�°��´�ª·�µ�µ¦®¦º°�¦¼�¼o­°��¸É�ªµ¤¦¼oÄ�Á�ºÊ°®µ ®¨´��·�ª·�¥µ ª·�¸�µ¦­°� ®¨´��µ¦ª́��¨Â¨³
�¦³Á¤·��¨ �¹É��³�o°�¤¸�·��¦¦¤¦nª¤�́�¡´��µ�́��¸Ê 

1.1 �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ �¦¼�¼o­°��³�o°��¦³�»¤�¦¹�¬µ®µ¦º° ®¦º°��¨��¨°���
�Îµ�µ¦Á¨º°�­¦¦Á�ºÊ°®µª·�µ�¸É�³�Îµ¤µ�ÎµÁ�}���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Ã�¥�³¤¸�o°�¸É�ª¦
¡·�µ¦�µ�́��¸Ê 

1.1.1 Á�ºÊ°®µ�¸É¤¸�µ¦ f��´�¬³�ÊÎµ�n°¥Ç �³�o°�¤¸£µ¡�¦³�°� 
1.1.2 Á�ºÊ°®µ�¸É�·�ªnµ�³�nª¥�¦³®¥́�Áª¨µÄ��µ¦­°�Å�o¤µ��ªnµª·�¸Á�·¤ 
1.1.3 Á�ºÊ°®µ�µ�°¥nµ��¸É­µ¤µ¦��³�Îµ¨°�°¥¼nÄ�¦¼��°��µ¦­µ�·�Ã�¥®µ��Îµ

�µ¦��¨°��¦·�Ç °µ��³¤¸°́��¦µ¥Å�o ®¦º°�³�o°�Ä�oª́­�»­·Ê�Á�¨º°� ®¦º°°»��¦�r�¸É¤¸¦µ�µÂ¡�¤µ�Ç        
1.2 �µ¦«¹�¬µ®µ�ªµ¤Á�}�Å�Å�o ���³Á�}�Á¦ºÉ°��ÎµÁ�}��¸É�³�o°�«¹�¬µ�ªµ¤Á�}�Å�

Å�o �´Ê��¸Ê�ÈÁ¡¦µ³�¹�Â¤oªnµ�°¤¡·ªÁ�°¦r�³¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�Á¡¸¥�Ä� Â�n�È¤¸�o°�Îµ�́�Ä��µ�Á¦ºÉ°� �́��´Ê��Á¤ºÉ°
�¼o­°�Å�oÁ¨º°�Á�ºÊ°®µÂ¨³ª·Á�¦µ³®r°°�¤µÂ¨oªªnµÁ�ºÊ°®µÄ��°�Ä��¸É�³�ÎµÁ�}���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �È¤¸�ªµ¤�ÎµÁ�}��¸É�³�o°��¦¹�¬µ®µ¦º°�́� iµ¥Á���·� ®¦º°�¼o�¸ÉÁ�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r 
Ã�¥¤¸�o°¡·�µ¦�µ�́��¸Ê 

1.2.1 ¤¸�»�¨µ�¦�¸ÉÁ�}��¼o�¸É¤¸�ªµ¤¦¼o¡°�¸É�³­µ¤µ¦�¡´��µÃ�¦Â�¦¤��Á¦̧¥�
Å�o�µ¤�ªµ¤�o°��µ¦®¦º°Å¤n 

1.2.2 Ä�o¦³¥³Áª¨µ�¸É¥µª�µ�Ä��µ¦¡´��µ¤µ�Á�·��ªnµ�µ¦­°��¦¦¤�µ��������������
®¦º°¡´��µ­ºÉ°�µ¦­°�Â��°ºÉ�®¦º°Å¤n 

1.2.3 �o°��µ¦°»��¦�r¡·Á«¬Á¡·É¤Á�·¤�µ�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r®¦º°Å¤n 
1.2.4 ¤¸���¦³¤µ�Á¡¸¥�¡°®¦º°Å¤n 
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1.3 �Îµ®��ª́��»�¦³­��r �³Á�}��µ¦�Îµ®���»�­¤�́�·Â¨³­·É��¸É�µ�®ª́��µ��¼oÁ¦̧¥�
�n°�Â¨³®¨´��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤ Ã�¥�³�o°�¦³�»­·É��n°Å��¸Ê 

1.3.1 �n°��¸É�³Ä�oÃ�¦Â�¦¤ �¼oÁ¦̧¥��³�o°�Á�}��¼o�¸É¤¸�ªµ¤¦¼o¡ºÊ��µ�°³Å¦�oµ� 
1.3.2 ­·É��¸É�µ�®ª́��µ��¼oÁ¦̧¥�ªnµ�ª¦�³Å�o¦́��ªµ¤¦¼o°³Å¦�oµ�®¨´��µ�Ä�o

Ã�¦Â�¦¤ 
1.4 ¨Îµ�́��´Ê��°��°��µ¦�Îµ�µ� �ÎµÁ�ºÊ°®µ�¸ÉÅ�o�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r Â¨³­·É��¸É

�µ�®ª́��µ��¼oÁ¦̧¥�¤µ�­¤�­µ�Â¨³Á¦̧¥�¨Îµ�́� ªµ�Â���µ¦�ÎµÁ­�°Ä�¦¼��°� Storyboard Â¨³ 
Flow Chart Ã�¥Á�o�Ä�Á¦ºÉ°��n°Å��¸Ê 

1.4.1 £µ¬µ�¸ÉÄ�o�´Ê�Á®¤µ³­¤�́��¼oÁ¦̧¥�®¦º°Å¤n 
1.4.2 ��µ��°��o°�ªµ¤Ä�®�¹É��°£µ¡ 
1.4.3 ��µ��°��́ª°́�¬¦�¸ÉÁ®¤µ³­¤�́�ª́¥�°��¼oÁ¦̧¥� 
1.4.4 �µ¦Á­¦·¤Â¦��nµ�Ç Ä���Á¦̧¥� 
1.4.5 �·�ª·�¥µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Â¨³�µ¦�¸ÊÂ�³ 
1.4.6 Â�� f�®´� �µ¦�¦³Á¤·��¨ Â¨³�ªµ¤­�Ä�®¨´��µ��¸Éªµ�Â���µ¦

�ÎµÁ­�° ®¦º° Storyboard Á­¦È�Â¨oª�¹��Îµ¤µª·Á�¦µ³®r�ª·�µ¦�rÁ¡ºÉ°Á¡·É¤Á�·¤®¦º°Â�oÅ� ®¦º°�́��°���
Á�·��ªµ¤Á®¤µ³­¤Â¨³�ªµ¤¡°Ä��µ��¨»n¤�¦¼�¼o­°� 

2. �´Ê��µ¦­¦oµ� (Instructional Development) 
�³Á�}�®�oµ�¸É�°��´��°¤¡·ªÁ�°¦r ®¦º°�¦¼�¸É¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤Ã�¥�³

¨Îµ�́��´Ê��°��µ¦�Îµ�µ��́��¸Ê 
2.1 �µ¦­¦oµ�Ã�¦Â�¦¤ �³�ÎµÁ�ºÊ°®µ�¸É°¥¼nÄ�¦¼��°� Storyboard ¤µ­¦oµ���Á¦̧¥�

�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� Ã�¥�µ¦Ä�o£µ¬µÄ�£µ¬µ®�¹É� ®¦º°°µ�Á�}�Ã�¦Â�¦¤­Îµ®¦́��µ¦­¦oµ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Ã�¥Á�¡µ³ (Authoring System) ®¨´��µ��´Ê��³�¦ª�Â�oÅ��o°�·�¡¨µ��¸É°µ�Á�·�
�µ�­µÁ®�»�n°Å��¸Ê 

2.1.1 ¦¼�Â��®¦º°�Îµ­´É��¸É�·�¡¨µ� (Syntax Error) Á�·��µ�­µÁ®�»�°��µ¦Ä�o
�Îµ­´É��¸ÉÅ¤n�¼��o°��µ¤�o°�Îµ®���°�£µ¬µ�´Ê�Ç 

2.1.2 Â�ª�·��·�¡¨µ� (Logical Error) Á�·��µ�­µÁ®�»�¸É�¼oÁ�¸¥�Á�oµÄ�
�´Ê��°��°��µ¦�Îµ�µ��¨µ�Á�¨ºÉ°� Á�n� �µ¦�Îµ®��­¼�¦�·�¡¨µ� Á�}��o� 

2.2 ��­°��µ¦�Îµ�µ� ®¨´��µ��µ¦�¦ª��o°�·�¡¨µ��¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�Ã�¦Â�¦¤Á�}��¸É
Á¦̧¥�¦o°¥Â¨oª �È�ÎµÃ�¦Â�¦¤�´Ê�Å�Ä®o�¦¼�¼o­°�Á�ºÊ°®µ�´Ê�Å�o�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°����°£µ¡Á¡¦µ³
°µ��³¤¸�µ¦Â�oÅ�Ã�¦Â�¦¤�µ�­nª� Â¨³�ÎµÅ���­°��́��¼oÁ¦̧¥�Ä�­£µ¡�µ¦Ä�o�µ��¦·�Á¡ºÉ°��­°��
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�µ¦�Îµ�µ��°�Ã�¦Â�¦¤ Â¨³®µ�o°��¡¦n°��¸É�¼o°°�Â���´Ê��µ�Å¤n�¹� Á¡ºÉ°�¸É�³Å�o�Îµ�o°¤¼¨Á®¨nµ�´Ê��
¤µ�¦́��¦»��o���́�Â¨³�¦́��¦»�Â�oÅ�Ã�¦Â�¦¤�n°Å� 

2.3 �¦́��¦»�Â�oÅ� �µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ��´Ê��³�o°��Îµ�µ¦�¦́��¦»�Á�¨¸É¥�Â�¨��¸É
�o���́��¦·��°� Storyboard Á­¸¥�n°�Â¨oª�¹��n°¥Å��Îµ�µ¦Â�oÅ��¸ÉÃ�¦Â�¦¤ Â¨oª�ÎµÅ���¨°��µ¦
�Îµ�µ�Ä®¤n Â¨³�oµ¥́�¡��o°��¡¦n°�°̧��È�³�Îµ¤µ�¦́��¦»�Â�oÅ�°̧� ���ªnµ�³Å�oÃ�¦Â�¦¤°́�Á�}��¸É
¡°Ä��°��»�Ç  iµ¥Â¨oª�¹��ÎµÅ�Ä�o�µ� Â¨³Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦�ÎµÅ�Ä�o�µ�Ä®o¤¸�¦³­·��·£µ¡�¹��ª¦¤¸�µ¦�´��Îµ
�¼n¤º°�¦³�°��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤ �¹É�­µ¤µ¦�Â�n�°°�Á�}� 3 ¦³�́� 

2.3.1 �¼n¤º°�´�Á¦̧¥� 
- �ºÉ°Á¦ºÉ°� �ºÉ°ª·�µ Â¨³¦³�́��´Ê� 
- ª́��»�¦³­��r�°���Á¦̧¥� Á�n� Á¡ºÉ°��­°��ªµ¤¦¼o Á¡ºÉ°Á­¦·¤­¦oµ�

�ªµ¤¦¼o ®¦º°Á¡ºÉ°Ä�o­°�Â���¦¼ 
- �»��¦³­��r�´ÉªÅ� Â¨³�»��¦³­��rÁ�·�¡§�·�¦¦¤ 
- Ã�¦�­¦oµ��°�Á�ºÊ°®µ ®¦º°��­¦»��°�Á�ºÊ°®µÄ���Á¦̧¥� 
- �ªµ¤¦¼o¡ºÊ��µ��¸É�ÎµÁ�}��n°�Á¦̧¥� 
- Â­���́ª°¥nµ��¦°�£µ¡Ä���Á¦̧¥�Â¨³�Îµ�¸ÊÂ��Ä�­nª��¸É�ÎµÁ�}� 
- �·��¦¦¤ ��Á���r ®¦º°�o°Á­�°Â�³�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Á¦̧¥�®¦º°�µ¦

��­°� 
- ¦³¥³Áª¨µÄ��µ¦Á¦̧¥�Ã�¥�¦³¤µ� 

2.3.2 �¼n¤º°�¦¼ 
- Ã�¦�­¦oµ��°�Á�ºÊ°®µ 
- �»��¦³­��r�°�Ã�¦Â�¦¤�¸ÉÄ�oÄ��µ¦­°� 
- Ä�o­°�Ä�ª·�µ°³Å¦ Ä�o�°�Å®� ­´¤¡´��r�́�ª́��»�¦³­��r®¨´�°¥nµ�Å¦

�¦¼�¼o­°��ª¦�¸É�³¤¸�ªµ¤¦¼o¡ºÊ��µ�°³Å¦ 
- Á­�°Â�³�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥� Â¨³Áª¨µ�¸ÉÄ�oÄ��µ¦Á¦̧¥� 
- Ä®o�́ª°¥nµ�Á¡ºÉ°�¸É�³�¸ÊÂ�³Ä®oÁ®È�ªnµÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��³

�nª¥Å�o°¥nµ�Å¦ Â¨³Ä��nª�Å®��°�ª·�µ�´Ê�Ç 
- �́ª°¥nµ�Â����­°��n°��µ¦Á¦̧¥� Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¡¦o°¤�́�Á�¨¥ 

2.3.3 �¼n¤º°�µ¦Ä�oÁ�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r 
- �ºÉ°Ã�¦Â�¦¤�¸É�¼oÁ�¸¥�Ã�¦Â�¦¤ ¨·�­·��·Íª́��¸ÉÂ�oÅ��¦́��¦»� 
- £µ¬µ�¸ÉÄ�o Å¢¨r�nµ�Ç ��µ��°�Ã�¦Â�¦¤ 
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- ®�nª¥�ªµ¤�Îµ�°�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r�¸É­µ¤µ¦��³Ä�oÃ�¦Â�¦¤�¸ÊÅ�o®¦º°°»��¦�r°ºÉ�Ç �¸É�³Ä�o¦nª¤ 
- ª·�¸�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤Á�}��´Ê�Ç Á¦·É¤�́Ê�Â�n�µ¦Á�d�Á�¦ºÉ°�Á�}��o�Å� 
- �Îµ­´É��nµ�Ç �¸É�³�o°�Ä�o�́�Ã�¦Â�¦¤ 
- Flow Chart �°�Ã�¦Â�¦¤ 
- �́ª°¥nµ��°��µ¦�j°��o°¤¼¨ Â¨³�µ¦Â­���¨ 
- �o°¤¼¨�µ��µ¦��­°�Ã�¦Â�¦¤�́��¨»n¤�́ª°¥nµ� 

3. �´Ê��°��µ¦�¦³¥»��rÄ�o (Instructional Implementation) 
Á�}��µ¦�¦³¥»��r�¸ÉÄ�oÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��¨ Ã�¥�¸É�´��°¤¡·ªÁ�°¦r

�́��¦¼�¼o­°��³�o°��¦³Á¤·�¦nª¤�́�ªnµ Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É¡´��µ�¹Ê�¤µ�¸ÊÁ�}�
°¥nµ�Å¦ ­¤�ª¦�¸É�³�ÎµÅ�Ä�o�µ�Ä��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�®¦º°Å¤n 

3.1 �¦³¥»��rÄ�oÄ�®o°�Á¦̧¥� Á�}��µ¦�ÎµÃ�¦Â�¦¤Å�Ä�oÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� �³�o°�
�Îµ�µ¤�o°�Îµ®��­Îµ®¦́��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤ Á�n� 

- Ã�¦Â�¦¤�¸É°°�Â��­Îµ®¦́�­µ�·���¨°� �¦¼�ª¦Ä®o�´�Á¦̧¥�Å�oÄ�oÃ�¦Â�¦¤
�n°��¸É�³Á�oµ®o°��Îµ�µ¦��¨°��¦·�Ç 

- Ã�¦Â�¦¤�¸É°°�Â��­Îµ®¦́��µ¦Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �ª¦�³¤¸�·��¦¦¤�´ÉªÃ¤�
­Îµ®¦́��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤ 

- Ã�¦Â�¦¤�¸ÉÄ�oÁ�}�­ºÉ°Á­¦·¤Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ®È��´Ê��´Ê� °µ��³�o°��n°°»��¦�rÄ�
�µ¦�¥µ¥�n°£µ¡Å�­¼n�°��µ�Ä®�n Á¡ºÉ°�¸É�¼oÁ¦̧¥��³­µ¤µ¦�Á®È�Å�o�´Ê��´Ê� 

3.2 �¦³Á¤·��¨ Á�}��´Ê��°�­»��oµ¥­Îµ®¦́��µ¦�¦³¥»��rÄ�oÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥­°��¸É­¦»�Å�oªnµ Ã�¦Â�¦¤�¸É­¦oµ��¹Ê��´Ê�Á�}�°¥nµ�Å¦ ­¤�ª¦�¸É�³�ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�
®¦º°Å¤n ­µ¤µ¦�Â�n�°°�Å�oÁ�}� 2 ­nª� �º° 

3.2.1 �µ¦�¦³Á¤·�Ã�¥Ä�oÂ����­°� Á¡ºÉ°�¸É�³�¦³Á¤·�ªnµ®¨´��µ��¸ÉÄ�o
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸ÊÂ¨oª �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��¦¦¨»ª́��»�¦³­��r�µ¤�¸É�́Ê�Á°µÅªo®¦º°Å¤n Ã�¥�¸ÉÄ®o
�¼oÁ¦̧¥��ÎµÂ����­°��n°�Á¦̧¥�Â¨³®¨´�Á¦̧¥� Á¡ºÉ°ª́��ªµ¤�oµª®�oµ�°��¼oÁ¦̧¥� ª́��ªµ¤Á�oµÄ�Ä�
Á�ºÊ°®µ �oµ�¨�µ¦��­°��·�¨�®¦º°°́�¦µ�µ¦�Îµ�·�­¼�Á�·��ªnµ 10 % �ÈÂ­��ªnµ�¼oÁ¦̧¥�Å¤nÅ�o¡´��µ
�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Â�n°¥nµ�Ä� �³�o°�¤¸�µ¦�¦́��¦»��o���́� (Storyboard) ®¦º°ª́��»�¦³­��r�´Ê�Ä®¤n 

3.2.2 �µ¦�¦³Á¤·��¨Ã�¥�µ¦Ä�oÂ��­°��µ¤ Á¡ºÉ°�¸É�³�¦³Á¤·�Ä�­nª��°�
Ã�¦Â�¦¤Â¨³�µ¦�Îµ�µ� ªnµ�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�́�Á�ºÊ°®µª·�µ�¸ÊÁ®¤µ³­¤®¦º°Å¤n �´«���·�°� �¼oÁ¦̧¥��¸É¤¸
�n°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸ÊÁ�}�°¥nµ�Å¦ ª·�¸�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤¥µ��nµ¥°¥nµ�Å¦ª·�¸�µ¦



65 

 

�ÎµÁ­�°��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤�¼��o°� Á�ºÊ°®µÁ°�­µ¦�¦³�°� �¼n¤º°�¦¼ Â¨³�µ¦¤¸
��·­´¤¡´��r�́��¼oÁ¦̧¥�°¥nµ�Å¦ 
 

����¦³���nª¥­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÄ�o­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ��{��»�́�¤¸°¥¼n®¨µ¥Ç�

Ã�¦Â�¦¤ Ã�¦Â�¦¤�¦³Á£��·¡��r��Á¦̧¥� (Authoring System) �¸É�Îµ�µ��oª¥ Object Á�}�Ã�¦Â�¦¤�¸É
�·¥¤�Îµ¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°�nª¥­¦oµ���Á¦̧¥� 

¦³���nª¥­°� Authorware Professional 
­¤¦́�¬r �¦·¥³ªµ�¸ (2545: 1) Å�oÄ®o�Îµ�Îµ�́��ªµ¤�°�¦³���nª¥­°� Authorware 

Professional Åªoªnµ �Ã�¦Â�¦¤ Authorware �´�Á�}�Ã�¦Â�¦¤ Authoring System �¸ÉÄ�oÄ��µ¦Á¦̧¥�Á¦̧¥�
�ÎµÁ­�°¨´�¬�³ Multimedia �¸É¤¸�´Ê�£µ¡�·É� £µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª Á­¸¥�Á¡¨� Á­¸¥��¦¦¥µ¥ Sound effect 
Â¨³­µ¤µ¦�Ã�o�°��́��¼oÄ�oÃ�¦Â�¦¤Å�o®¨µ¥¦¼�Â�� (Interactive Multimedia)� 

�»�­¤�́�·�°�Ã�¦Â�¦¤ ­°� Authorware Professional 
Ã�¦Â�¦¤ Authorware Professional ¤¸�»�­¤�́�·Á�n� 3 �¦³�µ¦�¸É­�´�­�»��µ¦¡´��µ�µ�Ã�¥Å¤n�o°�
�́�ª¨Â¨³¤¸�ªµ¤¦¼oÁ¦ºÉ°�£µ¬µ�°�Ã�¦Â�¦¤ 

1. Object Oriented Programming Á�}�Ã�¦Â�¦¤�¸ÉÄ�o­´�¦¼� (Icon) �Îµ�µ�Â���Îµ­´É�
¦nª¤�́��µ¦ªµ�Ã�¦�­¦oµ��°�Ã�¦Â�¦¤ �ÎµÄ®o�¼o­¦oµ�­µ¤µ¦�­¦oµ�®¦º°°°�Â��Ã�¦Â�¦¤Å�o°¥nµ��nµ¥ 

2. Multimedia Tools Á�}�Ã�¦Â�¦¤�¸É�¦³�°��oª¥Á�¦ºÉ°�¤º° Multimedia °¥nµ�¡¦o°¤
¤¼¨�ÎµÄ®o­¦oµ�Â¨³¡´��µ�µ��¸É�¦³�°��oª¥�o°�ªµ¤ ¦¼�£µ¡ Á­¸¥� £µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª Â¨³�Îµ£µ¡�µ�
ª̧�·Ã°Á�oµ¤µ°¥¼n¦nª¤�́�Å�o �nª¥Ä®o�µ��¸É°°�Â���nµ­�Ä� Á®¤µ³�¸É�³Ä�o­¦oµ��µ�Â¨³¡´��µ�µ�
�ÎµÁ­�°�µ��¨·���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �µ¦�Îµ¨°�¨´�¬�³�µ¦�Îµ�µ�Å�o°¥nµ��̧Á¥̧É¥¤ 

3. Multiplatform Architecture Á�}��ªµ¤­µ¤µ¦��°�Ã�¦Â�¦¤�¸É�¼�°°�Â��Ä®o
¥º�®¥»n��n°�µ¦Ä�o�µ� Á�n� �Îµ�µ�£µ¥Ä�o¦³�� Microsoft Windows Â¨³��Á�¦ºÉ°� Macintosh �¹É�
�Îµ­´É��nµ�Ç �´Ê�­°�Â�� Å¤n¤¸�ªµ¤Â���nµ��́�¤µ��´� �°��µ��¸Ê¥́��·��n°�́�Ã�¦Â�¦¤£µ¥�°�¦³��
Å¤nªnµ�³Á�}�¦³���µ¦Ä�o�µ��o°¤¼¨ ®¦º°¦³���°¤¡·ªÁ�°¦rÁ�¦º°�nµ¥ ¥�Áªo�Á¦ºÉ°��°� Multimedia�Â¨³
�µ¦�Îµ�µ��°�Ã�¦Â�¦¤Ä�­£µ¡Âª�¨o°¤�¸É�nµ��́���¹É��»�­¤�́�·�́��¨nµª­µ¤µ¦��Îµ¤µ�¦³¥»��r�́�
�µ�Å�o°¥nµ��ªoµ��ªµ� Á�n� �µ��ÎµÁ­�° (Presentation) �µ��¨·���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� 
(Computer Aided Instruction)� 
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�µ��¸É�¨nµª¤µÂ¨oª­¦»�Å�oªnµ�µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�¤¸°¥¼n 3 �´Ê��°� �º°
�´Ê��°��µ¦°°�Â��Ã�¥¤¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r®¨´�­¼�¦ Á�ºÊ°®µ �´Ê��°��µ¦­¦oµ�Ã�¥�µ¦Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�Â¨³
�´Ê��°��°��µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ¨³�¦³Á¤·��¨ 

 
 
 
������µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡ 
Ä��µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡¤¸�¼oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥Åªo®¨µ¥�¦³�µ¦�́��¸Ê 
Å�¥¥«  Á¦º°�­»ª¦¦� (2526: 127) �¨nµª�¹���µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡­ºÉ°�µ¦­°�ªnµÁ�}��µ¦

�¦³Á¤·�®¦º°¡·�µ¦�µ�»��nµ�nµ�Ç �°�­ºÉ°�´Ê�Ç Á¡ºÉ°�³Å�Â�oÅ��¦́��¦»�Ä®oÅ�o�¨�µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�n°��¸É
�³�Îµ­ºÉ°�´Ê�Å�Ä�oÄ��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³Á�¥Â¡¦n�n°Å� 

�»��¤  «¦̧­³°µ� (2533: 23) �¨nµª�¹���µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡­ºÉ°�µ¦­°�ªnµÁ�}��µ¦
�¦³Á¤·��¨­ºÉ°�µ¦­°�ªnµ ­ºÉ°�µ¦­°�¤¸�»�£µ¡®¦º°¤¸�»��nµ®¦º°Å¤n Ä�¦³�́�Ä� 

�§¬¤´��r� ª́��µ�¦��r��2542: 61)��¨nµª�¹���¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
­°� ®¤µ¥�¹� �ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á¦̧¥�Ä��µ¦­¦oµ��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�µ¤�»��¦³­��r�¹�¦³�́�Á���r�¸É�µ�®ª́�Å�o            

ª»�·�´¥���¦³­µ¦­°¥��2543: 39� �¨nµª�¹���¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á¦̧¥�Ä��µ¦­¦oµ��¨­´¤§��·ÍÄ®o�¼oÁ¦̧¥�ª́��»�¦³­��r�¹�¦³�́��¸É�µ�®ª́�Åªo�
Â¨³�¦°��¨»¤�ªµ¤Á�ºÉ°�º°Å�o��Reliability���ªµ¤¡¦o°¤�¸É�³Ä�o�µ���Availability���ªµ¤¤´É���
�¨°�£´¥��Security��Â¨³�ªµ¤�¼��o°�­¤�¼¦�r��Integrity��°̧��oª¥ 

­¦»�Å�oªnµ �µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡�°�­ºÉ°�µ¦­°�Á�}��´Ê��°��¸É­Îµ�́��°��¦³�ª��µ¦�¨·�­ºÉ°
�µ¦­°�ªnµ­ºÉ°�µ¦­°��´Ê�¤¸�»�£µ¡Á¡¸¥�Ä� ¤¸�»�Á�n��»��o°¥°¥nµ�Å¦ �¦ª�­°�Â¨³¡·�µ¦�µ�»��nµ
�°�­ºÉ°°¥nµ�¤¸¦³�� Â¨³�Îµ­ºÉ°�¸ÉÅ�o¦́��µ¦�¦ª�­°�Â¨oª¤µ�¦́��¦»�Â¨³¡´��µ�n°��Îµ­ºÉ°Å�Ä�oÄ��µ¦
�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®o¤¸�¦³­·��·£µ¡�n°Å� 

������µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á¦̧¥�Ä�

�µ¦­¦oµ��¨­´¤§��·ÍÄ®o�¼oÁ¦̧¥�ª́��»�¦³­��r�¹�¦³�́��¸É�µ�®ª́�Åªo�Â¨³�¦°��¨»¤�ªµ¤Á�ºÉ°�º°Å�o�
�Reliability���ªµ¤¡¦o°¤�¸É�³Ä�o�µ���Availability���ªµ¤¤´É����¨°�£´¥��Security��Â¨³�ªµ¤�¼��o°�
­¤�¼¦�r��Integrity��°̧��oª¥��ª»�·�´¥���¦³­µ¦­°¥���2543: 39� 

�¦³�ª��µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��³Á�o�Å��µ��oµ��µ¦
�¦³�́��»�£µ¡®¦º°�ªµ¤­µ¤µ¦��°�­ºÉ°�¸É�³Ä�oÁ�ºÉ°¤Ã¥��ªµ¤¦¼oÂ¨³¤¸�»�¨´�¬�³£µ¥Ä��́ª�°�­ºÉ°�¸É
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Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��́�­·�Ä�Â¨³�nª¥­n�Á­¦·¤�µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�µ��¦³­��µ¦�rÁ�·¤�°�
�¼oÁ¦̧¥��­¤�­µ��́��ªµ¤¦¼oÄ®¤n�¸É�nµ¥Ã¥��µ�Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥�Å�­¼n�́ª�°��¼oÁ¦̧¥��µ��µ¦�¸ÉÅ�o�Îµ®��
ª́��»�¦³­��rÄ��µ¦�ÎµÁ­�°�ªµ¤¦¼oÁ°µÅªo¨nª�®�oµ°¥nµ�Â�n�´���¹É�Á�}��µ¦�Îµ®��¨Îµ�́��´Ê�Ä��µ¦Á¦̧¥�
Â¨³Á���r�¸ÉÄ�o�́�­·��»��nµ�°���Á¦̧¥� 

�µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É­¦oµ��¹Ê��ª¦Á¦·É¤�µ��µ¦�¦ª�­°�
�»�£µ¡Â¨³®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Ä®oÅ�o¤µ�¦�µ��n°��¸É�³�ÎµÅ�Ä�o�oª¥�µ¦�¦³Á¤·��µ��ªµ¤�·�Á®È��°�
�¼oÁ�¸É¥ª�µ�®¦º°�¼o�¦��»�ª»�·�¸É¤¸�ªµ¤¦¼oÂ¨³�¦³­��µ¦�rÄ��oµ�Á�ºÊ°®µÂ¨³­ºÉ°�µ¦­°��Á¡ºÉ°Ä®oÁ�}�����
�¼o¡·�µ¦�µÄ®o�o°¤¼¨Ä��µ¦�¦́��¦»�®¦º°Â�oÅ��o°��¡¦n°��°���Á¦̧¥��Ã�¥­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�¦³Á¤·��ªµ¤
Á®¤µ³­¤Ä®o�¦°��¨»¤°��r�¦³�°�Ä��oµ��nµ�Ç�Á�n���oµ�Á�ºÊ°®µ�Â¨³�µ¦�ÎµÁ�·�Á¦ºÉ°���oµ�£µ¡�Á­¸¥��
Â¨³�µ¦Ä�o£µ¬µ��oµ��µ¦°°�Â���°£µ¡Â¨³�oµ��µ¦�´���Á¦̧¥��Á�¦ºÉ°�¤º°�¸É­¦oµ��¹Ê��¸Ê�³�o°��nµ�
�¦³�ª��µ¦®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É���Į-Coefficients��Ä®o¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Å¤n�ÉÎµ�ªnµ��95 

£µ¥®¨´��µ��¸ÉÅ�o¦́��µ¦�¦³Á¤·���Á¦̧¥�Ä��oµ��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Â¨³�¦́��¦»���Á¦̧¥��µ¤
�o°Á­�°Â�³�µ��¼oÁ�¸É¥ª�µ�Â¨oª�¹��ÎµÁ°µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��´Ê�Å���­°�®µ�¦³­·��·£µ¡
�´Ê��o�Ä��¨»n¤Á�jµ®¤µ¥�Á¦̧¥�ªnµ��µ¦��­°���Á¦̧¥���Try out��Á¡ºÉ°�¦ª�­°�®µ�o°��¡¦n°��¹É�Á�}�
�µ¦�¦ª�­°��¸ÉÅ�o�o°¤¼¨Á­¤º°��¦·�¤µ��¸É­»��®µ�¡��o°��¡¦n°��¦³�µ¦Ä��ª¦�¦́��¦»�Â¨³Â�oÅ�Á¡ºÉ°
�Îµ�́��o°��¡¦n°�Á®¨nµ�´Ê��n°��¸É�³�ÎµÅ�Ä�o�¦·��Á¡ºÉ°�¸É�³�ÎµÅ�­¼n�µ¦�¦³�́��»�£µ¡®¦º°�¸ÉÁ¦̧¥�ªnµ
�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É­¦oµ��¹Ê�ªnµ­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÂ���µ¦­°�Å�o°¥nµ�¤¸
�¦³­·��·£µ¡�µ¤Á���r¤µ�¦�µ� 

������ªµ¤®¤µ¥�°�Á���r¤µ�¦�µ� 
Á���r¤µ�¦�µ�Á�}�­·É��¸É�Îµ®���¹Ê�Á¡ºÉ°Ä�oª́�Â¨³�¦³Á¤·��¨¨´¡�r�µ��µ¦Ä�o­ºÉ°�´Ê��Á���r�¸É

�Îµ®���¹Ê�Á¡ºÉ°Ä�o�Îµ�ª�®µ�¦³­·��·£µ¡­ºÉ°�µ¦­°��¸ÉÄ�o°¥¼n�´ÉªÅ��Å�oÂ�n�Á���r¤µ�¦�µ��90�90 �The 
90�90 Standard���¹É�¤¸�ªµ¤®¤µ¥�º°�90��́ªÂ¦��Á�}��nµ�¦³­·��·£µ¡�µ��µ¦�ÎµÂ�� f�®´�®¦º°
��·�́�·�·��¦¦¤Ä�¦³®ªnµ��µ¦Á¦̧¥�Ä���Á¦̧¥��´Ê��­nª��90��́ª®¨´��Á�}��nµ�¦³­·��·£µ¡�¸ÉÅ�o�µ��µ¦�Îµ
Â����­°��®¦º°�µ¦�Îµ�·��¦¦¤®¨´��µ¦Á¦̧¥��®µ��¼oÁ¦̧¥�Å�o�³Â��Å¤n�¹�Á���r¤µ�¦�µ��¸É�́Ê�Åªo
�³�o°�Â�oÅ�®¦º°�¦́��¦»��Â¨oª�¹�Á¦·É¤�¦³�ª��µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡Ä®¤n���¦¦¨»�¨�µ¤Á���r�¸É�́Ê�Åªo 
Á���r¤µ�¦�µ��90�90 ¤¸�ªµ¤®¤µ¥­¦»�Å�oÁ�}��4�¨´�¬�³��º° 

1. Á���r¤µ�¦�µ��90�90�®¤µ¥�¹���µ¦�¸É�´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦��ÎµÂ�� f�®´�Å�o�¼��o°�
Á�¨¸É¥¦o°¥¨³�90��´Ê�Å¤nÅ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°��¸Êªnµ��Á¦̧¥��¸Ê¤¸�¦³­·��·£µ¡�µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�¸É�́Ê�Åªo�Â�n�³�o°��¼�¹�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��¼oÁ¦̧¥��¸É­µ¤µ¦��ÎµÂ����­°�Å�oÁ�}�­nª�¤µ��Ã�¥�º°ªnµ�¦o°¥¨³�90�°µ�Á�}��́ª
Â���¸É�̧�°��¼oÁ¦̧¥�­nª�Ä®�n 
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�´Ê��¸ÊÅ¤nÅ�o®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��Á¦̧¥��¸É�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��ÎµÂ�� f�®´�Å�o�¼��o°�Á¡¸¥�¦o°¥¨³�
85 Á�}���Á¦̧¥��¸ÉÅ¤n�̧Â¨³Á�ºÉ°�º°Å¤nÅ�o�®¦º°��Á¦̧¥��¸É�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��ÎµÂ�� f�®´�Å�o�¼��o°�¦o°¥¨³�
100��³Á�ºÉ°ªnµÁ�}���Á¦̧¥��¸É�̧�¸É­»�Å¤nÅ�o��oµ�¼oÁ¦̧¥��ÎµÂ����­°�®¨´�Á¦̧¥�Å¤n�n°¥Å�o®¦º°Å¤nÅ�o�µ¤
Á���r 

2. Á���r¤µ�¦�µ��90�90�®¤µ¥�¹���µ¦�¸É�¼oÁ¦̧¥��Îµ�ª�¦o°¥¨³�90 Á¦̧¥�¦¼oÅ��̧�¹Ê�
�ªnµÁ�·¤�¦o°¥¨³�90 �µ��µ¦Ä�o��Á¦̧¥���́ª°¥nµ�Á�n���¼oÁ¦̧¥��¸É�Îµ�³Â����­°��n°�Á¦̧¥�Å�o¦o°¥¨³�30�
Â¨³­µ¤µ¦��Îµ�³Â���µ�Â����­°�®¨´�Á¦̧¥�Å�o¦o°¥¨³�100 Â­��ªnµ�¼oÁ¦̧¥����´Ê�­µ¤µ¦��Îµ
�³Â��Á¡·É¤Å�o¦o°¥¨³�70 Â�n�oµÁ�µ�Îµ�³Â����­°�®¨´��µ¦Á¦̧¥�Å�o¦o°¥¨³�90 Á�µ�È�³�Îµ�³Â��Å�o
Á¡·É¤�¹Ê�Á¡¸¥�¦o°¥¨³�60 �µ��¸ÉÁ�µ�ª¦�³Å�oÁ�È¤�¸É�º°�¦o°¥¨³�70 ®¤µ¥�¹��³Â���¸ÉÅ�oÁ¡·É¤�6 Ä��7 �°�
�³Â���¸É�ª¦�³Å�o�®¦º°¦o°¥¨³�85.7 Á�}�°¥nµ�­¼� 

3.�Á���r¤µ�¦�µ��90�90�®¤µ¥�¹���¼oÁ¦̧¥�¦o°¥¨³�90 Á¦̧¥�¦¼oÁ�ºÊ°®µÄ���Á¦̧¥�Å�o¦o°¥
¨³�90�Ã�¥Å¤n�Îµ�¹��¹��¼oÁ¦̧¥�°̧�¦o°¥¨³�10 �oµÁ°µ�¨­´¤§��·Í�°��¼oÁ¦̧¥�¤µÁ�¨¸É¥Å�oÅ¤n�ÉÎµ�ªnµ¦o°¥¨³�90�
Â­��ªnµ��Á¦̧¥��¸Ê�¹�Á���r�¸É�Îµ®��Åªo 

4.�Á���r¤µ�¦�µ��90�90 ®¤µ¥�¹���¼oÁ¦̧¥��¸É�ÎµÂ����­°��´Ê�®¤��³�o°�Å�o�³Â��
�µ��µ¦�ÎµÂ����­°�®¨´���Á¦̧¥��¸Ê¦o°¥¨³�90�Â¨³Â����­°�®¨´�Á¦̧¥�Â�n¨³�o°�³�o°�¤¸�¼o�Îµ�¼�
¦o°¥¨³�90 Â¨³Â����­°�®¨´�Á¦̧¥�Â�n¨³�o°�³�o°�¤¸�¼o�Îµ�¼�¦o°¥¨³�90�Á�n��́���́ª°¥nµ�Á�n��
�´�Á¦̧¥��Îµ�ª��100�����ÎµÂ����­°��10 �o°��¼oÁ¦̧¥�Â�n¨³���³�Îµ�·�Å�oÁ¡¸¥��1 �o°�Â¨³
Â����­°�Â�n¨³�o°�³�o°�¤¸�¼o�Îµ�·�Å¤nÁ�·��10��� 

�µ¦°�·�µ¥�ªµ¤®¤µ¥�°�Á���r¤µ�¦�µ��´Ê��4 ¨´�¬�³�Á�}��µ¦�Îµ�¹��¹��³Â���¸É�¼oÁ¦̧¥�
�³­µ¤µ¦��ÎµÅ�o�µ��µ¦�Îµ�Â����­°��®¦º°Â�� f�®´��¦³®ªnµ��µ¦Á¦̧¥�Â¨³�µ¦��­°��£µ¥®¨´�
�µ��µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��®µ���Á¦̧¥�Á¦ºÉ°�Ä��¸ÉÅ¤n¤¸�¦³­·��·£µ¡Å¤nÅ�o�µ¤Á���r
�³�o°�¥o°��¨´�Å�Á¦·É¤�o��¸É­nª�Ä�­nª�®�¹É��¸ÉÁ�}�¤¼¨Á®�»�°��µ¦Å¤nÅ�o�µ¤Á���r 

Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�o�¦ª�­°��¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��Å�oÂ�n�Â����­°�
�Test Blue Print���¸É�nµ��¦³�ª��µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ�Â¨³¤¸�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É���Reliability��ªnµ­µ¤µ¦�
�ÎµÅ�ª́��ªµ¤¦¼oÅ�o�¦��µ¤ª́��»�¦³­��r�Â¨³�ª¦ª·Á�¦µ³®rÄ�Á¦ºÉ°��ªµ¤¥µ��nµ¥��Difficulty��Â¨³
°Îµ�µ��ÎµÂ����Discrimination��Á¡ºÉ°�Îµ�¨�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r¤µÄ�o�Îµ®��¤µ�¦µ­nª��°��ÊÎµ®�´�
�³Â���µ¦��­°�� 

�����Á���r�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� 
Á���r�¸ÉÄ�o¡·�µ¦�µ¦́�¦°�¤µ�¦�µ��¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��ª¦�³

°¥¼n�¸É¦³�́��80�80��¹Ê�Å���¹��³�º°ªnµ¤¸�¦³­·��·£µ¡�­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÁ�}���Á¦̧¥���µ¦�Îµ®��Á���r
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�µ¦�¦³Á¤·��nµ�°���Á¦̧¥��µ¤­¼�¦�KW-CAI�¤¸®�nª¥Á�}�¦o°¥¨³�Â���nµÄ��µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�°�
�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥���́��¸Ê 

¦o°¥¨³�95-100 ®¤µ¥�¹����Á¦̧¥�¤¸�¦³­·��·£µ¡�̧¤µ� 
¦o°¥¨³�90-94  ®¤µ¥�¹����Á¦̧¥�¤¸�¦³­·��·£µ¡�̧ 
¦o°¥¨³�80-89 �®¤µ¥�¹����Á¦̧¥�¤¸�¦³­·��·£µ¡�̧�¡°Ä�o 
�ÉÎµ�ªnµ¦o°¥¨³�80 ®¤µ¥�¹����Á¦̧¥��¸Ê�ª¦�¦́��¦»�Â�oÅ�� 

�´¥¥��r ¡¦®¤ª�«r (�´¥¥��r ¡¦®¤ª�«r °oµ�°·��µ� �¨°��´¥ ­»¦ª́���¼¦�r. 2540: 287) 
°�·�µ¥Åªo­¦»�Å�oªnµ 

1. �Îµ®��Á���r�¦³­·��·£µ¡�°�­ºÉ° Á�}�¦³�́��¦³­·��·£µ¡�¸É�³�nª¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�µ¤�¸É�Îµ®�� �{��»�́�¤¸�µ¦�Îµ®��Á���r¤µ�¦�µ�­ºÉ° �́��¸Ê 

1.1 ­Îµ®¦́�­ºÉ°�¸É¤¸Á�ºÊ°®µÁ�}��ªµ¤¦¼o�ªµ¤Á�oµÄ� �́Ê�Á���rÅ�o 80/80 �¹� 90/90 
1.2 ­Îµ®¦́�Á�ºÊ°®µ�¸ÉÁ�}��´�¬³®¦º°Á����· �́Ê�Á���r�ÉÎµ�ªnµÂ��Â¦� Á�n� 75/75 

�´Ê�­°�Á���r�¸Ê �º°�ªµ¤Â�¦�¦ª�Å�o 2.5% �¹� 5% �´É��º° �¦³­·��·£µ¡�°�­ºÉ°�o°�Å¤n
�ÉÎµ�ªnµÁ���r 5% Ã�¥���·�·¥¤Ä®oÅ¤n�ÉÎµ�ªnµ 2.5% 

2. �Îµ®��Á���r�¦³­·��·£µ¡­ºÉ°�¦³Á£���Á¦̧¥�Â��Ã�¦Â�¦¤°µ«́¥Á���r¤µ�¦�µ� 
Á�n� 90/90 Ã�¥�¸É�́ªÂ¦� 90 �́ªÂ¦�®¤µ¥�¹� ¦o°¥¨³�°��³Â��¦ª¤�°��¨­°��°��¼oÁ¦̧¥��´Ê�®¤����������
�¸É�°��¼��o°� �o°�Å¤n�ÉÎµ�ªnµ 90 ­Îµ®¦́� 90 �́ª®¨´�®¤µ¥�¹� �o°­°�ª́��»��¦³­��rÂ�n¨³�o°�¸É�¼oÁ¦̧¥�
�Îµ�¼��o°�Å¤n�ÉÎµ�ªnµ¦o°¥¨³ 90 �oµ�o°Ä��¸É�¼oÁ¦̧¥��ÎµÅ�o�ÉÎµ�ªnµ ¦o°¥¨³ 90 �o°�Â�oÅ�Ä���Á¦̧¥�Â��
Ã�¦Â�¦¤�o°�´Ê�Ç Â¨oª�Îµ�µ¦��­°��ÊÎµÄ®¤n���ªnµ�³Å�o�³Â���¹�Á���r¤µ�¦�µ� 90/90 

�§¬¤´��r ª́��µ�¦��r (2542: 61 � 62 ) �¨nµªªnµ �µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥� CAI �������������
�¸ÉÁ�}�°¥¼n­nª�¤µ�Ä�oª·�¸�µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤Â¨³�»��µ¦­°� �¦³­·��·£µ¡�¸Éª́�
°°�¤µ�³¡·�µ¦�µ�µ�Á�°¦rÁ�È��r�µ¦�ÎµÂ�� f�®´� ®¦º°�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�Â¨³��·­´¤¡´��r �́�
Á�°¦rÁ�È��r�µ¦�ÎµÂ����­°�Á¤ºÉ°����Á¦̧¥� Â­��Á�}��́ªÁ¨� 2 �́ª Á�n� 80/80, 85/85, 90/90 Ã�¥
Á¨��́ªÂ¦���º°�Á�°¦rÁ�È��r�°��¼o�¸É�ÎµÂ�� f�®´��¼��o°��º°Á�}��¦³­·��·£µ¡�°��¦³�ª��µ¦ Â¨³Á¨�
�́ª®¨´���º°�Á�°¦rÁ�È��r�°��¼o�ÎµÂ����­°��¼��o°�Ã�¥�º°Á�}��¦³­·��·£µ¡�¨¨´¡�r Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ
�¦³­·��·£µ¡ CAI �¹É�¥¹�®¨´��µ¦Â¨³�§¬�¸�µ¦­¦oµ��¸É¥¹��º°�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨Á�n�Á�̧¥ª�́�
��Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤ �¹�¡·�µ¦�µ�¦³­·��·£µ¡�°��¦³�ª��µ¦Â¨³�¦³­·��·£µ¡�°��¨¨´¡�rÁ�n�Á�̧¥ª�́�
�µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤Â¨³�»��µ¦­°��¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�
¤µ�µ��¨¨´¡�r�µ¦�Îµ�ª� E1 Â¨³ E2�Á�}��́ªÁ¨� �́ªÂ¦�Â¨³�́ª®¨´��µ¤¨Îµ�́� �oµ�́ªÁ¨�Ä�¨o 100 
¤µ�Á�nµÅ¦¥·É��º°ªnµ¤¸�¦³­·��·£µ¡¤µ��¹Ê� Ã�¥�¸É�nµ­¼�­»��¸É 100 Â¨³Á���r�¸ÉÄ�o¡·�µ¦�µ�µ¦¦́�¦°�
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¤µ�¦�µ��¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �µ¤Â�ª�·�Ä��µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡Â���¸Ê
�³°¥¼nÄ�¦³�́� 80/80 �¹Ê�Å��¹��³�º°ªnµ¤¸�¦³­·��·£µ¡­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÁ�}���Á¦̧¥�Å�o 

­¦»�Å�oªnµ �oµ�µ¦��­°���Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Å�o�µ¤Á���r¤µ�¦�µ� 
80/80 Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�´Ê��È­µ¤µ¦��¸É�³�ÎµÅ�Ä�oÅ�o°¥nµ�­¤�¼¦�r 

 
������§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´��µ¦°°�Â���°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ä��µ¦°°�Â���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� �¼o�¸É°°�Â��Å�o�̧�ª¦¤¸¡ºÊ��µ��ªµ¤¦¼o�oµ�®¨´��µ¦

Â¨³�§¬�¸�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�°¥nµ��ªoµ��ªµ� Á�n� ®¨´��µ¦ª́�Â¨³�¦³Á¤·��¨ ®¨´��µ¦­°�Â¨³ª·�¸­°��§¬�¸
�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�§¬�¸�µ¦­°� ®¨´��µ¦Â¨³�§¬�¸�́��¨nµªÁ�·��¹Ê��µ��µ¦«¹�¬µ�o��ªoµÂ¨³�µ¦ª·�´¥
�°��´��·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µÁ�º°��´Ê�­·Ê� Á�n� �§¬�¸¡§�·�¦¦¤�·¥¤�(Behavioral theories)�Â¨³�§¬�¸
�{��µ�·¥¤ (Cognitive theories) �¹É��Îµ¤µ�¦³¥»��rÄ�oÁ¡ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�°¥nµ��ªoµ��ªµ�            
(�¦¤ª·�µ�µ¦��¦³�¦ª�«¹�¬µ�·�µ¦�� 2544: 35) 

2.14.1 �§¬�¸¡§�·�¦¦¤�·¥¤ (Behavioral theories) 
�´��§¬�¸�¨»n¤�¸ÊÁ�ºÉ°ªnµ ¡§�·�¦¦¤�°�¤�»¬¥r�´Ê�Á�·��¹Ê��µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o ­µ¤µ¦�

­´�Á��¡§�·�¦¦¤Ä�¦¼�Â���nµ�Ç �́� Â¨³Á�ºÉ°ªnµ�µ¦Ä®o�́ªÁ­¦·¤Â¦� (Reinforced) �³�nª¥Ä®oÁ�·�
¡§�·�¦¦¤�µ¤�o°��µ¦Å�o Skinner Á�ºÉ°ªnµ�́ªÁ­¦·¤Â¦� Á�}��́ªÂ�¦­Îµ�́�Ä��µ¦Á�¨¸É¥�¡§�·�¦¦¤®¦º°
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥� Á�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á¦Èª �ªµ¤°���Ä��µ¦�Îµ�µ� �ªµ¤­µ¤µ¦��́��́���Á°� Â¨³
�nª¥Ä®oÁ�·��ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�r �µ¦Á­¦·¤Â¦�°µ�Á�}�¦¼�Â���°��µ¦Ä®o¦µ�ª́¨�¸ÉÁ®¤µ³­¤ ®¦º°°µ�Á�}�
�ªµ¤¡¹�¡°Ä��¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Á¦̧¥�®¦º°�Îµ�·��¦¦¤ Skinner Å�oÂ¥�¨´�¬�³�°��́ª
Á­¦·¤Â¦��¸É�nª¥Ä®oÁ�·�Â¦��¼�Ä�°°�Á�}� 3 ¨´�¬�³ �º° �́ªÁ­¦·¤Â¦��¸ÉÁ�}�ª́��»­·É��°� �́ªÁ­¦·¤Â¦��µ�
­´��¤ Â¨³�́ªÁ­¦·¤Â¦�£µ¥Ä���Á°� Malone Á�}��´�ª·�´¥�¼o®�¹É��¸É¡�ªnµ°��r�¦³�°��°��́ªÁ­¦·¤Â¦� �¸É
Á�}�Â¦��¼�Ä�Â®n��ªµ¤­ÎµÁ¦È� �º° 

1. �ªµ¤�oµ�µ¥ (challenge) �ªµ¤�oµ�µ¥Á�}��ªµ¤�o°��µ¦�°�¤�»¬¥r �¸É�³
Á°µ��³­·É��¸É��Á°��µ�ªnµ�³��³Å�o Malone Å�o�¨nµªªnµ Ä��µ¦­¦oµ�­£µª³Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��µ¦�oµ�µ¥�¸Ê            
�º°�·��¦¦¤�´Ê�Ç �³�o°�¤¸Á�jµ®¤µ¥�¸É�¼oÁ¨n�­µ¤µ¦�Å��¹�Å�oÄ�¦³�́��¸É�nµ��́� �µ¤¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�
�°�Â�n¨³�� Å¤nÄ�nÁ¡¸¥�Â�nÂ¡o®¦º°��³ Weiner �´��·�ª·�¥µÅ�o«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́�Â¦��¼�Ä�Ä i­´¤§��·Í¡�ªnµ 
¤�»¬¥r�³Á¨º°��»�®¤µ¥�¸É��Á°��·�ªnµ¤¸Ã°�µ­�ÎµÅ�o­ÎµÁ¦È��¦³¤µ��¦¹É��n°�¦¹É� ®µ�­ÎµÁ¦È�®¦º°
Á�ºÉ°��µ��»��¨�¼o�´Ê�¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�¤µ��¹Ê� �»��¨�´Ê��È�³¡¥µ¥µ¤Á¨º°��»�®¤µ¥�¸É¥µ��¹Ê��o�Á¦ºÉ°¥Ç 
­¦»�Â¨oª�¦¦¤�µ�·°¥nµ�®�¹É��°�¤�»¬¥r�º° �µ¦�́Ê��»�®¤µ¥�¸É�oµ�µ¥ Ã�¥¤°�Á°µ�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Á�}��ªµ¤
¡°Ä�Â¨³�ªµ¤�·¥¤�¤�ºÉ�Ä���Á°��»�¤»n�®¤µ¥�¸É�n°��oµ�¥µ��°�Â�n¨³��¤¸¦³�́�Å¤nÁ�nµ�́� �¼o­¦oµ�
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��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r®¦º°��Á¦̧¥��´ÉªÅ� �ª¦�Îµ�¹��¹��µ¦�Îµ®���ªµ¤¥µ��nµ¥�°��»�®¤µ¥ Â¨³�o°�
Â�nÄ�ªnµ�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��³Å��¹��»�®¤µ¥Å�o�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°��� Á¡¦µ³­·É��¸Ê�³Á�}��́ªÁ­¦·¤Â¦��¸É
Á�·��¹Ê�Ã�¥Å¤n�o°�¤¸¦µ�ª́¨£µ¥�°�Á�}�Á�¦ºÉ°�¨n° 

2. �·���µ�µ¦Á¡o° {� (fantasy) �·���µ�µ¦Á¡o° {� ®¤µ¥�¹� �µ¦­¦oµ�­£µª³
�nµ�ÇÁ¡ºÉ°�¸É�³�¦³�»o�Ä®o�»��¨Á�·��·��£µ¡Á�̧É¥ª�́�­·É��¸É��Á°�Å¤nÁ�¥¡� ®¦º°Å¤nÁ�¥¤¸�¦³­��µ¦�r¤µ
�n°� �·��£µ¡�¸Ê°µ�Á�}�¨´�¬�³�°�ª́��» �µ¦Á�¨ºÉ°��¸É�°�ª́��» Á�n�¨¼�«¦Â¨³¨¼�Ã�i� ®¦º°°µ�Á�}��µ¦
­¦oµ�­�µ��µ¦�r�µ�­´��¤ Á�n� �µ¦�¸É�¼oÁ¨n�Å�o¦́��µ¦­¤¤»�·Ä®oÁ�}�Á�oµÁ¤º°� 

Freud Å�o°�·�µ¥Á�̧É¥ª�́��ªµ¤�°��°�Á�È�Ä��µ¦Á¨n�Á�¤�¸É¤¸¦¼�®¦º°­´�¨´�¬�r
�¦³�°� (Symbolic game) ªnµ ­µÁ®�»­Îµ�́��°��ªµ¤�°��¸Ê�ÈÁ¡¦µ³�ªµ¤�o°��µ¦Á�}��¼o��³ ®¦º°
�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ�­·É��µ�°¥nµ��¸É��Á°��o°��µ¦��³ ®¦º°Á�¥¡¨µ�¤µ�n°� Á¡¦µ³�¦¦¤�µ�·
°¥nµ�®�¹É��¸É�·��́ª¤�»¬¥r �º°�ªµ¤�¦µ¦��µ Â¨³�µ¦�¸É¤�»¬¥r {��¨µ�ª́��´Ê� �ÈÁ¡ºÉ°�¸É�³¦́�¬µ¦³�́��°�
�ªµ¤�¦µ¦��µÄ®o­¼�Åªo�´É�Á°�� 

�µ��§¬�¸�oµ�µ¦­¦oµ��·���µ�µ¦Á¡o° {�Ä��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�}�­·É��¸É�nª¥­�°��ªµ¤
�¦µ¦��µ�°��¼oÁ¦̧¥� ®¦º°Á�}�°��r�¦³�°��¸É�nª¥�n°��¨µ¥�ªµ¤�´�Â¥o��°��¼oÁ¦̧¥�Á®¤º°��́�
�·���µ�µ¦Á¡o° {��¸É�¼oÁ¦̧¥�­¦oµ��¹Ê�Á°� �µ¦­¦oµ��·���µ�µ¦Á¡o° {��¸ÉÁ®¤µ³­¤Á¡ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��
�³Á�}��́ª�¸É�nª¥�ª��»¤Â�ª�µ�Ä��µ¦­¦oµ�Â¦��¼�Ä�Ä®o�́��¼oÁ¦̧¥��oª¥ �{�®µ°¥¼n�¸Éªnµ�³­¦oµ�°¥nµ�Å¦ 
�¹��³­�°��ªµ¤�o°��µ¦�°��¼oÁ¦̧¥� 

3. �ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È� (curiosity) Á�}��{��´¥�¸É¤¸�¨�n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �µ¦�´�®µ­·É�
Á¦oµÁ�}�­·É�­Îµ�́��¸É�nª¥�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È� Â¨³Ä®o�ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È��´Ê�
Á�·��n°Á�ºÉ°��́�Å� Berlyne Å�o«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°�¤�»¬¥rÂ¨³­´�ªr °́�Á�}��¨­º�
Á�ºÉ°�¤µ�µ��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È� ¡�ªnµ°��r�¦³�°�­Îµ�́��°�­·É�Á¦oµ 4 °¥nµ� �º° �ªµ¤Â�¨�Ä®¤n 
(novelty) �ªµ¤�´��o°� (complexity) �ªµ¤�¦³®¨µ�Ä� (surprisingness) Â¨³�ªµ¤Å¤n­°��¨o°� 
(incongruity) 

¤µÃ¨� (Malone ) Å�oÂ�n��¦³Á£��°��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È�°°�Á�}� 2 �¦³Á£���º° 
1) �ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È�Ä��oµ��¦³­µ�­´¤�´­ Á�}��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È�°́�Á�·�

�µ�­·É�Á¦oµ£µ¥�°� Á�o�Á�¡µ³�ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È��µ��µ¦Å�oÁ®È�Â¨³�µ¦Å�o¥·�¤µ��ªnµ­·É�°ºÉ��Á�n� 
Â­� ­¸ Á­¸¥� Â¨³�µ¦�´�­£µ¡Âª�¨o°¤°ºÉ�Ç Ä�¨´�¬�³�°��µ¦�­¤�­µ��́� Á�n� ­¸�́�Á­¸¥��®¦º°­¸�́�
�Îµ°nµ� ®¦º°£µ¡�́�Á­¸¥� 

2) �ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È�Ä��oµ��ªµ¤�·�Â¨³�ªµ¤Á�oµÄ� Á�̧É¥ª�o°��́�¦³��Â¨³
Ã�¦�­¦oµ��°��µ¦¦́�¦¼o�°�¤�»¬¥r ¤¸®¨´��µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�°¥¼n 2 �¦³�µ¦ �º°®¨´��µ¦�¸É�¨nµª�¹��ªµ¤
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­¤�¼¦�rÄ��́ª Â¨³�ªµ¤­¤ÉÎµÁ­¤° Ã�¥Á�ºÉ°ªnµª·�¸®�¹É��¸É�³�¦³�»o��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È��°��¼oÁ¦̧¥��º°
�µ¦Ä®o�o°¤¼¨�¸É�¼Á®¤º°�ªnµ¥́�Å¤n¤¸�ªµ¤­¤�¼¦�rÄ��́ª Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Ä��µ¦Ä®o­·É�Á¦oµ�¸ÉÅ¤n¤¸�ªµ¤���¸É
­¤ÉÎµÁ­¤° 

�µ¦�¦³¥»��rÂ�ª�·�Â¨³�§¬�¸¡§�·�¦¦¤�·¥¤Á¡ºÉ°°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�µ�®¨´��µ¦Â�ª�·�Â¨³�§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ��¨»n¤¡§�·�¦¦¤�·¥¤ ­µ¤µ¦��Îµ¤µ
�¦³¥»��rÄ�oÄ��µ¦°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�́��¸Ê 

1. �ª¦Â�n�Á�ºÊ°®µ��Á¦̧¥�°°�Á�}�®�nª¥¥n°¥ 
2. Â�n¨³®�nª¥¥n°¥�ª¦�°�Á�jµ®¤µ¥Â¨³ª́��»�¦³­��rÄ®o�´�Á��ªnµ �o°��µ¦Ä®o

�¼oÁ¦̧¥�«¹�¬µ°³Å¦ Â¨³«¹�¬µ°¥nµ�Å¦�oµ� 
3. �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¨º°��ªµ¤¥µ��nµ¥�°�Á�ºÊ°®µ Â¨³�·��¦¦¤Ä®o­°��¨o°��́�

�ªµ¤�o°��µ¦Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å�o 
4. Á���r�µ¦ª́��¨�o°�¤¸�ªµ¤�´�Á�� �nµ­�Ä� �°�Å�oªnµ�¼o��­°�°¥¼n�ÎµÂ®�n�Ä��

Á¤ºÉ°Á�¸¥��́�Á���r���· Â¨³�µ¦ª́��¨�ª¦�Îµ°¥nµ��n°Á�ºÉ°� 
5. �ª¦Ä®o�o°¤¼¨�j°��¨´�Ä�¦¼�Â���¸É�nµ­�Ä��´��¸�´�Ä� ®¦º°�¦³�»o�Ä®oÁ�·�

Â¦��¼�Ä� 
6. �ª¦Ä�o£µ¡®¦º°Á­¸¥��¸ÉÁ®¤µ³­¤ 
7. �¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��·���µ�µ¦�¸ÉÁ®¤µ³­¤�́�ª́¥ Ã�¥�µ¦Ä�o�o°�ªµ¤ Ä�o£µ¡�

Á­¸¥� ®¦º°�µ¦­¦oµ�­�µ��µ¦�r­¤¤�· Ã�¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¤¸­nª�¦nª¤Ä�­�µ��µ¦�r�´Ê�Ç 
8. �µ¦�ÎµÁ­�°Á�ºÊ°®µÂ¨³�µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´� �ª¦Ä®oÂ�¨�Ä®¤n �¹É�°µ�Ä�o£µ¡�

Á­¸¥� ®¦º°�¦µ¢d� Â���¸É�³Ä�o�Îµ°nµ�Á¡¸¥�°¥nµ�Á�̧¥ª 
9. Á­�°�o°¤¼¨Ä�¨´�¬�³�°��ªµ¤�´�Â¥o��µ��ªµ¤�·� 
10. �ª¦­°�Â�¦��Îµ�µ¤Á¡ºÉ°�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��ªµ¤­�­´¥ ®¦º°�¦³®¨µ�Ä�

Á¤ºÉ°Á¦·É¤�o���Á¦̧¥�®¦º°¦³®ªnµ�Á�ºÊ°®µÂ�n¨³�°� 
11. Ä®o�́ª°¥nµ�®¦º°®¨´�Á���r�ªoµ� Ç Á¡ºÉ°�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥��·��o�®µ�Îµ�°�Á°� 

�µ¦�n°¥Ç �¸ÊÂ�³®¦º°°µ��°�Ä�o°µ��ÎµÁ�}� �¹É��³�nª¥­¦oµ�Â¨³¦́�¬µ¦³�́��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È� 
2.14.2 �§¬�¸�{��µ�·¥¤ (Cognitive theories) 
�§¬�¸�{��µ�·¥¤Á�·��µ�Â�ª�·��°� Chomsky �¸É¤¸�ªµ¤Á®È�Å¤n­°��¨o°��́�

Â�ª�·��°��´��·�ª·�¥µÄ��¨»n¤¡§�·�¦¦¤�·¥¤ Chomsky Á�ºÉ°ªnµ¡§�·�¦¦¤¤�»¬¥r�´Ê�Á�·��¹Ê��µ��·�Ä� 
�ªµ¤�·� °µ¦¤�r Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹�Â���nµ��́�°°�Å� �¹É�°�·�µ¥¡§�·�¦¦¤�°�¤�»¬¥rªnµ�¡§�·�¦¦¤
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¤�»¬¥r¤¸�ªµ¤Á�ºÉ°¤Ã¥��́��ªµ¤Á�oµÄ� �µ¦¦́�¦¼o �µ¦¦³¨¹�®¦º°�µ¦�ÎµÅ�o �µ¦�·�°¥nµ�¤¸Á®�»�¨ �µ¦
�́�­·�Ä��µ¦Â�o�{�®µ �µ¦­¦oµ��·���µ�µ¦ �µ¦�´��¨»n¤­·É��°� Â¨³�µ¦�̧�ªµ¤�´��§¬�¸�¨»n¤�{��µ
�·¥¤¤¸Â�ª�·�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ �µ¦Á¦̧¥�Á�}��µ¦�­¤�­µ��o°¤¼¨�nµª­µ¦Á�·¤�́��o°¤¼¨�nµª­µ¦
Ä®¤n ���µ¦¦́�¦¼o�È�³�nµ¥�¹Ê� �¼oÁ¦̧¥��³¤¸¨¸¨µÄ��µ¦¦́�¦¼oÂ¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�µ¦�ÎµÅ�Ä�oÂ���nµ��́� °́��Îµ
Ä®oÁ�·�Â�ª�·�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤Â���nµ��°��µ¦�Îµ 

¡¸Á��r (Piaget) �¼o«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́�¡´��µ�oµ��µ¦¦́�¦¼o�°�Á�È�Â¨³­¦oµ��§¬�¸¡´��µ�µ¦
�µ��{��µ Á�ºÉ°ªnµ¤�»¬¥rÁ�·�¤µ¡¦o°¤�́�Ã�¦�­¦oµ�­�·�{��µ�¸ÉÅ¤n�´��o°� Â¨³�³�n°¥Ç ¤¸�µ¦
¡´��µ�¹Ê��µ¤¨Îµ�́�Á¤ºÉ°Å�o¤¸��·­´¤¡´��r�́�­·É�Âª�¨o°¤ �¼o­°��¹��ª¦�´�­£µ¡Âª�¨o°¤Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o�·� 
Å�o¦¼o�´�ª·�¸�µ¦ Â¨³Ä®oÁ�·��µ¦�o�¡��oª¥��Á°�  

�¦¼Á�°¦r�(Bruner) Á¦̧¥�ª·�¸�µ¦�́��¨nµª�¸Êªnµ �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�µ¦�o�¡� Ã�¥�¼o­°��o°�¤¸
�ªµ¤Á�oµÄ�ªnµ�¦³�ª��µ¦�·��°�Á�È�Â¨³�°��¼oÄ®�nÂ���nµ��́� �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��o°�Á�o��µ¦�´�
®¦º°�µ¦­¦oµ��¦³­��µ¦�r�¸É�¼oÁ¦̧¥��»o�Á�¥�n°� Â¨³�ª¦Â�¦��{�®µ�¹É��¼o­°�°µ�Á�}��¼o�́Ê��{�®µ ®¦º°
°µ�¤µ�µ��¼oÁ¦̧¥�Á�}��¼o�́Ê��{�®µ Â¨oª�nª¥�́��·�Â�oÅ�Â¨³®µ�Îµ�°� ­nª�¦µ�ª́¨�¸É�¼oÁ¦̧¥�Å�o¦́��´Ê��ª¦
Á�o�Â¦��¼�Ä�£µ¥Ä�¤µ��ªnµÂ¦��¼�Ä�£µ¥�°� �¹É�Á�}��ªµ¤¦¼o­¹��¸ÉÁ�·��µ��ªµ¤­ÎµÁ¦È�®¦º°�µ¦
Â�o�{�®µ¤µ��ªnµ¦µ�ª́¨�¸ÉÅ�o¦́�£µ¥�°� 

°°�¼Á�¨ (Ausubel) �´��·�ª·�¥µÂ�ª�{��µ�·¥¤Å�oÄ®o�ªµ¤­Îµ�́�Á�̧É¥ª�́�Ã�¦�­¦oµ�
�µ��{��µ�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¦́�¦¼o�°�¤�»¬¥r Â¨³Å�oÂ�n��µ¦¦́�¦¼o°°�Á�}� 4 �¦³Á£� �º° 

1. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤¸�ªµ¤®¤µ¥ 
2. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�µ¦�Îµ 
3. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�µ¦�o�¡�°¥nµ�¤¸�ªµ¤®¤µ¥ 
4. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�µ¦�o�¡�Â���n°��Îµ 

�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê� 4 ¦¼�Â���¸Ê °°�¼Á�¨Å�oÁ�o��ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤¸�ªµ¤®¤µ¥             
Â¨³¡¥µ¥µ¤�¸É�³­¦oµ�®¨´��µ¦Á¡ºÉ°°�·�µ¥�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�́��¨nµª ®¨´��µ¦�́��¨nµª�¸Ê�°°�¼Á�¨           
Á�ºÉ°ªnµ�³�ÎµÄ®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤¸�ªµ¤®¤µ¥ Ã�¥Á¦̧¥�®¨´��µ¦�́��¨nµª�¸Êªnµ �µ¦�´�ªµ�Ã�¦�­¦oµ�
Á�ºÊ°®µ ®¨´��µ¦­Îµ�́��¦³�µ¦®�¹É��¸É�´��·�ª·�¥µÄ��¨»n¤�¸Ê¤·Å�o�¨nµª�¹� �º° �µ¦­¦oµ��ªµ¤�́Ê�Ä�Ä®o
Á�·��¹Ê�Ä��́ª�¼oÁ¦̧¥��n°�Á¦·É¤Á¦̧¥� �ªµ¤¦¼o�nµ�Ç �³�o°��¼��´�Ä®o¤¸¦³��Â¨³­°��¨o°��́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ã�¦�­¦oµ��°�Á�ºÊ°®µ�ª¦�o°�Å�o¦́��µ¦�´�Á�¦̧¥¤®¦º°Â�n�Â¥�°°�Á�}�®¤ª�®¤¼nÂ¨³Á®È��ªµ¤­´¤¡´��r
Ä�¦¼�Â���¸É�ªoµ��n°��¸É�³�¥µ¥Ä®oÁ®È��ªµ¤�·�¦ª�¥°�Ä�­nª�¥n°¥ 

�µ¦�¦³¥»��rÂ�ª�·�Â¨³�§¬�¸�{��µ�·¥¤Á¡ºÉ°°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o 
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®¨´��µ¦Â¨³Â�ª�·��°��§¬�¸�{��µ�·¥¤ ­µ¤µ¦��Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦°°�Â����Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Å�o�́��¸Ê 

1. Ä�oÁ���·�Á¡ºÉ°­¦oµ��ªµ¤­�Ä�Â�n�¼oÁ¦̧¥��n°�Á¦·É¤Á¦̧¥� Ã�¥�µ¦�­¤�­µ��o°¤¼¨�����������
Â¨³�µ¦°°�Â�� Title �¸ÉÁ¦oµ�ªµ¤­�Ä� 

2. �ª¦­¦oµ��ªµ¤�nµ­�Ä�Ä��µ¦«¹�¬µ��Á¦̧¥�°¥nµ��n°Á�ºÉ°� �oª¥ª·�¸�µ¦Â¨³
¦¼�Â���¸ÉÂ���nµ��́�°�Å� 

3. �µ¦Ä�o£µ¡Â¨³�¦µ¢d��¦³�°��µ¦­°��ª¦�Îµ�¹��¹��ªµ¤­°��¨o°��́�Á�ºÊ°®µ 
4. �Îµ�¹��¹��ªµ¤Â���nµ��°��¼oÁ¦̧¥�Ä�Â�n�°��µ¦Á¨º°�Á�ºÊ°®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦Á¨º°�

�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥� �µ¦�ª��»¤�µ¦«¹�¬µ��Á¦̧¥� �µ¦Ä�o£µ¬µ �µ¦Ä�o�¦µ¢d��¦³�°���Á¦̧¥� 
5. �¼oÁ¦̧¥��ª¦Å�o¦́��µ¦�¸ÊÂ�³Ä�¦¼�Â���¸ÉÁ®¤µ³­¤ ®µ�Á�ºÊ°®µ�¸É«¹�¬µ¤¸�ªµ¤

�´��o°�®¦º°¤¸Ã�¦�­¦oµ�Á�ºÊ°®µ�¸ÉÁ�}�®¤ª�®¤¼nÂ¨³­´¤¡´��r�́� 
6. �ª¦Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÁ¦̧¥����ª��ªµ¤¦¼oÁ�·¤�¸É­´¤¡´��r�́��ªµ¤¦¼oÄ®¤nÄ�¦¼�Â������������������

�¸ÉÁ®¤µ³­¤ 
7. ­¦oµ�Â¦��¼�Ä�Ã�¥Á�o��ªµ¤¡¹�¡°Ä��¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

������§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧ÉÁ�¸É¥ª�´��µ¦­¦oµ�Â¨³¡́��µ­ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� 
Ä��µ¦�Îµ®¨´��·�ª·�¥µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤µÄ�o­¦oµ� Â¨³¡´��µÁ��Ã�Ã¨¥̧�µ¦­°�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·�

�¦³­·��·£µ¡­¼�­»��´Ê� Å�o¤¸Â�ª�·��°��´��·�ª·�¥µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦­¦oµ�Â¨³¡´��µ­ºÉ°
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸ÉÄ�o�́�°¥nµ��ªoµ��ªµ� �º° �Å�¥¥«��Á¦º°�­»ª¦¦����2533: 66� 

�§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°� Gagne′ �¹É��·¥µ¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�­¤¦¦�£µ¡ 
(capability) ®¦º°�ªµ¤­µ¤µ¦��°�¤�»¬¥r�¸É­µ¤µ¦�­´�Á��Å�o�µ�¡§�·�¦¦¤�µ��¦³�µ¦�¸ÉÂ­��°°� 
�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��¸ÊÁ�·��µ��µ¦�¸É¤�»¬¥rÅ�o¦́��¦³­��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�¦³¥³®�¹É� �¹É��Gagne′ �ÎµÂ��
�¦³Á£��°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¡ºÊ��µ�°°�Á�}� 8 ¨´�¬�³ �º° 

1. �µ¦Á¦̧¥�¦¼o­´��µ� (Signal learning) Á�}��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê�¡ºÊ��µ�Á�·��¹Ê�Ã�¥�¼oÁ¦̧¥�¤¸
��·�·¦·¥µ�°�­�°�­·É�Á¦oµ�¸ÉÁ�}�Á�ºÉ°�Å�°¥nµ��´��¸�´�Ä� Â¨³�µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¤ºÉ°�¦³�Îµ�ÊÎµ®¨µ¥Ç��¦́Ê�
��Á�ºÉ°�Å�Á�̧¥ª�́� �µ¦Á¦̧¥�­´��µ�Á�}��¦³Á£�Á�̧¥ª�́��́��§¬�¸�µ¦ªµ�Á�ºÉ°�Å��°� Pavlov 

2. �µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­·É�Á¦oµÂ¨³�µ¦�°�­�°� (Stimulus response learning) Á�}��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��µ¦�°�­�°��n°­·É�Á¦oµ°¥nµ��́Ê�Ä�®¦º°�ÎµÁ¡µ³Á�µ³��Ã�¥°µ«́¥ 

2.1 �¦³�Îµ�ÊÎµ�n°¥Ç 
2.2 �°�­�°�Ä®o�¼��o°�Á¡·É¤�´Ê�Á¦ºÉ°¥Ç 
2.3 �µ¦�ª��»¤­·É�Á¦oµ�³Á¡·É¤�ªµ¤�¼��o°��°��µ¦�°�­�°�Å�o¤µ��¹Ê� 
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2.4 �µ¦Á­¦·¤Â¦� ®¦º°�µ¦Ä®o¦µ�ª́¨ 
�¹É��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¦³Á£��¸Ê �¨oµ¥�́��§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��°µ�µ¦�¦³�Îµ(Operant 

conditioning) �°� Skinner Â¨³�§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o (instrumental conditioning leaning) �°�
Thorndike 

3. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�ºÉ°¤Ã¥� (Simple chaining learning) Á�}��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�³�o°�¤¸�µ¦
�¦³�ÎµÁ�ºÉ°¤Ã¥��n°Á�ºÉ°�¦³®ªnµ�­·É�Á¦oµ�́��µ¦�°�­�°��́Ê�Â�n­°��¼n�¹Ê�Å� Ã�¥¤µ�Á�}��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oµ�
�´�¬³ 

4. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o£µ¬µ (Verbal association learning) �µ¦Á¦̧¥�¦¼o�³Á�·��¹Ê��µ�
�ªµ¤­´¤¡´��r�°��µ¦Ä�o�o°¥�Îµ ®¦º°£µ¬µ�°�­�°�­·É�Á¦oµ ��Á�·�Á�}�£µ¬µ�¹Ê�¤µÁ¦̧¥�­·É��nµ�Ç 

5. �µ¦Á¦̧¥�¦¼o�ªµ¤Â���nµ� (Discrimination learning) Á�}��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�³�o°�¤¸�ªµ¤
Á�oµÄ�°¥nµ��ªoµ��ªµ� ¨¹��¹Ê��µ¤¨Îµ�́��´Ê��nµ�Ç �¸É�³Á¦̧¥�¦¼o��­µ¤µ¦��ÎµÂ���ªµ¤Â���nµ��¸É¤¸°¥¼n
�°������­·É�Á¦oµ�´Ê�®¨µ¥Å�o Á�n� ­µ¤µ¦�Â¥�­·É��nµ�Ç �°�¡º�Â¨³­´�ªr Â¨³Á¦̧¥�Å�o�¼��o°� 

6. �µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤Ã��´«�r (Concept learning) Ã�¥¤Ã��´«�r�³¤¸°¥¼n 2 ¨´�¬�³ �º°�¤Ã�
�´«�rÂ���µ¤�¦¦¤ Â¨³¤Ã��´«�rÂ��¦¼��¦¦¤ ¤Ã��´«�rÂ���µ¤�¦¦¤Á�}�¤Ã��´«�r�¸ÉÁ�̧É¥ª�́�
­´�¨´�¬�r��®¦º°­·É�Â���°��¦·��nµ�Ç ­nª�¤Ã��´«�rÂ��¦¼��¦¦¤Á�·��µ��µ¦­´�Á��Â¨³¦nª¤�·��¦¦¤ ���������������
�µ�­£µ¡�µ¦�r�¸É�´�Á�}�Â��¦¼��¦¦¤ �́��´Ê��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤Ã��´«�r�¹�Á�·��¹Ê�Å�o�µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�¸ÉÁ¦µ�́Ê�
Åªo Ã�¥Á¦̧¥�¦¼o�nµ��µ�­£µ¡�µ¦�r �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�·��µ¦�°�­�°���­µ¤µ¦�­¦»�®¨´��µ¦��������
Â¨³�»�¤»n�®¤µ¥�µ�­·É�Âª�¨o°¤ 

7. ���µ¦Á¦̧¥�¦¼o (Rule learning) Á�}��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�·��µ��µ¦�ÎµÁ°µ¤Ã��´«�r�Îµ�ª�
®�¹É�¤µ­´¤¡´��r�́�°¥nµ�¤¸¨Îµ�́��n°Á�ºÉ°��́�°¥nµ��´�Á�� Â¨oª­¦oµ�Á�}��o°­¦»�®¦º°���¸É¤¸�ªµ¤®¤µ¥
Ä®¤n�¹Ê�¤µÂ¨³­µ¤µ¦��ÎµÅ�°�·�µ¥�́�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç Å�o 

8. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ�o�{�®µ (Problem solving learning) Á�}��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê�­¼�­»��¸ÉÁ�·��µ�
�µ¦�Îµ��®¦º°®¨´��µ¦Á�ºÊ°��o��nµ�Ç �¸É­¦oµ��¹Ê�¤µ�µ�®¨´��µ¦�ÎµÅ�­¼n�¦³�ª��µ¦�·�Ä®¤nÇ Á�·��µ¦
�·�Â¨³�¥µ¥Â�ª�·� ��­µ¤µ¦��Îµ®¨´��µ¦�´Ê�Å�Ä�o°¥nµ�­¦oµ�­¦¦�rÂ¨³­µ¤µ¦�Â�o�{�®µÅ�o�µ��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�́��¨nµª Gagne′ Å�oÁ�o����µ��°��¦¼Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á¡ºÉ°�¦³�»o��´�Á¦̧¥�Å®o�Îµ
�·��¦¦¤�nµ�Ç Â¨³Å�oÁ­�°Â�ª�µ�Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�}� 9 �´Ê��́��¸Ê 

1. �µ¦Á¦̧¥��ªµ¤­�Ä� (Gaining attention) Á¡ºÉ°�ÎµÁ�oµ­¼n��Á¦̧¥��´�Á¦̧¥�¡¦o°¤�¸É
�³Á¦̧¥�Ã�¥�µ¦Á¨º°��­·É�Á¦oµ Á�n�¦¼�£µ¡ £µ¡¥��¦r �µ¦Ä�o�Îµ�µ¤ �µ¦­µ�·� Â¨³�µ¦�ÎµÁ­�°­·É�Á¦oµ
�´Ê��Á¡ºÉ°Á¦̧¥�¦o°��ªµ¤­�Ä� 
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2. �µ¦�°�Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¦µ��»��¦³­��r�µ¦­°� (Information the learner of the 
objective) Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¦µ�ª́��»�¦³­��r�¨µ¥�µ��°��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�}�Â�ª�µ�­¼n�»��¦³­��r
�´Ê� �µ¦�°��»��¦³­��r °µ��°�Ä®o�¦µ�Ã�¥�¦�®¦º°�µ¦�°�Ã�¥�µ¦Ä�o�Îµ�µ¤�ÈÅ�o 

3. �µ¦�¦³�»o�Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¦µ��»��¦³­��r�µ¦­°� (Stimulating recall of 
prerequisite learning) °µ�Ä�o�Îµ�µ¤®¦º°�¦¦¥µ¥Á¡ºÉ°���ª��ªµ¤¦¼oÁ�·¤Â¨oª�ÎµÅ�Á�ºÉ°¤Ã¥��́�
�ªµ¤¦¼oÄ®¤nÄ®o¤¸�ªµ¤¡¦o°¤�¸É�³Á¦̧¥��n°Å� 

4. �µ¦Á­�°­·É�Á¦oµ�¸É�¦³�°��µ¦­°� (Presentation the stimulus) Å�oÂ�n ª́­�» 
°»��¦�r�Â¨³­ºÉ°�µ¦­°�°ºÉ�Ç 

5. �µ¦�¸ÊÂ�³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o (Providing learning guidance) °µ�Ä�o�Îµ�µ¤�ÎµÅ�­¼n�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o��µ¦Â�³�Îµ�µ¦Ä�oª́­�» °»��¦�r Â¨³Á�¦ºÉ°�¤º°�nµ�Ç 

6. �´�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÂ­��¡§�·�¦¦¤ (Eliciting the performance) �º° Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o
¨�¤º°��·�́�·�·��¦¦¤ �¼o­°��°¥Ä®o�ªµ¤­³�ª��´�Á�¦̧¥¤Á�¦ºÉ°�¤º°Ä®o¡¦o°¤�́��µ¦��·�́�·�µ¦ 

7. Ä®o�o°¤¼¨�j°��¨´�Á�̧É¥ª�́��¨�µ¦��·�́�·�·��¦¦¤ (Providing feedback) 
Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥��¦µ�ªnµ�µ¦�Îµ�·��¦¦¤ ®¦º°�µ¦��·�́�·�µ¦��¨°�Å�o�¨�¼��o°��̧®¦º°�o°�Â�oÅ�
Á�¨¸É¥�Â�¨�Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥�¦¼o�µ¤�»��¦³­��r�¸É�Îµ®��Åªo 

8. �µ¦ª́��¨�µ¦Á¦̧¥� (Assessing the performance) �µ¦ª́��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°�
�¼oÁ¦̧¥�Ä��µ¦�Îµ�·��¦¦¤°µ��ÎµÅ�oÃ�¥�µ¦Ä�o�Îµ�µ¤ Ä®o�ÎµÂ�� f�®´� ®¦º°�Îµ�o°­°� �¹É�ª́�Å�oÄ�
��³�¸ÉÁ¦̧¥��Â¨³Á¤ºÉ°­·Ê�­»��µ¦Á¦̧¥�Á¡ºÉ°�¦́��¦»�Â�oÅ� 

9. �µ¦�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥������ªµ¤¦¼o (Enhance retention and transfer) �º°�µ¦Ä®o
�¼oÁ¦̧¥�Å�o f���·�́�·�ÊÎµÇ �́� Á¡ºÉ°Ä®o¤¸�ªµ¤���� Ä®o¤¸�µ¦���ª�Â¨³�Îµ�ªµ¤¦¼oÅ�Ä�oÄ�­�µ��µ¦�r
Ä®¤nÇ�Á¡ºÉ°�nµ¥Ã¥��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�µ¦­°��´Ê� 9 �´Ê��́��¸É�¨nµªÂ¨oªÁ�}��¦³Ã¥��r�n°�´�Á��Ã�Ã¨¥̧�µ¦«¹�¬µ Ä��µ¦°°�Â�������������
Â¨³¡´��µ�µ¦­°�Ä�Á�·���·�́�· �§¬�¸Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ¤Â�ª�°� Gagne′ Å�o¦́��ªµ¤­�Ä����
Â¨³�Îµ¤µÄ�oÄ��µ��oµ�Á��Ã�Ã¨¥̧�µ¦­°�°¥nµ��ªoµ��ªµ� (Å�¥¥« Á¦º°�­»ª¦¦�. 2533: 66) 

������µ¦«¹�¬µÁ�}�¦µ¥�»��¨ 
¦¼�Â���°��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ã�¥�´ÉªÅ�Ç Â�n�°°�Á�}� 3 ¨´�¬�³Ä®�nÇ Å�o�́��¸Ê Â���¨»n¤

Ä®�nÁ�}��µ¦­°�Ä�®o°�Á¦̧¥� �¹É�¨´�¬�³�µ¦­°�Á�}�Â��­ºÉ°�ªµ¤®¤µ¥�oµ�Á�̧¥ª Á�n��µ¦�¦¦¥µ¥
®�oµ®o°�Á¦̧¥� ®¦º°�µ¦�¦¦¥µ¥Ä��¸É�¦³�»¤Ä®�n Â���¨»n¤¥n°¥ Á�}��µ¦Á¦̧¥�Á�}��¨»n¤�¸É�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�
�°�Ã�oÅ�o Á�}��µ¦­°�Â���µ¦­ºÉ°�ªµ¤®¤µ¥ 2 �µ� Á�}��µ¦­°�Ä��¨»n¤Á¨È�Ç�®¦º°�¨»n¤¥n°¥ ­°�
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Â�����ª���Á¦̧¥� ¦³�¤­¤°� ­nª�¨´�¬�³�¸É­µ¤Á�}��µ¦­°�Â��¦µ¥�»��¨ �º° �º°�µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°�Á�}�¦µ¥�»��¨�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦�Á�¡µ³�� 

��������ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨ 
�µ¦«¹�¬µÂ���¸ÊÁ�}�¨´�¬�³�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸É�´�Ä®oÁ®¤µ³­¤�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°�

Â�n¨³�»��¨ Ã�¥�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��³Á¦̧¥��oª¥��Á°��µ�­ºÉ°�nµ�Ç Á�n��°¤¡·ªÁ�°¦r �»��µ¦­°���Á¦̧¥�
­ÎµÁ¦È�¦¼� Á�}��o� �µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨Å�o¤¸�¼oÄ®o�ªµ¤�·��oµ��nµ�Ç �́��¸Ê 

�·�µ�´��r �¤¨·�°� (2542: 116) Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦­°�Â��¦µ¥�»��¨Åªoªnµ
�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ�­·É�Á¦oµ�́��µ¦�°�­�°�Â¨³�µ¦Á­¦·¤Â¦�Á�}�­·É�­Îµ�́� Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°�Îµ
�¼oÁ¦̧¥�Å�­¼n�µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡�¹É�°µ«́¥�µ¦­°��¸É¤¸�µ¦ªµ�Ã�¦Â�¦¤Åªo¨nª�®�oµ Á�}��µ¦Ä®o
�¼oÁ¦̧¥�¤¸Ã°�µ­Á¦̧¥�¦¼oÅ�o�oª¥��Á°� Ã�¥Å�o¦́��¨�j°��¨´��´��¸Â¨³Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥�Å��¸¨³�´Ê��°�
°¥nµ�Á®¤µ³­¤�µ¤�ªµ¤�o°��µ¦Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦��°��� 

�¦³�µ¥ª¦¦�r  ¤�¸Â�n¤ (2536: 49) �¨nµªªnµ �µ¦�´��µ¦«¹�¬µÂ�ªÄ®¤n�³�o°��Îµ�¹��¹�
�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨ (Individual Difference) �¹É�°µ�¤¸­µÁ®�»¤µ�µ�¡´��»�¦¦¤ ­·É�Âª�¨o°¤
�µ��¦¦¤�µ�· ª́���¦¦¤¦ª¤�´Ê��¦³­��µ¦�rÂ¨³�ªµ¤­µ¤µ¦��¸É�nµ��́� �¹��ÎµÄ®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É
Â���nµ��́��oª¥ Á®�»�¸Ê�¹�¤¸�¼o�·�ª·�¸�µ¦�´��µ¦«¹�¬µ�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Â�n¨³���¹Ê� Á¡ºÉ°�nª¥Ä®o
�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥��µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°��� Â¨³Á¦̧¥�ªnµ �µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨®¦º°�µ¦«¹�¬µÁ°�́�£µ¡ 

�¦·¥µ  Á®�¸¥�Á�¨¥ (2535: 5) Ä®o�ªµ¤®¤µ¥Åªoªnµ �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�}�¦µ¥�»��¨�µ¤
�ªµ¤­µ¤µ¦�Á�¡µ³�� Ã�¥�¼oÁ¦̧¥��³­µ¤µ¦��¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á°��µ�­ºÉ°�µ�µ�¦³Á£� 
Á�n� ��Á¦̧¥�­ÎµÁ¦È�¦¼� Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r Á�¦ºÉ°�ª̧�·�´«�r ­Å¨�r ¦¼�£µ¡ ¢d¨r¤­�¦·� Á���Á­¸¥� Â¨³�µ�
�»��µ¦­°� Á�}��o� 

­»¦µ��r Ã�oª�¦³�¼¨ (2533: 227) �¨nµªªnµ Á�}��µ¦­°��´�Á¦̧¥��́ª�n°�́ª�¸¨³�� ®¦º°
�µ¦­°��´�Á¦̧¥��¨»n¤®�¹É��¸É¤¸¨´�¬�³�¨oµ¥�¨¹��́��µ�¦³�́�­�·�{��µ �ªµ¤­µ¤µ¦� �ªµ¤�o°��µ¦ ����������������
Â¨³Â¦��¼�Ä� Ã�¥�¦¼�´�ª́��»�¦³­��rÁ�¡µ³�°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�®¦º°��Á¦̧¥�¡¦o°¤�´Ê�Á�ºÊ°®µÂ¨³
°»��¦�r Á¤ºÉ°�´�Á¦̧¥�Á¦̧¥���®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� �³Å�o¦́��µ¦��­°�Á¡ºÉ°�³�¦µ�ªnµÅ�oÁ¦̧¥�¦¼o�µ¤
ª́��»�¦³­��r�¸É�́Ê�Åªo®¦º°Å¤n 

­¦»�Å�oªnµ �µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨®¦º°�µ¦«¹�¬µÂ��Á°�́�£µ¡(Individualized 
Instruction)�®¤µ¥�¹���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸É�´�Ä®oÁ®¤µ³­¤�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°�Â�n¨³�»��¨ Ã�¥
�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦��³Á¦̧¥��oª¥��Á°�°¥nµ�Á�È¤�ªµ¤­µ¤µ¦� 
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�������ª´��»�¦³­��r�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ 
Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ �³�o°�¥¹�®¨´��¦́��µ�µ��µ¦«¹�¬µ Â¨³

�·�ª·�¥µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Á¡ºÉ°®µª·�¸�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®oÁ®¤µ³�́��¼oÁ¦̧¥� ª́��»�¦³­��rÄ��µ¦�´��µ¦
Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨�¹�¤»n�Å�­¼n�¼oÁ¦̧¥�Á�}�®¨´�  

Á­µª�¸¥r ­·��µ�́��·� (2528: 23 � 25) �¨nµª�¹�ª́��»�¦³­��rÄ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°�¦µ¥�»��¨ ­¦»�Å�o�́��¸Ê 

1. �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ ¤»n�­�´�­�»�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¦¼o�´�¦́��·��°�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
¦¼o�´�Â�o�{�®µ Â¨³�́�­·�Ä�Á°� 

2. �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ ­�°��ªµ¤Â���nµ��°��¼oÁ¦̧¥� �´É��º°�¼oÁ¦̧¥��»���
¥n°¤¤¸�ªµ¤Â���nµ��́� Å¤nªnµÄ��oµ��»�¨·�£µ¡ ­�·�{��µ ®¦º°�ªµ¤­�Ä� Ã�¥Á�¡µ³�ªµ¤Â���nµ�
�¸É¤¸�¨�n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É­Îµ�́� 4 �¦³�µ¦�º° 

2.1 �ªµ¤Â���nµ�Ä��oµ�°́�¦µÁ¦Èª�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o (Rate of learning) �¼oÁ¦̧¥�
Â�n¨³���³Ä�oÁª¨µÄ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�­·É�Á�̧¥ª�́�Ä�Áª¨µ�¸É�nµ��́� 

2.2 �ªµ¤Â���nµ�Ä�Á¦ºÉ°��ªµ¤­µ¤µ¦� (Ability) Á�n��ªµ¤�¨µ� 
�ªµ¤­µ¤µ¦�¡·Á«¬�nµ�Ç 

2.3 �ªµ¤Â���nµ�Ä�Á¦ºÉ°�ª·�¸�µ¦Á¦̧¥� (Style of learning) �¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÄ�ª·�¸�µ¦�¸ÉÂ���nµ��́� 

2.4 �ªµ¤Â���nµ�Ä�Á¦ºÉ°��ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤�°� (Interests and 
preference) 

3. �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ Á�o�Á­¦̧£µ¡�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �oµ�¼oÁ¦̧¥�Á¦̧¥��oª¥�ªµ¤
°¥µ�Á¦̧¥� Á¦̧¥��oª¥�ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o��¸ÉÁ�·��¹Ê�Á°� �¼oÁ¦̧¥��³Á�·�Â¦��¼�Ä�Â¨³Á�·��µ¦�¦³�»o�Ä®o
¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Ã�¥�¦¼Å¤n�ÎµÁ�}��o°��ÎµÃ�¬ ®¦º°Ä®o¦µ�ª́¨ �¼oÁ¦̧¥��³¦¼o�´���Á°� ¤¸�ªµ¤¤´É�Ä�Ä��µ¦
�¸É�³�oµªÅ��oµ�®�oµ�µ¤�ªµ¤¡¦o°¤Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 

4. �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ �¹Ê�°¥¼n�́��¦³�ª��µ¦Â¨³ª·�¸�µ¦�¸ÉÁ­�°�ªµ¤¦¼o
Ä®oÂ�n��´�Á¦̧¥� �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â���¸ÊÁ�ºÉ°ªnµ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�}��¦µ���µ¦�r­nª��́ª�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�Â�n¨³
�»��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o���³Á�·��¹Ê�Á¦Èª®¦º°�oµÂ¨³�³Á�·��¹Ê��́��¼oÁ¦̧¥��µ�®¦º°Å¤n �°��µ��³�¹Ê�°¥¼n�́�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Â¨³�ªµ¤­�Ä��°��¼oÁ¦̧¥� �́��´Ê�Ä��µ¦�Îµ®��Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥�¦¼oÄ�Á¦ºÉ°�®�¹É�Ç Ä�
¦³¥³Áª¨µ®�¹É� Â¨³Á¦̧¥�¦¼o�oª¥ª·�¸�µ¦Á�̧¥ª �³Á�}��µ¦Å¤n¥»�·�¦¦¤Â�n�¼oÁ¦̧¥� �¼oÁ¦̧¥��ª¦�³Å�oÁ�}��¼o
�Îµ®��Áª¨µ�oª¥��Á°� 
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5. �µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ ¤»n�Â�o�{�®µ�ªµ¤¥µ��nµ¥�°���Á¦̧¥�Á�}��µ¦
­�°��°��¸Éªnµ�µ¦«¹�¬µ�ª¦¤¸¦³�́�Â���nµ��́�Å��µ¤�ªµ¤¥µ��nµ¥�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�
¦µ¥�»��¨¤»n�­°��¼oÁ¦̧¥��µ¤�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨ Ã�¥�Îµ�¹��¹��ªµ¤­µ¤µ¦� �ªµ¤­�Ä� 
�ªµ¤¡¦o°¤ �ªµ¤��´� Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®o�¦¦¨»Á�jµ®¤µ¥�¸Éªµ�Åªo �ª¦ªµ��´Ê��°�Ä��µ¦
�ÎµÁ�·��µ� �Îµ®���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®oÁ®¤µ³�́��¼oÁ¦̧¥� 

��������¦³Á£��°��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨ 
�µÁ¥nÂ¨³�¦·��r­ (Gagne′and Briggs. 1974: 187) Å�oÂ�n��¦³Á£��°��µ¦�´�

�µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨ °°�Å�o�́��¸Ê �º° 
1. �µ¦Á¦̧¥�Â��°·­¦³ (Independent Study Plans) Á�}��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨

­¤�¼¦�rÂ���¸É­»� Á¡¦µ³­µ¤µ¦�Ä®o�¦³­��µ¦�rÄ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o¤µ��¸É­»� �¼oÁ¦̧¥�Â¨³�¼o­°��o°���¨�
�́�Ä�Á¦ºÉ°��°�ª́��»�¦³­��r Â¨oª�¼oÁ¦̧¥�Å�«¹�¬µ�o��ªoµÄ®o�¦¦¨»�µ¤ª́��»�¦³­��r�´Ê��oª¥��Á°� �·¥¤
Ä�o�́��¼oÁ¦̧¥��´Ê�­¼�Ç Á�ºÉ°��µ�°µ¥»¤µ�¡°�ª¦�¸É�³¦́��·��°���Á°�Å�oÂ¨oª 

2. �µ¦Á¦̧¥�Â���¼oÁ¦̧¥��Îµ®��Á°� (Student Determined Instruction) Á�}�
�µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨�¸É¤»n�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á¨º°��»�¤»n�®¤µ¥�oª¥��Á°� �¼oÁ¦̧¥�¤¸°·­¦³�¸É�³Á¦̧¥�®¦º°Å¤nÁ¦̧¥�
�»�¤»n�®¤µ¥Ä��ÈÅ�o 

3. �µ¦Á¦̧¥�Â��¥º�®¥»n��µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Â�n¨³�»��¨ (The Personalized 
System of Instruction) Á�}��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨�¸É­�´�­�»�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥�Á¦Èª®¦º°�oµ�µ¤
�ªµ¤­µ¤µ¦�Â�n¨³�»��¨ Ã�¥�µ¦Â�n�Á�ºÊ°®µ°°�Á�}�®�nª¥¥n°¥Â�n¨³®�nª¥�³¤¸�ÎµÂ�³�Îµ�¹É��°�
�»��¦³­��rÂ¨³�¦¦¤ª·�¸�¸É�³�¦¦¨»�»��¦³­��r�´Ê�Ç 

4. �µ¦Á¦̧¥�Â���Îµ®���µ¤�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨ (Individually 
Prescribed Instruction) Ã�¥�Îµ®¨´�­¼�¦�´Ê�®¤�¤µÂ�n�°°�Á�}�®�nª¥Á¨È�Ç Ä�Â�n¨³®�nª¥�³¤¸
�»�¤»n�®¤µ¥Á�¡µ³Â¨³�µ¦��­°��¸ÉÂ���nµ��́� �¼oÁ¦̧¥��o°�¦́��µ¦��¨°��n°�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°Ä®o�¦µ�¦³�́�
�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Â�n¨³�� �µ��´Ê��¹�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥��µ¤�ªµ¤�o°��µ¦�°��� 

�´Ê��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨ 
Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦µ¥�»��¨�¦¦¨»Á�jµ®¤µ¥ �¦¼�ª¦ªµ��´Ê��°�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ�

Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� �́��¸É Á­µª�¸¥r ­·��µ�́��·� (2528: 26 � 27) �¨nµª­¦»�Åªo�́��¸Ê 
1. «¹�¬µ�{�®µÂ¨³�ªµ¤�o°��µ¦�°��¼oÁ¦̧¥� 
2. �Îµ®��®¨´�­¼�¦ Ã�¥�º°®¨´��µ¦�´��¦³­��µ¦�r�¸É¤¸�¼oÁ¦̧¥�Á�}�«¼�¥r�¨µ� 
3. �Îµ®���»�¤»n�®¤µ¥ Ã�¥¥¹�®¨´��ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨Â¨³¤»n�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�

�oµª®�oµ�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦� �ªµ¤­�Ä� Â¨³�ªµ¤¡¦o°¤�°���Á°� 
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4. �Îµ®��Á�ºÊ°®µÂ¨³�¦³­��µ¦�r Ã�¥�µ¦�Îµ®¨´�­¼�¦¤µÂ�n�Á�ºÊ°®µ Á�}��°� 
��®�nª¥ Â¨³�Îµ®���ªµ¤�·�¦ª�¥°�Ä®oÁ�n��´� 

5. �Îµ®��Â���µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÄ�o�ÎµÁ�·��µ¦Å�o�¼��o°� 
6. �Îµ®��ª·�¸�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� ¦ª¤�´Ê�­ºÉ° Â¨³�·��¦¦¤�¸ÉÄ�oÄ���Á¦̧¥��´Ê�Ç 
7. �¦³Á¤·��ªµ¤�oµª®�oµ �Îµ®��Â�ª�µ¦�¦³Á¤·��¨ÅªoÄ®oÁ¦̧¥�¦o°¥ �´Ê��n°�Á¦̧¥�

Â¨³®¨´�Á¦̧¥��¨°����µ¦¦µ¥�µ��ªµ¤�oµª®�oµÄ��µ¦Á¦̧¥�Åªo°¥nµ��´�Á�� 
��������o°�¸Â¨³�o°�Îµ�´��°��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨ 
�´��µ¦«¹�¬µ®¨µ¥�nµ�Å�o�¨nµª�¹��¨nµª�¹��o°�̧Â¨³�o°�Îµ�́��°��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨

­¦»�Å�o�́��¸Ê (ª̧¦³  Å�¥¡µ�·�.  2529; �¦³�µ¥ª¦¦�r �¤�¸Â�n¤.  2536; �·�µ�´��r  ¤¨·�°�.  2540) 
�o°�̧�°��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨ 

1. Á�}��µ¦«¹�¬µ�¸ÉÄ®o�ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�Îµ�¹��¹��ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨ 
2. �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¦̧¥�Å�oÁ¦Èª®¦º°�oµ�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦�Â¨³�ªµ¤­�Ä��°��������������

Â�n¨³�� 
3. �¼oÁ¦̧¥�¤¸°·­¦³Ä��µ¦Á¦̧¥�¤µ��ªnµ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ¤���· 
4. ­µ¤µ¦��¼�Ä�Ä®o�¼oÁ¦̧¥��°��¦¦¥µ�µ«Ä��µ¦Á¦̧¥�Â¨³Ã¦�Á¦̧¥�¤µ��¹Ê� 
5. �¦¼�¼o­°�¤¸Áª¨µ�¸É�³�Îµ�µ�Â¨³Ä®o�ªµ¤­�Ä��́��¼oÁ¦̧¥�Á�}�¦µ¥�»��¨Å�o����������

¤µ��¹Ê� 
6. �¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�Á¨º°�Á¦̧¥�Å�o�oª¥�»��µ¦Á¦̧¥��¸É�´�Á�}�Â�n¨³Á�ºÊ°®µ�°���Á¦̧¥� 
7. ­ºÉ°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µÅ�o¦́��µ¦��­°�Â¨³�µ¦��¨°�¤µ�n°�Â¨oªªnµ­µ¤µ¦�����������

�¸É�³Ä�oÁ¦̧¥�Å�o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡ 
8. ­ºÉ°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ¤¸®¨µ¥��·�Ä®oÁ¨º°�Â¨³¤´�Ä�oÄ�¦¼�­ºÉ°�¦³­¤ �¹É�­ºÉ°�µ�

¦¼�Â��­µ¤µ¦�¤¸��·­´¤¡´��r�́��¼oÁ¦̧¥�Å�o�oª¥ Á�n� ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� Á�}��o� 
�o°�Îµ�́��°��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨ 

1. �¦�¸�¸É�¼oÁ¦̧¥�¤¸°µ¥»�o°¥Â¨³¥́�Å¤n¤¸�¦³­��µ¦�rÁ¡¸¥�¡°�¸É�³�ª��»¤�µ¦Á¦̧¥�
�°���Á°�Å�o °µ��ÎµÄ®o�µ¦Á¦̧¥�Å¤n�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Å�o 

2. �¼o­°��o°�¤¸�ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�´�Á�¦̧¥¤­ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�Â�n¨³ª·�µÄ®o
Á®¤µ³­¤�́��¼oÁ¦̧¥� Ã�¥�o°��Îµ�¹��¹��»�¨·�£µ¡Â�n¨³�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨�°��¼oÁ¦̧¥�Â�n¨³��
�oª¥ 

3. ª·�µ�¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥�µ¦Á¦̧¥�¦µ¥�»��¨¤¸�Îµ�ª��Îµ�́� Á�ºÉ°��µ��µ�ª·�µÅ¤n­µ¤µ¦��������������
�¸É�³Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á¦̧¥�Å�o°¥nµ�¨¹��¹Ê�Å�o�oª¥��Á°� 
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4. Ä��¦�¸�¸É�¼o­°�Å¤n¤¸Áª¨µÄ®oÂ�n�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤µ�¡° �³�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�¦¼o­¹�Á®¤º°��¼�
�¨n°¥Ä®o°¥¼nÃ��Á�̧É¥ª °µ�­n��¨Ä®o�µ¦Á¦̧¥�¨o¤Á®¨ªÅ�o�­Îµ®¦́��µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨�¸É�¨nµª¤µ�oµ��o�
¡°­¦»�Å�oªnµ �»��¨Â�n¨³��¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�Â���nµ��́��´Ê��µ��oµ�¦nµ��µ¥ �ªµ¤�·�Â¨³­�·�{��µ 
�ªµ¤­µ¤µ¦��oµ��nµ�Ç �°�Â�n¨³�»��¨�¹�Â���nµ��́�Å��oª¥ �oµ��µ¦«¹�¬µ�ÈÁ�n��́� �¼oÁ¦̧¥�Â�n¨³
��¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ¤nÁ�nµ�́�Â¨³�µ¦�´�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥�¦¼o�oª¥ª·�¸�µ¦�nµ�Ç �µ¤
­�·�{��µ�Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦��°��¼oÁ¦̧¥��³�nª¥­n�Á­¦·¤Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥��µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦�Ã�¥Å¤n¤¸
�ªµ¤�́�ª¨Ä� �µ¦«¹�¬µ¦µ¥�»��¨Á�}��µ¦�¦³¥»��rÄ�o¦nª¤�́�¦³®ªnµ�Á���·�Â¨³­ºÉ°�µ¦­°� �¹��nª¥
Á­¦·¤�¦³­·��·£µ¡Ä��µ¦Á¦̧¥��°� �¼oÁ¦̧¥��¸É�o°��µ¦«¹�¬µ�oª¥��Á°�Á�}�°¥nµ��̧ 

�������Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��CAL����Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È���WWW� 
�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�Áª·¨�rÅª�rÁªÈ� 
�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�Áª·¨�rÅª�rÁªÈ�®¦º°�nµ�ÁªÈ��´Ê�¤¸®¨�´��µ¦�ÎµÁ­�°Á®¤º°�­ºÉ°Ã�¥

�´ÉªÇ�Å���º°��o°��µ¦�ÎµÁ­�°­µ¦­�Á�«�nµ�Ç��¸É�»��¨®¦º°°��r�¦�o°��µ¦Ä®o­µ�µ¦���¦́�¦¼o��́��´Ê�
�µ¦�ÎµÁ­�°�³�o°��ÎµÄ®o�nµ­�Ä��Á�ºÉ°��µ��µ¦�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ�®¦º°Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��´Ê��³¤¸
�ªµ¤Â���nµ��µ��µ¦�ÎµÁ­�°Ä�¦¼�Â���°�­ºÉ°­·É�¡·¤¡r�®¦º°ª̧�̧�´«�r�Á¡¦µ³­·É��¸É�¦µ����ÁªÈ��´Ê�
­µ¤µ¦�Á�¨¸É¥�Â�¨��o°¤¼¨Ä®o�´�­¤´¥°¥¼n�¨°�Áª¨µÅ�o�°¥nµ�Å¦�È�̧��n°��¸É�³�ÎµÁ­�°­µ¦­�Á�«�nµ�Ç��
�nµ�­ºÉ°°·�Á�°¦rÁ�È��´Ê���ÎµÁ�}��¸É�o°��¦µ�Á�̧É¥ª�́�Ã�¦�­¦oµ��°��µ¦�ÎµÁ­�°��ÁªÈ� 

Ã�¦�­¦oµ��°��µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ� 
�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ��´Ê��³¤¸¨´�¬�³Ã�¦�­¦oµ��́��¸Ê 

 ����µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ� 
 ���ÁªÈ�Å��r 
 ���ÁªÈ�Á¡� 
 ���Ã±¤Á¡� 

����µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ� 
�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ��´Ê��³�¦³�°�Å��oª¥ÁªÈ�Á¡�®¨µ¥Ç�®�oµ�¸É�¼�Á�ºÉ°¤Ã¥�

Á�oµ�oª¥�́�Â¨³¤¸�ªµ¤®¤µ¥�¸É®¨µ�®¨µ¥Â���nµ��́�°°�Å��Â¨³�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ�Ä��´Ê��³�¦¦�»
°¥¼nÄ�ÁªÈ�Å��r��¹É��µ���°µ��³Ä®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ�Â¨³ÁªÈ�Å��r�´Ê�Á�}�­·É�Á�̧¥ª�́��
Â�nÄ��ªµ¤Á�}��¦·�Â¨oªÂ�n¨³ÁªÈ�Å��r�´Ê�°µ��³¤¸¦¼�Â���µ¦�ÎµÁ­�°�¸ÉÂ���nµ��́��¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Â¨³
�¼o�¸É°°�Â��Â���nµ��́�Å��oª¥ 

���ÁªÈ�Å��r 
�d¥ª·��Á���·��µÅ¡�¼¨¥r��������Å�o�¨nµªªnµ�ÁªÈ�Å��r��¼�Á¦̧¥�Á�}��ÎµÂ®�n��¸É

°¥¼n�°��¼o�¸É¤¸ÁªÈ�Á¡�Á�}��°��́ªÁ°���¦³��°·�Á�°¦rÁ�È���¹É�Å�o�µ��µ¦¨��³Á�̧¥��́��¼oÄ®o�¦·�µ¦Á�nµ
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¡ºÊ��¸É��¦³��°·�Á�°¦rÁ�È��Á¤ºÉ°¨��³Á�̧¥�Ä��ºÉ°�¸É�o°��µ¦Â¨oª��È­µ¤µ¦��´��ÎµÁªÈ�Á¡�Â¨³­n�Ä®o
«¼�¥r�¦·�µ¦�Îµ�¹Ê�Å�Åªo��°·�Á�°¦rÁ�È���upload���¹É��º°ªnµ¤¸ÁªÈ�Å��rÁ�}��°���Á°�Â¨oª�Â¨³ÁªÈ�Å��r�È
�º°Â®¨n��¸É¦ª�¦ª¤ÁªÈ�Á¡��Îµ�ª�¤µ�¤µ¥®¨µ¥®�oµÄ�Á¦ºÉ°�Á�̧¥ª�́�¤µ¦ª¤°¥¼n�oª¥�́��Â�n­·É�®�¹É�Ä�
�µ¦�ÎµÁ­�°Á¦ºÉ°�¦µª�¸É°¥¼n��ÁªÈ�Å��r�¸ÉÂ���nµ�Å��µ�Ã�¦Â�¦¤Ã�¦�´«�r�Á�ºÊ°®µÄ��·�¥­µ¦�®¦º°
®�´�­º°¡·¤¡r�Á�ºÉ°��µ��µ¦�Îµ�µ���ÁªÈ�Å¤n¤¸�¸É­·Ê�­»���´Ê��¸ÊÁ�ºÉ°��µ�Á¦µ­µ¤µ¦�Á�¨¸É¥�Â�¨�Â¨³Á¡·É¤
­µ¦­�Á�«��ÁªÈ�Å��rÅ�o�¨°�Áª¨µ�Â¨³Â�n¨³ÁªÈ�Á¡È��³¤¸�µ¦Á�ºÉ°¤Ã¥��́�£µ¥Ä�ÁªÈ�Å��r®¦º°Å�¥́�
ÁªÈ�Å��r°ºÉ�Ç�Á¡ºÉ°Ä®o�¼o°nµ�Å�o°nµ�Ä�Áª¨µ¦ª�Á¦Èª���·�µ�´��r��¤¨·�°�����������¹É���µ¦·�¸��Á�µª�r«·¨�m�
�����:��-����Å�o­¦»�ÁªÈ�Å��rªnµ��Îµ®�oµ�¸ÉÁ�}�Â®¨n�Á�È�Â¨³Á�¥Â¡¦nÁªÈ�Å��r�Ã�¥Á¤ºÉ°Ä�oÁ�¦µÁ�°¦r�
�Web browser��Á�n�� Netscape �¼ÁªÈ�Á¡���́ª�¦µªÁ�°¦r�³�Îµ�µ¦�·��n°�́�ÁªÈ�Å��r�¸ÉÁ�È�ÁªÈ�Á¡��´Ê�
Á¡ºÉ°�°Ã°�¥oµ¥ÁªÈ�Á¡���´Ê�¤µ¥́�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r°̧�Á�¦ºÉ°�®�¹É��Ä��{��»�́�­n��¨Ä®o�Îµ�ª�ÁªÈ�Å��r�
Á¡·É¤�¹Ê�°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��¦³¤µ������µ�¸�n°ÁªÈ�Å��r 

���ÁªÈ�Á¡���Web page� 
­Îµ�´��µ�Á¨�µ�»�µ¦��³�¦¦¤�µ¦Á��Ã�Ã¨¥̧­µ¦­�Á�«Â®n��µ�·�«¼�¥r

Á��Ã�Ã¨¥̧°·Á¨È��¦°�·�­rÂ¨³�°¤¡·ªÁ�°¦rÂ®n��µ�·��������Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°�ÁªÈ�Á¡�Åªo�́��¸Ê�ÁªÈ�
Á¡���º°�®�oµ®�´�­º°°·Á¨È��¦°�·�­r��Áª·¨�rÅª¨rÁªÈ��¸ÉÁ�oµ�°�ÁªÈ�Á¡��o°��µ¦�³Ä­n¨�Å�®�oµ®�´�­º°
°·Á¨È��¦°�·�­r�´Ê��Á�n���o°¤¼¨Â�³�Îµ�́ªÁ°���¹É�°µ�Á�}��»��¨®¦º°°��r�¦�¸É�o°��µ¦Ä®o�¼o°ºÉ��¦µ��®¦º°
�o°¤¼¨�¸É�nµ­�Ä��Á�}��o���¹É�Ä�ÁªÈ�Á¡�®�¹É�Ç�°µ�¤¸®¨µ¥®�oµ�°��Page�Å�o�Â¨³®�oµ®�¹É�Ç�Á®¨nµ�¸Ê�³¤¸
�µ�³Á�}�ÁªÈ�Á¡��Â¨³¤¸�µ­�»¨Á�}���htm ®¦º°��html �º°��Hypertext �º°�Ã¥���Link��Å�¥́��Page °ºÉ��¸É
�³Ä®o�o°¤¼¨�´Ê�Ç�Ä�¦³�́�¨¹�¨�Å�Å�oÁ¦ºÉ°¥Ç��°��µ��¸ÊÁªÈ�Á¡��³�o°�¤¸�¸É°¥¼n°·Á¨È��¦°�·�­r��Á�¦º°�nµ¥
Á�¡µ³�°�����¹É�Â®¨n��¸É°¥¼n�¸ÊÁ¦̧¥�ªnµ� URL �Uniform Resource Locator���¹É�¤¸¦¼�Â��Ã�¥�´ÉªÅ��́��¸Ê 

 
Access- method://host.domain/path,object-name/ 

------------------------------------------------ 
 

�³Á®È�ªnµ�URL��¦³�°��oª¥���­nª��º° 
����­nª�Â¦���º°�­nª��n°�Á�¦ºÉ°�®¤µ¥�://�Á�}��µ¦¦³�»¦¼�Â���Protocol���µ¦

¦́�­n��o°¤¼¨�Á�n��ftp ­Îµ®¦́��µ¦Ã°��nµ¥Â¢j¤�o°¤¼¨��gopher ­Îµ®¦́��µ¦­n��o°¤¼¨�µ��gopher server �
Á�}��o��­Îµ®¦́�Ä��¦�¸�¸ÉÂ¢j¤�o°¤¼¨Á�}��Hypertext �³Á�}�¦¼�Â��Á�}���Hypertext Transfer 
Protocol� 
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����­nª��¸É����º°�­nª��¸É°¥¼n¦³®ªnµ��:// Â¨³�/�Á�}��ºÉ°Â¨³�¸É°¥¼n�°�Á�¦ºÉ°�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÄ®o�o°¤¼¨�´Ê� 

����­nª��¸É����º°�­nª��¸É°¥¼n®¨´��/�Á�}�¦µ¥¨³Á°̧¥�Á¦ºÉ°��ºÉ°Â¨³�ÎµÂ®�n��°�
Â¢j¤�o°¤¼¨ªnµ°¥¼nÄ��Directory ®¦º°�Subdirectory Ä� 

­nª��¦³�°�­Îµ�́��°�ÁªÈ�Á¡�¤¸­°�­nª���º°�­nª��¸ÉÁ�}���·­´¤¡´��r�Â¨³
­nª��¸ÉÁ�}�­ºÉ°�¦³­¤­Îµ®¦́�­nª��¸ÉÁ�}�­ºÉ°�¦³­¤�´Ê��³�¦³�°�Å��oª¥��́ª°́�¬¦�Á­¸¥��£µ¡Á�¨ºÉ°�Å®ª�
Â¨³Â¢j¤ª̧�̧�´«�r��¹É��´Ê�®¤��¸Ê�³�¦³�°��́�Á¡ºÉ°�ÎµÁ­�°Á�ºÊ°®µ�Â¨³Ä�­nª��¸ÉÁ�}���·­´¤¡´��r�
Á�ºÉ°��µ��¼oÄ�o­µ¤µ¦�­n��o°¤¼¨®¦º°�Îµ­´É�Å�¥́�ÁªÈ�Å��r�¸É�¼��ª��»¤�oª¥ÁªÈ�Á�·¦r¢Áª°¦r°̧��°�®�¹É� 

Ä�Â�n¨³ÁªÈ�Á¡��³¤¸�¸É°¥¼n¤¸ÉÁ¦̧¥�ªnµ�Uniform Resource Locator �URL��
Ã�¥�¸É�URL �³�¦µ��Ä��n°��Address �Á�}�­nª��°��¨n°��o°�ªµ¤�Â¨³�drop � down���¸É­nª��°�
�°£µ¡��Ä�o�¨n°�Á�¦ºÉ°�¤º°��URL Á�¦̧¥�Á­¤º°��µ��nµ���°·�Á�°¦rÁ�È�Á¡ºÉ°Å�¥́�ÁªÈ�Á¡��¸É�o°��µ¦�
Á�n��Á�̧¥ª�́��µ¦�o�®µÂ¢j¤�nµ�Ç�Ä��°¤¡·ªÁ�°¦r 

�·�Á�¬¤��¡´��µ«·¦·���539��Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��URL�ªnµ�Á�}��ºÉ°�¸ÉÄ�o
Á¦̧¥��ÎµÂ®�n��o°¤¼¨��°·�Á�°¦rÁ�È���³�Îµ�µ��µ�Å±Á�°¦rÁ�È��r�¸ÉÁ�ºÉ°¤�n°�́��o°¤¼¨£µ¥Ä�ÁªÈ�Á¡�Å�¥́�
Ã�¦Â�¦¤�¦³¥»��r°ºÉ��µ¤Ã�¦Ã��°¨��¹É��Îµ®��Ã�¥�¼oÄ�o 

���Ã±¤Á¡���Home page� 
Ã±¤Á¡���º°�ÁªÈ�Á¡��¸É�¼��Îµ®��Ä®oÁ�}�®�oµ�¸É®¨´��°�Á°�­µ¦°·Á¨È��¦°�·�­r�

�oµÁ�¦̧¥��́�®�´�­º°Ã±¤Á¡��º°®�oµ���°�®�´�­º°�¸É¤¸­µ¦�́�°¥¼n�oª¥��µ¦·�¸��Á�µª�r«·¨�m��������
�¨nµªªnµÃ±¤Á¡È��³�°��ºÉ°�¼o�¨·�®¦º°®�nª¥�µ�­�µ�́�Á�oµ�°�Ã±¤Á¡��´Ê��Ä®o¦µ¥�µ¦®´ª�o°­Îµ�́�Ç�
�°�Á°�­µ¦�¹É��¼o­¦oµ�ÁªÈ�Á¡��³Á�}��¼o�Îµ®��­µ¦³­Îµ�́��­nª���·�µ�´��r�¤¨·�°���������­¦»�ªnµÂ�n¨³
ÁªÈ�Å��r�³¤¸Ã±¤Á¡�®¦º°Á¦̧¥�ªnµ�v®�oµ�o°�¦́�w��welcome page���¹É��¦µ��Á�}�®�oµÂ¦�Á¤ºÉ°Á�d�
ÁªÈ�Å��r�´Ê��¹Ê�¤µ��¹É�Á�¦̧¥�Á­¤º°��́�­µ¦�́�Â¨³�Îµ�Îµ�¸É Á�oµ�°�ÁªÈ�Å��r�´�­¦oµ��¹Ê�Á¡ºÉ°Ä�o
�¦³�µ­´¤¡´��rÁ�̧É¥ª�́��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�oµ��nµ�Ç�Ä�°��r�¦�°�����°��µ��¸Ê�£µ¥Ä�Ã±¤Á¡�®�¹É�Ç��È
°µ�¤¸�µ¦Á�ºÉ°¤�́�ÁªÈ�Á¡�°ºÉ�Ç�°̧�Á�}��Îµ�ª�¤µ��ÈÅ�o���µ¤�·��°µ�¦·��¦r�������� 

�µ��¸É�¨nµª¤µ�³Á®È�Å�oªnµ��ªµ¤®¤µ¥Â¨³�ªµ¤­´¤¡´��r�°��µ¦�ÎµÁ­�°
�nµ�ÁªÈ�Å��r�Â¨³ÁªÈ�Á¡��´Ê�¤¸¨´�¬�³�¨oµ¥�́���º°��ÎµÁ­�°®¦º°Á�¥Â¡¦n­µ¦­�Á�«�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��´Ê�£µ¬µÅ�¥�£µ¬µ°́��§¬�®¦º°£µ¬µ°ºÉ�Ç�Ã�¥ÁªÈ�Å��rÂ�n¨³Â®n��³Á�}�Â®¨n�¦ª�¦ª¤ÁªÈ�
Á¡��¸É¤¸Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�o°��́�­µ¤µ¦�Á�ºÉ°¤Ã¥�Å�¥́�ÁªÈ�Å��r°ºÉ�Ç�Å�o°̧��Á¤ºÉ°�¼oÄ�o�³Á�oµ�¤Â�n¨³ÁªÈ�Å��r
�´Ê��³�¦µ��Ã±¤Á¡�®¦º°®�oµ�o°�¦́��¹Ê�Á�}�®�oµÂ¦�Á­¤° 
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°¥nµ�Å¦�È�µ¤�Á¡ºÉ°�µ¦�ÎµÁ­�°�nµ�ÁªÈ�Á�}�Å�°¥nµ��nµ­�Ä�Â¨³�¹��¼�Ä®oÁ�oµ
�¤��ÎµÁ�}�°¥nµ�¥·É��¸É�³�o°��¦µ��¹�®¨´��µ¦Â¨³ª·�¸Ä��µ¦°°�Â��Â¨³�µ¦�ÎµÁ­�° 

���8��µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�µ�ª·�´¥£µ¥Ä��¦³Á�« 
Á���µ�·� �·�Á�n� (2546: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µ Á¦ºÉ°� �¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��°�

�´�Á¦̧¥��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É 6 Ã¦�Á¦̧¥�ª́��·­®�­µ¦µ¤ Á��¦µ�Á�ª̧ �¦»�Á�¡ ² �¸ÉÁ¦̧¥��µ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Á¦ºÉ°� ¥µÁ­¡�·� �¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��°��´�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�
�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� Á¦ºÉ°�¥µÁ­¡�·� ­¼��ªnµ�n°�Á¦̧¥� °¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́� 
.05 �´�Á¦̧¥�Á®È��oª¥Ä�¦³�́�¤µ��¸É­»� �́��ªµ¤�·�Á®È��oµ�¨�Á�̧É¥ª�́�¥µÁ­¡�·�Â¨³Å¤nÁ®È��oª¥Ä�
¦³�́�¤µ��́��ªµ¤�·�Á®È��oµ��ª�Á�̧É¥ª�́�¥µÁ­¡�·� 

�·�·¡´��r �·��rÁ�·�Â�n¤ (2544: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µª·�´¥�µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥­°� Á¦ºÉ°� ­­µ¦Â¨³�ªµ¤¦o°� ­Îµ®¦́��´�Á¦̧¥��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ �e�¸É 5 Ã¦�Á¦̧¥�°�»�µ¨��»¤�µ�¸ 
�µ¦ª·�´¥�¦́Ê��¸Ê�¨»n¤�́ª°¥nµ�Á�}��´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�Ä�£µ�Á¦̧¥��¸É 2 �e�µ¦«¹�¬µ 2544 �Îµ�ª� 48 �� Ã�¥
Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ®��­´�­nª�Â¨³�µ¦­»n¤ �́ª°¥nµ�°¥nµ��nµ¥ ­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�º° t-test 
�¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ 1) ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� Á¦ºÉ°� ­­µ¦Â¨³�ªµ¤¦o°� �¸É­¦oµ��¹Ê�¤¸�¦³­·��·£µ¡ 
86.48/85.40 �¹É�­¼��ªnµÁ���r�¸É�Îµ®��Åªo �º° 80/80 2) �¨­´¤§��·Í�°��´�Á¦̧¥�®¨´��µ�Á¦̧¥��oª¥
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�­¼��ªnµ�n°� �µ¦Á¦̧¥�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��¸É¦³�́� .05 

­»¡´�¦µ �·�´¥�(2544: ���́�¥n°) Å�o¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�­Îµ®¦́�Á­¦·¤
�µ¦Á¦̧¥�ª·�µ�µ¥ª·£µ�«µ­�¦rÂ¨³­¦̧¦ª·�¥µ 1 Á¦ºÉ°� Anatomy and Physiology of Skeletal 
Muscular System �°��´�«¹�¬µ¡¥µ�µ¨�´Ê��e�¸É 1 �¨»n¤�́ª°¥nµ� �Îµ�ª� 60 �� Â�n�Á�}��¨»n¤��¨°�
Â¨³�¨»n¤�ª��»¤ Ã�¥�ÎµÂ���µ¤¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦��µ��µ¦Á¦̧¥� 3 ¦³�́� (­¼� �µ��¨µ� �ÉÎµ) �µ¦
ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ä�o�nµÁ�¨¸É¥ Â¨³ t-test ¡�ªnµ ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�¤¸�¦³­·��·£µ¡ 
90.17/90.12 �µ¤Á���r�¸É�Îµ®�� �¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��°��´�«¹�¬µ�¸ÉÁ¦̧¥�Á­¦·¤�oª¥�°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥­°�­¼��ªnµÅ¤nÅ�oÁ¦̧¥�Á­¦·¤�oª¥�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́� .05 Â¨³
�´�«¹�¬µ¤¸Á����·�n°��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Ä�¦³�́��̧ 

Á��µ �³¤µ�´��r�(2543: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µª·�´¥�µ¦�¨·���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
­°��Á¦ºÉ°�Å¢¢jµ Ä��¨»n¤­¦oµ�Á­¦·¤�¦³­��µ¦�r�¸ª·� ­Îµ®¦́��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É 5 �¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�o
Ä��µ¦«¹�¬µÅ�o¤µÃ�¥�µ¦­»n¤°¥nµ��nµ¥ �Îµ�ª� 42 �� �¸É�Îµ¨´� Á¦̧¥�Ä�£µ�Á¦̧¥��¸É 1 �e�µ¦«¹�¬µ 
2543��µ�Ã¦�Á¦̧¥��¸¡°�»­¦�r Â¨³Ã¦�Á¦̧¥�Ã��­ªnµ��nµ�¦³�º° Ä�­´��́�­Îµ�´��µ��µ¦�¦³�¤«¹�¬µ
°ÎµÁ£°�£¼�µ¤nµ� �´�®ª́��°�Â�n� �¨»n¤�́ª°¥nµ�Å�o«¹�¬µ��Á¦̧¥� �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Â���µ¦­°�
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�¹É�Á�}���·�Á­o��¦� �¦³�ª��µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡Â�n�Á�}� 3 �´Ê��°� �º° �µ¦��¨°�®�¹É��n°®�¹É�Ä�o
�´�Á¦̧¥��Îµ�ª� 3 �� Â���¨»n¤Á¨È�Ä�o�¼oÁ¦̧¥� 9 �� Â¨³ Â��£µ�­�µ¤Ä�o�´�Á¦̧¥� 31 �� ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É­¦oµ��¹Ê�¤¸ 105 �¦°� Ä�oÁª¨µ Ä��µ¦Á¦̧¥��¦³¤µ� 60 �µ�¸ �¨�µ¦«¹�¬µÄ�
�¦́Ê��¸Ê ¡�ªnµ®¨´��µ��¸ÉÁ¦̧¥���Á¦̧¥�Á­¦È�Â¨oª�´�Á¦̧¥�Å�o�³Â���µ� �µ¦ª́��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�
®¨´�Á¦̧¥��·�Á�}�¦o°¥¨³ 67.40 Áª¨µ�¸ÉÄ�oÄ��µ¦Á¦̧¥�Ã�¥Á�¨¸É¥ Á�nµ�́� 54 �µ�¸ 55 

«·ª·�µ °¤¦¦́��µ�»Á�¦µ³®r (2543: ���́�¥n°)�Å�o«¹�¬µª·�´¥�µ¦¡´��µ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r¤´¨�·¤¸Á�̧¥�¨»n¤ª·�µ­¦oµ�Á­¦·¤�¦³­��µ¦�r�¸ª·� �»�­´�ªr ­Îµ®¦́��´�Á¦̧¥��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ
�e�¸É 4 Ä��µ¦«¹�¬µª·�´¥�¦́Ê��¸ÊÅ�o�ÎµÁ�·��µ¦��¨°��Îµ�ª� 3 �¦́Ê� Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ Á�È�¦ª�¦ª¤
�o°¤¼¨�¦³�°��oª¥ Â����­°�¦³®ªnµ�Á¦̧¥��Îµ�ª� 60 �o° �¹É�¤¸�µ¦�ÎµÅ�®µ �¦³­·��·£µ¡Å�o�nµ
�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� .87 Â����­°�ª́��¨­´¤§��·Í£µ¥®¨´�Á¦̧¥� �Îµ�ª� 40 �o° ¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� .82 Â¨³
Â��ª́�Á����·�Îµ�ª� 25 �o° ¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� .84 �¨�µ¦«¹�¬µ¡�ªnµ �µ¦��¨°�®µ�¦³­·��·£µ¡
��Á¦̧¥���¦́Ê��¸É 1 �¨»n¤�́ª°¥nµ� �Îµ�ª� 3 �� Å�o�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��º° 88.3/87.5 �µ¦��¨°�
®µ�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥� �¦́Ê��¸É 2 �¨»n¤�́ª°¥nµ��Îµ�ª� 9 �� Å�o�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��º° 
92.2/91.6�Â¨³ �µ¦��¨°��¦́Ê��¸É 3 �¨»n¤�́ª°¥nµ��Îµ�ª� 30 �� Å�o�¦³­·��·£µ¡�°���Á¦̧¥��º° 
92.5/91.9 �¹É���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r¤´¨�·¤¸Á�̧¥ u3594 .�»�­´�ªr�¸Ê ¤¸�¦³­·��·£µ¡�µ¤Á���r¤µ�¦�µ� �¸É
�Îµ®�� Â¨³�µ��µ¦«¹�¬µÁ����·�°��´�Á¦̧¥��¸É¤¸�n°��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r¤´¨�·¤¸Á�̧¥ �»�­´�ªr �¦µ��
ªnµ�´�Á¦̧¥�¤¸�ªµ¤�·�Á®È�°¥¼nÄ�¦³�́��̧¤µ� 

°Îµ�µ� �°��́ª (2543: ���́�¥n°) Å�o�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥�µ¦�¨·���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
­°� Á¦ºÉ°� ¡º� Ä��¨»n¤­¦oµ�Á­¦·¤�¦³­��µ¦�r�¸ª·� �´Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É 5 �¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ�
�µ¦«¹�¬µÅ�o¤µÃ�¥�µ¦­»n¤°¥nµ��nµ¥ �Îµ�ª� 44 �� �¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥�°¥¼nÄ�£µ�Á¦̧¥��¸É 1 �e�µ¦«¹�¬µ2543 
Ã¦�Á¦̧¥��¸¡°�»­¦�rÂ¨³Ã¦�Á¦̧¥�Ã��­ªnµ��nµ�¦³�º° °ÎµÁ£°£¼�µ¤nµ� �´�®ª́��°�Â�n��Îµ®��Ä®o�¨»n¤ 
�́ª°¥nµ�Á¦̧¥���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� Â���µ¦­°���·�Á­o��¦� �µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡ �°�
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸ÊÂ�n�Á�}� 3 �´Ê��°� �º° �µ¦��¨°�Â��®�¹É��n°®�¹É� �́� �¨»n¤�́ª°¥nµ� 
3 �� Â���¨»n¤Á¨È��¨»n¤�́ª°¥nµ� 9 �� Â¨³Â��£µ�­�µ¤Ä�o�¨»n¤�́ª°¥nµ� 32 �� �¹É�Ä�oÁª¨µÁ¦̧¥�
�¦³¤µ� 50 �µ�¸ �¨�µ¦«¹�¬µ¡�ªnµ ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É�¨·��¹Ê�¤¸�¦³­·��·£µ¡ Ã�¥
¡·�µ¦�µ�µ��¨�µ¦��­°��¨­´¤§��·Í®¨´�Á¦̧¥�Á¡·É¤�¹Ê�¦o°¥¨³ 20.75 

¡·�µ� «µ­�¦ªµ�·� (2541: ���́�¥n°) Å�o­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� ª·�µ
ª·�¥µ«µ­�¦r�µ¥£µ¡�¸ª£µ¡ Á¦ºÉ°� Ã¨�Â¨³�ª��µª �°� �µªÁ�¦µ³®r: Á¡ºÉ°��oµ��°�Á¦µ Ä®o¤¸
�¦³­·��·£µ¡�µ¤Á���r 80/80 Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��¸Ê �¦³�°��oª¥ 1. Â����­°�­°�
ª́��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥� Á¦ºÉ°� �µªÁ�¦µ³®r:�Á¡ºÉ°��oµ��°�Á¦µ �¹É�¤¸�nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥ (p) °¥¼n¦³®ªnµ� 
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.28 - .80 ¤¸�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��(r) °¥¼n¦³®ªnµ� .24 - .65 Â¨³¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́� .78 2. ��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°���Á¦ºÉ°� �µªÁ�¦µ³®r : Á¡ºÉ°��oµ��°�Á¦µ ¤¸�¦°��µ¦Á¦̧¥��´Ê�­·Ê� 196 �¦°�        
Ã�¥�ÎµÅ�®µ�¦³­·��·£µ¡�́��´�Á¦̧¥�Ã¦�Á¦̧¥��́¨¥µ�ª́�¦ °ÎµÁ£°Á¤º°� �´�®ª́��°�Â�n� £µ�Á¦̧¥��¸É 1 ������
�e�µ¦«¹�¬µ 2540 ��­°��́��¨»n¤�́ª°¥nµ� 3 �¨»n¤�º° ��­°��́��¨»n¤�́ª°¥nµ�Â��®�¹É��n°®�¹É��Îµ�ª��
3 �� �¨»n¤�́ª°¥nµ�Â����¨»n¤¥n°¥ �Îµ�ª� 9 �� Â¨³�¨»n¤�́ª°¥nµ�Â��£µ�­�µ¤ �Îµ�ª� 42 �� �����
�¨�µ��µ¦�o��ªoµ¡�ªnµ ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��¸É­¦oµ��¹Ê�¤¸�¦³­·��·£µ¡Á�nµ�́� 81.78/81.11 
Á�}�Å��µ¤Á���r�¸É�Îµ®��Åªo 

�µ�ª·�´¥�nµ��¦³Á�« 
Á°­Á��µ�·�(Eskenazi.  2001: 62 � 76) «¹�¬µ�µ¦Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��µ¦°°�

Á­¸¥�£µ¬µ°́��§¬�oª¥Ã�¦Â�¦¤ Fluency �¹É�¤®µª·�¥µ¨´¥ Carnegie Mellon University ­¦oµ��¹Ê�Ã�¥
­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®rÁ­¸¥�¡¼��¼o�¸ÉÁ¦̧¥��oª¥£µ¬µ°́��§¬Á�}�£µ¬µ�¸É­°� Â¨³£µ¬µ�nµ��¦³Á�«�́�Á­¸¥�
�°�Á�oµ�°�£µ¬µ �¨�µ¦��¨°��¦µ��ªnµ Ã�¦Â�¦¤­µ¤µ¦��ÎµÄ®o�´�Á¦̧¥�¡´��µ�µ¦°°�Á­¸¥�
­ÎµÁ�¸¥�£µ¬µ�nµ��¦³Á�«Å�o�̧�¹Ê� 

Ã�¦¢e¦r�(Brophy.  1999: Abstract) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µª·�´¥ Á¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�¤¸
�¦³­·��·£µ¡Ä�®o°�Á¦̧¥�ª·�¥µ«µ­�¦r®¦º°Å¤n Á¦ºÉ°� ¦³��Â­�Â�� �´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥��o°�Å�o¦́�°�»�µ�
�µ��¼o���¦°��n°� �¨�°��µ¦ª·�´¥¡�ªnµ �°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�Á�}�°»��¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸É¤¸
�¦³­·��·£µ¡Ä�®o°�Á¦̧¥�ª·�¥µ«µ­�¦r­¤·��r(Smith 1999:Abstract) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µª·�´¥ Á¦ºÉ°� �µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�µ¦°nµ�°°�Á­¸¥��Îµ«́¡�r£µ¬µ­Á�� Ã�¥Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� ­Îµ®¦́��´�Á¦̧¥�Ä�­Á�� 
¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µ�°��¨µ¥��¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ Å�o�¨�µ¦«¹�¬µÁ�}��¸É�nµ¡°Ä� �³Â���°��¼oÁ¦̧¥��̧�¹Ê�
®¨´��µ�Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� 

�µ� (Pang.  1997: Abstract) Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°�ª·ª́��µ�µ¦�°��µ¦Ä�oÁ��Ã�Ã¨¥̧�́��µ¦
­°��oª¥Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� ­Îµ®¦́��´�Á¦̧¥��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ (program evaluation of 
technology training and information technology effect on integration of computer based 
instruction in elementary classroom) �¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ �¨�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°�
Ã�¥Ä�oÁ��Ã�Ã¨¥̧­¤´¥Ä®¤nÁ�oµ�nª¥�´Ê�­¼��¹Ê� Â¨³Å�o�Îµ�µ¦��¨°�Ä�o�́��¨»n¤�́ª°¥nµ��Îµ�ª� 18 ���́�
�¨»n¤�́ª°¥nµ�°ºÉ� Á�n���¦¼�¼o­°�Â¨³�»�¨µ�¦°ºÉ�Ç°̧� 18 �� �¹É�Ä�o�µ¦«¹�¬µÂ��­´�Á��Ä�¦³¥³ 6�Á�º°� 
Ä�oÂ��­°��µ¤Â¨³�µ¦­´¤£µ¬�r Â¨³��­°��oª¥­�·�·Â���¦¦¥µ¥(descriptive statistics)�¨�µ¦
ª·Á�¦µ³®r�¦µ��ªnµ �µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°��°��´�Á¦̧¥�¤¸�¨Â���nµ��́�Ä��µ��¸É�̧�¹Ê� 

�µ��µ¦«¹�¬µÂ�ª�·��nµ�Ç �¸ÉÅ�o�µ�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��nµ�Ç �¸ÉÅ�o�¨nµª�¤µÂ¨oª 
­¦»�Å�oªnµ�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o­µ¤µ¦��nª¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�­¼��¹Ê� Ä�oÁª¨µ
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Á¦̧¥��o°¥�ªnµ�µ¦­°��oª¥­ºÉ°�¦³Á£�°ºÉ�Ç �¸ÉÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·�Á����·�¸É�̧�n°�µ¦Á¦̧¥� �oª¥Á®�»�¸Ê�¹��ÎµÄ®o
�¼oª·�´¥¤¸�ªµ¤­�Ä��¸É�³«¹�¬µÄ�¦¼�Â���°��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
­Îµ®¦́�Á�ºÊ°®µ�́��¨nµª¤µÄ�oÄ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� Ã�¥�Îµ�¹��¹��¦³Ã¥��r�n°�¼oÁ¦̧¥�Á�}�­Îµ�́� 
 
3. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µ  

����®΅��µ¦ª·�´¥Â¨³¡́��µ�µ��µ¦«¹�¬µ 
�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µ (Education Research and Development ®¦º° 

R&D)�Å�o¤¸�´��µ¦«¹�¬µ�¨nµª�¹�®¨´��µ¦®¨µ¥�nµ��´Ê�Ä�Â¨³�nµ��¦³Á�«�́��¸Ê 
�°¦r� Â¨³¤°¦·� (¡§��·Í��«·¦·�¦¦�¡·�´�¬r.  2531: 21�24; °oµ�°·��µ��Borg & Meredith.  

1979: 784�785) Å�o�¨nµªÅªo�́��¸Ê 
�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µÁ�}��µ¦¡´��µ�µ¦«¹�¬µÃ�¥¡ºÊ��µ��µ¦ª·�´¥ 

(Research Based Education Development) Á�}��¨¥»��r®¦º°ª·�¸�µ¦­Îµ�́�ª·�¸®�¹É��¸É�·¥¤Ä�oÄ��µ¦
�¦́��¦»�Á�¨¸É¥�Â�¨� ®¦º°¡´��µ�µ¦«¹�¬µÃ�¥Á�o�®¨´�Á®�»�¨Â¨³�¦¦�ª·�¥µ Á�jµ®¤µ¥®¨´��º° Ä�o
Á�}��¦³�ª��µ¦Ä��µ¦¡´��µ Â¨³�¦ª�­°��»�£µ¡�°��¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ °́�®¤µ¥�¹� ª́­�»    
�¦»£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ Å�oÂ�n ®�´�­º°Á¦̧¥� ¢d¨r¤­Å¨�r Á��Á­¸¥� Á��Ã�¦�´«�r �°¤¡·ªÁ�°¦r�Â¨³
Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r ²¨² 

°Îµ�µ� �nµ�Á¦̧¥� (2538: 26 �28) �¨nµª�¹���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µªnµ¤»n�
�o��ªoµ�ªµ¤¦¼oÄ®¤n Ã�¥�µ¦ª·�´¥¡ºÊ��µ�®¦º°¤»n�®µ�Îµ�°�Á�̧É¥ª�́��µ¦��·�́�·�µ�Ã�¥�µ¦ª·�´¥�¦³¥»��r 
Â¤oªnµ�µ¦ª·�´¥�¦³¥»��r�µ��µ¦«¹�¬µ®¨µ¥Ã�¦��µ¦�³¤¸�µ¦¡´��µ�¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ Á�n� �µ¦
ª·�´¥Á�¦̧¥�Á�¸¥��¦³­·��·�¨�°�ª·�¸­°�®¦º°°»��¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� �¼oª·�´¥°µ�¡´��µ­ºÉ°®¦º° 
�¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ ­Îµ®¦́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â�n¨³Â��Â�n¨³�¨·�£´��rÁ®¨nµ�¸ÊÄ�oÅ�o­Îµ®¦́��µ¦
��­°�­¤¤�·�µ��°��µ¦ª·�´¥Â�n¨³�¦́Ê�Á�nµ�´Ê� Å¤nÅ�o¤¸�µ¦¡´��µÅ�­¼n�µ¦�ÎµÅ�Ä�oÄ�Ã¦�Á¦̧¥��´ÉªÅ� Ä�
�oµ��µ¦�ÎµÅ�Ä�o �µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ¤¸�n°�ªnµ�¦³®ªnµ��µ¦ª·�´¥�́��µ¦�ÎµÅ�Ä�o°¥nµ��ªoµ��ªµ�
�¨�µ¦ª·�´¥�Îµ�ª�¤µ�Å¤nÅ�o¦́��µ¦¡·�µ¦�µÄ®o�ÎµÅ�Ä�o 

�����µ¦ª·�´¥Â¨³¡́��µ�µ��µ¦«¹�¬µ 
¡§��·Í «·¦·�¦¦�¡·�´�¬r (2531: 21 � 22) Å�o�¨nµª�¹� �ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��µ¦ª·�´¥Â¨³

¡´��µ�µ¦«¹�¬µ �́��µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µÅªo 2 �¦³�µ¦ �º° 
1. Á�jµ�¦³­��r �µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ¤»n��o��ªoµ®µ�ªµ¤¦¼oÄ®¤n Ã�¥�µ¦ª·�´¥

¡ºÊ��µ�®¦º°¤»n�®µ�Îµ�°�Á�̧É¥ª�́��µ¦��·�́�·�µ�Ã�¥�µ¦ª·�´¥�¦³¥»��r Â�n�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ�
�µ¦«¹�¬µ¤»n�¡´��µ�Â¨³�¦ª�­°��»�£µ¡�¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ Â¤oªnµ�µ¦ª·�´¥�¦³¥»��r�µ��µ¦
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«¹�¬µ®¨µ¥Ã�¦��µ¦¤¸�µ¦¡´��µ�¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ Á�n� �µ¦ª·�´¥Á�¦̧¥�Á�¸¥��¦³­·��·�¨�°�
ª·�¸­°�®¦º°°»��¦�r�µ¦­°� �¼oª·�´¥°µ�¡´��µ­ºÉ°®¦º°�¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ ­Îµ®¦́��µ¦­°�Â�n¨³
Â��Â�n¨³�¨·�£´��rÁ®¨nµ�¸Ê �Ã�¥Ä�o­Îµ®¦́��µ¦��­°�­¤¤�·�µ��°��µ¦ª·�´¥Â�n¨³�¦́Ê�Á�nµ�´Ê� Å¤nÅ�o
¡´��µÅ�­¼n�µ¦Ä�o­Îµ®¦́�Ã¦�Á¦̧¥��´ÉªÅ� 

2. �µ¦�ÎµÅ�Ä�o �µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ¤¸�n°�ªnµ�¦³®ªnµ��¨�µ¦ª·�´¥�́��µ¦�ÎµÅ�Ä�o
�¦·�°¥nµ��ªoµ��ªµ� �¨nµª�º° �¨�µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ�Îµ�ª�¤µ�°¥¼nÄ��¼o Å¤nÅ�o¦́��µ¦¡·�µ¦�µ
�ÎµÅ�Ä�o �´��µ¦«¹�¬µÂ¨³�´�ª·�´¥�¹�®µ�µ�¨��n°�ªnµ��́��¨nµªÃ�¥ª·�¸�¸ÉÁ¦̧¥�ªnµ  ��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ� 
°¥nµ�Å¦��È�µ¤ �µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µ¤·Ä�n­·É��¸É��Â���µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ Â�nÁ�}�
Á���·�ª·�¸��¸É�³Á¡·É¤«́�¥£µ¡�°��µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µÄ®o¤¸�¨�n°�µ¦�´��µ¦�µ��µ¦«¹�¬µ �º°�Á�}�
�́ªÁ�ºÉ°¤Á¡ºÉ°Â�¨�Å�­¼n�¨·�£´��r�µ��µ¦«¹�¬µ�¸ÉÄ�o�¦³Ã¥��rÅ�o�¦·�Ä�Ã¦�Á¦̧¥��´ÉªÅ� �́��´Ê��µ¦Ä�o�¨
¥»��r ��µ¦ª·�´¥Â¨³�µ¦¡´��µ�µ��µ¦«¹�¬µÁ¡ºÉ°�¦́��¦»�Á�¨¸É¥�Â�¨�®¦º°¡´��µ�µ¦«¹�¬µ�¹�Á�}��µ¦
Ä�o�¨�µ��µ¦ª·�´¥�µ��µ¦«¹�¬µ Å¤nªnµ�³Á�}��µ¦ª·�´¥¡ºÊ��µ� ®¦º°�µ¦ª·�´¥�¦³¥»��rÄ®oÁ�}��¦³Ã¥��r
¤µ��¹Ê� 

�����´Ê��°��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥Â¨³¡́��µ 
�µ��µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ ¤¸�´�ª·�µ�µ¦Â¨³�´��µ¦«¹�¬µÅ�o�Îµ®���´Ê��°��°��µ¦ª·�´¥

Â¨³¡´��µÅªo®¨µ¥�nµ� �¹É�¤¸�ªµ¤�¨oµ¥�¨¹��́� Â¨³�´Ê��°��°��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�°��°¦r�Â¨³
�°¨�¤¸�´Ê�®¤� 10 �´Ê� (Borg and Gall. 1979: 784 � 785) �́��¸Ê 

�´Ê��¸É 1 �Îµ®���¨·�£´��rÂ¨³¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸É�³�Îµ�µ¦¡´��µ 
�o°��Îµ®��Ä®o�´�Á��ªnµ�¨�¨·��µ��µ¦«¹�¬µ�¸É�³ª·�´¥Â¨³¡´��µ�º°°³Å¦ Ã�¥

�o°��Îµ®��¨´�¬�³�´ÉªÅ� ¦µ¥¨³Á°̧¥��°��µ¦Ä�o Â¨³ª́��»�¦³­��r�°��µ¦Ä�o ¦ª¤�¹��µ¦«¹�¬µ�§¬�¸
Â¨³�µ�ª·�´¥ Á°�­µ¦�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Â¨³�µ¦­´�Á��£µ�­�µ¤�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Ä�o�¨·�£´��r
�µ¦«¹�¬µ�¸É�Îµ®�� ����¸É­�´�­�»��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ Á���rÄ��µ¦Á¨º°��Îµ®���¨·�£´��r�µ��µ¦
«¹�¬µ�¸É�³ª·�´¥Â¨³¡´��µ°µ�¤¸ 4 �o° �º° 

1. �¦��́��ªµ¤�o°��µ¦Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}�®¦º°Å¤n 
2. �ªµ¤�oµª®�oµ�µ�ª·�µ�µ¦ ¤¸¡°Á¡¸¥�Ä��µ¦�¸É�³¡´��µ�¨�¨·��¸É�Îµ®��Åªo

®¦º°Å¤n 
3. �»�¨µ�¦�¸É¤¸°¥¼n ¤¸�´�¬³�ªµ¤¦¼oÂ¨³�¦³­��µ¦�r�ÎµÁ�}��n°�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ

�´Ê�®¦º°Å¤n 
4. �¨�¨·��´Ê��³¡´��µ�¹Ê�Ä�Áª¨µ°́�­¤�ª¦®¦º°Å¤n 

�´Ê��¸É 2 ªµ�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ 
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�¦³�°��oª¥ �µ¦�Îµ®��ª́��»�¦³­��r�°��µ¦Ä�o�¨�¨·� �¦³¤µ��µ¦�nµÄ�o�nµ¥
�Îµ¨´�����Â¨³¦³¥³Áª¨µ�¸É�o°�Ä�oÁ¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤Á�}�Å�Å�o Â¨³¡·�µ¦�µ�¨­º�Á�ºÉ°��µ��¨·�£´��r 

�´Ê��¸É 3 ¡´��µ¦¼�Â���´Ê��°��°��µ¦�¨·�Á�}��´Ê��°�Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦°°�Â���µ� 
Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦�¨·��µ¤�´Ê��°��¸Éªµ�Åªo 

�´Ê��¸É 4 ��¨°�®¦º°��­°��¨·�£´��r�¦́Ê��¸É 1 
�µ¦�Îµ�¨·�£´��r�¸É°°�Â��Â¨³�´�Á�¦̧¥¤ÅªoÅ���¨°�Ä�o Á¡ºÉ°��­°�®µ

�¦³­·��·£µ¡Ã�¥��­°��́� 1 � 3 Ã¦�Á¦̧¥� Ä�o�¨»n¤�́ª°¥nµ��¨»n¤Á¨È� �¦³Á¤·��¨Ã�¥Ä�oÂ��­°��µ¤ 
�µ¦­´�Á��Â¨³�µ¦­´¤£µ¬�rÂ¨oª¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨¤µª·Á�¦µ³®r 

�´Ê��¸É 5 �Îµ�o°¤¼¨Â¨³�¨�µ¦��¨°�¤µ�¦́��¦»��¨·�£´��r�¦́Ê��¸É 1 
�´Ê��¸É 6 ��¨°�®¦º°��­°��¨·�£´��r�¦́Ê��¸É 2 
�Îµ�¨·�£´��r�¸É�¦́��¦»�Å���¨°�  Á¡ºÉ°��­°��»�£µ¡�¨·�£´��r�µ¤

ª́��»�¦³­��rÃ�¥��­°��́� 5 � 15 Ã¦�Á¦̧¥� �¦³Á¤·��¨Á�·��¦·¤µ� Ã�¥�µ¦Ä�oÂ����­°��n°�Á¦̧¥�
Â¨³Â����­°�®¨´�Á¦̧¥� 

�´Ê��¸É 7 �Îµ�o°¤¼¨Â¨³�¨�µ¦��¨°�¤µ�¦́��¦»��¨·�£´��r�¦́Ê��¸É 2 
�´Ê��¸É 8 ��¨°�®¦º°��­°��¨·�£´��r�¦́Ê��¸É 3 
�Îµ�¨·�£´��r�¸É�¦́��¦»�Å���¨°�Á¡ºÉ°��­°��»�£µ¡�°��µ¦Ä�o�µ��°��¨�¨·�

Ã�¥Ä�o�µ¤¨Îµ¡´�Ä�Ã¦�Á¦̧¥� 10 � 30 Ã¦�Á¦̧¥� �¦³Á¤·��¨Ã�¥Ä�oÂ��­°��µ¤ �µ¦­´�Á��Â¨³�µ¦
­´¤£µ¬�rÂ¨oª¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨¤µª·Á�¦µ³®r 

�´Ê��¸É 9 �¦́��¦»��¨·�£´��r�¦́Ê��¸É 3 
�Îµ�o°¤¼¨Â¨³�¨�µ¦��¨°�¤µ¡·�µ¦�µ �¦́��¦»�Á¡ºÉ°�¨·�Â¨³Á�¥Â¡¦n�n°Å� 

�´Ê��¸É 10 �µ¦�ÎµÅ�Ä�o 
�´Ê��¸Ê Á�}��µ¦Á­�°¦µ¥�µ�Á�̧É¥ª�́��¨�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�¨·�£´��rÄ��¸É

�¦³�»¤­´¤¤�µ�µ�ª·�µ�µ¦®¦º°ª·�µ�¸¡ Á¡ºÉ°�ÎµÅ�Ä�o�n°Å� 
°�°µ���´¥¡´��r��2549:������Ä®o�ªµ¤®¤µ¥ªnµ�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�Á�}��¦³�ª��µ¦

Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�Â�n¤»¤Ä®¤nÇ�Á�̧É¥ª�́��¨�¨·���¦³�ª��µ¦�Â¨³�µ¦�¦·�µ¦�¸É
�ÎµÁ�·��µ¦°¥nµ�Á�}�¦³���Â¨oª�¦³¥»��r�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ��¸ÉÅ�o�µ��µ¦Â­ª�®µÅ�­¦oµ�­¦¦�r®¦º°
�¦́��¦»�Ä®oÁ�·��¨�¨·���¦³�ª��µ¦�Â¨³�µ¦�¦·�µ¦Â��Ä®¤n�¹Ê���¹É�¤¸�¦³­·��·£µ¡Â¨³Á�}��¸É�o°��µ¦
�ÎµÁ�}��°��»��¨��¨µ��®¦º°°��r�¦Ä�Ç�¤µ�¥·É��¹Ê��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µÄ�Â�n¤»¤Á�¡µ³�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ
�µ��oµ�¡§�·�¦¦¤«µ­�¦rÂ¨³­´��¤«µ­�¦r�­µ¤µ¦�Ä®o�ªµ¤®¤µ¥Å�oªnµ�Á�}��¦³�ª��µ¦«¹�¬µ
�o��ªoµ�¸É�¦³�Îµ°¥nµ�Á�}�¦³��Â¨³�n°Á�ºÉ°��Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°Á¡·É¤¡¼����¨´�� �ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤
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Á�oµÄ�Ä�Â�n¤»¤Ä®¤nÇ��°�¤�»¬¥r�­´��¤Â¨³ª́���¦¦¤�Â¨oª�¦³¥»��r�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ��́��¨nµªÅ�
Ä�o­n�Á­¦·¤Ä®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�°��»��¨��¨»n¤�»��¨®¦º°°��r�¦��¨°����µ¦Â�oÅ�
�{�®µ�nµ�Ç��¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��»¤��®¦º°­´��¤ 

°�°µ���´¥¡´��r��2549: 320���¨nµª�¹�®´ª�o°�´Ê��°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�
�¹É�Ã�¥�´ÉªÅ��¦³�°��oª¥�7 �´Ê��°�®¨´���º° 

  1. �́�­·�Ä�°°�Â���µ¦ª·�´¥Ã�¥Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ��Ã��¥r� ®¦º° 
®´ª�o°�{�®µ�µ¦ª·�´¥�¸ÉÁ®¤µ³­Îµ®¦́�°°�Â��Á�}��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ��ª¦¤¸­µ¦³­Îµ�́�Ä����́ªÃ��¥r� 
�¸É¤»n�Á�o�Å�o¦́��ªµ¤¦¼oÂ¨³�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�Â�n¤»¤Ä®¤nÇ��¸É�́Ê�°¥¼n��¦µ��µ��µ¦ª·�´¥�Â¨oª¡´��µÅ�­¼n
�ª́��¦¦¤Ä�¦¼��¨�¨·���¦³�ª��µ¦�®¦º°�µ¦�¦·�µ¦Â��Ä®¤n�¸É­µ¤µ¦�Ä�o¡´��µ®¦º°Â�oÅ��{�®µÄ�Ç�
Å�o�¦·����́��´Ê���»�¤»n�®¤µ¥®¨´��°��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�ªµ¤�¦·�Á¡ºÉ°Ã��¥r�µ¦ª·�´¥�¦³Á£��¸Ê��º°��µ¦­º��o�
®µ�Îµ�°�ªnµ�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ�Ä®¤n�¸É�ÎµÅ�«¹�¬µª·�´¥�n°Ä�Á�·��¦³¥»��rÁ¡ºÉ°¡´��µÁ�}��ª́��¦¦¤ 
­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�o¡´��µ�µ¦��·�́�·�µ�®¦º°Â�oÅ��{�®µÄ�Ç��¸É­�Ä�Ä�­£µ¡�¦·�Å�o®¦º°Å¤n�Á¡¸¥�Å¦�
�¹�Â¤oªnµª·�¸�µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�³Á�}�Â���µ¦ª·�´¥¤¸¨´�¬�³Á�n��´�Á®¤µ³­Îµ®¦́��ÎµÅ�Ä�o°°�Â���Îµ
ª·�´¥�µ��oµ�ª·�¥µ«µ­�¦rÂ¨³Á��Ã�Ã¨¥̧Ä�­µ�µ�nµ�Ç �¸É¤»n�Á�o��Îµª·�´¥Á¡ºÉ°Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÄ®¤nÁ�}�
®¨´� Â¨oª­¦oµ��ª́��¦¦¤®¦º°­·É��¦³�·¬�r�o�Â���¸É°¥¼n���µ��ªµ¤¦¼oÄ®¤n�´Ê�­Îµ®¦́��Îµ¤µÄ�oÄ��µ�
�»¦�·�Â¨³°»�­µ®�¦¦¤ °¥nµ�Å¦�È�µ¤�ª·�¸�µ¦ª·�´¥�¦³Á£��¸Ê�È­µ¤µ¦��Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦°°�Â���Îµª·�´¥
�µ��oµ�¡§�·�¦¦¤«µ­�¦rÂ¨³­´��¤«µ­�¦r­µ�µ�nµ�Ç�Å�oÁ�n��́��Ã�¥¤»n�Á�o��Îµª·�´¥Á¡ºÉ°­¦¦�r­¦oµ�
�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�Â�n¤»¤Ä®¤nÇ�Å�¡¦o°¤�́��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�ªµ¤Á�oµÄ��´Ê�Å�Ä�o�¦́��¦»�
¡§�·�¦¦¤�°��»��¨�Â¨³/®¦º°Â�oÅ��{�®µ­´��¤��´�ª·�´¥�ª¦�¦³®�´��n°¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥
Â¨³¡´��µÄ��¦³Á�È��́��¨nµª�¸Ê�Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦�́�­·�Ä�°°�Â��Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÃ�¥Á¨º°�Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥
�¦³Á£��¸ÊÁ�}�Å�°¥nµ��¼��o°�Â¨³Á®¤µ³­¤�� 

 2. ­Îµ¦ª�Â¨³ª·Á�¦µ³®r�{�®µ/�ªµ¤�o°��µ¦�ÎµÁ�}��Á�}��µ¦«¹�¬µÁ�·�­Îµ¦ª�Á¡ºÉ°
­º��o�®µ�o°¤¼¨®¨´��µ��nµ�Ç�Á¡ºÉ°�Îµ¤µª·Á�¦µ³®rÂ¨³­´�Á�¦µ³®rÁ�}��o°­¦»��n��¸Ê­£µª�µ¦�r¦³¥³
Á¦·É¤�o�ªnµ�{�®µ�¸É�o°��µ¦Â�oÅ���j°��́��®¦º°¡´��µÄ®o¤¸­£µª³�̧�¹Ê��ªnµÁ�·¤�º°°³Å¦�¤¸�ªµ¤�o°��µ¦
�ÎµÁ�}��(needs) �n°�µ¦Â�oÅ���j°��́��®¦º°¡´��µ�{�®µ�´Ê�Ä®o¤¸�ªµ¤¦»�Â¦�Ä®o¨�¨��µ¤�µ¦¦́�¦¼o�°�
�»��¨�¨»n¤Ä��¤¸­µÁ®�»¤µ�µ�­·É�Ä��¤¸�¨�¦³���n°�»��¨�¨»n¤Ä��¤¸�ªµ¤¦»�Â¦�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä��Â¨³
¤¸�{��´¥­�´�­�»�Â¨³�´��ªµ��µ¦Â�oÅ���j°��́��®¦º°¡´��µ�{�®µ�´Ê�°³Å¦�oµ��Ä��µ���·�́�·�µ¦�°�
�¦³Á�È��Îµ�µ¤Á®¨nµ�¸Ê��³�o°�ª·Á�¦µ³®r¤µ�µ��o°¤¼¨®¨´��µ��nµ�Ç��´Ê��¸É°¥¼nÄ�¦¼��Îµ�ª��́ªÁ¨�Â¨³
Å¤nÄ�n�́ªÁ¨�Á¡ºÉ°­³�o°�­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê��´��́Ê�Â�n°�̧����¹��{��»�́�Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·�­Îµ¦ª��
(survey research method) �°��µ��¸Ê��´�ª·�´¥�ª¦�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r¨´�¬�³­nª��´ªÂ¨³�¦·���µ¦
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�Îµª·�´¥�°���ªnµ¤¸�»�Â�È���»��Îµ�´��Ã°�µ­�Â¨³­·É��»��µ¤�(SWOT analysis) °³Å¦�oµ��Â¨³���
�ª¦�Îµ�µ¦«¹�¬µÂ�ªÃ�o¤Ä�°�µ��ªnµ¤¸�ªµ¤Á�}�Å�Å�o®¦º°Å¤nªnµ�{�®µ�¸É���¦³­��r�³Â�oÅ���j°��́��
®¦º°¡´��µÄ®o�̧�¹Ê���³­n��¨�¦³��Ä�ª��ªoµ�®¦º°Â���n°�»��¨�¨»n¤Á�·¤®¦º°�¨»n¤Ä®¤n�¦ª¤�´Ê��³¤¸
¦³�́��ªµ¤¦»�Â¦�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���µ¦�°��¦³Á�È��Îµ�µ¤Á®¨nµ�¸ÊÄ�oª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·�°�µ���(futuristic 
research method) Á�n��ª·�¸�µ¦ª·Á�¦µ³®r�¨�¦³��Å�ªo�(cross-impact analysis) ®¦º°ª·�¸�µ¦�¦µ�
ª·Á�¦µ³®r­·É�Âª�¨o°¤�(environmental scanning) ��µ¦Å�o¦́�­µ¦­�Á�«°¥nµ�¨³Á°̧¥��¦°��¨»¤
Á®�»�µ¦�r�3 ¤·�·��º°�°�̧���{��»�́��Â¨³°�µ����¸Éª·Á�¦µ³®rÂ¨³­´�Á�¦µ³®rÅ�o�µ��o°¤¼¨®¨´��µ��¸ÉÁ�}�
�́ªÁ¨�Â¨³Å¤nÄ�n�́ªÁ¨���³�nª¥�ÎµÄ®o�´�ª·�´¥­µ¤µ¦���Á�oµ�¹�� �¦¦¤�µ�·�°��{�®µ�¸É���o°��µ¦Â�oÅ��
�j°��́��®¦º°¡´��µÅ�o°¥nµ�Â�o�¦·���¹É�Á�}��¨Ä®o�µ¦ªµ�Â��Â�oÅ�®¦º°�j°��́���{�®µ�¦³�ÎµÅ�o���¦�
�»�� ­Îµ®¦́��ÎµÅ�Ä�oÁ�}��µ�°oµ�°·�®¦º°Á�¦̧¥�Á�¸¥��́��¨Ä�¦³¥³­»��oµ¥£µ¥®¨´��Îµ�ª́��¦¦¤
�o�Â���µ¦¡´��µÅ���¨°�Ä�oÂ¨oª� 

 3. �́Ê�Á�jµ®¤µ¥�ªµ�Â���ÎµÁ�·��µ¦Â¨³Á¨º°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�£µ¥®¨´�
�µ��¸É�´�ª·�´¥¤¸�ªµ¤Á�oµÄ�Á�̧É¥ª�́��{�®µ�̧Â¨oª��´Ê��°��n°Å���º°��µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�¸É¡¹��¦µ¦��µÂ¨³
¤¸�ªµ¤Á�}�Å�Å�o��¹É��¦³�ÎµÅ�oÃ�¥�µ¦�Îµ®���¨�¨·�®¦º°¨´¡�r�¸É�o°��µ¦��Á®È�� Á�¨¸É¥�Â�¨�Å�Ä�
�¦·¤µ�Â¨³�·«�µ��¸É¡¹��¦³­��r��́��´Ê���µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�¸É¡¹��¦³­��r­µ¤µ¦��¨nµªÅ�o°̧�°¥nµ�®�¹É��
�º°��µ¦¦³�»­£µª³�°��{�®µ�¸ÉÅ�o¦́��µ¦Â�oÅ���j°��́��®¦º°¡´��µÂ¨oª��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Ä�
�´Ê��°��¸Ê�ÎµÁ�}��o°�Ä®o�ªµ¤®¤µ¥­£µª³�°��{�®µ ��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Â�oÅ���j°��́��®¦º°¡´��µÂ¨oª� �¹É�
Á�}��¨�¸É�´�ª·�´¥Â¨³�»��¨�¼oÁ�̧É¥ª�o°�¤¸�ªµ¤�o°��µ¦�ÎµÁ�}�Ä®o°¥¼nÄ�¦¼���·�́�·�µ¦�(operational 
definition) �´Ê��oµ��»�£µ¡Â¨³�¦·¤µ�°¥nµ��´�Á���Ã�¥�Îµ®��Á���r�¤µ�¦�µ��Â¨³�́ª�n��¸Ê
�¦³�°��µ¦�·¥µ¤°¥nµ��´�Á��� 

Á¤ºÉ°�́Ê� Á�jµ®¤µ¥�¸É�o°��µ¦¡´��µÁ¦̧¥�¦o°¥Â¨oª��n°¤µÁ�}��µ¦ªµ�Â��
�ÎµÁ�·��µ¦Â¨³Á¨º°�Â��ª·�´¥Â¨³¡´��µÃ�¥°µ«́¥­µ¦­�Á�«�¸ÉÅ�o�µ��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê��°��¸É�
1 ¤µÄ�o¡·�µ¦�µÁ¡ºÉ°�¦³�°��µ¦�́�­·�Ä�Ä��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µÄ��´Ê��°��¸Ê��¹É�­nª�
Ä®�n¤´��¦³�ÎµÄ�¦¼��µ¦¦³�¤­¤°��(brain storming) Ã�¥�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�¦³Á�È�®¨´��n°Å��¸Ê���� 

3.1 «¹�¬µ���ª�Â¨³ª·Á�¦µ³®rÂ�ª�·��§¬�¸�®¨´��µ¦�®¦º°�¨�µ¦
«¹�¬µª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�¥»��ª·�¸®¦º°Â�ª�µ��nµ�Ç�Ä��µ¦Â�o�{�®µ 

3.2��Îµ®��Â�ª�µ��ÎµÁ�·��µ¦Â���nµ�Ç��¸É¤¸Â�ªÃ�o¤Ä®o�¨�̧���¦¦¨»�µ¤
Á�jµ®¤µ¥�¸ÉÅ�o�́Ê�Åªo�Ã�¥°µ«́¥Â�ª�·��§¬�¸Â¨³�¨�µ¦ª·�´¥Ä�°�̧��nª¥�¸ÊÂ�³Ä��µ¦�Îµ®��Â�ª�µ� 

3.3��´�¨Îµ�́��ªµ¤Á�}�Å�Å�o�°�Â�ª�µ�Á¨º°�Â���nµ�Ç��¸ÉÄ�oÂ�oÅ�®¦º°
�j°��́��{�®µ®¦º°Ä�o¡´��µ�µ¦�ÎµÁ�·��µ�Ä�Ç�Ã�¥¡·�µ¦�µÁ�¡µ³Â�ª�µ��¸É¤»n�Â�oÅ�®¦º°�j°��́�
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�{�®µ��®¦º°¡´��µ�µ¦�Îµ�µ�Å�o�¦·�Ç�Á�n� �´�¨Îµ�́��ªµ¤Á�}�Å�Å�oÄ�Â�oÅ��{�®µ�oª¥Â�ª�µ��µ¦
 f�°�¦¤�¦¼�¼o­°�ª·�µ£µ¬µ°́��§¬­¼��ªnµÂ�ª�µ��µ¦­°��n°¤Á­¦·¤£µ¬µ°́��§¬Ä®o�́��¼oÁ¦̧¥��¸É¤¸
�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�£µ¬µ°́��§¬�ÉÎµÄ��nª�¡´��¨µ�ª́�®¦º°®¨´�Á¨·�Á¦̧¥��Á�ºÉ°��µ�Á�·��µ�Â�ª�·�
�ªµ¤Á�ºÉ°�¸Éªnµ�»�£µ¡�°��¦¼�¼o­°���º°��Á�µ­³�o°��»�£µ¡� �°��¼oÁ¦̧¥��®¦º°�¨nµª°¥nµ��nµ¥Ç��º°��oµ
�¦¼�¼o­°�ª·�µ£µ¬µ°́��§¬¤¸�ªµ¤¦¼o�ªµ¤Á�oµÄ��Á����·�¦ª¤�´Ê��´�¬³Ä��µ¦­°�Â¨³Ä�o£µ¬µ°́��§¬
°¥nµ��̧Â¨oª¥n°¤¤¸Â�ªÃ�o¤�nµ¥Ã°��·�¨´�¬�³�¸É¡¹��¦³­��rÁ®¨nµ�¸ÊÅ�­¼n�¼oÁ¦̧¥�Ä��¸É­»� 

3.4�Â��Â��¦µ¥�µ¦ª́­�»°»��¦�r��Îµ¨´�������¦³¤µ�Ä�o�nµ¥�Â¨³
¦³¥³Áª¨µ�¸É�ÎµÁ�}��o°�Ä�o®¦º°�´�®µÁ¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â�ª�µ��¸É�´�ª·�´¥Á¨º°�¤µÄ�o�¦́��¦»�
Â�oÅ�®¦º°�j°��́��{�®µ�®¦º°¡´��µ�µ¦�Îµ�µ��¡¦o°¤�́��¸Ê�È�´��Îµ��·�·�Áª¨µ�µ¦�Îµ�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥
Â¨³¡´��µ�́Ê�Â�n�o���­·Ê�­»��¦³�ª��µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o� 

3.5 Á¨º°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ­Îµ®¦́�Ä�oÂ­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�ªµ¤�¦·�ªnµ
Â�ª�µ��¸É�³�Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦Â�oÅ�®¦º°�j°��́��{�®µ�®¦º°¡´��µ�µ¦�ÎµÁ�·��µ�Å�o�¦¦¨»�¨­ÎµÁ¦È��µ¤
Á�jµ®¤µ¥�¸É�́Ê�Åªo®¦º°Å¤n�Â���µ¦ª·�´¥�¸É¤´��·¥¤�Îµ¤µÄ�o°°�Â��Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼o�oª¥�µ¦�Îµª·�´¥Â¨³
¡´��µ��º°�Â���­¤�­µ�ª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Â¨³Á�·��»�£µ¡�Ã�¥Á�¡µ³�µ¦�­¤�­µ�Ä�¦³�́�
ª·�¸�µ¦ª·�´¥��º°�Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ��(ª·�¸�µ¦��¨°�Â¨³�µ¦­Îµ¦ª�) Â¨³ª·�¸�µ¦ª·�´¥Á�·��»�£µ¡�
(ª·�¸�µ¦��·�́�·�µ¦Â��¤¸­nª�¦nª¤Â¨³�µ¦«¹�¬µÁ�¡µ³�¦�¸Á�·��»�£µ¡) ®¨µ¥�¦³Á£�¦nª¤�oª¥�́�
�¨°��¦³�ª��µ¦�Îµª·�´¥Â¨³¡´��µ��́��µ¦�­¤�­µ�ª·�¸�µ¦ª·�´¥Â���nµ�Ç��¸É�¨nµª¤µ�oµ��o��
�°��µ��¸Ê�¥́�¤¸�µ¦�­¤�­µ�Ä�¦³�́��o°¤¼¨®¨´��µ��¸ÉÁ�}��́ªÁ¨�Â¨³Å¤nÄ�n�́ªÁ¨�Ä�Â�n¨³ª·�¸�µ¦ª·�´¥
Â�n¨³�¦³Á£��¸ÉÁ¨º°�Ä�oÄ���µ¦Â­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÃ�¥Ä�oª·�¸�µ¦¦ª�¦ª�Â���nµ��́��Á�n��Ä��µ¦ª·�´¥Á�·�
­Îµ¦ª��´�ª·�´¥Ä�oª·�¸�µ¦­n�Â��­°��µ¤Â¨³�µ¦­´¤£µ¬�r¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨®¨´��µ��´Ê��2 �¦³Á£���¨nµª
Ã�¥®¨´��µ¦Â¨oª�Å¤nªnµ�´�ª·�´¥�³Ä�o�µ¦�­¤�­µ�ª·�¸�µ¦Ä�¦³�́�ª·�¸�µ¦ª·�´¥®¦º°¦³�́��o°¤¼¨®¨´��µ�� 

4. °°�Â��Â¨³­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µ�Á�}��·��¦¦¤­Îµ�́��°��µ¦°°�Â���µ¦
ª·�´¥�Â¨³¡´��µ�´Ê��°�®�¹É���¹É��´�ª·�´¥�³�o°��¦³�Îµ°¥nµ�¡·�̧¡·�́�Á¡ºÉ°Ä®o�o�Â��®¦º°¦³���µ¦
¡´��µÁ�ºÊ°��o��¸ÉÁ�}��¨�µ��µ¦°°�Â��Â¨³­¦oµ��¹Ê��(prototype or system designs) ¤¸�»�£µ¡
­Îµ®¦́���ÎµÅ��¦³¥»��rÄ�oÂ�oÅ�®¦º°�j°��́��{�®µ�¦ª¤�´Ê�¡´��µ�µ¦�Îµ�µ�Ä�Ç��¸É Á�·��¹Ê�Ä�
­£µª�µ¦�r���·��´Ê��°�Ä��µ¦°°�Â��Â¨³­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µ¤¸�7 �´Ê��°���º° 

4.1�ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤­Îµ�́���»�¤»n�®¤µ¥�Â¨³/®¦º°�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥ �µ¦
°°�Â��Â¨³­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µÄ�Ç��´�ª·�´¥�³�o°�Á¦·É¤�o��µ��µ¦¡·�µ¦�µÁ�·�ª·Á�¦µ³®rªnµ
�ªµ¤­Îµ�́�®¦º°�¦³Ã¥��r�¸É�µ�ªnµ�³Å�o¦́���»�¤»n�®¤µ¥�Â¨³�Îµ�µ¤�°��µ¦ª·�´¥��º°°³Å¦�¤¸
­µ¦³­Îµ�́�¤»n�Á�o�Ä��¦³Á�È�Ä��oµ�� 
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�´�ª·�´¥�³�o°�°°�Â��Â¨³­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µÄ®o­°��¨o°��́�
�ªµ¤­Îµ�́�®¦º°�¦³Ã¥��r�¸É�µ�ªnµ�³Å�o¦́���»�¤»n�®¤µ¥�Â¨³�Îµ�µ¤�µ¦ª·�´¥�Á�n���oµ�¦³Ã¥��r�¸É
�o°��µ¦��º°��»� f�°�¦¤��¦³�ª��µ¦�Â¨³ª·�¸�µ¦�¦·�µ¦��¸ÉÁ¤ºÉ°­¦oµ��¹Ê�Ä®¤nÂ¨³�ÎµÅ�Ä�oÄ�ª��ªoµ�Â¨oª
�µ�ªnµ�³Å�o¦́��¨�̧�µ¤Á�jµ®¤µ¥�¸É�Îµ®��Åªo� 

4.2 ¦³�»�¦³Á£��°��o�Â���µ¦¡´��µ�Á¤ºÉ°�´�ª·�´¥¤¸�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�
�¦³Ã¥��r�¸É�µ�ªnµ�³Å�o¦́���»�¤»n�®¤µ¥�Â¨³�Îµ�µ¤�°��µ¦ª·�´¥��´�Á���̧Â¨oª��µ��´Ê��³�o°�¦³�»
�¦³Á£��°��o�Â���µ¦¡´��µ�¸É�³°°�Â��Â¨³­¦oµ��¹Ê�ªnµ�º°°³Å¦�Â¨³¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦��¹É�
Ã�¥�´ÉªÅ��o�Â���µ¦¡´��µ­µ¤µ¦��ÎµÂ��¡·�µ¦�µÁ¡ºÉ°�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�Å�o�4 �¦³Á£��Ã�¥Ä�o
­nª��¦³�°�®¨´��µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�Á�·�¦³���Á�}�Á���rÄ��µ¦�ÎµÂ����́��¸Ê� 

4.2.1 �o�Â���¸ÉÁ�o��{��´¥�o�Á®�» Á�}��o�Â���¸É­¦oµ�®¦º°¡´��µ�¹Ê�Ã�¥
¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°�Îµ�o�Â��Å�Ä�oÂ�¦�Á­¦·¤­·É��¸ÉÅ¤n¤¸��µ�®µ¥���¡¦n°��¦ª¤�´Ê�Á¡ºÉ° f�®´�¨´�¬�³�¸É
¥́��o°¥�»�£µ¡®¦º°�¦·¤µ��Å¤n�¦��oª�­¤�¼¦�r�´Ê�Ã�¥�¦��Á¡ºÉ°Ä®o­·É�®¦º°¨´�¬�³°́�Á�}��{��´¥
�o�Á®�»�¸É�ÎµÁ�}�¥·É��´Ê�¤¸Ã°�µ­Å�oÁ�·��¹Ê�°¥nµ��¦��oª�­¤�¼¦�r�´Ê�Ä�Â�n�¦·¤µ�Â¨³�»�£µ¡� 

4.2.2 �o�Â���¸ÉÁ�o��¦³�ª��µ¦ Á�}��o�Â���µ¦¡´��µ�¸ÉÁ�·��µ��µ¦
�Îµ�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�Â�n¤»¤Ä®¤nÇ�¤µ°°�Â��Á�}��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ��¸É�¦³�°��oª¥
�´Ê��°��nµ�Ç��°��µ¦��·�́�·�Á�n���¦³�ª��µ¦ f�°�¦¤®¦º°�¦³�ª��µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦ f�°�¦¤�
�°��µ��¸Ê�¥́�¦ª¤�¹�¦³��®¦º°ª·�¸�µ¦�Îµ�µ�Ä�Ç�(system or procedures) �¸É�¦³�Îµ°¥nµ�¤¸
�¦³­·��·£µ¡�Á�n��¦³��®¦º°ª·�¸�µ¦Ä®o�µ¦ f�°�¦¤�Â¨³¦³��®¦º°ª·�¸�µ¦Ä®o�µ¦�¦·�µ¦ 

4.2.3 �o�Â���¸ÉÁ�o��¨�¨·�/�¨¨´¡�r Á�}��o�Â���µ¦¡´��µ�¸ÉÁ�·��µ�
�µ¦�Îµ�ªµ¤¦¼o®¦º°�ªµ¤Á�oµÄ�Ä�Â�n¤»¤Ä®¤nÇ�¤µ°°�Â���´��ÎµÁ�}�­·É��¦³�·¬�rÄ®¤n�¸É­µ¤µ¦����´��o°�
®¦º°¤°�Á®È�� Å�o°¥nµ�Á�}�¦¼��¦¦¤�Á�n��ª́­�»�Á�¦ºÉ°�¤º°�®¦º°°»��¦�r��µ¦°°�Â���o�Â���µ¦¡´��µ
�¦³Á£��¸Ê�¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°�ÎµÅ�Ä�oÂ�¦�Á­¦·¤­·É��¸ÉÅ¤n¤¸��µ�®µ¥�®¦º°��¡¦n°��¦ª¤�´Ê�Á¡ºÉ° f�®´�
¨´�¬�³�nµ�Ç�®¨µ¥�oµ��¸É¥́��o°¥�´Ê�Ä�Á�·��¦·¤µ�®¦º°�»�£µ¡Á¡ºÉ°Ä®o¤¸���¦·¤µ�Á�o¤�o�Â¨³�»�£µ¡
®�µÂ�n�� Á¡¸¥�¡°�¸É�³®¨°¤¦ª¤�́�Â¨oª�n°Ä®oÁ�·�Á�}��¨�¨·�/�¨¨´¡�r�¸É¡¹��¦³­��r�¹Ê�Å�o°¥nµ�
�¦��oª�­¤�¼¦�r 

4.2.4 �o�Â���¸ÉÁ�o��ªµ¤�����°��¨�¨·�/�¨¨´¡�r Á�}��o�Â���¸É­¦oµ��
®¦º°¡´��µ�¹Ê�Ã�¥¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°�Îµ�o�Â��Å�Ä�oÂ�¦�Á­¦·¤®¦º°�Îµ�́��·��µ¤­·É��¸É¤¸�¦ª¤�´Ê� f�®´�
Á¡·É¤Á�·¤®¦º°�ª��»¤¨´�¬�³�¸ÉÁ�}�°¥¼nÁ�oµÅ�Ä��¦³�ª��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�Ã�¦�­¦oµ��µ�­´��¤���®¦º°
�¦́�Á�¨¸É¥�¡§�·�¦¦¤�nµ�Ç��°��»��¨®¦º°°��r�¦�Á¡ºÉ°�j°��́��µ¦®¥»��¦³�Îµ®¦º°�µ¦Áª̧¥��¨´�Å�°¥¼n
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Ä�­£µ¡Á�·¤�®¦º°�¨nµª°¥nµ��nµ¥Ç��º°�Á�}��o�Â���¸É­¦oµ��¹Ê�Á¡ºÉ°¤»o�Á�o��Îµ¦��ªµ¤����®¦º°�ªµ¤
¥́É�¥º��°� �­·É��̧Ä®o��Á�·¤� �´É�Á°� 

4.3 �Îµ®���°��nµ¥�°��¼oÄ�o��°��µ�¦³�»�¦³Á£��°��o�Â���µ¦¡´��µ
Â¨oª��´�ª·�´¥�³�o°��Îµ®���°��nµ¥�°��¼o�¸É�µ�®¤µ¥ªnµ�³�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o�¦³Ã¥��r
Ã�¥�¦�ªnµ�º°Ä�¦®¦º°�¦³�°��oª¥�»��¨�¨»n¤Ä��oµ��¤¸�Îµ�ª�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Å¦�Â¨³�¦°��¨»¤¡ºÊ��¸É
�ªoµ��ªµ�Â¨³Ä�o¦³¥³Áª¨µ�ÎµÁ�·��µ¦¥µª�µ�Á¡¸¥�Å¦��´Ê��¸ÊÁ¡¦µ³�o�Â���µ¦¡´��µ�µ��¦³Á£�
­¦oµ��¹Ê�­Îµ®¦́�Ä�o�́��¨»n¤Á�¡µ³Ä�Ç�Á�n���»� f�¦́�¦¼o�µ�Á­¸¥�­Îµ®¦́�Á�È��¸É¤¸�ªµ¤�o°��µ¦¡·Á«¬�
(disabled child) ®¦º°�¼o­¼�°µ¥»�°¥nµ�Å¦�È�µ¤�°µ�¤¸�o�Â���µ¦¡´��µ�µ��¦³Á£��¸É¤¸�¼o¦nª¤Ä�o
�¦³Ã¥��r­Îµ®¦́��»��¨®¨µ¥�¨»n¤�ÈÅ�o�Á�n��¦³��Â¨³ª·�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¨°��¸ª·��®¦º°®¨´�­¼�¦Â��°·�
�»¤��Á�}��µ� 

 4.4 �Îµ®��­nª��¦³�°��°��o�Â���Á�}��µ¦�Îµ®��­nª��¦³�°�Á�·�
Ã�¦�­¦oµ��nµ�Ç��°��o�Â���µ¦¡´��µªnµ�¦³�°��oª¥�·Ê�­nª�®¦º°­·É�­Îµ�́�°³Å¦�oµ��¸É­µ¤µ¦�¦́�¦¼oÅ�o
°¥nµ�Á�}�¦¼��¦¦¤��Â¨³¤¸­·É�Ä��oµ��¸ÉÁ�}�¨´�¬�³Â �Á¦o�Á�}��µ¤�¦¦¤��·Ê�­nª�¦¼��¦¦¤�¸É¤¸¨´�¬�³
�¦µ��Ä®o¦́�¦¼o�oª¥�¦³­µ�­´¤�´­�¤´��·¥¤Á¦̧¥�ªnµ��±µ¦r�Âª¦r� (hardware) Ä���³�¸É­nª��¦³�°�
�µ¤�¦¦¤Å¤n­µ¤µ¦�¦́�¦¼o�nµ��µ�­´¤�´­Å�oÃ�¥�¦��Ã�¥�´ÉªÅ�¤´��·¥¤Á¦̧¥�­´Ê�Ç�ªnµÁ�}����°¢�rÂª¦r� 
(software) ®¦º°�¨nµª°¥nµ��nµ¥Ç��º°�­nª���±µ¦r�Âª¦r� Á�}�­nª�°»��¦�r®¦º°�¸ÉÁ�}�¦¼�Â���(form) Â¨³
­nª����°¢�rÂª¦r� Á�}�­nª��»��Îµ­´É�®¦º°�µ¦�Îµ®�oµ�¸É�(function) �°��¨Å��nµ�Ç�Ä�­nª��¸ÉÁ�}��
�±µ¦r�Âª¦r� �°��µ�­nª��¦³�°�­Îµ�́��2 ­nª��¸ÊÂ¨oª��´�ª·�´¥�³�o°��Îµ�¹��¹�­nª��¦³�°��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�
�́��»��¨�¼o��·�́�·�µ¦Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�(people ware) �µ¦°°�Â��Â¨³­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µ
�¸É�µ��µ¦�Îµ�¹��¹�­nª��¦³�°�Ä�­nª�®�¹É�Å���³�ÎµÄ®o�µ¦�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ¦o�¦³­·��·£µ¡Â¨³
�¦³­·��·�¨� 

4.5 °�·�µ¥¨´�¬�³Á�n��°��o�Â���µ¦¡´��µ�Á�}��µ¦°�·�µ¥Ä®o�¨»n¤�¼oÄ�o
Â¨³�¼o­�Ä��o�Â���µ¦¡´��µ�¦µ�Â¨³Á�oµÄ�ªnµ�o�Â���µ¦¡´��µ�¸É�´�ª·�´¥°°�Â��Â¨³­¦oµ��¹Ê�¤¸
�»�­¤�́�·­Îµ�́�®¦º°¨´�¬�³Á�n��¸ÉÄ®oÂ�ª�µ���·�́�·Â��Ä®¤n�Â¨³/®¦º°Á­�°Á���·�ª·�¸/¤¦¦�ª·�¸Ä®¤n
°³Å¦�oµ��­Îµ®¦´��ÎµÅ�Ä�o�¦´��¦»�Â�oÅ�®¦º°�j°��´��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹ Ê�Å�o°¥nµ��¦³­��¨­ÎµÁ¦È��
Ã�¥�´ ÉªÅ���µ¦°�·�µ¥¨´�¬�³Á�n��°��o�Â���µ¦¡´��µ¤´��¦³�ÎµÂ¥�Á�}�®´ª�o°�oª¥�µ¦¦³�»
Â�ª�µ�®¦º°Á���·�Ä®¤nÇ�Ã�¥°µ�Ä�o�µ¦µ��Â��£µ¡�®¦º°­ºÉ°�¦³Á£�°ºÉ�Ç��¦³�°��µ¦°�·�µ¥°¥nµ�
¨³Á°̧¥�Ä�¦¼�Â���Îµ�¸ÊÂ���Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÄ�o®¦º°­�Ä��o�Â���µ¦¡´��µÁ�oµÄ�¨´�¬�³Á�n��́��¨nµªÅ�o°¥nµ�
�´�Á������¹É��³­n��¨�µ��ª��n°�µ¦�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�oÅ�o°¥nµ��¼��o°�� 
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4.6 ¦³�»¨´�¬�³Â¨³Á�ºÉ°�Å�Ä��µ¦�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o�Á�}��´Ê��°�
®�¹É��°��µ¦°°�Â���o�Â���µ¦¡´��µ�oª¥�µ¦¦³�»¨´�¬�³Â¨³Á�ºÉ°�Å��¸ÉÁ°ºÊ°°Îµ�ª¥Ä®o�µ¦�Îµ
�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o�¦·�Á�}�Å��µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�¸É�Îµ®��Åªo�Á�n��(�) ¦³�»�¹��µ¦Á�¦̧¥¤�ªµ¤¡¦o°¤
�oµ��nµ�Ç��°�­�µ��¸É�¸É�³�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o�°µ�·��µ¦�Îµ�ªµ¤­³°µ�Â¨³�µ¦­¦oµ�
�¦¦¥µ�µ«��(�) ¦³�»�¹��µ¦Á�¦̧¥¤�ªµ¤¡¦o°¤�oµ��nµ�Ç��°��»��¨�¼o�³�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ���·�́�·
�¦·��°µ�·��µ¦«¹�¬µÁ�̧É¥ª�´��o�Â���µ¦¡´��µ°¥nµ�¨³Á°¸¥�Á¡ºÉ°�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��»�Á�o��¨´�¬�³
Á�n��­µ¦³­Îµ�´�Â¨³�´Ê��°��µ¦�ÎµÅ�Ä�o�Â¨³�(�) ¦³�»�¹��µ¦Á�¦¸¥¤­·É�°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�
�nµ�Ç��Á¡ºÉ°­�´�­�»��µ¦�ÎµÁ�·��µ��°µ�·��µ¦�´�®µª́­�»°»��¦�rÂ¨³�»�¨µ�¦�nª¥�´�ª·�´¥�ÎµÁ�·��µ�� 

4.7 �ÎµÁ�·��µ¦­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µ�Ã�¥�´ÉªÅ�Â¨oª��µ¦­¦oµ��o�Â���µ¦
¡´��µ�³�¦³�Îµ£µ¥®¨´��µ��´�ª·�´¥Å�o°°�Â���o�Â���µ¦¡´��µÁ­¦È�Á¦̧¥�¦o°¥Â¨oª�Á¡¦µ³Á�ºÉ°ªnµ
�µ¦¨�¤º°­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µ�µ¤�¸É°°�Â��Åªo°¥nµ��̧Â¨oª��³�nª¥�j°��́�Å¤nÄ®oÁ�·��{�®µÂ�¦�
�o°���o°��¡¦n°��®¦º°�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�Ä�Ç��¹Ê�Ä��µ¦­¦oµ��o�Â����µ��·��ªµ¤Á�ºÉ°Ä�Á¦ºÉ°����µ¦­¦oµ�
£µ¥®¨´��µ¦°°�Â��� �»�Á�̧¥ª�́��µ¦¨�¤º°�n°­¦oµ��oµ�£µ¥®¨´��´��ÎµÂ�¨�Á­¦È�Â¨oª�Å�o¦́��µ¦¥¹��º°
Á�}�®¨´��µ¦Â¨³ª·�¸�µ¦��·�́�·°¥nµ�Á�o¤�ª�Ä�®¤¼n�´�ª·�´¥Á�·��¦·¤µ��°¥nµ�Å¦�È�µ¤��µ��·�Ä�Á¦ºÉ°��¸Ê
°µ��n°��¨µ¥®¦º°¥º�®¥»n�¨�Å�o�oµ�Ä�®¤¼n�´�ª·�´¥Á�·��»�£µ¡�¼oÁ�ºÉ°ªnµ�µ¦°°�Â��Â¨³�µ¦­¦oµ�
�o�Â���µ¦¡´��µÁ�}��¦³�ª��µ¦Á�̧¥ª�́���́��´Ê���¹�­µ¤µ¦��Îµ�·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥�´Ê�­°��¦³�µ¦Å�
¡¦o°¤Ç��́�Å�o��Ã�¥Ä®o�ªµ¤­Îµ�́��́��µ¦Á�d�Ã°�µ­Ä®o�¼oÄ�oÂ¨³�¼oÁ�̧É¥ª�o°�¤µ¤¸­nª�¦nª¤Ä��µ¦°°�Â��
Â¨³�µ¦­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µ�¸É�¦³�Îµ°¥nµ��n°Á�ºÉ°��Á�n���µ¦�Îµ�o°�·�Á®È��°�¨¼��oµ¤µÄ�oÄ��µ¦
°°�Â��Â¨³­¦oµ�¦³��Â¨³ª·�¸�µ¦Ä®o�¦·�µ¦��µ¤�´«�³�°��¼oÁ�¸¥��µ¦Á¨º°��µ��·�Ä��µ¦°°�Â��
Â¨³�µ¦­¦oµ��o�Â���µ¦¡´��µªnµÁ�}�Â��Ä���ª¦�¹Ê�°¥¼n�́��¦¦¤�µ�·®¦º°�¦³Á£��°��o�Â���¸É
�o°��µ¦�ÎµÅ�Ä�o�¦³Ã¥��r��¨nµª°¥nµ�Á�µ³����º°��o�Â���¸ÉÁ�o��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ��nµ�³¤¸�ªµ¤
Á®¤µ³­¤�́��µ��·���°°�Â��Å�¡¦o°¤�́��µ¦­¦oµ�� ­nª��o�Â���¸ÉÁ�o��{��´¥�o�Á®�»®¦º°Á�o��¨�¨·�/
�¨¨´¡�r��nµ�³Á®¤µ³­¤�́��µ��·���°°�Â���n°��µ¦­¦oµ�� �o�Â���µ¦¡´��µ 

5. ��¨°�Ä�oÂ¨³�¦³Á¤·��o�Â���µ¦¡´��µ�£µ¥®¨´��Îµ�µ¦°°�Â��Â¨³­¦oµ�
�o�Â���µ¦¡´��µÁ­¦È�Á¦̧¥�¦o°¥Â¨oª��´�ª·�´¥�³�o°��Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ���¨°�Ä�oÂ¨³�¦³Á¤·�
�»�£µ¡Á�ºÊ°��o�Ä�¦³¥³«¹�¬µ�Îµ¦n°��(pilot study) ªnµ�o�Â���¸É°°�Â��Â¨³­¦oµ��¹Ê�­µ¤µ¦�
�¦́��¦»�Â�oÅ�®¦º°�j°��́��{�®µ�Â¨³/®¦º°¡´��µ�µ¦�Îµ�µ�Ä�Ç��¸É­�Ä�Å�o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡Â¨³
�¦³­·��·�¨Ä��µ¦�ÎµÄ®o�{�®µ®¦º°�o°��¡¦n°��nµ�Ç��¸ÉÁ�·��¹Ê�¨��o°¥¨�®¦º°®µ¥Å�®¦º°Å¤n�°¥nµ�Å¦�
�n°��¸É�³�ÎµÅ�Ä�o�¦·�Ä�ª��ªoµ�¦³¥³­»��oµ¥�n°Å���́�¦µ¥¨³Á°̧¥��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Ä�Â�n¨³¦³¥³�n°Å��¸Ê 
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5.1 �µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Ä�¦³¥³�Îµ¦n°��Á�}��µ¦�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µ¤µ��¨°�Ä�o
Ä�­£µ¡�¦·��£µ¥Ä�o�°�Á��°́��Îµ�́�Ä��´Ê��o��Â¨oª�Îµ�µ¦�¦³Á¤·�ªnµ­µ¤µ¦��¦́��¦»�Â�oÅ�®¦º°
�j°��́��{�®µÅ�o�¨�¦·�®¦º°Å¤n�Â¨³�¦¦¨»�µ¤Á�jµ®¤µ¥�¸É�Îµ®��Åªo¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä��Ã�¥�¦³�Îµ�́��¸Ê 

5.1.1 ª´��nµ�´ªÂ�¦�(�{�®µ��o°��¡¦n°��®¦º°­£µ¡¨´�¬�³�¸É�´�ª·�´¥
­�Ä�) �n°��Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o 

5.1.2 ��¨°�Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�́��́ª°¥nµ���µ�Á¨È�Ç��¹É�Á�}��́ª
Â���¸É�̧�°��¦³�µ�¦�¸É«¹�¬µª·�´¥�Á�n���¨»n¤�́ª°¥nµ��¼oÁ¦̧¥��1 �´Ê�Á¦̧¥��®¦º°�µª�oµ��¸É°µ«́¥°¥¼nÄ��»¤��
��µ�Á¨È��1 �»¤�� 

5.1.3 ª́��nµ�́ªÂ�¦�(�{�®µ �o°��¡¦n°��®¦º°­£µ¡¨´�¬�³�¸É�´�ª·�´¥
­�Ä�) £µ¥®¨´�Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µÂ�oÅ�®¦º°�j°��́��{�®µ 

5.1.4�ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�´Ê�Á�ºÊ°��o�Â¨³�¦́��¦»��»�£µ¡�°��o�Â���µ¦
¡´��µ�Ã�¥°µ«́¥�¨�°��µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦�¦́��¦»�� 

5.1.5 ��¨°�®µ�¦³­·��·£µ¡�°��µ¦�Îµ�µ�Ä�Â�n¨³­nª��°��o�Â��
�µ¦¡´��µ�(operation testing) �¹É�°µ��¦³�ÎµÅ�o®¨µ¥Â�ª�µ��Á�n��(�) �¦¦¥µ¥Á�¦̧¥�Á�¸¥�­£µ¡
�{�®µ�¸ÉÂ�oÅ��n°�Â¨³£µ¥®¨´�Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�(�) �·¥µ¤�́ª�n��¸Ê�¸ÉÂ­���¨¨´¡�r�¸É�o°��µ¦�Â¨oª
Á�¦̧¥�Á�¸¥��o°¤¼¨�n°�Â¨³£µ¥®¨´�Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�(�) �Îµ�ª��nµ°́�¦µ­nª�¦³®ªnµ�¦o°¥¨³�°�
®�nª¥�́ª°¥nµ��(P1) �¸É��­°�Â¨oª�nµ�¦³�́�¤µ�¦�µ��®¦º°¤¸�»�­¤�́�·Á�}�Å��µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�µ¦Ä�o
�o�Â���µ¦¡´��µ��n°¦o°¥¨³�°��³Â���¸É�n��¸Ê���»��nµ�� �µ¤¦³�́�¤µ�¦�µ��¸É�Îµ®��Åªo�(P2) Á�n���
P1: P2 ¤¸�nµÁ�nµ�́��80:80 ®¦º°�70:60  Â¨³�(�) �Îµ�ª��nµ°́�¦µ­nª�¦³®ªnµ��³Â���¸ÉÅ�o�µ��µ¦
�ÎµÁ�·��µ�Ä�¦³®ªnµ��Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o�(E1) Â¨³�³Â��­¦»��¸ÉÅ�oÁ¤ºÉ°�ÎµÁ�·��µ¦Ä�o�o�Â��
�µ¦¡´��µ�́��́ª°¥nµ��¼oÄ�oÁ­¦È�Á¦̧¥�¦o°¥Â¨oª�(E2) Á�n��E1: E2 Á�nµ�́��80:80  

5.2��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Ä�¦³¥³­»��oµ¥�®¦º°Á�}��´Ê��°��¸É¤´��·¥¤Á¦̧¥��́�ªnµ ��µ¦
��­°�Ä�£µ�­�µ¤� (field testing) Á¡¦µ³Á�}��µ¦�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µ�¸É�´�ª·�´¥Â�oÅ��¦́��¦»�
�»�£µ¡Â¨oªÅ���¨°�Ä�oÄ�ª��ªoµ��µ¤­£µ¡�¸ÉÁ�·��¹Ê��¦·�Ç��́��¨»n¤�́ª°¥nµ���µ�Ä®�n�Â¨oª�Îµ�µ¦
�¦³Á¤·�ªnµ­µ¤µ¦��¦́��¦»�Â�oÅ�®¦º°�j°��́��{�®µÅ�o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡Â¨³�¦³­·��·�¨®¦º°Å¤n�
Ã�¥�¦³�Îµ�µ¤�́��¸Ê 

5.2.1 Á¨º°��́ª°¥nµ���µ��n ®�nª¥�¤µ�Îµ�µ¦«¹�¬µª·�´¥�µ��¦³�µ�¦�N 
®�nª¥�Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦­»n¤�(random sampling) Â¨oª�Îµ®���́ª°¥nµ���µ��n Á�oµ�¨»n¤�µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¦́��µ¦
��¨°��Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦­»n¤�(random assignment)  
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5.2.2 °°�Â��Á¨º°�Â���µ¦��¨°��(experimental design) �¸É
Á®¤µ³­¤�́��¦¦¤�µ�·�°��o�Â���µ¦¡´��µÂ¨³�¦·���¸É�Îµ�µ¦�µ¦��­°��»�£µ¡�°��o�Â���µ¦
¡´��µ��¹É�Ã�¥�´ÉªÅ�Ä��¦�¸�¦³�µ�¦�¸É�Îµ�µ¦«¹�¬µª·�´¥¤¸�Îµ�ª��o°¥�¤´�°°�Â��Ã�¥Á¨º°�Ä�oÂ���¹É�
�µ¦��¨°��¦³Á£�®�¹É��¨»n¤ª́��n°�Â¨³®¨´��µ¦��¨°��(Â��®�¹É��¨»n¤¤¸�µ¦ª́��ÊÎµ�¦́Ê�Á�̧¥ª) Â¨³
Â��°�»�¦¤Áª¨µ�¨»n¤Á�̧¥ª (Â��®�¹É��¨»n¤¤¸�µ¦ª́��ÊÎµ®¨µ¥�¦́Ê�) Â�n�oµ�¦³�µ�¦�¸É«¹�¬µ¤¸�Îµ�ª�¤µ��
�´�ª·�´¥­µ¤µ¦�°°�Â��Ã�¥Á¨º°�Â���µ¦��¨°��¦³Á£�­°��¨»n¤¤¸�¨»n¤�ª��»¤ª́��n°�Â¨³®¨´�
��¨°��®¦º°­°��¨»n¤¤¸�¨»n¤�ª��»¤ª́�®¨´��µ¦��¨°��¦́Ê�Á�̧¥ª� 

5.2.3 ª́��nµ�´ªÂ�¦�(�{�®µ��o°��¡¦n°��®¦º°­£µ¡¨´�¬�³�¸É�´�ª·�´¥
­�Ä�) �n°��Îµ�o�Â���µ¦¡´��µÅ�Ä�o�́��́ª°¥nµ�¦́��µ¦��¨°�Ä��¨»n¤�µ¦ª·�´¥�nµ�Ç�Ã�¥Ä�o
Á�¦ºÉ°�¤º°ª́��¸É¤¸�ªµ¤Á�}��¦�´¥�(objectivity) ¤¸�ªµ¤Á�¸É¥��(reliability) Â¨³¤¸�¦³�ª��µ¦ª́��nµ�¸É�Îµ
Ä®oÅ�o¦́��³Â���¸É¤¸�ªµ¤�¦��(validity) °�¹É��µ¦ª´��nµ�´ªÂ�¦�n°��µ¦��¨°��³�¦³�ÎµÁ�¡µ³Ä��¦�¸
�¸É�´�ª·�´¥°°�Â��Á¨º°���µ¦��¨°��¦³Á£�¤¸�µ¦ª́��n°�Â¨³®¨´��µ¦��¨°� 

5.2.4 Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�´��´ª°¥nµ�Ä��¨»n¤�¸ÉÁ�oµ¦´��µ¦��¨°��»�
®�nª¥�­nª��¨»n¤�ª��»¤�(Ä��¦�¸¤¸�¨»n¤�ª��»¤) ��Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�� 

5.2.5 ª´��nµ�{�®µ��o°��¡¦n°��®¦º°­£µ¡¨´�¬�³�¸É­�Ä�£µ¥®¨´�
Ä�o�o�Â���µ¦¡´��µ�́��́ª°¥nµ�¦́��µ¦��¨°�Ä��¨»n¤�µ¦ª·�´¥�nµ�Ç� 

5.2.6 ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�¦¸¥�Á�¸¥��nµ�´ªÂ�¦�¸É­�Ä��oª¥ª·�¸�µ¦�µ�
­�·�·�Á�n���µ¦��­°��nµ�¸�(t - test) ®¦º°�Wilcoxon T - test (sign - test) 

5.2.7 �¦́��¦»��o�Â���µ¦¡´��µÄ��¦³Á�È��nµ�Ç�Ä®o¤¸�»�£µ¡Á®¤µ³­¤
¥·É��¹Ê��Ã�¥°µ«́¥�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦�¦́��¦»��Â¨oªÁ�¸¥��¼n¤º°°�·�µ¥¦µ¥¨³Á°̧¥�
Á�̧É¥ª�́��o°Â�³�ÎµÄ��µ¦�ÎµÅ�Ä�o 

 6.��ÎµÁ�·��µ¦�¨·�Â¨³Á�¥Â¡¦nÅ�­¼n�¼oÄ�oÄ�ª��ªoµ��Á�}��µ¦�Îµ�o�Â���µ¦¡´��µ
�¸ÉÅ�o�¦́��¦»���¤´É�Ä�Ä��»�£µ¡�̧Â¨oª¤µ�Îµ�µ¦�¨·�Â¨³Á�¥Â¡¦n­¼n�¨»n¤�¼oÄ�oÄ�ª��ªoµ���¹É��´�ª·�´¥
�³�o°�¡·�̧¡·�́�Ä��µ¦�ª��»¤Â¨³�¦·®µ¦�´��µ¦�¦³�ª��µ¦�¨·�Â¨³�µ¦Á�¥Â¡¦nÄ®o�ÎµÁ�·�Å�°¥nµ�¤¸
�¦³­·��·£µ¡Â¨³�¦³­·��·�¨�Á�n��(�) �´�Ä®o¤¸�µ¦�¦³�»¤­´¤¤�µ�µ�ª·�µ�µ¦Â¨³��·�́�·�µ¦Á¡ºÉ°­µ�·�
�µ¦Ä�o�¨·�£´��r��¦³�ª��µ¦�®¦º°¦³��/ª·�¸�µ¦�¦·�µ¦Â��Ä®¤n��¸É�¨·��¹Ê��µ��o�Â���µ¦¡´��µÅ�­¼n
�¨»n¤�¼oÄ�o�nµ�Ç�Ä�ª��ªoµ��(�) �µ¦­n�¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µÅ��̧¡·¤¡rÁ�¥Â¡¦n¨�­ºÉ°�¦³Á£��nµ�Ç�
°µ�·�ªµ¦­µ¦�µ�ª·�µ�µ¦��·�¥­µ¦�®�´�­º°¡·¤¡r�®¦º°°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³�µ¦�·��n°Á�¥Â¡¦nÅ�¥́��¨»n¤
�»��¨�¼o�¸É�µ�ªnµ�³�Îµ�ª́��¦¦¤Á®¨nµ�´Ê�Å�Ä�oÃ�¥�¦��Â¨³Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦Á�¥Â¡¦n�ª́��¦¦¤�¸É�¨·��¹Ê�Å�­¼n
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�¼oÄ�oÂ¨³­´��¤Å�o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·£µ¡�̧¥·É��¹Ê���´�ª·�´¥�ª¦�Îµ­µ¦­�Á�«�¸ÉÅ�o�µ��µ¦ª·�´¥Á�·�­Îµ¦ª����������
®¦º°�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�oµ��µ¦�¨µ��(marketing research) �¸É�¦³�Îµ�¹Ê�Ä��´Ê��°��¸Ê¦nª¤�oª¥�ÈÅ�o 

7. �¦³Á¤·��»�£µ¡�°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�Á�}��µ¦�¦³Á¤·�­nª��¦³�°�
�nµ��Ç��°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µ�¸É�´�ª·�´¥Å�o�ÎµÁ�·��µ¦°°�Â���́Ê�Â�n�´Ê��°��¸É�1 �¹���´Ê��°��¸É�7 
ªnµ¤¸�»�£µ¡¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä��¤¸­nª�Ä��oµ��¸É�ÎµÁ�}��o°�¤¸�µ¦�¦́��¦»��n°��ÎµÅ�Ä�o¨�¤º°�Îµ�µ¦ª·�´¥
Â¨³¡´��µ�o�Â���¦·�Ç�(implementation) �n°Å��¸Ê Á�}�Á���r­Îµ®¦́�Ä�o�´Ê��¦³Á¤·��¨­¦»��
(summative evaluation) �»�£µ¡�°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µÄ���£µ¡¦ª¤� Â¨³�¦³Á¤·��¨
�nª��¦́��¦»��»�£µ¡�(formative evaluation) �°��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Â¨³¡´��µÄ�Â�n¨³�oµ�Ä®o�̧
¥·É��¹Ê��n°��ÎµÅ�Ä�o�¦·�Ç�Å¤nªnµ�´�ª·�´¥�³°°�Â��Á¨º°�Ä�o�µ¦�­¤�­µ�ª·�¸�µ¦Á�·��¦·¤µ�Â¨³Á�·��»�£µ¡
¤µÄ�oÂ­ª�®µ�ªµ¤¦¼oÁ�}�Â��Ä��È�µ¤ 

�����µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´��µ¦ª·�´¥Â¨³¡́��µ�µ��µ¦«¹�¬µ 
�µ�ª·�´¥£µ¥Ä��¦³Á�« 
�d¥ª³�̧ ¨¸¯®³�Îµ¦»� (2547: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µ�µ¦¡´��µ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�oª¥

Ã�¦Â�¦¤�µ¦ f��´�¬³�µ¦�·��°��·­·�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���¨»n¤�́ª°¥nµ�Á�}��·­·�
¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� ¦³�́��¦·��µ�¦̧ �e�µ¦«¹�¬µ 2546 �´Ê��e�¸É 1 ��³«·¨��¦¦¤«µ­�¦r��
�¸É°µ­µ­¤´�¦Á�oµ¦nª¤Ã�¦Â�¦¤�µ¦ f��´�¬³�µ¦�·�Á¡ºÉ°�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Â¨³¤¸�³Â���µ¦¤°�Ã¨�Ä�
Â�n�̧�ÉÎµ�́Ê�Â�nÁ�°¦rÁ���rÅ�¨r�¸É 25 ¨�¤µ �Îµ�ª� 36 �� Â�n�Á�}��·­·��µ¥ 18 �� Â¨³�·­·�®�·� 18 ��
Á¡ºÉ°Á�oµ�¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�oª¥ª·�¸�µ¦­»n¤�·­·��µ¥ 18 �� Â¨³�·­·�®�·� 18 �� Á�oµ�¨»n¤
��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�¨»n¤¨³ 9 �� Ã�¥Ä®o�¨»n¤��¨°�Å�oÁ�oµ¦nª¤Ã�¦Â�¦¤�µ¦ f��´�¬³�µ¦�·�Á¡ºÉ°
�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ �Îµ�ª� 9 �¦́Ê� ­nª��¨»n¤�ª��»¤Å¤nÅ�oÁ�oµ¦nª¤Ã�¦Â�¦¤�µ¦ f��´�¬³�µ¦�·�Á¡ºÉ°�µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ �¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��¨»n¤��¨°�¤¸�³Â���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�»�¤·�·Â¨³�oµ�¦ª¤ ­¼��ªnµ
�¨»n¤�ª��»¤°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́� .01�®¨´��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�µ¦ f��´�¬³�µ¦�·�Á¡ºÉ°�µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á¡«�µ¥Â¨³Á¡«®�·�¤¸�³Â���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Å¤nÂ���nµ��́��Å¤n¡���·­´¤¡´��r
¦³®ªnµ�Á¡«�́�Ã�¦Â�¦¤�µ¦ f��´�¬³Á¡ºÉ°�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�¸É¤¸�¨�n°�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 

¤��¦̧��Â¥o¤�­·�¦��2546: ���́�¥n°���Å�o«¹�¬µ�µ¦¡´��µ¦¼�Â���µ¦­°��µ¦�·�Á�·�
¦³���°��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧�­µ�µÁ��Ã�Ã¨¥̧�µ¦«¹�¬µ��Á¡ºÉ°¡´��µ¦¼�Â���µ¦­°��Á¡ºÉ°
¡´��µ�µ¦�·�Á�·�¦³���°��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧�Â¨³®µ�¦³­·��·£µ¡�°�¦¼�Â���µ¦­°��Ã�¥¤¸
�¦³�ª��µ¦ª·�´¥�3 �´Ê��°�®¨´����º°��´Ê�­¦oµ�¦¼�Â���µ¦­°���´Ê��Îµ¦¼�Â���µ¦­°�Å�Ä�o�Â¨³�´Ê��µ¦
�¦³Á¤·�Â¨³�¦́��¦»�¦¼�Â��µ¦­°� �¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ�¦¼�Â���µ¦­°��¤¸¨Îµ�́��´Ê��°��µ¦­°��6 �´Ê��
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Â¨³�nµ�¦³­·��·£µ¡�°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Á¦ºÉ°���µ¦Á�·�®»n�Á�nµ�´Ê��¸É¤¸�nµ�¦³­·��·£µ¡Á�}�Å��µ¤Á���r
¤µ�¦�µ��Â¨³�·­·�¤¸�ªµ¤¡¹�¡°Ä��n°®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́�¤µ� 

­»�µ­·�¸  �»��µ¡·�´�¬r (2545: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µ�µ¦¡´��µ®¨´�­¼�¦�¦¼�´�ª·�´¥Ä��´Ê�
Á¦̧¥� ­Îµ®¦́��´�«¹�¬µª·�µ�¸¡�¦¼.Ä®o�́��¨»n¤�́ª°¥nµ��·­·��´Ê��e�¸É 4 ª·�µÁ°��µ¦�¦³�¤«¹�¬µ ��³
«¹�¬µ«µ­�¦r ¤®µª·�¥µ¨´¥�´�¬·� �e�µ¦«¹�¬µ 2544 �Îµ�ª� 27 �� �µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³��·�́�·Ä�
­£µ¡�µ¦�r f� �¦³­��µ¦�rª·�µ�¸¡�¦¼ ¤¸ª́��»�¦³­��rÁ�¡µ³Ä��µ¦ª·�´¥ �º° 1) Á¡ºÉ°«¹�¬µ­¤¦¦�£µ¡
�¦¼�´�ª·�´¥ 2) Á¡ºÉ°­¦oµ�®¨´�­¼�¦�¦¼�´�ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� Ã�¥°µ«́¥­µ¦³­Îµ�́��¸ÉÅ�o�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r
­¤¦¦�£µ¡�¦¼�´�ª·�´¥ 3) Á¡ºÉ°�¦³Á¤·��¦³�ª��µ¦¡´��µ®¨´�­¼�¦�¦¼�´�ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�°¥nµ�Á�}�
¦³���¦³�°��oª¥ 4 ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦ �º° ª��¦�¸É 1��µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�ªµ¤�o°��µ¦Â¨³
�Îµ®��­µ¦³­Îµ�́�Á�ºÊ°��o�Ä��µ¦¡´��µ®¨´�­¼�¦ ª��¦�¸É 2 �µ¦ªµ�Â��¦nµ�®¨´�­¼�¦Â¨³�¦³Á¤·�
�»�£µ¡Ã�¦�¦nµ�®¨´�­¼�¦ ª��¦�¸É 3 �µ¦��¨°�Ä�o®¨´�­¼�¦ Â¨³ª��¦�¸É 4��µ¦�¦́��¦»�­£µ¡�µ¦�r
¦³®ªnµ���¨°�Ä�o®¨´�­¼�¦Â¨³­¦»��¨ �¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ�­�µ��µ¦�rª·�µ�¸¡�¦¼�{��»�́� �¦µ���ªµ¤
�o°��µ¦�ÎµÁ�}��¦¼�´�ª·�´¥ ­£µ¡�µ¦�r®¨´�­¼�¦�¨·��¦¼/ f�°�¦¤�¦¼�¦³�Îµ�µ¦ Å¤nÁ°ºÊ°�n°�µ¦¡´��µ�¦¼
�´�ª·�´¥ �¨�µ¦¡´��µ¦³���ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Ä�o®¨´�­¼�¦ �¦µ���ªµ¤¦nª¤¤º°�°��¼oÁ�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦
�¦·®µ¦�´��µ¦ªµ�Â��Ä�o®¨´�­¼�¦ ¦nª¤Â�o�{�®µ �¦́��¦»�­£µ¡�µ¦�r f��¦³­��µ¦�rª·�µ�¸¡�¦¼
�´�ª·�´¥�¦³�ª��µ¦¡´��µ­¤¦¦�£µ¡�¦¼�´�ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�ªµ¤Á®¤µ³­¤�­¤¦¦�£µ¡�¦¼�´�ª·�´¥
�µ��µ¦�¦³Á¤·���Á°��°��·­·�¡�ªnµ £µ¥®¨´���¨°�Ä�o®¨´�­¼�¦¤¸­¤¦¦�£µ¡�¦¼�´�ª·�´¥­¼��ªnµ�n°�
��¨°�Ä�o®¨´�­¼�¦°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́� .05  
  
4. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´�Â��Â���µ¦��¨°��ANCOVA 

�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�Á�}�ª·�¸­�·�·�¸É¡¥µ¥µ¤�¦́��́ªÂ�¦�µ¤��µ¦�¦́�
�Adjustments���¸Ê°¥¼n��¡ºÊ��µ��°��ªµ¤­´¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�µ¤�́��́ªÂ�¦¦nª¤��Concomitant ®¦º°�
Covariate Variables��Á�}�­Îµ�́��ANCOVA Á�}��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª��́��µ¦ª·Á�¦µ³®r������
�µ¦�¦³���°¥��ANOVA + MR���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª��ª·Á�¦µ³®rÁ�¡µ³�́ªÂ�¦�µ¤�Â�n�µ¦
ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤ª·Á�¦µ³®r�´Ê��́ªÂ�¦�µ¤Â¨³�́ªÂ�¦¦nª¤�¸ÉÁ¨º°�­¦¦¤µÂ¨oªªnµÁ�}��́ªÂ�¦
¤µ�¦́��¸É�̧��¨�¸É°°�¤µ�¹�Á�}��¨�°��µ¦�¦́��́ªÂ�¦�´Ê�­°�®¦º°¤µ��ªnµ­°�Á�oµ®µ�́��Á¡ºÉ°�¨°°�¤µ
�³¤¸�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��o°¥Â¨³Å¤n¨ÎµÁ°̧¥���µ¦Á¨º°��́ªÂ�¦¦nª¤�¹��o°�«¹�¬µÄ®o�̧ªnµÁ�̧É¥ª¡´��́��́ª
Â�¦�µ¤¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���¨oª��­µ¥¥«�Â¨³°́���µ�­µ¥¥«���2540: 352��ª·�¸�¸ÊÄ�o�µ¦ª́��́ªÂ�¦
Á¡·É¤�¹Ê���́ªÂ�¦¦nª¤Á¡·É¤�¹Ê��µ��µ¦ª́��́ªÂ�¦�µ¤°̧�°¥nµ��o°¥�1 �́ª��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤
Á�}�ª·�¸�µ¦�µ�­�·�· ��¸É Ä�o�ª��»¤�́ªÂ�¦Â�¦��o°��Â¨³Á�}�­�·�·�¸É Ä�o Á� ¦̧¥�Á�¸¥��o°¤¼¨����������������
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�¦³�́�°́��¦£µ��®¦º°��¦³�́�°́�¦µ­nª����¸ÉÅ�o�µ��¨»n¤�́ª°¥nµ��2 �¨»n¤®¦º°¤µ��ªnµ�2 �¨»n¤��¸ÉÁ�}�°·­¦³
�µ��́��Ã�¥¤¸�́ªÂ�¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�3 ��·���º°��́ªÂ�¦°·­¦³��́ªÂ�¦�µ¤�Â¨³�́ª¦nª¤������
��¼«¦̧��ª�«r¦́��³� 2528: 267���́ªÂ�¦¦nª¤�¸Ê�³Á�}�Â®¨n��ªµ¤Â�¦�¦ª��¸É¤·Å�o�ª��»¤�oª¥�µ¦��¨°��
®¦º°°µ�Á�}��³Â��­°��n°�®¦º°�³Â���́ªÂ�¦°ºÉ��¸É¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�́�­¼��́��́ªÂ�¦�µ¤�ÈÅ�o�®¦º°Å¤n
­µ¤µ¦��Îµ®���¦³�µ�¦Â�n¨³��Á�oµ�¨»n¤�nµ�Ç�°¥nµ�­»n¤Å�o�Â¨³Á�ºÉ°ªnµ¤¸�¨�n°�́ªÂ�¨�µ¤�Ä��µ¦
ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�¸ÊÁ�}��µ¦�¦́��¨µ¦��¨°�Ã�¥��´�­nª��¸É¤·ÇÅ�o�ª��»¤�°́�Á�}��¨�µ��́ª
Â�¦¦nª¤°°�Å� 

�µ¦Á¨º°��́ªÂ�¦¦nª¤��́ªÂ�¦¦nª¤Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�ª¦�³Å�o¦́��µ¦Á¨º°�
°¥nµ�¦³¤´�¦³ª́���µ¦�ª��»¤Ã�¥�µ¦��¨°��́�Ã�¥�µ�­�·�·�Å¤n�ª¦�³Â¥�°°��µ��́�Ã�¥­·Ê�Á�·���������������
�°»�»¤¡¦��°�°»Å�¥���2523: 389� 

�����o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤ 
�o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�³¦ª¤�o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦

ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦ª�Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ¦���°¥�Â¨³¥́�¤¸�o°��¨�Á�ºÊ°��o�Á¡·É¤�¹Ê�¤µÁ�¡µ³��́��¸Ê
�°»�»¤¡¦��°�°»Å�¥���2523: 389� 

����µ¦Â��Â���°��¦³�µ�¦Á�}�Ã�o����·�(Normality)  �º°��ªµ¤Á�}�Ã�o����·�°��µ¦
Â��Â���o°¤¼¨��¹É��»��nµ�°��X Â¨³�Y �o°�¤¸�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·�»��¨»n¤��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Á�}�
Ã�o����·¤¸®¨µ¥ª·�¸�Á�n���µ¦¡¨È°��¦µ¢�¼�µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨�®¦º°°µ�Ä�o�µ¦Â��Â���ªµ¤�̧É�oª¥
Â��£µ¡�o�Ä��±¸­Ã�Â�¦¤�®¦º°�¨È°�¡¨È°��Á�}��o� 

����ªµ¤Â�¦�¦ª��°��¦³�µ�¦�»��¨»n¤Á�}�Á°�¡´��r�(Homogeneity of Variance) �º°�
�ªµ¤Á�}�Á°�¡´��r�°��ªµ¤Â�¦�¦ª��°��¨»n¤�́ª°¥nµ�Â�n¨³�¨»n¤��µ¦¨³Á¤·��o°��¨��¸Ê°µ��ÎµÅ�­¼n
�µ¦¨ÎµÁ°̧¥�Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ�SS �¨�°��µ¦¨³Á¤·��o°��¨��³¤¸�o°¥Ä��¦�¸�¸É�n Â�n¨³�¨»n¤Á�nµ�́��
®¦º°Ä�¨oÁ�̧¥��́� 

����¨»n¤�́ª°¥nµ�Å�o¤µ�µ��µ¦­»n¤�¸ÉÁ�}�°·­¦³�(Random and Independent Errors) �º°�
�³Å¤n¤¸�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�°¥nµ�Á�}�¦³��Á�·��¹Ê��Â¨³�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��¸ÉÁ�·��µ�Â�n¨³�́ª°¥nµ���³
Á�}�°·­¦³�µ��́��­Îµ®¦́��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Á�}�°·­¦³�°��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��Ã�¥�µ¦�Îµ�ªµ¤
�¨µ�Á�¨ºÉ°��°�Â�n¨³�¨»n¤¤µ¡¨È°��¦µ¢��oµ�o°��¨��¸ÊÁ�}��¦·�Â¨oª��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��³��°¥¼n��
�¦µ¢°¥nµ�­»n¤Ä�Â�n¨³�¨»n¤�®µ��o°��¨��¸Ê�¼�¨³Á¤·�Â¨oª��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��³��¨����¦µ¢�¦³�»�
�́ª°¥¼nÄ��¨»n¤ 

4. �ªµ¤­´¤¡´��r�°��³Â���X Â¨³�Y �¸ÉÅ��µ��µ¦ª́�Ä�Áª¨µ�nµ��́�¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r
Á�}�Á­o��¦��Á�¸¥�Ä�¦¼�­¤�µ¦ 
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ij j ij ijY  = ì + á  + â(X -X) + å  
 

Ã�¥�¸É Yij     Â����¨�µ¦ª́��°��́ªÂ�¦�µ¤�¸É¥́�Å¤n�¦́��nµ�°�®�nª¥��¨°��¸É�i�� 
����¦³�́���¨°��j  

   ì�����Â����nµÁ�¨¸É¥¦ª¤�(Grand Mean) �°��Y 
   Xij �����Â����³Â���́ªÂ�¦¦nª¤ 
   X ���  Â����³Â��Á�¨¸É¥�°��¨�µ¦ª́��°��́ªÂ�¦¦nª¤ 
   já ���Â����¨�°��µ¦��¨°�¦³�́��¸É�j 
   â      Â���­´¤�¦³­·��·Í�°��µ¦���°¥Á�·�Á­o��°��Y����X  
   ijå    Â����ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�Ä��µ¦ª́� 

����ªµ¤Á�}�Á�·�Á­o��¦��(Linearity) �º°���µ¦���°¥�Y ���X Á�}�Á�·�Á­o��¦��oµ
�ªµ¤­´¤¡´��r�°��X Â¨³�Y Å¤nÁ�}�Á�·�Á­o��¦����µ¦Ä�o�ANCOVA �³Å¤nÁ®¤µ³­¤���µ¦�¦³¤µ��nµ
°·��·¡¨�°��¨»n¤�(group effects) �È�³¨ÎµÁ°̧¥��Â¨³�µ¦�¦́�Â�o�nµ�SSw Â¨³�SSb��È�³Å�o�nµ�ÉÎµ��́��´Ê�
�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��X Â¨³ Y �ª¦�³�o°�Á�}�Á�·�Á­o��¦��  �µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Á�}�Á�·�Á­o��¦�Ã�¥
�µ¦¡¨È°��¦µ¢Â­���ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��Y Â¨³�X ­Îµ®¦́�Â�n¨³�¨»n¤ 

�����́ªÂ�¦°·­¦³Á�}�Â���Îµ®���(Fixed Independent Variable) �º°�¦³�́��°��́ªÂ�¦
°·­¦³�¸É�¼��Îµ®��Ã�¥�¼oª·�´¥��¹É��³Á�}�Â���Îµ®���(Fix - effect model��Å¤n�ª¦Á�}��́ªÂ�¦Â��­»n¤�
(random - effect model)  

�����ªµ¤Á�}�°·­¦³�°��́ªÂ�¦¦nª¤Â¨³�́ªÂ�¦°·­¦³���º°��́ªÂ�¦¦nª¤�o°�Å¤n¤¸°·��·¡¨�n°
�́ªÂ�¦°·­¦³®¦º°�́ªÂ�¦�´��¦³�Îµ��oµ�́ªÂ�¦¦nª¤¤¸°·��·¡¨�n°�́ªÂ�¦°·­¦³Â¨oª�µ¦Ä�o�́ªÂ�¦¦nª¤Ä�
�µ¦ª·Á�¦µ³®r°µ�Á�·�������°·��·¡¨�¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��́ªÂ�¦�µ¤�³Á�}�Á¡¸¥�°·��·¡¨®¨°��(spurious) ®¦º°�
����nµ�°��́ªÂ�¦¦nª¤��³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��ªµ¤Â���nµ��°��́ªÂ�¦°·­¦³ 

�����́ªÂ�¦¦nª¤�¼�ª́�Ã�¥�¦µ«�µ��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°����º°�Ä��µ�­´��¤«µ­�¦r�������������
Â¨³¡§�·�¦¦¤«µ­�¦r�́ªÂ�¦¥n°¤�¼�ª́�Ã�¥¤¸�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�Ä��µ¦ª́�¦ª¤°¥¼n�oª¥Á­¤°�������������������
�µ¦�¦ª�­°��ÎµÅ�oÃ�¥�µ¦�Îµ�ª��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��(reliability) Â¨³�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ�Ä��µ¦
ª́��°�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oª́��́ªÂ�¦¦nª¤�n°��ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦ª·�´¥���ª¦¤¸�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�­¼��Â¨³¤¸�ªµ¤
�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ�Ä��µ¦ª́��ÉÎµ  °µ�¡·�µ¦�µ¦ª¤Å��¹��ªµ¤Á�¸É¥��¦���Validity) �°�Á�¦ºÉ°�¤º°ª́�
¦nª¤�oª¥ 

 
 



102 

 

�����¨Á�¸É¥ª�´��o°��¨�Á�ºÊ°��o� 
�µ��o°¤¼¨�µ��µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤¤¸�ªµ¤���µ��n°

�o°��¨�Á�ºÊ°��o�Á�̧É¥ª�́��µ¦�¦³�µ¥Á�}����·�Â¨³�ªµ¤Á�nµ�́��°��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��Â¨³¡�ªnµ
�ªµ¤Á�¨ºÉ°��µ��µ¦ª́��°��́ªÂ�¦¦nª¤��ÎµÄ®o�µ¦�³�¦³¤µ��nµ� â Å¤nÁ�¸É¥��¦���°��µ��¸Ê¡�ªnµ
�ªµ¤­´¤¡´��rÁ�·�Á­o�¦³®ªnµ��́ªÂ�¦¦nª¤Â¨³�́ªÂ�¦�µ¤¤¸�¨�n°�µ¦«¹�¬µ°·��·¡¨�°��¦̧�Á¤��r�������
�¹É�®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��oµ�́ªÂ�¦�´Ê�­°�Å¤n¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�́�Á�·�Á­o�®¦º°¤¸�ªµ¤­´¤¡´��rÁ�·�Á­o��ÉÎµ��³�ÎµÄ®o
�¦³­·��·£µ¡�°��µ¦Ä�o�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�o°¥¨��­Îµ®¦́��o°��¨�Á�ºÊ°��o�Á�̧É¥ª�́��
�ªµ¤�´��� â ���°�Á­o��¦����°¥��È�³¤¸�¨�n°�µ¦­¼�Á­¸¥�power �°��µ¦��­°��Â¨³�ÎµÄ®o�µ¦
�̧�ªµ¤�¨�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®rÅ¤n�´�Á���Á¡¦µ³¨´�¬�³Å¤n��µ��́��°�Á­o��¦����°¥�Â­���¹�
��·­´¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦¦nª¤�́��¦̧�Á¤��r 

����®΅��µ¦�¦́��´ªÂ�¦¦nª¤ 
�oµ�́ªÂ�¦�µ¤Â¨³�́ªÂ�¦¦nª¤�Ã�¥�Îµ®���Y Â¨³�X ­µ¤µ¦��¦́��Y Ä®o°·­¦³�µ��X Å�o

°¥nµ�Å¦��µ¦�¦́��¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª��¸ÊÄ®o®¨´��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤���°¥��¹�Â¤oªnµ
�¨�°��X �n°�Y �³¤·Ä�nÁ�·�Á­o��¦��È�µ¤�Á�¡µ³Ä��¦�¸�¸ÉÁ�}�Á�·�Á­o��¦�Á�nµ�´Ê��¸ÉÅ�o¦́��µ¦¡·�µ¦�µ������������
�Kirk. 1995: 711-717� 

�µ¦�Îµ�ª��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��´Ê�®¤��¸É�¦́�Â¨oª 
¤¸­¤�µ¦���°¥­Îµ®¦́��Îµ�µ¥�Y �µ��X �́��¸Ê 

(1)  ij ijT
�Y  = â X -X +Y   
Á¤ºÉ°�� ij

�Y ��º°��³Â���¸É�Îµ�µ¥ 
 �� Tâ

 ��º°�­´¤�¦³­·��·Í���°¥Á�·�Á­o��¦��­Îµ®¦́��i = 1, � , n Â¨³�j = 1, � , 
p �¼n�́��³Â���X Â¨³�Y 
 ijX  �º°��nµ�́ªÂ�¦¦nª¤�­Îµ®¦́��́ª°¥nµ��i Ä�¦³�́��µ¦��¨°��j 

X ..��º°��nµÁ�¨¸É¥¦ª¤�°��́ªÂ�¦¦nª¤ 
Y .. �º°��nµÁ�¨¸É¥¦ª¤�°��́ªÂ�¦��¨°� 

  �¨¦ª¤�°��Îµ¨´�­°��°�­nª��¸ÉÁ®¨º°¦°�Á­o����°¥��º° 

(2)  
pn 2

ij ij
i=j j=1

�Y  - Y   

Á¤ºÉ°�  ij ij
�Y  - Y ��Á�}��nµ�ªµ¤Á�̧É¥�Á���°��³Â��Â�n¨³�nµ��µ��³Â���Îµ�µ¥

�¨�ª��Îµ¨´�­°��°��nµ�¸Ê��º°��ªµ¤Á�¨¸É¥�Â�¦¦³®ªnµ��³Â���́ªÂ�¦�µ¤��¹É�Å¤nÁ�̧É¥ª�o°��́�Á­o�
���°¥�Y ���X �¹É�Á�}��nµ�ª��Îµ¨´�­°��¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��oµ�  ijTâ X -X + Y ���
Å�o¦́��µ¦Â���¸ÉÄ�� ij

�Y ��Ä�­¤�µ¦��2���¨�ª��Îµ¨´�­°��°��nµ�¸ÉÁ®¨º°�³Á�nµ�́� 
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     

2p pn n2 2

ij ij ij ijT
i=1 j=1 i=1 j=1

� �Y  - Y = Y - Y.. - â X  - X.. 
  

    

                                        

      
p pn n2 22

ij ij ij ijT T
i=1 j=1 i=1 j=1

Y - Y.. - 2â X  - X.. Y - Y.. + 2â X  - X..  

 

Â�n�����������������
  

 

pn

ij ij
i=1 j=1

T pn 2

ij
i=1 j=1

X  - X.. Y  - Y..

â

X  - X..






  

Â¨³�     
p pn n22

ij ij ijT
i=1 j=1 i=1 j=1

â X  - X.. X  - X.. Y  - Y..   

�́��´Ê���
�
        

p p p pn n n n2 2 22 2

ij ij ij ij ij ijT T
i=1 j=1 i=1 j=1 i=1 j=1 i=1 j=1

�Y  - Y  = Y - Y.. - 2â X  - X.. Y  - Y..  + â X  - X..    

������������������������������������ 

  �3��      
p p pn n n2 2 22

ij ij ij ijT
i=1 j=1 i=1 j=1 i=1 j=1

�Y  - Y  = Y - Y.. -  â X  - X..    

Ä�Á�°¤�µ��ªµ�  
pn 22

ijT
i=1 j=1

â X  - X.. ��º°�nµ�¦́�Â¨oª�°��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��´Ê�®¤�

­Îµ®¦́���Y,  
pn 2

ij
i=1 j=1

Y - Y.. �¹É�Á�}��µ¦��´��¨�°��́ªÂ�¦¦nª¤°°�Å���nµ�¸É�¦́�Â¨oª�¸Ê¤´��³¨�¨�

�µ��nµ�Y �oµ� Tâ
 ���0 �¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��°�Á�°¤�µ��ªµ¤º°Ä�­¤�µ¦��3��Á¦̧¥�ªnµ�nµ¨��°��¨¦ª¤

�Îµ¨´�­°�����¹É��µ��¸Á¦̧¥�ªnµ��nµ�¦́�Â¨oª�°��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��´Ê�®¤��Â¨³Ä�o­´�¨´�¬�r�  yy adjT ®¦º°�
adjT ��nµ�¸É¥́�Å¤nÅ�o�¦́��°��Y Â¨³�X Ä�o­´�¨´�¬�r¥n°Á�}��Tyy Â¨³�Txx Â¨³Ä�o�Tyy, Txx Â���¸É�SS 

�ªµ¤�´��°�� Tâ
 �°�Á­o����°¥�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�Îµ�µ¥�Y Â¨³�X Å�o�µ� 

  

 

pn

ij ij
i=1 j=1

T pn 2

ij
i=1 j=1

X  - X.. Y  - Y..

â

X  - X..






 �= xy

xx

T

T
 

Á�°¤� xyT �®¤µ¥�¹���¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��°��¨�¼��X Â¨³�Y ¤´�­µ¤µ¦��¸ÉÂ­��Ä®oÁ®È��¹�
­´¤�¦³­·��·Í�°�� Tâ

 ��¹É�Á�}�Á­o��¦��¸É�̧�¸É­»��¸É­°��¨o°��́�Á���r�Îµ¨´�­°��o°¥�¸É­»�­Îµ®¦́��np �¼n�°�
�nµ�¸É­´�Á����nµ�¦́�Â¨oª�°��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��´Ê�®¤��Å�o�µ� 
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�4��
 

2
2 xy

yy xx yyTyy adj
xx

T
T  = T  -  â T  = T  - 

T
  

�´Ê��°��ªµ¤Á�}�°·­¦³­Îµ®¦́��  yy adjT �º°�np-2 Á�ºÉ°��µ�¤¸�o°�Îµ®���¹É��o°�°µ«́¥�µ¦
�Îµ�ª�®µ�¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��µ�Á­o����°¥ 

�����µ¦�Îµ�ª��nµ�¦́�Â öª�°��¨¦ª¤�Îµ΅�­°�£µ¥Ä�� »̈n¤ 

�¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��°��´Ê�®¤��  
pn 2

ij
i=1 j=1

Y - Y.. Ä�Â��­»n¤­¤�¼¦�r­µ¤µ¦�Â¥�­nª�Å�oÁ�}�

�¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��°�£µ¥Ä��¨»n¤�Â¨³¦³®ªnµ��¨»n¤��́��n°Å��¸Ê 

     
p p pn n2 2 2

ij ij j j
i=1 j=1 i=1 j=1 j=1

Y -Y.. = Y -Y. +n Y. -Y..    

             Tyy         =      Syy            +       Ayy 
Ä��Îµ�°�Á�̧¥ª�́���¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��°��X�Â¨³�¨�¼�­¨´��°��X Â¨³�Y �ÈÂ¥�­nª�Å�o 

       
p p pn n2 2 2

ij ij j j
i=1 j=1 i=1 j=1 j=1

X -X.. = X -X. + n X. -X..    

  ���������������Txx         =      Sxx            +       Axx 
Â¨³ 

        
p p pn n

ij ij ij ij j ij j
i=1 j=1 i=1 j=1 j=1

X -X.. Y -Y.. = X -X.. Y -Y. + n X -X.. Y. -Y..    

�������������������Txy                  =             Sxy                  +            Axy�������� 
�nµ�¸É�¦́�Â¨oª�°��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°�£µ¥Ä��¨»n¤��È�Îµ�ª�®µ�  yy adjT �Å�o 

 

2
xy2

yy w xx xyyy adj
xx

S
S = S - â S = S - 

S

  

Á¤ºÉ°� wâ
 Á�}�­´¤�¦³­·��·Í�µ¦���°¥£µ¥Ä��¨»n¤��¹É��Îµ®��Ã�¥ 

  

 

pn

ij j ij j
i=1 j=1 xy

w pn 2
xx

ij j
i=1 j=1

X -X. Y -Y.
S

â  =  = 
S

X -X.





  

�´Ê��°��ªµ¤Á�}�°·­¦³­Îµ®¦́��  yy adjS ��º°�p�n-1�-1 
­´¤�¦³­·��·Í���°¥Ä��¨»n¤­Îµ®¦́�¦³�́���¨°�Â�n¨³¦³�́� 

  

 

n

ij j ij j
xyji=1

wj n 2
xxj

ij j
i=1

X -X. Y -Y.
S

â  =  = 
SX -X.





  
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­´¤�¦³­·��·Í���°¥��º° 
xy1

w1
xx1

S
â  = 

S

  

xy2
w2

xx2

S
â  = 

S

  

xy3
w3

xx3

S
â  = 

S

  

�µ¦¦ª¤­´¤�¦³­·��·Í�´Ê�­µ¤�nµÃ�¥�·��ÊÎµ®�´��oª¥�³Å�o� wâ
  

        xy1 w1 xy2 w2 xy3 w3

w
xy1 xy2 xy3

S â + S â + S â
â  = 

S +S +S

  



 

 
�µ¦Ä�o­¼�¦�ÊÎµ®�´��¸Ê��È�º°�µ¦¡·�µ¦�µ� xxjS �¹É�­¼�¦�³�´�¦́�Ä�oÄ��µ¦�Îµ�ª���º°�­¼�¦�     

xy
w

xx

S
â  = 

S

  

�µ��o°��¨��o°®�¹É�Ä��µ¦�¦́��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°�£µ¥Ä��¨»n¤�È�º°�­´¤�¦³­·��·Í���°¥£µ¥Ä�
�¨»n¤�¹É��¦³¤µ�­´¤�¦³­·��·Í���°¥Ä��¨»n¤�¦³�µ�¦¦nª¤�́���º° 

w1 w2 w3 wâ  = â = â = â
     

­´¤�¦³­·��·Í���°¥�´Ê�­»��oµ¥�¸É�o°��µ¦�º°� Bâ .
 ­´¤�¦³­·��·Í�¸Ê��Îµ�ª�Å�o�µ� 

  

 

n

j j
j=1 xy

B n 2
xx

j
j=1

n X. -X.. Y. -Y..
A

â  =  = 
An X. -X..





   

�¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��°��´Ê�®¤�­Îµ®¦́��³Â���X,Y Â¨³�XY ­µ¤µ¦�Â�n�­nª�Á�}��¨¦ª¤�Îµ¨´�
­°��°�¦³®ªnµ�Â¨³£µ¥Ä��¨»n¤�­´¤�¦³­·��·Í���°¥�´Ê�®¤��� Tâ

 ��Á�nµ�́��ÊÎµ®�´�Á�¨¸É¥�°�� wâ
 ��Â¨³�

Bâ
 ��Á¤ºÉ°� wâ

 �Â¨³� Bâ
 �Á�}��ÊÎµ®�´�Ã�¥�³­°��¨o°��́��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°�­Îµ®¦́��X �´É��º° 

���������������
xx w xx B

T
xx xx

S â  + A â
â  = 

S  + A

 

  

�µ¦�Îµ�ª��nµ�¦́�Â¨oª�°��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°�¦³®ªnµ��¨»n¤ 
�nµ�¸É�¦́�Â¨oª�°��¨¦ª¤�Îµ¨´�­°��¸ÉÅ�o�µ��µ¦�¦́�Â¨oª��º° 

Ayy�adj��= Tyy�adj��� Syy�adj� 
�¼o°nµ�°µ�­�­´¥ªnµ�ÎµÅ¤�Ayy�adj���¹�Ä�o�µ¦¨�Ã�¥¤µ®µ�µ�­¼�¦ 

Ayy�adj��= Ayy- 2
Tâ
 Ayy = Ayy- 

2
xy

xx

A

A
 



106 

 

�µ�­¼�¦Â¦��³Á®È�ªnµ��nµ Ayy�adj���Á�}��nµ�ªµ¤Â���nµ��°� Tyy�adj���́��Syy�adj���µ¦�¦́��nµ������
�o°��¦³�Îµ°¥nµ�Á�}�°·­¦³��³�´Ê� Bâ

 �¹�Å¤nÅ�o�nª¥�µ¦�¦́��Á¡¦µ³�oµ�Îµ�ª��µ�­¼�¦�¸É­°���³Å�o�µ�
�ªµ¤Â���nµ��°��nµÁ�¨¸É¥�°��́ªÂ�¦�µ¤�¸ÉÅ¤nÁ�}�°·­¦³�n°�́���¹��Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦��­°��F�Å¤nÅ�o�����
�´Ê��°��ªµ¤Á�}�°·­¦³�°��Ayy�adj����º°�p - 1 ¤·Ä�n�p - 2 Á¡¦µ³¤·Å�o�Îµ�ª�Ã�¥°µ«́¥Á­o����°¥ 

�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤­Îµ®¦́�Â���¨»n¤­»n¤��RBAC-p� 
Ã¤Á�¨Á�·�Á­o��¦�Â���¨»n¤­»n¤��º° 

   ij w ij j i ijadj ijY  = Y -â X -X..  = ì + á  + ð  + å ,�i = 1,2, � ,n ; j = 1,2, � , p� 
 
�µ¦µ�����µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�RBAC � p 

Source    SS 
    yy xy xx 

df                SSadj F 

1.Treatment�A� Ayy Axy Axx p-1    
2

yy yy xy xy

adj adj
xx xx

A +E - A +E
A  = -E

A -E
 

 

2.Blocks �S� Syy Sxy Sxx n-1  1

3
 

3.Residual �E� Eyy Exy Exx � p-1� � n-
1�-1 

 
2

xy

adj yy
xx

E
E = E - 

E
 

 

Total totyytotxy 
totxx 

np-2   

��������� 
�����������������Ã�¥�¸É�     yy yA  = A - Y    

       yy yS   = S - Y    
        yy y y yE  = AS - A - S + Y            

       xy
w

xx

E
â   = 

E

  

�Á¤ºÉ°����

2n

ijp
i=1

y
j=1

Y
A  = 

n

 
 
   


  

2
p

ijn
j=1

y
i=1

Y

S  = 
n

 
 
   


  
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2

pn

ij
i=1 j=1

y

Y

S  = 
np

 
 
   


 

 

pn
2

y ij
i=1 j=1

S  = Y     

 
����Â�ª�·�Ä��µ¦�Îµ�ª��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��ANCOVA�� 
®¨´��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��ANCOVA���¨oµ¥Ç��́��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤

Â�¦�¦ª��ANCOVA��Ä�­nª��°��́ªÂ�¦®¨´��º°��́ªÂ�¦¦nª¤��X���́��́ªÂ�¦�µ¤��Y���³Â���nµ�
°°�Å��¸É�°��ªµ¤Á�̧É¥ª¡´��°��X �́��Y Â¨oª�ÎµÅ��¦́���Adjusted���nµ�°��Tyy, Ayy, Syy Á�nµ�´Ê���¸É
Â�¨�°°�¤µ��º°��o°�®µ�Txy �Sum of cross products total�,Axy�Sum of cross products 
between�, Sxy�Sum of cross products within���¹�­µ¤µ¦�®µ�Tadj�adjusted sum of tatal�, 
Aadj�adjusted sum of between�, Sadj�adjusted sum of within�� 

�´Ê��°�Ä��µ¦®µ¤¸�́��¸Ê 
1.�®µÁ�̧É¥ª�́��́ªÂ�¦�X ®µ�Txx�sum of total�, Axx�sum of between�, Sxx�sum of within� 

2
pn

ijpn
i=1 j=12

xx ij
i=1 j=1

X

T  = X  - 
np

 
 
 


  

            =      [ASx]   �    [X] 

          

22 pnn

ijijp
i=1 j=1i=1

xx
j=1

XX

A  =  - 
n np

  
  

   


  

                 =         [Ax]       �     [X] 
           Sxx  =          Txx           -      Axx 

2. ®µÁ�̧É¥ª�́��́ªÂ�¦�Y ®µ�Tyy, Ayy, Syy 
2

pn

ijpn
i=1 j=12

yy ij
i=1 j=1

Y

T  = Y  - 
np

 
 
 


  

                    =   [ASy]     �   [Y] 
22 pnn

ijp ij
i=1 j=1i=1

yy
j=1

YY
A  =  - 

n np

  
  

   


  
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           =      [Ay]       �     [Y] 
                    Syy  =       Tyy           -      Ayy 

   3.�®µÁ�̧É¥ª�́��¨�¼��X �́��Y ®µ�Txy, Axy Â¨³�Sxy� 
p pn n

ij ijpn
i=1 j=1 i=1 j=1

xy ij ij
i=1 j=1

X Y

T  = X Y  - 
np

  
  
  
 

  

       =    [ASxy]     �        [XY] 
2 p pn nn n

ij ijij ijp
i=1 i=1 i=1 j=1i=1 i=1

xy
j=1

X YX Y

A  =  - 
n np

    
    

     
  

  

        =               [Axy]        -           [XY] 
Sxy   =               Txy          -            Axy 

 
   4.�®µÁ�̧É¥ª�́��nµÁ�¨¸É¥�¸É�¦́���Adjusted mean���°��Y 

 

 

2

xy

adj yy
xy

2

xy

adj yy
xy

adj adj adj

T
T  = T  - 

T

S
S  = S  - 

S

A  = T  - S

 

   5.�Á�¸¥��µ¦µ�Á¡ºÉ°®µ�MS Â¨³�F 
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�µ¦µ������o°¤¼¨�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤ 
TREATMENT �I = 1,2, � , p� 

1 2 � p 
X Y X Y � X Y 

X11 
X12 
X13 
: 
: 
: 

X1n 

Y11 
Y12 
Y13 
: 
: 
: 

Y1n 

X21 
X22 
X23 
: 
: 
: 

X2n 

Y21 
Y22 
Y23 
: 
: 
: 

Y2n 

� 
� 
� 
� 
� 
� 
 

Xp1 
Xp2 
Xp3 
: 
: 
: 

Xpn 

Yp1 
Yp2 
Yp3 
: 
: 
: 

Ypn 
 
�µ¦µ�����µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�°��o°¤¼¨�µ��µ¦µ��� 

Source SS df MS F 
1.Between groups 
 
2.Within groups 

Aadj 
 

Sadj 

p-1 
 

p�n-1� 

Aadj/p-1 
 

Sadj/p�n-1� 

adj

adj

MSA

MSS
 

3.Total Tadj np-2   
 
�����µ¦®µ°Îµ�µ��µ¦��­°� 
�µ��µ¦µ������­µ¤µ¦�®µ°Îµ�µ��µ¦��­°�Å�o�µ�­¼�¦ 

p
2
j

j=1A
A 2

å

á /p
ë

=  = 
p ó /n










  

Ã�¥�¸É  

p
2
j

j=1
A 2

å

á

ë =
ó




  

            
p

2
j adj adj

j=1

p - 1
á /p = MSA -MSS

np


  

                                
2 
å adjó = MSS

  

               
�����

adj
adj

SSA
MSA =

p - 1
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������   

adj
adj

SSS
MSS  = 

n - 1 p - 1
 

�Îµ�nµ A


�¸ÉÅ�oÅ�Á�d��µ¦µ��Tang�s Chart Ã�¥�¸É�
1í  =  p  - 1 ,   2í  = n - 1 p - 1  

�����o°�¸Â¨³�o°Á­̧¥�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��¦³ª̧ª¦¦���¡´��r¡µ�·����
2540: 246��¤¸�́��¸Ê 

�o°�̧ 
1.��nª¥Ä®o�¼o��¨°���´�Â®¨n��ªµ¤¨ÎµÁ°̧¥��¸ÉÅ¤n­µ¤µ¦���´�°°�Å�Å�oÃ�¥�µ¦

�ª��»¤�µ¦��¨°�Å�o°¥nµ��o°¥�1 Â®¨n� 
2. �nª¥¨��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��µ��µ¦��¨°� 
3.��oµ�¨»n¤�́ª°¥nµ�Å¤n¤¸�ªµ¤Á�}�Á°�¡´��r�n°��µ¦��¨°�°µ�Á�È��o°¤¼¨Á¡ºÉ°Á�}�

�́ªÂ�¦�¦ª�¦nª¤Å�o��³��¨°� 
 

�o°Á­¸¥ 
1.��µ¦�Îµ�ª�°µ«́¥Áª¨µÂ¨³¥»n�¥µ��ªnµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª� 
2. �µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤Á�o¤�ª��n°�o°��¨�Á�ºÊ°��o�¤µ��ªnµ��ÎµÄ®o

�µ¦ª·�´¥�µ�°¥nµ���·�́�·Å¤nÅ�o 
�����µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´�Â��Â���µ¦��¨°��ANCOVA 

�µ�ª·�´¥£µ¥Ä��¦³Á�« 
Á�¨·¤�´¥ �Á�¸¥¤�¨·É��°���2546: ���́�¥n°���µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��¨­´¤§��·ÍÂ¨³�ªµ¤������

¡¹�¡°Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥��ª·�µ�Á�¦ºÉ°�¥��r 1 ¦³�́��¦³�µ«�¸¥�́�¦ª·�µ�¸¡ Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�������
�nª¥­°� �¸É¤¸¨´�¬�³�µ¦�ÎµÁ­�°�Îµ°�·�µ¥�¦³�°�£µ¡�nµ��́���¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��¸Ê 
Â�n�°°�Á�}� 2 �¨»n¤ Å�oÂ�n �¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦®µ�¦³­·��·£µ¡��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �
¦ª¤�Îµ�ª� 58 �� Â¨³�¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦��¨°� Â�n�Á�}��3 �¨»n¤��¨»n¤¨³�20 ����µ¦ª·Á�¦µ³®r
�o°¤¼¨ Ä�o�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤ (ANCOVA) Ä��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥� 
¡�ªnµ�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥� Ä��µ¦Á¦̧¥��°��¨»n¤�¸ÉÁ¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �¸É¤¸
¨´�¬�³�µ¦�ÎµÁ­�°�Îµ°�·�µ¥�¦³�°�£µ¡Â���n°��Îµ°�·�µ¥­¼��ªnµ �¨»n¤�¸ÉÁ¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥­°� �¸É¤¸¨´�¬�³�µ¦�ÎµÁ­�°�Îµ°�·�µ¥�¦³�°�£µ¡Â��Â­���Îµ°�·�µ¥ °¥nµ�¤¸
�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́� .05 

�µ�·���Á¥È�Â���2544: ���́�¥n°��Å�o«¹�¬µ��¨�°��µ¦­°�Ã�¥Ä�o¦¼�Â���µ¦Á¦̧¥��������
�µ¦­°����·��µÁ¡ºÉ°�µ¦¡´��µ�¦·¥�¦¦¤�¸É¤¸�n°�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��¦·¥«¹�¬µÂ¨³¡§�·�¦¦¤Á�·�
�¦·¥�¦¦¤�°��´�Á¦̧¥��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É�4 �́ª°¥nµ��¦³�µ�¦Á�}��´�Á¦̧¥��´Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É�4       
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�e�µ¦«¹�¬µ�2544 �Ã¦�Á¦̧¥��¦³�¤­µ�·�­�µ�́�¦µ�£´�­ª�­»�´��µ��Îµ�ª��2��¨»n¤��¨»n¤¨³�46 ���
ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r��ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��ANCOVA���¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��nµÁ�¨¸É¥�³Â��
�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥���¦·¥«¹�¬µ�°��¨»n¤��¨°�­¼��ªnµ�¨»n¤�ª��»¤°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É
¦³�́��.05  

�µ�¥µ���{��°¥¼n��2543: ���́�¥n°��Å�o«¹�¬µ�¨�°��µ¦Á¦̧¥�Â��¦nª¤¤º°Ã�¥Ä�oÁ���·�
Â�n��¨»n¤�¨­´¤§��·Í�¸É¤¸�n°Á�µª�r°µ¦¤�rÂ¨³�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�Ä�ª·�µ��·�«µ­�¦r�°��´�Á¦̧¥�������������
�´Ê�¤´�¥¤«¹�¬µ�e�¸É�1 �¨»n¤�́ª°¥nµ�Á�}��´�Á¦̧¥��´Ê�¤´�¥¤«¹�¬µ�e�¸É�1 �Îµ�ª��72 ���Â�n�Á�}��¨»n¤
��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤��Îµ�ª���¨»n¤¨³�36 ���ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�oª¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�
�ANCOVA����¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥��oª¥ª·�¸�µ¦Á¦̧¥�Â�n��¨»n¤�¨­´¤§��·Í�¤¸Á�µª�r°µ¦¤�r��
­¼��ªnµ�´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�Â�����·�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��¸É¦³�́��.01Â¨³�´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥��oª¥ª·�¸�µ¦Á¦̧¥�Â��
¦nª¤¤º°Ã�¥Ä�oÁ���·�Â��Â�n��¨»n¤�¨­´¤§��·Í�¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��­¼��ªnµ�´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�Â��
���·�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��¸É¦³�́��.01 

�µ�ª·�´¥Ä��nµ��¦³Á�« 
Âª¤�¼��Â¨³�·ª��¦³ª̧ª¦¦���¡´��r¡µ�·���2540; °oµ�°·��µ��Wampold &�Drew���1990: 

349 � 352��Å�o�¨nµªªnµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�³¤¸°Îµ�µ��µ¦��­°�­¼��ªnµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r
�ªµ¤Â�¦�¦ª� 

¨¸Ã°�µ���Leonard.  1958: 347��¡�ªnµ­®­´¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�µ¤�́��́ªÂ�¦¦nª¤
�o°¥�ªnµ�0.4 Â���µ¦��¨°�Â��Â¢��°Á¦̧¥¨�³¤¸�¦³­·��·£µ¡­¼��ªnµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�
¦nª¤�Â�n�¸É­®­´¤¡´��r¤µ��ªnµ�0.6 �µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�³¤¸�¦³­·��·£µ¡­¼��ªnµÂ���µ¦
��¨°�Â��Â¢��°Á¦̧¥¨�­Îµ®¦́��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤Â���nµ��°��³Â��¤¸
�¦³­·��·£µ¡�ÉÎµ�ªnµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤Â¨³Â���µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ��Â¢��°Á¦̧¥¨Ä��»��nµ
�°�­®­´¤¡´��r 

�p°���Cox.  1957: 155��Å�oÁ�¸¥��¨�µ�ª·�´¥¨�Ä�ªµ¦­µ¦Á¦ºÉ°��vThe use of a Concomitant Variable 
in Selecting an Experimental Designw�Å�o�Îµ�µ¦��¨°�Ã�¥Ä�o�́ª°¥nµ���µ�Á¨È�Â¨³Ä�Â�n¨³Á�¨�°��µ¦
ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�Â��­»n¤�¨»n¤��³¤¸®�nª¥��¨°�Á¡¸¥��1 �nµÁ�nµ�´Ê��Â¨³�µ¦Â�n��¨»n¤�block��
�´Ê�Â�n�Ã�¥Ä�o�́ªÂ�¦¦nª¤�¸É¤¸�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤Ä�¨oÁ�̧¥��́�®¦º°Á�nµ�́�ÅªoÄ��¨»n¤�block��Á�̧¥ª�́�
Â¨³°·�Á�°¦rÂ¨��´É�¦³®ªnµ��¨»n¤��block���́��¦̧�Á¤��rÄ®o°¥¼n¦ª¤�́�Ä�Á�°¤�°��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°��
Â¨³Å�o­¦»�ªnµ��µ¦Â�n��¨»n¤�block���³¤¸�¦³­·��·£µ¡�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�Á¤ºÉ°�nµ
­®­´¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�µ¤�́��́ªÂ�¦¦nª¤�o°¥�ªnµ�0.6 Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�³¤¸
�¦³­·��·£µ¡­¼��ªnµ�µ¦Â�n��¨»n¤Á¤ºÉ°�nµ­®­´¤¡´��r¤µ��ªnµ®¦º°Á�nµ�́��0.8 Â¨³�Cox Å�oÄ®o�o°­´�Á��
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Åªoªnµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�Â��­»n¤�¨»n¤�³¤¸�¦³­·��·£µ¡­¼�Ä��»�¦¼�Â���°��µ¦���°¥�Å¤n
�ÎµÁ�}��o°�Á�}��µ¦���°¥Á�·�Á­o�°¥nµ�Á�̧¥ª 

 
5. Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��̧ÉÁ�¸É¥ª�´�Â�ª�·�Â¨³�§¬�¸Á�¸É¥ª�´��µ¦�Îµ�´�
��Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� (Self-regulated learning theory) 

5.1 �ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
�µ¦r�́��Â¨³�µª·��̧��Rudolph & McAuley.  1997: 931; citing Carton & Nowiki.  

1994���¨nµªÅªoªnµ��µ¦�́��́���Á°�Á�}��µ¦¦nª¤�́��°��ªµ¤�·���µ¦�¦³Á¤·��Â¨³�¦³�ª��µ¦�°�
¡§�·�¦¦¤Â¨³Á�}��́ª�¸Ê�ÎµÁ�jµ®¤µ¥�°��µ¦�¦³�ÎµÂ¨³�µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r 

�°¤Á¤­Á�°¦r�Â¨³��³��Baumeister.  Heathertom & Tice.  1994: 6���¨nµªÅªoªnµ�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Á�}��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°��»��¨�¸É�³Á�¨¸É¥�Â�¨��µ¦�°�­�°��°���Á°���¹É��µ¦
�°�­�°��¸ÉÅ�o¤µ�¸Ê°µ��³�¦³�°��oª¥��µ¦�¦³�Îµ��ªµ¤�·���ªµ¤¦¼o­¹���ªµ¤�o°��µ¦�Â¨³�µ¦��·�́�·�
�»��¨�³�°�­�°�­·É�Á¦oµ�oª¥ª·�¸�µ¦�¸ÉÂ�n�°��Â�n�µ¦�Îµ�́���Á°�Á�}�ª·�¸�µ¦�¸É�´�Â¥o��́�ª·�¸�µ¦­°�
�µ¤���·Á�}��µ¦�°�­�°�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�}�Å��µ¤Á�jµ®¤µ¥�¸Éªµ�Åªo 

¡·��¦·�Â¨³�̧�¦¼���Pintrich & De Groot.  1990: 33���¨nµªÅªoªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��������
�µ¦Á¦̧¥��®¤µ¥�¹���µ¦�¸É�¼oÁ¦̧¥�¤¸�¨ª·�¸�µ¦¦¼o�·��°���Á°��¸É�³ªµ�Â���Á�º°�Â¨³�¦́��ªµ¤�·��°����
¤¸�µ¦�´�Â¨³�ª��»¤�ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°���Á°��¦ª¤�´Ê��µ¦Ä�o�¨ª·�¸�µ��{��µ 

�·¤Á¤°¦rÂ¤���Zimmerman.  1989: 307���¨nµªÅªoªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��®¤µ¥�¹��
�µ¦�¸É�´�Á¦̧¥�¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Á¡ºÉ°Ä®o¤¸�ªµ¤¦¼oÂ¨³�´�¬³�nµ�Ç�Ã�¥�µ¦¦¼o�·��°���Á°��¤¸Â¦��¼�Ä�
Â¨³�¦³�Îµ�oª¥��Á°� 

­¤Ã£��r��Á°̧É¥¤­»£µ¬·���2539: 332���¨nµªÅªoªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°���º°��µ¦�¸É�»��¨Á�}�
�¼o�´��µ¦Á�ºÉ°�Å��ÎµÂ¨³�´��µ¦�¨�¦³�Îµ�oª¥��Á°� 

�́��´Ê���µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��¹�®¤µ¥�¹���®¤µ¥�¹���µ¦�¸É�¼oÁ¦̧¥�¤¸�¨ª·�¸�µ¦¦¼o�´�
�·��°���Á°��¸É�³ªµ�Â��Ä®o¤¸�ªµ¤¦¼oÂ¨³�´�¬³�nµ�Ç�Ã�¥¤¸�µ¦¦¼o�·��°���Á°�Ä�­·É��¸É��Á°�Á¦̧¥�¦¼o�
�ª��»¤�µ¦�¦³�ÎµÂ¨³Â¦��¼�Ä��´��µ¦­·É��nµ�Ç��oª¥��Á°��Â¨³Ä�o�¨ª·�¸�µ��{��µÄ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Á¡ºÉ°Ä®o��Á°��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¤Á�jµ®¤µ¥�¸Éªµ�Åªo 

5.2 �¦³�ª��µ¦Ä��µ¦�Îµ�´���Á°���Processes of self-regulation� 
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�¤¸¡ºÊ��µ�¤µ�µ��§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ�µ�­´��¤�

�Social Cognitive Theory���¸ÉÁ�ºÉ°ªnµ�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥�Á�}��¨Á�ºÉ°�¤µ�µ��µ¦¤¸
��·­´¤¡´��r�¹É��́�Â¨³�́�¦³®ªnµ��3 °��r�¦³�°��Å�oÂ�n�¡§�·�¦¦¤��Behavior��Â¨³°��r�¦³�°�­nª�
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�»��¨��Person��Â¨³°·��·¡¨�°�­·É�Âª�¨o°¤��Environmental influences��Ã�¥�´Ê��3�°��r�¦³�°��¸Ê
�³�Îµ®�oµ�¸ÉÁ�}��́ª�Îµ®���¸É¤¸°·��·¡¨Á�·�­µÁ®�»�¨�¹É��́�Â¨³�́��Â�n°��r�¦³�°��´Ê��3 �¸Ê��ÈÅ¤nÅ�o
°·��·¡¨Ä��µ¦�Îµ®���¹É��́�Â¨³�́�°¥nµ��¸¥¤�́��Ä��µ�­�µ��µ¦�r­·É�Âª�¨o°¤°µ��³¤¸°·��·¡¨
¤µ��ªnµ°��r�¦³�°��oµ�¡§�·�¦¦¤®¦º°­nª��»��¨�¥��́ª°¥nµ��Á�n��Ä�Ã¦�Á¦̧¥��¸É¤¸Ã�¦�­¦oµ��µ�
®¨´�­¼�¦¤µ�®¦º°¤¸�o°�Îµ�́�Ä��µ¦��·�́�·Ä�®o°�Á¦̧¥�°µ��ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Å¤n­µ¤µ¦��Îµ�́���Á°�Ä��µ¦
Á¦̧¥�Å�o�Á�n���µ¦ªµ�Â��®¦º°�µ¦Ä®o¦µ�ª́¨Â�n��Á°��Ä��µ��¦��́��oµ¤�Ã¦�Á¦̧¥��¸É¤¸���o°�́��́��o°¥
°��r�¦³�°�­nª��»��¨®¦º°�oµ�¡§�·�¦¦¤°µ��³¤¸°·��·¡¨Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�¤µ��ªnµ 

¤¸�¨ª·�¸�´ÉªÅ��3 ª·�¸��¸É�³Á¡·É¤�µ¦�Îµ�́���Á°��¹É�¤¸°·��·¡¨�n°�¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��»��¨�����������
�Self person���¨ª·�¸Á®¨nµ�¸Ê�³Á�}��́ª�ª��»¤¡§�·�¦¦¤Â¨³­·É�Âª�¨o°¤®¦º°�¦³�ª��µ¦£µ¥Ä���́��¸Ê����������
�·¤Á¤°¦rÂ¤���Zimmerman.  1989: 330� 

5.2.1 �µ¦�Îµ�´���Á°��oµ�¡§�·�¦¦¤��Behavioral� �́ª°¥nµ���´�Á¦̧¥�Ä�o�¨ª·�¸Ä�
�µ¦�¦³Á¤·���Á°���Á�n���¦ª��µ¦�oµ�Á¨����³Á�}��µ¦¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨Á�̧É¥ª�́��ªµ¤�¼��o°�Â¨³
�¦ª�­°�°¥nµ��n°Á�ºÉ°�Ã�¥�nµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´���µ¦°�·�µ¥Á�·��¦³�´�¬r�¸Ê�ªµ¤Á�}�Á®�»Á�}��¨
�È�º°��³�ª��µ¦£µ¥Ä��́ª�»��¨Á¦·É¤�¹Ê�Ã�¥�¦³�ª��µ¦Ä�o�¨ª·�¸Â¨³�Îµ�́���Á°�Ã�¥�nµ��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���́��´Ê��¹�¤¸�ªµ¤¡¥µ¥µ¤�¸É�³Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°��Á¡ºÉ°Ä®o��Á°�¤¸�ªµ¤¦¼o
Â¨³�´�¬³�nµ�Ç�Ã�¥�nµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´� 

5.2.2 �µ¦�Îµ�´���Á°��oµ�­·É�Âª� ö°¤��Environmental self � regulation� Á�}�
�¨ª·�¸�µ¦�´��µ¦�́�­·É�Âª�¨o°¤��Á�n���´�Á�¦̧¥¤­�µ��¸ÉÁ¡ºÉ°�Îµ�µ¦�oµ�Ä®oÁ­¦È����³Á�̧É¥ª�́��µ¦
Á�¨¸É¥�Â�¨�­�µ��¸É�Á�n���Îµ�´�Á­¸¥��Â¨³�µ¦�´�Á�¦̧¥¤�¸É�Îµ�µ���µ¦Ä�o­£µ¡�µ¦�¸Ê°¥nµ��n°Á�ºÉ°�Ä�
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�³�¹Ê�°¥¼n�́��µ¦¦́�¦¼oÄ��¨¨´¡�r�¸ÉÁ�·��¹Ê��Â¨³�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ�­·É�Âª�¨o°¤�¸Ê�³�o°�°¥¼n
£µ¥Ä�o°·��·¡¨�°��¦³�ª��µ¦­nª��»��¨��Á�n���µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��
Á�}��o�� 

5.2.3 �µ¦�Îµ�´���Á°�£µ¥Ä���Cover self� �§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­´��¤�³­�Ä�Ä�
°·��·¡¨�°��¦³�ª��µ¦¦¼o�·��°���Á°���Metacognition���¸É¤¸�n°�¦³�ª��µ¦­nª��»��¨�oµ�°ºÉ�Ç�Á�n��
�ªµ¤¦¼o¡ºÊ��µ��®¦º°¨´�¬�³�ªµ¤¦¼o­¹��¹��·��°��»��¨��́ª°¥nµ�Á�n���µ¦Ä�o�¨ª·�¸�¥µ¥�ªµ¤Á�ºÉ°¤Ã¥��
�Elaboration��Ä��µ¦­¦oµ��ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��ÎµÄ�£µ¬µ�¸É­°�Â¨³£µ¬µ�¸É­µ¤��ÎµÄ®o�´�Á¦̧¥�
­µ¤µ¦��¥µ¥�ªµ¤¦¼o¡ºÊ��µ��µ�£µ¬µ®�¹É�Å�­¼n°̧�£µ¬µ®�¹É�Å�o 

�´��§¬�¸�µ��{��µ­´��¤�¨nµ�¹��¦³�ª��µ¦¥n°¥Ä��µ¦�Îµ�́���Á°���Subprocess in 
self� regulation���¦³�°��oª¥�3 �¦³�ª��µ¦¥n°¥��́��n°Å��¸Ê�Â���¼¦µ��­¤Ã£��r�Á°̧É¥¤­»£µ¬·����
2539: 54-57; °oµ�°·��µ��Bandura.  1986:  191-215� 
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1���¦³�ª��µ¦­´�Á����Á°���Self � observation���»��¨�³Å¤n¤¸°·��·¡¨Ä�Ç��n°�µ¦
�¦³�Îµ�°���Á°��oµÁ�µÅ¤n­�ªnµÁ�µ�Îµ¨´��Îµ°³Å¦°¥¼n��́��´Ê���»�Á¦·É¤�o��°��µ¦�Îµ�́���Á°���º°��»��¨
�o°�¦¼oªnµ��Îµ¨´��Îµ°³Å¦°¥¼n�Á¡¦µ³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦�Îµ�́���Á°��´Ê�­nª�®�¹É�¤µ�µ��ªµ¤�´�Á���
�ªµ¤­¤ÉÎµÁ­¤°�Â¨³�ªµ¤Â¤n�¥Îµ�°��µ¦­´�Á��Â¨³�́��¹���Á°��Ä��¦³�ª��µ¦­´�Á���´Ê��Â���¼¦µ�
Å�oÁ­�°ªnµ��ª¦¤¸�oµ��nµ�Ç�Ä��µ¦¡·�µ¦�µ°¥¼n�oª¥�́��4��oµ���º°��µ¦�¦³�Îµ��ªµ¤­¤ÉÎµÁ­¤°��ªµ¤
Ä�¨oÁ�̧¥��Â¨³�ªµ¤�¼��o°� 

2���¦³�ª��µ¦�́�­·�Ä���Judgment process���o°¤¼¨�¸ÉÅ�o�µ��µ¦­´�Á����Á°��´Ê��³
¤¸�¨�n°�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�¡§�·�¦¦¤�°���Á°�Å¤n¤µ��´��oµ�¦µ«�µ��µ¦�́�­·�Ä�Â¨³�o°¤¼¨�́��¨nµª
Á�}��¸É¡¹�¡°Ä�®¦º°Å¤n¡¹�¡°Ä��Ã�¥°µ«́¥¤µ¦�µ�­nª��»��¨�¸ÉÅ�o¤µ�µ��µ¦�¼�­°�Ã�¥�¦���µ¦
�¦³Á¤·���·�·¦·¥µ�µ¦�°�­�°��°�­´��¤�n°¡§�·�¦¦¤�´Ê�Ç�Â¨³�µ��µ¦­´�Á���́ªÂ���Â���¼¦µ�Ä®o
�ªµ¤­Îµ�́�°¥nµ�¤µ��n°�µ¦�nµ¥�°�¤µ�¦�µ��¦³�ª��µ¦�°��́ªÂ����°��µ��µ¦�́�­·�Ä��¸É�o°�
°µ«́¥¤µ�¦�µ�­nª��»��¨Â¨oª��{��´¥°̧��{��´¥�¦³�µ¦®�¹É��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��¦³�ª��µ¦�́�­·�Ä���º°�
�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��́��¨»n¤°oµ�°·��µ�­´��¤�¸É�¦³�°��oª¥�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��¦¦�´��µ��µ�­´��¤��µ¦
Á�¦̧¥�Á�¸¥��µ�­´��¤��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��́���Á°�Â¨³�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��́��¨»n¤ 

3����·�·¦·¥µ�n°��Á°���Self � reaction���µ¦¡´��µ¤µ�¦�µ�Ä��µ¦�¦³Á¤·�Â¨³�´�¬³
Ä��µ¦�́�­·�Ä���³�ÎµÅ�­¼n��·�·¦·¥µ�n°��Á°���´Ê��¸Ê�¹Ê�°¥¼n�́�­·É�¨n°Ä�Ä��µ¦�¸É�³�ÎµÅ�­¼n�µ��ª��´Ê�Ä�
�¨�¸ÉÅ�o�Á�}�­·É��°��¸É�o°��´�Å�o�®¦º°Ä�Â�n�°��ªµ¤¡¹�¡°Ä�Ä���Á°��­nª�¤µ�¦�µ�£µ¥Ä��»��¨�È�³
�Îµ®�oµ�¸ÉÁ�}��́ªÁ���r�¸É�³�ÎµÄ®o�»��¨��¦³�́��µ¦Â­��°°��°̧��´Ê�Á�}��́ª�¼�Ä�Ä®o�»��¨�¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤Å�­¼n¤µ�¦�µ��oª¥ 

5.3 �{��´¥�̧É¤¸°·��·¡¨�n°�µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���Determinants of self-
regulated learning�� 

�·¤Á¤°¦rÂ¤���Zimmerman.  1989: 332-336��Å�o�¨nµª�¹���{��´¥�¸É¤¸�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦
Á¦̧¥�Åªoªnµ�{��´¥�¸É¤¸�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�¤¸�3 �oµ� 

5.3.1��{��´¥­nª��»��¨��Personal influence���µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��³�¹Ê�°¥¼n
�́��¦³Á£��°�°·��·¡¨­nª��»��¨�Å�oÂ�n��ªµ¤¦¼o�°��´�Á¦̧¥���Knowledge���¦³�ª��µ¦¦¼o�·��°�
��Á°���Metacognition��Á�jµ®¤µ¥��Goal��Â¨³°µ¦¤�r�ªµ¤¦¼o­¹��°��´�Á¦̧¥���Affect���́��¸Ê 

�ªµ¤¦¼o�°��´�Á¦̧¥�¤¸�2 �¦³Á£���º°��ªµ¤¦¼oÁ�·�Á�ºÊ°®µ�Â¨³�ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�Îµ�́�
��Á°���ªµ¤¦¼oÁ�·�Á�ºÊ°®µÁ�}��ªµ¤¦¼o�¸É�¼oÁ¦̧¥�¦ª�¦ª¤Á�}��Îµ¡¼��Á�}�Á®�»�µ¦�r�®¦º°Á�}��ªµ¤¦¼o�¸É
¦ª�¦ª¤�¹Ê�Á�}�ª·�µ�¸ÉÅ¤nÁ�}�Á®�»�µ¦�r�ÊÎµ�o°��­nª��ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�Îµ�́���Á°��³¤¸°·��·¡¨�¹É��́�Â¨³�́��
�µ¦Ä�o�¨ª·�¸Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��°��´�Á¦̧¥�Å¤nÅ�o�¹Ê�°¥¼n�́��ªµ¤¦¼oÁ�̧É¥ª�́��¨ª·�¸�¸ÉÄ�o�Â�n¥́�
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�¹Ê�°¥¼n�́��¦³�ª��µ¦�·��°���Á°�Â¨³�¨¨´¡�r�°��µ¦�¦³�ÎµÃ�¥�¼oÁ¦̧¥��³Ä�o�µ¦ªµ�Â��Á�}�
�¦³�ª��µ¦�́�­·�Ä�Ä��µ¦Á¨º°�®¦º°Á�¨¸É¥�Â�¨��¨ª·�¸�¸É�³�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���µ¦ªµ�Â���µ�
�¹Ê�°¥¼n�́�¨´�¬�³�°��µ�Â¨³­·É�Âª�¨o°¤�Á�jµ®¤µ¥��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�¨�µ¦
�¦³�Îµ��µ¦ªµ�Â��Á�}��́ª�¸Ê�ÎµÂ¨³�ª��»¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�³¤¸��·�·¦·¥µ¥o°��¨´��µ��µ¦�¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�¸ÉÁ�·��¹Ê� 

�µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�³¤¸�¨�n°�¦³�ª��µ¦�́�­·�Ä�Ä��µ¦Ä�o�¨ª·�¸Ä��µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥¦³¥³­´Ê��³Á�}�­·É��¸É¤¸�ªµ¤­Îµ�́��n°�µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥¦³¥³¥µª�
�»��¨�³­¦oµ�­·É��¸ÊÂ�³��Á�jµ®¤µ¥¦³¥³­´Ê���Á¡ºÉ°Á�}�Â�ª�µ�Ä®oÂ�n��Á°�Â¨³Â¦��¼�Ä��¦³�»o�
¡§�·�¦¦¤�ÎµÅ�­¼n�µ¦�¦¦¨»�¨ 

�µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥¦³¥³¥µªÂ¨³�¦³�ª��µ¦�ª��»¤�µ¦�·��°���Á°��³�¹Ê�°¥¼n�́�
�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³°µ¦¤�r�ªµ¤¦¼o­¹���µ¦�¸É�»��¨�¸É¤¸�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°�­¼��³¤¸�µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�¸É�oµ�µ¥Â¨³Â���¼¦µ¡�®¨´��µ�ªnµ��µ¦�́Ê� Á�jµ®¤µ¥�³¤¸
�ªµ¤­´¤¡´��r�́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°����£µ¥Ä�o­£µª�µ¦�rÄ®o�¨¥o°��¨´�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́�
�µ�­�·�·�­nª�­£µ¡�µ�°µ¦¤�r¤¸°·��·¡¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��¤¸®¨´��µ�¡�ªnµ��ªµ¤ª·��
�́�ª¨­µ¤µ¦��´��ªµ��¦³�ª�¦¼o�·��°���Á°�Â¨³�¦³�ª��µ¦�ª��»¤¡§�·�¦¦¤��·¤Á¤°¦rÂ¤��
�Zimmerman.  1989: 330��Å�o¤¸�µ¦ª́�¡´��µ�µ¦Â��ª́��µ¦�ª��»¤�µ¦�¦³�Îµ�Â��ª́��¸ÉÄ�o�¦³Á¤·�
��Á°��¸Ê­¦oµ��¹Ê�Á¡ºÉ°�¦³Á¤·�Â�ªÃ�o¤�°��¼oÁ¦̧¥�Ä��µ¦Ä�o�¦³�ª��µ¦�¸É¤¸�¦³­·��·£µ¡Á¡ºÉ°�j°��́��µ¦
�¦³�Îµ�°���Á°��µ�­£µ¡�µ¦�r£µ¥Ä��Á�n���ªµ¤�¹��·��¹��ªµ¤¨o¤Á®¨ªÄ��¦́Ê��n°��®¦º°�µ�
­£µ¡�µ¦�r£µ¥�°��Á�n���µ��¸É¤¸�ªµ¤¥µ�¤µ�Ç�Â¨³¡�ªnµ�³Â���ª��»¤�µ¦�¦³�Îµ�°��´�Á¦̧¥�
�³¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�µ�¨��́�Â��ª́��ªµ¤ª·���́�ª¨��́��´Ê���ªµ¤ª·���́�ª¨Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�
�¸É�ÉÎµ�­µ¤µ¦��ÎµÄ®o�¦³�ª��µ¦�ª��»¤�µ¦¦¼o�·��°���Á°�¨��o°¥¨��Â¨³­µ¤µ¦�¥́�¥́Ê��µ¦
�́Ê�Á�jµ®¤µ¥¦³¥³¥µªÅ�o 

5.3.2 �{��´¥�oµ�¡§�·�¦¦¤��Behavioral influences���¦³�°��oª¥��¦³�ª��µ¦
�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��Å�oÂ�n��µ¦­´�Á����Á°���µ¦�́�­·���Á°��Â¨³��·�·¦·¥µ�n°��Á°���´Ê��3 
�¦³�ª��µ¦�¸Ê¥́�Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦³�ª��µ¦­nª��»��¨Â¨³�¦³�ª��µ¦�oµ�­·É�Âª�¨o°¤ 

����µ¦­´�Á����Á°���Self-Observation���µ¦­´�Á����Á°��³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��
�¦³�ª��µ¦­nª��»��¨�Á�n���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�Â¨³�µ¦¦¼o�·��°�
��Á°��Â¨³�µ�¡§�·�¦¦¤�ª·�¸�µ¦�¸É�³Ä�oÄ��µ¦­´�Á��¡§�·�¦¦¤�°���Á°�Å�oÂ�n�¡¼�®¦º°Á�¸¥�¦µ¥�µ��
�µ¦�́��¹��Îµ�ª��µ¦�¦³�ÎµÂ¨³��·�·¦·¥µ�°�­�°��Å�o¤¸�µ¦«¹�¬µ¡�ªnµ��´�Á¦̧¥��¸É¤¸�µ¦���́��¹�
¡§�·�¦¦¤�°���Á°��³¤¸�¨�n°Â¦��¼�Ä�Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
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�� �µ¦�́�­·���Á°���Self-judgment��Á�}��µ¦�°�­�°��°��¼oÁ¦̧¥�Ã�¥�Á�¦̧¥�Á�¸¥��������
�µ¦�Îµ�́�¤µ�¦�µ�­nª��»��¨®¦º°Á�jµ®¤µ¥��µ¦�́�­·���Á°�¥́��o�°¥¼n�́��µ¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°���µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥���·�·¦·¥µ�µ¦­´�Á����Á°���°¨¨·���Zimmerman.  1989: 334;                 
citting Collin.  1986: 215��«¹�¬µª·�´¥¡�ªnµ��´�Á¦̧¥��¸É¤¸�µ¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Ä�ª·�µ
��·�«µ­�¦r­¼��³¤¸�¨ª·�¸Ä��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�·�¡¨µ�Ä��µ¦�Îµ�µ�Å�oÁ¦Èª�ªnµ�Â¨³�³�¨´�Å�
�Îµ�µ��¸É¨o¤Á®¨ª°̧��¦́Ê��¤µ��ªnµ�´�Á¦̧¥��¸É¤¸�µ¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��ÉÎµ��o°¤¼¨�¸Ê�¸ÊÄ®oÁ®È�ªnµ�
�´�Á¦̧¥��¸É¤¸�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼��³¤¸�µ¦�́�­·���Á°��¸É�̧�ªnµ�´�Á¦̧¥��¸É¤¸�µ¦¦́�¦¼o�
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��ÉÎµ 

�����·�·¦·¥µ�n°��Á°���Self-reaction� ���·�·¦·¥µ�n°��Á°��³¤¸­nª�¦nª¤�́�
�¦³�ª��µ¦­nª��»��¨Á�n���µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�����µ¦¦¼o�·��°����
�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��¦³�ª��µ¦Á®¨nµ�¸Ê­µ¤µ¦�¡·­¼��rÅ�o�¥��́ª°¥nµ��Á�n���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°��³¤¸�¨�n°�µ¦Á¨º°��¨ª·�¸�Â¨³�µ¦Ä®o�o°¤¼¨¥o°��¨´��³�ÎµÄ®o¤¸�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°�Á�·��¹Ê���µ¦¤¸��·�·¦·¥µ�n°��Á°�Å¤nÄ�nªnµ�³Á�}�­·É��¸É¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Á¡·É¤�¹Ê�Á¡¦µ³�µ¦�¦³Á¤·�
��Á°�Ä��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�·��o��°µ��ÎµÅ�­¼n�ªµ¤¨o¤Á®¨ª®¦º°Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�­·Ê�®ª́�Á¤ºÉ°
�¼oÁ¦̧¥�Å¤n¤¸�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¡°�®¦º°�¼oÁ¦̧¥��µ�ªnµ�³Á�·��ªµ¤¨o¤Á®¨ª�¹É���·�·¦·¥µ�n°��Á°�¤¸�3 �¦³Á£��
Å�oÂ�n 

1���µ¦¤¸��·�·¦·¥µ�n°��Á°��oµ�¡§�·�¦¦¤Ã�¥�¼oÁ¦̧¥�¡¥µ¥µ¤Ä®oÁ�·��¨�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É�̧�¸É­»� 

2����·�·¦·¥µ�°�­�°��oµ��́ª�»��¨Ã�¥�¼oÁ¦̧¥�¡¥µ¥µ¤Á¡·É¤�¦³�ª��µ¦­nª�
�»��¨�Ä�¦³®ªnµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

3� ���·�·¦·¥µ�n°��Á°��oµ�­·É �Âª�¨o°¤�Ã�¥�¼o Á ¦̧¥�¡¥µ¥µ¤�¦́��¦»�
­£µ¡Âª�¨o°¤�¸ÉÁ¦̧¥�¦¼o 

5.3.3��{��´¥�oµ�­·É�Âª� ö°¤��Environmental influences� 
�´��§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ�µ�­´��¤�³­�Ä�Á�}�¡·Á«¬�n°�¨�¦³���°�

�¦³­��µ¦�r�µ�­´��¤Â¨³�µ��µ¦�¦³�Îµ�Â���¼¦µ�Bandura.  1986: 315��­´��·¬�µ�ªnµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�µ��µ¦­´�Á��¡§�·�¦¦¤�°���Á°�Â¨�¨�µ¦�¦³�Îµ¤¸°·��·¡¨¤µ��¸É­»�­Îµ®¦́��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°��¼oÁ¦̧¥�Â¨³�µ¦¡´��µ�ªµ¤�����°��ªµ¤¦¼o�°·��·¡¨�oµ�­·É�Âª�¨o°¤Å�oÂ�n�
�µ¦�¼�́ªÂ����µ¦¡¼��µ�´��ª��Â¨³Ã�¦�­¦oµ��¦·���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥Á�¡µ³°��r�¦³�°��°��µ��¸É�Îµ
Â¨³­£µª�µ¦�r��µ¦Á�¨¸É¥��µ��¸É�Îµ¤¸¦³�́��ªµ¤¥µ�¤µ��¹Ê�Â¨³Á�¨¸É¥��µ�­£µª�µ¦�r�µ�Á­¸¥��́�
Å�Á�¸¥���µ�ªnµ��³¤¸�¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��{��´¥�oµ�­·É�Âª�¨o°¤�³¤¸��·�·¦·¥µ�n°°·��·¡¨
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­nª��»��¨Â¨³�{��´¥�oµ�¡§�·�¦¦¤��{��´¥­nª��»��¨�³�¼�Á�ºÉ°¤Á�oµ�́�¡§�·�¦¦¤�µ¦�Îµ�́���Á°�
Â¨³­·É�Âª�¨o°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³¦¼oªnµ�³�¦́��¦»�­·É�Âª�¨o°¤°¥nµ�Å¦Ã�¥�nµ��µ¦Ä�o�¨ª·�¸�nµ�Ç�Á�n��
­¦oµ�°µ�µ�¦·Áª�Ä®oÁ®¤µ³­¤�́��µ¦Á¦̧¥���µ¦�o�®µ�o°¤¼¨Â¨³���ª��o°¤¼¨�µ�®o°�­¤»����Á�}��o� 

�°��µ��¸Ê�¥́�Å�o�¨nµª�¹���{��´¥�nµ�Ç��¸É¤¸°·��·¡¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°���́��¸Ê 
1���¦³Ã¥��r­nª��́ª��Personal benefits��Á¤ºÉ°�»��¨¤¸¡§�·�¦¦¤�µ¦�Îµ�́�

��Á°�Â¨oª��»��¨�È�³Å�o¦́��¦³Ã¥��r�n°�́ªÁ�µÁ°��Á�µ�³¥¹�¤´É��n°�µ¦�Îµ�́���Á°���³�ÎµÄ®o
�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°���°¥¼nÅ�o�Á�n���»��¨�¸É¤¸¡§�·�¦¦¤�µ¦�·��»®¦̧ÉÂ¨oªÄ�o�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��
��­µ¤µ¦�Á¨·�­¼��»®¦̧ÉÅ�oÂ¨oª��»��¨�È�³¦¼o­¹�ªnµ¦nµ��µ¥�°���Á°�Â�È�Â¦��¹Ê��Â¨³¥́�­µ¤µ¦��¦³®¥́�
Á�·�Å�o°̧��oª¥��»��̈ �È�³¥¹�¤´É��n°�µ¦Å¤n�̈ ´�Å�­¼��»®¦̧É��¹É�Ä��¦�¸�¸Ê��´�Á�}��¦³Ã¥��r­nª��́ªÅ�o 

2��¦µ�ª́¨�µ�­´��¤��Social reward���µ¦�¸É�»��¨¤¸¡§�·�¦¦¤�µ¦�Îµ�́�
��Á°�Â¨oª�»��¨Ä�­´��¤Ä®o�µ¦¥�¥n°��¤Á�¥�­¦¦Á­¦·��Ä®oÁ�̧¥¦�·�Ä®o�µ¦¥°¤¦́��®¦º°Ä®o¦µ�ª́¨��¹É�
�µ¦Ä®o¦µ�ª́¨�µ�­´��¤Á®¨nµ�¸Ê�È�³¤¸­nª��nª¥Ä®o�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°���°¥¼nÅ�o 

3���µ¦­�´�­�»��µ��́ªÂ����Modeling supports���»��¨�¸É¤¸¤µ�¦�µ�Ä�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Á�n���µ¦¡¼�Å¡Á¦µ³�®µ�Å�o°¥¼nÄ�­£µ¡Âª�¨o°¤�¸É��°ºÉ�Ç�¦°��oµ�¨oª�Â�n¤¸�µ¦¡¼��µ
Å¡Á¦µ³�oª¥�́�����¸É¡¼��µÅ¡Á¦µ³�´Ê�®¨µ¥Á®¨nµ�¸Ê�¨oª�Â�n¤¸­nª��nª¥Á�}��o�Â���¸É�³­�´�­�»��¹É��́�
Â¨³�́� 

4����·�·¦·¥µ�µ�¨��µ��¼o°ºÉ���Negative Sanction���»��¨�¸É¤¸¤µ�¦�µ�Ä�
�µ¦�Îµ�́���Á°��¹Ê�¤µÂ¨oª�®µ�£µ¥®¨´�Ä®o¦µ�ª́¨�́���Á°��n°¡§�·�¦¦¤�¸É�ÉÎµ�ªnµ¤µ�¦�µ���È�³�Îµ
Ä®o�»��¨Ä�­´��¤Â­����·�·¦·¥µÄ��µ�¨��n°�́ªÁ�µ���·�·¦·¥µÁ®¨nµ�¸Ê�³­n��¨Ä®o�»��¨¥o°��¨´�Å�Ä�o
¤µ�¦�µ�Á�·¤�°�Á�µ°̧� 

 5���µ¦­�´�­�»��µ�­·É�Âª�¨o°¤��Contextual support���»��¨�¸É°¥¼nÄ�
­£µ¡Âª�¨o°¤�¹É�Ä�°�̧�Á�¥­n�Á­¦·¤Ä®o���Îµ�́���Á°��oª¥¤µ�¦�µ�¦³�́�®�¹É��¥n°¤¤¸�µ¦�Îµ�́�
��Á°��oª¥¤µ�¦�µ��´Ê�°̧���»��¨Á�n��¸Ê¤¸Â�ªÃ�o¤�³®¨¸�Á¨¸É¥�­�µ��µ¦�r�¸É¤¸°·��·¡¨�ÎµÄ®o���o°�¨�
¤µ�¦�µ�¨�Å� 

6���µ¦¨�Ã�¬��Á°���Self-inflicted punishment���³Á�}�®��µ�Ä®o�»��¨¨�
�ªµ¤Å¤n­�µ¥Ä���µ��µ¦�¦³�Îµ�·�¤µ�¦�µ��°���Á°�Å�oÂ¨³Ä�®¨µ¥Ç��¦�¸��ÈÁ�}��µ¦¨���·�·¦·¥µ
�µ�¨��µ��¼o°ºÉ�Å�o�Â���¸É�³�¼��»��¨Á®¨nµ�´Ê�¨�Ã�¬Á°µÃ�¥�¦����­nª�¤µ��³¤¸�ªµ¤¦¼o­¹�ªnµ�µ¦
¨�Ã�¬��Á°�¤¸�ªµ¤Å¤n¡°Ä��o°¥�ªnµ�¼��¼o°ºÉ�¨�Ã�¬�Â¨³�µ��¦�¸�µ¦¨�Ã�¬��Á°��ÈÁ�}��µ¦�¦³�Îµ
�¸ÉÅ�o¦́��µ¦�¤Á�¥�µ��¼o°ºÉ� 
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5.4 �»�΅�¬�³Â¨³�µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
5.4.1 �»�¨´�¬�³�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���Characteristics of self-regulated 

learning��¡·��¦·���Printrich.  1995: 7���¨nµª�¹��»�¨´�¬�³�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�Åªo�́��¸Ê 
����µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�Á�}��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°��¼oÁ¦̧¥��¸É�ª��»¤¡§�·�¦¦¤�

Â¦��¼�Ä��°µ¦¤�r�ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°��Ã�¥�´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á�º°���Á°�Ä��oµ�¡§�·�¦¦¤�Â¦��¼�Ä��
�ªµ¤�·��Â¨³�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�Îµ�́�Â¨³�¦́��»�¨´�¬�³Á®¨nµ�¸ÊÄ®oÁ®¤µ³­¤�́�­�µ��µ¦�r 

����µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��o°�¤¸Á�jµ®¤µ¥�¸É�´�Á¦̧¥�¡¥µ¥µ¤�¦¦¨»�¨�
Á�jµ®¤µ¥�¸É�́Ê��¹Ê��³Á�}�¤µ�¦�µ��¸É�´�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á�º°���Á°�Â¨³¡·�µ¦�µ�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°�
��Á°�Â¨oª�ÎµÁ�·��µ¦�¦́�Ä®oÁ®¤µ³­¤ 

����»�¨´�¬�³�¸É­Îµ�́��¦³�µ¦­»��oµ¥�º°��́ª�´�Á¦̧¥�Á°���´�Á¦̧¥��o°�Á�}��¼o
�ª��»¤¡§�·�¦¦¤�°���Á°�Å¤nÄ�n�¼��ª��»¤Ã�¥�¡n°�Â¤n�®¦º°�¦¼ 

­¦»�Â¨oª�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���Self-regulation learning���³Á�̧É¥ª�o°��́��µ¦
�¦³�Îµ�Á�jµ®¤µ¥��µ¦�ª��»¤��Á°��µ��oµ�¡§�·�¦¦¤�Â¦��¼�Ä��Â¨³�ªµ¤�·��°���Á°��oª¥�́ª
�´�Á¦̧¥�Á°� 

5.4.2 �¨ª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���Self-regulated learning�� 
�·¤Á¤°¦rÂ¤�Â¨³¤µ¦r�·Á���¡°�­r��Zimmerman & Martinez-Pons.  1990: 615��

Å�oÄ®oª·�¸�µ¦­´¤£µ¬�r�´�Á¦̧¥�¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µÃ�¥ª·�¸�µ¦¦µ¥�µ���Á°�Á�̧É¥ª�́��µ¦Ä�o�¨ª·�¸�nµ�Ç�
�́��¡�ªnµ�´�Á¦̧¥��¸ÉÄ�o�¨ª·�¸Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��14 �¦³Á£���¸ÉÁ®¤º°��́��¨ª·�¸�¸ÉÄ�o
«¹�¬µª·�´¥Ä�®o°���¨°���µ¦Ä�o�¨ª·�¸�nµ�Ç��°��´�Á¦̧¥�¡�ªnµ¤¸­®­´¤¡´��r­¼��́��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦
Á¦̧¥�Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��nµ�°��¦¼Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��°��´�Á¦̧¥�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³¡�ªnµ�µ¦
¦µ¥�µ��µ¦Ä�o�¨ª·�¸�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�¤¸­®­´¤¡´��r­¼��́��µ¦�¦³Á¤·��°��¦¼Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�
�°��´�Á¦̧¥�Ä��´Ê�Á¦̧¥�Â¨³�³Â���¨­´¤§��·Í�µ��µ¦­°��°��´�Á¦̧¥���o°¤¼¨Á®¨nµ�¸Ê�¹��¨nµªÅ�oªnµ
�¨ª·�¸�nµ�Ç��¸ÉÅ�o�µ��§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ�µ�­´��¤Â¨³�µ¦ª·�´¥�µ¦ f��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä�
®o°���¨°�Á�}��́ª¡¥µ�¦�r�¸É�̧�n°�¨­´¤§��·Í�°��´�Á¦̧¥�Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

�¨ª·�¸Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���µ��µ�ª·�´¥�°���·¤Á¤°¦rÂ¤�Â¨³¤µ¦r�·Á���
¡°�­r��Zimmerman & Martinez-Pons.  1990: 284-290���¦³�°��oª¥�¨ª·�¸Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä�
�µ¦Á¦̧¥��14 ª·�¸��́��¸Ê 

ª·�¸�¸É�1��µ¦�¦³Á¤·���Á°���Self-evaluation��®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹�
�µ¦¦·Á¦·É¤�¦³Á¤·��»�£µ¡Â¨³�ªµ¤�oµª®�oµÄ��µ��°���Á°�Á�n��v�´��¦ª��µ��°��´�Á¡ºÉ°Ä®oÂ�nÄ�ªnµ
�ÎµÅ�o�¼��o°�w 
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ª·�¸�¸É�2 �µ¦�´�¦¼�Â��Â¨³�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�¦¼�Â����Organizing and 
transforming��®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹��µ¦�´�®¦º°�Á�¨¸É¥�Â�¨�Ä®¤nÄ�Á�ºÊ°®µ�µ¦Á¦̧¥�Á¡ºÉ°
¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á�n��v�´��ÎµÃ�¦�¦nµ��n°��¸É�´��³Á�¸¥�¦µ¥�µ�w 

ª·�¸�¸É�3 �µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥Â¨³�µ¦ªµ�Â����Goal-setting and planning��
®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹��µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦Á¦̧¥�®¦º°�µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥¦³¥³¥µª�Â¨³�µ¦�r
ªµ�Â��Á�̧É¥ª�́��µ¦¨Îµ�́�Á®�»�µ¦�r�Áª¨µ�Â¨³�µ¦�Îµ�·��¦¦¤Ä®o­ÎµÁ¦È��µ¤Á�jµ®¤µ¥�¸É�́Ê�Åªo�Á�n��v�´�
Á¦·É¤«¹�¬µÁ�ºÊ°®µ�n°�­°��2 ­´��µ®rw 

ª·�¸�¸É�4 �µ¦�o�®µ�o°¤¼¨��Seeking information��®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­��
�¹��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°��´�Á¦̧¥��¸É�³Å�o�o°¤¼¨Á¡·É¤�¹Ê��µ�Â®¨n��o°¤¼¨°ºÉ��¸ÉÅ¤nÄ�nÂ®¨n��o°¤¼¨�µ�­´��¤�
�Social Source��Á¤ºÉ°Å�o¦́�¤°�®¤µ¥�µ��Á�n��v�n°��¸É�³Á¦·É¤Á�¸¥�¦µ¥�µ���´��³Å�®o°�­¤»�Á¡ºÉ°®µ
�o°¤¼¨Ä®o¤µ�Ä�Á¦ºÉ°��¸ÉÁ�̧É¥ª�́�Á¦ºÉ°��¸É�³¦µ¥�µ�w 

ª·�¸�¸É �5�ª·�¸�µ¦���́��¹�Â¨³�µ¦Á�º°��ªµ¤�Îµ��Keeping records 
monitoring��®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹���ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°��´�Á¦̧¥��¸É�³�́��¹�Á®�»�µ¦�r®¦º°
�¨¨´¡�r�nµ�Ç�Á�n��v�´����́��¹��µ¦°£·�¦µ¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�w�v�´����́��¹�¦µ¥�µ¦�Îµ«́¡�r�¸É�´�Å¤nÁ�oµÄ�w 

ª·�¸�¸É �6��µ¦�´�­£µ¡Âª�¨o°¤��Environment structuring��®¤µ¥�¹��
­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�¸É�³Á¨º°�®¦º°�´�­£µ¡Âª�¨o°¤�µ��µ¥£µ¡�¸É�³�ÎµÄ®oÁ�·��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É�nµ¥�¹Ê��Á�n��v�´�Â¥��́ª°°�¤µ�µ�­·É��¸É�³¤µ¦��ª��´�w�v�´��d�ª·�¥»Á¡ºÉ°�³Å��¼£µ¡¥��¦r 

ª·�¸�¸É�7 �µ¦Ä®o¦µ�ª́¨�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Â¨³¨�Ã�¬�ªµ¤¨o¤Á®¨ª�°���Á°��
�Self-consequating��®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹��µ¦�´�®¦º°�µ¦�¹��¹�¦µ�ª́¨®¦º°�µ¦¨�Ã�¬�n°
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�®¦º°�ªµ¤¨o¤Á®¨ª�¸É�³Á�·��¹Ê��Á�n��v�oµ�´��Îµ�³Â��­°�Å�o�̧��´��³Å��¼£µ¡¥��¦rw 

ª·�¸�¸É�8 �µ¦�n°��ÊÎµÂ¨³�µ¦���Îµ��Keeping records and monitoring��
®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�¸É�³���Îµ­·É��nµ�Ç�Ã�¥�µ¦ f��´Ê�Â���¸ÉÂ­��°°�¤µ
£µ¥�°��Á�n��vÄ��µ¦Á�¦̧¥¤�́ª­°���·�«µ­�¦r��´� f�Á�¸¥�­¼�¦�nµ�Ç����¦³�´É��´��ÎµÅ�ow 

ª·�¸�¸É�9-11��µ¦�°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°�µ�­´��¤��Seeking social assistance��
®¤µ¥�¹��­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹��µ¦�°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°�µ�Á¡ºÉ°���9���¦¼��10����°ºÉ�Ç��11��Á�n��v�oµ�´�
¤¸�{�®µÄ��µ¦�ÎµÂ�� f�®´���·�«µ­�¦r�´��³�°¦o°�Ä®oÁ¡ºÉ°��nª¥w 

ª·�¸�¸É�12-14 �µ¦���ª��µ��µ¦�́��¹��nµ�Ç��Reviewing records��®¤µ¥�¹��
­�µ��µ¦�r�¸ÉÂ­���¹���ªµ¤¡¥µ¥µ¤�¸É�³���ª�­¤»�����12���o°­°���13��®¦º°�Îµ¦µÁ¦̧¥���14��Á¡ºÉ°
Á�¦̧¥¤­Îµ®¦́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Á�n��vÁ¤ºÉ°Á�¦̧¥¤�́ª­°���´��³���ª�­¤»����°��´�w 
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�¨ª·�¸Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�ª·�¸�¸É�1-14��³Á�̧É¥ª�o°��́��µ¦¤¸��·­´¤¡´��r�¹É�
�́�Â¨³�́��°��¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��Ä�Â�n¨³�¨ª·�¸�¸Ê�³Á�}��µ¦¡´��µ��µ¦�Îµ�́���Á°��´Ê��3 �oµ��
�º°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ�°��r�¦³�°�­nª��»��¨��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ�¡§�·�¦¦¤Â¨³�µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ�­·É�Âª�¨o°¤�Á�n���µ¦�´�¦¼�Â��¨³�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�¦¼�Â����µ¦�n°��ÎµÂ¨³�µ¦���Îµ�
�µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥Â¨³�µ¦ªµ�Â����¨ª·�¸Á®¨nµ�¸Ê�³Á�o�Å��¸É�µ¦�Îµ�́���Á°��oµ�°��r�¦³�°�­nª�
�»��¨�­nª��¨ª·�¸�oµ��µ¦�¦³Á¤·���Á°���µ¦Ä®o¦µ�ª́¨�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Â¨³�µ¦¨�Ã�¬�n°�ªµ¤¨o¤Á®¨ª�
�³­n�Á­¦·¤°��r�¦³�°��oµ�¡§�·�¦¦¤�­nª��¨ª·�¸�oµ��µ¦�´�­£µ¡Âª�¨o°¤��µ¦�o�®µ�o°¤¼¨��µ¦
���ª�Â¨³�µ¦�°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°�µ�­´��¤��³Á�̧É¥ª�́�°��r�¦³�°��oµ�­·É�Âª�¨o°¤ 

5.5 �µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�¸É¥ª�o°��´��µ¦�Îµ�´���Á°� 
�¼oª·�´¥Å�o­�Ä�«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ�́���Á°��´Ê�Ä��nµ��¦³Á�«Â¨³Ä��¦³Á�«®¨µ¥

�nµ��́��́ª°¥nµ��n°Å��¸Ê 
�µ�ª·�´¥Ä��¦³Á�« 
��·��µ��Á��»°ÎµÅ¡������:����́�¥n°��Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦

�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�°��´�Á¦̧¥��´Ê�¤´�¥¤«¹�¬µ�e�¸É����´�®ª́��»¤¡¦�
¡�ªnµ������nµ­´¤�¦³­·��·Í­®­´¤¡´��r¡®»�¼�¦³®ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�
£µ¥Ä�-£µ¥�°�����ªµ¤ª·���́�ª¨��µ¦¦¼o�·��Â¨³�µ¦¥¹��́ªÂ����µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�
¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�¤¸�nµÁ�nµ�́���������¹É�­´¤¡´��r�́�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́�����������nµ
�ÊÎµ®�´��ªµ¤­Îµ�́��°��{��´¥�oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�µ¦¦¼o�·��­n��¨�µ��ª��n°
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́�������µ¦¥¹��́ªÂ��
­n��¨�µ�¨��n°�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������
­nª��ªµ¤ª·���́�ª¨­n��¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª°¥nµ�Å¤n¤¸�´¥­Îµ�́��µ�
­�·�· 

�¦·¥�·¡¥r���»���������: ���́�¥n°��Å�o«¹�¬µ�{��´¥�µ��¦³�µ¦�¸É­´¤¡´��r�́��¨­´¤§��·Í
�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r�°��´�Á¦̧¥��´Ê�¤´�¥¤«¹�¬µ�e�¸É���¡�ªnµ������nµ­´¤�¦³­·��·Í­®­´¤¡´��r
¡®»�¼�¦³®ªnµ��{��´¥�oµ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��µ�
��·�«µ­�¦r��oµ��ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä�����oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤�µ�®ª́��°��¼o���¦°��oµ��µ¦«¹�¬µ�
Â¨³�oµ��ªµ¤¤¸ª·�´¥Ä���Á°���́��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r¤¸�nµÁ�nµ�́���������¹É�¤¸
�ªµ¤­´¤¡´��r�́�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́�����������nµ�ÊÎµ®�´��ªµ¤­Îµ�́��°��{��´¥�oµ��µ¦
¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��µ���·�«µ­�¦r�Â¨³�oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤�µ�®ª́��°��¼o���¦°��oµ�
�µ¦«¹�¬µ�­n��¨�n°�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������
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­nª��{��´¥�oµ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä����Â¨³�ªµ¤¤¸ª·�´¥Ä���Á°�
­n��¨�n°�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r°¥nµ�Å¤n¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�· 

�·¦µ£¦�r��°Îµ�µ�Á�¨·�«́��·Í������: ���́�¥n°��Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��·�
¨´�¬�³����́ªÂ�¦��º°��´«���·�n°�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ���µ¦��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�
£µ¥Ä����£µ¥�°�����́�¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ��°��´�«¹�¬µ¦³�́�°µ�¸ª«¹�¬µÄ�Á��
�¦»�Á�¡¤®µ��¦��´Ê�Ä��¨»n¤¦ª¤Â¨³�¨»n¤�¸ÉÂ¥��µ¤¦³�́��´Ê���ª�����ª­���¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��ÉÎµ�
��­¼��Â¨³Á¡«�µ¥���®�·���¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�}��´�«¹�¬µ¦³�́��¦³�µ«�´¥�́�¦ª·�µ�¸¡�
��ª����Â¨³¦³�́��¦³�µ«�¸¥�́�¦ª·�µ�¸¡�´Ê�­¼����ª­����e�µ¦«¹�¬µ�������Îµ�ª����������¨�µ¦ª·�´¥
­¦»�Å�o�́��¸Ê 

����´«���·�n°�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ�Â¨³�µ¦��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤�¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r
�µ��ª��́��¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ��°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·��´Ê�Ä��¨»n¤¦ª¤Â¨³�¨»n¤�¸É�ÎµÂ���µ¤
¦³�́��´Ê���¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��Â¨³Á¡« 

����ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä���¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�µ��ª��́�¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ�
°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�Á�¡µ³Ä��¨»n¤¦ª¤��¨»n¤�ª­���̈ »n¤�¸É¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��ÉÎµ��̈ »n¤Á¡«�µ¥�Â¨³
�̈ »n¤Á¡«®�·��Â�nÅ¤n¡��´¥­Îµ�́��µ�­�·�·Ä��̈ »n¤��ª���Â̈ ³�̈ »n¤�¸É¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�­¼� 

����¨¦ª¤�°��´«���·�n°�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ���µ¦��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤�Â¨³�ªµ¤
Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä����£µ¥�°����¤¸�¨�n°¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�Ä��¨»n¤
¦ª¤��¨»n¤��ª­��Â¨³Ä��¨»n¤Á¡«�µ¥�Ã�¥�´�«¹�¬µ�¸É¤¸�´«���·�¸É�̧�n°�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ�¦nª¤�́��µ¦¤¸�µ¦
��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤Á®¤µ³­¤¤µ�Â¨³¤¸�ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥�°�����³¤¸¡§�·�¦¦¤�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ�­¼��ªnµ
�¨»n¤°ºÉ�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·��´Ê�Ä��¨»n¤¦ª¤��¨»n¤�ª­��Â¨³Ä��¨»n¤Á¡«�µ¥ 

4. �¨¦ª¤�́��°��´«���·�n°�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ��µ¦��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤�¤¸�¨�n°
¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�Ä��¨»n¤¦ª¤��¨»n¤�¸É¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��ÉÎµ�Â¨³
�¨»n¤�¸É¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�­¼��Ã���´�«¹�¬µ�¸É¤¸�´«���·�¸É�̧�n°�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ�¦nª¤�́�¤¸�µ¦��
Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤¤µ��³¤¸¡§�·�¦¦¤�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ�­¼��ªnµ�¨»n¤°ºÉ�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�· 

����¨¦ª¤�°��µ¦��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤��́��ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä����£µ¥�°�
���¤¸�¨�n°¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�Ä��¨»n¤�¸¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�­¼��
Ã�¥�´�«¹�¬µ�¸É¤¸�µ¦��Á¡ºÉ°��¸ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤�¦nª¤�́��ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä����£µ¥�°�����³¤¸
¡§�·�¦¦¤�³Á¨µ³ª·ªµ�­¼��ªnµ�¨»n¤°ºÉ�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�· 

¡¦­»�µ���·¬¥ª¦¦��³������: ���́�¥n°��Å�o«¹�¬µ¦¼�Â���°�¡§�·�¦¦¤�µ¦Â­��°°�
�°��´�Á¦̧¥�¦³�́�¤´�¥¤«¹�¬µ�Ã�¥Á�¦̧¥�Á�¸¥�¡§�·�¦¦¤�µ¦Â­��°°����¨´�¬�³��º°�¡§�·�¦¦¤�¨oµ
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Â­��°°��¡§�·�¦¦¤Å¤n�¨oµ�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµ��µ��¦��Â¨³¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�µ�°o°¤�Ä��¨»n¤
�́ª°¥nµ�¦ª¤Â¨³Ä��¨»n¤�¸É�ÎµÂ���µ¤¦³�́��´Ê��°��́ªÂ�¦�́��¸Ê��º°��µ¦°�¦¤Á¨¸Ê¥��¼��¨­´¤§��·Í
�µ��µ¦Á¦̧¥��Á¡«Â¨³¦³�́��´Ê���¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µÁ�}��´�Á¦̧¥��´Ê�¤´�¥¤«¹�¬µ�e�¸É������
Â¨³����e�µ¦«¹�¬µ�������°�Ã¦�Á¦̧¥�¤´�¥¤«¹�¬µ�­´��́��¦¤­µ¤´�«¹�¬µ��¦³�¦ª�«¹�¬µ�·�µ¦Ä�
�¦»�Á�¡¤®µ��¦��Îµ�ª�����������¡�ªnµ��´�Á¦̧¥��´Ê�¤´�¥¤«¹�¬µ¤¸¡§�·�¦¦¤Â­��°°�¨´�¬�³�¨oµ
Â­��°°�­¼�­»��¦°�¨�¤µ�º°�¡§�·�¦¦¤�µ¦Å¤n�¨oµÂ­��°°��¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�µ�°o°¤�Â¨³
¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�µ��¦��µ¤¨Îµ�́��­nª�¡§�·�¦¦¤�´Ê����¨´�¬�³¤¸��·­´¤¡´��r�́��µ¦°�¦¤Á¨¸Ê¥��¼�
®¦º°�¨­´¤§��·Í�µ��µÁ¦̧¥��®¦º°�Á¡«�®¦º°¦³�́��´Ê�Â���nµ��́�¤¸Â�ªÃ�o¤�³¤¸¦¼�Â��¡§�·�¦¦¤�µ¦
Â­��°°��¸ÉÂ���nµ��́� 

�µ�ª·�´¥Ä��nµ��¦³Á�« 
¤°¨¡µ­­r��Malpass.  1999: Abstract��Å�o«¹�¬µ�ªµ¤�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��Îµ�́�

��Á°���µ¦�Îµ®��Á�jµ®¤µ¥��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���ªµ¤ª·���́�ª¨�́��¨­´¤§��·ÍÄ��µ¦Á¦̧¥�
��·�«µ­�¦r��¹É��µ¦«¹�¬µ�¸ÊÄ�o�¨»n¤�́ª°¥nµ�Á�}��´�Á¦̧¥�¤´�¥¤��Îµ�ª���������¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�
�°���Á°�¤¸��ªµ¤­´¤¡´��r�µ��ª��́��¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥���·�«µ­�¦r�Â¨³¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�µ�
¨��́��ªµ¤ª·���́�ª¨�Â¨³�Îµ®��Á�jµ®¤µ¥¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�µ��ª��́���µ¦�Îµ�́���Á°��Â¨³�ªµ¤
ª·���́�ª¨Â�nÅ¤n¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�®¦º°�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥���·�«µ­�¦r 

Â�¤�̧�´��¸�Â¨³Á±�Á�°¦r��Bembenutty & Heter. 1998: Abstract��Å�o«¹�¬µ
�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦��­°��ªµ¤ª·���́�ª¨�Â¨³�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä�Á¦ºÉ°�Á�̧É¥ª�́�Â¦��¼�Ä�Â¨³
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��´�Á¦̧¥��¨»n¤�́ª°¥nµ�Á�}��´�Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�¦³�́�¤®µª·�¥µ¨´¥��Îµ�ª����������¹É�¤¸¦³�́�
�µ¦��­°��ªµ¤ª·���́�ª¨Ä�¦³�́��ÉÎµ��µ��¨µ��Â¨³­¼��Â¨³Â�n��µ¦�Îµ�́���Á°�Á�}�¦³�́��ÉÎµÂ¨³
­¼��¡�ªnµ�µ¦��­°��ªµ¤ª·���́�ª¨Ä��µ¦Å�o¤µ�¹É��ªµ¤¦¼o�¤¸�¨�́��µ¦��·�́�·��¹É�Á�·��µ�Â¦��¼�Ä�
�°��´�Á¦̧¥�Â¨³¤¸�¨�́��ªµ¤�·��Â¨³ª·�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��³Á®È�Å�oªnµ�¦³�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä�¦³�́��µ�
�¨µ��´Ê�Å¤n¡�Ä��µ�ª·�´¥�¸Ê��µ¦«¹�¬µ�¸ÊÁ­�°Â�³ªnµ¤¸�ªµ¤�ÎµÁ�}�­Îµ®¦́��µ¦Á¡·É¤�µ�Á¨º°��´�Á¦̧¥��¸É
�³�´��µ¦�́���Á°�Ä��µ¦��·�́�·�µ��nµ�Ç��¹É�°µ��³Â­��Ä®oÁ®È��¨Ä�¦³�́��¸É�µ��¨µ�Å�o 

�¼Áª°¦rÁ¤��r���Â¨³��³��Gueverment, and Other.  1985���Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�¨�°�
�µ¦�Îµ�́���Á°��n°�µ¦¡´��µÁ�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ�́�¡§�·�¦¦¤�µ¦Â­��°°��µ�ªµ�µ�°�Á�È��µ¥������
�º°�Sean Â¨³�Ed Á�È�®�·��������º°�Jackie �¹É�°µ¥»¦³®ªnµ�����e���Á�º°���¹�����e���Á�º°��Ã�¥�¼oª·�´¥
Ä�o�µ¦ª·�´¥Â��®¨µ¥Á­o��µ��oµ¤�»��¨��Multiplies Baseline Design Across persons��Â�n��µ¦
��¨°�°°�Á�}����¦³¥³��º°�¦³¥³�¸É����µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨Á­o��µ��¦³¥³�¸É����µ¦Ä�oÁ­¦·¤Â¦��µ�
ªµ�µ�¦³¥³�¸É���Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°���¨�µ¦��¨°�¡�ªnµ�µ¦Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°�­µ¤µ¦�
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¡´��µ�µ¦�Îµ�́�¡§�·�¦¦¤�µ¦Â­��°°��µ�ªµ�µ�°�Á�È�Å�o�Â¨³¡�ªnµ��nª�¦³¥³Áª¨µ�µ¦¡¼��°�
Á�È��³¤¸�ªµ¤­°��¨o°��́�¡§�·�¦¦¤Á�jµ®¤µ¥Á¡·É¤�¹Ê�°¥nµ�Á�}�¦³���­nª��µ�ª·�´¥�¸É«¹�¬µ
�¦³­·��·£µ¡�°�ª·�¸�µ¦�ª��»¤��Á°�Ä��µ¦Á¡·É¤¡§�·�¦¦¤�¸É¡¹��¦³­��rÄ��´Ê�Á¦̧¥��´Ê� 

�·¨Á¨���Â¤��°�̧Ê�Â¨³Á�Á¨°¦r�Killen,  Maccoby and Taylor.  1984��Å�o«¹�¬µ�¨�°�
�µ¦�Îµ�́���Á°��n°¡§�·�¦¦¤�µ¦¨�­¼��»®¦̧É�Â¨³�µ¦�j°��́��µ¦�¨´�¤µ­¼��»®¦̧É°̧��°��¼o�¸É f����µ¦
­¼��»®¦̧É��¼oª·�´¥�¦³�µ«¦́�­¤´�¦�¼o­�Ä�Á�oµ¦nª¤�µ¦��¨°��µ�®�´�­º°¡·¤¡r�Â¨³�́�Á¨º°��¨»n¤�́ª°¥nµ�
Åªo�Îµ�ª��64 ���Á�}�Á¡«�µ¥�18����Á¡«®�·��46����°µ¥»Á�¨¸É¥�44 �e�1 Á�º°���¹É�Â�n¨³��Á�¥­¼�
�»®¦̧É¤µÂ¨oªÁ�¨¸É¥�23 �e�8 Á�º°���¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨¦³¥³Á­o��µ�¡�ªnµ��¼o¦́��µ¦��¨°�
Â�n¨³��¤¸°́�¦µ�µ¦­¼��»®¦̧ÉÁ�¨¸É¥ª́�¨³�31.7 ¤ª���¼oª·�´¥Â�n��¨»n¤�́ª°¥nµ�°°�Á�}��3 �¨»n¤��º°��¨»n¤�¸É�
1 Ä�o®¤µ� ¦́É��·Ã��·��nª¥Ä��µ¦°��»®¦̧É��¨»n¤�¸É�2 Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°��Â¨³�¨»n¤�¸É�3 Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́�
��Á°�¦nª¤�́��µ¦Ä�o®¤µ� ¦́É��·Ã��·���¼oª·�´¥Å�oÂ�n��µ¦��¨°�°°�Á�}��3 ¦³¥³��º°�¦³¥³Â¦��Á�}�
¦³¥³�µ¦ f�°��»®¦̧É�Ä�oÁª¨µ�1 ­´��µ®r��¼o¦́��µ¦��¨°�Â�n¨³�¨»n¤�³�o°�¤µ¡��´��·��Îµ�́��4�ª́�
�·��n°�́�Á¡ºÉ°¦́��µ¦ f��µ¦Á��·��́��ªµ¤Å¤n¡¹�¡°Ä�Ä��µ¦°�­¼��»®¦̧É­nª��¨»n¤�¸É�2 Â¨³�3 �³Å�o¦́�
�µ¦ f��µ¦�Îµ�́���Á°�¦nª¤�oª¥�¦³¥³�¸É�2 Á�}�¦³¥³�µ¦��°¥¼n°�¡§�·�¦¦¤�µ¦°��»®¦̧É�Ä�oÁª¨µ�6�
­´��µ®r��¼o¦́��µ¦��¨°��¨»n¤�¸É�1 Â¨³�3 Á¦·É¤Ä�o®¤µ� ¦́É��·Ã��·��nª¥Ä��µ¦°��»®¦̧É�­nª��¨»n¤�¸É�2 Â¨³�
3 �³Å�o¦́��µ¦ f��µ¦�Îµ�́���Á°�¦nª¤�oª¥�¦³¥³�¸É�2 Á�}�¦³¥³��°¥¼n�°�¡§�·�¦¦¤�µ¦°��»®¦̧É�­nª�
�¨»n¤�¸É�2 Â¨³�3 Á¦·É¤Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°��¦³¥³�¸É�3 Á�}�¦³¥³�·��µ¤�¨��¨�µ¦��¨°�¡�ªnµ��µ��µ¦
�·��µ¤�¨Á�}�¦³¥³Áª¨µ�10.5 �Á�º°���¨»n¤�¸ÉÄ�o®¤µ� ¦́É��·Ã��·��nª¥Ä��µ¦¨��»®¦̧ÉÅ�o�23 %��°�
�Îµ�ª��»®¦̧É�¸É­¼���¨»n¤�¸ÉÄ�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°�¨��µ¦­¼��»®¦̧ÉÅ�o�30 % �°��Îµ�ª��»®¦̧É�¸É­¼��Â¨³�¨»n¤�¸É
Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́���Á°�¦nª¤�́��µ¦Ä�o®¤µ� ¦́É��·Ã��·�­µ¤µ¦�¨��µ¦­¼��»®¦̧ÉÅ�o�50 % �°��Îµ�ª��»®¦̧É
�¸É­¼� 

�°¨­�́��Â¨³�°®r�­´���Bolstad and Johnson.  1972��Å�o«¹�¬µ�¨�°��µ¦Ä�o�µ¦
�Îµ�́���Á°��n°�µ¦¨�¡§�·�¦¦¤�µ¦�n°�ª�Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��´�Á¦̧¥���¨»n¤�́ª°¥nµ�Á�}��¨»n¤�´�Á¦̧¥�
¦³�́�Á�¦��1 Â¨³¦³�́�Á�¦��2 �Îµ�ª��38�����¹É�Á�}��´�Á¦̧¥��¸É¤¸¡§�·�¦¦¤�n°�ª�Ä��´Ê�Á¦̧¥��¨»��µ�
�¸É�´É�Ã�¥Å¤nÅ�o¦́�°�»�µ��Â¨³ª·É�Á¨n�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Ã�¥�¼oª·�´¥Å�oÂ�n��¨»n¤�́ª°¥nµ�°°�Á�}��4��¨»n¤��º°�
�¨»n¤�¸É� 1�Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́��µ�£µ¥�°���¨»n¤�¸É�2 Â¨³�¨»n¤�¸É�3 �´�Á¦̧¥��³Å�o¦́��µ¦ f��µ¦�́���Á°��
Ã�¥�´�Á¦̧¥�­´�Á��Â¨³�́��¹�¡§�·�¦¦¤��Á°���¦³Á¤·�¡§�·�¦¦¤��Á°�Â¨³Á­¦·¤Â¦���Á°��Ã�¥�¸É
ª·�¸�µ¦�´Ê��2 �¨»n¤�Â���nµ��́��¦��¸É��¨»n¤�¸É�2 �³�o°�­´�Á��Â¨³�́��¹�¡§�·�¦¦¤�°���Á°��n°Å����¹�
�nª�­»��oµ¥�°��µ¦��¨°���¨»n¤�¸É�4�Á�}��¨»n¤�ª��»¤�µ¦��¨°�Â�n�°°�Á�}��5�¦³¥³��º°�¦³¥³Â¦�
Á�}��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨Á­o��µ��°��¨»n¤�́ª°¥nµ��´Ê��4 �¨»n¤�¦³¥³�¸É�2 �´�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤�¸É�1,2 Â¨³�3 
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Å�o¦́��µ¦Á­¦·¤Â¦��µ�£µ¥�°�Á¤ºÉ°¡§�·�¦¦¤�µ¦�n°�ª�Ä��´Ê�Á¦̧¥�¨�¨��¦³¥³�¸É�3 �´�Á¦̧¥��¨»n¤�¸É�1 
¥́���Å�o¦́��µ¦Á­¦·¤Â¦��µ�£µ¥�°��­nª��´�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤�¸É�2 Â¨³�3�Å�o¦³��ª·�¸�µ¦ f��µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ã�¥ f�Ä®o�´�Á¦̧¥�­´�Á��Â¨³�́��¹�¡§�·�¦¦¤�°���Á°���¦³Á¤·���Á°���¨°���Ä®o�µ¦
Á­¦·¤Â¦���Á°�Ã�¥ f�Ä®o�´�Á¦̧¥�­´�Á��Â¨³�́��¹�¡§�·�¦¦¤�°���Á°���¦³Á¤·���Á°���¨°���Ä®o
�µ¦Á­¦·¤Â¦���Á°��Á¤ºÉ°¡§�·�¦¦¤�n°�ª�Ä��´Ê�Á¦̧¥�¨�¨��µ¤�¸ÉÁ�ºÉ°�Å��Îµ®��Åªo�Â¨³Á¤ºÉ°®¤��µ�
Á¦̧¥��³¤¸�µ¦�¦ª�­°��³Â���¸É�´�Á¦̧¥�Ä®o�Îµ�́���Á°��́��¼o­´�Á���¦³¥³�¸É�4 Ä�oª·�¸�µ¦�Îµ�́��ª��»¤
�µ�£µ¥�°���́��´�Á¦̧¥��¨»n¤�¸É�1 Â¨³Ä®o�´�Á¦̧¥��¨»n¤�¸É�2 Â¨³�3 ­´�Á��Â¨³�́��¹�¡§�·�¦¦¤�°�
��Á°��Ã�¥Å¤n¤¸�µ¦�¦ª�­°��³Â���́��¼o­´�Á���Â¨³¦³¥³�¸É�5 Á�}�¦³¥³¥»�·�µ¦Á­¦·¤Â¦��´Ê��3 �¨»n¤�
Â�n�´�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤�¸É�2 ¥́���­´�Á��Â¨³�́��¹�¡§�·�¦¦¤�°���Á°��n°Å���­·Ê�­»��µ¦��¨°���¨�µ¦
��¨°�¡�ªnµ��´�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤��°��´Ê��3��¨»n¤�¤¸¡§�·�¦¦¤�n°�ª�Ä��´Ê�Á¦̧¥�¨�¨�¤µ�ªnµ�´�Á¦̧¥�Ä�
�¨»n¤�¸É�1 Â¨³�¨»n¤�¸É�3 Ä���³Á�̧¥ª�́��´�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤�¸É�3 ¤¸¡§�·�¦¦¤�n°�ª�Ä��´Ê�Á¦̧¥�¨�¨�
¤µ��ªnµ�´�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤�¸É�1 

�µ��µ¦«¹�¬µÁ°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°¤µ�´Ê�®¤��¼oª·�´¥�¹�­�Ä��¸É�³«¹�¬µ�¨�°��µ¦
Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·�Ã�¥�µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r
�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤ 



���¸É�� 
ª·�¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�¥́ 

 
 

Ä��µ¦�Îµª·�´¥�¦́Ê��¸Ê��¼oª·�´¥Å�o�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�´Ê��°���́��¸Ê 
����µ¦�Îµ®���¦³�µ�¦Â¨³�µ¦­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ� 
����µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 
����µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
����µ¦�´��¦³�ÎµÂ¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

 
�µ¦�Îµ®���¦³�µ�¦Â¨³�µ¦Á¨º°��¨»n¤�´ª°¥nµ� 

�¦³�µ�¦�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥  
�¦³�µ�¦�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��¸ÊÅ�oÂ�n��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧��´Ê��e�¸É���®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ

�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��£µ�Á¦̧¥��¸É�1��e�µ¦«¹�¬µ����1��Îµ�ª� 5 ®o°�Á¦̧¥��¦ª¤
�Îµ�ª��222 ��  

� »̈n¤�´ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥  
�¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��¸ÊÅ�oÂ�n��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧��´Ê��e�¸É�4�®¨´�­¼�¦

�µ¦«¹�¬µ�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��£µ�Á¦̧¥��¸É�1��e�µ¦«¹�¬µ����1�Ã�¥Å�o¤µ�µ��µ¦
­»n¤Â��Â�n��¨»n¤��Cluster Sampling���Îµ�ª����®o°�Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o®o°�Á¦̧¥�Á�}�®�nª¥�µ¦­»n¤�
�Sampling unit���µ��´Ê�®¤��5�®o°�Á¦̧¥��¦ª¤�Îµ�ª��84�����¹É�£µ¥Ä�®o°�Á¦̧¥��°�Â�n¨³­µ�µª·�µ¤¸
�µ¦�´�®o°�Á¦̧¥�Â���¨³�ªµ¤­µ¤µ¦���µ��´Ê��´��¨µ�Á¨º°����®o°�Á¦̧¥�Á�}��¨»n¤��¨°��¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��¤¸�Îµ�ª��31 ���­nª��·­·�°̧�®o°�®�¹É�
Á�}��¨»n¤�ª��»¤�¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥ª·�¸­°����· ¤¸�Îµ�ª��53 �� 
 
�µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 

Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 
Á�¦ºÉ°�¤º°�¸É�¼oª·�´¥Ä�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��¸Ê�Â�n�°°�Á�}��2 �¦³Á£��Å�oÂ�n�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦

�ÎµÁ�·��µ¦��¨°��Â¨³Á�¦ºÉ°�¤º°�µ¦ª·�´¥�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª́��¦³Á¤·��Ã�¥¤¸¦µ¥¨³Á°̧¥��°�Á�¦ºÉ°�¤º°Â�n¨³
�¦³Á£���́��¸Ê 
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���Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°��Å�oÂ�n 
1.1 ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
1.2 �¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦¸¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦

Ä��´Ê�Á¦̧¥�  
1.3�Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� �Îµ�ª��

14 Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â�n�Á�}��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ¦­°�Â�����·��Îµ�ª����Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦�´��µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Îµ�ª����Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

2. Á�¦ºÉ°�¤º°�µ¦ª·�´¥�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª́��¦³Á¤·���¦³�°��oª¥ 
2.1 Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 
2.2 Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��

�°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Îµ�ª����®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�´Ê��°�Ä��µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 
�� ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä��µ¦ª·�´¥�¸Ê�Å�oÄ�oÂ�ª�ªµ¤�·��°������������

¨·�­r­�¦°¤��Lindstrom.  1994���Â±�µ¢d�Â¨³Á¡���Hannafin & Peck.  1988���°³Á¨­�¸Â¨³�¦°¨·��
�Alessi & Trollip.  1991���nª�Ã��·�¡´��»Áª����������Â¨³°¦¡´��»r��¦³­·��·¦́��r���������Îµ®���´Ê��°�
¡´��µ��Á¦̧¥��¦ª¤����´Ê��°���́��¸Ê 

�´Ê��¸É����µ¦«¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ 
�´Ê��¸É����µ¦°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
�´Ê��¸É����µ¦Á�¸¥��´��µ�­Îµ®¦́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
�´Ê��¸É����µ¦­¦oµ��¦°��°�Á�ºÊ°®µÂ¨³�¨¥o°��¨´� 
�´Ê��¸É����µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
�´Ê��¸É����µ¦�´��Îµ�¼n¤º°�¦³�°��µ¦Ä�o�µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
�´Ê��¸É����µ¦��̈ °�Ä�oÂ̈ ³�¦́��¦»�Â�oÅ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o���¦́Ê��¸É�� 
�´Ê��¸É����µ¦��̈ °�Ä�oÂ̈ ³�¦́��¦»�Â�oÅ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o���¦́Ê��¸É�� 

Â�n¨³�´Ê�Å�o�ÎµÁ�·��µ¦£µ¥Ä�o�µ¦�ª��»¤Â¨³�µ¦Ä®o�ÎµÂ�³�Îµ�µ���³�¦¦¤�µ¦
�ª��»¤�µ¦�Îµ�¦·��µ�·¡��r��¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Ã�¦Â�¦¤��oµ�Á�ºÊ°®µ�Â¨³�oµ�ª·�¸­°���¹É��³¤¸
¦µ¥¨³Á°̧¥�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤¨Îµ�́���́��¸Ê 

�´Ê��¸É����µ¦«¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ 
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«¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µÁ¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���µ��Îµ¦µ�
®�´�­º°�Á°�­µ¦�  

Ä��´Ê��°��µ¦«¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ�Å�o�Îµ®��¨Îµ�́��°�Á�ºÊ°®µÂ¨³Â¥�
Á�ºÊ°®µ°°�Á�}�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¥n°¥��¹É��¦³�°��oª¥®´ª�o°�n°Å��¸Ê 

 ����ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́���¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 

 ���Â�ª�µ��µ¦«¹�¬µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�
�µ¦­°��Á¡ºÉ°¡´��µÃ�¦��µ¦ª·�´¥ 

 ���Á�oµÃ�¦��µ¦ª·�´¥��µ¦�́Ê�­¤¤�·�µ��µ��µ¦ª·�´¥�Â¨³�µ¦­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ�
�°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

 ����µ¦ªµ�Â���ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ
�o��ªoµ�Â�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 5.�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r
�o°¤¼¨��µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Â¨³�µ¦­³�o°��¨�¨´��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�°�
�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

 6. �µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
 7.��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼� 

�µ¦«¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ�Ã�¥�Îµ®��Â¥�Á�ºÊ°®µ°°�Á�}�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¥n°¥
�¸ÊÁ¡ºÉ°�Îµ®��Á�}�¤Ã�¤�·��Concept���¸É�n°Á�ºÉ°��́���¹É�Á�}�Â�ª�µ��¸É­µ¤µ¦��ÎµÅ�Á�¸¥��´��µ��Â¨³
�¦°��°�­µ¦³Á�ºÊ°®µÅ�o�n°Å���°��µ��´Ê�Å�o�Îµ®���»��¦³­��rÁ�·�¡§�·�¦¦¤­Îµ®¦́�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�
Â�n¨³®�nª¥�­Îµ®¦́�Á�}�Â�ª�µ��µ¦�¦³Á¤·��¨®¨´�Á¦̧¥�ªnµ�¼oÁ¦̧¥��¦³­��¨­ÎµÁ¦È��µ¤�»��¦³­��rÄ�
Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�®¦º°Å¤n�Ã�¥Ä�oÂ�� f�®´�­Îµ®¦́�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¹É�­°��¨o°��µ¤
�»��¦³­��r�¸É�Îµ®��Åªo 

�´Ê��¸É����µ¦°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ä��µ¦°°�Â����Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸Ê��¼oª·�´¥Å�o�Îµ®��­µ¦³Á�ºÊ°®µ

Â¨³�·��¦¦¤�°���Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Ã�¥�¦³¥»��r�µ��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�����´Ê�
�°�����µÁ¥n���Gagne���µ��´Ê��¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Á�ºÊ°®µÂ¨³ª·�¸­°���¦ª�­°��ªµ¤Á®¤µ³­¤�¸É�³�ÎµÄ®o
�¼oÁ¦̧¥��¦¦¨»�µ¤�»��¦³­��r�¸É�Îµ®��Åªo��¨�µ��µ¦°°�Â���µ¦­°��ª·�¸�µ¦�ÎµÁ­�°­µ¦³Á�ºÊ°®µÂ¨³
�·��¦¦¤�°���Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���³�¦³�°��oª¥�µ¦�ÎµÁ­�°�µ¤¨Îµ�́���́��¸Ê 

����ºÉ°®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¥n°¥ 
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���®´ª�o°¥n°¥�°�Á�ºÊ°®µ 
����»��¦³­��r�°���Á¦̧¥� 
���Á¦oµ�ªµ¤­�Ä�®¦º°�ÎµÁ­�°�{�®µ�®¦º°���ª��ªµ¤¦¼oÁ�·¤ 
���Á­�°­µ¦³Á�ºÊ°®µÃ�¥Ä�o�́ª°́�¬¦�£µ¡�¦µ¢d���µ¦Á�¨ºÉ°�Å®ª�°��́ª°́�¬¦Â¨³

£µ¡��¨°���Á­¸¥��¦³�°��µ¦�¦¦¥µ¥�¡¦o°¤�´Ê�¤¸�Îµ�µ¤®¦º°­·É�Á¦oµ�¸ÉÄ®o�¼oÁ¦̧¥��°�­�°�Â¨³Ä®o�¨
¥o°��¨´��´É�Ä��¦�¸�¸É�¼oÁ¦̧¥��°�­�°�Å�o�¼��o°�Â¨³Å¤n�¼��o°� 

���Á­�°�́ª°¥nµ��¦³�°��µ¦�ÎµÁ­�°­µ¦³Á�ºÊ°®µ 
���Á­�°�́ª°¥nµ�®¦º°�{�®µÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o f���·�́�·®¦º°Á­�°�Îµ�µ¤¡¦o°¤�´Ê�Ä®o�¨

¥o°��¨´�Á¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Å�o�°�­�°� 
���­¦»�­µ¦³Á�ºÊ°®µ�¸É­Îµ�́�Á¡ºÉ°�µ¦�ÎµÅ�Ä�o�¦³Ã¥��r 
����¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥��°��¼oÁ¦̧¥��Ã�¥Ä�oÂ�� f�®´��Á¡ºÉ°�¦ª�­°�ªnµ�¼oÁ¦̧¥�

�¦³­��¨­ÎµÁ¦È��µ¤�»��¦³­��r®¦º°Å¤n 
�´Ê��¸É����µ¦Á�¸¥��´��µ�­Îµ®¦́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Ä��´Ê��¸Ê�¼oª·�´¥�³�Îµ®��Ä®oÂ�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�Á�}�¦µ¥�µ¦®¨´�Ä���Á¦̧¥�

�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦¸¥�¦¼oÁ¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦¸¥��Á¦¸¥��µ¤�ªµ¤�o°��µ¦Â¨³Â¥�Á�ºÊ°®µ�°�Â�n¨³®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥��¸É¤¸Á�ºÊ°®µ¤µ�°°�Á�}�¦µ¥�µ¦¥n°¥�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��ªµ¤­³�ª��n°�µ¦Á¦̧¥�Â¨³�µ¦���ª�
Á�ºÊ°®µ�°��¼oÁ¦̧¥���µ��´Ê��¹�Á�¸¥��´��µ�Â­��Ã�¦�­¦oµ�Á¤�¼¦µ¥�µ¦�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r��Îµ�ª�����nµ���¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Â¨³�ªµ¤
Á�}�Å�Å�o�°��´��µ��¸É�³¡´��µ�¹Ê�Á�}���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�n°Å� 

�´Ê��¸É����µ¦­¦oµ��¦°�Á�ºÊ°®µÂ¨³�¨¥o°��¨´� 
Ä��´Ê��¸Ê�¼oª·�´¥�³�ÎµÁ�·��µ¦�Ã�¥°°�Â���µ¦Â­���¨���°£µ¡�°¤¡·ªÁ�°¦r¨�

Ä��¦³�µ¬�Ä®oÂ�n¨³�¦°��¸É�³Â­���¨���°£µ¡��¦³�°��oª¥���­nª��º°�­nª����³Á�}��¦°��¸É
Â­���ºÉ°��Á¦̧¥��ª́�Â¨³Áª¨µ�{��»�́��­nª��¨µ��°��¦°�Á�}��¦·Áª��¸ÉÄ�oÂ­��­µ¦³Á�ºÊ°®µ�¸É�ÎµÁ­�°
Â¨³­nª�¨nµ��°��¦°��³Á�}��¦·Áª��¸ÉÂ­��Á¤�¼¦µ¥�µ¦�¸ÉÄ®o�¼oÁ¦̧¥�­µ¤µ¦�¡¨·�Å�¥́�®�oµ�́�Å�®¦º°
¥o°��¨´�Å�¥́�®�oµ�¸É�nµ�¤µÂ¨oªÅ�o�Â¨³Á¤�¼¦µ¥�µ¦Á¡ºÉ°°°��µ���Á¦¸¥��¦µ¥�ºÉ°�¼oÁ¦¸¥��°��µ��´Ê�
¥́�Â­��®¤µ¥Á¨�®�oµ�µ��Îµ�ª�®�oµ�´Ê�®¤��Â¨³Â­���o°�ªµ¤Á¡ºÉ°�µ¦Ã�o�°�¦³®ªnµ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��́��¼oÁ¦̧¥� 

�µ¦°°�Â��Ä�Â�n¨³�¦°�Á¡ºÉ°Â­��Á�ºÊ°®µÂ¨³�¨¥o°��¨´��³�ÎµÁ�·��µ¦Ã�¥
­¦oµ��¦°�¤Ã�¤�·¥n°¥���¦��oª��µ¤Á�ºÊ°®µÄ�Â�n¨³®�nª¥�Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ��ªµ¤�n°Á�ºÉ°��°�
�¦°�Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·�¤Ã�¤�·�¸É�n°Á�ºÉ°��́��¡¦o°¤�´Ê��Îµ®��£µ¡�¦³�°���o°�ªµ¤��¨°���Á­¸¥�
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�¦³�°�Ä�Â�n¨³�¦°�Á¡ºÉ°�¹��¼��ªµ¤­�Ä��°��¼oÁ¦̧¥���µ��´Ê�Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Á�ºÊ°®µ�Â¨³ª·�¸­°�
�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°���ªµ¤Á®¤µ³­¤�°��o°�ªµ¤�£µ¡�¦³�°��Â¨³�o°�ªµ¤�¸É�ÎµÅ�Ä�oÁ�}�Á­¸¥�
�¦³�°���°��µ��´Ê�Å�oÄ®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�­ºÉ°�µ¦­°���¦ª�­°��ªµ¤Á®¤µ³­¤�°��µ¦°°�Â��
�µ¦�ÎµÁ­�°­µ¦³Á�ºÊ°®µÄ�Â�n¨³�¦°� 

�´Ê��¸É����µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
Ä��´Ê��°��¸Ê�¼oª·�´¥�³�ÎµÁ�·��µ¦­¦oµ�Ã�¥Á�¦̧¥¤°»��¦�r�¸ÉÄ�oÄ��µ¦­¦oµ���Á¦̧¥�

�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��º°�Á�¦ºÉ°��°¤¡·ªÁ�°¦r��¨o°�ª̧�̧�´«�r�Â¨³Å�oÄ�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼���º°�
Ã�¦Â�¦¤°°Ã�oÂª¦r�(Autoware Professional version �)�Á¡ºÉ°­¦oµ�Ã�¦Â�¦¤®¨´�Â­��Á¤�¼�Ã�¦Â�¦¤
�ÎµÁ­�°Â����­°��Â¨³��Á¦̧¥��µ¤�¦°�Á�ºÊ°®µ�¸É°°�Â��ÅªoÄ��´Ê��¸É����°��µ��¸Ê¥́�¤¸�µ¦Ä�o
Ã�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼��¦̧¤Áª¢Áª°¦r��Macromedia Dreamweaver MX) Á¡ºÉ°�¦³�°��µ¦­¦oµ�ÁªÈ�Å��r°̧��oª¥  

�¼oª·�´¥Å�o­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¤¸�´Ê��°��́��¸Ê 
���­¦oµ�Ã�¦Â�¦¤®¨´�Â­��Á¤�¼­Îµ®¦́�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á¨º°�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦

Á¦̧¥��Â¨³Á¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Á¨º°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�Â¨oª�Ã�¦Â�¦¤®¨´��³�Îµ®�oµ�¸ÉÄ��µ¦Á¦̧¥�Ã�¦Â�¦¤¥n°¥Ä�
Â�n¨³Á¤�¼Ä®o�Îµ�µ���µ��´Ê���¦ª�­°��µ¦�Îµ�µ��°�Ã�¦Â�¦¤®¨´�Â¨³Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Ã�¦Â�¦¤
�°¤¡·ªÁ�°¦r��¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Â¨³�ªµ¤Á®¤µ³­¤�°�Ã�¦Â�¦¤®¨´�Á¡ºÉ°Ä®o�nµ¥Â�n�µ¦Ä�o�µ�
�°��¼oÁ¦̧¥� 

���­¦oµ�Â��¦¼���Pattern���°�Ã�¦Â�¦¤¥n°¥Â¨³Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r
Á¡ºÉ°Â­��­µ¦³Á�ºÊ°®µ�µ¤�¦°��°�Á�ºÊ°®µ�¸ÉÅ�o°°�Â��ÅªoÄ�¨´�¬�³�°��¦°��n°Á�ºÉ°��́��Á¡ºÉ°�¦¦�»
­µ¦³Á�ºÊ°®µ���¦��oª��¡¦o°¤�´Ê�­¦oµ�¦¼�Â���°�Ã�¦Â�¦¤¥n°¥Â¨³Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r
­Îµ®¦́��ÎµÁ­�°�o°­°�Â���¦�´¥����́ªÁ¨º°���¹É�Å�o­¦oµ�Â¨³°°�Â��ÅªoÂ¨oª��µ��´Ê��¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�
Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°��°�Á�ºÊ°®µ�Â¨³ª·�¸�µ¦�ÎµÁ­�°­µ¦³Á�ºÊ°®µ 

���Ä�o¦¼�Â���°�Ã�¦Â�¦¤¥n°¥�¸É­¦o µ�Åªo Ä��´Ê��¸É ��� Á�¸¥�Ã�¦Â�¦¤
�°¤¡·ªÁ�°¦rÁ¡ºÉ°Â­��­µ¦³Á�ºÊ°®µ�µ¤�¦°��°�Á�ºÊ°®µ���¦��oª��µ¤�¸É­¦oµ�ÅªoÄ��»�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 

����́��¹�£µ¡ª̧�̧�´«�rÂ¨³Á­¸¥�Â�n¨³�o°�ªµ¤�¸ÉÄ�o�¦³�°��µ¦�ÎµÁ­�°­µ¦³
Á�ºÊ°®µ�´Ê�®¤�¨�Ä��°¤¡·ªÁ�°¦r���¦��»�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���Â¨oª�¹��Îµ£µ¡ª̧�̧�´«�rÂ¨³Á­¸¥��´Ê��¦¦�»
¨�Ä�Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��Ã�¥�¦́��¦»��µ¦�Îµ�µ�Ä®o­°��¨o°��́�£µ¡ª̧�̧�´«�rÂ¨³Á­¸¥��¦³�°��
�µ��´Ê�Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Á�ºÊ°®µÂ¨³ª·�¸­°��¦ª�­°�°̧��¦́Ê�®�¹É� 

����ÎµÃ�¦Â�¦¤��Á ¦̧¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á ¦̧¥�¤µÁ�ºÉ°¤Ã¥�Á�oµÅ�Ä�
Ã�¦Â�¦¤®¨´�Â¨³��­°��µ¦�Îµ�µ��°�¦³��Ã�¦Â�¦¤��Á¦̧¥��´Ê�®¤���µ��´Ê�Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�
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Ã�¦Â�¦¤�°¤¡·ªÁ�°¦r�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Ä��µ¦�Îµ�µ��°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�´Ê�®¤� 

�´Ê��¸É����µ¦�´��Îµ�¼n¤º°�¦³�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�¼oª·�´¥�³�ÎµÁ�·��µ¦�´��Îµ�¼n¤º°�µ¦Ä�o�µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o

­Îµ®¦́��¼oÁ¦̧¥��¹É��¦³�°��oª¥¦µ¥¨³Á°̧¥��µ¤¨Îµ�́�®´ª�o°��́��¸Ê 
������Îµ 
����»��¦³­��r�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���¦µ¥�ºÉ°®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 
���°»��¦�r�¸É�ÎµÁ�}�­Îµ®¦́��µ¦�Îµ�µ��°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���ª·�¸�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤��Á¦̧¥� 
���ª·�¸�µ¦Á¦̧¥� 
���¦µ¥¨³Á°̧¥��°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¡¦o°¤�µ¦µ��µ� 
8.�Â�� f�®´� 

�°��µ��´Ê�Á�¸¥��¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o­Îµ®¦́��¼oÁ¦̧¥��
Á¡ºÉ°Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��¼n¤º°
�́��¨nµª�¦³�°��oª¥¦µ¥¨³Á°̧¥��µ¤¨Îµ�́�®´ª�o°��́��¸Ê 

�����Îµ 
���»��¦³­��r�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 
��¦µ¥�ºÉ°®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 
��°»��¦�r�¸É�ÎµÁ�}�­Îµ®¦́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
���µ¦�¦¦�»Ã�¦Â�¦¤±µ¦r��·­�rÂ¨³Ã�¦�­¦oµ��°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥

�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
��ª·�¸�µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤��Á¦̧¥� 
���o°��¨��µ¦Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
��ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ�¸É°µ��³Á�·��¹Ê� 

 Á¤ºÉ°­¦oµ��¼n¤º°�¦³�°��µ¦Ä�o�µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
Á¦̧¥�¦o°¥Â¨oª�ÎµÁ­�°�n°�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Ã�¦Â�¦¤���³�¦¦¤�µ¦�ª��»¤�¦·��µ�·¡��r�Â¨³
�¼o�¦��»�ª»�·�Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤�¼��o°�Â¨³Á®¤µ³­¤ 
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�´Ê��¸É����µ¦��¨°�Ä�oÂ¨³�¦́��¦»�Â�oÅ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��¦́Ê��¸É��� 
Ä��´Ê��°��¸Ê�¼oª·�´¥�³­»n¤�´�«¹�¬µ�´Ê��e�¸É�4���³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥�������������

«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Îµ�ª�������Á�}��´�Á¦̧¥��¸É¤¸¦³�́��¨�µ¦Á¦̧¥��Ä�¦³�́��Á�n���µ��¨µ��Â¨³°n°���
�¹É�Å¤nÄ�n�¨»n¤�́ª°¥nµ��Ã�¥Ä®o�´�Á¦̧¥��́��¨nµªÁ¦̧¥�Á�ºÊ°®µ�µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
�CAL)��¹É��¼oª·�´¥�°¥­´�Á����́��¹�¡§�·�¦¦¤�°��¼oÁ¦̧¥�Â¨³­°��µ¤�¼oÁ¦̧¥�Ä��o°��¡¦n°��°���Á¦̧¥��
Á�n��¨´�¬�³�Îµ�µ¤Å¤n�´�Á����Îµ°�·�µ¥°nµ�Â¨oªÅ¤nÁ�oµÄ��Á�}��o���µ��´Ê��Îµ�o°¤¼¨�¸É¦ª�¦ª¤Å�o
�´Ê�®¤�Å��¦ª�­°��¦́��¦»�Â�oÅ���Á¦̧¥�Â¨³�¼n¤º°�µ¦Ä�o�µ�Â¨oª�ÎµÁ­�°�n°��³�¦¦¤�µ¦�ª��»¤
�¦·��µ�·¡��r�¦ª�­°��Â¨oª�ÎµÅ���¨°�Ä�oÂ¨³�¦́��¦»�Â�oÅ���¦́Ê��¸É�� 

�´Ê��¸É����µ¦��¨°�Ä�oÂ¨³�¦́��¦»�Â�oÅ���¦́Ê��¸É�� 
Ä��´Ê��°��¸Ê�¼oª·�´¥�³­»n¤�´�«¹�¬µ�´Ê��e�¸É���®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥

«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Îµ�ª���������¹É�Å¤nÄ�n�¨»n¤�́ª°¥nµ�Â¨³Å¤nÁ�¥��¨°�Á¦̧¥��µ��µ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥Ä®o�´�Á¦̧¥��¨»n¤�́��¨nµªÁ¦̧¥�Á�ºÊ°®µ�µ��µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¨´��µ��¼oÁ¦̧¥�Á¦̧¥���Â¨oª��¼oª·�´¥Â¨³�¼oÁ¦̧¥�¦nª¤�́�°£·�¦µ¥�o°��¡¦n°��°��µ���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ��´Ê��Îµ�o°¤¼¨�¸É¦ª�¦ª¤Å�oÅ��¦́��¦»�Â�oÅ���Á¦̧¥��Â¨³�¼n¤º°�µ¦Ä�o�µ�
Ä®o­°��¨o°��́��µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨oª�ÎµÁ­�°�n°��³�¦¦¤�µ¦�ª��»¤
�¦·��µ�·¡��r�¦ª�­°��Â¨oª�Îµ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Å�Ä�o
�́��¨»n¤��¨°�Ä��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��n°Å� 

�µ��´Ê��°��µ¦¡´��µ�µ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��oµ��o��­µ¤µ¦�­¦»�
�´Ê��°��µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��́�£µ¡�¦³�°��11  
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£µ¡�¦³�°���1 �´Ê��°��µ¦¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��CAL� 

 
 

�´Ê��̧É�1 «¹�¬µÂ¨³ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ�
�Îµ®���»��¦³­��rÁ�·�¡§�·�¦¦¤ 

�¦́��¦»�Â�oÅ� 

�´Ê��̧É�2 °°�Â����Á¦̧¥� 
�´Ê��̧É�3 Á�¸¥��́��µ� 
�´Ê��̧É�4 ­¦oµ��¦°�Á�ºÊ°®µÂ¨³�¨¥o°��΅� 

�¦ª�­°� 
Å¤n�nµ� 

�nµ� 
�´Ê��̧É�5 ­¦oµ���Á¦̧¥� 
�´Ê��̧É�6 �´��Îµ�¼n¤º°�¦³�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥� 

�¦́��¦»�Â�oÅ� �¦ª�­°� 
Å¤n�nµ� 

�nµ� 
�´Ê��̧É�7 �µ¦�¦³Á¤·�Â��� »̈n¤Á È̈���Á�n���µ��¨µ��°n°�� 

�¦́��¦»�Â�oÅ� �¦ª�­°� 
Å¤n�nµ� 

�nµ� 
�´Ê��̧É� 8 �µ¦�¦³Á¤·�Â��� »̈n¤¥n°¥����µ�Á�nµ� »̈n¤�ª́°¥nµ�� 

�¦́��¦»�Â�oÅ� �¦ª�­°� 
Å¤n�nµ� 

�nµ� 
��¨°��´�� »̈n¤�´ª°¥nµ� 
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2.�Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����µ¦­¦oµ�Â���µ¦­°�Ã�¥�µ¦­°����· 
������«¹�¬µ®¨´�Á°�­µ¦�®�´�­º°��Îµ¦µ�¦³�°��µ¦­°��­´�Á��Á�ºÊ°®µª·�µ�

�»�¤»n�®¤µ¥�Ä�¦µ¥ª·�µ��«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��®�nª¥�¸É���Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

������ª·Á�¦µ³®r�»��¦³­��r�Á�ºÊ°®µ�Â¨³�µ�Áª¨µ�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â�n�Á�}��7�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��́��¸Ê 

����ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́���¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 

���Â�ª�µ��µ¦«¹�¬µ�µ¦Á¦¸¥��µ¦­°��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦¸¥�
�µ¦­°��Á¡ºÉ°¡´��µÃ�¦��µ¦ª·�´¥ 

���Á�oµÃ�¦��µ¦ª·�´¥��µ¦�́Ê�­¤¤�·�µ��µ��µ¦ª·�´¥�Â¨³�µ¦­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ�
�°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

 ����µ¦ªµ�Â���ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ
�o��ªoµ�Â�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 5.�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r
�o°¤¼¨��µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Â¨³�µ¦­³�o°��¨�¨´��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�°�
�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

6. �µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
 7.��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼�  

2.1.3 Á�¸¥�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ¤�»��¦³­��rÁ�·�¡§�·�¦¦¤Ä®o­´¤¡´��r�́�Á�ºÊ°®µÂ¨³
�»��¦³­��rÄ�Â�n¨³Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¦ª¤�7�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o Ã�¥Å¤nÄ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

2.1.4 �ÎµÂ���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�Å�Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��Îµ�µ¦�¦ª�­°�
Â¨³�Îµ¤µ�¦́��¦»�Â�oÅ� 

2.1.5 �ÎµÂ���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�nµ��µ¦�¦³Á¤·�Â¨³Â�oÅ��µ��¼oÁ�¸É¥ª�µ�Â¨oªÅ�Ä�o�́�
�¨»n¤�ª��»¤�n°Å� 
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2.2 �µ¦­¦oµ�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�
Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 

������«¹�¬µ®¨´�Á°�­µ¦�®�´�­º°��Îµ¦µ�¦³�°��µ¦­°��­´�Á��Á�ºÊ°®µª·�µ�
�»�¤»n�®¤µ¥�Ä�¦µ¥ª·�µ��«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��®�nª¥�¸É���Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

������ª·Á�¦µ³®r�»��¦³­��r�Á�ºÊ°®µ�Â¨³�µ�Áª¨µ�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â�n�Á�}����Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��́��¸Ê 

����ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́���¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 

���Â�ª�µ��µ¦«¹�¬µ�µ¦Á¦¸¥��µ¦­°��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦¸¥�
�µ¦­°��Á¡ºÉ°¡´��µÃ�¦��µ¦ª·�´¥ 

���Á�oµÃ�¦��µ¦ª·�´¥��µ¦�́Ê�­¤¤�·�µ��µ��µ¦ª·�´¥�Â¨³�µ¦­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ�
�°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

����µ¦ªµ�Â���ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ
�o��ªoµ�Â�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

5.�¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r
�o°¤¼¨��µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Â¨³�µ¦­³�o°��¨�¨´��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�°�
�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

6. �µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
7.��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼�  

2.2.3 Á�¸¥�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ¤�»��¦³­��rÁ�·�¡§�·�¦¦¤Ä®o­´¤¡´��r�́�Á�ºÊ°®µÂ¨³
�»��¦³­��rÄ�Â�n¨³Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¦ª¤�7�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
�¹É�Á�o��¼oÁ¦̧¥�Á�}�­Îµ�́�� 

2.2.4 �ÎµÂ���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�Å�Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��Îµ�µ¦�¦ª�­°�
Â¨³�Îµ¤µ�¦́��¦»�Â�oÅ� 

2.2.5 �ÎµÂ���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�nµ��µ¦�¦³Á¤·�Â¨³Â�oÅ��µ��¼oÁ�¸É¥ª�µ�Â¨oªÅ�Ä�o�́�
�¨»n¤��¨°��n°Å� 
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3��Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 
���Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��¹É��¼oª·�´¥Å�o¡´��µ¤µ�µ�Â���¦³Á¤·�

�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°��·�³¡´��r���ºÉ�Â��»n¤��Îµ�ª��40 �o°��¹É�Á�}�Â���¦³Á¤·�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Â�n�°°�Á�}�����oµ���º°�Â���¦³Á¤·�°��r�¦³�°��oµ��¨ª·�¸
�µ��{��µ¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.90 Â¨³Â���¦³Á¤·�°��r�¦³�°��oµ��µ¦�Îµ�́�
��Á°��¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�´��.70�Â¨³¡´��µ¤µ�µ�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�´���Á°�
Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°�ª́��µ�Á��³Ã�¤¨��Îµ�ª��20 �o°��¹É�¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.77  

����ÎµÁ�·��µ¦¡´��µÂ���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}�Â��¤µ�¦
�¦³¤µ��nµ��Rating scale����¦³�́���¨nµª�º° 

¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́��¤µ��¸É­»�� ¤¸�nµ�³Â��Á�nµ�́��� 
¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́��¤µ�� ¤¸�nµ�³Â��Á�nµ�́��� 
¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���µ��¨µ� ¤¸�nµ�³Â��Á�nµ�́��� 
¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���o°¥� ¤¸�nµ�³Â��Á�nµ�́��� 
¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���o°¥�¸É­»� ¤¸�nµ�³Â��Á�nµ�́��� 

Ã�¥Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�nµÁ�¨¸É¥�°�¦³�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}��́��¸Ê������������
��¼«¦̧�ª�«r¦́��³������: 75� 

����������� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́��¤µ��¸É­»� 
����������� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́��¤µ� 
����������� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���µ��¨µ� 
����������� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���o°¥�  
����������� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���o°¥�¸É­»� 

3. ®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��oª¥ª·�¸�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤­°��¨o°�£µ¥Ä��(Internal 
Consistency) Ã�¥�µ¦�Îµ�ª���nµ­´¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ�°��¦°��́���Alpha Coefficient; ���́��·­·�
®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·��84 ����Îµ�ª������o°�Ã�¥¤¸�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��¦µ¥�o°¦³®ªnµ����20 -���69�
Â¨³¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.94���́�Â­��Ä�£µ���ª����� 
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�́ª°¥nµ��Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

¦µ¥�µ¦ 

¦³�´��°��µ¦�Îµ�´���Á°������������
Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

¤µ
��
¸É­»�

 

¤µ
� 

�µ
��
¨µ
� 

�o°
¥ 

�o°
¥�
¸É­»�

 

����oµ¡Á�oµ°nµ�Á�ºÊ°®µ�n°�Á¦̧¥��ª·�µ�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�������
Ä��´Ê�Á¦̧¥��      

00.��oµ¡Á�oµ���ª���Á¦̧¥��Á¤ºÉ°Á¦̧¥���Ä�Â�n¨³®�nª¥����������
�µ¦Á¦̧¥�       

 
4��Â����­°�ª´��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���n°���®΅�Á¦̧¥����������

Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 
Â����­°��ªµ¤¦¼oª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�Â¨³®¨´�Á¦̧¥����������

Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Á�}�Â��­°��¸ÉÄ�o­Îµ®¦́�ª́��ªµ¤¦¼oÄ�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���¹É��¼oª·�´¥Á�}�
�¼o­¦oµ��¹Ê�Á°��Ã�¥¤¸�´Ê��°��µ¦­¦oµ�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°��
��®¨´�Á¦̧¥��Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��́��¸Ê�¤¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 

���«¹�¬µª·�¸�µ¦­¦oµ�Â����­°�Â¨³�µ¦Á�¸¥��o°­°� 
���ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ®¨´�­¼�¦Ä�¦µ¥ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦¸¥�

�µ¦­°��Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É�Â�n�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¥n°¥°̧��7�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
¦nª¤�́�°µ�µ¦¥r�¼o­°�Ä�¦µ¥ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� Á¡ºÉ°Ä®o¤¸�ªµ¤�¼��o°�
�oµ�Á�ºÊ°®µ 

����ÎµÁ�·��µ¦­¦oµ�Â����­°�Á¨º°��°���·�����́ªÁ¨º°��®�nª¥¨³��5��o°Ä®o
�¦°��¨»¤Á�ºÊ°®µÂ¨³�»��¦³­��rÄ�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

���Ä®o�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ��µ¦°°��o°­°�Â¨³�¼oÁ�¸É¥ª�µ��oµ�Á�ºÊ°®µ��Îµ�ª��7 ®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥���¦ª�­°�Â¨³�Îµ�µ¦�¦́��¦»��µ¤�o°Á­�°Â�³ 

���®¨´��µ��ÎµÁ�·��µ¦�¦́��¦»�Â¨oª�ÎµÅ���¨°�Ä�o��Try out���́��·­·�®¨´�­¼�¦
�µ¦«¹�¬µ�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Îµ�ª��47�����µ��´Ê��¨�µ¦�ÎµÂ����­°��n°�
Â¨³®¨´�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¤µ®µ�nµ�ªµ¤¥µ���p���nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����r��Â¨³�nµ�ªµ¤
Á�ºÉ°¤´É��°�Â��Â����­°��n°�Â¨³®¨´�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Ã�¥�́�Á°µÁ�¡µ³�o°�¸É¤¸¦³�́�
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�nµ�ªµ¤¥µ���p��¦³®ªnµ��������������Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����r���́Ê�Â�n�������¹Ê�Å���Îµ�ª�®�nª¥���������
�µ¦Á¦̧¥�¨³�20��o°��́��¸Ê ��́�Â­��Ä�£µ���ª���� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o ¡·­́¥�°� 
�nµ�ªµ¤¥µ��p� 

¡·­́¥�°� 
�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�1 �����-����� ����������� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�2 ����������� ����������� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�3 ����������� ����������� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�4 ����������� ����������� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�5 ����������� ����������� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�6 ����������� ����������� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�7 ����������� ����������� 

6���ÎµÂ����­°��¸É�́�Á¨º°�Â¨oªÅ���­°��́��·­·�®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·��
�Å¤nÄ�n�¨»n¤�́ª°¥nµ����Îµ�ª��47����Á¡ºÉ°®µ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�Â����­°�Ã�¥�Îµ�ª��µ�­¼�¦�KR-20�
�Kuder Richardson �20����»�Á�·���£·�Ã�°�´��¡�¬r���2547: 218���¹É�Å�o�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�
Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�Â¨³®¨´�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��
�́Ê�Â�n®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�1 �¹��7 �µ¤¨Îµ�́��º°�����, 0.77, 0.72, 0.70, 0.75, 0.63, 0.90� 

���®¨´��µ�Å�o�o°­°��¸É�nµ��µ¦�́�Á¨º°��Îµ�ª�®�nª¥¨³�2���o°�Â¨oª�Îµ¤µ­¦oµ�
Á�}�Á°�­µ¦�HTML�Á¡ºÉ°Ä�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�
Â¨³®¨´�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��n°Å� 
 
�́ª°¥nµ��Îµ�µ¤ 
��0����µ¦Â�n��¦³Á£��°��́ªÂ�¦�¡·�µ¦�µ�µ¤�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦Ä�Á�·�Á®�»�¨������������������
Â�n�°°�Á�}�°³Å¦�oµ� 

����́ªÂ�¦�o���́ªÂ�¦�µ¤� 
����́ªÂ�¦�n°Á�ºÉ°���́ªÂ�¦Å¤n�n°Á�ºÉ°� 
����́ªÂ�¦Á�·��¦·¤µ� �́ªÂ�¦�n°Á�ºÉ°� 
����́ªÂ�¦Á�·��»�¨´�¬�³ �́ªÂ�¦Å¤n�n°Á�ºÉ°� 
����́ªÂ�¦Á�·��¦·¤µ���́ªÂ�¦Á�·��»�¨´�¬�³ 

�Á�¨¥�o°��� 
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�00����µ¦­»n¤Â��Ä��¸É�´�Ä®o®�nª¥�́ª°¥nµ�Ä�Â�n¨³�´Ê�£¼¤·�¤¸�nµ�°�­·É��¸É­�Ä�Ä�¨oÁ�̧¥��́�¤µ��¸É­»��
Â¨³Ä®oÂ���nµ��µ�®�nª¥Ä��´Ê�£¼¤·°ºÉ�Ç 

����µ¦­»n¤°¥nµ�¤¸¦³�� 
����µ¦­»n¤�µ¤¦³�́��´Ê� 
����µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�Â���nµ¥ 
����µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�Â���¨»n¤ 
����µ¦­»n¤Â��®¨µ¥�´Ê��°� 

�Á�¨¥�o°��� 
�000����o°Ä�Á�}��»�Á¦·É¤�o��°��µ¦�Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

����µ¦®µÂ�ª�µ�Â�oÅ� 
����µ¦�Îµ®���Îµ�µ¤ª·�´¥ 
����µ¦ª·�·��´¥�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê� 
����µ¦ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 
����µ¦Â¨�Á�¨¸É¥�Ä®oÁ¡ºÉ°�¦nª¤�µ��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�ª·�µ¦�r 

�Á�¨¥�o°��� 
 

�µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
ª·�¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
���Â��Â���µ¦��¨°� (Experimental Design) 
Ä��µ¦«¹�¬µ�o��ªo µ�¦́Ê ��¸Ê Á�}�Â��Â���µ¦ª·�´ ¥ Á�· ��¹É ���¨°�� (Quasi-

Experimental Design)�Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�(ANCOVA) Â���¨»n¤��¨°���¨»n¤�ª��»¤
Å�o�µ��µ¦­»n¤�Â¨³¤¸�µ¦­°�®¨´�Á¦̧¥���Randomized control � group pretest posttest design��
Ã�¥¤¸�³Â���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}��́ªÂ�¦�µ¤��Y��Â¨³Ä�o�³Â���µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��Á�}��́ªÂ�¦¦nª¤��X���¹É�¤¸¦¼�Â���µ¦��¨°��́��¸Ê���¼«¦̧�ª�«r¦́��³������: 275� 
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ª·�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Â���°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

��¨»n¤��¨°�� 
Â�����· 
��¨»n¤�ª��»¤� 

�³Â���µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��

�X� 

�³Â���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�YExperiment� 
�Posttest� 

�³Â���µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��

�X� 

�³Â���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�YControl� 
�Posttest� 

 
����µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Â�n�Á�}��2 ¦³¥³��º°�¦³¥³Á�¦̧¥¤�µ¦�n°��µ¦��¨°��Â¨³

¦³¥³�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
2.1 ¦³¥³Á�¦̧¥¤�µ¦�n°��µ¦��¨°� 

2.1.1 �¼oª·�´¥�°�ªµ¤¦nª¤¤º°�µ�°µ�µ¦¥r�¼o­°��¦³�Îµª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥���������
Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 

�������¼oª·�´¥�¦³­µ��µ��́�°µ�µ¦¥r�¼o­°��¦³�Îµª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥���������������
Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��Á¡ºÉ°Â�o�Ä®o�¦µ��¹�
ª́��»�¦³­��r�°��µ¦ª·�´¥�¦¼�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����µ¦�¦ª�­°��¨�µ¦Á¦̧¥��
�µ¦¦nª¤�·��¦¦¤�°��¼oÁ¦̧¥��Â¨³���µ��°�°µ�µ¦¥r�¼o­°�Ä��µ¦­°�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r��������
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³�µ¦­°�Â�����·�Â�nÁ�ºÉ°��oª¥�o°�Îµ�́�Ä��µ¦�´�
�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¹�Å�o�°�ªµ¤�¦»�µ°µ�µ¦¥r�¼o­°�¦́��·��°�Ä��µ¦­°�¦nª¤�́��������������������
Ã�¥Ä��¨»n ¤�¸É Á ¦̧ ¥��o ª¥��Á ¦̧¥��°¤¡·ª Á�°¦r �n ª¥�µ¦ Á ¦̧¥�¦¼o �n µ� Á�¦º°�n µ¥°·� Á�°¦r Á�È �����������������������������
­°� Ã�¥°µ�µ ¦¥r � � ¦ � Á ­�­¦ ¦�r � � � ° ��Î µ� ¦ ¦ � � � Â¨³�¨»n ¤ �¸É Á ¦̧ ¥�Â�����· ­ °� Ã�¥���������������������������������������
°µ�µ¦¥r��¦�Á­�­¦¦�r���°��Îµ�¦¦��Â¨³°µ�µ¦¥r��¦���µ¦»ª¦¦���¡¨°¥�ª�¦́��r�Â¨³�´��Îµ�µ¦µ�Á¦̧¥�
Ä®o­°��¨o°��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�¦µ¥ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� 

2.1.3 ­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ�¤µ�µ��¦³�µ�¦ Á¡ºÉ°��Îµ®���¨»n¤��¨°��Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�Ã�¥�¨»n¤��¨°��³Å�oÁ ¦̧¥�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�³Á¦̧¥�Ã�¥ª·�¸���·�Â¨³Å¤nÄ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
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2.1.4 ­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ �º°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
�¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

2.2 ¦³¥³�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
 Ä�oÁª¨µ�´Ê�­·Ê��¦³¤µ��14 ­´��µ®r�Ã�¥�ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 
2.2.1 �n°��ÎµÁ�·��µ¦��¨°���¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦��­°��n°��µ¦��¨°��́��·­·�

�´Ê�����¨»n¤�oª¥Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��­Îµ®¦́��·­·��´Ê��e�¸É�4 �¸É�¼oª·�´¥¡´��µ�¹Ê�
Â¨³�́��¹��¨�µ¦��­°�Á°µÅªoÁ�}��³Â���́ªÂ�¦¦nª¤­Îµ®¦́��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

2.2.2 �ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Ã�¥�¼oª·�´¥Á�}��¼o�nª¥�ÎµÁ�·��µ¦�´Ê��¨»n¤��¨°�Â¨³
�¨»n¤�ª��»¤�Ä�Á�ºÊ°®µÁ�̧¥ª�́��Â¨³¦³¥³Áª¨µ�¸ÉÁ�nµ�́���º°�7 ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��21 �µ��µ¦Á¦̧¥� 

2.2.3 �¨»n¤��¨°��¼oª·�´¥Ä®oÄ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��»�®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥¤¸Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Â�n¨³�¦́Ê��́��¸Ê 

�1���¼oª·�´¥Â���¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³
°�·�µ¥ª·�¸�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä®o�·­·��»��� 

�2���·­·��ÎµÂ����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�
�n°�Á¦̧¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥� 

�3���·­·��ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µÁ�ºÊ°®µ��Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��£µ¥Ä�
Áª¨µ�¸É�Îµ®��ÅªoÄ�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� ®µ��·­·�Å¤nÁ�oµÄ�Ä���Á¦̧¥��´�«¹�¬µ­µ¤µ¦�­°��µ¤�¼oª·�´¥
Â¨³°µ�µ¦¥r�¦³�Îµª·�µÅ�o�¨°�Áª¨µ 

�4��°µ�µ¦¥r�¦³�Îµª·�µÂ¨³�·­·��nª¥�́�­¦»���Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�Ä�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 

�5���´�«¹�¬µ�ÎµÂ����­°�ª´��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥� 

2.2.4 �¨»n¤�ª��»¤��º°��¨»n¤�·­·��¸ÉÅ¤nÅ�o¦́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ã�¥¤¸�µ¦Á ¦¸¥�¦¼o Ä�­£µ¡���· �Â�n�o°�¤¸�µ¦­°�ª´��ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

2.2.5 �¦ª�­°��¨�µ¦��­°�Â¨oª�Îµ�nµ�¸ÉÅ�o¤µª·Á�¦µ³®rÃ�¥Ä�oª·�¸�µ¦�µ�
­�·�·�Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ� 
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�µ¦�´��¦³�Îµ�o°¤¼¨Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
1.�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°¡́��µÁ�¦ºÉ°�¤º°��ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 

1��ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ�ªµ¤Á�¸É¥��¦��°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��°�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o�nµ�́��¸�ªµ¤­°��¨o°���Index of Item � Objective Congruence: IOC� 

2��ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤¥µ��nµ¥��p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����r���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥���°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 

3��ª·Á�¦µ³®r�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�
Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��°�Â�n¨³®�nª¥��Reliability��Ã�¥Ä�oª·�¸�°��¼Á�°¦r�¦·�µ¦r�­´���Kuder � 
Richardson���oª¥­¼�¦�KR-20 

4��®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É���Reliability���°�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��
Ã�¥�ÎµÅ���¨°�Ä�o�́��·­·��´Ê��e�¸É�4 ��³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Îµ�ª� 47�������
�¹É�Á�}��¨»n¤�¸É¤¸¨´�¬�³�¨oµ¥�¨¹��́��¨»n¤�́ª°¥nµ�¤µ®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��oª¥ª·�¸�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤
­°��¨o°�£µ¥Ä��(Internal Consistency) Ã�¥�µ¦�Îµ�ª��nµ­´¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ�°��¦°��́��
�Alpha Coefficient;�Į��� 

2.��´Ê��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°�¦ª�­°�­¤¤�·�µ���ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 
1���ÎµÁ�·��µ¦ª·Á�¦µ³®r­�·�·Á�·��¦¦¥µ¥�°��́ªÂ�¦�¸É«¹�¬µ�Å�oÂ�n�Á���r�³Â��Á�¨¸É¥�����������

­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥
�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95% 

2���Îµ�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��³Â��Á�¨¸É¥�µ�Â����­°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦������������
Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤��¨°��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¡®»�¼�Â��ª́��ÊÎµ�
(MANOVA with Repeated Measure) 

3���Îµ�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��³Â��Á�¨¸É¥�µ�Â����­°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´��µ¦��¨°��Ä��¨»n¤��¨°��́��¨»n¤�ª��»¤�Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r
�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤¡®»�¼���Multivariate Analysis of Covariance; MANCOVA��Ã�¥Ä�o�³Â���µ�
Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}��́ªÂ�¦¦nª¤��Covariate� 
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­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��¸Ê¤¸�µ¦�´��¦³�Îµ�o°¤¼¨Â¨³ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�o­�·�·�nµ�Ç��́��n°Å��¸Ê 

1.­�·�·¡ºÊ��µ� 
1.1 �nµÁ�¨¸É¥��X ���¼«¦̧�ª�«r¦́��³�������:���� 

 
X

X = 
N
  
 

   Á¤ºÉ°���X ����Â����́ª�¨µ�Á¨���·�®¦º°Á�¨¸É¥ 
  ������ ������ X ��Â����¨¦ª¤�´Ê�®¤��°��o°¤¼¨ 
   �������  �����N   �Â����Îµ�ª��o°¤¼¨�´Ê�®¤� 
 

1.2 ­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���S��Ã�¥Ä�o­¼�¦���¼«¦̧�ª�«r¦́��³�������:���� 
 

 

2 2N X - ( X)
S = 

N N-1
   

 
   Á¤ºÉ°��    S  Â����ªµ¤Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ� 
 ����������  ��������� 2X  Â����¨¦ª¤�°��o°¤¼¨Â�n¨³�nµ¥��Îµ¨´�­°� 
                     

2
X  Â����¨¦ª¤�°��o°¤¼¨�´Ê�®¤�¥��Îµ¨´�­°� 

 �����       N Â����Îµ�ª���Ä��¨»n¤�́ª°¥nµ� 
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 2.�­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�¦ª�­°��»�£µ¡Á�¦ºÉ°�¤º° 
2.1 �nµ�ªµ¤Á�¸É¥��¦��°�Á�ºÊ°®µ�¸É�³�Îµ¤µ¡´��µ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦

Á¦̧¥�¦¼o��¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��¦³�°��µ¦Á¦̧¥���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â��­°��µ¤�ªµ¤
¡¹�¡°Ä�Ä���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��
Â���µ¦�´��µ¦Á¦¸¥�¦¼oÂ�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦¸¥��Â����­°�ª´��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o­¼�¦�nµ�́��¸�ªµ¤­°��¨o°��IOC �Index of 
Item � Objective Congruence���»�Á�·���£·�Ã�°�´��¡�¬r���2547: 179� 

 
R

IOC = 
N
  

 
  Á¤ºÉ° �IOC  Â����́��¸�ªµ¤­°��¨o°� 
   R  �Â����¨¦ª¤�°��³Â���ªµ¤�·�Á®È��µ��¼oÁ�¸É¥ª�µ� 
  �� ��N �Â����Îµ�ª��¼oÁ�¸É¥ª�µ� 
 

2.2 ®µ�nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥��p���°�Â����­°���¨oª��­µ¥¥«�Â¨³°́���µ�­µ¥¥«���
2538:  5� 
 
   ���������� R

P = 
N

 
 
                Á¤ºÉ°���������P    Â�����nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥ 
 �    R����Â�����Îµ�ª����¸É�°��¼� 
 �    N����Â�����Îµ�ª����´Ê�®¤� 
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2.3 ®µ�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r��¦µ¥�o°�°�Â����­°��Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ����������������������
¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨��Point Biserial Correlation: rpbis����»�Á�·���£·�Ã�°�´��¡�¬r���2547:  7� 
 

   ������� p q
pbis

x

M  - M
r  =  . pq

S
 

 
                Á¤ºÉ°����� pbisr   Â�����nµ°Îµ�µ��ÎµÂ�� 
 �           � pM ��Â�����nµÁ�¨¸É¥�³Â���¨»n¤�°��¼� 
 �           �� qM �Â�����nµÁ�¨¸É¥�³Â���¨»n¤�°��·� 
                                     xS    Â�����nµÁ�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ� 
 

2.4 ®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�Â����­°�ª´��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥���°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Â¨³Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

1��Â��Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥������������������������
�n°�-®¨´�Á¦̧¥���°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o­¼�¦�KR-20 �°��¼Á�°¦r-¦·�µ¦r�­´���Kuder-Richardson��
��»�Á�·���£·�Ã�°�´��¡�¬r���2547: 218�� 
 

tt 2
t

pqk
r  = 1 - 

k-1 S

  
 
  

  

 
Á¤ºÉ° ttr � Â��� �nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�Â����­°� 

  K Â��� �Îµ�ª��o°­°��°�Â����­°� 
  p  Â��� ­´�­nª��°��¼o�°��¼��n°�¼oÁ�oµ­°��´Ê�®¤���n� 
  q� Â��� ­´�­nª��°��¼o�°��·��n°�¼oÁ�oµ­°��´Ê�®¤���n��®¦º°�= 1-p 
  2

tS   Â��� �³Â���ªµ¤Â�¦�¦ª��°�Â����­°��´Ê���́� 
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2��Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o­´¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ�
�Alpha Coefficient���°��¦°��́���Cronbach����»�Á�·���£·�Ã�°�´��¡�¬r���2547: 220� 
 

   
2
i

2
X

SK
á = 1 - 

K-1 S

 
 
  

  

 
�������������������Á¤ºÉ°� �á     Â�����nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�Á�¦ºÉ°�¤º°ª́� 
          K     Â�����Îµ�ª��o°�°�Â��­°��µ¤ 
  ������ 2

iS ���Â�����nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��³Â��Â�n¨³­nª�¥n°¥®¦º°Â�n¨³�o° 
  ����� 2

XS    Â�����nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��³Â��¦ª¤�´Ê���́��°�Á�¦ºÉ°�¤º°ª́� 
 

3.­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�¦ª�­°�­¤¤�·�µ� 
3.1 �µ¦�¦³Á¤·�¦³®ªnµ�Á¦̧¥��(Formative Evaluation)� 
�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�Â��ª́��ÊÎµ�(Analysis of Variance with 

repeated measure) Â��®»n���model���­»¦¡¨��°»��·­­�»¨���2547: 333-334� 
   ijk i ijkj i k iY  = ì  + R  + T  + B  

 Ã�¥�¸É� ijkY  �º°��nµ­´�Á���°�­·É���¨°��k Ä��ÊÎµ�j��°��µ¦��¨°� 
    i : i = 1, . . . , p 
     j = 1, . . . , r 
     k = 1 , . . . , t 
  iì  Â���Á�¨¸É¥�´Ê�®¤��°��µ¦��¨°��i 
  

 j iR  Â���°·��·¡¨�µ�����additive effect���°��ÊÎµ�j 
  

 k iT � Â���°·��·¡¨�µ���°�­·É���¨°��k Ä��µ¦��¨°��i 
���������� ijkB  �Â����ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�­»n¤��random error���¹É��nµÁ�¨¸É¥�µ��»��µ¦��¨°��

= 0 �Â¨³Å¤n¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��́���Á�ºÉ°��µ�Â�n¨³�µ¦��¨°�Ä�o�µ¦­»n¤
Ä®¤n�»��¦́Ê����ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�Á®¨nµ�¸Ê���¸É��º°� 2

ió  
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3.2��µ¦�¦³Á¤·�­¦»� (Summative Evaluation) 
���Á�¦̧¥�Á�¸¥��³Â��Á�¨¸É¥�µ�Â����­°�ª´��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥

Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´��µ¦��¨°��Ä��¨»n¤��¨°��´��¨»n¤�ª��»¤�Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ�
Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤®¨µ¥�́ªÂ�¦��Multivariate Analysis of Covariance; 
MANCOVA��Ã�¥Ä�o�³Â���µ�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}��́ªÂ�¦¦nª¤�
�Covariate��Ã�¥Ä�o­�·�·��­°��Wilk�s Lambda � �������·���°·��­»ª¦¦��������: 182-183� 

 
*

W

*
T

SSCP
Ë = 

SSCP  
 

Á¤ºÉ°¡��´¥­Îµ�́�Ä��µ¦��­°�­¤¤�·�µ���¹��Îµ�ª��nª��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
­Îµ®¦́��¼nÁ�¦̧¥�Á�¸¥��´Ê��»�Å�o�µ�ª·�¸�µ¦�°��Bryant � Paulson Simultaneous test�­Îµ®¦́��µ�ª·�´¥
�¸É¤¸�µ¦­»n¤��randomized study��Â¨³¤¸�́ªÂ�¦¦nª¤����́ª 

 
'

Z Z

* *

i i

*
w B W a

y -y
BP = 

MS 1+MS /SS /n 
 

 

 
  Ã�¥�¸É BP Â����Bryant � Paulson Simultaneous test 
   '

* *

i iy , y  Â�����nµÁ�¨¸É¥�¸É�¦́�Â¨oª�°��¨»n¤�¸É�I Â¨³�I� 
   *

wMS  Â�����ªµ¤Â�¦�¦ª��¸ÉÁ�}�Á�°¤�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�Ä��ANCOVA 
­Îµ®¦́��́ªÂ�¦�µ¤�¸É�Îµ¨´��Îµ�ª�Á�¦̧¥�Á�¸¥�¦µ¥�¼n�Ã�¥¤¸�z��»��́ªÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤ 
   

ZBMS  Â�����ªµ¤Â�¦�¦ª�¦³®ªnµ��¨»n¤��MSb��Ä��ANOVA��¸É¤¸�z Á�}��́ª
Â�¦�µ¤ 
   

ZWSS  Â�����¨�ª��Îµ¨´�­°�£µ¥Ä��¨»n¤��SSwithin��Ä��Ä��ANOVA��¸É¤¸�z 
Á�}��́ªÂ�¦�µ¤ 
   � an � Â������µ��°��¨»n¤�´ª°¥nµ�Â�n¨³�¨»n¤��oµÂ�n¨³�¨»n¤¤¸��µ�
Å¤nÁ�nµ�́�Ä®oÄ�o�harmonic mean 
 
 



147 

2��Á�¦̧¥�Á�¸¥��nµ�Partial Eta squared, p
2�Á¡ºÉ°��­°��nµ��µ�°·��·¡¨�

(Effect size ®¦º°)��́��¸Ê 
p

2�= SSeffect/�SSeffect+SSerror� 
 

Ã�¥¤¸Á���r�µ¦Â�¨�¨�́��¸Ê Cohen (1988) 
Cohen's Standard Effect Size Percentile Standing Percent of Nonoverlap 

  2.0 97.7 81.1% 
  1.9 97.1 79.4% 
  1.8 96.4 77.4% 
  1.7 95.5 75.4% 
  1.6 94.5 73.1% 
  1.5 93.3 70.7% 
  1.4 91.9 68.1% 
  1.3 90 65.3% 
  1.2 88 62.2% 
  1.1 86 58.9% 
  1.0 84 55.4% 
  0.9 82 51.6% 

LARGE 0.8 79 47.4% 
  0.7 76 43.0% 
  0.6 73 38.2% 

MEDIUM 0.5 69 33.0% 
  0.4 66 27.4% 
  0.3 62 21.3% 

SMALL 0.2 58 14.7% 
  0.1 54 7.7% 
  0.0 50 0% 

 



���¸É�4 
�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼̈  

 
 
­́�΅�¬�r�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

Ä��µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ä��µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ�¦́Ê��¸Ê��Á¡ºÉ°Ä®oÁ�oµÄ�Á�̧É¥ª�́�
�ªµ¤®¤µ¥Ä��µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�¸É�¦��́����¼o«¹�¬µÅ�o�Îµ®��­´�¨´�¬�rÂ¨³°́�¬¦¥n°�¸ÉÄ�oÄ�
�µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¨³Â�¦�¨�o°¤¼¨  �́��n°Å��¸Ê 
   n  Â�� �Îµ�ª��¨»n¤�́ª°¥nµ� 
  X   Â�� �³Â��Á�¨¸É¥ 
   S  Â�� �nµ�ªµ¤Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ� 
  xS   Â�� �ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��µ¦�¦³¤µ��nµÁ�¨¸É¥ 
                        SS���������������������Â��������¨�ª��Îµ¨´�­°��°��nµ�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��o°¤¼¨Â¨³

�nµÁ�¨¸É¥�°��¨»n¤�o°¤¼¨��Sum of Squares� 
  MS�  Â�� �nµÁ�¨¸É¥�°��¨�ª��Îµ¨´�­°���Mean Square� 
   t  Â��� �nµ�¸ÉÄ�o¡·�µ¦�µÄ��t-distribution 
   F  Â��� �nµ�¸ÉÄ�o¡·�µ¦�µÄ��F-distribution 
   p  Â��� �nµ¦³�́��´¥­Îµ�́��°��µ¦��­°� 
  df  Â�� �nµ°�«µ°·­¦³��Degree of Freedom�  
� ������Wilks' Ë   Â�� �nµ­�·�·��­°��Â¨¤�m�oµ��  ���°�ª·¨�­r��Wilks� 
      Partial 2  Â��� �nµ��µ�°·��·¡¨�(Effect size ®¦º°) 
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�µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
�µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤­Îµ®¦́��¦ª�­°��¨�°��µ¦Ä�o

��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥�������������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·�: �¦�¸«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r�
¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���¼oª·�´¥Å�oÁ­�°�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�µ¤¨Îµ�́���́��¸Ê 

1.��¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��o°�¸É���Á�̧É¥ª�́��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�¦³®ªnµ��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³Ä�£µ¡¦ª¤��́��¸Ê 

1.1 �nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n ��³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�
�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95%��
�°��¨»n¤��¨°� 

1.2 �nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n ��³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�
�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95%��
�°��¨»n¤�ª��»¤� 

1.3 �µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�
¦³®ªnµ��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�
£µ¡¦ª¤�Â¨³Â¥�Á�¦̧¥�Á�¸¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

2. �¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��o°�¸É���Á�̧É¥ª�́��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³�´Ê�Â¨³Ã�¥£µ¡¦ª¤�� 
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�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
�µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤­Îµ®¦́��¦ª�­°��¨�°��µ¦Ä�o

��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥�������������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·�: �¦�¸«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r�
¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��Ä��¦́Ê��¸Ê��¼oª·�´¥Å�oÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�µ¤¨Îµ�́���́��¸Ê 

1.��¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��o°�¸É���Á�̧É¥ª�́��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�¦³®ªnµ��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä�Â�n¨³�´Ê�Â¨³Ã�¥
£µ¡¦ª¤��́��¸Ê 

1.1 �nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n��³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�
Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95%��°��¨»n¤
��¨°��¦µ¥¨³Á°̧¥��́��µ¦µ��5 
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�µ¦µ��5��nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n��³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ�
�°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95%��°��¨»n¤��¨°�            
�n�= 31� 

 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �µ¦��¨°� 

�ªµ¤¦¼o 
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦�����������������

Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥
�°��¦³�µ�¦�¸É¦³�´�
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��95% 

X  S 
X

S  

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����2 ����� ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ������5 ����� ����� ��������������� 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� 6.839 2.368 ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ������0 ��530 ����� ��������������� 
�ªµ¤Â���nµ� 7.161 2.865 ����� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� ����� ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ������� ����� ����� ��������������� 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� ����� ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ������� ����� ����� ��������������� 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� ����� ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ������� ����� ����� ��������������� 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� ����� ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ����� ����� ����� �������������� 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� ����� ����� ��������������� 
®΅�Á¦̧¥� ������� ����� ����� �������������� 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� ��������������� 

 
�µ��µ¦µ��5�¡�ªnµ��·­·��¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥

°·�Á�°¦rÁ�È���¨»n¤��¨°���¤¸¦³�́��³Â��Á�¨¸É¥®¨´�Á¦̧¥�­¼��ªnµ�³Â��Á�¨¸É¥�n°�Á¦̧¥�Ä��»�®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥¤¸�nµ�¸É¡·­´¥�°��³Â��Á�¨¸É¥�¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê��µ��³Â��Á�¨¸É¥�n°�Á¦̧¥��°¥¼n¦³®ªnµ��3.581 �³Â���
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�¹��7.161 �³Â����¹É�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É¤¸�³Â��Á�¨¸É¥Á¡·É¤­¼��¹Ê�¤µ��¸É­»��º°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�2 
Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥�7.161 �³Â�� ¦°�¨�¤µÅ�oÂ�n ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�3 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 6.000 �³Â�� ®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�5 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 5.871 �³Â�� ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�1 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 5.323 �³Â�� ®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É�7 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 4.903 �³Â�� ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�4 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 3.742 �³Â�� Â¨³®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É¤¸�³Â��Á�¨¸É¥Á¡·É¤�¹Ê��o°¥�¸É­»���º°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�6 �¹É�¤¸�³Â��Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 3.581 
�³Â���Â­��¦µ¥¨³Á°̧¥��́�£µ¡�¦³�°��12 

 
£µ¡�¦³�°��12 �ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��³Â��Á�¨¸É¥®¨´�Á¦̧¥�Â¨³�n°�Á¦̧¥��°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� ��¨»n¤��¨°�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

D Â����ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��³Â��Á�¨¸É¥®¨´�Á¦̧¥�Â¨³�n°�Á¦̧¥� 
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1.2 �nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n��³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�
Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95%��°��¨»n¤
�ª��»¤�¦µ¥¨³Á°̧¥��́��µ¦µ��6 
 
�µ¦µ��6��nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n��³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ�
�°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95%��°��¨»n¤�ª��»¤            
�n�= 53� 

 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �µ¦��¨°� 

�ªµ¤¦¼o 
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦����������������

Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥
�°��¦³�µ�¦�¸É¦³�´�
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��95% 

X  S 
X

S  

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 2.339 ����� �������  7.739 
®΅�Á¦̧¥� ������� 3.440 ����� 13.750 � 15.646 
�ªµ¤Â���nµ� 7.604 3.554 0.488 6.624  �  8.583 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 2.373 ����� 5.631  �  7.239 
®΅�Á¦̧¥� ������� 3.128 ����� 12.987 � 14.711 
�ªµ¤Â���nµ� 7.264 3.554 0.466 6.329  �  8.199 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 1.908 ����� 7.361 �  8.413 
®΅�Á¦̧¥� ������� 3.576 ����� 11.467 � 13.439 
�ªµ¤Â���nµ� 4.566 3.439 0.472 3.618  �  5.514 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 3.249 ����� 8.048  �  9.839 
®΅�Á¦̧¥� ������� 2.725 ������ 11.438 � 12.940 
�ªµ¤Â���nµ� 3.246 3.069 ������� ��������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 1.921 ����� 7.810  �  8.869 
®΅�Á¦̧¥� ������� 3.111 ����� 9.444 � 11.159 
�ªµ¤Â���nµ� ����� ����� ����� �������������� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 2.054 ����� 7.264  � 8.396 
®΅�Á¦̧¥� ������� 2.093 ����� 10.178� 11.332 
�ªµ¤Â���nµ� 2.923 1.579 0.217 2.489  � 3.360 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
�n°�Á¦̧¥� ����� 1.939 ����� 5.145  � 6.214 
®΅�Á¦̧¥� ����� 2.078 ����� 7.522 �  8.667 
�ªµ¤Â���nµ� 2.415 1.715 0.236 1.942  � 2.888 
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�µ��µ¦µ��6�¡�ªnµ��·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥�Â�����·��¨»n¤�ª��»¤��¤¸¦³�́��³Â��Á�¨¸É¥®¨´�
Á¦̧¥�­¼��ªnµ�³Â��Á�¨¸É¥�n°�Á¦̧¥�Ä��»�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥¤¸�nµ�¸É¡·­´¥�°��³Â��Á�¨¸É¥�¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê��µ�
�³Â��Á�¨¸É¥�n°�Á¦̧¥��°¥¼n¦³®ªnµ������� �³Â����¹������� �³Â����¹É�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É¤¸�³Â��
Á�¨¸É¥Á¡·É¤­¼��¹Ê�¤µ��¸É­»��º°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�1 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥������ �³Â�� ¦°�¨�¤µÅ�oÂ�n ®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�2 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 7.264 �³Â�� ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�3 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 4.566 �³Â�� ®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É�4 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 3.245 �³Â�� ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�6 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 2.925 �³Â�� ®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É�7 Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 2.415 �³Â�� Â¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É¤¸�³Â��Á�¨¸É¥Á¡·É¤�¹Ê��o°¥�¸É­»���º°�
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�5 �¹É�¤¸�³Â��Á¡·É¤�¹Ê�Á�¨¸É¥ 1.962 �³Â���Â­��¦µ¥¨³Á°̧¥��́�£µ¡�¦³�°��13 
 

 
£µ¡�¦³�°��13 �ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��³Â��Á�¨¸É¥®¨´�Á¦̧¥�Â¨³�n°�Á¦̧¥��°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o��°��·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥�Â�����·���¨»n¤�ª��»¤� 

 
 
 
 

D Â����ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��³Â��Á�¨¸É¥®¨´�Á¦̧¥�Â¨³�n°�Á¦̧¥� 
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1.3 �µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�
¦³®ªnµ��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ä�
Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o ¦µ¥¨³Á°̧¥��́��µ¦µ� 7 

 
�µ¦µ��7 Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�¦³®ªnµ��n°�Â¨³
®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�Â�n¨³®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

 
Multivariate - test 

Time:   = 0.413, Multivariate F-statistics = 5.915, (Hypothesis df = 6, Error df = 25) p  .01,  
  (Partial 2 = .587) 

Univariate test 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o SOV SS df MS F-statistics p-value Partial 2 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�1 
Test 878.226 1 878.226 

90.609 0.000 0.751 
Error 290.774 30 9.692 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�2 
Test 1589.806 1 1589.806 

193.726 0.000 0.866 
Error 246.194 30 8.206 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�3 
Test 1116.000 1 1116.000 

127.786 0.000 0.810 
Error 262.000 30 8.733 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�4 
Test 434.065 1 434.065 

76.629 0.000 0.719 
Error 169.935 30 5.665 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�5 
Test 1068.516 1 1068.516 

136.126 0.000 0.819 Error 235.484 30 7.849 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�6 
Test 397.452 1 397.452 

39.281 0.000 0.567 
Error 303.548 30 10.118 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�7 
Test 745.290 1 745.290 

73.862 0.000 0.711 
Error 302.710 30 10.090 

 
�µ��µ¦µ��7�¡�ªnµ��µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤

��¨°�¦³®ªnµ��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê��7 ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¡�ªnµ��·­·�¤¸¦³�́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥�
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Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Â���nµ��́�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������Ä��µ¦��­°�¦³�́��
Multivariate��=���413��Multivariate F-statistic = 5.915, p  .01� Â­��ªnµ��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä�£µ¡¦ª¤�°��¨»n¤��¨°�®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Á¡·É¤­¼��¹Ê��ªnµ¦³�́��ªµ¤¦¼o�n°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́��.01�Â¨³Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µÂ¥�
Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä��µ¦��­°�¦³�́� Univariate ¡�ªnµ��»�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�­¼��ªnµ¦³�́��ªµ¤¦¼o�n°�Á¦̧¥��°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́��
����� 

 
2��Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦

Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

2.1 �nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n �Á���r�³Â��Á�¨¸É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ��
�ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��
95% �°��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�¦µ¥¨³Á°̧¥��́��µ¦µ��8 
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�µ¦µ��8��nµ­�·�·¡ºÊ��µ��°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê��Å�oÂ�n��³Â��Á�¨¸É¥�
­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��
Á�¨¸É¥�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95% �°��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤ 

 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �¨»n¤�ª́°¥nµ� 

�ªµ¤¦¼o 
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥��̧ÉÁ¡·É¤�¹Ê� 

�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥
�¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê��°��¦³�µ�¦������������������
�¸É¦³�´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��95% 

X  S 
X

S  

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 5.323 3.113 0.611 4.108 � 6.537 
� »̈n¤�ª��»¤ 7.604 3.554 0.467 6.675 � 8.533 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 7.161 2.865 0.576 6.015 � 8.308 
� »̈n¤�ª��»¤ 7.264 3.392 0.441 6.387 � 8.141 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 6.000 2.955 0.587 4.832 � 7.168 
� »̈n¤�ª��»¤ 4.566 3.439 0.449 3.672 � 5.460 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 3.742 2.380 0.509 2.728 � 4.755 
� »̈n¤�ª��»¤ 3.246 3.069 0.390 2.470 � 4.020 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 5.871 2.802 0.500 4.876 � 6.866 
� »̈n¤�ª��»¤ 1.962 2.773 0.382 1.202 � 2.723 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 3.581 3.181 0.413 2.759 � 4.402 
� »̈n¤�ª��»¤ 2.923 1.579 0.316 2.296 � 3.553 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
� »̈n¤��¨°� 4.903 3.177 0.423 4.061 � 5.745 
� »̈n¤�ª��»¤ 2.415 1.715 0.324 1.771 � 3.059 

�Îµ�ª�� »̈n¤�´ª°¥nµ�Ä�� »̈n¤��¨°� 31����Â¨³� »̈n¤�ª��»¤ 53 �� 
 
�µ��µ¦µ��8�¡�ªnµ��³Â��Á�¨¸É¥�°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���������������

�¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Â¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É����°��¨»n¤��¨°��
�ÉÎµ�ªnµ�¨»n¤�ª��»¤�Ä���³�¸É�³Â��Á�¨¸É¥�¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É������������Â¨³����°��¨»n¤��¨°�­¼��ªnµ
�¨»n¤�ª��»¤� 
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2���Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́�
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³
�¨»n¤�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��¦µ¥¨³Á°̧¥��́��µ¦µ��10 
 
�µ¦µ��9 Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

 
Bartlett�s Test of Sphericity = ��������p  .001 

Multivariate - test 
Group:    = 0.483 Multivariate F � statistics = 11.469, (Hypothesis df = 7, Error df = 75) p  .001 
  (Partial 2 = 0.517) 
Covariate:�  = 0.849 Multivariate F � statistics =    1.901, (Hypothesis df = 7, Error df = 75) p = .081 

Univariate - test 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o SOV SS df MS F p Partial 2 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�1 Covariate ����� � ����� ����� ���� ���� 

 Group ������� � ������� ����� ���� ���� 
 Error ������� �� ������    
 Total 1049.238 82     

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�2 Covariate ����� � ����� ����� ���� ���� 
 Group ����� � ����� ����� ���� ���� 
 Error ������� �� ������    
 Total ������� 82     

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�3 Covariate ����� � ����� ����� ���� ���� 
 Group ������ � ������ ����� ���� ���� 
 Error ������� �� ������    
 Total ������� ��     

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�4 Covariate ����� � ����� ����� ���� ���� 
 Group ����� � ����� ����� ���� ���� 
 Error ������� �� �����    
 Total ������� ��     
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�µ¦µ��10 ��n°��Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³
�¨»n¤�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

 
Univariate - test 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o SOV SS df MS F p Partial 2 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�5 Covariate ����� � ����� ����� ���� ���� 

 Group ������� � ������� ������ ���� ���� 
 Error ������� �� �����    
 Total ������� ��     

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�6 Covariate ������ � ������ ������ ���� ���� 
 Group ������ � ������ ����� ���� ���� 
 Error ������� �� �����    
 Total ������� ��     

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�7 Covariate ����� � ����� ����� ���� ���� 
 Group ������� � ������� ������ ���� ���� 
 Error ������� �� �����    
 Total ������� ��     

 
�µ��µ¦µ��10�¡�ªnµ�Á¤ºÉ°��­°��ªµ¤­´¤¡´��rÃ�¥¦ª¤�Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦�°��µ¦r�Á¨��r�

�¦µ��ªnµÅ�o�nµ Bartlett�s Test of Sphericity�Á�nµ�́����������¹É�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������
Â­��ªnµ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�£µ¡¦ª¤¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä�
�oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�́��¦·���¹É�Á�}�Å��µ¤�o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦
ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¡®»�¼���¹��Îµ�µ¦��­°��ªµ¤Â�¦�¦ª�¡®»�¼���¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤
Â�¦�¦ª�¦nª¤¡®»�¼��(MANCOVA) ­¦»�Å�oªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦
¦nª¤�(Covariate) Å¤n¤¸°·��·¡¨�n°�ªµ¤Â���nµ��°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸É
Á¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�
£µ¡¦ª¤¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�Á�ºÉ°��µ��́ªÂ�¦¦nª¤�́��¨nµªÅ¤n¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É
¦³�́��.05�Ä��µ¦��­°�¦³�́��Multivariate�� = 0.849, Multivariate F�statistics = 1.901, p = 
.081��Â�nÁ�}��¸É�nµ­´�Á��ªnµÄ��µ¦��­°�¦³�́��Univariate ¡�ªnµ�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�6 Á¦ºÉ°���µ¦Á�È�
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¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�
�µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́��.01Â­��ªnµ�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�
Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�¤¸°·��·¡¨�n°�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³��µ�°·��·¡¨��Effect 
size���°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�¤¸�nµÁ�nµ�́��.140 
(partial 2 =�0.140, p-value = �00�)   



���¸É�5 
­¦»��¨�°£·�¦µ¥�¨�Â¨³�o°Á­�°Â�³ 

 
 

¦µ¥�µ�ª·�´¥�¦́Ê��¸ÊÁ�}��µ¦�µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤­Îµ®¦́�
�¦ª�­°��¨�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ
�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·�: �¦�¸«¹�¬µ��³
«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��¤¸¦µ¥¨³Á°̧¥��́��¸Ê 
 
�ªµ¤¤»n�®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥ 

�µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��¸Ê¤¸�ªµ¤¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°«¹�¬µ�¨�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦
�µ¦«¹�¬µ�́��·�Ã�¥�µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤��¹É�¤¸�»�¤»n�®¤µ¥
Á�¡µ³�́��¸Ê� 

1.�Á¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤ 

2.�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�¦³®ªnµ��n°�
Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È������Ä�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 

3.�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 
 
­¤¤�·�µ�Ä��µ¦ª·�´¥ 

1.��·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥��������������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡·É¤�¹Ê�°¥nµ�Å¤nÂ���nµ��́� 

2.�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä®o���¸ÉÂ¨oª��·­·��¸ÉÅ�o¦́������������
�µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¼��ªnµ
�·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥�Â�����· 
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�°�Á���°��µ¦ª·�´¥ 
�¦³�µ�¦�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥  

 �¦³�µ� ¦�¸É Ä �o Ä ��µ ¦ª· �´ ¥ � ¦́Ê � �¸Ê Å �o Â �n � �· ­· � ¦ ³ �́��¦·��µ� ¦̧ � �´Ê ��e �¸É � �������������������������
®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��£µ�Á¦̧¥��¸É�1��e�µ¦«¹�¬µ����1��Îµ�ª� 5 
®o°�Á¦̧¥��¦ª¤�Îµ�ª��222 ��  

� »̈n¤�´ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥  
 �¨»n¤�́ª°¥nµ��¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��¸ÊÅ�oÂ�n��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧��´Ê��e�¸É���®¨´�­¼�¦

�µ¦«¹�¬µ�́��·��¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��£µ�Á¦̧¥��¸É�1��e�µ¦«¹�¬µ����1�Ã�¥Å�o¤µ�µ��µ¦
­»n¤Â��Â�n��¨»n¤��Cluster Sampling���Îµ�ª����®o°�Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o®o°�Á¦̧¥�Á�}�®�nª¥�µ¦­»n¤�
�Sampling unit���µ��´Ê�®¤����®o°�Á¦̧¥��¦ª¤�Îµ�ª��84�����¹É�£µ¥Ä�®o°�Á¦̧¥��°�Â�n¨³­µ�µª·�µ¤¸
�µ¦�´�®o°�Á¦̧¥�Â���¨³�ªµ¤­µ¤µ¦���µ��´Ê��´��¨µ�Á¨º°����®o°�Á¦̧¥�Á�}��¨»n¤��¨°��¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��­nª��·­·�°̧�®o°�®�¹É�Á�}��¨»n¤�ª��»¤�������
�¸ÉÁ¦̧¥�Ã�¥ª·�¸­°����· 

�´ªÂ�¦�̧É«¹�¬µ 
1.��́ªÂ�¦��¨°���º°��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥

°·�Á�°¦rÁ�È�� 
2. �́ªÂ�¦�µ¤��º°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
3. �́ªÂ�¦¦nª¤��º°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

 
Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 

Á�¦ºÉ°�¤º°�¸É�¼oª·�´¥Ä�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��¸Ê�Â�n�°°�Á�}��2 �¦³Á£��Å�oÂ�n�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦
�ÎµÁ�·��µ¦��¨°��Â¨³Á�¦ºÉ°�¤º°�µ¦ª·�´¥�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª́��¦³Á¤·��Ã�¥¤¸¦µ¥¨³Á°̧¥��°�Á�¦ºÉ°�¤º°Â�n¨³
�¦³Á£���́��¸Ê 

���Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°��Å�oÂ�n 
1.1 ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥

Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���Îµ�ª����®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���¹É�Å�o�nµ��µ¦�¦ª�Â�oÅ��ªµ¤�¼��o°���ªµ¤
­°��¨o°��oµ�Á�ºÊ°®µ�Ã�¥�¼oÁ�¸É¥ª�µ�Ä��oµ���Á¦¸¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�Â¨³�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�ÎµÅ�Ä�o�́��¨»n¤��¨°� 

�����¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Á¦ºÉ°��
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���Îµ�ª����®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���¹É�Å�o�nµ��µ¦�¦ª�Â�oÅ��ªµ¤�¼��o°��
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�ªµ¤­°��¨o°��oµ�Á�ºÊ°®µ�Ã�¥�¼o Á�¸É¥ª�µ�Ä��oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r �Â¨³�oµ��µ¦ª·�´¥�������������������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�ÎµÅ�Ä�o�́��¨»n¤��¨°� 

1.3 Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� �Îµ�ª��
14�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â�n�Á�}��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ¦­°�Â�����·��Îµ�ª����Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦�´��µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Îµ�ª����Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á�}�Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê���¹É�Å�o�nµ��µ¦�¦ª�Â�oÅ��ªµ¤�¼��o°���ªµ¤­°��¨o°��oµ�Á�ºÊ°®µÃ�¥
�¼oÁ�¸É¥ª�µ�Ä��oµ��µ¦­°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�ÎµÅ�Ä�o�́��́ª°¥nµ� 

2. Á�¦ºÉ°�¤º°�µ¦ª·�´¥�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª́��¦³Á¤·���¦³�°��oª¥ 
2.1 Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��¹É��¼oª·�´¥Å�o¡´��µ¤µ�µ�Â��

�¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°��·�³¡´��r���ºÉ�Â��»n¤��Îµ�ª��40 �o°��¹É�Á�}�Â���¦³Á¤·�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Â�n�°°�Á�}�����oµ��º°�Â���¦³Á¤·�°��r�¦³�°��oµ��¨ª·�¸�µ�
�{��µ¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.90 Â¨³Â���¦³Á¤·�°��r�¦³�°��oµ��µ¦�Îµ�́���Á°���
¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.70�Â¨³¡´��µ¤µ�µ�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ�����������
�µ¦Á¦̧¥��°�ª́��µ��Á��³Ã�¤¨��Îµ�ª��20 �o°��¹É�¤¸�nµ­´¤�¦³­·��·Í�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.77 ¨´�¬�³
�°�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��Á�}�Â��¤µ�¦�¦³¤µ��nµ��Rating Scale����¦³�́��
�Îµ�ª������o°��¹É�¤¸�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��¦µ¥�o°¦³®ªnµ����20-��69�Â¨³¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.94 

2.2 Â����­°��n°�-®¨´�Á¦̧¥���°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á�}�Â����­°��������������
�¸É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê��¨´�¬�³Á�}�Â����­°�Á¨º°��°����·�����́ªÁ¨º°���Îµ�ª�®�nª¥¨³�����o°�¦ª¤
�´Ê�®¤�������o°��¹É�¤¸�nµ�ªµ¤¥µ���p���nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����r��Â¨³¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É���rtt���°�
Â����­°���́��¸Ê 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �Îµ�ª�
�o° 

¡·­́¥�°� 
�nµ�ªµ¤¥µ��p� 

¡·­́¥�°� 
�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r� 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
�rtt� 

®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�1 �� �����-����� ����������� ���� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�2 �� ����������� ����������� ���� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�3 �� ����������� ����������� ���� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�4 �� ����������� ����������� ���� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�5 �� ����������� ����������� ���� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�6 �� ����������� ����������� ���� 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�7 �� ����������� ����������� ���� 
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�µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
ª·�¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
���Â��Â���µ¦��¨°� (Experimental Design) 

Ä��µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ�¦́Ê��¸ÊÁ�}�Â��Â���µ¦ª·�´¥Á�·��¹É���¨°��(Quasi-Experimental Design)�Ã�¥�µ¦
ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤�(ANCOVA) Â���¨»n¤��¨°�����¨»n¤�ª��»¤Å�o�µ��µ¦­»n¤�Â¨³¤¸�µ¦
­°�®¨´�Á¦̧¥���Randomized control � group pretest posttest design��Ã�¥¤¸�³Â���ªµ¤¦¼o�oµ�
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}��́ªÂ�¦�µ¤��Y��Â¨³Ä�o�³Â���µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��
Á�}��́ªÂ�¦¦nª¤��X���¹É�¤¸¦¼�Â���µ¦��¨°��́��¸Ê���¼«¦̧�ª�«r¦́��³������: 275� 
 

ª·�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
Â���°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

��¨»n¤��¨°�� 
Â�����· 
��¨»n¤�ª��»¤� 

�³Â���µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��

�X� 

�³Â���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�YExperiment� 
�Posttest� 

�³Â���µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��

�X� 

�³Â���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�YControl� 
�Posttest� 

 
����µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Â�n�Á�}��2 ¦³¥³��º°�¦³¥³Á�¦̧¥¤�µ¦�n°��µ¦��¨°��Â¨³¦³¥³

�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
2.1 ¦³¥³Á�¦̧¥¤�µ¦�n°��µ¦��¨°� 

2.1.1 �¼oª·�´¥�°�ªµ¤¦nª¤¤º°�µ�°µ�µ¦¥r�¼o­°��¦³�Îµª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥���������
Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 

�������¼oª·�´¥�¦³­µ��µ��́�°µ�µ¦¥r�¼o­°��¦³�Îµª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥���������������
Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��Á¡ºÉ°Â�o�Ä®o�¦µ��¹�
ª́��»�¦³­��r�°��µ¦ª·�´¥�¦¼�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����µ¦�¦ª�­°��¨�µ¦Á¦̧¥��
�µ¦¦nª¤�·��¦¦¤�°��¼oÁ¦̧¥��Â¨³���µ��°�°µ�µ¦¥r�¼o­°�Ä��µ¦­°�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r��������
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³�µ¦­°�Â�����·�Â�nÁ�ºÉ°��oª¥�o°�Îµ�́�Ä��µ¦�´�
�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¹�Å�o�°�ªµ¤�¦»�µ°µ�µ¦¥r�¼o­°�¦́��·��°�Ä��µ¦­°�¦nª¤�́��������������������
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Ã�¥Ä��¨»n ¤�¸É Á ¦̧ ¥��o ª¥��Á ¦̧¥��°¤¡·ª Á�°¦r �n ª¥�µ¦ Á ¦̧¥�¦¼o �n µ� Á�¦º°�n µ¥°·� Á�°¦r Á�È �����������������������������
­°� Ã�¥°µ�µ ¦¥r � � ¦ � Á ­�­¦ ¦�r � � � ° ��Î µ� ¦ ¦ � � � Â¨³�¨»n ¤ �¸É Á ¦̧ ¥�Â�����· ­ °� Ã�¥���������������������������������������
°µ�µ¦¥r��¦�Á­�­¦¦�r���°��Îµ�¦¦��Â¨³°µ�µ¦¥r��¦���µ¦»ª¦¦���¡¨°¥�ª�¦́��r�Â¨³�´��Îµ�µ¦µ�Á¦̧¥�
Ä®o­°��¨o°��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�¦µ¥ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� 

2.1.3 ­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ�¤µ�µ��¦³�µ�¦ Á¡ºÉ°��Îµ®���¨»n¤��¨°��Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�Ã�¥�¨»n¤��¨°��³Å�oÁ ¦̧¥�Ã�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³�¨»n¤�ª��»¤�³Á¦̧¥�Ã�¥ª·�¸���·�Â¨³Å¤nÄ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

2.1.4 ­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ �º°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�
�¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥����������������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

2.2 ¦³¥³�ÎµÁ�·��µ¦��¨°� 
Ä�oÁª¨µ�´Ê�­·Ê��¦³¤µ��9 ­´��µ®r�Ã�¥�ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 

 2.2.1 �n°��ÎµÁ�·��µ¦��¨°���¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦��­°��n°��µ¦��¨°��́��·­·�
�´Ê�­°��¨»n¤�oª¥Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��­Îµ®¦́��·­·��´Ê��e�¸É�4 �¸É�¼oª·�´¥¡´��µ�¹Ê�
Â¨³�́��¹��¨�µ¦��­°�Á°µÅªoÁ�}��³Â���́ªÂ�¦¦nª¤­Îµ®¦́��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

2.2.2 �ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Ã�¥�¼oª·�´¥Á�}��¼o�nª¥�ÎµÁ�·��µ¦�´Ê��¨»n¤��¨°�Â¨³
�¨»n¤�ª��»¤�Ä�Á�ºÊ°®µÁ�̧¥ª�́��Â¨³¦³¥³Áª¨µ�¸ÉÁ�nµ�́���º°�7 ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��21 �µ��µ¦Á¦̧¥� 

2.2.3 �¨»n¤��¨°��¼oª·�´¥Ä®oÄ�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��»�®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ã�¥¤¸Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ¦��¨°�Â�n¨³�¦́Ê��́��¸Ê 

�1���¼oª·�´¥Â���¼n¤º°�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³
°�·�µ¥ª·�¸�µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä®o�·­·��»��� 

�2���·­·��ÎµÂ����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�
�n°�Á¦̧¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥� 

�3���·­·��ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µÁ�ºÊ°®µ��Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��£µ¥Ä�
Áª¨µ�¸É�Îµ®��ÅªoÄ�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� ®µ��·­·�Å¤nÁ�oµÄ�Ä���Á¦̧¥��´�«¹�¬µ­µ¤µ¦�­°��µ¤�¼oª·�´¥
Â¨³°µ�µ¦¥r�¦³�Îµª·�µÅ�o�¨°�Áª¨µ 

�4��°µ�µ¦¥r�¦³�Îµª·�µÂ¨³�·­·��nª¥�́�­¦»���Á¦̧¥��¸ÉÁ¦̧¥�Ä�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 

�5���´�«¹�¬µ�ÎµÂ����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä�����������
�´Ê�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¸É�Îµ¨´�Á¦̧¥� 
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2.2.4 �¨»n¤�ª��»¤��º°��¨»n¤�·­·��¸ÉÅ¤nÅ�o¦́���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ã�¥¤¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�­£µ¡���·�Â�n�o°�¤¸�µ¦­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

2.2.5 �¦ª�­°��¨�µ¦��­°�Â¨oª�Îµ�nµ�¸ÉÅ�o¤µª·Á�¦µ³®rÃ�¥Ä�oª·�¸�µ¦�µ�
­�·�·�Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ� 
   
�µ¦�´��¦³�Îµ�o°¤¼¨Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

1.�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°¡´��µÁ�¦ºÉ°�¤º°��ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 
1��ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ�ªµ¤Á�¸É¥��¦��°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��nµ�Á�¦º°�nµ¥

°·�Á�°¦rÁ�È��Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��°�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��Ã�¥Ä�o�nµ�́��¸�ªµ¤­°��¨o°���Index of Item � Objective Congruence: IOC� 

2��ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤¥µ��nµ¥��p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����r���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥���°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥� 

3��ª·Á�¦µ³®r�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦��������
Ä��´Ê�Á¦̧¥��n°�-®¨´�Á¦̧¥��°�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���Reliability��Ã�¥Ä�oª·�¸�°��¼Á�°¦r�¦·�µ¦r�­´��
�Kuder � Richardson���oª¥­¼�¦�KR-20 

4��®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É���Reliability���°�Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��
Ã�¥�ÎµÅ���¨°�Ä�o�́��·­·��´Ê��e�¸É�4 ��³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Îµ�ª� 47�������
�¹É�Á�}��¨»n¤�¸É¤¸¨´�¬�³�¨oµ¥�¨¹��́��¨»n¤�́ª°¥nµ�¤µ®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��oª¥ª·�¸�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤
­°��¨o°�£µ¥Ä��(Internal Consistency) Ã�¥�µ¦�Îµ�ª��nµ­´¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ�°��¦°��́��
�Cronbach�s Alpha Coefficient;�Į��� 

2.��´Ê��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Á¡ºÉ°�¦ª�­°�­¤¤�·�µ���ÎµÁ�·��µ¦�́��¸Ê 
1���ÎµÁ�·��µ¦ª·Á�¦µ³®r­�·�·Á�·��¦¦¥µ¥�°��́ªÂ�¦�¸É«¹�¬µ�Å�oÂ�n�Á���r�³Â��Á�¨¸É¥�����������

­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤�¨µ�Á�¨ºÉ°�¤µ�¦�µ��°��³Â��Á�¨¸É¥�Â¨³�nª��¦³¤µ��³Â��Á�¨¸É¥
�¸É¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��95% 

2���Îµ�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��³Â��Á�¨¸É¥�µ�Â����­°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦������������
Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä��¨»n¤��¨°��n°�Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Ä�Â�n¨³
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¡®»�¼�Â��ª́��ÊÎµ�
(MANOVA with Repeated Measure) 
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3���Îµ�µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��³Â��Á�¨¸É¥�µ�Â����­°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
Ä���´Ê�Á¦̧¥�®¨´��µ¦��¨°��Ä��¨»n¤��¨°��́��¨»n¤�ª��»¤�Á¡ºÉ°��­°�­¤¤�·�µ��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r
�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤¡®»�¼���Multivariate Analysis of Covariance; MANCOVA��Ã�¥Ä�o�³Â���µ�
Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}��́ªÂ�¦¦nª¤��Covariate� 
 
­¦»��¨�µ¦ª·�´¥ 

�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨­¦»�Å�o�́��¸Ê 
1. �µ¦Á�¦̧¥�Á�¸¥��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¨»n¤��¨°�¦³®ªnµ��n°�

Â¨³®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Ä�Â�n¨³®�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê��7 ®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¡�ªnµ��·­·�¤¸¦³�́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥�Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�
Â���nµ��́�°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������Ä��µ¦��­°�¦³�́��Multivariate���=���413��
Multivariate F-statistic = 5.915, p  .01� Â­��ªnµ��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä�
£µ¡¦ª¤�°��¨»n¤��¨°�®¨´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È�Á¡·É¤­¼��¹Ê��ªnµ¦³�́��ªµ¤¦¼o�n°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�
Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́��.01�Â¨³Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µÂ¥�Â�n¨³®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�Ä��µ¦��­°�¦³�́� Univariate ¡�ªnµ��»�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�­¼��ªnµ�ªµ¤¦¼o�n°�Á¦̧¥��°¥nµ�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������ 

2. Á¤ºÉ°��­°��ªµ¤­´¤¡´��rÃ�¥¦ª¤�Ã�¥Ä�oª·�¸�µ¦�°��µ¦r�Á¨��r��¦µ��ªnµÅ�o�nµ Bartlett�s 
Test of Sphericity�Á�nµ�́����������¹É�¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́������Â­��ªnµ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�
Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�£µ¡¦ª¤¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ª
Â�¦¦nª¤�(Covariate)�́��¦·���¹É�Á�}�Å��µ¤�o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¡®»�¼��
�¹��Îµ�µ¦��­°��ªµ¤Â�¦�¦ª�¡®»�¼���¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤¡®»�¼��(MANCOVA) 
­¦»�Å�oªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate) Å¤n¤¸°·��·¡¨�n°
�ªµ¤Â���nµ��°��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥
��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�£µ¡¦ª¤¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤�Á�ºÉ°��µ��́ªÂ�¦¦nª¤�́��¨nµªÅ¤n¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́��.05�Ä��µ¦��­°�¦³�́��
Multivariate�� = 0.849, Multivariate F�statistics = 1.901, p = .081��Â�nÁ�}��¸É�nµ­´�Á��ªnµÄ��µ¦
��­°�¦³�́��Univariate ¡�ªnµ�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�6 Á¦ºÉ°���µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�
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¤¸�´¥­Îµ�́��µ�­�·�·�¸É¦³�́��.01Â­��ªnµ�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�¤¸°·��·¡¨�n°�ªµ¤¦¼o
�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��Â¨³��µ�°·��·¡¨��Effect size���°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦
Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�¤¸�nµÁ�nµ�́��.140 (partial 2 =�0.140, p-value = �00�) 

 
°£·�¦µ¥�¨ 

�µ��µ�ª·�´¥Á¦ºÉ°���µ¦�¦³¥»��rÄ�oÂ��Â���µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤­Îµ®¦́�
�¦ª�­°��¨�°��µ¦Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä���´Ê�Á¦̧¥��°��·­·�®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·�: �¦�¸«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r�
¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦�ª·Ã¦��­µ¤µ¦�°£·�¦µ¥�¨Å�o�́��¸Ê 

1.��·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥��������������
Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡·É¤�¹Ê�Â���nµ��́���¹É�Å¤nÁ�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��o°�¸É�
1 �´Ê��¸ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��Ä��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È�¡�ªnµ��·­·��¨»n¤��¨°�¤¸¦³�́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥�Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�¦¼o­¼�
�ªnµ�n°�Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Á�ºÉ°�¤µ�µ����Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� Á�}���Á¦̧¥��¸É�nª¥Á­¦·¤�ªµ¤¦¼o�Á�}���Á¦̧¥��¸É
�nª¥Ä®o�·­·�­µ¤µ¦�«¹�¬µÅ�o�oª¥��Á°��µ¤�¸��ªµ¤­µ¤µ¦��Â¨³�ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤¡¦o°¤�Ã�¥¥¹�
®¨´��ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��»��¨�Ä®o�·­·�Å�oÁ¦̧¥�°¥nµ�°·­¦³�¦ª¤�´Ê�¥́��n°�¦³Ã¥��r�ÎµÄ®o�·­·�¤¸�ªµ¤
¦́��·��°��n°�µ¦Á¦̧¥��­µ¤µ¦�Â�oÅ��{�®µ®¦º°�́�­·�Ä�Á°��®¦º°­°��oµ�o°­�­´¥�nµ��¦³�¼o�Ä�
Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��®µ��·­·�¥́�Å¤nÁ�oµÄ���Á¦̧¥��È­µ¤µ¦��¨´�Å����ª�Ä�­nª��¸É¥́�Å¤nÁ�oµÄ�Å�o
�´��¸�Á�}��µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨�¡§�·�¦¦¤Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´��nª��¸��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��¸ÊÁ�}��µ¦¡´��µ
Ä®o�·­·�¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Â�o�{�®µÃ�¥�¦³�»o�Ä®o�·�Â¨³Â­���ªµ¤�·�Á®È��oª¥�́ªÁ°���·­·�����������
Á�·��ªµ¤¦́��·��°��n°��Á°��Â¨³¥́�­n��¨Ä®o�·­·�¤¸�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�®¨´�Á¦̧¥�Á¡·É¤�¹Ê� Ä��»�
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���¹É��º°Á�}��o°�̧Â¨³�¦³Ã¥��r�°��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸°¥¼n®¨µ¥�¦³�µ¦������������
�́��¸É�´��µ¦«¹�¬µ®¨µ¥�nµ�Å�oÁ­�°Â�³Åªo (�¨°� �´�«¦̧.  2535; «¦̧«́��·Í �µ¤¦¤µ��  2535; �����������������
�·�µ�´��r ¤¨·�°�. 2540) 

Â�n�oª¥�o°�Îµ�́�Ä�®¨µ¥Ç��oµ���¹�­n��¨Ä®o�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
Á¡·É¤�¹Ê�Â���nµ��́���º° 

 1� �µ¦°°�Â����Á¦̧¥��¸É�³�Îµ¤µÄ�o�¦³�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�Â�n¨³®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o��¹É�Ä�Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤¸Á�ºÊ°®µ�µ¦Á¦̧¥���ªµ¤¥µ��nµ¥�Â¨³¤¸¦³¥³Áª¨µ�¸ÉÄ�o�ÎµÁ­�°
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��Á¦̧¥��nµ��́���¹É��o°�°µ«́¥Áª¨µÄ��µ¦Á¦̧¥��¸É¤¸�ªµ¤Â���nµ��́��Ã�¥®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�¼oÁ¦̧¥�¤¸
�³Â���ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ�Á¦̧¥�Á¡·É¤�¹Ê��o°¥�¸É­»��º°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É �4�Á¦ºÉ°���µ¦ªµ�Â��
�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ�Â�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�
�́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É�¤¸Á�ºÊ°®µÄ��µ¦Á¦̧¥��n°��oµ�¤µ��Â¨³¥µ��n°�µ¦Á�oµÄ��·­·��¹�
�o°�«¹�¬µ�o��ªoµÁ¡·É¤Á�·¤�¦³�°��µ¦Á¦̧¥���µ�¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥��¦·��µ�·¡��r��¹�Á�}��o°�Îµ�́��°�
�µ¦­¦oµ���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â�nÄ�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�¼oÁ¦̧¥�¤¸�³Â���ªµ¤Â���nµ�
¦³®ªnµ�Á¦̧¥�Á¡·É¤�¹Ê�¤µ��¸É­»��º°�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�2 Á¦ºÉ°��Â�ª�µ��µ¦«¹�¬µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â¨³
�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Á¡ºÉ°¡´��µÃ�¦��µ¦ª·�´¥��¹É�¤¸Á�ºÊ°®µ�¸É¤¸¨´�¬�³Á�}��§¬�¸�
Á�oµÄ��nµ¥�Á®¤µ³�́��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�� 

2� �µ�Â�¨��°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÁ�ºÉ°¤�n°�́�¦³��°·�Á�°¦rÁ�È�£µ¥Ä�¤®µª·�¥µ¨´¥�¦ª¤�´Ê�
Á¤ºÉ°Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o �²��°�¤®µª·�¥µ¨´¥��·­·��µ���°µ�Å¤n¤¸
�°¤¡·ªÁ�°¦r�¸ÉÁ�ºÉ°¤�n°�́�¦³��°·�Á�°¦rÁ�È���ÎµÄ®o�µ�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥���·­·�Á�·��ªµ¤�o°�°¥Ä�������������
�µ¦Á¦̧¥��¦ª¤�´Ê��°¤¡·ªÁ�°¦r�µ�Á�¦ºÉ°�Å¤n¤¸Ã�¦Â�¦¤�¸É¦°�¦́��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�ÎµÄ®o
Å¤n­µ¤µ¦�Á¦̧¥�Ã�¥Ä�o�°¤¡·ªÁ�°¦rÁ�¦ºÉ°��´Ê�Å�o� 

3� �·­·��µ��� ¥́��µ��ªµ¤¦¼o��ªµ¤Á�oµÄ�Ä��µ¦Ä�o�́ªÃ�¦Â�¦¤��ÎµÄ®oÁ�}�°»�­¦¦�Ä�
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o  

2.�£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä®o���¸ÉÂ¨oª��·­·��¸ÉÅ�o¦́������������
�µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¥́���¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�
­¼��ªnµ�·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥�Â�����·�Ã�¥�¸É�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�
(Covariate) Å¤n¤¸°·��·¡¨�n°�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤
�ª��»¤ �¹�Â¤o�³¡�ªnµ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä�£µ¡¦ª¤¤¸�ªµ¤­´¤¡´��r�́��µ¦
�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�́��¦·��¥�Áªo�Ä�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸É�
6 Á¦ºÉ°���µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¡�ªnµ��́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�
Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä��µ�³�¸ÉÁ�}��́ªÂ�¦¦nª¤�(Covariate)�¤¸°·��·¡¨�n°�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥��¸ÉÁ¡·É¤�¹Ê�£µ¥®¨´�Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È�¦³®ªnµ��¨»n¤��¨°�Â¨³�¨»n¤�ª��»¤��´Ê��¸ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ� �µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�¤¸
¡ºÊ��µ�¤µ�µ��§¬�¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ�µ�­´��¤��Social Cognitive Theory���¸ÉÁ�ºÉ°ªnµ�µ¦�Îµ�́�
��Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��·­·�Á�}��¨Á�ºÉ°�¤µ�µ��µ¦¤¸��·­´¤¡´��r�¹É��́�Â¨³�́�¦³®ªnµ��3 
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°��r�¦³�°��Å�oÂ�n�¡§�·�¦¦¤��Behavior��Â¨³°��r�¦³�°�­nª��»��¨��Person��Â¨³°·��·¡¨�°�
­·É�Âª�¨o°¤��Environmental influences��Ã�¥�´Ê��3�°��r�¦³�°��¸Ê�³�Îµ®�oµ�¸ÉÁ�}��́ª�Îµ®���¸É¤¸
°·��·¡¨Á�·�­µÁ®�»�¨�¹É��́�Â¨³�́��Â�n°��r�¦³�°��´Ê��3 �¸Ê��ÈÅ¤nÅ�o°·��·¡¨Ä��µ¦�Îµ®���¹É��́�Â¨³�́�
°¥nµ�Á�nµÁ�¸¥¤�́��Ä��µ�­�µ��µ¦�r­·É�Âª�¨o°¤°µ��³¤¸°·��·¡¨¤µ��ªnµ°��r�¦³�°��oµ�¡§�·�¦¦¤
®¦º°­nª��»��¨��ªµ¤¦¼o�°��·­·�¤¸�2 �¦³Á£���º°��ªµ¤¦¼oÁ�·�Á�ºÊ°®µ�Â¨³�ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�Îµ�́���Á°��
�ªµ¤¦¼oÁ�·�Á�ºÊ°®µÁ�}��ªµ¤¦¼o�¸É�·­·�¦ª�¦ª¤Á�}��Îµ¡¼��Á�}�Á®�»�µ¦�r�®¦º°Á�}��ªµ¤¦¼o�¸É¦ª�¦ª¤�¹Ê�Á�}�
ª·�µ�¸ÉÅ¤nÁ�}�Á®�»�µ¦�r�ÊÎµ�o°��­nª��ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�Îµ�́���Á°��³¤¸°·��·¡¨�¹É��́�Â¨³�́���µ¦Ä�o�¨ª·�¸Ä�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°��´�Á¦̧¥�Å¤nÅ�o�¹Ê�°¥¼n�́��ªµ¤¦¼oÁ�̧É¥ª�́��¨ª·�¸�¸ÉÄ�o�Â�n¥́��¹Ê�°¥¼n�́�
�¦³�ª��µ¦�·��°���Á°�Â¨³�¨¨´¡�r�°��µ¦�¦³�ÎµÃ�¥�·­·��³Ä�o�µ¦ªµ�Â��Á�}��¦³�ª��µ¦
�́�­·�Ä�Ä��µ¦Á¨º°�®¦º°Á�¨¸É¥�Â�¨��¨ª·�¸�¸É�³�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���µ¦ªµ�Â���µ��¹Ê�°¥¼n�́�
¨´�¬�³�°��µ�Â¨³­·É�Âª�¨o°¤�Á�jµ®¤µ¥��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�¨�µ¦�¦³�Îµ��µ¦
ªµ�Â��Á�}��́ª�¸Ê�ÎµÂ¨³�ª��»¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³�³¤¸��·�·¦·¥µ¥o°��¨´��µ��µ¦�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�¸É
Á�·��¹Ê���Zimmerman.  1989: 332-336��£µ¥®¨´��µ¦�ª��»¤�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä®o
���¸ÉÂ¨oª��·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¥́���¤¸�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·�
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¼��ªnµ�·­·��¸ÉÅ�o¦́��µ¦Á¦̧¥�Â�����·��¹�Â¤oªnµ�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�
�³Å¤n¤¸°·��·�n°�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È��Á�ºÉ°�¤µ�µ�Ä��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¼oª·�´¥Å�oÄ®o�·­·�Á�oµ­°��n°�Á¦̧¥�Â¨³®¨´�Á¦̧¥�
Á¤ºÉ°��Â�n¨³®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��¦ª¤�´Ê�Â�� f�®´��¸É�·­·��o°�Å�«¹�¬µ��o��ªoµ��»�®�nª¥�µ¦Á¦̧¥��´�
�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��¹��ÎµÄ®o�·­·�Á�·��µ¦�́��́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Á�}��¦��·°¥¼nÂ¨oª��́ªÂ�¦�µ¦
�Îµ�́��́ªÁ°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��¹�Å¤n¤¸°·��·�n°�¨­´¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 

 
�o°Á­�°Â�³ 

�µ��¨�µ¦ª·�´¥�¸É�¼oª·�´¥Å�o�ÎµÁ­�°Å�Â¨oª�´Ê��¤¸�o°Á­�°Â�³�́��n°Å��¸Ê 
�o°Á­�°Â�³�́ÉªÅ�� 

1. �¦¼°µ�µ¦¥r�¼o­°�Ä�¦µ¥ª·�µ�¸É¤¸Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�
­µ¤µ¦�Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Á�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Á­¦·¤�ªµ¤¦¼o
�ªµ¤Á�oµÄ�Ä®o�́��·­·�Â¨³�´�«¹�¬µ®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�́��·� Â�n�ª¦�Îµ�¹��¹��ªµ¤¡¦o°¤�°�¦³��
Â¨³�ªµ¤¡¦o°¤�°�Á��Ã�Ã¨¥̧�¸ÉÁ�ºÉ°¤�n°¦³��°·�Á�°¦rÁ�È��Á¡ºÉ°Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�ºÊ°®µ¦µ¥ª·�µÄ®o�́�
�¼oÁ¦̧¥�Å�o°¥nµ�¤¸�¦³­·��·�¨Â¨³¤¸�¦³­·��·£µ¡ 
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2.��·­·�-�´�«¹�¬µ�­µ¤µ¦�Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o�¨°�Áª¨µ��µ¤°́�¥µ«́¥Ã�¥
Å¤n¡¹É�¡·�°¥¼n�́�Áª¨µ�­�µ��¸É�Â¨³­�µ��µ¦�r�Îµ�́�°ºÉ�Ç�Á¡ºÉ°Á�}��µ¦«¹�¬µ®µ�ªµ¤¦¼oÂ¨³Á�}��µ¦
���ª��ªµ¤¦¼o�ªµ¤Á�oµÄ�Å�o�¨°�Áª¨µ 

3.��¼o�¦·®µ¦­�µ�«¹�¬µ�­µ¤µ¦��Îµ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È�Å�Ä�oÄ��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Ä®o�́��¦¼°µ�µ¦¥r
�¼o��·�́�·�µ�­°��Á¡ºÉ°­¦oµ�Á­¦·¤Â¨³�Îµ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�Ä�oÄ®oÁ�·�
�¦³Ã¥��rÄ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���µ¦Á�¥Â¡¦n�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Â�n�¦¼�
Â¨³�»�¨µ�¦�°�­�µ�«¹�¬µÃ�¥�nµ��µ¦�¦·®µ¦�´��µ¦°��r�ªµ¤¦¼o�(Knowledge Management) �oµ�
�µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Ä®oÁ�o¤Â�È�£µ¥Ä�°��r�¦Â¨³®�nª¥�µ� 

4.��¦¼�Â¨³�¼o�¸É­�Ä��´ÉªÅ�­µ¤µ¦�Ä�o��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á¡ºÉ°�Îµ�ªµ¤¦¼o�¸ÉÅ�oÅ��¦́��¦»�
Â¨³¡´��µ�µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�oÁ¦̧¥�¦¼o°¥nµ�Á�È¤�¦³­·��·£µ¡¤µ��¸É­»� 

5. �¼o�¦·®µ¦®¨´�­¼�¦�°�­�µ�«¹�¬µ�­µ¤µ¦��Îµ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Å�Ä�oÁ�}��o�Â��Á¡ºÉ°�µ¦�¦·®µ¦�´��µ¦®¨´�­¼�¦�µ¦«¹�¬µ�µ�Å�¨�
(Distance Education) �¸É¤¸�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È��(Online courses) 

�o°Á­�°Â�³Ä��µ¦�Îµª·�´¥�¦́Ê��n°Å� 
1.��ª¦�ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µª·�´¥�́��¨»n¤�¼oÁ¦̧¥�°ºÉ�Ç�Ä��µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r

�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È�Ä��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
Á�n���¦¼�¼o­°��¸É�o°��Îµª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���·­·�-�´�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µÃ��²¨² Á¡ºÉ°�¥µ¥
«́�¥£µ¡�°���Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 

2.��ª¦«¹�¬µ¦¼�Â���µ¦Á¦̧¥��oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥
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�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦

�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� 
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12 .67 .51 �́�Á¨º°�Åªo 27 .88 .44 �́�°°� 42 .79 .47 �́�Á¨º°�Åªo 
13 .63 .50 �́�Á¨º°�Åªo 28 .71 .48 �́�Á¨º°�Åªo 43 .81 .33 �́�°°� 
14 .11 -.05 �́�°°� 29 .74 .34 �́�Á¨º°�Åªo 44 .70 .48 �́�Á¨º°�Åªo 
15 .19 .17 �́�°°� 30 .54 .24 �́�Á¨º°�Åªo 45 .77 .45 �́�Á¨º°�Åªo 
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�µ¦µ��11��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Á¦ºÉ°��Â�ª�µ��µ¦«¹�¬µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Â¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��
Á¡ºÉ°¡´��µÃ�¦��µ¦ª·�´¥ 

 

�o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦

�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� 

1 ��� ��� �́�°°� 16 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 31 ��� ��� �́�°°� 
2 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 17 ��� ��� �́�°°� 32 ��� ��� �́�°°� 
3 ��� -��� �́�°°� 18 ��� ��� �́�°°� 33 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4 ��� ��� �́�°°� 19 ��� ��� �́�°°� 34 ��� ��� �́�°°� 
5 ��� ��� �́�°°� 20 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 35 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
6 ��� -��� �́�°°� 21 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 36 ��� ��� �́�°°� 
7 ��� -��� �́�°°� 22 ��� ��� �́�°°� 37 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
8 ��� ��� �́�°°� 23 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 38 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
9 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 24 ��� ��� �́�°°� 39 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
10 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 25 ��� ��� �́�°°� 40 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
11 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 26 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 41 ��� ��� �́�°°� 
12 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 27 ��� ��� �́�°°� 42 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
13 ��� ��� �́�°°� 28 ��� ��� �́�°°� 43 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
14 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 29 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 44 ��� ��� �́�°°� 
15 ��� -��� �́�°°� 30 ��� ��� �́�°°� 45 ��� ��� �́�°°� 

 
�ÎµÂ����­°��¸É�́�Á¨º°�Åªo��Îµ�ª������o°��Å���­°�®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��´Ê���́��°�
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�µ¦µ��12 �nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Á¦ºÉ°��Á�oµÃ�¦��µ¦ª·�´¥��µ¦�́Ê�­¤¤�·�µ��µ��µ¦ª·�´¥�Â¨³�µ¦­»n¤�¨»n¤�́ª°¥nµ��°��µ¦
ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 

�o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦

�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� 

1 .73 .25 �́�Á¨º°�Åªo 16 .47 .25 �́�Á¨º°�Åªo 31 .94 .39 �́�°°� 
2 .89 .12 �́�°°� 17 .86 .49 �́�°°� 32 .97 -.01 �́�°°� 
3 .78 .36 �́�Á¨º°�Åªo 18 .69 .47 �́�Á¨º°�Åªo 33 .92 .28 �́�°°� 
4 .90 .17 �́�°°� 19 .65 .46 �́�Á¨º°�Åªo 34 .95 .17 �́�°°� 
5 .26 .20 �́�Á¨º°�Åªo 20 .87 .62 �́�°°� 35 .94 .41 �́�°°� 
6 .21 -.11 �́�°°� 21 .80 .57 �́�Á¨º°�Åªo 36 .97 .10 �́�°°� 
7 .01 .08 �́�°°� 22 .86 .60 �́�°°� 37 .70 .38 �́�Á¨º°�Åªo 
8 .80 .20 �́�Á¨º°�Åªo 23 .86 .50 �́�°°� 38 .78 .30 �́�Á¨º°�Åªo 
9 .46 .20 �́�Á¨º°�Åªo 24 .90 .60 �́�°°� 39 .95 .34 �́�°°� 
10 .34 .05 �́�°°� 25 .80 .49 �́�Á¨º°�Åªo 40 .82 .26 �́�°°� 
11 .79 .32 �́�Á¨º°�Åªo 26 .86 .46 �́�°°� 41 .52 .45 �́�Á¨º°�Åªo 
12 .88 .38 �́�°°� 27 .80 .45 �́�Á¨º°�Åªo 42 .80 .35 �́�Á¨º°�Åªo 
13 .04 -.03 �́�°°� 28 .94 .62 �́�°°� 43 .79 .34 �́�Á¨º°�Åªo 
14 .74 .49 �́�Á¨º°�Åªo 29 .88 .55 �́�°°� 44 .93 .30 �́�°°� 
15 .80 .62 �́�Á¨º°�Åªo 30 .58 .28 �́�Á¨º°�Åªo 45 .95 .17 �́�°°� 

 
�ÎµÂ����­°��¸É�́�Á¨º°�Åªo��Îµ�ª������o°��Å���­°�®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��´Ê���́��°�
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�µ¦µ��13��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Á¦ºÉ°���µ¦ªµ�Â���ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥��µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥�Â¨³ª·�¸�µ¦«¹�¬µ�o��ªoµ�
Â�ª�·���§¬�¸�Â¨³Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 

�o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦

�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� 

1 .92 .34 �́�°°� 16 .80 .25 �́�Á¨º°�Åªo 31 .06 -.09 �́�°°� 
2 .80 .32 �́�Á¨º°�Åªo 17 .67 .61 �́�Á¨º°�Åªo 32 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
3 .80 .54 �́�Á¨º°�Åªo 18 .71 .55 �́�Á¨º°�Åªo 33 ��� -��� �́�°°� 
4 .04 -.16 �́�°°� 19 .94 .49 �́�°°� 34 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
5 .77 .50 �́�Á¨º°�Åªo 20 .73 .39 �́�Á¨º°�Åªo 35 ��� -��� �́�°°� 
6 .91 .35 �́�°°� 21 .79 .45 �́�Á¨º°�Åªo 36 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
7 .71 .36 �́�Á¨º°�Åªo 22 .91 .35 �́�°°� 37 ��� ��� �́�°°� 
8 .74 .61 �́�Á¨º°�Åªo 23 .38 -01 �́�°°� 38 ��� -��� �́�°°� 
9 .89 .33 �́�°°� 24 .59 -.01 �́�°°� 39 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
10 .59 .40 �́�Á¨º°�Åªo 25 .27 .01 �́�°°� 40 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
11 .73 .48 �́�Á¨º°�Åªo 26 .71 .47 �́�Á¨º°�Åªo     
12 .73 .40 �́�Á¨º°�Åªo 27 .29 -.15 �́�°°�     
13 .90 .28 �́�°°� 28 .72 .09 �́�°°�     
14 .72 .56 �́�Á¨º°�Åªo 29 .01 .13 �́�°°�     
15 .95 .32 �́�°°� 30 .11 .11 �́�°°�     

 
�ÎµÂ����­°��¸É�́�Á¨º°�Åªo��Îµ�ª������o°��Å���­°�®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��´Ê���́��°�
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�µ¦µ��14��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Á¦ºÉ°��¨´�¬�³�°��o°¤¼¨�Â�ª�µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�­�·�·�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�
�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Â¨³�µ¦­³�o°��¨�¨´��°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�°�
�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 

�o° p r 
�¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r 

�¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r 

�¨�µ¦
�´�Á º̈°� 

1 ��� ��� �́�°°� 16 ��� -��� �́�°°� 31 .61 .57 �́�Á¨º°�Åªo 
2 ��� ��� �́�°°� 17 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 32 .55 .52 �́�Á¨º°�Åªo 
3 ��� ��� �́�°°� 18 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 33 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 19 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 34 ��� ��� �́�°°� 
5 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 20 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 35 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
6 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 21 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 36 ��� ��� �́�°°� 
7 ��� ��� �́�°°� 22 ��� -��� �́�°°� 37 ��� ��� �́�°°� 
8 ��� ��� �́�°°� 23 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 38 ��� ��� �́�°°� 
9 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 24 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 39 ��� ��� �́�°°� 
10 ��� -��� �́�°°� 25 ��� ��� �́�°°� 40 ��� ��� �́�°°� 
11 ��� ��� �́�°°� 26 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 41 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
12 ��� ��� �́�°°� 27 ��� ��� �́�°°� 42 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
13 ��� ��� �́�°°� 28 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 43 ��� ��� �́�°°� 
14 ��� ��� �́�°°� 29 ��� -.02 �́�°°� 44 ��� ��� �́�°°� 
15 ��� ��� �́�°°� 30 ��� .50 �́�Á¨º°�Åªo     
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�µ¦µ��15��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Á¦ºÉ°���µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 

�o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦

�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� 

1 ��� ��� �́�°°� 16 .78 .38 �́�Á¨º°�Åªo 31 .66 .38 �́�Á¨º°�Åªo 
2 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 17 .24 .26 �́�Á¨º°�Åªo 32 .66 .20 �́�°°� 
3 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 18 .88 .2 �́�°°� 33 .78 .08 �́�°°� 
4 ��� -��� �́�°°� 19 .15 .39 �́�°°� 34 .97 .23 �́�°°� 
5 ��� ��� �́�°°� 20 .59 .39 �́�Á¨º°�Åªo 35 .86 .10 �́�°°� 
6 ��� ��� �́�°°� 21 .77 .20 �́�Á¨º°�Åªo 36 .73 .15 �́�°°� 
7 ��� ��� �́�°°� 22 .50 45 �́�Á¨º°�Åªo 37 .97 .20 �́�°°� 
8 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 23 .60 .22 �́�Á¨º°�Åªo 38 .79 .41 �́�Á¨º°�Åªo 
9 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 24 .29 .41 �́�Á¨º°�Åªo 39 .30 .44 �́�Á¨º°�Åªo 
10 .42 .34 �́�Á¨º°�Åªo 25 .70 .23 �́�Á¨º°�Åªo 40 .97 .27 �́�°°� 
11 .47 .36 �́�Á¨º°�Åªo 26 .94 .21 �́�°°� 41 .73 .40 �́�Á¨º°�Åªo 
12 .92 .01 �́�°°� 27 .92 .27 �́�°°� 42 .90 .18 �́�°°� 
13 .96 .22 �́�°°� 28 .61 .20 �́�Á¨º°�Åªo 43 .53 .13 �́�°°� 
14 .86 .36 �́�°°� 29 .24 .18 �́�°°� 44 .79 .23 �́�Á¨º°�Åªo 
15 .91 .27 �́�°°� 30 .84 .15 �́�°°� 45 .79 .18 �́�°°� 
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�µ¦µ��16��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��®�nª¥�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�¸É���Á¦ºÉ°���µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼� 

 

�o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦

�´�Á º̈°� �o° p r �¨�µ¦
�´�Á º̈°� 

1 ��� ��� �́�°°� 16 .65 .55 �́�Á¨º°�Åªo 31 .90 .35 �́�°°� 
2 ��� ��� �́�°°� 17 .70 .23 �́�Á¨º°�Åªo 32 ��� ��� �́�°°� 
3 ��� ��� �́�°°� 18 .73 .70 �́�Á¨º°�Åªo 33 ��� ��� �́�°°� 
4 ��� ��� �́�°°� 19 .39 .23 �́�Á¨º°�Åªo 34 ��� ��� �́�°°� 
5 ��� ��� �́�°°� 20 .77 .62 �́�Á¨º°�Åªo 35 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
6 ��� ��� �́�°°� 21 .77 .60 �́�Á¨º°�Åªo 36 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
7 ��� ��� �́�°°� 22 .80 .41 �́�Á¨º°�Åªo 37 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
8 ��� ��� �́�°°� 23 .79 .46 �́�Á¨º°�Åªo 38 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
9 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 24 .89 .49 �́�°°� 39 ��� ��� �́�°°� 
10 ��� ��� �́�°°� 25 .85 .47 �́�°°� 40 ��� ��� �́�°°� 
11 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 26 .82 .52 �́�°°� 41 ��� ��� �́�°°� 
12 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 27 .96 .39 �́�°°� 42 ��� ��� �́�°°� 
13 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 28 .95 .29 �́�°°� 43 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
14 ��� ��� �́�°°� 29 .74 .51 �́�Á¨º°�Åªo 44 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
15 ��� ��� �́�°°� 30 .81 .48 �́�°°� 45 ��� ��� �́�Á¨º°�Åªo 

 
�ÎµÂ����­°��¸É�́�Á¨º°�Åªo��Îµ�ª������o°��Å���­°�®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��´Ê���́��°�

Â����­°�Ã�¥Ä�o­¼�¦�KR-20 �°��¼¨Á�°¦r-¦·�µ¦r�­´���Kuder-Richarson��¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��
���� 
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�µ¦µ��17��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́���ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� �¸É�nµ�
Á���r��nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����µ��´Ê�®¤����®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®�nª¥¨³�����o°�
¦ª¤�´Ê�®¤�������o° 

 

�o° p r �¨�µ¦
�́�Á¨º°� �o° p r �¨�µ¦

�́�Á¨º°� �o° p r �¨�µ¦
�́�Á¨º°� 

1 .77 .32 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .47 .25 �´�Á¨º°�Åªo 
2 .76 .44 �´�°°� �� ��� ��� �´�°°� �� .69 .47 �´�Á¨º°�Åªo 
3 .64 .24 �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .65 .46 �´�°°� 
4 .36 .34 �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .57 �´�Á¨º°�Åªo 
5 .67 .51 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .49 �´�°°� 
6 .63 .50 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .45 �´�Á¨º°�Åªo 
7 .58 .40 �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .58 .28 �´�Á¨º°�Åªo 
8 .64 .30 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .70 .38 �´�Á¨º°�Åªo 
9 .76 .30 �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .36 �´�Á¨º°�Åªo �� .78 .30 �´�Á¨º°�Åªo 

10 .65 .40 �´�Á¨º°�Åªo �� .72 .41 �´�°°� �� .52 .45 �´�Á¨º°�Åªo 
11 .73 .37 �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .42 �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .35 �´�Á¨º°�Åªo 
12 .62 .31 �´�Á¨º°�Åªo �� .61 .36 �´�°°� �� .79 .34 �´�Á¨º°�Åªo 
13 .71 .48 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .32 �´�Á¨º°�Åªo 
14 .74 .34 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .54 �´�Á¨º°�Åªo 
15 .54 .24 �´�°°� �� .79 .20 �´�Á¨º°�Åªo �� .77 .50 �´�Á¨º°�Åªo 
�� .56 .49 �´�°°� �� .53 .40 �´�Á¨º°�Åªo �� .71 .36 �´�Á¨º°�Åªo 
�� .67 .54 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�°°� �� .74 .61 �´�Á¨º°�Åªo 
�� .79 .47 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .59 .40 �´�Á¨º°�Åªo 
�� .70 .48 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�°°� �� .73 .48 �´�°°� 
�� .77 .45 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�°°� �� .73 .40 �´�Á¨º°�Åªo 
�� ��� ��� �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .72 .56 �´�Á¨º°�Åªo 
�� ��� ��� �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .80 .25 �´�Á¨º°�Åªo 
�� ��� ��� �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� .67 .61 �´�Á¨º°�Åªo 
�� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo �� ��0 .62 �´�Á¨º°�Åªo �� .71 .55 �´�°°� 
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�µ¦µ��17 ��n°���nµ�ªµ¤¥µ��nµ¥�p��Â¨³�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���r���Ã�¥Ä�o�nµ­®­´¤¡´��rÂ��¡°¥�r-Å��¸Á¦̧¥¨�
�Point biserial: rpbis���°�Â����­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 

 

�o° p r �¨�µ¦
�́�Á¨º°� �o° p r �¨�µ¦

�́�Á¨º°� �o° p r �¨�µ¦
�́�Á¨º°� 

73 .73 .39 �´�°°� �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .80 .56 �´�Á¨º°�Åªo 
74 .79 .45 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .80 .51 �´�Á¨º°�Åªo 
75 .71 .47 �´�Á¨º°�Åªo �� ��� ��� �´�°°� ��� .80 .62 �´�°°� 
76 .73 .49 �´�Á¨º°�Åªo ��� ��� ��� �´�°°� ��� .65 .38 �´�Á¨º°�Åªo 
77 .23 .40 �´�°°� ��� .71 .28 �´�Á¨º°�Åªo ��� .65 .55 �´�Á¨º°�Åªo 
78 .79 .27 �´�°°� ��� .70 .30 �´�Á¨º°�Åªo ��� .70 .23 �´�°°� 
79 .22 .45 �´�°°� ��� .68 .40 �´�°°� ��� .73 .70 �´�Á¨º°�Åªo 
80 .39 .34 �´�Á¨º°�Åªo ��� .43 .29 �´�Á¨º°�Åªo ��� .39 .23 �´�°°� 
81 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .42 .34 �´�°°� ��� .77 .62 �´�°°� 
82 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .47 .36 �´�°°� ��� .77 .60 �´�°°� 
83 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .78 .38 �´�°°� ��� .80 .41 �´�Á¨º°�Åªo 
84 ��� ��� �´�°°� ��� .24 .26 �´�Á¨º°�Åªo ��� .79 .46 �´�Á¨º°�Åªo 
85 ��� ��� �´�°°� ��� .59 .39 �´�Á¨º°�Åªo ��� .74 .51 �´�Á¨º°�Åªo 
86 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .77 .20 �´�Á¨º°�Åªo ��� .65 .29 �´�Á¨º°�Åªo 
87 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .50 .45 �´�Á¨º°�Åªo ��� .57 .50 �´�Á¨º°�Åªo 
88 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .60 .22 �´�°°� ��� .62 .67 �´�Á¨º°�Åªo 
89 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .29 .41 �´�Á¨º°�Åªo ��� .80 .41 �´�Á¨º°�Åªo 
90 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .70 .23 �´�°°� ��� .71 .73 �´�Á¨º°�Åªo 
91 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .61 .20 �´�Á¨º°�Åªo ��� .79 .50 �´�°°� 
92 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .66 .38 �´�Á¨º°�Åªo ��� .69 .69 �´�Á¨º°�Åªo 
93 ��� ��� �´�°°� ��� .79 .41 �´�Á¨º°�Åªo     
94 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .30 .44 �´�Á¨º°�Åªo     
95 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .73 .40 �´�Á¨º°�Åªo     
96 ��� ��� �´�Á¨º°�Åªo ��� .79 .23 �´�Á¨º°�Åªo     
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®¤µ¥Á®�»���¼oª·�´¥Å�o�́�Á¨º°��o°�Îµ�µ¤�Îµ�ª�������o°�Á¡ºÉ°�ÎµÅ���­°�ª́��ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦
ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å���­°�®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��´Ê���́��°�Â����­°�Ã�¥Ä�o­¼�¦�KR-20 
�°��¼¨Á�°¦r-¦·�µ¦r�­´���Kuder-Richarson��¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.875  
 
�µ¦µ��18��nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��¦µ¥�o°��r���oª¥�µ¦®µ�nµ­´¤�¦³­·��·Í­®­´¤¡´��r¦³®ªnµ��³Â��¦µ¥�o°�́�
�³Â��¦ª¤�(Item-total correlation)�Ã�¥Ä�o­¼�¦­®­´¤¡´��r�°�Á¡¸¥¦r­´���Pearson Product-
Moment Correlation Coefficient� Â¨³�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É��oª¥ª·�¸�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤­°��¨o°�
£µ¥Ä��(Internal Consistency) Ã�¥�µ¦�Îµ�ª��nµ­´¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ�°��¦°��́���Alpha 
Coefficient;�Į���°�Â��ª́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

 
�o° �r� �¨�µ¦�´�Á º̈°� �o° �r� �¨�µ¦�´�Á º̈°� 
1 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
2 .37 �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
3 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
5 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
6 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
7 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
8 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
9 ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
10 �2� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
�� ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
�� ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
�� ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
�� ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
�� ��� �́�Á¨º°�Åªo �� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
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�µ¦µ��18���n°�� 
 
�o° �r� �¨�µ¦�´�Á º̈°� �o° �r� �¨�µ¦�´�Á º̈°� 
31 ��� �́�Á¨º°�Åªo 4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
32 ��� �́�Á¨º°�Åªo 4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
33 ��� �́�Á¨º°�Åªo 4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
34 ��� �́�Á¨º°�Åªo 4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
35 ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
36 ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
37 ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
38 ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
39 ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
40 ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 5� ��� �́�Á¨º°�Åªo 
4� ��� �́�Á¨º°�Åªo 6� ��� �́�Á¨º°�Åªo 

 
�ÎµÂ��ª́��ªµ¤¡¹�¡°Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥��¸É�́�Á¨º°�Åªo��Îµ�ª��60��o°��Å���­°�®µ�nµ�ªµ¤

Á�ºÉ°¤´É��oª¥ª·�¸�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤­°��¨o°�£µ¥Ä��(Internal Consistency) Ã�¥�µ¦�Îµ�ª��nµ
­´¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ�°��¦°��́���Alpha Coefficient;�Į��¤¸�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Á�nµ�́��.94  
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£µ���ª���� 
��´ª°¥nµ�� 

Â���µ¦�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 
Â���µ¦�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ�����· 

Ä��ªµ¤¦¼o 
Â�� f�®́��Â���´��ªµ¤�·� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



197 

Â���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�����������������������������
�nµ�Á�¦º°�nµ¥°·�Á�°¦rÁ�È� 

 
Â���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 

ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡́��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°������������������·­·�¦³�´��¦·��µ�¦̧�´Ê��e�̧É�� 
       ED 425 Research for Learning and Teaching Development 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É���Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��      ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
Â���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�´��                       Áª¨µ����´ÉªÃ¤� 
�¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 
Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
­°�ª´��̧É���Á�º°��¤·�»�µ¥��¡�«�����������������������������������������¼o­°���µ¥°�»£¼¤·���Îµ¥́� 
 
­µ¦³­Îµ�´� 
 ­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼�¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³�ÎµÅ¤�¦¼�o°��Îµ
ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥���o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥���o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦��ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�Â¨³�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä���������
�´Ê�Á¦̧¥���o°Á­�°Â�³Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦�¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦
­´�Á�¦µ³®r�°����¨´�¬�r�ª·¦́��´¥ 
 
�¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�µ�®ª´� 

���°�·�µ¥�¹�­£µ¡Á�·¤��{�®µ�Â¨³�¨�¦³����°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼Å�o 
���°�·�µ¥¨´�¬�³��ªµ¤­Îµ�́��Â¨³�́ª°¥nµ��°��µ¦�¦³Á¤·��µ¤­£µ¡�¦·�Å�o 
���°�·�µ¥¨´�¬�³�¤Ã��´«�rÁ�·¤Â¨³¤Ã��´«�rÄ®¤n��°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Å�o 
���°�·�µ¥�»�¤»n�®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
����°��ªµ¤®¤µ¥�Â¨³�¦³Ã¥��r�°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥�o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥�o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥¨´�¬�³Á�n��Â¨³ª·�̧�µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
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���°�·�µ¥�»�Á¦·É¤�o��Â¨³�´Ê��°�­»��oµ¥�°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
����°�·�µ¥�o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
����°�·�µ¥�´Ê��°��Ä��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°��Freeman�Å�o 
�����°�·�µ¥�o°Â���nµ�¦³®ªnµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�́��µ¦ª·�´¥Ã�¥�´ÉªÅ�Å�o 
����°�·�µ¥¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�°���¨´�¬�r��ª·¦́��´¥Å�o 
����°�·�µ¥¨´�¬�³��¨»n¤Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 

­µ¦³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦

�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
�¦³�ª��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���´Ê��ÎµÁ�oµ­¼n��Á¦̧¥� 1. �·­·��ÎµÂ���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

2���·­·��ÎµÂ����­°��n°�Á¦̧¥��Îµ�ª������o°�Ä�Áª¨µ�����µ�¸� 
3���·­·�¦nª¤�́�°£·�¦µ¥�¹��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��µ¤
�ªµ¤¦¼oÁ�·¤�Á¡ºÉ°Ä®o�¦µ��¹�¡ºÊ��µ��ªµ¤¦¼o�°��·­·�Ã�¥�¦¼Á�}������
�¼o�́Ê�®´ª�o°°£·�¦µ¥Á�n� 

-��·­·�¦¼o�´��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦®¦º°Å¤n�°¥nµ�Å¦ ��·­·��°�
�µ¤�ªµ¤�·�Á®È��°���� 

-��·­·�¤¸�ªµ¤�µ�®ª́��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä�����
�´Ê�Á¦̧¥�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä��Á¡¦µ³Á®�»Ä����·­·��°��µ¤�ªµ¤
�·�Á®È��°���� 

2.�´Ê�­°� 
����Á��·��{�®µÂ¨³Â�o�{�®µ
¦µ¥�»��¨ 

 
4���¦¼¦nª¤­���µ�́��·­·��Ã�¥Ä�o�Îµ�µ¤�n°Å��¸Ê 

-��·­·�¦¼o�ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́���¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥�
�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�Îµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¦º°Å¤n�
°¥nµ�Å¦���·­·�¦nª¤�́�Â­���¦³­��µ¦�r� 

-��·­·��·�ªnµ�µ¦�Îµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�o°��¨�
Á�ºÊ°��o���o°�Îµ�́��ª��¦�µ¦ª·�´¥�®¦º°Å¤n�°¥nµ�Å¦���·­·�¦nª¤�́�
Â­���¦³­��µ¦�r� 
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�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
2.�´Ê�­°� 
����Å�¦n�¦°�¦³�́��¨»n¤¥n°¥ 

 
5���·­·�Á�oµÅ�«¹�¬µ�ªµ¤¦¼o Á �̧É¥ª�́�Á¦ºÉ°��nµ�Ç�Ä���Á¦̧¥�
�°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��́��¸Ê  
����­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
����¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³�ÎµÅ¤�¦¼�o°�

�Îµ�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
����Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼ 
�����o°Á­�°­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
�����ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
����¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��������

�´Ê�Á¦̧¥� 
�����o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
������o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦ 
������ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�Â¨³������

�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
������o°Á­�°Â�³Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦ 
�����¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�°�������

��¨´�¬�r�ª·¦́��´¥ 
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�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
2.�´Ê�­°� 
����Á­�°Â�ª�µ�Â�oÅ� 

 
����́ªÂ���·­·�°°�¤µ�ÎµÁ­�°�ªµ¤¦¼o�°���Á¡ºÉ°Ä®oÁ¡ºÉ°�Å�o
Â¨�Á�¨¸É¥��ªµ¤¦¼o�¹É��́�Â¨³�́��Á¡ºÉ°�£µ¥Ä��´Ê��°¥�´��µ¤� 
���®µ��·­·�¥́�Å¤n­µ¤µ¦��°��Îµ�µ¤�¸ÉÁ¡ºÉ°�Ç�®¦º°�¦¼�µ¤Å�oÄ®o
�¨´�Å�«¹�¬µ��Á¦̧¥�Â¨³�°��Îµ�µ¤°̧��¦́Ê��®µ�¥́�Å¤n­µ¤µ¦�
�°��Îµ�µ¤Å�o��¦¼°�·�µ¥Â¨³Ä®o�o°Á­�°Â�³Á¡·É¤Á�·¤°̧��¦́Ê� 

���´Ê�­¦»� ����·­·�Â¨³�¦¼¦nª¤�́�­¦»���Á¦̧¥�Ã�¥�¦¼Ä�o�Îµ�µ¤�n°Å��¸Ê 
-�­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼Á�}�°¥nµ�Å¦���¦¼Á�}��¼o��´�

�µ¦­°�¤µ�ªnµ�µ¦�Îµª·�´¥� 
-�¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�}�°¥nµ�Å¦Â¨³

�ÎµÅ¤�¦¼��·­·���o°��Îµ�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥���������
�µ¦­°��o°��Îµ�ª��¼n�́��µ¦�Îµª·�´¥�Â¨³­µÁ®�»�¸É�Îµª·�´¥Ä�������
�´Ê�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³¡´��µ�������
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 

-�Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼�o°��Îµ°¥nµ�Å¦���o°��Îµ
ª·�´¥�ª��¼nÅ��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 

-��o°Á­�°­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼¤¸°³Å¦�oµ����o°�¤¸�µ¦
�·¥µ¤�Îµªnµª·�´¥Ä®¤n��µ¦ª·�´¥­µ¤µ¦��·¥µ¤ªnµÁ�}��¦³�ª��µ¦
�¸ÉÁ�o��µ¦��·�́�·�µ��Á�}��o�� 

-��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¦»�Å�oªnµ
°¥nµ�Å¦���µ¦ª·�´¥�¸É�¦¼�Îµ�¹Ê�Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 
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�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���´Ê�­¦»� ��n°� -�¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}�

°¥nµ�Å¦��¤»n��Îµ�¨�µ¦ª·�´¥Å��¦́��¦»��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���
�»�Á¦·É¤�o��°��µ¦ª·�´¥Á�·��µ��¦¼¡��{�®µÄ��´Ê�Á¦̧¥���Â¨³Á�}�
�µ¦ª·�´¥Á¨È�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 

-��ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��������
�´Ê�Á¦̧¥� ¤¸°³Å¦�oµ���Á¡ºÉ°¡´��µª·�¸�µ¦�¸É�³Â�oÅ��{�®µ�µ¦
Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

-��o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸
°³Å¦�oµ� ��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�o°�¤¸�µ¦«¹�¬µÁ�·�ª·¡µ�¬r���¼o
��·�́�·�o°�¤¸­nª�Á�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦�·¥µ¤�{�®µ�Â¨³¡´��µ
Â�ª�µ���·�́�·�µ����»¤���o°�¤¸­nª�Á�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦¡´��µ�µ¦
Ä®o�¦·�µ¦�°�Ã¦�Á¦̧¥����µ¦¡´��µ°µ�¸¡Â�n�»��¨Á�}�­·É��ÎµÁ�}�� 

-��¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�¨»n¤Ä��oµ����́ª
�¼oª·�´¥Á°����¨»n¤Á¡ºÉ°�¦nª¤�µ��¸É¤¸­nª�Ä��µ¦ª·�´¥���¨»n¤
�´�ª·�µ�µ¦�µ�­�µ�́�®¦º°®�nª¥�µ��nµ�Ç���¨»n¤�¼o­�Ä�°ºÉ�Ç� 

-��o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸°³Å¦�oµ� �Á�n��
Á�}��µ�ª·�´¥��µ�Á¨È�­n��¨�n°�́ªÂ���°��o°�o�¡����
�¦³�ª��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å¤nÅ�oÂ¥��¦¼°°�¤µ�µ��µ¦ª·�´¥��Îµ
Ä®oÁ¡·É¤£µ¦³Â�n�¦¼� 

-�¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸¨´�¬�³
°¥nµ�Å¦ �Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É�Îµ°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��Á�}��µ¦ª·�´¥Â��
¦nª¤¤º°���¼o­°�­µ¤µ¦��Îµª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ�¸É��Á°��·��o��¹Ê�Å�
��¨°�Ä�o�́��¼oÁ¦̧¥�Å�o�´��¸��¤¸�µ¦­³�o°��¨Â¨³Â¨�Á�¨¸É¥�
�¦³­��µ¦�r�́�Á¡ºÉ°��¦¼Ä�Ã¦�Á¦̧¥�� 

-�ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦ 
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­ºÉ°�Â® n̈��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 ���Ä��ªµ¤¦¼o�Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³
�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥� 
 ���Â�� f�®´� 
 ���Á°�­µ¦�¦³�°��µ¦Á¦̧¥� 
           4. ��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���´Ê�­¦»� ��n°� -�ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦��PAOR��PDCA� 

-��ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�Â¨³�µ¦ª·�´¥
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦���µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�
Â¨³�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É¤¸
Á�jµ®¤µ¥�¨oµ¥�¨¹��́���º°��nµ�Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É�o°��µ¦�µ¦
¡´��µ�¦́��¦»���µ¦��·�́�·�µ�Ä®o�¦¦¨»Á�jµ®¤µ¥�µ¤�¸É�Îµ®���
Â¨³�̧�¹Ê��ªnµÁ�·¤� 

-��o°Á­�°Â�³Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦��������������
¤¸°³Å¦�oµ���Á¦·É¤�o��oª¥�µ�ª·�´¥�¸É¤¸��µ�Á¨È���¤¸�µ¦ªµ�Â��
°¥nµ�¦°��°����µ¦�Îµ®��Áª¨µ�µ¦�Îµ�µ��¸É­µ¤µ¦���·�́�·Å�o
�¦·���Á�}��µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��¼o°ºÉ��Â¨³Ä��µ¦�Îµª·�´¥�ª¦Â�o�
Ä®o�¼o�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��¦µ�� 

-�¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�°������������
��¨´�¬�r�ª·¦́��´¥�¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�
Á¦̧¥����µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Â��¦ª¤¡¨´����µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦
¦³�́�Ã¦�Á¦̧¥����µª·�´¥��·�́�·�µ¦°·��»¤��� 

����´Ê� f� ��́�¬³Â¨³�ÎµÅ�Ä�o ����·­·�Á�¸¥�Â���´��ªµ¤�·�Ä��µ¦Á¦̧¥��Ã�¥­¦»�Á�}��ªµ¤¦¼o
�°����Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 

����´Ê��¦³Á¤·��¨ �����·­·��ÎµÂ����­°�®¨´�Á¦̧¥��Îµ�ª��30 �o°�Ä�Áª¨µ�30 
�µ�¸Â¨³�ÎµÂ�� f�®´��¸É�1 
11. �·­·��ÎµÂ���¦³Á¤·��ªµ¤¡¹�¡°Ä��n°��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
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�¦³�ª��µ¦ª´�Â¨³�¦³Á¤·��¨ 
 

ª·�¸�µ¦ Á�¦ºÉ°�¤º° Á���r�µ¦�¦³Á¤·� 
���­´�Á��¡§�·�¦¦¤�µ¦Á¦̧¥� 
 
 
2���µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ� 
 
3���µ¦�¦ª��¨�µ� 

�µ¦­´�Á�� 
 
 
�µ¦­´�Á�� 
 
Â�� f�®´� 
 
Â����­°�®¨´�Á¦̧¥� 

1. �ªµ¤­�Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥���������
�µ¦�¦��n°Áª¨µÄ��µ¦Á�oµÁ¦̧¥��
Â¨³�µ¦­n��µ� 
2��Á�}��¼o¢{��¸É�̧�Â¨³�ÎµÁ­�°������
Å�o°¥nµ��¼��o°� 
3���ÎµÂ�� f�®´��¼��o°�°¥nµ�
�o°¥¦o°¥¨³���� 
4���ÎµÂ����­°�®¨´�Á¦̧¥�
�¼��o°�°¥nµ��o°¥¦o°¥¨³��� 

 
�´��¹��¨�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�{�®µ�°»�­¦¦� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
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Â�ª�µ��µ¦Â�oÅ� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
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Â���µ¦�´��µ¦Á¦¸¥�¦¼oÂ�����· 
 

Â���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�� 
ª·�µ�«¬������µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡́��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°������������������·­·�¦³�´��¦·��µ�¦̧�´Ê��e�̧É�� 
       ED 425 Research for Learning and Teaching Development 
®�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É���Á¦ºÉ°���µ¦ª·�´¥��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��      ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
Â���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�´��                       Áª¨µ����´ÉªÃ¤� 
�¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�´�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 
Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
­°�ª´��̧É����Á�º°��¤·�»�µ¥��¡�«������������������������������������������¼o­°���µ¥°�»£¼¤·���Îµ¥́� 
 
­µ¦³­Îµ�´� 
 ­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼�¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³�ÎµÅ¤�¦¼�o°��Îµ
ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦
Ä��´Ê�Á¦̧¥���o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�����������
Ä��´Ê�Á¦̧¥���o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��
ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦��ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�Â¨³�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä���������
�´Ê�Á¦̧¥���o°Á­�°Â�³Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦�¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦
­´�Á�¦µ³®r�°����¨´�¬�r�ª·¦́��´¥ 
 
�¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�µ�®ª´� 

���°�·�µ¥�¹�­£µ¡Á�·¤��{�®µ�Â¨³�¨�¦³����°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼Å�o 
���°�·�µ¥¨´�¬�³��ªµ¤­Îµ�́��Â¨³�́ª°¥nµ��°��µ¦�¦³Á¤·��µ¤­£µ¡�¦·�Å�o 
���°�·�µ¥¨´�¬�³�¤Ã��´«�rÁ�·¤Â¨³¤Ã��´«�rÄ®¤n��°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Å�o 
���°�·�µ¥�»�¤»n�®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
����°��ªµ¤®¤µ¥�Â¨³�¦³Ã¥��r�°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥�o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥�o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥¨´�¬�³Á�n��Â¨³ª·�̧�µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
���°�·�µ¥�»�Á¦·É¤�o��Â¨³�´Ê��°�­»��oµ¥�°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
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����°�·�µ¥�o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 
����°�·�µ¥�´Ê��°��Ä��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�°��Freeman�Å�o 
�����°�·�µ¥�o°Â���nµ�¦³®ªnµ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦�́��µ¦ª·�´¥Ã�¥�´ÉªÅ�Å�o 
����°�·�µ¥¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�°���¨´�¬�r��ª·¦́��´¥Å�o 
����°�·�µ¥¨´�¬�³��¨»n¤Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å�o 

 
­µ¦³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦
�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
�¦³�ª��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���´Ê��ÎµÁ�oµ­¼n��Á¦̧¥� 1. �·­·��ÎµÂ���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 

2���·­·��ÎµÂ����­°��n°�Á¦̧¥��Îµ�ª������o°�Ä�Áª¨µ�����µ�¸� 
3���·­·�¦nª¤�́�°£·�¦µ¥�¹��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��µ¤
�ªµ¤¦¼oÁ�·¤�Á¡ºÉ°Ä®o�¦µ��¹�¡ºÊ��µ��ªµ¤¦¼o�°��·­·�Ã�¥�¦¼Á�}������
�¼o�́Ê�®´ª�o°°£·�¦µ¥Á�n� 

-��·­·�¦¼o�´��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦®¦º°Å¤n�°¥nµ�Å¦ ��·­·��°�
�µ¤�ªµ¤�·�Á®È��°���� 

-��·­·�¤¸�ªµ¤�µ�®ª́��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä�����
�´Ê�Á¦̧¥�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä��Á¡¦µ³Á®�»Ä����·­·��°��µ¤�ªµ¤
�·�Á®È��°���� 

2.�´Ê�­°� 
����Á��·��{�®µÂ¨³Â�o�{�®µ
¦µ¥�»��¨ 

 
4���¦¼¦nª¤­���µ�́��·­·��Ã�¥Ä�o�Îµ�µ¤�n°Å��¸Ê 

-��·­·�¦¼o�ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́���¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥�
�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�Îµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�Ä��´Ê�Á¦̧¥�®¦º°Å¤n�
°¥nµ�Å¦���·­·�¦nª¤�́�Â­���¦³­��µ¦�r� 

-��·­·��·�ªnµ�µ¦�Îµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�o°��¨�
Á�ºÊ°��o���o°�Îµ�́��ª��¦�µ¦ª·�´¥�®¦º°Å¤n�°¥nµ�Å¦���·­·�¦nª¤�́�
Â­���¦³­��µ¦�r� 

 



207 

 

�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
2.�´Ê�­°� 
����Å�¦n�¦°�¦³�́��¨»n¤¥n°¥ 

 
5��Â�n��·­·�°°�Á�}�����¨»n¤�Ã�¥Ä®o�·­·�Â�n¨³�¨»n¤�nª¥�́�Á¨nµ
�¦³­��µ¦�rÁ�·¤�¸É¤¸�Â¨³«¹�¬µÄ��ªµ¤¦¼oÁ�̧É¥ª�́�Á¦ºÉ°��nµ�Ç�
�́��¸Ê 
����­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
����¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³�ÎµÅ¤�¦¼�o°�

�Îµ�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
����Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼ 
�����o°Á­�°­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
�����ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
����¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��������

�´Ê�Á¦̧¥� 
�����o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
������o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
�����ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦ 
������ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�Â¨³������

�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
������o°Á­�°Â�³Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦ 
�����¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�°�������

��¨´�¬�r�ª·¦́��´¥ 
6���́ªÂ��Â�n�¨»n¤°°�¤µ�´��¨µ�Á¡ºÉ°Á¨º°�Â¨³Á�¦̧¥¤®´ª�o°
�µ¦�ÎµÁ­�°�¨»n¤¨³���®´ª�o°���-�,4-6,7-9,10-12,13-15 � 
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�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
2.�´Ê�­°� 
����Á­�°Â�ª�µ�Â�oÅ� 

 
7���́ªÂ��­¤µ�·��°�Â�n¨³�¨»n¤°°�¤µ�ÎµÁ­�°�ªµ¤¦¼o�°���
Á¡ºÉ°Ä®oÁ¡ºÉ°�Å�oÂ¨�Á�¨¸É¥��ªµ¤¦¼o�¹É��́�Â¨³�́��Á¡ºÉ°�£µ¥Ä�
�¨»n¤�°¥�´��µ¤� 
8��®µ��¨»n¤Ä�¥́�Å¤n­µ¤µ¦��°��Îµ�µ¤�¸ÉÁ¡ºÉ°�Ç�®¦º°�¦¼�µ¤Å�o
Ä®o�¨´�Å�«¹�¬µÄ��ªµ¤¦¼oÂ¨³�°��Îµ�µ¤°̧��¦́Ê��®µ�¥́�Å¤n
­µ¤µ¦��°��Îµ�µ¤Å�o��¦¼°�·�µ¥Â¨³Ä®o�o°Á­�°Â�³Á¡·É¤Á�·¤
°̧��¦́Ê� 

���´Ê�­¦»� 9���·­·�Â¨³�¦¼¦nª¤�́�­¦»���Á¦̧¥�Ã�¥�¦¼Ä�o�Îµ�µ¤�n°Å��¸Ê 
-�­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼Á�}�°¥nµ�Å¦���¦¼Á�}��¼o��´�

�µ¦­°�¤µ�ªnµ�µ¦�Îµª·�´¥� 
-�¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�}�°¥nµ�Å¦Â¨³

�ÎµÅ¤�¦¼��·­·���o°��Îµ�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥� ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥���������
�µ¦­°��o°��Îµ�ª��¼n�́��µ¦�Îµª·�´¥�Â¨³­µÁ®�»�¸É�Îµª·�´¥Ä�������
�´Ê�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³¡´��µ�������
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 

-�Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼�o°��Îµ°¥nµ�Å¦���o°��Îµ
ª·�´¥�ª��¼nÅ��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 

-��o°Á­�°­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼¤¸°³Å¦�oµ����o°�¤¸�µ¦
�·¥µ¤�Îµªnµª·�´¥Ä®¤n��µ¦ª·�´¥­µ¤µ¦��·¥µ¤ªnµÁ�}��¦³�ª��µ¦
�¸ÉÁ�o��µ¦��·�́�·�µ��Á�}��o�� 

-��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¦»�Å�oªnµ
°¥nµ�Å¦���µ¦ª·�´¥�¸É�¦¼�Îµ�¹Ê�Á¡ºÉ°Â�oÅ��{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 
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�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���´Ê�­¦»� ��n°� -�¨´�¬�³­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}�

°¥nµ�Å¦��¤»n��Îµ�¨�µ¦ª·�´¥Å��¦́��¦»��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���
�»�Á¦·É¤�o��°��µ¦ª·�´¥Á�·��µ��¦¼¡��{�®µÄ��´Ê�Á¦̧¥���Â¨³Á�}�
�µ¦ª·�´¥Á¨È�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�� 

-��ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�ªµ¤�ÎµÁ�}��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��������
�´Ê�Á¦̧¥� ¤¸°³Å¦�oµ���Á¡ºÉ°¡´��µª·�¸�µ¦�¸É�³Â�oÅ��{�®µ�µ¦
Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��´Ê�Á¦̧¥�� 

-��o°��¨�Á�ºÊ°��o��°��µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸
°³Å¦�oµ� ��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�o°�¤¸�µ¦«¹�¬µÁ�·�ª·¡µ�¬r���¼o
��·�́�·�o°�¤¸­nª�Á�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦�·¥µ¤�{�®µ�Â¨³¡´��µ
Â�ª�µ���·�́�·�µ����»¤���o°�¤¸­nª�Á�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦¡´��µ�µ¦
Ä®o�¦·�µ¦�°�Ã¦�Á¦̧¥����µ¦¡´��µ°µ�¸¡Â�n�»��¨Á�}�­·É��ÎµÁ�}�� 

-��¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�¨»n¤Ä��oµ����́ª
�¼oª·�´¥Á°����¨»n¤Á¡ºÉ°�¦nª¤�µ��¸É¤¸­nª�Ä��µ¦ª·�´¥���¨»n¤
�´�ª·�µ�µ¦�µ�­�µ�́�®¦º°®�nª¥�µ��nµ�Ç���¨»n¤�¼o­�Ä�°ºÉ�Ç� 

-��o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸°³Å¦�oµ� �Á�n��
Á�}��µ�ª·�´¥��µ�Á¨È�­n��¨�n°�́ªÂ���°��o°�o�¡����
�¦³�ª��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å¤nÅ�oÂ¥��¦¼°°�¤µ�µ��µ¦ª·�´¥��Îµ
Ä®oÁ¡·É¤£µ¦³Â�n�¦¼� 

-�¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸¨´�¬�³
°¥nµ�Å¦ �Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É�Îµ°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��Á�}��µ¦ª·�´¥Â��
¦nª¤¤º°���¼o­°�­µ¤µ¦��Îµª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ�¸É��Á°��·��o��¹Ê�Å�
��¨°�Ä�o�́��¼oÁ¦̧¥�Å�o�´��¸��¤¸�µ¦­³�o°��¨Â¨³Â¨�Á�¨¸É¥�
�¦³­��µ¦�r�́�Á¡ºÉ°��¦¼Ä�Ã¦�Á¦̧¥�� 

-�ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦ 
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­ºÉ°�Â® n̈��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 ���Ä��ªµ¤¦¼o�Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³
�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥� 
 ���Â�� f�®´� 
 ���Á°�­µ¦�¦³�°��µ¦Á¦̧¥� 

�´Ê��°��µ¦­°� �·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
���´Ê�­¦»� ��n°� -�ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦��PAOR��PDCA� 

-��ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�Â¨³�µ¦ª·�´¥
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦���µ¦�¦³Á¤·��¨£µ¥Ä�
Â¨³�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É¤¸
Á�jµ®¤µ¥�¨oµ¥�¨¹��́���º°��nµ�Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É�o°��µ¦�µ¦
¡´��µ�¦́��¦»���µ¦��·�́�·�µ�Ä®o�¦¦¨»Á�jµ®¤µ¥�µ¤�¸É�Îµ®���
Â¨³�̧�¹Ê��ªnµÁ�·¤� 

-��o°Á­�°Â�³Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦��������������
¤¸°³Å¦�oµ���Á¦·É¤�o��oª¥�µ�ª·�´¥�¸É¤¸��µ�Á¨È���¤¸�µ¦ªµ�Â��
°¥nµ�¦°��°����µ¦�Îµ®��Áª¨µ�µ¦�Îµ�µ��¸É­µ¤µ¦���·�́�·Å�o
�¦·���Á�}��µ�ª·�´¥�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��¼o°ºÉ��Â¨³Ä��µ¦�Îµª·�´¥�ª¦Â�o�
Ä®o�¼o�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��¦µ�� 

-�¦¼�Â���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦�µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�°������������
��¨´�¬�r�ª·¦́��´¥�¤¸¨´�¬�³°¥nµ�Å¦���µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�
Á¦̧¥����µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Â��¦ª¤¡¨´����µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦
¦³�́�Ã¦�Á¦̧¥����µª·�´¥��·�́�·�µ¦°·��»¤��� 

����´Ê� f� ��́�¬³Â¨³�ÎµÅ�Ä�o 10���·­·�Á�¸¥�Â���´��ªµ¤�·�Ä��µ¦Á¦̧¥��Ã�¥­¦»�Á�}��ªµ¤¦¼o
�°����Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�́��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 

����´Ê��¦³Á¤·��¨ �1���·­·��ÎµÂ����­°�®¨´�Á¦̧¥��Îµ�ª��30 �o°�Ä�Áª¨µ�30 
�µ�¸Â¨³�ÎµÂ�� f�®´��¸É�1 
12. �·­·��ÎµÂ���¦³Á¤·��ªµ¤¡¹�¡°Ä��n°��Á¦̧¥��°¤¡·ªÁ�°¦r
�nª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
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�¦³�ª��µ¦ª´�Â¨³�¦³Á¤·��¨ 
 

ª·�¸�µ¦ Á�¦ºÉ°�¤º° Á���r�µ¦�¦³Á¤·� 
���­´�Á��¡§�·�¦¦¤�µ¦Á¦̧¥� 
 
 

�µ¦­´�Á�� �ªµ¤­�Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥���������
�µ¦�¦��n°Áª¨µÄ��µ¦Á�oµÁ¦̧¥��
Â¨³�µ¦­n��µ� 

2. ­´�Á���µ¦�Îµ�µ�
�¦³�ª��µ¦�¨»n¤ 
����µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ� 
 
����µ¦�¦ª��¨�µ� 

�µ¦­´�Á�� 
 
�µ¦­´�Á�� 
 
Â�� f�®´� 
 
Â����­°�®¨´�Á¦̧¥� 

����nª¥Á®¨º°Á¡ºÉ°�Ä��¨»n¤°¥nµ�
�́Ê�Ä��Â¨³Å¤n�n°�ª� 
���Á�}��¼o¢{��¸É�̧�Â¨³�ÎµÁ­�°������
Å�o°¥nµ��¼��o°� 
���ÎµÂ�� f�®´��¼��o°�°¥nµ�
�o°¥¦o°¥¨³���� 
����ÎµÂ����­°�®¨´�Á¦̧¥�
�¼��o°�°¥nµ��o°¥¦o°¥¨³��� 

 
�´��¹��¨�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�{�®µ�°»�­¦¦� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
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Â�ª�µ��µ¦Â�oÅ� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
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Ä��ªµ¤¦¼o�¸É�� 
Á¦ºÉ°���ªµ¤®¤µ¥��ªµ¤­Îµ�´��¦³Á£��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥����������������������������������������

Â¨³�´Ê��°��¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
 

1. ­£µ¡Á�·¤�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
 ®´ªÄ�­Îµ�́��°��µ¦��·¦¼��µ¦«¹�¬µ�µ¤Â�ª¡¦³¦µ��́��´�·�µ¦«¹�¬µÂ®n��µ�·��º°���
�µ¦��·¦¼�Ã�¥Á�o��¼oÁ¦̧¥�Á�}�­Îµ�́�Â¨³Â�n�°��¼o�¸É¤¸���µ�­Îµ�́��¸É­»�Ä��µ¦�¨´��́�Ä®o�µ¦��·¦¼�
�µ¦«¹�¬µ�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�¤µ��¸É­»��º°��¦¼ 
 Ä�°�̧��¸É�nµ�¤µ��¦¼�Á�}��»�¨µ�¦�¸É¤¸®�oµ�¸ÉÄ��µ¦Ä®o�ªµ¤¦¼o�́��¼oÁ¦̧¥�����µ��°��¦¼Ä�
�nª�Áª¨µ�¸É�nµ�¤µÅ¤nÅ�oÁ�o��µ¦�Îµª·�´¥��́��´Ê��¦¼�¹�¤¸�ªµ¤��´�Ä��µ¦­°�¤µ��ªnµ�µ¦�Îµª·�´¥�
Á�ºÉ°��µ��¦³�ª��µ¦¡´��µ�¦¼Á�o��µ¦Ä®o�ªµ¤¦¼oÁ�̧É¥ª�́�«µ­�¦r�µ¦­°�¤µ��ªnµ«µ­�¦r�µ¦ª·�´¥�����
�ÎµÄ®o�¦¼­nª�Ä®�n¤¸�o°�Îµ�́�Á�̧É¥ª�́�ª·�¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ ¦ª¤�´Ê��¦¼­nª�Ä®�nÅ¤n¤¸�ªµ¤¦¼oÄ��µ¦�Îµ
ª·�´¥�Â¨³�·�ªnµ�µ¦�Îµª·�´¥Á�}�Á¦ºÉ°�¥µ���o°�°µ«́¥�ªµ¤¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�Á�¡µ³�oµ��¸É Á�̧É¥ª�́�
ª·�¸�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥ 
 ­£µ¡�¸É�¦µ��Ä�Ã¦�Á¦̧¥��¹�Á�}�£µ¡�°��¦¼�¸É�Îµ®�oµ�¸É­°��Ã�¥Á�o�Â�n�·��¦¦¤�µ¦­°�Á¡¸¥�
°¥nµ�Á�̧¥ª�Å¤n¤¸�µ¦Á�È��o°¤¼¨°¥nµ�Á�}�¦³���Á¡ºÉ°�ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��®¦º°¡´��µ
ª·�µ�¸¡�¦¼�Ä���³�¸É�¨»n¤�¦¼�¸É�o°��µ¦�Îµª·�´¥�Èªµ�Â���µ¦�Îµ�µ��Ã�¥¤¸�µ¦�Îµ�·��¦¦¤�µ¦Á�È��o°¤¼¨
ª·�´¥Á�}�Ã�¦��µ¦Á�¡µ³�·��Áª¨µ�°��¦¼­nª�®�¹É�®¤�Å��́��µ¦�Îµª·�´¥�Áª¨µ�¸É°»�·«Ä®o�́��µ�­°��È���
¨��o°¥¨�����ÎµÄ®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��¸ª·��¦³�Îµª́��°��¦¼Â¨³�·­·�Å�o¦́��¨�¦³����ÎµÄ®o�Îµ
�µ¦­°�Å�oÅ¤nÁ�È¤�¸É���Á�}�Á¦ºÉ°����·�¸É�³�¨nµªªnµ�v�¦¼�¸É�Îµª·�´¥��µ�­°��³®¥n°�¨�w� 

�{�®µ�¸É�ÎµÄ®o�µ¦�Îµ�µ�ª·�´¥�°��¦¼Å¤n¡´��µÂ¨³�oµª®�oµÁ�nµ�¸É�ª¦��º° 
1. �ªµ¤¦¼o�°��¦¼�¸ÉÅ�o�µ��µ¦°�¦¤Å¤nÁ¡¸¥�¡°�¸É�³�ÎµÄ®o�¦¼­µ¤µ¦��Îµª·�´¥Â��Á�}��µ��µ¦
Å�oÃ�¥¨Îµ¡´��­n��¨�ÎµÄ®o�¦¼�Îµª·�´¥Å¤nÁ­¦È��Â¨³Á�·��ªµ¤�o°�°¥Ä��µ¦�Îµª·�´¥�Â¨³
�oµ¥�¸É­»��ÈÁ�·��´«���·�µ�¨��n°�µ¦�Îµª·�´¥ 

2. �µ¦�Îµª·�´¥Â��Á�}��µ��µ¦��ÎµÁ�}��o°�°µ«́¥�¦³�ª��µ¦�¦·�´«�rÁ°�­µ¦�®¦º°�µ¦«¹�¬µ
Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°���review of literature��°¥nµ�¤µ��Á¡ºÉ°Ä®o�¦°��ªµ¤�·�Ä��µ¦ª·�´¥������
¤¸�ªµ¤®�´�Â�n��Â¨³�µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥¤¸�ªµ¤­¤Á®�»­¤�¨�Â�n�oª¥�o°�Îµ�́��oµ�
Áª¨µ°́�Á�ºÉ°�¤µ�µ��µ��¦³�Îµª́��°��¦¼��¹�Å¤nÁ�d�Ã°�µ­Ä®o�¦¼¤¸Áª¨µÄ��µ¦«¹�¬µ
Á°�­µ¦Å�o°¥nµ�Á�È¤�¸É �­£µ¡�¸É Á�·���º°�Á�·��µ¦�oµ�ªµ�®¦º°¤°�®¤µ¥Ä®o�¼o°ºÉ�
�Îµ�µ¦«¹�¬µ�o��ªoµÄ�­nª��¸ÊÂ���¦¼��¹É�­n��¨�¦³��°¥nµ�¦»�Â¦�®¨µ¥�¦³�µ¦�Á�n���¦¼
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Å¤nÅ�oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ��µ¦«¹�¬µ�oª¥��Á°��­·É��¸É�¦¼Å�o¤µÅ¤nÅ�o�Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦��·�́�·�¦·��
Â�nÁ�}��µ¦�ÎµÁ¡ºÉ°Ä®o�¦��oª��µ¤¦¼�Â���°��µ¦ª·�´¥Â��Á�}��µ��µ¦�¸É�o°�¤¸��¦¼Å�o�ºÉ°
ªnµÁ�}��¼oª·�´¥�Â�nÅ¤nÅ�o¨�¤º°��·�́�·�µ¤���µ��¸É�´�ª·�´¥¡¹��¦³�Îµ 

3. Á�}��¨�¦³��­º�Á�ºÉ°��µ��ªµ¤¥µ�¨Îµ�µ��°��¦³�ª��µ¦ª·�´¥��ÎµÄ®o�¦¼�¸É�Îµª·�´¥Á­¦È��
�³¥»�·�µ¦�Îµª·�´¥Ã�¥¤¸�¨�µ�ª·�´¥Á¡¸¥�Â�nÁ¦ºÉ°�Á�̧¥ª�Å¤nÅ�oÁ�·�Â¦��¼�Ä��¸É�³�Îµª·�´¥
Â���n°Á�ºÉ°���́��´Ê���µ�ª·�´¥�°��¦¼�¹�Á�}��µ�ª·�´¥Á�¡µ³�·��ÎµÁ¡ºÉ°®ª́�­¦oµ��¨�µ��µ�
ª·�µ�µ¦Á¡ºÉ°�µ¦Á¨ºÉ°��´Ê�®¦º°Á¨ºÉ°��ÎµÂ®�n��Ã�¥�´¥�¸Ê��µ�ª·�´¥�°��¦¼�ÈÅ¤nÅ�oÁ�·��¦³Ã¥��r
�n°�µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ¤�¸É�ª¦�³Á�}� 

4. �{�®µ�µ¦ª·�´¥�¸É�¦¼�Îµ®���¹Ê�Á¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦«¹�¬µ�Á�}��{�®µ�¸É�¦¼¡¥µ¥µ¤Á¨¸¥�Â���µ¦
ª·�´¥�°��´�ª·�µ�µ¦�¤·Ä�n�{�®µª·�´¥�¸ÉÁ�·��µ�­£µ¡�{�®µÄ�®o°�Á¦̧¥��°���Á°��
�µ�ª·�´¥�°��¦¼�¹�Ä®o�Îµ�°��¸ÉÅ¤n­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦�¦́��¦»��Â�oÅ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê��́�
�¦¼�¼o�´Ê� 

5. �µ�ª·�´¥�°��¦¼�¸É�nµ�¤µÄ�oÁª¨µÄ��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�µ�¤µ��­·É��¸É�¦¼�o�¡��Å¤n­µ¤µ¦�
�ÎµÅ�Ä�oÅ�o�´�Á®�»�µ¦�r�Á�ºÉ°��µ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸ÉÁ�·��{�®µÅ�o¨»¨nª��nµ�¤µÂ¨oª�®¦º°
�·­·��¸É¤¸�{�®µ�o°��µ¦Â�oÅ��Å¤nÅ�o°¥¼nÄ��´Ê�Á¦̧¥��´Ê�Â¨oª 

6. �µ¦�Îµª·�´¥Á�}�Á¦ºÉ°��¸É�o°�Å�o¦́��µ¦ f� �Â¨³Á¦̧¥�¦¼o�µ��¼o¦¼o�®¦º°�¼oÁ�¸É¥ª�µ��Â�n®¨´�­¼�¦
�µ¦ f�°�¦¤�oµ��µ¦ª·�´¥­nª�Ä®�nÁ�}�®¨´�­¼�¦Â��Á¦n�¦́��­µ¦³�°�®¨´�­¼�¦Á�̧É¥ª�o°�
�́�®¨´��µ¦�°��µ¦�Îµª·�´¥��µ¦Á¦̧¥�¦¼o«́¡�rÁ���·��Â¨³�¦³�ª��µ¦�µ¦�nµ�Ç��¸ÉÄ�oÄ��µ¦
�Îµª·�´¥��¹É�Á�}�Á¦ºÉ°��¸É�¦¼Å¤n�»o�Á�¥�Á�}�Á¦ºÉ°��¸ÉÁ�oµÄ�¥µ��Â¨³�o°�°µ«́¥�µ¦ f���·�́�·
£µ¥Ä�o¡¸ÉÁ¨¸Ê¥��¸ÉÁ�oµÄ�Ä�ª·�¸�µ¦ª·�´¥°¥nµ�­¤ÉÎµÁ­¤°�Â�nÄ�­£µ¡�¦·�®¨´��µ¦ f�°�¦¤��¦¼�¸É
�Îµª·�´¥Å¤nÅ�o¤¸¡¸ÉÁ¨¸Ê¥��nª¥Ä��µ¦�Îµª·�´¥�Å¤n¤¸�¦³­��µ¦�rÂ¨³�ªµ¤�Îµ�µ�Ä��µ¦�Îµª·�´¥
°¥nµ�Â�o�¦·���ÎµÄ®o¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥�°��¦¼¤¸�o°��¡¦n°�¤µ�Ä�Á�º°��»��´Ê��°��°��µ¦�Îµ
ª·�´¥��´Ê��µ¦�Îµ®���¦°��ªµ¤�·��°��µ¦�Îµª·�´¥��µ¦Á�È��o°¤¼¨��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�����
�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥��¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨��µ¦Á�¸¥�¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥�Á�}��o� 

����������­£µ¡�{�®µ�¸É�¨nµª¤µ�oµ��o���¹��ÎµÄ®o�µ¦ª·�´¥�°��¦¼Å¤n¡´��µÁ�nµ�¸É�ª¦�­n��¨�¦³���n°��
�µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�¦¼�Á�ºÉ°��µ��µ��°��¦¼Á�̧É¥ª�o°��́��µ¦¡´��µ�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��®�oµ�¸É�°�
�¦¼�°�Á®�º°�µ��µ¦­°�Â¨oª�¥́��o°��·��o�®µÂ�ª�µ�Ä®¤nÇ��¸É�³�nª¥Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ¤
«́�¥£µ¡�°����Â¨³�Îµ�¨�¸ÉÅ�o�µ��µ¦­º��o��Â�ª�µ�Á®¨nµ�´Ê�¤µ�¦³¥»��rÄ�oÂ¨³�¦́��¦»�Ä®o������������
¤¸�¦³­·��·£µ¡¥·É��¹Ê��n°Ç�Å���µ¦�Îµª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¹�Á�}�­·É��ÎµÁ�}�­Îµ®¦́��������������
�µ¦�¦³�°�°µ�¸¡�¦¼ 
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2. ¤Ã��́«�r�°��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°� 
 Ã¨��°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ��{��»�́��º°ªnµ�¼oÁ¦̧¥�¤¸�ªµ¤­Îµ�́��¸É­»��Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¹�
Á�o�Å��¸É�¼oÁ¦̧¥�Á�}�®¨´��Ã�¥�³�o°��Îµ�¹��¹��¦³�ª��µ¦¡´��µ�¼oÁ¦̧¥��Â¨³�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê��́��¼oÁ¦̧¥�Á�}�
­Îµ�́���¦¼�¹É�Á�}��¼o¤¸���µ�­Îµ�́�Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���³�o°�¤»n�¤´É�Ä��µ¦�´�Â¨³¡´��µ����
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®o¤¸�»�£µ¡Â¨³�¦³­·��·£µ¡�Á¡ºÉ°¡´��µ�¼oÁ¦̧¥�Ä®o¤¸�ªµ¤¦¼o��ªµ¤­µ¤µ¦�Á�È¤�µ¤
«́�¥£µ¡��¹É��³�o°�°µ«́¥Á���·��ª·�¸�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä�¦¼�Â���nµ�Ç�°¥nµ�®¨µ�®¨µ¥Â¨³
�o°�Á�¨¸É¥�¤Ã��´«�r��concept��Á�̧É¥ª�́��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®¤n�Ã�¥Ä®o�¦¼¤¸���µ�Á�}��´�ª·�´¥�
�teacher researcher��Ä�o�µ¦ª·�´¥Á�}��µ¦Á­¦·¤�µ¦­°���¹É�Á�}��µ�®¨´��°��¦¼��¨nµª�º°�Ä�o�µ¦ª·�´¥
Á�}�­nª�®�¹É��°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°�¦³�ª��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ®o
Á®¤µ³­¤�́��¼oÁ¦̧¥�Â¨³Á�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��n°�¼oÁ¦̧¥���µ¦ª·�´¥¨´�¬�³�¸ÊÁ�}��µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É��¦¼�´�ª·�´¥�³�o°��ÎµÁ�·��µ¦Ä®o­°�Â�¦�ÅªoÁ�}�­nª�®�¹É��°�
�¦³�ª��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ¤¤Ã��´«�rÄ®¤n�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���́�£µ¡ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Â��£µ¡�¤Ã��´«�r�°��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���¡·�·��§��·Í�¦¼�������: 3� 
 �µ�Â��£µ¡��³Á®È�ªnµ�¤Ã��´«�rÁ�·¤�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��´Ê���µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��������
�µ¦­°�Â¨³�µ¦ª·�´¥Â¥�°°��µ��́��Å¤nÁ�̧É¥ª�o°�­´¤¡´��r�́���¦¼Á�}��¼o¤¸���µ�­Îµ�́�Ä��µ¦��
�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¤·Å�o¤¸���µ�Ä��µ¦ª·�´¥�Ä���³�¸É�´�ª·�´¥�È¤¸���µ�­Îµ�́�Ä��µ¦ª·�´¥�
¤·Å�o¤¸���µ�Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Á¤ºÉ°Á�·��{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ��´Ê�Á¦̧¥���¦¼�ÈÅ¤nÅ�oÂ­ª�®µ
ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�¼oÁ¦̧¥��oª¥ª·�¸�µ¦Á�·�¦³���®¦º°Ä�o�¦³�ª��µ¦ª·�´¥�Â¨³Á¤ºÉ°�´�ª·�´¥
�o°��µ¦�³�Îµ�µ¦ª·�´¥�È¤´��³�Îµ®���¦³Á�È�®¦º°�{�®µª·�´¥�µ¤�ªµ¤­�Ä��®¦º°�ªµ¤�o°��µ¦�°�
��Á°��®�nª¥�µ�®¦º°­�µ�́��nµ�Ç�Â¨³°µ��³Å¤n­�Ä��Îµª·�´¥Á�̧É¥ª�́��{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��

¤Ã��́«�rÁ�·¤ ¤Ã��́«�rÄ®¤n 

 

�µ¦��́�µ¦Á¦̧¥���
�µ¦­°��

�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
�µ¦ª·�´¥ 

�¦¼ �́�ª·�¥́ �¦¼�́�ª·�¥́ 

�µ¦��́�µ¦Á¦̧¥���
�µ¦­°��

�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�µ¦ª·�´¥ 
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�´Ê�Á¦̧¥��­£µ¡�µ¦�rÁ�n��¸Ê��¦¼Â¨³�´�ª·�´¥�¹�¤¸���µ�Â¥�°°��µ��́���µ�ª·�´¥�¸É�ÎµÄ�¨´�¬�³�¸Ê�³Å¤n
Á°ºÊ°°Îµ�ª¥�n°�µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥��®¦º°¡´��µ�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°��¦¼ 
 ­Îµ®¦́�¤Ã��´«�rÄ®¤n�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��´Ê���³Á®È�ªnµ�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³
�µ¦ª·�´¥�¸É¤¸�ªµ¤Á�̧É¥ª�o°�­´¤¡´��r�́���µ¦ª·�´¥Á�}�­nª�®�¹É��°��µ¦�´��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°Á�}�
­nª�®�¹É��°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���ÎµÄ®o�¦¼Á�}��¼o¤¸���µ��´Ê�Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨³
���µ�Ä��µ¦ª·�´¥��¹É�Á¦̧¥��ªnµÁ�}���¦¼�´�ª·�´¥��¸É�Îµ®�oµ�¸ÉÄ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Á¤ºÉ°¤¸�{�®µ��
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o®¦º°�{�®µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�·��¹Ê���¦¼�È«¹�¬µ��o�®µ�ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ®¦º°¡´��µ�¼oÁ¦̧¥��
Ã�¥Ä�o�¦³�ª��µ¦ª·�´¥��ÎµÁ�·��µ¦Ä®o�µ¦ª·�´¥Á�}�­nª�®�¹É��°��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°Á�}�­nª�®�¹É�
�°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���µ¦ª·�´¥¨´�¬�³�¸ÊÁ�}��µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°�µ¦ª·�´¥Ä������
�´Ê�Á¦̧¥��®¦º°�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É�Á�}��µ¦ª·�´¥�¸ÉÁ°ºÊ°�¦³Ã¥��r�n°�µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°�
�¼oÁ¦̧¥��Â¨³¡´��µ�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°��¦¼ 
 
�ÎµÅ¤�¦¼�¹��o°��Îµ�µ¦ª·�´¥Ä��́Ê�Á¦̧¥� 
 Ä��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸É¥¹�®¨´��°�ª·�µ�¸¡�¦¼�È�³�o°�Á¦·É¤�oª¥�µ¦�´��ÎµÂ���µ¦­°�����
�¸ÉÅ¤nÄ�nÂ���µ¦­°�Ä�Ä���Å¤n¤¸¨µ¥¨´�¬�r°́�¬¦��Â�n�o°�Á�}��Â���µ¦­°��°�Ä���¨nµª�º°��o°�Á�}�
Â���µ¦­°��¸ÉÁ�¸¥�Á�}�¨µ¥¨´�¬�r°́�¬¦�­nª��¦³�°��¸É­Îµ�́��°�Â���µ¦­°�°¥nµ�®�¹É��º°�
�»��¦³­��r�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¹É�Á�}��»�¨´�¬�³®¦º°�¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��learning outcomes���¸ÉÁ¦µ�µ�®ª́�®¦º°
�o°��µ¦Ä®oÁ�·��¹Ê��́��¼oÁ¦̧¥��µ���µ¦Á¦̧¥�¦¼o®¦º°�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ¤Â���µ¦­°���¹É�°µ�
Á¦̧¥�ªnµ�v­£µ¡�¸É�µ�®ª́�w�®¨´��µ��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Â¨oª¤¸�µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Á¡ºÉ°
�¦ª�­°��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�¸ÉÁ�·��¹Ê���¹É�°µ�Á¦̧¥�ªnµ�v­£µ¡�¸ÉÁ�}��¦·�w�®µ��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ¤nÁ�}�Å��µ¤
�»��¦³­��r�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°­£µ¡�¸ÉÁ�}��¦·�Â���nµ��µ�­£µ¡�¸É�µ�®ª́��Á¦̧¥�ªnµÁ�·��{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 
����������{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��È�º°��ªµ¤Â���nµ�®¦º°�ªµ¤Å¤n­°��¨o°��́�¦³®ªnµ��­£µ¡�¸ÉÁ�}��¦·��́�
­£µ¡�¸É�µ�®ª́�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��¨nµª°̧��´¥®�¹É��È�º°��ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o���������
�¸ÉÁ�·��¹Ê��¦·��́��»��¦³­��r�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o� 
����� 
Á¤ºÉ°Á�·��{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��¦¼¤¸�µ�Á¨º°�Ä��µ¦�́�­·�Ä�°¥¼n����µ�Á¨º°���º° 

�µ�Á º̈°��̧É����¨n°¥Ä®o­£µ¡�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ�}�°¥¼nÂ¨³Á�}�Å�Á�n�Á�·¤ 
�µ�Á º̈°��̧É���®µª·�¸�µ¦Â�oÅ�Â¨³��·�́�·�µ¦Â�oÅ��®¦º°¡´��µÁ¡ºÉ°¨��{�®µ®¦º°­¨µ¥�{�®µ

�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê� 
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 �µ¦�́�­·�Ä�Á¨º°��µ�Á¨º°��¸É���®¦º°�µ�Á¨º°��¸É����°��¦¼�³¤¸�¨�¦³���n°�¼oÁ¦̧¥���¼o���¦°��
�¦³�µ���Ã¦�Á¦̧¥��¦́��µ¨�®¦º°�¦³Á�«�µ�·�¸ÉÂ���nµ��́�°¥nµ�¤µ�¤µ¥��́��¸Ê 
 
�µ¦µ���Á�¦̧¥�Á�¸¥��¨�¦³���°��µ¦�́�­·�Ä�Á¨º°��µ�Á¨º°��¸É���Â¨³�¸É�� 
 

�¨�°��µ�Á º̈°��µ�Á º̈°��̧É�� �¨�°��µ�Á º̈°��µ�Á º̈°��̧É�� 
1. ­£µ¡�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¥́���¤¸°¥¼n 
2. �¼oÁ¦̧¥�¥́�Å¤n¦¼o�Å¤nÁ�oµÄ���µ��´�¬³®¦º°
�µ��»�¨´�¬�³�¸É¡¹��¦³­��r 

3. ¤¸�¨�¦³��Á�·��»�£µ¡�´Ê�¦³�́�
¦µ¥�»��¨�¦³�́��´Ê�Á¦̧¥��Ã¦�Á¦̧¥���´Ê�
�¦³Á�« 

4. Ã�¥£µ¡¦ª¤Ä�¦³¥³¥µªÁ¥µª��Å�¥
Â¨³��Å�¥¥́�°n°���o°¥�»�£µ¡ 
 

5. �¦¼Å¤nÅ�o��·�́�·®�oµ�¸É°¥nµ��́¨¥µ�¤·�¦�
�nª¥Á®¨º°«·¬¥r 

1. ­£µ¡�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o¨�¨�®¦º°­¨µ¥
Å� 

2. �¼oÁ¦̧¥�¤¸�ªµ¤¦¼o��ªµ¤Á�oµÄ��¤¸�´�¬³
®¦º°�»�¨´�¬�³�¸É¡¹��¦³­��r 

3. �¼oÁ¦̧¥��´Ê�¦µ¥�»��¨�¦³�́��´Ê�Á¦̧¥��
Ã¦�Á¦̧¥��Â¨³�´Ê��¦³Á�«¤¸�»�£µ¡ 

4. Ã�¥£µ¡¦ª¤Ä�¦³¥³¥µªÁ¥µª��Å�¥
Â¨³��Å�¥¤¸�»�£µ¡��Á�}����̧�¤¸
�ªµ¤­µ¤µ¦��Â¨³¤¸�ªµ¤­»�� 

5. �¦¼Å�o��·�́�·®�oµ�¸É°¥nµ��́¨¥µ�¤·�¦
�nª¥Á®¨º°«·¬¥r 

 
 �¨�°��µ¦Á¨º°��µ�Á¨º°��¸É����¸É�¨n°¥­£µ¡�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅªo°¥nµ�Á�·¤��́��µ�Á¨º°��¸É����¸É
®µª·�¸�µ¦Â�oÅ�Â¨³��·�́�·�µ¦Â�oÅ��{�®µ�¤¸�¨�¦³��Â���nµ��́�°¥nµ�­·Ê�Á�·���¦¼°µ�¸¡�o°�Á¨º°�
�µ�Á¨º°��¸É���Á¡¦µ³Á�}��µ�Á¨º°��¸ÉÁ�}��»��¦³Ã¥��r�n°��¼oÁ¦̧¥���¼o���¦°��Â¨³�¦³Á�«�µ�·��µ¦Á¨º°�
�µ�Á¨º°��¸É����¸ÉÁ�}��µ¦®µª·�¸�µ¦Â�oÅ��{�®µÂ¨³��·�́�·�µ¦Â�oÅ��{�®µ�´Ê�¤¸�¨Å�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦
°¥nµ�®�¹É���º°��µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥���́��´Ê���¦¼�¹��o°��Îµ�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�
Â­ª�®µª·�¸�µ¦�®¦º°�ª́��¦¦¤­Îµ®¦́�Â�o�{�®µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°¡´��µ�¼o Á¦̧¥�Ä®o¤¸�»�£µ¡�µ¤
¤µ�¦�µ��µ¦«¹�¬µ 
 
3. Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�°��¦¼ 
 Á¡ºÉ°Å¤nÄ®o�¦¼�¸É�Îµª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�·��ªµ¤�o°Â�o��ª¦Ä�oª·�¸�µ¦­�´�­�»�Ä®o�¦¼�Îµª·�´¥Ã�¥Á�}�
­nª�®�¹É��°�ª·�̧�¸ª·��°��µ¦�Îµ�µ����·�¦³�Îµª́��Ä®oÁ�·��ªµ¤¥́É�¥º��°��·��¦¦¤�µ¦ª·�´¥��ÎµÄ®o�����
�µ¦ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥��nµ­�Ä��Â¤oª·�¸�µ¦°µ��³Å¤n�¹�¤µ�¦�µ��°��µ�ª·�´¥Á�·�ª·�µ�µ¦�Â¨³Á¡ºÉ°Ä®o�����
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�µ¦�Îµª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°��¦¼­°��¨o°��́�ª·�̧�¸ª·��°��µ¦�Îµ�µ����·��¼oÁ�¸¥�Á®È�ªnµ
Â�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°��¦¼�¹��ª¦Á�}��µ�ª·�´¥�¸É¤¸¨´�¬�³
�́��n°Å��¸Ê 
 ����µ�ª·�´¥�°��¦¼�ª¦Á�}��µ�ª·�´¥��µ�Á¨È���small scale��¤»n��¸É�µ¦Â­ª�®µ�Îµ�°�Á�̧É¥ª�́�
�µ¦Â�oÅ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥��¹É�Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É�o°�Ä�oÁª¨µÄ��µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ�Á�·�Å����
���ÎµÄ®o�µ�®¨´����µ�­°���Å�o¦́��¨�¦³���Â�n�o°��ÎµÁ�·��µ¦Ä®oÁ�}�­nª�®�¹É��°��µ¦­°��µ¤���·�
Ã�¥¤¸�µ¦Ä�o�¦³�ª��µ¦ª·�´¥Á�}��´Ê��°��°��µ¦��¨°�Ä�o¥»��ª·�¸Ä®¤nÇ��oµ��µ¦­°��¸É�·��o��¹Ê��
Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦­°�Á�·��¨­´¤§��·Í¤µ��¸É­»� 
 ���Ä�Â�n¨³£µ�Á¦̧¥�®¦º°£µ��µ¦«¹�¬µ��¦¼­µ¤µ¦��Îµ�µ¦«¹�¬µÄ��¦³Á�È�ª·�´¥®¦º°®´ª�o°
ª·�´¥Å�o®¨µ¥�¦³Á�È��Â¨³­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦Å�o¡¦o°¤�́�Ä���³Á�̧¥ª�́�®µ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�
��³�´Ê�¤¸®¨µ¥�{�®µ�¸É�o°��µ¦Â�oÅ���́��´Ê���µ¦ª·�´¥�°��¦¼�o°�Å¤nÄ�n�µ¦�Îµª·�´¥Ä�Á¦ºÉ°�Ä�Á¦ºÉ°�®�¹É�
Á¡¸¥�Á¦ºÉ°�Á�̧¥ª�Â¨³¨³Á¨¥�¦³Á�È��{�®µ°ºÉ��¸É¦°�µ¦Â�oÅ�°¥¼nÁ�n�Á�̧¥ª�́� 
 ����µ¦ª·�´¥�°��¦¼Á�o��µ¦Ä�o�¦³�ª��µ¦�µ�ª·�¥µ«µ­�¦r��scientific method��¤µÂ­ª�®µ
�Îµ�°��Á¡ºÉ°Ä®o�o°�o�¡��¸ÉÅ�o¤¸�ªµ¤®�´�Â�n��Á�ºÉ°�º°�Â¨³�ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°�
��Á°�Å�o�¦·��Á�jµ®¤µ¥®¨´��°��µ¦ª·�´¥�°��¦¼Å¤nÄ�n�µ¦¤»n�­¦oµ�°��r�ªµ¤¦¼oÄ®¤nÁ�̧É¥ª�́�«µ­�¦r�°�
�µ¦­°���µ¦Á­�°�¨�µ¦ª·�´¥�¹�Å¤n¥¹�¦¼�Â���¸ÉÁ�}��µ��µ¦Á®¤º°��́��¸É¤¸�µ¦�Îµ�́�Ä��µ¦ª·�´¥��������
Á�·�ª·�µ�µ¦��academic research��®¦º°Á�}��µ¦ª·�´¥Â��Á�}��µ��µ¦��¹É�¤¸��Á���r�µ¦�Îµª·�´¥�¸É
Á�¦n��¦́��Ã�¥Á�¡µ³�µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·�´¥�¸É¤´�¤¸�µ¦�ÎµÂ��­µ¦³�°��µ¦ª·�´¥°°�Á�}������ 
 ����µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼�o°�Á�̧É¥ª�o°��́��{�®µª·�´¥�¸ÉÁ�·�¤µ�µ�­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�}��¦·���³�´Ê��
Â¨³�¦¼Å¤n­µ¤µ¦�Ä�oª·�¸�µ¦Á�·¤Ç�Â�o�{�®µÅ�o��ÎµÁ�}��o°��o�®µª·�¸�µ¦Ä®¤n��́��´Ê���»�Á¦·É¤�o��°��µ¦
�Îµª·�´¥�°��¦¼�¹�Å¤nÄ�nÁ¦·É¤�oª¥�Îµ�µ¤�¸Éªnµ�v�´��ª¦�Îµª·�´¥�Á¦ºÉ°�°³Å¦�̧w�®¦º°�vÁ�°�nª¥�·�Ä®o�¸ªnµ�´��ª¦
�Îµª·�´¥Á¦ºÉ°�°³Å¦�̧w��µ¦�́Ê��Îµ�µ¤Â���¸Ê�­³�o°�ªnµ�¦¼Å¤nÅ�oÁ¦·É¤�Îµª·�´¥Ä��¦³Á�È��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�
®o°�Á¦̧¥���³�´Ê� 
 ����¦³�ª��µ¦ª·�´¥�°��¦¼�o°�Á�}�Å�°¥nµ��nµ¥Ç�­µ¤µ¦�Ä�o�o°¤¼¨�¸É¤¸°¥¼nÄ�®o°�Á¦̧¥�¤µÄ�o����
Ä��µ¦�o�®µ�Îµ�°��Â¨³Á�}�®�oµ�¸É�°��¦¼�¸É�o°�Ä�o�¦³�ª��µ¦ª·�´¥Ä��µ¦��·�́�·�µ�ª·�´¥�°���Á°��
�o°�Å¤n�·�ªnµ�µ�ª·�´¥Á�}��µ��°�Á®�º°�µ¦­°���µ�ª·�´¥Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}��µ�ª·�´¥�¸É®µ��o°��µ¦�Îµ�
�o°�¤¸�µ¦�°°�»¤´�·Ã�¦��µ¦ª·�´¥�®¦º°���¦³¤µ�Á¡ºÉ°�µ¦�Îµª·�´¥��oµÅ¤nÅ�o¦́�°�»¤´�·�È�Îµª·�´¥Å¤nÅ�o�����
�µ¦¤¸�ªµ¤�·�Â���¸ÊÅ¤n­°��¨o°��́�­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥���´É��º°��¦¼�³Å�o¦́����¦³¤µ�
Á¡ºÉ°�ÎµÁ�·��µ¦Ã�¦��µ¦�µ¦ª·�´¥®¦º°Å¤n�È�µ¤�®�oµ�¸É�°��¦¼�È�o°�®µª·�¸�µ¦Â�o�{�®µÄ®o®¤�Å��oª¥
ª·�¸�µ¦�¸ÉÁ®¤µ³­¤�¸É­»�£µ¥Ä�o�¦́¡¥µ�¦®¦º°­£µ¡Á�ºÉ°�Å��¸ÉÁ�}�°¥¼nÄ���³�´Ê� 
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 ����µ¦ª·�´¥�°��¦¼Å¤nÄ�n�µ¦¤»n�­¦oµ��¨�µ��µ�ª·�µ�µ¦Á¡ºÉ°��Á°��Â�nÁ�}��µ��¸É�¼oÁ�̧É¥ª�o°��́�
�µ¦¡´��µ�¼oÁ¦̧¥���º°��¦¼�´Ê�Ã¦�Á¦̧¥��¤µ¦nª¤¤º°�́�¡´��µ�¼oÁ¦̧¥���µ¦�Îµª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�������
�µ¦­°��¹�Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É�»����o°�¤¸­nª�¦nª¤®¦º°¤¸�µ¦¦ª¤¡¨´�Ä��µ¦�Îµª·�´¥�Á¡ºÉ°¤»n�®µ�µ�Ä��������
�µ¦Â�o�{�®µÄ�¨´�¬�³°��r¦ª¤�¤µ��ªnµ�µ¦�Îµª·�´¥Á�̧É¥ªÂ¨³Â�oÅ��{�®µÁ�¡µ³�oµ��Á�ºÉ°��µ�
�{�®µÄ�®o°�Á¦̧¥�­nª�Ä®�nÁ�}��{�®µ�¸É¤¸�ªµ¤Á�̧É¥ª¡´��́�®¦º°­´¤¡´��r�́���¦¼��Á�̧¥ª°µ��³Â�oÅ�
�{�®µ�oª¥�́ª��Á�̧¥ªÅ¤nÅ�o 
 
4. �o°Á­�°­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
 �oª¥�o°�Îµ�́��°�­£µ¡�µ¦�Îµª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¦¼�¸É�nµ�¤µ��ÎµÄ®o¤¸�ªµ¤�ÎµÁ�}�
�¸É�³�o°�®µÂ�ª�µ�Ä®¤n­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼��Freeman. 1998;�°oµ�°·��µ��­»ª·¤¨�ªn°�ªµ�·���
����:  8-10�Á�}��¼o®�¹É��¸ÉÅ�oÄ®o�o°Á­�°Â�³Ä��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼�¸É�nµ­�Ä���¼oÁ�¸¥��Îµ�o°Á­�°�́��¨nµª
¤µÁ¦̧¥�Á¦̧¥�Â¨³�¦́�Ä®oÁ�oµ�́�­£µ¡�°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼Ã�¥¤¸¦µ¥¨³Á°̧¥��́��n°Å��¸Ê 
 �o°Á­�°�̧É���Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦ª·�´¥Á�}�­nª�®�¹É��°��µ¦­°��o°�¤¸�µ¦�·¥µ¤�Îµªnµ�µ¦ª·�´¥Ä®¤n 
 �Îµªnµ�µ¦ª·�´¥�°��¦¼�¦³�°��oª¥­Îµ�́�����Îµ��º°��¦¼��¹É�Á�}��»��¨�Â¨³�Îµªnµª·�´¥�¹É�Á�}�
�¦³�ª��µ¦��µ�ª·�´¥�°��¦¼�®¤µ¥�¹���¦¼�Îµ�µ¦ª·�´¥Á�̧É¥ª�́��µ¦­°���teacher � research means 
teacher researching teaching��Â�n�oª¥Á®�»�¸ÉÁª¨µÁ�}��o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥�°��¦¼��ÎµÄ®o�¦¼Å¤n¤¸
���µ�Ä��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�°���Á°��Å¤nÁ®¤º°��µ¦�Îµª·�´¥��¼oª·�´¥¤¸°Îµ�µ�Â¨³���µ�Á�È¤Ä��µ¦
�ª��»¤�¦³�ª��µ¦ª·�´¥�°���Á°���́��´Ê���oµ�³Ä®o�¦¼­µ¤µ¦��Îµª·�´¥Á�}�­nª�®�¹É��°��µ¦­°���È�o°�
¤¸�µ¦�·¥µ¤�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥Ä®¤n 
 �o°Á­�°�̧É����µ¦ª·�´¥­µ¤µ¦��·¥µ¤ªnµÁ�}��¦³�ª��µ¦�¸ÉÁ�o��µ¦��·�́�·�µ� 
 �µ¦ª·�´¥Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É�o°��¤¸�µ¦­º�­°��o�®µª·�¸�µ¦£µ¥Ä�o�¦°��µ¦�Îµ�µ��¸É¤¸
®¨´�Á���r�µ�ª·�µ�µ¦��¹��o°�¤¸�µ¦�Îµª·�´¥Ä�¦¼�Â���¸ÉÁ�}��¦³�ª��µ¦�¸ÉÁ�o��µ¦��·�́�·�µ� 
 �o°Á­�°�̧É���¥́�Å¤n¤¸�µ¦�¦³�µ«�´��¹�«µ­�¦r�°��µ¦­°���¦¼�¹�¥́�Å¤n�·�­¦oµ��ªµ¤¦¼o�oª¥
��Á°���·�Â�nÁ¡¸¥��µ¦Ä�o�ªµ¤¦¼o 
 �¦¼Ã�¥�´ÉªÅ�¥́�Å¤n�·�ªnµ��Á°�Á�}��¼o�¨·��ªµ¤¦¼o�Â�n�·�ªnµ��Á°�Á�}��¼oÄ�o�ªµ¤¦¼o�¸É�¼o°ºÉ�¡�Å�
��·�́�·Ä�®o°�Á¦̧¥���ÎµÄ®o�¦¼Å¤n�n°¥Ä�oª·�¸�µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°�o�®µÂ�ª�µ��µ¦��·�́�·�µ��¸ÉÁ�}�¦³���oª¥
��Á°���µ¦��·¦¼��¦¼�ÎµÁ�}��o°�¤¸�µ¦Á�¨¸É¥�Â�ª�·��°��¦¼Ä®¤n�Ä®oÁ®È��ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦¡´��µ
ª·�¥µ�µ¦�oµ��µ¦­°��°́�Á�}�Â�ª�µ��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�¦¼�Â¨³Á�}�®�oµ�¸É�°��¦¼�¸É�o°�¡´��µª·�µ�¸¡
�°���Á°��Å¤nÄ�nÄ®o�´�ª·�µ�µ¦®¦º°°µ�µ¦¥r¤®µª·�¥µ¨´¥°ºÉ�Ç�¤µ¡´��µ°��r�ªµ¤¦¼o�oµ��µ¦Á¦̧¥������
�µ¦­°�Â�n iµ¥Á�̧¥ª 
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�o°Á­�°�̧É����µ¦­º��o�®µ�ªµ¤¦¼oÁ�}�¡ºÊ��µ��°��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼ 
 �¦¼�o°�Á�oµÄ�ªnµ¡ºÊ��µ��°��µ¦�Îµª·�´¥¤µ�µ��µ¦�́Ê��o°­�­´¥�Â¨³�ÎµÁ�}��o°��Îµ�µ¦­º��o�
°¥nµ�Á�}�¦³����́��´Ê��µ¦�Îµª·�´¥�°��¦¼�¹��o°�Á¦·É¤�¸É�µ¦ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�°��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¸ÉÁ�·��¹Ê�
�¦·��Â¨oª�́Ê��¦³Á�È��Îµ�µ¤ª·�´¥�Á¡ºÉ°�o�®µ�Îµ�°��oª¥�¦³�ª��µ¦�¸É¤¸�µ¦��·�́�·�¦·�Á�}��´Ê��°��°�
�µ¦ª·�´¥ 
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 �¦¼�´�ª·�´¥�ÎµÁ�}��o°�­Îµ¦ª�ª·�¸�µ¦Ä®¤nÇ�Á¡ºÉ°�³�°�ªnµ¤¸�µ¦Á¦̧¥�¦¼o°³Å¦�Á�·��¹Ê�¤µ�µ��µ¦
­º��o��ªµ¤¦¼o�°��¦¼�Â¨³�¦³�µ«Ä®o­µ�µ¦�³���¦µ��Á¡ºÉ°Ä®oÁ®È��¹��ªµ¤¤»n�¤´É�¡´��µª·�µ�¸¡�¦¼Ä®o
�oµª®�oµ 
 
5. �ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥� 
 �µ��µ¦­´�Á�¦µ³®r�·¥µ¤Á�̧É¥ª�́��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­¦»�Å�oªnµ��µ¦ª·�´¥��·�́�·�����
�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���º°��µ¦ª·�´¥�¸É�ÎµÃ�¥�¦¼�¼o­°�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Á¡ºÉ°�µ¦Â�oÅ��{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥��Â¨³
�Îµ�¨¤µÄ�oÄ��µ¦�¦́��¦»��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�®¦º°­n�Á­¦·¤¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°��¼oÁ¦̧¥�Ä®o�̧¥·É��¹Ê���´Ê��¸Ê
Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��́��¼oÁ¦̧¥��Á�}��µ¦ª·�´¥�¸É�o°��Îµ°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��Îµ�¨Å�Ä�o�´��¸�Â¨³­³�o°�
�o°¤¼¨Á�̧É¥ª�́��µ¦��·�́�·�µ��nµ�Ç�Ä��¸ª·��¦³�Îµª́��°���Á°�Ä®o�´Ê���Á°�Â¨³�¨»n¤Á¡ºÉ°�¦nª¤�µ�Ä�
Ã¦�Á¦̧¥�Å�o¤¸Ã°�µ­ª·¡µ�¬r�°£·�¦µ¥�Â¨�Á�¨¸É¥�Á¦̧¥�¦¼oÄ�Â�ª�µ��¸ÉÅ�o��·�́�·Â¨³�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê�Á¡ºÉ°
¡´��µ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�´Ê��°��¦¼Â¨³�¼oÁ¦̧¥� 
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6. ¨´�¬�³­Îµ�´��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥� 
 

�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥���º°��µ¦ª·�´¥�̧É¤¸¨´�¬�³�´��̧Ê 
Ä�¦ �¦¼�¼o­°�Ä�®o°�Á¦̧¥� 
�Îµ°³Å¦ �Îµ�µ¦Â­ª�®µª·�¸�µ¦Â�oÅ��{�®µ 
�¸ÉÅ®� �¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä�®o°�Á¦̧¥� 
Á¤ºÉ°Å¦ Ä���³�¸É�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Îµ¨´�Á�·��¹Ê� 
°¥nµ�Å¦ �oª¥ª·�¸�µ¦ª·�´¥�¸É¤¸ª��¦�µ¦�Îµ�µ��n°Á�ºÉ°�Â¨³­³�o°��¨´��µ¦�Îµ�µ�

�°���Á°���self � refection��Ã�¥�´Ê��°�®¨´���º°��µ¦�Îµ�µ��µ¤ª��
PAOR �Plan, Act, Observe, Reflect & Revise� 

Á¡ºÉ°�»�¤»n�®¤µ¥Ä� ¤¸�»�¤»n�®¤µ¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®oÁ�·��¦³Ã¥��r­¼�­»��n°�¼oÁ¦̧¥� 
¨´�¬�³Á�n��µ¦ª·�´¥ Á�}��¦³�ª��µ¦ª·�´¥�¸É�Îµ°¥nµ�¦ª�Á¦Èª�Ã�¥�¦¼�¼o­°��Îµª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ�¸É

��Á°��·��¹Ê�Å���¨°�Ä�o�́��¼oÁ¦̧¥��´��¸Â¨³­´�Á���¨�µ¦Â�o�{�®µ�´Ê��¤¸
�µ¦­³�o°��¨Â¨³�µ¦Â¨�Á�¨¸É¥��¦³­��µ¦�r��́�Á¡ºÉ°��¦¼Ä�Ã¦�Á¦̧¥��
Á�}��µ¦ª·�´¥Â��¦nª¤¤º°��collaborative research� 

 
��¸É¤µ: ­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·��������: 22� 
 

 �µ¤Â�ª�·��¸É�¨nµª¤µ�oµ��o�Á�̧É¥ª�́��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�­¦»�Å�oªnµ�
¨´�¬�³�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��o°�¤¸�µ¦�ÎµÁ�·��µ��¸ÉÁ�}�ª��¦�n°Á�ºÉ°��¤¸�¦³�ª��µ¦
�Îµ�µ�Â��¤¸­nª�¦nª¤�Â¨³Á�}��¦³�ª��µ¦�¸ÉÁ�}�­nª�®�¹É��°��µ¦�Îµ�µ����·�Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�o°�o�¡�
Á�̧É¥ª�́��µ¦Â�oÅ��{�®µ�¸É­µ¤µ¦���·�́�·Å�o�¦·��µ¦�ÎµÂ�ª�µ��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Å�Ä�oÄ����������������
�µ¦¡´��µ�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��¹�¤¸¨´�¬�³�́�Â��£µ¡�ª·�̧�¸ª·��°��µ¦��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¦¼��´É�
�º°���³�¸É�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��Îµ¨´��ÎµÁ�·�°¥¼n��È�o°�¤¸�µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°¡´��µ�µ¦Â�o�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�
¦³®ªnµ�Á¦̧¥��Â¨³�Îµ�µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ�¡´��µ�¼oÁ¦̧¥��ª��¼n�́�Å���·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���µ¦ª·�´¥
Â¨³�µ¦¡´��µ�¹�Á�·��¹Ê�Ä��µ¦��·�́�·�µ�¡¦o°¤�́�Ä��µ¦�Îµ�µ����· 
 ­Îµ®¦́��´Ê��°��°��µ¦ª·�´¥¤¸�¦³�ª��µ¦�Îµ�µ��¸ÉÁ�}�ª��¦�µ¦ª·�´¥Â����¨ª��µ¤Â�ª�·�
�́Ê�Á�·¤�¸ÉÁ­�°Ã�¥�Kemmis ��������́��¦µ��Ä�Â��£µ¡�ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���¹É�Â­��
Ä®oÁ®È�ªnµ�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸����´Ê��°���º°������µ¦ªµ�Â��®¨´��µ��¸Éª·Á�¦µ³®rÂ¨³



222 

�Îµ®���¦³Á�È��{�®µ�¸É�o°��µ¦Â�oÅ���Plan�������µ¦��·�́�·�µ¤Â���¸É�Îµ®����Act�������µ¦­´�Á��
�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê��µ��µ¦��·�́�·�µ���Observe��Â¨³������µ¦­³�o°��¨®¨´��µ��µ¦��·�́�·�µ�Ä®o�¼o�¸É¤¸­nª�
¦nª¤Å�oª·¡µ�¬rª·�µ¦�r��¹É��ÎµÅ�­¼n�µ¦�¦́��¦»�Â�oÅ��µ¦��·�́�·�µ��n°Å���Reflect��ª��¦�µ¦��·�́�·�µ¦
�¸ÊÁ¦̧¥�¥n°Ç�ªnµ�ª��¦�PAOR 
 
 

 
Â��£µ¡��ª·�̧�¸ª·��°��µ¦��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��°��¦¼ 

��¸É¤µ: ­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·��������:���� 

Â��£µ¡�ª��¦�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥� 
��¸É¤µ: ­»ª·¤¨��ªn°�ªµ�·��������:���� 

 Á¡ºÉ°Ä®oÁ®È��¦³�ª��µ¦ª·�´¥�´�Á���¹Ê�Ä�Â��£µ¡�n°Å��³Â­��Ä®oÁ®È�ªnµ�»�Á¦·É¤�o��°��µ¦
ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥���º°��µ¦ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥���µ��´Ê��¹��Îµ®��Á�}�
�Îµ�µ¤ª·�´¥�¸É�o°��µ¦�o�®µ�Îµ�°��Ã�¥�µ¦ª·�·��´¥�{�®µ�¸ÉÁ�·��¹Ê�Â¨oª®µÂ�ª�µ�Â�oÅ��®¨´��µ�Å�o
�o°�o�¡���È�Îµ�¨�́��¨nµªÂ¨�Á�¨¸É¥�Ä®oÁ¡ºÉ°�¦nª¤�µ��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°�ª·¡µ�¬rª·�µ¦�r 
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6. �nª¥�¦ª�­°�ª·�¸�µ¦�Îµ�µ��°��¦¼�¸É¤¸�¦³­·��·�¨ 
7. �ÎµÄ®o�¦¼Á�}��¼o�Îµ�µ¦Á�¨¸É¥�Â�¨� 

 
�¦³Ã¥��r�°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥� 

�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}�Á�¦ºÉ°�¤º°­Îµ�́��¸É�nª¥Ä��µ¦¡´��µª·�µ�¸¡�¦¼�Á�ºÉ°��µ�Ä®o
�o°�o�¡��¸ÉÅ�o¤µ�µ��¦³�ª��µ¦­º��o��¸ÉÁ�}�¦³��Â¨³Á�ºÉ°�º°Å�o��ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�·��µ¦¡´��µ�������
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³�¦¼Á�·��µ¦¡´��µ�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���°��µ��¸Ê¥́�Á�}��µ¦¡´��µ�¼o�¸É¤¸­nª�¦nª¤�
�ÎµÅ�­¼n�µ¦¡´��µ�»¤��Â®n��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�Â¨³�oª¥®¨´��µ¦­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�¸ÉÁ�o��µ¦­³�o°�

������������������¦³�» 

�����������������{�®µ 

ª·�·��´¥  �����o�®µª·�¸Â�oÅ�� 
& ¨�¤º°Â�oÅ� 

Â¨�Á�¨¸É¥�
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9. �¨»n¤�¼oÄ�o�¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥� 
 �¨»n¤�¼o­�Ä�¦́�¢{��¨�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�¤¸�����¨»n¤Ä®�n�Ç�Å�oÂ�n 

(1) �¨»n¤�¼o�¸É�Îµª·�´¥Á°� 
(2) �¨»n¤Á¡ºÉ°�¦nª¤�µ��¸É¤¸­nª�Ä��µ¦ª·�´¥�Å�oÂ�n�Á¡ºÉ°��¦¼�¸É¤¸­nª�Ä��µ¦ª·¡µ�¬r��µ�ª·�´¥�
�¼o�¦·®µ¦ 

(3) �¨»n¤�´�ª·�µ�µ¦�µ�­�µ�́�®¦º°®�nª¥�µ��nµ�Ç 
�°��µ��¸Ê¥́�°µ�¤¸�¨»n¤­�Ä�°ºÉ��Å�oÂ�n���³�¦¦¤�µ¦­�µ�«¹�¬µ��»�¨µ�¦°ºÉ�Ç�Ä�

­�µ�«¹�¬µ��·­·��¡n°Â¤n��¼o���¦°���»¤���Á�}��o� 
 

10. �o°�Îµ�´��°��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥� 
 Â¤o�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��³¤¸�¦³Ã¥��r¤µ�¤µ¥�Â�nÃ�¥�¦¦¤�µ�·Â¨³®¨´��µ¦�°�
�µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��È­n��¨Ä®oÁ�·��o°�Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥Â���¸Ê®¨µ¥�¦³�µ¦Á�n��́�������������
�́�¦µ¥¨³Á°̧¥��n°Å��¸Ê 
 ����µ¦¤¸­nª�¦nª¤�°��¼o��·�́�·�¹É�Á�}�®¨´��µ¦­Îµ�́��°��µ¦ª·�´¥­n��¨�¦³���n°�°�Á��Â¨³
��µ��°��µ�ª·�´¥��µ¦ª·�´¥Â���¸Ê¤´�¤¸��µ�Á¨È��¹É��ÎµÄ®o¤¸�¨�n°�ªµ¤Á�}��́ªÂ���°��o°�o�¡���������



225 

�¹��n°Ä®oÁ�·��o°�Îµ�́�Ä��µ¦­¦»�°oµ�°·��¨�µ¦ª·�´¥ 
 2. �µ�ª·�´¥�´ÉªÅ�Å¤n¥°¤Ä®o¤¸�́ªÂ�¦£µ¥�°�­n��¨¦��ª��Ã�¥¤¸�µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Ä®o
­µ¤µ¦��ª��»¤�́ªÂ�¦£µ¥�°�Å�oÂ¨³�È­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦�´��¦³�ÎµÅ�o�Â�n­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥
��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¤´�¤¸�{�®µÄ��¦³Á�È��¸Ê�Á�ºÉ°��µ�­£µ¡�µ¦�r�¸ÉÁ�·�Ä��´Ê�Á¦̧¥��³�¨n°¥Ä®o
Á�}�Å��µ¤�¦¦¤�µ�·��o°�o�¡��¸ÉÅ�o¦́��µ��¦́Ê�Å¤n­µ¤µ¦�¥º�¥́�Å�o®�´�Â�n�ªnµÁ�ºÉ°�¤µ�µ��{��´¥Ä��
Â�n�¦µ�Ä��¸É�{�®µÄ��´Ê�Á¦̧¥�®¤�Å���È�º°ªnµ�µ¦ª·�´¥�¦́Ê��´Ê��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È� 
 ����¦¦¤�µ�·�°��µ�ª·�´¥�¼��Îµ®���oª¥Á�ºÉ°�Å��¸É¤¸Á¦ºÉ°��°��»��¦¦¤Á�oµ¤µÁ�̧É¥ª�o°��oª¥Ä�
�µ¦�Îµ�µ���ÎµÄ®o�µ¦��¨°��nµ�Ç��¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��µ¦��·�́�·�µ�°µ��ÎµÅ�oÅ¤nÁ�È¤�¸É�Á�ºÉ°��µ�­·É���¨°��È
Å¤nÅ�o¤¸�µ¦�¦ª�­°�¥º�¥́�Ä��¨�¸É�³Á�·��¹Ê�ªnµ�³Á�}�Å�Ä��·«�µ�Ä� 
 ���¤¸�µ¦ª·¡µ�¬r�́�¤µ�Á�̧É¥ª�́�Á�oµ�°��¨�µ�ª·�´¥�Â¨³¤¸�µ¦®ª́É�Á�¦��́�ªnµ�³¤¸�µ¦Â¥n�
�¨�µ�ª·�´¥�Á�ºÉ°��µ�Á�}��µ�ª·�´¥�¸É¤¸�¦³�ª��µ¦�Îµ�µ�¦nª¤�́�¦³®ªnµ��¼o��·�́�·Â¨³�¼oª·�´¥£µ¥�°��
Á¡ºÉ°�j°��́��{�®µ�́��¨nµª��¼o�¸É¤¸­nª�¦nª¤Ä��µ¦ª·�´¥�Å¤nªnµ�³Á�}��¦¼�´�ª·�´¥�®¦º°�´�ª·�µ�µ¦�o°��Îµ
�ªµ¤Á�oµÄ�Ä����µ�®�oµ�¸É�°�Â�n¨³��Â¨³��¨�Ä�Á¦ºÉ°��¸ÊÄ®oÁ�oµÄ��¦��́� 
 ����¦³�ª��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å¤nÅ�oÂ¥��¦¼°°�¤µ�µ��µ¦ª·�´¥�Á�ºÉ°��µ��¼oª·�´¥�o°�
Á�̧É¥ª�o°�Ä��µ¦�Îµ�µ��°���Á°�Â¨³�¼o°ºÉ��¨°�Áª¨µ��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥��¹�Á�}��µ¦Á¡·É¤
£µ¦³�µ��°��¦¼¤µ��¹Ê��µ��µ¦�Îµ�µ����·�Ã�¥Á�¡µ³Ä��nª�Â¦��°��µ¦ª·�´¥�¸É�¦¼�´�ª·�´¥�o°�
ª·Á�¦µ³®r­£µ¡�{�®µÂ¨³�Îµ®��Â�ª�µ��µ¦Â�oÅ��Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦�Îµª·�´¥Å¤nÁ�}�£µ¦³­Îµ®¦́��¦¼¤µ�
Á�·�Å���o°�¤¸�µ¦°°�Â���µ¦ª·�´¥Ä®oÁ�}�­nª�®�¹É��°��µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®o¤µ��¸É­»� 
 
11. ¨´�¬�³�°��µ¦ª·�¥́��·�́�·�µ¦Ä��́Ê�Á¦̧¥��´��µ¦ª·�´¥Á�·�ª·�µ�µ¦��Classroom 
Action Research and Academic Research� 
 �µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á�}��¦³�ª��µ¦�¸É¤¸Á�jµ®¤µ¥Á¡ºÉ°®µª·�¸�µ¦�¸ÉÄ�oÅ�o�¨�́��¼oÁ¦̧¥��
Â¨³�nª¥�o�®µª·�¸�µ¦Â�o�{�®µÃ�¥�µ¦�¦́��¦»�Á�¨¸É¥�Â�¨�­·É��nµ�Ç��¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��´Ê�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°¡´��µ
�¼oÁ¦̧¥�Ä®o�¦¦¨»Á�jµ®¤µ¥�µ¤®¨´�­¼�¦��µ¦ª·�´¥��·�́�·�µ¦Ä��´Ê�Á¦̧¥�Å¤nÅ�o¤»n�Á�o�­¦oµ��¨�µ�ª·�´¥Á¡ºÉ°
�̧¡·¤¡rÁ�¥Â¡¦nÄ�ªµ¦­µ¦ª·�µ�µ¦��¼oÁ¦̧¥�Á°��ÈÁ�}��¼o­µ¤µ¦�Á�}��¼oª·�´¥Å�oÁ¡ºÉ°®µ¥»��ª·�¸�nµ�Ç��¸É¤¸
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ª·�´¥Á�·��»�£µ¡¤µ��ªnµÁ�·��¦·¤µ� 
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Â�n�³Ä�oª·�¸�µ¦Á�·��¦�´¥Ä��µ¦
�¦ª�­°��¨�µ¦ª·�´¥ 

°·��§¬�¸®¦º°¤¸�¨�µ�ª·�´¥¦°�¦́� 
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����o°Ä�Á�}��µ¦°£·�¦µ¥�Â�¨�ªµ¤®¤µ¥��o°
�o�¡��µ��µ¦ª·�´¥�°��µ¦ª·�´¥Á�·���·�´�·�µ¦Ä��´Ê�
Á¦¸¥� 
�. ¤̧�µ¦Â¨�Á�¨¸É¥��¦³­��µ¦�r�µ¦ª·�´¥¦nª¤�´� 
�. Ä�o�ªµ¤�·�Á®È��°��¦¼�´�ª·�´¥�¦³�°��µ¦
°£·�¦µ¥ 

�. �¦¼�´�ª·�´¥°£·�¦µ¥£µ¥Ä�o�¦°��§¬�¸�¸ÉÄ�oÄ�
�µ¦ª·�´¥ 

�. Å¤n¤̧�µ¦��°£·�¦µ¥��¹�ª·�¸�µ¦Â�o�{�®µ�¸ÉÄ�o��������������������
Â¨³�¨�¸ÉÁ�·��¹Ê� 

�. �¼��»��o°������������������������������������������������������������

 
 

Á�¨¥ 
1. � 2. �� 3. � 4. �� 5.�� 
6. � 7. � 8. � 9. � 10. � 
11. � 12. � 13. � 14. � 15. � 
16. � 17. � 18. � 19.�� 20.�� 
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£µ���ª��� 
Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 
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Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦¸¥� 

 
�Îµ�̧ÊÂ�� 
 Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��¸Ê��o°��µ¦­Îµ¦ª�Á�̧É¥ª�́��µ¦�¦³Á¤·���Á°������������
Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧���³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�� 
 �¼oª·�´¥�°�ªµ¤�¦»�µ�·­·��°�Â���¦³Á¤·�Ä®o�¦��́��ªµ¤Á�}��¦·��°��ªµ¤�·�Á®È��°��·­·�
¤µ��¸É­»���¹É��³Á�}��Îµ�°��¸É�̧�¸É­»��°��µ��o°¤¼¨Á¡ºÉ°�¦³¤ª¨�¨�Â¨³�³Á­�°Ä�£µ¡¦ª¤�¹É��³Å¤n¤¸
�¨�¦³��Ä�Ç��´Ê�­·Ê��n°�́ª�·­·���°Ä®o�·­·��°��»��o° 
 

Â��­°��µ¤�»��¸Ê¤¸����°� �º° 
�°��̧É���Â��­°��µ¤�o°¤¼¨­nª��́ª�°��·­·� 
�°��̧É���Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��´��¸É��������������� 
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�°��̧É����oµ��o°¤¼¨­nª��´ª 
 
�Îµ�¸ÊÂ���Ã�¦�Á�·¤�Îµ�°�®¦º°��Ä����¸É�¦��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·�Á�̧É¥ª�́��́ª�·­·�¤µ��¸É­»� 
����ºÉ°���µ¥��µ�­µª������������������������������������������������������µ¤­�»¨��������������������������������������������������� 
���Á¡«���µ¥��®�·� 
���°µ¥»���������������e�����������������������Á�º°� 
���­µ�µª·�µ���������������������������������������������������������������������³�������������������������������������������������������� 
���¦³�́��¨�µ¦Á¦̧¥�Á�¨¸É¥��������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 
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�°��̧É���Â���¦³Á¤·��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥� 
 
�Îµ�¸ÊÂ���Ã�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��Ä����¸É�¦��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·�Á�̧É¥ª�́��́ª�·­·�¤µ��¸É­»� 

¤µ��¸É­»��� ®¤µ¥�¹�� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́��¤µ��¸É­»� 
¤µ��  ®¤µ¥�¹�� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́��¤µ� 
�µ��¨µ��� ®¤µ¥�¹�� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���µ��¨µ� 
�o°¥ �� ®¤µ¥�¹�� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���o°¥ 
�o°¥�¸É­»��� ®¤µ¥�¹�� ¤¸�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥�Ä�¦³�́���o°¥�¸É­»� 

 

�o°�̧É �o°�ªµ¤ 
¦³�´��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
¤µ�
�̧É­»� 

¤µ� 
�µ�
�¨µ� 

�o°¥ �o°¥
�̧É­»� 

� �¦³Á¤·��ªµ¤¦¼oÁ�·¤�°���Á°���n°��¸É�³Á¦̧¥����������
Ä�ª·�µ�µ¦ª·�´¥²      

� ®µ�o°¤¼¨�nµ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�ª·�µ�µ¦ª·�´¥²�Á�n��
Á�ºÊ°®µ��Îµ¦µ��µ��Â¨³�µ¦­°��µ��¦¼�n°��¸É�³
Á¦̧¥������������ 

     

� ®µ�o°¤¼¨�nµ�Ç��¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Á¦̧¥��Á�n��Á�ºÊ°®µ�
�Îµ¦µ��µ��Â¨³�µ¦­°���µ�Á¡ºÉ°��n°��¸É�³Á¦̧¥��������      

� �́Ê�Á�jµ®¤µ¥Á�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥��°���Á°�����������������      
� �·��¹�­·É��¸É�³Á�}��{�®µÂ¨³°»�­¦¦��Ä��µ¦�¦¦¨»

Á�jµ®¤µ¥�µ��µ¦Á¦̧¥��¸É�́Ê�Åªo      

� �·�®µÂ�ª�µ�Â¨³ª·�¸�µ�nµ�Ç�Ä��µ¦�¦¦¨»
Á�jµ®¤µ¥�µ��µ¦Á¦̧¥��¸É�́Ê�Åªo      

� ªµ�Â���µ¦Á¦̧¥�Á¡ºÉ°Å�­¼nÁ�jµ®¤µ¥�µ��µ¦Á¦̧¥�
�¸É�́Ê�Åªo      

� Á�¸¥�¦µ¥�µ¦�°�­·É��¸É�³�o°��Îµ¨nª�®�oµÅªo�n°����������     
� �´�Á�¦̧¥¤­»¤�®�´�­º°�Â¨³°»��¦�r�µ¦Á¦̧¥�°ºÉ�Ç�

Ä®o¡¦o°¤�µ¤�¸Éªµ�Â��Åªo      
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�o°�̧É �o°�ªµ¤ 
¦³�´��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
¤µ�
�̧É­»� 

¤µ� 
�µ�
�¨µ� �o°¥ 

�o°¥
�̧É­»� 

�� �°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°Ä��µ¦Á¦̧¥��µ�Á¡ºÉ°��������������������      
�� �°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°Ä��µ¦Á¦̧¥��µ��¦¼      
�� �°�ªµ¤�nª¥Á®¨º°Ä��µ¦Á¦̧¥��µ�¡n°Â¤n�Â¨³

�¼oÄ®�n��°ºÉ�Ç��¸É¦¼o�´�      

�� �´�­£µ¡Âª�¨o°¤�nµ�Ç��¸É�oµ��Á�n���¸É�Îµ�µ¦�oµ����������
�¸ÉÁ�È�­¤»�®�´�­º°�Â¨³�µ¦Ä�oÁª¨µ�Á�}��o���������������
Ä®oÁ®¤µ³�́��µ¦Á¦̧¥� 

     

�� �´�­£µ¡Âª�¨o°¤�nµ�Ç��¸ÉÃ¦�Á¦̧¥��Á�n���¸É�´É�Á¦̧¥��¸É
Á�È�­¤»�®�´�­º°�Â¨³�µ¦Ä�oÁª¨µÁ�}��o��Ä®oÁ®¤µ³
�́��µ¦Á¦̧¥� 

     

�� Á¨º°�Á¡ºÉ°��®¦º°Á¨º°��¨»n¤��¸É�³�Îµ�µ�®¦º°�·��¦¦¤
�µ¦Á¦̧¥��oª¥�́�      

�� �Îµ�µ�Á­¦È��¦��µ¤�Îµ®��      
�� ���ª���Á¦̧¥��¸É�́��¹�ÅªoÄ�­¤»����µ�      
�� ���ª�Á�ºÊ°®µÄ�®�´�­º°Á¦̧¥�      
�� ���ª�Â�� f�®´�      
�� �́��¹��µ¦�Îµ�µ��°���Á°�      
�� �oµ¡Á�oµ�¦ª��µ�Â�� f�®´��n°��ÎµÅ�­n��¦¼�

Á¡ºÉ°Ä®oÂ�nÄ�ªnµ�ÎµÅ�o�¼��o°�      

�� �oµ¡Á�oµ�´��ÎµÃ�¦�¦nµ��n°��¸É�³�Îµ¦µ¥�µ�      
�� �oµ¡Á�oµ�³�́Ê��Îµ�µ¤��Á°�Á¡ºÉ°Ä®oÂ�nÄ�ªnµ�³

Á�oµÄ�Á�ºÊ°®µ�¸ÉÁ¦̧¥�      

�� �oµ¡Á�oµ�́Ê�Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦°nµ�®�´�­º°����ª�
�µ¦­°�®¨µ¥­´��µ®r      
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�o°�̧É �o°�ªµ¤ 
¦³�´��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
¤µ�
�̧É­»� 

¤µ� 
�µ�
�¨µ� �o°¥ 

�o°¥
�̧É­»� 

�� Á¤ºÉ°�oµ¡Á�oµ�Îµ�µ��¸É¤¸�ªµ¤¥µ���oµ¡Á�oµ�³Á¨·��Îµ
®¦º°Å¤n�ÈÁ¨º°��ÎµÁ�¡µ³­nª��nµ¥Ç      

�� �oµ¡Á�oµÁ�oµ®o°�­¤»�Á¡ºÉ°®µ�o°¤¼¨Á�̧É¥ª�́�Á¦ºÉ°��¸É�³
Á�¸¥�¦µ¥�µ�Ä®o¤µ��¸É­»�      

�� �oµ¡Á�oµ�³�ÎµÂ�� f�®´�Â¨³�°��Îµ�µ¤�oµ¥
��Á¦̧¥�Â¤oªnµ�¦¼�³Å¤nÅ�o¤°�®¤µ¥Ä®o�Îµ      

�� �oµ�oµ¡Á�oµ�Îµ�³Â��­°�Å�o�̧��oµ¡Á�oµ�³Ä®o¦µ�ª́¨
Â�n��Á°�      

�� �oµ¡Á�oµ��Ã�o�¥n°Á�ºÊ°®µª·�µ�nµ�Ç��¸ÉÁ¦̧¥�Ä���������
�´Ê�Á¦̧¥�      

�� �oµ¡Á�oµ®¨¸�Á¨¸É¥�­·É��¸É�³¤µ¦��ª�­¤µ�·Ä����������
�µ¦°nµ�®�´�­º°      

�� �n°��¸É�³Á¦·É¤Á¦̧¥��oµ¡Á�oµ�³�·�¨nª�®�oµÁ�̧É¥ª�́�
­·É��¸É�³�o°��ÎµÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o      

�� �oµ�oµ¡Á�oµ�ÎµÂ� f�®´�Å¤nÅ�o��È�³�µ¤Á¡ºÉ°�      
�� �oµ�oµ¡Á�oµ�ÎµÂ� f�®´�Å¤nÅ�o��È�³�µ¤�¦¼      
�� �oµ¡Á�oµ���ª�­¤»����nµ�Ç�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥¤�́ª­°�      
�� �oµ¡Á�oµ¤´��³¡�ªnµÁª¨µ°nµ�Á�ºÊ°®µ�nµ�Ç�Ä���������

�´Ê�Á¦̧¥��Å¤n¦¼oªnµ�¸É°nµ��´Ê�®¤�Á�̧É¥ª�́�Á¦ºÉ°�°³Å¦      

�� �oµ¡Á�oµÄ®oÁ¡ºÉ°��®¦º°��°ºÉ��́Ê��Îµ�µ¤Á¡ºÉ°��­°�
ªnµÁ�oµÄ�Ä�Á�ºÊ°®µ®¦º°Å¤n      

�� �oµ¡Á�oµ�¸�Á­o�Ä�o�o°�ªµ¤­Îµ�́�®¦º°�Îµ
Á�¦ºÉ°�®¤µ¥Á�n��´�Ä�®�´�­º°Á¦̧¥�      

�� Ä���³�¸É�oµ¡Á�oµ�Îµ�o°­°���³�oµ¤�Îµ�µ¤�¸É¥µ�
Å��n°�Â¨oª�¨´�¤µ�Îµ�¸®¨´�Á¤ºÉ°�Îµ�o°°ºÉ�Ç���������
Á­¦È�Â¨oª 
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�o°�̧É �o°�ªµ¤ 
¦³�´��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
¤µ�
�̧É­»� 

¤µ� 
�µ�
�¨µ� �o°¥ 

�o°¥
�̧É­»� 

�� �oµ¡Á�oµ¡�ªnµÄ���³�¸É�¦¼�Îµ¨´�­°���³�·��¹��������
­·É�°ºÉ�Ç�Â¨³Å¤nÅ�o¢{�ªnµ�¦¼�Îµ¨´�­°�Á¦ºÉ°�°³Å¦      

�� �oµ¡Á�oµ�´�°»��¦�r�µ¦Á¦̧¥�Ä®oÁ�}�¦³Á�̧¥������������
Á¡ºÉ°®¥·�Ä�oÅ�o­³�ª�      

�� �oµ¡Á�oµ�ÎµÂ����­°�¥n°¥�nµ�Ç��¸ÉÁ�¥�Îµ¤µÂ¨oª
¤µ f����ª�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥¤­°�      

�� ¡°�¹��¹�Á¦ºÉ°�­°�����³�ÎµÄ®o�oµ¡Á�oµ�¥́�Á¦̧¥�
®�´�­º°      

�� �oµ¡Á�oµ�³Å��¦¹�¬µÁ¡ºÉ°�®¦º°�¦¼Á¤ºÉ°¤¸�{�®µ������
�µ¦�Îµ¦µ¥�µ�      

�� Á¤ºÉ°°nµ�®�´�­º°��oµ¡Á�oµ�³®¥»�Á¡ºÉ°���ª�Á�ºÊ°®µ
�¸É°nµ�Å�Â¨oª      

�� �oµ¡Á�oµ°nµ����ª��Îµ¦µÁ¦̧¥�Á¡ºÉ°Á�¦̧¥¤�́ª­°�      
�� �oµ¡Á�oµ¤´��³Á¦̧¥�Á¦̧¥��¦³Á�È�­Îµ�́��°�

Á�ºÊ°®µª·�µ�nµ�Ç�Ã�¥Ä�o�Îµ¡¼��°���Á°�      

�� Á¤ºÉ°�oµ¡Á�oµ¦¼o­¹�Á®�ºÉ°¥��³®¥»�¡´��µ¦°nµ�®�´�­º°
®¦º°�Îµ�µ¦�oµ��´Éª��³      

�� �oµ¡Á�oµ�¦³Á¤·��¨�µ¦�Îµ�µ¦�oµ�®¦º°¦µ¥�µ�
Â¨³�o�®µ­µÁ®�»ªnµ�Á¡¦µ³Á®�»Ä��¹��Îµ�µ���������
Å¤n­ÎµÁ¦È��µ¤Áª¨µ�¸É�Îµ®�� 

     

�� �oµ¡Á�oµ�¥́�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°�³Å�o�³Â���̧Â¤oªnµ������������
�³Å¤n�°��µ¦Á¦̧¥�      

�� �oµ¡Á�oµÁ�¸¥�­¦»��¦³Á�È��¸É­Îµ�́����������������������
Ä�Â�n¨³��Á¦̧¥�      

�� �oµ¡Á�oµ°nµ�®�´�­º°�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�Á�ºÊ°®µª·�µ�
®¨µ¥Á¨n¤�Á�nµ�¸É­µ¤µ¦�°nµ�Å�o      
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�o°�̧É �o°�ªµ¤ 
¦³�´��µ¦�Îµ�´���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥� 
¤µ�
�̧É­»� 

¤µ� 
�µ�
�¨µ� �o°¥ 

�o°¥
�̧É­»� 

�� �oµ¡Á�oµ�³�Îµ­·É��¸ÉÁ�¥Å�oÁ¦̧¥�¤µ�µ�Â�� f�®´�
®¦º°�Îµ¦µÁ¦̧¥��¸ÉÁ�¥°nµ�¤µÄ�oÄ��µ¦�Îµ�µ�������������
�¦́Ê�Ä®¤n 

     

�� Á¤ºÉ°�oµ¡Á�oµÁ�¦̧¥¤�́ª­°���³¡¥µ¥µ¤���Îµ
Á�ºÊ°®µ�nµ�Ç�Á�nµ�¸É�³­µ¤µ¦��ÎµÅ�o      

�� �oµ¡Á�oµ�ÎµÂ�� f�®´�Å�Á�¦̧¥�Á�¸¥��́��°�
Á¡ºÉ°�Ç      

�� Á¤ºÉ°�oµ¡Á�oµ�Îµ¨´�Á¦̧¥�Á�ºÊ°®µÁ¦ºÉ°�Ä�Á¦ºÉ°�®�¹É�°¥¼n�
�oµ¡Á�oµ¡¥µ¥µ¤Á�ºÉ°¤Ã¥�Á�ºÊ°®µÄ®o­´¤¡´��r�́�      

�� �oµ¡Á�oµ���Îµ�́��¸�Îµ«́¡�r¥µ��¸É¤´�Ä�o�·�      
�� Â¤oªnµ�oµ¡Á�oµ�³Á¦̧¥�Ä�­·É��¸ÉÅ¤n�nµ­�Ä���È�³Á¦̧¥�

�n°Å������´ÉªÃ¤�      

�� Á¤ºÉ°�oµ¡Á�oµ°nµ�®�´�­º°��È�³¡¥µ¥µ¤Á�ºÉ°¤Ã¥���������
­·É��¸É�Îµ¨´�°nµ��́�­·É��¸É��Á°�Å�oÁ¦̧¥�¦¼o¤µÂ¨oª      

�� ®¨´��µ�Á¦̧¥���oµ¡Á�oµ�³­¦»�Á�ºÊ°®µÄ��µ¦Á¦̧¥�      
�� �oµ¡Á�oµ�³�Îµ�³Â��­°�Ä®o�̧�¹Ê�Ä��µ¦­°�����������

�¦́Ê��n°Å�      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



264 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

£µ���ª��� 
¦µ¥�ºÉ°�¼oÁ�¸É¥ª�µ� 
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¦µ¥�ºÉ°�¼oÁ�̧É¥ª�µ� 
 
 
1. ¦°�«µ­�¦�µ¦¥r�·£µ��«¦̧Å¡Ã¦��r    �  £µ�ª·�µ�µ¦ª́��¨Â¨³ª·�´¥�µ¦«¹�¬µ   
           ��³«¹�¬µ«µ­�¦r  ¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
2. ¦°�«µ­�¦�µ¦¥r�¼«¦̧��ª�«r¦́��³    £µ�ª·�µ�µ¦ª́��¨Â¨³ª·�´¥�µ¦«¹�¬µ   
           ��³«¹�¬µ«µ­�¦r  ¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
3. °µ�µ¦¥r��¦�¨³Á°̧¥���¦́�¬rÁ�nµ     £µ�ª·�µ�µ¦ª́��¨Â¨³ª·�´¥�µ¦«¹�¬µ   
           ��³«¹�¬µ«µ­�¦r  ¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
4.�¼o�nª¥«µ­�¦µ�µ¦¥r��¦��¸¦�´¥��Á��¦��°¤«́��·Í ��³«¹�¬µ«µ­�¦r  ¤®µª·�¥µ¨´¥�°�Â�n� 
 
5. °µ�µ¦¥r��¦��µ¦»ª¦¦���¡¨°¥�ª�¦́��r � £µ�ª·�µ�µ¦�¦·®µ¦�µ¦«¹�¬µ 
           ��³«¹�¬µ«µ­�¦r  ¤®µª·�¥µ¨´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
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�¦³ª́�·¥n°�¼oª·�´¥ 
 
 

�ºÉ°  �ºÉ°­�»¨       �µ¥°�»£¼¤·���Îµ¥́� 
ª́�Á�º°��eÁ�·�      ���Á¤¬µ¥������ 
­�µ��¸ÉÁ�·�       °ÎµÁ£°Á¤º°����´�®ª́��´¥£¼¤· 
­�µ��¸É°¥¼n�{��»�́�     174 ®¤¼n�����oµ�®µ�­ª¦¦�r���ª́�Á¡·É¤�°�­¸�¤¡¼�� 
        �´�®ª́��°�Â�n���40220 
�¦³ª́�·�µ¦«¹�¬µ       
� ¡�«�2535     �¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É�����µ�Ã¦�Á¦̧¥��oµ�Ã­�®µ�­ª¦¦�r 
        °ÎµÁ£°­¸�¤¡¼���´�®ª́��°�Â�n��� 
��������������¡�«�����     �¦³�¤«¹�¬µ�e�¸É����µ�Ã¦�Á¦̧¥�­»��¦ª́��µ 
        °ÎµÁ£°Á¤º°���´�®ª́��´¥£¼¤· 
 ¡�«�2544     ¤´�¥¤«¹�¬µ���µ�Ã¦�Á¦̧¥��´¥£¼¤·£´��̧�»¤¡¨ 
        °ÎµÁ£°Á¤º°����´�®ª́��´¥£¼¤·� 
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