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ในการวิจัยครัง้น้ีมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยบางประการในดาน
ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และ
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แบบแบงชั้น และวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมเอสพีเอสเอส (SPSS) 

ผลการวิจัยสรปุไดดังน้ี 

  1.  คาสัมประสิทธสหสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยบางประการกับพฤติกรรม
กาวราว มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01  

  2.  คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานความวติกกงัวลสงผลทางบวกตอ 

พฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และปจจัยดานการตระหนักในตนเอง
สงผลทางลบตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05   สวนปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน สงผลตอพฤติกรรมกาวราว
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
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The purpose of this study were to study relationship between some factors in 
the self – esteem, internal – external locus of control, self – awareness, anxiety with 
aggressive behavior and to study the score weight of some factors that contributed to 
aggressive behavior. The samples consisted of  394 students from Mathayom Suksa 
ΙΙΙ in the academic year 2002 of Bangkok province and selected by using the stratified 
random sampling and the SPSS program was used to analyse the data. 

The result of the study showed that : 

 1.  The multiple correlation coefficient between some factors with 
aggressive behavior was statistically significant at .01 level.  

 2.  The beta weight of anxiety contributed positively to aggressive 
behavior was statistically significant at .01 level and the self – awareness contributed 
negatively to aggressive behavior was statistically significant at .05 level but self – 
esteem and internal – external locus of control contributed to aggressive behavior were 
not statistically significant. 
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บทที ่1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 
สภาพสังคมไทยในปจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม การเมืองและสภาพแวดลอม จึงกอใหเกิดปญหามากมายแกเยาวชนที่เปนวัยรุน 
โดยเฉพาะปญหาดานระเบียบวินัยทีเ่กดิขึ้นในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา เชน การทะเลาะ
วิวาท ทํารายรางกาย แสดงกิริยาลบหลูครูอาจารย ทําลายทรัพยสมบัติของโรงเรียน  การเขียน 
คําหยาบไวตามผนัง (วรรณา ชองดารากุล.  2533 : 8)  การใชภาษาถอยคําที่รุนแรง  ขมขู  
ตําหนิติเตียน  กลาวโทษผูอ่ืน และการใชภาษาทาทางที่ไมเหมาะสม เปนตน พฤติกรรมเหลานี้
จัดเปน พฤติกรรมกาวราว (Connell. 1979 : 6)  
 พฤติกรรมกาวราวของวัยรุนในโรงเรียนเปนพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเสียหายและ
เปนอันตรายตอบุคคล และทําใหเกิดปญหาทางสังคมตามมา (สุนีย  ธีรวิรุฬห.  2542 : 1)  
เน่ืองจากวัยรุนเปนวัยที่กําลังอยูในชวงหัวเลี้ยวหัวตอ และเปนระยะที่มีการพัฒนาในดานตาง ๆ  
เชน  ดานรางกาย  อารมณ  สังคมและสติปญญา    จากพัฒนาการดานตาง ๆ เหลานี้จึงทําให
วัยรุนเกิดความตึงเครียดทางดานอารมณไดงาย (Hurlock.  1949 : 3)  ซ่ึงมีการศึกษาพบวา
เด็กไทยในวัยเรียนมีพฤติกรรมกาวราว    โดยเฉพาะเด็กกอนวัยรุนและวัยรุนมีพฤติกรรม
กาวราวรุนแรงที่สุด (สมพร สุทัศนีย.  2529 : 6)  และมักจะเปนตัวบงชี้พฤติกรรมอาชญากรรม
ในวัยผูใหญไดมาก (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2537 : 23 ; อางอิงจาก Yoshikava. 1994. 
Psychological Bulletin.)  เน่ืองจากอารมณของวัยรุนจะรุนแรง   เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  
ขาดการควบคุม  แสดงออกอยางเปดเผยวัยน้ีจึงไดชื่อวา  “พายุบุแคม”  (สุเกษม  อิงคนินันท.  
2537 : 18)   นักจิตวิทยาและผูเกี่ยวของกับเด็กวัยรุนจึงถือวาวัยน้ีเปนวัยที่สําคัญ เพราะเปนวัย
ที่เต็มไปดวยปญหามากมาย และพฤติกรรมของเด็กวัยรุนในปจจุบันมีแนวโนมไปในลักษณะ
กาวราวรุนแรง และเปนปญหาใหญของสังคม (เพ็ญทิพย  ชัยพัฒน.  2528 : 20 – 21)   และถา
พฤติกรรมกาวราวมีความรุนแรงถึงระดับสูงและแสดงออกในทิศทางที่ไมถูกตอง ยอมกอใหเกิด
อันตรายตอสังคมเปนอยางยิ่ง เพราะความกาวราวนําไปสูการฆา  การทําลายลางชีวิต ไมวาจะ
ทําไปเพื่อเปาหมายใด ๆ ก็ตาม (สมพร  สุทัศนีย.  2529 : 4 ; อางอิงจาก Ribes – Inesta and 
Bandura.  1976.  Analysis of Delinquency and Aggression. 3) โดยถาเกิดขึ้นในวัยรุนซ่ึงเปน
อนาคตที่สําคัญของชาติแลว ก็เปนสิ่งที่นาเปนหวงอยางยิ่ง  จึงไดมีผูทําการศึกษาปจจัย 
หรือสาเหตุตาง ๆ ที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราวขึ้นอยางมากมาย 

ในอดีตที่ผานมาไดมีผูวิจัยศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราว โดยพบ
หลักฐานยืนยันการศึกษานั้น ๆ จึงไดตั้งทฤษฎีขึ้นมา เชน ฟรอยด (Freud. 1937) ซ่ึงเนนวา 
ความกาวราวมีสาเหตุมาจากสัญชาติญาณ   เบอรโควิทซ (Berkowitz.  1964) , ดอลลารด และ
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มิลเลอร (Dollard and Miller. 1939) กลาววา ความกาวราวมีสาเหตุมาจากสภาพแวดลอม และ
สถานการณที่มากระตุน และทฤษฎีการเรียนรูความกาวราวของแบนดูรา (Bandura. 1976) ที่
กลาววา  ความกาวราวเกิดจากกระบวนการเรียนรูทางสังคม  ทั้งจากตัวแบบและการเรียนรู 
โดยตรง เปนตน (สุภา  มาลากุล ณ อยุธยา และคนอื่น ๆ.  2520 : 4 – 6)   

นอกจากแนวคิดเชิงทฤษฎีน้ียังไดมีงานวิจัยในประเทศที่ทําการศึกษาปจจัยดานภูมิหลัง  
ดานสังคม และดานจิตลักษณะที่เกี่ยวกับพฤติกรรมกาวราว  ดังเชนงานวิจัยของประพันธ 
สุทธาวาส (2519 : 4 – 56) ไดทําการศึกษาการอบรมเลี้ยงดูกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
พบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบทอดทิ้ง  แบบประชาธิปไตยและแบบคุมครองมาก
เกินไปมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปราณี  จันทรหอม 
(2541 : 38 – 42) ที่พบวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย และแบบ
เขมงวดกวดขันมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมกาวราว   สวนสมพร  สุทัศนีย (2529 
:137 – 142)  ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
พบวา  การอบรมเลี้ยงดู  อิทธิพลกลุมเพ่ือน  ลักษณะภูมิหลังของครอบครัว และลักษณะของตัว
เด็ก ซ่ึงไดแก อายุ  เพศ  ระดับสติปญญา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้ง
ทางตรงและทางออมกับพฤติกรรมกาวราว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพรสุดา ดิษยวรรธนะ 
(2534 : 96 - 97) ที่พบวาการอบรมเลี้ยงดู  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพศ และระดับชั้นมี
ปฏิสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวทั้งทางตรงและทางออม    นอกจากนี้สุมิตรา  นิธิสินประเสริฐ 
(2540 : 94 – 95) ไดทําการศึกษาพบวา ปจจัยดานสุขภาพจิตซ่ึงไดแก อัตมโนทัศน  การรับรู
อุปสรรคในชีวิตประจําวัน และการเรียนรูพฤติกรรมกาวราว มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
กาวราว 

จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมกาวราวขางตนน้ัน จะเห็นไดวา 
มีผูที่ทําการศึกษาปจจัยทางดานภูมิหลังและดานสังคมกันมาก  ซ่ึงปจจัยทั้ง 2 ดานนี้จัดไดวา
เปนสาเหตุภายนอกของมนุษย   แตในการศึกษาพฤติกรรมของมนุษยในทางจิตวิทยานั้นจะเนน
สาเหตุภายในจิตใจ หรือดานจิตลักษณะ  เน่ืองจากเราถือวาลักษณะทางจิตใจของมนุษยเปน
สาเหตุสําคัญในการเกิดพฤติกรรมตาง ๆ ของมนุษย อันไดแก ทัศนคติ  คานิยม  บุคลิกภาพ  
แรงจูงใจ การรับรูตาง ๆ เหลานี้ เปนตน ตลอดจนเปนที่ตั้งของความรูคิด ความรูสึก โดยจะเปน
ตัวบงการการกระทําของตัวตนภายนอกใหกระทําในทางดีและไมดีได (ดวงเดือน พันธุนาวิน. 
2529 : 155 – 156) 

ดังน้ันผูวิจัยเห็นวายังมีผูศึกษาถึงปจจัยดานจิตลักษณะกับพฤติกรรมกาวราวกันนอย 
ในประเทศไทย    ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานจิตลักษณะอันไดแก  
ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน  การตระหนักในตนเองและ 
ความวิตกกังวลกับพฤติกรรมกาวราววามีมากนอยเพียงใด และมีดานใดที่จะสงผลตอพฤติกรรม 
กาวราว  โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  เพ่ือเปนแนวทางแกครู  อาจารย   
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ผูปกครอง   นักแนะแนว  และผูเกี่ยวของในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   โดยเฉพาะ 
ผูบริหารโรงเรยีน    เพ่ือนําปจจัยบางประการเหลานี้ไปพัฒนาและปลกูฝงทางดานจิตใจของ 
นักเรียนและชวยในการปองกันพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนใหลดลง หรือใหเกิดความ 
รุนแรงนอยที่สุด  

ความมุงหมายของการวจิัย 
1.     เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3  
2.     เพ่ือศึกษาน้ําหนกัความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว

ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่3  

ความสําคัญของการวิจัย 
การศึกษาคนควาครั้งน้ีจะทาํใหทราบวาปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง ความเชื่อ

อํานาจภายใน - ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  และความวติกกังวลมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมกาวราวของนักเรียนมากนอยเพียงใด และทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมกาวราว
ของนักเรียน เพ่ือที่จะเปนประโยชนตอครู อาจารย  อาจารยที่ปรึกษา  อาจารยแนะแนว  บิดา
มารดา ผูบริหาร ตลอดจนผูที่เกี่ยวของในการที่จะใชเปนแนวทางในการแกไข และขจัดปจจัย
ตาง ๆ ที่มีผลนั้นใหลดนอยลงหรือหมดไป  หรือพัฒนาและเสริมสรางปจจัยเหลานี้เพ่ือปองกันมิ
ใหเกิดพฤติกรรมกาวราว อันจะทําใหนักเรียนมีสขุภาพจิตที่ดีขึน้และดําเนินชวีิตอยูในสังคมได
อยางมีความสุข 

ขอบเขตของการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ี เปนนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3  ภาคเรียนที่ 1  ป
การศึกษา 2545  ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา กลุมโรงเรียนที่ 5  ในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 17 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 197 หอง และจํานวนนกัเรียนทั้งหมด 
8,580 คน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครัง้น้ี เปนนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่  3 ภาค
เรียนที่ 1  ปการศึกษา 2545  ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศกึษา กลุมโรงเรียนที่ 5 ในเขต
กรุงเทพมหานคร   ซ่ึงเลือกมาโดยการสุมแบบแบงชัน้ (Stratified Random Sampling)โดยมี
ขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata)  และมีหองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit)  ไดจํานวน  
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8 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน  9 หอง มีนักเรียนจํานวนทั้งสิ้น 394 คน  

          ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตัวแปรอิสระ  คือ  ปจจัยบางประการ ไดแก 
1.1   ความภาคภูมิใจในตนเอง 
1.2   ความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน   
1.3   การตระหนกัในตนเอง 
1.4   ความวติกกังวล   

       2.   ตวัแปรตาม  คือ  พฤติกรรมกาวราว 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1.   พฤติกรรมกาวราว หมายถึง ลักษณะที่บุคคลแสดงออกในรูปของ คําพูด
และการกระทาํที่รุนแรง ซ่ึงมีวัตถปุระสงคในการมุงทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บหรือ
เกิดความเสียหายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ตลอดจนทรัพยสินตาง ๆ โดยเจตนา เพ่ือขจัด
ความคับของใจ ความโกรธ ความเครยีดและความรูสึกไมพอใจตาง ๆ ที่มีตอผูอ่ืนหรือสิ่งรอบตัว 
ซ่ึงจะแสดงออกมาใน  2 ลักษณะ ดังน้ี   

  1.1  พฤติกรรมกาวราวทางกาย หมายถึง ลักษณะทีบุ่คคลแสดงออก
ในรูปของการกระทํา โดยการใชอวัยวะทางกายในการทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บ 
หรือเกิดความเสียหายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ทั้งตอตนเองและและผูอ่ืนตลอดจนทรัพยสิน
ตาง ๆ  ไดแก การใชกําลังกายตอสู , ชกตอย , ทะเลาะววิาท , ทุบตี , เตะ , ผลัก ,  ชน , ขวาง
สิ่งของ , แสดงกิริยาลอเลียน , ประชดประชันกระทบกระแทก , การแยงชิง , การไมทําตาม 
คําสั่ง , การใชอาวุธหรือเครื่องทุนแรงทําอันตรายตอรางกายผูอ่ืน , การแสดงความโกรธผูอ่ืน 
หรือสิ่งอ่ืนทดแทน ตลอดจนการทําลายสิ่งของตาง ๆ เปนตน 

 1.2   พฤติกรรมกาวราวทางวาจา หมายถึง ลักษณะทีบุ่คคลแสดงออก
ในรูปของคําพูด  หรือถอยคําที่ทําใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับความเจบ็ปวดทางใจ  เกิดความ 
เสียหาย  อับอาย เสียใจและไมพอใจ  เชน  การโตเถียง , การทะเลาะววิาทโดยใชคําพูด , การ 
ตอวา , พูดจาหยาบคาย  , พูดลอเลียน , สาปแชง , พูดประชดประชัน เสียดสี , สบประมาท ,  
การขมขู , พูดดูถูก ดูหม่ินผูอ่ืน เปนตน 
  2.   ปจจัยบางประการ หมายถึง ลักษณะที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 
นักเรียน ในการวิจัยครั้งน้ีไดศึกษาปจจัยดังน้ี 
    2.1 ความภาคภูมิใจในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่สามารถ
ประเมินคุณคาตนเองตามความรูสึกที่มีตอตนเอง ในดานความสําคญั รูสึกวาตนเองเปนบุคคลที่
เกง มีความสามารถ มีคุณคา  มีประโยชนตอสังคม มีความชื่นชม พึงพอใจในตนเอง ยอมรับ 
นับถือตนเอง มีความเชื่อม่ันในตนเอง    มีชื่อเสียงเปนที่รูจักและเปนที่ยอมรับของบุคคลทัว่ไป 
และมีบุคลิกลกัษณะสงาผาเผย เปนที่นาเชื่อถือ 
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   2.2    ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  หมายถึง  ลักษณะของ
บุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง ๆ ที่ตนไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนทั้งความสําเรจ็และความลมเหลว เกิดจาก
การกระทําหรอืความสามารถของตนเอง และตนสามารถควบคุมได เรียกวา เปนผูที่มีความเชื่อ
อํานาจภายในตน   สวนบุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง  ๆ ที่ตนไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนเอง ไมวาจะเปน
ดานดีหรือดานรายนั้น เกิดจากอิทธิพลภายนอกทีต่นไมสามารถควบคุมได และมิไดเปน
ผูกระทําเอง เชน ดวง โชคชะตา เคราะหกรรม อํานาจของบุคคลอ่ืนที่เขามาควบคุม หรืออํานาจ
เหนือธรรมชาติ เรียกวา เปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน 

2.3 การตระหนักในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่รูเทาทัน
อารมณและความรูสึกของตน   รูสาเหตุทีท่ําใหเกิดอารมณและความรูสึกนั้น   สามารถเขาใจ 
ตนเองในดานความคิด ความสนใจ ความปรารถนา  ลกัษณะทางกายภาพและการกระทําตาง ๆ  
มีสติรูตวัอยูตลอดเวลา  สํารวจและประเมินตนเองไดตรงตามความเปนจริง  ยอมรับสภาพความ
เปนจริงของตนเอง รูจุดเดนจุดดอยของตน มีความมั่นใจในตนเอง  ตลอดจนรูวาผูอ่ืนหรือสังคม
คิดเกี่ยวกบัตนอยางไร และจะปฏิบตัตินอยางไรเพื่อใหผูอ่ืนหรือสังคมเกิดความพอใจ 
           2.4  ความวิตกกังวล  หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่มีสภาวะทางจติใจ
และอารมณทีมี่ความตึงเครียด ไมสบายใจ กังวลใจ หวาดระแวงและกลวั โดยบุคคลจะแสดง
พฤติกรรมตาง ๆ เชน  เครงเครียด  หงุดหงิด  อารมณออนไหวงาย  กังวลใจ  ประหมา  ขาด
ความมั่นใจในตนเอง คิดฟุงซาน  ขาดสมาธิ  ตื่นเตนงาย  กระวนกระวายใจ  ควบคุมอารมณ 
ตนเองไมได  รูสึกขาดความปลอดภัย  ไมกลาแสดงออก  ชอบคิดมาก  คาดการณเหตุการณ
ตาง ๆ ลวงหนาในทางที่ไมดี 
  3.   คาน้ําหนกัความสําคัญ  หมายถึง คาที่แสดงถึงตวัแปรอิสระแตละดานที่ 
สงผลตอตัวแปรตามมากนอยเพียงใด    การวิจัยครั้งน้ีจะคํานวณคาน้ําหนักความสําคัญในรูป 
คะแนนมาตรฐาน (β) 

4. ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูที่มีวุฒิปริญญาโทขึ้นไปในสาขาวัดผลการศึกษา
จํานวน 3 ทานและจิตวิทยาการศึกษาจํานวน 2 ทาน รวมเปน 5 ทานที่มีประสบการณในการ
ทํางานมาแลวอยางนอย 5 ป เปนผูพิจารณาความสอดคลองของขอคําถามกับนิยามที่ไดนิยาม
ไวในแตละพฤติกรรมทีต่องการวัด 

สมมติฐานในการวิจัย 

1.   ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

2.   นํ้าหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอย 1 ดานที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 

 



 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 
1.   พฤติกรรมกาวราว 

1.1   ความหมายของพฤตกิรรมกาวราว 
1.2   ลักษณะของพฤติกรรมกาวราว 
1.3   แนวคิดเชิงทฤษฎีที่เกีย่วกับพฤติกรรมกาวราว 
1.4   ประเภทของพฤติกรรมกาวราว 
1.5   สาเหตุของพฤติกรรมกาวราว 
1.6   ขั้นตอนของการแสดงพฤติกรรมกาวราว 
1.7   การวัดพฤติกรรมกาวราว 

 2.   ปจจัยที่ใชในการวิจัย 
  2.1   ความภาคภูมิใจในตนเอง 
  2.2   ความเชือ่อํานาจภายใน - ภายนอกตน 

2.3   การตระหนักในตนเอง 
2.4   ความวติกกังวล 

3.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3.1   งานวิจัยในตางประเทศ 
3.2   งานวิจัยในประเทศ 

 
1.   พฤติกรรมกาวราว 

1.1   ความหมายของพฤติกรรมกาวราว 
พฤติกรรมกาวราวเปนลักษณะของบุคลิกภาพอยางหนึ่งของบุคคล   ซ่ึงไดมีผูให

ความหมายไวตาง ๆ กันตามความเชื่อในทฤษฎีของแตละคนที่แตกตางกัน ดังน้ี 
ฟรอยด (ประพันธ สุทธาวาส. 2519 : 10 ; อางอิงจาก Freud. 1937 : 14) ไดให

ความหมายของความกาวราวในเชิงทฤษฎีสัญชาตญาณไววา ความกาวราวที่แสดงออกมาคือ 
การทําลายคนอื่น มีจุดมุงหมายที่จะใหผูรับความกาวราวนั้นมีอันตรายแตกดับไป ตาม
ความหมายนี ้ถาเปนการทาํใหคนอ่ืนเดือดรอนโดยเจตนาหรือไมเจตนาก็ตาม ถือวาเปนความ
กาวราวทั้งสิ้น 

ฟรีดแมน และเซียร (เพชรสุดา  เพชรใส.  2525 : 9 ; อางอิงจาก Freedman and 
Sears. 1970. Social Psychology. 101 – 104)  ไดใหความหมายวา  ความกาวราวนั้นเปน 
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พฤติกรรมใด ๆ ที่เปนอันตราย กระทําความเสียหายใหแกผูอ่ืน โดยทั้งน้ีขึ้นอยูกบัเจตนา  และ
จุดมุงหมายของการกระทําดวย 

เสถียร  ศรีรัตน (2522 : 12) ไดใหความหมายของความกาวราววา เปนการกระทาํที่ 
รุนแรงกวาปกติ ทําใหผูอ่ืนเจ็บปวดเสียหายทั้งที่เจตนาและไมเจตนา และเปนการกระทําเพือ่
ปลดปลอยความตึงเครียด ความคับของใจ ความโกรธและความรูสึกไมดีตาง ๆ 

พรรณี  ชูทัย (2523 : 2 – 20)  ไดอธิบายวา การทีบ่คุคลแสดงพฤติกรรมกาวราวนั้น 
ขึ้นอยูกับสาระสําคัญ 2 ประการ คือ  

1.  ตัวกําหนดพฤติกรรมทีเ่กิดจากการเรียนรู   อันเนื่องมาจากการที่บุคคลแสดง 
พฤติกรรมนั้นจนเปนนิสัยและกลายเปนบคุลิกภาพไปในที่สุด 

2.   แรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมอันไดแก  ความตองการพื้นฐานของมนษุยและ
แรงจูงใจจึงเปนตัวกระตุนและควบคุมแนวทางพฤติกรรมของบุคคล 

ดังน้ัน  การแสดงพฤติกรรมกาวราวจึงเปนปฏิกิริยาโตตอบระหวางการเรียนรูและแรง 
จูงใจใฝกาวราว ซ่ึงไมวาจะแสดงออกทางกายหรือทางวาจานั้นก็จะเปนการขจัดความคับของใจ
หรือความรูสกึโกรธตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไปสูผูอ่ืน 

สุกัลยา  อนุชติไพลิน (2527 : 9) ไดใหความหมายวา ความกาวราวเปนคุณสมบตัิอยาง
หน่ึงของบุคคล ที่แสดงออกในลักษณะรุนแรงผิดปกติ  ทั้งน้ีเพ่ือตอบสนองตอความรูสึกคับของ
ใจ  ความโกรธ  ความตึงเครียด  และความรูสึกที่ไมดีตาง ๆ  การแสดงความกาวราวอาจเปน
การแสดงดานคําพูดที่รุนแรง กอใหเกิดความเสื่อมเสีย  อับอายตอผูอ่ืน หรือการกระทําใน
ลักษณะทําลายใหเกิดความเสียหายทั้งแกตนเอง ผูอ่ืน หรือทรัพยสมบัติ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับเจตนา
และความมุงหมายของการกระทําเปนสําคัญ 

พิสมัย  วิบูลยสวัสดิ์ (2528 : 203)  ไดใหความหมายวา  ความกาวราว หมายถึง  
ความตั้งใจทําอันตรายผูอ่ืนดวยวธิีการตาง ๆ ทั้งทางรางกายและจิตใจ 

สมพร  สทุัศนยี (2529 : 3 – 4)  ไดใหความหมายพฤติกรรมกาวราววา หมายถึง  
พฤติกรรมที่ทาํใหผูอ่ืนไมพึงพอใจหรือเจ็บปวดทางกาย/หรือจิตใจ ตลอดจนพฤตกิรรมที่ 
ทําใหสิ่งของเสียหายและเปนพฤติกรรมทีมี่การติดตอสมัพันธกับผูอ่ืน  ทั้งทางตรงและทาง 
ออม  พฤติกรรมกาวราวดังกลาวเปนพฤติกรรมทางกายและทางวาจาที่มีระดับความรุนแรง 
ตางกัน  แตมีความรุนแรงไมถึงขั้นผิดกฎหมาย 
 วรรณา ชองดารากุล (2533 : 10)  ไดใหความหมายวา  พฤติกรรมกาวราวเปน 
พฤติกรรมที่มุงราย ทําใหบาดเจ็บ หรือทําลายบุคคล สิง่ของที่ไมพอใจหรือเกลียดชงั แต 
ตองพิจารณาที่เจตนาของพฤติกรรมนั้น 
 คณิต  ฤทธิรอด (2537 : 13) ไดใหความหมายของพฤติกรรมกาวราววา เปนการกระทํา
ที่รุนแรงไปจากปกติ เพ่ือปลดปลอยความเครียด ระบายความคบัของใจของตนเอง แตเปนการ
กระทําที่ทําใหผูอ่ืนเจ็บปวดเสียหาย หรือมุงทํารายผูอ่ืนทั้งที่เจตนาและไมเจตนา แสดงออกได
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ทั้งทางกาย เชน การทําลายสิ่งของ หรือทางวาจา เชน การพูดเยาะเยย ซ่ึงพฤตกิรรมกาวราวที่
แสดงออกมานั้นจะมีระดับความรุนแรงทีต่างกัน 
 สุเกษม  อิงคนินันท (2537 : 26) ไดใหความหมายวา ความกาวราวเปนพฤติกรรมอยาง
หน่ึงของมนุษยที่แสดงออกในรูปของการกระทําและความคิด มีลักษณะที่รุนแรงผิดปกติที่มุงให
เกิดผลดานความเสียหายหรือบาดเจ็บที่อาจเปนคําพูดหรือการกระทําที่แสดงออกทั้งตอสิ่งมีชีวติ
และไมมีชวีิต 
 สุทธิพงษ  ทองยิ่ง (2537 : 35) ไดใหความหมายวา ความกาวราวคือ พฤติกรรมที่
แสดงออกทางกายและวาจา  โดยมีเจตนาจะทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสิน รางกายทั้ง
ของตนเองและผูอ่ืน เพ่ือปลดปลอยความเครียด ความคับของใจ ความวิตกกังวลและความรูสึก
สิ้นหวังทีต่นเองมีอยู 

สุนันทา  เขยีวนิล (2541 : 41) กลาววา ความกาวราว คือ การกระทําที่แสดงออกโดยมี
เจตนาทํารายผูอ่ืนหรือทําลายสิ่งของ อาจแสดงออกทางกายหรอืวาจาก็ได 

ปราณี  จันทรหอม (2541 : 9)  กลาววา พฤติกรรมกาวราว หมายถงึ การกระทําที่ 
รุนแรงกวาปกติ มีผลทําใหผูอ่ืนหรือตนเองเจ็บปวด เกิดความเสียหาย ทั้งที่เจตนาและไมเจตนา 
การแสดงออกของความกาวราวมีไดหลายทาง คือ 

1.   ทางวาจา หรือคําพูด เชน การพูดดา  วา  พูดกรรโชก  ขมขู  เปนตน 
2.  ทางการกระทําของรางกาย เชน การตอสู  ชกตอย  การตีรันฟนแทง  การขมขืน 

เปนตน 
3.   การกระทาํใหเกิดความสูญเสียทรัพยสมบัติ เชน การทําลายขาวของใหเสียหาย  

ทุบใหแตก  จุดไฟเผา  วางระเบิด 
4.   การนินทาวาราย  เพ่ือใหเกิดความเจ็บอาย และเสียชื่อเสียง 
อารียา  นุชอนงค (2541 : 24) ไดใหความหมายของความกาวราววา เปนพฤตกิรรมที่

บุคคลแสดงออกมาเมื่อตนเองขาดความสขุหรือไมไดรับความพึงพอใจ ซ่ึงมีการแสดงออกได 2 
ลักษณะ คือ ทางวาจา เชน พูดคําหยาบ ดุวา โวยวาย และทางรางกาย เชน ทําลายของ เตะ 
ตอย ทุบตตีนเองหรือผูอ่ืน 
 สุนีย  ธีรวิรุฬห (2542 : 33) ไดใหความหมายวา ความกาวราวเปนพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาทางรางกาย หรือวาจาที่แสดงออกมาในรูปของการขมขู กดขี่ แขงขัน การทําลายขาว
ของ การทํารายรางกาย อันนําไปสูการใชกําลังที่รุนแรง 

จากความหมายของพฤติกรรมกาวราวดงักลาวขางตน ผูวิจัยพอสรุปไดวา พฤตกิรรม
กาวราว หมายถึง การแสดงออกในรูปของคําพูด และการกระทําที่รุนแรง ซ่ึงมีวัตถุประสงคใน
การมุงทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บหรือเกิดความเสียหายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
ตลอดจนทรัพยสินตาง ๆ โดยเจตนา เพ่ือขจัดความคับของใจ ความโกรธ ความเครียดและ
ความรูสึกไมพอใจตาง ๆ ที่มีตอผูอ่ืนหรือสิ่งรอบตวั 
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1.2   ลักษณะของพฤติกรรมกาวราว 
เอนกกุล  กรีแสง (2517 : 52 – 53)  ไดแบงความกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ ดังน้ีคือ 
1.   ความกาวราวโดยตรง (Direct Aggression) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมกาวราว

ตอบุคคลหรือสิ่งที่เปนเหตุใหเกิดความของคับใจ  ซ่ึงอาจจะทําไดโดยการทุบต ี  ดาวา  ทําราย 
ฯลฯ เด็กเล็ก ๆ และเด็กที่มาจากครอบครวัของชนชัน้ต่าํจะแสดงอาการกาวราวโดยตรงมากกวา
เด็กอ่ืน  

2.   ความกาวราวทางออม (Displaced Aggression)    ในบางครั้งคนเราก็ไมสามารถ
แสดงพฤติกรรมกาวราวโดยตรงได  จึงตองหันไปแสดงการกาวราวทางออมแทน เชน  ถูกแมดุ
วา พอลับตาแมก็หันไปเตะสุนัข เอาไมฟาดตนไมใบหญา เปนตน   บางทีก็โกรธคน ๆ หน่ึง แต
ไมกลาวาตอหนาจึงใชวธิีนินทา  ในบางครั้งก็แสดงออกโดยการมีอคตติอคนบางกลุม หรือหันไป
ทํารายบุคคลหรือสิ่งของที่ไมไดมีสวนเกีย่วของกับการเกิดความของคับใจเลย เราเรียกคนหรอื
สิ่งของที่ไดรับการกระทําโดยตนเองไมรูไมเห็นดวยวา แพะรับบาป (Scapegoat) 

อรทัย ชื่นมนุษย (2519 : 95 – 97) ไดแบงการแสดงความกาวราวออกเปน  2  ลกัษณะ
ใหญ คือ 

1.   ความกาวราวที่มีตอสิ่งภายนอก มักจะไดแก การทํารายผูอ่ืนหรือสิ่งของ ซ่ึงอาจมี
ตั้งแตการชกขางฝา ทําลายของไปจนกระทั่งถึงการปลน ฆา เปนตน โดยเฉพาะการฆาผูอ่ืน ซ่ึง
เปนการแสดงออกของความกาวราวทีรุ่นแรง  

2.  ความกาวราวที่มีตอตนเอง  จัดเปนความกาวราวอีกประเภทหนึ่งที่เปาหมายของ
การกระทําคือ ตนเอง อาจจะมีไดหลายระดับเชนเดียวกัน กลาวคือ อาจมีตั้งแตไมรุนแรง เชน 
ชอบทําลายตนเอง ไดแก พวก Masochism (พยายามลงโทษตัวเองอยูตลอดเวลาหรอืมี
ความสุขที่ตนเองทุกขทรมาน) จนกระทั่งถึงขั้นรุนแรง ไดแก ฆาตวัตาย (suicide)  

นพมาศ ธีรเวคิน (2534 : 103) ไดแบงความกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
1.   ความกาวราวที่มุงราย (Hostile aggression) เปนความกาวราวในรูปแบบที่เดนชัด

ในแงที่วา ความตองการที่จะทํารายเขานัน้เปนเปาหมายขั้นตน ซ่ึงปกติเกิดจากความเกลียดชัง 
หรือความเหยยีดหยามที่ผูกาวราวมีตอเปาหมายของตน 

2.   ความกาวราวเพ่ือเปาหมายบางประการ (Instrumental aggression)  เปนความ 
กาวราวที่เกี่ยวของกับการทํารายเชนเดียวกัน แตเปาหมายขั้นตนก็คือ การปองกันตนเองหรือ
ทําเพื่อเปาหมายอื่นบางประการ 

เบอรโควทิซ  (สมพร  สุทัศนีย.  2539 : 2 ; อางอิงจาก Berkowitz. 1965. Advances in 
Experimental Social Psychology. 302 )  แบงพฤติกรรมกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก  

1.   พฤติกรรมกาวราวทีเ่ปนเครื่องมือไปสูเปาหมาย  (Instrumental Aggression) เปน
พฤติกรรมที่ไมมีเจตนาราย แมจะทําใหบุคคลหรือสิ่งของเสียหาย บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อ
ผลบางอยาง เชน เพ่ือระบายความคบัของใจ  เพ่ือรางวัลหรือเพ่ือเรยีกรองความสนใจ   
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พฤติกรรมชนิดนี้จะเปลี่ยนไปตามสภาพการจัดสิ่งแวดลอมของรางวัลและการลงโทษ 
2.   พฤติกรรมกาวราวทีเ่กดิจากความโกรธ  (Angry – Aggression  หรือ  hostility 

Aggression)  เปนพฤติกรรมที่ตองการใหบุคคลหรือสิ่งของไดรับอันตราย ตวักําหนดพฤติกรรม 
กาวราวชนิดนี้  คือการไดรับโทษในอดีต และการถูกทาํลายศักดิ์ศรีในปจจุบัน 

บาค  (อุสา ศิโรโรตมสกุล.  2527 : 15 ; อางอิงจาก Bach.  1970 . Pairing. 279)  ได
แบงพฤติกรรมกาวราวเปน 2 ลักษณะดวยกัน คอื 

1.  Hostile – Type Aggression (H – type) เปนลกัษณะความกาวราวที่แสดงความ
โกรธออกมาอันเนื่องมาจากเกิดความคับของใจ (frustration)ในการแกปญหา และมีเจตนาจะทํา
ใหผูอ่ืนไดรับอันตราย  บาดเจ็บหรือไดรับการหมิ่นประมาท  

2.   Impact -  Type Aggression  (I – type)  เปนลักษณะการแสดงออกถึงความ
ตองการที่แทจริง  เพ่ือที่จะใหอีกฝายหนึ่งไดรับการปรบัปรุงพฤติกรรมของเขา  แตนับวาทําใหมี
ผลกระทบกระเทือนตอสัมพันธภาพที่เคยมีตอกัน ทั้ง ๆ ที่วตัถปุระสงคจริง ๆ แลวไมตองการที่
จะทําลายหรือทํารายผูอ่ืน  

สวนอัลเบอรต ีและเอ็มมอนส  (สุนีย  ธีรวรุิฬห.  2542 : 35 ; อางอิงจาก Alberti and 
Emmons. 1978. Your Perfect Right. 21 – 24) ไดแบงพฤติกรรมกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ
เชนกัน คือ 

1.   พฤติกรรมกาวราวโดยทั่ว ๆ ไป (General aggressiveness) หมายถึง ลักษณะที่
บุคคลแสดงความกาวราวตอผูอ่ืนในทุก ๆ สถานการณอันเนื่องมาจากบุคคลเหลานี้มีความมัน่ใจ
ในตวัเองมากเกินไป จะพูดกับใครมักจะออกคําสั่งและพูดดูถูกความคิดของผูอ่ืน  ดังน้ันบุคคล
เหลานี้มักจะเกิดความขัดแยงกับกลุมอยูเสมอ จึงทําใหมีเพ่ือนนอยมาก และบคุคลเหลานี้
ตองการความรักและการยอมรับจากผูอ่ืนมาก   แตเขามักจะไมรูวาจะทําอยางไร   เพ่ือที่จะมี 
พฤติกรรมที่เหมาะสมได 

2.   พฤติกรรมกาวราวตามสถานการณ (Situation aggressiveness) หมายถึง ลกัษณะ
ที่บุคคลแสดงความกาวราวตอผูอ่ืนตามสถานการณ และตองการปรับปรุงพฤติกรรมของตนเอง
ใหมตามที่ไดมีผูเสนอแนะไว 
 นอกจากนี้พฤติกรรมกาวราวยังมีหลายลกัษณะ หลายรูปแบบและหลายดาน ดังเชนการ
วิเคราะหของบัสส (Buss.  1961 : 6 – 9) สรุปไดดังตาราง 1 
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ตาราง 1  ลักษณะรูปแบบและดานตาง ๆ ของพฤติกรรมกาวราว 
  

Active Passive พฤติกรรม 
 ตรง ออม ตรง ออม 

ทางกาย ชกตอย เลนตลกยัว่เยา ขวางทางเดิน แสดงทาทีเฉยเมย 
ตอคําสั่ง 

ทางวาจา พูดดูหม่ิน นินทา พูดตอวา พูดปฏิเสธ 

 
จากตาราง 1   จะเห็นไดวาพฤติกรรมกาวราวมีลักษณะซับซอน  คือมีทั้งพฤติกรรม 

กาวราวทางกาย วาจาที่มีลกัษณะกระตือรือรน (Active) เปนลักษณะการกระทาํเพื่อตอบสนอง
ตออินทรียอ่ืนที่มาเราเพื่อใหเกิดอันตราย  และลักษณะยอมตาม (Passive) เปนลักษณะความ
ตั้งใจที่จะทําอันตรายผูอ่ืน  พฤติกรรมกาวราวตามความหมายของบัสสน้ีจึงมีความรุนแรงใน
ระดับทีต่างกัน และการแสดงพฤติกรรมนั้นอาจเปนไดทั้งทางตรงและทางออม 

จากการศึกษาเกี่ยวกบัลักษณะของพฤติกรรมกาวราว ผูวิจัยพอสรปุไดวา พฤตกิรรม
กาวราวเปนคณุสมบัติของบุคคล  ที่จะแสดงการกระทาํในลักษณะทีรุ่นแรงผิดปกติ  เพ่ือ
ตอบสนองหรอืปลดปลอยความเครียด ความคับของใจ ความโกรธ และความรูสึกที่ไมดีตาง ๆ 
ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียทั้งแกตนเองและผูอ่ืนได 

 
1.3   แนวคิดเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤตกิรรมกาวราว 
ความกาวราว เปนการกระทําที่นักจิตวทิยา และบคุคลทัว่ไปสนใจกันมากจึงทําใหมี

ทฤษฎีที่นักจิตวทิยาไดศึกษาความกาวราว  โดยอธิบายถึงการพัฒนาของความกาวราวและ
แนวคิดดวยเหตุผลตาง ๆ ดังน้ี 
  1.   ทฤษฎีสญัชาตญาณทีเ่กี่ยวกบัความกาวราว   (Instinct Theories of 
Aggression)  เปนทฤษฎีทีฟ่รอยด (Freud.  1937) มีความเห็นวา ความกาวราวเปนสัญชาต -
ญาณที่เกิดขึน้ภายในตวัมนุษยไมไดเกีย่วกับเหตุการณภายนอก  คือมนุษยเปนผูที่กาวราว
เสมอโดยไมเลือกสถานการณ  ฟรอยดกลาววา สัญชาตญาณมี 2 ประเภท คือสัญชาตญาณ 
แหงการดํารงชีวติ (Life Instinct) และสัญชาตญาณแหงความตาย (Death Instinct)  
นอกจากนั้นเขายังกลาวถึงเรื่องความพึงพอใจทางเพศจากการถูกคูรวมเพศทํารายซึ่งจะทําให
เจ็บปวดทางรางกายหรือจิตใจ (Masochism) วาเปนแนวโนมที่บคุคลจะเพิ่มความรูสึกพึงพอใจ
จากการ 
ทํารายตนเอง ซ่ึงเปนผลมาจากความตองการทํารายหรือกาวราวผูอ่ืน  ทั้งน้ีเปนเพราะการ 
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กาวราวตอผูอ่ืนไมสามารถแสดงออกมาไดงาย จึงหันมาทํารายตวัเอง  ฟรอยดไดใหความเหน็
วา การที่บคุคลมีความรูสกึเชนนี้  เปนเพราะมีความรูสึกผิด (Guilt Feeling) ติดอยูในจิตไร
สํานึก (Unconscious) เปนตนวา เม่ือวัยเด็กเคยถูกทํารายตอบเพื่อเปนการแกแคน  แตเด็ก
แสดงออกไมไดความเจ็บปวดทางรางกายและจิตใจ (Sadism) น้ัน เปนแนวโนมของพวกที่มี 
สัญชาตญาณในการทําลายหรือมีความกาวราวที่ชอบแสดงออกตอคนอ่ืน ดังน้ันฟรอยดจึงมี
ความเห็นวาบคุคลไมควรเกบ็ความเครียด ความเก็บกดและความกาวราวไวควรจะหาทาง
ระบายออกไปในทางที่สังคมยอมรับและไมเปนสิ่งที่ทําใหผูอ่ืนเดือดรอน เชน การวาดเขยีน  
งานศิลปะ หรือการเลนกีฬา 

2.   ทฤษฎีความกาวราวทีเ่กี่ยวกบัสิ่งแวดลอม ไดแก  ทฤษฎีที่เชือ่วา ความ
กาวราวมาจากความคับของใจ  และทฤษฎีสัญญาณความกาวราว ดังน้ี 
   2.1   สมมติฐานความกาวราวที่มาจากความคับของใจ  (Frustration –
Aggression Hypothesis )  ทฤษฎีน้ีมาจากความเชื่อของดอลลารด และมิลเลอร (Dollard and 
Miller.  1939) ที่เชื่อวา ความกาวราวของบุคคลมีสาเหตุมาจากความคับของใจ  ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากบุคคลไมสามารถบรรลุเปาหมาย และการทีบุ่คคลมีความคับของใจสะสมอยู
ตลอดเวลาก็จะทําใหบคุคลนั้นเกิดความกาวราวในที่สดุ 
   2.2   ทฤษฎสีัญญาณความกาวราว (Aggression Cues Theory)  มา
จากแนวคิดของเบอรโควิทซ (Berkowitz.  1964 : 137 – 142) ที่กลาววา ความคับของใจเปน
ตัวที่กอใหเกดิความกาวราวแตการแสดงความกาวราวจะมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับสถานการณ
ที่มากระตุนใหเกิดพฤติกรรม กลาวคือ แรงขับภายในจะตองสัมพันธกับสถานการณที่มากระตุน 
น่ันคือถาเกิดความคับของใจนอย แตมีสถานการณกระตุนมากก็เกดิความกาวราวได  หรือถา
เกิดความคับของใจมาก แตมีสถานการณกระตุนนอย ก็ไมเกิดความกาวราว 
  3.  ทฤษฎีความกาวราวทีเ่กี่ยวกบัการเรียนรูทางสังคม  (Social Learning 
Theory of Aggression)  ทฤษฎีน้ีเนนความสําคญัของการเรียนรู โดยมีขอตกลงเบื้องตนวา  
ความกาวราวนั้นเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูของบุคคล และเชื่อวาองคประกอบที่สําคัญของ 
พฤติกรรมกาวราวมี 2 ประการ คือ แมแบบ (Model) และการเสรมิแรง (Reinforcement) ตาม
ความเห็นของแบนดูรา (Bandura. 1976) ที่เชื่อวา เด็กไมไดเรียนรูความกาวราวโดยตรงจาก
การใหรางวัลหรือการลงโทษจากผูปกครองเพียงอยางเดียว แตเด็กจะเลียนแบบผูที่มีอิทธิพลตอ
ตนเอง  ถาเด็กไดเห็นตัวอยางความกาวราวและพฤตกิรรมนั้นบาง แลวไดรับรางวัล เด็กกแ็สดง
พฤติกรรมนั้นอีก  ทฤษฎีน้ีเนนการเสริมแรง (Reinforcement)   คือถาบุคคลนั้นไดรับการ 
เสริมแรง ก็จะแสดงพฤติกรรมนั้นตอไป แตถาไดรับการลงโทษบุคคลก็เลิกแสดงพฤติกรรมนั้น    
  แบนดูรา (สมพร สุทัศนีย.  2529 :15 – 18 ; อางอิงจาก Bandura. 1976. 
Analysis of Delinquency and Aggression. 203 – 227) ไดอธิบายความกาวราวในทฤษฎีความ
กาวราวที่เกี่ยวกับการเรียนรูทางสังคม 3 ลักษณะ คือ 
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  1.)   การเกิดความกาวราว (Original of Aggression) 
  2.)   ตวักระตุนใหเกิดความกาวราว (Instigator of Aggression) 
  3.)   การเสรมิแรงที่ทําใหความกาวราวคงอยู (Reinforcement of Aggression)  
 1.   การเกิดความกาวราว หมายถึง พฤติกรรมกาวราวไดมาอยางไร ไดมาในรูปแบบใด
ทฤษฎีการเรยีนรูทางสังคมเชื่อวา พฤตกิรรมกาวราวเกิดจากการเรียนรู 2 ลักษณะคือ 
  1.1   การสังเกต  เปนการเรียนรูจากตวัอยาง โดยการสังเกตพฤติกรรมของ 
ผูอ่ืน หรือเรียกวาการสังเกตตวัแบบ การสังเกตตัวแบบน้ันผูสังเกตจะเรียนรูกลวธิีในการแสดง
พฤติกรรมในเวลาตอมาได นอกเหนือจากพฤติกรรมของตัวแบบ  แบนดูราเชื่อวา การเรียนรู
จากการสังเกตตองรวมตวัแปรกระบวนการทางปญญาดวย  การสังเกตจึงสอนใหบุคคลคํานึงถงึ
ผลกรรมที่เกดิขึ้น  เชน  การสังเกตตัวแบบที่ไดรับการเสริมแรงทางออม  (Vicarious 
reinforcement)  กระบวนการทางปญญาทําใหบุคคลคาดหวังผลกรรมที่จะไดรับ ถาตนแสดง
พฤติกรรมเชนนั้นบาง  ความคาดหวังจึงเปนตวักําหนดพฤติกรรมทีส่ําคัญ  การสังเกต
ประกอบดวยสิ่งตอไปน้ีคือ 

1.1.1   การสังเกตลักษณะที่สําคัญของพฤติกรรมที่ตวัแบบแสดง 
บุคคลจะเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพถาเขาสนใจลักษณะสําคัญของพฤติกรรมที่ตวัแบบแสดง
การสนใจหรือใสใจยอมเกิดจากความเดนของตัวแบบ  ความแจมชัดของพฤติกรรม  รวมทั้ง
ลักษณะเฉพาะตวัของผูสังเกตดวย  เชน ความสามารถในการรับสัมผสัและการรบัรู ตลอดจน
ประสบการณการไดรับแรงเสริม 
    1.1.2   การจดจํา  การจดจําที่ไดจากการสังเกตตัวแบบจะทําใหตวั
แบบน้ันมีอิทธิพลตอผูสังเกต  การจดจําจะเกิดขึ้นในลักษณะของสญัลักษณ  เชน   จินตภาพ  
คําพูด หรือสัญลักษณอยางอ่ืน  วิธีการหนึ่งที่จะชวยในการจดจํา คือ การฝก หรือการทบทวน
ทางปญญา 
  1.2    การเรียนรูจากประสบการณตรง  (รวมกระบวนการกระทําและ
กระบวนการจูงใจ)  ไดแก  การแสดงพฤติกรรมกาวราวแลวไดรับรางวัล  แรงเสริม  หรือการ
ลงโทษ   
พฤติกรรมกาวราวนั้นจะเกดิขึ้นอีกในโอกาสตอไป โดยนัยน้ีพฤติกรรมกาวราวจะเกิดในลักษณะ
พฤติกรรมที่ตองกระทําเองจึงจะไดรับแรงเสริมหรือแรงจูงใจ 
 2.   ตวักระตุนใหเกิดพฤตกิรรมกาวราว  ไดแก ประสบการณการเรยีนรู ซ่ึงมีดังตอไปน้ี 
  2.1  อิทธิพลของตัวแบบ   ตัวแบบมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราวได 
ไมวาจะเปนสถานการณจริงหรือสถานการณทดลอง จากการทดลองของแบนดูราในปค.ศ. 1973 
ที่พบวา กลุมตัวอยางทีส่ังเกตตวัแบบกาวราว โดยเฉพาะตวัแบบทีไ่ดรับการเสรมิแรงจะมี 
พฤติกรรมกาวราวสูงกวากลุมตวัอยางทีส่ังเกตตัวแบบไมกาวราว 
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  2.2   สิ่งเราที่ไมพึงประสงค   ไดแก การตอสู การทํารายรางกาย การดูถูก
เหยียดหยามหรือการถอดถอนแรงเสริม  สิ่งเหลานี้ทําใหเกิดความคบัของใจ หรือความโกรธ  
ซ่ึงจะทําใหเกดิพฤติกรรมในรูปตาง ๆ รวมถึงพฤติกรรมกาวราวดวย ดังภาพประกอบ 1 
 
 
  
 
 
 
 
   
 
 
 

 
 
 

 
 
ภาพประกอบ 1 การเกิดพฤติกรรมกาวราวและพฤติกรรมตาง ๆ จากสิ่งเราที่ไมพึงประสงค 

 
2.3    สิ่งจูงใจ  สวนใหญพฤติกรรมกาวราวของบุคคลเกิดจากการคาดหวังผล

ทางบวก  ฉะนั้นตัวกระตุนคือ แรงเสริมที่บุคคลคาดหวังมากกวาการกระทําใหคนอ่ืนเจ็บปวด 
  2.4  การควบคุมดวยการสอน  ในกระบวนการสังคมประกิต หรือการอบรม
เลี้ยงดูน้ัน บคุคลจะถูกฝกใหเชื่อฟงกฎและระเบียบตาง ๆ  ผูฝกจะใหรางวลัแกการเชื่อฟงและ
ลงโทษแกการไมเชื่อฟง  วิธีการลงโทษที่รุนแรงยอมทําใหบุคคลเกดิความกาวราวได เพราะทาํ
ใหบุคคลคบัของใจ และเห็นตัวแบบที่กาวราวดวย  
  2.5    การควบคุมดวยสิ่งทีเ่ปนมายา  มายาเปนสิ่งเราภายนอกที่เกิดจากความ 
เชื่อถือที่ผิด  บางครั้งความเชื่อที่ผิดทําใหบุคคลกาวราวได  
 3.   สิ่งที่ทําใหความกาวราวคงอยู   ไดแก แรงเสริม  แบนดูรา (สมพร สุทัศนีย. 2529 : 
18 ; อางอิงจาก Bandura.  1976. Analysis of Delinquency and Aggression. 219) ไดแบงแรง
เสริมออกเปน 3 ชนิดคือ  

ประสบการณที่ 
ไมพึงประสงค 

สิ่งจูงใจที่มากระตุน 

การตื่นตวัทางอารมณ 
ผลที่คาดหวัง 

การพึ่งผูอ่ืน 

การใฝสัมฤทธิ ์

การถอยหนี 

ความกาวราว 

ความวติกกังวล 

การมัวเมาอบายมุข 

การแกปญหาอยาง 
สรางสรรค 
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  3.1    แรงเสรมิภายนอก   เม่ือบุคคลแสดงความกาวราวแลวไดรับแรงเสริม  
พฤติกรรมกาวราวนั้นจะคงอยู 
  3.2   แรงเสริมที่ไดจากการสังเกต   บคุคลจะสังเกตและเลียนแบบพฤติกรรม
กาวราวของตวัแบบที่ไดรับรางวัลมากกวาตัวแบบที่ไมไดรับรางวลั  ฉะนั้น ตวัแบบกาวราวที่
ไดรับรางวลัจะเปนตัวแบบที่มีประสิทธิภาพ  แรงเสริมที่ไดจากการสังเกตจะทําหนาที่ใหขอมูล
และแรงจูงใจใหบุคคลแสดงความกาวราว 
  3.3   แรงเสริมที่เกิดจากตนเอง  ไดแก  การลดคาหรือศักดิ์ศรีของผูอ่ืน  เชน 
การพูดนินทา หรือตําหนิผูอ่ืน จะทําใหตนเองรูสึกมีคามากขึ้น รูสึกพึงพอใจและไดระบายความ
คับของใจ 

สวนเซียร  (สุนีย  ธีรวิรุฬห.  2542 : 37 ; อางอิงจาก Sears.  1969. The Learning 
Theory of Robert R. Sears in Three Theories of Child Development. 159 – 197)  เชื่อวา
พฤติกรรมเกดิจากการเรียนรูทางสังคม โดยเฉพาะเรยีนรูพฤติกรรมทางสังคมจากพอแม  เซียร
กลาววา พอแมมีอิทธิพลในการพัฒนาบุคลิกภาพของเดก็เปนอยางยิ่ง  เพราะพอแมมีหนาที่ใน
การฝกวินัยและใหแรงเสรมิแกพฤติกรรมของเด็ก  โดยปกติเซียรเชื่อวา พฤตกิรรมของบุคคล
เกิดจากแรงขับภายใน ไดแก ความตองการพื้นฐาน  และสิ่งเราภายนอก เชน การใหความรัก  
การลงโทษ เปนตน  การเกิดพฤติกรรมจึงเปนเหตุการณที่ตอเน่ืองในลักษณะเหตุผล  คือ 
พฤติกรรมหนึ่งจะเปนสาเหตุของอีกพฤตกิรรมหนึ่งในเวลาตอมา 

จากทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับพฤติกรรมกาวราวจะเห็นไดวา ความกาวราวมีสาเหตตุาง ๆ 
กัน เชน ทฤษฎีสัญชาตญาณไดใหแนวคดิวา ความกาวราวเปนสัญชาตญาณของมนุษย   
ทฤษฎีความกาวราวที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมมีแนวคิดวา  พฤติกรรมกาวราวเกิดจากความคับของ
ใจหรือมีสถานการณที่มากระตุนใหแสดงพฤติกรรมกาวราว และการเรียนรูก็ทําใหเกิดพฤติกรรม
กาวราวได  ฉะนั้นทฤษฎีทีเ่กี่ยวของกับพฤติกรรมมนษุยเปนเพียงสวนหน่ึงของเหตุการณที่
เกิดขึ้นจริง   ทฤษฎีตาง ๆ  ไดอธิบายลักษณะของพฤติกรรมที่เนนลงไปทีบุ่คคล  และ
สถานการณเฉพาะอยางแตพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้น   ก็ยังคงเปนผลที่เกดิจากบุคคลและสถานการณ
ที่แวดลอมเขาอยูเสมอ   การที่จะเขาใจเกีย่วกับลักษณะที่ซับซอนของพฤติกรรมของมนุษย  
จําเปนตองอาศัยทฤษฎตีาง ๆ เขาชวยประกอบกัน (สมชาย เตียวตระกูล.  2529 : 19) 

 
1.4   ประเภทของพฤติกรรมกาวราว 
ประสาร  ทพิยธารา (2521 : 63) ไดใหความเห็นเกี่ยวกบัความกาวราววา เปนการ

ปรับตวัประเภทตอสู ที่ไมคาํนึงถึงอุปสรรคที่ขวางกั้น หรือไมคํานึงถึงวาสังคมจะยอมรับหรือไม 
บางทีก็เปนการประชดประชันสังคม ใชแตพละกําลังที่มีอยูทุมเทเพื่อเอาชนะอุปสรรคทีข่วางกั้น 
ความกาวราวแบงออกเปน 2 ประเภทคือ  
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1.   ความกาวราวทางกาย  (Physical Aggression)  ไดแก  การทะเลาะ   ชกตอย 
อาละวาด ลักขโมย บางคนโกรธใครแลวก็ชกตอย ทํารายรางกายหรือแกลงลับหลงั  บุคคลที่มี
พฤติกรรมกาวราวนบัวาเปนภัยตอสังคมอยางยิ่ง ในฐานะที่เปนบุคคลอันธพาลปาเถื่อน เด็กที่ 
มีนิสัยอันธพาลมักมีสาเหตมุาจาก ความไมสมหวังทางจิตใจ ถูกพอแมทิ้งขวาง ขาดความอบอุน 
เอาชนะอุปสรรคไมได 

2.   ความกาวราวทางวาจา  (Verbal Aggression)  เปนพฤตกิรรมเชนเดียวกับความ 
กาวราวทางกาย แตไมรุนแรงมากนัก เปนแตเพียงการวิพากษวิจารณอยางรุนแรง ใชวาจา
หยาบคาย ขาดคุณสมบัตผิูดี ชอบตั้งวงนินทาชาวบาน นําขอบกพรองของผูอ่ืนมาวิจารณเปน
เรื่องขบขัน 

นอกจากนี้ประสาร  ทิพยธารา (2521 : 99 – 100) ยังไดกลาวถึงอาการที่แสดงออกของ
เด็กกาวราวไวดังน้ี 

1.   ชอบกอเรือ่ง ทําความยุงยากกับผูอ่ืน 
2.   ตองการแสดงออกในแบบฉบับของตนเองหรือตองการอวดตัว 
3.   ชอบตําหนิติเตียนและกลาวโทษผูอ่ืน 
4.   ชอบทบุต ีและรังแกเดก็อ่ืน 
5.   ชอบทะเลาะววิาท 
6.   ชอบทําลายความสงบของชั้นเรียน และกอกวนการสอนของครู 
7.   มักจะชอบขโมยและพดูปด 
8.   มักทําลายขาวของที่เปนทรัพยสมบตัิสวนตวัหรือสวนรวมใหเสยีหาย 
9.   มักจะมีอารมณขุนเคือง หนาบึ้งอยูเสมอ ชอบทาทาย และมีนิสยัหยาบคาย 
10. มักพูดจาอวดดี และแสดงความไมเคารพผูใหญ 
ในปค.ศ. 1961 บัสส  (พรทิพย  ทรัพยสนิ.  2532 : 17 ; อางอิงจาก Buss. 1961. The 

Psychology of Aggression. 1 – 7) อธิบายความหมายของความกาวราววา ความกาวราวเปน
การตอบสนองตอสิ่งที่มากระตุนในรูปของการกระทําอยางทันที  โดยมีเจตนาจะทําใหผูอ่ืน
เจ็บปวด  บัสส แบงความกาวราวออกเปน 2 ชนิด คือ 

1.   ความกาวราวทางกาย (Physical Aggression) เปนความกาวราวที่แสดงออกโดย
การใชอวัยวะทางกาย เชน แขน  ขา  ฟน หรือใชอวัยวะทางกายรวมกับอาวธุ เชน มีด  ปน 
เพ่ือทําใหผูอ่ืนไดรับความเจ็บปวด 

2.   ความกาวราวทางวาจา (Verbal Aggression) เปนการตอบสนองตอสิ่งที่มากระตุน
โดยใชถอยคําที่ทําใหผูอ่ืนไดรับความเจบ็ปวด ซ่ึงจําแนกออกเปน 2 ลักษณะดวยกนั คือ  

 2.1  การปฏิเสธ  ในการปฏิเสธมักจะแสดงทาทางประกอบดวย เชน หลบหนา  
แสดงทาทางรังเกียจไมยอมเขากลุมเพ่ือน   สวนคําพูดที่ใชในการปฏเิสธไดแก การพูดตรง ๆ  
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เชน “ออกไปเด๋ียวนี”้   หรือการพูดใหราย เชน “ฉันไมชอบคุณ” รวมกับการแสดงอารมณเพ่ือ
ทําลายความรูสึกของคนอื่น 

 2.2 การบังคบั  การพูดบังคับเปนลักษณะของการทาํใหผูอ่ืนไดรับความ
เจ็บปวด สําหรับการบังคบัน้ีบุคคลเรียนรูการบังคับจากการสังเกต  หรือการเลียนแบบจากการ
กระทําของบคุคลอื่น เชน บิดา  มารดา  ครู  ผูปกครอง เปนตน 

 
1.5   สาเหตขุองพฤตกิรรมกาวราว 
ความกาวราวเกิดขึ้นดวยปจจัยหลายอยาง บางปจจัยอาจมีผลตอการเกิดปจจัยอ่ืน หรือ 

สงเสริมปจจัยอ่ืนใหมีอิทธิพลรุนแรงมากขึน้ จึงไดมีผูทําการศึกษาสาเหตุของพฤติกรรมกาวราว 
หลายทาน ดังน้ี  

สมพร  สุทัศนีย (2526 : 45) ไดกลาวถึงความกาวราวของเด็กวามีสาเหตุมาจากปจจัย
ตาง ๆ ดังน้ี 

1.   เปนเด็กที่พอแมไมตองการและเกลยีดชัง ถูกทอดทิ้งจนทําใหเด็กรูสึกวาเหว  โดด
เด่ียวและนอยเน้ือต่ําใจ จนในที่สุดก็จะเกดิความรูสึกเคยีดแคนชิงชัง 

2.   เปนเด็กที่ถูกกลั่นแกลงหรือโดนรังแกมากอน 
3.   ขาดความรักความอบอุนจากพอแมและคนขางเคยีง 
4.   พอแมเขมงวดกวดขันและเจาอารมณ  ใชอํานาจขมขูเด็กมากเกินไป ทําใหเด็กกลัว

และเกบ็อารมณน้ันไว 
5.   เปนเด็กที่มาจากครอบครัวที่พอแมพ่ีนองแตกความสามัคคี 
6.   ครชูอบใชอํานาจเกินเหตุกับเด็ก 
7.   ครูไมยตุธิรรมตอเด็ก 
8.   เกิดจากการรบกวนหรอืการตอสู 
9.   เกิดจากสัญชาตญาณทางการทําลาย 
10. เกิดจากความไมแนใจในเรื่องตาง ๆ เขาใจเรื่องราวไมแจมชัด จึงเกิดความคับของ

ใจ ซ่ึงนําไปสูความกาวราวได 
11. เด็กมีนิสัยขี้ขลาด  ไมใชนักสู 
12. มีปมดอย จึงทําสิ่งตาง ๆ เพ่ือสรางปมเดน 
13. พอแมรัก ตามใจ และสงเสริมใหมีพฤติกรรมกาวราวรงัแกผูอ่ืน 
พิสมัย  วบิูลยสวัสดิ์ (2528 : 203) ไดทําการศึกษาวิจัยและสรุปสาเหตุของพฤติกรรม

กาวราวไดเปน 5 แนวคิดใหญ ๆ ดังน้ี 
 1.   พฤติกรรมกาวราวเปนเรื่องของสัญชาตญาณ หรือธรรมชาตขิองมนุษย 
2. พฤติกรรมกาวราวเปนผลของสิ่งแวดลอมบางอยาง 
3.   พฤติกรรมกาวราวเปนผลของการเรยีนรู 
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  4.   พฤติกรรมกาวราวในหลาย ๆ กรณีเปนผลของความคับของใจ 
  5.   พฤติกรรมกาวราวเปนผลของความกดดันจากกลุมหรือทําตามกลุม 
 วรรณา  ชองดารากุล (2533 : 11 – 12) ไดสรุปสาเหตุของความกาวราวของวยัรุนใน
มุมมองที่ตางออกไปดังน้ี 
 1.  เขาใจวาตนเองขาดความรัก ความอบอุนจากครอบครัว บิดามารดาขาดความ 
ยุติธรรม ถูกกลาววาตักเตือนดวยคําพูดหยาบคาย ถูกลงโทษอยางรุนแรงเกินสมควร 
 2. ถูกขัดขวางความตองการที่จะทําใหเปนที่ยอมรับ ไมไดรับอิสระในการตดัสินใจหรือ
ถูกหามไมใหทําในสิ่งทีต่นคิดวาทําได 
 3.  ความผิดหวัง ความกังวลเกีย่วกบัฐานะทางบาน ปมดอย การทํางานผิดพลาดหรือ
ความเปลี่ยนแปลงของรางกาย 
 4.   เรียกรองความรัก ความสนใจจากพอแม ผูปกครอง ครูและเพือ่น 
 5.   ตองการใหตนเองเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน 

นอกจากนี้นักจิตวิทยาไดศกึษาถึงสถานการณที่มีอิทธพิลตอความกาวราว ซ่ึงไดแก  
(วรรณา ชองดารากุล. 2533 : 10 – 11) 

1.   ความคบัของใจ ซ่ึงหมายถึงความรูสกึที่เกิดขึ้นเนือ่งจากบุคคลถูกขัดขวางทาํใหไม
บรรลุเปาหมาย เชน ทํางานไมสําเร็จ เสียโอกาสทําคะแนนในวชิาทีต่นหวังไว เสียโอกาสที่จะ
ชนะการแขงขนั ถูกขัดขวางไมใหทําอยางที่คาดหวัง ฯลฯ 

2.   การถูกรกุรานทางกาย ทางวาจา จะทําใหบุคคลเกดิความกดดันภายในและโตตอบ
กลับดวยความรุนแรง 

3.   การไดเห็นผูอ่ืนแสดงพฤติกรรมกาวราวหรือคาดเดาวาผูอ่ืนจะแสดงพฤตกิรรม 
กาวราว 

4.   สื่อมวลชน ทางวิทย ุ โทรทัศน ภาพยนตร หนังสือพิมพ วารสาร ฯลฯ ซ่ึงเสนอ
ขาวสารหรือตวัอยางของความกาวราว 

5.   แอลกอฮอลและสิ่งเสพติด จากผลการศึกษาเชิงทดลองและศึกษาสถิตขิองคดีตางๆ 
พบวา แอลกอฮอลและสิ่งเสพติดมีความสัมพันธกับสาเหตุของคดตีาง ๆ  

วรลักษณา  ธรีาโมกข  (2536 : 36 – 37)   ไดแบงปจจัยที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราว
ได 2 ปจจัย ดังน้ีคือ 

1.   ปจจัยทางชีวภาพ  ไดแก  การมีโครโมโซมผิดปกติ   ระดับสตปิญญา   ฮอรโมน 
2.   ปจจัยทางจิตสังคม  ไดแก   การเรยีนรูพฤติกรรมจากตนแบบที่มีความกาวราว 

รุนแรง  เด็กที่เคยมีประวตัิถกูทารุณกรรมมากอน  วิธีการในการอบรมเลี้ยงดู (แบบปลอยปละ 
ละเลย และแบบตามใจเด็กมากเกินไป)  การกระเซาเยาแหย และสภาพแวดลอมภายนอก 
(ความแออัดของสังคม  การด่ืมแอลกอฮอล  ปญหาของสังคม สื่อมวลชนตาง ๆ ) 
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 โกลดสไตน   (เย็น  ธีรพิพัฒนชัย.  2541 : 16 – 17 ; อางอิงจาก Goldstien.  1975. 
Aggression and Crime of Violence. 130) ไดสรุปองคประกอบทีส่าํคัญเกี่ยวกับความกาวราว
ตามแนวคิดของนิวแมน (Newman) ดังน้ี 

  1.   อุปนิสัยของบุคคลที่มีความกาวราวอยูแลว มักขาดสติยั้งคิดที่จะควบคุมการกระทํา
ของตนเอง ทาํใหเปนคนหนุหันพลันแลน  มีจริยธรรมต่ํา  ไมมีเปาหมายที่แนนอนในชวีิต  ชอบ
อางเหตุผลและโทษผูอ่ืนเสมอ  เปนคนที่เคยไดรับรางวัลเม่ือเคยแสดงออกถึงความกาวราว 

2.   สิ่งแวดลอมของบุคคลที่มีความกาวราวเปนสิ่งแวดลอมที่อํานวยโอกาสใหกระทํา
ความกาวราวอยูเสมอ ๆ   มีพอแมหรือผูปกครองที่เปนแมแบบที่กาวราวแกเด็ก 

สวนแลงก และจาคูโบวสกี้ (สุทธิพงษ  ทองยิ่ง.  2537 : 35 – 36 ; อางอิงจาก Lange 
and Jakubowski. 1978. Responsible Assertive Behavior : Cognitive Behavior Procedures 
for Trainers. 28 – 34)  เชือ่วาความกาวราวเกิดเนื่องมาจากสาเหตุ 5 ประการ ดังน้ีคือ 

1. ความไรอํานาจหรือถูกขมขู  เม่ือบุคคลรูสึกวาถูกขมขูหรือถกูโจมตีจากบุคคลอื่น 
และมีความรูสกึวาไมมีอํานาจควบคุมสถานการณน้ัน ๆ ได  บุคคลก็อาจแสดงความกาวราว
ออกมา 

2.   ความไมกลาแสดงออกในครั้งกอน ๆ  มีสวนนําไปสูความกาวราวได เน่ืองจาก 
2.1  เม่ือบุคคลไมกลาแสดงออกนาน ๆ โดยปลอยใหสทิธิและความรูสึกของ 

ตนเองถูกลวงละเมิด ทําใหตองเก็บสะสมความโกรธ ความเจ็บปวดไว  เม่ือถึงจุดหนึ่งที่ทนไมได
ก็ยอมแสดงความกาวราวออกมา 

2.2 บุคคลมีพฤติกรรมกาวราว  ก็เพ่ือใชเปนแนวทางปองกนัตัวเองที่จะ
กลายเปนบุคคลไมกลาแสดงออก 

2.3 เม่ือบุคคลไมกลาแสดงออกตอผูที่มีอํานาจเหนือกวา  ทําใหตองเก็บกด
ความรูสึกไมพอใจเอาไว  แลวหาทางไประบายความกาวราวกบับคุคลที่ออนแอกวา 
  2.4  ความเชือ่ผิด ๆ ของบุคคลทีว่า  ผูอ่ืนไมมีสิทธิแสดงพฤติกรรมบางอยาง   
เชน การขอรอง  การยืมสิ่งของ  รวมทั้งเชื่อวาสิทธิดังกลาวนั้นตนเองก็ไมมีสิทธิกระทําได
เชนเดียวกัน  ถาหากมีผูอ่ืนมาใชสิทธิน้ันกับตนเอง  บคุคลที่มีความเชื่อผิด ๆ เหลานี้ก็มี
แนวโนมที่จะตอบสนองออกไปดวยความกาวราว 

3.   บุคคลกาวราวอาจเนื่องมาจากไดรับประสบการณทางอารมณในอดีตที่ตองแสดง
ความกาวราว เพราะความพายแพตนเอง และประสบการณในอดีตนี้ยังไมไดรับการแกไข  เม่ือ
มีเหตุการณในปจจุบันที่คลายคลึงกับในอดีต  บุคคลนัน้จึงมีแนวโนมที่จะตอบสนองออกไป
ดังเชนที่ไดเคยกระทําไปแลว 

 4.   ความเชือ่เกี่ยวกับความกาวราว คือบุคคลมีความเชื่อวา การแสดงความกาวราว
เปนวธิีการเดยีวทีใ่ชโตตอบบุคคลอ่ืน เพ่ือใหไดสิ่งที่ตองการ 
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  5.   บุคคลไดรับการเสริมแรงทางบวกจากทางบานหรอืชุมชน  เม่ือแสดงพฤติกรรม
กาวราว  นอกจากนี้การที่บุคคลขาดการเรียนรูทักษะเพื่อแสดงออกอยางเหมาะสม เม่ืออยูใน
สถานการณเฉพาะบางอยาง  อาจทําใหบุคคลแสดงความกาวราวได 
 ดังน้ันพฤติกรรมกาวราวที่เกิดขึ้นสวนใหญเกิดจากสาเหตุที่สําคัญคอื  สัญชาตญาณของ
บุคคล  บุคลิกภาพสวนตวั  การถูกขมขูรุกราน  การอบรมเลี้ยงดู  และสิ่งแวดลอมในสังคม  อัน
ไดแก ตัวแบบความกาวราว  สื่อตาง  ๆ  ลักษณะของครอบครวั โดยเฉพาะครอบครัวที่
แตกแยก และครอบครวัที่ขาดความรักความอบอุน เปนตน 
 

1.6   ข้ันตอนของการแสดงพฤติกรรมกาวราว 
 แลงค และจาคูโบวสกี้  (สุทธิพงษ  ทองยิ่ง.  2537 : 35 – 36 ; อางอิงจาก Lange and 
Jakubowski.  1978. Responsible Assertive Behavior : Cognitive Behavior Procedures for 
Trainers. 67 – 68) ไดเสนอขั้นตอนการแสดงพฤติกรรมกาวราวของบุคคลตามแนวคิดของ
โจนส (Jones) และแบเนต (Banet) ดังน้ี 
 1.   ขั้นคุกคาม (Treat Stage) เปนขั้นตอนเร่ิมตน คือ บุคคลรูสึกวาตนเองถูกขมขู
คุกคามทางดานรางกาย หรือจิตใจภายนอก ซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือสิ่งของก็ได ทําใหเขาไม
สามารถบรรลสุิ่งที่ตองการ ก็จะนําไปสูขัน้ที่ 2 
 2.   ขั้นประเมินอันตราย (Assessment of Danger) ขั้นนี้บุคคลจะประเมินอันตรายที่
อาจเกิดขึ้นกับตนเองอยางทันทีทันใด 
 3.   ขั้นประเมินพละกําลัง (Assessment of Power) ขัน้น้ีจะตามติดขั้นที่ 2 อยาง
รวดเรว็ คือ บคุคลจะประเมนิอํานาจทั้งของตนเองและของผูอ่ืนในสถานการณที่เกิดขึ้น  ถาเขา
ประเมินวาตนเองมีอํานาจควบคุมเพียงพอ หรือถาเห็นวาการคุกคามนั้นเปนเรื่องเล็กนอยไม
สําคัญ บุคคลก็อาจวางเฉย แตถาประเมินแลวตัดสินวาตนเองไมมีอํานาจควบคุมการคุกคามนั้น
ได  บุคคลจะมีความโกรธเกิดขึ้น และหาวิธีปองกันตนเอง ซ่ึงนําไปสูขั้นสุดทาย คือ 
 4.   ขั้นแสดงความโกรธ (Anger Stage)  ในขั้นน้ีเม่ือบคุคลเกิดความโกรธขึ้นมาแลว 
อาจแสดงออกดวยความโกรธ  โดยถาหากวา (1)  บคุคลนั้นไมมีทกัษะการพูดเพื่อควบคุม
สถานการณไดอยางเหมาะสม  (2)  ปลอยใหระดับความโกรธเพิ่มมากขึ้น  (3)  มีความเชื่อวา
ความกาวราวเปนวธิีการเดยีวที่จะดําเนินการกับผูอ่ืนได และ (4)  บคุคลคิดมากเกินไปกับการ
กระทําผิดของผูอ่ืน ซ่ึงอาจเปนความไมยตุิธรรมของผูอ่ืนในสถานการณตึงเครียดนัน้   ในอีกแง
หน่ึงถาความรูสึกโกรธกลายเปนสิ่งคุกคามบุคคลนั้นอยางรุนแรง หรือถาบุคคลนัน้รับรูวาการ
แสดงความโกรธออกไป  ทําใหเกิดอันตรายกับตนเองอยางมากแลว  เขาก็จะหันเหความโกรธ
เขาสู 
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ตนเอง โดยอาจเก็บกดความรูสึกและมพีฤติกรรมไมกลาแสดงออก แตก็จะระเบิดออกมาอยาง
กาวราวในที่สดุ  ขั้นตอนตาง ๆ น้ีจะเกดิขึ้นตอเน่ืองกันไปอยางรวดเร็วมาก จนบุคคลอาจแสดง
ความกาวราวโดยทันทีเม่ือมีเหตุการณมากระตุน 

 
 
1.7   การวัดพฤติกรรมกาวราว 

  ในการวัดพฤติกรรมกาวราวนั้น ไดมีผูสรางแบบสอบถามวัดพฤติกรรมกาวราวไว 
มากมาย แตแบบทดสอบที่เปนที่รูจักกนัอยางกวางขวางในทางจติวทิยาก็คือ แบบสอบถามวดั
การมุงรายหรือความกาวราวของบัสสและเดอรกี้ (Carlson and Elaine.  1992 : 367 – 369 ; 
citing Buss and Durkey. 1961 : 171 – 173) โดยใชชือ่วาแบบสอบถามวัดการมุงราย (Buss -
Durkey Hostility Inventory : BDHI) ซ่ึงสรางขึ้นในปค.ศ. 1961  แบบสอบถามมีลักษณะเปน
แบบถูกผิด จํานวน 75 ขอ ซ่ึงพิจารณาตามลักษณะการแสดงออก โดยแบงออกเปน 7 ดาน  
ดังน้ี 
 1.   ความโกรธเคือง (Resentment)   เปนการวัดการแสดงออกดานความอิจฉาริษยา
และความเกลยีดชังผูอ่ืน โดยแสดงความรูสึกโกรธอยางรุนแรงหรือมีความคิดที่จะทํารายผูอ่ืน 
 2.   การมอีารมณฉุนเฉียวหรือหงุดหงิด (Irritability)  เปนการวัดความพรอมที่จะแสดง
สิ่งที่ทําใหตนโกรธออกมาใหนอยที่สุด ซ่ึงรวมทั้งการโมโหงาย , หงุดหงิด , ความขุนเคืองใจหรอื
รูสึกเจ็บใจ และการแสดงความหยาบคายตาง ๆ  
 3.   ความเคลอืบแคลงสงสยั (Suspicion)   เปนการวดัลักษณะของการแสดงความ 
มุงรายที่มีตอผูอ่ืน  โดยเปนการแสดงความไมไวใจผูอ่ืนที่ตนคิดวาจะทํารายตนเอง 
 4.   การปฏิเสธ (Negativism)  เปนการวดัการแสดงการปฏิเสธที่จะยนิยอมหรือให
ความรวมมือ โดยแสดงการขัดขืนตอขอบงัคับหรือขอตกลงตาง ๆ  
 5.   ความกาวราวทางวาจา (Verbal aggression)  เปนการวัดการแสดงความกาวราว
ทางวาจาทั้งในรูปของวธิีการพูดและคําพูดที่ใช  ไดแก การโตเถียง , การตะโกน , การกรีดรอง , 
การขมขู , การสาปแชง และการวิพากษวิจารณอยางรุนแรง 
 6.   การแสดงความกาวราวทางออม (Indirect aggression)  เปนการวัดการแสดงความ
กาวราวทางออมหรือไมมีการโตตอบโดยตรง ซ่ึงไดแก การนินทาแบบใสรายผูอ่ืน , การปฏิเสธ , 
การระงบัอารมณเอาไวแตภายในใจมีเจตนารายตอผูอ่ืน  รวมทั้งการกาวราวที่ไมแสดงโดยตรง
ตอผูอ่ืน เชน การทําลายวัตถุหรือสิ่งของของผูอ่ืนแทน  การปดประตูดัง เปนตน  
 7.   การใชกําลังกาย (Assault)  เปนการวัดการแสดงความรุนแรงทางรางกายโดยตรง
กับผูอ่ืน โดยรวมถึงการทํารายผูอ่ืน , การทําลายสิ่งของและการตอสูเพ่ือปองกันตัวจากการถูก
ทําราย 
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 ตอมาในปค.ศ. 1992  บัสสและเพอรร่ี (Buss and Perry.  1992 : 452 – 459) ไดนํา
แบบสอบถามวัดการมุงรายหรือความกาวราวของบัสสและเดอรกี้ (The Buss – Durkey 
Hostility Inventory : BDHI)  มาพัฒนาโดยใชชื่อวา  แบบสอบถามวัดความกาวราว  (The 
Aggression Questionnaire : AQ) โดยยังคงใชขอคําถามเดิมบางขอ แตมีการแกไขและตัด 
ขอคําถามบางขอทิ้ง โดยเพิ่มขอคําถามใหมเขาไป เพ่ือลดความคลมุเครือของขอคําถามเดิมลง
และแกไขปญหาเรื่องรูปแบบของแบบสอบถามที่เปนแบบถูกผิด    แบบสอบถามนี้พัฒนาขึ้น
เพ่ือใชกับเด็กในระดับมหาวทิยาลัยที่มีอายุระหวาง 18 – 20 ป มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 
5 ระดับ มีจํานวน 29 ขอ  การใหคะแนนมีคาตั้งแต 1 (ไมมีลักษณะอยางนี้เลย)  ไปจนถึง 5  
(มีลักษณะอยางนี้มากที่สุด) ซ่ึงแบบสอบถามนี้จะวัดพฤติกรรมกาวราวโดยแบงออกเปน 4 ดาน 
ไดแก ความกาวราวทางกาย (Physical aggression)  ความกาวราวทางวาจา (Verbal 
aggression)  ความโกรธ (Anger) และการมุงราย (hostility)   
 
2.   ปจจัยที่ใชในการวจิัย   

พฤติกรรมกาวราวเปนพฤตกิรรมที่มีการแสดงออกในลักษณะที่รุนแรงและกอใหเกิด 
ผลเสียตอสังคมอยางมากมาย โดยมีปจจัยหลายประการอันจะเปนตวัสงเสริมใหเกดิพฤติกรรม 
กาวราว ซ่ึงในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปจจัยบางประการที่คาดวานาจะสงผลตอ 
พฤติกรรมกาวราว คือ  ความภาคภูมิใจในตนเอง   ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  
การตระหนักในตนเองและความวติกกังวล ซ่ึงแตละปจจัยมีความหมายและลักษณะตาง ๆ ดังน้ี 

2.1   ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self – esteem) 
        2.1.1  ความหมาย 
      ความภาคภูมิใจในตนเองไดมีผูใหความหมายไวหลายทาน ดังน้ี 
      โรเซนเบริก (ปรารถนา ชอนแกว. 2542 : 11 อางอิงจาก Rosenberg. 1965. 

Society and the adolescent self – image.) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองไว
วา หมายถึง ความเคารพที่บุคคลมีตอตนเอง มองเห็นตนเองเปนคนมีคา โดยไมจําเปนตอง
เปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนวาดีกวาหรือเลวกวา และไมคิดวาตนเองตองเปนคนเลอเลิศ แตควร
ตระหนักในขอจํากัดของตนและสามารถคาดหวังไดวาจะปรับปรงุตนเองใหดีขึ้นไดอยางไร 

      มาสโลว (Maslow.  1970 : 45) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง 
วา เปนความรูสึกของบุคคลที่มีความเชือ่ม่ันในตนเอง   รูสึกวาตนมคีุณคา   มีความเขมแข็ง  
มีสมรรถภาพในการกระทําสิ่งตาง ๆ  มีความเชี่ยวชาญและมีความสามารถ 

      ไวท (White.  1972 :  395) ใหความหมายความภาคภูมิใจในตนเองวา คือคุณคา
ของบุคคลที่ไดรับจากบุคคลที่มีความหมายตอเขา แตที่สําคัญคือคณุคาที่บุคคลนั้นพิจารณา 
ตัดสินเอง 
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      กูด (Good.  1973 : 525) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การตัดสินใจและทัศนคติทีบุ่คคลมีตอตนเอง 

      ปาลิโต (สุพรรณี จันทรวิเศษ.  2539 : 7 ; อางอิงจาก Palito.  1977. 
Interpersonal Communication. 72) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวาเปนการ
ประเมินคาของตนเองตามทีต่นคิด ซ่ึงประกอบดวยความรูสึกตาง  ๆ ไดแก ความเชื่อในตนเอง 
ความสามารถและคุณคาของตนเอง 
       แซสซี (อรอุมา สงวนญาต.ิ  2540 : 9 ; อางอิงจาก Sasse.  1978. Person to 
Person. 48) ไดใหความหมายวา ความภาคภูมิใจในตนเองเปนความตองการที่จะรูสึกถึง
ความสําคัญและคุณคาที่มีอยูในตนเอง ตองการการยอมรับและความเชื่อถือจากบุคคลอ่ืน 
เพ่ือใหตนเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง และนับถือตนเอง 

      แบรนเดน (Branden.  1981 : 110 - 112)  ไดใหความหมายวา ความภาคภูมิใจ
ในตนเองเปนลักษณะของความเชื่อม่ันและความนบัถือตนเอง ที่เกิดความเชื่อม่ันในความม ี
คุณคาของตนเอง ความมั่นใจในความสามารถของตนที่จะประสบความสําเร็จในสิ่งที่พอใจ 
       คูเปอรสมิท (Coopersmith.  1981 : 5)  ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจใน
ตนเองวา เปนการพิจารณาและประเมินคุณคาของตนตามความรูสกึ และทศันคติที่มีตอตนเอง 
เปนการยอมรับหรือไมยอมรับตนเองและแสดงถึงขอบเขตของความเชื่อที่บุคคลมีตอ
ความสามารถ ความสําคัญ ความสําเร็จและคุณคาของตนเอง 
       แบนดูรา (bandura. 1986 : 356) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วา หมายถึง การประเมินตวัเขาเองวา เขาเปนคนอยางไร ถาบุคคลใดแสดงความรูสึกวาตนเอง
ไรคา จะกลาวไดวาเขาเปนคนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา ขณะที่บคุคลที่แสดงความ
ภาคภูมิใจในตนเอง กลาวไดวาเขาเปนผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง 
       ริซ (Rice.  1996 : 184) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การรับรูตนเองวาตนเองมีคุณคาตามทีต่นเองรับรู ซ่ึงการประเมินคณุคานี้นําไปสูการ
ยอมรับตนเอง มีความพอใจในตนเอง และมีความสอดคลองกันระหวางมโนทัศนของตนเองกบั
จินตนาการสวนตน 

      เปรมจิต ทศศะ (2516 : 7) ไดใหความหมายของการประมาณคาตน (Self – 
esteem) วาหมายถึง การพิจารณาตัดสินคาของตนตามความรูสึก และทศันคติที่มีตอตนเองของ
บุคคลในเรื่องการปฏิเสธตนเอง  การยอมรับของพอแม  การหลอกตัวเอง  การไมยอมรับของ 
ผูอาวุโส หรือผูมีอํานาจเหนือ และการยอมรับตนเองและสังคม 

      นิพนธ แจงเอ่ียม (2519 : 6 – 7) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วาหมายถึง การพิจารณาคาของตนตามความรูสกึและทศันคตทิี่มีตอตนเองของบุคคลในเรื่อง
การปฏิเสธตนเอง การประสบความสําเร็จ การประสบความลมเหลว การยอมรับตนเอง การ
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พ่ึงตนเอง คิดวาตนเองมีคณุคาในสังคม ตลอดจนการไดรับการยอมรับจากสังคม จากพอแม 
จาก 
ผูอาวุโส หรือจากผูที่มีอํานาจเหนือกวา 
       กาญจนา พงศพฤกษ (2523 : 27)  ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจใน 
ตนเองไววา หมายถึง ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความหมาย สามารถทําอะไรใหสําเร็จลลุวง
ไปได 
      เดชา นุนพันธ (2525 : 17) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การประเมินคุณคาของตนเองในดานความสามารถ และความสําเร็จ 

        เกียรตวิรรณ อมาตยกุล (2527 : 14 – 15) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจ
ในตนเองวาหมายถึง ความรูสึกที่ดีตอตนเอง ความรูสึกวาตนเองมีคามีความสามารถ มีความ
เชื่อม่ัน และพรอมที่จะนําสิ่งเหลานี้มาใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและผูอ่ืนได เปนความรูสึกที่
เกิดจากการมองเห็นความแตกตางระหวางบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในเอกลักษณของตน 
       นภาพร พุมพฤกษ (2529 : 11) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วา หมายถึง การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนเองตามความรูสึกและทศันคติที่มีตอตนเองของ
บุคคลในเรื่องการประสบความสําเร็จ การประสบความลมเหลว การยอมรับตนเอง การปฏิเสธ
ตนเอง การพึ่งตนเอง คิดวาตนเองมีคาในสังคม ตลอดจนการไดรับการยอมรับจากบิดามารดา 
ครูอาจารยและเพ่ือน 
       ฉันทนา ยัญญลักษณ (2530 : 34) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วาหมายถึง การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนเองตามความรูสกึ ทัศนคตมีิตอตนเองในดาน
ความสามารถ ความสําคัญและความสําเร็จ 

       สุใจ ตั้งทรงสวัสดิ์ (2532 : 8) ไดสรุปคําจํากัดความของความภาคภูมิใจในตนเอง
ไววา เปนการประเมนิคุณคาของตนตามความรูสึกและทศันคติที่บคุคลมีตอตนเองแลวสื่อ
ออกมาใหเห็นในรูปของคําพูดและการกระทํา 

       จันทรฉาย พิทักษศิริกุล (2532 : 19) ไดสรุปความหมายของความภาคภมิูใจใน
ตนเองวา หมายถึง ความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเองจากการประเมินตนเองในดานความสามารถ 
ความสําคัญ ความมีคุณคาและการประสบความสําเร็จ โดยการแสดงออกมาในรูปของทัศนคติที่
มีตอตนเอง มีการยอมรับนับถือ และมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

       สถิตย ภัศระ (2535 : 17) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึกและทศันะของบุคคลทีมี่ตอตนเอง ใน
เรื่องความสําเร็จ ความลมเหลว การยอมรับตนเอง การยอมรับจากเพื่อน การมีความสามารถ
เพียงพอในการทําสิ่งตาง ๆ การมีคุณคาและความสําคญัตอสังคม 
     สมพิศ ไชยกิจ (2536 : 12) ไดสรุปวา ความภาคภูมิใจในตนเองหมายถึง การ
ประเมินคุณคาของตนเองตามความรูสึก ความเชื่อ และทัศนคตเิกี่ยวกับการยอมรับตนเอง การ
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ไดรับการยอมรับจากกลุมเพ่ือน การไดรับการยอมรับจากบิดามารดา และการประสบ
ความสําเร็จ 
       เชาวนา อมรสงเจริญ (2537 : 7) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา
หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจและเห็นคณุคาในเรื่องของการยอมรับตนเอง การไดรับการยอมรับ
จากกลุมเพ่ือน ครูอาจารย บิดามารดา และการประสบความสําเร็จของตนเอง 

      มะลิ อุดมภาพ (2538 : 11) ไดสรุปวา ความภาคภูมิใจในตนเองหมายถึง ความ 
รูสึกนึกคิดของแตละบุคคลวาตนเองนั้นเปนบุคคลที่เกงและมีคุณคา มีความสามารถและมี
ชื่อเสียง เปนที่รูจักกับบคุคลทัว่ไป มีความเชื่อม่ัน และมีบุคลกิลักษณะสงาผาเผย เปนที่
นาเชื่อถือ 

      สุพรรณี จันทรวิเศษ (2539 : 10) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วา หมายถึง การประเมินคุณคาใหกับตนเองในดานความสามารถ ความสําเร็จ การไดรับการ
ยอมรับจากบุคคลในสังคม ตลอดจนการมีเจตคติที่ดีตอตนเอง 
       ปรารถนา ชอนแกว (2542 : 13 – 14)  ไดสรุปวาความภาคภมิูใจในตนเอง 
หมายถึง  การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึก และทศันคติที่มีตอตนเองในเรื่อง 
ความสําเร็จ ความลมเหลว การยอมรับจากบุคคลอ่ืน ซ่ึงการประเมนิคุณคานี้นําไปสูการยอมรับ
ตนเอง มีความพอใจในตนเอง มีความเชื่อม่ันในการกระทําสิ่งตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จ 
     ธีระ ชัยยทุธยรรยง (2544 : 20) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง 
(ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง) หมายถึง ความรูสึกทีบ่คุคลมีตอตนเองในทางที่ดี มีความเขาใจ
ตนเอง  ยอมรับตนเอง  มีอํานาจในการควบคุมตนเอง  มีความรูสึกวาตนเองมีความสามารถ  
มีคุณคา ทําอะไรใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายของตนได   

       อรอุมา สงวนญาติ  (2544 : 10 – 11)  ไดสรุปความหมายของความภาคภมิูใจใน
ตนเองวา หมายถึงการพิจารณาตัดสินคาของตนเองตามความรูสึก และทศันคติที่มีตอตนเองทั้ง
ในดานดีและไมดีในเรื่องตาง ๆ เชน การประสบความสําเร็จ การประสบความลมเหลว การ
ปฏิเสธตนเอง การพึ่งตนเอง คิดวาตนเองมีคาในสังคม ตลอดจนไดรับการยอมรับจากบุคคลอื่น
และสังคม 
      จากความหมายและคําจํากัดความขางตนผูวิจัยสรปุไดวา ความภาคภูมิใจในตนเอง 
หมายถึง การที่บุคคลสามารถประเมินคุณคาของตนเองตามความรูสึกที่มีตอตนเอง ในดาน
ความสําคัญ รูสึกวาตนเองเปนบุคคลทีเ่กง มีความสามารถ มีคุณคา มีประโยชนตอสังคม มี
ความชื่นชม พึงพอใจในตนเอง ยอมรับนับถือตนเอง มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีชื่อเสียงเปนที ่
รูจักและเปนทีย่อมรับของบคุคลทัว่ไป และมีบุคลิกลักษณะสงาผาเผย เปนที่นาเชื่อถือ 
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        2.1.2   ลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง 
       ลอร และวันเดอรลชิ (บุปผา อยูยืด.  2533 : 17 – 18  ; อางอิงจาก Lorr and 

Wunderlich.  1986. Journal of Personality assessment. 18 – 23) กลาวถึงองคประกอบทีใ่ช
อธิบายคุณลักษณะของผูทีเ่ห็นคุณคาในตนเอง (ความภาคภูมิใจในตนเอง) ไว 2 ดานดวยกันคอื 

        1. องคประกอบดานความเชื่อม่ัน (Confidence Factor) ซ่ึงประกอบดวยลักษณะ 
ตาง ๆ ไดแก 

1.1   มีความเชื่อม่ันในความสามารถของตน 
 1.2   มีความคาดหวังในความสําเร็จ 
 1.3   สามารถทําอะไรดวยความภาคภมิูใจ 
 1.4   รูสึกม่ันใจในตนเอง 
 1.5   ประสบความสําเร็จหลายดาน 
 1.6   มีความสามารถสูง 
 1.7   ชื่นชมตนเอง 
 1.8   ประเมินตนอยางเชื่อม่ัน 
 1.9   สามารถทําอะไรไดตามความตองการ 
 1.10 มุงหวังชยัชนะในการแขงขัน 
 1.11 ประสบความสําเร็จมากกวาลมเหลว 

       2.   องคประกอบดานความเปนทีนิ่ยม   (Popularity Factor or Social Approval) 
ประกอบดวยลักษณะตาง ๆ ไดแก  

 2.1   เปนที่ชืน่ชอบในหมูเพ่ือนฝูง 
 2.2   คนทั่วไปมักคิดดีกับตน 
 2.3   คนทั่วไปชอบที่จะอยูดวย 
 2.4   มักไดเขาไปมีสวนรวมในเร่ืองตาง ๆ  
 2.5   ไดรับความสนใจมากมาย 
 2.6   คนทั่วไปเคารพยําเกรง 
 2.7   ไดรับการกลาวถึงแตสิง่ที่ดี 
 2.8   ไดรับการยอมรับจากคนสวนมาก 
 2.9   เปนที่ไววางใจของคนอื่น 
 2.10 คนสวนมากชอบคบหาสมาคมดวย 
 2.11 สนุกสนานเมื่ออยูดวย 

      นอกจากนี้จากการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองทํา
ใหไดคุณลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง ซ่ึงแบงเปน 2 ลักษณะ คือ คุณลักษณะ
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ของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง  และคุณลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 
โดยผูวิจัยจะกลาวถึงในลักษณะ ดังน้ี 

      1.   ลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง   
      แบสส (Bass.  1960 : 129)  ไดศึกษาพบวา พฤติกรรมของบุคคลที่มีความ

ภาคภูมิใจในตนเองสูง   เปนผูที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง   มองตนเองในดานบวก   มีความรูสึก
ม่ันคงและปลอดภัย ไมหวั่นไหวตอคําวิจารณ หรือการตําหนิจากผูอ่ืนไดงาย มีลักษณะการ
ยอมรบัตนเอง ยอมรับความคิดเห็นจากผูอ่ืน ใสใจและสามารถรบัรูความรูสึกของผูอ่ืนไดอยาง
ละเอียดออน สามารถแสดงความคิดเห็นและความตองการของตนเองไดอยางตรงไปตรงมาตาม
ความเปนจริง ใชกลไกในการปองกันตนเองนอย มักเปนผูริเริ่มสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนกอน มี
ความยืดหยุนและมีความริเร่ิมสรางสรรคที่มีประโยชน มีความกระตอืรือรน กลาทาํงานที่ทาทาย
ความสามารถ พอใจที่จะใชความสามารถอยางเต็มที ่ มีความวติกกังวลนอย ซ่ึงโดยภาพรวม
แลวบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงจะมีความสุขและใชชวีิตอยางมีประสิทธภิาพ 

      มัสเซน และคนอื่น (Mussen and Others.  1969 : 492) กลาววา ผูที่มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงจะรับรูคุณคาของตนตามความเปนจริง ตระหนักถึงศักยภาพทั้งหมดของ
ตนเอง มีจิตใจที่เปดกวางและยอมรับสิ่งตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม มีความกระตอืรือรน มานะ
พยายาม มีความเชื่อม่ันในตนเองวามีความสามารถในการทํางานใหประสบความสําเร็จ ไมกลัว
การเสี่ยงสรางสิ่งใหม ๆ หรือสิ่งที่ตางไปจากเดิม จะไมเปนทุกขมากนกัถาสิ่งที่เขาทาํไมเปนผลดี 
มักเปนผูนําในการอภิปรายและมีความเปนตวัของตวัเองในการแสดงความคิดเห็น ไมหวั่นไหว
ตอคําวิพากษวิจารณ มีความคิดสรางสรรค มองโลกในแงดี มีความสามารถในการแกปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะหนา ตลอดจนเปนผูที่มีความพึงพอใจ เคารพและประทับใจในตนเอง ตระหนักถึง
ความรับผิดชอบทั้งตอตนเองและผูอ่ืน ซ่ึงสอดคลองกับ ฮามาเชค (อรอุมา สงวนญาต.ิ  2544 : 
16 ; อางอิงจาก Hamacheck.  1978. Encounters with the self. 180) ที่กลาววา บุคคลที่มี
ความภาคภูมิใจในตนเองสูงจะเห็นตนเองมีคุณคา มีความสําคัญ เปนบุคคลที่นาเชื่อถือ มี
วิจารณญาณ ไมกลัวการเสีย่งสรางสิ่งใหม ๆ หรือสิ่งที่ตางไปจากเดมิ จะไมเปนทกุขมากนัก 
ถาสิ่งที่เขาทําไมเปนผลดี และมักจะไดรับผลสําเร็จดานวิชาการ 

      คูเปอรสมิท (Coopersmith. 1981 : 71 - 72) ไดกลาวถึงผูที่มีความภาคภูมิใจ 
ในตนเองสูงจะเปนผูที่มีความเชื่อม่ันในการรับรูการตอบสนอง และการตัดสินใจของตนเอง  
มีทัศนคติที่ดี ยอมรับความคิดเห็นของตนและสภาพความเปนจริง ยอมรับความคิดเห็น  
หรือเง่ือนไขที่แตกตางจากของตนเองได  ชอบมีสวนรวมในการอภปิรายมากกวาชอบฟง   
กลาแสดงความคิดเห็นในเรือ่งตาง ๆ  แมจะรูวาถูกคัดคาน เปนอิสระจากสังคม ยอมให 
สังคมกําหนดการกระทําของตนไดนอย 
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      แบรดชอร (สุรินทร มีลาภลน.  2539 : 28 – 30 ; อางอิงจาก Bradshaw.  1981. 
The management of self Esteem : how people can fell good about themselves and better 
about their organization. 26 – 27) ไดรวบรวมลักษณะความรูสึกและพฤติกรรมทีส่ัมพันธกับ 
ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงไดดังน้ี 

-   มีการมอบหมายหนาที่ (Commitment) 
 -   มีความเปนผูใหญ (Growth) 
 -   มีความเปดเผย (Openness) 
 -   ไววางใจ (Trust) 
 -   ตรงไปตรงมา (Candor) 
 -   มีความมั่นใจ (Assurance) 
 -   เผชิญหนากับความขัดแยง (Confromation of Conflicts) 
 -   มีความคิดสรางสรรค (Creativity)  จริงใจ (Realness) 
 -   ชอบดูแล (Caring) 
 -   กลาเสี่ยง (Rick Taking) 
 -   มีความกลา (Courage) 
 -   มีความรวมมือ (Cooperation) 
 -   มีการทดสอบ (Experimentation) 
 -   มีลักษณะพิเศษเฉพาะ (Uniqueness) 
 -   รับฟงผูอ่ืน (Listening) 
 -   มีการแบงความรับผิดชอบ (Sharing) 
 -   รูสึกวาตนเองปลอดภัย (Personal Security) 
 -   มีความกลาแสดงออก (Expressiveness) 

        แบรนเดน (ธีระ ชัยยุทธยรรยง.  2544 : 21 ; อางอิงจาก Branden.  1987. The 
psychology of self – esteem.) ไดกลาววา พฤติกรรมของบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง 
มีดังน้ี 
  1.   มีใบหนา ทาทาง วิธีการพูด และการเคลื่อนไหวแฝงไวดวยความแจมใส 
ราเริง มีชีวติชวีา มีความปตยิินดีปรากฎอยูในตวั  
  2.   สามารถพูดถึงความสาํเร็จหรือขอบกพรองของตนไดอยางตรงไปตรงมา 
และดวยน้ําใสใจจริง 
  3.   สามารถเปนทั้งผูใหและผูรับคําสรรเสริญ  การแสดงออกดวยความรัก  
ความซาบซึ้ง 
  4.   สามารถเปดใจรับคําตําหนิและไมทุกขรอน  เม่ือมีผูกลาวถึงความผิดพลาด 
ของตน 
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  5.   คําพูดและการเคลื่อนไหวมีลักษณะไมกังวล เปนไปตามธรรมชาต ิ
  6. มีความกลมกลืนกันเปนอยางดีระหวางคําพูด การกระทํา การแสดงออก และ
การเคลื่อนไหว 
  7.  มีเจตคตทิี่เปดเผย อยากรูอยากเห็นเกี่ยวกบัแนวความคิดและประสบการณ
ใหม และโอกาสใหม ๆ ของชีวติ 
  8.   สามารถที่จะเห็นและสนุกสนานกับแงตลกของชีวติทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
  9.   มีเจตคตทิี่ยืดหยุนในการตอบสนองตอสถานการณและสิ่งทาทาย มี
วิญญาณของการเปนคนชางคิด และไมเอาจริงเอาจงักับชีวติมากจนเกินไป 
  10.  มีพฤติกรรมการแสดงออกในทางที่เหมาะสม 
  11.  สามารถเปนตวัของตวัเอง แมตกอยูภายใตสถานการณที่มีความเครียด 

       นิพนธ แจงเอ่ียม (2519 : 32 – 33) ไดสรุปเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลที่มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงไวเปนดานตาง ๆ  3 ดานดังน้ี 
  1.   ดานคานิยมสัมฤทธิ์ผล 
   -   ความสําเรจ็  -   การทําตามความปรารถนาของพอแม 
   -   ความเปนผูนํา -   ความรักความอบอุนจากพอแม 
   -   การพึ่งตนเอง -   ความมานะ พยายามและอดทน 
   -   การเปนนักเรียนที่ดี   -   การหยิ่งในศักดิ์ศรีและรักเกียรต ิ
   -   ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   -   การยอมรับจากบิดามารดา 
   -   ความรับผดิชอบในผลงาน -   ความสามารถในการเรียน 
   -   ความพอใจในสภาพความเปนอยูในปจจุบัน 
  2.   ดานการปรับตวัเกีย่วกับอารมณ 
   -   ความวติกกังวลต่ํา  -   ความสุขในครอบครวั 
   -   การมองโลกในแงดี  -   ความเชื่อม่ันในตนเอง 
   -   ความราเรงิแจมใส  -   ความเอาจริงเอาจัง 
   -   การแสดงออก  -   ความมั่นคงทางอารมณ 
   -   การมีอารมณขนั  -   ความสามารถในการตัดสินใจ 
  3.   ดานการปรับตวัทางสงัคม 
   -   ความยุตธิรรม  -   การเสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม 
   -   การเอื้อเฟอคนอ่ืน  -   ความรับผดิชอบในงานสวนรวม 
   -   การยอมรับจากสังคม  -   ความสามารถทําใหคนอ่ืนรัก 
   -   การอยากใหเพ่ือน ๆ ชอบ -   การอยากใหคนอ่ืนยอมรับตน 
       ทัณฑิมา ระเบียบดี (2531 : 44 – 45)  ไดกลาวถงึบุคคลที่มีความภาคภูมิใจใน 
ตนเองสูงวาจะสามารถปรับตัวไดดี  มีความกระตือรือรน  มีความมานะพยายามและอดทน  
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มองโลกในแงดี 
       มะลิ อุดมภาพ (2538 : 14) ไดสรุปลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง
วา จะเปนบุคคลที่มองเห็นตนเองวามีคณุคา มีความสําคัญ มีความคาดหวังสูง ไมเปนทุกขมาก
นักถาสิ่งที่เขาทําไมเปนผลดี มีความคิดริเริ่มสรางสรรค กลาแสดงออก มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
และเปนผูที่มีบุคลิกลักษณะทาทางด ี
       อรอุมา สงวนญาติ (2544 : 18) ไดสรุปบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงวา จะ
เปนบุคคลที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง เห็นวาตนเองมีคุณคา มีความสามารถ มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค ชอบเปนผูนํามากกวาผูตาม กลาแสดงออกและมีความสามารถในการปรับตัวได
ดีกวาผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 
       2.   ลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 
       ฮามาเชค (อรอุมา สงวนญาต.ิ  2544 : 16 ; อางอิงจาก Hamacheck.  1978. 
Encounters with the self. 180) ไดกลาววาบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่าํ จะมีลักษณะ
ที่ตางออกไปคอื จะไมคอยมีความเชื่อม่ันในตนเอง จะมองตนเองวาเปนคนไมดี รูสึกวาตนเอง 
ไรคา ไมมีความสามารถ มีขอบกพรอง ไมกลาแสดงความคิดเห็นทีแ่ตกตางไปจากคนอื่น มี
ความวติกกังวลสูง  รูสึกไมเปนสุข ไมมีความพยายามในการทํางานที่ยากลําบาก  เม่ือพบ
อุปสรรคก็ละทิ้ง หลีกเลี่ยงการแกปญหา ไมมีความยืดหยุน ยึดติดกับสิ่งที่รูจักหรอืเคยชินเพ่ือ
ความรูสกึที่ปลอดภัย หลีกเลี่ยงการคบหาสมาคมกับบคุคลอื่น มักจะคลอยตามผูอ่ืน มีความอาย
สูง ไมกลาปฏเิสธในสิ่งที่ตนไมตองการ กลัวการตัดสินของคนอื่นที่มีตอตนเอง รูสกึวาตนเอง
ดอย กลัวการทําใหผูอ่ืนโกรธ หวั่นไหวตออิทธิพลของสังคม  มักจะนําความคิดของบุคคลอื่นมา
ใสใจ มักจะคดิวากลุมเพ่ือนไมใหการยอมรับ ไมใหความสนใจและเกิดความรูสึกเสียใจบอย ๆ  

      คูเปอรสมิท (Coopersmith.  1981 : 71 - 72) ไดกลาวถึงผูทีมี่ความภาคภมิูใจใน
ตนเองต่ําจะมีลักษณะขาดความไววางใจและความเชื่อถือในตนเอง  ไมกลาแสดงความคิดเห็นที่
แปลกใหมไปจากธรรมดา  ไมปรารถนาจะเปดเผยตนเอง ไมกลาแสดงความโกรธ ความไม
พอใจตอผูอ่ืน ชอบเปนผูฟงมากกวาพูดแสดงความคิดเห็นจึงเปนผลทําใหมีบทบาทนอยมากใน
กลุมหรือในสงัคมที่ตนอยู  ชอบทําตัวเปนเงาของกลุมหรือสังคม  มักเปนสมาชิกกลุมแบบไม
แสดงตัวเดน ปดกั้นตัวเอง ชอบอยูเงียบ แยกตวั 

      แบรดชอร (สุรินทร มีลาภลน.  2539 : 28 – 30 ; อางอิงจาก Bradshaw.  1981. 
The management of self Esteem : how people can fell good about themselves and better 
about their organization. 26 – 27) ไดรวบรวมลักษณะความรูสึกและพฤติกรรมทีส่ัมพันธกับ 
ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําไดดังน้ี 

-   มีการตอบสนองตอผูอ่ืนต่ํา (Low Responsiveness to other) 
 -   ไมคอยมีชีวิตชีวา (Low Reactivity) 
 -   ไมม่ันคง ออนแอ รูสึกเสียใจงาย (Vulnerability To being) 
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 -   ไมเปดเผยตนเอง (Nonexposure) 
 -   ไมชอบเสี่ยง (Low Risk) 
 -   ไมชอบฟงคนอื่น (Nonlistening) 
 -   ไมคอยมีความประทบัใจ (Currying Favour) 
 -   โกรธ (Anger)  บันดาลโทสะ (Rage) 
 -   หลีกเลี่ยงความขัดแยงในใจ ชอบปฏิเสธ (Conflicts Avoided 

Denied or Crushed) 
 -   มีความกลานอย (Low Courage) 
 -   มีการปรับตัวใหลงรอยกบัผูอ่ืนยาก (Conformity) 
 -   ซบเซา (Stagnation) 
 -   มีความสงสัย (Suspicion) 
 -   ไววางใจผูอ่ืนนอย (Low Trust) 
 -   มีปญหาในการปรับตวั (Accommodation) 
 -   รูสึกกลัวมาก (Fearfulness)  รูสึกไมปลอดภัย (Insecurity)  

รูสึกเสียใจ (Sadness) 
 -   เปนคนที่ทาํงานไมถาวร (Temporary) 
 -   มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไมลึกซึ้ง (Shallow Relationship) 
 -   มีความคิดสรางสรรคนอย (Low Creativity) 
 -   เปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมยาก (Manipulation) 
 -   กระทําตนไปตามบทบาท (Playing Roles) 

      ดิงคเมเยอร (ธีระ ชัยยทุธยรรยง.  2544 : 22 – 23 ; อางอิงจาก Dinkmeyer.  
1965. Child Development in the Energing Self.) ไดกลาววา คนที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง
ต่ํา จะมีความรูสึกดังน้ี 

1.   คิดวาตนเองไมใชคนสาํคัญ 
2.   ไมใชเปนบุคคลที่คนอ่ืนชอบ หรือไมรูเหตุผลที่คนอ่ืนมาชอบตน 
3.   ไมสามารถทําอะไรไดหลาย ๆ อยางที่อยากจะทํา หรือทําตามแนวทางที่

คิดวาอยากจะเปน 
4.   ไมแนใจในความคิดและความสามารถของตนเอง เห็นคาความคดิเห็นของ

บุคคลอ่ืน และงานของคนอื่นดีกวาของตนเอง 
5.    คิดวาไมมีใครสนใจตนเอง 
6.    ไมกลาตาํหนิใคร 
7.    ไมชอบทําอะไรที่เกิดขึ้นใหม ๆ  
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8.    ไมสามารถที่จะบังคับตนเองเม่ือมีอะไรเกิดขึ้น และคาดหวังวาทุกสิ่งทุก
อยางจะเลวรายลงไปอีกแทนที่จะดีขึ้น 

       มะลิ อุดมภาพ (2538 : 14) สรุปไดวา ลักษณะของบุคคลทีมี่ความภาคภมิูใจใน
ตนเองต่ํา จะเปนผูที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทางที่ไมดี ชอบสรางปญหา ขาดความ
รับผิดชอบ มีความขลาดกลัว มีปมดอย วิตกกังวล และไมอาทรรอนใจกับสิ่งใด ๆ 

       ธีระ ชัยยุทธยรรยง (2544 : 23) ไดทําการศึกษางานวจัิยหลายเรื่องพบวา บคุคลที่
มีความภาคภมิูใจในตนเองต่ําจะมีลักษณะดังน้ี 

1. มีปญหาจิตใจมากกวาบคุคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง เชน มีความ
วิตกกังวล นอนไมหลับ ไมมีความสุข และเกิดอาการผิดปกติทางรางกาย 

2.   มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนต่ํา อาจจะเปนเพราะตั้งเปาหมายในชวีิตสําหรบั
ตนต่ํา 

3.  มีอาการหมกหมุนกับความคิดตวัเอง ออนแอตอการถูกปฏิเสธ และตองการ
การยอมรบัจากสังคมมาก 

4.   มีภาพพจนเกี่ยวกบัตนเองในทางลบ มักไดรับการปฏิเสธจากคนอื่น
มากกวาบุคคลที่มีภาพพจนเกี่ยวกบัตนเองในแงดี 

5.   มักมองความคิดของผูอ่ืนแลวทําลายซ้ําเติม เพ่ือใหตนเองเกิดความรูสึก
สบายใจ แตการกระทํานี้กลบัเปนผลเสีย เพราะเปนการซ้ําเติมตัวเองมากขึ้น และยิ่งทําใหผูอ่ืน
เกลียดตนมากขึ้นดวย 

      ดังน้ันผูวิจัยสรุปไดวาผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงจะมีลักษณะเห็นคุณคาใน
ตนเองตามความเปนจริง  รูสึกวาตนเองมีความสําคัญ เชื่อม่ันในตนเอง ยอมรับตนเองได พอใจ
ในสภาพปจจุบัน มีความคดิริเริ่มสรางสรรค  สามารถตัดสินใจและแกปญหาเฉพาะหนาได   
ไดรับการยอมรับจากผูอ่ืนและสังคม  ยอมรับความคิดเห็นจากผูอ่ืน  ตลอดจนสามารถสราง 
สัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดดี   สวนผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําจะมีลักษณะขาดความเชื่อม่ัน
ในตนเอง  มีภาพพจนเกี่ยวกับตนเองในทางลบ รูสึกวาตนไมสําคัญ ไรคา  ไมเชื่อใน
ความสามารถของตนเอง  หลีกเลี่ยงการแกปญหาหรือหนีปญหา มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนนอย 
และตองการการยอมรับจากสังคมมาก 

        2.1.3   การวัดความภาคภูมิใจในตนเอง 
        การวัดความภาคภูมิใจในตนเองเปนการวัดบุคลกิภาพดานหนึ่งที่มีผูใหความสนใจ

ศึกษาเปนอยางมาก และไดมีการสรางแบบสอบถามวัดความภาคภูมิใจในตนเองขึ้นในหลาย
รูปแบบ และมาตรวัดความภาคภูมิใจของโรเซนเบิรก (Rosenberg ‘ s Self – Esteem Scale : 
RSE) ซ่ึงเปนแบบสอบถามหนึ่งที่มีการนํามาใชในการวิจัยทางสังคมวิทยาอยางกวางขวาง  โดย
เนนการวัดเปาหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง  มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ  
โดยวัดระดับความคิดเห็นของบุคคลตั้งแตเห็นดวยอยางยิ่งไปจนถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง  มีขอ 
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คําถามจํานวนทั้งหมด 10 ขอ  การใหคะแนนหากไดคะแนนจากการวัดสูง แสดงวาบุคคลนั้น
เปนผูที่รูสึกวาตนเองไมมีคณุคา  ในทางตรงขามหากไดคะแนนต่ํา จะเปนการแสดงวาบุคคลนั้น
เปนผูที่รูสึกวาตนเองมีคุณคา  แตไมจําเปนวาจะตองมีคุณคาอยูเหนือผูอ่ืน   แบบสอบถามนี้
สามารถแสดงความเทีย่งตรงเชิงเหมือนไดเปนอยางดี  เม่ือนํามาวัดเทียบกับการวดัความ
ภาคภูมิใจในตนเองในรูปแบบอ่ืน ๆ และสามารถใชทํานายคาความเที่ยงตรงไดอยางแมนยํา 
(อรอุมา สงวนญาต.ิ 2544 : 26  อางอิงจาก Rosenberg. 1965. Society and the Adolescent 
Self – Image.)  

       อยางไรก็ตาม ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองของบคุคลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา  แบบสอบถามวดัความภาคภมิูใจของโรเซนเบิรก จึงไมสามารถนํามาใชสังเกตความ
เปลี่ยนแปลงที่ซับซอนที่เกดิขึ้นได    ตอมาจึงไดมีการศึกษาการวัดความภาคภูมิใจในตนเอง
มากขึ้น จึงทําใหเกิดการสรางแบบสํารวจความภาคภูมิใจของคูเปอรสมิท (Coopersmith Self – 
Esteem Inventory : CSEI) โดยแบงออกเปน 2 แบบ คือ  ฉบับยาวหรือฟอรม A ซ่ึงใชกับเด็ก
อายุระหวาง 8 – 15 ป มีขอคําถามจํานวน 58 ขอ  สวนอีกแบบหนึง่คือ ฉบับสั้นหรือฟอรม B 
ซ่ึงใชกับผูที่มีอายุตั้งแต 16 ปขึ้นไป มีขอคําถามจํานวน 25 ขอ  ขอคําถามทั้งหมดนี้มีรูปแบบใน
การสรางคือ แบงการวัดการยอมรับเกี่ยวกับตนเองเปน 4 ดาน คือ การยอมรับนับถือตนเอง 
การไดรับการยอมรับจากเพื่อน การไดรับการยอมรับจากครอบครัว และการไดรับการยอมรับ
จากโรงเรียน    ในแตละขอคําถามมีลักษณะเปนขอความอธิบายเกี่ยวกับตนเอง  โดยมีชอง
แสดงความคดิเห็น 2 ตัวเลอืก คือ “ใชตัวฉัน” และ “ไมใชตวัฉัน” (Chiu.  1988 : 298 ; citing 
Coopersmith.  1967. The Antecedents of Self – Esteem ; Coopersmith.  1981. Self – 
Esteem Inventories.) 

2.2  ความเชือ่อํานาจภายใน – ภายนอกตน (Internal-External locus of control) 
       2.2.1   ความหมาย 

         ลีฟคอรท (Lefcourt.  1966.  206 – 207) ไดใหความหมายวา คนที่มีความเชื่อ
อํานาจภายในตน หมายถึง คนที่รับรูวาเหตุการณตาง ๆ ทั้งที่เปนเหตุการณทางบวกและทาง
ลบเปนผลที่เกิดจากการกระทําของตนเอง ตนสามารถควบคุมเหตุการณน้ัน ๆ ได   สวนคนที่มี
ความเชื่ออํานาจภายนอกตน หมายถึง คนที่รับรูวาเหตกุารณทั้งทางบวกและทางลบไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมของตนเองในสภาพการณตาง ๆ  และเหตุการณดังกลาวตนเองไม
สามารถควบคุมได 

       รอตเตอร (Rotter.  1966 : 1 – 2)  ไดสรุปพฤตกิรรมของความเชื่ออํานาจภายใน 
– ภายนอกตนในเชิงการรบัรูตอผลตอบแทนของการกระทําของบคุคล  ซ่ึงแบงออกเปน 2 
ลักษณะ ดังน้ีคือ 
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       1.   บุคคลที่เชื่ออํานาจภายในตน  (Internal Locus of Control)  เปนบุคคลทีมี่
ความเชื่อหรือรับรูวาเหตุการณหรือสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เปนผลจากการกระทําหรือ
ความสามารถของตนเอง  

       2.   บุคคลที่เชื่ออํานาจภายนอกตน (External Locus of Control)  เปนบคุคลที่มี
ความเชื่อหรือรับรูวาเหตุการณหรือสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น ขึ้นอยูกับอิทธพิลของอํานาจ
ภายนอกที่ตนเองไมสามารถควบคุมได เชน โชคลาง  เคราะหกรรม  ความบังเอิญ อิทธิพลของ
ผูอ่ืน หรืออํานาจเหนือธรรมชาต ิ

       สตริกแลนด (Strickland.  1977 : 221) ไดใหความหมายวา คนที่มีความเชือ่
อํานาจภายในตน หมายถึง คนที่มีความเชื่อวาสิ่งตาง ๆ ที่ตนไดรับเกิดจากการกระทําของตน 
ไมวาจะเปนในดานดีหรือดานรายก็ตาม  สวนคนที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน หมายถึง คน
ที่มีความเชื่อวา สิ่งตาง ๆ ที่ตนไดรับน้ันไมไดขึ้นกับการกระทําของตน  แตขึ้นอยูกับสาเหต ุ
ตาง ๆ จากภายนอก เชน โชคชะตา  ความบังเอิญ  คนอ่ืน ๆ หรือลักษณะที่ไมอาจจะ
เปลี่ยนแปลงไดภายในตวับคุคล 
     คราวน (วณิชชา ฤกษศริิ.  2540 : 10 ; อางอิงจาก Crowne.  1979. The 
Experimental Study of Personality. 184) ไดใหความหมายวา ความเชื่ออํานาจภายใน คือ 
ความเชื่อวาพฤติกรรมของบุคคลใดก็ตามจะตัดสินการไดรับรางวลัหรือการลงโทษของบุคคลนัน้  
และความเชื่ออํานาจภายนอกไดรับรางวลัหรือไดรับโทษเชื่อวามาจากอํานาจหรือการเอาใจผูอ่ืน 
หรือโดยเคราะหกรรม โชคชะตา 

       โซโลมอน และโอเบอรแลนเดอร (สมศรี แสงสวางชัย.  2540 : 63 ; อางอิงจาก 
Solomon and Oberlander.  1974. Psychological Concepts in the Classroom. 119 – 123)  
ไดใหความหมายของความเชื่ออํานาจภายในตนวา เปนความเชื่อและการรับรูผลตอบแทนความ
ตองการควบคุมผลที่จะเกิด โดยพิจารณาวา ผลดังกลาวนั้นเกิดจากทักษะ ความสามารถและ
ความพยายามของตนเองก็เรียกวา ความเชื่ออํานาจภายในตน แตถาเชื่อวาเกิดจากโชคลาง 
หรือบุคคลอื่นจะเรียกวา ความเชื่ออํานาจภายนอกตน 

       พจน  จันทรวีระกลุ (2515 : 6)  ไดใหความหมายวา ทัศนคติแบบเชื่ออํานาจ
ภายนอก คือความคิดที่เชือ่วาความสําเร็จ  ความลมเหลว  ความเปนไปของเหตุการณตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นกับตน ขึ้นอยูกับโชคลาง  ความบังเอิญ หรือขึ้นอยูกับอํานาจของคนอื่น  สวนทัศนคติ
แบบเชื่ออํานาจภายในตน เปนความคิดทีเ่ชื่อวา  ความสําเร็จ  ความลมเหลว หรือเหตุการณ
ตาง ๆ ที่เกิดกับตนเปนผลมาจากความสามารถ  ทักษะ หรือการกระทําของตนเอง 

       บํารงุ  บุญยงค (2515 : 8 – 9) ไดใหความหมายวา ความเชือ่อํานาจภายนอกตน 
หมายถึง ความเชื่อ ทัศนคติ หรือคานิยมของคนที่รับรูวา สิ่งแวดลอม เหตุการณ แรงเสริมหรือ
การใหรางวัล (Reinforcement) เกิดจากสิ่งที่มีอํานาจเหนือตนเอง  ตนไมสามารถควบคุมหรือ
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คาดคะเนได  สวนความเชื่ออํานาจภายในตน หมายถึง ความเชื่อ ทศันคติ หรือคานิยมของคนที่
รับรูวา สิ่งแวดลอม เหตุการณ แรงเสริมหรือการใหรางวัลเปนผลมาจากการกระทาํของตนเอง 

       มนตรี  อนันตรักษ (2517 : 5) ไดใหคําจํากัดความวา ทัศนคติแบบควบคุมภายใน
ตน (ความเชือ่อํานาจภายในตน) คือ ความรูสึกหรือความคิดเห็นของคนที่วาความสําเร็จ ความ
ลมเหลว หรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้นเปนผลมาจากการกระทําของตนเอง  ในทาง
ตรงกันขาม ทัศนคติแบบควบคุมจากภายนอกตน (ความเชื่ออํานาจภายนอกตน) คือ ความรู
หรือความคิดเห็นของบุคคลที่วา ความสําเร็จ ความลมเหลว หรือเหตกุารณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ
ตนนั้นเปนผลมาจากผูอ่ืนไมใชตนเปนผูกระทํา เชน โชคลาง  ความบังเอิญ 

       ทัศนา  ทองภักดี (2528 : 11) ไดใหความหมายวา คนที่มีความเชื่ออํานาจภายใน
ตน หมายถึง  ความคิด  ความเชื่อ  ทัศนคติ  คานิยม  หรือการรับรูวา  ผลของการกระทําหรือ 
เหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เกิดจากการกระทําหรือความสามารถของตนเอง เปนสิ่งที่ตนเอง
สามารถควบคุมได  ซ่ึงตรงกันขามกับความเชื่ออํานาจภายนอกตน หมายถึง ความคิด ความ
เชื่อ คานิยม หรือการรับรูวา ผลของการกระทําหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เกิดจากโชค
เคราะห ความบังเอิญ หรือสิ่งอ่ืน ๆ ที่ตนไมสามารถควบคุมได 

       ดวงเดือน  แซตั้ง (2532 : 32) ไดสรุปไววา ถาบคุคลเชื่อสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตน
น้ันเกิดจากทักษะ ความชํานาญ หรือความสามารถของตน และตนสามารถควบคมุผลที่เกิดขึ้น
ได  จะเปนคนที่มีลักษณะความเชื่ออํานาจภายในตน   สวนบุคคลทีเ่ชื่อวาผลที่เกดิขึ้น
เน่ืองมาจากโชคลาง เคราะหกรรม และบคุคลอื่น ๆ ซ่ึงตนไมสามารถควบคุมได เปนคนที่มี
ลักษณะเชื่ออํานาจภายนอกตน 

       ปรัชญานันทน เที่ยงจรรยา (2539 : 66) ไดสรุปวา  บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ 
ภายในตน หมายถึง  บุคคลที่รับรูวาสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึน้กับตนเองนั้น  ทั้งความสาํเร็จและความ 
ลมเหลว เกิดจากการตัดสินใจและการกระทําของตนเองทั้งสิ้น  สวนความเชื่ออํานาจภาย 
นอกตน หมายถึง การที่บุคคลรับรูวาเหตกุารณหรือสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เปนผลมาจาก 
อิทธิพลภายนอกตนที่ไมสามารถควบคุมได เชน โชคลาง อํานาจเหนือธรรมชาติ เคราะหกรรม 
หรืออํานาจของบุคคลอื่นทีเ่ขามาควบคุม ซ่ึงตนเองไมสามารถเขาไปยุงเกี่ยวได  ความสําเร็จ
หรือความลมเหลวของตนเองเปนสิ่งที่ถูกกําหนด หรือทําใหเกิดขึ้นโดยตนเอง  ไมสามารถ 
ควบคุมได 

       วณิชชา ฤกษศิริ (2540 : 11) ไดสรุปวา บุคคลทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตน เปน
บุคคลที่มีความคิด ความเชือ่วาการกระทาํทุกสิ่งทุกอยางที่ตนกระทาํลงไปนั้น ม่ันใจวาเกิดจาก
ความพยายาม ความสามารถ สติปญญาของตน และยอมรับในผลทีส่ะทอนกลบัมาไมวาผลนั้น
จะออกมาดีหรือไม  สวนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนนั้น เปนบุคคลที่มีความเชื่อวา ผลที่
เกิดจากการกระทําลงไปนั้นไมไดเกิดจากตนเองทั้งหมด แตเกิดจากบุคคลอ่ืนหรือความบังเอิญ 
โชค สิ่งศักดิ์สทิธิต์าง ๆ มาเกี่ยวของโดยตนไมสามารถควบคุมสิ่งเหลานั้นได 
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        จิราภรณ  อํานาจเถลิงศักดิ์ (2540 : 20) ไดสรุปไววา ความเชื่ออํานาจภายในตน
เปนลักษณะของบุคคลที่มีความเชื่อ หรือทัศนคตติอความสําเร็จหรือเหตุการณตาง ๆ น้ัน  เปน
สิ่งที่เกิดขึ้นจากผลของการกระทําของตนเอง จะมีการตัดสินใจตอสิ่งตาง ๆ โดยตัวของเขาเอง  
ไมมีสิ่งภายนอกมาควบคุมได ไมเชื่อโชคลาง หรือความบังเอิญ มีความพยายามตัง้ใจจริง 
ยอมรับในผลการกระทําของตนเอง ไมวาจะลมเหลวหรอืไดรับความสําเร็จ   สวนความเชื่อ
อํานาจภายนอกตน เปนลกัษณะของบคุคลที่มีความเชื่อ  ทัศนคตติอความสําเรจ็   ความ
ลมเหลว  หรือความเปนไปของเหตุการณตางๆ น้ัน เปนสิ่งที่เกิดขึน้จากสิ่งภายนอกที่ไมใช
ตนเองเปนผูกระทํา เชน โชคลาง ความบงัเอิญ หรืออํานาจของผูอ่ืน 

       จากความหมายของความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนที่ไดมีผูใหความหมาย
ไวตาง ๆ มากมายขางตนน้ัน ผูวิจัยพอที่จะสรุปไดวา ลักษณะของบุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง ๆ ทีต่น
ไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนทั้งความสําเร็จและความลมเหลว เกิดจากการกระทําหรือความสามารถ
ของตนเอง และตนสามารถควบคุมได เรยีกวา เปนผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตน   สวน
บุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง ๆ ทีต่นไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนเอง ไมวาจะเปนดานดีหรือดานรายนั้น เกิด
จากอิทธิพลภายนอกที่ตนไมสามารถควบคมุได และมิไดเปนผูกระทาํเอง เชน ดวง  โชคชะตา  
เคราะหกรรม  อํานาจของบุคคลอื่นที่เขามาควบคุม หรืออํานาจเหนือธรรมชาติ เรยีกวา เปนผูที่
มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน 

       2.2.2   ลักษณะของผูที่มีความเชือ่อํานาจภายใน - ภายนอกตน 
       รอตเตอร (Rotter.  1966 : 2) ไดสรุปบุคลิกลักษณะของผูที่มีความเชื่ออํานาจ

ภายในไวดังน้ี คือ 
         1.  เปนบุคคลที่มีความเปนตวัของตัวเอง   มีความกระตือรือรนตอการ

เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม  
         2.   เปนผูที่มีแรงจูงใจในการกระทําสิ่งตาง ๆ สูง และพยายามปรับปรุงแกไข

สภาพแวดลอมตามลําดับขัน้ 
         3.     เปนบุคคลที่มองเห็นคุณคาของทักษะและความพยายามของตนเอง 

สามารถปรับตัวควบคุมสถานการณได 
         4.     เปนบุคคลทีย่ากที่จะถูกชักชวนใหเชื่อตามโดยไมมีเหตุผล 
        นอกจากนี้รอตเตอร (Rotter.  1966 : 2) ยังไดสรุปบุคลิกลักษณะของผูที่มีความ

เชื่ออํานาจภายนอกตนไวดังน้ี 
        1.   เปนบุคลที่มีบุคลิกภาพเฉื่อยชาและขาดความกระตือรือรน 
        2.   ไมพยายามแสวงหาขอมูลเพ่ือแกไขปญหาของตนเอง 
        3.   เปนบุคคลที่มีแรงจูงใจในการกระทําสิ่งตาง ๆ ต่ํา และมีความวติกกังวลสูง 
        4.   เปนบุคคลที่แสวงหาสิ่งที่คิดวามีอิทธิพลตอตนเอง สามารถรับคําแนะนาํ 

ไดงาย 
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        สตริกแลนด (ปรัชญานันท เที่ยงจรรยา.  2539 : 69 ; อางอิงจาก Strickland .  
1977. Personality Variables in Social Behavior. 230) ไดอธิบายคุณลักษณะของผูที่มีความ
เชื่ออํานาจภายในตน เพ่ิมเติมดังน้ี  

        1.    เปนผูที่มีบุคลกิลักษณะที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
        2.    เปนผูที่มีการตดัสินใจดี 
        3.    มีความเชื่อม่ันในเหตุผลและการตัดสินใจของตนเอง  มีความมั่นคงและ 

เด็ดเดี่ยว 
        4.    ทํางานโดยใชกระบวนการแกปญหา 
        5.    ทํางานเปนระบบและเปนระเบียบ 
        6.    มีความสนใจตอการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม 
        7.   มีความตั้งใจศึกษาหาความรู  เพ่ือปรับปรุงตนเองใหเขากับการเปลี่ยนแปลง

ของสิ่งแวดลอมน้ัน ๆ  
        8.    เห็นคุณคาและความพยายามของตนเอง และมีสังคมดีในหมูเพ่ือน 
        เอ็กแลนด (ศิริพร  สถิตยถาวร.  2540 : 49 ; อางอิงจาก Eggland.  1973. 

Nursing Research. 330) ไดรวบรวมบคุลิกลักษณะของผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนจาก
ผลการวิจัยตาง ๆ สรุปไวดังน้ี คือ 

         1.   เปนผูที่มีความตั้งใจในการปฏิบัตติน เพ่ือแกไขปญหาของตนนอย 
         2.   ขาดความกระตอืรือรนในการแสวงหาขอมูล และการเรียนรูเพ่ือแกปญหา 
         3.   มีความรูสึกวิตกกังวลสูงในการกระทํากิจกรรมใด ๆ  
         4.   หลีกเลีย่งการมีสวนรวม และการถูกชักจูงในกิจกรรมใด ๆ 
           5.    ขาดความพยายาม  และมีความกลวัในการแสวงหาแหลง หรือสิ่งที่จะมา

ชวยสนบัสนุนตนเอง 
       นอกจากนี้สตริกแลนด (ปรัชญานันท เที่ยงจรรยา.  2539 : 69 ; อางอิงจาก 

Strickland.  1977. Personality Variables in Social Behavior. 230) ไดสรุปพฤติกรรมที่แสดง
ความเชื่ออํานาจภายในตนและความเชื่ออํานาจภายนอกตนในกลุมพฤติกรรมเดน ๆ ดังน้ี 

       1.   การตอตาน และการคลอยตามตออิทธิพลของสังคม  (Resistance and  
Confirmity of Social Influence)  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีความสัมพันธกับ
การคลอยตามผูอ่ืน และพฤติกรรมใหความรวมมืออยางใกลชิด  บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ
ภายในตน จะมีการตัดสินใจที่ม่ันคงและเด็ดเดี่ยว ถึงแมจะอยูภายใตความกดดันทางสังคม แต
บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนมักจะยอมแพแรงกดดันภายนอก  โดยเฉพาะบุคคลที่มี
อํานาจเหนือตนซึ่งตรงกันขามกับผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน  นอกจากนี้ยังมีความตองการ
ที่จะรักษาอํานาจของตนไว และปฏิเสธอิทธิพลตาง ๆ ที่มาจากที่อ่ืน 
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        2.   การคนหาขอมูลและการทํางาน (Information Seeking and Task 
Performance)  บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนจะสนองตอบตอความตองการของผูอ่ืน
มากกวาบุคคลที่มีความเชือ่อํานาจภายในตน และมีความรูสึกไวตออิทธิพลของสังคมทุกชนิด มี
การทํางานตามความตองการของสังคม แตบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะมุงอยูที่การ
ทํางานโดยไมคํานึงถึงอิทธพิลของสังคม  ทํางานเปนระบบระเบยีบ ใชกระบวนการแกปญหาใน
การทํางาน กอนจะตัดสินใจแตละครั้งจะตองพิจารณาอยางรอบคอบ จะแสดงความชื่นชมตอ
ความสําเร็จในงานที่ยาก และจะแสดงความไมพอใจถาประสบความลมเหลวในงานที่งาย ๆ  มี
ความตั้งใจในการศึกษาหาความรู สามารถคนหาสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ ซ่ึงจะนําไปสูการตัดสินใจที่
ดี  จะเรียนรูขอมูลที่ไดจากการทํางานมากกวาที่จะเรียนรูจากบุคคลอื่นหรืออิทธิพลของสังคม
เพ่ือชวยในการตัดสินใจ  บคุคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน จะสนใจตอการงานมากกวาที่จะ
สนใจตอสิ่งแวดลอม 
        3.   พฤติกรรมความสําเร็จและความสามารถ (Achievement and Competence 
Behaviors) บคุคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะมีความเกี่ยวของโดยตรงตอพฤติกรรม
ความสําเร็จ  นอกจากจะเปนบุคคลที่สนใจตอการเรียนแลว ยังไดคะแนนดีจากการเรียนอีก ซ่ึง
เปนรางวลัอยางหนึ่งที่กระตุนใหบคุคลทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตนประสบความสําเร็จใน
การศึกษา เพราะมีความเชือ่วาความสามารถของตนเองมากกวาบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตน ที่ตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืน 

       4.   พฤติกรรมระหวางบุคคล (Interpersonal Behaviors) บุคคลที่มีความเชือ่
อํานาจภายในตน มักจะเปนบุคคลที่สังคมดีในหมูเพ่ือนและเขากันไดดีกับบุคคลที่ไมคุนเคยมา
กอน โดยไมมีความรูสึกลําบากใจ ซ่ึงตรงกันขามกับผูที่มีอํานาจภายนอกตนจะรูสึกลําบากใจ 
เม่ือตองมีความสัมพันธกับคนที่ไมคุนเคยมากอน ผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมักจะมี
อารมณดี ไมโกรธงาย มีสัมพันธภาพดี 
        จากที่กลาวมาขางตน พอที่จะสรุปลกัษณะของผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายใน – 
ภายนอกตนไดเปน 2 ลักษณะคือ ผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน จะมีลักษณะมีความเชื่อม่ัน
ในตนเอง เปนตัวของตวัเอง สามารถตัดสินใจไดอยางม่ันคง  สนใจตอการเปลีย่นแปลงของสิ่ง
รอบตวั มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน    รักษาอํานาจของตน  และประสบความสําเรจ็ทางการเรียน    
สวนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกจะมีลักษณะขาดความกระตือรือรน มีความวติกกังวลสูง ขาด
ความพยายามในการทําสิ่งตาง ๆ  ชอบเรียนรูจากบุคคลอ่ืนหรือสังคมมากกวาทีจ่ะแสวงหาเอง 
ตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืนอยูเสมอ และมีสัมพันธภาพที่ไมดีกับผูอ่ืน 

        2.2.3   การวัดความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน  
 การวัดความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนนั้น ไดมีวิวัฒนาการมาจากทฤษฎี

การเรียนรูทางสังคมของรอตเตอร  (Rotter.  1954)  ซ่ึงไดมีการพัฒนาตามลําดับดังน้ี (อัจฉรา 
พุมดวง.  2527 :123 – 25) 
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       ในปค.ศ. 1957 ฟาเรส และคณะ (Phares and others.  1957) ซ่ึงไดสราง
เครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน เปนแบบมาตรประมาณคา  (Likert scale) 
ประกอบดวย ทัศนคติดานความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 13 ขอ และดานความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตนจํานวน 13 ขอ เพ่ือใชในการทํานายพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณใด
สถานการณหน่ึง แตไมสามารถทํานายพฤติกรรมไดชดัเจน 

       ตอมาในปค.ศ. 1960 ลิเวอรแรนท (Liverant. 1960) จึงไดพัฒนาเครื่องมือวัด
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนใหม โดยแบงออกเปน 4 ดาน คือ ดานความสําเร็จ ดาน
อิทธิพล ดานสังคม และทศันคติเกี่ยวกบันโยบายทางการเมือง มีทั้งหมดจํานวน 60 ขอ แตละ
ขอประกอบดวยทศันคติดานความเชื่ออํานาจภายในตน และทัศนคติดานความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตน แตผลที่ไดก็ยงัไมสามารถแยกแยะการทํานายได 
        รอตเตอร (Rotter. 1966) จึงไดนําเครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจภายใน – 
ภายนอกตนของผูอ่ืนมาปรับปรุงและดัดแปลง โดยใชชื่อวา Internal – External Locus of 
Control Scale : I - E Scale) เปนแบบบงัคับเลือก 2 ตัวเลือก โดยแบงความเชื่อออกเปน 2 
ดาน คือ ความเชื่ออํานาจภายในตนและความเชื่ออํานาจภายนอกตน ซ่ึงมีจํานวน 23 ขอ  
สามารถใชทํานายพฤติกรรมของบุคคลได โดยมีเน้ือหาประกอบดวยปรัชญา หนาที่ นโยบาย
ทางการเมืองและการปกครอง สังคมซึ่งจะใหผูตอบเลือกตอบตามความเชื่อ  ถาบุคคลเชื่อวา
เหตุการณตาง ๆ มีสาเหตมุาจากโชค เคราะห ความบังเอิญและบคุคลอื่น ๆ ทีต่นไมสามารถ
ควบคุมได ก็จะไดคะแนนขอละ 1 คะแนน  ฉะนั้นผูที่ไดคะแนนสูงจากการตอบแบบสอบถามนี้ก็
จะเปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน   สวนบุคคลที่เชื่อวาเหตุการณตาง ๆ ทีเ่กิดขึ้นกับตน
น้ันมีสาเหตุมาจากการกระทําของตนหรอืตนสามารถควบคุมได  จะเปนผูทีไ่ดคะแนนต่ําจาก
การตอบแบบ - 
สอบถาม ซ่ึงก็แสดงวาเปนผูที่มีความเชือ่อํานาจภายในตน  เครื่องมือวัดนี้เปนทีนิ่ยมในการใช
วินิจฉัยพฤติกรรมของบุคคล โดยเฉพาะผูที่ประกอบอาชีพในคลินิค (Clinician) และนักการ
ศกึษา (Educator) ก็ไดนําไปใชประกอบการศึกษาเกีย่วกับพฤติกรรมของบุคคลเปนจํานวนมาก 

          2.3    การตระหนักในตนเอง (Self – awareness) 
        2.3.1   ความหมาย 
        ฟนิกสตีน เซียรและบัสส (Fenigstein , Scheier and Buss.  1975 : 522 – 527) 

ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา  เปนกระบวนการรับรูที่เกี่ยวของกบัการมุงความ
สนใจไปที่การรับรูของตนเอง โดยเปนการมุงตนเองที่ถกูเหนี่ยวนําจากภายนอก 

        คอฟฟกา (สุขฤดี ธัชศฤงคารสกลุ.  2542 : 91 ; อางอิงจาก Koffka.  1978.  
212) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเอง ซ่ึงสรุปไดวาการตระหนักมีความหมาย
เหมือนกับความสํานึก ซ่ึงเปนภาวะทางจิตที่เกี่ยวกับความรูสึก ความคิด และความปรารถนา
ตาง ๆ เกิดจากการรับรูและความสํานกึเปนสภาวะที่บุคคลไดรับรูหรือไดประสบการณตาง ๆ 
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แลวมีการประเมินคาและตระหนักถึงความสําคัญที่ตนเองมีสิ่งน้ัน ๆ ซ่ึงเปนเรือ่งสภาวะตื่นตัว
ของจิตใจตอเหตุการณหรือสถานการณน้ัน ๆ   ซ่ึงหมายความวาระยะเวลาหรอืประสบการณ
และสภาพ 
แวดลอมหรือสิ่งเราภายนอกเปนปจจัยทีท่ําใหบุคคลเกดิความตระหนักในตนเองขึน้ 

        กีแคส และ โรเซนเบริก (Kinney and others.  2001 : 245 – 275 ; citing  
Gecas. 1982. Annual Review of Sociology. 1 - 33. and Rosenberg. 1979. Conceiving the 
Self.) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา เปนผลรวมของความคิดและความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอตนเอง 

         เฟลดแมน (วริญญา อรรถยุกต.ิ  2543 : 22 ; อางอิงจาก Feldman .  1992. 
Elements of Psychology. G – 5) ใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา เปนการรูสัมผัส
เกี่ยวกบัตนเอง บุคคลอื่น และสิ่งแวดลอมในขณะนั้น คือรูวาตนเองกําลังคิดอะไร รูสึกอยางไร 
และทําอะไรกบัตนเองหรือผูอ่ืน หรือสิ่งอ่ืน ๆ ในขณะนั้น  ซ่ึงเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยาง 
ตอเน่ืองตลอดเวลา 

        รอส (นวนันทน กิจทว.ี  2541 : 28 ; อางอิงจาก Ross.  1992. The Sense of 
Self : Research and Theory. 53) ใหความหมายของการตระหนกัในตนเองวาเปนการตระหนกั
ที่เกิดจากการมุงความสนใจเขาสูตนเอง ซ่ึงจะเกิดขึ้นชัว่คราวตามสถานการณ หรือเหตุการณ
ที่มากระตุน 

         องคการอนามัยโลก (World Health Organization.  1997 : 2) ใหความหมาย
ของการตระหนักในตนเองวา เปนความสามารถในการเขาใจจุดดีจุดดอยของตนเอง อะไรที่ตน
ปรารถนาและไมพึงปรารถนา และเขาใจความแตกตางจากบุคคลอืน่ สามารถอยูภายใตแรง 
กดดันตาง ๆ ในชีวติได    นอกจากนี้ยังสงผลตอการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารที่มี 
ประสิทธิภาพและการเห็นใจผูอ่ืนอีกดวย 

         โกลแมน (ทศพร ประเสรฐิสุข.  2543 : 101 – 105 ; อางอิงจาก Goleman.  
1998. Harvard business review.) ไดใหความหมายของการตระหนกัในตนเองวา เปนการ
ตระหนักรูความรูสึกและความโนมเอียงของตนเอง หรือที่เรียกวา เปนผูมีสติ สามารถหยั่งรู 
โดยการสํารวจตนเอง รูถึงความเปนไปไดของตนเองตอการตอบสนองตอสิ่งเราตาง ๆ รอบตัว 
และความพรอมของตนเอง 

         ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520 : 14)  ไดกลาวถึงการตระหนักในตนเองวา การที่
บุคคลฉุกคิดไวหรือการเกิดขึ้นในความรูสกึสิ่งหน่ึง เหตุการณหน่ึงหรือสถานการณหน่ึง ซ่ึง
ความรูสึกนี้เกดิขึ้นในสภาวะของจิตใจ รูสมัผัสเกี่ยวกบัตนเองและสิ่งแวดลอม 

         เดือนเพ็ญ ทองนวม (2533 : 22) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา 
เปนแนวโนมที่บุคคลจะใสใจในความรูสึกนึกคิด คานิยมและมาตรฐานสวนตัวของเขาเอง 
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         บานชืน่ บุญประเสรฐิ (2534 : 23) ไดกลาวถงึ การตระหนกัในตนเองไววา คือ 
การแสดงออกของการรับรู การคิดได รูสึกสํานึก เปนภาวะทีบุ่คคลเขาใจและประเมนิ
สถานการณทีเ่กิดขึ้นที่เกี่ยวกับตนเองได  เม่ือเผชญิกับเหตุการณหรือสภาพแวดลอมอยางใด
อยางหนึ่ง 

         สุภาพร  ดาวดี (2537 : 40) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา 
หมายถึง การรูตัวหรือการรูสัมผัสเกี่ยวกบัตนเองของบคุคล ในสถานการณที่ถูกกระตุนจาก 
สิ่งเรา คือรูวาตนเองกําลังคดิอะไร รูสึกอยางไร และกําลังทําอะไรในขณะนั้น โดยอาศัยการ 
มุงความสนใจเขาสูตนเอง 

           กระทรวงสาธารณสุข และคณะ (2541 : 2)  ไดใหความหมายวาการตระหนัก
ในตนเอง หมายถึง   ความสามารถในการคนหาและเขาใจจุดดี  จุดดอยของตนเอง  และความ 
แตกตางจากบุคคลอ่ืน ไมวาจะในแงความสามารถ เพศ วัย ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว  
ทองถิ่น สุขภาพ ฯลฯ 

         วริญญา อรรถยุกต ิ(2543 : 23) ไดสรุปความหมายของการตระหนักในตนเองวา
หมายถึง การรับรูเกี่ยวกับตนเองในเรื่องของจุดดี จุดดอย ความคิด ความรูสึก การกระทํา ความ
ปรารถนาและไมพึงปรารถนาของตนเองในขณะนั้น ตลอดจนสามารถเขาใจและยอมรับความ
แตกตางระหวางตนกับผูอ่ืนตามสถานการณ หรือเหตุการณที่เขามากระตุน 

          
สุขฤดี ธัชศฤงคารสกุล (2543 : 91) ไดสรุปความหมายของการตระหนัก

ในตนเองวา หมายถึง  การรูสัมผัสเกี่ยวกับตนเอง  บุคคลอ่ืน  และสิ่งแวดลอมในขณะนั้น ๆ  
สามารถเขาใจในตนเองไดวา ตนเองกําลังทําอะไร คิดอะไร รูสึกอยางไร รวมทัง้สามารถที่จะ
ประเมินสถานการณที่เกิดขึน้กับตนเองได 

         จากที่กลาวมาผูวิจัยพอสรุปไดวา การตระหนกัในตนเอง หมายถึง  การที่
บุคคลรูเทาทนัอารมณและความรูสึกของตน รูสาเหตุทีท่ําใหเกิดอารมณและความรูสึกนั้น 
สามารถเขาใจตนเองในดานความคิด ความสนใจ ความปรารถนา ลักษณะทางกายภาพและการ
กระทําตาง ๆ  มีสติรูตวัอยูตลอดเวลา  สาํรวจและประเมินตนเองไดตรงตามความเปนจริง  
ยอมรับสภาพความเปนจริงของตนเอง รูจุดเดนจุดดอยของตน มีความมั่นใจในตนเอง  ตลอดจน
รูวาผูอ่ืนหรือสังคมคิดเกี่ยวกับตนอยางไร และจะปฏบิัตตินอยางไรเพือ่ใหผูอ่ืนหรือสังคมเกิด
ความพอใจ 

        2.3.2   ลักษณะของผูที่มีการตระหนักในตนเอง 
        โกลแมน (ทศพร ประเสรฐิสุข.  2543 : 101 – 105 ; อางอิงจาก Goleman.  

1998. Harvard business review.) ไดกลาวถึงลักษณะของผูที่มีการตระหนักในตนเองซึ่ง 
ประกอบดวย 
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1.  เปนผูรูเทาทันอารมณของตนเอง รูถึงสาเหตทุี่ทาํใหเกิดความรูสึกนั้น ๆ 
และคาดคะเนผลที่จะเกิดตามมาได 

2.    สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง รูจุดเดนจุดดอยของตนเอง 
3.    มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถและมีคุณคาในตนเอง 
4.   สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนได โดยใหอยูในสภาวะที่พอเหมาะ

พอดี 
         อุมาพร  ตรังคสมบตัิ (2544 : 20 – 21) ไดกลาวถึงลักษณะของผูที่มีความเขาใจ

ตนเอง (การตระหนักในตนเอง)  ดังน้ี 
 1.   มีความตระหนักและเขาใจในอารมณของตน คือรูวาตนกําลังรูสึกอยางไร 

และเพราะอะไรจึงมีความรูสึกแบบนี ้
 2.   รูวาความคิด  ความรูสกึ และการกระทํานั้นเกี่ยวพันกันอยางไร 
 3.   รูวาความรูสึกของตนมผีลกระทบตอการปฏิบตัิหนาที่ของตนอยางไร 
 4.   ประเมินตนเองไดอยางถูกตอง รูวาตนมีจุดแข็งและจุดออนอะไรบาง  

พยายามพัฒนาจุดแข็งใหแข็งยิ่งขึ้น และเปลี่ยนจุดออนที่มีอยูใหกลายเปนจุดแข็ง 
          2.3.3   การวัดการตระหนักในตนเอง 
        ฟนิกสตีน เซียร และบัสส (Fenigstein , Scheier  and Buss.  1975 : 522 – 

527)  ไดพัฒนาแบบสอบถามเพื่อวัดแนวโนมของบุคคลในการมุงความสนใจในตนเอง  โดยใช
ชื่อวา แบบสอบถามวัดความสํานึกตน (Self – consciousness Scale)  โดยอาศัยความแตก -
ตางระหวางบคุคลเปนเกณฑ  และสามารถแยกขอบเขตงานวิจัยทีแ่ตกตางกัน 2 อยาง  โดยการ
ใชคําวา “การตระหนักในตนเอง” (Self – awareness) เพ่ือหมายถึง การมุงตนเองที่ถูก
เหน่ียวนําจากภายนอก  และคําวา “ความสํานึกตน” (Self – consciousness) เพ่ือหมายถึง 
ความชอบมุงความสนใจไปที่ตนเองเปนปกตวิิสัย  ซ่ึงจริง ๆ แลวความสํานึกตนกับการตระหนัก
ในตนเองมีความคลายกันมาก (Ross. 1992 : 53) คือเปนการรูตวัเหมือนกันแตในระดับที่สูง
กวาการตระหนักในตนเอง (Atkinson and others. 1993 : 58) หรือกลาวอีกนัยหนึง่ไดวา ความ
สํานึกตนก็คือ  การตระหนกัในตนเองทีเ่กิดขึ้นเปนประจํา (Nasby.  1989 : 58)  จนกลายเปน 
บุคลิกภาพของบุคคลนั้น ๆ (Ross.  1992 : 54) ดังน้ัน ความสํานึกตนเกี่ยวกบัตนเองก็คือ  
การตระหนักในตนเองนั่นเอง (Atkinson and others.  1993 : A-35 ; Feldman.  1992 : G-5) 

        แบบสอบถามวัดความสํานึกตนนีมี้ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ มี
จํานวนทั้งหมด 23 ขอ มีคะแนนจาก 0 (ไมมีลักษณะอยางนี้เลย) ไปจนถึง 4 (มีลักษณะอยางนี้
มากที่สุด) แบงออกเปน 3 ดานดังน้ี 

        1.  ความสํานึกตนดานสวนตวั (Private Self – consciousness)  เปนการวัด
ความนึกคิดของบุคคลที่มุงความสนใจตอความรูสึก และความคิดในเรื่องที่เกี่ยวของกับตนเอง 
โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวกบัรูปรางของตนเอง ความเชื่อ อารมณ แรงจูงใจ รวมกับความรูสกึ



 43 

และสิ่งตาง ๆ ที่มาสัมผสักับตนวาจะสงผลตอตนอยางไร และจะมีอะไรเกิดขึน้กับตนเองบาง 
โดยมีจํานวน 10 ขอ  

        2.   ความสํานึกตนดานสาธารณะ (Public Self – consciousness) เปนการวัด
ความสํานึกตนเกี่ยวกบัตนเองวา บุคคลอ่ืนหรือสังคมที่อยูแวดลอมน้ันคิดเกี่ยวกบัตนเองอยางไร 
และตนนั้นจะปฎิบัติหรือแสดงตนออกมาอยางไร เพ่ือใหบุคคลอื่นที่อยูในสังคมเกิดความ
ประทับใจในตนเอง เม่ือตนตองไปมีปฏิสมัพันธกับบคุคลอ่ืนหรือตองอยูตอหนาผูอ่ืน โดยมี
จํานวน 7 ขอ  

        3.  ความวิตกกังวลทางสังคม (Social Anxiety)  เปนการวัดความรูสึกที่ไมสบาย
ใจ เม่ือตองแสดงตนตอผูอ่ืน หรือเม่ือตองเขาไปเกี่ยวของกับสังคม โดยมีจํานวน  6 ขอ  

        2.4   ความวิตกกังวล  (Anxiety) 
         2.4.1   ความหมาย 

       อิงลิช และอิงลิช (ประเสริฐ สวุรรณศร.ี  2544 : 15 ; อางอิงจาก English and 
English.  1958. A Comprehensive Dictionary of Psychological and Psychoanaltical terme. 
203) ไดใหความหมายของความวติกกังวลไวอยางละเอียด ซ่ึงอาจสรุปเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 
  1.   ความวิตกกังวล หมายถึง ความกลวัอันวาวุน สบัสนวาอาจมีสิ่งที่เลวราย
เกิดขึ้นในอนาคต 
           2.   ความวติกกังวล เปนภาวะของความไมสบายใจ อันเนื่องมาจากความ
ปรารถนาอันแรงกลาและแรงขับไมอาจไปถึงเปาหมายที่ตองการได 
           3.   ความวติกกังวล หมายถึง ความกลวัตอเน่ืองซึ่งอาจสังเกตเห็นได แตอยูใน
ระดับต่ํา 
   4.   ความวิตกกังวล หมายถึง ความรูสึกวาตนเองถูกขมขูซ่ึงเปนการขมขูที ่
นากลัว โดยทีบุ่คคลนั้นก็ไมสามารถบอกไดวา สิ่งที่เขารูสึกวาเปนการขมขูน้ันคืออะไร 
        ฮิลการด (สุเทพ สันติวรานนท.  2532 : 9 ; อางอิงจาก Hilgard.  1962. 
Introduction to Psychology. 173 – 174) ไดกลาววา ความวติกกังวลเปนสภาพคลายกับความ
กลัว และมีความสัมพันธกับความกลวัอยางใกลชิด นอกจากนี้ยังมีความสําคัญในดานการจูงใจ  
ทั้งน้ีเน่ืองจากความวติกกังวลเปนสภาพที่บุคคลรูสึกกระวนกระวายใจ เปนความกลัวซ่ึงตางจาก
ความกลวัธรรมดา กลาวคือ ความกลวัธรรมดานั้นมีวัตถุหรือสิ่งที่ทําใหกลัวปรากฎเปนรูปรางให
เห็น ดังน้ันจึงอาจพูดไดวา ความวติกกังวลเปนความกลัวที่เลือนลางไมแจมชัด แตคลายกับ
ความกลวัในแงที่วา เปนสภาพที่ทําใหบคุคลรูสึกไมสบายใจ เกิดความตึงเครียด  สภาพเหลานี้
บุคคลตองการหลีกหนี  นอกจากนี้อาจถือไดวาความวติกกงัวลเปนแรงขับอยางหนึ่งดวย  
        ออซูเบล (Ausubel.  1968 : 245) ไดใหความหมายของความวติกกังวลวา 
หมายถึง แนวโนมของบุคคลที่จะตอบสนองตอเหตุการณ หรือสถานการณตาง ๆ ดวยความกลวั 
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เพราะมีความรูสึกวา เหตุการณหรือสถานการณน้ันจะตองทําใหเขาสูญเสียความภาคภูมิใจใน
ตนเอง (Self – esteem)    

       วัลลภ กนัทรัพย (2513 : 27 – 37) ไดสรุปความหมายของความวิตกกังวลวา 
หมายถึง สภาพจิตใจที่มีความตึงเครียด หวาดระแวง หวาดกลัว บางครั้งหาสาเหตุได บางครั้ง
หาสาเหตุไมได และมักจะเกี่ยวของกับความตองการของมนุษย   ซ่ึงสอดคลองกับประสทิธิ์  
บัวคลี่ (2514 : 8) ที่ไดสรุปวาความวติกกังวลเปนสภาวะของจติใจทีมี่ความตึงเครียด 
หวาดระแวง และกลวั บางครั้งหาสาเหตไุด บางครั้งหาสาเหตุไมได เปนสภาวะทีมี่ความชัดเจน
ในสิ่งเรานอยกวาความกลวั และมักจะเกี่ยวของกับความตองการทีเ่กี่ยวเนื่องกันหลายประการ 

       อําพล โองเคลือบ (2515 : 14)   ไดสรุปวาความวติกกังวลมีลักษณะที่สําคัญ  
3 ประการ คือ 
       1.  ความวิตกกังวล หมายถึง สภาพทางอารมณที่คนเรารูสกึไมสบายใจ ตึงเครียด 
รูสึกไมม่ันคงปลอดภัย เน่ืองจากตนถูกขมขู รูสึกวุนวายสับสน เกิดความหวาดกลัว ซ่ึงสภาพ
เหลานี้บุคคลตองการหลีกหนี หรือขจัดใหหมดไป 
       2.  ความวิตกกังวล มีลักษณะคลายความกลวั แตเปนความกลวัที่เลือนลาง ไมมี
สิ่งที่ทําใหกลวัปรากฎใหเห็น หรือไมอาจบอกไดวาสิ่งที่ทําใหกลวัคอือะไร 
       3.  ความวิตกกังวล อาจถือไดวาเปนแรงขับซ่ึงสมัพันธกับแรงจูงใจ 

       วัฒนา ศรีสัตยวาจา (2517 : 7 – 8) ไดใหความหมายของความวิตกกังวลวา
หมายถึง สภาวะทางจติใจทีมี่อารมณออนไหว ขี้อาย หวาดระแวง และกลวั บางครั้งหาสาเหตุ
ไมได ควบคุมตนเองไมได และมีความเครงเครียด  
        กาญจนา พงศพฤกษ (2523 : 23) ไดสรุปวา ความวิตกกังวลเปนสภาวะของจิตใจ
ที่ไมปกติ มีความตึงเครียดทางอารมณ ขาดความมั่นคงปลอดภัย อาจจะมีสาเหตุมาจากการ
ไมไดรับการยอมรับในการมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน การขาดความเชื่อม่ันในตนเอง หรือการขาด
ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองก็ได 

       วิภาพร ลาภสมบูรณานนท (2522 : 24) ไดสรุปลกัษณะของความวิตกกังวลได  
4 ประการ คือ 
        1.   ความวิตกกังวล หมายถึง แรงขับ (Drive) ซ่ึงสัมพันธกับแรงจูงใจ (Motive)  
        2.   ความวิตกกังวล หมายถึง สภาพที่อารมณของบุคคลเกิดความตึงเครียด รูสึก
ไมสบายใจ รูสึกไมม่ันคงปลอดภัยที่ตนถกูขูเข็ญ  รูสึกวุนวายสับสน เกิดความหวาดกลัวเกิน
กวาทีต่นจะแกไขได  บางครั้งก็หาสาเหตไุมได อันทําใหบุคคลพยายามหลีกหนีจากเหตุการณ
เหลานี้ และหาวิถีทางเพื่อขจัดอารมณเหลานี้ออกไป 
         3.   ความวิตกกังวลมีลักษณะคลายกับความกลวั แตตางกันตรงที่วาความวติก-
กังวลเปนสภาพที่ไมมีสิ่งที่ทาํใหเกิดความกลัวปรากฎใหเห็นชัด และไมอาจจะบอกไดวาสิ่งที่ทํา
ใหเกิดความกลัวคืออะไร 
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        4.   ความวิตกกังวล เปนสภาพที่บคุคลรูสึกไมสบายใจ เปนสภาพอารมณที่ตาง
ไปจากอารมณชนิดอ่ืน ๆ โดยเดนชัด และมีลักษณะทางรางกายเกิดพรอมกับสภาพทางอารมณ
ดวย 
        จีระ  เจริญสุขวิมล (2527 : 10) ไดสรุปวาความวติกกังวลจัดไดวาเปนความกลัว
ชนิดหนึ่ง แตความกลวัน้ีอาจหาสาเหตุไมได ผูที่มีความวิตกกังวลจะมีความรูสึกไมสบายใจ 
ชอบคิดมาก 
        สุเทพ  สันตวิรานนท (2532 : 13 – 14) ไดสรปุวาความวติกกังวลหมายถึง 
สภาวะความไมสบายใจ  กระวนกระวายใจ  ความวาวุน  หวาดระแวง อันเกิดจากความ
ปรารถนาอันแรงกลา และแรงขับที่ไมสามารถบรรลเุปาหมายที่ตองการ  ทําใหบคุคลเกิด 
ความตึงเครียด ความกลัว ชอบคิดมาก 
        สารีย นุมนวล (2543 : 16) ไดสรุปความหมายของความวติกกังวลวา หมายถึง 
สภาพทางอารมณที่ตึงเครยีด และความรูสึกที่ไมมีความสุข หวั่นกลัวตอเหตุการณตาง ๆ 
ขางหนา ซ่ึงมีลักษณะของการแสดงออกดังน้ีคือ กระวนกระวายใจ หวาดกลวั กลุมใจ 
เครงเครียด ขาดความมั่นใจ  หงุดหงิด  คิดฟุงซาน  ขาดสมาธิ  อารมณเสีย  ตื่นเตน  ประหมา 
นอนไมหลับ ออนเพลีย เบือ่อาหาร คาดการณลวงหนาไปในทางที่ไมดี เปนตน 
         ประเสรฐิ  สุวรรณศรี (2544 : 15) ไดสรุปความวติกกังวลวาหมายถึง สภาวะ 
ทางอารมณที่คนเรารูสึกไมสบายใจ  ตึงเครียด  รูสึกวาไมม่ันคงปลอดภัยเนื่องจากถูกขมขู รูสกึ 
วุนวาย สับสน เปนสภาพทีบุ่คคลตองการหลีกหนีหรือขจัดใหหมดไป เปนสิ่งที่เกดิขึ้นในรากฐาน
ของจิตใจ อาจถือไดวาเปนแรงขับซ่ึงสัมพันธกับแรงจูงใจ กอใหเกิดพฤติกรรมอยางไร  
    จากความหมายที่ไดรวบรวมมาทั้งหมดนี้ ผูวิจัยพอจะสรุปไดวา  ความวิตกกังวล 
หมายถึง ลักษณะของบคุคลที่มีสภาวะทางจิตใจและอารมณที่มีความตงึเครียด  ไมสบายใจ 
กังวลใจ  หวาดระแวงและกลัว  โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมตาง ๆ เชน เครงเครยีด หงุดหงิด 
ตื่นเตนงาย กระวนกระวายใจ  ควบคุมอารมณไมได  รูสึกขาดความปลอดภัย  ไมกลาแสดงออก  
ชอบคิดมาก  คาดการณเหตุการณตาง  ๆ ลวงหนาในทางที่ไมดี   

        2.4.2   ลักษณะและพฤติกรรมของผูที่มีความวิตกกังวล 
       วัลลภ  กันทรัพย (2513 : 27 – 37) ไดสรุปพฤติกรรมที่แสดงถึงความวติกกังวลได 
ดังนี้ 
  1.   ตื่นเตน ขาดความอดทนตอสิ่งตาง ๆ ที่มารบกวนจติใจเม่ือมีเรื่องยุงยากมา
กระทบจติใจ มักจะเก็บความรูสึกไวไดยาก 
  2.   ขลาดกลวัหรือประหมา ไมกลาแสดงออก หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็น
หรือการกระทําตอหนาคนหมูมาก 
  3.   เครงเครยีด จริงจัง จิตใจหมกมุน ไมยิ้มแยมแจมใส ไมชอบพูดเลน 
  4.   อารมณออนไหว โกรธงาย ดีใจ เสียใจงาย ควบคมุอารมณไมคอยอยู 
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  5.   ขี้อาย ชอบหลบหนาคนหมูมาก ไมกลาเสี่ยงทําในสิ่งที่ตนไมเคยทํามากอน 
  6.   จิตใจวุนวาย ชอบคิดมาก ไมคอยลืมสิ่งใดงาย ๆ  สีหนาเศราซึม ใจลอย 
        ธงชัย ชวิปรีชา (2513 : 20 – 22) ไดวิเคราะหพฤติกรรมของบคุคลที่มีความวิตก
กังวลสูงและต่าํ โดยอาศัยผลการคนควาของแคทเทลล (Cattell. 1961 : 1 - 26) และของ 
ซาราสัน (Sarason. 1960 : 306 - 310) ซ่ึงประมวลพฤติกรรมของบุคคลประเภทตาง ๆ ดังน้ี 
  พฤติกรรมของบุคคลที่มคีวามวติกกงัวลสูง 
  -    แสดงอารมณรุนแรง เม่ือมีความคับของใจ -   กระวนกระวาย 
  -   เปลี่ยนทศันคติและความสนใจไดงาย  -    หงุดหงิด 
  -   ตื่นเตนงาย         -    แสดงอาการของโรคประสาท 
  -   แสดงอาการลุกลีลุ้กลน   -   อิจฉาริษยา 

-   ถาใหงานยาก ๆ จะไมทําอยางจริงจัง  -   เปนคนถือสิทธิ์ อางสิทธิ ์
  -   ไมยอมรับความจริง    -   มีความระมัดระวังเกินเหต ุ

-   โกรธหรือรูสึกเจ็บปวดเม่ือมีคนมาขัดใจ หรือมองไมเห็นความสําคญัของตน 
  -   มีความกังวลในใจ    -   ชีวิตมักพบปญหา 
  -   มารยา  ดัดจริต    -   ขี้อาย  

-   ขี้ขลาด ไมกลาสูหนาคน   -   เห็นแกตวั 
-   เขากับเพ่ือน ๆ ในโรงเรียนไมคอยได      -   เขากับคนในบานไมคอยได 

  -   ไมมีความอดทน มีอะไรมารบกวนหนอยก็อารมณเสีย 
  -   กลัวโดยไมมีเหตุผล    -   ควบคุมอารมณไมได 
  -   กระดากวางตนไมถูก เม่ือเผชิญหนากับเพศตรงขาม 
  -   หลงใหลในสิ่งที่ไรเหตผุล  -  โดดเดี่ยว ปลีกตวั เปลาเปลี่ยว 
  -   หุนหันพลันแลน  ยุงยากใจ   -   ฉุนเฉียวโกรธงาย 
  -   มีความโลภ     -   ชาเย็น 
  -   อวดดี     -   ไขวเขว 
  -   วอกแวก     -   เชื่องชา 
  -   คบเฉพาะเพื่อนสนิท 2 – 3 คน  -   หวาดระแวง  คิดมาก 

-   ไมชอบไปงานเลี้ยงหรือสังสรรค  -   รูสึกวาตนเองมีพิรุธ 
-   กลัวที่จะตองเผชิญกับสถานการณใหม ๆ  -   เปนคนเกบ็กด 
-   รูสึกวาตนเองไมคอยปลอดภัย  -   ไวตอการกระทําตาง ๆ  
-   จูจ้ี  ขี้บน     -   มีอุปทาน 
-   ไมกลาตัดสินใจทําอะไรเพราะกลวัผิด  -   รูสึกไมสมหวังในชวีติ 
-   สนใจในวงแคบ    -   มองโลกในแงราย 
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-   มองเห็นอะไรเปนอันตรายไปหมด  -   รูสึกขมขื่นในชีวติ 
-   ขี้กลัว  กลวัอยางไมมีเหตุผล   -   รําพึงรําพัน เพอฝน 
-   รูสึกวาตนเองไมมีคา    -   นอนไมคอยหลับ 
-   รูสึกเหนื่อยเม่ือพบเหตกุารณที่ตื่นเตน  -   กลัวอยางไมมีเหตุผล 
-   ไมเชื่อในความสามารถของตน  -   ตึงเครียด 
-   รูสึกวาเพือ่น ๆ ไมยอมรับตนเอง   
-   รูสึกวาตนเองดอยกวาเพื่อน ๆ    
-   รูสึกหงุดหงิดรําคาญใจ เม่ือเห็นคนอื่นทําอะไรไมถูก 
พฤติกรรมของบุคคลที่มคีวามวติกกงัวลต่ํา 
-   ควบคุมอารมณได    -   อดทน 
-   ม่ันคง     -   พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู 
-   มีความสนใจคงที ่    -   รอบคอบ 
-   สงบ  สุขุม     -   กลาเผชิญกับความจริง 
-   รูจักตนเอง    -   มักพบกับความสําเร็จในชีวติ 
-   ไมกระวนกระวาย    -   ไมหงุดหงิด 
-   กลา  ชอบผจญภัย    -   วองไว 
-   ชอบที่จะพบปะกับบุคคลทั่ว ๆ ไป  -   สนใจเพศตรงขาม 
-   ไมอิจฉาริษยา    -   มีความรับผิดชอบ 
-   ราเริง     -   ใจดี 
-   เปนคนนาคบ    -   มีลักษณะเปนมิตร 
-   ตลกคะนอง     -   มองโลกในแงดี 

       ประสิทธิ์  บัวคลี่ (2514 : 8) ไดแบงพฤติกรรมของความวติกกังวลออกเปนดังน้ี 
       1.   การกระทําที่ปรากฎแกคนหมูมาก ถาจําเปนจะตองแสดงออกก็มักมีอาการ

เงอะงะ เคอะเขิน ขี้อาย (Shy) เปนลักษณะที่ไมกลาแสดงออก ชอบหลบหนาผูคนหมูมาก ไม
กลาเสี่ยงทําในสิ่งที่ไมกลาทํามากอน 
       2.  ตื่นเตน (Excitable) คือ ลักษณะของบุคคลทีแ่สดงออกถึงการไมอดทนตอ 
สิ่งเราตาง ๆ ที่มารบกวน เม่ือมีเร่ืองตาง ๆ มารบกวน กระทบจิตใจ  บุคคลก็ไมสามารถเก็บ
ความรูสึกไวได มักแสดงออกทันที เชน บึง้ตึง โกรธ รองไห เปนตน 
        3.   อารมณออนไหว (Affected by Feeling) คือ ลกัษณะของบคุคลทีเ่สียใจ  
ดีใจหรือนอยใจงาย หวั่นไหวไปกับการกระทําหรือคําพูดของบุคคลอืน่ไดงาย 
        4.   เครงเครียด (Tense) คือ ลักษณะของบุคคลที่อารมณมักจะเครียดอยู
ตลอดเวลาหรอืบอย ๆ  จิตใจหมกมุน ไมชอบย้ิมแยมแจมใส ไมชอบพูดเลน กังวลตอสิ่งตาง  ๆ 
รอบตวั หรือเห็นสิ่งตาง ๆ วุนวาย 
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        ศิริพร  จิรวัฒนสกุล (ประเสรฐิ  สุวรรณศร.ี  2544 : 18 ; อางอิงจาก ศิริพร   
จิรวัฒนสกุล.  2530 : 23 – 24)  ไดศึกษาเกี่ยวกบัพฤตกิรรมของผูที่มีความวติกกงัวล และ 
แบงออกเปนขอตาง ๆ ไดดังน้ี 
        1.   ระดับต่ํา (Mild Anxiety หรือ 1t) เปนระดับความวติกกังวลที่นอย ทําใหบุคคล
มีลักษณะการตื่นตวักระตือรือรน สามารถสังเกตสิ่งแวดลอมและเรียนรูไดเปนอยางดี ตลอดจนมี
ความคิดริเริ่ม สามารถมองเห็นความเกี่ยวเนื่องของเหตุการณและอธิบายเรื่องราวตาง ๆ ให
บุคคลอ่ืนทราบไดอยางชัดเจน 
        2.   ระดับกลาง (Moderate Anxiety หรือ 2t) เปนระดับของความวติกกังวลที่ทํา
ใหบุคคลมีการรับรูกับสิ่งเราตอสิ่งแวดลอมในชีวติประจําวันไดนอยลง มีความสามารถและ
ขีดจํากัดในการแปลความหมายลดนอย 
        3.   ระดับสูง (Severe Anxiety หรือ 3t) เปนระดับของความวติกกังวลในระดับ 
รุนแรง ทาํใหบุคคลมีการรับรูที่ลดลง กระสับกระสาย ลุกลีลุ้กลน แกปญหาที่เกิดไดนอย 
        4.   ระดับรุนแรง (Panic Anxiety หรือ 4t) เปนระดับของความวิตกกังวลทีรุ่นแรง
สูงสุด บุคคลในสภาวะทีไ่มสามารถควบคุมตนเองได ทําใหระบบการทํางานของรางกายทํางาน
มากขึ้น  มีความอดทนตอสิ่งเราไดนอย จนกระทั่งมีอาการเศราซึม หดหู หมดหวังในชีวติ 
  จากที่กลาวมาขางตนผูวิจัยพอจะสรุปลกัษณะของผูทีมี่ความวติกกงัวลไดวา จะ
มีลักษณะตื่นเตนงาย เครงเครียด ไมกลาแสดงออก อารมณออนไหวงาย ขาดการควบคุม
อารมณ เปนคนคิดมาก ขีอ้าย โกรธงาย มักมีความกังวลตอสิ่งตาง  ๆ รอบตัว และมองโลกใน
แงราย 

        2.4.3   การวัดความวิตกกงัวล 
        เบอรสตนี (รังรอง งามศิริ.  2540 : 35 – 36 ; อางอิงจาก Berstein.  1973 ; cited 
in Craighead , Kazdin and Mahoney. Behavior modification issues , and applications. 
1976.)  ไดเสนอการวัดความวิตกกังวลโดยสามารถประเมินได 3 วิธี ดังน้ี 
        1.   การประเมินจากการเปลี่ยนแปลงทางสรีระ คือ เปนการประเมินจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสรีระที่เปนผลมาจากการทํางานของระบบประสาทอัตโนมัติ ไดแก การวัด
ความดันโลหิต การวัดอัตราการหายใจ การวัดการเตนของหัวใจ การวัดอาการเกร็งของ
กลามเนื้อ การวัดความตานทานไฟฟาทีฝ่ามือ  การวัดอุณหภูมิในรางกายเปนตน 
        2.   การประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม   โดยการสังเกตพฤติกรรมโดยตรง
หรือโดยทางออม  การสังเกตโดยตรงจะเปนการสังเกตอาการที่แสดงออกถึงความเครียด
โดยตรง เชน  การหายใจ มือสั่น กัดริมฝปาก ถอนหายใจ  สวนการสังเกตพฤตกิรรมทางออม 
กระทําโดยการใหแสดงบทบาทสมมติแลวสังเกตพฤตกิรรมความวติกกังวลหรืออาจจะใหบุคคล
อยูในสถานการณที่ทําใหเกิดความวติกกังวล แลวสังเกตพฤติกรรมความวติกกังวล 
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         3.    การประเมินจากการรายงานตนเอง  คือ การใหบุคคลรายงานความรูสึกวิตก
กังวลดวยตนเอง ซ่ึงอาจกระทําโดยการสมัภาษณ  การจินตนาการ  และการตอบแบบสอบถาม  
โดยเฉพาะการใชแบบสอบถามนั้นมักจะนํามาใชบอย เน่ืองจากสามารถใชไดสะดวกและไดผลดี  
การประเมินความวติกกังวลดวยวธิีน้ีในปจจุบันไดมีผูสรางแบบสอบถามขึ้นมามากมาย โดยไดมี
ผูทําการวิจัยรวบรวมไวดังน้ี   (ดาราวรรณ ตะปนตา.  2534 : 30 – 31 ; อําพล โองเคลือบ.  
2515 : 33) 
  -   Taylor Manifest Anxiety Scale : MAS ซ่ึงเปนแบบวัดความวิตกกังวลที่
สรางขึ้นโดยเทเลอร (Taylor. 1953) เปนแบบวดัที่ใหผูตอบรายงานสิ่งที่ปรากฎกับตนเอง 
ประกอบดวยคําถาม จํานวน 50 ขอ   ซ่ึงเลือกจากสวนของแบบสอบถามที่ใชประกอบอาการ
วิตกกังวลของแบบทดสอบวดับุคลิกภาพ MMPI (Minnesota Multiphasic Personality 
Inventory)ที่สรางขึ้นตามนยิามเกี่ยวกบัความวติกกังวลในแบบของโรคประสาทตามความหมาย
ทางการแพทย (Clinical Definition of Chronic Anxiety)   คําถามในแบบวัดนี้เปนคําถาม
เกี่ยวกบัความรูสึกโดยทั่ว ๆ ไปของบุคคล (A – trait) โดยใหตอบวาผิดหรือถูกในแตละขอ นิยม
ใชอยางกวางขวางในงานวจัิยเชิงทดลอง 
  -   Children Manifest Anxiety Scale : CMAS ซ่ึงสรางขึ้นโดยคาสเทเนดา 
และคนอื่น ๆ (Casteneda and others.  1956 : 317 – 326) เปนแบบสอบถามวัดความวติก
กังวลสําหรบัเด็กระดับประถมศึกษา ซ่ึงดัดแปลงมาจาก Manifest Anxiety Scale ของเทเลอร 
(Taylor.  1953) ประกอบดวยขอความทีว่ัดความวิตกกังวลทัว่ ๆ ไปของเด็ก มีจํานวน 42 
ขอความ และมีขอความซึ่งแสดงวาโกหก (Lie Scale) จํานวน 11 ขอความ โดยใหตอบวาจริง 
หรือ ไมจริง  
  -   Affective Adjective Checklist : AACT แบบวัดความวติกกังวลที่สรางขึ้น
โดยซัคเคอรแมน (Zuckerman.  1960)  ซ่ึงใชวัดความวิตกกังวลทั้งแบบทั่ว ๆ ไป (A – trait)  
และความวติกกังวลตอสถานการณเฉพาะ (A – state) โดยเปนแบบสอบถามทีถ่ามถึงความรูสกึ
ในวันที่ทําแบบทดสอบเพื่อวัด A – state  สวน A – trait เปนสวนที่ใหผูตอบอธิบายวาเขามี
ความรูสึกทัว่ ๆ  ไปในลักษณะใด เชน มาก นอย บอยครั้ง นาน ๆ ครั้ง เปนตน 
  -   General Anxiety Scale for Children : GASC เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้น
โดยซาราสัน และคณะ (Sarason and others. 1960) ซ่ึงใชวัดความวิตกกังวลโดยทั่ว ๆ ไป 
เปนเหตุการณตาง ๆ เกี่ยวกับตวัเด็ก ประกอบดวยขอความที่สอดคลองตามคํานิยามเกี่ยวกบั
ความวติกังวลของฟรอยด (Freud) มีจํานวน 34 ขอ โดยใหตอบวา ใช หรือ ไมใช     ตอมาใน 
ปค.ศ. 1972 ซาราสัน (Sarason.  1972) ไดสรางแบบสอบถามชื่อวา Test Anxiety Scale อีก
ฉบับเพ่ือใชวดัความวติกกงัวลตอการทดสอบโดยเฉพาะ มีขอคําถามจํานวน 37 ขอ โดยใหตอบ
วา จริง หรือ ไมจริง 



 50 

  -   State – Trait Anxiety Inventory Form Y : STAI ซ่ึงสรางขึ้นโดยสปลเบอร
เกอร และคณะ (Spielberger and others.  1983) เปนแบบวัดความวิตกกังวลทีพั่ฒนาจาก 
State – Trait Anxiety Inventory Form X ของสปลเบอรเกอรในปค.ศ. 1977 โดยมีแนวคิด 
พ้ืนฐานที่ใหความสนใจตอสิ่งเราที่มากระทบกระบวนการทางปญญา ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในกระบวนการทางปญญาและแสดงออกทางพฤติกรรม ซ่ึงเปนแนวคิดของกลุมพฤติกรรม – 
ปญญานิยม มีลักษณะเปนมาตราประมาณคา 4 ระดับ ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 40 ขอ 
โดยแบงออกเปน 2 สวน คอื STAI Form Y – 1 เปนแบบประเมิน A – state หรือความวติก-
กังวลตอสถานการณเฉพาะ โดยเปนความวิตกกังวลในขณะนั้น จํานวน 20 ขอ  อีกสวนหนึ่งคอื 
STAI Form Y – 2 เปนแบบประเมิน A – trait หรือความวติกกังวลของตนเองโดยทั่ว ๆ ไป มี
จํานวน 20 ขอเชนกัน โดยจะไมมีลักษณะการตัดสินวาถูกหรือผิด 
  -   The Self – Rating Anxiety Scale : SAS ที่สรางขึน้โดยซุง (Zung.  1988) 
ที่ใชวัดทั้งความวิตกกังวลโดยทั่ว ๆ  ไป   และความวติกกังวลในแงทีเ่ปนลักษณะหนึ่งของ 
บุคลิกภาพหรอืสภาวะทางอารมณ  หรือลักษณะเฉพาะของความวติกกังวลทีใ่ชกนัในทางคลินิก  
ลักษณะของเครื่องมือเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ มีจํานวน 20 ขอ โดยจะประเมินดาน
อารมณ 5 ลักษณะ และอาการทางกาย 15 ลักษณะทีเ่กิดจากความวิตกกังวล 
3.   งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

3.1   งานวจิยัในตางประเทศ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤตกิรรมกาวราว ไดมีผูศึกษาและทําการวิจัยไวดังน้ี 
เซียร (Scheier. 1976 : 627 – 643) ไดศกึษาผลของการตระหนักในตนเองและความ

สํานึกตนสวนบุคคลที่มีตอความกาวราวทีเ่กิดจากความโกรธ ของนักศึกษาชายระดับปริญญาตรี
จํานวน 104 คนที่เรียนวิชาจิตวิทยาเบื้องตน โดยใชรูปแบบการทดลองแบบ 2 x 2 x 2 ซ่ึง
ประกอบดวย การมีความสํานึกตนสวนบุคคลสูงและต่ํา , ความรูสึกโกรธและไมโกรธ และ
เง่ือนไขที่มีกระจกและไมมีกระจก เครื่องมือที่ใชในการวจัิยไดแก แบบสอบถามวัดความสํานึก
ตนของฟนิกสตีน (Fenigstein et. al ‘ s Self – consciousness Scale) และแบบสอบถามวัด
ทัศนคติที่มีตอความกาวราวที่เกดิจากความโกรธ โดยดัดแปลงจากแบบสอบถามวัดการมุงราย
ของบัสสและเดอรกี้ (Buss – Durkey Hostility Inventory)  ในการทดลองแบงออกเปน 4 
เง่ือนไขดังน้ี เง่ือนไขที่ 1 เปนการกําหนดใหผูรวมในการทดลองแสดงบทบาทเปนครูและให
ลงโทษนักศึกษาทีต่อบผิดโดยการใชไฟฟาช็อต  เง่ือนไขที่ 2 หลังจากที่ดําเนินการทดลองใช
ไฟฟาช็อตแลว  ใหนักศึกษารายงานความรูสึกของตนเองในระหวางการทดสอบการเรียนรูโดย
ใชแบบสอบถาม  เง่ือนไขที่ 3 ใหนักศึกษาประมาณครึง่หน่ึงอยูในสภาวะที่มีกระจก สวนที่เหลือ
อีกครึ่งหน่ึงอยูในสภาวะที่ไมมีกระจก และเง่ือนไขที่ 4 กอนการทดลองชุดการเรียนรูจะใหผูรวม
ในการทดลองกอกวนและรบกวนนักศึกษา ในขณะใหนักศึกษาไขภาพปริศนา  ผลการวิจัย
พบวา นักศึกษาที่รูสึกโกรธจะไดรับการชอ็ตจากไฟฟารุนแรงมากกวากลุมตวัอยางที่ไมรูสึก
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โกรธ    สวนนักศึกษาที่รูสกึสํานึกในตนเองทั้งสูงและต่าํทั้งที่รูสึกโกรธและไมรูสึกโกรธจะแสดง
ความกาวราวตอผูรวมในการทดลองทั้งในสภาวะที่มีกระจกและไมมีกระจก   โดยนักศึกษาที่
รูสึกสํานึกในตนเองสูงและรูสึกโกรธจะแสดงความกาวราวมากกวาผูที่รูสึกสํานึกในตนเองต่ํา  
สวนการสํานกึตนเองดานสวนตวัจะมีผลตอความกาวราวที่เกิดจากความโกรธ โดยนักศึกษาที่
สํานึกตนดานสวนตัวสูงจะกาวราวมากกวานักศึกษาที่สาํนึกตนดานสวนตวัต่ํากวา    สวนการ
สํานึกตนดานสาธารณะไมมีผลตอความกาวราวที่เกิดจากความโกรธ   

เดวิด (David. 1980 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางโครงสรางทาง
บุคลิกภาพ ซ่ึงประกอบดวย การกลาแสดงออก , ความกาวราว และความวิตกกังวล  โดยแบง
ออกเปนความวิตกกังวลทีมี่ลักษณะเฉพาะสถานการณและความวติกกังวลที่เปนคุณลักษณะ
เฉพาะตวั  การดําเนินการวจัิยไดแบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนแรกมีจุดมุงหมายเพื่อ ศึกษา
ความสัมพันธระหวางการวดัแบบที่เปนคณุลักษณะเฉพาะตวัของความวติกกังวล , การกลา
แสดงออกและความกาวราว  โดยใชกลุมตัวอยางเปนนกัศึกษามหาวทิยาลัยทั้งเพศชายและเพศ
หญิง จํานวน 241 คน เครื่องมือที่ใชไดแก แบบสอบถามวัดความวิตกกังวลทีเ่ปนคุณลักษณะ
เฉพาะตวัจากแบบสอบถามวัดความวิตกกังวลที่มีลักษณะเฉพาะสถานการณ/ความวิตกกังวลที่
เปนคุณลักษณะเฉพาะตัวของสปลเบอรเกอร (Spielberger’s State/Trait Anxiety Inventory)  
และแบบสํารวจพฤติกรรมระหวางบุคคล (Interpersonal Behavior Survey : IBS) เพ่ือใชในการ
วัดการกลาแสดงออกและความกาวราว    ตอนที่สอง มีจุดมุงหมายเพื่อหาความสัมพันธระหวาง
การวัดแบบทีมี่ลักษณะเฉพาะสถานการณของการกลาแสดงออก , ความกาวราวและความวติก
กังวล  โดยการคัดเลือกกลุมตัวอยางทั้งเพศชายและเพศหญิงอยางละ 32 คนที่ไดคะแนนใน
มาตรวัดความกาวราวและการกลาแสดงออกของแบบสํารวจ IBS สงูที่สุดในกลุม เพ่ือใชในการ
ทดลองเลนบทบาทสมมติ  โดยในการทดลองนักศึกษาจะไดแสดงกับผูชวยในการวจัิยที่เปนเพศ
เดียวกันกับตน และจะตองแสดงบทบาทใหเปนธรรมชาติที่สุด  โดยใชการตัดสินวาเปน
พฤติกรรมกลาแสดงออกหรือพฤติกรรมกาวราวจากผูตัดสินที่ไมไดดูการแสดงบทบาทสมมติ
ของนักศึกษาในขณะทดลองแตตัดสินไดจากวิดีโอเทป  ผลการวิจัยพบวา ในแบบที่เปน
คุณลักษณะเฉพาะตวัน้ัน ความวติกกังวลจะมีความสมัพันธในเชิงกลับกันกบัการกลาแสดงออก 
และมีความสมัพันธทางบวกกับความกาวราว   สวนในสถานการณเฉพาะที่มีการสังเกต
พฤติกรรมจริงพบวา  ระดับความวติกกงัวลที่มีลักษณะเฉพาะสถานการณของนักศึกษาไม
สามารถพยากรณการกลาแสดงออกหรือพฤติกรรมกาวราวได 

จอหน (John. 1981 : Abstract) ไดศึกษาผลของเสียง สิ่งกระตุนใหโกรธ และระดับของ
การตระหนักในตนเองที่มีตอความกาวราวทางกาย  การดําเนินการวิจัยเปนรปูแบบการทดลอง
แบบ 2 x 2 x 2  ซ่ึงประกอบดวย การมีสิง่กระตุนใหโกรธและการไมมีสิ่งกระตุนใหโกรธ , การมี
เสียงรบกวนและการไมมีเสยีงรบกวน และการตระหนักในตนเองต่ําและการตระหนกัในตนเอง
สูง   กลุมตัวอยางเปนเพศชายที่จัดวาอยูในกลุมที่มีความกาวราวทางกาย ซ่ึงวัดไดจากการ
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ขวางลูกบอลของกลุมตวัอยางไปที่ผูรวมเลน  โดยนับคะแนนจากจํานวนครั้งในการขวาง , 
จํานวนการตบลูก , ความแมนยําในการขวาง , ระยะทางที่เขาใกลเปาหมายและระดบัความ 
กาวราว    ผลการวิจัยพบวา กลุมตวัอยางที่ถูกกระตุนใหโกรธไมแสดงความกาวราวมากกวา
กลุมตวัอยางที่ไมไดถูกกระตุนใหโกรธ  และสิ่งกระตุนใหโกรธไมมีปฏิสัมพันธกับการตระหนักใน
ตนเอง  สวนเสียงนั้นไมมีผลตอความกาวราวทางกาย  แตพบวา กลุมตวัอยางทีมี่การตระหนกั
ในตนเองต่ําจะมีความกาวราวมากกวากลุมตัวอยางที่มีการตระหนักในตนเองสูง ดังน้ันการ
ตระหนักในตนเองจึงมีแนวโนมที่จะมีผลตอการยับยั้งความกาวราวได 
 ดีโบราห (Deborah. 1984 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความภาคภูมิใจ
ในตนเองกบัพฤติกรรมกลาแสดงออก ซ่ึงประกอบดวย 3 ลักษณะคือ พฤติกรรมกลาแสดงออก ,  
พฤติกรรมกาวราว และลักษณะยอมตามผูอ่ืนของนักเรียนเกรด 5 และ 6 จํานวน 100 และ 80 
คน ตามลําดบัจากโรงเรยีนในเขตวินซอร (Windsor) และออนตารโิอ (Ontario)  ผลการวิจัย 
พบวา เด็กที่มีพฤติกรรมกลาแสดงออกจะมีความภาคภมิูใจในตนเองสูงกวาเด็กที่มีพฤติกรรม 
กาวราว และมีลักษณะยอมตามผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และเด็กที่มีพฤตกิรรมกาวราวจะ
มีความภาคภมิูใจในตนเองสูงกวาเด็กที่มีลักษณะยอมตามผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 แฟรค (Frank. 1986 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความกาวราว , ความ
เชื่ออํานาจแหงตน , ความวติกกังวลที่มีลกัษณะเฉพาะสถานการณ/ความวติกกังวลที่เปน
คุณลักษณะเฉพาะตวั, การรับรูในดานความสนใจของพอแม และระดับความสามารถในการอาน
ของนักเรียนโดยใชกลุมตัวอยางเปนวัยรุนเพศชายที่ไรสมรรถภาพทางการเรียนรูของโรงเรียน
แลนดมารค (Landmark School) จํานวน 49 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนชดุของ
แบบสอบถามรวมจํานวน 343 ขอ   ประกอบดวย แบบสอบถามวัดความกาวราวของเจสเนส 
(Jesness Inventory – Manifest Aggression Subscale) แบบสอบถามวัดความวิตกกังวลทีมี่
ลักษณะเฉพาะสถานการณ/ความวติกกังวลที่เปนคุณลกัษณะเฉพาะตวั (State/Trait Anxiety 
Inventory) แบบสอบถามวดัความเชื่ออํานาจแหงตนสําหรับเด็กของโนวิกกี้และสตริคแลนด 
(Nowicki – Strickland Children’s Locus of Control Scale) มาตรวดัการตระหนกัของฟโร 
(FIRO awareness Scale – LIPHE Subscale) และการอานบทความสั้นโดยใชปากเปลา    
 ในการวิจัยครั้งน้ีใชการวเิคราะหการถดถอยแบบพหคุูณแบบ  step – wise   และใชการหา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน  ผลการวิจัยพบวา ความกาวราวมีความสัมพันธ
ทางลบกบัความเชื่ออํานาจแหงตนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตไมมีความสัมพันธกับระดับ
ความสามารถในการอาน  นอกจากนี้ความกาวราวมีความสัมพันธทางบวกกับความวิตกกังวล 
ที่เปนคุณลักษณะเฉพาะตวัและการรับรูความสนใจของพออยางมีนัยสําคัญทางสถิตติัวพยากรณ
ที่ดีที่สุดในการทํานายความกาวราว คือ ความเชื่ออํานาจแหงตนและระดับความสามารถในการ
อาน 
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 สตีเวน (Steven. 1987 : Abstract) ไดศกึษาผลของความโกรธและความวติกกังวลที่มี
ตอความกาวราว  กลุมตวัอยางเปนนักศกึษามหาวิทยาลัยที่เปนเพศชายซึ่งกําลังศึกษาในสาขา
จิตวิทยาเบื้องตน จํานวน 80 คน  เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถามความวติกกังวลที่มี
ลักษณะเฉพาะสถานการณ/ความวติกกังวลที่เปนคุณลกัษณะเฉพาะตัว (State/Trait Anxiety 
Inventory : STAI) เพ่ือวัดความวติกกังวล และแบบสอบถามวัดความมุงรายของบัสและเดอรกี้ 
(Buss – Durkey Hostility Inventory) เพ่ือวัดความกาวราว  โดยใหนักศึกษาทําแบบสอบถาม
กอนที่จะดําเนินการทดลอง  ซ่ึงในการทดลองจะทําใหนักศึกษาเชื่อวา  การทดลองตองใช
การช็อตดวยไฟฟา เพ่ือใชในการวัดความวิตกกังวล  และวัดความโกรธโดยใชการปฏิบตัิตน
แบบหยาบคายของผูวิจัยทีมี่ตอนักศึกษา    สวนการวดัความกาวราวนั้นวัดจากโอกาสในการแก
แคนของนักศกึษาที่ใชผูวิจัยซ่ึงมีคุณวุฒิในภาควิชาจิตวิทยาเปนผูจัดอันดับ  ตลอดจนตรวจสอบ
ความดันเลือดและอัตราการเตนของหัวใจเปนระยะ ๆ   ผลการวจัิยพบวา  การควบคุมทั้งความ
โกรธและความวิตกกังวลจะทําใหเกิดแรงกระตุนทางสรรีวิทยามากขึน้   สวนคะแนนความมุง
รายและความวิตกกังวลไมมีความสัมพันธกับขนาดของความกาวราวระหวางบุคคล  และ
นักศึกษาที่ถูกทําใหเกิดความวิตกกังวลรวมกับการมีตัวกระตุนใหเกิดความโกรธจะแสดงความ
กาวราวออกมานอยกวานักศึกษาทีไ่ดรับตัวกระตุนใหเกิดความโกรธเพียงอยางเดียว ดังน้ันการ
มีความวติกกงัวลจึงเปนตวัชวยลดความกาวราวที่เกิดจากความโกรธได 
 เคอรนิส , แกรนเนแมนน และบารคเลย (Kernis , Grannemann and Barclay. 1989 : 
1013 – 1022)  ไดทําการศึกษาตวัพยากรณดานเสถียรภาพและระดบัความภาคภมิูใจในตนเอง
ในการพยากรณแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการมุงรายของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี 
จํานวน 45 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามวัดความภาคภูมิใจในตนเองของ 
โรเซนเบิรก (Rosenberg ‘ s Self - esteem Scale. 1965) เพ่ือวัดการประเมินคาตนเอง  
แบบสอบถามวัดเสถียรภาพของโรเซนเบิรก (Rosenberg ‘ s Stability Scale. 1965 , 1979) 
เพ่ือวัดเสถียรภาพของความภาคภูมิใจในตนเอง  มาตรวัดการเปนที่ตองการของสังคมของ
คราวนและมารโลว (Crowne – Marlowe Social Desirability Scale. 1960)  แบบสํารวจความ
โกรธของโนวาโก (Novaco ‘ s Anger Inventory. 1975)  มาตรวัดความโกรธตอสภาพการณ
ของสปลเบอรเกอร (Spielberger ‘ s Trait Anger Scale. 1983)  มาตรวดัการรายงานความ
โกรธของเซลนิ (Zelin Anger Self – Report Scale. 1972) และแบบสํารวจการมุงรายของบัสส
และเดอรกี้ (Buss – Durkee Hostility Inventory. 1957)   ผลการวจัิยพบวา ผูทีมี่ความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงแตไมคงที่มีแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการมุงรายสูงที่สุด และผูทีมี่
ความภาคภูมิใจในตนเองสูงแตคงที่มีแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการมุงรายต่ําที่สุด  สวน
ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําทั้งที่คงที่และไมคงที่ไมมีแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการ
มุงราย 
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โทมัส (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ์.  2540 : 20 ; อางอิงจาก Thomas.  1992 : 1016 – 
1018) ไดทําการศึกษาความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน และการรับรูเกี่ยวกับความ
กาวราวของนักศึกษาระดับวิทยาลัย จํานวน 116 คน โดยใชแบบสอบถามวัดความกาวราว และ
แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  ผลการวิจัยพบวา บคุคลทีมี่ความรูสึกวา
ตนสามารถควบคุมสิ่งตาง ๆ ไดมากกวา หรือมีลักษณะเชื่ออํานาจภายในตนสูงกวา จะรับรู
ความกาวราวของบุคคลเปนเรื่องของสัญชาตญาณไดต่าํกวาบุคคลทีมี่ความรูสึกวาสามารถ 
ควบคุมสิ่งตาง ๆ ไดนอยกวา  ซ่ึงผลการศึกษานี้แสดงวา ลักษณะความเชื่ออํานาจภายในตน
อาจจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมกาวราว  กลาวคือบุคคลที่รับรูวาความกาวราวของบคุคลนั้นเปน
เรื่องของสัญชาตญาณ นาจะเปนคนที่แสดงพฤติกรรมกาวราวสูงกวาคนที่เชื่อวาความกาวราว 
มิใชเปนเรื่องของสัญชาตญาณ แตเปนสิ่งที่เรียนรูและควบคุมได ซ่ึงกค็อืบุคคลที่มีลกัษณะเชื่อ
อํานาจภายในตนนั่นเอง 

คินนีย , สมิทธและ ดอนเซลลา (Kinney , Smith and Donzellla.  2001 : Abstract) ได
ศึกษาผลของเพศ , ลักษณะความเปนชายความเปนหญงิ , ความแตกตางระหวางตน และการ
ตระหนักในตนเองที่มีตอความโกรธและความกาวราวทางวาจา ของนักศึกษาในมหาวิทยาลยัใน
สหรัฐอเมริกา จํานวน 445 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ  มาตรวดัการแสดงความโกรธของ 
สปลเบอรเกอร (Spielberger‘s Anger Expression Scale)   แบบสํารวจลักษณะความเปนชาย
ความเปนหญงิของเบ็ม (Bem‘s Gender Inventory)   มาตรวัดความมีสติรูตวัของฟนิกสตีนและ
คนอ่ืน ๆ (Fenigstein and et al‘s Self – Consciousness Scale)  และมาตรวัดความกาวราว
ทางวาจาของอินแฟนทและวิกลีย (Infant and Wigley‘s Verbal Aggression Scale)  
ผลการวิจัยพบวา ลักษณะความเปนชาย , ความตองการที่จะแสดงความเปนชาย และการ
ตระหนักในตนเองดานสาธารณะสามารถอธิบายแนวโนมในการแสดงความโกรธภายใน (Anger 
– In) สวนเพศ , ลักษณะความเปนชาย และการตระหนักในตนเองดานสาธารณะสามารถ
อธิบายแนวโนมในการแสดงความโกรธภายนอก (Anger – Out)  นอกจากนี้เพศ , ลักษณะ
ความเปนหญงิ และการตระหนักในตนเองดานสวนตวั สามารถอธิบายความกาวราวทางวาจาได  

จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศสรปุไดวา ไดมีการศึกษาความสัมพันธดานตาง ๆ 
กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน และพบวาเพศ  ลักษณะความเปนชายความเปนหญิง  ความ
แตกตางระหวางตน  พฤตกิรรมกลาแสดงออก  ความวิตกกังวล  สิ่งกระตุนใหเกิดความโกรธ  
การตระหนักในตนเอง  ความสํานึกตนเอง ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การรบัรู
ความสนใจของพอแม  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ระดับความสามารถในการอาน  ความโกรธ
ลวนแตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว 

 3.2   งานวิจยัในประเทศ 
ประพันธ  สุทธาวาส (2519 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องความกาวราวกบัการ 



 55 

อบรมเลี้ยงดู  โดยทําการศึกษากับนักเรยีนประกาศนยีบัตรวิชาการศึกษาชัน้ปที่ 1 ปการศึกษา 
2518 ของวิทยาลัยครเูชียงใหม จํานวน 60 คน  แบบทดสอบที่ใชประกอบดวยแบบทดสอบวัด
การอบรมเลี้ยงดู เครื่องมือวัดความกาวราว  ผลการวจัิยพบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบทอดทิ้งมีความกาวราวมากกวานักเรยีนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดแูบบประชาธปิไตย  สวน
นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลีย้งดูแบบคุมครองมากเกินไป และนักเรยีนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบทอดทิ้งมีความกาวราวไมแตกตางกนั 

เสถียร  ศรีรัตน (2522 : 142 – 143) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความกาวราวกับ
ความสนใจในอาชีพ ของนักเรียนชั้นม.ศ. 3 ปการศึกษา 2521ในโรงเรียนที่ใชหลักสูตรกวางใน
จังหวัดสงขลา จํานวน 500 คน โดยใชเครื่องมือเปนแบบทดสอบความกาวราว และแบบสํารวจ
ความสนใจในอาชีพ ผลการศึกษาพบวา ความกาวราวสูงมีความสัมพันธทางบวกกับความสนใจ

ในอาชีพเกี่ยวกับงานนอกสํานกังานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (α = .01)  นอกจากนั้นยังมี
ความสัมพันธทางบวกกบัความสนใจในอาชีพเกี่ยวกบัเครื่องยนตกลไก ภาษาและวรรณคดี 

วิทยาศาสตร และคํานวณอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ (α = .05)  แตไมมีความสมัพันธกับความ
สนใจในอาชีพเกี่ยวกบัการโฆษณา ศลิปะ ดนตรี บริการสังคม และเสมียน  สวนความกาวราว
ปานกลางและต่ํามีความสัมพันธกับความสนใจในอาชีพทุกประเภทนอย   

อุสา  ศิโรโรตมสกุล (2527 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมกลา
แสดงออก พฤติกรรมไมกลาแสดงออก  พฤติกรรมกาวราวและพฤติกรรมกาวราวทางออมของ
เด็กวัยรุนตอนปลายที่มีสขุภาพจิตแตกตางกัน ที่อาศัยอยูหอพักในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
198 คน  พบวา เด็กวยัรุนตอนปลายที่มีสุขภาพจติแตกตางกันมีพฤติกรรมกลาแสดงออกไม
แตกตางกัน   มีพฤติกรรมกาวราวไมแตกตางกัน    เด็กวัยรุนตอนปลายที่มีสขุภาพจิตไมดีมี 
พฤติกรรมไมกลาแสดงออกสูงกวาเด็กวยัรุนตอนปลายที่มีสุขภาพจติดี  นอกจากนี้ผลการวิจัย
พบวา พฤติกรรมกาวราวไมมีความสัมพันธกับสขุภาพจิต  พฤติกรรมกาวราวทางออมมีสัมพันธ
ทางลบกบัสุขภาพจิตและเด็กวัยรุนตอนปลายเพศชายมีพฤติกรรมกาวราวสูงกวาเด็กวัยรุนตอน
ปลายเพศหญงิ 

สมพร  สุทัศนยี (2529 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกบั 
พฤติกรรมกาวราวโดยทําการศึกษากบันักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่6 จากโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร และสังกดัสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร และนกัเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 จากโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จํานวน 300 คน  เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดู 
แบบสอบถามอิทธิพลกลุมเพ่ือน  แบบสอบถามความสัมพันธระหวางพอแม  แบบทดสอบ
สติปญญา  และแบบวัดพฤติกรรมกาวราว ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี  
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  1.   ตวัแปรทีใ่ชในการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุทั้ง 4 กลุม สามารถ
รวมกันอธิบายพฤติกรรมกาวราวไดประมาณรอยละ 51 
  2.   ตวัแปรกลุมที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตตุอพฤติกรรมกาวราวในระดับสูงสุด  
ไดแก อิทธิพลกลุมเพ่ือน สามารถอธิบายพฤติกรรมกาวราวไดประมาณรอยละ 38 
  3.   ตัวแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตตุอพฤติกรรมกาวราวเรียงตามลําดับผล
ทางตรงและทางออมรวมกัน คือ การใหแรงเสริม การแสดงแบบ การอบรมเลี้ยงดแูบบรักตามใจ 
อายุ (ของเด็ก) การอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคมุ แบบลงโทษทางกาย แบบใหความ
คุมครอง และแบบประชาธปิไตย 
  4.  ตัวแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตุทางตรงกับพฤติกรรมกาวราว ไดแก การให
แรงเสริม การอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคุม  แบบลงโทษทางกาย  แบบใหความคุมครอง  
และแบบประชาธิปไตย การใหความคุมครองมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทางลบกับพฤตกิรรมกาวราว 
  5.   ตวัแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมกับพฤติกรรมกาวราว 
ไดแก อายุของเด็ก การแสดงแบบ และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจ 
  6.   ตวัแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตุทางออมตอพฤติกรรมกาวราว ไดแก  เพศ 
ระดับการศึกษาของพอแม รายไดของครอบครัว และความสัมพันธระหวางพอแม 

พรสุดา ดิษยวรรธนะ (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษารูปแบบของพฤติกรรมการแสดงออก
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยเปรียบเทียบพฤติกรรมการแสดงออก 4 ลักษณะคือ 
พฤติกรรมกลาแสดงออก พฤติกรรมไมกลาแสดงออก พฤติกรรมกาวราวทางตรง และ
พฤติกรรม กาวราวทางออม  ในกลุมตวัอยางรวมและในกลุมที่จําแนกตามระดับชัน้ของตัวแปร
ดังน้ีคือ  การอบรมเลี้ยงดู  ผลสัมฤทธิท์างการเรียน เพศและระดับชัน้    กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 , 3 และ 6 ปการศึกษา 2533 ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,200 
คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามวธิีปฏบิตัิตวัของพอแมตอนักเรียน และแบบ
สํารวจการแสดงออกของนักเรียน  ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ีคือ  นักเรียนชั้นมัธยมศกึษามี
พฤติกรรมการแสดงออกลักษณะกลาแสดงออกสูงสุด  รองลงมาคือ พฤติกรรมไมกลาแสดงออก  
พฤติกรรมกาวราวทางออม และพฤติกรรมกาวราวทางตรงตามลําดับ   สวนพฤตกิรรมการ
แสดงออกทั้ง 4 ลักษณะมีปฏิสัมพันธกับการอบรมเลี้ยงดู  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เพศ  และ
ระดับชั้น  กลาวคือ นักเรียนที่มีระดับการอบรมเลี้ยงด ูหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หรือเพศ 
หรือระดับชั้น แตกตางกัน มีแนวโนมจะมีรูปแบบของพฤติกรรมการแสดงออกที่แตกตางกัน 

ผองพรรณ  แวววิเศษ (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษาอํานาจการทํานายของจิตลักษณะ 4 
ดานคือ การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม  การมุงอนาคต  สขุภาพจิตและทัศนคตติอการทะเลาะวิวาท 
และลักษณะทางสังคม 2 ดาน คือ ลักษณะการคบเพือ่นอยางเหมาะสม และการรับรูบรรยากาศ
แบบประชาธปิไตยระหวางอาจารยและนกัศึกษาในการทํานายพฤตกิรรมทะเลาะวิวาทของ 
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นักศึกษาชายระดับปวช. ในวิทยาลัยอาชีวศึกษา 4 แหง ในกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุระหวาง 
13 – 23 ป ที่เรียนในสาขาวิชาชางยนต  ชางไฟฟา และชางกอสราง จํานวนทั้งสิ้น 250 คน    
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก  แบบสอบถามภูมิหลัง  แบบวัดจิตลักษณะ 4 ดาน และแบบวัด
ลักษณะทางสงัคม 2 ดาน  ผลการวิจัยพบวา   

1.   นักศึกษาชายที่มีพฤตกิรรมทะเลาะวิวาทนอย หรือไมทะเลาะววิาทเลย มีทัศนคติที่
ดีตอการทะเลาะววิาทนอยกวานักศึกษาที่มีพฤติกรรมทะเลาะววิาทมากและทศันคตติอการ
ทะเลาะววิาทนี้เปนตวัทํานายที่สําคัญที่สดุของพฤติกรรมทะเลาะววิาททั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอยทุกกลุมยกเวนกลุมนักศึกษาวิชาชางยนต 

2.  ทัศนคตติอการทะเลาะววิาทมีความสัมพันธกับลักษณะการคบเพื่อนอยางเหมาะสม 
โดยพบวานักศึกษาที่มีลักษณะการคบเพื่อนอยางเหมาะสมมาก จะมีทัศนคติทีดี่ตอการทะเลาะ
วิวาทนอย 

3.   นักศึกษาที่มีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอยจะมีการรับรูบรรยากาศประชาธปิไตย
ระหวางอาจารยและนักศึกษามากกวานกัศึกษาที่มีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก    

4.   จิตลักษณะทั้ง 4 ดานรวมกันทํานายพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักศึกษาชาย
ไดมากกวาลกัษณะทางสังคม 2 ดานรวมกัน แตจิตลกัษณะทั้ง 4 ดานรวมกับลักษณะทางสังคม 
2 ดานสามารถทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมทะเลาะววิาท ไดเพ่ิมขึ้นตามเกณฑที่
กําหนดไวน้ัน ปรากฎในนักศึกษา 3 ประเภท  คอื  นักศึกษาที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนสูง   
นักศึกษาชางกอสราง  และนักศึกษาที่มีอายุนอย ซ่ึงแสดงวาในนักศกึษาชาย 3 ประเภทนี ้ 
จิตลักษณะ และลักษณะทางสังคมในสถานศึกษามีความสําคัญตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาท
มาก 

สุริยะ  พันธดี (2536 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางพุทธ
ศาสนาในโรงเรียนกับจิตลักษณะและพฤติกรรมกาวราวในนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 ถึง 5  
ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2535  จากโรงเรียนที่เนนพุทธศาสนามาก 2 โรงเรียน และนอย 2 
โรงเรียน ในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 540 คน    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบวัดการ
ไดรับประสบการณทางพุทธศาสนาในโรงเรียน  แบบวดัการมีครูเปนแบบอยางที่ดีทางพุทธ
ศาสนา  แบบวัดความใกลชดิศาสนาของบิดามารดา  แบบวัดความเชื่อและการปฏิบัตทิางพุทธ
ศาสนา  แบบวัดการรับรูคณุคาของศาสนา   แบบวัดลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน   
แบบวัดทัศนคติที่ดีตอการกาวราว  แบบวดัทัศนคติที่ดีตอประสบการณทางพุทธศาสนาใน
โรงเรียน  แบบวัดพฤติกรรมกาวราว และแบบสอบถามภูมิหลัง   ผลการวิจัยพบวา 

1.  นักเรียนที่มีความเชื่อและการปฏบิตัิทางพุทธศาสนามาก ปรากฎในนักเรียนที่มีครู
เปนแบบอยางที่ดีทางพุทธศาสนามาก นักเรียนที่ไดรับประสบการณทางพุทธศาสนาในโรงเรียน
มากและนักเรยีนที่มีทัศนคติที่ดีตอประสบการณทางพทุธศาสนาในโรงเรียนมาก 
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2.  นักเรียนที่มีการรับรูคณุคาของศาสนาสูง และมีลักษณะมุงอนาคตและการควบคุม
ตนสูงคือ นักเรียนที่มีครูเปนแบบอยางที่ดีทางพุทธศาสนามาก และนักเรยีนทีมี่ประสบการณ
ทางพุทธศาสนาในโรงเรียนมาก  โดยเฉพาะในนักเรียนที่มีอายุมากหรืออยูในชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย และนักเรยีนทีบ่ิดาการศึกษาต่ําจากโรงเรียนที่เนนพุทธศาสนามาก และพบวามีการ
รับรูคุณคาของศาสนาสูง และมีลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตนสูงในนักเรียนที่เนนพุทธ
ศาสนานอยโดยรวมดวย 

3.  นักเรียนทีมี่ทัศนคติที่ดีตอการกาวราวนอย และมีพฤติกรรมกาวราวนอย คือ  
นักเรียนที่มีครูเปนแบบอยางที่ดีทางพุทธศาสนามาก และนักเรยีนทีมี่ทัศนคติที่ดีตอ
ประสบการณทางพุทธศาสนาในโรงเรียนมาก ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยที่เดนชดัคือ กลุม
นักเรียนทีบ่ิดามีการศึกษาต่ํา 

4.   ความเชือ่ทางพุทธศาสนา  การปฏบิัติทางพทุธศาสนา  การรบัรูคณุคาของศาสนา  
ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุม และทศันคติที่ไมดีตอการกาวราว มีความสัมพันธทางบวกตอ
กัน  แตมีความสัมพันธทางลบกับพฤตกิรรมกาวราว โดยกลาวไดวานักเรียนทีมี่ความเชื่อและ
การปฏิบตัิทางพุทธศาสนามาก   มีการรับรูคุณคาของศาสนาสูง   มีลักษณะมุงอนาคตและการ 
ควบคุมตนสูง มีทัศนคติที่ไมดีตอการกาวราวมาก และมีพฤตกิรรมกาวราวนอย 

5.   จิตลกัษณะทั้ง 3 ตวัคอื ทัศนคตทิี่ดีตอการกาวราว  ลักษณะมุงอนาคตและการ
ควบคุมตน  และการรับรูคณุคาของศาสนา เปนตวัทํานายพฤติกรรมกาวราวโดยรวมอยาง
ชัดเจน โดยทํานายได  38%   และพบวาทัศนคติที่ดีตอการกาวราวเปนตวัทํานายที่สําคัญทีส่ดุ
ของพฤติกรรมกาวราว และพบวาจิตลักษณะทั้ง 3 ตัวรวมกันทํานายพฤติกรรมกาวราวไดสูงสดุ
ในนักเรียนที่อยูในโรงเรยีนที่เนนพุทธศาสนานอย โดยทํานายได 48%  

สุเกษม อิงคนนัินท (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความกาวราวของ 
นักเรียนอาชีวศึกษากบัการรับชมโทรทศันและความกาวราวของนักเรียนอาชีวศึกษากับปริมาณ
ในการรับชมโทรทัศน  เครือ่งมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถามการรับชมโทรทัศนและ
แบบสอบถามการปฏิบตัิตนตอผูอ่ืน กลุมประชากรในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชวีศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีภาคปกต ิชั้นปที ่1 , 2 และ 3 ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที ่1 ป
การศึกษา 2536 ของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา จํานวน 807 คน วิเคราะหขอมูลดวยการ
คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน    ผลการวิจัยปรากฎวา ความกาวราวของ
นักเรียนอาชีวศึกษาไมมีความสัมพันธกับความถีใ่นการรับชมโทรทศัน และความกาวราวของ
นักเรียนอาชีวศึกษาไมมีความสัมพันธกับปริมาณในการรับชมโทรทศัน 

จิราภรณ  อํานาจเถลิงศักดิ ์(2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง 
จิตลักษณะ 3 ตวัแปร คือ ทัศนคตติอการทะเลาะววิาท การคบเพือ่นที่ไมเหมาะสม และความ
เชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน กับพฤติกรรมทะเลาะวิวาทของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานคร ทั้งในกลุมรวมและกลุมที่จําแนกตามระดับชัน้ปวช. – ปวส.  ผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนต่ํา – สูง และเพศชาย – หญิง   กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยเปนนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสูง (ปวส.) ปการศึกษา 
2538 จํานวน 433 คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามภูมิหลังของนักศึกษา  แบบ
วัดทัศนคตติอการทะเลาะววิาท  การคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม  ความเชื่ออํานาจภายใน – 
ภายนอกตน และแบบวัดพฤติกรรมทะเลาะววิาท   ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 

1.   ทัศนคตติอการทะเลาะวิวาทและการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิทั้งในกลุมรวมและกลุมที่จําแนก
ตามระดับชั้น  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเพศ 

2.  ความเชื่ออํานาจภายในตนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ เฉพาะในกลุมรวม  กลุมปวส.  กลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนต่ํา  กลุม
เพศชาย และกลุมเพศหญงิ แตไมพบนัยสําคัญทางสถิตใินกลุมปวช. และกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง 

3.   ผลรวมกันของทัศนคติตอการทะเลาะววิาท  การคบเพื่อนทีไ่มเหมาะสม  และ
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีผลตอพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ ในกลุมรวม กลุมปวส. และในกลุมเพศชาย  โดยนักศึกษาทีมี่ทัศนคติที่ดีตอการทะเลาะ
วิวาทรวมกบัมีการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสมมากและมีความเชื่ออํานาจภายนอกตน จะมี
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทสูงกวากลุมอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิทั้งในกลุมรวม กลุมปวส. และ
กลุมเพศชาย 

4.   ผลรวมกันของทัศนคตติอการทะเลาะววิาท กับการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม มีผลตอ
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิในกลุมปวช.  กลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ต่ํา และในกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง  โดยนักศึกษาที่มีทศันคติที่ดีตอการทะเลาะววิาท
รวมกับมีการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสมมาก  มีพฤติกรรมทะเลาะววิาทสูงกวากลุมอ่ืนอยางมีนัย -
สําคัญทางสถติ ิ

5.   ผลรวมกันของการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม กับความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอก
ตน มีผลตอพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยามีนัยสําคัญทางสถิต ิ ในกลุมที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียน
สูง โดยนักศึกษาที่มีการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสมมาก รวมกับมีความเชื่ออํานาจภายนอกตน มี
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทสูงกวากลุมอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

สุมิตรา นิธิสินประเสรฐิ (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
วัยรุน โดยเนนในดานการรับรูอุปสรรคในชีวติประจําวัน , อัตมโนทัศน , การเรียนรูพฤติกรรม
กาวราว รวมถึงการศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลของปจจัยทั้ง 3 ที่มีตอพฤติกรรมกาวราว  
กลุมตวัอยางที่ใชศึกษา คือ นักเรียนชายโรงเรียนอาชีวศกึษา จํานวน 4 โรงเรียน รวมนักเรียนที่
ศึกษาทั้งสิ้น 400 คน   ผลการวิจัยพบวา นักเรียนสวนใหญมีพฤตกิรรมกาวราว , การรับรู
อุปสรรคในชวีติประจําวัน , อัตมโนทัศน และการเรียนรูพฤติกรรมกาวราวในระดบัปานกลาง  
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เม่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตวัแปร พบวา การรับรูอุปสรรคในชวีติประจําวัน และการเรียนรู
พฤติกรรมกาวราว มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมกาวราว และอัตมโนทศันมี
ความสัมพันธเชิงลบกบัพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสาํคัญทางสถติทิี่ระดับ .001   ปจจัยที่
สามารถพยากรณพฤติกรรมกาวราว ไดแก การเรียนรูพฤติกรรมกาวราว และการรับรูอุปสรรค
ในชวีติประจําวัน  ตามลําดบั    ซ่ึงปจจัยทั้งสองสามารถรวมกันอธบิายความผันแปรของ
พฤติกรรมกาวราวไดรอยละ 34.20   สวนอัตมโนทัศนไมมีอํานาจในการพยากรณพฤติกรรม
กาวราว 

ปราณี  จันทรหอม (2541 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดู
กับพฤติกรรมกาวราว ของนักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลยัขอนแกน คณะ
ศึกษาศาสตร ปการศึกษา 2540 จํานวน 45 คน  โดยใชแบบสอบถามการอบรมเลีย้งดูของบิดา
มารดาหรือผูปกครอง และแบบสัมภาษณพฤติกรรมกาวราว  ผลการศึกษาพบวา การอบรม
เลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05   การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธปิไตย ไมมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน และการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 อารียา นุชอนงค (2541 : บทคัดยอ) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการสื่อสาร
ในครอบครวัและระดับความกาวราวของวยัรุน ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขตพระโขนง กลุมตวัอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 396 คน 
เครื่องมือการวิจัยคือ แบบสอบถาม  ผลการศึกษาพบวา  เพศ   จํานวนสมาชิกในครอบครวั  
ผูอาศัยอยูดวยในปจจุบัน การศึกษาของบดิามารดาและอาชีพของบิดามารดาของวัยรุน ไมมี
ความสัมพันธกับรูปแบบการสื่อสารในครอบครัวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  สวนรูปแบบการ 
สื่อสารในครอบครัวมีความสัมพันธกับความกาวราวของวัยรุนอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  โดย 
วัยรุนสวนใหญที่มีการสื่อสารในครอบครวัแบบเปดจะมีความกาวราวต่ํา  วัยรุนทีมี่การสื่อสาร 
ในครอบครวัแบบปดจะมีความกาวราวปานกลาง และวยัรุนที่มีการสือ่สารในครอบครัวแบบ
ปลอยจะมีความกาวราวสงู 
 จากเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศสรุปไดวา มีปจจัยหลายประการ
ที่สัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวอันไดแก เพศ  อายุ  ระดับชั้น  ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  การ 
อบรมเลี้ยงดู  ความสนใจในอาชีพ  สุขภาพจิต  อิทธิพลกลุมเพ่ือน  ความสัมพันธระหวางพอแม  
ระดับการศึกษาของพอแม   รายไดของครอบครวั   การใหแรงเสริม   การเรียนรูพฤติกรรม 
กาวราว  การรับชมโทรทศัน  การรบัรูอุปสรรคในชีวติประจําวัน  อัตมโนทัศน  รูปแบบการ 
สื่อสารในครอบครัว    ลักษณะความเปนชายความเปนหญิง    ความแตกตางระหวางตน   
พฤติกรรมกลาแสดงออกและไมกลาแสดงออก ความวิตกกังวล  สิ่งกระตุนใหเกิดความโกรธ  
การตระหนักในตนเอง  ความสํานึกตน  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การรับรูความ
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สนใจของพอแม  การรับรูบรรยากาศแบบประชาธปิไตยระหวางอาจารยและนักศึกษา  การรบัรู
คุณคาของศาสนา   ทัศนคติตอความกาวราว   ลักษณะทางพุทธศาสนา   การใชเหตุผลเชิง 
จริยธรรม  ลักษณะการมุงอนาคตและการควบคุมตน  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ระดับ
ความสามารถในการอาน ความโกรธลวนแตมีความสัมพันธและสงผลตอพฤติกรรมกาวราว  ซ่ึง
ปจจัยดานจิตลักษณะบางดานในประเทศไทยเรานั้นยังไมมีการศึกษาหรือมีการศึกษากันนอย 
และจากการศกึษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วกับพฤติกรรมกาวราว ทําใหผูวิจัยมีความ
สนใจและตองการที่จะศึกษาปจจัยบางประการที่นาจะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา คอื ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  
การตระหนักในตนเองและความวติกกังวลวามีความสัมพันธกับพฤตกิรรมกาวราวของนักเรียน
มากนอยเพียงใด และมีปจจัยใดบางที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว เพ่ือจะไดนําปจจัยเหลานี้มา
พัฒนาหรือเสริมสรางเพื่อใชในการปองกนัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน เพ่ือที่จะทําให
นักเรียนสามารถใชวิธีแกไขปญหาไดอยางถูกตองและดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางเปนปกตสิุข 
 
 
 
 

 



 

บทที ่3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.   การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 2.   การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.   การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.   การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 

1.   การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตวัอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรทีใ่ชในการศึกษาคนควาครั้งน้ี เปนนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  3  ภาคเรียนที่ 
2 ปการศึกษา 2545 ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศกึษา กลุมโรงเรียนที่  5 ในเขต
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 17 โรงเรียน มีหองเรียน 197 หอง และจํานวนนักเรียน 8,580 คน 

การเลือกกลุมตัวอยาง 
กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครัง้น้ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  ภาคเรียน

ที่ 1  ปการศกึษา 2545 ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา กลุมโรงเรียนที่  5  ในเขต
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 8 โรงเรียน มีหองเรียน 9 หอง และจํานวนนกัเรียน 394 คน ซ่ึงไดมา
โดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) มีขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata) และ
หองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ไดจํานวนกลุมตวัอยางอยางนอย 382 คน ซ่ึงเปน

กลุมตวัอยางที่เชื่อม่ันได 95% (α = 0.05) (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ . 2540 : 400 ; 
อางอิงจาก Yamane . 1967. Statistic : An Introductor Analisis. p. 886)  ในการวิจัยครั้งน้ีสุม
ไดหองเรียนจํานวน 9 หองเรียน มีนักเรียนจํานวน 394 คน ซ่ึงมีขั้นตอนการสุมดังน้ี 
 ข้ันที่1   แบงโรงเรียนออกเปนชั้น โดยใชขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata) ได 4 ขนาด
ตามเกณฑของกรมสามัญศึกษาคือ ขนาดใหญพิเศษ ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ซ่ึง
ขนาดใหญพิเศษ  มีจํานวน 9 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 106 หอง  จํานวนนักเรยีน 5,007 คน    
ขนาดใหญ  จํานวน 7 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 85 หอง  จํานวนนักเรียน 3,329 คน     
ขนาดกลาง  จํานวน 1 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 6 หอง  จํานวนนักเรียน 244 คน  และขนาด
เล็ก จํานวน 1 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 3 หอง  จํานวนนักเรียน 131 คน 

ข้ันที่ 2   สุมหองเรียนในแตละขนาดโรงเรียนมารอยละ 4  ของทุกขนาดโรงเรียน ได
จํานวนโรงเรยีน หองเรียนและนักเรยีนดังตาราง 2  ดังน้ี 
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ตาราง 2   จํานวนนักเรียนในกลุมตวัอยางที่ใชในการวจัิย จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน จํานวนหองเรียน จํานวนนักเรียน 

นวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 1 53 

นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 1 42 
ใหญพิเศษ 

บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 108 

รัตนโกสินทรสมโภช ลาดกระบัง 1 40 

มัธยมวัดบึงทองหลาง 1 38 

เทพศิรินทรรมเกลา 1 44 

 

ใหญ 

 

นวมินทราชินูทิศ สตรีวทิยา 2 1 36 

กลาง บางกะปสุขุมนวพันธอุปถัมภ 1 33 

รวม 8 9 394 

 

2.   การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวน 2 

ฉบับ ดังน้ี 
   1.   แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ  จํานวน 4 ดาน ดานละ 30 ขอ 
รวมทั้งฉบับ 120 ขอ  ดังน้ี 

        1.1   ดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
          1.2   ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน   
          1.3   ดานการตระหนักในตนเอง  
          1.4   ดานความวติกกังวล 
   2.   แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  จํานวน  30  ขอ 
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วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังแผนภาพประกอบตอไปน้ี 

 

กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 

        
 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว 

       
 

เขียนนิยามปฏิบัติการในแตละดาน 

       
  

สรางขอความตามนิยามปฏบิัติการที่กําหนดไว 

       
 

นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจ เพ่ือปรับปรุงแกไข 

       
  

ทดสอบครั้งที ่ 1 เพ่ือหาคุณภาพรายขอและคัดเลือกขอความ 

       
 

ทดสอบครั้งที ่ 2 เพ่ือตรวจสอบคุณภาพดานความเชื่อม่ัน 

       
 

จัดพิมพเปนรูปเลมเพ่ือนําไปใชในการวิจัย 

 

ภาพประกอบ 2  ลําดับขั้นการสรางแบบสอบถาม 
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จากภาพประกอบ 2   เปนการแสดงลําดับขั้นตอนการสรางแบบสอบถามวัดปจจัย 
บางประการกบัแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 1.   กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 
       เพ่ือสรางแบบสอบถามในการวิจัยครัง้น้ีจํานวน 2 ฉบับ ดังน้ี 
       1.1    แบบสอบถามวดัปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจ
ภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวล จํานวนดานละ  30  ขอ  
       1.2    แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  จํานวน  30  ขอ 

2.   ศึกษาทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ    
      ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎแีละเอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของกับปจจัยดานความภาคภูมิใจ

ในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวล 
กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน ตามทีก่ลาวไวในบทที่ 2 เพ่ือเปนแนวทางในการสราง 
แบบสอบถาม 

3.  เขียนนิยามปฏิบัติการ จากการศึกษาในขั้นที่ 2   ผูวิจัยไดนํามาเขียนนยิามตาม
ลักษณะที่จะวดั 

4.    เขียนขอความในแบบสอบถามวัดปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่อ
อํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวล ดานละ 50 ขอ และ
แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว จํานวน 50 ขอ ซ่ึงลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating scale) 4 ระดับใหสอดคลองตามที่นิยามไวทั้ง 2 ฉบับ 

 5.   ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบสอบถาม โดยหาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
(Face Validity) ของแบบสอบถาม โดยนําขอคําถามไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ซ่ึงเปน 
นักวัดผล  3  ทาน คือ  รศ.วัญญา  วิศาลาภรณ  ,  อาจารยละเอียด  รักษเผา  และอาจารย
ชวลิต รวยอาจิณ และนักจิตวทิยา 2 ทาน คือ ผศ.พรหมธิดา แสนคําเครือ และอาจารยพาสนา 
จุลรัตน ไดพิจารณาความสอดคลองของแบบสอบถามที่ไดนิยามไวในแตละฉบบั แลวใหคะแนน 
1 คะแนน เม่ือแนใจวาวัดไดตรง  ใหคะแนน –1 คะแนน เม่ือแนใจวาวัดไดไมตรง และใหคะแนน 
0 คะแนน เม่ือไมแนใจ   ขอใดที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป แสดงวาขอ
คําถามนั้นวัดไดตรงตามนยิาม   

ผลการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอความแตละขอในแบบสอบถามแตละฉบับ มีคา
ดังน้ี 

ฉบับที่ 1  แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ  แบงออกเปน 4 ดาน คือ 
  1.1   ดานความภาคภูมิใจในตนเอง มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว 43 ขอ 

ปรับปรุงภาษา 7 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.50 – 1.00 
  1.2   ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือก

ไว 41 ขอ  ปรับปรุงภาษา 9 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 – 1.00 
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  1.3   ดานการตระหนักในตนเอง  มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว 40 ขอ   
ปรับปรุงภาษา 10 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 – 1.00 

  1.4   ดานความวติกกังวล  มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว  46 ขอ  ปรับปรุง
ภาษา 4 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 – 1.00 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว 37 ขอ   
ปรับปรุงภาษา 13 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 – 1.00 

6.   นําแบบสอบถามในขอที่ 5 ที่คัดเลือกขอความที่อยูในเกณฑ และผานการพจิารณา
จากผูเชี่ยวชาญแลว  ไปทดลองสอบครั้งที่ 1  กับนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3  ของโรงเรียน 
เทพลลีาจํานวน 54 คน , โรงเรียนบางกะปจํานวน 57 คน , โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญจํานวน 
39 คน และโรงเรียนนวมินทราชินูทศิ เบญจมราชาลัย 50 คน รวมนกัเรยีนจาก 4 โรงเรียน 
จํานวน 200 คน โดยนักเรียนทุกคนจะไดทําแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบบั การตอบแบบสอบถาม
ของนักเรียนแตละกลุม ผูวิจัยไดจับเวลาในการตอบแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ เพ่ือเปนแนวทาง 
ที่จะใหนักเรียนใชเวลาในการตอบแบบสอบถามในการวิจัย  จากนั้นนํามาตรวจใหคะแนน แลว
จึงนําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใช t–test แบบเทคนิค 25% ของกลุม
สูงและกลุมต่ํา  เพ่ือคัดเลือกขอคําถามที่มีนัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05  ปรากฎผลดังน้ี 

ฉบับที่ 1  แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 
  1.1   ดานความภาคภูมิใจในตนเอง มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ มีคาอํานาจ

จําแนกตั้งแต 0.148 ถึง 10.472  คัดเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 6.041 ถึง 10.472 
  1.2   ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ 

มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 1.312 ถึง 7.867  คดัเลือกไว 30 ขอ  มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 3.219 
ถึง 7.867 

  1.3   ดานการตระหนักในตนเอง มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนกตั้งแต 0.631 ถึง 12.194  คัดเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 5.568 ถึง 12.194 

  1.4   ดานความวติกกังวล มีจํานวนขอคาํถาม 50 ขอ มีคาอํานาจจําแนก 
ตั้งแต 0.234 ถึง 10.262  คดัเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจาํแนกตั้งแต 5.394 ถึง 10.262 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนกตั้งแต – 0.042 ถึง 9.538 คัดเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 5.584 ถึง 9.538 
 7.   นําแบบสอบถามที่คัดเลือกไวตามเกณฑในขอ 6. ไปทดลองสอบครั้งที่ 2 กับ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 ของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 จํานวน 156 คนและ
โรงเรียนเตรยีมอุดมศึกษานอมเกลา จํานวน 62 คน รวมทั้งหมด 218 คน แลวทําการตรวจให
คะแนน  เพ่ือนําผลมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสมัประสิทธิ์

แอลฟา (α - coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดังน้ี 
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 ฉบับที่ 1   แบบสอบถามวดัปจจัยบางประการ มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ 0.874 
เม่ือแยกเปนรายดาน ปรากฎวาไดคาความเชื่อม่ันของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และดานความวติกกังวลเทากับ  
0.907 , 0.728 , 0.925 และ 0.933 ตามลําดับ 
 ฉบับที่ 2   แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  มีคาความเชื่อม่ันเทากบั  0.908 

 8.   จัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบบั เพ่ือนําไปใชในการวิจัย 
 

ลักษณะของแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ลักษณะของขอคําถามเปน 
แบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ  ขอความในแบบสอบถามเขียนเปนประโยคบอกเลาที่
แสดงความรูสกึที่มีตอตนเองทั้งทางบวกและทางลบ  ดังตัวอยางตอไปน้ี 

แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ  จํานวน  4 ดาน ดานละ 30 ขอ 

ปจจัยแตละดาน ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

สวน
ใหญจริง 

จริง 
นอย 

ไมจริง
เลย 

ความภาคภูมิใจใน 

ตนเอง 

(0)  ขาพเจาภูมิใจกับงานทุกอยาง 
ที่ทํา 
(00) ขาพเจารูสึกวาไมสามารถ
พ่ึงพาตนเองได 

 
   

ความเชื่ออํานาจ
ภายใน-ภายนอก
ตน 

(0) ขาพเจาสอบตก เพราะไมตั้งใจ
เรียน  
(00) ขาพเจาเชื่อวาการที่คนเรา
เคราะหราย เกิดจากผลกรรมที่ทําไว 

 
   

การตระหนักใน
ตนเอง 

(0)  ขาพเจารูตัววากําลังทําดีหรือ 
ทําชั่ว 
(00) ขาพเจารูจักตัวตนที่แทจริงของ
ขาพเจาไดดี 

 
   

ความวติกกังวล 
(0)  เม่ือยิ่งใกลวันสอบ ขาพเจาจะ 
รูสึกเครียดมาก   
(00) ขาพเจาจะรูสึกเสียใจมากกับ
ทุกๆ เรื่องที่เขามารบกวนจิตใจ 
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เกณฑการใหคะแนน     
1.  สําหรับขอความที่มีความหมายในทางบวก  จะใหคะแนนดังน้ี 

จริงมากที่สุด   ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกมากที่สุด 
สวนใหญจริง   ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกเปนสวนใหญ 
จริงนอย         ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอย 
ไมจริงเลย       ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอยที่สุด 

 2.   สําหรับขอความที่มีความหมายในทางลบ  จะใหคะแนนดังน้ี 
จริงมากที่สุด   ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกมากที่สุด 
สวนใหญจริง   ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกเปนสวนใหญ 
จริงนอย         ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอย 
ไมจริงเลย       ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอยที่สุด 

เกณฑการแปลความหมายคะแนน 
 การแปลความหมายคะแนนจะแปลความหมายในรปูขอบเขตของคะแนนดังน้ี 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอสูงกวา 2.50  แสดงวา มีลักษณะทีว่ัดอยูในระดับน้ัน ๆ  
มากที่สุด 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 1.50 ถึง 2.50 แสดงวามีลักษณะทีว่ัดอยูใน
ระดับน้ัน ๆ  มาก 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 0.50 ถึง 1.50  แสดงวา มีลักษณะทีว่ัดอยูใน
ระดับน้ัน ๆ  นอย 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอต่ํากวา 0.50  แสดงวา มีลักษณะทีว่ัดอยูในระดับน้ัน ๆ  
นอยที่สุด 

 
ฉบับที่  2  แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  จํานวน  30  ขอ  

 

แบบสอบถาม ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวน
ใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไม
กระทํา
เลย 

พฤติกรรมกาวราว 
0)   หากใครทําใหขาพเจาโกรธ 
ขาพเจาจะทํารายผูน้ัน 
00)  เวลาโกรธ ขาพเจาจะทําลาย
สิ่งที่อยูใกลมือ  
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เกณฑการใหคะแนน     
1.  สําหรับขอความที่มีความหมายในทางลบ  จะใหคะแนนดังน้ี 

กระทําเปนประจํา  ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูทุกครั้ง 
สวนใหญกระทํา    ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูบอย ๆ   
นาน ๆ ครั้ง     ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัินาน ๆ ครั้ง 
ไมกระทําเลย    ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นไมเคยปฏิบตัิเลย 

2.   สําหรับขอความที่มีความหมายในทางบวก  จะใหคะแนนดังน้ี 
กระทําเปนประจํา  ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูทุกครั้ง 
สวนใหญกระทํา    ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูบอย ๆ   
นาน ๆ ครั้ง     ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัินาน ๆ ครั้ง 
ไมกระทําเลย    ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นไมเคยปฏิบตัิเลย 

เกณฑการแปลความหมายคะแนน 
 การแปลความหมายคะแนนจะแปลความหมายในรูปขอบเขตของคะแนนดังน้ี 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอสูงกวา 2.50 แสดงวา  มีพฤติกรรมกาวราวอยูในระดบั
มากที่สุด 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 1.50 ถึง 2.50 แสดงวา  มีพฤติกรรมกาวราว
อยูในระดับมาก 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 0.50 ถึง 1.50  แสดงวามีพฤติกรรมกาวราว
อยูในระดับนอย 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอต่ํากวา 0.50  แสดงวา มีพฤติกรรมกาวราวนอยที่สุด 

3.   การเก็บรวบรวมขอมลู 
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.   ติดตอบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตรเพ่ือทําหนังสือ
ขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ไปยังผูบริหารโรงเรียนที่ใชเปนกลุม 
ตัวอยาง 
 2.   นําหนังสือที่ไดจากบัณฑิตวิทยาลัยไปติดตอและขอความรวมมือกับโรงเรียนที่ใช
เปนกลุมตัวอยาง เพ่ือกําหนดวัน เวลาและสถานที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

2.1 ทดสอบครั้งที ่1 ระหวางวันที่ 4 –11 พฤศจิกายน 2545 
2.2 ทดสอบครั้งที ่2 ระหวางวันที่ 28 – 29 พฤศจิกายน 2545 
2.3 ทดสอบเพื่อการวิจัย ระหวางวันที่ 2 – 13 ธันวาคม 2545 
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 3.   เตรยีมแบบสอบถามทัง้ 2 ฉบับใหเพียงพอกับจํานวนกลุมตวัอยาง และวางแผนใน
การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยทั้งผูวิจัยและทางโรงเรียนที่เปนกลุมตวัอยางเปน
ผูดําเนินการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

4.   นําแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุมตวัอยาง  โดยอธิบายใหนักเรยีนเขาใจวตัถ ุ-
ประสงค  วธิกีารทํา ตลอดจนประโยชนที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถาม  โดยใหนักเรียนแตละ
คนทําแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ โดยแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการใชเวลาทํา 40 นาที และ
แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราวใชเวลาทาํ 10 นาที ซ่ึงในการทําแบบทดสอบทั้ง 2 ฉบับไดมี
การเวนชวงเวลา 5 นาทีเพ่ือหยุดพักระหวางการทดสอบ 
 5.   นําแบบสอบถามที่มีความเรียบรอยสมบูรณดี มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่
กําหนดไว แลวนําผลที่ไดมาวิเคราะหขอมูล 

4.   การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
วิธวีิเคราะหขอมูล 
ภายหลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลว  ผูวจัิยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี  
1.  หาคาสถิตพ้ืินฐานของปจจัยบางประการ และพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน    
2.  หาคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธภายในระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราว

ของนักเรียน และทดสอบนยัสําคัญทางสถิต ิ
 3.  หาคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ และทดสอบนยัสําคัญทางสถิต ิ
 4.  หาคาน้ําหนักความสําคญัของปจจัยบางประการกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
และทดสอบนยัสําคัญทางสถิต ิ

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1.   สถติิที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1.1   การหาความเทีย่งตรงเชิงพินิจ โดยการพิจารณาหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (Index of Consistency : IOC) (ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ. 2539 : 249 ; 
อางอิงมาจาก Rowinelli and Hambleton. 1977)    

 
 เม่ือ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอง มีคาอยูระหวาง–1ถงึ +1 
    ∑ R แทน ผลรวมของการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 
      N แทน จํานวนผูเชีย่วชาญ 

N
RIOC ∑=
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1.2 วิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอ (Item analysis) เพ่ือหาคาอํานาจ

จําแนก โดยใช t – test แบบเทคนิค 25% ของกลุมสูงและกลุมต่ํา (ลวน สายยศ และอังคณา 
สายยศ. 2538 : 215 – 216)  ดังสูตร 

 

   เม่ือ  t แทน คาอํานาจจําแนกของขอคําถาม 
    X H แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมสูง 
    X L แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมต่ํา 

    S 2H แทน คะแนนความแปรปรวนของกลุมสูง 

    S 2L แทน คะแนนความแปรปรวนของกลุมต่ํา 

    n H แทน จํานวนของกลุมตวัอยางในกลุมสูง 

    n L แทน จํานวนของกลุมตวัอยางในกลุมต่ํา 
 
        1.3  หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามแตละฉบบั โดยหาสัมประสทิธิ์แอลฟา 

(α - Coefficient)   ของครอนบาค (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ . 2538 : 200) ดังสูตร 

     
   เม่ือ α แทน คาสัมประสิทธิ์ของความเชือ่ม่ัน 

  n แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
  S 2

i แทน คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ 
    S 2

t แทน    คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับ 

 
2.   สถติิที่ใชในการวิจัย 

2.1  คาสถติพ้ืินฐาน  ไดแก  คาเฉลี่ย ( X)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
(ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ. 2539 : 191 - 194)    
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2.2  หาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ  โดยใชสูตรของเพียรสัน  (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient)  (ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ.2540 : 172 – 173)   

   

     

        เม่ือ   rXY     แทน     สหสัมพันธระหวางคะแนนตัวแปรXกับตวัแปร Y  
      ∑X   แทน    ผลรวมของคะแนน X 

      ∑Y   แทน    ผลรวมของคะแนน Y 

      ∑X 2   แทน    ผลรวมของ X แตละตัวยกกําลังสอง 

      ∑Y 2   แทน    ผลรวมของ Y แตละตัวยกกําลังสอง 

     ∑XY   แทน    ผลรวมของผลคูณของ X กับ Y  

       N   แทน     จํานวนสมาชิกในกลุมตวัอยาง 
 

2.3    ทดสอบความมีนัยสาํคัญของสัมประสิทธิส์หสัมพันธ  โดยใช t – test  
(ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 249 – 250) 

 

   เม่ือ t แทน คาการแจกแจงแบบท ี

    r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

  n แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยาง 
  df   = n - 2 

     
2.4   หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  โดยใชสูตร (ลวน  สายยศ และ

อังคณา สายยศ. 2540 : 331) 

 

เม่ือ Ry.1,2,3…n     แทน   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณระหวาง 
      ตวัแปรอิสระตวัที่ 1 ถึง n กับตวัแปรตาม y 
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 β i     แทน    คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระ 
      ตวัที่ i ในรปูคะแนนมาตรฐาน 
 yx i

r      แทน    คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปร 
      อิสระตวัที่ i กับตวัแปรตาม y  

 
2.5    ทดสอบความมีนัยสําคัญของสัมประสทิธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  โดยใชสูตร  

(ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 332) 
 

    
เม่ือ F แทน คาการแจกแจงแบบเอฟ (F – Distribution) 

    R แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

    N  แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยาง 

    k แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 
    df1  = k 
    df2   = N – k – 1 

 
2.6    หาคาน้ําหนักความสาํคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน   โดยใชสตูร  

(ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 332) 

 

   เม่ือ b i แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่ i 
      ในรูปคะแนนดิบ 
    β i แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่ i  

      ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

        S i แทน    ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 
ตัวแปรอิสระตวัที่ i 

    S y แทน    ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 
ตัวแปรตาม y 
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2.7  ทดสอบนัยสําคัญของคาน้ําหนักความสําคัญ (Beta – Weight) โดย 
ใช  t-test  (ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 344) 

เม่ือ     t i        แทน    คาการแจกแจงแบบทขีองคาน้าํหนักความ                 
สําคัญตวัที่ i 

βi        แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวั 
                      ที่ i ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

SE βi    แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาน้ําหนัก                         
ความสําคัญ 

    N แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยาง 
    k แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 
    df  = N – k - 1 

 
ในการวิจัยครัง้น้ีทําการวิเคราะหขอมูลตั้งแตขอ 2.1 – 2.7 โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร

โปรแกรม SPSS  (Statisticals Package for the Social Science) (SPSS inc. 1985 : 165 – 
171) 

 
 
 

 

i
SE

t i
i

β

β
=



 

บทที ่4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการนําเสนอและการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดกําหนด
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

X1 แทน คะแนนปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง 

X2 แทน คะแนนปจจัยดานความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน 

X3 แทน คะแนนปจจัยดานการตระหนักในตนเอง 

X4 แทน คะแนนปจจัยดานความวติกกังวล 

Y  แทน คะแนนพฤติกรรมกาวราว 

k แทน จํานวนขอสอบ 

k′ แทน คะแนนเต็มรายขอของแบบสอบถาม 

X แทน คะแนนเฉลี่ย 

S แทน ความเบีย่งเบนมาตรฐาน 

R แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

R2 แทน ความแปรปรวนของสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ 

β แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนมาตรฐาน 

SEβ แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดในรูปคะแนนมาตรฐาน 

t แทน คาสถิตใินการแจกแจงแบบที 

  F แทน คาสถิตใินการแจกแจงแบบเอฟ 

 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดเสนอผลการวเิคราะหขอมูลตามลําดับดังน้ี 

 1.   คาสถติิพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยแตละดาน และคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการ กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 

 2.   คาสัมประสิทธิส์หสมัพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน และการทดสอบนัยสําคัญทางสถติ ิ
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 3.   คาน้ําหนกัความสําคัญของปจจัยแตละดาน ที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิต ิ

 

ผลการวเิคราะหขอมูล 

 1.   คาสถติิพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยบางประการและคะแนนพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3   โดยผูวิจัยไดนําคะแนนของแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ
และแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราวไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง จํานวน 394 คน ไดคาสถิต ิ

พ้ืนฐานคือ คะแนนเฉลี่ย และความเบีย่งเบนมาตรฐาน  ปรากฎผลดังในตาราง 3 ดังน้ี 

 

ตาราง 3  คาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยบางประการและคะแนนพฤติกรรมกาวราวของ 

      นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

 

ตัวแปร k k′ X S 

ความภาคภูมิใจในตนเอง  

ความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตน  

การตระหนักในตนเอง  

ความวติกกังวล  

พฤติกรรมกาวราว  

30 

30 

30 

30 

30 

3 

3 

3 

3 

3 

1.903 

1.935 

2.118 

1.253 

0.946 

0.666 

0.752 

0.683 

0.863 

0.777 

 

จากตาราง  3  ปรากฎวา  คะแนนเฉลี่ยรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  และความวติกกังวล และ
คะแนนเฉลี่ยรายขอของพฤติกรรมกาวราว มีคาอยูระหวาง 0.946 ถึง 2.118  โดยที่ปจจัยดาน
การตระหนักในตนเองมีคะแนนเฉลี่ยรายขอสูงที่สุด   รองลงมาคือ ปจจัยดานความเชื่ออํานาจ
ภายใน – ภายนอกตน  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความวิตกกังวล  และการวัดพฤติกรรม 

กาวราว ตามลําดับ และพบวาคะแนนเฉลี่ยรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน และการตระหนักในตนเองนั้น นักเรียนมีอยูในระดับมาก    

สวนปจจัยดานความวติกกงัวลและพฤตกิรรมกาวราว นักเรียนมีอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณา
ความเบีย่งเบนมาตรฐานรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง ความเชือ่อํานาจ
ภายใน – ภายนอกตน การตระหนักในตนเอง ความวิตกกังวลและพฤติกรรมกาวราวของ
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นักเรียน พบวา มีคาอยูระหวาง 0.666 ถึง 0.863 แสดงวาปจจัยทั้ง 4 ดานและพฤติกรรม
กาวราวมีการกระจายของคะแนนนอย และแตละลักษณะที่วัดมีการกระจายใกลเคียงกัน 

 

2.   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราว และการทดสอบนัยสาํคัญทางสถติ ิ

เม่ือคํานวณคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบธรรมดาและสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราว  แลวจึงนําไปทดสอบนัยสําคัญทางสถิติโดย 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดาทดสอบดวยคาที (t-test) และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณทดสอบดวยคาเอฟ (F-test)  ปรากฎผลดังในตาราง 4 ดังน้ี 

 

ตาราง 4  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง        

      ปจจัยบางประการ กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Y 

X1 

X2 

X3 

X4 

Y 

1.000   .251** 

1.000 

  .468** 

  .388** 

1.000 

  -.384** 

  -.240** 

  -.225** 

1.000 

  -.173** 

  -.173** 

  -.213** 

   .407** 

1.000 

                   R  =  0.429          R2  x  100  =  18.40          F  =  21.920** 

     **  มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01       

        

จากตาราง 4  ปรากฎวา คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธธรรมดาระหวางปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความ
วิตกกังวล มีคาอยูระหวาง - 0.384 ถึง 0.468  ซ่ึงสัมพันธกันทั้งทางบวกและทางลบอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .01 ทุกคา  และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเองและความ
วิตกกังวลกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน มีคาอยูระหวาง - 0.173 ถึง 0.407   และมี
ความสัมพันธกันทั้งทางบวกและทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ  .01 ทกุคาเชนกัน  
โดยปจจัยดานความวติกกงัวลมีความสมัพันธกับพฤติกรรมกาวราวสูงที่สุด  รองลงมาคือ ดาน
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การตระหนักในตนเอง  สวนปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน - 
ภายนอกตนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวต่ําที่สดุ   

 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยดานความภาคภูมิใจใน 

ตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวิตกกังวล  

กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน  ปรากฎวามีความสมัพันธกันเทากับ 0.429  ซ่ึงสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01  และเม่ือพิจารณาความแปรปรวนของคาสัมประสิทธ 

สหสัมพันธพหุคูณแลว  พบวามีคา 18.40   แสดงวา   ปจจัยบางประการทั้ง 4 ดานวัด
ลักษณะรวมกนักับพฤติกรรมกาวราวเทากับ 18.40 เปอรเซ็นต 

 

 3.   คาน้ําหนกัความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิต ิ

 เพ่ือที่จะศึกษาวาปจจัยบางประการดานใด ที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
จึงคํานวณหาคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนในรูปคะแนนมาตรฐานและคารอยละของน้ําหนักความสําคญั ตลอดจนคาความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดในรูปคะแนนมาตรฐาน และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยคา
ที ปรากฏผลดังในตาราง 5 ดังน้ี 

 

ตาราง 5  คาน้ําหนักความสําคัญและคารอยละของน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการ         

      กับพฤตกิรรมกาวราวของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 

 

ตัวแปร β βx100 SEβ t-test 

X1 

X2 

X3 

X4 

 .047 

-.041 

-.133 

 .385 

4.70 

4.10 

13.30 

38.50 

.067 

.087 

.057 

.043 

.863 

-.816 

-2.425*       
7.667** 

รวม .606 60.60   

          ** มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
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จากตาราง  5  ปรากฎวา   คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานความภาคภูมิใจใน 

ตนเอง ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และดานความวิตกกังวล
สงผลตอพฤติกรรมกาวราวรวมทั้งสิ้นรอยละ 60.60  โดยปจจัยดานการตระหนักในตนเองและ
ความวิตกกังวลสงผลตอพฤติกรรมกาวราวคิดเปนรอยละ 13.30 และ 38.50 ซ่ึงมีคาน้ําหนัก
ความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานเทากับ - .133 และ .385 ตามลําดับ และสงผลทางดานลบ
และดานบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ตามลําดับ  โดยปจจัยดานความ
วิตกกังวลสงผลสูงกวาดานการตระหนักในตนเองถึงรอยละ 25.20   สวนปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน สงผลตอพฤติกรรมกาวราวคิด
เปนรอยละ 4.70 และ 4.10 ซ่ึงมีคาน้ําหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานเทากับ .047 และ 
- .041  แสดงวาสงผลตอพฤติกรรมกาวราวนอย และสงผลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 

 

ในการดําเนินการวิจัยครั้งน้ี สามารถสรุป อภิปรายผล และมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

 1.  สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีการดําเนินการวิจัย 

 2.  สรุปผลการวิจัย 

 3.  อภิปรายผล 

 4.  ขอเสนอแนะ 

สังเขปความมุงหมาย สมมุติฐาน และวิธีการดําเนินการวิจัย 

ความมุงหมายของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 

2.  เพ่ือศึกษาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาชั้นปที ่3 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

1.   ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 

2.  นํ้าหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอย 1 ประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว
ของนักเรียน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียน
ที่ 1   ปการศกึษา 2545  ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา  กลุมโรงเรียนที่ 5   ในเขต
กรุงเทพมหานคร  โดยการสุมแบบแบงชัน้ (Stratified Random Sampling) ที่มีขนาดโรงเรียน
เปนชั้น (Strata) และมีหองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ไดจํานวนหองเรียนทั้งหมด 
9 หอง มีจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 394 คน 
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 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี ประกอบดวยแบบสอบถาม 2 ฉบับ คอื  

 1.  แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการจาํนวน 4 ดาน ที่ผูวิจัยสรางขึน้ โดยมีจํานวน
ดานละ 30 ขอ  ใชเวลาทํา 40 นาที  ดังน้ี 

  1.1  ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  จํานวน 30 ขอ   

  1.2  ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  จํานวน 30 ขอ 

  1.3  ดานการตระหนักในตนเอง  จํานวน 30 ขอ 

  1.4  ดานความวติกกังวล  จํานวน 30 ขอ 

  โดยแบบสอบถามแตละดาน มีคาความเชื่อม่ันจากสูตรสัมประสิทธิแ์อลฟา (α - 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) เทากับ 0.907  0.728  0.925 และ 0.933 ตามลําดับ 
และมีคาความเชื่อม่ันรวมทั้งฉบับเทากับ 0.874 

 2.  แบบสอบถามวัดพฤติกรรมกาวราว  จํานวน 30 ขอ  ใชเวลาทํา 10 นาที   มีคา
ความเชื่อม่ันเทากับ 0.908 

 

 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน หลังจากที่ไดนัดหมายโรงเรียนเพ่ือทําการ
ทดสอบกับกลุมตัวอยางดวยแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ และแบบสอบถามพฤติกรรม
กาวราวที่ไดสรางเตรียมไวแลว  ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งดําเนินการดวยตนเอง 

และทางโรงเรยีนดําเนินการให โดยใชแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการซึ่งมีจํานวน 4 ดาน  

ใชเวลาทําประมาณ 40 นาที  จากนั้นจึงทดสอบดวยแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว ใชเวลา 

ทําประมาณ 10 นาที  โดยมีการอธิบายคําชี้แจง วิธีการทํากอนที่เริม่ทดสอบทุกครั้ง  และไดทาํ
การทดสอบในวันเดียวกัน แตมีการหยุดพักระหวางการทดสอบทั้ง 2 ฉบับ อยางนอย 5 นาที 
เม่ือทําการทดสอบเสร็จจึงนํามาตรวจใหคะแนน และบันทึกผลการทดสอบไวเปนคะแนนจาก
การทดสอบ  จากนั้นจึงนําผลที่ไดมาจัดกระทําและวเิคราะหขอมูลตอไป 

  

การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดเสนอผลการวเิคราะหขอมูลตามลําดับ ดังน้ี 

 1.  คาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยแตละดาน และคะแนนพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน 
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 2.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน  และการทดสอบนัยสาํคัญทาง
สถิต ิ

 3.  คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยแตละดานที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน  และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิต ิ

สรุปผลการวจิัย 

1.  คะแนนเฉลี่ยรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง   ความเชื่ออํานาจ
ภายใน - ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวิตกกังวล และคะแนนเฉลี่ยรายขอของ 

พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน มีคาอยูระหวาง 0.946 ถึง 2.118   ซ่ึงพบวาคะแนนเฉลี่ยราย 

ขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนและ 

การตระหนักในตนเองนั้น นักเรียนมีอยูในระดับมาก    สวนปจจัยดานความวิตกกังวลและ 

พฤติกรรมกาวราว นักเรียนมีอยูในระดับนอย 

เม่ือพิจารณาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  ความวิตกกังวล และพฤติกรรม
กาวราวของนักเรียน พบวา มีคาอยูระหวาง 0.666 ถึง 0.863  แสดงวาปจจัยทั้ง 4 ดานและ
พฤติกรรมกาวราวมีการกระจายของคะแนนนอยและใกลเคียงกัน 

2.   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง ความ
เชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน   การตระหนักในตนเอง  และความวิตกกังวล กบัพฤติกรรม
กาวราวของนักเรียน มีคาเทากับ 0.429  ซ่ึงมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 
.01   โดยปจจัยบางประการทั้ง 4 ดาน วัดลักษณะรวมกันกับพฤติกรรมกาวราวไดเทากับ 18.40 
เปอรเซ็นต  

 3.   คาน้ําหนักความสําคญัในรูปคะแนนมาตรฐานของปจจัยดานความวติกกังวลมีคา
เทากับ .385 และสงผลทางดานบวกตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01    
สวนคาน้ําหนกัความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของปจจัยดานการตระหนักในตนเองมีคา 

- .133  และสงผลทางดานลบตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 แต
ปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  และความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนสงผลตอพฤติ-
กรรมกาวราวอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
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อภิปรายผล 

 จากการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลประเด็นสาํคัญไดดังน้ี 

1.   ความสัมพันธระหวางปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง    ความเชื่ออํานาจภาย 

ใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  และความวิตกกังวล  กบัพฤติกรรมกาวราวมีคา 

เทากับ  .429 และมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01  ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานขอ 1 ที่ตั้งไววา ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมกาวราวของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และสอดคลองกับงานวิจัยของหลายทาน  ดังเชน  แฟรงค  (Frank. 1980 
: Abstract) ที่ทําการวิจัยพบวา  ความวติกกังวลแบบคุณลักษณะเฉพาะตัวมีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมกาวราว และความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนมีความสัมพันธทาง
ลบกับพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ
โทมัส (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ.์ 2540 : 20 ; อางอิงจาก Thomas. 1992 : 1016 - 1018) ที่
พบวา  

ผูที่มีความเชือ่อํานาจภายในตนสูงกวาจะสามารถรับรูและแสดงความกาวราวสูงกวาผูที่มีความ
เชื่ออํานาจภายภายในตนต่าํกวา ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ความเชื่ออํานาจภายในตนมคีวามเกี่ยวของ
กับพฤติกรรมกาวราวนั่นเอง   และสอดคลองกับงานวิจัยของคินนีย , สมิทธ และดอนเซลลา 
(Kinney , Smith and Donzella. 2001 : Abstract) ที่ทําการวิจัยพบวา การตระหนักในตนเองมี
ความสัมพันธทางลบกบัพฤติกรรมกาวราว โดยสามารถอธิบายพฤตกิรรมกาวราวได นอกจากนี้
ยังสอดคลองกบังานวิจัยของเคอรนิส , แกรนเนแมนน และบารคเลย (Kernis , Grannemann 
and Barclay. 1989 : 1013 – 1022) ที่พบวา ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงมีแนวโนมที่จะ
แสดงความมุงรายหรือความกาวราวสูงที่สดุ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ความภาคภูมิใจในตนเองมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว  ดังน้ันการวิจัยครั้งน้ีจึงสอดคลองกับผลการวิจัยของบุคคล
ดังกลาวขางตนที่วา ปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชือ่อํานาจภายใน – ภายนอก
ตน การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว 

 2. คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานความวิตกกังวลสงผลทางดานบวกตอ
พฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงใหเห็นวา ผูที่มีความวิตกกังวลสูง
มีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวสูง เน่ืองจากผูที่มีความวิตกกังวลสูงมักมีอารมณฉุนเฉียว 
โกรธงาย ตึงเครียด ไมสามารถควบคุมอารมณของตนได โดยจะแสดงอารมณรุนแรง เม่ือเกิด
ความคับของใจซึ่งความคับของใจจัดวาเปนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราว ตลอดจน
จะมีความไวตอการกระทําตาง ๆ  หากถูกขัดใจ  ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้ลวนแตสงผลใหผูน้ันมีการ
แสดงพฤติกรรมกาวราวในระดับสูง  สวนผูที่มีความวิตกกังวลต่ํามีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรม
กาวราวต่ํา เน่ืองจากจะเห็นไดวา ผูที่มีความวิตกกังวลต่ําจะมีอารมณที่ม่ันคง อดทน ไม
หงุดหงิดงาย   และสามารถควบคุมอารมณได   ซ่ึงทําใหผูน้ันมีการแสดงพฤติกรรมกาวราว
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ออกมาในระดับต่ํา สวนคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานการตระหนักในตนเองสงผล
ทางดานลบตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงใหเห็นวา ผูที่มีการ
ตระหนักในตนเองสูงมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวต่ํา  เน่ืองจากผูที่มีการตระหนักใน
ตนเองสูงมักจะเปนผูที่มีสติ  รูเทาทันอารมณของตน  โดยสามารถจัดการกับความรูสึกและ
อารมณของตนใหอยูในระดับที่เหมาะสม ตลอดจนตระหนักถึงผลของการกระทําที่เกิดจาก
ความคิด และความรูสึกของตนไดดี ซ่ึงสงผลใหผูน้ันแสดงพฤติกรรมกาวราวในระดับต่ํา  สวนผู
ที่มีการตระหนักในตนเองต่ํามีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวสูง เน่ืองจากผูที่มีการ
ตระหนักในตนเองต่ํามักจะไมมีสติในการยั้งคิด รูไมเทาทันอารมณของตน โดยมักทําสิ่งใดโดย
ไมคิดอยางรอบคอบ  ตลอดจนไมสามารถจัดการหรือควบคุมอารมณของตนได   โดยเฉพาะเม่ือ
มีสิ่งเรามากระตุน ก็จะสงผลใหผูน้ันแสดงพฤติกรรมกาวราวในระดับสูงได  ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานขอ  2  ที่ตั้งไววา  มีปจจัยอยางนอยหน่ึงประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3   โดยจากการวิจัยครั้งน้ีพบวา มีปจจัยถึง 2 ประการที่สงผลตอ
พฤติกรรมกาวราว  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของเดวิด (David. 1980 : Abstract) ที่พบวา 
ความวิตกกังวลแบบคุณลักษณะเฉพาะตัวสงผลทางบวกตอพฤติกรรมกาวราว และยังสอดคลอง
กับผลการวิจัยของสตีเวน (Steven. 1987 : Abstract) ที่พบวา ผูที่ไดรับการกระตุนใหเกิดความ
โกรธและความวิตกกังวล จะแสดงความกาวราวออกมาต่ํากวาผูที่ไดรับการกระตุนใหเกิดความ
โกรธเพียงอยางเดียว ดังน้ันการมีความวิตกกังวลจึงสามารถชวยลดความกาวราวที่เกิดจาก
ความโกรธได   นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของจอหน (John. 1981 : Abstract) พบวา 
การตระหนักในตนเองสงผลตอพฤติกรรมกาวราว  โดยที่ผูที่มีการตระหนักในตนเองต่ําจะมี
ความกาวราวสูงกวาผูที่มีการตระหนักในตนเองสูง   ดังน้ันจะเห็นไดวา การตระหนักในตนเอง
สูงจึงมีแนวโนมที่จะมีผลตอการลดการเกิดพฤติกรรมกาวราวได    สวนปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเอง และความเชื่ออํานาจภายใน– ภายนอกตน สงผลตอพฤติกรรมกาวราวอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  แสดงวาปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน 
– ภายนอกตนไมสงผลตอพฤติกรรมกาวราว  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความภาคภูมิใจในตนเอง
เปนสวนหนึ่งของอัตมโนทัศน (self – concept) ซ่ึงจะสงผลตอพฤติกรรมกาวราวไดมากหรือ
นอยขึ้นอยูกับความรูสึกและการรับรูเกี่ยวกับตนเองของแตละบุคคล  ดังที่ธีระ มูลธิยะ (2530 : 
1) ไดกลาวไววา ถาบุคคลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเองในดานดี หรือมองตนเองในทางบวก 
บุคคลก็จะมีพฤติกรรมตอผูอ่ืนทัดเทียมกับตนเอง และเห็นคุณคาในผูอ่ืน  ยอมทําใหบุคคลนั้น
แสดงพฤติกรรมที่ดีที่พึงประสงคออกมา แตในทางตรงกันขาม ถาบุคคลมีความนึกคิดเกี่ยวกับ
ตนเองในทางลบ ก็จะมองไมเห็นคุณคาของผูอ่ืน  ซ่ึงอาจทําใหแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมกับ
ผูอ่ืนออกไปได  ซ่ึงสอดคลองกับนราธร ศรประสิทธิ์ (2529 : 19) ที่กลาวไววา ถาหากบุคคล
มีอัตมโนทัศนไปในทางสรางสรรคหรือมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง ก็ยอมมีความพึงพอใจใน
ตนเอง  แตถามีอัตมโนทัศนเปนไปในทางทําลายหรือมีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา ก็จะสงผล
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ใหบุคคลเกิดความรูสึกผิด วิตกกังวล และมีพฤติกรรมกาวราวได   นอกจากนี้ยังสอดคลองกับชู
ชัย สมิทธิไกร (2530 : 67) ที่ไดกลาวไววา บุคคลที่มีอัตมโนทัศนที่ไมดี  จะมีความรูสึกวา
ตนเองขาดความสามารถ   มีลักษณะดอย   

ไรคุณคา  หรือมีความรูสึกที่ไมดีอ่ืน ๆ  ซ่ึงอาจทําใหบุคคลนั้นหลงผิดคิดวาตนเอง ไมมีอะไรดี
สักอยาง ยอมสงผลใหบุคคลนั้นงายตอการถูกชักจูงไปสูการเกิดพฤติกรรมตอตานสังคม หรือ
พฤติกรรมกาวราวได    สวนความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนนั้นเปนจิตลักษณะหนึ่งที่
เปนตัวกําหนดใหบุคคลประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนเชื่อ ซ่ึงจะสงผลตอพฤติกรรมกาวราวไดน้ัน
จะตองขึ้นอยูกับการควบคุมตนเอง  ดังที่ปภาวดี (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ์.  2540 : 19 ; 
อางอิงจาก ปภาวดี แจงศิริ.  2527 : 4) ไดกลาวไววา กระบวนการที่จะนําไปสูเปาหมายและ
ควบคุมตัวแปรทั้งภายในและภายนอกของบุคคลอันจะมีผลตอพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคซ่ึงก็คือ
พฤติกรรมกาวราวไปสูพฤติกรรมที่พึงประสงค โดยจะตองใชกระบวนการของความสามารถใน
การควบคุมตนเอง   ซ่ึงหากบุคคลใดมีความสามารถในการควบคุมตนเองนอย   ก็อาจทําใหมี
พฤติกรรม 

กาวราวสูงได 

 

ขอเสนอแนะ 

ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยขอเสนอแนะเปน 2 ดาน ดังน้ี 

1.   ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจัย 

     จากผลการวิจัยครั้งน้ีพบวาปจจัยทีส่งผลตอพฤติกรรมกาวราวคอื ความวติกกังวล 
และการตระหนักในตนเอง ซ่ึงสามารถชวยใหครู อาจารย ผูปกครอง โดยเฉพาะผูบริหาร
สถานศึกษาไดรวมกันหาวธิีการลดปจจัยดานความวติกกังวลของนักเรียนใหนอยลง และมีการ
พัฒนาและเสริมสรางปจจัยดานการตระหนักในตนเองใหอยูในระดับสูง เพ่ือใชในการปองกัน
พฤติกรรมกาวราวใหลดนอยลง  ตลอดจนใชเปนแนวทางในการปองกันเด็กกระทําผิด และ
ปญหาอาชญากรรมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2.   ขอเสนอแนะที่จะทําการวิจัยตอไป  มีดังน้ี 

      2.1    ควรมีการศึกษาปจจัยอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว  ซ่ึง 

อาจจะสงผลตอพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน   โดยเฉพาะปจจัยที่สามารถนําไปแกไขปญหา 

พฤติกรรมกาวราวได ดังเชน  ปจจัยภายนอกตนหรือดานสังคม ซ่ึงไดแก สถานการณที่ชักจูงให
เกิดพฤติกรรมกาวราว  ,  วัฒนธรรม  ,  คานิยม  ,  สภาพโรงเรียน  ,  สภาพแวดลอม   
ตลอดจนปจจัยดานจิตลักษณะที่สําคัญในทฤษฎีตนไมจริยธรรมสําหรบัคนไทย  ซ่ึงไดแก  การ
ควบคุมตนเอง ,  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และประสบการณทางสังคม เปนตน 
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      2.2  ควรทําการวิจัยเรื่องนี้กับกลุมตัวอยางกลุมอ่ืน เชน ในระดับมัธยมศกึษา
ตอนปลาย หรือระดับอาชีวศึกษา โดยเฉพาะกลุมตัวอยางที่จัดอยูในกลุมที่มีพฤติกรรมกาวราว 
อยางชัดเจน ซ่ึงอาจทําใหไดผลการวิจัยที่สมบรูณมากยิ่งขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือที่จะทําใหผูทีมี่สวน
เกี่ยวของ อันไดแก บิดา มารดา ผูปกครอง โดยเฉพาะสถานศึกษา ไดแนวคดิตาง ๆ ที่จะใช
เปนแนวทางในการวางแผนชวยเหลือ และสามารถแกไขปญหาพฤติกรรมกาวราวไดอยาง
ถูกตอง ตลอดจนสงเสริมใหนักเรียนมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอไปได 

      2.3     ควรทําการศึกษากับกลุมตวัอยางที่มีพฤตกิรรมกาวราวเปนรายบคุคล 
โดยใชวธิีการสังเกตและการสัมภาษณประกอบการวิจัยดวย เพ่ือชวยใหเขาใจถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมนี้ไดละเอียดและชัดเจนยิ่งขึ้น  

      2.4     เน่ืองจากผลการวิจัยครั้งน้ีพบวา ตัวแปรตนหรือปจจัยที่นํามาใชใน
การศกึษามีความสัมพันธกนัเอง ซ่ึงอาจสงผลใหคาการพยากรณมีคานอย  ดังน้ันในการเลือกตวั
แปรที่จะทําการศึกษาครั้งตอไป ควรมีการพิจารณาและศึกษากอนวาตัวแปรตนมีความสัมพันธ
กันเองหรือไม 
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ภาคผนวก ก 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และคาอํานาจจําแนก (t) 
ของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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ตาราง 6  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ   
      โดยผานการคัดเลือกทกุขอ 
 

ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.50 
1.00 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

1.00 
1.00 
0.80 
0.80 
0.80 
0.80 
1.00 
0.80 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 

51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 

76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 
91 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 
 
ตาราง 6  (ตอ) 
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ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC 
101 
102 
103 
104 
105 
106 
107 
108 
109 
110 
111 
112 
113 
114 
115 
116 
117 
118 
119 
120 
121 
122 
123 
124 
125 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

126 
127 
128 
129 
130 
131 
132 
133 
134 
135 
136 
137 
138 
139 
140 
141 
142 
143 
144 
145 
146 
147 
148 
149 
150 

1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 

151 
152 
153 
154 
155 
156 
157 
158 
159 
160 
161 
162 
163 
164 
165 
166 
167 
168 
169 
170 
171 
172 
173 
174 
175 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 

176 
177 
178 
179 
180 
181 
182 
183 
184 
185 
186 
187 
188 
189 
190 
191 
192 
193 
194 
195 
196 
197 
198 
199 
200 

1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 
 

 
 
ตาราง 7 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว 
      โดยผานการคัดเลือกทกุขอ 
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ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 8   คาอํานาจจําแนก (t) ของแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
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1 
2 
3 (1) 
4 (2) 
5 
6 
7 (3) 
8 
9 (4) 
10 
11 
12 
13 (5) 
14 (6) 
15 
16 (7) 
17 (8) 
18 (9) 
19 (10) 
20 (11) 
21 (12) 
22 
23 (13) 
24 (14) 
25 (15) 

5.572** 
4.500** 
6.572** 
6.467** 
5.717** 
6.079** 
8.845** 
4.843** 
6.602** 
5.628** 
5.260** 
4.541** 
6.403** 
6.546** 
5.727** 
10.472** 
6.696** 
7.547** 
7.046** 
7.748** 
7.666** 
0.148 

7.808** 
8.745** 
10.433** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

26 (16) 
27 
28 
29 (17) 
30 (18) 
31 (19) 
32 (20) 
33 (21) 
34 
35 (22) 
36 (23) 
37 (24) 
38 
39 (25) 
40 
41 
42 (26) 
43 
44 
45 (27) 
46 (28) 
47 (29) 
48 
49 (30) 
50 

9.104** 
0.815 

4.799** 
6.590** 
8.646** 
6.702** 
7.860** 
6.120** 
1.062 

7.166** 
8.044** 
6.555** 
5.060** 
7.539** 
3.869** 
5.687** 
7.287** 
2.131* 
3.414** 
6.886** 
6.334** 
8.495** 
2.205* 
6.041** 
5.035** 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 8  (ตอ) 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
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51 (31) 
52 (32) 
53 
54 (33) 
55 
56 (34) 
57 
58 (35) 
59 
60 (36) 
61 (37) 
62 
63 (38) 
64 (39) 
65 
66 
67 (57) 
68 (40) 
69 (41) 
70 
71 (42) 
72 
73 (43) 
74 
75 

4.154** 
5.597** 
2.473* 
4.853** 
1.604 

4.983** 
2.267** 
5.087** 
3.486** 
5.376** 
4.364** 
4.050** 
5.493** 
4.719** 
4.147** 
2.863** 
3.431** 
3.994** 
4.403** 
2.454* 
3.567** 
4.652** 
7.867** 
3.836** 
1.539 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

76 (44) 
77 
78 
79 (46) 
80 (47) 
81 (48) 
82 (49) 
83 
84 (50) 
85 
86 (51) 
87 (52) 
88 (53) 
89 (54) 
90 (55) 
91 
92 (56) 
93 
94 
95 (58) 
96 (59) 
97 (60) 
98 (45) 
99 
100 

5.239** 
4.303** 
1.589 

4.541** 
4.990** 
5.951** 
5.298** 
1.312 

4.720** 
2.817** 
4.836** 
4.596** 
7.300** 
5.502** 
4.473** 
3.453** 
4.848** 
4.388** 
3.655** 
6.215** 
5.576** 
5.778** 
3.219** 
2.416* 
2.768** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 8  (ตอ) 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
101 (61) 8.143** คัดเลือกไว 126 (73) 7.851** คัดเลือกไว 
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102 (62) 
103 
104 (63) 
105 
106 (64) 
107 (65) 
108 (66) 
109 
110 
111 (67) 
112 
113 
114 
115 (68) 
116 (69) 
117 
118 (70) 
119 
120 (71) 
121 (72) 
122 
123 
124 
125  

8.055** 
1.323 

6.431** 
1.071 

6.149** 
8.933** 
10.880** 
4.492** 
0.631 

7.609** 
5.412** 
0.704 

5.441** 
10.107** 
5.568** 
0.663 

6.937** 
4.194** 
7.564** 
10.323** 
1.077 

3.584** 
2.053* 
4.083** 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

127 (74) 
128 (75) 
129 
130 (76) 
131 (77) 
132 (78) 
133 
134 (79) 
135 (80) 
136 (81) 
137 (82) 
138 (83) 
139 
140 (84) 
141 
142 (85) 
143 (86) 
144 
145 (87) 
146 
147 (88) 
148 (89) 
149 (90) 
150 

9.458** 
9.369** 
5.427** 
10.697** 
6.321** 
9.434** 
3.612** 
6.078** 
9.323** 
7.708** 
9.922** 
8.147** 
5.151** 
6.721** 
5.384** 
7.818** 
12.194** 
1.878 

7.623** 
3.197** 
9.371** 
10.150** 
10.104** 
1.723 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 8  (ตอ) 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
151  
152 

4.483** 
4.108** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

176 
177 (104) 

3.063** 
8.987** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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153 
154 (91) 
155 (92) 
156 
157 (93) 
158 (94) 
159 
160 (95) 
161 (97) 
162 
163 
164 (96) 
165 
166 (98) 
167 (99) 
168 
169 (100) 
170 (101) 
171 (102) 
172 
173 
174 
175 (103) 

3.120** 
6.933** 
8.334** 
4.280** 
5.882** 
8.065** 
0.759 

7.675** 
5.394** 
1.340 

4.980** 
10.088** 
6.959** 
5.533** 
8.907** 
3.816** 
10.141** 
9.402** 
8.924** 
1.897 

5.046** 
5.067** 
7.949** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

178 (105) 
179 (106) 
180 (107) 
181 (108) 
182 (109) 
183 (110) 
184 
185 (111) 
186 
187 (112)  
188 
189 (113) 
190 
191 (114) 
192 (115) 
193 
194 (116) 
195 (117) 
196 (118) 
197 (119) 
198 (120) 
199 
200 

6.970** 
7.195** 
6.517** 
6.892** 
7.076** 
7.860** 
0.731 

8.325** 
3.850** 
8.797** 
0.234 

6.207** 
0.658 

7.960** 
8.184** 
3.399** 
10.262** 
8.284** 
5.436** 
7.227** 
8.264** 
1.595 

4.068** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คดัเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 9  คาอํานาจจําแนก (t) ของแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
1 
2 (1) 
3 (2) 

4.028** 
5.806** 
5.280** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

26 (12) 
27 (13) 
28 (14) 

6.641** 
6.095** 
6.120** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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4 
5 
6 
7 
8 (3) 
9 
10 (4) 
11 
12 (5) 
13 (6) 
14 
15 
16 
17 
18 (7) 
19 (8) 
20 
21 (15) 
22 (9) 
23 
24 (10) 
25 (11) 

3.499** 
3.057** 
4.149** 
-0.042 
5.322** 
3.777** 
6.929** 
3.612** 
7.244** 
9.538** 
4.521** 
4.041** 
4.589** 
4.030** 
6.734** 
6.570** 
4.980** 
4.812** 
7.002** 
4.197** 
7.327** 
6.155** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

29 
30 
31 (16) 
32 (17) 
33 (18) 
34 (19) 
35 
36 (20) 
37 (21) 
38 (22) 
39 
40 
41 (23) 
42 
43 (24) 
44 (25) 
45 (26) 
46 (27) 
47 
48 (28) 
49 (29) 
50 (30) 

7.623** 
1.393 

6.172** 
5.692** 
8.997** 
5.144** 
2.666** 
6.906** 
6.339** 
5.313** 
2.402* 
4.445** 
6.038** 
2.672** 
6.378** 
6.736** 
6.232** 
8.222** 
3.015** 
5.114** 
5.584** 
5.685** 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
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ภาคผนวก ข 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  จํานวน 2 ฉบับ 
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แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ 
คําชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือวัดปจจัยบางประการของนักเรียน ซ่ึงไมมีขอถูก
หรือผิด เปนเพียงการแสดงความคิดเห็นของนักเรียนเทานั้น  จึงใครขอความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง  

2.  แบบสอบถามฉบับน้ี ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ  4 ดาน คือ ดานความภาคภมิูใจใน 
ตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวิตกกังวล   
มีจํานวนดานละ 30 ขอ รวมทั้งฉบับ 120 ขอ  โดยใหนักเรียนพิจารณาขอความแตละขอวา 
นักเรียนมีความรูสึกเชนนั้นในระดับมากหรือนอยเพียงใด  แลวใหเลอืกตอบโดยทาํเครื่องหมาย 
3เพียงชองเดียวทีต่รงกับความคิด ความรูสึกและความเชื่อของนักเรยีนมากที่สุด     
 
ตัวอยางแบบสอบถาม 
ปจจัยแตละดาน ขอความ จริงมาก

ที่สุด 
สวน

ใหญจริง 
จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

ความภาคภูมิใจใน
ตนเอง 

(0)  ขาพเจาสามารถทําสิ่ง
ตาง ๆ ไดดวยตนเอง …….. 

 
……….. 

 
… 4…. 

 
……… 

 
………. 

ความเชื่ออํานาจ
ภายใน – 

ภายนอกตน 

(0)  ขาพเจาสงงานไมทัน
ตามกําหนด เพราะขาพเจา
ไมขยัน ……………………. 

 
 
… 4. 

 
 
……….. 

 
 
……… 

 
 
………. 

การตระหนักใน 
ตนเอง 

(0)  ขาพเจารูตัววากําลังทํา
ดีหรือชั่ว ………………….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
… 4. 

 
………. 

ความวติกกังวล (0)  ขาพเจารูสึกวิตกกังวล
ทุกครั้งที่ถูกอาจารยเรียก
เขาพบ …………………….. 

 
 
……….. 

 
 
……….. 

 
 
……… 

 
 
…4... 

 
จากตัวอยาง คําตอบในแตละระดบัมคีวามหมาย ดังน้ี 
 จริงมากที่สุด หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความรูสึกของนักเรียนมากที่สุด 
 สวนใหญจริง หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความรูสึกของนักเรียนมาก 
 จริงนอย หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความรูสึกของนักเรียนนอย 
 ไมจริงเลย หมายถึง      ขอความนั้นไมตรงกับความรูสึกของนักเรียนเลย 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

 
1. 

ดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
ขาพเจาหาขอดีในตวัเองไมได ……………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

2. ขาพเจาเปนทีรู่จักของผูคนรอบขาง ……….. ……….. …………. ……… ……… 
3. ขาพเจาม่ันใจวาตนเองสามารถทําสิ่งตาง ๆ 

ไดดีเทากับผูอ่ืน …………………………….. 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

4. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนเกงคนหนึ่งใน 
ชั้นเรียน 
……………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

5. ขาพเจาภูมิใจกับงานทุกอยางที่ทํา ………… ……….. …………. ……… ……… 

6. ขาพเจาคิดวาตนเองมีความรูความสามารถ
ไมดอยกวาผูอ่ืน …………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

7. ขาพเจารูสึกวาไมวาจะทําอะไร  ก็ประสบ
ความสําเร็จ …………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

8. ขาพเจาสามารถทําสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเอง.. ……….. …………. ……… ……… 

9. ขาพเจารูสึกวาไมสามารถพึ่งพาตนเองได … ……….. …………. ……… ……… 
10. ขาพเจามักคดิวาตนเองไมมีอะไรดี

ตลอดเวลา 
…………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

11. ขาพเจารูสึกวาตนเองมีคุณสมบัติที่ดีหลาย
อยาง ………………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

12. ขาพเจาเปนคนที่มีประโยชนตอสังคม ……... ……….. …………. ……… ……… 
13. ขาพเจารูสึกวาตนเองไมมีความสําคัญ

สําหรับเพ่ือน ………………………………... 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

14. ขาพเจาเปนทีย่อมรับในกลุมเพ่ือน ………… ……….. …………. ……… ……… 
15. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนที่มีคุณคา …… ……….. …………. ……… ……… 
16. ขาพเจารูสึกวาตนเองมีความหมายตอคน  

รอบขาง ……………………………………... 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

17. ขาพเจาเปนทีน่าไววางใจของผูคนทั่วไป ….. ……….. …………. ……… ……… 
18. ขาพเจารูสึกวาตนเองสามารถเปนแบบอยาง

ที่ดีของรุนนองได …………………………… 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

20. ขาพเจารูสึกวาไมมีใครเชื่อถือในตวัขาพเจา.. ……….. …………. ……… ……… 

21. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนไมฉลาด …….. ……….. …………. ……… ……… 

22. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนที่แยกวาเพือ่น.. ……….. …………. ……… ……… 
23. ขาพเจาเชื่อม่ันในสิ่งทีต่นเองตัดสินใจ …….. ……….. …………. ……… ……… 
24. ขาพเจารูสึกวาตนเองสามารถทําใหผูอ่ืน 

ทําตามความคิดของขาพเจาได ……………. 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

25. ขาพเจาพอใจในรูปรางหนาตาของตนเอง …. ……….. …………. ……… ……… 
26. ขาพเจาเปนทีช่ื่นชอบของบคุคลทัว่ไป …….. ……….. …………. ……… ……… 
27. ขาพเจารูสึกวาเพื่อนไมเคยคิดวา ขาพเจานั่ง 

อยูในกลุมสนทนาดวย ……………………… 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

28. ขาพเจาม่ันใจวาตนเองมีบุคลิกภาพที่ดี …… ……….. …………. ……… ……… 
29. ขาพเจารูสึกวาตนเองทําสิ่งตาง ๆ ไดดีสุด

ความสามารถ ………………………………. 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

30. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนทีน่านับถือของ 
เพ่ือน ๆ ……………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
 

31. 

ดานความเชือ่อํานาจภายใน–ภายนอก
ตน 
ขาพเจาสอบตก เพราะไมตั้งใจเรียน ………. 

 
 
……….. 

 
 
…………. 

 
 
……… 

 
 
……… 

32. ขาพเจาเชื่อวาโชคชะตามีสวนชวยให
ขาพเจาไดสิ่งที่ตองการ …………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

33. หลายครั้งทีข่าพเจาตัดสินใจโดยการ 
เสี่ยงทาย ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

34. ขาพเจาเชื่อในผลจากการกระทําของตนเอง.. ……….. …………. ……… ……… 

35. ขาพเจาเชื่อวาอุบัติเหตุสวนใหญเกิดจาก
ความประมาทของตนเอง …………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

36. ขาพเจาเชื่อวาตนเองสามารถปองกัน
อันตรายที่คาดวาจะเกิดขึ้นได ……………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

37. ขาพเจาเชื่อวาการไดเจอเพ่ือนใหม  
เกิดจากพรหมลิขิต …………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

38. ขาพเจาเชื่อวาหากทําอยางไรก็จะได
ผลตอบแทนอยางนั้น 
……………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

39. ขาพเจามักทําสิ่งตาง ๆ ตามคําทํานายดวง
ชะตาในหนังสอื …………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

40. ขาพเจาเชื่อวาการที่คนเราจะกาวหนาได 
ตองอาศัยผูทีมี่อํานาจมากกวาตนเอง ……... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

41. การที่ขาพเจาเขากับใครไมคอยได  เพราะ
ดวงชะตาไมตรงกัน ………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

42. ขาพเจาชอบสาบานสิ่งศักดิส์ิทธิ์  เพ่ือใหผูอ่ืน
เชื่อในคําพูดของขาพเจา …………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

43. ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาจะร่าํรวยได  ถามี
ความขยัน …………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

44. ขาพเจาเชื่อวาดวงชะตามีสวนชวยในการ
กําหนดชีวิตของคนเรา ……………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

45. ขาพเจาทํางานไดไมดี เพราะมีความสามารถ
นอย …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

46. ขาพเจาทะเลาะกับเพ่ือน  เพราะขาพเจา
ระงับอารมณไมได ………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

47. ขาพเจาเชื่อวาถาขาพเจาขยัน ก็จะไดเกรดดี ……….. …………. ……… ……… 

48. ขาพเจาเชื่อวาตนเปนที่พ่ึงแหงตน ………… ……….. …………. ……… ……… 

49. ขาพเจาเชื่อวาสิ่งเลวรายที่เกิดขึ้นในชวีิต   
สวนหนึ่งเกิดจากความโชคราย ……………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

50. ขาพเจาเชื่อวาความลมเหลวในชวีติ เกิดจาก
สิ่งผิดพลาดที่ตนเองทํา …………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

51. ขาพเจาทําอะไรไดสําเร็จ เพราะขาพเจาเกง.. ……….. …………. ……… ……… 

52. ขาพเจาเชื่อวาการกราบไหวสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ชวยใหขาพเจาไดสิ่งที่ตองการ …………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

53. ขาพเจาเชื่อวาหากมีสิ่งเลวรายเกิดขึ้น กย็อม
ตองมีสิ่งดีเกิดขึ้นตามมาเชนกัน …………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

54. ขาพเจาเชื่อวาผูอ่ืนเปนแบบอยางที่ดีในการ
ดําเนินชีวติใหขาพเจา ……………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

55. ผูอ่ืนจะชื่นชอบขาพเจา เม่ือขาพเจาประพฤติ
ตัวดี …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

56. ขาพเจาเจ็บปวย  เพราะขาพเจาไมรักษา 
สุขภาพ ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

57. ขาพเจาเชื่อวาการทําวันนี้ใหดีที่สุด จะทําให
ประสบผลสําเร็จได …………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

58. ขาพเจาเชื่อวาการที่คนเราเคราะหราย   
เกิดจากผลกรรมที่ทําไว ……………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

59. ขาพเจาเชื่อวาสิ่งแวดลอมมีสวนในการ
กําหนดนิสัยของคนเรา …………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

60. ขาพเจาสงงานไมทันตามกาํหนด  เพราะ
ขาพเจาไมขยนั ……………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
61. 

ดานการตระหนักในตนเอง 
ขาพเจารูจุดบกพรองของตนเอง …………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

62. ขาพเจารูดีวาตนเองมีบุคลกิภาพเปนอยางไร  ……….. …………. ……… ……… 

63. ขาพเจารูตวัเองอยูตลอดเวลา ……………… ……….. …………. ……… ……… 

64. ขาพเจารูวาตนเองตั้งใจจะเรียนตอทาง 
สายใด ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

65. ขาพเจารูตวัวากําลังทําดีหรือทําชั่ว ……….. ……….. …………. ……… ……… 

66. ขาพเจารูวาขณะนี้ตนเองกาํลังรูสึกอยางไร… ……….. …………. ……… ……… 

67. ขาพเจารูวาควรแสดงออกอยางไรจึงจะ 
เหมาะสม ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

68. ขาพเจาสามารถบอกไดวากําลังทําสิ่งทีถู่ก 
หรือผิด ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

69. ขาพเจารูวาอารมณของตนเองมีขีดจํากัด 
เพียงใด ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

70. ขาพเจาระวังเรื่องการวางตวัตอหนาผูอ่ืน …. ……….. …………. ……… ……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

71. ขาพเจารูจักตวัตนที่แทจริงของขาพเจาไดดี.. ……….. …………. ……… ……… 

72. ขาพเจารูสึกตวัในขณะที่กําลังทําสิ่งใด ๆ อยู ……….. …………. ……… ……… 

73. ขาพเจาระวังคําพูดและสิ่งที่แสดงออกตอ 
ผูอ่ืน …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

74. ขาพเจาใชสตคิิดกอนที่จะทาํสิ่งใด …………. ……….. …………. ……… ……… 

75. ขาพเจารูสาเหตุที่ทําใหตนเองโกรธ ……….. ……….. …………. ……… ……… 

76. ขาพเจาใสใจกับความรูสึกที่แทจริงของ 
ตนเอง ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

77. ขาพเจาเขาใจวาตนเองมีรูปรางหนาตาอยูใน
ระดับใด  เม่ือเทียบกบัผูอ่ืน ………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

78. ขาพเจารับรูถงึอารมณที่เปลี่ยนแปลงของ 
ตนเองได ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

79. ขาพเจารูวาความสับสนในจิตใจของตนเอง 
เกิดจากอะไร ………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

80. ขาพเจาสามารถเขาใจในสิ่งที่คิดไดอยางดี… ……….. …………. ……… ……… 

81. ขาพเจาตรวจสอบสิ่งที่ทําไปแลวตามความ
เปนจริง ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

82. ขาพเจารูตวัวาควรแสดงอารมณอยางไร 
ในแตละสถานการณ ………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

83. ขาพเจาเขาใจนิสัยของตนเองตรงตามความ
เปนจริง ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

84. ขาพเจาใสใจกับสิ่งที่เกิดขึน้กับตนเอง
ตลอดเวลา 
…………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

85. ขาพเจารูดีวาสิ่งใดใหผลดีและผลเสียตอ 
ตนเอง ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

86. ขาพเจารูจักขอดีและขอเสียที่แทจริงของ 
ตนเอง ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

87. ขาพเจาสามารถควบคุมความนึกคิดของ 
ตนเองได ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

88. ขาพเจาสามารถยอมรับในสิ่งที่ตนเองเปนได ……….. …………. ……… ……… 

89. ขาพเจารูวาควรแสดงออกตอหนาผูอ่ืน 
อยางไร ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

90. ขาพเจารูตวัวาเมื่อใดที่จิตใจของตนเองกําลัง
เกิดปญหา …………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
91. 

ดานความวติกกังวล 
ขาพเจาไมกลาคุยกับใคร เพราะรูสึกวาไมมี
ใครเปนมิตรกบัขาพเจา …………………….. 

 
 
……….. 

 
 
…………. 

 
 
……… 

 
 
……… 

92. ขาพเจาไมกลาตัดสินใจทําอะไรกอนผูอ่ืน
เพราะกลวัวาจะทําผิด ……………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

93. ขาพเจาชอบเก็บเอาคําพูดของผูอ่ืนมาคิด
มาก …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

94. ขาพเจากังวลวาจะเขากบัเพ่ือนใหมไมได….. ……….. …………. ……… ……… 

95. เม่ือยิ่งใกลวนัสอบ ขาพเจาจะรูสึกเครียดมาก ……….. …………. ……… ……… 

96. ขาพเจาจะคิดมาก ถาตองตดัสินใจทําอะไร
ดวยตนเอง ………………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

97. ขาพเจาจะคิดมาก ถาเพื่อนไมยอมพูดดวย… ……….. …………. ……… ……… 

98. ขาพเจารูสึกวุนวายใจมาก ถาอาจารยจะสุม
เรียกชื่อใหตอบคําถาม ……………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

99. ขาพเจาไมกลาทําอะไร เพราะคอยระแวงวา
มีคนคอยจับผดิตนเองอยู …………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

100. ขาพเจารูสึกวามีคนคอยหัวเราะเยาะลับหลัง ……….. …………. ……… ……… 

101. ขาพเจาไมไวใจคนที่ชอบทําตัวเปนมิตรกบั
ขาพเจา ……………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

102. ขาพเจารูสึกไมปลอดภัยเม่ือตองเดินคนเดียว ……….. …………. ……… ……… 

103. ขาพเจารูสึกวติกกังวลทุกครั้งที่ถูกอาจารย
เรียกเขาพบ ………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

104. เวลาตองทํางานใหม  ขาพเจากังวลวาจะ 
ทําไดไมดี …………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

105. ขาพเจามักไมมีสมาธิในการอานหนังสือ 
เพราะมัวแตคดิถึงเรื่องที่ผานมาแลว ………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

106. ขาพเจาคอยระวังทุกคนที่เขามาใกลตัว …… ……….. …………. ……… ……… 

107. หากใครวิ่งเขาหา   ขาพเจาคิดวาผูน้ันจะ 
เขามาทํารายขาพเจา ………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

108. ขาพเจาจะรูสกึเสียใจมากกบัทุก ๆ เรื่องที่
เขามารบกวนจิตใจ …………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

109. หากอาจารยเดินตรงเขามาหา ขาพเจารูสึก
กลัววาจะตองถูกทําโทษ …………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

110. ขาพเจาไมสามารถควบคุมอารมณตนเองได 
ไมวาจะอยูในสถานการณใด ……………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

111. ขาพเจาไมกลาคุยกับใคร  เพราะกลวัวาจะ
ถูกนินทาลบัหลัง ……………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

112. ขาพเจารูสึกวามีคนคอยคิดปองรายขาพเจา.. ……….. …………. ……… ……… 

113. ขาพเจารูสึกกงัวลวานาจะมีสิ่งรายเกิดขึ้นกับ
ตนเองในอนาคต ……………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

114. ขาพเจาชอบคิดหมกมุนอยูกับทุกสิ่งที่ผาน 
ไปแลว ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

115. ขาพเจามักกังวลวาผูอ่ืนจะมองขาพเจาไมดี.. ……….. …………. ……… ……… 

116. ขาพเจารูสึกหงุดหงิดกับสิ่งรอบตวั ………… ……….. …………. ……… ……… 

117. ขาพเจามักกังวลในสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น ………. ……….. …………. ……… ……… 

118. ขาพเจาจะเครยีดมาก ถาถูกเพื่อนโกรธโดย 
ไมทราบสาเหตุ ……………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

119. ขาพเจามักมีเรื่องกลุมใจใหคิดอยูตลอดเวลา ……….. …………. ……… ……… 

120. ขาพเจามักเกบ็เรื่องที่ผานมาแลว มาคิดจน
นอนไมหลับ ………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
               ขอขอบคุณในการใหความรวมมือ 
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แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว 

คําชี้แจง 
 1.   แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือวัดพฤติกรรมกาวราวทั้งทางกายและทางวาจา
ของนักเรียน ซ่ึงไมมีขอถูกหรือผิด เปนเพียงการแสดงความคิดเห็นของนักเรียนเทานั้น จึงใคร
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง  
 2.   แบบสอบถามฉบับน้ี ประกอบดวยขอความทั้งสิ้นจํานวน 30 ขอ โดยใหนักเรียน
พิจารณาขอความแตละขอตามความรูสกึวานักเรียนมีพฤติกรรมเชนนั้นในระดับมากหรือนอย

เพียงใด  แลวใหเลือกตอบโดยทําเครื่องหมาย 3เพียงชองเดียวที่ตรงกับความรูสึก และ
ความคิดที่อยากจะกระทําจริง ๆ มากที่สุด 
 

ตัวอยางแบบสอบถาม 
 

ขอ ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวนใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไมกระทํา
เลย 

0) หากใครทําใหขาพเจาโกรธ  ขาพเจา
จะทํารายผูน้ัน ……………………….

 
……….
. 

 
…………. 

 
…4…. 

 
…………

00) ถาขาพเจาเกลียดใคร  ขาพเจาจะพูด
สาปแชงผูน้ัน ………………………..

 
……….
. 

 
…………. 

 
……….
. 

 
…4….. 

 
 
จากตัวอยาง  คําตอบในแตละระดับมีความหมาย ดังน้ี 

กระทําเปนประจํา  หมายถึง  นักเรียนมีความรูสึกหรอืคิดที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นเปน
ประจํา   หรือประมาณ 8 – 10 ครั้ง ใน 10 ครั้ง 
 สวนใหญกระทํา หมายถึง  นักเรียนมีความรูสึกหรือคิดที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นเปน
สวนใหญ   หรือประมาณ 4 – 7 ครั้ง ใน 10 ครั้ง 
 นาน ๆ ครั้ง  หมายถึง  นักเรียนมีความรูสึกหรือคิดที่จะกระทําพฤตกิรรมนั้น 
นาน ๆ ครั้ง   หรือประมาณ 1 – 3 ครั้ง ใน 10 ครั้ง 
 ไมกระทําเลย หมายถึง  นักเรียนไมมีความรูสึกหรือคิดที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น 
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ขอ ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวน
ใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไม
กระทํา
เลย 

1. หากใครทําใหขาพเจาโกรธ  ขาพเจาจะทาํรายผูน้ัน ……… ……….. ……… ……… 
2. ขาพเจาชอบเอาปมดอยของผูอ่ืนมาพูดเปน 

เรื่องสนุก …………………………………………… 
 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

3. ถึงแมจะถูกเหยียดหยาม   ขาพเจาก็สงบสติ
อารมณไวได ……………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

4. เวลาโกรธมาก ๆ ขาพเจาจะปดประตเูสยีงดัง ……. ……… ……….. ……… ……… 

5. ถาเพื่อนโยนสิ่งของใสหนาขาพเจา  ขาพเจาจะ
ขวางกลบัทันที …………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

6. ถาใครแกลงขาพเจา ขาพเจาจะผลักผูน้ันใหลม ….. ……… ……….. ……… ……… 

7. ขาพเจาจะใชคําพูดที่ไมดี เม่ือทะเลาะกบัผูอ่ืน …… ……… ……….. ……… ……… 
8. ขาพเจาชอบวจิารณเพ่ือนตอหนาผูอ่ืน จนเพ่ือน 

เสียหนา ……………………………………………. 
 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

9. ขาพเจาจะทําลายสิ่งของของผูที่ทําใหขาพเจาโกรธ ……… ……….. ……… ……… 

10. ขาพเจาจะแกลงเดินชนคนที่ยืนขวางทางขาพเจา… ……… ……….. ……… ……… 

11. ถาหากกําลังยุง  ขาพเจาจะตะคอกใสผูที่เขามา 
รบกวน ……………………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

12. หากไมพอใจใคร ขาพเจาจะกระแทกสิ่งของใหมี
เสียงดัง …………………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

13. ขาพเจาระงับความโกรธไวได แมจะถูกตอวาแรง ๆ  ……… ……….. ……… ……… 

14. ขาพเจาจะใชมือตีผูที่ยัว่ใหขาพเจาโกรธ ………….. ……… ……….. ……… ……… 

15. ขาพเจาใหอภัยผูอ่ืนแทนการแกแคน …………… ……… ……….. ……… ……… 
16. หากขาพเจาเกลียดใคร  ขาพเจาจะพูดสาปแชง 

ผูน้ัน ………………………………………………... 
 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

17. หากถูกพอแมดุ  ขาพเจาจะหันไปหาเรื่องทะเลาะ
กับคนรอบขางแทน ………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

18. ถาขาพเจาหม่ันไสใคร  ขาพเจาจะพูดเสียดสีให 
ผูน้ันรูสึกเจ็บใจ …………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

19. ถาใครมาชวนทะเลาะ ขาพเจาจะเดินหนีไป ……… 
 

……… ……….. ……… ……… 
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ขอ ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวน
ใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไม
กระทํา
เลย 

20. ขาพเจาจะใชกําลังกายตอบโตผูทีเ่ขามาหาเรื่อง
ขาพเจา …………………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

21. หากถูกขัดใจ ขาพเจาจะขวางสิ่งของทิ้ง ………….. ……… ……….. ……… ……… 

22. ขาพเจาชอบตะโกนลอชื่อพอแมของเพ่ือนดัง ๆ …. ……… ……….. ……… ……… 

23. ขาพเจาจะพูดประชดใสคนที่ขาพเจาไมชอบ  
เพ่ือใหผูน้ันรูตัว ……………………………………. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

24. ขาพเจาจะทุบตีผูที่ทําใหขาพเจาไมพอใจ ………… ……… ……….. ……… ……… 

25. หากไมพอใจใคร  ขาพเจาจะตอวาผูน้ันดัง ๆ  
เพ่ือใหเขาอาย ……………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

26. ถาขาพเจาโกรธแคนใคร  ขาพเจาจะชวนเพื่อนไป
ทํารายผูน้ัน ………………………………………… 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

27. ขาพเจาจะแสดงทาทางหยาบคายใสผูทีข่าพเจา 
ไมชอบ ……………………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

28. ถาขาพเจาไมเห็นดวยกับใคร  ขาพเจาจะโตแยง 
ขึ้นมาทันที …………………………………………. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

29. เวลาโกรธ ขาพเจาจะทําลายสิ่งที่อยูใกลมือ ……… ……… ……….. ……… ……… 

30. หากมีใครทําใหโมโห  ขาพเจาจะสงบจิตใจไว ……. ……… ……….. ……… ……… 

         
                
        
                ขอขอบคุณในการใหความรวมมือ 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 

1.  รองศาสตราจารยวัญญา  วิศาลาภรณ      ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2.  อาจารย ดร.ละเอียด  รักษเผา           ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3.  อาจารยชวลติ  รวยอาจณิ            ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4.  ผูชวยศาสตราจารยพรหมธิดา แสนคําเครือ   ภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศกึษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
5.  อาจารย ดร.พาสนา  จุลรัตน          ภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ ชื่อสกุล นางสาว สุพัตรา  พันธุวร 

วันเดือนปเกิด 30 กรกฎาคม 2521 

สถานที่เกิด อําเภอ บางกะป  จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

สถานที่อยูปจจุบัน 734 ซอย ลาดพราว 109 อําเภอ บางกะป ตําบล คลองจั่น  

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 10240 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน - 

สถานที่ทํางานปจจุบัน - 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2536 มัธยมศึกษาตอนตน จาก โรงเรียนบดินทรเดชา  

(สิงห สิงหเสนี) 

 พ.ศ. 2538 มัธยมศึกษาตอนปลาย จาก โรงเรียนบดินทรเดชา  

(สิงห สิงหเสนี) 

 พ.ศ. 2542 กศ.บ. วิชาเอกวิทยาศาสตร – เคมี  

จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 พ.ศ. 2546 กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา)  

จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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