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The purpose of this study were to study relationship between some factors in 
the self – esteem, internal – external locus of control, self – awareness, anxiety with 
aggressive behavior and to study the score weight of some factors that contributed to 
aggressive behavior. The samples consisted of  394 students from Mathayom Suksa 
ΙΙΙ in the academic year 2002 of Bangkok province and selected by using the stratified 
random sampling and the SPSS program was used to analyse the data. 

The result of the study showed that : 

 1.  The multiple correlation coefficient between some factors with 
aggressive behavior was statistically significant at .01 level.  

 2.  The beta weight of anxiety contributed positively to aggressive 
behavior was statistically significant at .01 level and the self – awareness contributed 
negatively to aggressive behavior was statistically significant at .05 level but self – 
esteem and internal – external locus of control contributed to aggressive behavior were 
not statistically significant. 
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บทที ่1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 
สภาพสังคมไทยในปจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม การเมืองและสภาพแวดลอม จึงกอใหเกิดปญหามากมายแกเยาวชนที่เปนวัยรุน 
โดยเฉพาะปญหาดานระเบียบวินัยทีเ่กดิขึ้นในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา เชน การทะเลาะ
วิวาท ทํารายรางกาย แสดงกิริยาลบหลูครูอาจารย ทําลายทรัพยสมบัติของโรงเรียน  การเขียน 
คําหยาบไวตามผนัง (วรรณา ชองดารากุล.  2533 : 8)  การใชภาษาถอยคําที่รุนแรง  ขมขู  
ตําหนิติเตียน  กลาวโทษผูอ่ืน และการใชภาษาทาทางที่ไมเหมาะสม เปนตน พฤติกรรมเหลานี้
จัดเปน พฤติกรรมกาวราว (Connell. 1979 : 6)  
 พฤติกรรมกาวราวของวัยรุนในโรงเรียนเปนพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเสียหายและ
เปนอันตรายตอบุคคล และทําใหเกิดปญหาทางสังคมตามมา (สุนีย  ธีรวิรุฬห.  2542 : 1)  
เน่ืองจากวัยรุนเปนวัยที่กําลังอยูในชวงหัวเลี้ยวหัวตอ และเปนระยะที่มีการพัฒนาในดานตาง ๆ  
เชน  ดานรางกาย  อารมณ  สังคมและสติปญญา    จากพัฒนาการดานตาง ๆ เหลานี้จึงทําให
วัยรุนเกิดความตึงเครียดทางดานอารมณไดงาย (Hurlock.  1949 : 3)  ซ่ึงมีการศึกษาพบวา
เด็กไทยในวัยเรียนมีพฤติกรรมกาวราว    โดยเฉพาะเด็กกอนวัยรุนและวัยรุนมีพฤติกรรม
กาวราวรุนแรงที่สุด (สมพร สุทัศนีย.  2529 : 6)  และมักจะเปนตัวบงชี้พฤติกรรมอาชญากรรม
ในวัยผูใหญไดมาก (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2537 : 23 ; อางอิงจาก Yoshikava. 1994. 
Psychological Bulletin.)  เน่ืองจากอารมณของวัยรุนจะรุนแรง   เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  
ขาดการควบคุม  แสดงออกอยางเปดเผยวัยน้ีจึงไดชื่อวา  “พายุบุแคม”  (สุเกษม  อิงคนินันท.  
2537 : 18)   นักจิตวิทยาและผูเกี่ยวของกับเด็กวัยรุนจึงถือวาวัยน้ีเปนวัยที่สําคัญ เพราะเปนวัย
ที่เต็มไปดวยปญหามากมาย และพฤติกรรมของเด็กวัยรุนในปจจุบันมีแนวโนมไปในลักษณะ
กาวราวรุนแรง และเปนปญหาใหญของสังคม (เพ็ญทิพย  ชัยพัฒน.  2528 : 20 – 21)   และถา
พฤติกรรมกาวราวมีความรุนแรงถึงระดับสูงและแสดงออกในทิศทางที่ไมถูกตอง ยอมกอใหเกิด
อันตรายตอสังคมเปนอยางยิ่ง เพราะความกาวราวนําไปสูการฆา  การทําลายลางชีวิต ไมวาจะ
ทําไปเพื่อเปาหมายใด ๆ ก็ตาม (สมพร  สุทัศนีย.  2529 : 4 ; อางอิงจาก Ribes – Inesta and 
Bandura.  1976.  Analysis of Delinquency and Aggression. 3) โดยถาเกิดขึ้นในวัยรุนซ่ึงเปน
อนาคตที่สําคัญของชาติแลว ก็เปนสิ่งที่นาเปนหวงอยางยิ่ง  จึงไดมีผูทําการศึกษาปจจัย 
หรือสาเหตุตาง ๆ ที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราวขึ้นอยางมากมาย 

ในอดีตที่ผานมาไดมีผูวิจัยศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราว โดยพบ
หลักฐานยืนยันการศึกษานั้น ๆ จึงไดตั้งทฤษฎีขึ้นมา เชน ฟรอยด (Freud. 1937) ซ่ึงเนนวา 
ความกาวราวมีสาเหตุมาจากสัญชาติญาณ   เบอรโควิทซ (Berkowitz.  1964) , ดอลลารด และ
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มิลเลอร (Dollard and Miller. 1939) กลาววา ความกาวราวมีสาเหตุมาจากสภาพแวดลอม และ
สถานการณที่มากระตุน และทฤษฎีการเรียนรูความกาวราวของแบนดูรา (Bandura. 1976) ที่
กลาววา  ความกาวราวเกิดจากกระบวนการเรียนรูทางสังคม  ทั้งจากตัวแบบและการเรียนรู 
โดยตรง เปนตน (สุภา  มาลากุล ณ อยุธยา และคนอื่น ๆ.  2520 : 4 – 6)   

นอกจากแนวคิดเชิงทฤษฎีน้ียังไดมีงานวิจัยในประเทศที่ทําการศึกษาปจจัยดานภูมิหลัง  
ดานสังคม และดานจิตลักษณะที่เกี่ยวกับพฤติกรรมกาวราว  ดังเชนงานวิจัยของประพันธ 
สุทธาวาส (2519 : 4 – 56) ไดทําการศึกษาการอบรมเลี้ยงดูกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
พบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบทอดทิ้ง  แบบประชาธิปไตยและแบบคุมครองมาก
เกินไปมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปราณี  จันทรหอม 
(2541 : 38 – 42) ที่พบวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย และแบบ
เขมงวดกวดขันมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมกาวราว   สวนสมพร  สุทัศนีย (2529 
:137 – 142)  ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
พบวา  การอบรมเลี้ยงดู  อิทธิพลกลุมเพ่ือน  ลักษณะภูมิหลังของครอบครัว และลักษณะของตัว
เด็ก ซ่ึงไดแก อายุ  เพศ  ระดับสติปญญา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้ง
ทางตรงและทางออมกับพฤติกรรมกาวราว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพรสุดา ดิษยวรรธนะ 
(2534 : 96 - 97) ที่พบวาการอบรมเลี้ยงดู  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพศ และระดับชั้นมี
ปฏิสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวทั้งทางตรงและทางออม    นอกจากนี้สุมิตรา  นิธิสินประเสริฐ 
(2540 : 94 – 95) ไดทําการศึกษาพบวา ปจจัยดานสุขภาพจิตซ่ึงไดแก อัตมโนทัศน  การรับรู
อุปสรรคในชีวิตประจําวัน และการเรียนรูพฤติกรรมกาวราว มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
กาวราว 

จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมกาวราวขางตนน้ัน จะเห็นไดวา 
มีผูที่ทําการศึกษาปจจัยทางดานภูมิหลังและดานสังคมกันมาก  ซ่ึงปจจัยทั้ง 2 ดานนี้จัดไดวา
เปนสาเหตุภายนอกของมนุษย   แตในการศึกษาพฤติกรรมของมนุษยในทางจิตวิทยานั้นจะเนน
สาเหตุภายในจิตใจ หรือดานจิตลักษณะ  เน่ืองจากเราถือวาลักษณะทางจิตใจของมนุษยเปน
สาเหตุสําคัญในการเกิดพฤติกรรมตาง ๆ ของมนุษย อันไดแก ทัศนคติ  คานิยม  บุคลิกภาพ  
แรงจูงใจ การรับรูตาง ๆ เหลานี้ เปนตน ตลอดจนเปนที่ตั้งของความรูคิด ความรูสึก โดยจะเปน
ตัวบงการการกระทําของตัวตนภายนอกใหกระทําในทางดีและไมดีได (ดวงเดือน พันธุนาวิน. 
2529 : 155 – 156) 

ดังน้ันผูวิจัยเห็นวายังมีผูศึกษาถึงปจจัยดานจิตลักษณะกับพฤติกรรมกาวราวกันนอย 
ในประเทศไทย    ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของปจจัยดานจิตลักษณะอันไดแก  
ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน  การตระหนักในตนเองและ 
ความวิตกกังวลกับพฤติกรรมกาวราววามีมากนอยเพียงใด และมีดานใดที่จะสงผลตอพฤติกรรม 
กาวราว  โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  เพ่ือเปนแนวทางแกครู  อาจารย   
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ผูปกครอง   นักแนะแนว  และผูเกี่ยวของในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   โดยเฉพาะ 
ผูบริหารโรงเรยีน    เพ่ือนําปจจัยบางประการเหลานี้ไปพัฒนาและปลกูฝงทางดานจิตใจของ 
นักเรียนและชวยในการปองกันพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนใหลดลง หรือใหเกิดความ 
รุนแรงนอยที่สุด  

ความมุงหมายของการวจิัย 
1.     เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3  
2.     เพ่ือศึกษาน้ําหนกัความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว

ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่3  

ความสําคัญของการวิจัย 
การศึกษาคนควาครั้งน้ีจะทาํใหทราบวาปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง ความเชื่อ

อํานาจภายใน - ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  และความวติกกังวลมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมกาวราวของนักเรียนมากนอยเพียงใด และทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมกาวราว
ของนักเรียน เพ่ือที่จะเปนประโยชนตอครู อาจารย  อาจารยที่ปรึกษา  อาจารยแนะแนว  บิดา
มารดา ผูบริหาร ตลอดจนผูที่เกี่ยวของในการที่จะใชเปนแนวทางในการแกไข และขจัดปจจัย
ตาง ๆ ที่มีผลนั้นใหลดนอยลงหรือหมดไป  หรือพัฒนาและเสริมสรางปจจัยเหลานี้เพ่ือปองกันมิ
ใหเกิดพฤติกรรมกาวราว อันจะทําใหนักเรียนมีสขุภาพจิตที่ดีขึน้และดําเนินชวีิตอยูในสังคมได
อยางมีความสุข 

ขอบเขตของการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ี เปนนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3  ภาคเรียนที่ 1  ป
การศึกษา 2545  ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา กลุมโรงเรียนที่ 5  ในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 17 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 197 หอง และจํานวนนกัเรียนทั้งหมด 
8,580 คน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครัง้น้ี เปนนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่  3 ภาค
เรียนที่ 1  ปการศึกษา 2545  ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศกึษา กลุมโรงเรียนที่ 5 ในเขต
กรุงเทพมหานคร   ซ่ึงเลือกมาโดยการสุมแบบแบงชัน้ (Stratified Random Sampling)โดยมี
ขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata)  และมีหองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit)  ไดจํานวน  
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8 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน  9 หอง มีนักเรียนจํานวนทั้งสิ้น 394 คน  

          ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตัวแปรอิสระ  คือ  ปจจัยบางประการ ไดแก 
1.1   ความภาคภูมิใจในตนเอง 
1.2   ความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน   
1.3   การตระหนกัในตนเอง 
1.4   ความวติกกังวล   

       2.   ตวัแปรตาม  คือ  พฤติกรรมกาวราว 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1.   พฤติกรรมกาวราว หมายถึง ลักษณะที่บุคคลแสดงออกในรูปของ คําพูด
และการกระทาํที่รุนแรง ซ่ึงมีวัตถปุระสงคในการมุงทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บหรือ
เกิดความเสียหายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ตลอดจนทรัพยสินตาง ๆ โดยเจตนา เพ่ือขจัด
ความคับของใจ ความโกรธ ความเครยีดและความรูสึกไมพอใจตาง ๆ ที่มีตอผูอ่ืนหรือสิ่งรอบตัว 
ซ่ึงจะแสดงออกมาใน  2 ลักษณะ ดังน้ี   

  1.1  พฤติกรรมกาวราวทางกาย หมายถึง ลักษณะทีบุ่คคลแสดงออก
ในรูปของการกระทํา โดยการใชอวัยวะทางกายในการทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บ 
หรือเกิดความเสียหายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ ทั้งตอตนเองและและผูอ่ืนตลอดจนทรัพยสิน
ตาง ๆ  ไดแก การใชกําลังกายตอสู , ชกตอย , ทะเลาะววิาท , ทุบตี , เตะ , ผลัก ,  ชน , ขวาง
สิ่งของ , แสดงกิริยาลอเลียน , ประชดประชันกระทบกระแทก , การแยงชิง , การไมทําตาม 
คําสั่ง , การใชอาวุธหรือเครื่องทุนแรงทําอันตรายตอรางกายผูอ่ืน , การแสดงความโกรธผูอ่ืน 
หรือสิ่งอ่ืนทดแทน ตลอดจนการทําลายสิ่งของตาง ๆ เปนตน 

 1.2   พฤติกรรมกาวราวทางวาจา หมายถึง ลักษณะทีบุ่คคลแสดงออก
ในรูปของคําพูด  หรือถอยคําที่ทําใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับความเจบ็ปวดทางใจ  เกิดความ 
เสียหาย  อับอาย เสียใจและไมพอใจ  เชน  การโตเถียง , การทะเลาะววิาทโดยใชคําพูด , การ 
ตอวา , พูดจาหยาบคาย  , พูดลอเลียน , สาปแชง , พูดประชดประชัน เสียดสี , สบประมาท ,  
การขมขู , พูดดูถูก ดูหม่ินผูอ่ืน เปนตน 
  2.   ปจจัยบางประการ หมายถึง ลักษณะที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 
นักเรียน ในการวิจัยครั้งน้ีไดศึกษาปจจัยดังน้ี 
    2.1 ความภาคภูมิใจในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่สามารถ
ประเมินคุณคาตนเองตามความรูสึกที่มีตอตนเอง ในดานความสําคญั รูสึกวาตนเองเปนบุคคลที่
เกง มีความสามารถ มีคุณคา  มีประโยชนตอสังคม มีความชื่นชม พึงพอใจในตนเอง ยอมรับ 
นับถือตนเอง มีความเชื่อม่ันในตนเอง    มีชื่อเสียงเปนที่รูจักและเปนที่ยอมรับของบุคคลทัว่ไป 
และมีบุคลิกลกัษณะสงาผาเผย เปนที่นาเชื่อถือ 
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   2.2    ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  หมายถึง  ลักษณะของ
บุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง ๆ ที่ตนไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนทั้งความสําเรจ็และความลมเหลว เกิดจาก
การกระทําหรอืความสามารถของตนเอง และตนสามารถควบคุมได เรียกวา เปนผูที่มีความเชื่อ
อํานาจภายในตน   สวนบุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง  ๆ ที่ตนไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนเอง ไมวาจะเปน
ดานดีหรือดานรายนั้น เกิดจากอิทธิพลภายนอกทีต่นไมสามารถควบคุมได และมิไดเปน
ผูกระทําเอง เชน ดวง โชคชะตา เคราะหกรรม อํานาจของบุคคลอ่ืนที่เขามาควบคุม หรืออํานาจ
เหนือธรรมชาติ เรียกวา เปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน 

2.3 การตระหนักในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่รูเทาทัน
อารมณและความรูสึกของตน   รูสาเหตุทีท่ําใหเกิดอารมณและความรูสึกนั้น   สามารถเขาใจ 
ตนเองในดานความคิด ความสนใจ ความปรารถนา  ลกัษณะทางกายภาพและการกระทําตาง ๆ  
มีสติรูตวัอยูตลอดเวลา  สํารวจและประเมินตนเองไดตรงตามความเปนจริง  ยอมรับสภาพความ
เปนจริงของตนเอง รูจุดเดนจุดดอยของตน มีความมั่นใจในตนเอง  ตลอดจนรูวาผูอ่ืนหรือสังคม
คิดเกี่ยวกบัตนอยางไร และจะปฏิบตัตินอยางไรเพื่อใหผูอ่ืนหรือสังคมเกิดความพอใจ 
           2.4  ความวิตกกังวล  หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่มีสภาวะทางจติใจ
และอารมณทีมี่ความตึงเครียด ไมสบายใจ กังวลใจ หวาดระแวงและกลวั โดยบุคคลจะแสดง
พฤติกรรมตาง ๆ เชน  เครงเครียด  หงุดหงิด  อารมณออนไหวงาย  กังวลใจ  ประหมา  ขาด
ความมั่นใจในตนเอง คิดฟุงซาน  ขาดสมาธิ  ตื่นเตนงาย  กระวนกระวายใจ  ควบคุมอารมณ 
ตนเองไมได  รูสึกขาดความปลอดภัย  ไมกลาแสดงออก  ชอบคิดมาก  คาดการณเหตุการณ
ตาง ๆ ลวงหนาในทางที่ไมดี 
  3.   คาน้ําหนกัความสําคัญ  หมายถึง คาที่แสดงถึงตวัแปรอิสระแตละดานที่ 
สงผลตอตัวแปรตามมากนอยเพียงใด    การวิจัยครั้งน้ีจะคํานวณคาน้ําหนักความสําคัญในรูป 
คะแนนมาตรฐาน (β) 

4. ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูที่มีวุฒิปริญญาโทขึ้นไปในสาขาวัดผลการศึกษา
จํานวน 3 ทานและจิตวิทยาการศึกษาจํานวน 2 ทาน รวมเปน 5 ทานที่มีประสบการณในการ
ทํางานมาแลวอยางนอย 5 ป เปนผูพิจารณาความสอดคลองของขอคําถามกับนิยามที่ไดนิยาม
ไวในแตละพฤติกรรมทีต่องการวัด 

สมมติฐานในการวิจัย 

1.   ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

2.   นํ้าหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอย 1 ดานที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 

 



 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี 
1.   พฤติกรรมกาวราว 

1.1   ความหมายของพฤตกิรรมกาวราว 
1.2   ลักษณะของพฤติกรรมกาวราว 
1.3   แนวคิดเชิงทฤษฎีที่เกีย่วกับพฤติกรรมกาวราว 
1.4   ประเภทของพฤติกรรมกาวราว 
1.5   สาเหตุของพฤติกรรมกาวราว 
1.6   ขั้นตอนของการแสดงพฤติกรรมกาวราว 
1.7   การวัดพฤติกรรมกาวราว 

 2.   ปจจัยที่ใชในการวิจัย 
  2.1   ความภาคภูมิใจในตนเอง 
  2.2   ความเชือ่อํานาจภายใน - ภายนอกตน 

2.3   การตระหนักในตนเอง 
2.4   ความวติกกังวล 

3.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3.1   งานวิจัยในตางประเทศ 
3.2   งานวิจัยในประเทศ 

 
1.   พฤติกรรมกาวราว 

1.1   ความหมายของพฤติกรรมกาวราว 
พฤติกรรมกาวราวเปนลักษณะของบุคลิกภาพอยางหนึ่งของบุคคล   ซ่ึงไดมีผูให

ความหมายไวตาง ๆ กันตามความเชื่อในทฤษฎีของแตละคนที่แตกตางกัน ดังน้ี 
ฟรอยด (ประพันธ สุทธาวาส. 2519 : 10 ; อางอิงจาก Freud. 1937 : 14) ไดให

ความหมายของความกาวราวในเชิงทฤษฎีสัญชาตญาณไววา ความกาวราวที่แสดงออกมาคือ 
การทําลายคนอื่น มีจุดมุงหมายที่จะใหผูรับความกาวราวนั้นมีอันตรายแตกดับไป ตาม
ความหมายนี ้ถาเปนการทาํใหคนอ่ืนเดือดรอนโดยเจตนาหรือไมเจตนาก็ตาม ถือวาเปนความ
กาวราวทั้งสิ้น 

ฟรีดแมน และเซียร (เพชรสุดา  เพชรใส.  2525 : 9 ; อางอิงจาก Freedman and 
Sears. 1970. Social Psychology. 101 – 104)  ไดใหความหมายวา  ความกาวราวนั้นเปน 



 7 

พฤติกรรมใด ๆ ที่เปนอันตราย กระทําความเสียหายใหแกผูอ่ืน โดยทั้งน้ีขึ้นอยูกบัเจตนา  และ
จุดมุงหมายของการกระทําดวย 

เสถียร  ศรีรัตน (2522 : 12) ไดใหความหมายของความกาวราววา เปนการกระทาํที่ 
รุนแรงกวาปกติ ทําใหผูอ่ืนเจ็บปวดเสียหายทั้งที่เจตนาและไมเจตนา และเปนการกระทําเพือ่
ปลดปลอยความตึงเครียด ความคับของใจ ความโกรธและความรูสึกไมดีตาง ๆ 

พรรณี  ชูทัย (2523 : 2 – 20)  ไดอธิบายวา การทีบ่คุคลแสดงพฤติกรรมกาวราวนั้น 
ขึ้นอยูกับสาระสําคัญ 2 ประการ คือ  

1.  ตัวกําหนดพฤติกรรมทีเ่กิดจากการเรียนรู   อันเนื่องมาจากการที่บุคคลแสดง 
พฤติกรรมนั้นจนเปนนิสัยและกลายเปนบคุลิกภาพไปในที่สุด 

2.   แรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมอันไดแก  ความตองการพื้นฐานของมนษุยและ
แรงจูงใจจึงเปนตัวกระตุนและควบคุมแนวทางพฤติกรรมของบุคคล 

ดังน้ัน  การแสดงพฤติกรรมกาวราวจึงเปนปฏิกิริยาโตตอบระหวางการเรียนรูและแรง 
จูงใจใฝกาวราว ซ่ึงไมวาจะแสดงออกทางกายหรือทางวาจานั้นก็จะเปนการขจัดความคับของใจ
หรือความรูสกึโกรธตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไปสูผูอ่ืน 

สุกัลยา  อนุชติไพลิน (2527 : 9) ไดใหความหมายวา ความกาวราวเปนคุณสมบตัิอยาง
หน่ึงของบุคคล ที่แสดงออกในลักษณะรุนแรงผิดปกติ  ทั้งน้ีเพ่ือตอบสนองตอความรูสึกคับของ
ใจ  ความโกรธ  ความตึงเครียด  และความรูสึกที่ไมดีตาง ๆ  การแสดงความกาวราวอาจเปน
การแสดงดานคําพูดที่รุนแรง กอใหเกิดความเสื่อมเสีย  อับอายตอผูอ่ืน หรือการกระทําใน
ลักษณะทําลายใหเกิดความเสียหายทั้งแกตนเอง ผูอ่ืน หรือทรัพยสมบัติ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับเจตนา
และความมุงหมายของการกระทําเปนสําคัญ 

พิสมัย  วิบูลยสวัสดิ์ (2528 : 203)  ไดใหความหมายวา  ความกาวราว หมายถึง  
ความตั้งใจทําอันตรายผูอ่ืนดวยวธิีการตาง ๆ ทั้งทางรางกายและจิตใจ 

สมพร  สทุัศนยี (2529 : 3 – 4)  ไดใหความหมายพฤติกรรมกาวราววา หมายถึง  
พฤติกรรมที่ทาํใหผูอ่ืนไมพึงพอใจหรือเจ็บปวดทางกาย/หรือจิตใจ ตลอดจนพฤตกิรรมที่ 
ทําใหสิ่งของเสียหายและเปนพฤติกรรมทีมี่การติดตอสมัพันธกับผูอ่ืน  ทั้งทางตรงและทาง 
ออม  พฤติกรรมกาวราวดังกลาวเปนพฤติกรรมทางกายและทางวาจาที่มีระดับความรุนแรง 
ตางกัน  แตมีความรุนแรงไมถึงขั้นผิดกฎหมาย 
 วรรณา ชองดารากุล (2533 : 10)  ไดใหความหมายวา  พฤติกรรมกาวราวเปน 
พฤติกรรมที่มุงราย ทําใหบาดเจ็บ หรือทําลายบุคคล สิง่ของที่ไมพอใจหรือเกลียดชงั แต 
ตองพิจารณาที่เจตนาของพฤติกรรมนั้น 
 คณิต  ฤทธิรอด (2537 : 13) ไดใหความหมายของพฤติกรรมกาวราววา เปนการกระทํา
ที่รุนแรงไปจากปกติ เพ่ือปลดปลอยความเครียด ระบายความคบัของใจของตนเอง แตเปนการ
กระทําที่ทําใหผูอ่ืนเจ็บปวดเสียหาย หรือมุงทํารายผูอ่ืนทั้งที่เจตนาและไมเจตนา แสดงออกได
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ทั้งทางกาย เชน การทําลายสิ่งของ หรือทางวาจา เชน การพูดเยาะเยย ซ่ึงพฤตกิรรมกาวราวที่
แสดงออกมานั้นจะมีระดับความรุนแรงทีต่างกัน 
 สุเกษม  อิงคนินันท (2537 : 26) ไดใหความหมายวา ความกาวราวเปนพฤติกรรมอยาง
หน่ึงของมนุษยที่แสดงออกในรูปของการกระทําและความคิด มีลักษณะที่รุนแรงผิดปกติที่มุงให
เกิดผลดานความเสียหายหรือบาดเจ็บที่อาจเปนคําพูดหรือการกระทําที่แสดงออกทั้งตอสิ่งมีชีวติ
และไมมีชวีิต 
 สุทธิพงษ  ทองยิ่ง (2537 : 35) ไดใหความหมายวา ความกาวราวคือ พฤติกรรมที่
แสดงออกทางกายและวาจา  โดยมีเจตนาจะทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสิน รางกายทั้ง
ของตนเองและผูอ่ืน เพ่ือปลดปลอยความเครียด ความคับของใจ ความวิตกกังวลและความรูสึก
สิ้นหวังทีต่นเองมีอยู 

สุนันทา  เขยีวนิล (2541 : 41) กลาววา ความกาวราว คือ การกระทําที่แสดงออกโดยมี
เจตนาทํารายผูอ่ืนหรือทําลายสิ่งของ อาจแสดงออกทางกายหรอืวาจาก็ได 

ปราณี  จันทรหอม (2541 : 9)  กลาววา พฤติกรรมกาวราว หมายถงึ การกระทําที่ 
รุนแรงกวาปกติ มีผลทําใหผูอ่ืนหรือตนเองเจ็บปวด เกิดความเสียหาย ทั้งที่เจตนาและไมเจตนา 
การแสดงออกของความกาวราวมีไดหลายทาง คือ 

1.   ทางวาจา หรือคําพูด เชน การพูดดา  วา  พูดกรรโชก  ขมขู  เปนตน 
2.  ทางการกระทําของรางกาย เชน การตอสู  ชกตอย  การตีรันฟนแทง  การขมขืน 

เปนตน 
3.   การกระทาํใหเกิดความสูญเสียทรัพยสมบัติ เชน การทําลายขาวของใหเสียหาย  

ทุบใหแตก  จุดไฟเผา  วางระเบิด 
4.   การนินทาวาราย  เพ่ือใหเกิดความเจ็บอาย และเสียชื่อเสียง 
อารียา  นุชอนงค (2541 : 24) ไดใหความหมายของความกาวราววา เปนพฤตกิรรมที่

บุคคลแสดงออกมาเมื่อตนเองขาดความสขุหรือไมไดรับความพึงพอใจ ซ่ึงมีการแสดงออกได 2 
ลักษณะ คือ ทางวาจา เชน พูดคําหยาบ ดุวา โวยวาย และทางรางกาย เชน ทําลายของ เตะ 
ตอย ทุบตตีนเองหรือผูอ่ืน 
 สุนีย  ธีรวิรุฬห (2542 : 33) ไดใหความหมายวา ความกาวราวเปนพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาทางรางกาย หรือวาจาที่แสดงออกมาในรูปของการขมขู กดขี่ แขงขัน การทําลายขาว
ของ การทํารายรางกาย อันนําไปสูการใชกําลังที่รุนแรง 

จากความหมายของพฤติกรรมกาวราวดงักลาวขางตน ผูวิจัยพอสรุปไดวา พฤตกิรรม
กาวราว หมายถึง การแสดงออกในรูปของคําพูด และการกระทําที่รุนแรง ซ่ึงมีวัตถุประสงคใน
การมุงทํารายผูอ่ืนใหไดรับอันตราย บาดเจ็บหรือเกิดความเสียหายทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
ตลอดจนทรัพยสินตาง ๆ โดยเจตนา เพ่ือขจัดความคับของใจ ความโกรธ ความเครียดและ
ความรูสึกไมพอใจตาง ๆ ที่มีตอผูอ่ืนหรือสิ่งรอบตวั 
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1.2   ลักษณะของพฤติกรรมกาวราว 
เอนกกุล  กรีแสง (2517 : 52 – 53)  ไดแบงความกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ ดังน้ีคือ 
1.   ความกาวราวโดยตรง (Direct Aggression) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมกาวราว

ตอบุคคลหรือสิ่งที่เปนเหตุใหเกิดความของคับใจ  ซ่ึงอาจจะทําไดโดยการทุบต ี  ดาวา  ทําราย 
ฯลฯ เด็กเล็ก ๆ และเด็กที่มาจากครอบครวัของชนชัน้ต่าํจะแสดงอาการกาวราวโดยตรงมากกวา
เด็กอ่ืน  

2.   ความกาวราวทางออม (Displaced Aggression)    ในบางครั้งคนเราก็ไมสามารถ
แสดงพฤติกรรมกาวราวโดยตรงได  จึงตองหันไปแสดงการกาวราวทางออมแทน เชน  ถูกแมดุ
วา พอลับตาแมก็หันไปเตะสุนัข เอาไมฟาดตนไมใบหญา เปนตน   บางทีก็โกรธคน ๆ หน่ึง แต
ไมกลาวาตอหนาจึงใชวธิีนินทา  ในบางครั้งก็แสดงออกโดยการมีอคตติอคนบางกลุม หรือหันไป
ทํารายบุคคลหรือสิ่งของที่ไมไดมีสวนเกีย่วของกับการเกิดความของคับใจเลย เราเรียกคนหรอื
สิ่งของที่ไดรับการกระทําโดยตนเองไมรูไมเห็นดวยวา แพะรับบาป (Scapegoat) 

อรทัย ชื่นมนุษย (2519 : 95 – 97) ไดแบงการแสดงความกาวราวออกเปน  2  ลกัษณะ
ใหญ คือ 

1.   ความกาวราวที่มีตอสิ่งภายนอก มักจะไดแก การทํารายผูอ่ืนหรือสิ่งของ ซ่ึงอาจมี
ตั้งแตการชกขางฝา ทําลายของไปจนกระทั่งถึงการปลน ฆา เปนตน โดยเฉพาะการฆาผูอ่ืน ซ่ึง
เปนการแสดงออกของความกาวราวทีรุ่นแรง  

2.  ความกาวราวที่มีตอตนเอง  จัดเปนความกาวราวอีกประเภทหนึ่งที่เปาหมายของ
การกระทําคือ ตนเอง อาจจะมีไดหลายระดับเชนเดียวกัน กลาวคือ อาจมีตั้งแตไมรุนแรง เชน 
ชอบทําลายตนเอง ไดแก พวก Masochism (พยายามลงโทษตัวเองอยูตลอดเวลาหรอืมี
ความสุขที่ตนเองทุกขทรมาน) จนกระทั่งถึงขั้นรุนแรง ไดแก ฆาตวัตาย (suicide)  

นพมาศ ธีรเวคิน (2534 : 103) ไดแบงความกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
1.   ความกาวราวที่มุงราย (Hostile aggression) เปนความกาวราวในรูปแบบที่เดนชัด

ในแงที่วา ความตองการที่จะทํารายเขานัน้เปนเปาหมายขั้นตน ซ่ึงปกติเกิดจากความเกลียดชัง 
หรือความเหยยีดหยามที่ผูกาวราวมีตอเปาหมายของตน 

2.   ความกาวราวเพ่ือเปาหมายบางประการ (Instrumental aggression)  เปนความ 
กาวราวที่เกี่ยวของกับการทํารายเชนเดียวกัน แตเปาหมายขั้นตนก็คือ การปองกันตนเองหรือ
ทําเพื่อเปาหมายอื่นบางประการ 

เบอรโควทิซ  (สมพร  สุทัศนีย.  2539 : 2 ; อางอิงจาก Berkowitz. 1965. Advances in 
Experimental Social Psychology. 302 )  แบงพฤติกรรมกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก  

1.   พฤติกรรมกาวราวทีเ่ปนเครื่องมือไปสูเปาหมาย  (Instrumental Aggression) เปน
พฤติกรรมที่ไมมีเจตนาราย แมจะทําใหบุคคลหรือสิ่งของเสียหาย บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อ
ผลบางอยาง เชน เพ่ือระบายความคบัของใจ  เพ่ือรางวัลหรือเพ่ือเรยีกรองความสนใจ   
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พฤติกรรมชนิดนี้จะเปลี่ยนไปตามสภาพการจัดสิ่งแวดลอมของรางวัลและการลงโทษ 
2.   พฤติกรรมกาวราวทีเ่กดิจากความโกรธ  (Angry – Aggression  หรือ  hostility 

Aggression)  เปนพฤติกรรมที่ตองการใหบุคคลหรือสิ่งของไดรับอันตราย ตวักําหนดพฤติกรรม 
กาวราวชนิดนี้  คือการไดรับโทษในอดีต และการถูกทาํลายศักดิ์ศรีในปจจุบัน 

บาค  (อุสา ศิโรโรตมสกุล.  2527 : 15 ; อางอิงจาก Bach.  1970 . Pairing. 279)  ได
แบงพฤติกรรมกาวราวเปน 2 ลักษณะดวยกัน คอื 

1.  Hostile – Type Aggression (H – type) เปนลกัษณะความกาวราวที่แสดงความ
โกรธออกมาอันเนื่องมาจากเกิดความคับของใจ (frustration)ในการแกปญหา และมีเจตนาจะทํา
ใหผูอ่ืนไดรับอันตราย  บาดเจ็บหรือไดรับการหมิ่นประมาท  

2.   Impact -  Type Aggression  (I – type)  เปนลักษณะการแสดงออกถึงความ
ตองการที่แทจริง  เพ่ือที่จะใหอีกฝายหนึ่งไดรับการปรบัปรุงพฤติกรรมของเขา  แตนับวาทําใหมี
ผลกระทบกระเทือนตอสัมพันธภาพที่เคยมีตอกัน ทั้ง ๆ ที่วตัถปุระสงคจริง ๆ แลวไมตองการที่
จะทําลายหรือทํารายผูอ่ืน  

สวนอัลเบอรต ีและเอ็มมอนส  (สุนีย  ธีรวรุิฬห.  2542 : 35 ; อางอิงจาก Alberti and 
Emmons. 1978. Your Perfect Right. 21 – 24) ไดแบงพฤติกรรมกาวราวออกเปน 2 ลักษณะ
เชนกัน คือ 

1.   พฤติกรรมกาวราวโดยทั่ว ๆ ไป (General aggressiveness) หมายถึง ลักษณะที่
บุคคลแสดงความกาวราวตอผูอ่ืนในทุก ๆ สถานการณอันเนื่องมาจากบุคคลเหลานี้มีความมัน่ใจ
ในตวัเองมากเกินไป จะพูดกับใครมักจะออกคําสั่งและพูดดูถูกความคิดของผูอ่ืน  ดังน้ันบุคคล
เหลานี้มักจะเกิดความขัดแยงกับกลุมอยูเสมอ จึงทําใหมีเพ่ือนนอยมาก และบคุคลเหลานี้
ตองการความรักและการยอมรับจากผูอ่ืนมาก   แตเขามักจะไมรูวาจะทําอยางไร   เพ่ือที่จะมี 
พฤติกรรมที่เหมาะสมได 

2.   พฤติกรรมกาวราวตามสถานการณ (Situation aggressiveness) หมายถึง ลกัษณะ
ที่บุคคลแสดงความกาวราวตอผูอ่ืนตามสถานการณ และตองการปรับปรุงพฤติกรรมของตนเอง
ใหมตามที่ไดมีผูเสนอแนะไว 
 นอกจากนี้พฤติกรรมกาวราวยังมีหลายลกัษณะ หลายรูปแบบและหลายดาน ดังเชนการ
วิเคราะหของบัสส (Buss.  1961 : 6 – 9) สรุปไดดังตาราง 1 
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ตาราง 1  ลักษณะรูปแบบและดานตาง ๆ ของพฤติกรรมกาวราว 
  

Active Passive พฤติกรรม 
 ตรง ออม ตรง ออม 

ทางกาย ชกตอย เลนตลกยัว่เยา ขวางทางเดิน แสดงทาทีเฉยเมย 
ตอคําสั่ง 

ทางวาจา พูดดูหม่ิน นินทา พูดตอวา พูดปฏิเสธ 

 
จากตาราง 1   จะเห็นไดวาพฤติกรรมกาวราวมีลักษณะซับซอน  คือมีทั้งพฤติกรรม 

กาวราวทางกาย วาจาที่มีลกัษณะกระตือรือรน (Active) เปนลักษณะการกระทาํเพื่อตอบสนอง
ตออินทรียอ่ืนที่มาเราเพื่อใหเกิดอันตราย  และลักษณะยอมตาม (Passive) เปนลักษณะความ
ตั้งใจที่จะทําอันตรายผูอ่ืน  พฤติกรรมกาวราวตามความหมายของบัสสน้ีจึงมีความรุนแรงใน
ระดับทีต่างกัน และการแสดงพฤติกรรมนั้นอาจเปนไดทั้งทางตรงและทางออม 

จากการศึกษาเกี่ยวกบัลักษณะของพฤติกรรมกาวราว ผูวิจัยพอสรปุไดวา พฤตกิรรม
กาวราวเปนคณุสมบัติของบุคคล  ที่จะแสดงการกระทาํในลักษณะทีรุ่นแรงผิดปกติ  เพ่ือ
ตอบสนองหรอืปลดปลอยความเครียด ความคับของใจ ความโกรธ และความรูสึกที่ไมดีตาง ๆ 
ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียทั้งแกตนเองและผูอ่ืนได 

 
1.3   แนวคิดเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤตกิรรมกาวราว 
ความกาวราว เปนการกระทําที่นักจิตวทิยา และบคุคลทัว่ไปสนใจกันมากจึงทําใหมี

ทฤษฎีที่นักจิตวทิยาไดศึกษาความกาวราว  โดยอธิบายถึงการพัฒนาของความกาวราวและ
แนวคิดดวยเหตุผลตาง ๆ ดังน้ี 
  1.   ทฤษฎีสญัชาตญาณทีเ่กี่ยวกบัความกาวราว   (Instinct Theories of 
Aggression)  เปนทฤษฎีทีฟ่รอยด (Freud.  1937) มีความเห็นวา ความกาวราวเปนสัญชาต -
ญาณที่เกิดขึน้ภายในตวัมนุษยไมไดเกีย่วกับเหตุการณภายนอก  คือมนุษยเปนผูที่กาวราว
เสมอโดยไมเลือกสถานการณ  ฟรอยดกลาววา สัญชาตญาณมี 2 ประเภท คือสัญชาตญาณ 
แหงการดํารงชีวติ (Life Instinct) และสัญชาตญาณแหงความตาย (Death Instinct)  
นอกจากนั้นเขายังกลาวถึงเรื่องความพึงพอใจทางเพศจากการถูกคูรวมเพศทํารายซึ่งจะทําให
เจ็บปวดทางรางกายหรือจิตใจ (Masochism) วาเปนแนวโนมที่บคุคลจะเพิ่มความรูสึกพึงพอใจ
จากการ 
ทํารายตนเอง ซ่ึงเปนผลมาจากความตองการทํารายหรือกาวราวผูอ่ืน  ทั้งน้ีเปนเพราะการ 
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กาวราวตอผูอ่ืนไมสามารถแสดงออกมาไดงาย จึงหันมาทํารายตวัเอง  ฟรอยดไดใหความเหน็
วา การที่บคุคลมีความรูสกึเชนนี้  เปนเพราะมีความรูสึกผิด (Guilt Feeling) ติดอยูในจิตไร
สํานึก (Unconscious) เปนตนวา เม่ือวัยเด็กเคยถูกทํารายตอบเพื่อเปนการแกแคน  แตเด็ก
แสดงออกไมไดความเจ็บปวดทางรางกายและจิตใจ (Sadism) น้ัน เปนแนวโนมของพวกที่มี 
สัญชาตญาณในการทําลายหรือมีความกาวราวที่ชอบแสดงออกตอคนอ่ืน ดังน้ันฟรอยดจึงมี
ความเห็นวาบคุคลไมควรเกบ็ความเครียด ความเก็บกดและความกาวราวไวควรจะหาทาง
ระบายออกไปในทางที่สังคมยอมรับและไมเปนสิ่งที่ทําใหผูอ่ืนเดือดรอน เชน การวาดเขยีน  
งานศิลปะ หรือการเลนกีฬา 

2.   ทฤษฎีความกาวราวทีเ่กี่ยวกบัสิ่งแวดลอม ไดแก  ทฤษฎีที่เชือ่วา ความ
กาวราวมาจากความคับของใจ  และทฤษฎีสัญญาณความกาวราว ดังน้ี 
   2.1   สมมติฐานความกาวราวที่มาจากความคับของใจ  (Frustration –
Aggression Hypothesis )  ทฤษฎีน้ีมาจากความเชื่อของดอลลารด และมิลเลอร (Dollard and 
Miller.  1939) ที่เชื่อวา ความกาวราวของบุคคลมีสาเหตุมาจากความคับของใจ  ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากบุคคลไมสามารถบรรลุเปาหมาย และการทีบุ่คคลมีความคับของใจสะสมอยู
ตลอดเวลาก็จะทําใหบคุคลนั้นเกิดความกาวราวในที่สดุ 
   2.2   ทฤษฎสีัญญาณความกาวราว (Aggression Cues Theory)  มา
จากแนวคิดของเบอรโควิทซ (Berkowitz.  1964 : 137 – 142) ที่กลาววา ความคับของใจเปน
ตัวที่กอใหเกดิความกาวราวแตการแสดงความกาวราวจะมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับสถานการณ
ที่มากระตุนใหเกิดพฤติกรรม กลาวคือ แรงขับภายในจะตองสัมพันธกับสถานการณที่มากระตุน 
น่ันคือถาเกิดความคับของใจนอย แตมีสถานการณกระตุนมากก็เกดิความกาวราวได  หรือถา
เกิดความคับของใจมาก แตมีสถานการณกระตุนนอย ก็ไมเกิดความกาวราว 
  3.  ทฤษฎีความกาวราวทีเ่กี่ยวกบัการเรียนรูทางสังคม  (Social Learning 
Theory of Aggression)  ทฤษฎีน้ีเนนความสําคญัของการเรียนรู โดยมีขอตกลงเบื้องตนวา  
ความกาวราวนั้นเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูของบุคคล และเชื่อวาองคประกอบที่สําคัญของ 
พฤติกรรมกาวราวมี 2 ประการ คือ แมแบบ (Model) และการเสรมิแรง (Reinforcement) ตาม
ความเห็นของแบนดูรา (Bandura. 1976) ที่เชื่อวา เด็กไมไดเรียนรูความกาวราวโดยตรงจาก
การใหรางวัลหรือการลงโทษจากผูปกครองเพียงอยางเดียว แตเด็กจะเลียนแบบผูที่มีอิทธิพลตอ
ตนเอง  ถาเด็กไดเห็นตัวอยางความกาวราวและพฤตกิรรมนั้นบาง แลวไดรับรางวัล เด็กกแ็สดง
พฤติกรรมนั้นอีก  ทฤษฎีน้ีเนนการเสริมแรง (Reinforcement)   คือถาบุคคลนั้นไดรับการ 
เสริมแรง ก็จะแสดงพฤติกรรมนั้นตอไป แตถาไดรับการลงโทษบุคคลก็เลิกแสดงพฤติกรรมนั้น    
  แบนดูรา (สมพร สุทัศนีย.  2529 :15 – 18 ; อางอิงจาก Bandura. 1976. 
Analysis of Delinquency and Aggression. 203 – 227) ไดอธิบายความกาวราวในทฤษฎีความ
กาวราวที่เกี่ยวกับการเรียนรูทางสังคม 3 ลักษณะ คือ 
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  1.)   การเกิดความกาวราว (Original of Aggression) 
  2.)   ตวักระตุนใหเกิดความกาวราว (Instigator of Aggression) 
  3.)   การเสรมิแรงที่ทําใหความกาวราวคงอยู (Reinforcement of Aggression)  
 1.   การเกิดความกาวราว หมายถึง พฤติกรรมกาวราวไดมาอยางไร ไดมาในรูปแบบใด
ทฤษฎีการเรยีนรูทางสังคมเชื่อวา พฤตกิรรมกาวราวเกิดจากการเรียนรู 2 ลักษณะคือ 
  1.1   การสังเกต  เปนการเรียนรูจากตวัอยาง โดยการสังเกตพฤติกรรมของ 
ผูอ่ืน หรือเรียกวาการสังเกตตวัแบบ การสังเกตตัวแบบน้ันผูสังเกตจะเรียนรูกลวธิีในการแสดง
พฤติกรรมในเวลาตอมาได นอกเหนือจากพฤติกรรมของตัวแบบ  แบนดูราเชื่อวา การเรียนรู
จากการสังเกตตองรวมตวัแปรกระบวนการทางปญญาดวย  การสังเกตจึงสอนใหบุคคลคํานึงถงึ
ผลกรรมที่เกดิขึ้น  เชน  การสังเกตตัวแบบที่ไดรับการเสริมแรงทางออม  (Vicarious 
reinforcement)  กระบวนการทางปญญาทําใหบุคคลคาดหวังผลกรรมที่จะไดรับ ถาตนแสดง
พฤติกรรมเชนนั้นบาง  ความคาดหวังจึงเปนตวักําหนดพฤติกรรมทีส่ําคัญ  การสังเกต
ประกอบดวยสิ่งตอไปน้ีคือ 

1.1.1   การสังเกตลักษณะที่สําคัญของพฤติกรรมที่ตวัแบบแสดง 
บุคคลจะเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพถาเขาสนใจลักษณะสําคัญของพฤติกรรมที่ตวัแบบแสดง
การสนใจหรือใสใจยอมเกิดจากความเดนของตัวแบบ  ความแจมชัดของพฤติกรรม  รวมทั้ง
ลักษณะเฉพาะตวัของผูสังเกตดวย  เชน ความสามารถในการรับสัมผสัและการรบัรู ตลอดจน
ประสบการณการไดรับแรงเสริม 
    1.1.2   การจดจํา  การจดจําที่ไดจากการสังเกตตัวแบบจะทําใหตวั
แบบน้ันมีอิทธิพลตอผูสังเกต  การจดจําจะเกิดขึ้นในลักษณะของสญัลักษณ  เชน   จินตภาพ  
คําพูด หรือสัญลักษณอยางอ่ืน  วิธีการหนึ่งที่จะชวยในการจดจํา คือ การฝก หรือการทบทวน
ทางปญญา 
  1.2    การเรียนรูจากประสบการณตรง  (รวมกระบวนการกระทําและ
กระบวนการจูงใจ)  ไดแก  การแสดงพฤติกรรมกาวราวแลวไดรับรางวัล  แรงเสริม  หรือการ
ลงโทษ   
พฤติกรรมกาวราวนั้นจะเกดิขึ้นอีกในโอกาสตอไป โดยนัยน้ีพฤติกรรมกาวราวจะเกิดในลักษณะ
พฤติกรรมที่ตองกระทําเองจึงจะไดรับแรงเสริมหรือแรงจูงใจ 
 2.   ตวักระตุนใหเกิดพฤตกิรรมกาวราว  ไดแก ประสบการณการเรยีนรู ซ่ึงมีดังตอไปน้ี 
  2.1  อิทธิพลของตัวแบบ   ตัวแบบมีอิทธิพลที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราวได 
ไมวาจะเปนสถานการณจริงหรือสถานการณทดลอง จากการทดลองของแบนดูราในปค.ศ. 1973 
ที่พบวา กลุมตัวอยางทีส่ังเกตตวัแบบกาวราว โดยเฉพาะตวัแบบทีไ่ดรับการเสรมิแรงจะมี 
พฤติกรรมกาวราวสูงกวากลุมตวัอยางทีส่ังเกตตัวแบบไมกาวราว 
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  2.2   สิ่งเราที่ไมพึงประสงค   ไดแก การตอสู การทํารายรางกาย การดูถูก
เหยียดหยามหรือการถอดถอนแรงเสริม  สิ่งเหลานี้ทําใหเกิดความคบัของใจ หรือความโกรธ  
ซ่ึงจะทําใหเกดิพฤติกรรมในรูปตาง ๆ รวมถึงพฤติกรรมกาวราวดวย ดังภาพประกอบ 1 
 
 
  
 
 
 
 
   
 
 
 

 
 
 

 
 
ภาพประกอบ 1 การเกิดพฤติกรรมกาวราวและพฤติกรรมตาง ๆ จากสิ่งเราที่ไมพึงประสงค 

 
2.3    สิ่งจูงใจ  สวนใหญพฤติกรรมกาวราวของบุคคลเกิดจากการคาดหวังผล

ทางบวก  ฉะนั้นตัวกระตุนคือ แรงเสริมที่บุคคลคาดหวังมากกวาการกระทําใหคนอ่ืนเจ็บปวด 
  2.4  การควบคุมดวยการสอน  ในกระบวนการสังคมประกิต หรือการอบรม
เลี้ยงดูน้ัน บคุคลจะถูกฝกใหเชื่อฟงกฎและระเบียบตาง ๆ  ผูฝกจะใหรางวลัแกการเชื่อฟงและ
ลงโทษแกการไมเชื่อฟง  วิธีการลงโทษที่รุนแรงยอมทําใหบุคคลเกดิความกาวราวได เพราะทาํ
ใหบุคคลคบัของใจ และเห็นตัวแบบที่กาวราวดวย  
  2.5    การควบคุมดวยสิ่งทีเ่ปนมายา  มายาเปนสิ่งเราภายนอกที่เกิดจากความ 
เชื่อถือที่ผิด  บางครั้งความเชื่อที่ผิดทําใหบุคคลกาวราวได  
 3.   สิ่งที่ทําใหความกาวราวคงอยู   ไดแก แรงเสริม  แบนดูรา (สมพร สุทัศนีย. 2529 : 
18 ; อางอิงจาก Bandura.  1976. Analysis of Delinquency and Aggression. 219) ไดแบงแรง
เสริมออกเปน 3 ชนิดคือ  

ประสบการณที่ 
ไมพึงประสงค 

สิ่งจูงใจที่มากระตุน 

การตื่นตวัทางอารมณ 
ผลที่คาดหวัง 

การพึ่งผูอ่ืน 

การใฝสัมฤทธิ ์

การถอยหนี 

ความกาวราว 

ความวติกกังวล 

การมัวเมาอบายมุข 

การแกปญหาอยาง 
สรางสรรค 
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  3.1    แรงเสรมิภายนอก   เม่ือบุคคลแสดงความกาวราวแลวไดรับแรงเสริม  
พฤติกรรมกาวราวนั้นจะคงอยู 
  3.2   แรงเสริมที่ไดจากการสังเกต   บคุคลจะสังเกตและเลียนแบบพฤติกรรม
กาวราวของตวัแบบที่ไดรับรางวัลมากกวาตัวแบบที่ไมไดรับรางวลั  ฉะนั้น ตวัแบบกาวราวที่
ไดรับรางวลัจะเปนตัวแบบที่มีประสิทธิภาพ  แรงเสริมที่ไดจากการสังเกตจะทําหนาที่ใหขอมูล
และแรงจูงใจใหบุคคลแสดงความกาวราว 
  3.3   แรงเสริมที่เกิดจากตนเอง  ไดแก  การลดคาหรือศักดิ์ศรีของผูอ่ืน  เชน 
การพูดนินทา หรือตําหนิผูอ่ืน จะทําใหตนเองรูสึกมีคามากขึ้น รูสึกพึงพอใจและไดระบายความ
คับของใจ 

สวนเซียร  (สุนีย  ธีรวิรุฬห.  2542 : 37 ; อางอิงจาก Sears.  1969. The Learning 
Theory of Robert R. Sears in Three Theories of Child Development. 159 – 197)  เชื่อวา
พฤติกรรมเกดิจากการเรียนรูทางสังคม โดยเฉพาะเรยีนรูพฤติกรรมทางสังคมจากพอแม  เซียร
กลาววา พอแมมีอิทธิพลในการพัฒนาบุคลิกภาพของเดก็เปนอยางยิ่ง  เพราะพอแมมีหนาที่ใน
การฝกวินัยและใหแรงเสรมิแกพฤติกรรมของเด็ก  โดยปกติเซียรเชื่อวา พฤตกิรรมของบุคคล
เกิดจากแรงขับภายใน ไดแก ความตองการพื้นฐาน  และสิ่งเราภายนอก เชน การใหความรัก  
การลงโทษ เปนตน  การเกิดพฤติกรรมจึงเปนเหตุการณที่ตอเน่ืองในลักษณะเหตุผล  คือ 
พฤติกรรมหนึ่งจะเปนสาเหตุของอีกพฤตกิรรมหนึ่งในเวลาตอมา 

จากทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับพฤติกรรมกาวราวจะเห็นไดวา ความกาวราวมีสาเหตตุาง ๆ 
กัน เชน ทฤษฎีสัญชาตญาณไดใหแนวคดิวา ความกาวราวเปนสัญชาตญาณของมนุษย   
ทฤษฎีความกาวราวที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมมีแนวคิดวา  พฤติกรรมกาวราวเกิดจากความคับของ
ใจหรือมีสถานการณที่มากระตุนใหแสดงพฤติกรรมกาวราว และการเรียนรูก็ทําใหเกิดพฤติกรรม
กาวราวได  ฉะนั้นทฤษฎีทีเ่กี่ยวของกับพฤติกรรมมนษุยเปนเพียงสวนหน่ึงของเหตุการณที่
เกิดขึ้นจริง   ทฤษฎีตาง ๆ  ไดอธิบายลักษณะของพฤติกรรมที่เนนลงไปทีบุ่คคล  และ
สถานการณเฉพาะอยางแตพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้น   ก็ยังคงเปนผลที่เกดิจากบุคคลและสถานการณ
ที่แวดลอมเขาอยูเสมอ   การที่จะเขาใจเกีย่วกับลักษณะที่ซับซอนของพฤติกรรมของมนุษย  
จําเปนตองอาศัยทฤษฎตีาง ๆ เขาชวยประกอบกัน (สมชาย เตียวตระกูล.  2529 : 19) 

 
1.4   ประเภทของพฤติกรรมกาวราว 
ประสาร  ทพิยธารา (2521 : 63) ไดใหความเห็นเกี่ยวกบัความกาวราววา เปนการ

ปรับตวัประเภทตอสู ที่ไมคาํนึงถึงอุปสรรคที่ขวางกั้น หรือไมคํานึงถึงวาสังคมจะยอมรับหรือไม 
บางทีก็เปนการประชดประชันสังคม ใชแตพละกําลังที่มีอยูทุมเทเพื่อเอาชนะอุปสรรคทีข่วางกั้น 
ความกาวราวแบงออกเปน 2 ประเภทคือ  
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1.   ความกาวราวทางกาย  (Physical Aggression)  ไดแก  การทะเลาะ   ชกตอย 
อาละวาด ลักขโมย บางคนโกรธใครแลวก็ชกตอย ทํารายรางกายหรือแกลงลับหลงั  บุคคลที่มี
พฤติกรรมกาวราวนบัวาเปนภัยตอสังคมอยางยิ่ง ในฐานะที่เปนบุคคลอันธพาลปาเถื่อน เด็กที่ 
มีนิสัยอันธพาลมักมีสาเหตมุาจาก ความไมสมหวังทางจิตใจ ถูกพอแมทิ้งขวาง ขาดความอบอุน 
เอาชนะอุปสรรคไมได 

2.   ความกาวราวทางวาจา  (Verbal Aggression)  เปนพฤตกิรรมเชนเดียวกับความ 
กาวราวทางกาย แตไมรุนแรงมากนัก เปนแตเพียงการวิพากษวิจารณอยางรุนแรง ใชวาจา
หยาบคาย ขาดคุณสมบัตผิูดี ชอบตั้งวงนินทาชาวบาน นําขอบกพรองของผูอ่ืนมาวิจารณเปน
เรื่องขบขัน 

นอกจากนี้ประสาร  ทิพยธารา (2521 : 99 – 100) ยังไดกลาวถึงอาการที่แสดงออกของ
เด็กกาวราวไวดังน้ี 

1.   ชอบกอเรือ่ง ทําความยุงยากกับผูอ่ืน 
2.   ตองการแสดงออกในแบบฉบับของตนเองหรือตองการอวดตัว 
3.   ชอบตําหนิติเตียนและกลาวโทษผูอ่ืน 
4.   ชอบทบุต ีและรังแกเดก็อ่ืน 
5.   ชอบทะเลาะววิาท 
6.   ชอบทําลายความสงบของชั้นเรียน และกอกวนการสอนของครู 
7.   มักจะชอบขโมยและพดูปด 
8.   มักทําลายขาวของที่เปนทรัพยสมบตัิสวนตวัหรือสวนรวมใหเสยีหาย 
9.   มักจะมีอารมณขุนเคือง หนาบึ้งอยูเสมอ ชอบทาทาย และมีนิสยัหยาบคาย 
10. มักพูดจาอวดดี และแสดงความไมเคารพผูใหญ 
ในปค.ศ. 1961 บัสส  (พรทิพย  ทรัพยสนิ.  2532 : 17 ; อางอิงจาก Buss. 1961. The 

Psychology of Aggression. 1 – 7) อธิบายความหมายของความกาวราววา ความกาวราวเปน
การตอบสนองตอสิ่งที่มากระตุนในรูปของการกระทําอยางทันที  โดยมีเจตนาจะทําใหผูอ่ืน
เจ็บปวด  บัสส แบงความกาวราวออกเปน 2 ชนิด คือ 

1.   ความกาวราวทางกาย (Physical Aggression) เปนความกาวราวที่แสดงออกโดย
การใชอวัยวะทางกาย เชน แขน  ขา  ฟน หรือใชอวัยวะทางกายรวมกับอาวธุ เชน มีด  ปน 
เพ่ือทําใหผูอ่ืนไดรับความเจ็บปวด 

2.   ความกาวราวทางวาจา (Verbal Aggression) เปนการตอบสนองตอสิ่งที่มากระตุน
โดยใชถอยคําที่ทําใหผูอ่ืนไดรับความเจบ็ปวด ซ่ึงจําแนกออกเปน 2 ลักษณะดวยกนั คือ  

 2.1  การปฏิเสธ  ในการปฏิเสธมักจะแสดงทาทางประกอบดวย เชน หลบหนา  
แสดงทาทางรังเกียจไมยอมเขากลุมเพ่ือน   สวนคําพูดที่ใชในการปฏเิสธไดแก การพูดตรง ๆ  
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เชน “ออกไปเด๋ียวนี”้   หรือการพูดใหราย เชน “ฉันไมชอบคุณ” รวมกับการแสดงอารมณเพ่ือ
ทําลายความรูสึกของคนอื่น 

 2.2 การบังคบั  การพูดบังคับเปนลักษณะของการทาํใหผูอ่ืนไดรับความ
เจ็บปวด สําหรับการบังคบัน้ีบุคคลเรียนรูการบังคับจากการสังเกต  หรือการเลียนแบบจากการ
กระทําของบคุคลอื่น เชน บิดา  มารดา  ครู  ผูปกครอง เปนตน 

 
1.5   สาเหตขุองพฤตกิรรมกาวราว 
ความกาวราวเกิดขึ้นดวยปจจัยหลายอยาง บางปจจัยอาจมีผลตอการเกิดปจจัยอ่ืน หรือ 

สงเสริมปจจัยอ่ืนใหมีอิทธิพลรุนแรงมากขึน้ จึงไดมีผูทําการศึกษาสาเหตุของพฤติกรรมกาวราว 
หลายทาน ดังน้ี  

สมพร  สุทัศนีย (2526 : 45) ไดกลาวถึงความกาวราวของเด็กวามีสาเหตุมาจากปจจัย
ตาง ๆ ดังน้ี 

1.   เปนเด็กที่พอแมไมตองการและเกลยีดชัง ถูกทอดทิ้งจนทําใหเด็กรูสึกวาเหว  โดด
เด่ียวและนอยเน้ือต่ําใจ จนในที่สุดก็จะเกดิความรูสึกเคยีดแคนชิงชัง 

2.   เปนเด็กที่ถูกกลั่นแกลงหรือโดนรังแกมากอน 
3.   ขาดความรักความอบอุนจากพอแมและคนขางเคยีง 
4.   พอแมเขมงวดกวดขันและเจาอารมณ  ใชอํานาจขมขูเด็กมากเกินไป ทําใหเด็กกลัว

และเกบ็อารมณน้ันไว 
5.   เปนเด็กที่มาจากครอบครัวที่พอแมพ่ีนองแตกความสามัคคี 
6.   ครชูอบใชอํานาจเกินเหตุกับเด็ก 
7.   ครูไมยตุธิรรมตอเด็ก 
8.   เกิดจากการรบกวนหรอืการตอสู 
9.   เกิดจากสัญชาตญาณทางการทําลาย 
10. เกิดจากความไมแนใจในเรื่องตาง ๆ เขาใจเรื่องราวไมแจมชัด จึงเกิดความคับของ

ใจ ซ่ึงนําไปสูความกาวราวได 
11. เด็กมีนิสัยขี้ขลาด  ไมใชนักสู 
12. มีปมดอย จึงทําสิ่งตาง ๆ เพ่ือสรางปมเดน 
13. พอแมรัก ตามใจ และสงเสริมใหมีพฤติกรรมกาวราวรงัแกผูอ่ืน 
พิสมัย  วบิูลยสวัสดิ์ (2528 : 203) ไดทําการศึกษาวิจัยและสรุปสาเหตุของพฤติกรรม

กาวราวไดเปน 5 แนวคิดใหญ ๆ ดังน้ี 
 1.   พฤติกรรมกาวราวเปนเรื่องของสัญชาตญาณ หรือธรรมชาตขิองมนุษย 
2. พฤติกรรมกาวราวเปนผลของสิ่งแวดลอมบางอยาง 
3.   พฤติกรรมกาวราวเปนผลของการเรยีนรู 
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  4.   พฤติกรรมกาวราวในหลาย ๆ กรณีเปนผลของความคับของใจ 
  5.   พฤติกรรมกาวราวเปนผลของความกดดันจากกลุมหรือทําตามกลุม 
 วรรณา  ชองดารากุล (2533 : 11 – 12) ไดสรุปสาเหตุของความกาวราวของวยัรุนใน
มุมมองที่ตางออกไปดังน้ี 
 1.  เขาใจวาตนเองขาดความรัก ความอบอุนจากครอบครัว บิดามารดาขาดความ 
ยุติธรรม ถูกกลาววาตักเตือนดวยคําพูดหยาบคาย ถูกลงโทษอยางรุนแรงเกินสมควร 
 2. ถูกขัดขวางความตองการที่จะทําใหเปนที่ยอมรับ ไมไดรับอิสระในการตดัสินใจหรือ
ถูกหามไมใหทําในสิ่งทีต่นคิดวาทําได 
 3.  ความผิดหวัง ความกังวลเกีย่วกบัฐานะทางบาน ปมดอย การทํางานผิดพลาดหรือ
ความเปลี่ยนแปลงของรางกาย 
 4.   เรียกรองความรัก ความสนใจจากพอแม ผูปกครอง ครูและเพือ่น 
 5.   ตองการใหตนเองเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน 

นอกจากนี้นักจิตวิทยาไดศกึษาถึงสถานการณที่มีอิทธพิลตอความกาวราว ซ่ึงไดแก  
(วรรณา ชองดารากุล. 2533 : 10 – 11) 

1.   ความคบัของใจ ซ่ึงหมายถึงความรูสกึที่เกิดขึ้นเนือ่งจากบุคคลถูกขัดขวางทาํใหไม
บรรลุเปาหมาย เชน ทํางานไมสําเร็จ เสียโอกาสทําคะแนนในวชิาทีต่นหวังไว เสียโอกาสที่จะ
ชนะการแขงขนั ถูกขัดขวางไมใหทําอยางที่คาดหวัง ฯลฯ 

2.   การถูกรกุรานทางกาย ทางวาจา จะทําใหบุคคลเกดิความกดดันภายในและโตตอบ
กลับดวยความรุนแรง 

3.   การไดเห็นผูอ่ืนแสดงพฤติกรรมกาวราวหรือคาดเดาวาผูอ่ืนจะแสดงพฤตกิรรม 
กาวราว 

4.   สื่อมวลชน ทางวิทย ุ โทรทัศน ภาพยนตร หนังสือพิมพ วารสาร ฯลฯ ซ่ึงเสนอ
ขาวสารหรือตวัอยางของความกาวราว 

5.   แอลกอฮอลและสิ่งเสพติด จากผลการศึกษาเชิงทดลองและศึกษาสถิตขิองคดีตางๆ 
พบวา แอลกอฮอลและสิ่งเสพติดมีความสัมพันธกับสาเหตุของคดตีาง ๆ  

วรลักษณา  ธรีาโมกข  (2536 : 36 – 37)   ไดแบงปจจัยที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราว
ได 2 ปจจัย ดังน้ีคือ 

1.   ปจจัยทางชีวภาพ  ไดแก  การมีโครโมโซมผิดปกติ   ระดับสตปิญญา   ฮอรโมน 
2.   ปจจัยทางจิตสังคม  ไดแก   การเรยีนรูพฤติกรรมจากตนแบบที่มีความกาวราว 

รุนแรง  เด็กที่เคยมีประวตัิถกูทารุณกรรมมากอน  วิธีการในการอบรมเลี้ยงดู (แบบปลอยปละ 
ละเลย และแบบตามใจเด็กมากเกินไป)  การกระเซาเยาแหย และสภาพแวดลอมภายนอก 
(ความแออัดของสังคม  การด่ืมแอลกอฮอล  ปญหาของสังคม สื่อมวลชนตาง ๆ ) 
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 โกลดสไตน   (เย็น  ธีรพิพัฒนชัย.  2541 : 16 – 17 ; อางอิงจาก Goldstien.  1975. 
Aggression and Crime of Violence. 130) ไดสรุปองคประกอบทีส่าํคัญเกี่ยวกับความกาวราว
ตามแนวคิดของนิวแมน (Newman) ดังน้ี 

  1.   อุปนิสัยของบุคคลที่มีความกาวราวอยูแลว มักขาดสติยั้งคิดที่จะควบคุมการกระทํา
ของตนเอง ทาํใหเปนคนหนุหันพลันแลน  มีจริยธรรมต่ํา  ไมมีเปาหมายที่แนนอนในชวีิต  ชอบ
อางเหตุผลและโทษผูอ่ืนเสมอ  เปนคนที่เคยไดรับรางวัลเม่ือเคยแสดงออกถึงความกาวราว 

2.   สิ่งแวดลอมของบุคคลที่มีความกาวราวเปนสิ่งแวดลอมที่อํานวยโอกาสใหกระทํา
ความกาวราวอยูเสมอ ๆ   มีพอแมหรือผูปกครองที่เปนแมแบบที่กาวราวแกเด็ก 

สวนแลงก และจาคูโบวสกี้ (สุทธิพงษ  ทองยิ่ง.  2537 : 35 – 36 ; อางอิงจาก Lange 
and Jakubowski. 1978. Responsible Assertive Behavior : Cognitive Behavior Procedures 
for Trainers. 28 – 34)  เชือ่วาความกาวราวเกิดเนื่องมาจากสาเหตุ 5 ประการ ดังน้ีคือ 

1. ความไรอํานาจหรือถูกขมขู  เม่ือบุคคลรูสึกวาถูกขมขูหรือถกูโจมตีจากบุคคลอื่น 
และมีความรูสกึวาไมมีอํานาจควบคุมสถานการณน้ัน ๆ ได  บุคคลก็อาจแสดงความกาวราว
ออกมา 

2.   ความไมกลาแสดงออกในครั้งกอน ๆ  มีสวนนําไปสูความกาวราวได เน่ืองจาก 
2.1  เม่ือบุคคลไมกลาแสดงออกนาน ๆ โดยปลอยใหสทิธิและความรูสึกของ 

ตนเองถูกลวงละเมิด ทําใหตองเก็บสะสมความโกรธ ความเจ็บปวดไว  เม่ือถึงจุดหนึ่งที่ทนไมได
ก็ยอมแสดงความกาวราวออกมา 

2.2 บุคคลมีพฤติกรรมกาวราว  ก็เพ่ือใชเปนแนวทางปองกนัตัวเองที่จะ
กลายเปนบุคคลไมกลาแสดงออก 

2.3 เม่ือบุคคลไมกลาแสดงออกตอผูที่มีอํานาจเหนือกวา  ทําใหตองเก็บกด
ความรูสึกไมพอใจเอาไว  แลวหาทางไประบายความกาวราวกบับคุคลที่ออนแอกวา 
  2.4  ความเชือ่ผิด ๆ ของบุคคลทีว่า  ผูอ่ืนไมมีสิทธิแสดงพฤติกรรมบางอยาง   
เชน การขอรอง  การยืมสิ่งของ  รวมทั้งเชื่อวาสิทธิดังกลาวนั้นตนเองก็ไมมีสิทธิกระทําได
เชนเดียวกัน  ถาหากมีผูอ่ืนมาใชสิทธิน้ันกับตนเอง  บคุคลที่มีความเชื่อผิด ๆ เหลานี้ก็มี
แนวโนมที่จะตอบสนองออกไปดวยความกาวราว 

3.   บุคคลกาวราวอาจเนื่องมาจากไดรับประสบการณทางอารมณในอดีตที่ตองแสดง
ความกาวราว เพราะความพายแพตนเอง และประสบการณในอดีตนี้ยังไมไดรับการแกไข  เม่ือ
มีเหตุการณในปจจุบันที่คลายคลึงกับในอดีต  บุคคลนัน้จึงมีแนวโนมที่จะตอบสนองออกไป
ดังเชนที่ไดเคยกระทําไปแลว 

 4.   ความเชือ่เกี่ยวกับความกาวราว คือบุคคลมีความเชื่อวา การแสดงความกาวราว
เปนวธิีการเดยีวทีใ่ชโตตอบบุคคลอ่ืน เพ่ือใหไดสิ่งที่ตองการ 
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  5.   บุคคลไดรับการเสริมแรงทางบวกจากทางบานหรอืชุมชน  เม่ือแสดงพฤติกรรม
กาวราว  นอกจากนี้การที่บุคคลขาดการเรียนรูทักษะเพื่อแสดงออกอยางเหมาะสม เม่ืออยูใน
สถานการณเฉพาะบางอยาง  อาจทําใหบุคคลแสดงความกาวราวได 
 ดังน้ันพฤติกรรมกาวราวที่เกิดขึ้นสวนใหญเกิดจากสาเหตุที่สําคัญคอื  สัญชาตญาณของ
บุคคล  บุคลิกภาพสวนตวั  การถูกขมขูรุกราน  การอบรมเลี้ยงดู  และสิ่งแวดลอมในสังคม  อัน
ไดแก ตัวแบบความกาวราว  สื่อตาง  ๆ  ลักษณะของครอบครวั โดยเฉพาะครอบครัวที่
แตกแยก และครอบครวัที่ขาดความรักความอบอุน เปนตน 
 

1.6   ข้ันตอนของการแสดงพฤติกรรมกาวราว 
 แลงค และจาคูโบวสกี้  (สุทธิพงษ  ทองยิ่ง.  2537 : 35 – 36 ; อางอิงจาก Lange and 
Jakubowski.  1978. Responsible Assertive Behavior : Cognitive Behavior Procedures for 
Trainers. 67 – 68) ไดเสนอขั้นตอนการแสดงพฤติกรรมกาวราวของบุคคลตามแนวคิดของ
โจนส (Jones) และแบเนต (Banet) ดังน้ี 
 1.   ขั้นคุกคาม (Treat Stage) เปนขั้นตอนเร่ิมตน คือ บุคคลรูสึกวาตนเองถูกขมขู
คุกคามทางดานรางกาย หรือจิตใจภายนอก ซ่ึงอาจเปนบุคคลหรือสิ่งของก็ได ทําใหเขาไม
สามารถบรรลสุิ่งที่ตองการ ก็จะนําไปสูขัน้ที่ 2 
 2.   ขั้นประเมินอันตราย (Assessment of Danger) ขั้นนี้บุคคลจะประเมินอันตรายที่
อาจเกิดขึ้นกับตนเองอยางทันทีทันใด 
 3.   ขั้นประเมินพละกําลัง (Assessment of Power) ขัน้น้ีจะตามติดขั้นที่ 2 อยาง
รวดเรว็ คือ บคุคลจะประเมนิอํานาจทั้งของตนเองและของผูอ่ืนในสถานการณที่เกิดขึ้น  ถาเขา
ประเมินวาตนเองมีอํานาจควบคุมเพียงพอ หรือถาเห็นวาการคุกคามนั้นเปนเรื่องเล็กนอยไม
สําคัญ บุคคลก็อาจวางเฉย แตถาประเมินแลวตัดสินวาตนเองไมมีอํานาจควบคุมการคุกคามนั้น
ได  บุคคลจะมีความโกรธเกิดขึ้น และหาวิธีปองกันตนเอง ซ่ึงนําไปสูขั้นสุดทาย คือ 
 4.   ขั้นแสดงความโกรธ (Anger Stage)  ในขั้นน้ีเม่ือบคุคลเกิดความโกรธขึ้นมาแลว 
อาจแสดงออกดวยความโกรธ  โดยถาหากวา (1)  บคุคลนั้นไมมีทกัษะการพูดเพื่อควบคุม
สถานการณไดอยางเหมาะสม  (2)  ปลอยใหระดับความโกรธเพิ่มมากขึ้น  (3)  มีความเชื่อวา
ความกาวราวเปนวธิีการเดยีวที่จะดําเนินการกับผูอ่ืนได และ (4)  บคุคลคิดมากเกินไปกับการ
กระทําผิดของผูอ่ืน ซ่ึงอาจเปนความไมยตุิธรรมของผูอ่ืนในสถานการณตึงเครียดนัน้   ในอีกแง
หน่ึงถาความรูสึกโกรธกลายเปนสิ่งคุกคามบุคคลนั้นอยางรุนแรง หรือถาบุคคลนัน้รับรูวาการ
แสดงความโกรธออกไป  ทําใหเกิดอันตรายกับตนเองอยางมากแลว  เขาก็จะหันเหความโกรธ
เขาสู 
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ตนเอง โดยอาจเก็บกดความรูสึกและมพีฤติกรรมไมกลาแสดงออก แตก็จะระเบิดออกมาอยาง
กาวราวในที่สดุ  ขั้นตอนตาง ๆ น้ีจะเกดิขึ้นตอเน่ืองกันไปอยางรวดเร็วมาก จนบุคคลอาจแสดง
ความกาวราวโดยทันทีเม่ือมีเหตุการณมากระตุน 

 
 
1.7   การวัดพฤติกรรมกาวราว 

  ในการวัดพฤติกรรมกาวราวนั้น ไดมีผูสรางแบบสอบถามวัดพฤติกรรมกาวราวไว 
มากมาย แตแบบทดสอบที่เปนที่รูจักกนัอยางกวางขวางในทางจติวทิยาก็คือ แบบสอบถามวดั
การมุงรายหรือความกาวราวของบัสสและเดอรกี้ (Carlson and Elaine.  1992 : 367 – 369 ; 
citing Buss and Durkey. 1961 : 171 – 173) โดยใชชือ่วาแบบสอบถามวัดการมุงราย (Buss -
Durkey Hostility Inventory : BDHI) ซ่ึงสรางขึ้นในปค.ศ. 1961  แบบสอบถามมีลักษณะเปน
แบบถูกผิด จํานวน 75 ขอ ซ่ึงพิจารณาตามลักษณะการแสดงออก โดยแบงออกเปน 7 ดาน  
ดังน้ี 
 1.   ความโกรธเคือง (Resentment)   เปนการวัดการแสดงออกดานความอิจฉาริษยา
และความเกลยีดชังผูอ่ืน โดยแสดงความรูสึกโกรธอยางรุนแรงหรือมีความคิดที่จะทํารายผูอ่ืน 
 2.   การมอีารมณฉุนเฉียวหรือหงุดหงิด (Irritability)  เปนการวัดความพรอมที่จะแสดง
สิ่งที่ทําใหตนโกรธออกมาใหนอยที่สุด ซ่ึงรวมทั้งการโมโหงาย , หงุดหงิด , ความขุนเคืองใจหรอื
รูสึกเจ็บใจ และการแสดงความหยาบคายตาง ๆ  
 3.   ความเคลอืบแคลงสงสยั (Suspicion)   เปนการวดัลักษณะของการแสดงความ 
มุงรายที่มีตอผูอ่ืน  โดยเปนการแสดงความไมไวใจผูอ่ืนที่ตนคิดวาจะทํารายตนเอง 
 4.   การปฏิเสธ (Negativism)  เปนการวดัการแสดงการปฏิเสธที่จะยนิยอมหรือให
ความรวมมือ โดยแสดงการขัดขืนตอขอบงัคับหรือขอตกลงตาง ๆ  
 5.   ความกาวราวทางวาจา (Verbal aggression)  เปนการวัดการแสดงความกาวราว
ทางวาจาทั้งในรูปของวธิีการพูดและคําพูดที่ใช  ไดแก การโตเถียง , การตะโกน , การกรีดรอง , 
การขมขู , การสาปแชง และการวิพากษวิจารณอยางรุนแรง 
 6.   การแสดงความกาวราวทางออม (Indirect aggression)  เปนการวัดการแสดงความ
กาวราวทางออมหรือไมมีการโตตอบโดยตรง ซ่ึงไดแก การนินทาแบบใสรายผูอ่ืน , การปฏิเสธ , 
การระงบัอารมณเอาไวแตภายในใจมีเจตนารายตอผูอ่ืน  รวมทั้งการกาวราวที่ไมแสดงโดยตรง
ตอผูอ่ืน เชน การทําลายวัตถุหรือสิ่งของของผูอ่ืนแทน  การปดประตูดัง เปนตน  
 7.   การใชกําลังกาย (Assault)  เปนการวัดการแสดงความรุนแรงทางรางกายโดยตรง
กับผูอ่ืน โดยรวมถึงการทํารายผูอ่ืน , การทําลายสิ่งของและการตอสูเพ่ือปองกันตัวจากการถูก
ทําราย 
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 ตอมาในปค.ศ. 1992  บัสสและเพอรร่ี (Buss and Perry.  1992 : 452 – 459) ไดนํา
แบบสอบถามวัดการมุงรายหรือความกาวราวของบัสสและเดอรกี้ (The Buss – Durkey 
Hostility Inventory : BDHI)  มาพัฒนาโดยใชชื่อวา  แบบสอบถามวัดความกาวราว  (The 
Aggression Questionnaire : AQ) โดยยังคงใชขอคําถามเดิมบางขอ แตมีการแกไขและตัด 
ขอคําถามบางขอทิ้ง โดยเพิ่มขอคําถามใหมเขาไป เพ่ือลดความคลมุเครือของขอคําถามเดิมลง
และแกไขปญหาเรื่องรูปแบบของแบบสอบถามที่เปนแบบถูกผิด    แบบสอบถามนี้พัฒนาขึ้น
เพ่ือใชกับเด็กในระดับมหาวทิยาลัยที่มีอายุระหวาง 18 – 20 ป มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 
5 ระดับ มีจํานวน 29 ขอ  การใหคะแนนมีคาตั้งแต 1 (ไมมีลักษณะอยางนี้เลย)  ไปจนถึง 5  
(มีลักษณะอยางนี้มากที่สุด) ซ่ึงแบบสอบถามนี้จะวัดพฤติกรรมกาวราวโดยแบงออกเปน 4 ดาน 
ไดแก ความกาวราวทางกาย (Physical aggression)  ความกาวราวทางวาจา (Verbal 
aggression)  ความโกรธ (Anger) และการมุงราย (hostility)   
 
2.   ปจจัยที่ใชในการวจิัย   

พฤติกรรมกาวราวเปนพฤตกิรรมที่มีการแสดงออกในลักษณะที่รุนแรงและกอใหเกิด 
ผลเสียตอสังคมอยางมากมาย โดยมีปจจัยหลายประการอันจะเปนตวัสงเสริมใหเกดิพฤติกรรม 
กาวราว ซ่ึงในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปจจัยบางประการที่คาดวานาจะสงผลตอ 
พฤติกรรมกาวราว คือ  ความภาคภูมิใจในตนเอง   ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  
การตระหนักในตนเองและความวติกกังวล ซ่ึงแตละปจจัยมีความหมายและลักษณะตาง ๆ ดังน้ี 

2.1   ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self – esteem) 
        2.1.1  ความหมาย 
      ความภาคภูมิใจในตนเองไดมีผูใหความหมายไวหลายทาน ดังน้ี 
      โรเซนเบริก (ปรารถนา ชอนแกว. 2542 : 11 อางอิงจาก Rosenberg. 1965. 

Society and the adolescent self – image.) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองไว
วา หมายถึง ความเคารพที่บุคคลมีตอตนเอง มองเห็นตนเองเปนคนมีคา โดยไมจําเปนตอง
เปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนวาดีกวาหรือเลวกวา และไมคิดวาตนเองตองเปนคนเลอเลิศ แตควร
ตระหนักในขอจํากัดของตนและสามารถคาดหวังไดวาจะปรับปรงุตนเองใหดีขึ้นไดอยางไร 

      มาสโลว (Maslow.  1970 : 45) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง 
วา เปนความรูสึกของบุคคลที่มีความเชือ่ม่ันในตนเอง   รูสึกวาตนมคีุณคา   มีความเขมแข็ง  
มีสมรรถภาพในการกระทําสิ่งตาง ๆ  มีความเชี่ยวชาญและมีความสามารถ 

      ไวท (White.  1972 :  395) ใหความหมายความภาคภูมิใจในตนเองวา คือคุณคา
ของบุคคลที่ไดรับจากบุคคลที่มีความหมายตอเขา แตที่สําคัญคือคณุคาที่บุคคลนั้นพิจารณา 
ตัดสินเอง 
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      กูด (Good.  1973 : 525) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การตัดสินใจและทัศนคติทีบุ่คคลมีตอตนเอง 

      ปาลิโต (สุพรรณี จันทรวิเศษ.  2539 : 7 ; อางอิงจาก Palito.  1977. 
Interpersonal Communication. 72) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวาเปนการ
ประเมินคาของตนเองตามทีต่นคิด ซ่ึงประกอบดวยความรูสึกตาง  ๆ ไดแก ความเชื่อในตนเอง 
ความสามารถและคุณคาของตนเอง 
       แซสซี (อรอุมา สงวนญาต.ิ  2540 : 9 ; อางอิงจาก Sasse.  1978. Person to 
Person. 48) ไดใหความหมายวา ความภาคภูมิใจในตนเองเปนความตองการที่จะรูสึกถึง
ความสําคัญและคุณคาที่มีอยูในตนเอง ตองการการยอมรับและความเชื่อถือจากบุคคลอ่ืน 
เพ่ือใหตนเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง และนับถือตนเอง 

      แบรนเดน (Branden.  1981 : 110 - 112)  ไดใหความหมายวา ความภาคภูมิใจ
ในตนเองเปนลักษณะของความเชื่อม่ันและความนบัถือตนเอง ที่เกิดความเชื่อม่ันในความม ี
คุณคาของตนเอง ความมั่นใจในความสามารถของตนที่จะประสบความสําเร็จในสิ่งที่พอใจ 
       คูเปอรสมิท (Coopersmith.  1981 : 5)  ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจใน
ตนเองวา เปนการพิจารณาและประเมินคุณคาของตนตามความรูสกึ และทศันคติที่มีตอตนเอง 
เปนการยอมรับหรือไมยอมรับตนเองและแสดงถึงขอบเขตของความเชื่อที่บุคคลมีตอ
ความสามารถ ความสําคัญ ความสําเร็จและคุณคาของตนเอง 
       แบนดูรา (bandura. 1986 : 356) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วา หมายถึง การประเมินตวัเขาเองวา เขาเปนคนอยางไร ถาบุคคลใดแสดงความรูสึกวาตนเอง
ไรคา จะกลาวไดวาเขาเปนคนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา ขณะที่บคุคลที่แสดงความ
ภาคภูมิใจในตนเอง กลาวไดวาเขาเปนผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง 
       ริซ (Rice.  1996 : 184) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การรับรูตนเองวาตนเองมีคุณคาตามทีต่นเองรับรู ซ่ึงการประเมินคณุคานี้นําไปสูการ
ยอมรับตนเอง มีความพอใจในตนเอง และมีความสอดคลองกันระหวางมโนทัศนของตนเองกบั
จินตนาการสวนตน 

      เปรมจิต ทศศะ (2516 : 7) ไดใหความหมายของการประมาณคาตน (Self – 
esteem) วาหมายถึง การพิจารณาตัดสินคาของตนตามความรูสึก และทศันคติที่มีตอตนเองของ
บุคคลในเรื่องการปฏิเสธตนเอง  การยอมรับของพอแม  การหลอกตัวเอง  การไมยอมรับของ 
ผูอาวุโส หรือผูมีอํานาจเหนือ และการยอมรับตนเองและสังคม 

      นิพนธ แจงเอ่ียม (2519 : 6 – 7) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วาหมายถึง การพิจารณาคาของตนตามความรูสกึและทศันคตทิี่มีตอตนเองของบุคคลในเรื่อง
การปฏิเสธตนเอง การประสบความสําเร็จ การประสบความลมเหลว การยอมรับตนเอง การ
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พ่ึงตนเอง คิดวาตนเองมีคณุคาในสังคม ตลอดจนการไดรับการยอมรับจากสังคม จากพอแม 
จาก 
ผูอาวุโส หรือจากผูที่มีอํานาจเหนือกวา 
       กาญจนา พงศพฤกษ (2523 : 27)  ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจใน 
ตนเองไววา หมายถึง ความรูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความหมาย สามารถทําอะไรใหสําเร็จลลุวง
ไปได 
      เดชา นุนพันธ (2525 : 17) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การประเมินคุณคาของตนเองในดานความสามารถ และความสําเร็จ 

        เกียรตวิรรณ อมาตยกุล (2527 : 14 – 15) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจ
ในตนเองวาหมายถึง ความรูสึกที่ดีตอตนเอง ความรูสึกวาตนเองมีคามีความสามารถ มีความ
เชื่อม่ัน และพรอมที่จะนําสิ่งเหลานี้มาใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและผูอ่ืนได เปนความรูสึกที่
เกิดจากการมองเห็นความแตกตางระหวางบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในเอกลักษณของตน 
       นภาพร พุมพฤกษ (2529 : 11) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วา หมายถึง การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนเองตามความรูสึกและทศันคติที่มีตอตนเองของ
บุคคลในเรื่องการประสบความสําเร็จ การประสบความลมเหลว การยอมรับตนเอง การปฏิเสธ
ตนเอง การพึ่งตนเอง คิดวาตนเองมีคาในสังคม ตลอดจนการไดรับการยอมรับจากบิดามารดา 
ครูอาจารยและเพ่ือน 
       ฉันทนา ยัญญลักษณ (2530 : 34) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วาหมายถึง การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนเองตามความรูสกึ ทัศนคตมีิตอตนเองในดาน
ความสามารถ ความสําคัญและความสําเร็จ 

       สุใจ ตั้งทรงสวัสดิ์ (2532 : 8) ไดสรุปคําจํากัดความของความภาคภูมิใจในตนเอง
ไววา เปนการประเมนิคุณคาของตนตามความรูสึกและทศันคติที่บคุคลมีตอตนเองแลวสื่อ
ออกมาใหเห็นในรูปของคําพูดและการกระทํา 

       จันทรฉาย พิทักษศิริกุล (2532 : 19) ไดสรุปความหมายของความภาคภมิูใจใน
ตนเองวา หมายถึง ความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเองจากการประเมินตนเองในดานความสามารถ 
ความสําคัญ ความมีคุณคาและการประสบความสําเร็จ โดยการแสดงออกมาในรูปของทัศนคติที่
มีตอตนเอง มีการยอมรับนับถือ และมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

       สถิตย ภัศระ (2535 : 17) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา 
หมายถึง การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึกและทศันะของบุคคลทีมี่ตอตนเอง ใน
เรื่องความสําเร็จ ความลมเหลว การยอมรับตนเอง การยอมรับจากเพื่อน การมีความสามารถ
เพียงพอในการทําสิ่งตาง ๆ การมีคุณคาและความสําคญัตอสังคม 
     สมพิศ ไชยกิจ (2536 : 12) ไดสรุปวา ความภาคภูมิใจในตนเองหมายถึง การ
ประเมินคุณคาของตนเองตามความรูสึก ความเชื่อ และทัศนคตเิกี่ยวกับการยอมรับตนเอง การ



 25 

ไดรับการยอมรับจากกลุมเพ่ือน การไดรับการยอมรับจากบิดามารดา และการประสบ
ความสําเร็จ 
       เชาวนา อมรสงเจริญ (2537 : 7) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเองวา
หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจและเห็นคณุคาในเรื่องของการยอมรับตนเอง การไดรับการยอมรับ
จากกลุมเพ่ือน ครูอาจารย บิดามารดา และการประสบความสําเร็จของตนเอง 

      มะลิ อุดมภาพ (2538 : 11) ไดสรุปวา ความภาคภูมิใจในตนเองหมายถึง ความ 
รูสึกนึกคิดของแตละบุคคลวาตนเองนั้นเปนบุคคลที่เกงและมีคุณคา มีความสามารถและมี
ชื่อเสียง เปนที่รูจักกับบคุคลทัว่ไป มีความเชื่อม่ัน และมีบุคลกิลักษณะสงาผาเผย เปนที่
นาเชื่อถือ 

      สุพรรณี จันทรวิเศษ (2539 : 10) ไดสรุปความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง
วา หมายถึง การประเมินคุณคาใหกับตนเองในดานความสามารถ ความสําเร็จ การไดรับการ
ยอมรับจากบุคคลในสังคม ตลอดจนการมีเจตคติที่ดีตอตนเอง 
       ปรารถนา ชอนแกว (2542 : 13 – 14)  ไดสรุปวาความภาคภมิูใจในตนเอง 
หมายถึง  การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึก และทศันคติที่มีตอตนเองในเรื่อง 
ความสําเร็จ ความลมเหลว การยอมรับจากบุคคลอ่ืน ซ่ึงการประเมนิคุณคานี้นําไปสูการยอมรับ
ตนเอง มีความพอใจในตนเอง มีความเชื่อม่ันในการกระทําสิ่งตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จ 
     ธีระ ชัยยทุธยรรยง (2544 : 20) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง 
(ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง) หมายถึง ความรูสึกทีบ่คุคลมีตอตนเองในทางที่ดี มีความเขาใจ
ตนเอง  ยอมรับตนเอง  มีอํานาจในการควบคุมตนเอง  มีความรูสึกวาตนเองมีความสามารถ  
มีคุณคา ทําอะไรใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายของตนได   

       อรอุมา สงวนญาติ  (2544 : 10 – 11)  ไดสรุปความหมายของความภาคภมิูใจใน
ตนเองวา หมายถึงการพิจารณาตัดสินคาของตนเองตามความรูสึก และทศันคติที่มีตอตนเองทั้ง
ในดานดีและไมดีในเรื่องตาง ๆ เชน การประสบความสําเร็จ การประสบความลมเหลว การ
ปฏิเสธตนเอง การพึ่งตนเอง คิดวาตนเองมีคาในสังคม ตลอดจนไดรับการยอมรับจากบุคคลอื่น
และสังคม 
      จากความหมายและคําจํากัดความขางตนผูวิจัยสรปุไดวา ความภาคภูมิใจในตนเอง 
หมายถึง การที่บุคคลสามารถประเมินคุณคาของตนเองตามความรูสึกที่มีตอตนเอง ในดาน
ความสําคัญ รูสึกวาตนเองเปนบุคคลทีเ่กง มีความสามารถ มีคุณคา มีประโยชนตอสังคม มี
ความชื่นชม พึงพอใจในตนเอง ยอมรับนับถือตนเอง มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีชื่อเสียงเปนที ่
รูจักและเปนทีย่อมรับของบคุคลทัว่ไป และมีบุคลิกลักษณะสงาผาเผย เปนที่นาเชื่อถือ 
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        2.1.2   ลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง 
       ลอร และวันเดอรลชิ (บุปผา อยูยืด.  2533 : 17 – 18  ; อางอิงจาก Lorr and 

Wunderlich.  1986. Journal of Personality assessment. 18 – 23) กลาวถึงองคประกอบทีใ่ช
อธิบายคุณลักษณะของผูทีเ่ห็นคุณคาในตนเอง (ความภาคภูมิใจในตนเอง) ไว 2 ดานดวยกันคอื 

        1. องคประกอบดานความเชื่อม่ัน (Confidence Factor) ซ่ึงประกอบดวยลักษณะ 
ตาง ๆ ไดแก 

1.1   มีความเชื่อม่ันในความสามารถของตน 
 1.2   มีความคาดหวังในความสําเร็จ 
 1.3   สามารถทําอะไรดวยความภาคภมิูใจ 
 1.4   รูสึกม่ันใจในตนเอง 
 1.5   ประสบความสําเร็จหลายดาน 
 1.6   มีความสามารถสูง 
 1.7   ชื่นชมตนเอง 
 1.8   ประเมินตนอยางเชื่อม่ัน 
 1.9   สามารถทําอะไรไดตามความตองการ 
 1.10 มุงหวังชยัชนะในการแขงขัน 
 1.11 ประสบความสําเร็จมากกวาลมเหลว 

       2.   องคประกอบดานความเปนทีนิ่ยม   (Popularity Factor or Social Approval) 
ประกอบดวยลักษณะตาง ๆ ไดแก  

 2.1   เปนที่ชืน่ชอบในหมูเพ่ือนฝูง 
 2.2   คนทั่วไปมักคิดดีกับตน 
 2.3   คนทั่วไปชอบที่จะอยูดวย 
 2.4   มักไดเขาไปมีสวนรวมในเร่ืองตาง ๆ  
 2.5   ไดรับความสนใจมากมาย 
 2.6   คนทั่วไปเคารพยําเกรง 
 2.7   ไดรับการกลาวถึงแตสิง่ที่ดี 
 2.8   ไดรับการยอมรับจากคนสวนมาก 
 2.9   เปนที่ไววางใจของคนอื่น 
 2.10 คนสวนมากชอบคบหาสมาคมดวย 
 2.11 สนุกสนานเมื่ออยูดวย 

      นอกจากนี้จากการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองทํา
ใหไดคุณลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง ซ่ึงแบงเปน 2 ลักษณะ คือ คุณลักษณะ
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ของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง  และคุณลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 
โดยผูวิจัยจะกลาวถึงในลักษณะ ดังน้ี 

      1.   ลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง   
      แบสส (Bass.  1960 : 129)  ไดศึกษาพบวา พฤติกรรมของบุคคลที่มีความ

ภาคภูมิใจในตนเองสูง   เปนผูที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง   มองตนเองในดานบวก   มีความรูสึก
ม่ันคงและปลอดภัย ไมหวั่นไหวตอคําวิจารณ หรือการตําหนิจากผูอ่ืนไดงาย มีลักษณะการ
ยอมรบัตนเอง ยอมรับความคิดเห็นจากผูอ่ืน ใสใจและสามารถรบัรูความรูสึกของผูอ่ืนไดอยาง
ละเอียดออน สามารถแสดงความคิดเห็นและความตองการของตนเองไดอยางตรงไปตรงมาตาม
ความเปนจริง ใชกลไกในการปองกันตนเองนอย มักเปนผูริเริ่มสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืนกอน มี
ความยืดหยุนและมีความริเร่ิมสรางสรรคที่มีประโยชน มีความกระตอืรือรน กลาทาํงานที่ทาทาย
ความสามารถ พอใจที่จะใชความสามารถอยางเต็มที ่ มีความวติกกังวลนอย ซ่ึงโดยภาพรวม
แลวบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงจะมีความสุขและใชชวีิตอยางมีประสิทธภิาพ 

      มัสเซน และคนอื่น (Mussen and Others.  1969 : 492) กลาววา ผูที่มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงจะรับรูคุณคาของตนตามความเปนจริง ตระหนักถึงศักยภาพทั้งหมดของ
ตนเอง มีจิตใจที่เปดกวางและยอมรับสิ่งตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม มีความกระตอืรือรน มานะ
พยายาม มีความเชื่อม่ันในตนเองวามีความสามารถในการทํางานใหประสบความสําเร็จ ไมกลัว
การเสี่ยงสรางสิ่งใหม ๆ หรือสิ่งที่ตางไปจากเดิม จะไมเปนทุกขมากนกัถาสิ่งที่เขาทาํไมเปนผลดี 
มักเปนผูนําในการอภิปรายและมีความเปนตวัของตวัเองในการแสดงความคิดเห็น ไมหวั่นไหว
ตอคําวิพากษวิจารณ มีความคิดสรางสรรค มองโลกในแงดี มีความสามารถในการแกปญหาที่
เกิดขึ้นเฉพาะหนา ตลอดจนเปนผูที่มีความพึงพอใจ เคารพและประทับใจในตนเอง ตระหนักถึง
ความรับผิดชอบทั้งตอตนเองและผูอ่ืน ซ่ึงสอดคลองกับ ฮามาเชค (อรอุมา สงวนญาต.ิ  2544 : 
16 ; อางอิงจาก Hamacheck.  1978. Encounters with the self. 180) ที่กลาววา บุคคลที่มี
ความภาคภูมิใจในตนเองสูงจะเห็นตนเองมีคุณคา มีความสําคัญ เปนบุคคลที่นาเชื่อถือ มี
วิจารณญาณ ไมกลัวการเสีย่งสรางสิ่งใหม ๆ หรือสิ่งที่ตางไปจากเดมิ จะไมเปนทกุขมากนัก 
ถาสิ่งที่เขาทําไมเปนผลดี และมักจะไดรับผลสําเร็จดานวิชาการ 

      คูเปอรสมิท (Coopersmith. 1981 : 71 - 72) ไดกลาวถึงผูที่มีความภาคภูมิใจ 
ในตนเองสูงจะเปนผูที่มีความเชื่อม่ันในการรับรูการตอบสนอง และการตัดสินใจของตนเอง  
มีทัศนคติที่ดี ยอมรับความคิดเห็นของตนและสภาพความเปนจริง ยอมรับความคิดเห็น  
หรือเง่ือนไขที่แตกตางจากของตนเองได  ชอบมีสวนรวมในการอภปิรายมากกวาชอบฟง   
กลาแสดงความคิดเห็นในเรือ่งตาง ๆ  แมจะรูวาถูกคัดคาน เปนอิสระจากสังคม ยอมให 
สังคมกําหนดการกระทําของตนไดนอย 



 28 

      แบรดชอร (สุรินทร มีลาภลน.  2539 : 28 – 30 ; อางอิงจาก Bradshaw.  1981. 
The management of self Esteem : how people can fell good about themselves and better 
about their organization. 26 – 27) ไดรวบรวมลักษณะความรูสึกและพฤติกรรมทีส่ัมพันธกับ 
ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงไดดังน้ี 

-   มีการมอบหมายหนาที่ (Commitment) 
 -   มีความเปนผูใหญ (Growth) 
 -   มีความเปดเผย (Openness) 
 -   ไววางใจ (Trust) 
 -   ตรงไปตรงมา (Candor) 
 -   มีความมั่นใจ (Assurance) 
 -   เผชิญหนากับความขัดแยง (Confromation of Conflicts) 
 -   มีความคิดสรางสรรค (Creativity)  จริงใจ (Realness) 
 -   ชอบดูแล (Caring) 
 -   กลาเสี่ยง (Rick Taking) 
 -   มีความกลา (Courage) 
 -   มีความรวมมือ (Cooperation) 
 -   มีการทดสอบ (Experimentation) 
 -   มีลักษณะพิเศษเฉพาะ (Uniqueness) 
 -   รับฟงผูอ่ืน (Listening) 
 -   มีการแบงความรับผิดชอบ (Sharing) 
 -   รูสึกวาตนเองปลอดภัย (Personal Security) 
 -   มีความกลาแสดงออก (Expressiveness) 

        แบรนเดน (ธีระ ชัยยุทธยรรยง.  2544 : 21 ; อางอิงจาก Branden.  1987. The 
psychology of self – esteem.) ไดกลาววา พฤติกรรมของบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง 
มีดังน้ี 
  1.   มีใบหนา ทาทาง วิธีการพูด และการเคลื่อนไหวแฝงไวดวยความแจมใส 
ราเริง มีชีวติชวีา มีความปตยิินดีปรากฎอยูในตวั  
  2.   สามารถพูดถึงความสาํเร็จหรือขอบกพรองของตนไดอยางตรงไปตรงมา 
และดวยน้ําใสใจจริง 
  3.   สามารถเปนทั้งผูใหและผูรับคําสรรเสริญ  การแสดงออกดวยความรัก  
ความซาบซึ้ง 
  4.   สามารถเปดใจรับคําตําหนิและไมทุกขรอน  เม่ือมีผูกลาวถึงความผิดพลาด 
ของตน 
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  5.   คําพูดและการเคลื่อนไหวมีลักษณะไมกังวล เปนไปตามธรรมชาต ิ
  6. มีความกลมกลืนกันเปนอยางดีระหวางคําพูด การกระทํา การแสดงออก และ
การเคลื่อนไหว 
  7.  มีเจตคตทิี่เปดเผย อยากรูอยากเห็นเกี่ยวกบัแนวความคิดและประสบการณ
ใหม และโอกาสใหม ๆ ของชีวติ 
  8.   สามารถที่จะเห็นและสนุกสนานกับแงตลกของชีวติทั้งของตนเองและผูอ่ืน 
  9.   มีเจตคตทิี่ยืดหยุนในการตอบสนองตอสถานการณและสิ่งทาทาย มี
วิญญาณของการเปนคนชางคิด และไมเอาจริงเอาจงักับชีวติมากจนเกินไป 
  10.  มีพฤติกรรมการแสดงออกในทางที่เหมาะสม 
  11.  สามารถเปนตวัของตวัเอง แมตกอยูภายใตสถานการณที่มีความเครียด 

       นิพนธ แจงเอ่ียม (2519 : 32 – 33) ไดสรุปเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลที่มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงไวเปนดานตาง ๆ  3 ดานดังน้ี 
  1.   ดานคานิยมสัมฤทธิ์ผล 
   -   ความสําเรจ็  -   การทําตามความปรารถนาของพอแม 
   -   ความเปนผูนํา -   ความรักความอบอุนจากพอแม 
   -   การพึ่งตนเอง -   ความมานะ พยายามและอดทน 
   -   การเปนนักเรียนที่ดี   -   การหยิ่งในศักดิ์ศรีและรักเกียรต ิ
   -   ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   -   การยอมรับจากบิดามารดา 
   -   ความรับผดิชอบในผลงาน -   ความสามารถในการเรียน 
   -   ความพอใจในสภาพความเปนอยูในปจจุบัน 
  2.   ดานการปรับตวัเกีย่วกับอารมณ 
   -   ความวติกกังวลต่ํา  -   ความสุขในครอบครวั 
   -   การมองโลกในแงดี  -   ความเชื่อม่ันในตนเอง 
   -   ความราเรงิแจมใส  -   ความเอาจริงเอาจัง 
   -   การแสดงออก  -   ความมั่นคงทางอารมณ 
   -   การมีอารมณขนั  -   ความสามารถในการตัดสินใจ 
  3.   ดานการปรับตวัทางสงัคม 
   -   ความยุตธิรรม  -   การเสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม 
   -   การเอื้อเฟอคนอ่ืน  -   ความรับผดิชอบในงานสวนรวม 
   -   การยอมรับจากสังคม  -   ความสามารถทําใหคนอ่ืนรัก 
   -   การอยากใหเพ่ือน ๆ ชอบ -   การอยากใหคนอ่ืนยอมรับตน 
       ทัณฑิมา ระเบียบดี (2531 : 44 – 45)  ไดกลาวถงึบุคคลที่มีความภาคภูมิใจใน 
ตนเองสูงวาจะสามารถปรับตัวไดดี  มีความกระตือรือรน  มีความมานะพยายามและอดทน  
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มองโลกในแงดี 
       มะลิ อุดมภาพ (2538 : 14) ไดสรุปลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง
วา จะเปนบุคคลที่มองเห็นตนเองวามีคณุคา มีความสําคัญ มีความคาดหวังสูง ไมเปนทุกขมาก
นักถาสิ่งที่เขาทําไมเปนผลดี มีความคิดริเริ่มสรางสรรค กลาแสดงออก มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
และเปนผูที่มีบุคลิกลักษณะทาทางด ี
       อรอุมา สงวนญาติ (2544 : 18) ไดสรุปบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงวา จะ
เปนบุคคลที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง เห็นวาตนเองมีคุณคา มีความสามารถ มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค ชอบเปนผูนํามากกวาผูตาม กลาแสดงออกและมีความสามารถในการปรับตัวได
ดีกวาผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 
       2.   ลักษณะของผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 
       ฮามาเชค (อรอุมา สงวนญาต.ิ  2544 : 16 ; อางอิงจาก Hamacheck.  1978. 
Encounters with the self. 180) ไดกลาววาบุคคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่าํ จะมีลักษณะ
ที่ตางออกไปคอื จะไมคอยมีความเชื่อม่ันในตนเอง จะมองตนเองวาเปนคนไมดี รูสึกวาตนเอง 
ไรคา ไมมีความสามารถ มีขอบกพรอง ไมกลาแสดงความคิดเห็นทีแ่ตกตางไปจากคนอื่น มี
ความวติกกังวลสูง  รูสึกไมเปนสุข ไมมีความพยายามในการทํางานที่ยากลําบาก  เม่ือพบ
อุปสรรคก็ละทิ้ง หลีกเลี่ยงการแกปญหา ไมมีความยืดหยุน ยึดติดกับสิ่งที่รูจักหรอืเคยชินเพ่ือ
ความรูสกึที่ปลอดภัย หลีกเลี่ยงการคบหาสมาคมกับบคุคลอื่น มักจะคลอยตามผูอ่ืน มีความอาย
สูง ไมกลาปฏเิสธในสิ่งที่ตนไมตองการ กลัวการตัดสินของคนอื่นที่มีตอตนเอง รูสกึวาตนเอง
ดอย กลัวการทําใหผูอ่ืนโกรธ หวั่นไหวตออิทธิพลของสังคม  มักจะนําความคิดของบุคคลอื่นมา
ใสใจ มักจะคดิวากลุมเพ่ือนไมใหการยอมรับ ไมใหความสนใจและเกิดความรูสึกเสียใจบอย ๆ  

      คูเปอรสมิท (Coopersmith.  1981 : 71 - 72) ไดกลาวถึงผูทีมี่ความภาคภมิูใจใน
ตนเองต่ําจะมีลักษณะขาดความไววางใจและความเชื่อถือในตนเอง  ไมกลาแสดงความคิดเห็นที่
แปลกใหมไปจากธรรมดา  ไมปรารถนาจะเปดเผยตนเอง ไมกลาแสดงความโกรธ ความไม
พอใจตอผูอ่ืน ชอบเปนผูฟงมากกวาพูดแสดงความคิดเห็นจึงเปนผลทําใหมีบทบาทนอยมากใน
กลุมหรือในสงัคมที่ตนอยู  ชอบทําตัวเปนเงาของกลุมหรือสังคม  มักเปนสมาชิกกลุมแบบไม
แสดงตัวเดน ปดกั้นตัวเอง ชอบอยูเงียบ แยกตวั 

      แบรดชอร (สุรินทร มีลาภลน.  2539 : 28 – 30 ; อางอิงจาก Bradshaw.  1981. 
The management of self Esteem : how people can fell good about themselves and better 
about their organization. 26 – 27) ไดรวบรวมลักษณะความรูสึกและพฤติกรรมทีส่ัมพันธกับ 
ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําไดดังน้ี 

-   มีการตอบสนองตอผูอ่ืนต่ํา (Low Responsiveness to other) 
 -   ไมคอยมีชีวิตชีวา (Low Reactivity) 
 -   ไมม่ันคง ออนแอ รูสึกเสียใจงาย (Vulnerability To being) 



 31 

 -   ไมเปดเผยตนเอง (Nonexposure) 
 -   ไมชอบเสี่ยง (Low Risk) 
 -   ไมชอบฟงคนอื่น (Nonlistening) 
 -   ไมคอยมีความประทบัใจ (Currying Favour) 
 -   โกรธ (Anger)  บันดาลโทสะ (Rage) 
 -   หลีกเลี่ยงความขัดแยงในใจ ชอบปฏิเสธ (Conflicts Avoided 

Denied or Crushed) 
 -   มีความกลานอย (Low Courage) 
 -   มีการปรับตัวใหลงรอยกบัผูอ่ืนยาก (Conformity) 
 -   ซบเซา (Stagnation) 
 -   มีความสงสัย (Suspicion) 
 -   ไววางใจผูอ่ืนนอย (Low Trust) 
 -   มีปญหาในการปรับตวั (Accommodation) 
 -   รูสึกกลัวมาก (Fearfulness)  รูสึกไมปลอดภัย (Insecurity)  

รูสึกเสียใจ (Sadness) 
 -   เปนคนที่ทาํงานไมถาวร (Temporary) 
 -   มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไมลึกซึ้ง (Shallow Relationship) 
 -   มีความคิดสรางสรรคนอย (Low Creativity) 
 -   เปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมยาก (Manipulation) 
 -   กระทําตนไปตามบทบาท (Playing Roles) 

      ดิงคเมเยอร (ธีระ ชัยยทุธยรรยง.  2544 : 22 – 23 ; อางอิงจาก Dinkmeyer.  
1965. Child Development in the Energing Self.) ไดกลาววา คนที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง
ต่ํา จะมีความรูสึกดังน้ี 

1.   คิดวาตนเองไมใชคนสาํคัญ 
2.   ไมใชเปนบุคคลที่คนอ่ืนชอบ หรือไมรูเหตุผลที่คนอ่ืนมาชอบตน 
3.   ไมสามารถทําอะไรไดหลาย ๆ อยางที่อยากจะทํา หรือทําตามแนวทางที่

คิดวาอยากจะเปน 
4.   ไมแนใจในความคิดและความสามารถของตนเอง เห็นคาความคดิเห็นของ

บุคคลอ่ืน และงานของคนอื่นดีกวาของตนเอง 
5.    คิดวาไมมีใครสนใจตนเอง 
6.    ไมกลาตาํหนิใคร 
7.    ไมชอบทําอะไรที่เกิดขึ้นใหม ๆ  
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8.    ไมสามารถที่จะบังคับตนเองเม่ือมีอะไรเกิดขึ้น และคาดหวังวาทุกสิ่งทุก
อยางจะเลวรายลงไปอีกแทนที่จะดีขึ้น 

       มะลิ อุดมภาพ (2538 : 14) สรุปไดวา ลักษณะของบุคคลทีมี่ความภาคภมิูใจใน
ตนเองต่ํา จะเปนผูที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทางที่ไมดี ชอบสรางปญหา ขาดความ
รับผิดชอบ มีความขลาดกลัว มีปมดอย วิตกกังวล และไมอาทรรอนใจกับสิ่งใด ๆ 

       ธีระ ชัยยุทธยรรยง (2544 : 23) ไดทําการศึกษางานวจัิยหลายเรื่องพบวา บคุคลที่
มีความภาคภมิูใจในตนเองต่ําจะมีลักษณะดังน้ี 

1. มีปญหาจิตใจมากกวาบคุคลที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง เชน มีความ
วิตกกังวล นอนไมหลับ ไมมีความสุข และเกิดอาการผิดปกติทางรางกาย 

2.   มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนต่ํา อาจจะเปนเพราะตั้งเปาหมายในชวีิตสําหรบั
ตนต่ํา 

3.  มีอาการหมกหมุนกับความคิดตวัเอง ออนแอตอการถูกปฏิเสธ และตองการ
การยอมรบัจากสังคมมาก 

4.   มีภาพพจนเกี่ยวกบัตนเองในทางลบ มักไดรับการปฏิเสธจากคนอื่น
มากกวาบุคคลที่มีภาพพจนเกี่ยวกบัตนเองในแงดี 

5.   มักมองความคิดของผูอ่ืนแลวทําลายซ้ําเติม เพ่ือใหตนเองเกิดความรูสึก
สบายใจ แตการกระทํานี้กลบัเปนผลเสีย เพราะเปนการซ้ําเติมตัวเองมากขึ้น และยิ่งทําใหผูอ่ืน
เกลียดตนมากขึ้นดวย 

      ดังน้ันผูวิจัยสรุปไดวาผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงจะมีลักษณะเห็นคุณคาใน
ตนเองตามความเปนจริง  รูสึกวาตนเองมีความสําคัญ เชื่อม่ันในตนเอง ยอมรับตนเองได พอใจ
ในสภาพปจจุบัน มีความคดิริเริ่มสรางสรรค  สามารถตัดสินใจและแกปญหาเฉพาะหนาได   
ไดรับการยอมรับจากผูอ่ืนและสังคม  ยอมรับความคิดเห็นจากผูอ่ืน  ตลอดจนสามารถสราง 
สัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดดี   สวนผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําจะมีลักษณะขาดความเชื่อม่ัน
ในตนเอง  มีภาพพจนเกี่ยวกับตนเองในทางลบ รูสึกวาตนไมสําคัญ ไรคา  ไมเชื่อใน
ความสามารถของตนเอง  หลีกเลี่ยงการแกปญหาหรือหนีปญหา มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนนอย 
และตองการการยอมรับจากสังคมมาก 

        2.1.3   การวัดความภาคภูมิใจในตนเอง 
        การวัดความภาคภูมิใจในตนเองเปนการวัดบุคลกิภาพดานหนึ่งที่มีผูใหความสนใจ

ศึกษาเปนอยางมาก และไดมีการสรางแบบสอบถามวัดความภาคภูมิใจในตนเองขึ้นในหลาย
รูปแบบ และมาตรวัดความภาคภูมิใจของโรเซนเบิรก (Rosenberg ‘ s Self – Esteem Scale : 
RSE) ซ่ึงเปนแบบสอบถามหนึ่งที่มีการนํามาใชในการวิจัยทางสังคมวิทยาอยางกวางขวาง  โดย
เนนการวัดเปาหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง  มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ  
โดยวัดระดับความคิดเห็นของบุคคลตั้งแตเห็นดวยอยางยิ่งไปจนถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง  มีขอ 
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คําถามจํานวนทั้งหมด 10 ขอ  การใหคะแนนหากไดคะแนนจากการวัดสูง แสดงวาบุคคลนั้น
เปนผูที่รูสึกวาตนเองไมมีคณุคา  ในทางตรงขามหากไดคะแนนต่ํา จะเปนการแสดงวาบุคคลนั้น
เปนผูที่รูสึกวาตนเองมีคุณคา  แตไมจําเปนวาจะตองมีคุณคาอยูเหนือผูอ่ืน   แบบสอบถามนี้
สามารถแสดงความเทีย่งตรงเชิงเหมือนไดเปนอยางดี  เม่ือนํามาวัดเทียบกับการวดัความ
ภาคภูมิใจในตนเองในรูปแบบอ่ืน ๆ และสามารถใชทํานายคาความเที่ยงตรงไดอยางแมนยํา 
(อรอุมา สงวนญาต.ิ 2544 : 26  อางอิงจาก Rosenberg. 1965. Society and the Adolescent 
Self – Image.)  

       อยางไรก็ตาม ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองของบคุคลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา  แบบสอบถามวดัความภาคภมิูใจของโรเซนเบิรก จึงไมสามารถนํามาใชสังเกตความ
เปลี่ยนแปลงที่ซับซอนที่เกดิขึ้นได    ตอมาจึงไดมีการศึกษาการวัดความภาคภูมิใจในตนเอง
มากขึ้น จึงทําใหเกิดการสรางแบบสํารวจความภาคภูมิใจของคูเปอรสมิท (Coopersmith Self – 
Esteem Inventory : CSEI) โดยแบงออกเปน 2 แบบ คือ  ฉบับยาวหรือฟอรม A ซ่ึงใชกับเด็ก
อายุระหวาง 8 – 15 ป มีขอคําถามจํานวน 58 ขอ  สวนอีกแบบหนึง่คือ ฉบับสั้นหรือฟอรม B 
ซ่ึงใชกับผูที่มีอายุตั้งแต 16 ปขึ้นไป มีขอคําถามจํานวน 25 ขอ  ขอคําถามทั้งหมดนี้มีรูปแบบใน
การสรางคือ แบงการวัดการยอมรับเกี่ยวกับตนเองเปน 4 ดาน คือ การยอมรับนับถือตนเอง 
การไดรับการยอมรับจากเพื่อน การไดรับการยอมรับจากครอบครัว และการไดรับการยอมรับ
จากโรงเรียน    ในแตละขอคําถามมีลักษณะเปนขอความอธิบายเกี่ยวกับตนเอง  โดยมีชอง
แสดงความคดิเห็น 2 ตัวเลอืก คือ “ใชตัวฉัน” และ “ไมใชตวัฉัน” (Chiu.  1988 : 298 ; citing 
Coopersmith.  1967. The Antecedents of Self – Esteem ; Coopersmith.  1981. Self – 
Esteem Inventories.) 

2.2  ความเชือ่อํานาจภายใน – ภายนอกตน (Internal-External locus of control) 
       2.2.1   ความหมาย 

         ลีฟคอรท (Lefcourt.  1966.  206 – 207) ไดใหความหมายวา คนที่มีความเชื่อ
อํานาจภายในตน หมายถึง คนที่รับรูวาเหตุการณตาง ๆ ทั้งที่เปนเหตุการณทางบวกและทาง
ลบเปนผลที่เกิดจากการกระทําของตนเอง ตนสามารถควบคุมเหตุการณน้ัน ๆ ได   สวนคนที่มี
ความเชื่ออํานาจภายนอกตน หมายถึง คนที่รับรูวาเหตกุารณทั้งทางบวกและทางลบไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมของตนเองในสภาพการณตาง ๆ  และเหตุการณดังกลาวตนเองไม
สามารถควบคุมได 

       รอตเตอร (Rotter.  1966 : 1 – 2)  ไดสรุปพฤตกิรรมของความเชื่ออํานาจภายใน 
– ภายนอกตนในเชิงการรบัรูตอผลตอบแทนของการกระทําของบคุคล  ซ่ึงแบงออกเปน 2 
ลักษณะ ดังน้ีคือ 
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       1.   บุคคลที่เชื่ออํานาจภายในตน  (Internal Locus of Control)  เปนบุคคลทีมี่
ความเชื่อหรือรับรูวาเหตุการณหรือสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เปนผลจากการกระทําหรือ
ความสามารถของตนเอง  

       2.   บุคคลที่เชื่ออํานาจภายนอกตน (External Locus of Control)  เปนบคุคลที่มี
ความเชื่อหรือรับรูวาเหตุการณหรือสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น ขึ้นอยูกับอิทธพิลของอํานาจ
ภายนอกที่ตนเองไมสามารถควบคุมได เชน โชคลาง  เคราะหกรรม  ความบังเอิญ อิทธิพลของ
ผูอ่ืน หรืออํานาจเหนือธรรมชาต ิ

       สตริกแลนด (Strickland.  1977 : 221) ไดใหความหมายวา คนที่มีความเชือ่
อํานาจภายในตน หมายถึง คนที่มีความเชื่อวาสิ่งตาง ๆ ที่ตนไดรับเกิดจากการกระทําของตน 
ไมวาจะเปนในดานดีหรือดานรายก็ตาม  สวนคนที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน หมายถึง คน
ที่มีความเชื่อวา สิ่งตาง ๆ ที่ตนไดรับน้ันไมไดขึ้นกับการกระทําของตน  แตขึ้นอยูกับสาเหต ุ
ตาง ๆ จากภายนอก เชน โชคชะตา  ความบังเอิญ  คนอ่ืน ๆ หรือลักษณะที่ไมอาจจะ
เปลี่ยนแปลงไดภายในตวับคุคล 
     คราวน (วณิชชา ฤกษศริิ.  2540 : 10 ; อางอิงจาก Crowne.  1979. The 
Experimental Study of Personality. 184) ไดใหความหมายวา ความเชื่ออํานาจภายใน คือ 
ความเชื่อวาพฤติกรรมของบุคคลใดก็ตามจะตัดสินการไดรับรางวลัหรือการลงโทษของบุคคลนัน้  
และความเชื่ออํานาจภายนอกไดรับรางวลัหรือไดรับโทษเชื่อวามาจากอํานาจหรือการเอาใจผูอ่ืน 
หรือโดยเคราะหกรรม โชคชะตา 

       โซโลมอน และโอเบอรแลนเดอร (สมศรี แสงสวางชัย.  2540 : 63 ; อางอิงจาก 
Solomon and Oberlander.  1974. Psychological Concepts in the Classroom. 119 – 123)  
ไดใหความหมายของความเชื่ออํานาจภายในตนวา เปนความเชื่อและการรับรูผลตอบแทนความ
ตองการควบคุมผลที่จะเกิด โดยพิจารณาวา ผลดังกลาวนั้นเกิดจากทักษะ ความสามารถและ
ความพยายามของตนเองก็เรียกวา ความเชื่ออํานาจภายในตน แตถาเชื่อวาเกิดจากโชคลาง 
หรือบุคคลอื่นจะเรียกวา ความเชื่ออํานาจภายนอกตน 

       พจน  จันทรวีระกลุ (2515 : 6)  ไดใหความหมายวา ทัศนคติแบบเชื่ออํานาจ
ภายนอก คือความคิดที่เชือ่วาความสําเร็จ  ความลมเหลว  ความเปนไปของเหตุการณตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นกับตน ขึ้นอยูกับโชคลาง  ความบังเอิญ หรือขึ้นอยูกับอํานาจของคนอื่น  สวนทัศนคติ
แบบเชื่ออํานาจภายในตน เปนความคิดทีเ่ชื่อวา  ความสําเร็จ  ความลมเหลว หรือเหตุการณ
ตาง ๆ ที่เกิดกับตนเปนผลมาจากความสามารถ  ทักษะ หรือการกระทําของตนเอง 

       บํารงุ  บุญยงค (2515 : 8 – 9) ไดใหความหมายวา ความเชือ่อํานาจภายนอกตน 
หมายถึง ความเชื่อ ทัศนคติ หรือคานิยมของคนที่รับรูวา สิ่งแวดลอม เหตุการณ แรงเสริมหรือ
การใหรางวัล (Reinforcement) เกิดจากสิ่งที่มีอํานาจเหนือตนเอง  ตนไมสามารถควบคุมหรือ
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คาดคะเนได  สวนความเชื่ออํานาจภายในตน หมายถึง ความเชื่อ ทศันคติ หรือคานิยมของคนที่
รับรูวา สิ่งแวดลอม เหตุการณ แรงเสริมหรือการใหรางวัลเปนผลมาจากการกระทาํของตนเอง 

       มนตรี  อนันตรักษ (2517 : 5) ไดใหคําจํากัดความวา ทัศนคติแบบควบคุมภายใน
ตน (ความเชือ่อํานาจภายในตน) คือ ความรูสึกหรือความคิดเห็นของคนที่วาความสําเร็จ ความ
ลมเหลว หรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้นเปนผลมาจากการกระทําของตนเอง  ในทาง
ตรงกันขาม ทัศนคติแบบควบคุมจากภายนอกตน (ความเชื่ออํานาจภายนอกตน) คือ ความรู
หรือความคิดเห็นของบุคคลที่วา ความสําเร็จ ความลมเหลว หรือเหตกุารณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ
ตนนั้นเปนผลมาจากผูอ่ืนไมใชตนเปนผูกระทํา เชน โชคลาง  ความบังเอิญ 

       ทัศนา  ทองภักดี (2528 : 11) ไดใหความหมายวา คนที่มีความเชื่ออํานาจภายใน
ตน หมายถึง  ความคิด  ความเชื่อ  ทัศนคติ  คานิยม  หรือการรับรูวา  ผลของการกระทําหรือ 
เหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เกิดจากการกระทําหรือความสามารถของตนเอง เปนสิ่งที่ตนเอง
สามารถควบคุมได  ซ่ึงตรงกันขามกับความเชื่ออํานาจภายนอกตน หมายถึง ความคิด ความ
เชื่อ คานิยม หรือการรับรูวา ผลของการกระทําหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เกิดจากโชค
เคราะห ความบังเอิญ หรือสิ่งอ่ืน ๆ ที่ตนไมสามารถควบคุมได 

       ดวงเดือน  แซตั้ง (2532 : 32) ไดสรุปไววา ถาบคุคลเชื่อสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตน
น้ันเกิดจากทักษะ ความชํานาญ หรือความสามารถของตน และตนสามารถควบคมุผลที่เกิดขึ้น
ได  จะเปนคนที่มีลักษณะความเชื่ออํานาจภายในตน   สวนบุคคลทีเ่ชื่อวาผลที่เกดิขึ้น
เน่ืองมาจากโชคลาง เคราะหกรรม และบคุคลอื่น ๆ ซ่ึงตนไมสามารถควบคุมได เปนคนที่มี
ลักษณะเชื่ออํานาจภายนอกตน 

       ปรัชญานันทน เที่ยงจรรยา (2539 : 66) ไดสรุปวา  บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ 
ภายในตน หมายถึง  บุคคลที่รับรูวาสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึน้กับตนเองนั้น  ทั้งความสาํเร็จและความ 
ลมเหลว เกิดจากการตัดสินใจและการกระทําของตนเองทั้งสิ้น  สวนความเชื่ออํานาจภาย 
นอกตน หมายถึง การที่บุคคลรับรูวาเหตกุารณหรือสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น เปนผลมาจาก 
อิทธิพลภายนอกตนที่ไมสามารถควบคุมได เชน โชคลาง อํานาจเหนือธรรมชาติ เคราะหกรรม 
หรืออํานาจของบุคคลอื่นทีเ่ขามาควบคุม ซ่ึงตนเองไมสามารถเขาไปยุงเกี่ยวได  ความสําเร็จ
หรือความลมเหลวของตนเองเปนสิ่งที่ถูกกําหนด หรือทําใหเกิดขึ้นโดยตนเอง  ไมสามารถ 
ควบคุมได 

       วณิชชา ฤกษศิริ (2540 : 11) ไดสรุปวา บุคคลทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตน เปน
บุคคลที่มีความคิด ความเชือ่วาการกระทาํทุกสิ่งทุกอยางที่ตนกระทาํลงไปนั้น ม่ันใจวาเกิดจาก
ความพยายาม ความสามารถ สติปญญาของตน และยอมรับในผลทีส่ะทอนกลบัมาไมวาผลนั้น
จะออกมาดีหรือไม  สวนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนนั้น เปนบุคคลที่มีความเชื่อวา ผลที่
เกิดจากการกระทําลงไปนั้นไมไดเกิดจากตนเองทั้งหมด แตเกิดจากบุคคลอ่ืนหรือความบังเอิญ 
โชค สิ่งศักดิ์สทิธิต์าง ๆ มาเกี่ยวของโดยตนไมสามารถควบคุมสิ่งเหลานั้นได 
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        จิราภรณ  อํานาจเถลิงศักดิ์ (2540 : 20) ไดสรุปไววา ความเชื่ออํานาจภายในตน
เปนลักษณะของบุคคลที่มีความเชื่อ หรือทัศนคตติอความสําเร็จหรือเหตุการณตาง ๆ น้ัน  เปน
สิ่งที่เกิดขึ้นจากผลของการกระทําของตนเอง จะมีการตัดสินใจตอสิ่งตาง ๆ โดยตัวของเขาเอง  
ไมมีสิ่งภายนอกมาควบคุมได ไมเชื่อโชคลาง หรือความบังเอิญ มีความพยายามตัง้ใจจริง 
ยอมรับในผลการกระทําของตนเอง ไมวาจะลมเหลวหรอืไดรับความสําเร็จ   สวนความเชื่อ
อํานาจภายนอกตน เปนลกัษณะของบคุคลที่มีความเชื่อ  ทัศนคตติอความสําเรจ็   ความ
ลมเหลว  หรือความเปนไปของเหตุการณตางๆ น้ัน เปนสิ่งที่เกิดขึน้จากสิ่งภายนอกที่ไมใช
ตนเองเปนผูกระทํา เชน โชคลาง ความบงัเอิญ หรืออํานาจของผูอ่ืน 

       จากความหมายของความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนที่ไดมีผูใหความหมาย
ไวตาง ๆ มากมายขางตนน้ัน ผูวิจัยพอที่จะสรุปไดวา ลักษณะของบุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง ๆ ทีต่น
ไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนทั้งความสําเร็จและความลมเหลว เกิดจากการกระทําหรือความสามารถ
ของตนเอง และตนสามารถควบคุมได เรยีกวา เปนผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตน   สวน
บุคคลที่เชื่อวาสิ่งตาง ๆ ทีต่นไดรับหรือเกิดขึ้นกับตนเอง ไมวาจะเปนดานดีหรือดานรายนั้น เกิด
จากอิทธิพลภายนอกที่ตนไมสามารถควบคมุได และมิไดเปนผูกระทาํเอง เชน ดวง  โชคชะตา  
เคราะหกรรม  อํานาจของบุคคลอื่นที่เขามาควบคุม หรืออํานาจเหนือธรรมชาติ เรยีกวา เปนผูที่
มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน 

       2.2.2   ลักษณะของผูที่มีความเชือ่อํานาจภายใน - ภายนอกตน 
       รอตเตอร (Rotter.  1966 : 2) ไดสรุปบุคลิกลักษณะของผูที่มีความเชื่ออํานาจ

ภายในไวดังน้ี คือ 
         1.  เปนบุคคลที่มีความเปนตวัของตัวเอง   มีความกระตือรือรนตอการ

เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม  
         2.   เปนผูที่มีแรงจูงใจในการกระทําสิ่งตาง ๆ สูง และพยายามปรับปรุงแกไข

สภาพแวดลอมตามลําดับขัน้ 
         3.     เปนบุคคลที่มองเห็นคุณคาของทักษะและความพยายามของตนเอง 

สามารถปรับตัวควบคุมสถานการณได 
         4.     เปนบุคคลทีย่ากที่จะถูกชักชวนใหเชื่อตามโดยไมมีเหตุผล 
        นอกจากนี้รอตเตอร (Rotter.  1966 : 2) ยังไดสรุปบุคลิกลักษณะของผูที่มีความ

เชื่ออํานาจภายนอกตนไวดังน้ี 
        1.   เปนบุคลที่มีบุคลิกภาพเฉื่อยชาและขาดความกระตือรือรน 
        2.   ไมพยายามแสวงหาขอมูลเพ่ือแกไขปญหาของตนเอง 
        3.   เปนบุคคลที่มีแรงจูงใจในการกระทําสิ่งตาง ๆ ต่ํา และมีความวติกกังวลสูง 
        4.   เปนบุคคลที่แสวงหาสิ่งที่คิดวามีอิทธิพลตอตนเอง สามารถรับคําแนะนาํ 

ไดงาย 
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        สตริกแลนด (ปรัชญานันท เที่ยงจรรยา.  2539 : 69 ; อางอิงจาก Strickland .  
1977. Personality Variables in Social Behavior. 230) ไดอธิบายคุณลักษณะของผูที่มีความ
เชื่ออํานาจภายในตน เพ่ิมเติมดังน้ี  

        1.    เปนผูที่มีบุคลกิลักษณะที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
        2.    เปนผูที่มีการตดัสินใจดี 
        3.    มีความเชื่อม่ันในเหตุผลและการตัดสินใจของตนเอง  มีความมั่นคงและ 

เด็ดเดี่ยว 
        4.    ทํางานโดยใชกระบวนการแกปญหา 
        5.    ทํางานเปนระบบและเปนระเบียบ 
        6.    มีความสนใจตอการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม 
        7.   มีความตั้งใจศึกษาหาความรู  เพ่ือปรับปรุงตนเองใหเขากับการเปลี่ยนแปลง

ของสิ่งแวดลอมน้ัน ๆ  
        8.    เห็นคุณคาและความพยายามของตนเอง และมีสังคมดีในหมูเพ่ือน 
        เอ็กแลนด (ศิริพร  สถิตยถาวร.  2540 : 49 ; อางอิงจาก Eggland.  1973. 

Nursing Research. 330) ไดรวบรวมบคุลิกลักษณะของผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนจาก
ผลการวิจัยตาง ๆ สรุปไวดังน้ี คือ 

         1.   เปนผูที่มีความตั้งใจในการปฏิบัตติน เพ่ือแกไขปญหาของตนนอย 
         2.   ขาดความกระตอืรือรนในการแสวงหาขอมูล และการเรียนรูเพ่ือแกปญหา 
         3.   มีความรูสึกวิตกกังวลสูงในการกระทํากิจกรรมใด ๆ  
         4.   หลีกเลีย่งการมีสวนรวม และการถูกชักจูงในกิจกรรมใด ๆ 
           5.    ขาดความพยายาม  และมีความกลวัในการแสวงหาแหลง หรือสิ่งที่จะมา

ชวยสนบัสนุนตนเอง 
       นอกจากนี้สตริกแลนด (ปรัชญานันท เที่ยงจรรยา.  2539 : 69 ; อางอิงจาก 

Strickland.  1977. Personality Variables in Social Behavior. 230) ไดสรุปพฤติกรรมที่แสดง
ความเชื่ออํานาจภายในตนและความเชื่ออํานาจภายนอกตนในกลุมพฤติกรรมเดน ๆ ดังน้ี 

       1.   การตอตาน และการคลอยตามตออิทธิพลของสังคม  (Resistance and  
Confirmity of Social Influence)  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีความสัมพันธกับ
การคลอยตามผูอ่ืน และพฤติกรรมใหความรวมมืออยางใกลชิด  บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ
ภายในตน จะมีการตัดสินใจที่ม่ันคงและเด็ดเดี่ยว ถึงแมจะอยูภายใตความกดดันทางสังคม แต
บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนมักจะยอมแพแรงกดดันภายนอก  โดยเฉพาะบุคคลที่มี
อํานาจเหนือตนซึ่งตรงกันขามกับผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน  นอกจากนี้ยังมีความตองการ
ที่จะรักษาอํานาจของตนไว และปฏิเสธอิทธิพลตาง ๆ ที่มาจากที่อ่ืน 



 38 

        2.   การคนหาขอมูลและการทํางาน (Information Seeking and Task 
Performance)  บุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตนจะสนองตอบตอความตองการของผูอ่ืน
มากกวาบุคคลที่มีความเชือ่อํานาจภายในตน และมีความรูสึกไวตออิทธิพลของสังคมทุกชนิด มี
การทํางานตามความตองการของสังคม แตบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะมุงอยูที่การ
ทํางานโดยไมคํานึงถึงอิทธพิลของสังคม  ทํางานเปนระบบระเบยีบ ใชกระบวนการแกปญหาใน
การทํางาน กอนจะตัดสินใจแตละครั้งจะตองพิจารณาอยางรอบคอบ จะแสดงความชื่นชมตอ
ความสําเร็จในงานที่ยาก และจะแสดงความไมพอใจถาประสบความลมเหลวในงานที่งาย ๆ  มี
ความตั้งใจในการศึกษาหาความรู สามารถคนหาสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ ซ่ึงจะนําไปสูการตัดสินใจที่
ดี  จะเรียนรูขอมูลที่ไดจากการทํางานมากกวาที่จะเรียนรูจากบุคคลอื่นหรืออิทธิพลของสังคม
เพ่ือชวยในการตัดสินใจ  บคุคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน จะสนใจตอการงานมากกวาที่จะ
สนใจตอสิ่งแวดลอม 
        3.   พฤติกรรมความสําเร็จและความสามารถ (Achievement and Competence 
Behaviors) บคุคลที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนจะมีความเกี่ยวของโดยตรงตอพฤติกรรม
ความสําเร็จ  นอกจากจะเปนบุคคลที่สนใจตอการเรียนแลว ยังไดคะแนนดีจากการเรียนอีก ซ่ึง
เปนรางวลัอยางหนึ่งที่กระตุนใหบคุคลทีมี่ความเชื่ออํานาจภายในตนประสบความสําเร็จใน
การศึกษา เพราะมีความเชือ่วาความสามารถของตนเองมากกวาบุคคลที่มีความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตน ที่ตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืน 

       4.   พฤติกรรมระหวางบุคคล (Interpersonal Behaviors) บุคคลที่มีความเชือ่
อํานาจภายในตน มักจะเปนบุคคลที่สังคมดีในหมูเพ่ือนและเขากันไดดีกับบุคคลที่ไมคุนเคยมา
กอน โดยไมมีความรูสึกลําบากใจ ซ่ึงตรงกันขามกับผูที่มีอํานาจภายนอกตนจะรูสึกลําบากใจ 
เม่ือตองมีความสัมพันธกับคนที่ไมคุนเคยมากอน ผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตนมักจะมี
อารมณดี ไมโกรธงาย มีสัมพันธภาพดี 
        จากที่กลาวมาขางตน พอที่จะสรุปลกัษณะของผูทีมี่ความเชื่ออํานาจภายใน – 
ภายนอกตนไดเปน 2 ลักษณะคือ ผูที่มีความเชื่ออํานาจภายในตน จะมีลักษณะมีความเชื่อม่ัน
ในตนเอง เปนตัวของตวัเอง สามารถตัดสินใจไดอยางม่ันคง  สนใจตอการเปลีย่นแปลงของสิ่ง
รอบตวั มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน    รักษาอํานาจของตน  และประสบความสําเรจ็ทางการเรียน    
สวนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกจะมีลักษณะขาดความกระตือรือรน มีความวติกกังวลสูง ขาด
ความพยายามในการทําสิ่งตาง ๆ  ชอบเรียนรูจากบุคคลอ่ืนหรือสังคมมากกวาทีจ่ะแสวงหาเอง 
ตองการความชวยเหลือจากผูอ่ืนอยูเสมอ และมีสัมพันธภาพที่ไมดีกับผูอ่ืน 

        2.2.3   การวัดความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน  
 การวัดความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนนั้น ไดมีวิวัฒนาการมาจากทฤษฎี

การเรียนรูทางสังคมของรอตเตอร  (Rotter.  1954)  ซ่ึงไดมีการพัฒนาตามลําดับดังน้ี (อัจฉรา 
พุมดวง.  2527 :123 – 25) 
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       ในปค.ศ. 1957 ฟาเรส และคณะ (Phares and others.  1957) ซ่ึงไดสราง
เครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน เปนแบบมาตรประมาณคา  (Likert scale) 
ประกอบดวย ทัศนคติดานความเชื่ออํานาจภายในตน จํานวน 13 ขอ และดานความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตนจํานวน 13 ขอ เพ่ือใชในการทํานายพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณใด
สถานการณหน่ึง แตไมสามารถทํานายพฤติกรรมไดชดัเจน 

       ตอมาในปค.ศ. 1960 ลิเวอรแรนท (Liverant. 1960) จึงไดพัฒนาเครื่องมือวัด
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนใหม โดยแบงออกเปน 4 ดาน คือ ดานความสําเร็จ ดาน
อิทธิพล ดานสังคม และทศันคติเกี่ยวกบันโยบายทางการเมือง มีทั้งหมดจํานวน 60 ขอ แตละ
ขอประกอบดวยทศันคติดานความเชื่ออํานาจภายในตน และทัศนคติดานความเชื่ออํานาจ
ภายนอกตน แตผลที่ไดก็ยงัไมสามารถแยกแยะการทํานายได 
        รอตเตอร (Rotter. 1966) จึงไดนําเครื่องมือวัดความเชื่ออํานาจภายใน – 
ภายนอกตนของผูอ่ืนมาปรับปรุงและดัดแปลง โดยใชชื่อวา Internal – External Locus of 
Control Scale : I - E Scale) เปนแบบบงัคับเลือก 2 ตัวเลือก โดยแบงความเชื่อออกเปน 2 
ดาน คือ ความเชื่ออํานาจภายในตนและความเชื่ออํานาจภายนอกตน ซ่ึงมีจํานวน 23 ขอ  
สามารถใชทํานายพฤติกรรมของบุคคลได โดยมีเน้ือหาประกอบดวยปรัชญา หนาที่ นโยบาย
ทางการเมืองและการปกครอง สังคมซึ่งจะใหผูตอบเลือกตอบตามความเชื่อ  ถาบุคคลเชื่อวา
เหตุการณตาง ๆ มีสาเหตมุาจากโชค เคราะห ความบังเอิญและบคุคลอื่น ๆ ทีต่นไมสามารถ
ควบคุมได ก็จะไดคะแนนขอละ 1 คะแนน  ฉะนั้นผูที่ไดคะแนนสูงจากการตอบแบบสอบถามนี้ก็
จะเปนผูที่มีความเชื่ออํานาจภายนอกตน   สวนบุคคลที่เชื่อวาเหตุการณตาง ๆ ทีเ่กิดขึ้นกับตน
น้ันมีสาเหตุมาจากการกระทําของตนหรอืตนสามารถควบคุมได  จะเปนผูทีไ่ดคะแนนต่ําจาก
การตอบแบบ - 
สอบถาม ซ่ึงก็แสดงวาเปนผูที่มีความเชือ่อํานาจภายในตน  เครื่องมือวัดนี้เปนทีนิ่ยมในการใช
วินิจฉัยพฤติกรรมของบุคคล โดยเฉพาะผูที่ประกอบอาชีพในคลินิค (Clinician) และนักการ
ศกึษา (Educator) ก็ไดนําไปใชประกอบการศึกษาเกีย่วกับพฤติกรรมของบุคคลเปนจํานวนมาก 

          2.3    การตระหนักในตนเอง (Self – awareness) 
        2.3.1   ความหมาย 
        ฟนิกสตีน เซียรและบัสส (Fenigstein , Scheier and Buss.  1975 : 522 – 527) 

ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา  เปนกระบวนการรับรูที่เกี่ยวของกบัการมุงความ
สนใจไปที่การรับรูของตนเอง โดยเปนการมุงตนเองที่ถกูเหนี่ยวนําจากภายนอก 

        คอฟฟกา (สุขฤดี ธัชศฤงคารสกลุ.  2542 : 91 ; อางอิงจาก Koffka.  1978.  
212) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเอง ซ่ึงสรุปไดวาการตระหนักมีความหมาย
เหมือนกับความสํานึก ซ่ึงเปนภาวะทางจิตที่เกี่ยวกับความรูสึก ความคิด และความปรารถนา
ตาง ๆ เกิดจากการรับรูและความสํานกึเปนสภาวะที่บุคคลไดรับรูหรือไดประสบการณตาง ๆ 
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แลวมีการประเมินคาและตระหนักถึงความสําคัญที่ตนเองมีสิ่งน้ัน ๆ ซ่ึงเปนเรือ่งสภาวะตื่นตัว
ของจิตใจตอเหตุการณหรือสถานการณน้ัน ๆ   ซ่ึงหมายความวาระยะเวลาหรอืประสบการณ
และสภาพ 
แวดลอมหรือสิ่งเราภายนอกเปนปจจัยทีท่ําใหบุคคลเกดิความตระหนักในตนเองขึน้ 

        กีแคส และ โรเซนเบริก (Kinney and others.  2001 : 245 – 275 ; citing  
Gecas. 1982. Annual Review of Sociology. 1 - 33. and Rosenberg. 1979. Conceiving the 
Self.) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา เปนผลรวมของความคิดและความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอตนเอง 

         เฟลดแมน (วริญญา อรรถยุกต.ิ  2543 : 22 ; อางอิงจาก Feldman .  1992. 
Elements of Psychology. G – 5) ใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา เปนการรูสัมผัส
เกี่ยวกบัตนเอง บุคคลอื่น และสิ่งแวดลอมในขณะนั้น คือรูวาตนเองกําลังคิดอะไร รูสึกอยางไร 
และทําอะไรกบัตนเองหรือผูอ่ืน หรือสิ่งอ่ืน ๆ ในขณะนั้น  ซ่ึงเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยาง 
ตอเน่ืองตลอดเวลา 

        รอส (นวนันทน กิจทว.ี  2541 : 28 ; อางอิงจาก Ross.  1992. The Sense of 
Self : Research and Theory. 53) ใหความหมายของการตระหนกัในตนเองวาเปนการตระหนกั
ที่เกิดจากการมุงความสนใจเขาสูตนเอง ซ่ึงจะเกิดขึ้นชัว่คราวตามสถานการณ หรือเหตุการณ
ที่มากระตุน 

         องคการอนามัยโลก (World Health Organization.  1997 : 2) ใหความหมาย
ของการตระหนักในตนเองวา เปนความสามารถในการเขาใจจุดดีจุดดอยของตนเอง อะไรที่ตน
ปรารถนาและไมพึงปรารถนา และเขาใจความแตกตางจากบุคคลอืน่ สามารถอยูภายใตแรง 
กดดันตาง ๆ ในชีวติได    นอกจากนี้ยังสงผลตอการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสารที่มี 
ประสิทธิภาพและการเห็นใจผูอ่ืนอีกดวย 

         โกลแมน (ทศพร ประเสรฐิสุข.  2543 : 101 – 105 ; อางอิงจาก Goleman.  
1998. Harvard business review.) ไดใหความหมายของการตระหนกัในตนเองวา เปนการ
ตระหนักรูความรูสึกและความโนมเอียงของตนเอง หรือที่เรียกวา เปนผูมีสติ สามารถหยั่งรู 
โดยการสํารวจตนเอง รูถึงความเปนไปไดของตนเองตอการตอบสนองตอสิ่งเราตาง ๆ รอบตัว 
และความพรอมของตนเอง 

         ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520 : 14)  ไดกลาวถึงการตระหนักในตนเองวา การที่
บุคคลฉุกคิดไวหรือการเกิดขึ้นในความรูสกึสิ่งหน่ึง เหตุการณหน่ึงหรือสถานการณหน่ึง ซ่ึง
ความรูสึกนี้เกดิขึ้นในสภาวะของจิตใจ รูสมัผัสเกี่ยวกบัตนเองและสิ่งแวดลอม 

         เดือนเพ็ญ ทองนวม (2533 : 22) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา 
เปนแนวโนมที่บุคคลจะใสใจในความรูสึกนึกคิด คานิยมและมาตรฐานสวนตัวของเขาเอง 
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         บานชืน่ บุญประเสรฐิ (2534 : 23) ไดกลาวถงึ การตระหนกัในตนเองไววา คือ 
การแสดงออกของการรับรู การคิดได รูสึกสํานึก เปนภาวะทีบุ่คคลเขาใจและประเมนิ
สถานการณทีเ่กิดขึ้นที่เกี่ยวกับตนเองได  เม่ือเผชญิกับเหตุการณหรือสภาพแวดลอมอยางใด
อยางหนึ่ง 

         สุภาพร  ดาวดี (2537 : 40) ไดใหความหมายของการตระหนักในตนเองวา 
หมายถึง การรูตัวหรือการรูสัมผัสเกี่ยวกบัตนเองของบคุคล ในสถานการณที่ถูกกระตุนจาก 
สิ่งเรา คือรูวาตนเองกําลังคดิอะไร รูสึกอยางไร และกําลังทําอะไรในขณะนั้น โดยอาศัยการ 
มุงความสนใจเขาสูตนเอง 

           กระทรวงสาธารณสุข และคณะ (2541 : 2)  ไดใหความหมายวาการตระหนัก
ในตนเอง หมายถึง   ความสามารถในการคนหาและเขาใจจุดดี  จุดดอยของตนเอง  และความ 
แตกตางจากบุคคลอ่ืน ไมวาจะในแงความสามารถ เพศ วัย ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว  
ทองถิ่น สุขภาพ ฯลฯ 

         วริญญา อรรถยุกต ิ(2543 : 23) ไดสรุปความหมายของการตระหนักในตนเองวา
หมายถึง การรับรูเกี่ยวกับตนเองในเรื่องของจุดดี จุดดอย ความคิด ความรูสึก การกระทํา ความ
ปรารถนาและไมพึงปรารถนาของตนเองในขณะนั้น ตลอดจนสามารถเขาใจและยอมรับความ
แตกตางระหวางตนกับผูอ่ืนตามสถานการณ หรือเหตุการณที่เขามากระตุน 

          
สุขฤดี ธัชศฤงคารสกุล (2543 : 91) ไดสรุปความหมายของการตระหนัก

ในตนเองวา หมายถึง  การรูสัมผัสเกี่ยวกับตนเอง  บุคคลอ่ืน  และสิ่งแวดลอมในขณะนั้น ๆ  
สามารถเขาใจในตนเองไดวา ตนเองกําลังทําอะไร คิดอะไร รูสึกอยางไร รวมทัง้สามารถที่จะ
ประเมินสถานการณที่เกิดขึน้กับตนเองได 

         จากที่กลาวมาผูวิจัยพอสรุปไดวา การตระหนกัในตนเอง หมายถึง  การที่
บุคคลรูเทาทนัอารมณและความรูสึกของตน รูสาเหตุทีท่ําใหเกิดอารมณและความรูสึกนั้น 
สามารถเขาใจตนเองในดานความคิด ความสนใจ ความปรารถนา ลักษณะทางกายภาพและการ
กระทําตาง ๆ  มีสติรูตวัอยูตลอดเวลา  สาํรวจและประเมินตนเองไดตรงตามความเปนจริง  
ยอมรับสภาพความเปนจริงของตนเอง รูจุดเดนจุดดอยของตน มีความมั่นใจในตนเอง  ตลอดจน
รูวาผูอ่ืนหรือสังคมคิดเกี่ยวกับตนอยางไร และจะปฏบิัตตินอยางไรเพือ่ใหผูอ่ืนหรือสังคมเกิด
ความพอใจ 

        2.3.2   ลักษณะของผูที่มีการตระหนักในตนเอง 
        โกลแมน (ทศพร ประเสรฐิสุข.  2543 : 101 – 105 ; อางอิงจาก Goleman.  

1998. Harvard business review.) ไดกลาวถึงลักษณะของผูที่มีการตระหนักในตนเองซึ่ง 
ประกอบดวย 
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1.  เปนผูรูเทาทันอารมณของตนเอง รูถึงสาเหตทุี่ทาํใหเกิดความรูสึกนั้น ๆ 
และคาดคะเนผลที่จะเกิดตามมาได 

2.    สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง รูจุดเดนจุดดอยของตนเอง 
3.    มีความมั่นใจในตนเอง เชื่อม่ันในความสามารถและมีคุณคาในตนเอง 
4.   สามารถจัดการกับความรูสึกภายในตนได โดยใหอยูในสภาวะที่พอเหมาะ

พอดี 
         อุมาพร  ตรังคสมบตัิ (2544 : 20 – 21) ไดกลาวถึงลักษณะของผูที่มีความเขาใจ

ตนเอง (การตระหนักในตนเอง)  ดังน้ี 
 1.   มีความตระหนักและเขาใจในอารมณของตน คือรูวาตนกําลังรูสึกอยางไร 

และเพราะอะไรจึงมีความรูสึกแบบนี ้
 2.   รูวาความคิด  ความรูสกึ และการกระทํานั้นเกี่ยวพันกันอยางไร 
 3.   รูวาความรูสึกของตนมผีลกระทบตอการปฏิบตัิหนาที่ของตนอยางไร 
 4.   ประเมินตนเองไดอยางถูกตอง รูวาตนมีจุดแข็งและจุดออนอะไรบาง  

พยายามพัฒนาจุดแข็งใหแข็งยิ่งขึ้น และเปลี่ยนจุดออนที่มีอยูใหกลายเปนจุดแข็ง 
          2.3.3   การวัดการตระหนักในตนเอง 
        ฟนิกสตีน เซียร และบัสส (Fenigstein , Scheier  and Buss.  1975 : 522 – 

527)  ไดพัฒนาแบบสอบถามเพื่อวัดแนวโนมของบุคคลในการมุงความสนใจในตนเอง  โดยใช
ชื่อวา แบบสอบถามวัดความสํานึกตน (Self – consciousness Scale)  โดยอาศัยความแตก -
ตางระหวางบคุคลเปนเกณฑ  และสามารถแยกขอบเขตงานวิจัยทีแ่ตกตางกัน 2 อยาง  โดยการ
ใชคําวา “การตระหนักในตนเอง” (Self – awareness) เพ่ือหมายถึง การมุงตนเองที่ถูก
เหน่ียวนําจากภายนอก  และคําวา “ความสํานึกตน” (Self – consciousness) เพ่ือหมายถึง 
ความชอบมุงความสนใจไปที่ตนเองเปนปกตวิิสัย  ซ่ึงจริง ๆ แลวความสํานึกตนกับการตระหนัก
ในตนเองมีความคลายกันมาก (Ross. 1992 : 53) คือเปนการรูตวัเหมือนกันแตในระดับที่สูง
กวาการตระหนักในตนเอง (Atkinson and others. 1993 : 58) หรือกลาวอีกนัยหนึง่ไดวา ความ
สํานึกตนก็คือ  การตระหนกัในตนเองทีเ่กิดขึ้นเปนประจํา (Nasby.  1989 : 58)  จนกลายเปน 
บุคลิกภาพของบุคคลนั้น ๆ (Ross.  1992 : 54) ดังน้ัน ความสํานึกตนเกี่ยวกบัตนเองก็คือ  
การตระหนักในตนเองนั่นเอง (Atkinson and others.  1993 : A-35 ; Feldman.  1992 : G-5) 

        แบบสอบถามวัดความสํานึกตนนีมี้ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ มี
จํานวนทั้งหมด 23 ขอ มีคะแนนจาก 0 (ไมมีลักษณะอยางนี้เลย) ไปจนถึง 4 (มีลักษณะอยางนี้
มากที่สุด) แบงออกเปน 3 ดานดังน้ี 

        1.  ความสํานึกตนดานสวนตวั (Private Self – consciousness)  เปนการวัด
ความนึกคิดของบุคคลที่มุงความสนใจตอความรูสึก และความคิดในเรื่องที่เกี่ยวของกับตนเอง 
โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวกบัรูปรางของตนเอง ความเชื่อ อารมณ แรงจูงใจ รวมกับความรูสกึ
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และสิ่งตาง ๆ ที่มาสัมผสักับตนวาจะสงผลตอตนอยางไร และจะมีอะไรเกิดขึน้กับตนเองบาง 
โดยมีจํานวน 10 ขอ  

        2.   ความสํานึกตนดานสาธารณะ (Public Self – consciousness) เปนการวัด
ความสํานึกตนเกี่ยวกบัตนเองวา บุคคลอ่ืนหรือสังคมที่อยูแวดลอมน้ันคิดเกี่ยวกบัตนเองอยางไร 
และตนนั้นจะปฎิบัติหรือแสดงตนออกมาอยางไร เพ่ือใหบุคคลอื่นที่อยูในสังคมเกิดความ
ประทับใจในตนเอง เม่ือตนตองไปมีปฏิสมัพันธกับบคุคลอ่ืนหรือตองอยูตอหนาผูอ่ืน โดยมี
จํานวน 7 ขอ  

        3.  ความวิตกกังวลทางสังคม (Social Anxiety)  เปนการวัดความรูสึกที่ไมสบาย
ใจ เม่ือตองแสดงตนตอผูอ่ืน หรือเม่ือตองเขาไปเกี่ยวของกับสังคม โดยมีจํานวน  6 ขอ  

        2.4   ความวิตกกังวล  (Anxiety) 
         2.4.1   ความหมาย 

       อิงลิช และอิงลิช (ประเสริฐ สวุรรณศร.ี  2544 : 15 ; อางอิงจาก English and 
English.  1958. A Comprehensive Dictionary of Psychological and Psychoanaltical terme. 
203) ไดใหความหมายของความวติกกังวลไวอยางละเอียด ซ่ึงอาจสรุปเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 
  1.   ความวิตกกังวล หมายถึง ความกลวัอันวาวุน สบัสนวาอาจมีสิ่งที่เลวราย
เกิดขึ้นในอนาคต 
           2.   ความวติกกังวล เปนภาวะของความไมสบายใจ อันเนื่องมาจากความ
ปรารถนาอันแรงกลาและแรงขับไมอาจไปถึงเปาหมายที่ตองการได 
           3.   ความวติกกังวล หมายถึง ความกลวัตอเน่ืองซึ่งอาจสังเกตเห็นได แตอยูใน
ระดับต่ํา 
   4.   ความวิตกกังวล หมายถึง ความรูสึกวาตนเองถูกขมขูซ่ึงเปนการขมขูที ่
นากลัว โดยทีบุ่คคลนั้นก็ไมสามารถบอกไดวา สิ่งที่เขารูสึกวาเปนการขมขูน้ันคืออะไร 
        ฮิลการด (สุเทพ สันติวรานนท.  2532 : 9 ; อางอิงจาก Hilgard.  1962. 
Introduction to Psychology. 173 – 174) ไดกลาววา ความวติกกังวลเปนสภาพคลายกับความ
กลัว และมีความสัมพันธกับความกลวัอยางใกลชิด นอกจากนี้ยังมีความสําคัญในดานการจูงใจ  
ทั้งน้ีเน่ืองจากความวติกกังวลเปนสภาพที่บุคคลรูสึกกระวนกระวายใจ เปนความกลัวซ่ึงตางจาก
ความกลวัธรรมดา กลาวคือ ความกลวัธรรมดานั้นมีวัตถุหรือสิ่งที่ทําใหกลัวปรากฎเปนรูปรางให
เห็น ดังน้ันจึงอาจพูดไดวา ความวติกกังวลเปนความกลัวที่เลือนลางไมแจมชัด แตคลายกับ
ความกลวัในแงที่วา เปนสภาพที่ทําใหบคุคลรูสึกไมสบายใจ เกิดความตึงเครียด  สภาพเหลานี้
บุคคลตองการหลีกหนี  นอกจากนี้อาจถือไดวาความวติกกงัวลเปนแรงขับอยางหนึ่งดวย  
        ออซูเบล (Ausubel.  1968 : 245) ไดใหความหมายของความวติกกังวลวา 
หมายถึง แนวโนมของบุคคลที่จะตอบสนองตอเหตุการณ หรือสถานการณตาง ๆ ดวยความกลวั 



 44 

เพราะมีความรูสึกวา เหตุการณหรือสถานการณน้ันจะตองทําใหเขาสูญเสียความภาคภูมิใจใน
ตนเอง (Self – esteem)    

       วัลลภ กนัทรัพย (2513 : 27 – 37) ไดสรุปความหมายของความวิตกกังวลวา 
หมายถึง สภาพจิตใจที่มีความตึงเครียด หวาดระแวง หวาดกลัว บางครั้งหาสาเหตุได บางครั้ง
หาสาเหตุไมได และมักจะเกี่ยวของกับความตองการของมนุษย   ซ่ึงสอดคลองกับประสทิธิ์  
บัวคลี่ (2514 : 8) ที่ไดสรุปวาความวติกกังวลเปนสภาวะของจติใจทีมี่ความตึงเครียด 
หวาดระแวง และกลวั บางครั้งหาสาเหตไุด บางครั้งหาสาเหตุไมได เปนสภาวะทีมี่ความชัดเจน
ในสิ่งเรานอยกวาความกลวั และมักจะเกี่ยวของกับความตองการทีเ่กี่ยวเนื่องกันหลายประการ 

       อําพล โองเคลือบ (2515 : 14)   ไดสรุปวาความวติกกังวลมีลักษณะที่สําคัญ  
3 ประการ คือ 
       1.  ความวิตกกังวล หมายถึง สภาพทางอารมณที่คนเรารูสกึไมสบายใจ ตึงเครียด 
รูสึกไมม่ันคงปลอดภัย เน่ืองจากตนถูกขมขู รูสึกวุนวายสับสน เกิดความหวาดกลัว ซ่ึงสภาพ
เหลานี้บุคคลตองการหลีกหนี หรือขจัดใหหมดไป 
       2.  ความวิตกกังวล มีลักษณะคลายความกลวั แตเปนความกลวัที่เลือนลาง ไมมี
สิ่งที่ทําใหกลวัปรากฎใหเห็น หรือไมอาจบอกไดวาสิ่งที่ทําใหกลวัคอือะไร 
       3.  ความวิตกกังวล อาจถือไดวาเปนแรงขับซ่ึงสมัพันธกับแรงจูงใจ 

       วัฒนา ศรีสัตยวาจา (2517 : 7 – 8) ไดใหความหมายของความวิตกกังวลวา
หมายถึง สภาวะทางจติใจทีมี่อารมณออนไหว ขี้อาย หวาดระแวง และกลวั บางครั้งหาสาเหตุ
ไมได ควบคุมตนเองไมได และมีความเครงเครียด  
        กาญจนา พงศพฤกษ (2523 : 23) ไดสรุปวา ความวิตกกังวลเปนสภาวะของจิตใจ
ที่ไมปกติ มีความตึงเครียดทางอารมณ ขาดความมั่นคงปลอดภัย อาจจะมีสาเหตุมาจากการ
ไมไดรับการยอมรับในการมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน การขาดความเชื่อม่ันในตนเอง หรือการขาด
ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองก็ได 

       วิภาพร ลาภสมบูรณานนท (2522 : 24) ไดสรุปลกัษณะของความวิตกกังวลได  
4 ประการ คือ 
        1.   ความวิตกกังวล หมายถึง แรงขับ (Drive) ซ่ึงสัมพันธกับแรงจูงใจ (Motive)  
        2.   ความวิตกกังวล หมายถึง สภาพที่อารมณของบุคคลเกิดความตึงเครียด รูสึก
ไมสบายใจ รูสึกไมม่ันคงปลอดภัยที่ตนถกูขูเข็ญ  รูสึกวุนวายสับสน เกิดความหวาดกลัวเกิน
กวาทีต่นจะแกไขได  บางครั้งก็หาสาเหตไุมได อันทําใหบุคคลพยายามหลีกหนีจากเหตุการณ
เหลานี้ และหาวิถีทางเพื่อขจัดอารมณเหลานี้ออกไป 
         3.   ความวิตกกังวลมีลักษณะคลายกับความกลวั แตตางกันตรงที่วาความวติก-
กังวลเปนสภาพที่ไมมีสิ่งที่ทาํใหเกิดความกลัวปรากฎใหเห็นชัด และไมอาจจะบอกไดวาสิ่งที่ทํา
ใหเกิดความกลัวคืออะไร 
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        4.   ความวิตกกังวล เปนสภาพที่บคุคลรูสึกไมสบายใจ เปนสภาพอารมณที่ตาง
ไปจากอารมณชนิดอ่ืน ๆ โดยเดนชัด และมีลักษณะทางรางกายเกิดพรอมกับสภาพทางอารมณ
ดวย 
        จีระ  เจริญสุขวิมล (2527 : 10) ไดสรุปวาความวติกกังวลจัดไดวาเปนความกลัว
ชนิดหนึ่ง แตความกลวัน้ีอาจหาสาเหตุไมได ผูที่มีความวิตกกังวลจะมีความรูสึกไมสบายใจ 
ชอบคิดมาก 
        สุเทพ  สันตวิรานนท (2532 : 13 – 14) ไดสรปุวาความวติกกังวลหมายถึง 
สภาวะความไมสบายใจ  กระวนกระวายใจ  ความวาวุน  หวาดระแวง อันเกิดจากความ
ปรารถนาอันแรงกลา และแรงขับที่ไมสามารถบรรลเุปาหมายที่ตองการ  ทําใหบคุคลเกิด 
ความตึงเครียด ความกลัว ชอบคิดมาก 
        สารีย นุมนวล (2543 : 16) ไดสรุปความหมายของความวติกกังวลวา หมายถึง 
สภาพทางอารมณที่ตึงเครยีด และความรูสึกที่ไมมีความสุข หวั่นกลัวตอเหตุการณตาง ๆ 
ขางหนา ซ่ึงมีลักษณะของการแสดงออกดังน้ีคือ กระวนกระวายใจ หวาดกลวั กลุมใจ 
เครงเครียด ขาดความมั่นใจ  หงุดหงิด  คิดฟุงซาน  ขาดสมาธิ  อารมณเสีย  ตื่นเตน  ประหมา 
นอนไมหลับ ออนเพลีย เบือ่อาหาร คาดการณลวงหนาไปในทางที่ไมดี เปนตน 
         ประเสรฐิ  สุวรรณศรี (2544 : 15) ไดสรุปความวติกกังวลวาหมายถึง สภาวะ 
ทางอารมณที่คนเรารูสึกไมสบายใจ  ตึงเครียด  รูสึกวาไมม่ันคงปลอดภัยเนื่องจากถูกขมขู รูสกึ 
วุนวาย สับสน เปนสภาพทีบุ่คคลตองการหลีกหนีหรือขจัดใหหมดไป เปนสิ่งที่เกดิขึ้นในรากฐาน
ของจิตใจ อาจถือไดวาเปนแรงขับซ่ึงสัมพันธกับแรงจูงใจ กอใหเกิดพฤติกรรมอยางไร  
    จากความหมายที่ไดรวบรวมมาทั้งหมดนี้ ผูวิจัยพอจะสรุปไดวา  ความวิตกกังวล 
หมายถึง ลักษณะของบคุคลที่มีสภาวะทางจิตใจและอารมณที่มีความตงึเครียด  ไมสบายใจ 
กังวลใจ  หวาดระแวงและกลัว  โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมตาง ๆ เชน เครงเครยีด หงุดหงิด 
ตื่นเตนงาย กระวนกระวายใจ  ควบคุมอารมณไมได  รูสึกขาดความปลอดภัย  ไมกลาแสดงออก  
ชอบคิดมาก  คาดการณเหตุการณตาง  ๆ ลวงหนาในทางที่ไมดี   

        2.4.2   ลักษณะและพฤติกรรมของผูที่มีความวิตกกังวล 
       วัลลภ  กันทรัพย (2513 : 27 – 37) ไดสรุปพฤติกรรมที่แสดงถึงความวติกกังวลได 
ดังนี้ 
  1.   ตื่นเตน ขาดความอดทนตอสิ่งตาง ๆ ที่มารบกวนจติใจเม่ือมีเรื่องยุงยากมา
กระทบจติใจ มักจะเก็บความรูสึกไวไดยาก 
  2.   ขลาดกลวัหรือประหมา ไมกลาแสดงออก หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็น
หรือการกระทําตอหนาคนหมูมาก 
  3.   เครงเครยีด จริงจัง จิตใจหมกมุน ไมยิ้มแยมแจมใส ไมชอบพูดเลน 
  4.   อารมณออนไหว โกรธงาย ดีใจ เสียใจงาย ควบคมุอารมณไมคอยอยู 
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  5.   ขี้อาย ชอบหลบหนาคนหมูมาก ไมกลาเสี่ยงทําในสิ่งที่ตนไมเคยทํามากอน 
  6.   จิตใจวุนวาย ชอบคิดมาก ไมคอยลืมสิ่งใดงาย ๆ  สีหนาเศราซึม ใจลอย 
        ธงชัย ชวิปรีชา (2513 : 20 – 22) ไดวิเคราะหพฤติกรรมของบคุคลที่มีความวิตก
กังวลสูงและต่าํ โดยอาศัยผลการคนควาของแคทเทลล (Cattell. 1961 : 1 - 26) และของ 
ซาราสัน (Sarason. 1960 : 306 - 310) ซ่ึงประมวลพฤติกรรมของบุคคลประเภทตาง ๆ ดังน้ี 
  พฤติกรรมของบุคคลที่มคีวามวติกกงัวลสูง 
  -    แสดงอารมณรุนแรง เม่ือมีความคับของใจ -   กระวนกระวาย 
  -   เปลี่ยนทศันคติและความสนใจไดงาย  -    หงุดหงิด 
  -   ตื่นเตนงาย         -    แสดงอาการของโรคประสาท 
  -   แสดงอาการลุกลีลุ้กลน   -   อิจฉาริษยา 

-   ถาใหงานยาก ๆ จะไมทําอยางจริงจัง  -   เปนคนถือสิทธิ์ อางสิทธิ ์
  -   ไมยอมรับความจริง    -   มีความระมัดระวังเกินเหต ุ

-   โกรธหรือรูสึกเจ็บปวดเม่ือมีคนมาขัดใจ หรือมองไมเห็นความสําคญัของตน 
  -   มีความกังวลในใจ    -   ชีวิตมักพบปญหา 
  -   มารยา  ดัดจริต    -   ขี้อาย  

-   ขี้ขลาด ไมกลาสูหนาคน   -   เห็นแกตวั 
-   เขากับเพ่ือน ๆ ในโรงเรียนไมคอยได      -   เขากับคนในบานไมคอยได 

  -   ไมมีความอดทน มีอะไรมารบกวนหนอยก็อารมณเสีย 
  -   กลัวโดยไมมีเหตุผล    -   ควบคุมอารมณไมได 
  -   กระดากวางตนไมถูก เม่ือเผชิญหนากับเพศตรงขาม 
  -   หลงใหลในสิ่งที่ไรเหตผุล  -  โดดเดี่ยว ปลีกตวั เปลาเปลี่ยว 
  -   หุนหันพลันแลน  ยุงยากใจ   -   ฉุนเฉียวโกรธงาย 
  -   มีความโลภ     -   ชาเย็น 
  -   อวดดี     -   ไขวเขว 
  -   วอกแวก     -   เชื่องชา 
  -   คบเฉพาะเพื่อนสนิท 2 – 3 คน  -   หวาดระแวง  คิดมาก 

-   ไมชอบไปงานเลี้ยงหรือสังสรรค  -   รูสึกวาตนเองมีพิรุธ 
-   กลัวที่จะตองเผชิญกับสถานการณใหม ๆ  -   เปนคนเกบ็กด 
-   รูสึกวาตนเองไมคอยปลอดภัย  -   ไวตอการกระทําตาง ๆ  
-   จูจ้ี  ขี้บน     -   มีอุปทาน 
-   ไมกลาตัดสินใจทําอะไรเพราะกลวัผิด  -   รูสึกไมสมหวังในชวีติ 
-   สนใจในวงแคบ    -   มองโลกในแงราย 
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-   มองเห็นอะไรเปนอันตรายไปหมด  -   รูสึกขมขื่นในชีวติ 
-   ขี้กลัว  กลวัอยางไมมีเหตุผล   -   รําพึงรําพัน เพอฝน 
-   รูสึกวาตนเองไมมีคา    -   นอนไมคอยหลับ 
-   รูสึกเหนื่อยเม่ือพบเหตกุารณที่ตื่นเตน  -   กลัวอยางไมมีเหตุผล 
-   ไมเชื่อในความสามารถของตน  -   ตึงเครียด 
-   รูสึกวาเพือ่น ๆ ไมยอมรับตนเอง   
-   รูสึกวาตนเองดอยกวาเพื่อน ๆ    
-   รูสึกหงุดหงิดรําคาญใจ เม่ือเห็นคนอื่นทําอะไรไมถูก 
พฤติกรรมของบุคคลที่มคีวามวติกกงัวลต่ํา 
-   ควบคุมอารมณได    -   อดทน 
-   ม่ันคง     -   พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู 
-   มีความสนใจคงที ่    -   รอบคอบ 
-   สงบ  สุขุม     -   กลาเผชิญกับความจริง 
-   รูจักตนเอง    -   มักพบกับความสําเร็จในชีวติ 
-   ไมกระวนกระวาย    -   ไมหงุดหงิด 
-   กลา  ชอบผจญภัย    -   วองไว 
-   ชอบที่จะพบปะกับบุคคลทั่ว ๆ ไป  -   สนใจเพศตรงขาม 
-   ไมอิจฉาริษยา    -   มีความรับผิดชอบ 
-   ราเริง     -   ใจดี 
-   เปนคนนาคบ    -   มีลักษณะเปนมิตร 
-   ตลกคะนอง     -   มองโลกในแงดี 

       ประสิทธิ์  บัวคลี่ (2514 : 8) ไดแบงพฤติกรรมของความวติกกังวลออกเปนดังน้ี 
       1.   การกระทําที่ปรากฎแกคนหมูมาก ถาจําเปนจะตองแสดงออกก็มักมีอาการ

เงอะงะ เคอะเขิน ขี้อาย (Shy) เปนลักษณะที่ไมกลาแสดงออก ชอบหลบหนาผูคนหมูมาก ไม
กลาเสี่ยงทําในสิ่งที่ไมกลาทํามากอน 
       2.  ตื่นเตน (Excitable) คือ ลักษณะของบุคคลทีแ่สดงออกถึงการไมอดทนตอ 
สิ่งเราตาง ๆ ที่มารบกวน เม่ือมีเร่ืองตาง ๆ มารบกวน กระทบจิตใจ  บุคคลก็ไมสามารถเก็บ
ความรูสึกไวได มักแสดงออกทันที เชน บึง้ตึง โกรธ รองไห เปนตน 
        3.   อารมณออนไหว (Affected by Feeling) คือ ลกัษณะของบคุคลทีเ่สียใจ  
ดีใจหรือนอยใจงาย หวั่นไหวไปกับการกระทําหรือคําพูดของบุคคลอืน่ไดงาย 
        4.   เครงเครียด (Tense) คือ ลักษณะของบุคคลที่อารมณมักจะเครียดอยู
ตลอดเวลาหรอืบอย ๆ  จิตใจหมกมุน ไมชอบย้ิมแยมแจมใส ไมชอบพูดเลน กังวลตอสิ่งตาง  ๆ 
รอบตวั หรือเห็นสิ่งตาง ๆ วุนวาย 
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        ศิริพร  จิรวัฒนสกุล (ประเสรฐิ  สุวรรณศร.ี  2544 : 18 ; อางอิงจาก ศิริพร   
จิรวัฒนสกุล.  2530 : 23 – 24)  ไดศึกษาเกี่ยวกบัพฤตกิรรมของผูที่มีความวติกกงัวล และ 
แบงออกเปนขอตาง ๆ ไดดังน้ี 
        1.   ระดับต่ํา (Mild Anxiety หรือ 1t) เปนระดับความวติกกังวลที่นอย ทําใหบุคคล
มีลักษณะการตื่นตวักระตือรือรน สามารถสังเกตสิ่งแวดลอมและเรียนรูไดเปนอยางดี ตลอดจนมี
ความคิดริเริ่ม สามารถมองเห็นความเกี่ยวเนื่องของเหตุการณและอธิบายเรื่องราวตาง ๆ ให
บุคคลอ่ืนทราบไดอยางชัดเจน 
        2.   ระดับกลาง (Moderate Anxiety หรือ 2t) เปนระดับของความวติกกังวลที่ทํา
ใหบุคคลมีการรับรูกับสิ่งเราตอสิ่งแวดลอมในชีวติประจําวันไดนอยลง มีความสามารถและ
ขีดจํากัดในการแปลความหมายลดนอย 
        3.   ระดับสูง (Severe Anxiety หรือ 3t) เปนระดับของความวติกกังวลในระดับ 
รุนแรง ทาํใหบุคคลมีการรับรูที่ลดลง กระสับกระสาย ลุกลีลุ้กลน แกปญหาที่เกิดไดนอย 
        4.   ระดับรุนแรง (Panic Anxiety หรือ 4t) เปนระดับของความวิตกกังวลทีรุ่นแรง
สูงสุด บุคคลในสภาวะทีไ่มสามารถควบคุมตนเองได ทําใหระบบการทํางานของรางกายทํางาน
มากขึ้น  มีความอดทนตอสิ่งเราไดนอย จนกระทั่งมีอาการเศราซึม หดหู หมดหวังในชีวติ 
  จากที่กลาวมาขางตนผูวิจัยพอจะสรุปลกัษณะของผูทีมี่ความวติกกงัวลไดวา จะ
มีลักษณะตื่นเตนงาย เครงเครียด ไมกลาแสดงออก อารมณออนไหวงาย ขาดการควบคุม
อารมณ เปนคนคิดมาก ขีอ้าย โกรธงาย มักมีความกังวลตอสิ่งตาง  ๆ รอบตัว และมองโลกใน
แงราย 

        2.4.3   การวัดความวิตกกงัวล 
        เบอรสตนี (รังรอง งามศิริ.  2540 : 35 – 36 ; อางอิงจาก Berstein.  1973 ; cited 
in Craighead , Kazdin and Mahoney. Behavior modification issues , and applications. 
1976.)  ไดเสนอการวัดความวิตกกังวลโดยสามารถประเมินได 3 วิธี ดังน้ี 
        1.   การประเมินจากการเปลี่ยนแปลงทางสรีระ คือ เปนการประเมินจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสรีระที่เปนผลมาจากการทํางานของระบบประสาทอัตโนมัติ ไดแก การวัด
ความดันโลหิต การวัดอัตราการหายใจ การวัดการเตนของหัวใจ การวัดอาการเกร็งของ
กลามเนื้อ การวัดความตานทานไฟฟาทีฝ่ามือ  การวัดอุณหภูมิในรางกายเปนตน 
        2.   การประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม   โดยการสังเกตพฤติกรรมโดยตรง
หรือโดยทางออม  การสังเกตโดยตรงจะเปนการสังเกตอาการที่แสดงออกถึงความเครียด
โดยตรง เชน  การหายใจ มือสั่น กัดริมฝปาก ถอนหายใจ  สวนการสังเกตพฤตกิรรมทางออม 
กระทําโดยการใหแสดงบทบาทสมมติแลวสังเกตพฤตกิรรมความวติกกังวลหรืออาจจะใหบุคคล
อยูในสถานการณที่ทําใหเกิดความวติกกังวล แลวสังเกตพฤติกรรมความวติกกังวล 
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         3.    การประเมินจากการรายงานตนเอง  คือ การใหบุคคลรายงานความรูสึกวิตก
กังวลดวยตนเอง ซ่ึงอาจกระทําโดยการสมัภาษณ  การจินตนาการ  และการตอบแบบสอบถาม  
โดยเฉพาะการใชแบบสอบถามนั้นมักจะนํามาใชบอย เน่ืองจากสามารถใชไดสะดวกและไดผลดี  
การประเมินความวติกกังวลดวยวธิีน้ีในปจจุบันไดมีผูสรางแบบสอบถามขึ้นมามากมาย โดยไดมี
ผูทําการวิจัยรวบรวมไวดังน้ี   (ดาราวรรณ ตะปนตา.  2534 : 30 – 31 ; อําพล โองเคลือบ.  
2515 : 33) 
  -   Taylor Manifest Anxiety Scale : MAS ซ่ึงเปนแบบวัดความวิตกกังวลที่
สรางขึ้นโดยเทเลอร (Taylor. 1953) เปนแบบวดัที่ใหผูตอบรายงานสิ่งที่ปรากฎกับตนเอง 
ประกอบดวยคําถาม จํานวน 50 ขอ   ซ่ึงเลือกจากสวนของแบบสอบถามที่ใชประกอบอาการ
วิตกกังวลของแบบทดสอบวดับุคลิกภาพ MMPI (Minnesota Multiphasic Personality 
Inventory)ที่สรางขึ้นตามนยิามเกี่ยวกบัความวติกกังวลในแบบของโรคประสาทตามความหมาย
ทางการแพทย (Clinical Definition of Chronic Anxiety)   คําถามในแบบวัดนี้เปนคําถาม
เกี่ยวกบัความรูสึกโดยทั่ว ๆ ไปของบุคคล (A – trait) โดยใหตอบวาผิดหรือถูกในแตละขอ นิยม
ใชอยางกวางขวางในงานวจัิยเชิงทดลอง 
  -   Children Manifest Anxiety Scale : CMAS ซ่ึงสรางขึ้นโดยคาสเทเนดา 
และคนอื่น ๆ (Casteneda and others.  1956 : 317 – 326) เปนแบบสอบถามวัดความวติก
กังวลสําหรบัเด็กระดับประถมศึกษา ซ่ึงดัดแปลงมาจาก Manifest Anxiety Scale ของเทเลอร 
(Taylor.  1953) ประกอบดวยขอความทีว่ัดความวิตกกังวลทัว่ ๆ ไปของเด็ก มีจํานวน 42 
ขอความ และมีขอความซึ่งแสดงวาโกหก (Lie Scale) จํานวน 11 ขอความ โดยใหตอบวาจริง 
หรือ ไมจริง  
  -   Affective Adjective Checklist : AACT แบบวัดความวติกกังวลที่สรางขึ้น
โดยซัคเคอรแมน (Zuckerman.  1960)  ซ่ึงใชวัดความวิตกกังวลทั้งแบบทั่ว ๆ ไป (A – trait)  
และความวติกกังวลตอสถานการณเฉพาะ (A – state) โดยเปนแบบสอบถามทีถ่ามถึงความรูสกึ
ในวันที่ทําแบบทดสอบเพื่อวัด A – state  สวน A – trait เปนสวนที่ใหผูตอบอธิบายวาเขามี
ความรูสึกทัว่ ๆ  ไปในลักษณะใด เชน มาก นอย บอยครั้ง นาน ๆ ครั้ง เปนตน 
  -   General Anxiety Scale for Children : GASC เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้น
โดยซาราสัน และคณะ (Sarason and others. 1960) ซ่ึงใชวัดความวิตกกังวลโดยทั่ว ๆ ไป 
เปนเหตุการณตาง ๆ เกี่ยวกับตวัเด็ก ประกอบดวยขอความที่สอดคลองตามคํานิยามเกี่ยวกบั
ความวติกังวลของฟรอยด (Freud) มีจํานวน 34 ขอ โดยใหตอบวา ใช หรือ ไมใช     ตอมาใน 
ปค.ศ. 1972 ซาราสัน (Sarason.  1972) ไดสรางแบบสอบถามชื่อวา Test Anxiety Scale อีก
ฉบับเพ่ือใชวดัความวติกกงัวลตอการทดสอบโดยเฉพาะ มีขอคําถามจํานวน 37 ขอ โดยใหตอบ
วา จริง หรือ ไมจริง 
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  -   State – Trait Anxiety Inventory Form Y : STAI ซ่ึงสรางขึ้นโดยสปลเบอร
เกอร และคณะ (Spielberger and others.  1983) เปนแบบวัดความวิตกกังวลทีพั่ฒนาจาก 
State – Trait Anxiety Inventory Form X ของสปลเบอรเกอรในปค.ศ. 1977 โดยมีแนวคิด 
พ้ืนฐานที่ใหความสนใจตอสิ่งเราที่มากระทบกระบวนการทางปญญา ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในกระบวนการทางปญญาและแสดงออกทางพฤติกรรม ซ่ึงเปนแนวคิดของกลุมพฤติกรรม – 
ปญญานิยม มีลักษณะเปนมาตราประมาณคา 4 ระดับ ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 40 ขอ 
โดยแบงออกเปน 2 สวน คอื STAI Form Y – 1 เปนแบบประเมิน A – state หรือความวติก-
กังวลตอสถานการณเฉพาะ โดยเปนความวิตกกังวลในขณะนั้น จํานวน 20 ขอ  อีกสวนหนึ่งคอื 
STAI Form Y – 2 เปนแบบประเมิน A – trait หรือความวติกกังวลของตนเองโดยทั่ว ๆ ไป มี
จํานวน 20 ขอเชนกัน โดยจะไมมีลักษณะการตัดสินวาถูกหรือผิด 
  -   The Self – Rating Anxiety Scale : SAS ที่สรางขึน้โดยซุง (Zung.  1988) 
ที่ใชวัดทั้งความวิตกกังวลโดยทั่ว ๆ  ไป   และความวติกกังวลในแงทีเ่ปนลักษณะหนึ่งของ 
บุคลิกภาพหรอืสภาวะทางอารมณ  หรือลักษณะเฉพาะของความวติกกังวลทีใ่ชกนัในทางคลินิก  
ลักษณะของเครื่องมือเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ มีจํานวน 20 ขอ โดยจะประเมินดาน
อารมณ 5 ลักษณะ และอาการทางกาย 15 ลักษณะทีเ่กิดจากความวิตกกังวล 
3.   งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

3.1   งานวจิยัในตางประเทศ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤตกิรรมกาวราว ไดมีผูศึกษาและทําการวิจัยไวดังน้ี 
เซียร (Scheier. 1976 : 627 – 643) ไดศกึษาผลของการตระหนักในตนเองและความ

สํานึกตนสวนบุคคลที่มีตอความกาวราวทีเ่กิดจากความโกรธ ของนักศึกษาชายระดับปริญญาตรี
จํานวน 104 คนที่เรียนวิชาจิตวิทยาเบื้องตน โดยใชรูปแบบการทดลองแบบ 2 x 2 x 2 ซ่ึง
ประกอบดวย การมีความสํานึกตนสวนบุคคลสูงและต่ํา , ความรูสึกโกรธและไมโกรธ และ
เง่ือนไขที่มีกระจกและไมมีกระจก เครื่องมือที่ใชในการวจัิยไดแก แบบสอบถามวัดความสํานึก
ตนของฟนิกสตีน (Fenigstein et. al ‘ s Self – consciousness Scale) และแบบสอบถามวัด
ทัศนคติที่มีตอความกาวราวที่เกดิจากความโกรธ โดยดัดแปลงจากแบบสอบถามวัดการมุงราย
ของบัสสและเดอรกี้ (Buss – Durkey Hostility Inventory)  ในการทดลองแบงออกเปน 4 
เง่ือนไขดังน้ี เง่ือนไขที่ 1 เปนการกําหนดใหผูรวมในการทดลองแสดงบทบาทเปนครูและให
ลงโทษนักศึกษาทีต่อบผิดโดยการใชไฟฟาช็อต  เง่ือนไขที่ 2 หลังจากที่ดําเนินการทดลองใช
ไฟฟาช็อตแลว  ใหนักศึกษารายงานความรูสึกของตนเองในระหวางการทดสอบการเรียนรูโดย
ใชแบบสอบถาม  เง่ือนไขที่ 3 ใหนักศึกษาประมาณครึง่หน่ึงอยูในสภาวะที่มีกระจก สวนที่เหลือ
อีกครึ่งหน่ึงอยูในสภาวะที่ไมมีกระจก และเง่ือนไขที่ 4 กอนการทดลองชุดการเรียนรูจะใหผูรวม
ในการทดลองกอกวนและรบกวนนักศึกษา ในขณะใหนักศึกษาไขภาพปริศนา  ผลการวิจัย
พบวา นักศึกษาที่รูสึกโกรธจะไดรับการชอ็ตจากไฟฟารุนแรงมากกวากลุมตวัอยางที่ไมรูสึก
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โกรธ    สวนนักศึกษาที่รูสกึสํานึกในตนเองทั้งสูงและต่าํทั้งที่รูสึกโกรธและไมรูสึกโกรธจะแสดง
ความกาวราวตอผูรวมในการทดลองทั้งในสภาวะที่มีกระจกและไมมีกระจก   โดยนักศึกษาที่
รูสึกสํานึกในตนเองสูงและรูสึกโกรธจะแสดงความกาวราวมากกวาผูที่รูสึกสํานึกในตนเองต่ํา  
สวนการสํานกึตนเองดานสวนตวัจะมีผลตอความกาวราวที่เกิดจากความโกรธ โดยนักศึกษาที่
สํานึกตนดานสวนตัวสูงจะกาวราวมากกวานักศึกษาที่สาํนึกตนดานสวนตวัต่ํากวา    สวนการ
สํานึกตนดานสาธารณะไมมีผลตอความกาวราวที่เกิดจากความโกรธ   

เดวิด (David. 1980 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางโครงสรางทาง
บุคลิกภาพ ซ่ึงประกอบดวย การกลาแสดงออก , ความกาวราว และความวิตกกังวล  โดยแบง
ออกเปนความวิตกกังวลทีมี่ลักษณะเฉพาะสถานการณและความวติกกังวลที่เปนคุณลักษณะ
เฉพาะตวั  การดําเนินการวจัิยไดแบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนแรกมีจุดมุงหมายเพื่อ ศึกษา
ความสัมพันธระหวางการวดัแบบที่เปนคณุลักษณะเฉพาะตวัของความวติกกังวล , การกลา
แสดงออกและความกาวราว  โดยใชกลุมตัวอยางเปนนกัศึกษามหาวทิยาลัยทั้งเพศชายและเพศ
หญิง จํานวน 241 คน เครื่องมือที่ใชไดแก แบบสอบถามวัดความวิตกกังวลทีเ่ปนคุณลักษณะ
เฉพาะตวัจากแบบสอบถามวัดความวิตกกังวลที่มีลักษณะเฉพาะสถานการณ/ความวิตกกังวลที่
เปนคุณลักษณะเฉพาะตัวของสปลเบอรเกอร (Spielberger’s State/Trait Anxiety Inventory)  
และแบบสํารวจพฤติกรรมระหวางบุคคล (Interpersonal Behavior Survey : IBS) เพ่ือใชในการ
วัดการกลาแสดงออกและความกาวราว    ตอนที่สอง มีจุดมุงหมายเพื่อหาความสัมพันธระหวาง
การวัดแบบทีมี่ลักษณะเฉพาะสถานการณของการกลาแสดงออก , ความกาวราวและความวติก
กังวล  โดยการคัดเลือกกลุมตัวอยางทั้งเพศชายและเพศหญิงอยางละ 32 คนที่ไดคะแนนใน
มาตรวัดความกาวราวและการกลาแสดงออกของแบบสํารวจ IBS สงูที่สุดในกลุม เพ่ือใชในการ
ทดลองเลนบทบาทสมมติ  โดยในการทดลองนักศึกษาจะไดแสดงกับผูชวยในการวจัิยที่เปนเพศ
เดียวกันกับตน และจะตองแสดงบทบาทใหเปนธรรมชาติที่สุด  โดยใชการตัดสินวาเปน
พฤติกรรมกลาแสดงออกหรือพฤติกรรมกาวราวจากผูตัดสินที่ไมไดดูการแสดงบทบาทสมมติ
ของนักศึกษาในขณะทดลองแตตัดสินไดจากวิดีโอเทป  ผลการวิจัยพบวา ในแบบที่เปน
คุณลักษณะเฉพาะตวัน้ัน ความวติกกังวลจะมีความสมัพันธในเชิงกลับกันกบัการกลาแสดงออก 
และมีความสมัพันธทางบวกกับความกาวราว   สวนในสถานการณเฉพาะที่มีการสังเกต
พฤติกรรมจริงพบวา  ระดับความวติกกงัวลที่มีลักษณะเฉพาะสถานการณของนักศึกษาไม
สามารถพยากรณการกลาแสดงออกหรือพฤติกรรมกาวราวได 

จอหน (John. 1981 : Abstract) ไดศึกษาผลของเสียง สิ่งกระตุนใหโกรธ และระดับของ
การตระหนักในตนเองที่มีตอความกาวราวทางกาย  การดําเนินการวิจัยเปนรปูแบบการทดลอง
แบบ 2 x 2 x 2  ซ่ึงประกอบดวย การมีสิง่กระตุนใหโกรธและการไมมีสิ่งกระตุนใหโกรธ , การมี
เสียงรบกวนและการไมมีเสยีงรบกวน และการตระหนักในตนเองต่ําและการตระหนกัในตนเอง
สูง   กลุมตัวอยางเปนเพศชายที่จัดวาอยูในกลุมที่มีความกาวราวทางกาย ซ่ึงวัดไดจากการ
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ขวางลูกบอลของกลุมตวัอยางไปที่ผูรวมเลน  โดยนับคะแนนจากจํานวนครั้งในการขวาง , 
จํานวนการตบลูก , ความแมนยําในการขวาง , ระยะทางที่เขาใกลเปาหมายและระดบัความ 
กาวราว    ผลการวิจัยพบวา กลุมตวัอยางที่ถูกกระตุนใหโกรธไมแสดงความกาวราวมากกวา
กลุมตวัอยางที่ไมไดถูกกระตุนใหโกรธ  และสิ่งกระตุนใหโกรธไมมีปฏิสัมพันธกับการตระหนักใน
ตนเอง  สวนเสียงนั้นไมมีผลตอความกาวราวทางกาย  แตพบวา กลุมตวัอยางทีมี่การตระหนกั
ในตนเองต่ําจะมีความกาวราวมากกวากลุมตัวอยางที่มีการตระหนักในตนเองสูง ดังน้ันการ
ตระหนักในตนเองจึงมีแนวโนมที่จะมีผลตอการยับยั้งความกาวราวได 
 ดีโบราห (Deborah. 1984 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความภาคภูมิใจ
ในตนเองกบัพฤติกรรมกลาแสดงออก ซ่ึงประกอบดวย 3 ลักษณะคือ พฤติกรรมกลาแสดงออก ,  
พฤติกรรมกาวราว และลักษณะยอมตามผูอ่ืนของนักเรียนเกรด 5 และ 6 จํานวน 100 และ 80 
คน ตามลําดบัจากโรงเรยีนในเขตวินซอร (Windsor) และออนตารโิอ (Ontario)  ผลการวิจัย 
พบวา เด็กที่มีพฤติกรรมกลาแสดงออกจะมีความภาคภมิูใจในตนเองสูงกวาเด็กที่มีพฤติกรรม 
กาวราว และมีลักษณะยอมตามผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และเด็กที่มีพฤตกิรรมกาวราวจะ
มีความภาคภมิูใจในตนเองสูงกวาเด็กที่มีลักษณะยอมตามผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 แฟรค (Frank. 1986 : Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความกาวราว , ความ
เชื่ออํานาจแหงตน , ความวติกกังวลที่มีลกัษณะเฉพาะสถานการณ/ความวติกกังวลที่เปน
คุณลักษณะเฉพาะตวั, การรับรูในดานความสนใจของพอแม และระดับความสามารถในการอาน
ของนักเรียนโดยใชกลุมตัวอยางเปนวัยรุนเพศชายที่ไรสมรรถภาพทางการเรียนรูของโรงเรียน
แลนดมารค (Landmark School) จํานวน 49 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนชดุของ
แบบสอบถามรวมจํานวน 343 ขอ   ประกอบดวย แบบสอบถามวัดความกาวราวของเจสเนส 
(Jesness Inventory – Manifest Aggression Subscale) แบบสอบถามวัดความวิตกกังวลทีมี่
ลักษณะเฉพาะสถานการณ/ความวติกกังวลที่เปนคุณลกัษณะเฉพาะตวั (State/Trait Anxiety 
Inventory) แบบสอบถามวดัความเชื่ออํานาจแหงตนสําหรับเด็กของโนวิกกี้และสตริคแลนด 
(Nowicki – Strickland Children’s Locus of Control Scale) มาตรวดัการตระหนกัของฟโร 
(FIRO awareness Scale – LIPHE Subscale) และการอานบทความสั้นโดยใชปากเปลา    
 ในการวิจัยครั้งน้ีใชการวเิคราะหการถดถอยแบบพหคุูณแบบ  step – wise   และใชการหา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน  ผลการวิจัยพบวา ความกาวราวมีความสัมพันธ
ทางลบกบัความเชื่ออํานาจแหงตนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตไมมีความสัมพันธกับระดับ
ความสามารถในการอาน  นอกจากนี้ความกาวราวมีความสัมพันธทางบวกกับความวิตกกังวล 
ที่เปนคุณลักษณะเฉพาะตวัและการรับรูความสนใจของพออยางมีนัยสําคัญทางสถิตติัวพยากรณ
ที่ดีที่สุดในการทํานายความกาวราว คือ ความเชื่ออํานาจแหงตนและระดับความสามารถในการ
อาน 
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 สตีเวน (Steven. 1987 : Abstract) ไดศกึษาผลของความโกรธและความวติกกังวลที่มี
ตอความกาวราว  กลุมตวัอยางเปนนักศกึษามหาวิทยาลัยที่เปนเพศชายซึ่งกําลังศึกษาในสาขา
จิตวิทยาเบื้องตน จํานวน 80 คน  เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถามความวติกกังวลที่มี
ลักษณะเฉพาะสถานการณ/ความวติกกังวลที่เปนคุณลกัษณะเฉพาะตัว (State/Trait Anxiety 
Inventory : STAI) เพ่ือวัดความวติกกังวล และแบบสอบถามวัดความมุงรายของบัสและเดอรกี้ 
(Buss – Durkey Hostility Inventory) เพ่ือวัดความกาวราว  โดยใหนักศึกษาทําแบบสอบถาม
กอนที่จะดําเนินการทดลอง  ซ่ึงในการทดลองจะทําใหนักศึกษาเชื่อวา  การทดลองตองใช
การช็อตดวยไฟฟา เพ่ือใชในการวัดความวิตกกังวล  และวัดความโกรธโดยใชการปฏิบตัิตน
แบบหยาบคายของผูวิจัยทีมี่ตอนักศึกษา    สวนการวดัความกาวราวนั้นวัดจากโอกาสในการแก
แคนของนักศกึษาที่ใชผูวิจัยซ่ึงมีคุณวุฒิในภาควิชาจิตวิทยาเปนผูจัดอันดับ  ตลอดจนตรวจสอบ
ความดันเลือดและอัตราการเตนของหัวใจเปนระยะ ๆ   ผลการวจัิยพบวา  การควบคุมทั้งความ
โกรธและความวิตกกังวลจะทําใหเกิดแรงกระตุนทางสรรีวิทยามากขึน้   สวนคะแนนความมุง
รายและความวิตกกังวลไมมีความสัมพันธกับขนาดของความกาวราวระหวางบุคคล  และ
นักศึกษาที่ถูกทําใหเกิดความวิตกกังวลรวมกับการมีตัวกระตุนใหเกิดความโกรธจะแสดงความ
กาวราวออกมานอยกวานักศึกษาทีไ่ดรับตัวกระตุนใหเกิดความโกรธเพียงอยางเดียว ดังน้ันการ
มีความวติกกงัวลจึงเปนตวัชวยลดความกาวราวที่เกิดจากความโกรธได 
 เคอรนิส , แกรนเนแมนน และบารคเลย (Kernis , Grannemann and Barclay. 1989 : 
1013 – 1022)  ไดทําการศึกษาตวัพยากรณดานเสถียรภาพและระดบัความภาคภมิูใจในตนเอง
ในการพยากรณแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการมุงรายของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี 
จํานวน 45 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามวัดความภาคภูมิใจในตนเองของ 
โรเซนเบิรก (Rosenberg ‘ s Self - esteem Scale. 1965) เพ่ือวัดการประเมินคาตนเอง  
แบบสอบถามวัดเสถียรภาพของโรเซนเบิรก (Rosenberg ‘ s Stability Scale. 1965 , 1979) 
เพ่ือวัดเสถียรภาพของความภาคภูมิใจในตนเอง  มาตรวัดการเปนที่ตองการของสังคมของ
คราวนและมารโลว (Crowne – Marlowe Social Desirability Scale. 1960)  แบบสํารวจความ
โกรธของโนวาโก (Novaco ‘ s Anger Inventory. 1975)  มาตรวัดความโกรธตอสภาพการณ
ของสปลเบอรเกอร (Spielberger ‘ s Trait Anger Scale. 1983)  มาตรวดัการรายงานความ
โกรธของเซลนิ (Zelin Anger Self – Report Scale. 1972) และแบบสํารวจการมุงรายของบัสส
และเดอรกี้ (Buss – Durkee Hostility Inventory. 1957)   ผลการวจัิยพบวา ผูทีมี่ความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงแตไมคงที่มีแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการมุงรายสูงที่สุด และผูทีมี่
ความภาคภูมิใจในตนเองสูงแตคงที่มีแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการมุงรายต่ําที่สุด  สวน
ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําทั้งที่คงที่และไมคงที่ไมมีแนวโนมที่จะแสดงความโกรธและการ
มุงราย 
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โทมัส (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ์.  2540 : 20 ; อางอิงจาก Thomas.  1992 : 1016 – 
1018) ไดทําการศึกษาความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน และการรับรูเกี่ยวกับความ
กาวราวของนักศึกษาระดับวิทยาลัย จํานวน 116 คน โดยใชแบบสอบถามวัดความกาวราว และ
แบบสอบถามความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  ผลการวิจัยพบวา บคุคลทีมี่ความรูสึกวา
ตนสามารถควบคุมสิ่งตาง ๆ ไดมากกวา หรือมีลักษณะเชื่ออํานาจภายในตนสูงกวา จะรับรู
ความกาวราวของบุคคลเปนเรื่องของสัญชาตญาณไดต่าํกวาบุคคลทีมี่ความรูสึกวาสามารถ 
ควบคุมสิ่งตาง ๆ ไดนอยกวา  ซ่ึงผลการศึกษานี้แสดงวา ลักษณะความเชื่ออํานาจภายในตน
อาจจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมกาวราว  กลาวคือบุคคลที่รับรูวาความกาวราวของบคุคลนั้นเปน
เรื่องของสัญชาตญาณ นาจะเปนคนที่แสดงพฤติกรรมกาวราวสูงกวาคนที่เชื่อวาความกาวราว 
มิใชเปนเรื่องของสัญชาตญาณ แตเปนสิ่งที่เรียนรูและควบคุมได ซ่ึงกค็อืบุคคลที่มีลกัษณะเชื่อ
อํานาจภายในตนนั่นเอง 

คินนีย , สมิทธและ ดอนเซลลา (Kinney , Smith and Donzellla.  2001 : Abstract) ได
ศึกษาผลของเพศ , ลักษณะความเปนชายความเปนหญงิ , ความแตกตางระหวางตน และการ
ตระหนักในตนเองที่มีตอความโกรธและความกาวราวทางวาจา ของนักศึกษาในมหาวิทยาลยัใน
สหรัฐอเมริกา จํานวน 445 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ  มาตรวดัการแสดงความโกรธของ 
สปลเบอรเกอร (Spielberger‘s Anger Expression Scale)   แบบสํารวจลักษณะความเปนชาย
ความเปนหญงิของเบ็ม (Bem‘s Gender Inventory)   มาตรวัดความมีสติรูตวัของฟนิกสตีนและ
คนอ่ืน ๆ (Fenigstein and et al‘s Self – Consciousness Scale)  และมาตรวัดความกาวราว
ทางวาจาของอินแฟนทและวิกลีย (Infant and Wigley‘s Verbal Aggression Scale)  
ผลการวิจัยพบวา ลักษณะความเปนชาย , ความตองการที่จะแสดงความเปนชาย และการ
ตระหนักในตนเองดานสาธารณะสามารถอธิบายแนวโนมในการแสดงความโกรธภายใน (Anger 
– In) สวนเพศ , ลักษณะความเปนชาย และการตระหนักในตนเองดานสาธารณะสามารถ
อธิบายแนวโนมในการแสดงความโกรธภายนอก (Anger – Out)  นอกจากนี้เพศ , ลักษณะ
ความเปนหญงิ และการตระหนักในตนเองดานสวนตวั สามารถอธิบายความกาวราวทางวาจาได  

จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศสรปุไดวา ไดมีการศึกษาความสัมพันธดานตาง ๆ 
กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน และพบวาเพศ  ลักษณะความเปนชายความเปนหญิง  ความ
แตกตางระหวางตน  พฤตกิรรมกลาแสดงออก  ความวิตกกังวล  สิ่งกระตุนใหเกิดความโกรธ  
การตระหนักในตนเอง  ความสํานึกตนเอง ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การรบัรู
ความสนใจของพอแม  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ระดับความสามารถในการอาน  ความโกรธ
ลวนแตมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว 

 3.2   งานวิจยัในประเทศ 
ประพันธ  สุทธาวาส (2519 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องความกาวราวกบัการ 
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อบรมเลี้ยงดู  โดยทําการศึกษากับนักเรยีนประกาศนยีบัตรวิชาการศึกษาชัน้ปที่ 1 ปการศึกษา 
2518 ของวิทยาลัยครเูชียงใหม จํานวน 60 คน  แบบทดสอบที่ใชประกอบดวยแบบทดสอบวัด
การอบรมเลี้ยงดู เครื่องมือวัดความกาวราว  ผลการวจัิยพบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบทอดทิ้งมีความกาวราวมากกวานักเรยีนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดแูบบประชาธปิไตย  สวน
นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลีย้งดูแบบคุมครองมากเกินไป และนักเรยีนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู
แบบทอดทิ้งมีความกาวราวไมแตกตางกนั 

เสถียร  ศรีรัตน (2522 : 142 – 143) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความกาวราวกับ
ความสนใจในอาชีพ ของนักเรียนชั้นม.ศ. 3 ปการศึกษา 2521ในโรงเรียนที่ใชหลักสูตรกวางใน
จังหวัดสงขลา จํานวน 500 คน โดยใชเครื่องมือเปนแบบทดสอบความกาวราว และแบบสํารวจ
ความสนใจในอาชีพ ผลการศึกษาพบวา ความกาวราวสูงมีความสัมพันธทางบวกกับความสนใจ

ในอาชีพเกี่ยวกับงานนอกสํานกังานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (α = .01)  นอกจากนั้นยังมี
ความสัมพันธทางบวกกบัความสนใจในอาชีพเกี่ยวกบัเครื่องยนตกลไก ภาษาและวรรณคดี 

วิทยาศาสตร และคํานวณอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ (α = .05)  แตไมมีความสมัพันธกับความ
สนใจในอาชีพเกี่ยวกบัการโฆษณา ศลิปะ ดนตรี บริการสังคม และเสมียน  สวนความกาวราว
ปานกลางและต่ํามีความสัมพันธกับความสนใจในอาชีพทุกประเภทนอย   

อุสา  ศิโรโรตมสกุล (2527 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมกลา
แสดงออก พฤติกรรมไมกลาแสดงออก  พฤติกรรมกาวราวและพฤติกรรมกาวราวทางออมของ
เด็กวัยรุนตอนปลายที่มีสขุภาพจิตแตกตางกัน ที่อาศัยอยูหอพักในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
198 คน  พบวา เด็กวยัรุนตอนปลายที่มีสุขภาพจติแตกตางกันมีพฤติกรรมกลาแสดงออกไม
แตกตางกัน   มีพฤติกรรมกาวราวไมแตกตางกัน    เด็กวัยรุนตอนปลายที่มีสขุภาพจิตไมดีมี 
พฤติกรรมไมกลาแสดงออกสูงกวาเด็กวยัรุนตอนปลายที่มีสุขภาพจติดี  นอกจากนี้ผลการวิจัย
พบวา พฤติกรรมกาวราวไมมีความสัมพันธกับสขุภาพจิต  พฤติกรรมกาวราวทางออมมีสัมพันธ
ทางลบกบัสุขภาพจิตและเด็กวัยรุนตอนปลายเพศชายมีพฤติกรรมกาวราวสูงกวาเด็กวัยรุนตอน
ปลายเพศหญงิ 

สมพร  สุทัศนยี (2529 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกบั 
พฤติกรรมกาวราวโดยทําการศึกษากบันักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่6 จากโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร และสังกดัสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร และนกัเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 จากโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จํานวน 300 คน  เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดู 
แบบสอบถามอิทธิพลกลุมเพ่ือน  แบบสอบถามความสัมพันธระหวางพอแม  แบบทดสอบ
สติปญญา  และแบบวัดพฤติกรรมกาวราว ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี  
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  1.   ตวัแปรทีใ่ชในการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุทั้ง 4 กลุม สามารถ
รวมกันอธิบายพฤติกรรมกาวราวไดประมาณรอยละ 51 
  2.   ตวัแปรกลุมที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตตุอพฤติกรรมกาวราวในระดับสูงสุด  
ไดแก อิทธิพลกลุมเพ่ือน สามารถอธิบายพฤติกรรมกาวราวไดประมาณรอยละ 38 
  3.   ตัวแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตตุอพฤติกรรมกาวราวเรียงตามลําดับผล
ทางตรงและทางออมรวมกัน คือ การใหแรงเสริม การแสดงแบบ การอบรมเลี้ยงดแูบบรักตามใจ 
อายุ (ของเด็ก) การอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคมุ แบบลงโทษทางกาย แบบใหความ
คุมครอง และแบบประชาธปิไตย 
  4.  ตัวแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตุทางตรงกับพฤติกรรมกาวราว ไดแก การให
แรงเสริม การอบรมเลี้ยงดูแบบใชอํานาจควบคุม  แบบลงโทษทางกาย  แบบใหความคุมครอง  
และแบบประชาธิปไตย การใหความคุมครองมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทางลบกับพฤตกิรรมกาวราว 
  5.   ตวัแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมกับพฤติกรรมกาวราว 
ไดแก อายุของเด็ก การแสดงแบบ และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจ 
  6.   ตวัแปรทีมี่อิทธิพลเชิงสาเหตุทางออมตอพฤติกรรมกาวราว ไดแก  เพศ 
ระดับการศึกษาของพอแม รายไดของครอบครัว และความสัมพันธระหวางพอแม 

พรสุดา ดิษยวรรธนะ (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษารูปแบบของพฤติกรรมการแสดงออก
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยเปรียบเทียบพฤติกรรมการแสดงออก 4 ลักษณะคือ 
พฤติกรรมกลาแสดงออก พฤติกรรมไมกลาแสดงออก พฤติกรรมกาวราวทางตรง และ
พฤติกรรม กาวราวทางออม  ในกลุมตวัอยางรวมและในกลุมที่จําแนกตามระดับชัน้ของตัวแปร
ดังน้ีคือ  การอบรมเลี้ยงดู  ผลสัมฤทธิท์างการเรียน เพศและระดับชัน้    กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 , 3 และ 6 ปการศึกษา 2533 ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,200 
คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามวธิีปฏบิตัิตวัของพอแมตอนักเรียน และแบบ
สํารวจการแสดงออกของนักเรียน  ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ีคือ  นักเรียนชั้นมัธยมศกึษามี
พฤติกรรมการแสดงออกลักษณะกลาแสดงออกสูงสุด  รองลงมาคือ พฤติกรรมไมกลาแสดงออก  
พฤติกรรมกาวราวทางออม และพฤติกรรมกาวราวทางตรงตามลําดับ   สวนพฤตกิรรมการ
แสดงออกทั้ง 4 ลักษณะมีปฏิสัมพันธกับการอบรมเลี้ยงดู  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เพศ  และ
ระดับชั้น  กลาวคือ นักเรียนที่มีระดับการอบรมเลี้ยงด ูหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หรือเพศ 
หรือระดับชั้น แตกตางกัน มีแนวโนมจะมีรูปแบบของพฤติกรรมการแสดงออกที่แตกตางกัน 

ผองพรรณ  แวววิเศษ (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษาอํานาจการทํานายของจิตลักษณะ 4 
ดานคือ การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม  การมุงอนาคต  สขุภาพจิตและทัศนคตติอการทะเลาะวิวาท 
และลักษณะทางสังคม 2 ดาน คือ ลักษณะการคบเพือ่นอยางเหมาะสม และการรับรูบรรยากาศ
แบบประชาธปิไตยระหวางอาจารยและนกัศึกษาในการทํานายพฤตกิรรมทะเลาะวิวาทของ 
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นักศึกษาชายระดับปวช. ในวิทยาลัยอาชีวศึกษา 4 แหง ในกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุระหวาง 
13 – 23 ป ที่เรียนในสาขาวิชาชางยนต  ชางไฟฟา และชางกอสราง จํานวนทั้งสิ้น 250 คน    
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก  แบบสอบถามภูมิหลัง  แบบวัดจิตลักษณะ 4 ดาน และแบบวัด
ลักษณะทางสงัคม 2 ดาน  ผลการวิจัยพบวา   

1.   นักศึกษาชายที่มีพฤตกิรรมทะเลาะวิวาทนอย หรือไมทะเลาะววิาทเลย มีทัศนคติที่
ดีตอการทะเลาะววิาทนอยกวานักศึกษาที่มีพฤติกรรมทะเลาะววิาทมากและทศันคตติอการ
ทะเลาะววิาทนี้เปนตวัทํานายที่สําคัญที่สดุของพฤติกรรมทะเลาะววิาททั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอยทุกกลุมยกเวนกลุมนักศึกษาวิชาชางยนต 

2.  ทัศนคตติอการทะเลาะววิาทมีความสัมพันธกับลักษณะการคบเพื่อนอยางเหมาะสม 
โดยพบวานักศึกษาที่มีลักษณะการคบเพื่อนอยางเหมาะสมมาก จะมีทัศนคติทีดี่ตอการทะเลาะ
วิวาทนอย 

3.   นักศึกษาที่มีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทนอยจะมีการรับรูบรรยากาศประชาธปิไตย
ระหวางอาจารยและนักศึกษามากกวานกัศึกษาที่มีพฤติกรรมการทะเลาะววิาทมาก    

4.   จิตลักษณะทั้ง 4 ดานรวมกันทํานายพฤติกรรมการทะเลาะววิาทของนักศึกษาชาย
ไดมากกวาลกัษณะทางสังคม 2 ดานรวมกัน แตจิตลกัษณะทั้ง 4 ดานรวมกับลักษณะทางสังคม 
2 ดานสามารถทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมทะเลาะววิาท ไดเพ่ิมขึ้นตามเกณฑที่
กําหนดไวน้ัน ปรากฎในนักศึกษา 3 ประเภท  คอื  นักศึกษาที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนสูง   
นักศึกษาชางกอสราง  และนักศึกษาที่มีอายุนอย ซ่ึงแสดงวาในนักศกึษาชาย 3 ประเภทนี ้ 
จิตลักษณะ และลักษณะทางสังคมในสถานศึกษามีความสําคัญตอพฤติกรรมการทะเลาะววิาท
มาก 

สุริยะ  พันธดี (2536 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางพุทธ
ศาสนาในโรงเรียนกับจิตลักษณะและพฤติกรรมกาวราวในนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 ถึง 5  
ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2535  จากโรงเรียนที่เนนพุทธศาสนามาก 2 โรงเรียน และนอย 2 
โรงเรียน ในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 540 คน    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบวัดการ
ไดรับประสบการณทางพุทธศาสนาในโรงเรียน  แบบวดัการมีครูเปนแบบอยางที่ดีทางพุทธ
ศาสนา  แบบวัดความใกลชดิศาสนาของบิดามารดา  แบบวัดความเชื่อและการปฏิบัตทิางพุทธ
ศาสนา  แบบวัดการรับรูคณุคาของศาสนา   แบบวัดลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน   
แบบวัดทัศนคติที่ดีตอการกาวราว  แบบวดัทัศนคติที่ดีตอประสบการณทางพุทธศาสนาใน
โรงเรียน  แบบวัดพฤติกรรมกาวราว และแบบสอบถามภูมิหลัง   ผลการวิจัยพบวา 

1.  นักเรียนที่มีความเชื่อและการปฏบิตัิทางพุทธศาสนามาก ปรากฎในนักเรียนที่มีครู
เปนแบบอยางที่ดีทางพุทธศาสนามาก นักเรียนที่ไดรับประสบการณทางพุทธศาสนาในโรงเรียน
มากและนักเรยีนที่มีทัศนคติที่ดีตอประสบการณทางพทุธศาสนาในโรงเรียนมาก 
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2.  นักเรียนที่มีการรับรูคณุคาของศาสนาสูง และมีลักษณะมุงอนาคตและการควบคุม
ตนสูงคือ นักเรียนที่มีครูเปนแบบอยางที่ดีทางพุทธศาสนามาก และนักเรยีนทีมี่ประสบการณ
ทางพุทธศาสนาในโรงเรียนมาก  โดยเฉพาะในนักเรียนที่มีอายุมากหรืออยูในชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย และนักเรยีนทีบ่ิดาการศึกษาต่ําจากโรงเรียนที่เนนพุทธศาสนามาก และพบวามีการ
รับรูคุณคาของศาสนาสูง และมีลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตนสูงในนักเรียนที่เนนพุทธ
ศาสนานอยโดยรวมดวย 

3.  นักเรียนทีมี่ทัศนคติที่ดีตอการกาวราวนอย และมีพฤติกรรมกาวราวนอย คือ  
นักเรียนที่มีครูเปนแบบอยางที่ดีทางพุทธศาสนามาก และนักเรยีนทีมี่ทัศนคติที่ดีตอ
ประสบการณทางพุทธศาสนาในโรงเรียนมาก ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยที่เดนชดัคือ กลุม
นักเรียนทีบ่ิดามีการศึกษาต่ํา 

4.   ความเชือ่ทางพุทธศาสนา  การปฏบิัติทางพทุธศาสนา  การรบัรูคณุคาของศาสนา  
ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุม และทศันคติที่ไมดีตอการกาวราว มีความสัมพันธทางบวกตอ
กัน  แตมีความสัมพันธทางลบกับพฤตกิรรมกาวราว โดยกลาวไดวานักเรียนทีมี่ความเชื่อและ
การปฏิบตัิทางพุทธศาสนามาก   มีการรับรูคุณคาของศาสนาสูง   มีลักษณะมุงอนาคตและการ 
ควบคุมตนสูง มีทัศนคติที่ไมดีตอการกาวราวมาก และมีพฤตกิรรมกาวราวนอย 

5.   จิตลกัษณะทั้ง 3 ตวัคอื ทัศนคตทิี่ดีตอการกาวราว  ลักษณะมุงอนาคตและการ
ควบคุมตน  และการรับรูคณุคาของศาสนา เปนตวัทํานายพฤติกรรมกาวราวโดยรวมอยาง
ชัดเจน โดยทํานายได  38%   และพบวาทัศนคติที่ดีตอการกาวราวเปนตวัทํานายที่สําคัญทีส่ดุ
ของพฤติกรรมกาวราว และพบวาจิตลักษณะทั้ง 3 ตัวรวมกันทํานายพฤติกรรมกาวราวไดสูงสดุ
ในนักเรียนที่อยูในโรงเรยีนที่เนนพุทธศาสนานอย โดยทํานายได 48%  

สุเกษม อิงคนนัินท (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความกาวราวของ 
นักเรียนอาชีวศึกษากบัการรับชมโทรทศันและความกาวราวของนักเรียนอาชีวศึกษากับปริมาณ
ในการรับชมโทรทัศน  เครือ่งมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถามการรับชมโทรทัศนและ
แบบสอบถามการปฏิบตัิตนตอผูอ่ืน กลุมประชากรในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชวีศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีภาคปกต ิชั้นปที ่1 , 2 และ 3 ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที ่1 ป
การศึกษา 2536 ของวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา จํานวน 807 คน วิเคราะหขอมูลดวยการ
คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน    ผลการวิจัยปรากฎวา ความกาวราวของ
นักเรียนอาชีวศึกษาไมมีความสัมพันธกับความถีใ่นการรับชมโทรทศัน และความกาวราวของ
นักเรียนอาชีวศึกษาไมมีความสัมพันธกับปริมาณในการรับชมโทรทศัน 

จิราภรณ  อํานาจเถลิงศักดิ ์(2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง 
จิตลักษณะ 3 ตวัแปร คือ ทัศนคตติอการทะเลาะววิาท การคบเพือ่นที่ไมเหมาะสม และความ
เชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน กับพฤติกรรมทะเลาะวิวาทของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานคร ทั้งในกลุมรวมและกลุมที่จําแนกตามระดับชัน้ปวช. – ปวส.  ผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนต่ํา – สูง และเพศชาย – หญิง   กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยเปนนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสูง (ปวส.) ปการศึกษา 
2538 จํานวน 433 คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามภูมิหลังของนักศึกษา  แบบ
วัดทัศนคตติอการทะเลาะววิาท  การคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม  ความเชื่ออํานาจภายใน – 
ภายนอกตน และแบบวัดพฤติกรรมทะเลาะววิาท   ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 

1.   ทัศนคตติอการทะเลาะวิวาทและการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิทั้งในกลุมรวมและกลุมที่จําแนก
ตามระดับชั้น  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเพศ 

2.  ความเชื่ออํานาจภายในตนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ เฉพาะในกลุมรวม  กลุมปวส.  กลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนต่ํา  กลุม
เพศชาย และกลุมเพศหญงิ แตไมพบนัยสําคัญทางสถิตใินกลุมปวช. และกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง 

3.   ผลรวมกันของทัศนคติตอการทะเลาะววิาท  การคบเพื่อนทีไ่มเหมาะสม  และ
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีผลตอพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ ในกลุมรวม กลุมปวส. และในกลุมเพศชาย  โดยนักศึกษาทีมี่ทัศนคติที่ดีตอการทะเลาะ
วิวาทรวมกบัมีการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสมมากและมีความเชื่ออํานาจภายนอกตน จะมี
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทสูงกวากลุมอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิทั้งในกลุมรวม กลุมปวส. และ
กลุมเพศชาย 

4.   ผลรวมกันของทัศนคตติอการทะเลาะววิาท กับการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม มีผลตอ
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิในกลุมปวช.  กลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ต่ํา และในกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง  โดยนักศึกษาที่มีทศันคติที่ดีตอการทะเลาะววิาท
รวมกับมีการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสมมาก  มีพฤติกรรมทะเลาะววิาทสูงกวากลุมอ่ืนอยางมีนัย -
สําคัญทางสถติ ิ

5.   ผลรวมกันของการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสม กับความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอก
ตน มีผลตอพฤติกรรมทะเลาะววิาทอยามีนัยสําคัญทางสถิต ิ ในกลุมที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียน
สูง โดยนักศึกษาที่มีการคบเพื่อนที่ไมเหมาะสมมาก รวมกับมีความเชื่ออํานาจภายนอกตน มี
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทสูงกวากลุมอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

สุมิตรา นิธิสินประเสรฐิ (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
วัยรุน โดยเนนในดานการรับรูอุปสรรคในชีวติประจําวัน , อัตมโนทัศน , การเรียนรูพฤติกรรม
กาวราว รวมถึงการศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลของปจจัยทั้ง 3 ที่มีตอพฤติกรรมกาวราว  
กลุมตวัอยางที่ใชศึกษา คือ นักเรียนชายโรงเรียนอาชีวศกึษา จํานวน 4 โรงเรียน รวมนักเรียนที่
ศึกษาทั้งสิ้น 400 คน   ผลการวิจัยพบวา นักเรียนสวนใหญมีพฤตกิรรมกาวราว , การรับรู
อุปสรรคในชวีติประจําวัน , อัตมโนทัศน และการเรียนรูพฤติกรรมกาวราวในระดบัปานกลาง  
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เม่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตวัแปร พบวา การรับรูอุปสรรคในชวีติประจําวัน และการเรียนรู
พฤติกรรมกาวราว มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมกาวราว และอัตมโนทศันมี
ความสัมพันธเชิงลบกบัพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสาํคัญทางสถติทิี่ระดับ .001   ปจจัยที่
สามารถพยากรณพฤติกรรมกาวราว ไดแก การเรียนรูพฤติกรรมกาวราว และการรับรูอุปสรรค
ในชวีติประจําวัน  ตามลําดบั    ซ่ึงปจจัยทั้งสองสามารถรวมกันอธบิายความผันแปรของ
พฤติกรรมกาวราวไดรอยละ 34.20   สวนอัตมโนทัศนไมมีอํานาจในการพยากรณพฤติกรรม
กาวราว 

ปราณี  จันทรหอม (2541 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดู
กับพฤติกรรมกาวราว ของนักเรียนชั้นอนุบาลปที่ 2 โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลยัขอนแกน คณะ
ศึกษาศาสตร ปการศึกษา 2540 จํานวน 45 คน  โดยใชแบบสอบถามการอบรมเลีย้งดูของบิดา
มารดาหรือผูปกครอง และแบบสัมภาษณพฤติกรรมกาวราว  ผลการศึกษาพบวา การอบรม
เลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05   การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธปิไตย ไมมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน และการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 อารียา นุชอนงค (2541 : บทคัดยอ) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการสื่อสาร
ในครอบครวัและระดับความกาวราวของวยัรุน ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขตพระโขนง กลุมตวัอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 396 คน 
เครื่องมือการวิจัยคือ แบบสอบถาม  ผลการศึกษาพบวา  เพศ   จํานวนสมาชิกในครอบครวั  
ผูอาศัยอยูดวยในปจจุบัน การศึกษาของบดิามารดาและอาชีพของบิดามารดาของวัยรุน ไมมี
ความสัมพันธกับรูปแบบการสื่อสารในครอบครัวอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  สวนรูปแบบการ 
สื่อสารในครอบครัวมีความสัมพันธกับความกาวราวของวัยรุนอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  โดย 
วัยรุนสวนใหญที่มีการสื่อสารในครอบครวัแบบเปดจะมีความกาวราวต่ํา  วัยรุนทีมี่การสื่อสาร 
ในครอบครวัแบบปดจะมีความกาวราวปานกลาง และวยัรุนที่มีการสือ่สารในครอบครัวแบบ
ปลอยจะมีความกาวราวสงู 
 จากเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศสรุปไดวา มีปจจัยหลายประการ
ที่สัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวอันไดแก เพศ  อายุ  ระดับชั้น  ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  การ 
อบรมเลี้ยงดู  ความสนใจในอาชีพ  สุขภาพจิต  อิทธิพลกลุมเพ่ือน  ความสัมพันธระหวางพอแม  
ระดับการศึกษาของพอแม   รายไดของครอบครวั   การใหแรงเสริม   การเรียนรูพฤติกรรม 
กาวราว  การรับชมโทรทศัน  การรบัรูอุปสรรคในชีวติประจําวัน  อัตมโนทัศน  รูปแบบการ 
สื่อสารในครอบครัว    ลักษณะความเปนชายความเปนหญิง    ความแตกตางระหวางตน   
พฤติกรรมกลาแสดงออกและไมกลาแสดงออก ความวิตกกังวล  สิ่งกระตุนใหเกิดความโกรธ  
การตระหนักในตนเอง  ความสํานึกตน  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การรับรูความ
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สนใจของพอแม  การรับรูบรรยากาศแบบประชาธปิไตยระหวางอาจารยและนักศึกษา  การรบัรู
คุณคาของศาสนา   ทัศนคติตอความกาวราว   ลักษณะทางพุทธศาสนา   การใชเหตุผลเชิง 
จริยธรรม  ลักษณะการมุงอนาคตและการควบคุมตน  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ระดับ
ความสามารถในการอาน ความโกรธลวนแตมีความสัมพันธและสงผลตอพฤติกรรมกาวราว  ซ่ึง
ปจจัยดานจิตลักษณะบางดานในประเทศไทยเรานั้นยังไมมีการศึกษาหรือมีการศึกษากันนอย 
และจากการศกึษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วกับพฤติกรรมกาวราว ทําใหผูวิจัยมีความ
สนใจและตองการที่จะศึกษาปจจัยบางประการที่นาจะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา คอื ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  
การตระหนักในตนเองและความวติกกังวลวามีความสัมพันธกับพฤตกิรรมกาวราวของนักเรียน
มากนอยเพียงใด และมีปจจัยใดบางที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว เพ่ือจะไดนําปจจัยเหลานี้มา
พัฒนาหรือเสริมสรางเพื่อใชในการปองกนัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน เพ่ือที่จะทําให
นักเรียนสามารถใชวิธีแกไขปญหาไดอยางถูกตองและดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางเปนปกตสิุข 
 
 
 
 

 



 

บทที ่3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.   การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 2.   การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.   การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.   การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 

1.   การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตวัอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรทีใ่ชในการศึกษาคนควาครั้งน้ี เปนนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  3  ภาคเรียนที่ 
2 ปการศึกษา 2545 ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศกึษา กลุมโรงเรียนที่  5 ในเขต
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 17 โรงเรียน มีหองเรียน 197 หอง และจํานวนนักเรียน 8,580 คน 

การเลือกกลุมตัวอยาง 
กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครัง้น้ีเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  ภาคเรียน

ที่ 1  ปการศกึษา 2545 ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา กลุมโรงเรียนที่  5  ในเขต
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 8 โรงเรียน มีหองเรียน 9 หอง และจํานวนนกัเรียน 394 คน ซ่ึงไดมา
โดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) มีขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata) และ
หองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ไดจํานวนกลุมตวัอยางอยางนอย 382 คน ซ่ึงเปน

กลุมตวัอยางที่เชื่อม่ันได 95% (α = 0.05) (ลวน สายยศและอังคณา สายยศ . 2540 : 400 ; 
อางอิงจาก Yamane . 1967. Statistic : An Introductor Analisis. p. 886)  ในการวิจัยครั้งน้ีสุม
ไดหองเรียนจํานวน 9 หองเรียน มีนักเรียนจํานวน 394 คน ซ่ึงมีขั้นตอนการสุมดังน้ี 
 ข้ันที่1   แบงโรงเรียนออกเปนชั้น โดยใชขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata) ได 4 ขนาด
ตามเกณฑของกรมสามัญศึกษาคือ ขนาดใหญพิเศษ ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ซ่ึง
ขนาดใหญพิเศษ  มีจํานวน 9 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 106 หอง  จํานวนนักเรยีน 5,007 คน    
ขนาดใหญ  จํานวน 7 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 85 หอง  จํานวนนักเรียน 3,329 คน     
ขนาดกลาง  จํานวน 1 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 6 หอง  จํานวนนักเรียน 244 คน  และขนาด
เล็ก จํานวน 1 โรงเรียน  จํานวนหองเรียน 3 หอง  จํานวนนักเรียน 131 คน 

ข้ันที่ 2   สุมหองเรียนในแตละขนาดโรงเรียนมารอยละ 4  ของทุกขนาดโรงเรียน ได
จํานวนโรงเรยีน หองเรียนและนักเรยีนดังตาราง 2  ดังน้ี 
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ตาราง 2   จํานวนนักเรียนในกลุมตวัอยางที่ใชในการวจัิย จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน จํานวนหองเรียน จํานวนนักเรียน 

นวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา 1 53 

นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 1 42 
ใหญพิเศษ 

บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 108 

รัตนโกสินทรสมโภช ลาดกระบัง 1 40 

มัธยมวัดบึงทองหลาง 1 38 

เทพศิรินทรรมเกลา 1 44 

 

ใหญ 

 

นวมินทราชินูทิศ สตรีวทิยา 2 1 36 

กลาง บางกะปสุขุมนวพันธอุปถัมภ 1 33 

รวม 8 9 394 

 

2.   การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวน 2 

ฉบับ ดังน้ี 
   1.   แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ  จํานวน 4 ดาน ดานละ 30 ขอ 
รวมทั้งฉบับ 120 ขอ  ดังน้ี 

        1.1   ดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
          1.2   ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน   
          1.3   ดานการตระหนักในตนเอง  
          1.4   ดานความวติกกังวล 
   2.   แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  จํานวน  30  ขอ 
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วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังแผนภาพประกอบตอไปน้ี 

 

กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 

        
 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว 

       
 

เขียนนิยามปฏิบัติการในแตละดาน 

       
  

สรางขอความตามนิยามปฏบิัติการที่กําหนดไว 

       
 

นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจ เพ่ือปรับปรุงแกไข 

       
  

ทดสอบครั้งที ่ 1 เพ่ือหาคุณภาพรายขอและคัดเลือกขอความ 

       
 

ทดสอบครั้งที ่ 2 เพ่ือตรวจสอบคุณภาพดานความเชื่อม่ัน 

       
 

จัดพิมพเปนรูปเลมเพ่ือนําไปใชในการวิจัย 

 

ภาพประกอบ 2  ลําดับขั้นการสรางแบบสอบถาม 
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จากภาพประกอบ 2   เปนการแสดงลําดับขั้นตอนการสรางแบบสอบถามวัดปจจัย 
บางประการกบัแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 1.   กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 
       เพ่ือสรางแบบสอบถามในการวิจัยครัง้น้ีจํานวน 2 ฉบับ ดังน้ี 
       1.1    แบบสอบถามวดัปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจ
ภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวล จํานวนดานละ  30  ขอ  
       1.2    แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  จํานวน  30  ขอ 

2.   ศึกษาทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ    
      ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎแีละเอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของกับปจจัยดานความภาคภูมิใจ

ในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวล 
กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน ตามทีก่ลาวไวในบทที่ 2 เพ่ือเปนแนวทางในการสราง 
แบบสอบถาม 

3.  เขียนนิยามปฏิบัติการ จากการศึกษาในขั้นที่ 2   ผูวิจัยไดนํามาเขียนนยิามตาม
ลักษณะที่จะวดั 

4.    เขียนขอความในแบบสอบถามวัดปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่อ
อํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวล ดานละ 50 ขอ และ
แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว จํานวน 50 ขอ ซ่ึงลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating scale) 4 ระดับใหสอดคลองตามที่นิยามไวทั้ง 2 ฉบับ 

 5.   ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบสอบถาม โดยหาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
(Face Validity) ของแบบสอบถาม โดยนําขอคําถามไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ซ่ึงเปน 
นักวัดผล  3  ทาน คือ  รศ.วัญญา  วิศาลาภรณ  ,  อาจารยละเอียด  รักษเผา  และอาจารย
ชวลิต รวยอาจิณ และนักจิตวทิยา 2 ทาน คือ ผศ.พรหมธิดา แสนคําเครือ และอาจารยพาสนา 
จุลรัตน ไดพิจารณาความสอดคลองของแบบสอบถามที่ไดนิยามไวในแตละฉบบั แลวใหคะแนน 
1 คะแนน เม่ือแนใจวาวัดไดตรง  ใหคะแนน –1 คะแนน เม่ือแนใจวาวัดไดไมตรง และใหคะแนน 
0 คะแนน เม่ือไมแนใจ   ขอใดที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป แสดงวาขอ
คําถามนั้นวัดไดตรงตามนยิาม   

ผลการหาคาดัชนีความสอดคลองของขอความแตละขอในแบบสอบถามแตละฉบับ มีคา
ดังน้ี 

ฉบับที่ 1  แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ  แบงออกเปน 4 ดาน คือ 
  1.1   ดานความภาคภูมิใจในตนเอง มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว 43 ขอ 

ปรับปรุงภาษา 7 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.50 – 1.00 
  1.2   ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือก

ไว 41 ขอ  ปรับปรุงภาษา 9 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 – 1.00 
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  1.3   ดานการตระหนักในตนเอง  มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว 40 ขอ   
ปรับปรุงภาษา 10 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 – 1.00 

  1.4   ดานความวติกกังวล  มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว  46 ขอ  ปรับปรุง
ภาษา 4 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 – 1.00 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  มีจํานวน 50 ขอ  คัดเลือกไว 37 ขอ   
ปรับปรุงภาษา 13 ขอ รวม 50 ขอ มีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.60 – 1.00 

6.   นําแบบสอบถามในขอที่ 5 ที่คัดเลือกขอความที่อยูในเกณฑ และผานการพจิารณา
จากผูเชี่ยวชาญแลว  ไปทดลองสอบครั้งที่ 1  กับนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3  ของโรงเรียน 
เทพลลีาจํานวน 54 คน , โรงเรียนบางกะปจํานวน 57 คน , โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญจํานวน 
39 คน และโรงเรียนนวมินทราชินูทศิ เบญจมราชาลัย 50 คน รวมนกัเรยีนจาก 4 โรงเรียน 
จํานวน 200 คน โดยนักเรียนทุกคนจะไดทําแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบบั การตอบแบบสอบถาม
ของนักเรียนแตละกลุม ผูวิจัยไดจับเวลาในการตอบแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ เพ่ือเปนแนวทาง 
ที่จะใหนักเรียนใชเวลาในการตอบแบบสอบถามในการวิจัย  จากนั้นนํามาตรวจใหคะแนน แลว
จึงนําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใช t–test แบบเทคนิค 25% ของกลุม
สูงและกลุมต่ํา  เพ่ือคัดเลือกขอคําถามที่มีนัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05  ปรากฎผลดังน้ี 

ฉบับที่ 1  แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 
  1.1   ดานความภาคภูมิใจในตนเอง มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ มีคาอํานาจ

จําแนกตั้งแต 0.148 ถึง 10.472  คัดเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 6.041 ถึง 10.472 
  1.2   ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ 

มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 1.312 ถึง 7.867  คดัเลือกไว 30 ขอ  มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 3.219 
ถึง 7.867 

  1.3   ดานการตระหนักในตนเอง มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนกตั้งแต 0.631 ถึง 12.194  คัดเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 5.568 ถึง 12.194 

  1.4   ดานความวติกกังวล มีจํานวนขอคาํถาม 50 ขอ มีคาอํานาจจําแนก 
ตั้งแต 0.234 ถึง 10.262  คดัเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจาํแนกตั้งแต 5.394 ถึง 10.262 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว มีจํานวนขอคําถาม 50 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนกตั้งแต – 0.042 ถึง 9.538 คัดเลือกไว 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 5.584 ถึง 9.538 
 7.   นําแบบสอบถามที่คัดเลือกไวตามเกณฑในขอ 6. ไปทดลองสอบครั้งที่ 2 กับ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 ของโรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) 2 จํานวน 156 คนและ
โรงเรียนเตรยีมอุดมศึกษานอมเกลา จํานวน 62 คน รวมทั้งหมด 218 คน แลวทําการตรวจให
คะแนน  เพ่ือนําผลมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสมัประสิทธิ์

แอลฟา (α - coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดังน้ี 
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 ฉบับที่ 1   แบบสอบถามวดัปจจัยบางประการ มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ 0.874 
เม่ือแยกเปนรายดาน ปรากฎวาไดคาความเชื่อม่ันของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และดานความวติกกังวลเทากับ  
0.907 , 0.728 , 0.925 และ 0.933 ตามลําดับ 
 ฉบับที่ 2   แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  มีคาความเชื่อม่ันเทากบั  0.908 

 8.   จัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบบั เพ่ือนําไปใชในการวิจัย 
 

ลักษณะของแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ลักษณะของขอคําถามเปน 
แบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ  ขอความในแบบสอบถามเขียนเปนประโยคบอกเลาที่
แสดงความรูสกึที่มีตอตนเองทั้งทางบวกและทางลบ  ดังตัวอยางตอไปน้ี 

แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ  จํานวน  4 ดาน ดานละ 30 ขอ 

ปจจัยแตละดาน ขอความ จริงมาก 
ที่สุด 

สวน
ใหญจริง 

จริง 
นอย 

ไมจริง
เลย 

ความภาคภูมิใจใน 

ตนเอง 

(0)  ขาพเจาภูมิใจกับงานทุกอยาง 
ที่ทํา 
(00) ขาพเจารูสึกวาไมสามารถ
พ่ึงพาตนเองได 

 
   

ความเชื่ออํานาจ
ภายใน-ภายนอก
ตน 

(0) ขาพเจาสอบตก เพราะไมตั้งใจ
เรียน  
(00) ขาพเจาเชื่อวาการที่คนเรา
เคราะหราย เกิดจากผลกรรมที่ทําไว 

 
   

การตระหนักใน
ตนเอง 

(0)  ขาพเจารูตัววากําลังทําดีหรือ 
ทําชั่ว 
(00) ขาพเจารูจักตัวตนที่แทจริงของ
ขาพเจาไดดี 

 
   

ความวติกกังวล 
(0)  เม่ือยิ่งใกลวันสอบ ขาพเจาจะ 
รูสึกเครียดมาก   
(00) ขาพเจาจะรูสึกเสียใจมากกับ
ทุกๆ เรื่องที่เขามารบกวนจิตใจ 
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เกณฑการใหคะแนน     
1.  สําหรับขอความที่มีความหมายในทางบวก  จะใหคะแนนดังน้ี 

จริงมากที่สุด   ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกมากที่สุด 
สวนใหญจริง   ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกเปนสวนใหญ 
จริงนอย         ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอย 
ไมจริงเลย       ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอยที่สุด 

 2.   สําหรับขอความที่มีความหมายในทางลบ  จะใหคะแนนดังน้ี 
จริงมากที่สุด   ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกมากที่สุด 
สวนใหญจริง   ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกเปนสวนใหญ 
จริงนอย         ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอย 
ไมจริงเลย       ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นตรงกบัความรูสึกนอยที่สุด 

เกณฑการแปลความหมายคะแนน 
 การแปลความหมายคะแนนจะแปลความหมายในรปูขอบเขตของคะแนนดังน้ี 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอสูงกวา 2.50  แสดงวา มีลักษณะทีว่ัดอยูในระดับน้ัน ๆ  
มากที่สุด 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 1.50 ถึง 2.50 แสดงวามีลักษณะทีว่ัดอยูใน
ระดับน้ัน ๆ  มาก 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 0.50 ถึง 1.50  แสดงวา มีลักษณะทีว่ัดอยูใน
ระดับน้ัน ๆ  นอย 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอต่ํากวา 0.50  แสดงวา มีลักษณะทีว่ัดอยูในระดับน้ัน ๆ  
นอยที่สุด 

 
ฉบับที่  2  แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว  จํานวน  30  ขอ  

 

แบบสอบถาม ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวน
ใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไม
กระทํา
เลย 

พฤติกรรมกาวราว 
0)   หากใครทําใหขาพเจาโกรธ 
ขาพเจาจะทํารายผูน้ัน 
00)  เวลาโกรธ ขาพเจาจะทําลาย
สิ่งที่อยูใกลมือ  
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เกณฑการใหคะแนน     
1.  สําหรับขอความที่มีความหมายในทางลบ  จะใหคะแนนดังน้ี 

กระทําเปนประจํา  ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูทุกครั้ง 
สวนใหญกระทํา    ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูบอย ๆ   
นาน ๆ ครั้ง     ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัินาน ๆ ครั้ง 
ไมกระทําเลย    ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นไมเคยปฏิบตัิเลย 

2.   สําหรับขอความที่มีความหมายในทางบวก  จะใหคะแนนดังน้ี 
กระทําเปนประจํา  ให  0  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูทุกครั้ง 
สวนใหญกระทํา    ให  1  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัิอยูบอย ๆ   
นาน ๆ ครั้ง     ให  2  คะแนน  เม่ือขอความนั้นมีการปฏิบตัินาน ๆ ครั้ง 
ไมกระทําเลย    ให  3  คะแนน  เม่ือขอความนั้นไมเคยปฏิบตัิเลย 

เกณฑการแปลความหมายคะแนน 
 การแปลความหมายคะแนนจะแปลความหมายในรูปขอบเขตของคะแนนดังน้ี 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอสูงกวา 2.50 แสดงวา  มีพฤติกรรมกาวราวอยูในระดบั
มากที่สุด 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 1.50 ถึง 2.50 แสดงวา  มีพฤติกรรมกาวราว
อยูในระดับมาก 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขออยูระหวาง 0.50 ถึง 1.50  แสดงวามีพฤติกรรมกาวราว
อยูในระดับนอย 
      ถาไดคะแนนเฉลี่ยรายขอต่ํากวา 0.50  แสดงวา มีพฤติกรรมกาวราวนอยที่สุด 

3.   การเก็บรวบรวมขอมลู 
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

 1.   ติดตอบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตรเพ่ือทําหนังสือ
ขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ไปยังผูบริหารโรงเรียนที่ใชเปนกลุม 
ตัวอยาง 
 2.   นําหนังสือที่ไดจากบัณฑิตวิทยาลัยไปติดตอและขอความรวมมือกับโรงเรียนที่ใช
เปนกลุมตัวอยาง เพ่ือกําหนดวัน เวลาและสถานที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

2.1 ทดสอบครั้งที ่1 ระหวางวันที่ 4 –11 พฤศจิกายน 2545 
2.2 ทดสอบครั้งที ่2 ระหวางวันที่ 28 – 29 พฤศจิกายน 2545 
2.3 ทดสอบเพื่อการวิจัย ระหวางวันที่ 2 – 13 ธันวาคม 2545 
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 3.   เตรยีมแบบสอบถามทัง้ 2 ฉบับใหเพียงพอกับจํานวนกลุมตวัอยาง และวางแผนใน
การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยทั้งผูวิจัยและทางโรงเรียนที่เปนกลุมตวัอยางเปน
ผูดําเนินการในการเก็บรวบรวมขอมูล 

4.   นําแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุมตวัอยาง  โดยอธิบายใหนักเรยีนเขาใจวตัถ ุ-
ประสงค  วธิกีารทํา ตลอดจนประโยชนที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถาม  โดยใหนักเรียนแตละ
คนทําแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ โดยแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการใชเวลาทํา 40 นาที และ
แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราวใชเวลาทาํ 10 นาที ซ่ึงในการทําแบบทดสอบทั้ง 2 ฉบับไดมี
การเวนชวงเวลา 5 นาทีเพ่ือหยุดพักระหวางการทดสอบ 
 5.   นําแบบสอบถามที่มีความเรียบรอยสมบูรณดี มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่
กําหนดไว แลวนําผลที่ไดมาวิเคราะหขอมูล 

4.   การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
วิธวีิเคราะหขอมูล 
ภายหลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลว  ผูวจัิยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี  
1.  หาคาสถิตพ้ืินฐานของปจจัยบางประการ และพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน    
2.  หาคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธภายในระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราว

ของนักเรียน และทดสอบนยัสําคัญทางสถิต ิ
 3.  หาคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ และทดสอบนยัสําคัญทางสถิต ิ
 4.  หาคาน้ําหนักความสําคญัของปจจัยบางประการกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
และทดสอบนยัสําคัญทางสถิต ิ

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1.   สถติิที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1.1   การหาความเทีย่งตรงเชิงพินิจ โดยการพิจารณาหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (Index of Consistency : IOC) (ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ. 2539 : 249 ; 
อางอิงมาจาก Rowinelli and Hambleton. 1977)    

 
 เม่ือ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอง มีคาอยูระหวาง–1ถงึ +1 
    ∑ R แทน ผลรวมของการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ 
      N แทน จํานวนผูเชีย่วชาญ 

N
RIOC ∑=
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1.2 วิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอ (Item analysis) เพ่ือหาคาอํานาจ

จําแนก โดยใช t – test แบบเทคนิค 25% ของกลุมสูงและกลุมต่ํา (ลวน สายยศ และอังคณา 
สายยศ. 2538 : 215 – 216)  ดังสูตร 

 

   เม่ือ  t แทน คาอํานาจจําแนกของขอคําถาม 
    X H แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมสูง 
    X L แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมต่ํา 

    S 2H แทน คะแนนความแปรปรวนของกลุมสูง 

    S 2L แทน คะแนนความแปรปรวนของกลุมต่ํา 

    n H แทน จํานวนของกลุมตวัอยางในกลุมสูง 

    n L แทน จํานวนของกลุมตวัอยางในกลุมต่ํา 
 
        1.3  หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามแตละฉบบั โดยหาสัมประสทิธิ์แอลฟา 

(α - Coefficient)   ของครอนบาค (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ . 2538 : 200) ดังสูตร 

     
   เม่ือ α แทน คาสัมประสิทธิ์ของความเชือ่ม่ัน 

  n แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
  S 2

i แทน คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ 
    S 2

t แทน    คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับ 

 
2.   สถติิที่ใชในการวิจัย 

2.1  คาสถติพ้ืินฐาน  ไดแก  คาเฉลี่ย ( X)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
(ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ. 2539 : 191 - 194)    

n
S

n
S

XXt

L
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2.2  หาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ  โดยใชสูตรของเพียรสัน  (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient)  (ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ.2540 : 172 – 173)   

   

     

        เม่ือ   rXY     แทน     สหสัมพันธระหวางคะแนนตัวแปรXกับตวัแปร Y  
      ∑X   แทน    ผลรวมของคะแนน X 

      ∑Y   แทน    ผลรวมของคะแนน Y 

      ∑X 2   แทน    ผลรวมของ X แตละตัวยกกําลังสอง 

      ∑Y 2   แทน    ผลรวมของ Y แตละตัวยกกําลังสอง 

     ∑XY   แทน    ผลรวมของผลคูณของ X กับ Y  

       N   แทน     จํานวนสมาชิกในกลุมตวัอยาง 
 

2.3    ทดสอบความมีนัยสาํคัญของสัมประสิทธิส์หสัมพันธ  โดยใช t – test  
(ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 249 – 250) 

 

   เม่ือ t แทน คาการแจกแจงแบบท ี

    r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

  n แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยาง 
  df   = n - 2 

     
2.4   หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  โดยใชสูตร (ลวน  สายยศ และ

อังคณา สายยศ. 2540 : 331) 

 

เม่ือ Ry.1,2,3…n     แทน   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณระหวาง 
      ตวัแปรอิสระตวัที่ 1 ถึง n กับตวัแปรตาม y 
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 β i     แทน    คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระ 
      ตวัที่ i ในรปูคะแนนมาตรฐาน 
 yx i

r      แทน    คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปร 
      อิสระตวัที่ i กับตวัแปรตาม y  

 
2.5    ทดสอบความมีนัยสําคัญของสัมประสทิธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  โดยใชสูตร  

(ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 332) 
 

    
เม่ือ F แทน คาการแจกแจงแบบเอฟ (F – Distribution) 

    R แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

    N  แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยาง 

    k แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 
    df1  = k 
    df2   = N – k – 1 

 
2.6    หาคาน้ําหนักความสาํคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน   โดยใชสตูร  

(ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 332) 

 

   เม่ือ b i แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่ i 
      ในรูปคะแนนดิบ 
    β i แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่ i  

      ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

        S i แทน    ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 
ตัวแปรอิสระตวัที่ i 

    S y แทน    ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 
ตัวแปรตาม y 
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2.7  ทดสอบนัยสําคัญของคาน้ําหนักความสําคัญ (Beta – Weight) โดย 
ใช  t-test  (ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ. 2540 : 344) 

เม่ือ     t i        แทน    คาการแจกแจงแบบทขีองคาน้าํหนักความ                 
สําคัญตวัที่ i 

βi        แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวั 
                      ที่ i ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

SE βi    แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาน้ําหนัก                         
ความสําคัญ 

    N แทน จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยาง 
    k แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 
    df  = N – k - 1 

 
ในการวิจัยครัง้น้ีทําการวิเคราะหขอมูลตั้งแตขอ 2.1 – 2.7 โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร

โปรแกรม SPSS  (Statisticals Package for the Social Science) (SPSS inc. 1985 : 165 – 
171) 

 
 
 

 

i
SE

t i
i

β

β
=



 

บทที ่4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการนําเสนอและการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดกําหนด
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

X1 แทน คะแนนปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง 

X2 แทน คะแนนปจจัยดานความเชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน 

X3 แทน คะแนนปจจัยดานการตระหนักในตนเอง 

X4 แทน คะแนนปจจัยดานความวติกกังวล 

Y  แทน คะแนนพฤติกรรมกาวราว 

k แทน จํานวนขอสอบ 

k′ แทน คะแนนเต็มรายขอของแบบสอบถาม 

X แทน คะแนนเฉลี่ย 

S แทน ความเบีย่งเบนมาตรฐาน 

R แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

R2 แทน ความแปรปรวนของสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ 

β แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนมาตรฐาน 

SEβ แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดในรูปคะแนนมาตรฐาน 

t แทน คาสถิตใินการแจกแจงแบบที 

  F แทน คาสถิตใินการแจกแจงแบบเอฟ 

 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดเสนอผลการวเิคราะหขอมูลตามลําดับดังน้ี 

 1.   คาสถติิพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยแตละดาน และคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการ กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 

 2.   คาสัมประสิทธิส์หสมัพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน และการทดสอบนัยสําคัญทางสถติ ิ
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 3.   คาน้ําหนกัความสําคัญของปจจัยแตละดาน ที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิต ิ

 

ผลการวเิคราะหขอมูล 

 1.   คาสถติิพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยบางประการและคะแนนพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3   โดยผูวิจัยไดนําคะแนนของแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ
และแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราวไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง จํานวน 394 คน ไดคาสถิต ิ

พ้ืนฐานคือ คะแนนเฉลี่ย และความเบีย่งเบนมาตรฐาน  ปรากฎผลดังในตาราง 3 ดังน้ี 

 

ตาราง 3  คาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยบางประการและคะแนนพฤติกรรมกาวราวของ 

      นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

 

ตัวแปร k k′ X S 

ความภาคภูมิใจในตนเอง  

ความเชื่ออํานาจภายใน-ภายนอกตน  

การตระหนักในตนเอง  

ความวติกกังวล  

พฤติกรรมกาวราว  

30 

30 

30 

30 

30 

3 

3 

3 

3 

3 

1.903 

1.935 

2.118 

1.253 

0.946 

0.666 

0.752 

0.683 

0.863 

0.777 

 

จากตาราง  3  ปรากฎวา  คะแนนเฉลี่ยรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  และความวติกกังวล และ
คะแนนเฉลี่ยรายขอของพฤติกรรมกาวราว มีคาอยูระหวาง 0.946 ถึง 2.118  โดยที่ปจจัยดาน
การตระหนักในตนเองมีคะแนนเฉลี่ยรายขอสูงที่สุด   รองลงมาคือ ปจจัยดานความเชื่ออํานาจ
ภายใน – ภายนอกตน  ความภาคภูมิใจในตนเอง  ความวิตกกังวล  และการวัดพฤติกรรม 

กาวราว ตามลําดับ และพบวาคะแนนเฉลี่ยรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน และการตระหนักในตนเองนั้น นักเรียนมีอยูในระดับมาก    

สวนปจจัยดานความวติกกงัวลและพฤตกิรรมกาวราว นักเรียนมีอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณา
ความเบีย่งเบนมาตรฐานรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง ความเชือ่อํานาจ
ภายใน – ภายนอกตน การตระหนักในตนเอง ความวิตกกังวลและพฤติกรรมกาวราวของ
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นักเรียน พบวา มีคาอยูระหวาง 0.666 ถึง 0.863 แสดงวาปจจัยทั้ง 4 ดานและพฤติกรรม
กาวราวมีการกระจายของคะแนนนอย และแตละลักษณะที่วัดมีการกระจายใกลเคียงกัน 

 

2.   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราว และการทดสอบนัยสาํคัญทางสถติ ิ

เม่ือคํานวณคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบธรรมดาและสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราว  แลวจึงนําไปทดสอบนัยสําคัญทางสถิติโดย 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดาทดสอบดวยคาที (t-test) และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณทดสอบดวยคาเอฟ (F-test)  ปรากฎผลดังในตาราง 4 ดังน้ี 

 

ตาราง 4  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง        

      ปจจัยบางประการ กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Y 

X1 

X2 

X3 

X4 

Y 

1.000   .251** 

1.000 

  .468** 

  .388** 

1.000 

  -.384** 

  -.240** 

  -.225** 

1.000 

  -.173** 

  -.173** 

  -.213** 

   .407** 

1.000 

                   R  =  0.429          R2  x  100  =  18.40          F  =  21.920** 

     **  มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01       

        

จากตาราง 4  ปรากฎวา คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธธรรมดาระหวางปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความ
วิตกกังวล มีคาอยูระหวาง - 0.384 ถึง 0.468  ซ่ึงสัมพันธกันทั้งทางบวกและทางลบอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .01 ทุกคา  และคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเองและความ
วิตกกังวลกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน มีคาอยูระหวาง - 0.173 ถึง 0.407   และมี
ความสัมพันธกันทั้งทางบวกและทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ  .01 ทกุคาเชนกัน  
โดยปจจัยดานความวติกกงัวลมีความสมัพันธกับพฤติกรรมกาวราวสูงที่สุด  รองลงมาคือ ดาน
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การตระหนักในตนเอง  สวนปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน - 
ภายนอกตนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวต่ําที่สดุ   

 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยดานความภาคภูมิใจใน 

ตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวิตกกังวล  

กับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน  ปรากฎวามีความสมัพันธกันเทากับ 0.429  ซ่ึงสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01  และเม่ือพิจารณาความแปรปรวนของคาสัมประสิทธ 

สหสัมพันธพหุคูณแลว  พบวามีคา 18.40   แสดงวา   ปจจัยบางประการทั้ง 4 ดานวัด
ลักษณะรวมกนักับพฤติกรรมกาวราวเทากับ 18.40 เปอรเซ็นต 

 

 3.   คาน้ําหนกัความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิต ิ

 เพ่ือที่จะศึกษาวาปจจัยบางประการดานใด ที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 
จึงคํานวณหาคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนในรูปคะแนนมาตรฐานและคารอยละของน้ําหนักความสําคญั ตลอดจนคาความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดในรูปคะแนนมาตรฐาน และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยคา
ที ปรากฏผลดังในตาราง 5 ดังน้ี 

 

ตาราง 5  คาน้ําหนักความสําคัญและคารอยละของน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการ         

      กับพฤตกิรรมกาวราวของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 

 

ตัวแปร β βx100 SEβ t-test 

X1 

X2 

X3 

X4 

 .047 

-.041 

-.133 

 .385 

4.70 

4.10 

13.30 

38.50 

.067 

.087 

.057 

.043 

.863 

-.816 

-2.425*       
7.667** 

รวม .606 60.60   

          ** มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
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จากตาราง  5  ปรากฎวา   คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานความภาคภูมิใจใน 

ตนเอง ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และดานความวิตกกังวล
สงผลตอพฤติกรรมกาวราวรวมทั้งสิ้นรอยละ 60.60  โดยปจจัยดานการตระหนักในตนเองและ
ความวิตกกังวลสงผลตอพฤติกรรมกาวราวคิดเปนรอยละ 13.30 และ 38.50 ซ่ึงมีคาน้ําหนัก
ความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานเทากับ - .133 และ .385 ตามลําดับ และสงผลทางดานลบ
และดานบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ตามลําดับ  โดยปจจัยดานความ
วิตกกังวลสงผลสูงกวาดานการตระหนักในตนเองถึงรอยละ 25.20   สวนปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน สงผลตอพฤติกรรมกาวราวคิด
เปนรอยละ 4.70 และ 4.10 ซ่ึงมีคาน้ําหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานเทากับ .047 และ 
- .041  แสดงวาสงผลตอพฤติกรรมกาวราวนอย และสงผลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 

 

ในการดําเนินการวิจัยครั้งน้ี สามารถสรุป อภิปรายผล และมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

 1.  สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีการดําเนินการวิจัย 

 2.  สรุปผลการวิจัย 

 3.  อภิปรายผล 

 4.  ขอเสนอแนะ 

สังเขปความมุงหมาย สมมุติฐาน และวิธีการดําเนินการวิจัย 

ความมุงหมายของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 

2.  เพ่ือศึกษาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาชั้นปที ่3 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

1.   ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน 

2.  นํ้าหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอย 1 ประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราว
ของนักเรียน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

กลุมตัวอยาง 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียน
ที่ 1   ปการศกึษา 2545  ของโรงเรียนสังกัดกองการมัธยมศึกษา  กลุมโรงเรียนที่ 5   ในเขต
กรุงเทพมหานคร  โดยการสุมแบบแบงชัน้ (Stratified Random Sampling) ที่มีขนาดโรงเรียน
เปนชั้น (Strata) และมีหองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ไดจํานวนหองเรียนทั้งหมด 
9 หอง มีจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 394 คน 
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 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี ประกอบดวยแบบสอบถาม 2 ฉบับ คอื  

 1.  แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการจาํนวน 4 ดาน ที่ผูวิจัยสรางขึน้ โดยมีจํานวน
ดานละ 30 ขอ  ใชเวลาทํา 40 นาที  ดังน้ี 

  1.1  ดานความภาคภูมิใจในตนเอง  จํานวน 30 ขอ   

  1.2  ดานความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  จํานวน 30 ขอ 

  1.3  ดานการตระหนักในตนเอง  จํานวน 30 ขอ 

  1.4  ดานความวติกกังวล  จํานวน 30 ขอ 

  โดยแบบสอบถามแตละดาน มีคาความเชื่อม่ันจากสูตรสัมประสิทธิแ์อลฟา (α - 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) เทากับ 0.907  0.728  0.925 และ 0.933 ตามลําดับ 
และมีคาความเชื่อม่ันรวมทั้งฉบับเทากับ 0.874 

 2.  แบบสอบถามวัดพฤติกรรมกาวราว  จํานวน 30 ขอ  ใชเวลาทํา 10 นาที   มีคา
ความเชื่อม่ันเทากับ 0.908 

 

 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน หลังจากที่ไดนัดหมายโรงเรียนเพ่ือทําการ
ทดสอบกับกลุมตัวอยางดวยแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ และแบบสอบถามพฤติกรรม
กาวราวที่ไดสรางเตรียมไวแลว  ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งดําเนินการดวยตนเอง 

และทางโรงเรยีนดําเนินการให โดยใชแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการซึ่งมีจํานวน 4 ดาน  

ใชเวลาทําประมาณ 40 นาที  จากนั้นจึงทดสอบดวยแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว ใชเวลา 

ทําประมาณ 10 นาที  โดยมีการอธิบายคําชี้แจง วิธีการทํากอนที่เริม่ทดสอบทุกครั้ง  และไดทาํ
การทดสอบในวันเดียวกัน แตมีการหยุดพักระหวางการทดสอบทั้ง 2 ฉบับ อยางนอย 5 นาที 
เม่ือทําการทดสอบเสร็จจึงนํามาตรวจใหคะแนน และบันทึกผลการทดสอบไวเปนคะแนนจาก
การทดสอบ  จากนั้นจึงนําผลที่ไดมาจัดกระทําและวเิคราะหขอมูลตอไป 

  

การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดเสนอผลการวเิคราะหขอมูลตามลําดับ ดังน้ี 

 1.  คาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนปจจัยแตละดาน และคะแนนพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน 
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 2.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดา และคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธพหุคูณ
ระหวางปจจัยบางประการกบัพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน  และการทดสอบนัยสาํคัญทาง
สถิต ิ

 3.  คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยแตละดานที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ 

นักเรียน  และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิต ิ

สรุปผลการวจิัย 

1.  คะแนนเฉลี่ยรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง   ความเชื่ออํานาจ
ภายใน - ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวิตกกังวล และคะแนนเฉลี่ยรายขอของ 

พฤติกรรมกาวราวของนักเรียน มีคาอยูระหวาง 0.946 ถึง 2.118   ซ่ึงพบวาคะแนนเฉลี่ยราย 

ขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนและ 

การตระหนักในตนเองนั้น นักเรียนมีอยูในระดับมาก    สวนปจจัยดานความวิตกกังวลและ 

พฤติกรรมกาวราว นักเรียนมีอยูในระดับนอย 

เม่ือพิจารณาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานรายขอของปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  ความวิตกกังวล และพฤติกรรม
กาวราวของนักเรียน พบวา มีคาอยูระหวาง 0.666 ถึง 0.863  แสดงวาปจจัยทั้ง 4 ดานและ
พฤติกรรมกาวราวมีการกระจายของคะแนนนอยและใกลเคียงกัน 

2.   คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง ความ
เชื่ออํานาจภายใน - ภายนอกตน   การตระหนักในตนเอง  และความวิตกกังวล กบัพฤติกรรม
กาวราวของนักเรียน มีคาเทากับ 0.429  ซ่ึงมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 
.01   โดยปจจัยบางประการทั้ง 4 ดาน วัดลักษณะรวมกันกับพฤติกรรมกาวราวไดเทากับ 18.40 
เปอรเซ็นต  

 3.   คาน้ําหนักความสําคญัในรูปคะแนนมาตรฐานของปจจัยดานความวติกกังวลมีคา
เทากับ .385 และสงผลทางดานบวกตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01    
สวนคาน้ําหนกัความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของปจจัยดานการตระหนักในตนเองมีคา 

- .133  และสงผลทางดานลบตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 แต
ปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  และความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนสงผลตอพฤติ-
กรรมกาวราวอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
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อภิปรายผล 

 จากการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลประเด็นสาํคัญไดดังน้ี 

1.   ความสัมพันธระหวางปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง    ความเชื่ออํานาจภาย 

ใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง  และความวิตกกังวล  กบัพฤติกรรมกาวราวมีคา 

เทากับ  .429 และมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01  ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานขอ 1 ที่ตั้งไววา ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมกาวราวของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และสอดคลองกับงานวิจัยของหลายทาน  ดังเชน  แฟรงค  (Frank. 1980 
: Abstract) ที่ทําการวิจัยพบวา  ความวติกกังวลแบบคุณลักษณะเฉพาะตัวมีความสัมพันธ
ทางบวกกบัพฤติกรรมกาวราว และความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนมีความสัมพันธทาง
ลบกับพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ
โทมัส (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ.์ 2540 : 20 ; อางอิงจาก Thomas. 1992 : 1016 - 1018) ที่
พบวา  

ผูที่มีความเชือ่อํานาจภายในตนสูงกวาจะสามารถรับรูและแสดงความกาวราวสูงกวาผูที่มีความ
เชื่ออํานาจภายภายในตนต่าํกวา ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ความเชื่ออํานาจภายในตนมคีวามเกี่ยวของ
กับพฤติกรรมกาวราวนั่นเอง   และสอดคลองกับงานวิจัยของคินนีย , สมิทธ และดอนเซลลา 
(Kinney , Smith and Donzella. 2001 : Abstract) ที่ทําการวิจัยพบวา การตระหนักในตนเองมี
ความสัมพันธทางลบกบัพฤติกรรมกาวราว โดยสามารถอธิบายพฤตกิรรมกาวราวได นอกจากนี้
ยังสอดคลองกบังานวิจัยของเคอรนิส , แกรนเนแมนน และบารคเลย (Kernis , Grannemann 
and Barclay. 1989 : 1013 – 1022) ที่พบวา ผูที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงมีแนวโนมที่จะ
แสดงความมุงรายหรือความกาวราวสูงที่สดุ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ความภาคภูมิใจในตนเองมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว  ดังน้ันการวิจัยครั้งน้ีจึงสอดคลองกับผลการวิจัยของบุคคล
ดังกลาวขางตนที่วา ปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเอง  ความเชือ่อํานาจภายใน – ภายนอก
ตน การตระหนักในตนเอง และความวติกกังวลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว 

 2. คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานความวิตกกังวลสงผลทางดานบวกตอ
พฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงใหเห็นวา ผูที่มีความวิตกกังวลสูง
มีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวสูง เน่ืองจากผูที่มีความวิตกกังวลสูงมักมีอารมณฉุนเฉียว 
โกรธงาย ตึงเครียด ไมสามารถควบคุมอารมณของตนได โดยจะแสดงอารมณรุนแรง เม่ือเกิด
ความคับของใจซึ่งความคับของใจจัดวาเปนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราว ตลอดจน
จะมีความไวตอการกระทําตาง ๆ  หากถูกขัดใจ  ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้ลวนแตสงผลใหผูน้ันมีการ
แสดงพฤติกรรมกาวราวในระดับสูง  สวนผูที่มีความวิตกกังวลต่ํามีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรม
กาวราวต่ํา เน่ืองจากจะเห็นไดวา ผูที่มีความวิตกกังวลต่ําจะมีอารมณที่ม่ันคง อดทน ไม
หงุดหงิดงาย   และสามารถควบคุมอารมณได   ซ่ึงทําใหผูน้ันมีการแสดงพฤติกรรมกาวราว
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ออกมาในระดับต่ํา สวนคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยดานการตระหนักในตนเองสงผล
ทางดานลบตอพฤติกรรมกาวราวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงใหเห็นวา ผูที่มีการ
ตระหนักในตนเองสูงมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวต่ํา  เน่ืองจากผูที่มีการตระหนักใน
ตนเองสูงมักจะเปนผูที่มีสติ  รูเทาทันอารมณของตน  โดยสามารถจัดการกับความรูสึกและ
อารมณของตนใหอยูในระดับที่เหมาะสม ตลอดจนตระหนักถึงผลของการกระทําที่เกิดจาก
ความคิด และความรูสึกของตนไดดี ซ่ึงสงผลใหผูน้ันแสดงพฤติกรรมกาวราวในระดับต่ํา  สวนผู
ที่มีการตระหนักในตนเองต่ํามีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวสูง เน่ืองจากผูที่มีการ
ตระหนักในตนเองต่ํามักจะไมมีสติในการยั้งคิด รูไมเทาทันอารมณของตน โดยมักทําสิ่งใดโดย
ไมคิดอยางรอบคอบ  ตลอดจนไมสามารถจัดการหรือควบคุมอารมณของตนได   โดยเฉพาะเม่ือ
มีสิ่งเรามากระตุน ก็จะสงผลใหผูน้ันแสดงพฤติกรรมกาวราวในระดับสูงได  ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานขอ  2  ที่ตั้งไววา  มีปจจัยอยางนอยหน่ึงประการที่สงผลตอพฤติกรรมกาวราวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3   โดยจากการวิจัยครั้งน้ีพบวา มีปจจัยถึง 2 ประการที่สงผลตอ
พฤติกรรมกาวราว  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของเดวิด (David. 1980 : Abstract) ที่พบวา 
ความวิตกกังวลแบบคุณลักษณะเฉพาะตัวสงผลทางบวกตอพฤติกรรมกาวราว และยังสอดคลอง
กับผลการวิจัยของสตีเวน (Steven. 1987 : Abstract) ที่พบวา ผูที่ไดรับการกระตุนใหเกิดความ
โกรธและความวิตกกังวล จะแสดงความกาวราวออกมาต่ํากวาผูที่ไดรับการกระตุนใหเกิดความ
โกรธเพียงอยางเดียว ดังน้ันการมีความวิตกกังวลจึงสามารถชวยลดความกาวราวที่เกิดจาก
ความโกรธได   นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของจอหน (John. 1981 : Abstract) พบวา 
การตระหนักในตนเองสงผลตอพฤติกรรมกาวราว  โดยที่ผูที่มีการตระหนักในตนเองต่ําจะมี
ความกาวราวสูงกวาผูที่มีการตระหนักในตนเองสูง   ดังน้ันจะเห็นไดวา การตระหนักในตนเอง
สูงจึงมีแนวโนมที่จะมีผลตอการลดการเกิดพฤติกรรมกาวราวได    สวนปจจัยดานความ
ภาคภูมิใจในตนเอง และความเชื่ออํานาจภายใน– ภายนอกตน สงผลตอพฤติกรรมกาวราวอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  แสดงวาปจจัยดานความภาคภูมิใจในตนเองและความเชื่ออํานาจภายใน 
– ภายนอกตนไมสงผลตอพฤติกรรมกาวราว  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความภาคภูมิใจในตนเอง
เปนสวนหนึ่งของอัตมโนทัศน (self – concept) ซ่ึงจะสงผลตอพฤติกรรมกาวราวไดมากหรือ
นอยขึ้นอยูกับความรูสึกและการรับรูเกี่ยวกับตนเองของแตละบุคคล  ดังที่ธีระ มูลธิยะ (2530 : 
1) ไดกลาวไววา ถาบุคคลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเองในดานดี หรือมองตนเองในทางบวก 
บุคคลก็จะมีพฤติกรรมตอผูอ่ืนทัดเทียมกับตนเอง และเห็นคุณคาในผูอ่ืน  ยอมทําใหบุคคลนั้น
แสดงพฤติกรรมที่ดีที่พึงประสงคออกมา แตในทางตรงกันขาม ถาบุคคลมีความนึกคิดเกี่ยวกับ
ตนเองในทางลบ ก็จะมองไมเห็นคุณคาของผูอ่ืน  ซ่ึงอาจทําใหแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมกับ
ผูอ่ืนออกไปได  ซ่ึงสอดคลองกับนราธร ศรประสิทธิ์ (2529 : 19) ที่กลาวไววา ถาหากบุคคล
มีอัตมโนทัศนไปในทางสรางสรรคหรือมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง ก็ยอมมีความพึงพอใจใน
ตนเอง  แตถามีอัตมโนทัศนเปนไปในทางทําลายหรือมีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา ก็จะสงผล
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ใหบุคคลเกิดความรูสึกผิด วิตกกังวล และมีพฤติกรรมกาวราวได   นอกจากนี้ยังสอดคลองกับชู
ชัย สมิทธิไกร (2530 : 67) ที่ไดกลาวไววา บุคคลที่มีอัตมโนทัศนที่ไมดี  จะมีความรูสึกวา
ตนเองขาดความสามารถ   มีลักษณะดอย   

ไรคุณคา  หรือมีความรูสึกที่ไมดีอ่ืน ๆ  ซ่ึงอาจทําใหบุคคลนั้นหลงผิดคิดวาตนเอง ไมมีอะไรดี
สักอยาง ยอมสงผลใหบุคคลนั้นงายตอการถูกชักจูงไปสูการเกิดพฤติกรรมตอตานสังคม หรือ
พฤติกรรมกาวราวได    สวนความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตนนั้นเปนจิตลักษณะหนึ่งที่
เปนตัวกําหนดใหบุคคลประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนเชื่อ ซ่ึงจะสงผลตอพฤติกรรมกาวราวไดน้ัน
จะตองขึ้นอยูกับการควบคุมตนเอง  ดังที่ปภาวดี (จิราภรณ อํานาจเถลิงศักดิ์.  2540 : 19 ; 
อางอิงจาก ปภาวดี แจงศิริ.  2527 : 4) ไดกลาวไววา กระบวนการที่จะนําไปสูเปาหมายและ
ควบคุมตัวแปรทั้งภายในและภายนอกของบุคคลอันจะมีผลตอพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคซ่ึงก็คือ
พฤติกรรมกาวราวไปสูพฤติกรรมที่พึงประสงค โดยจะตองใชกระบวนการของความสามารถใน
การควบคุมตนเอง   ซ่ึงหากบุคคลใดมีความสามารถในการควบคุมตนเองนอย   ก็อาจทําใหมี
พฤติกรรม 

กาวราวสูงได 

 

ขอเสนอแนะ 

ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยขอเสนอแนะเปน 2 ดาน ดังน้ี 

1.   ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจัย 

     จากผลการวิจัยครั้งน้ีพบวาปจจัยทีส่งผลตอพฤติกรรมกาวราวคอื ความวติกกังวล 
และการตระหนักในตนเอง ซ่ึงสามารถชวยใหครู อาจารย ผูปกครอง โดยเฉพาะผูบริหาร
สถานศึกษาไดรวมกันหาวธิีการลดปจจัยดานความวติกกังวลของนักเรียนใหนอยลง และมีการ
พัฒนาและเสริมสรางปจจัยดานการตระหนักในตนเองใหอยูในระดับสูง เพ่ือใชในการปองกัน
พฤติกรรมกาวราวใหลดนอยลง  ตลอดจนใชเปนแนวทางในการปองกันเด็กกระทําผิด และ
ปญหาอาชญากรรมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2.   ขอเสนอแนะที่จะทําการวิจัยตอไป  มีดังน้ี 

      2.1    ควรมีการศึกษาปจจัยอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมกาวราว  ซ่ึง 

อาจจะสงผลตอพฤติกรรมกาวราวของนักเรียน   โดยเฉพาะปจจัยที่สามารถนําไปแกไขปญหา 

พฤติกรรมกาวราวได ดังเชน  ปจจัยภายนอกตนหรือดานสังคม ซ่ึงไดแก สถานการณที่ชักจูงให
เกิดพฤติกรรมกาวราว  ,  วัฒนธรรม  ,  คานิยม  ,  สภาพโรงเรียน  ,  สภาพแวดลอม   
ตลอดจนปจจัยดานจิตลักษณะที่สําคัญในทฤษฎีตนไมจริยธรรมสําหรบัคนไทย  ซ่ึงไดแก  การ
ควบคุมตนเอง ,  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และประสบการณทางสังคม เปนตน 
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      2.2  ควรทําการวิจัยเรื่องนี้กับกลุมตัวอยางกลุมอ่ืน เชน ในระดับมัธยมศกึษา
ตอนปลาย หรือระดับอาชีวศึกษา โดยเฉพาะกลุมตัวอยางที่จัดอยูในกลุมที่มีพฤติกรรมกาวราว 
อยางชัดเจน ซ่ึงอาจทําใหไดผลการวิจัยที่สมบรูณมากยิ่งขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือที่จะทําใหผูทีมี่สวน
เกี่ยวของ อันไดแก บิดา มารดา ผูปกครอง โดยเฉพาะสถานศึกษา ไดแนวคดิตาง ๆ ที่จะใช
เปนแนวทางในการวางแผนชวยเหลือ และสามารถแกไขปญหาพฤติกรรมกาวราวไดอยาง
ถูกตอง ตลอดจนสงเสริมใหนักเรียนมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอไปได 

      2.3     ควรทําการศึกษากับกลุมตวัอยางที่มีพฤตกิรรมกาวราวเปนรายบคุคล 
โดยใชวธิีการสังเกตและการสัมภาษณประกอบการวิจัยดวย เพ่ือชวยใหเขาใจถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมนี้ไดละเอียดและชัดเจนยิ่งขึ้น  

      2.4     เน่ืองจากผลการวิจัยครั้งน้ีพบวา ตัวแปรตนหรือปจจัยที่นํามาใชใน
การศกึษามีความสัมพันธกนัเอง ซ่ึงอาจสงผลใหคาการพยากรณมีคานอย  ดังน้ันในการเลือกตวั
แปรที่จะทําการศึกษาครั้งตอไป ควรมีการพิจารณาและศึกษากอนวาตัวแปรตนมีความสัมพันธ
กันเองหรือไม 
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ภาคผนวก ก 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และคาอํานาจจําแนก (t) 
ของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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ตาราง 6  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ   
      โดยผานการคัดเลือกทกุขอ 
 

ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.50 
1.00 

26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

1.00 
1.00 
0.80 
0.80 
0.80 
0.80 
1.00 
0.80 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 

51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 

76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 
91 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 
 
ตาราง 6  (ตอ) 
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ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC 
101 
102 
103 
104 
105 
106 
107 
108 
109 
110 
111 
112 
113 
114 
115 
116 
117 
118 
119 
120 
121 
122 
123 
124 
125 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.60 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

126 
127 
128 
129 
130 
131 
132 
133 
134 
135 
136 
137 
138 
139 
140 
141 
142 
143 
144 
145 
146 
147 
148 
149 
150 

1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 

151 
152 
153 
154 
155 
156 
157 
158 
159 
160 
161 
162 
163 
164 
165 
166 
167 
168 
169 
170 
171 
172 
173 
174 
175 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 

176 
177 
178 
179 
180 
181 
182 
183 
184 
185 
186 
187 
188 
189 
190 
191 
192 
193 
194 
195 
196 
197 
198 
199 
200 

1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

 
 

 
 
ตาราง 7 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว 
      โดยผานการคัดเลือกทกุขอ 
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ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC ขอ คา IOC 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 8   คาอํานาจจําแนก (t) ของแบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
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1 
2 
3 (1) 
4 (2) 
5 
6 
7 (3) 
8 
9 (4) 
10 
11 
12 
13 (5) 
14 (6) 
15 
16 (7) 
17 (8) 
18 (9) 
19 (10) 
20 (11) 
21 (12) 
22 
23 (13) 
24 (14) 
25 (15) 

5.572** 
4.500** 
6.572** 
6.467** 
5.717** 
6.079** 
8.845** 
4.843** 
6.602** 
5.628** 
5.260** 
4.541** 
6.403** 
6.546** 
5.727** 
10.472** 
6.696** 
7.547** 
7.046** 
7.748** 
7.666** 
0.148 

7.808** 
8.745** 
10.433** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

26 (16) 
27 
28 
29 (17) 
30 (18) 
31 (19) 
32 (20) 
33 (21) 
34 
35 (22) 
36 (23) 
37 (24) 
38 
39 (25) 
40 
41 
42 (26) 
43 
44 
45 (27) 
46 (28) 
47 (29) 
48 
49 (30) 
50 

9.104** 
0.815 

4.799** 
6.590** 
8.646** 
6.702** 
7.860** 
6.120** 
1.062 

7.166** 
8.044** 
6.555** 
5.060** 
7.539** 
3.869** 
5.687** 
7.287** 
2.131* 
3.414** 
6.886** 
6.334** 
8.495** 
2.205* 
6.041** 
5.035** 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 8  (ตอ) 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
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51 (31) 
52 (32) 
53 
54 (33) 
55 
56 (34) 
57 
58 (35) 
59 
60 (36) 
61 (37) 
62 
63 (38) 
64 (39) 
65 
66 
67 (57) 
68 (40) 
69 (41) 
70 
71 (42) 
72 
73 (43) 
74 
75 

4.154** 
5.597** 
2.473* 
4.853** 
1.604 

4.983** 
2.267** 
5.087** 
3.486** 
5.376** 
4.364** 
4.050** 
5.493** 
4.719** 
4.147** 
2.863** 
3.431** 
3.994** 
4.403** 
2.454* 
3.567** 
4.652** 
7.867** 
3.836** 
1.539 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

76 (44) 
77 
78 
79 (46) 
80 (47) 
81 (48) 
82 (49) 
83 
84 (50) 
85 
86 (51) 
87 (52) 
88 (53) 
89 (54) 
90 (55) 
91 
92 (56) 
93 
94 
95 (58) 
96 (59) 
97 (60) 
98 (45) 
99 
100 

5.239** 
4.303** 
1.589 

4.541** 
4.990** 
5.951** 
5.298** 
1.312 

4.720** 
2.817** 
4.836** 
4.596** 
7.300** 
5.502** 
4.473** 
3.453** 
4.848** 
4.388** 
3.655** 
6.215** 
5.576** 
5.778** 
3.219** 
2.416* 
2.768** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 8  (ตอ) 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
101 (61) 8.143** คัดเลือกไว 126 (73) 7.851** คัดเลือกไว 
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102 (62) 
103 
104 (63) 
105 
106 (64) 
107 (65) 
108 (66) 
109 
110 
111 (67) 
112 
113 
114 
115 (68) 
116 (69) 
117 
118 (70) 
119 
120 (71) 
121 (72) 
122 
123 
124 
125  

8.055** 
1.323 

6.431** 
1.071 

6.149** 
8.933** 
10.880** 
4.492** 
0.631 

7.609** 
5.412** 
0.704 

5.441** 
10.107** 
5.568** 
0.663 

6.937** 
4.194** 
7.564** 
10.323** 
1.077 

3.584** 
2.053* 
4.083** 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

127 (74) 
128 (75) 
129 
130 (76) 
131 (77) 
132 (78) 
133 
134 (79) 
135 (80) 
136 (81) 
137 (82) 
138 (83) 
139 
140 (84) 
141 
142 (85) 
143 (86) 
144 
145 (87) 
146 
147 (88) 
148 (89) 
149 (90) 
150 

9.458** 
9.369** 
5.427** 
10.697** 
6.321** 
9.434** 
3.612** 
6.078** 
9.323** 
7.708** 
9.922** 
8.147** 
5.151** 
6.721** 
5.384** 
7.818** 
12.194** 
1.878 

7.623** 
3.197** 
9.371** 
10.150** 
10.104** 
1.723 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 8  (ตอ) 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
151  
152 

4.483** 
4.108** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

176 
177 (104) 

3.063** 
8.987** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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153 
154 (91) 
155 (92) 
156 
157 (93) 
158 (94) 
159 
160 (95) 
161 (97) 
162 
163 
164 (96) 
165 
166 (98) 
167 (99) 
168 
169 (100) 
170 (101) 
171 (102) 
172 
173 
174 
175 (103) 

3.120** 
6.933** 
8.334** 
4.280** 
5.882** 
8.065** 
0.759 

7.675** 
5.394** 
1.340 

4.980** 
10.088** 
6.959** 
5.533** 
8.907** 
3.816** 
10.141** 
9.402** 
8.924** 
1.897 

5.046** 
5.067** 
7.949** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

178 (105) 
179 (106) 
180 (107) 
181 (108) 
182 (109) 
183 (110) 
184 
185 (111) 
186 
187 (112)  
188 
189 (113) 
190 
191 (114) 
192 (115) 
193 
194 (116) 
195 (117) 
196 (118) 
197 (119) 
198 (120) 
199 
200 

6.970** 
7.195** 
6.517** 
6.892** 
7.076** 
7.860** 
0.731 

8.325** 
3.850** 
8.797** 
0.234 

6.207** 
0.658 

7.960** 
8.184** 
3.399** 
10.262** 
8.284** 
5.436** 
7.227** 
8.264** 
1.595 

4.068** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คดัเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
 
ตาราง 9  คาอํานาจจําแนก (t) ของแบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว 
 

ขอ คา t การพิจารณา ขอ คา t การพิจารณา 
1 
2 (1) 
3 (2) 

4.028** 
5.806** 
5.280** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

26 (12) 
27 (13) 
28 (14) 

6.641** 
6.095** 
6.120** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
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4 
5 
6 
7 
8 (3) 
9 
10 (4) 
11 
12 (5) 
13 (6) 
14 
15 
16 
17 
18 (7) 
19 (8) 
20 
21 (15) 
22 (9) 
23 
24 (10) 
25 (11) 

3.499** 
3.057** 
4.149** 
-0.042 
5.322** 
3.777** 
6.929** 
3.612** 
7.244** 
9.538** 
4.521** 
4.041** 
4.589** 
4.030** 
6.734** 
6.570** 
4.980** 
4.812** 
7.002** 
4.197** 
7.327** 
6.155** 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลอืกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

29 
30 
31 (16) 
32 (17) 
33 (18) 
34 (19) 
35 
36 (20) 
37 (21) 
38 (22) 
39 
40 
41 (23) 
42 
43 (24) 
44 (25) 
45 (26) 
46 (27) 
47 
48 (28) 
49 (29) 
50 (30) 

7.623** 
1.393 

6.172** 
5.692** 
8.997** 
5.144** 
2.666** 
6.906** 
6.339** 
5.313** 
2.402* 
4.445** 
6.038** 
2.672** 
6.378** 
6.736** 
6.232** 
8.222** 
3.015** 
5.114** 
5.584** 
5.685** 

คัดเลือกไว 
ตัดออก 

คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 
คัดเลือกไว 

** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
หมายเหตุ  ตวัเลขที่อยูในวงเล็บ คือ ลําดบัขอในฉบับใหม 
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ภาคผนวก ข 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  จํานวน 2 ฉบับ 
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แบบสอบถามวัดปจจัยบางประการ 
คําชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือวัดปจจัยบางประการของนักเรียน ซ่ึงไมมีขอถูก
หรือผิด เปนเพียงการแสดงความคิดเห็นของนักเรียนเทานั้น  จึงใครขอความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามตามความเปนจริง  

2.  แบบสอบถามฉบับน้ี ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ  4 ดาน คือ ดานความภาคภมิูใจใน 
ตนเอง  ความเชื่ออํานาจภายใน – ภายนอกตน  การตระหนักในตนเอง และความวิตกกังวล   
มีจํานวนดานละ 30 ขอ รวมทั้งฉบับ 120 ขอ  โดยใหนักเรียนพิจารณาขอความแตละขอวา 
นักเรียนมีความรูสึกเชนนั้นในระดับมากหรือนอยเพียงใด  แลวใหเลอืกตอบโดยทาํเครื่องหมาย 
3เพียงชองเดียวทีต่รงกับความคิด ความรูสึกและความเชื่อของนักเรยีนมากที่สุด     
 
ตัวอยางแบบสอบถาม 
ปจจัยแตละดาน ขอความ จริงมาก

ที่สุด 
สวน

ใหญจริง 
จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

ความภาคภูมิใจใน
ตนเอง 

(0)  ขาพเจาสามารถทําสิ่ง
ตาง ๆ ไดดวยตนเอง …….. 

 
……….. 

 
… 4…. 

 
……… 

 
………. 

ความเชื่ออํานาจ
ภายใน – 

ภายนอกตน 

(0)  ขาพเจาสงงานไมทัน
ตามกําหนด เพราะขาพเจา
ไมขยัน ……………………. 

 
 
… 4. 

 
 
……….. 

 
 
……… 

 
 
………. 

การตระหนักใน 
ตนเอง 

(0)  ขาพเจารูตัววากําลังทํา
ดีหรือชั่ว ………………….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
… 4. 

 
………. 

ความวติกกังวล (0)  ขาพเจารูสึกวิตกกังวล
ทุกครั้งที่ถูกอาจารยเรียก
เขาพบ …………………….. 

 
 
……….. 

 
 
……….. 

 
 
……… 

 
 
…4... 

 
จากตัวอยาง คําตอบในแตละระดบัมคีวามหมาย ดังน้ี 
 จริงมากที่สุด หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความรูสึกของนักเรียนมากที่สุด 
 สวนใหญจริง หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความรูสึกของนักเรียนมาก 
 จริงนอย หมายถึง      ขอความนั้นตรงกับความรูสึกของนักเรียนนอย 
 ไมจริงเลย หมายถึง      ขอความนั้นไมตรงกับความรูสึกของนักเรียนเลย 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

 
1. 

ดานความภาคภูมิใจในตนเอง 
ขาพเจาหาขอดีในตวัเองไมได ……………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

2. ขาพเจาเปนทีรู่จักของผูคนรอบขาง ……….. ……….. …………. ……… ……… 
3. ขาพเจาม่ันใจวาตนเองสามารถทําสิ่งตาง ๆ 

ไดดีเทากับผูอ่ืน …………………………….. 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

4. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนเกงคนหนึ่งใน 
ชั้นเรียน 
……………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

5. ขาพเจาภูมิใจกับงานทุกอยางที่ทํา ………… ……….. …………. ……… ……… 

6. ขาพเจาคิดวาตนเองมีความรูความสามารถ
ไมดอยกวาผูอ่ืน …………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

7. ขาพเจารูสึกวาไมวาจะทําอะไร  ก็ประสบ
ความสําเร็จ …………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

8. ขาพเจาสามารถทําสิ่งตาง ๆ ไดดวยตนเอง.. ……….. …………. ……… ……… 

9. ขาพเจารูสึกวาไมสามารถพึ่งพาตนเองได … ……….. …………. ……… ……… 
10. ขาพเจามักคดิวาตนเองไมมีอะไรดี

ตลอดเวลา 
…………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

11. ขาพเจารูสึกวาตนเองมีคุณสมบัติที่ดีหลาย
อยาง ………………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

12. ขาพเจาเปนคนที่มีประโยชนตอสังคม ……... ……….. …………. ……… ……… 
13. ขาพเจารูสึกวาตนเองไมมีความสําคัญ

สําหรับเพ่ือน ………………………………... 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

14. ขาพเจาเปนทีย่อมรับในกลุมเพ่ือน ………… ……….. …………. ……… ……… 
15. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนที่มีคุณคา …… ……….. …………. ……… ……… 
16. ขาพเจารูสึกวาตนเองมีความหมายตอคน  

รอบขาง ……………………………………... 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

17. ขาพเจาเปนทีน่าไววางใจของผูคนทั่วไป ….. ……….. …………. ……… ……… 
18. ขาพเจารูสึกวาตนเองสามารถเปนแบบอยาง

ที่ดีของรุนนองได …………………………… 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

20. ขาพเจารูสึกวาไมมีใครเชื่อถือในตวัขาพเจา.. ……….. …………. ……… ……… 

21. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนไมฉลาด …….. ……….. …………. ……… ……… 

22. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนคนที่แยกวาเพือ่น.. ……….. …………. ……… ……… 
23. ขาพเจาเชื่อม่ันในสิ่งทีต่นเองตัดสินใจ …….. ……….. …………. ……… ……… 
24. ขาพเจารูสึกวาตนเองสามารถทําใหผูอ่ืน 

ทําตามความคิดของขาพเจาได ……………. 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

25. ขาพเจาพอใจในรูปรางหนาตาของตนเอง …. ……….. …………. ……… ……… 
26. ขาพเจาเปนทีช่ื่นชอบของบคุคลทัว่ไป …….. ……….. …………. ……… ……… 
27. ขาพเจารูสึกวาเพื่อนไมเคยคิดวา ขาพเจานั่ง 

อยูในกลุมสนทนาดวย ……………………… 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

28. ขาพเจาม่ันใจวาตนเองมีบุคลิกภาพที่ดี …… ……….. …………. ……… ……… 
29. ขาพเจารูสึกวาตนเองทําสิ่งตาง ๆ ไดดีสุด

ความสามารถ ………………………………. 
 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

30. ขาพเจารูสึกวาตนเองเปนทีน่านับถือของ 
เพ่ือน ๆ ……………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
 

31. 

ดานความเชือ่อํานาจภายใน–ภายนอก
ตน 
ขาพเจาสอบตก เพราะไมตั้งใจเรียน ………. 

 
 
……….. 

 
 
…………. 

 
 
……… 

 
 
……… 

32. ขาพเจาเชื่อวาโชคชะตามีสวนชวยให
ขาพเจาไดสิ่งที่ตองการ …………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

33. หลายครั้งทีข่าพเจาตัดสินใจโดยการ 
เสี่ยงทาย ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

34. ขาพเจาเชื่อในผลจากการกระทําของตนเอง.. ……….. …………. ……… ……… 

35. ขาพเจาเชื่อวาอุบัติเหตุสวนใหญเกิดจาก
ความประมาทของตนเอง …………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

36. ขาพเจาเชื่อวาตนเองสามารถปองกัน
อันตรายที่คาดวาจะเกิดขึ้นได ……………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

37. ขาพเจาเชื่อวาการไดเจอเพ่ือนใหม  
เกิดจากพรหมลิขิต …………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

38. ขาพเจาเชื่อวาหากทําอยางไรก็จะได
ผลตอบแทนอยางนั้น 
……………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

39. ขาพเจามักทําสิ่งตาง ๆ ตามคําทํานายดวง
ชะตาในหนังสอื …………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

40. ขาพเจาเชื่อวาการที่คนเราจะกาวหนาได 
ตองอาศัยผูทีมี่อํานาจมากกวาตนเอง ……... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

41. การที่ขาพเจาเขากับใครไมคอยได  เพราะ
ดวงชะตาไมตรงกัน ………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

42. ขาพเจาชอบสาบานสิ่งศักดิส์ิทธิ์  เพ่ือใหผูอ่ืน
เชื่อในคําพูดของขาพเจา …………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

43. ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาจะร่าํรวยได  ถามี
ความขยัน …………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

44. ขาพเจาเชื่อวาดวงชะตามีสวนชวยในการ
กําหนดชีวิตของคนเรา ……………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

45. ขาพเจาทํางานไดไมดี เพราะมีความสามารถ
นอย …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

46. ขาพเจาทะเลาะกับเพ่ือน  เพราะขาพเจา
ระงับอารมณไมได ………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

47. ขาพเจาเชื่อวาถาขาพเจาขยัน ก็จะไดเกรดดี ……….. …………. ……… ……… 

48. ขาพเจาเชื่อวาตนเปนที่พ่ึงแหงตน ………… ……….. …………. ……… ……… 

49. ขาพเจาเชื่อวาสิ่งเลวรายที่เกิดขึ้นในชวีิต   
สวนหนึ่งเกิดจากความโชคราย ……………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

50. ขาพเจาเชื่อวาความลมเหลวในชวีติ เกิดจาก
สิ่งผิดพลาดที่ตนเองทํา …………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

51. ขาพเจาทําอะไรไดสําเร็จ เพราะขาพเจาเกง.. ……….. …………. ……… ……… 

52. ขาพเจาเชื่อวาการกราบไหวสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ชวยใหขาพเจาไดสิ่งที่ตองการ …………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

53. ขาพเจาเชื่อวาหากมีสิ่งเลวรายเกิดขึ้น กย็อม
ตองมีสิ่งดีเกิดขึ้นตามมาเชนกัน …………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

54. ขาพเจาเชื่อวาผูอ่ืนเปนแบบอยางที่ดีในการ
ดําเนินชีวติใหขาพเจา ……………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

55. ผูอ่ืนจะชื่นชอบขาพเจา เม่ือขาพเจาประพฤติ
ตัวดี …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

56. ขาพเจาเจ็บปวย  เพราะขาพเจาไมรักษา 
สุขภาพ ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

57. ขาพเจาเชื่อวาการทําวันนี้ใหดีที่สุด จะทําให
ประสบผลสําเร็จได …………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

58. ขาพเจาเชื่อวาการที่คนเราเคราะหราย   
เกิดจากผลกรรมที่ทําไว ……………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

59. ขาพเจาเชื่อวาสิ่งแวดลอมมีสวนในการ
กําหนดนิสัยของคนเรา …………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

60. ขาพเจาสงงานไมทันตามกาํหนด  เพราะ
ขาพเจาไมขยนั ……………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
61. 

ดานการตระหนักในตนเอง 
ขาพเจารูจุดบกพรองของตนเอง …………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

62. ขาพเจารูดีวาตนเองมีบุคลกิภาพเปนอยางไร  ……….. …………. ……… ……… 

63. ขาพเจารูตวัเองอยูตลอดเวลา ……………… ……….. …………. ……… ……… 

64. ขาพเจารูวาตนเองตั้งใจจะเรียนตอทาง 
สายใด ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

65. ขาพเจารูตวัวากําลังทําดีหรือทําชั่ว ……….. ……….. …………. ……… ……… 

66. ขาพเจารูวาขณะนี้ตนเองกาํลังรูสึกอยางไร… ……….. …………. ……… ……… 

67. ขาพเจารูวาควรแสดงออกอยางไรจึงจะ 
เหมาะสม ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

68. ขาพเจาสามารถบอกไดวากําลังทําสิ่งทีถู่ก 
หรือผิด ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

69. ขาพเจารูวาอารมณของตนเองมีขีดจํากัด 
เพียงใด ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

70. ขาพเจาระวังเรื่องการวางตวัตอหนาผูอ่ืน …. ……….. …………. ……… ……… 
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71. ขาพเจารูจักตวัตนที่แทจริงของขาพเจาไดดี.. ……….. …………. ……… ……… 

72. ขาพเจารูสึกตวัในขณะที่กําลังทําสิ่งใด ๆ อยู ……….. …………. ……… ……… 

73. ขาพเจาระวังคําพูดและสิ่งที่แสดงออกตอ 
ผูอ่ืน …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

74. ขาพเจาใชสตคิิดกอนที่จะทาํสิ่งใด …………. ……….. …………. ……… ……… 

75. ขาพเจารูสาเหตุที่ทําใหตนเองโกรธ ……….. ……….. …………. ……… ……… 

76. ขาพเจาใสใจกับความรูสึกที่แทจริงของ 
ตนเอง ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

77. ขาพเจาเขาใจวาตนเองมีรูปรางหนาตาอยูใน
ระดับใด  เม่ือเทียบกบัผูอ่ืน ………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

78. ขาพเจารับรูถงึอารมณที่เปลี่ยนแปลงของ 
ตนเองได ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

79. ขาพเจารูวาความสับสนในจิตใจของตนเอง 
เกิดจากอะไร ………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

80. ขาพเจาสามารถเขาใจในสิ่งที่คิดไดอยางดี… ……….. …………. ……… ……… 

81. ขาพเจาตรวจสอบสิ่งที่ทําไปแลวตามความ
เปนจริง ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

82. ขาพเจารูตวัวาควรแสดงอารมณอยางไร 
ในแตละสถานการณ ………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

83. ขาพเจาเขาใจนิสัยของตนเองตรงตามความ
เปนจริง ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

84. ขาพเจาใสใจกับสิ่งที่เกิดขึน้กับตนเอง
ตลอดเวลา 
…………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

85. ขาพเจารูดีวาสิ่งใดใหผลดีและผลเสียตอ 
ตนเอง ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

86. ขาพเจารูจักขอดีและขอเสียที่แทจริงของ 
ตนเอง ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

87. ขาพเจาสามารถควบคุมความนึกคิดของ 
ตนเองได ……………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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88. ขาพเจาสามารถยอมรับในสิ่งที่ตนเองเปนได ……….. …………. ……… ……… 

89. ขาพเจารูวาควรแสดงออกตอหนาผูอ่ืน 
อยางไร ……………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

90. ขาพเจารูตวัวาเมื่อใดที่จิตใจของตนเองกําลัง
เกิดปญหา …………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
91. 

ดานความวติกกังวล 
ขาพเจาไมกลาคุยกับใคร เพราะรูสึกวาไมมี
ใครเปนมิตรกบัขาพเจา …………………….. 

 
 
……….. 

 
 
…………. 

 
 
……… 

 
 
……… 

92. ขาพเจาไมกลาตัดสินใจทําอะไรกอนผูอ่ืน
เพราะกลวัวาจะทําผิด ……………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

93. ขาพเจาชอบเก็บเอาคําพูดของผูอ่ืนมาคิด
มาก …………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

94. ขาพเจากังวลวาจะเขากบัเพ่ือนใหมไมได….. ……….. …………. ……… ……… 

95. เม่ือยิ่งใกลวนัสอบ ขาพเจาจะรูสึกเครียดมาก ……….. …………. ……… ……… 

96. ขาพเจาจะคิดมาก ถาตองตดัสินใจทําอะไร
ดวยตนเอง ………………………………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

97. ขาพเจาจะคิดมาก ถาเพื่อนไมยอมพูดดวย… ……….. …………. ……… ……… 

98. ขาพเจารูสึกวุนวายใจมาก ถาอาจารยจะสุม
เรียกชื่อใหตอบคําถาม ……………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

99. ขาพเจาไมกลาทําอะไร เพราะคอยระแวงวา
มีคนคอยจับผดิตนเองอยู …………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

100. ขาพเจารูสึกวามีคนคอยหัวเราะเยาะลับหลัง ……….. …………. ……… ……… 

101. ขาพเจาไมไวใจคนที่ชอบทําตัวเปนมิตรกบั
ขาพเจา ……………………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

102. ขาพเจารูสึกไมปลอดภัยเม่ือตองเดินคนเดียว ……….. …………. ……… ……… 

103. ขาพเจารูสึกวติกกังวลทุกครั้งที่ถูกอาจารย
เรียกเขาพบ ………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

104. เวลาตองทํางานใหม  ขาพเจากังวลวาจะ 
ทําไดไมดี …………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 
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ขอ ขอความ จริงมาก
ที่สุด 

สวนใหญ
จริง 

จริง
นอย 

ไมจริง
เลย 

105. ขาพเจามักไมมีสมาธิในการอานหนังสือ 
เพราะมัวแตคดิถึงเรื่องที่ผานมาแลว ………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

106. ขาพเจาคอยระวังทุกคนที่เขามาใกลตัว …… ……….. …………. ……… ……… 

107. หากใครวิ่งเขาหา   ขาพเจาคิดวาผูน้ันจะ 
เขามาทํารายขาพเจา ………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

108. ขาพเจาจะรูสกึเสียใจมากกบัทุก ๆ เรื่องที่
เขามารบกวนจิตใจ …………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

109. หากอาจารยเดินตรงเขามาหา ขาพเจารูสึก
กลัววาจะตองถูกทําโทษ …………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

110. ขาพเจาไมสามารถควบคุมอารมณตนเองได 
ไมวาจะอยูในสถานการณใด ……………….. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

111. ขาพเจาไมกลาคุยกับใคร  เพราะกลวัวาจะ
ถูกนินทาลบัหลัง ……………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

112. ขาพเจารูสึกวามีคนคอยคิดปองรายขาพเจา.. ……….. …………. ……… ……… 

113. ขาพเจารูสึกกงัวลวานาจะมีสิ่งรายเกิดขึ้นกับ
ตนเองในอนาคต ……………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

114. ขาพเจาชอบคิดหมกมุนอยูกับทุกสิ่งที่ผาน 
ไปแลว ………………………………………. 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

115. ขาพเจามักกังวลวาผูอ่ืนจะมองขาพเจาไมดี.. ……….. …………. ……… ……… 

116. ขาพเจารูสึกหงุดหงิดกับสิ่งรอบตวั ………… ……….. …………. ……… ……… 

117. ขาพเจามักกังวลในสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น ………. ……….. …………. ……… ……… 

118. ขาพเจาจะเครยีดมาก ถาถูกเพื่อนโกรธโดย 
ไมทราบสาเหตุ ……………………………... 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

119. ขาพเจามักมีเรื่องกลุมใจใหคิดอยูตลอดเวลา ……….. …………. ……… ……… 

120. ขาพเจามักเกบ็เรื่องที่ผานมาแลว มาคิดจน
นอนไมหลับ ………………………………… 

 
……….. 

 
…………. 

 
……… 

 
……… 

 
               ขอขอบคุณในการใหความรวมมือ 
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แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว 

คําชี้แจง 
 1.   แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือวัดพฤติกรรมกาวราวทั้งทางกายและทางวาจา
ของนักเรียน ซ่ึงไมมีขอถูกหรือผิด เปนเพียงการแสดงความคิดเห็นของนักเรียนเทานั้น จึงใคร
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง  
 2.   แบบสอบถามฉบับน้ี ประกอบดวยขอความทั้งสิ้นจํานวน 30 ขอ โดยใหนักเรียน
พิจารณาขอความแตละขอตามความรูสกึวานักเรียนมีพฤติกรรมเชนนั้นในระดับมากหรือนอย

เพียงใด  แลวใหเลือกตอบโดยทําเครื่องหมาย 3เพียงชองเดียวที่ตรงกับความรูสึก และ
ความคิดที่อยากจะกระทําจริง ๆ มากที่สุด 
 

ตัวอยางแบบสอบถาม 
 

ขอ ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวนใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไมกระทํา
เลย 

0) หากใครทําใหขาพเจาโกรธ  ขาพเจา
จะทํารายผูน้ัน ……………………….

 
……….
. 

 
…………. 

 
…4…. 

 
…………

00) ถาขาพเจาเกลียดใคร  ขาพเจาจะพูด
สาปแชงผูน้ัน ………………………..

 
……….
. 

 
…………. 

 
……….
. 

 
…4….. 

 
 
จากตัวอยาง  คําตอบในแตละระดับมีความหมาย ดังน้ี 

กระทําเปนประจํา  หมายถึง  นักเรียนมีความรูสึกหรอืคิดที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นเปน
ประจํา   หรือประมาณ 8 – 10 ครั้ง ใน 10 ครั้ง 
 สวนใหญกระทํา หมายถึง  นักเรียนมีความรูสึกหรือคิดที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นเปน
สวนใหญ   หรือประมาณ 4 – 7 ครั้ง ใน 10 ครั้ง 
 นาน ๆ ครั้ง  หมายถึง  นักเรียนมีความรูสึกหรือคิดที่จะกระทําพฤตกิรรมนั้น 
นาน ๆ ครั้ง   หรือประมาณ 1 – 3 ครั้ง ใน 10 ครั้ง 
 ไมกระทําเลย หมายถึง  นักเรียนไมมีความรูสึกหรือคิดที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น 
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ขอ ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวน
ใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไม
กระทํา
เลย 

1. หากใครทําใหขาพเจาโกรธ  ขาพเจาจะทาํรายผูน้ัน ……… ……….. ……… ……… 
2. ขาพเจาชอบเอาปมดอยของผูอ่ืนมาพูดเปน 

เรื่องสนุก …………………………………………… 
 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

3. ถึงแมจะถูกเหยียดหยาม   ขาพเจาก็สงบสติ
อารมณไวได ……………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

4. เวลาโกรธมาก ๆ ขาพเจาจะปดประตเูสยีงดัง ……. ……… ……….. ……… ……… 

5. ถาเพื่อนโยนสิ่งของใสหนาขาพเจา  ขาพเจาจะ
ขวางกลบัทันที …………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

6. ถาใครแกลงขาพเจา ขาพเจาจะผลักผูน้ันใหลม ….. ……… ……….. ……… ……… 

7. ขาพเจาจะใชคําพูดที่ไมดี เม่ือทะเลาะกบัผูอ่ืน …… ……… ……….. ……… ……… 
8. ขาพเจาชอบวจิารณเพ่ือนตอหนาผูอ่ืน จนเพ่ือน 

เสียหนา ……………………………………………. 
 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

9. ขาพเจาจะทําลายสิ่งของของผูที่ทําใหขาพเจาโกรธ ……… ……….. ……… ……… 

10. ขาพเจาจะแกลงเดินชนคนที่ยืนขวางทางขาพเจา… ……… ……….. ……… ……… 

11. ถาหากกําลังยุง  ขาพเจาจะตะคอกใสผูที่เขามา 
รบกวน ……………………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

12. หากไมพอใจใคร ขาพเจาจะกระแทกสิ่งของใหมี
เสียงดัง …………………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

13. ขาพเจาระงับความโกรธไวได แมจะถูกตอวาแรง ๆ  ……… ……….. ……… ……… 

14. ขาพเจาจะใชมือตีผูที่ยัว่ใหขาพเจาโกรธ ………….. ……… ……….. ……… ……… 

15. ขาพเจาใหอภัยผูอ่ืนแทนการแกแคน …………… ……… ……….. ……… ……… 
16. หากขาพเจาเกลียดใคร  ขาพเจาจะพูดสาปแชง 

ผูน้ัน ………………………………………………... 
 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

17. หากถูกพอแมดุ  ขาพเจาจะหันไปหาเรื่องทะเลาะ
กับคนรอบขางแทน ………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

18. ถาขาพเจาหม่ันไสใคร  ขาพเจาจะพูดเสียดสีให 
ผูน้ันรูสึกเจ็บใจ …………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

19. ถาใครมาชวนทะเลาะ ขาพเจาจะเดินหนีไป ……… 
 

……… ……….. ……… ……… 
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ขอ ขอความ กระทํา
เปน
ประจํา 

สวน
ใหญ
กระทํา 

นาน ๆ 
ครั้ง 

ไม
กระทํา
เลย 

20. ขาพเจาจะใชกําลังกายตอบโตผูทีเ่ขามาหาเรื่อง
ขาพเจา …………………………………………….. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

21. หากถูกขัดใจ ขาพเจาจะขวางสิ่งของทิ้ง ………….. ……… ……….. ……… ……… 

22. ขาพเจาชอบตะโกนลอชื่อพอแมของเพ่ือนดัง ๆ …. ……… ……….. ……… ……… 

23. ขาพเจาจะพูดประชดใสคนที่ขาพเจาไมชอบ  
เพ่ือใหผูน้ันรูตัว ……………………………………. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

24. ขาพเจาจะทุบตีผูที่ทําใหขาพเจาไมพอใจ ………… ……… ……….. ……… ……… 

25. หากไมพอใจใคร  ขาพเจาจะตอวาผูน้ันดัง ๆ  
เพ่ือใหเขาอาย ……………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

26. ถาขาพเจาโกรธแคนใคร  ขาพเจาจะชวนเพื่อนไป
ทํารายผูน้ัน ………………………………………… 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

27. ขาพเจาจะแสดงทาทางหยาบคายใสผูทีข่าพเจา 
ไมชอบ ……………………………………………... 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

28. ถาขาพเจาไมเห็นดวยกับใคร  ขาพเจาจะโตแยง 
ขึ้นมาทันที …………………………………………. 

 
……… 

 
……….. 

 
……… 

 
……… 

29. เวลาโกรธ ขาพเจาจะทําลายสิ่งที่อยูใกลมือ ……… ……… ……….. ……… ……… 

30. หากมีใครทําใหโมโห  ขาพเจาจะสงบจิตใจไว ……. ……… ……….. ……… ……… 

         
                
        
                ขอขอบคุณในการใหความรวมมือ 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 

1.  รองศาสตราจารยวัญญา  วิศาลาภรณ      ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2.  อาจารย ดร.ละเอียด  รักษเผา           ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3.  อาจารยชวลติ  รวยอาจณิ            ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4.  ผูชวยศาสตราจารยพรหมธิดา แสนคําเครือ   ภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศกึษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
5.  อาจารย ดร.พาสนา  จุลรัตน          ภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ ชื่อสกุล นางสาว สุพัตรา  พันธุวร 

วันเดือนปเกิด 30 กรกฎาคม 2521 

สถานที่เกิด อําเภอ บางกะป  จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

สถานที่อยูปจจุบัน 734 ซอย ลาดพราว 109 อําเภอ บางกะป ตําบล คลองจั่น  

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 10240 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน - 

สถานที่ทํางานปจจุบัน - 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2536 มัธยมศึกษาตอนตน จาก โรงเรียนบดินทรเดชา  

(สิงห สิงหเสนี) 

 พ.ศ. 2538 มัธยมศึกษาตอนปลาย จาก โรงเรียนบดินทรเดชา  

(สิงห สิงหเสนี) 

 พ.ศ. 2542 กศ.บ. วิชาเอกวิทยาศาสตร – เคมี  

จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 พ.ศ. 2546 กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา)  

จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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