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 การวิจัยครั้งนี้  เปนการศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ

สําคัญดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ  
W

rΩ   โดยศึกษา  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานและคา

ความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  และ 
เปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตรแตละสูตรที่
คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 
2546 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร จาก  7 โรงเรียน จํานวน 600 
คน  โดยวิธีการสุมแบบสองขั้นตอน และสุมตัวอยางจากประชากรขนาดใหญแบบใสคืน เปนกลุมตัวอยาง
ขนาดเล็ก 40 คน จํานวน 100 กลุม 

 ผลการวิจัยพบวา 

1.   คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น ที่คํานวณจากกลุมตัวอยาง

ขนาดเล็กดวยสูตร 
W

rΩ  ไดคาต่ําสุดเทากับ  .00009  และสูตร RFr −  ไดคาสูงสุดเทากับ  .08255    

2. คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น ที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 

ดวยสูตร αr  และ statrα  โดยเฉลี่ยมีความลําเอียงทางบวกเทากับ .0006 และ .0015 ตามลําดับ สวนสูตร 

RFr −  และ 
W

rΩ ประมาณคาความเชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก โดยเฉลี่ยมีความลําเอียงทางลบเทากับ 

-.0066  และ  -.0053 ตามลําดับ  

3.  ผลการเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ จาก

กลุมตัวอยางขนาดใหญ 600 คน พบวา คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร RFr −  มีคาต่ําสุดเทากับ .8849  

และคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร statrα  มีคาสูงสุดเทากับ .9699 เมื่อทดสอบความแตกตางของ      
คาความเชื่อมั่นแตละคาพรอมกันดวยสูตร 1UX  พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .000     
( 1UX = 221.3224) จากนั้นทดสอบความตางคาความเชื่อมั่นรายคูดวย 1UX  พบวา คาความเชื่อมั่น         

ที่คํานวณดวยสูตร αr  มีความแตกตางจากที่คํานวณดวยสูตร statrα และสูตร RFr −  อยางมีนัยสําคัญ    

ทางสถิติที่ระดับ .01 แตไมแตกตางจากสูตร 
W

rΩ  สวนคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร statrα  มีความ

แตกตางจากที่คํานวณดวยสูตร RFr −  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตไมแตกตางจากสูตร 
W

rΩ
และคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร RFr −  มีความแตกตางจากสูตร 

W
rΩ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ      

ที่ระดับ .01   
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 This study aimed to examine the four different formulas used in the estimation of the 

reliability of Big-Five-factor personality scale.  They were  αr  , statrα  , RFr −  and 
W

rΩ .The  main 

purposes included : 1) To determine standard error and statistical bias of the estimation of the 
reliability of Big-Five-factor personality scale through the four formulas with small sample group, and 
2) To compare the reliability of Big-Five personality scale through each four formulas with large 
sample group .                 
 The sample consisted of 600 students in Prathom Suksa VI of seven schools under the 
Bangkok Metropolitan, Bang Khun Thian, Bangkok during the first semester of 2003 academic year, 
through two-stage random sampling. Then they were randomly selected from the pseudo-population 
by with replacement to be a small sample of 100 groups with 40 students in each. 
 The results revealed that : 
 1. The standard error of the estimation of the reliability in small sample group computed 

through 
W

rΩ  formula gained the lowest value at .00009, and gained the highest value at .08255 

through RFr −  formula. 
 2. The statistical bias of estimation of the reliability in small sample group computed 

through αr  and statrα formulas gained positive bias at .0006 and .0015, respectively, whereas that 

of small sample group through RFr − and 
W

rΩ formula gained negative bias at .0066 and .0053, 

respectively. 
 3. When compared the reliability values and the mean values computed by the four 
formulas in a big sample group of 600 students, it was found that the reliability of Big-Five-factor 

personality scale computed through RFr −  formula had the lowest value at .8849 and that computed 

through statrα  formula had the highest value at .9699.  When compared the reliability value by 
using 1UX  method, it was found that there was a significant difference at .000 level 
( 1UX =221.3224).  When compared the reliability value of each pair by using 1UX  method, it was 

found that of reliability through αr  formula was significantly difference at .01 level with that of 

reliability through statrα and RFr − formulas, that of reliability through statrα formula was significantly 

difference at .01 level with that of reliability through RFr −  formula, and that of reliability through  

RFr −  formula was significantly difference at .01 level with that reliability through 
W

rΩ  formula.  
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บทที่ 1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 

ปจจุบันนักการศึกษาและนักวิจัยไดใหความสนใจ ตลอดจนสงเสริมลักษณะพฤติกรรมของบุคคล 
ทั้งที่แสดงออกและลักษณะซอนเรนภายในจิตใจ (Cattell. 1950 : 2)  หรือที่นิยมเรียกวา  "บุคลิกภาพ" 
(Personality)   ซึ่งมีบทบาทสําคัญตอการแสดงออก  การดํารงชีวิต  ความสําเร็จ  ความลมเหลว  การศึกษา
เลาเรียน  หรือแมแตการประกอบอาชีพก็ยังขึ้นอยูกับบุคลิกภาพของบุคคลนั้นเปนสําคัญ  (เดโช  สวนานนท. 
2523 : 22) นอกจากนี้ ยังชวยใหสามารถเขาใจพฤติกรรมของบุคคล คาดคะเนพฤติกรรมหรือควบคุม       
พฤติกรรมในสถานการณตางๆ ได (โสภา ชีปลมันน. 2539 : 66) จะเห็นไดวาการศึกษาบุคลิกภาพทําให
เขาใจและทํานายพฤติกรรมของมนุษยในอนาคตได  เพราะบุคลิกภาพหรือพฤติกรรมในอนาคตเปนผลสืบ
เนื่องมาจากบุคลิกภาพในปจจุบัน (จิตรียา  ไชยศรีพรหม. 2527 : 3 ; อางอิงจาก Hall and Lindzey.1975. 
Theory of Personality) ดังนั้น เราจึงควรมีการศึกษา ปรับปรุง และพัฒนาบุคลิกภาพตั้งแตระดับรากหญา    
อันไดแก เด็ก นักเรียน หรือเยาวชนใหมีบุคลิกภาพอันเปนที่พึงปรารถนาของสังคม ซึ่งถือวาเปนเสมือน
ทรัพยากรบุคคลอันมีคาในการพัฒนาประเทศใหมีคุณภาพทัดเทียมนานาประเทศที่เจริญแลว อีกทั้งการศึกษา
ฝกฝน  อบรมที่ดีสามารถปรับปรุงบุคลิกภาพได (สถิต วงษสวรรค. 2540 : 214) โดยเฉพาะการพัฒนา
บุคลิกภาพใหมีความเหมาะสมเอื้อตอการพัฒนาสังคมและการพัฒนาประเทศอยางรวดเร็ว 

ดังที่กลาวมาแลวจะเห็นไดวาการศึกษาพัฒนาบุคลิกภาพของเด็ก นักเรียน หรอืเยาวชนจึงนบัวามี
ความสําคัญ ทั้งนี้เพ่ือเปนแนวทางในการอบรมสั่งสอน และชวยใหครู ผูปกครอง สามารถชี้แนะนักเรียน     
ใหเลือกเรียนแขนงวิชาใหเหมาะสมตามลักษณะของแตละบุคคล (บงกช  สุขจิระ . 2537  :  22) สําหรับ    
การพัฒนาบุคลิกภาพนั้นจะตองทราบกอนวาบุคคลมีบุคลิกภาพเปนอยางไรจึงจําเปนอยางยิ่งตองใชเครื่องมือ
วัดบุคลิกภาพที่มีคุณภาพไดผลนาเชื่อถือ 

การวัดบุคลิกภาพเพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาบุคลิกภาพตอไปนั้นเปนเรื่องสําคัญย่ิง นักการศึกษา
และนักจิตวิทยา จึงไดพยายามสรางเครื่องมือใหสามารถใชวัดบุคลิกภาพตามลักษณะที่ตองการวัดใหเปน
มาตรฐาน  ถูกตอง  แมนยํา และเชื่อถือได  (บังอร  ภูวภิรมยขวัญ. 2526 : 113) มีความคลาดเคลื่อนในการ
วัดนอยที่สุดและไมใหเกิดความลําเอียงตอประโยชนของผูสอบ  (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 2)  มาตรวัดแบบ
ประเมินคา (Rating Scale) เปนเครื่องมือชนิดหนึ่งที่ไดถูกนํามาใชในการประเมินตนเองและผูอ่ืนกนัอยาง
แพรหลาย  (Guilford. 1954 : 263)   โดยเฉพาะการประเมินบุคลิกภาพ  ทั้งนี้เพราะมาตรวัดประเมินคาเปน
เครื่องมือที่สรางงาย มีความสะดวก ใชงบประมาณในการสรางไมมากนัก (Turney and Robb. 1971 : 136)  
อีกทั้งยังสามารถตัดสินกระบวนการและผลการปฏิบัติตลอดจนพฤติกรรมไดเปนอยางดี สามารถใชการแปล
ความหมายขอมูลเชิงคุณภาพใหเปนเชิงปริมาณ มีการกําหนดมาตราของรายการที่ตองการประเมินใหอยูใน
รูปของทางเลือกที่เรียงเอาไวเปนลําดับขั้น คุณลักษณะทางบุคลิกภาพเปนคุณลักษณะอยางหนึ่งที่มีทิศทางใน
การอธิบายลักษณะที่คงที่ภายใตตัวแปรและชุดคําถามที่เหมาะสม (ประภัสสร  สุขชื่น. 2539 : 2) การสราง
มาตรวัดประเมินคาจึงตองมีการกําหนดขอบเขตและทิศทางลักษณะที่จะประเมินแลวกําหนดระดับความหมาย
ในการประเมินคาแตละระดับ (Oppenheim. 1966 : 86 - 87)  เพ่ือใหไดลักษณะในการประเมินที่ชัดเจน   



 2 

การศึกษาเกี่ยวกับบุคลิกภาพไดมีนักจิตวิทยาและนักการศึกษาหลายทาน ไดทําการศึกษาทฤษฏี 
องคประกอบและไดจัดกลุมของบุคลิกภาพ ฟสก (Digman. 1989 : 195 - 214 ; citing Fiske. 1949)  เปนคน
แรกที่ทําการศึกษาวิเคราะหเรื่องนี้อยางละเอียดจนไดองคประกอบสําคัญหาองคประกอบ (Big - Five)  ใน
ระยะตอมาแชบลิน และบัคเนอร  (Chaplin and Buckner. 1988 : 528) ไดเสนอผลการจัดระบบบุคลิกภาพ
จากลักษณะนิสัยตางๆ 50 ลักษณะออกเปนหาองคประกอบ ในแตละองคประกอบจะมีลักษณะเชิงบวกและลบ 
ไดแก ความสุภาพออนโยน (Agreeableness) วัฒนธรรม (Culture) ความซื่อตรงตอหนาที่ 
(Conscientiousness) ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional Stability)  และการแสดงตัว (Extraversion)  ซึ่ง
ดิกแมน (Digman. 1989 : 195 - 214) ก็ไดมีการศึกษาถึงการจัดระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของ
บุคคลเปนเวลา 40 ปมาแลว แลวนํามาทําการวิเคราะหองคประกอบ พบวา โครงสรางพ้ืนฐานทาบุคลิกภาพ
ของบุคคลไมวาจะเปน เด็ก หรอืผูใหญ ตางชาติ หรือตางภาษา ยอมมีองคประกอบสําคัญ  5 ประการเสมอ 
จึงเรียกวา บุคลิกภาพหาองคประกอบ (Big - Five) อันไดแก องคประกอบที่ 1 การแสดงตัว (Extraversion) 
องคประกอบที่ 2 ความสุภาพออนโยน (Agreeableness) องคประกอบที่ 3 ความซื่อตรงตอหนาที่ 
(Conscientiousness) องคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional Stability) และองคประกอบที่ 5    
สติปญญา (Intellect)  นอกจากนี้โกลดเบอรก  (Goldberg. 1992 : 26 - 28)  ไดศึกษาและทําการเปรียบเทียบ
มาตรวัดแบบขั้วเดียว (Unipolar) และมาตรวัดแบบสองขั้ว (Bipolar) โดยใชคําคุณศัพทแทนลักษณะ       
พฤติกรรมมีระดับการประมาณคา  9 ระดับ ในแบบมาตรวัดขั้วเดียว (Unipolar) ใหความชัดเจนและคาความ
เชื่อมั่นไดดีกวาและแบบมาตรวัดสองขั้ว  (Bipolar)  ตอมาไดมผีูสนใจศึกษา ซึ่งมีทั้งการใชรูปแบบคําคุณศัพท
ในทางบวกและลบ  (Saucier.1994 : 506 - 516)  การใชแบบสอบถาม  ซึ่งรูปแบบนี้เปนประโยชนในการสรุป
บุคลิกภาพที่มีความเที่ยงตรงเมื่อมีการตอบอยางอิสระ (Cloninger and Surakie. 1994 : 40 - 46)  ทําใหมี  
รูปแบบการวัดบุคลิกภาพที่หลากหลาย  รูปแบบที่นิยมแพรหลายมีการยอมรับและปฏิบัติกันในคลินิกวิทยา
และองคกรตางๆ คือ รูปแบบของบุคลิกภาพหาองคประกอบ (Widiger. 1997 : 228)   

 ผลการวิจัยองคประกอบบุคลิกภาพจะเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับคุณภาพของเครื่องมือ
เปนสําคัญ  (อนันต ศรีโสภา. 2525 : 59) ดังนั้น คุณภาพของเครื่องมือมีความสําคัญอยางมากตอความนา  
เชื่อถือของผลการศึกษาวิจัย  คุณสมบัติที่นับวามีความสําคัญประการหนึ่งของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ก็คือ 
ความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2527 : 49) นอกจากนี้ในการสรางมาตรวัด    
จําเปนตองตรวจหาคาความเชือ่มั่นทุกครั้งเชนกัน และจากการศึกษาเกี่ยวกับสูตรคํานวณคาความเชื่อมั่นของ
มาตรวัดประเมินคาสวนใหญ พบวา นิยมคํานวณคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร αr  ของครอนบัค (Cronbach. 
1951) หรือสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) เปนสูตรที่พัฒนาขึ้นเมื่อป  ค.ศ.1951 และแสดงใหเห็นวา
สูตร KR - 20  ของคูเดอร – ริชารดสัน (Kuder - Richardson) เปนกรณีเฉพาะของสูตรนี้   ดังนั้นสัมประสิทธิ์
แอลฟาจึงสามารถนํามาใชกับเครื่องมือวัดที่ใหคะแนนตางๆ กันไดหลายชนิด ทั้งมาตรวัดที่มีขอคําถาม    
แบบเทอรสโตน (Thurstone) แบบลิเคอรท (Likert) หรือแบบออสกูด (Osgood) ซึ่งมีขอตกลงวา ขอคําถาม
แตละขอในมาตรวัดจะตองมีความแปรปรวนของคะแนนจริงเทากัน ซึ่งในทางปฏิบัติมักจะทําไมได  ดังนั้น
สัมประสิทธิ์แอลฟาจึงมักละเมิดขอตกลงนี้  ฉะนั้นการศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงมีความสนใจการสํารวจสูตรที่คํานวณ
โดยการคํานึงถึงการแบงเปนหลายดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจน อยางมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญ ซึ่งมีการนําเสนอเกี่ยวกับสูตรประมาณคาความเชื่อมั่นไวหลายสูตร อยางไรก็ตามแตละ
สูตรตางก็มีขอตกลงเบื้องตนตางกัน ดังนั้นจึงตองมีการคํานึงถึงขอตกลงที่ตางกันของแตละสูตรดวย มิฉะนั้น
จะ สงผลใหการหาคาความเชื่อมั่นเกิดความผิดพลาดจากความเปนจริงได และจากการศึกษาเกี่ยวกับสูตร 
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พบวา ประมาณคาความเชื่อมั่นดวยสูตร statrα  ของครอนบัค, โซนแมนนและแมกกีนั้น(Cronbach, 
Schönemann & McKie.1965) หาคาความเชือ่มั่นของมาตรวัดดวยสัมประสิทธิ์แอลฟากอนแลวจึงนํามาเฉล่ีย

รวมท้ังฉบับ สวนสูตร RFr −  ของเฟลดต – ราชู (Feldt – Raju.1977) ที่ประมาณคาความเชื่อมั่นโดยทําการ
วิเคราะหแบงเปนหลายดานหรือหลายงคประกอบเชนเดียวกัน นอกจากนี้ยังมีนักวิจัยอีกกลุมหนึ่งไดเสนอสูตร       
การประมาณคาความเชื่อมั่นโดยการใชคาน้ําหนักเปนรายขอ (Factor Loading) ที่กําหนดน้ําหนักความสําคัญ

ไมเทากันดวยสูตร  
W

rΩ  โดย อัลเลน (Allen.1974)  โดยพัฒนาสูตรโอเมกาคาน้ําหนักความสําคัญ Ωr  จาก

สูตรโอเมกาของไฮซและบอรนสเต็ดท  (Heise & Bohrnstedt)  เมื่อ ค.ศ. 1974   

   ในกรณีการศึกษาเครื่องมือมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ที่ใหคาน้ําหนักแตกตางกัน 
รวมท้ังยังเปนเครื่องมือวัดที่มีการแบงเปนหลายดาน หรือหลายองคประกอบที่ภายในมีความกลมกลืนอยูใน 
แตละองคประกอบอยางชัดเจน อยางมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ และในการนําเครื่องมือวัด  
ดังกลาวไปใชจริงในทางปฏิบัติของครูในโรงเรียนสวนใหญที่มักมีนกัเรียนประมาณ 20 – 55 คน หรือโดย
เฉล่ียประมาณ 40 คนตอหองเรียนควรเลือกใชสูตรใดในการคํานวณจึงจะเหมาะสมที่สุด ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจ
ที่จะศึกษาการใชมาตรวัดประเมินคาความเชื่อมั่นที่ไดจําลองกับกลุมตัวอยางนักเรียนกลุมเล็กหรือจํานวน 40 
คนดังกลาว เปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางขนาดใหญจํานวน 600 คน วาจะไดผลเปนอยางไร ซึ่งจากการ

สํารวจสูตรประมาณคาความเชื่อมั่นที่มีการคํานึงถึงองคประกอบภายในสําคัญ พบวา มีสูตร statrα  , 

RFr −  และ 
W

rΩ  สามารถนําไปใชคํานวณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดที่มีการแบงองคประกอบเปนหลาย

ดานหรือหลายองคประกอบ ดังนั้นผูวิจัยสนใจศึกษาสูตรในการคํานวณดังกลาวมาศึกษาเปรียบเทียบกับสูตร 

αr  ซึ่งเปนสูตรมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับทั่วไปวาจะใหผลเปนอยางไร 
จากเหตุผลดังกลาวขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการใชสูตรที่เหมาะสมในการ

ประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่มีการแบงองคประกอบเปนหลายดาน

หรือหลายองคประกอบดังกลาว ซึ่งการวิจัยครั้งนี้เลือกใชสูตร statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ มาทําการศึกษา

โดยเปรียบเทียบกับสูตรมาตรฐาน  αr  โดยคํานึงถึงการนําไปใชจริงในทางปฏิบัติของครูในโรงเรียนที่มี
นักเรียนขนาดประมาณ 20 – 55 คน วาจะตัดสินใจเลือกใชสูตรการประมาณคาความเชื่อมั่นที่ดีและใกลเคียง
ความเปนจริงมากที่สุด  

ความมุงหมายของการศกึษาคนควา 

การศึกษาครั้งนี้มีจุดหมายสําคัญ  เพ่ือประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกหาองคประกอบ
สําคัญที่แบงเปนหลายดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจน วาควรเลือกใชสูตรใดในการคํานวณ จึงจะ
สามารถประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญไดเหมาะสมที่สุด และแตละ
สูตรประมาณคาไดใกลเคียงหรือแตกตางกันเพียงไร  โดยกําหนดเปนจุดมุงหมายเฉพาะดังนี้ 

  1.  เพ่ือหาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัด   

บุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ  (Big - Five)  ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  

  2. เพ่ือหาคาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญ (Big - Five) ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  
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  3.  เพ่ือเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) 

ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ   

ความสําคัญของการศึกษาคนควา 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา ประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญของมนุษย ที่มีการแบงเปนหลายดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจน ควรเลือกใชสูตรใด ในการ
คํานวณจึงจะสามารถประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกหาองคประกอบสําคัญไดเหมาะสมที่สุดซึ่ง
จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอนักวัดผล นักวิจัยทางการศึกษาและบุคคลทั่วไป ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ
เลือกใชสูตรคํานวณประมาณคาความเชื่อมั่นที่ดี และถูกตองเหมาะสมที่สุด อันจะสงเสริมระบบการวัดและ   
ประเมินผลใหมกีารพัฒนาคุณภาพที่ดีย่ิงขึ้น 

ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควา 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่   6  ภาคเรียนที่  1  

ปการศึกษา  2546  ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   เขตบางขุนเทียน   กรุงเทพมหานคร   จํานวน  16  

โรงเรียน  จํานวนนักเรียน 1,760 คน 

กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาคนควา 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่  
1  ปการศึกษา  2546  สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  600  คน ที่สุม
จากประชากรดวยวิธีการสุมแบบสองขั้นตอน  (Two - Stage Random Sampling)   

ตัวแปรที่ศึกษา 

1.  ตัวแปรตน  คือ  ชนิดของสูตรประมาณคาความเชื่อมั่น  จําแนกเปน 

     1.1  αr   (Cronbach. 1951) 

     1.2  statrα  (Cronbach, Schönemann, &  McKie. 1965) 

     1.3  RFr −  (Feldt – Raju. 1977) 

     1.4  
W

rΩ  (Allen. 1974) 

 2.  ตัวแปรตาม  ไดแก  คาความเชื่อมั่นของมาตรวัด 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1.  บุคลิกภาพ  หมายถึง  ผลรวมของพฤติกรรมทั้งหมดของบุคคลทั้งที่เปดเผยและซอนเรน  อัน 

ไดแก  ลักษณะทาที  การแสดงออก  รูปราง  หนาตา  ความรูสึกนึกคิด ฯลฯ และพฤติกรรมตางๆ ที่
แสดงออกนั้นจะตองมีลักษณะเฉพาะในแตละบุคคล  ซึ่งเปนเหตุใหแตละบุคคลมีบุคลิกภาพแตกตางกัน 

2.  บุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ หมายถึง ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกในแตละ
องคประกอบตามแนวคิดของดิกแมน  (Digman. 1989 : 194 - 214)  คือ 

         2.1 การแสดงตัว  (Extraversion)  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกใน
ลักษณะตางๆ  ไดแก  ชอบออกสังคม  เปนคนเปดเผย  ตรงไปตรงมา  ชางพูด  ชอบการผจญภัย  ชอบ    
กิจกรรมที่โลดโผน  กลาพูดกับคนแปลกหนา  และสามารถเขากับคนอื่นไดดี 

                    2.2 ความสุภาพออนโยน (Agreeableness)  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกในลักษณะตางๆ ไดแก ความสุภาพเรียบรอย มีกิริยาทาทางออนโยน มีความเปนมิตรกับผูอ่ืน มี
ความออนนอมถอมตน  มีพฤติกรรมที่เอนเอียงไปสูการยอมรับ  ใหความรวมมือผูอ่ืน  และไมคิดรายประสงค
ราย  ผูอ่ืน 

         2.3  ความซื่อตรงตอหนาที่  (Conscientiousness)  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่ 

แสดงออกในลักษณะตางๆ ไดแก  มีความรับผดิชอบ  มีความซื่อสัตยตอหนาที่  เชื่อถือดี  และสามารถเปน  
ที่พ่ึงได 

               2.4  ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional Stability) หมายถึง ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกในลักษณะตางๆ  ไดแก  มีความมั่นคง ไมหว่ันไหวงาย  มีความหนักแนน  มคีวามคงเสนคงวาทาง
อารมณ  มีความสุขุมเยือกเย็น  มีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสถานการณตางๆ  ไดดี  

          2.5 สติปญญา (Intellect) หมายถึง ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออก ในลักษณะ 
ตางๆ ไดแก  มีความเฉลียวฉลาดมีความคดิริเริ่ม  ชอบดัดแปลง  ชอบแสวงหาความรูใหมๆ  เปนผูมองการณ
ไกล  เปนคนมีเหตุผล  และยอมรับฟงเหตุผลของผูอ่ืน 

3.  มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ หมายถึง มาตรวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใชคํา     
คุณศัพทในการอธิบายลักษณะพฤติกรรมของบุคคล  ที่แสดงออกในแตละองคประกอบสําคัญ  5  ดาน  คือ  
การแสดงตัว  ความสุภาพออนโยน  ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณ  และสติปญญา 

4.    คาความเชื่อมั่น  หมายถึง  สัดสวนของความแปรปรวนคะแนนจริงตอความแปรปรวนคะแนน 

ที่สอบได โดยในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาคาความเชื่อมัน่ที่ไดจากสูตรหาความเชื่อมั่นจาํนวน 4 สูตร   

ดังนี้ αr  (Cronbach) , statrα  (Cronbach, Schönemann, & McKie) , RFr −  (Feldt - Raju) และ 
W

rΩ  

(Allen)  

5.   ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น   หมายถึง    คาสวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐานของคาความเชื่อมั่นที่คํานวณจากกลุมตัวอยางแตละกลุมทั้งหมด  100  กลุม 

 6.   ความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น หมายถึง ผลตางระหวางความเชื่อมั่น
เฉล่ียจากกลุมตัวอยางกลุมละ 40 คน จํานวน 100 กลุม กับความเชื่อมั่นที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาด
ใหญ  600  คน 
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7.  กลุมตัวอยางขนาดใหญ  หมายถึง  กลุมตัวอยางนักเรียนที่สุมมาจํานวน  600  คน ดวย
วิธีการสุมแบบสองขั้นตอนจากจํานวนนักเรียน 1,760 คน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่  1  
ปการศึกษา  2546  สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  โดยกลุมตัวอยางขนาด
ใหญนี้ใชเปนประชากรเทียม (pseudo-population) ในการสุมตัวอยางขนาดเล็ก 

8.  กลุมตัวอยางขนาดเล็ก  หมายถึง  กลุมนักเรียนที่สุมใชในการวเิคราะหโดยการสุมมาจาก
กลุมตัวอยางขนาดใหญ  กลุมละ 40 คน จํานวน 100 กลุม 

9.   เกณฑที่เหมาะสม  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมเพียงพอในการประมาณคาความเชื่อมั่น
ของแตละสูตร  ซึ่งพิจารณาจากความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน และคาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณ
คาความเชื่อมั่นสูตรนั้นที่มีคานอยที่สุด 

10.   ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูที่มีวุฒปิริญญาโทขึ้นไปทางดานการวัดผลการศึกษาหรือมี      
ประสบการณในการทํางานมาแลวไมนอยกวา 5 ป จํานวน 5 ทาน 

สมมติฐานการศึกษาคนควา 

 1. คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) ที่คํานวณดวย

สูตร αr  (Cronbach) , statrα  (Cronbach, Schönemann, & McKie) , RFr −  (Feldt - Raju)  และ  

W
rΩ  (Allen)  มีคาแตกตางกัน                    



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาคนควา ผูวิจัยไดศึกษาเนื้อหาตางๆ ดังหัวขอตอไปนี ้
1. เอกสารที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพ  

1.1  ความหมายของบุคลิกภาพ 
1.2  การวัดบุคลิกภาพ 
1.3  ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
1.4  ทฤษฎีบุคลิกหาองคประกอบสําคัญ 
1.5  หลักการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ 
1.6  ขั้นตอนการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ 
1.7  คุณภาพของมาตรวัดบุคลิกภาพ 

2. เอกสารที่เกี่ยวกับมาตรวัดประเมินคา 
2.1  ความหมายของมาตรวัดประเมินคา 
2.2  ชนิดของมาตรวัดประเมินคา 
2.3  รูปแบบของมาตรวัดประเมินคา 
2.4  ปญหาและสาเหตุที่เกิดความคลาดเคลื่อนจากการใชมาตรวัดประเมินคา 
2.5  การปรับปรุงและแกไขการใชมาตรวัดประเมินคาใหมีประสิทธิภาพ 

3. เอกสารที่เกี่ยวกับความเชื่อมั่น 
3.1  ความหมายของความเชื่อมั่น 
3.2  ทฤษฎีความเชื่อมั่น 
3.3  วิธีการประมาณคาความเชื่อมั่น 
3.4  รายละเอียดของสูตร 
3.5  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอคาความเชื่อมั่น 

4.    เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  4.1  งานวิจัยตางประเทศ 
  4.2  งานวิจัยในประเทศ 

 

1.  เอกสารที่เก่ียวกับบุคลิกภาพ   
 

     1.1   ความหมายของบุคลิกภาพ 
           คําวา “บุคลิกภาพ” นักการศึกษาและนักจิตวิทยาหลายทานใหความหมายไว    มากมายแตกตางกัน 
ดังตอไปนี้ 

มันน (Munn. 1966 : 152)  กลาววา  บุคลิกภาพของบุคคลเปนผลรวมของลักษณะทางพันธุกรรม
ส่ิงแวดลอมและผลของบุคลิกภาพ เปนการปะทะกันระหวางสถานการณทางชีวภาพ สถานภาพทางสังคมและ
อิทธิพลทางวัฒนธรรม 
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ฮิลการด และ แอดคินสัน (Hillgard and Atkinson. 1967 : 462) กลาววา บุคลิกภาพเปนแบบแหง
ลักษณะของบุคคลและวิธีการแสดงออกซึ่งกําหนดการปรับตัวตามแบบฉบับของแตละบุคคล 

อนาสตาซี (Anastasi. 1968 : 111)  กลาววา บุคลิกภาพของแตละบุคคลเกิดจากปฏิสัมพันธระหวาง
พันธุกรรมกับส่ิงแวดลอม พันธุกรรมเดียวกันแตอยูในสภาพแวดลอมตางกันอาจกอใหเกิดบุคลิกภาพตางกัน 
หรือแมแตสภาพแวดลอมและพันธุกรรมเดียวกันก็อาจทําใหบุคลิกภาพตางกันได 

เอ็ดเวิรด (Edward. 1969 : 261) กลาววา บุคลิกภาพวาเปนแบบอยางความประพฤติของแตละ
บุคคล ซึ่งเกิดจากโครงสรางทางกายภาพและประสบการณในอดีต อันมีผลตอโครงสรางทางกายภาพและ
ลักษณะนิสัยของบุคคลนั้น ๆ  

แคทเทล (Cattell. 1970 : 2) กลาววา บุคลิกภาพเปนผลรวมของพฤติกรรมทั้งหมด มีทั้งที่เปดเผย
และซอนเรน 

ไอแซงค (Eysenck. 1970 : 253)  กลาววา  บุคลิกภาพพิจารณาไดสองมิติคือ มิติแรกดานการแสดง
ตัวและเก็บตัว   ซึ่งประกอบดวย  การมีสวนรวมมือ – ไมรวมมือ เขาสังคม – แยกตัว เขาใกล – ถอยหนี  
การกระตือรือรน – เฉ่ือยชา   มิติที่สอง คือ ลักษณะทางดานอารมณ ซึ่งไดแก ความเปนคนแข็งแรง  ออนแอ  
มั่นคง  ไมมั่นคง  ลักษณะการแสดงออกทางอารมณ  เชน  ความวิตกกังวล  เปนตน 

แมคแคลแนล (Mc.Cannall. 1974 : 610)  กลาววา บุคลิกภาพเปนคุณลักษณะที่บุคคลคิดและแสดง
เปนแบบแผนพฤติกรรมเพื่อใชในการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม ซึ่งคุณลักษณะที่กลาวนี้หมายถึง คานิยม 
แรงจูงใจ ทัศนคติ อารมณ 

แซมมวล (Samuel. 1981 : 3) กลาววา บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะทางจิตวิทยาเฉพาะตัวบุคคล
แตละคน ซึ่งจะแสดงออกใหเห็นทางดานพฤติกรรมและความคิด 

บารอน (Baron. 1992 : 482)  กลาววา บุคลิกภาพ หมายถึง  รูปแบบที่เปนเอกลักษณที่สัมพันธกับ
พฤติกรรม  ความคิดและความรูสึก 
 รสชรินทร  ฉายแกว  (2536 : 10)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง  คุณลักษณะที่รวมกันเปน   
แบบฉบับเฉพาะของแตละบุคคล ซึ่งพิจารณาไดจากรูปแบบพฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ ที่แสดงออกหรือ
ตอบสนองตอส่ิงแวดลอม 
 อนงค  พรมจักร  (2538 : 10)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง  ผลรวมของพฤติกรรมทั้งหมดของ
บุคคลทั้งที่เปดเผยและซอนเรน  อันไดแก  ลักษณะทาที  การแสดงออก  รูปรางหนาตา  ความรูสึกนึกคิด  
และพฤติกรรมตางๆ ที่แสดงออกนั้นจะตองมีลักษณะเฉพาะในแตละบุคคล  ซึ่งเปนเหตุใหแตละบุคคลมี 
บุคลิกภาพแตกตางกัน 
 พรศิริ  กองนวล (2539 : 9)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง ลักษณะนิสัยเฉพาะบุคคลที่ติดอยู  
ภายในและแสดงออกมา เพ่ือทําการโตตอบตอส่ิงเราตางๆ  ซึ่งสามารถสังเกตไดจาก ลักษณะทาที การ
แสดงออก รูปรางหนาตา  ความรูสึก ฯลฯ  ที่มีความแตกตางกัน 

สถิต  วงศสวรรค (2540 : 4)  กลาววา บุคลิกภาพ  หมายถึง ลักษณะโดยสวนรวมของแตละบุคคล
ทั้งลักษณะภายนอกและภายใน  และปจจัยตางๆ อันมีอิทธิพลตอความรูสึกของผูพบเห็น 

พรทิพย  เธียรไพสิฐ  (2542 : 9)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง ภาพรวมในพฤติกรรมและ
ความคิดของแตละบุคคลที่แสดงออกทั้งที่เปดเผยและซอนเรน เพ่ือเปนแนวทางและวิธีการปรับตัวในการ
ดํารงชีวิตในสังคม 
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จิรพร  ปทมะสุคนธ (2543 : 7)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง  ลักษณะนิสัย (Traits) ที่รวมกัน
เปนแบบฉบับเฉพาะของแตละบุคคล ซึ่งแสดงออกในรูปของพฤติกรรมที่มีความคงเสนคงวา และสามารถ
สังเกตได พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงถึงบุคลิกภาพอาจแสดงออกมาในรูปแบบตางๆ เปนรูปแบบการกระทํา
หรือไมกระทํา  อันไดแก  เจตคติ  คานิยม  ตลอดจนถึงลักษณะ และสติปญญาความเชื่อ 
 ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2543 : 216)  กลาววา บุคลิกภาพวา  หมายถึง  ลักษณะ  
โดดเดนของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  ซึ่งแสดงออกแบบนั้นอยูเปนประจํากับสถานการณเฉพาะอยาง    จนเกิด
เปนนิสัยถาวร 
 รวิวงศ   ศรีทองรุง  (2543 :3)  กลาววา  บุคลิกภาพ หมายถึง  ลักษณะตาง ๆ  ของแตละบุคคลที่
รวมกันแลวทําใหบุคคลนั้นแตกตางกับบุคคลอื่น  ลักษณะตางๆ เหลานั้น ไดแก  อุปนิสัยใจคอ  ความสนใจ  
ทัศนคติ  ตลอดจนพฤติกรรมตางๆ ที่บุคคลนั้นแสดงออกมา 
 นภาภรณ   โลหวัฒนา  (2545 : 9)   กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง  องคประกอบตางๆ  ที่รวมกัน
เปนลักษณะประจําตัวของบุคคลแตละบุคคล  อันไดแก  รูปราง  ทาทาง  พฤติกรรมการแสดงออก  
ความสามารถ  ความรูสึก  จิตใจ  อารมณ  สังคม  และสติปญญาที่แสดงออกตอส่ิงแวดลอม 
 ปานวาสน   มหาลวเลิศ  (2544 : 6)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง  ลักษณะนิสัยเฉพาะของแตละ
บุคคลที่คิดและแสดงออกมาเปนประจําเพ่ือทําการโตตอบส่ิงเราตางๆ  ซึ่งการแสดงออกนี้มีความแตกตางกัน
และสามารถสังเกตได 

สุภาภรณ  ธาตุดี (2546 : 10)  กลาววา  บุคลิกภาพ  หมายถึง  ลักษณะหรือแนวโนมในการแสดง
พฤติกรรมทั้งหมดของบุคคลทั้งภายในและภายนอกที่บุคคลแสดงออกมาทั้งทางกิริยา  ทาทาง  ตลอดจนสิ่งที่
บงบอกถึงสภาพอารมณและจิตใจดานความรูสึก  อันเปนผลมาจากพันธุกรรม  การเรียนรู  และส่ิงแวดลอม
โดยพฤติกรรมตางๆ ที่แสดงออกนั้นจะตองมีลักษณะเปนแบบเฉพาะในแตละบุคคลจึงเปนเหตุใหแตละบุคคล
มีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน 

จากความหมายดังกลาวขางตนที่ไดกลาวมาแลว สรุปไดวา บุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะ
ของแตละบุคคลที่แสดงออกในรูปของพฤติกรรมทั้งที่เปดเผยและซอนเรนไมวาจะเปนดานอารมณ การ
แสดงออก ทัศนคติ  ปรัชญาชีวิต  สติปญญา  ซึ่งสงผลใหแตละบุคคลมีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน 

 

     1.2   การวัดบุคลิกภาพ 
การวัดบุคลิกภาพเปนเรื่องที่วัดไดยากและซับซอนเมื่อเทียบกับการวัดในส่ิงอื่นๆ  นักจิตวิทยาได

พยายามสรางเครื่องมือขึ้นมาเพื่อวัดบุคลิกภาพ  ซึ่งสามารถใชวัดบุคลิกภาพตามลักษณะที่ตองการจะวัดเปน
มาตรฐานถูกตองแมนยําและเชื่อถือได  วิธีการวัดบุคลิกภาพมีหลายวิธีดังนี้ 

เฟอรกูสัน (เชิดศักดิ์  โฆวาสินธุ. 2520 : 5 ; อางอิงจาก  Ferguson. 1976 . Personality 
Measurement.)   กลาวไววา  จุดมุงหมายในการวัดบุคลิกภาพมีอยู  3  ประการ  คือ 
 1.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของบุคคลเพียงคนเดียว 

2.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมรายกลุม 
3.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมอันเนื่องมาจากปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและกลุม 
มอริส (จุฑา บุรีภักดี. 2533 : 20 ; อางอิงจาก Morris. 1973) กลาวถึงวิธีวัดบุคลิกภาพเปน  4 วิธี 
1.  การสัมภาษณ (Interview)  คือ  การสนทนาระหวางผูสัมภาษณกับบุคคลอื่น  เพ่ือหาขอมูลและ

ประเมินบุคคลนั้นๆ  ในเรื่องทั่วๆ ไป  ภายในเวลาที่กําหนด  การสัมภาษณจะเปดโอกาสใหสังเกตบางแงมุม
ของพฤติกรรมของบุคคล 
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2.  การสังเกต (Observation)  คือ  วิธีการที่จะทราบถึงพฤติกรรมที่บุคคลมักจะแสดงในสถานการณ
ตางๆ เพ่ือสังเกตการตอบสนองตอสถานการณ 

3.  แบบทดสอบออฟเจคทีฟ (Objective Test)  เปนการใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือวัดเปนลักษณะ 
Paper – Pencil Test คือ ผูถูกทดสอบ  ทําแบบทดสอบดวยตนเอง  ตามคําชี้แจงในการสอบอาจจะเปนการ
ตอบถูก - ผิด  ใช - ไมใช  หรือจากตัวเลือก  ผูทดสอบ  มีหนาที่ในการใหคะแนนและแปลผลตามคูมือของ
แบบทดสอบ 

4.  แบบทดสอบโพรเจคทีฟ (Projective Test) เปนการวัดบุคลิกภาพ โดยใชเครื่องมือที่ไมมี     
โครงสรางและไมสามารถกําหนดขอบเขตของการตอบสนองได โดยการเสนอสิ่งที่มีความหมายเปนนัยหรือ 
รูปแบบที่ไมชัดเจนคลุมเครือใหผูถูกทดสอบดู และใหผูถูกทดสอบบอกเลาอธิบายเหตุการณ หรือใหผูถูก
ทดสอบตอคําพูดหรือเติมประโยคใหสมบูรณซึ่งเชื่อวาผูถูกทดสอบจะแสดงบุคลิกภาพที่แทจริงของเขาออกมา
โดยการตีความหมายจากคําตอบ 

เคลนมุนคซ (รสชรินทร ฉายแกว. 2536 : 18 ; อางอิงจาก  Kleinmuntz. 1967. Personality  
Measurement : An Introduction.)  กลาวไววา   วิธีการในการวัดบุคลิกภาพนั้นมี  3  วิธี  คือ 

1.  การสังเกต  มีวิธีการสังเกต  3  แบบ  คือ 
                1.1   การสังเกตโดยตรง จากพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกโดยทั่วๆ ไป ในสถานการณตาม    
ธรรมชาติ 

    1.2   การสังเกตโดยตรง    จากพฤติกรรมเฉพาะอยางที่บุคคลแสดงออก    ภายใตสถานการณที่ 
กําหนด 
 1.3  การสังเกตโดยออม  เปนการสังเกตรองรอยของพฤติกรรมจากสิ่งอื่นๆ  ที่เปนผลมาจาก
พฤติกรรมนั้น 
 2.  การสัมภาษณ  มีวิธีการสัมภาษณ  3  วิธี 

2.1 การสัมภาษณรายบุคคล  เชน การสัมภาษณผูสมัครสอบเขาทํางานโดยทั่วๆ  ไป 
2.2 การสัมภาษณแบบวินิจฉัยเปนการสัมภาษณเพ่ือหาเบ้ืองหลังของพฤติกรรมของบุคคลเปน 

วิธีการทางจิต 
    2.3  การสัมภาษณแบบบีบคั้นบังคับ  เปนการสัมภาษณในลักษณะที่ผูถูกสัมภาษณอยูในภาวะ

กดดันที่เปนเง่ือนไขบางอยาง 
3.  แบบทดสอบทางจิตวิทยา แบงเปน  2  แบบ  คือ 

 3.1   แบบรายงานตนเอง เปนการใหผูถูกทดสอบตอบคําถามเกี่ยวกับลักษณะนิสัย สวนตัว   
เจตคติ ความเชื่อหรือพฤติกรรมตางๆ   
                3.2  แบบทดสอบการฉายภาพ  เปนการใหตอบแบบสอบถามในสถานการณที่คลุมเครือ  เพ่ือ
สะทอนความรูสึกภายในของบุคคล 

ทวี  ทอแกว  และอบรม   สินภิบาล  (2517 : 121 – 122)  ไดสรุปวิธีการวัดบุคลิกภาพไว  5  วิธี  
ดังนี้ 

1.  วิธีการสังเกต  การสังเกตเปนรากฐานของวิทยาศาสตรทุกแขนง  ต้ังแตประสบการณอันซ้ําซอน  
อยางเชน  พฤติกรรมของคนเปนส่ิงที่จะตองสังเกต  พิจารณาใหไดเรื่องราวละเอียดถี่ถวนไดยากเราตองเลือก
สังเกตเพียงปฏิกิริยาอันใดอันหนึ่งเปนคราวๆ ไป  ดังนั้นการสังเกตพฤติกรรมและลักษณะทั่วไปที่บุคคล
แสดงออกมีอยู  2 แบบดวยกันคือ การสังเกตแบบควบคุมเปนการสังเกตการแสดงพฤติกรรมของบุคคลใน     
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สถานการณใดสถานการณหนึ่งที่จัดไวเฉพาะ อีกแบบคือการสังเกตทั่วไปในชีวิตประจําวันที่บุคคลแสดงออก
ทั้งสองแบบนี้ตองมีการบันทึกผลตามที่เห็นโดยไมนําความรูสึกสวนตนเขาไปเกี่ยวของและผูสังเกตตองฝกฝน
เปนพิเศษจึงจะไดผล 

2.  วิธีการทดสอบ  เปนวิธีการที่นิยมกันมาก  การทดสอบประกอบดวยขอความตางๆ  หลายสิบขอ   
ที่ผูทดสอบตั้งขึ้นโดยถือเอาปกติวิสัยของคนทั่วไปเปนมาตรฐาน และหัวขอคําถามหรือสถานการณการที่สราง
ขึ้น  มักจะเกี่ยวของกับความรูสึกที่เกี่ยวกับผูถูกทดสอบเองหรือส่ิงแวดลอมหรือพฤติกรรมที่ทําอยูเสมอ  เมื่อ
ตกอยูในสภาพนั้นๆ  เชน  คําถามเกี่ยวกับความกลัว  ความวิตกกังวล  ความนิยมในลัทธิการเมืองหรือ
เศรษฐกิจ  ความสนใจในสิ่งตางๆ   หรือปฏิกิริยาที่คนทําอยูเสมอ  เปนตน  ผูถูกทดสอบตองรวมมือรวมใจกับ
ผูถูกทดสอบตอบคําถามตางๆ   เพ่ือใหการสอบไดผลตามวัตถุประสงค 

3.  วิธีการรายงานตนเองมี  2  แบบ คือ  
3.1  การวิเคราะหตนเอง  คือ  การประมาณคาตนเอง  แบบวิเคราะหตนเองจะเปนคําถาม

แบบปรนัยจะมีประโยชนในการเลือกอาชีพใหเหมาะสมแกบุคลิกภาพ 
3.2  การสัมภาษณ หมายถึง การสนทนาระหวางบุคคลสองคนอยางมีจุดหมาย  โดยผู

สัมภาษณเตรียมคําถามมาและจดบันทึกประมาณคา  ผูถูกสัมภาษณจะไมรูตัววาถูกทดสอบบุคลิกภาพ  การ
สัมภาษณมีหลักการคลายๆ  กับการวิเคราะหตนเองจะตางกันที่วาผูถูกสัมภาษณต้ังคําถามใหเราคิดตามเพื่อ
วิเคราะหตนเอง  ผูสัมภาษณเปนผูจดบันทึกและประมาณคาบุคลิกภาพ  
 4.  วิธีการฉายภาพ (Projective Techniques) เปนวิธีที่ผูวัดไดจัดส่ิงเราขึ้นมาเพื่อใหบุคคลไดแสดง
พฤติกรรมตอบสนอง เชน เลาเรื่องจากรูปที่นํามาใหดูตัวอยาง ไดแก แบบทดสอบของโรชารด และรูปภาพ
จากหยดหมึก  ใหสรางความสัมพันธตอเนื่องจากคําที่กําหนดใหเติมขอความที่ไมสมบูรณ  ใหแสดงออกโดย
การวาดรูป  เปนตน  แตตองใชทดสอบที่ไดรับการฝกมาอยางดี 
 5. วิธีการศึกษาความเห็นจากคนอื่น  เปนวิธีการที่ผูวัด  สรางแบบสอบถามเพื่อถามบุคคลอื่นวามี
ความรูสึกเกี่ยวกับบุคคลนั้นๆ อยางไร เชน ครู  เพ่ือน  ผูปกครอง เปนตน 
 วันดี  ระเจริญ  (2531 : 33 – 52)  แบงวิธีการวัดบุคลิกภาพไว  4  วิธี   คือ 
 1. การสังเกต (Observation) เปนวิธีการอยางหนึ่งในการใชตรวจวัดพฤติกรรมทั่วๆ ไปของบุคคล 
หรือพฤติกรรมเฉพาะกรณีที่เราตองการศึกษา การสังเกตเปนเทคนิคที่ทําใหเขาใจพฤติกรรมของบุคคลไดดี
ขึ้นเปนวิธีทํางายแตการสังเกตก็มีทางผิดพลาดไดงายเชนกัน 
 2.  การสัมภาษณ (Interview) เปนการพูดคุยสนทนากันระหวางบุคคล  2  คน คือ ผูสัมภาษณและ 
ผูที่ถูกสัมภาษณ  เพ่ือตรวจสอบบุคลิกภาพจะใชรวมกับการสังเกตพฤติกรรมพรอมกันไป     เปนการประเมิน 
พฤติกรรมหลายๆ อยางของผูถูกสัมภาษณในขณะที่ทําการสัมภาษณ  ส่ิงที่ตองสังเกต เชน กิริยาทาทางขณะ 
ใหสัมภาษณ  ขณะแสดงความคิดเห็น  น้ําเสียง  แนวโนมของเจตคติในการเขาหาสังคม  หรือการหนีสังคม  
ความวิตกกังวล  ผูสัมภาษณจะพยายามใชคําถามกระตุนใหผูถูกสัมภาษณไดพูดเกี่ยวกับตนเองใหมากที่สุด 
 3.  การใชมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) เปนเครื่องมือสําหรับประเมินลักษณะตางๆ ของ
บุคคลที่เปนนามธรรม เชน ความมั่นใจในตนเอง ความคิดริเริ่ม ความรับผิดชอบ และบุคลิกภาพดานตางๆ   
นักจิตวิทยาใชมาตราสวนประมาณคาบันทึกพฤติกรรมของบุคคลจากการสังเกต เพ่ือเปนการประเมินการ
แสดงพฤติกรรมของบุคคลวาออกมาในระดับใด การประเมินคาพฤติกรรมมักออกมาเปนตัวเลขมากนอยหรือ
เกณฑอ่ืนๆ  ผลจากการศึกษาจะทําใหทราบแนวโนมของสภาพพฤติกรรมหรอืความรูสึกของบุคคลได 
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 4.  การใชแบบทดสอบ (Testing) แบบทดสอบทางจิตวิทยา (Psychological Test) เปนเครื่องมือที่
สรางเพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมมนุษยที่ตอบสนองตอเหตุการณตางๆ ในส่ิงแวดลอม และโอกาสตางๆ 
กัน แบบทดสอบทางจิตวิทยาแตละฉบับจะมีแบบแผนเฉพาะมีวิธีการสอบ การประเมิน และการใหคะแนน
แตกตางไปจากแบบทดสอบจิตวิทยาฉบับอื่น     แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ   (Personality  Inventory)  เปน 
แบบทดสอบทางจิตวิทยาที่ใชตรวจสอบลักษณะทางบุคลิกภาพเพื่อนําไปใชประโยชน 
 ลวน   สายยศ  และอังคณา   สายยศ  ( 2543 : 258 - 284)  แบงรูปแบบการวัดบุคลิกภาพไว  ดังนี้ 
 1.  การสังเกต เปนการเฝามองดูส่ิงใดส่ิงหนึ่งอยางมีจุดมุงหมาย  การวัดบุคลิกภาพโดยการสังเกต
จะเปนบุคลิกภาพลักษณะเดี่ยว  เชน  ตองการวัดความกาวราวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ความ 
กาวราวเปนบุคลิกลักษณะเดี่ยว กอนการสังเกตตองนิยามความกาวราวใหแนชัด  และเขียนออกเปนพฤติกรม
ใหไดมากที่สุด  แลวเลือกที่เปนพฤติกรรมที่มีความสําคัญเพราะการสังเกตมีเวลาจํากัด เมื่อเลือกพฤติกรรมที่
เปนตัวแทนไดแลว  เอามาเขียนเปนขอ  ๆ เปนรายการไดตรวจเช็ค  เชน การสังเกตเด็กคนหนึ่ง 
 

1. รังแกเพื่อน  [   ] มี [   ] ไมม ี
2. แยงของคนอื่น [   ] มี [   ] ไมม ี
3. แหยเพ่ือน  [   ] มี [   ] ไมม ี
4. ดุดาคนอื่น  [   ] มี [   ] ไมม ี
5. หนาตาดุดัน  [   ] มี [   ] ไมม ี

   ฯลฯ 
 

 ถาเด็กคนนี้ผูสังเกตเห็นมีพฤติกรรม  5  ประการดังกลาว  อาจสรุปไดวา  เปนเด็กที่มีบุคลิกคอนขาง 
กาวราว 
 2. การสัมภาษณ ถือเปนเครื่องมือวัดบุคลิกภาพที่เกาแกแบบหนึ่ง เชนเดียวกับวิธีการสังเกต แต 
การสัมภาษณเปนการพูดจากับคนใดคนหนึ่งอยางมีจุดมุงหมาย  ผูที่สัมภาษณก็ตองมีลักษณะเปดเผย
ตรงไปตรงมามีนิสัยในการแสดงออกโดยการพูดจา  ถาเปนคนเงียบเฉยไมแสดงกิริยาตอบโตการสัมภาษณก็
จะ    ไรความหมาย  การสัมภาษณตองแสดงความเปนกันเองดวยจึงจะไดขอมูลที่แทจริง  เชน  แบบ
สัมภาษณ   มาตรฐานเพื่อวัดบุคลิกภาพตามแนวทฤษฎีของไอแซงค 
 

คําชี้แจง  ใหผูสัมภาษณอธิบายจุดมุงหมายในการสัมภาษณใหดี 
 ก.   ขอมูลสวนตัวใหสัมภาษณตามความจําเปน  เชน  ชื่อ – สกุล อายุ น้ําหนัก รายได สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา ฯลฯ 

ข. ใหทานตอบคําถามทั้ง  12  ขอ ดวยความเปนจริงมากที่สุด 
 

1.  ทานเคยมีความสุข ความทุกขในบางครั้งโดยไมทราบเหตุผลไหม [   ] เคย [   ] ไมเคย 
2.  ทานชอบจะวางแผนทําอะไรไปเรื่อยๆ ไหม   [   ] เคย [   ] ไมเคย 
3.  ทานเคยมีอารมณขึ้นๆ ลงๆ ทั้งที่มีและไมมีเหตุผลบางไหม [   ] เคย [   ] ไมเคย 
4.  ทานมีความสุขกับการทําอะไรที่รวดเร็วไหม   [   ] เคย [   ] ไมเคย 
5.  ทานมีจิตใจที่เห็นอะไรแลวไมสบอารมณบางไหม  [   ] เคย [   ] ไมเคย 
6.  ตามธรรมดาทานชอบคบเพื่อนใหมๆ  อยูบอยๆ  ไหม  [   ] เคย [   ] ไมเคย 
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7.  ขณะที่ทานมีจิตใจจดจอกับอะไรอยางหนึ่ง  จิตใจของทานเคยคิด [   ] เคย [   ] ไมเคย 
                      ลองลอยไปเรื่อยๆ หรือไม 
       8.  ทานชอบทําอะไรรวดเร็วและมีความแนนอนใชไหม  [   ] เคย [   ] ไมเคย 
       9.  เวลาทานสนทนากับใครอยู  ทานเคยมีความคิดขาดหายไปเปน [   ] เคย [   ] ไมเคย 
                      ชวงๆ  บอยหรือไม 

     10. ทานจัดอันดับทานเองเปนคนกระฉับกระเฉงรื่นเริงหรือไม  [   ] เคย [   ] ไมเคย 
     11. ทานรูสึกวาบางทีมีพลังทําใหทานลองลอยไปตามลมอยาง    [   ] เคย [   ] ไมเคย 

                      รวดเร็วและบางทีทําใหทานหยุดนิ่งหรือทําอะไรเชื่องชาหรือไม 
     12. ถาใครขัดไมใหทานคบคาเกี่ยวของกับคนอื่นๆ  ทาน   [   ] เคย [   ] ไมเคย 

                      จะไมมีความสุขใชไหม 
ฯลฯ 
 

 ตอนสัมภาษณผูสัมภาษณถามขอความเปนขอๆ ใหผูถูกสัมภาษณตอบส้ันๆ ดังคําตอบที่ใหไว   
ดานขวาเลือกคําตอบใดคําตอบหนึ่งเทานั้น  เชน  ขอ 1  เมื่อผูถูกสัมภาษณถามผูถูกสัมภาษณแลวตอดวย 
คําถามตอไปนี้วา เคยหรือไมเคย แลวผูสัมภาษณก็เช็คตรงชองที่ทําไวสะดวกแกการสัมภาษณมาก การถาม
อาจถามขอละ 2  ครั้งเพ่ือความมั่นใจ  รวมเวลาแลวใชเวลาไมเกิน 10 นาที ตอ 1 คนหรือตอกลุมคน 

3.  การเขียนตอบ  แบบนี้จะตองมีตัวเรา   อาจเปนขอความหรือขอคําถามหรือสถานการณภาพหรือ 
สถานการณเปนภาษา  แลวแตความเหมาะสมในการนําเสนอ  ตัวเราหรือตัวกระตุนนี้เปนส่ิงสําคัญมากเพราะ 
แตละคนจะไดรับตัวเราเหลานี้  เขามีความรูสึกนึกคิดอยางไรก็จะตอบออกมาดวยตัวของเขาเองบางทีเรียกวา  
เปนการรายงานตนเอง (Self – Report) ออกมาซึ่งมีรูปแบบของการเขียนขอสอบ ดังนี้ 

3.1 ประเภทขอความเดี่ยว เปนการถามเพื่อจะดูวาผูตอบมีส่ิงนั้นอยูในตัวหรือไม  คือเคยประสบ 
พบเห็นหรือเกิดขึ้นกับตนเองหรือไม  โดยมีขอตกลงวาผูตอบสนองสิ่งเราตามที่มีอยูจริงหรือเกิดขึ้นจริงกับตน  
การเขียนขอความจึงตองใหเปนตัวเราที่ดี  โดยมากจะเปนประโยคงายๆ ส้ันๆ  มีใจความกะทัดรัด  อาจเปน
ขอความธรรมดาหรือเปนขอความคําถามก็ได  ดังตัวอยาง 
 

           1.   ขาพเจาอึดอัดใจเมื่อตองพูดคุยกับคนอื่นนานๆ   [   ] ใช [   ] ไมใช 
                       2.  ขาพเจาชอบความสงบ คิดอะไร ทําอะไรมักอยูคนเดียว [   ] ใช [   ] ไมใช 

 ฯลฯ 
 

3.2  ประเภทขอความคู  ตองกําหนดคุณลักษณะของบุคลิกภาพอยางนอย 2 คุณลักษณะขึ้นไป
แลวนําขอความที่อธิบายคุณลักษณะแตละอยางมาเขียนเปนคูๆ  ใหผูตอบเลือกตอบที่ตรงกับลักษณะตนเอง
เพียงขอความเดียว  ดังตัวอยางขอสอบ (Edwards Personal Preference Schedule: EPPS) วัดคุณลักษณะ
ดังนี้ 
 

1.  ผลสัมฤทธิ์ (Achievement) 
2.  การยอมรับนับถือ (Deference) 
3.  ความเปนระเบียบ (Order) 
4.  การแสดงตัว (Exhibition) 
5.  ความเปนอิสระ (Autonomy) 



 14 

6.  ความมีไมตรีสัมพันธ (Affiliation) 
7.  ความเขาใจผูอ่ืน (Interception) 
8. การใหผูอ่ืนชวยเหลือ (Succorance) 
9. ความมีอํานาจเหนือ (Dominance) 
10. ความสุภาพ (Abasement) 
11. ความมีน้ําใจ (Nurturance) 
12. การเปล่ียนแปลง (Change) 
13. ความอดทน (Endurance) 
14. การจําแนกเพศ (Hetero Sexuality) 
15. ความกาวราว (Aggression) 

 

    แตละดานมีขอความ 30 ขอ จึงมีขอความทั้งหมด 450 ขอความ ขอความหนึ่งๆ ของแตละดาน 
นําไปจับคูกับขอความของดานหนึ่ง  ดังตัวอยาง 

 

     1)    ก. ขาพเจาสามารถทําส่ิงใดๆ  ไดดีกวาบุคคลอื่น   (1)  
            ข. ขาพเจาชอบเลาเรื่องตลกในงานเลี้ยง   (4) 

          2)    ก. ขาพเจาชอบไปไหนมาไหนตามที่ขาพเจาตองการ     (5) 
 ข. ขาพเจาชอบมีสวนรวมในส่ิงตางๆ กับเพ่ือน   (6) 

   ฯลฯ 
 

     3.3 ประเภทกําหนดตัวเลือกหลายตัว  การเขียนขอสอบแบบนี้มักเลือกคุณลักษณะที่ประกอบ
เปนบุคลิกภาพ 3 – 5 คุณลักษณะ  เมื่อนิยามคุณลักษณะนั้นดีแลวเอามาเขียนการแสดงออกหรือพฤติกรรม
ลักษณะนั้นๆ จากนั้นนํามาจัดเปนชุดละขอ และใหเลือกคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่งหรืออาจกําหนดให
เลือกคุณลักษณะหน่ึงและเลือกชอบนอยที่สุดอีกคุณลักษณะหน่ึง  ดังตัวอยางของขอสอบวัดบุคลิกภาพของ
กอรดอน  ที่ชื่อ  Gordon Personality Profile (GPP) ซึ่งกอรดอนไดใชคุณลักษณะบุคลิกภาพ  4  ดาน  คือ  
ความรอบคอบ ความคิดริเริ่ม  ความสัมพันธระหวางบุคคลและความแข็งแรงแข็งขัน  ดังตัวอยางขอสอบ 

 

      คําชี้แจง  ใหทานอานขอความ  4  ขอความในแตละขอ แลวพิจารณาวาขอความใดทานชอบ
มากที่สุด  และขอความใดชอบนอยที่สุด แลวขีดตอบหลังขอความ ก. ข. ค. หรือ ง. ในขอนั้นๆ 
 

1) ก. ชอบเขาสังคม   [   ] มากที่สุด [   ] นอยที่สุด 
      ข. ขาดความเชื่อมั่นตนเอง  [   ] มากที่สุด [   ] นอยที่สุด 
      ค. อาสาทํางานอยางเต็มที่  [   ] มากที่สุด [   ] นอยที่สุด 
      ง. มีลักษณะเปนคนเจาอารมณ [   ] มากที่สุด [   ] นอยที่สุด 
        ฯลฯ 
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  3.4  ประเภทสถานการณ  ขอสอบลักษณะนี้มีอยู  2  สวน คือ  สวนที่เปนคําถาม  และสวนที่
เปนคําตอบ ดังตัวอยางขอสอบวัดบุคลิกภาพดานความอดทน 
 

1) ขณะท่ีอุดมรอกวยเตี๋ยวที่ส่ังไว  เมื่อรอไปประมาณ 15  นาที  คนขายก็ยังไมทําให
ทั้งๆ ที่อุดมหิวมาและสั่งเปนคนแรก  ถาทานเปนอุดมทานคิดจะทําอยางไร 
 

ก.  เตือนคนขายอีกครั้ง 
ข.  ลุกไปรานอื่นที่เร็วกวา 
ค.  นั่งรอตอไปอีกคิดวาเดี๋ยวคงได 
(ขอนี้ถาเลือก ก. ได 1 คะแนน , ข.ได 0 คะแนน, ค. ได 2 คะแนน) 
 

     3.5  ประเภทสถานการณ ตอบใช – ไมใช วิธีการคือ  เขียนสถานการณ แลวเลือกพฤติกรรมที่
โอกาสเกิดขึ้นจากสถานการณนั้นแลวใหผูตอบตอบ แคใชหรือไมใชเทานั้น ดังตัวอยางขอสอบวัดความ      
ยืดหยุนภายใตการบีบคั้น 

 

      1)  คุณขึ้นรถเมลโดยไมไดซื้อต๋ัว 
 ปฏิกิริยาของคุณ               ใช       ไมใช 
 หนาแดง      ข ก 
 ใจเย็น      ก ข 
 มือส่ัน      ข ก 
 เพลิดเพลิน      ก ข 
 รูสึกอาย      ข ก 
 หัวเราะปกติ      ก ข 

               (ตอบ ก ได 1 คะแนน , ตอบ ข ได 0) 
     ฯลฯ 
 

3.6  ประเภทสถานการณหรือขอคําถามเปนภาพ  ขั้นแรกตองกําหนดวาจะวัดบุคลิกภาพดานใด 
แลวแยกพฤติกรรมหรือลักษณะนิสัยใหกระจางชัด  แลวเขียนรูปตามพฤติกรรมที่แยกแยะไว  เพ่ือใหผูสอบ 
ใชความรูสึก ความคิดในการแปลความหมายนั้นๆ 
 4. การใชจินตนาการ (Projective Techniques) ส่ิงเราเปนแบบไมมีโครงสรางโดยตรง การตอบ    
จึงตอบไดแบบเสรีตามความรูสึกสวนลึกในตัวของแตละบุคคล  การแปลผลจึงยุงยากซับซอน  แนวคิดนี้อาศัย
ทฤษฎีจิตวิเคราะหมาอธิบายเรื่องจิตใตสํานึกของบุคคล ถามีเหตุการณหรือส่ิงเราที่แปลกประหลาดเกิดขึ้น 
จิตนั้นก็แสดงความรูสึกออกมาซึ่งชนิดของแบบทดสอบจินตนาการที่นิยมสราง  มีดังนี้ 

4.1 คําสัมพันธ 
4.2 การเติมประโยคใหสมบูรณ 
4.3 การเติมเต็มเรื่องราว 
4.4 การแปลผลจากภาพที่กําหนดให 
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5. การใชอุปกรณวัดทางกายภาพ (Physiological Measures) เนื่องจากมีความเชื่อวา การแสดง
บุคลิกภาพของบุคคลนั้นเกิดมาจากระบบของฮอรโมน (Hormones) ระบบของตอมและระบบประสาท
อัตโนมัติ (Autonomic Nervous System) การวัดทางกายภาพสามารถวัดอาการบางประการของระบบ
เหลานั้น บางกรณีการตกใจกลัว แรงบันดาลโทสะทําใหสวนผสมของเลือดเปล่ียนแปลง แมแตอัตราการ
หายใจก็ยังสามารถวัดความเปลี่ยนแปลงของอารมณได 

ตามที่ไดกลาวมา  จะเห็นไดวาการวัดบุคลิกภาพทําไดหลายวิธีขึ้นอยูกับความเหมาะสมเกี่ยวกับผูที่
ตองการจะวัด และส่ิงที่วัดหรือศึกษาสําหรับการวิจัยเรื่องนี้  ผูวิจัยใชวิธีวัดโดยใชมาตรวัดซึ่งถือเปนวิธีที่
เปนปรนัยมากกวาวิธีอ่ืน  การนําไปใชก็สะดวก  ประหยัด  ทั้งแรงงานและเวลา  การตรวจสอบเมื่อแปลก็มี
ขออางอิง 

 

1.3  ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
ทฤษฎีที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพมีหลายทฤษฎี ซึ่งโสภา  ชูพิกุลชัย (2521 : 100 – 105) ไดเสนอไวดังนี้ 
1. ทฤษฎีแบงประเภท (Type Theory) ทฤษฎีแบงประเภทนี้จะขึ้นอยูกับการสังเกตโดยทั่วๆ ไปเพื่อ

มุงพิจารณาเกี่ยวกับดานตัวบุคคล นอกจากนี้ ยังขึ้นอยูกับการยอมรับเกี่ยวกับลักษณะ หรือบุคลิกภายนอก 
นักจิตวิทยากลุมนี้ไดแก จุง (Jung)  และ เซลดอน (Sheldon) 

 จุง  (Jung)  ไดแบงประเภทของบุคลิกภาพไว  2  ประการ คือ 
 1.  บุคคลที่มีลักษณะเดนและชอบสังคม (Extrovert) เปนคนที่สรางความเชื่อมั่นบนรากฐานของ
ความจริง มีอุปนิสัยที่เปล่ียนแปลงไดตามสถานการณที่เหมาะสมเปนบุคคลที่เปดเผย ไมชอบเก็บตัว 

 2.  บุคคลประเภทเก็บตัว (Introvert) เปนคนที่มีมาตรการและกฎเกณฑที่แนนอนในการควบคุม
อุปนิสัยของตนเองเปนคนที่เชื่อตนเองและทุกอยางที่กระทํามักจะขึ้นอยูกับตนเองเปนใหญ 

 เชลดอน  แบงบุคลิกภาพของคนตามลักษณะทางรางกาย  เปน  3  ประเภท  คือ 
 1.  พวกอวนกลม (Endomorphy) เปนพวกที่มีรูปรางอวน กลมปอม มักชอบความสบาย     

ชอบกิน ชอบการเขาสังคม 
 2.  พวกกลามเนื้อ (Mesomorphy) เปนพวกที่มีรางกายสูงใหญ กลามเนื้อแข็งแรง ชอบออก

กําลังกาย มีพลานามัยดี ทนทาน 
 3.  พวกผอมบาง (Ectomorphy) เปนพวกที่มีรางกายบอบบาง ผอม ความรูสึกไว ไมชอบสังคม 
ขาดการออกกําลังกาย ไมทนทาน ออนแอ 

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะนิสัย (Trait Theory) ทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะนิสัยนี้ตางกับทฤษฎีแบง
ประเภท คือ มุงอธิบายลักษณะบุคลิกภาพตามตําแหนงตารางซึ่งแทนแตละลักษณะนิสัยหนึ่งของบุคลิกภาพ 
หรืออาจกําหนดลงในตารางของความเชื่อมั่นในตนเองวาเปนอีกลักษณะหนึ่งของบุคลิกภาพก็ได ซึ่งแตละ  
ตารางนี้เราเรียกวา  dimension  นักจิตวิทยาทางดานลักษณะนิสัยพยายามที่จะเสาะหารายชื่อลักษณะนิสัยที่
ส้ันๆที่จะสามารถใชในการอธิบายอุปนิสัยของคนทั่วไปในการที่จะทําใหรายชื่อลักษณะนสัิยใหส้ันและกะทัดรัด
นั้น สามารถใชในการอธิบายอุปนิสัยของคนทั่วๆไป ทําไดโดยวิธีการที่เรียกวาการวิเคราะหองคประกอบ  
(Factor Analysis)  นักจิตวิทยากลุมนี้  ไดแก  

2.1  แอลพอรท (Gilmer. 1970 : 77 – 78 ; citing Allport. 1961. Pattern and Growth in 
Personality.)  แบงบุคลิกภาพของบุคคลออกเปน  2  ลักษณะใหญ คือ 

       2.1.1 ลักษณะสามัญ (Common Traits) เปนลักษณะที่สามารถเปรียบเทียบกันไดกับ
บุคคลทุกคน เชน คานิยมทางสังคม ศาสนา การเมือง เศรษฐกิจ 
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 2.1.2 ลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Disposition) เปนลักษณะที่บุคคลมีบุคลิกภาพ  
แตกตางกันออกเปน  3  สวน  คือ 

         2.1.2.1 ลักษณะรวมธรรมดา (Coordinal Traits) เปนลักษณะเดนของบุคคลมี
ลักษณะเหนือลักษณะอื่นทั้งหมด 
 2.1.2.2   ลักษณะศูนยกลางรวม (Central Traits) เปนลักษณะรวมที่หลายคนมี
รวมกับคนอื่น 
 2.1.2.3  ลักษณะการตอบสนอง (Secondary Traits) เปนทัศนคติของบุคคลในการ
ตอบโตสถานการณตางๆ กัน 

 2.2  แคทเทล (Hall and Lindzey. 1978 : 396 – 411 ; citing Cattell. 1957 . Personality and 
Motivation: Structure and Measurement.)  แบงบุคลิกภาพของบุคคลออกเปน  2  ลักษณะ คือ  

           2.2.1  ลักษณะพื้นผิว (Surface Traits) หมายถึง ลักษณะที่เปนตัวแทนของกลุมตัวแปรที่
แสดงพฤติกรรมออกมาใหเราสังเกตได 

           2.2.2  ลักษณะตนตอ (Source Traits) หมายถึง ลักษณะที่เปนตัวแทนของตัวแปรตางๆ ที่
ซอนอยูภายในและมีอิทธิพลตอการแสดงออกของลักษณะพื้นผิว ซึ่งถือวาลักษณะตนตอนี้เปนโครงสราง   
ทางจิตและพ้ืนฐานของบุคลิกภาพ แบงยอยออกเปน 2 ชนิด คือ 

2.2.2.1 ลักษณะแมบท (Constitutional Traits) เปนลักษณะที่แสดงใหเห็นถึง    
ผลสะทอนของพันธุกรรม 
 2.2.1.2  ลักษณะที่ส่ิงแวดลอมปนขึ้น (Environment – Mold Traits) เปนลักษณะที่
เปนผลสะทอนของสภาวะตางๆ ที่เปนเง่ือนไขทางสังคม 

 3.  ทฤษฎีของไอแซงค (Eysenck. 1970 : 13 -14) อธบิายวาบุคลิกภาพประกอบดวยลักษณะ 
พฤติกรรมสี่ระดับ  พฤติกรรมดังกลาวจัดระดับต่ําสุดถึงระดับสูงสุด  ดังภาพประกอบ 1 
 
ระดับรูปแบบ  การแสดงตัว   
  

 
 

 
 

  

ระดับคุณลักษณะ ชอบสังคม  คลองตัว  กระฉับกระเฉง  
 
 
 
ระดับการตอบสนอง       HR1    HR2  HR3                             HR4     HR5  HR6                                 HR7    HR8  HR9 

ที่เปนนิสัย 
 
ระดับการตอบสนอง      0 0   0 0  0 0                   0 0   0 0  0 0                      0 0   0 0  0 0 
เฉพาะอยาง               SR1  ………………………………………………………………………..… SR18 
  

 

ภาพประกอบ  1  ตัวอยางแสดงการจัดระบบระดับชั้นของบุคลิกภาพ 
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 ระดับต่ําสุด คือ ระดับการตอบสนองเฉพาะอยาง (Specific Responses) ใชสัญลักษณ SR1 ,SR2  

..., SR18  พฤติกรรมในระดับนี้ คือ  การแสดงออก  (Acts)  ตางๆ  เชน การตอบสนองตอการทดสอบในการ
ทดสอบตางๆ  การตอบสนองตอประสบการณหรือเหตุการณตางๆ  ในชีวิตประจําวัน   พฤติกรรมนี้สามารถ
สังเกตเห็นไดอาจเปนลักษณะ (Characteristic) ของบุคคลหรือไมก็ได 
 ระดับที่สอง คือ ระดับการตอบสนองที่เปนนิสัย (Habitual Responses) ใชสัญลักษณ HR1 ,HR2  

… , HR3    พฤติกรรมในระดับนี้ คือ การตอบสนองเฉพาะอยาง ซึ่งมีแนวโนมที่จะเกิดขึ้นซ้ําภายใตเหตุการณที่
คลายคลึงกัน เชน เมื่อทําการทดสอบซ้ําการตอบสนองของบุคคลจะคลายกับการตอบสนองเดิม หรือถา 
สถานการณในชีวิตเกิดขึ้นซ้ําเดิม  บุคคลจะแสดงปฏิกิริยาในลักษณะคลายคลึงปฏิกิริยาเดิม  HR  เปนการ
จัดระบบขั้นต่ําสุด ปริมาณของการจัดระบบสามารถวัดไดในรูปของสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น เชน วัด
ออกมาในรูปของโอกาสที่จะเปนไปได (Probability) ที่พฤติกรรมจะคงเสนคงวาในสถานการณที่เกิดซ้ํา 
 ระดับที่สาม  คอื ระดับคุณลักษณะ (Traits) ใชสัญลักษณ T1 , T2 , T3 พฤติกรรมในระดับนี้
จัดระบบขั้นจาก HR ตัวอยางของลักษณะนิสัย  คือ  ลักษณะชอบสังคม ลักษณะคลองตัว และลักษณะ
กระฉับกระเฉง  เปนตน  ลักษณะนิสัยเปนตัวแปร (Theoretical Constructs) ที่ขึ้นอยูกับคาสหสัมพันธภายใน
ที่สามารถสังเกตไดของ HR   ที่แตกตางกันจํานวนหนึ่ง  ในทัศนะของนักวิเคราะหองคประกอบลักษณะนิสัยก็
คือ องคประกอบกลุม (Group factors) 
 ระดับสูงสุด คือ ระดับรูปแบบของบุคลิกภาพ (Types) เปนแบบของบุคลิกภาพของบุคคล     
แบบตางๆ ซึ่งจัดระบบมาจากลักษณะนิสัยหลายๆ ลักษณะที่รวมกลุมกันในตัวบุคคลทําใหเขามีบุคลิกภาพ
แบบหนึ่งแบบใดตามตัวอยางในภาพประกอบรูปแบบของบุคลิกภาพ  คือ  การแสดงตัว  พฤติกรรมในระดับนี้  
จัดระบบมาจากลักษณะนิสัย  การจัดระบบขึ้นอยูกับคาสหสัมพันธภายในที่สังเกตเห็นไดของลักษณะนิสัยที่
แตกตางกันกลุมหนึ่งรูปแบบของบุคลิกภาพถือวาเปนตัวแปรในระดับสูง (Higher - Order - Constructs) 

3. ทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (Dynamic Theory) ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงนี้จะเกี่ยวของกับบุคลิกภาพ
ในลักษณะเชื่อมโยงระหวางสิ่งแวดลอมทางดานรางกาย (Physical) และทางดานสังคม (Social) โดยเฉพาะ
อยางยิ่งเกี่ยวกับเรื่องความขัดแยงในใจที่เกิดจากแนวโนมทางบุคลิกภาพของบุคคลนั้นๆ  นักจิตวิทยาที่มอง
บุคลิกภาพในแงนี้ คือ ฟรอยด 
  ฟรอยด เชื่อวา จิตใจมนุษยแบงไดเปน 3 ประเภท คือ 
 ประเภทที่หนึ่ง อิด (Id) คอื สภาวะของจิตใจที่ตองการแสวงหาความสุข ความพอใจ โดย
ปราศจากขอบเขตใดๆ  ทั้งส้ิน 
 ประการที่สอง อิโก (Ego) คือ การรูจักตนเอง รูวาตัวเองคือใคร เริ่มยกตัวเองจากโลกภายนอก 
 ประการที่สาม ซูเปอรอีโก (Superego) คือ ความรูสึกผิดชอบชั่วดี เมื่อเด็กโตขึ้นก็จะไดรับการ 
อบรมส่ังสอนใหพฤติกรรมตามวัฒนธรรมอันดี 
 4. ทฤษฏีสวนรวมทั้งรางกายและจิตใจ (Organismic Theory) ทฤษฎีนี้มุงจุดสนใจวา การเขาใจ
บุคลิกภาพจะตองเขาใจสวนรวมแยกสวนไมได มนุษยทุกคนมีศักยภาพ  (Potential)  ที่จะพัฒนาไปในทางที่ดี  
นักจิตวิทยาที่สําคัญคือ มาสโลว (Maslow) และโรเจอร (Rogers) 
 มาสโลว กลาววา มนุษยตองการที่จะสนอง “ตน” ในดานความตองการขั้นต่ํา จนถึงความ
ตองการชั้นสูงตามลําดับ การที่มนุษยจะพัฒนา “ตน” ใหสมบูรณนั้นจะตองสนองความตองการตามลําดับขั้น 
จนถึงขั้นที่สามารถเขาใจตนเองและโลกอยางถองแท (Self - Actualization) ซึง่เปนลักษณะสําคัญขอหนึ่งของ
บุคลิกภาพที่ดีอันเปนผลใหบุคคลเปนผูที่ยอมรับตนเองเขาใจตนเองมองโลกในแงดีงาม และพรอมที่จะเผชิญ
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ปญหาใหมๆ  ในชีวิต  นอกจากนี้  มาสโลวยังเชื่อวา การ พัฒนา “ตน”  ใหสมบูรณ  ไมจําเปนตองเปนบุคคล
ที่มีสติปญญาเลิศก็จริง  แตความเฉลียวฉลาด และความมีสติปญญาก็เปนปจจัยสําคัญที่จะชวยในการพัฒนา  
“ตน” ใหสมบูรณมากขึ้นดวย (นิภา  นิธยายน. 2520. :  63 – 64) 
 โรเจอร  กลาววา  คนจะมปีฏกิิริยาโตตอบตอส่ิงแวดลอมรอบตัวตามความรูสึกและการรับรู ซึ่ง
แตกตางกันตามทัศนะของแตละบุคคล โรเจอรเชื่อวาการกระทําทุกอยางของมนุษยเปนไปเพ่ือรักษาภาพพจน
ของ “ตน” และพัฒนา “ตน” ใหสมบูรณ 
 5. ทฤษฎีที่เนนสังคมและสิ่งแวดลอมของสังคม (Social Determinants) นักจิตวิทยากลุมนี้ เชื่อวา 
ประสบการณที่บุคคลไดรับจากสิ่งแวดลอม จะมีอิทธิพลตอบุคลิกภาพโดยตรงนักจิตวิทยาที่สําคัญ คือ      
แอดเลอร ฟรอมม และสปรังเกอร 
 แอดเลอร (Adler)  เชื่อวา  การกระทําของบุคลิกภาพเกิดจากจิตสํานึก และสังคมที่มีอิทธิพลตอ
มนุษย การดําเนินชีวิตของบุคคลจะตองเกี่ยวกันกับสังคมตลอดเวลา และแรงจูงใจเปนส่ิงสําคัญทําใหชีวิต
สมบูรณเอาชนะปมดอยของตนเอง เชน เด็กที่เรียนไมเกงเอาชนะปมดอยดวยการเปนนักกีฬาการทดแทน 
   ฟรอมม (Fromm) เชื่อวา สังคมจะเปนตัวกําหนดแนวทางปฏิบัติของบุคคลและการพัฒนา  
บุคลิกภาพขึ้นอยูกับโอกาสที่สังคมเปดใหและไดแบงบุคลิกภาพออกเปน  5  ประเภท  คือ 

 1.  บุคคลประเภทยอมรับ (The Receptive Person) หมายถึง ชอบรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน
เปนกันเอง ชอบสมาคม 
 2.  บุคคลประเภทแสวงหา (The Exploitative) หมายถึง พวกแสวงหาผลประโยชนจากผูอ่ืน 
ชอบฉวยโอกาส 
 3.  บุคคลประเภทคลอยตามสังคม (The Marketing) หมายถงึ พวกที่ชอบทําตามสังคม ทําตัวให
มีคาตอสังคม 
 4.  บุคคลประเภทเครงครัด (The Hoarding)  หมายถึง  พวกที่เปนคนประหยัด จูจี้ พิถีพิถัน 
 5.  บุคคลประเภทคิดคน (The Productive) หมายถึง พวกที่ชอบคิดคนส่ิงใหมๆ ชอบการ
เปล่ียนแปลง 

 สปรังเกอร (Spranger) แบงบุคลิกภาพของคนตามความนิยมดานตางๆ แบงเปน 6 ประเภท 
 1.  พวกยึดทฤษฎี ทําอะไรมีเหตุผล หลักการ ระเบียบแบบแผน 
 2.  พวกพ่ึงเศรษฐกิจ คิดเล็กคิดนอย ถือเอาความถูกตอง ความมั่นคง ความมัธยัสถในการเงิน 

 3.  พวกนิยมการเมือง แสวงหาอํานาจ ยอมเสียสละเพื่อใหไดมาซึ่งอํานาจ 
 4.  พวกมีศิลปะถือเอาความงดงาม  ความราบรื่นเปนอุดมคติสูงสุดในการประกอบการงาน 
 5.  พวกนิยมสังคม ชอบอยูในหมูเพ่ือนฝูง ชอบการสังคม 
  6. พวกเครงศาสนาถือคําสอนของศาสนาอยางเครงครัดยึดคติทางศาสนาในการดําเนินชีวิต
 จากทฤษฎีดังกลาวขางตน สรุปไดวา  เปนทฤษฎีที่มีแนวความคิดคลายคลึงกันแตก็มีหลักการยึดมั่น
ที่แตกตางกันออกไปรายละเอียดที่เนนหนักกไ็มเหมือนกัน ทําใหไมอาจกลาวไดวา มีทฤษฎีใดที่สามารถ
อธิบายลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลไดอยางครอบคลุม จึงเปนส่ิงที่ทําใหนักจิตวิทยาและนักการศึกษาอีกเปน
จํานวนมากสนใจศึกษาคนความาจนถึงปจจุบัน 
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1.4  ทฤษฎีบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
จากความพยายามของนักการศึกษา และนักจิตวิทยากลุมหนึ่งที่ไดพยายามศึกษาคนควาการ

จัดระบบหรือโครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของบุคคลวาควรมีองคประกอบที่สําคัญ  5  ประการ  โดยเสนอ 
ผลงานในหนังสือ  Journal of Personality ในป ค.ศ. 1988 -1989 ดังนี้ คือ 

แซบลิน และบัคเนอร (วิมลพร พันธุมนตรี. 2534 : 13 – 16 ; อางอิงจาก Chaplin and Buckner. 
1988 : 528) ไดเสนอผลการจัดระบบบุคลิกภาพจากลักษณะนิสัยตางๆ  50  ลักษณะออกเปนหาองคประกอบ  
ในแตละองคประกอบจะมีลักษณะเชิงบวกและลบ  ดังนี้ 
 

1. ความสุภาพออนโยน (Agreeableness) แบงเปน  
ลักษณะเชิงบวก (Positive)   ลักษณะเชิงลบ (Negative) 
- มิตรภาพ (Friendly) - ขัดแยง (Critical) 
- รวมมือกับผูอ่ืน (Cooperative) - ฉุนเฉียวงาย (Irritable) 
- สุภาพเรียบรอย (Gentle) - ไมสุภาพ (Disagreeable) 
- อบอุน (Warm) - เฉยเมย (Cold) 
- ออนโยน (Agreeable) - เปนศัตรู (Unfriendly) 
 

2. ความซื่อตรงตอหนาที่ (Conscientiousness) แบงเปน 
ลักษณะเชิงบวก (Positive)   ลักษณะเชิงลบ (Negative) 
- พ่ึงพาได (Dependable) - หลงลืม (Forgetful) 
- ไวใจได (Reliable) - เลินเลอ (Careless) 
- ซื่อสัตย (Honest) - เหลวไหล (Negligent) 
- รับผิดชอบ (Responsible) - ไวใจไมได (Undependable) 
- ยุติธรรม (Conscientious) - ไมสุจริต (Dishonest) 
  

3. วัฒนธรรม (Culture) แบงเปน 
ลักษณะเชิงบวก (Positive)   ลักษณะเชิงลบ (Negative) 
- จินตนาการ (Imaginative) - ทําตามสั่ง (Direct) 
- ไมดางพรอย (Polished) - ตรงไปตรงมา (Down – to - earth) 
- หลักแหลม (Intellectual) - ซื่อๆ  (Simple) 
- มีประสบการณชีวิตมาก (Sophisticated) - ทําหยาบ (Coarse) 
- หย่ิงจองหอง (Snobbish) - หยาบกระดาง (Crude) 

 

4. ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional Stability) แบงเปน 
ลักษณะเชิงบวก (Positive)   ลักษณะเชิงลบ (Negative) 
- พอเหมาะ (Relaxed) - ต่ืนเตน (Excitable) 
- สุขุมเยือกเย็น (Calm) - หงุดหงิด (Restless) 
- หนักแนน (Secure) - วิตกกังวล (Nervous) 
- มั่นคง (Poised) - เครียด (Tense) 
- จิตใจสงบ (Composed) - โลเล (Insecure) 
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5. การแสดงตัว (Extraversion) แบงเปน 
ลักษณะเชิงบวก (Positive)   ลักษณะเชิงลบ (Negative) 
- ผจญภัย (Adventurous) - ระมัดระวัง (Cautious) 
- ชอบออกสังคม (Outgoing) - สวนตัว (Reserved) 
- เปดเผย (Open) - เงียบ,ไมพูดจา (Silent) 
- ชางพูด (Talkative) - เหินหาง (Distant) 
- พูดตรงไปตรงมา (Outspoken) - ถอยหนี (Withdrawn) 

  

นอกจากนั้น ไดมีการศึกษาถึงการจัดระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของบุคคลเปนเวลา 40  
ปมาแลว ซึ่งในการจัดระบบนั้นก็แตกตางกันออกไปมีการใชการวิเคราะหองคประกอบมาชวยในการจัดระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของบุคคล 
 ดิกแมน (Digman. 1989 : 195 - 214) ไดทําการศึกษาโครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของบุคคล  
พบวา โครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของบุคคลไมวาจะเปนผูใหญ เด็ก ตางชาติ หรือตางภาษายอมมี
องคประกอบสําคัญ  5 ประการ คือ 
 องคประกอบที่ 1 :  การแสดงตัว (Extraversion) 
 องคประกอบที่ 2 : ความสุภาพออนโยน (Agreeableness) 
 องคประกอบที่ 3 : ความซื่อตรงตอหนาที่ (Conscientiousness) 
 องคประกอบที่ 4 : ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional Stability) 
 องคประกอบที่ 5 : สติปญญา (Intellect) 
 ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาและวิเคราะหดวยตนเองอยางละเอียดรอบครอบของฟสก (Digman. 
1989 : 195 - 214 ; citing Fiske. 1949)  ทีไ่ดพิสูจนความจริงใหเปนที่ประจักษถึง  5 องคประกอบสําคัญ 
(Big Five) เปนคนแรกจากการใชกลุมตัวอยางขนาดใหญและใชวิธีการประมาณคาโดยกลุมเพ่ือน  ผูประเมิน
อาชีพหรือครูตางใหผลที่เชื่อมั่นไดเชนเดียวกัน  นับวาเปนประวัติการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพ
ของบุคคลสําคัญทําใหมีผูสนใจมากขึ้น เชน  โกลดเบอรก (Digman. 1989 : 195 – 214 ; อางอิงจาก 
Goldberg. 1981) โฮแกน (Digman. 1989 : 195 - 214 ; citing Hogan. 1983) และแบรนด (Digman. 1989 : 
195 – 214 ; citing Brand 1984) ไดพยายามนําเอาผลงานของบุคคลที่มีชื่อเสียงจํานวน  13  ทานมา
จัดระบบหรือโครงสรางพ้ืนฐานทางบุคลิกภาพของบุคคลใหอยูภายใน  5  องคประกอบ นอกจากนี้แลวยังมี    
นักศึกษาใหมๆ  ที่สนับสนุนผลการศึกษาครั้งนี้  เชน  ลอรรและแมนนิง (Digman. 1989:195 - 214 ; citing 
Lorr and Manning. 1978) แมคเครและคอสตา (Digman. 1989:195-214 ; citing McCrae and Costa. 
1978) และ  ดิกแมนไดนํามารวมไวดังตาราง 1 
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ตาราง 1  โครงสรางของบุคลิกภาพหาองคประกอบ 
 

องคประกอบ 
ผูศึกษา 

1 2 3 4 5 
Fiske การปรับตัว 

เขากับสังคม 
การยินยอม มโนธรรม ควบคุมอารมณ แสงหาปญญา 

Eysenck การแสดงออก จิตไมปกต ิ - อาการประสาท เชาวปญญา 
Tupes & Cristal การแสดงออก ความเปนมิตร มโนธรรม ความมั่นคง

ทางอารมณ 
วัฒนธรรม 

Norman & Goldberg กลาแสดงออก ความเปนมิตร มโนธรรม อารมณมั่นคง วัฒนธรรม 
Gough อํานาจ เขาสังคม สัมฤทธิ์ผล - สนใจปญญา 
Hogan - เขาสังคม 

- ใฝสูง 
ใจดี สุขุม ปรับตัวเกง มีปญญา 

Cattell - ตามกลุม 
- ใจดี 
- ความยินดี 

- ใจออน 
- เช่ือฟง 
- อาย 

- มโนธรรม 
- ควบคุม 
- มีสติ 

- ต่ืนเตนงาย 
- เครยีด 
- แสดงทารูสึก 

เชาวปญญา 

Guilford - เขาสังคม 
- แสดงอํานาจ 
- ฉับไว 

- เปนมิตร 
- มีมนุษย       
สัมพันธ 

- อดกลั้น 
- มีจุดมุงหมาย 

- อารมณมั่นคง 
- มีจุดหมาย 

เชาวปญญา 

Digman การแสดงออก ยอมเปนมิตร ใจมุงสําเร็จ อารมณมั่นคง เชาวปญญา 
Lorr ความเกี่ยวพัน

ระหวางบุคคล 
การเขาสังคม ควบคุมตน อารมณมั่นคง ความอิสระ 

Comrey การแสดงออก - เช่ือใจ 
- ยอมเขาสังคม 

ความเปน
ระเบียบ 

อารมณมั่นคง ความอิสระ 

Costa & McCrae การแสดงออก ความเปนมิตร มโนธรรม อาการประสาท ความคิด 
 
 

 สรุปองคประกอบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพ มีดังนี้ (ลวน  สายยศ และอังคณา สายยศ . 2543 : 
242 ; อางอิงจาก Costa & McCrae. 1992 ; Digman. 1990) 

1. การแสดงออกหรือการแสดงตัว (Extraversion) เปนบุคลิกชอบการผจญภัย เขาสังคม เปดเผย 
ชางพูด ตรงไปตรงมา ชอบเดน ออกหนาออกตา อีกดานหนึ่งบุคลิกจะตรงกันขาม 

2. มโนธรรม หรือการกลัวบาป (Conscientiousness) บุคลิกความซื่อสัตย รับผิดชอบ ยุติธรรม   
ไววางใจได พ่ึงพาได กลัวตอการทําบาป อีกดานหนึ่งบุคลิกจะตรงกันขาม 

3. ความสุภาพออนโยน (Agreeableness) บุคลิกของความเปนมิตร ใหความรวมมือ สุภาพ
เรียบรอย ใหความอบอุน ออนโยน อีกดานหนึ่งบุคลิกจะตรงกันขาม 

4. อารมณแปรปรวน (Neuroticism) บุคลิกภาพคลายโรคประสาท โมโหใจรอน ไมมั่นคง จิตใจ    
วุนวาย อีกดานหนึ่งบุคลิกจะตรงกันขาม 

5. ดานปญญาหรือความคิด (Intellect หรือ Openness) บุคลิกเปนคนฉลาด คิดริเริ่ม สรางสรรค 
มองการณไกล มีเหตุผล อีกดานหนึ่งบุคลิกจะตรงกันขาม 
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แมคเคร และคอสตา (วัลภา สบายยิ่ง . 2534 : อางอิงจาก Licbert & Spiegle. 1995.Personality 
Strategies and Issue ; citing Costa & McCrae. 1992 Revised NEO Personality Inventory (NEO PI-R) 
and NEO Five Factor Inventory (NEO-FFI). ไดสรางแบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่เรียกวา NEO 
Personality Inventory (NEO - PI) ในป 1985 และตอมาไดปรับปรุงใหมเรียกวา NEO Five Factor 
Inventory (NEO - FFI)  โดยแบงบุคลิกภาพออกเปนหาองคประกอบ ดังนี้ 

1. บุคลิกภาพหวั่นไหว (Neuroticism) หมายถึง เปนผูมีความวิตกกังวล หวาดกลัว มีความรูสึก   
ซึมเศรา มีความทอแทงาย คํานึงถึงแตตนเอง รูสึกไมสบายใจและไวตอการแสดงออกที่ผูอ่ืนมีตอตนเองหรือ    
รูสึกกังวลกับการเขาสังคม มีแรงกระตุนในตนเองสูง ไมสามารถจะควบคุมแรงกระตุนและความตองการของ
ตนเองได มีอารมณเปราะบาง ต่ืนตระหนกเมื่อประสบกับสถานการณฉุกเฉิน 

2. บุคลิกภาพแสดงตัว (Extraversion) หมายถึง เปนผูมีความอบอุน มีความรักผูอ่ืนอยางแทจริง
ชอบอยูรวมกับผูอ่ืนเปนหมูคณะ กลาแสดงออกแบบตรงไปตรงมา มีความวองไว และชอบทํากิจกรรมอยูเสมอ 
ชอบแสวงหาความตื่นเตน มีความสนุกสนาน มีความหวังมองโลกในแงดี 
 3. บุคลิกเปดกวาง (Openness) หมายถึง เปนผูมีชีวิตที่เต็มไปดวย จินตนาการ และความฝนมี
ความคิดสรางสรรค ชอบความแปลกใหม มีเหตุผล มีความยอมรับในคํานิยมตางๆ 
 4. บุคลิกภาพออนโยน (Agreeableness) หมายถึง เปนผูที่เชื่อวาผูอ่ืนมีความซื่อสัตยและเจตนาดี  
มีความตรงไปตรงมา มีความรูสึกเอื้อเฟอ ชอบชวยเหลือผูอ่ืน มีความออนโยน ตอบสนองการกระทําของผูอ่ืน
อยางสุขุม มีความถอมตน มีจิตใจที่ออนโยน 
 5. บุคลิกภาพมีสติ (Conscientiousness) หมายถึง เปนผูที่สามารถจัดการกับชีวิตของตนเองไดมี
ความเปนระเบียบเรียบรอย มีความรับผิดชอบในหนาที่ มีวินัยในตนเอง มีความระมัดระวังในการปฏิบัติให
บรรลุเปาหมาย 

บิเนต และ วอลเลอร (Benet & Waller. 1995: 701 - 718)  ยังไดทําการศึกษาทฤษฎีบุคลิกภาพหา
องคประกอบที่เปนแบบทดสอบรายการเช็คคําคณุศัพท (Adjective Check List : ACL) จํานวน 43 ขอที่
ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ  5 ประการ คือ 

องคประกอบที่  1  การแสดงตัว/การเก็บตัว 
องคประกอบที่  2  สุภาพออนโยน 
องคประกอบที่  3  มโนธรรมหรือความกลัวบาป 
องคประกอบที่  4  อารมณแปรปรวน 
องคประกอบที่  5  ดานปญญาหรือความคิด 

ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของโกลดเบอรก (1992.) ในแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญเปนแบบทดสอบรายการเช็คคําคุณศัพทเชนกัน 

จากแนวความคดิในการศึกษาการจัดระบบโครงสรางบุคลิกภาพ และผลการวิเคราะหองคประกอบ
ของบุคลิกภาพดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะนําบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญของดิกแมนมาประยุกตใช
อธิบายลักษณะพฤติกรรมกับประเภทคําคุณศัพทเพ่ือใหสอดคลองกับเยาวชนของไทย  ทั้งนี้  จะไดมีการปรับ
และพัฒนาบุคลิกภาพไปในทางที่เหมาะสมเปนที่พึงปรารถนาของสังคม และเพ่ือใหเยาวชนมีคุณภาพที่
ทัดเทียมกับนานาประเทศทั้งหลาย 
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1.5  หลักการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ 
ในการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ  วิธีการสําคัญที่ใชกันมากในปจจุบัน ไดแก 
ปานทิพย โสภาษิต (2531 : 35 - 44 : อางอิงจาก Kleinmuntz. 1967. Personality Measurement) 

ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาบุคลิกภาพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานครตาม
แนวทฤษฎีของฮอลแลนดแลวสรุปวิธีการสรางแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพไว ดังนี้ 

1. แบบทดสอบที่สรางตามความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validation) เมื่อตองการวัด       
คุณลักษณะของบุคคลในดานใดๆ ที่สําคัญ ขอทดสอบจําเปนจะตองเอาเนื้อหาหรือลักษณะเดนที่ครอบคลุม
พฤติกรรมหรือคุณลักษณะในดานนั้นทั้งหมด 

2.  แบบทดสอบที่สรางตามเกณฑ (Criterion, Empirical Keying) คือ การใชเกณฑเปนสมมติฐานใน
การสรางแบบทดสอบ เริ่มจากนําคําถามเกี่ยวกับบุคลิกภาพจํานวนมากๆมาหาความสัมพันธกับเกณฑ    
ภายนอกโดยเลือกคําถามมาจากลักษณะ อาการของผูมีประสบการณทางพฤติกรรมหรือตามหลักวิชา แลว
นํามาหาความสัมพันธกับบุคลิกภาพของบุคคลดานนั้นจริงๆ 
 3.  แบบทดสอบที่สรางโดยใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เริ่มตนจาก      
ผูสรางตองหาคําถามจํานวนมากๆ  เกี่ยวกับลักษณะทางบุคลิกภาพ     แลวนําไปหาคาสหสัมพันธกับคําตอบ
แตละขอจนกระทั่งไดคําถามที่มีลักษณะคลายกันหรือมีคาสหสัมพันธกันสูงก็จัดเขาเปนกลุมเดียวกัน ซึ่งจัดวา
เปนคําถามที่วัดบุคลิกภาพในดานเดียวกัน 
 4. แบบทดสอบที่สรางตามลักษณะบังคับใหเลือกตอบ (Forced – Choice Technique) มีจุดเริ่มตน
มาจากการสังเกตคําตอบของเครื่องมอืวัดบุคลิกภาพหลายๆ ชุด พบวา แนวโนมคําตอบของคนโดยทั่วไป
เลือกตอบในลักษณะที่สังคมปรารถนา จึงไดมีการรวบรวมคําตอบที่คนสวนใหญตอบคลายๆ กันสรางเปน    
คําถามที่สังคมปรารถนาแลวหาสหสัมพันธระหวางลักษณะที่สังคมปรารถนากับคําถามดานอื่นๆ 
 พรศิริ  กองนวล (2539 : 21 - 30)  ไดทําวิจยัเรื่อง  การพัฒนาแบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญแลวสรุปวิธีการสรางแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพไว ดังนี้ 

1. แบบทดสอบที่สรางตามความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validation) เปนแบบทดสอบที่
ตองการวัดคุณลักษณะของบุคคลในดานตางๆ ที่สําคัญ ขอคําถามจึงจําเปนจะตองเอาเนื้อหาหรือลักษณะเดน
ที่ครอบคลุมพฤติกรรมหรือคุณลักษณะในดานนั้นทั้งหมด ซึ่งไดจากการสังเกตลักษณะอาการของบุคคล   
โดยตรงหรือจากตําราวิชาการทางจิตเวชตัวอยางแบบทดสอบที่สรางตามวิธีนี้  ไดแก  แบบทดสอบ  CTP 

2. แบบทดสอบที่สรางตามเกณฑ (Empirical Criterion Keying) เปนแบบทดสอบที่ใชเกณฑเปน
สมมติฐานในการสราง โดยเริ่มจากคําถามเกี่ยวกับบุคลิกภาพจํานวนมากๆ ที่ไดมาจากลักษณะอาการของผูมี
ประสบการณทางพฤติกรรม หรือตามหลักวิชาแลวนํามาหาคาความสัมพันธกับบุคลิกภาพในแตละดานของ
บุคคลนั้นจริงๆ ตัวอยางแบบทดสอบที่สรางตามวิธีนี้ ไดแก การสรางแบบทดสอบ MMPI 

3. แบบทดสอบที่สรางโดยวิธีการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) การแยกประเภทของ
ลักษณะบุคลิกภาพตางๆ อยางมีระบบนั้น นักจิตวิทยาจํานวนมากใชการวิเคราะหองคประกอบแทนการหาคา
สหสัมพันธระหวางคะแนนรวมกับรายการสํารวจบุคลิกภาพที่มีอยูกับใชวิธีคํานวณหาคาสหสัมพันธระหวาง
ขอความที่มาจากการรายการสํารวจบคุลิกภาพจํานวนมาก ตัวอยางแบบทดสอบที่สรางตามวิธีนี้ ไดแก    
การสรางแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ  16  องคประกอบของแคทเทล 
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4. แบบทดสอบที่สรางตามแนวทฤษฎีบุคลิกภาพ (Theoretical Personality) มีการทดลองเพื่อ
พิสูจนทฤษฎีที่ตางกันแตละทฤษฎี ตัวอยางแบบทดสอบที่สรางตามวิธีนี้ ไดแก การสรางแบบทดสอบ EPPS 
จากลักษณะความตองการของบุคคลตามทฤษฎีของเมอรเรย 

5. แบบทดสอบที่สรางตามลักษณะการบังคับใหเลือกตอบ (Forced – Choice Technique) 
แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพประเภทใหรายงานตนเอง มักจะมีการแสรงหรือแสรงตอบ ขอความสวนมากใน
แบบทดสอบจะมีลักษณะเปนที่พึงปรารถนาหรือเปนที่ยอมรับทางสังคม  ผูตอบอาจมีแรงจูงใจใหแสรงทําดี
หรือเลือกตอบที่กอใหเกิดความประทับใจ ซึ่งเปนการใชเทคนิคการบังคับใหเลือกตอบ โดยกําหนดใหผูตอบ
เลือกระหวาง 2 ขอความซึ่งอาจเปนขอความที่พึงปรารถนาทั้งคูมีประสิทธิภาพการตรวจหาการแสรงตอบ  
 ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2543 : 250 – 254 ; อางอิงจาก Lanyon and Goodstein. 
1971.) ไดแบงวิธีการสรางเครื่องมือวัดบุคลิกภาพ โดยวิธีการดังนี้ 

1. โดยยึดทฤษฎีเปนฐาน (Rational – Theoretical Approaches) วิธีนี้มีการเรียกชื่อหลายอยาง เชน 
Content – based, Deductive, Rational, Intuitive, Face – Value) หรือ Theoretical เปนตน วิธีนี้จะตองเริ่ม
จากการนิยามบุคลิกภาพใหเห็นชัดเจนตามทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งที่ยึดถือ หรือเปนแนวคิดที่เกิดจากการ
สังเคราะหของตนเองก็ไดส่ิงที่คิดอาจมาจากแหลงตางๆ เชน สามัญสํานึกผลของการวิจัยจากทฤษฎี     
บุคลิกภาพตางๆ ผสมผสานกัน เมื่อนิยามบุคลิกภาพที่จะวัดชัดเจนแลวสามารถเขียนขอสอบหรือหาตัวเรา
ตามที่นิยามไว อาจจะสรางเปนขอความ เปนสถานการณ  หรือรูปภาพก็ได  เปนการแสดงพฤติกรรมการ
กระทําหรือความรูสึก เพ่ือใหผูตอบวาตนเองมีพฤติกรรมนั้นอยูหรือไม การวัดแบบนี้จึงมีขอตกลง 
(Assumption) วาผูตอบตองพิจารณาตัดสินตอบดวยความเปนจริงไมวาจะตอบแบบขอเขียน หรือตอบแบบ
ตอบดวยปากเปลาแบบสัมภาษณ ตัวอยางแบบทดสอบที่สรางตามวิธีนี้ ไดแก 

วูดเวิรท เพอรซันนอล ดาตา ชีท (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 37 ; อางอิงจาก Woodworth Personal 
Data Sheet)  ซึ่งไดพัฒนาขึ้นใชในระหวางสงครามโลกครั้งที่ 1  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อที่จะปรับปรุงการ
สัมภาษณทางจิตเวชใหไดมาตรฐานและดัดแปลงวิธีการเพื่อใชทดสอบคนเปนกลุมวูดเวิรท จึงไดรวบรวม   
ขอความเกี่ยวกับอาการโรคประสาทและอาการเริ่มแรกของโรคประสาทจากทางเอกสารทางจิตเวช และจาก
การประชุมของจิตแพทย  คําถามในแบบทดสอบนี้จะถามเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ผิดปกติ เชน ความกลัวที่
ผิดปกติและอาการกลัวตางๆ การฝนรายในเวลานอนหลับ ความเหน็ดเหนื่อยมากเกินไป เปนตน ในการ
คัดเลือกขอความขั้นสุดทาย  วูดเวิรทไดใชการตรวจสอบทางสถิติที่นาเชื่อถือ  กลาวคือ  เขาจะไมเกบ็
ขอความเอาไว ถาคนใดในกลุมตัวอยางเปนคนปกติรอยละ  25 หรือมากกวาตอบไปในทางที่ไมพึงปรารถนา
โดยใหเหตุผลวาลักษณะพฤติกรรมใดที่เกิดขึ้นในกลุมคนปกติบอยครั้ง  เชนนี้  ไมสามารถเปนเครื่องบงชี้ถึง
ความผิดปกติได วิธีการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมก็ไดนํามาใชในการเลือกขอความเชนกัน 
อาการที่พวก       โรคประสาทตอบบอยอยางนอยเปนสองเทาของกลุมปกติเทานั้นที่จะเก็บเอาไวใน
แบบทดสอบ จะเห็นไดวาส่ิงที่เนนขั้นตนใชหลักการสรางและใชแบบทดสอบนี้คือ ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาที่
ไดจากแหลงขอมูลตางๆ  แลวนํามาเรียงเปนขอความตลอดจนความเขาใจอันดีเกี่ยวกับพฤติกรรมบางอยาง
ของการปรับตัวไมดี 

มูนี พรอบเลม เชคลิสท (พรศิริ กองนวล. 2539 : 38 ; อางอิงจาก Mooney Problem Checklis) 
สรางขึ้นจากปญหาตางๆ  ที่ไดจากการอภิปรายกลุม หรือจากคําปรึกษาแนะนาํเปนรายบุคคล  ขอความใน
แบบทดสอบนี้ไดจากการเขียนปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  จํานวน 4,000 คน  บันทึกการ
สัมภาษณเวลาใหคําปรึกษาแนะแนวและแหลงอื่นๆ  ที่คลายกัน แบบทดสอบนี้มีทั้งระดับตางๆ  แบบทดสอบ
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ที่ใชในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและมหาวิทยาลัย รวมถึงปญหาสุขภาพและการพัฒนาทางดานรางกาย 
การเงิน สภาพความเปนอยูและลักษณะการทํางาน กิจกรรมดานสังคมและสันทนาการ ความสัมพันธทาง
สังคม  ความสมัพันธระหวางบุคคล การเลือกคูครอง เพศ และการแตงงาน บานและครอบครัว  ศีลธรรมและ
ศาสนา การปรับตัวในดานการเรียน  อนาคต  วิชาชีพและการศึกษาทั้งหลักสูตร วิธีการสอนแบบทดสอบนี้
เปนแบบทดสอบที่ไมมีการใหคะแนน  สวนที่เนนอยูที่ขอความที่คาดวาเปนปญหาที่ผูตอบสามารถเลือกตอบ
ไดตรงกับปญหาของตนเอง 
 เอส ที เอส ยูธ (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 38 ; อางอิงจาก STS Youth Inventory) เปนแบบทดสอบ
เกี่ยวกับความตองการ และปญหาที่ใชสําหรับนักเรียนเกรด 7 ถึง 12 อีกฉบับหนึ่ง ประกอบดวย  ขอความ
ทั้งหมด 167 ขอ ซึ่งมีการจัดเปนกลุมหัวเรื่องตอไปนี้ โรงเรียนของฉันหลังจากจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย เรื่องเกี่ยวกับการเขากับผูอ่ืนและส่ิงตางๆ   ทั่วไป  วิธีตอบของแบบทดสอบนี้ คือ  ใหผูตอบแสดง
ความมากนอยของแตละปญหาแลวใหกาเครื่องหมายลงในรูปส่ีเหล่ียมที่มีพ้ืนที่ขนาดตางกัน 
 แคลิฟอรเนีย เทสท ออฟ เพอรชันนอลลิต้ี (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 38 ; อางอิงจาก California 
Test of Personality) เปนแบบทดสอบที่มี  5  ระดับ  แตละระดับมี 2 รูปแบบ เหมาะสําหรับผูที่มีอายุระดับ
อนุบาลถึงมหาวิทยาลัยและผูใหญ คะแนนที่ไดและการแปลงความหมายของคะแนนมีลักษณะคลายกับ   
แบบทดสอบวัดบุคลิภาพฉบับอื่นๆ หลักการสรางจะเนนการหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเปนสวนใหญโดยจะ
แยกคะแนนออกเปน  12  หมวด  ไดแก ความรูสึกถึงคุณคาของตน  ความโนมเอียงในการถอนตัวออกจาก
สังคม ทักษะทางสังคมและความสัมพันธในโรงเรียน คะแนนจากหมวดตางๆ นี้นําไปเปนคะแนนรวมของการ
ปรับตัวและคะแนนใน  2  หมวดใหญนี้จะครอบคลุมบุคลิกภาพสวนบุคคลและสังคม เกณฑปกติที่ใชประเมินมี      
ทั้งหมด 15 ระดับ ความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายในของคะแนนรวม และคะแนนจาก 2 หมวดใหญนัน้  
เปนที่นาเชื่อถือ  แตความเชื่อมัน่ในแตละคะแนนยอยนั้นต่ําเกินไป 

2. โดยยึดเกณฑจําแนกสิ่งที่รูได (Empirical Approach) วิธีนี้เปนลักษณะเดียวกันกับ External, 
Group – Contrast, Criterion – Group, Criterion - Validated หรือ Criterion - Keyed การสรางขอสอบโดย
วิธีนี้ตองใชหลักวาจะวัดอะไร อิงทฤษฎี หรือความเชื่อมั่นจะเปนรูปแบบใด เมื่อไดเปนขอสอบหรือตัวเรา   
เปนขอๆ แลวหลักการสําคัญคือ คําถามที่เขียนรูไดอยางไรวาขอนั้นๆ  วัดจําแนกสิ่งนั้นไดจริงจึงจําเปนตอง     
หาเกณฑใหสามารถอธิบายไดวา ขอนี้ถาคนทําไดคะแนนสูงจะวัดบุคลิกภาพดานนั้นไมได  หรือบางขอเปน
การตอบ ใช – ไมใช  , จริง – เท็จ หรือ ถูก – ผิด  การที่คนตอบ ใช หรือจริง หรือถูก  ก็จะตองจําแนกได  
แนชัดวาเปนคนละกลุมของคนที่ตอบ ไมใช หรือเท็จ หรือ ผิด อยางแนนอน เกณฑที่นิยมใชพิจารณาจึงเปน
เกณฑที่รูแนชัด (Know Group)  เชน กลุมโรคประสาทกับกลุมปกติ, กลุมตื่นเตนกับกลุมเฉ่ือยชา, กลุมพูด
จริงกับกลุมพูดเท็จ, กลุมซื่อสัตยกับกลุมทุจริต, กลุมแสดงออกกับกลุมเก็บตัว เปนตน แบบทดสอบฉบับแรก
ที่สรางโดยวิธียึดเกณฑจําแนกสิ่งที่รูชัด ก็คือ Strong Vocational Interest Blank for Men  สรางโดย        
นักจิตวิทยา ชื่อ E.K Strong ขอสอบแตละขอจะมีเกณฑในอาชีพหนึ่ง ๆ เฉพาะที่แสดงใหเห็นชัดเจนระหวาง
คนที่ชอบอาชีพนั้นกับคนธรรมดาหรือคนที่ชอบอาชีพอื่น แบบทดสอบที่สรางโดยอาศัยวิธีนี้ ไดแก 
 Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MMPI) สรางโดยนักจิตวิทยาชื่อ S.R. Hathaway 
และ J.C. Mckinley 

California Psychological Inventory (CPI)  สรางโดยนักจิตวิทยาชื่อ  H.G. Gough 
 Millon Clinical Multiaxial Inventory (MCMI) สรางโดยนักจิตวิทยาชื่อ T. Millon ตัวอยางของ    

แบบทดสอบที่สรางขึ้นโดยวิธีนี้  ไดแก 



 27 

 เดอะ มินเนโซตา มิลติเฟสิค เพอรชั่นนอลลิต้ี  อินเวนทอรี (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 37 ; อางอิง
จาก The Minnesota Multiphasic Personality Inventory)  เปนตัวอยางที่ดีที่สุดของการสรางตามเกณฑและ
เปนที่นิยมกันแพรหลายมากที่สุดในการรักษาผูปวยทางโรคจิต  แบบทดสอบฉบับนี้ประกอบดวยขอความ
บอกเลา จํานวน 550 ขอ  ที่ใหผูตอบ ตอบวา “จริง” “ไมจริง” หรือ “ไมแนใจ”  ขอความจะครอบคลุมเนื้อหา
ดานตางๆ  คือ สุขภาพ (Health)  อาการไซโคโซมาติค (Psychosomatic Symptoms)  ความผิดปกติทาง
ประสาท  (Neurological Disorders) เพศ (Sexual) ศาสนา (Religious)  การเมืองและสังคม (Political and 
Social)  การศึกษา (Education) อาชีพ (Occupational) ครอบครัว และการแตงงาน (Family and Marital) 
ตัวอยางเชน ฉันไมรูสึกเหนื่อยงาย  ฉันมีความกังวลเกี่ยวกับเรื่องเพศเมื่อฉันรูสึกเบ่ือ ฉันชอบทําอะไรท่ี
กอใหเกิดความตื่นเตน 
 แคลิฟอรเนีย  ไซโคโลจิคอล  อินเวนทอรี (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 39 ; อางอิงจาก California 
Psychological Inventory) เปนแบบทดสอบที่ไดดึงเอาขอความตางๆ  จาก MMPI ประมาณครึ่งหนึ่งมาสราง
เปนแบบทดสอบอีกฉบับหนึ่ง  เพ่ือใชสําหรับบุคคลที่มีอายุต้ังแต 13 ป ขึ้นไป ประกอบดวยขอความทั้งหมด 
480 ขอ  ใหผูตอบ ตอบวา “จริง”  “ไมจริง” แบงออกเปน  18 มาตรา เชน การการเปนอยูที่ดี (Sense of will 
– being) ความประทับใจท่ีดี (Good Impression) การเลือกรวมกัน (Communality) การขมขู (Dominance) 
การชอบสมาคม (Sociality) การยอมรับตนเอง (Self - Acceptance)  ความรับผิดชอบ (Responsibility)  
ความมีสังคม (Socialization) การรูจักบังคับตนเอง (Self-Control) เปนตน 

 3. โดยยึดการวิเคราะหองคประกอบ (Factor – Analytic Approach) (ลวน  สายยศ และอังคณา  
สายยศ. 2543 : 253)  วิธีนี้บางทีเรียกวา แบบสรางความคงเสนคงวาภายใน (Internal Consistency) หรือ 
Clustering  หรือ Itemetric ในการสรางตองสรางตามนิยามของบุคลิกภาพ คือ ตองสรางขอความ            
วัดพฤติกรรม หรือลักษณะนิสัยที่วัดบุคลิกดานนั้น  การสรางขอความหรือ ขอคําถามหลาย ๆ ขอที่คิดวาส่ิงที่
เราตองการวัดนั้นจะเชื่อไดอยางไร  ถาขอความนั้นจับกลุมกันมีความสัมพันธกันเปนกลุม ๆ  ก็แสดงวาแตละ
กลุมวัดแตละอยาง การวิเคราะหองคประกอบจะชี้ใหเห็นวามีขอใดบางที่วัดองคประกอบเดียวกัน  ในปจจุบัน
นักจิตวิทยาที่ศึกษาดานบุคลิกภาพกําลังนิยมบุคลิกภาพมี  5  องคประกอบใหญ (The Big Five) อันเกิด  
จากการวิเคราะหองคประกอบจากแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพตางๆ กันนั่นเอง ตัวอยางแบบทดสอบที่สราง
โดยวิธีนี้   ไดแก 
 กิลฟอรด – ซิมเมอรแมน เทมเพอราเมนต เซอรเวย (Guilford – Zimmerman Temperament 
Survey) แบบทดสอบนี้แยกลักษณะบุคลิกภาพออกเปนลักษณะตางๆ ดังนี้ (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 39)  

1. กิจกรรมทั่วไป (G - General Activity) ไดแก ความฉับไว การชอบความรวดเร็ว กระฉับกระเฉง 
มีประสิทธิภาพ ตรงกันขาม คือ การไมรีบรอนและเฉื่อยชา เหน็ดเหนื่อยงาย ไมมีประสิทธิภาพ 

2.  การเครงครดั (R - Restraint) ไดแก เอาจริงเอาจัง สุขุมรอบคอบ มุงมั่น ตรงกันขาม คือ ไมมี
ทุกขรอนวูวาม ชอบความตื่นเตน 

3.  การมีอํานาจเหนือผูอ่ืน (A - Ascendance) ไดแกการปกปองตนเอง การเปนผูนํา ชอบพูดในที่
สาธารณะ ชอบพูดขู ตรงกันขาม คือ การยอมจาํนน ลังเลหลีกเล่ียง การตกเปนเปาสายตาผูอ่ืน 

4. การเขาสมาคม (S - Sociality) ไดแก การมีเพ่ือนมาก ชอบสังสรรค ชอบทําตัวเดน ตรงกันขาม
คือ การมีเพ่ือนนอย มักขี้อาย 
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5.  ความมั่นคงทางอารมณ (E - Emotional Stability) ไดแก ความสม่ําเสมอทางอารมณ มองโลกใน
แงดี มีอารมณเย็น ตรงกันขามคือ มีการเปล่ียนแปลงทางอารมณงาย มองโลกในแงราย เพอฝน คิดแตเรื่อง
ของตน ชางสงสัย ชางคิด และมักมีปญหา 

6.  ความเปนปรนัย (O - Objectivity) ไดแก การไมหว่ันไหวงาย ตรงกันขาม คือ มีความรูสึกไว   
คิดแตเรื่องของตน ชางสงสัย ชางคิด และมักมีปญหา 
 7. การมีไมตร ี (F - Friendliness) ไดแก ความอดทนตอปฏิกิริยาที่เปนปรปกษ ยอมจํานน นับถือ   
ผูอ่ืนตรงกันขามคือ ชอบทะเลาะวิวาท มุงราย ขุนเคือง และดูถูกผูอ่ืน 

8. การมีความคิด (T - Thoughtfulness) ไดแก การรูจักใชความคิดไตรตรอง รูจักสังเกต รูจักใช
ปญญา ตรงกันขามคือ สนใจกิจกรรมรอบขาง มีความคิดที่สับสน 

9. ความสัมพันธระหวางบุคคล (P - Personal Relations) ไดแก มีความอดทนกับผูอ่ืน ศรัทธาใน
สถาบันสังคม ตรงกันขามคือ วิพากษวิจารณ ชางสงสัย และสงสารตัวเอง 

10. ความเปนชาย (M - Masculinity) ไดแก สนใจในกิจกรรมของผูชาย ไมรูสึกเบ่ืองาย ไมโกรธงาย 
รูจักยับย้ังการแสดงออกทางอารมณ สนใจเกี่ยวกับเรื่องเสื้อผา ตรงกันขามคือ สนใจในกิจกรรมและอาชีพของ
ผูหญิง เบ่ืองาย ขลาดกลัว ชอบเคล้ิมฝน และชอบแสดงออกทางอารมณ 

ขอคําถามในแบบทดสอบนี้  จะเปนประโยคบอกเลา  ไมใชประโยคคําถาม  คําถามทั้งหมดเกี่ยวกับ 
ผูตอบโดยตรง  มีนอยมากที่เกี่ยวกับผูอ่ืน ดังตัวอยาง 
 

 - ทานมักจะเริ่มโครงการใหมดวยความกระปกระเปรา.................ใช  ไมใช 
 - ทานมีอารมณขุนมัวบอย .........................................................ใช  ไมใช 
 

 ซิกทีน เพอรซัลนอลลิต้ี  แฟคเตอร เควสชันแนร (Sixteen Personality Factor Questionnaire) เปน
แบบทดสอบที่แคลเทลไดรวบรวมเอาลักษณะบุคลิกภาพจากพจนานุกรม หรือหนังสือจิตวิทยา และจิตเวช 
แลวเอาลักษณะที่เหมือนกันมารวมกันเขาดวยกันเหลือเพียง 171 ลักษณะ เพ่ือนําไปใหกลุมผูใหญที่มี
ลักษณะตางกัน จํานวน 100 คน  ทําการประมาณคาความสัมพันธ แลวหาคาความสัมพันธระหวางกัน  และ
วิเคราะหองคประกอบของการประมาณคานี้  หลังจากนั้นใหคนจาํนวน 208  คน ทําการประเมินคาตอไปอีก  
โดยใชขอความที่ส้ันกวาการวิเคราะหองคประกอบครั้งหลังนี้เรียกวา  การจัดระบบพื้นฐานทางบุคลิกภาพ 
(Primary Source of Personality)  ประกอบดวยองคประกอบ  16  ดาน ไดแก 
 

1. องคประกอบ A  คือ  สํารวมกับชอบออกสังคม (Reserve VS Outgoing) 
2. องคประกอบ B  คือ  สติปญญา (Intelligent) 
3. องคประกอบ C   คือ  อารมณออนไหวกับอารมณมั่นคง (Affected Feelings VS                

     Emotionally Stable) 
4. องคประกอบ D   คือ  ถอมตนกับถือตนเปนใหญ (Humble VS Assertive) 
5. องคประกอบ F   คือ  ความระมัดระวังกับทําตัวตามสบาย (Sober VS Happy – 

    Go – Luck) 
6. องคประกอบ G   คือ  ไมทําตามกฎกบัซื่อตรงตอหนาที่ (Expedient VS  

    Conscientious) 
7. องคประกอบ H   คือ  ขี้อายกับกลาสังคม (Shy VS Venturesome) 
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8. องคประกอบ I   คือ  จิตใจเขมแข็งกับจิตใจออนแอ (Tough – Minded VS Tended 
    - Mended) 

9. องคประกอบ  L   คือ  ไวใจคนกับระแวง (Trusting VS Suspicious) 
10. องคประกอบ M  คือ  ทําตามความเปนจริงกับเพอฝน (Practical VS Imaginative) 
11. องคประกอบ N  คือ  ตรงไปตรงมากับมีเลหเหล่ียม (Forthright VS Shrewd) 
12. องคประกอบ Q   คือ  ประสาทมั่นคงกับหวาดกลัว (Placid VS Apprehensive) 
13. องคประกอบ Q - 1   คือ  นักอนุรักษกับนักทดลอง (Conservative VS Experimenting) 
14. องคประกอบ Q - 2   คือ  อาศัยกลุมกับเปนตัวของตัวเอง (Group – Dependent VS 

    Self –Sufficient) 
15. องคประกอบ Q – 3   คือ  ไมมีวินัยในตัวเองกับควบคุมตัวเองได (Undisciplined Self – 

    Conflict VS Controlled) 
16. องคประกอบ Q – 4   คือ  ผอนคลายกับเครงเครียด (Relaxed VS Tense) 
 

การตอบใหผูตอบเลือกตอบเพียงคําตอบเดียวจาก 3  ตัวเลือก โดยใหตรงกับลักษณะนิสัยของผูตอบ
มากที่สุด  คะแนนแตละตัวเลือกเปน  0, 1 , 2 ซึ่งในคูมือการตรวจใหคะแนนจะระบุไวอยางชัดเจนทุกตัวเลือก  

4.  โดยยึดตามลักษณะการบังคับตอบ (พรศิริ  กองนวล. 2539 : 40)   แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ
ประเภทใหรายงานตัวเองมักจะมีการเสแสรงหรือแสรงตอบ ขอความสวนมากในแบบทดสอบจะเห็นวามี
ลักษณะที่พึงปรารถนาหรือเปนที่ยอมรับทางสังคมมากกวาผูตอบอาจมีแรงจูงใจใหแสรงทําดีหรอืเลือกคําตอบ
ที่กอใหเกิดความประทับใจ เชน ในเวลาสมัครงานหรือเขาเรียนในสถาบันการศึกษาแตในสถานการณอ่ืนๆ 
เขาอาจมีแรงจูงใจใหเลือกทําเลว  เพ่ือใหดูวาเขามีอาการผิดปกติทางจิตมากกวาที่เปนอยู  กรณีเชนนี้มักพบ
ในการสอบสวนอาชญากรผูที่ถูกกลาวหาหรือในการคัดเลือกทหาร  ดังนั้นจึงมีการนําเอาหลายวิธีไปปฏิบัติ 
เพ่ือแกปญหาการแสรางตอบ การสรางขอความที่มีความละเอียดลึกซึ้ง หรือเปนตัวกลางอาจทําใหการ
ปฏิบัติการขององคประกอบในแบบทดสอบบางฉบับลดลง  ในสถานการณจํานวนไมนอยที่คําส่ังใน
แบบทดสอบและความรูสึกเปนกันเอง อาจจะเปนส่ิงกระตุนใหผูตอบตอบอยางตรงไปตรงๆ ได  ถาหาก
สามารถทําใหผูตอบเชื่อวาการทําเชนนั้นจะใหประโยชนตอผูตอบ วิธีนี้ก็อาจจะไมมผีลในบางสถานกรณ
อยางไรก็ตามวิธีการนี้จะไมมีผลตอการตอบชนิดที่มีลักษณะเปนที่พึงปรารถนาของสังคม  ถาผูตอบนั้นไมรูตัว  
วิธีการแกปญหาอื่นๆ  คือ มีคําเฉลยท่ีจะชวยตรวจสอบการแสรงตอบ  เชน  ในแบบทดสอบ MMPI นั่นคือ 
การใชเทคนิคการบังคับใหเลือกตอบ โดยกําหนดใหผูตอบเลือกระหวางขอความ 2 ขอความ ซึ่งอาจเปนที่พึง
ปรารถนาทั้งคูหรือไม  พึงปรารถนาทั้งคู ขอความชนิดบังคับใหเลือกตอบนี้อาจจะมีตัวเลือก สาม ส่ี หรือหา
ตัวเลือกก็ได (Anastasi. 1969 : 456 - 460)   แบบทดสอบที่สรางโดยวิธีนี้  ไดแก 
 กอรดอน เพอรซัลนอล โพรไฟล (Gordon Personal Profile) เปนแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพที่สราง
ขึ้นเมื่อ ค.ศ. 1963  และไดรับการพัฒนาตอมาในป 1978  เพ่ือใชวัดความสามารถในการปรับตัวและประเมิน
ประสิทธิภาพของแตละบุคคลในสถานการณตางๆ  โดยพิจารณาจากองคประกอบที่เปนลักษณะที่เดนชัดของ
แตละบุคคล  แบงออกเปน  4 ดาน คือ 

1. การมีอํานาจอิทธิพล (Ascendancy) ไดแก ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่มีความเชื่อมั่นใน     
ตัวเองในดานคําพูด คําส่ัง มีความคลองตัวกระฉับกระเฉง มีความมั่นใจในการตัดสินใจอยางอิสระ ชอบเปน
ผูนําในการอภิปรายหรือกิจกรรมของกลุม เปนผูเชื่อถือได 
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 2. ความรับผิดชอบ (Responsibility) ไดแก ลักษณะพฤติกรรมที่มีความเพียรพยายามและตั้งใจ
ปฏิบัติงานจดจอกับงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ หรือมุงมั่นในงานที่จะทําเปนคนไวใจไดและรับผิดชอบ
อยางจริงจัง 
 3.   ความมั่นคงทางอารมณ (Emotional Stability) ไดแก ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่มีอารมณ
พอเหมาะ หนักแนน มั่นคง สุขุมเยือกเย็น ปราศจากความวิตกกังวล 
 4.  ความสามารถในการเขาสังคม (Social ability) ไดแก ลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวกับการ
เขารวมสมาคมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี การชอบสมาคม ชอบคบเพื่อนหรือชอบอยูทามกลางผูอ่ืน ชอบทํางาน
รวมกับกลุม เปนที่ชื่นชอบของกลุมหรือสมาคม 

องคประกอบทั้ง  4  ดานนี้  เปนลักษณะที่มีความหมายทางดานจิตวิทยา ซึ่งพบวา มีความสําคัญ
มากในการปรับตัว และประเมินประสิทธิภาพของแตละบุคคลในสถานการณดานสังคม การศึกษาและ       
อุตสาหกรรม  
 ลักษณะของแบบทดสอบประกอบดวยขอความ 18  ขอความ แตละขอ จะมี  4  ขอความ แตละ
ขอความจะแทนลักษณะพฤติกรรมของบุคลิกภาพในแตละดานรวม 4 ดาน  โดยที่จะมี  2  ขอความที่มี
ลักษณะเปนไปในทางบวก และอีก 2 ขอความ จะมีลักษณะเปนไปในทางลบเสมอ  ดังตัวอยาง 
 

        M   L 
 (0)  เขาสังคมไดดี     :   :  :   : 
       ขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง   :   :  :   : 
       อาสาทํางานอยางเต็มที่    :   :  :   : 
       มีแนวโนมเปนคนเจาอารมณ   :   :  :   : 
 

 วิธีการตอบแบบทดสอบฉบับนี้  ผูถูกทดสอบจะตองเลือกตอบวาขอความใดมีลักษณะเหมือนตนมาก
ที่สุดแลวใหขีดเสนทึบลงในชอง  M เพียง 1 ขอ และถาขอความใดมีลักษณะเหมือนตนนอยที่สุดใหขีดเสนทึบ
ลงในชอง  L เพียง 1  ขอ  นอกนั้นหามทํา 
 การตรวจใหคะแนนขอความใดที่ทําเครื่องหมายทึบลงในชอง M จะให 2 คะแนน  ขอความใดที่ไมได
ทําเครื่องหมายใหขอความละ 1  คะแนน สวนขอความใดที่ตอบวา  L  ไมใหคะแนน  คือ  0  คะแนน  คะแนน
รวมท้ังหมดในแตละลักษณะ (traits)  เปน  36  คะแนน 
 ความเชื่อมั่นมีการคํานวณหาคาความเชื่อมั่นหลายวิธี  และใชประชากรหลายกลุม ดังนี้ 
 วิธีแบงครึ่ง   มีคา  0.86 – 0.89 
 วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา  มีคา  0.86 – 0.87 
 วิธีสอบซ้ําเวนระยะ 29 สัปดาห มีคา  0.50 – 0.70 
 วิธีสอบซ้ําเวนระยะ  4  ป   มีคา  0.29 – 0.69 
 ความเที่ยงตรง  แบบทดสอบนี้ใชวิธีการหาความเที่ยงตรงจากการวิเคราะหองคประกอบและหาคา
สหสัมพันธของแบบทดสอบที่สรางขึ้นกับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบทดสอบวัดความ
ถนัด  
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 เกณฑปกติอยูในรูปของเปอรเซ็นตไทล (Percentile Norm) มีตารางสําหรับแปลงคะแนนเปน   
เปอรเซ็นตไทลสําหรับกลุมบุคคลตางๆ รวม 8 ตาราง พรอมทั้งแสดงคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
แตละดานอีก  6  ตาราง  รวมแลวสามารถใชกับบุคคลกลุมตางๆ ไดถึง  27  กลุม  เชน กลุมนักเรียน        
นักศึกษา  ลูกจางระดับกลางและระดับต่ํา  ผูจดัการ พนักงานขาย  หัวหนาคนงาน  เปนตน  (แยกเปน ชาย – 
หญิง) 
 จากเอกสารที่เกี่ยวของ จะเห็นไดวา การสรางมาตรวัดบุคลิกภาพมีหลายวิธีซึ่งแตละวิธีจะตองมีการ
นิยามบุคลิกภาพใหชัดเจนเพื่อการสรางขอความวัดพฤติกรรม หรือลักษณะนิสัยที่ตองการวัดบุคลิกภาพดาน
นั้นๆ  ดังนั้น ผูวิจัยไดเลือกการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพโดยยึดลักษณะการใหเลือกตอบ  ซึ่งกําลังเปนที่นิยม
ในปจจุบัน 
 

1.6 ข้ันตอนการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ 
ในการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพนั้น  เชิดศักดิ์  โฆวาสินธุ (2520 : 13 ) กลาวถึงขั้นตอนในการสราง

ไวดังนี้ 
1.  กําหนดจุดมุงหมายในการวัด การวางแผนในขั้นนี้เปนการวางโครงการลวงหนาวาในการวินิจฉัย

หรือสอบวัดนั้นตองการวัดคุณลักษณะใด  จะสอบวัดกับใคร  วัดเพ่ืออะไร  ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยตองกําหนด
ขอบเขตของการวัด และอธิบายคุณลักษณะของตัวแปรใหแจมแจงวาพฤติกรรม หรือตัวแปรที่จะวัดนั้นมี
องคประกอบใด  และจะสรางนิยามปฏิบัติการไดอยางไร 

2.  การกําหนดคุณลักษณะของแบบทดสอบหรือเครื่องมือ การวางแผนในขั้นตอนนี้เปนการวางแผน
เพ่ือกําหนดรูปแบบของเครื่องมือหรือแบบทดสอบที่จะนําไปใชวัดโดยตองกําหนดใหสอดคลองกับคุณลักษณะ 
หรือพฤติกรรมหรือจุดมุงหมายของการวิจัยนั้น 

3.  การสรางแบบทดสอบ  ในการสรางแบบทดสอบทางจิตวิทยาสวนใหญมุงวัดพฤติกรรมที่แอบแฝง
ของบุคล ดังนั้น คุณลักษณะตางๆ  ที่ตองการจะวัด จึงควรผานการวิจัยมาแลวมีลักษณะยอยๆ อะไรบางหรือ
อยางนอยก็ควรมีการวิจัยมาแลววามีองคประกอบใดบาง แบบทดสอบทางบุคลิกภาพนั้น ควรเลือกใช       
พฤติกรรมที่มีลักษณะเดนหรือคาดวาเปนองคประกอบหลักของตัวแปรนั้น 

4.  ประเมินคุณภาพเครื่องมือ  สวนใหญแลวจะคํานึงถึงคุณภาพในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 
     4.4.1  ความเที่ยงตรง (Validity) หมายถึง คุณภาพของแบบทดสอบนั้นสามารถแทนสิ่งเราทําให

อินทรียตอบสนอง ตามคุณลักษณะ (Traits) นั้นกําหนดใหตอบสนองหรือไม 
     4.1.2 ความเชื่อมั่น (Reliability) หมายถึง ผลของการวัดนั้นสามารถบอกระดับความเขมของ 

คุณลักษณะนั้นไดอยางนาเชื่อถือเพียงใด มีความคลาดเคลื่อนในการดําเนินการวัดมากนอยเพียงใด 
 4.1.3 ความเปนปรนัย (Objective) หมายถึง เครื่องมือหรือแบบทดสอบนั้นมีความชัดเจน     
ในตัวมันเองมากนอยเพียงใดในการใหคะแนน หรือสัญลักษณที่จะแทนความเขมของคุณลักษณะเปนที่      
นาเชื่อถือและนําไปใชไดทั่วไปหรือไมในการแปลความหมาย 
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ลวน  สายยศ  (2536 : 19)  กลาวถึงขั้นตอนการสรางไวดังนี้ 
1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบ 
2.  ศึกษานิยาม เอกสารและแบบทดสอบตางๆที่เกี่ยวของเพ่ือวิเคราะหพฤติกรรมของผูมีบุคลิกภาพ

ที่ตองการ 
 3.  เขียนนิยามพฤติกรรมของผูที่มีบุคลิกภาพที่ตองการ 
 4.  เลือกรูปแบบของการเขียนขอสอบ 

5.  เขียนขอสอบวัดตามนิยามพฤติกรรมแตละดาน 
6.  ตรวจสอบคุณภาพขั้นตน 
7.  ทดลองครั้งที่ 1 
8.  วิเคราะหรายขอ คัดเลือก และปรับปรุง 
9.  ทดลองครั้งที่ 2 
10. วิเคราะห คดัเลือกขอสอบที่อยูในเกณฑ 
11. ตรวจสอบคุณภาพโดยเฉพาะความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง 
12. สรางเกณฑปกติ 
13. สรางคูมือดําเนินการสอบ 

 

1.7 คุณภาพของมาตรวัดบุคลิกภาพ 
คุณภาพของมาตรวัดบุคลิกภาพนั้น  สวนใหญจะคํานึงถึงคุณภาพในดานตอไปนี้ (ลวน  สายยศและ

อังคณา  สายยศ. 2543 : 298 – 330)   
1. อํานาจจําแนก (Discrimination Index) หมายถึง ความสามารถในการแยกลักษณะคน 2 กลุม  

ไดคือ คนที่มีลักษณะนั้นสูง กับคนที่มีลักษณะนั้นต่ําได   
    1.1  ดัชนีพอยทไบซีเรียล (Point – Biserial Index) ดัชนีแบบนี้เปนลักษณะสหสัมพันธระหวาง

ตัวแปร  2  ตัว  หรือคะแนน  2  กลุม  มขีอตกลงวาคะแนนกลุมหนึ่งเปนแบบคาตอเนื่อง (Continuous 
Variable)   อีกกลุมหนึ่งเปนแบบไมตอเนื่อง (Dichotomous Variable)  โดยทั่วไปถามีคา 0.20  ขึ้นไป  ถือวา
มีอํานาจจําแนกใชได 

    1.2 ดัชนีสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson product – moment correlation) เปนการหา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร 2 กลุม โดยมีขอตกลงวากรณีตัวเลือกเปนคะแนนแบบชวงเทากัน เชน 
1, 2, 3 หรือ 1, 2, 3, 4 หรือมากกวานี้ก็ได คาที่พิจารณาคอื ต้ังแต  0.20  ขึ้นไปถือวามีอํานาจจําแนกใชได 
 1.3   อํานาจจําแนกจากการทดสอบที (t - test Index) ดัชนีนี้ใชในกรณีของคะแนนแตละขอมี
มากกวา 1 คะแนน แตละขอควรใหคะแนนเหมอืนกัน คือ  ถาให  3  คะแนน กใ็ห  3  คะแนน เหมือนกันหมด 
 1.4   การหาอํานาจจาํแนกรวมทั้งฉบับ  การคาอํานาจจําแนกแตละขอทําใหเราสามารถแกไข
ปรับปรุงขอสอบแตละขอได แตในกรณีตองที่ใชขอสอบรีบดวน สามารถการคาอาํนาจจําแนกรวมทั้งฉบับได 
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 หลักในการหาคาอํานาจจําแนก  แบบ t - test ทําตามขั้นตอนดังนี้ 
สรางขอสอบแลวนําไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง อยางนอย 100 คน ขึ้นไป แลวนํามาตรวจใหคะแนน  

รวมคะแนนของแตละคนไว 
1.  เรียงคะแนนแตละคนจากมากไปหานอยหรือจากนอยไปหามากก็ได  แลวตัด 25 เปอรเซ็นตบน

และ 25 เปอรเซ็นตลาง 
2.  การวิเคราะหขอสอบแตละขอ จะตองดูวาขอนั้นมีกลุมสูงไดคะแนนแตละตัวเลือกกี่คนและกลุมต่ํา

ไดคะแนนแตละตัวเลือกในขอเดียวกันนั้นกี่คน 
3.  แตละขอหาคะแนนเฉลี่ยของกลุมสูงและกลุมต่ําหาคะแนนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนความ

แปรปรวนของกลุมสูงและกลุมต่ํา 
4.  ใชสูตร  t - test ในการทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยสองกลุม 
5.  คา t ที่ควรยอมรับ  คือ  1.75  ตามแนวมาตรฐานของ Edwards  ถาคํานวณคาไดเทากับ      

คามาตรฐานหรือเกณฑหรือสูงกวา ถือวาขอนั้นมีอํานาจจําแนกใชได  แตถาคา  t  นอยกวาเกณฑการแปลวา
ใชไมไดตองแกไขปรับปรุง  ถาไมยึดเกณฑของ  Edwards  ก็สามารถหาคา t แลวไปเปดตารางทดสอบคา  t 
และดู df กําหนดระดับนัยสําคัญเปนการทดสอบทิศทางเดียว  ถาผลออกมาคา t มีนัยสําคัญที่ระดับที่ตองการ
คาอํานาจจําแนกนั้นก็สามารถนําไปใชได 

2. ความเชื่อมั่น (Reliability) การหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัดดานความรูสึกหรือจิตพิสัยนั้น
ตองพิจารณาคะแนนจากตัวเลือกใหดี เพ่ือจะไดพิจารณาวาแบบนั้นๆ เหมาะสมกับขอตกลงเบื้องตนของการ
หาความเชื่อมั่นสูตรใด  แตที่นิยมกันมักจะหาความเชื่อมั่นแบบตอไปนี้ (ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ.  
2543 : 310 – 317)   

2.1 แบบสอบซ้ํา (Test – Retest) หมายความวา สอบวัดความรูสึกของกลุมหนึ่งครั้งแรกแลว
เวนระยะเวลาพอสมควรแลวนําแบบทดสอบชุดเดิมไปสอบกลุมหรือคนเดิมอีกครั้งหนึ่ง การหาคาสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นแบบนี้ตองใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน หรือ Product Moment Correlation 

2.2 แบบหาความคงเสนคงวาภายใน (Internal Consistency) ความเชื่อมั่นแบบนี้สอบเพียงครั้ง
เดียว สามารถหาการกระจายของแตละขอไดวาเปนอยางไร และการหาการกระจายของคะแนนรวมทั้งหมด
เปนเทาไรแลวนํามาหาคาความเกี่ยวพันกันความเชื่อมั่นที่นิยมใชคือสัมประสิทธิ์แอลฟา(Alpha - Coefficient) 
ของครอนบัช (Cronbach)   

3. การหาความเชื่อมั่นโดยอาศัยสหสัมพันธภายในของคะแนนแตละขอ การหาคาความเชือ่มั่น    
แบบแอลฟากับการหาความเชื่อมั่นแบบสเปยแมน – บราวน (Spearman-Brown)และแบบคูเดอร - ริชารดสัน 
(Kuder Richardson - 20) เปนการหาความสัมพันธภายในของแตละขอทั้งส้ิน 

4.  ความเที่ยงตรง (Validity) หมายถึง เครื่องมือนั้นสามารถวัดไดตามส่ิงที่ตองการวัดหรือวัดได 
ตรงตามจุดประสงคที่ตองการวัด  แบงออกไดเปน 3  ประเภท  คือ  (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. 
2539 : 208 – 209)   

     4.1  ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง ขอสอบนั้นวัดไดครอบคลุม     
ตรงตามเนื้อหาที่สอนโดยการนําขอสอบไปเปรียบเทียบกับตารางวิเคราะหหลักสูตรถาวัดไดครอบคลุมก็ถือวา
มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
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      4.2  ความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity) หมายถึง เครื่องมือวัดไดตามลักษณะ
หรือตามทฤษฎีของโครงสรางนั้นสามารถวัดไดครอบคลุมพฤติกรรมตางๆของตารางวิเคราะหหลักสูตรนั่นเอง 
แลวหาคาสหสัมพันธ ถามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงก็ถือวามีความเที่ยงตรงตามโครงสรางดี 

   4.3  ความเทีย่งตรงตามเชิงเกณฑสัมพันธ (Criterion - related - validity) ความเที่ยงตรงแบบนี้
อาศัยเกณฑ 2 อยางคือ 

4.3.1  ความเที่ยงตรงตามสภาพ  หมายถึง  เครื่องมือสามารถวัดไดตามความเปนจริงของ
กลุมตัวอยาง 

4.3.2 ความเที่ยงตรงเชงิพยากรณ หมายถึง เมื่อนําแบบทดสอบไปทดสอบกับกลุม       
ตัวอยางก็สามารถจะพยากรณอนาคตของกลุมตัวอยางไดถูกตอง  

จากแนวคิดในการหาคุณภาพของมาตรวัดดังกลาวขางตน จะชวยสงเสริมความนาเชื่อถือของ
เครื่องมือวัด  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยหาคุณภาพของอํานาจจําแนกโดยอาศัยสหสัมพันธภายในของคะแนนแตละ
ขอกับคะแนนรวม ซึ่งจะทําใหสามารถวัดเครื่องมือไดตามลักษณะที่ตองการวัดที่เปนมาตรฐาน  ถูกตอง
แมนยําและเชื่อถือได 
 

2.  เอกสารที่เก่ียวกับการมาตรวัดประเมินคา 
 

2.1  ความหมายของมาตรวัดประเมินคา 
มีผูใหความหมายของมาตรวัดประเมินคา ไวดังนี้ 
กิลฟอรด (Guilford. 1954 : 236)  กลาววา มาตรวัดแบบประเมินคาเปนวิธีการวัดทางจิตวิทยาที่

ขึ้นอยูกับการตัดสินใจของผูประเมินในการประเมินพฤติกรรม บุคลิกลักษณะหรือผลผลิต 
กูด (Good. 1973 : 469) กลาววา มาตรวัดแบบประเมินคา คือ ส่ิงที่จัดทําขึ้น เพ่ือใชวัดเจตคติหรือ

บุคลิกภาพของบุคคลผลการวัดจะไดคาตัวเลขที่แสดงปริมาณของลักษณะที่ถูกวัด 
 เมหเรนส (Mehrens. 1984 : 219) กลาววา มาตราสวนประมาณคาเปนกระบวนการที่จัดเตรียมขึ้น
อยางมีระบบเพื่อใชในการรายงานหรือจดบันทึกพฤติกรรมที่สังเกตไดโดยที่สามารถบอกตําแหนงหรือปริมาณ
ของที่สังเกตได 
 สมบุญ ภูนวล (2525 : 94) กลาววา มาตรวัดแบบประเมินคาเปนคาที่ใชบงชี้ถึงสถานะหรือคุณภาพ
ของสิ่งใดวาอยูในขั้นระดับใด 
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2527 : 180) กลาววา มาตราสวนประมาณคาเปนการแปลงคาเชิง        
คุณภาพใหเปนเชิงปริมาณดวยการประเมินคาเชิงเปรียบเทียบกันเปนกลุม เรียงตามลําดับมากนอย 
 วิเชียร เกตุสิงห (2530 : 73)  กลาววา มาตรวัดแบบประเมินคา หมายถึง  แบบวัดที่มีขอคําถาม  
หรือขอความเกี่ยวกับเรื่องที่จะใหผูตอบพิจารณา พรอมกับมีคําตอบที่แสดงความเขมของความเห็นเกี่ยวกับ
เรื่องนั้นๆ   
 วิรัช วรรณรัตน (2532 : 15) กลาววา มาตรวัดแบบประเมนิคาเปนมาตรวัดที่ใชเราบุคคลให
ตอบสนองในรูปของความรูสึกหรือเจตคติที่มีตอลักษณะคุณคา บุคลิกภาพ หรือความตองการ แลวใหน้ําหนัก
คะแนนแทนความรูสึกหรือเจตคตินั้น 
 อุทุมพร จามรมาน (2532 : 49) กลาวา มาตรวัดแบบประเมินคา หมายถึง ขอความที่สรางในรูปการ
ประมาณคาอิงขอตกลงเบื้องตน  คือ  ลักษณะที่ตองการวัดนั้นมีความตอเนื่องกัน 
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 ลวน สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2536 : 143)   กลาววา  มาตรวัดแบบประเมินคา หมายถึง
เครื่องมือ ที่ใชประเมินคาของสถานการณหรือคุณลักษณะตางๆ ที่ไมสามารถวัดออกมาเปนตัวเลขโดยตรงได  
เมื่อจะวัดตองแปลงแตละลักษณะออกมาเปนระดับตางๆ  กนั  อาจจะออกมาเปนคุณลักษณะของสิ่งนั้นหรือ
ออกมาเปนระดับตัวเลข 
 จากความหมายดังกลาว  สรุปไดวา  มาตรวัดแบบประเมินคา  หมายถึง เครื่องมือประเมินคา     
คุณลักษณะหรือสถานการณตางๆ ใหออกมาในรูปตัวเลขเพ่ือเปนตัวแทนของคุณภาพของส่ิงที่ตองการวัด 
 

2.2 ชนิดของมาตรวัดประเมินคา 
มาตรวัดประมาณคา เปนเครื่องมือที่สรางไดไมยากนักสามารถนําไปใชในการประเมินลักษณะตางๆ  

อยางกวางขวางเพราะมีความสะดวกในการใชและใชงบประมาณในการสรางนอย โดยมาตราสวนประมาณคา
จะประกอบไปดวย  2 องคประกอบ (Thorndike and Hagen. 1977 : 462)  

1.  คุณลักษณะของสิ่งที่จะประเมิน (A Set of Stimulus variable)   
2.  รูปแบบคําตอบที่บอกถึงระดับคุณภาพของส่ิงที่ประเมิน (A pattern of Response options)  
การอธิบายคําตอบของมาตราสวนประเมินคา หรือรูปแบบคําตอบของมาตราสวนประเมินคา 

(response rating scale format) มีหลายรูปแบบตั้งแตไมมีคําอธิบายจนกระทั่งมีคําอธิบายทุกสเกลของ     
คําตอบและไดรับการพัฒนาปรับปรุงใหแตกตางกันไปแตไมวามาตราสวนประมาณคาจะสรางไดหลายรูปแบบ
ยังมีส่ิงสําคัญที่ตองคงลักษณะที่รวมกันไวคือ จะตองมีสวนที่เปนลักษณะที่ตองการใหประเมินหรือขอคําถาม  
และสวนคําตอบที่เปนสเกล  ในสวนหลังนี้จะเปล่ียนแปลงไปตามความตองการของผูสรางรูปแบบที่ตางกัน
อาจกําหนดสเกลเปนตัวเลข  ตัวอักษร  คําอธิบาย  ขอความ  หรือคําคุณศัพทก็ได  มาตราสวนประมาณคา
สามารถแบงไดหลายชนิดตามคุณสมบัติของเกณฑที่นํามาใช  ดังนี้คือ 

1.  แบงตามประโยชนการใชได  3  ลักษณะคือ 
    1. มาตราวัดกระบวนการ (Process) เปนมาตราสวนประมาณคาที่ใชสําหรับวัดการปฏิบัติซึ่ง

สวนใหญจะเปนการวัดคุณภาพในแงวิธีการ ขั้นตอนการดําเนินงาน ทักษะการดําเนินงานเปนสําคัญ 
    2. มาตราวัดผลผลิต (Product) เปนมาตราสวนประมาณคาสําหรับวัดในแงของคุณภาพของ

ผลผลิตที่มีลักษณะนามธรรม เชน ดี เลว เพียงใด 
    3. มาตราวัดเรื่องพัฒนาการและบุคลิกภาพทางสังคม  เปนมาตราสวนประมาณคาสําหรับวัด

ลักษณะทางจิตวิทยาอื่นๆ เชน เจตคติ ลักษณะนิสัย ความเห็น บุคลิกภาพ เปนตน 
2.  แบงตามจุดมุงหมายของการประเมินได  3  ลักษณะ คือ 
    1.   ใชประเมินตนเอง 
    2.   ใชประเมินผูอ่ืน 
    3.   ใชประเมินทั้งตนเองและผูอ่ืน 
จากแนวคิดในการศึกษาเกี่ยวกับชนิดของมาตรวัดประเมินคา  ผูวิจัยใชมาตรวัดแบบขั้วเดียว 

(Unipolar) โดยใชคําคุณศัพทในการอธบิายลักษณะพฤติกรรมของบุคคลและประเมินบุคลิกภาพของตนเอง 
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       2.3  รูปแบบของมาตรวัดประเมินคา 
นักการศึกษาและนักวิจัยไดจัดรูปแบบของมาตรวัดประเมินคาไวหลายแนว  ดังนี้ 
กิลฟอรด (Guilford. 1954 : 263 – 275) แบงมาตรวัดประเมินคาที่นิยมใชกันออกเปน 5 รูปแบบ คือ 
1. มาตรวัดแบบตัวเลข (Numerical Scales) กําหนดตัวเลขพรอมกับนิยามหรือคําบรรยายไวใหผู

ประเมิน ดังตัวอยางมาตรวัดที่ใชในการประเมนิคาของสีและกล่ินตอไปนี้ 
10  พอใจมากอยางยิ่งที่สุด (Most Pleasant Imaginable)  
 9    พอใจมากอยางยิ่ง (Most Pleasant) 
 8    พอใจอยางยิ่ง (Extremely Pleasant) 
 7    พอใจพอสมควร (Moderately Pleasant) 
 6    พอใจปานกลาง (Mildly Pleasant) 
 5    ไมพอใจ (Indifferent) 
 4    ไมพอใจปานกลาง (Most Unpleasant) 
 3    ไมพอใจพอสมควร (Moderately Unpleasant) 
 2    ไมพอใจมากอยางยิ่ง (Most Unpleasant) 
1 ไมพอใจมากอยางยิ่งที่สุด (Most Unpleasant Imaginable) 

 

ในบางครั้งมาตรวัดแบบตัวเลข อาจไมมีตัวเลขใหแตมีขอความ ดังตัวอยาง  
  หนักมากที่สุด (Very Heavy) 
  หนักมาก (Heavy) 
  หนักปานกลาง (Medium) 
  เบา (Light) 
  เบาที่สุด (Very Light) 
 

2. มาตรวัดแบบกราฟ (Graphic Rating Scales) เปนการจัดอันดับคุณภาพในแนวเสนตรงจะอยูใน
แนวนอนหรือแนวตั้งก็ได แตที่นิยมคือในแนวนอน เวลาจัดอันดับก็ใหทําเครื่องหมายลงบนเสนตรง เสนตรง
อาจถูกแบงเปนสวนๆ หรืออาจตอเนื่องกันตลอด ดังตัวอยาง 
 
  
ในวงสนทนา คุณเปนอยางไร ชางพูด   พูดบอย พูดเมื่อ 

     จําเปน 
    ชอบฟง 

 มากกวา 
 ไมพูดเลย 

 
  
เขาคิดไดชาหรือเร็ว ชามาก คอยๆ คิด     ธรรมดา  วองไว รวดเร็ว 

มาก 
 
 

3. มาตรวัดแบบมาตรฐาน (Standard Scales) เปนแบบที่ไดกําหนดคามาตรวัด (Scales Value) 
เปนคาประจําของชุดมาตรฐานที่จะใชในการเปรียบเทียบไวลวงหนา ผูประเมินจะตองทําการเปรียบเทียบ  
รายการที่ใหประเมินกับชุดมาตรฐาน 
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4. มาตรวัดแบบแตมสะสม (Cumulative Points Scales) แตกตางจากแบบอื่นที่วิธีการใหคะแนน
วิธีการตรวจรายการ (Check – list) เปนตวัอยางหนึ่งของรูปแบบนี้ ไดมีผูใชวิธีการตรวจรายการในการ
ประเมินคุณลักษณะของเด็ก โดยกําหนดรายการที่มีทั้งคุณลักษณะที่ดีและไมดีมาใหเลือก เชน ใหความ
รวมมือ ชางคิด ดุราย เห็นแกตัว เปนตน ผูประเมินแตละคนจะเลือกทุก ๆ คุณลักษณะที่ตรงกับเด็กคนนี้ 
คะแนนของเด็กแตละคนจะเปนผลรวมของคะแนนทั้งหมด ซึ่งไดกําหนดให 1 สําหรับทุกลักษณะที่ดี และให
คะแนน –1 สําหรับทุกลักษณะที่ไมดี 

5. มาตรวัดแบบชนิดบังคับใหเลือก (Forced Choice Scales) เปนแบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือประเมิน
บุคคล ผูประเมินไมตองบอกวาผูถูกประเมินมีลักษณะใด มากนอยเพียงใดแตใหเปรียบเทียบรายคูแลวบอกวา
มีลักษณะใดมากกวากัน 

เทอรเนย และร็อบ (Turney and Robb. 1971 : 136 – 137) กลาวถึงมาตรวัดแบบประเมินคาที่นิยม
ใชมีหลายรูปแบบแตแบบที่เปนพ้ืนฐานมี 3 แบบ คือ 

1.  แบบตัวเลข (Numerical Scales) ใชตัวเลขบงชี้ระดับของลักษณะหรือพฤติกรรมที่ตองการ
ประเมิน เชน ใหประเมินพฤติกรรมของนักเรียนโดยวงกลมตัวเลข ตัวเลข 1 เมื่ออยูในระดับต่ํา 2 เมื่ออยูใน
ระดับต่ํากวาปานกลาง 3 เมื่ออยูในระดับปานกลาง 4 เมื่ออยูในระดับสูงกวาปานกลาง และ 5 เมื่ออยูใน
ระดับสูง 

2. แบบกราฟก (The Graphic Scales) ใหทําเครื่องหมายลงบนเสนตรงเพ่ือแสดงระดับลักษณะที่
ประเมิน เชน ใหแสดงความเห็นเกี่ยวกับลักษณะของนักเรียนโดยทําเครื่องหมาย กากบาท (X) ลงบนเสนตรง
ในตําแหนงที่ตรงกับลักษณะของนักเรียนมากที่สุด 

3. แบบบรรยาย (Descriptive Scales) แบบนี้แตละลักษณะอธิบายออกมาเปนระดับความเขมของ
ลักษณะนั้นๆ แลวใหผูประเมินเลือกระดับพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับบุคคลหรือส่ิงที่ประเมินมากที่สุด แลวทํา
เครื่องหมายลงในระดับที่เลือกไว 

วอคเคล (Vockell. 1983 : 92) ไดแบงรูปแบบของมาตราสวนประมาณคา ไวดงันี้ 
แบบที่  1  ใหนําคาตัวเลขที่ตรงกบัระดับพฤติกรรมของนักเรียนไปใสหนาขอความที่เปนพฤติกรรม

นั้น เชน 
 5 หมายถึง  ดีมาก 
 4 หมายถึง  ดี 
 3 หมายถึง  ปานกลาง 
 2 หมายถึง  พอใช 
 1 หมายถึง  ยังใชไมได 
 

  ........... ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
  ........... ฟงการบรรยายอยางตั้งใจ 
 

แบบที่ 2   เหมือนกับแบบแรก  เพียงแตใหผูประเมินเลือกตัวเลขที่กําหนด ดังนี้ 
 ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 1    2    3    4    5 
 ฟงการบรรยายอยางตั้งใจ  1    2    3    4    5 
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แบบที่ 3  เปนแบบกราฟก  โดยใหวงกลมลอมรอบขอความที่ตรงกับพฤติกรรม เชน 
 

นักเรียนตั้งใจฟงคําบรรยายเพียงใด  
   ดีมาก ดี   ปานกลาง   พอใช ยังใชไมได 
      

 แบบที่  4  เปนแบบกราฟก เชนเดียวกันเพียงแตใหผูประเมินทําเครื่องหมายถูกลงบนเสนตรงใน
ตําแหนง  ที่ตรงกับระดับพฤติกรรมที่สังเกตได เชน 
 

นักเรียนตั้งใจฟงคําบรรยายเพียงใด  
 สนใจเกือบ 

ตลอดเวลา 
  สนใจ          เกือบไม 

           สนใจ 
  

เช็งแวร และพาเรดแวจ (Tzeng Ware and Bharadwaj. 1991 : 681 – 690) ไดแบงมาตราสวน
ประมาณคาไว  2  รูปแบบ ดังนี้ 

1. รูปแบบทางเลือกทางเดียว (Unipolar) ในแตละขอจะมีขอคําถามที่เปนขอความเดียว  มีสเกลให 
ผูตอบทําเครื่องหมายในชองที่ตรงกับระดับพฤติกรรมที่เปนจริง 
 

   ขาพเจาชอบการสังสรรค 7 6 5 4 3 2 1  
 

2. รูปแบบทางเลือกสองทาง  (Bipolar)  ในแตละขอจะมีขอคําถามอยูสองขอความ ซึ่งมีลักษณะที่ 
ตรงขามกันเปนคูๆ ใหผูตอบเลือกตอบลงบนสเกลทางใดทางหนึ่ง  ที่ตรงกับระดับพฤติกรรมที่เปนจริง 
  

   ขาพเจาชอบการสังสรรค           3      2      1      0    -1     -2     -3        ขาพเจาชอบการอยูคนเดียว 
 
 อนันต  ศรีโสภา (2527 : 155 – 156)  แบงชนิดของมาตรวัดแบบประเมินคาไดเปน  5  ชนิด  ดังนี้ 
 1.  มาตรวัดแบบประเมินคาแบบตัวเลข (Numericals Rating Scale) ผูประเมนิเพียงกาเครื่องหมาย
ลงบนตัวเลขที่แสดงระดับหรือคุณภาพหรือลักษณะนิสัย เชน 

 5 หมายถึง  ดีมาก 
 4 หมายถึง  ดี 
 3 หมายถึง  ปานกลาง 
 2 หมายถึง  เลว 
 1 หมายถึง  ยังไมเปนที่พอใจ 
 

การรวมกิจกรรมของนักเรียนในชั้นเรียนนี้เปนอยางไร 
 

 1 2 3 4 5 
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2. มาตรวัดแบบประเมินคาแบบกราฟก (Graphic Rating Scale) สามารถกาเครื่องหมายลงที่ใดก็
ไดตามความรูสึกมากนอย หรือตามระดับความสําคัญระหวางสองจุดที่กําหนดให เชน  

 

ความเอาใจใสในการสอนเปนอยางไร 
      

     ไมเอาใจใสมาก                                           เอาใจใสมาก 
 
 

                                                 ไมเอาใจใส          เอาใจใส 
 

3. มาตรวัดแบบประเมินคาแบบเปรียบเทียบ (Comparative Rating Scale) เปนการเปรียบเทียบ
คุณภาพของส่ิงที่วัดกับเกณฑมาตรฐานที่ผูประเมินกําหนดขึ้นเพ่ือดูความแตกตางระหวางสิ่งที่จะวัดกับเกณฑ 

4. การจัดอันดับ (Ranking) ใหจัดลําดับผูถูกประเมินจากลักษณะนิสัยสูงลงมาต่ําเพ่ือใหการจัด
อันดับมีความเชื่อมั่นมากยิ่งขึ้น ควรจัดลําดับจากสูงสุดและต่ําสุดเขามาหากึ่งกลางการจัดลําดับจะชวยใหเห็น
ความแตกตางของลักษณะตางๆ ไดชัดเจน 

5. การเปรียบเทียบรายคู  (Paired Comparisons) เปรียบเทยีบผูถูกประเมินแตละคนกับคนอื่น   
ทุกคนทีละคู ถามีลักษณะดีกวาก็ทําเครื่องหมายไว เมื่อครบทุกคนแลวก็นับจํานวนความถี่ที่มีลักษณะดีกวาวา
มีจํานวนเทาใดและดอยกวามีจํานวนเทาใด 

วิเชียร   เกตุสิงห (2530 : 73 – 74) ไดแบงรูปแบบของมาตรวัดแบบประเมินคาเปน  3  รูปแบบ คือ 
1.  แบบใชตัวเลข (Numerical Scales) เปนวิธีกําหนดความหนักเบา หรือระดับของความเห็นเปน

ตัวเลข 
2.  แบบเสนกราฟ (Graphic Scales) ใชเสนแสดงทิศทาง และความคิดเห็นบนกราฟ 
3.  แบบมาตรฐาน (Standard Scales) เปนแบบที่อาศัยการวิเคราะหการตอบจากการทดลองใชหรือ 

จากการนําแบบสอบถามไปใชมาแลว เพ่ือกําหนดวาการเห็นดวยกับขอความแตละขอนั้นจะมีคะแนนเทาใด 
เรียกคะแนนวา ”คาประจําขอ” ใครตอบขอใดจะไดคะแนนเทากับคาประจําขอนั้นๆ 

อุทุมพร  จามรมาน (2532 : 49)  และไดแบงมาตรวัดแบบประเมินคาออกเปน  2  ชนิด คือ ชนิดที่มี   
2  ทิศทาง ซึ่งอาจแทนดวยตัวเลขหรือคําก็ได  กับชนิดที่มีทิศทางเดียว เชน 
 

             (  2  ทิศทาง) 
                            -2                       0                          2 
 
            ( ทิศทางเดียว) 
        0                       1                         2 
 

การกําหนดชวงวาจะมี  2, 3, 4, 5  หรือเทาไรก็ตามขึ้นอยูกับความละเอียดของขอมูลที่ผูสราง
ตองการ เชน ถากําหนด  5  ชอง ยอมใหขอมูลละเอียดกวา  3  ชอง  การกาํหนดชวงจะเปนจํานวนคูหรือคี่  
ก็แลวแตผูสรางเชนกัน 
 ขอที่นาสังเกตในเรื่องที่เกี่ยวกับมาตรวัดแบบประเมินคาก็คือ คนสวนใหญไมนิยมตอบชวงที่อยู
ปลายสุดสองขาง มักนิยมตอบชวงที่อยูตรงกลางๆ   
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 ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2536 : 143 – 145) แบงมาตรวัดแบบประเมินคาไดเปน 5 ชนิด 
คือ 

1.  มาตรวัดแบบประเมินคาดวยบรรยาย  (Descriptive Rating Scale) เปนมาตรของการประเมินคา
ในแตละระดับในรูปของการบรรยายทางภาษาแตละขั้นตองเขียนคําบรรยายไวดวย ตามปรกติจะแบงออกเปน 
3 – 7 ขั้น เมื่อเลือกขั้นใดขั้นหนึ่งแลวก็ตองทําบันทึกลงไปในขั้นเลือกนั้น โดยกาเครื่องหมายเอาไวเครื่องมือ
แบบนี้ใชจัดอันดับพฤติกรรมเด็ก (Behavior Descriptive) อาจจะสรางไววัดในเรื่องความรับผิดชอบและความ
นาเชื่อถือความคิดสรางสรรค และจินตนาการ อิทธิพลตางๆ ทางจิตใจ ฯลฯ 

2.  มาตรวัดแบบประเมินคาดวยตัวเลข (Numerical Rating Scale) มาตรวัดแบบนี้ทําขึ้นโดยใหรหัส 
ตัวเลขสําหรับวัดลักษณะตางๆ ของแตละบุคคล รหัสตัวเลขจัดทําขึ้นแทนคําบรรยาย เชน ใช 1 หรือ 0 แทน
ส่ิงที่ไมเกิดขึ้นเลย  2  นานๆ  ถึงจะเกิดขึ้นสักครั้ง   3 เกิดขึ้นเปนครั้งคราว   4  เกิดขึ้นบอยๆ  5  เกิดขึ้น
ประจํา  นอกจากนี้อาจจะอยูในรูปการถามความคิดเห็นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งแลวแปลงตัวหนังสือออกมาเปนตัวเลข  
คือ ชอบมากที่สุด  คือ  5  ชอบ คือ 4  ปานกลาง คือ 3 ไมชอบ คือ  2  ไมชอบที่สุด คือ 1 

3. มาตรวัดแบบประเมินคาดวยกราฟ  (Graphic Rating Scale) เปนการจัดอันดับคุณภาพในแนว
เสนตรงจะอยูในแนวนอนหรือในแนวตั้งก็ไดแตที่นิยมคือ ในแนวนอนเวลาจัดอันดับก็ใหทําเครื่องหมายลงบน
เสนตรง 

4.  มาตรวัดประเมินคาเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Rating Scale) การจัดอันดับคุณภาพในรูปนี้ 
จะมีเกณฑที่กําหนดไว  แลวเอาสิ่งที่จะวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑวาแตกตางจากเกณฑภายนอกมากนอย
เพียงใด  เชน วัดการคัดลายมือ ของนักเรียนจะมีเกณฑการคัดลายมืออยูแลว  แลวเอาผลงานการคัดลายมือ
ของนักเรียนแตละคนมาเปรียบเทียบกับเกณฑนี้  ถาใครคัดลายมือแตกตางจากเกณฑนี้นอยก็ไดคะแนนมาก  
และถาแตกตางจากเกณฑนี้มากก็ไดคะแนนนอย 

5.  การจัดอันดับ (Ranking) การจัดอันดับคุณภาพประเภทนี้ เปนการเอาคุณลักษณะสิ่งที่จะจัด
อันดับนี้มาเปรียบเทียบโดยแบงออกเปน 3  กลุม  กอนเปนกลุมดี ปานกลาง และเลว  จากนั้นในแตละกลุมจึง
นํามาเปรียบเทียบและรียงอันดับกันใหม เฉพาะภายในกลุมเสร็จแลวจึงเอาอันดับของแตละกลุมมาเรียง
เชื่อมตอกัน เชน การจัดอันดับภาพวาด 10 ภาพ เอาแตละภาพมาเปรียบเทียบกันกอนวา ภาพไหนจะอยูกลุม
สวย ปานกลาง ไมสวย  ถากลุมสวย มี  3  ภาพ ปานกลาง มี  5  ภาพ  กลุมไมสวย มี  2  ภาพ  ในกลุมสวย
ก็จัดเรียงอันดับความสวยใหม เปนอันดับ 1, 2, 3   ในกลุมปานกลางก็นํามาเปรียบเทียบความสวยใหมแลว
จัดเรียงลําดับเปน  4,  5,  6,  7,  8  สวนกลุมไมสวยก็นํามาเปรียบเทียบความสวยใหม แลวเรียงเปน 9, 10  
เมื่อจัดเรียงลําดับในแตละกลุมเสร็จแลวก็นํามาเชื่อมตอกันจะไดการจัดอันดับภาพทั้ง  10  ภาพนี้  ต้ังแตภาพ
สวยเปนอันดับที่ 1 ถึงอันดับที่ 10  ตอจากนั้นหาตําแหนงเปอรเซ็นตไทล หรือคะแนนมาตรฐานได เพ่ือ
ประโยชนในการวิเคราะหตอไป 
 จากแนวคิดในการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบตางๆ ของมาตรวัด จะเห็นไดวารูปแบบของมาตรวัดมี
ความแตกตางกันออกไปตามความตองการของผูสราง  ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชรูปแบบมาตรวัดประเมินคา
แบบขั้วเดียว (Unipolar) ทีใ่หผูตอบเขียนตัวเลขลงในชองวางโดยกําหนดใหเลือกขอความที่มีลักษณะการ
เปรียบเทียบกันเรียงลําดับมากนอยไวใหเลือกตอบ 
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       2.4   ปญหาและสาเหตุท่ีเกิดความคลาดเคลื่อนจากการใชมาตรวัดประเมินคา 
การใชมาตรวัด มักใชกับขอมูลทางจิตวิทยา ซึ่งเปนการวัดพฤติกรรมภายในตัวของบุคคลจึงมี    

แนวโนมที่จะเกิดความคลาดเคลื่อนสูง เปนปญหาสําคัญที่ทําใหเครื่องมือวัดขาดความเชื่อมั่นซึ่งพอจะกลาวถึง
สาเหตุสําคัญที่กอใหเกิดความคลาดเคลื่อนในการใชมาตราสวนประมาณคา ไดดังนี้ 

 

แหลงความคลาดเคลื่อน 
 การใชมาตราสวนวัดประมาณคานั้น   มีแหลงที่กอใหเกิดความคลาดเคลื่อนที่สําคัญ  3  แหลง คือ 
 1.  ความบกพรองของเครื่องมือ  ซึ่งขอบกพรองที่สําคัญของมาตราสวนวัดประมาณคามีอยู  2  สวน  
คือ  สวนของคุณลักษณะที่เปนส่ิงเราและสวนของคําตอบที่เปนสเกลแสดงระดับความเขมของพฤติกรรม ซึ่ง
ความบกพรองในสวนของส่ิงเราเกิดขึ้น  อาจเปนเพราะ 

    1.  ลักษณะที่เลือกมาไมมีความสําคัญหรือไมนาสนใจ 
 2.  ขาดการอธิบายคุณลักษณะของส่ิงที่เลือกมาใหประเมิน หรืออธิบายไมชัดเจน ทําใหเกิด

ความเขาใจไมตรงกันทําใหผูตอบหรือผูประเมินไมสนใจและไมเต็มใจตอบ หรือเต็มใจก็ไมสามารถตอบไดตรง
ตามความเปนจริงได จึงสงผลใหการประเมินขาดความเชื่อมั่น 

สวนขอบกพรองที่เกิดจากสวนของคําตอบนั้น  อาจเนื่องมาจาก 
1.   จํานวนชวงหรือสเกลไมเหมาะสม 
2.   การใหความหมายของสเกลไมชัดเจน 
3.   การใหความหมายของแตละสเกลคาบเกี่ยวกันจนไมสามารถจําแนกความแตกตางได 
4.   ลักษณะการใหความหมายของสเกลไมสอดคลองกับลักษณะที่เปนส่ิงเรา 
2.   ความบกพรองที่เกิดจากกระบวนการในการประเมิน ซึ่งขอบกพรองที่มักจะพบ  คือ คุณลักษณะ 

ที่ใหประเมินมีจาํนวนมากเกินไป ผูประเมินไมสนใจและเอาใจใส  ขอบกพรองที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ไม
สามารถหาผูประเมินหลายคนมาทําการประเมินนักเรียนคนเดียวหรือหองเดียวได  ซึ่งการมีผูประเมินหลาย
คนจะเปนวิธีชวยลดความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากแตละบุคคลได 

3. ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากผูประเมิน  ซึ่งมีความคลาดเคลื่อนหลายประการที่พึงระมัดระวัง     
ไดแก   ความลําเอียงหรือความมีอคติของแตละบุคคล (Personal Bias) ผลจากการที่ผูประเมินหรือผูถูก
ประเมินมีปฏิสัมพันธมากอน (Halo effect) และความคลาดเคลื่อนแบบที่เกิดหรือตํ่ากวาความเปนจริง (Error 
of Leniency) 

 

ความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดจากการใชมาตรวัดประเมินคา 
จากการที่แหลงความคลาดเคลื่อนที่สําคัญมี  3  แหลงดังกลาวนั้น พบวาแหลงที่มีปญหามากที่สุด 

ไดแก ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากตัวผูประเมนิหรือผูตอบซึ่งความคลาดเคลื่อนที่พบมากในการใชมาตราสวน 
วัดประมาณคา   ไดแก 

1.  ความลําเอียงหรือความมีอคติสวนบุคคลของผูประเมิน (Personal Bias) เปนความคลาด
เคล่ือนที่เกิดขึ้นเฉพาะลักษณะนิสัยประจําตัวของผูประเมินที่มักมีรูปแบบการประเมินที่เฉพาะ (fixed pattern) 
ซึ่งมี 3 ชนิด คือ 

    1.1 ความคลาดเคลื่อนจากการประเมินที่ใหคาสูงกวาความเปนจริง (Generosity Error) เปน
ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นเมื่อผูประเมินใหคาคุณลักษณะตางๆ ในระดับที่คอนขางสูงเพียงดานเดียวทําให
คาที่ไดสูงกวาความเปนจริง 
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     1.2 ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการประเมินคาต่ํากวาความเปนจริง (Severity Error) เปน
ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นเมื่อประเมินใหคุณลักษณะตางๆ ของทุกคนในระดับคอนขางต่ํากวาความเปนจริง 

     1.3  ความคลาดเคลื่อนแบบโนมเขาสูสวนกลาง (Central Tendency Error) เกิดขึ้นเมื่อผู
ประเมินพยายามหลีกเล่ียงการใหคะแนนที่คอนขางสูงและคอนขางต่ํามาเปนใหคะแนนในระดับกลาง ทําให
คะแนนที่ไดไมถูกตองตามความเปนจริง ซึ่งอาจมีสาเหตุไดดังนี้ 

           ก)  ผูประเมินอาจไมทราบวาส่ิงที่เขาประเมินมีพิสัยอยูในทางสูงหรือตํ่า 
        ข)  ผูประเมินอาจไมมีความเฉยีบคมในการจําแนกความแตกตางของส่ิงที่ประเมิน 
        ค)  อาจเปนบุคลิกของผูประเมินเปนคนไมมั่นคง ไมกลาตัดสินใจที่จะใหคาสูงหรือคาต่ํา 
                       ง)  ผูประเมินอาจเกรงกลัววาจะมีผลเสียตอตัวเอง 

การประเมินคาโดยใชคาในระดับใดระดับหนึ่ง เพียงระดับเดียวจะสงผลใหเกิดส่ิงที่ไมพึงประสงค  2  
ประการ คือ  
 ประการแรก  ทําใหคาที่ไดจากการประเมินขาดความเที่ยงตรงจากสภาพที่แทจริงเพราะเปนการให
คะแนนตามบุคคลมากกวา ตามคุณลักษณะนั้น 
 ประการที่สอง  การที่ผูประเมินมักใหคาเฉพาะระดับใดระดับหนึ่งเปนการจํากัดขอบเขตการประเมิน  
ทําใหอํานาจจําแนกต่ําความเชื่อมั่นก็ยอมต่ําดวย 

2. ผลจากการที่ผูประเมินและผูถูกประเมินมีปฏิสัมพันธมากอน (Halo Effect) เปนความคลาด
เคล่ือนที่เกิดขึ้น เมื่อผูถูกประเมินมีอิทธิพลตอผูประเมินหรือเคยมีปฏิสัมพันธมากอนทําใหประเมินผลผิดไป
จากความเปนจริงขึ้นอยูกับความพอใจของผูประเมินตอส่ิงนั้น ความคลาดเคลื่อนในลักษณะนี้อาจเกิดขึ้นได
ทางบวกและทางลบ 
 จากการใชเครื่องมือรูปแบบมาตรวัด พบวาความคลาดเคลื่อนสวนใหญเกิดจากผูตอบหรือผูใหขอมูล   
ไมวาจะเปนการประเมินผูอ่ืนหรอืประเมินตนเองก็ตาม ธอรนไดคและฮาเกน  (Thorndike and Hagen. 1955)  
กลาววา  ขอมูลที่ไดจากการใชมาตรวัด มักขาดความหมายและขาดความเชื่อถือไดโดยสาเหตุที่สําคัญ คือ 
ความไมเต็มใจและไมพอใจที่จะตัดสินใจอยางละเอียดรอบคอบของผูตอบหรือผูใหขอมูล  เนื่องจากไมตองการ
ใหตนเองเกิดความลําบากในการตัดสินใจ       หรือไมตองการตอบใหตรงกับความเปนจริงของผูตอบหรือผูให    
ขอมูลเปนส่ิงที่ทําไดยาก  ทั้งนี้เนื่องจากเหตุผลสําคัญคือ  

1.  โอกาสในการสังเกตหรือรูจักส่ิงที่จะประเมินมีนอย 
2.  ส่ิงที่ใหประเมินหรือตอบเปนเรื่องที่ไมอาจตอบตามความเปนจริงได 
3.  ไมเขาใจคุณลักษณะที่จะใหตอบหรือประเมินวาคืออะไร 
4.  ไมสามารถจาํแนกระดับความเขมของพฤติกรรมหรือคําตอบได 
5.  เกดิจากบุคลิกภาพสวนตัวของผูตอบหรือผูประเมินเอง 

 

       2.5   การปรับปรุงและแกไขการใชมาตรวัดประเมินคาใหมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากการใชมาตรวัดประเมินคากอใหเกิดความคลาดเคลื่อนดังกลาวนั้น จึงจําเปนตองหาวิธีการ

ลดความคลาดเคลื่อนใหนอยลง  ในการแกปญหาความคลาดเคลื่อนจากการใชมาตรวัดเพ่ือใหมีความเชื่อถือ
ได  ทอรนไดคและฮาเกน (Thorndike and Hagen. 1977 : 847)  ไดเสนอวา 

1.  การประเมินควรจะกระทําเฉพาะลักษณะที่ปรากฏใหเห็นชัดเจน 
2. ลักษณะที่จะประเมินตองแสดงออกมาใหเห็นในรูปพฤติกรรม  และการตัดสินจะกระทําจาก    

พฤติกรรมที่เห็นนั้น 
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3.  รูปแบบของมาตราสวนวัดประมาณคา  (Rating Form)  ตองปรับปรุงเพ่ือบังคับใหผูประเมินบอก 
ความแตกตางหรือเพ่ือควบคุมการสังเกตพฤติกรรมในสถานการณการตัดสินที่ตางกัน 

4.  ผูประเมินตองเปนผูที่มีโอกาสมากที่สุดในการสังเกตพฤติกรรมในสถานการณตามที่ตองการ 
5. ผูประเมินตองไดรับการบอกเลาถึงคุณคาของการประมาณคา และไดรับการฝกฝนในการใช

เครื่องมือ 
ออพเพนฮีม (Oppenheim. 1966 : 86 – 87)  ไดเสนอแนะวาในการสรางและพัฒนามาตราสวนวัด

ประมาณคาจะตองกําหนดขอบเขตและทิศทางของลักษณะที่จะประเมินใหเปนที่เขาใจตรงกนัเสียกอน จากนั้น 
จึงกําหนดระดับในการประมาณคาและกําหนดความหมายในแตละระดับ และเพื่อใหลักษณะที่จะประเมินมี
ความชัดเจน  ลักษณะนั้นตองอธิบายไวอยางเฉพาะเจาะจง การตัดสินแตละลักษณะตองมีพ้ืนฐานจากอดีต  
หรือปจจุบันมากกวาอนาคต 
 มาทีส (Mathis. 1979 : 297)  ไดเสนอแนะวา  ในการที่จะลดอคติของผูประเมิน (Rater Bias) หรือ
ลดความคลาดเคลื่อนอยางเปนระบบในการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานนั้น ส่ิงที่สําคัญย่ิงประการหนึ่งก็
คือ การนิยามหรือกําหนดความหมายของระดับการประเมินแตละระดับ   อีกทั้งกําหนดขอบเขตในการ
พิจารณาในแตละรายการใหชัดเจน 

รูปแบบมาตรวัดที่ใหผูตอบประเมินตนเอง มีขอสังเกตเพ่ิมเติมวา ในการประเมินตองเปนที่แนใจ
เสียกอนวาผูตอบมีความพยายามที่จะตอบและสามารถที่จะตอบไดเปนอยางดี เพราะการตอบแบบนี้สามารถ   
บิดเบือนไดงายถาผูตอบไมตองการใหผูอ่ืนเห็นภาพที่แทจริงของตัวเอง  แมแตในกรณีที่ผูตอบพยายามจะ
ตอบความจริงแลวก็ตามแตการถามเรื่องราวในอดีตซึ่งความเปนจริงบางตอนอาจลืมเลือนไป ก็ทําใหไดขอมูล
ไมถูกตองไดเชนกันจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเนนใหผูตอบ  ตอบอยางจริงใจ  เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
ตนเองหรือเพ่ือประโยชนของตนเองใหมากที่สุด อันจะเปนผลใหเขาสามารถพัฒนาตนเองใหดีย่ิงๆ ขึ้นไป      
ผูตอบตองเขาใจวาการตอบไมตรงกับความเปนจริงจะทําใหการแปลผลคลาดเคลื่อนหรือบิดเบือนไป และไม
เกิดประโยชนอันใดเลย 
  

3.  เอกสารที่เก่ียวกับความเชื่อมั่น 
 

      3.1    ความหมายของความเชื่อมั่น  
นักการศึกษาและนักจิตวิทยาไดนิยามหรือใหความหมายของความเชื่อมั่นไวตางๆ กันดังนี้ 
ลินดวอลลและนิคโค (Lindvall and Nitko. 1967 : 126) กลาววา  เปนคาสหสัมพันธระหวางคะแนน

ที่ไดจากการสอบสองครั้ง   โดยใชแบบทดสอบฉบับเดียวกันและสอบในเวลาตางกัน 
กรอนลันต  (Gronlund. 1976 : 105 )  กลาววา  เปนความคงที่ของคะแนนในการทดสอบหรือความ

คงที่จากการประเมินจากการวัดครั้งแรกและครั้งอื่นๆ    
ลอรดและโนวิค (Lord and Novick. 1968 : 46) กลาววา ความเชื่อมั่นเปนความคงที่ของคะแนนที่

ไดจากการตอบแบบทดสอบซ้ําและคะแนนที่ไดจากการตอบแบบทดสอบทั้งสองครั้งเปนอิสระ ไมขึ้นกับความ
คลาดเคลื่อนของการวัดใดๆ 

อนาสตาซี (Anastasi. 1968 : 105 ) กลาววา ความเชื่อมั่นเปนความคงที่ของคะแนนที่ไดรับจากการ
สอบกับบุคคลคนเดียวกันแตตางเวลาตางโอกาสกัน 
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 บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  (2527 : 269)  กลาววา ความเชื่อมั่น หมายถึง ความคงที่แนนอนของ
คะแนนซึ่งไดจากการวัดนักเรียนกลุมเดียวกันดวยแบบทดสอบฉบับเดียวกันหลายๆ ครั้งดวยแบบทดสอบสอง
ฉบับที่มีลักษณะเหมือนกัน หรือภายใตเง่ือนไขของตัวแปรอื่นๆ  ในการวัดนั้น 

สวัสดิ์  ประทุมราช (2531 : 72)  กลาววา ความเชื่อมั่น หมายถึง ผลการวัดที่มีความคงเสนคงวา  
ไมวาจะวัดซ้ํากีค่รั้ง หรือสอบดวยแบบทดสอบที่คูขนานกันผลการวัดไมควรจะแตกตางกัน โดยเฉพาะลําดับที่
ผูเรียนไมควรแตกตางกันมากนัก 

วิรัช  วรรณรัตน  (2532 : 53) กลาววา ความเชื่อมั่น หมายถึง ความสามารถใหผลการวัดที่ถูกตอง
แนนอน (Accuracy) คงเสนคงวา (Consistency) เปนความเชื่อมั่นในผลที่ไดออกมาอยางแทจริง แมจะมีการ
วัดซ้ําอีกผลที่ไดยอมไมเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์ (2536 : 91)  กลาววา  ความเชื่อมัน่ หมายถึง การวัดที่ใหผลคงที่แนนอน
สม่ําเสมอไมเปล่ียนไปเปล่ียนมาการวัดครั้งแรกเปนอยางไร เมื่อวัดซ้ําอีกครั้งก็ตามผลการวัดยังคงเหมือนเดิม  
โดยปกติจะนิยามความเชื่อมั่นวา  เปนอัตราสวนระหวางความแปรปรวนของคะแนนจริงและความแปรปรวน
ของคะแนนที่ไดจากการสอบ 

เกศเกลา  หมูมิ่ง (2539 : 25) กลาววา ความเชื่อมั่นเปนความคงที่แนนอนของคะแนนในการสอบ
ทุกครั้งจากผูสอบกลุมเดียวกันดวยแบบทดสอบฉบับเดียวกันหรือคูขนานกัน หรือเปนสัดสวนระหวางความ
แปรปรวนของคะแนนจริงกับความแปรปรวนของคะแนนที่ไดจากการทดสอบ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไดให
ความหมายแบบหลังคือเปนสัดสวนระหวางความแปรปรวนของคะแนนที่ไดจากการสอบ 
 สําเริง  บุญเรืองรัตน (2539 : 35) กลาววา ความเชื่อมั่น หมายถึง ความสามารถของขอสอบที่
สามารถใหคะแนนไดคงที่ กลาวคือ ถานําแบบทดสอบวัดกับนักเรียนคนเดิมคะแนนจากการสอบวัดทั้งสอง
ครั้งควรจะสัมพันธกันดี  ควรไดคะแนนคงที่เหมือนเดิม 
 วรพร  สกุลจิตรานนท (2541 : 9)  กลาววา ความเชื่อมั่น เปนความคงที่ของคะแนนในการสอบทุก
ครั้งจากผูสอบกลุมเดียวกันดวยแบบทดสอบฉบับเดียวกนัหรือแบบทดสอบที่คูขนานกันหลายๆ  ครั้ง 
 สรุปไดวา  ความเชื่อมั่นเปนคาความคงที่แนนอนของคะแนนที่ไดจากการวัดของนักเรียนหรือผูสอบ  
โดยผลของการวัดจะมีความคงที่ไมเปล่ียนแปลงไมวาจะสอบหรือวัดกี่ครั้งก็ตาม 
 

       3.2   ทฤษฎีความเชื่อมั่น 
ทฤษฎีความเชื่อมั่นสามารถอธิบายไดโดยเริ่มตนจากคะแนนที่สังเกตได (Observed Score) สําหรับ

คะแนนที่สังเกตไดนี้ จะประกอบดวยคะแนนจริง (True Score) และคะแนนความคลาดเคลื่อน (Error Score) 
ดังสมการ 

 X  =  T + E 
 เมื่อ    X   แทน  คะแนนที่สังเกตได 
  T แทน  คะแนนจริง 
  E แทน  คะแนนความคลาดเคลื่อน 
 คะแนนจริง (True Score) หมายถึง คะแนนที่ผูสอบไดรับจากการวัดดวยเครื่องมือที่มีคุณภาพสูง
ปราศจากความคลาดเคลื่อนหรือ คะแนนเฉลี่ยของผูสอบซึ่งไดจากการทําแบบทดสอบฉบับเดิมหลายๆ ครั้ง
โดยมขีอตกลงวาจะตองไมมีอิทธิพลจากการฝกฝน ความเมื่อยลาและการเรียนรูในการทดสอบซ้ํา 
 คะแนนความคลาดเคลื่อน (Error Score) หมายถึง คาความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการวัด ซึ่งเปน
ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นในลักษณะสุม (Random Error) หมายถึง คาความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการวัดซึ่ง
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เปนความคลาดเคลื่อนอยางมีระบบ (Systematic Error) สําหรับความคลาดเคลื่อนประเภทหลังจะไมมี
ผลกระทบตอความเชื่อมั่น ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นโดยการสุมอาจเปนไปไดทั้งทางบวกและทางลบ 
 ทฤษฎีการทดสอบแบบมาตรฐานเดิม (Classical Test Theory) เนนความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง
ของการวัด ซึ่งหัวใจสําคัญของความเชื่อมั่นตามทฤษฎีการทดสอบแบบมาตรฐานเดิม คือ มโนมติ (Concept) 
ของการวัดที่คูขนานกันตามแนวของ ครอนบัคและคนอื่นๆ (Cronbach and others. 1963 : 137) ซึ่งเปน 
แนวทางพัฒนาวิธีประมาณคาความเชื่อมั่นการวัดทางจิตวิทยาอยางแพรหลาย การประมาณคาความเชื่อมั่น
ดวยแบบทดสอบฟอรมเดียวกันหรือสองฟอรมที่คูขนานกัน หรือวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนสอบ 
ภายในฉบับเดียวกันจากแตละสวนที่สามารถเปรียบเทียบ (Comparable Part) (Kristof. 1974 : 491)  
 บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ (2537 : 1 – 3) ไดจําแนกการประมาณคาความเชื่อมั่นจากการวัด
จําแนกตามวิธีการคํานวณไดเปนสามแนวทางสําหรับสองแนวทางแรก เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นจาก
การวัดซ้ําถาสอบซ้ําดวยแบบทดสอบฉบับเดียวกัน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดจากแบบทดสอบ      
ทั้งสองครั้งเรียกวาสัมประสิทธิ์ความคงที่ (Coefficient of Stability) ถาสอบซ้ําดวยแบบทดสอบที่คูขนานสอง
ฟอรม (Parallel Test Forms) หรือแบบสลับฟอรม (Alternate Forms) ซึ่งอาจสอบติดตอกันทันทีหรือสอบทิ้ง
ชวงเวลาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณไดจากแบบทดสอบทั้งสองฟอรม เรียกวา สัมประสิทธิ์ความสมมูล 
(Coefficient of Equivalent )  การประมาณคาความเชื่อมั่นจากการสอบทิ้งชวงเวลาวิธีที่ใหคาประมาณที่ดี
ที่สุด เพราะสัมประสิทธิ์ชนิดนี้สามารถสะทอนถึงผลกระทบจากแหลงความคลาดเคลื่อนในการวัดหมด  ทุก
แหลง อยางไรก็ตาม แนวทางทั้งสองดังกลาวตองทําการสอบอยางนอยสองครั้งหรือตองใชแบบทดสอบอยาง
นอยสองฟอรม โดยเฉพาะแนวทางที่สองมักจะไมสามารถสรางแบบทดสอบสองฟอรมใหคาขนานกันอยาง
แทจริงไดจึงไมเหมาะสมในทางปฏิบัติ สําหรับแนวทางสุดทายเปนวิธีที่หลีกเล่ียงการสอบซ้ําโดยอาศัยคะแนน
ของแบบทดสอบเพียงฉบับเดียวจากการสอบเพียงครั้งเดียว แลวคํานวณสัมประสิทธิ์ความสอบคลองภายใน
แบบทดสอบ (Coefficient of Internal Consistency)  
 การประมาณคาความสอดคลองภายใน ไดรับความสนใจจากนักทฤษฎีการวัดมานานกวา  80  ป
แลวนับตั้งแต สเปยรแมน (Spearman. 1910) และบราวน (Brown. 1910) ครอนบัคและคนอื่นๆ  (Cronbach 
and others. 1963 : 138 – 139) ไดเริ่มตนศึกษาเรื่องนี้มาจนถึงปจจุบัน ไดมีการเสนอสัมประสิทธิ์ในการ
ประมาณคาความเชื่อมั่นไวหลายวิธี ซึ่งอาจจัดกลุมตามขอตกลงของระดับความคูขนานไดเจด็รุน ดังนี้ 
 รุนแรก  แบบจําลองความคูขนานแบบมาตรฐานเดิม (Classical Parallel Model) เปนการประมาณ
คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ ที่แตละสวนมีความคูขนานแบบมาตรฐานเดิม (Classical Parallel Parts) มี
ขอตกลงวาแตละสวนของแบบทดสอบที่แบงตองมีขอตกลงเครงครัด 6 ขอ คอื 

1. มีความเปนเอกพันธในเนื้อหาหรือวัดคุณลักษณะเดียวกัน 
2. มีคะแนนจริงเทากันและมีความแปรปรวนความคลาดเคลื่อนเทากัน 
3. มีคะแนนสอบเฉลี่ยเทากัน 
4. มีความแปรปรวนของคะแนนสอบเทากัน 
5. มีความแปรปรวนรวมของคะแนนสอบกับคะแนนสอบสวนอื่นๆ เทากัน 
6. มีความแปรปรวนรวมของคะแนนสอบกับคะแนนเกณฑภายนอกเทากัน 
นักทฤษฎีการทดสอบแบบมาตรฐานเดิม ที่มีชื่อเสียงสองทาน คือสเปยรแมน (Spearman. 1910) 

และบราวน (Brown. 1910) ไดเสนอเทคนิคการประมาณคาความเชื่อมั่นของการวัดแตละสวนมีความคูขนาน
แบบมาตรฐานเดิมดวยสูตรที่เหมือนกัน จึงไดเรียกชื่อสูตรดังกลาววา สูตรของสเปยรแมน - บราวน ซึ่งมทีั้ง
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กรณีเฉพาะที่แบงแบบทดสอบ เปนสองสวน และกรณีทั่วไป ที่แบงแบบทดสอบเปนหลายๆ สวนเทากัน      
อยางไรก็ตามในทางเทคนิคนั้นแทบจะไมสามารถสรางแบบทดสอบใหแตละสวนมีความคูขนานแบบมาตรฐาน
เดิมได ดังนั้น นักทฤษฎีการทดสอบจึงไดพัฒนาเทคนิคที่เหมาะสมขึ้นมาใหม เพ่ือใชในการประมาณคา  
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่ผอนปรนเง่ือนไขของความคูขนานเดิมมาเปนแตละสวนจึงจําเปนตองมีคะแนน
จริงสมมูล 
 รุนที่สอง  แบบจําลองคะแนนจริงสมมูล (Essentially Tau - Equivalent Model) เปนการประมาณคา 
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบตามแบบจําลองคะแนนจริงสมมูล (Essentially Tau - Equivalent Model) วิธีนี้
ไดผอนปรนเง่ือนไข ขอ 2) ขอ 3) และขอ 4)  ใหมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติมากขึ้นโดยผอนปรนใหคะแนน
จริงของแตละสวนไมจําเปนตองเทากันพอดี แตยอมใหตางกันไดเทากับความยากที่ตางกันในแตละสวนนั่นคือ 
ผูสอบแตละคนจะมีคะแนนจริงสองสวนตางกันเทากับคาคงที่หรือคะแนนจริงสวนที่หนึ่งเทากับคะแนนจริงสวน
ที่สองรวมกับคาคงที่คาหนึ่งผอนปรนใหแตละสวนมีคะแนนสอบเฉลี่ยตางกัน และคาความแปรปรวนตางกันได
เล็กนอย แตยังเปนไปตามเงื่อนไขขอ 5) และขอ 6) แตในทางปฏิบัติมีแบบทดสอบบางชนิด อาจตองแบงสวน
ใหเหมาะสมตามลักษณะของแบบทดสอบ แตทําใหแตละสวนมีขนาดความยาวหรือจํานวนขอไมเทากันก็
ตามแตเมื่อนําไปสอบกับกลุมตัวอยางแลว ปรากฏวา แตละสวนมีการกระจายของคะแนนมากนอยตางกัน
แสดงวาความยาวที่แทจริง (Functional Lengths) หรือความยาวที่เปนผลมาจาการสอบ (Functionally ) ของ
แตละสวนมีขนาดไมเทากัน ดังนั้นจงึไมสอดคลองกับแบบจําลองคะแนนจริงสมมูล 
 รุนที่สาม เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นตามแบบจําลองคะแนนจริงสัมพันธ (Congeneric Model) 
นักทฤษฎีทางการทดสอบไดทําการศึกษา ทดลอง และเสนอวิธีการประมาณคาความเชื่อมั่นตามแบบจําลอง
คะแนนจริงสัมพันธไวหลายวิธี บุคคลแรกที่ไดริเริ่มวางรากฐานทฤษฎี คือ คริสทอฟ (Kristof. 1974 :491 – 
499) ไดเสนอสูตรประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ ที่แบงเปนสามสวนยอยดวยความยาวขนาด
สวนยอยของแบบทดสอบ เฟลดต (Feldt. 1975 : 557) ไดปรับปรุงของคริสทอฟใหสามารถประมาณคาความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบที่แบงเปนสองสวนยอยดวยความยาวที่ไมเทากัน ตอมาราชู (Raju. 1977 : 549 – 
565) ไดเสนอสูตร ประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่แบงเปนหลายสวนยอยดวยความยาวขนาด
ตางๆ  ที่ไมเทากันโดยตองนําจํานวนขอมาใชในการคํานวณ 
 นอกจากนี้นักทฤษฎีทดสอบไดคิดคนทฤษฎีความเชื่อมั่นของมาตรวัดไวหลายแบบจําลอง (Model) 
สําหรับใชประมาณคาความเชื่อมั่นของคะแนนมาตรวัดที่ไดจากคะแนนสวนยอยประกอบรวมกัน (Composite 
Scores) หรือจากคะแนนสวนยอยที่ไดจากคะแนนสวนยอยประกอบกัน (Composite Scores) หรือจาก
คะแนนสวนยอยที่ไดจากตัวแปรยอยๆ รวมกัน (Composite Variables) 
 รุนที่ส่ี  เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นตามแบบจําลองการสรุปอางอิง (Generalize ability Model)  
เปนแบบจําลองที่ปรับปรุง และพัฒนามาจากทฤษฎีการวัดแบบมาตรฐานเดิม โดยครอนบัคและคณะ 
(Cronbach and Others.1963) ไดพัฒนาทฤษฎีความเชื่อมั่นที่ไมยึดขอตกลงของความเทาเทียมกันอยางเปน
ระบบและใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนในการหาคาความคลาดเคลื่อนจากหลายๆ แหง 
 รุนที่หา  เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นตามแบบจําลองคะแนนคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard 
Error of Measurement Model) หรือแบบจําลองสัมประสิทธิ์แอลฟาแบงกลุม (Stratified Coefficient Alpha 
Model) 
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 รุนที่หก แบบจําลองสมการโครงสราง (Structural Equation Model) เปนแบบจําลองที่ใชการ
วิเคราะหองคประกอบ ดวยวิธีความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood) และอาศัยเทคนิคการวิเคราะห
เสนทาง (Path Analysis) 
 รุนที่เจ็ด แบบจําลองมาตรวัดองคประกอบ (Factor Scaling Model) เปนแบบจําลองที่ใชการ
วิเคราะหองคประกอบ ดวยวิธีการวิเคราะหสวนประกอบสําคัญ (Principal Component) 
 จากแนวคิดในการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีความเชื่อมั่นในครั้งนี้  ผูวิจัยสนใจนําเสนอสูตรมาวิเคราะห
เปรียบเทียบเพ่ือสํารวจวาสูตรใดมีความเหมาะสมที่สุดในการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพ
หาองคประกอบสําคัญ ที่มีการแบงองคประกอบภายในเปนหลายองคประกอบดังกลาว 
 

     3.3   วิธีการประมาณคาความเชื่อมั่น 
เฟอรกูสัน (Ferguson. 1966 : 365 – 366)  และสแตนเลยและฮอบกินส (Standley and Hopkins. 

1972 : 122 – 127) ไดกลาวในลักษณะเดียวกันวามีวิธีการหาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น  4  วิธี ดังนี้ 
1.  วิธีสอบซ้ํา (Test Retest Method) หรือบางครั้งเรียกวาสัมประสิทธิ์ของความคงที่ (Coefficient 

of Stability) เปนการนําแบบทดสอบฉบับเดียว ไปทําการทดสอบกับบุคคลเดียวกันซ้ําสองครั้งในชวงเวลาที่
แตกตางกันพอสมควร คะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบทั้งสอบครั้งมีสหสัมพันธกัน คาสหสัมพันธที่ไดเปน
คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
 2. วิธีใชแบบทดสอบแบบคูขนาน (Parallel Forms Method) เปนการนําแบบทดสอบที่ลักษณะ
คูขนานกันหรือเทาเทียมกันโดยมีเนื้อหาคาเฉล่ีย และคาความแปรปรวนเทากันไปทดสอบในเวลาเดียวกัน 
หรือเวลาที่ตางกัน  คะแนนที่ไดจากแบบทดสอบทั้งสองฉบับมีสหสัมพันธ  คาสหสัมพันธที่ไดเปนสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

3.  วิธีแบงครึ่งแบบทดสอบ  (Split – Half Method) เปนการนําแบบทดสอบฉบับเดียวไปทดสอบกับ
บุคคลกลุมเดียวแลวแบงครึ่งแบบทดสอบออกเปนชุดของคะแนนขอคู และชุดคะแนนขอคี่แลวนําคะแนนที่ได
จากการแบงครึ่งแบบทดสอบไปหาสหสัมพันธกัน จากนั้นปรับขยายดวยสูตรของสเปยรแมน – บราวน เปน
สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ 

4. วิธีวัดความคงที่ภายในแบบทดสอบ  (Internal Consistency Method) เปนการนําแบบทดสอบ
ฉบับเดียวไปทดสอบกับบุคคลเดียวและนําไปหาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบของคูเดอร - ริชารด
สัน (Kuder – Richardson) 

อนาสตาซี (Anastasi. 1986 : 105 – 153)  กลาววา การประมาณคาความเชื่อมั่นมี  4  แบบ คือ 
1. สัมประสิทธิ์ของความคงที่ ที่ไดจากการนําแบบทดสอบฉบับเดียวไปทดสอบซ้ําในเวลาที่ตางกัน

ไดคะแนนสองชุด นําคะแนนสองชุดไปหาคาสหสัมพันธโดยวิธีอยางงาย (Product Moment Correlation) ซึ่ง
คาสัมพันธที่ไดเปนคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบทดสอบ 

2. สัมประสิทธิ์ของความเทาเทียมกัน  เปนคาที่ไดจาการนําแบบทดสอบสองฉบับที่มีลักษณะเปน
คูขนาน คือ มีเนื้อหา คาเฉล่ีย และความแปรปรวนของคะแนนจากแบบทดสอบเทากันไปทดสอบกับนักเรียน
กลุมหนึ่งในเวลาเดียวกัน และนําคะแนนจากแบบทดสอบทั้งสองฉบับมาหาคาสหสัมพันธ คาที่ไดเปน
สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

3.  สัมประสิทธิ์ของความคงที่และความเทาเทียมกัน  เปนคาที่ไดจากการนําแบบทดสอบสองฉบับที่
มีลักษณะเปนคูขนานกัน คือ มีเนื้อหา คาเฉล่ีย และความแปรปรวน  ของคะแนนจากแบบทดสอบเทากัน    
ไปทดสอบกับนักเรียนกลุมเดียวกันในเวลาที่ตางกัน   โดยเวนชวงเวลาระหวางการทําแบบทดสอบฉบับที่  1  
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และฉบับที่ 2 พอสมควรจากนั้นนําคะแนนจากแบบทดสอบทั้งสองมาหาคาสหสัมพันธ คาที่ไดเปนสัมประสิทธิ์
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  

4.  สัมประสิทธิ์ของความคงที่ภายใน  เปนคาที่ไดจากการนําแบบทดสอบฉบับเดียวไปทดสอบกับ
นักเรียนกลุมหนึ่งเพียงครั้งเดียวและแบงครึ่งซึ่งนิยมแบงขอคูและขอคี่ นําคะแนนจากการแบงครึ่งแบบทดสอบ
ทั้งสองชุดมาหาคาสหสัมพันธแลวปรับขยายเปนความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ  โดยใชสูตรปรับขยาย
ของสเปยรแมน – บราวน 
 อัลเลนและเยน (Allen and Yen. 1979 : 88)  ไดกลาววา วิธีการประมาณคาความเชื่อมั่นที่แตกตาง
กันจะใหความเชื่อมั่นที่ตางกัน ในการพิจารณาคาความเชื่อมั่นสําหรับแบบทดสอบที่อาศัยความเร็วนั้นควรใช
แบบสอบซ้ําหรือแบบทดสอบคูขนานเพราะวาการวัดความสอดคลองภายในสวนใหญอาจจะทําใหเฟอ สวน
การใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (α ) และวิธีของคูเดอร - ริชารดสัน ใหผลการประมาณคาความเชื่อมั่นที่ตํ่าและ
ใชกับแบบทดสอบที่มีลักษณะเปนเอกพันธ (Homogeneous) เทานั้นเพราะวาสูตรเหลานี้มีพ้ืนฐานมาจาก
ความเปนเอกพันธของขอสอบ ถาเปนขอสอบที่วัดคุณลักษณะที่แตกตางกันการหาความเชื่อมั่นแบบ
สัมประสิทธิ์แอลฟาและคูเดอร - ริชารดสันจะไมเหมาะสมเพราะไดคาต่ํากวาที่ควร 
 เมหเรนส และเลหแมน (Mehrens and Lehmann. 1984 : 271 – 272 )  ไดกลาวถึงการประมาณ 
คาความเชื่อมั่นวามีวิธีการ ดังนี้ 

1. วิธีแบบสอบ ซ้ํา (Measures of Stability) 
2. วิธีใชแบบทดสอบคูขนาน (Measures of Equivalence) 
3. วิธีใชแบบทดสอบคูขนานและสอบซ้ํา (Measures of equivalence and Stability) 
4. วิธีวัดความคงที่ภายใน (Measures of Internal Consistency) 

4.1 วิธีแบบแบงครึ่งขอสอบ (Measures of Internal Consistency) 
4.2 วิธีของคูเดอร – ริชารดสัน (Kuder – Richardson Estimates) 
4.3 วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) 
4.4 วิธีวิเคราะหความแปรปรวนของฮอยท (Hoyt’s Analysis of Variance) 

5. ความเชื่อมั่นของผูใหคะแนน (Score (Judge) Reliability) 
ลวน   สายยศ  (2519 : 78 - 79)  กลาววาการหาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบใดตองดู

ขอตกลงเบื้องตนของแตละวิธีเสียกอน  พรอมทั้งกลาวถึงขอตกลงเบื้องตน สําหรับการหาคาสัมประสิทธ 
ความ เชื่อมั่นแตละวิธีดังนี้ 

1. การหาสัมประสิทธความเชื่อมั่นแบบทดสอบซ้ํามีขอตกลงวา พฤติกรรมที่วัดจะตองคงที่  นั่นคือ   
ในชวงเวลาที่เวนกอนสอบซ้ําไมมีผลทําใหพฤติกรรมเปล่ียนแปลง   ดังนั้น  แบบทดสอบที่ใชวัดพฤติกรรม
บางอยางที่เปล่ียนแปลงเร็ว เชน  เจตคติ ความสนใจ ไมนิยมใชวิธีนี้ 

2. การหาสัมประสิทธความเชื่อมั่น  โดยใชแบบทดสอบคูขนานแบบนี้จําเปนตองสรางแบบทดสอบ 
ใหคูขนานกันแบบทดสอบทั้งสองฉบับที่คูขนานกันนี้มีเนื้อหาเหมือนกันคะแนนเฉลี่ยเทากัน ความแปรปรวน
และความยากงายของแบบทดสอบเทากัน  แตการสรางเครื่องมือใหมีคุณสมบัติเหมือนกันไมใชของงายตองมี
เวลาและเงินมากจึงจะทําได 

3.  การหาสัมประสิทธความเชื่อมั่นแบบแบงครึ่งแบบทดสอบ มีขอตกลงวา เมื่อแบงครึ่ง        
แบบทดสอบ แบบทดสอบทั้งสองฉบับนั้นจะตองมีคุณสมบัติเหมือนแบบทดสอบคูขนานทุกประการ  แต
โดยทั่วไปมักจะใชแบบทดสอบเปนขอคี่และขอคู 
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4.  การหาสัมประสิทธความเชื่อมั่นแบบคูเดอร – ริชารดสัน   มีขอตกลงวาคะแนนที่ใหแตละขอมี
ลักษณะเปน 0 – 1 และถาใชสูตร KR - 21 ความยากงายของขอสอบแตละขอในแบบทดสอบนี้ตองเทากัน 

สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์  (2536 : 87  - 100 )  ไดกลาววาวิธีการหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือในการ
วัดอาจทําไดหลายวิธี 

1. วิธีสอบซ้ํา (Test – Retest Method)  
เปนการหาความเชื่อมั่นโดยการนําเอาเครื่องมือนั้นไปวัดกับนักเรียนกลุมใดกลุมหนึ่ง 2 ครั้ง ในเวลา

ที่ตางกนั โดยเวนระยะเวลาในการสอบทั้ง  2  ครั้งใหหางกันพอสมควร  โดยมีจุดมุงหมายที่จะตรวจสอบดูวา
คะแนนหรือผลการวัดทั้ง  2  ครั้งนั้นสอดคลองหรือสัมพันธกันเพียงใดแลวนําคะแนนที่ไดจากการสอบทั้ง  2  
ครั้งมาหาสัมประสิทธสหสัมพันธ  โดยใชวิธี Pearson Product  Moment คาสัมประสิทธสหสัมพันธ  ก็คือ  
คาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัดฉบับนั้นนั่นเอง 

2. วิธีวัดแบบทดสอบคูขนาน (Parallel Test Method)  
วิธีนี้โดยหลักการแลวเปนวิธีเดียวกับการสอบซ้ํา แตพยายามปองกันการจําขอสอบไดจึงไดใช

แบบทดสอบ 2 ฉบับที่คูขนานกันไปทดสอบแกนักเรียนกลุมหนึ่งโดยที่ขอสอบคูขนานทั้ง 2 ฉบับนี้ ตองเปน
อิสระตอกัน คือ ไมใชทําถูกฉบับหนึ่งแลวตองไปทําถูกอีกฉบับหนึ่งดวยตามทฤษฎีแลวแบบทดสอบ 2  ฉบับ  
จะคูขนานกันกต็อเมื่อมีจํานวนขอเทากันถามเนื้อหาเดียวกันมีความยากงายเทากัน นั่นคือ คะแนนเฉลี่ยและ
ความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้ง  2  ฉบับ  ตองเทากันเมื่อนําแบบทดสอบคูขนานทั้ง  2  ฉบับ ไปสอบ
นักเรียนแลวก็นําเอาคะแนนที่ไดจากการสอบทั้ง 2 ครั้ง มาหาคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบ Pearson 
Product Moment  เชนเดียวกับการหาคาความเชื่อมั่นโดยวิธีสอบซ้ํา 

3. วิธีหาความคงที่ภายใน  (Internal Consistency Method)  
เนื่องจากการหาความเชื่อมั่น 2 วิธีที่กลาวมานั้นมีปญหาบางประการ เชน ตองใชการทดสอบ 2  

ครั้ง  ทําใหเกิดความไมสะดวก ดังนั้น เพ่ือขจัดปญหานี้จึงหลีกเล่ียงดวยการสอบเพยีงครั้งเดียวแลวนําผลที่ได
จากการสอบมาคํานวณหาคาความเชื่อมั่นแตทั้งนี้ตองไปตามเงื่อนไขของแตละวิธี คํานวณหาคาความคงที่
ภายในแบงออกเปน ดังนี้ 

3.1 วิธีแบงครึ่งขอสอบ  (Split - Half Method)  
การหาความหมายคลายกับการหาความเชื่อมั่นโดยใชแบบทดสอบคูขนาน คือ แทนที่จะนํา

แบบทดสอบไปสอบกับนักเรียน 2 ครั้ง ก็เปล่ียนเปนนําแบบทดสอบนั้นไปสอบกับนักเรียนเพียงครั้งเดียว  
แลวแบงขอสอบออกเปน  2  ชดุยอย  โดยพยายามทําใหแบบทดสอบทั้ง  2  ชุดนั้นมีลักษณะคลายคลึงกัน
มากที่สุดเทาที่จะทําได  ทั้งนี้อาจแบงขอสอบออกเปนขอคูขอคี่หรือแบงเปน  2  ตอน คือ  ตอนแรก ตอนหลัง  
ไดคะแนน  2  ชุดแลว  ก็นํามาหาคาสัมประสิทธิ์แบบ Pearson Product Moment คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ที่ไดนี้จะเปนคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเพียงครึ่งฉบับ ฉะนั้น ถาตองการหาคาความเชือ่มั่นของ
แบบทดสอบทั้งฉบับก็ตองนําไปคํานวณขยายโดยใชสูตรสเปยรแมน - บราวน (Spearman-Brown) 

3.2 วิธีคูเดอร - ริชารดสัน  (Kuder - Rechardson Method)  
เปนการดูความคงที่ภายในของแบบทดสอบ นั่นคือ จะใชขอสอบฉบับเดียวกับนักเรียนเพียง  

ครั้งเดียวแลวนําผลที่ไดมาคํานวณหาคาความคงที่ภายใน 
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บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2537 : 12 - 46) ไดสรุปแนวคิดในการหาคาความเชือ่มั่นของ         
แบบทดสอบไว  2  แนวคิด  คือ   

1. การวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของการวัดหลายๆ ครั้ง จากการทดสอบซ้ําดวย
แบบทดสอบฟอรมเดียวกัน หรือแบบทดสอบฟอรมที่คูขนานกันซึ่งมีคาเทากับ ความแปรปรวนของคะแนน
จริงหารดวยความแปรปรวนของคะแนนที่สอบได  โดยเรียกสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณจากคะแนนที่ได
จากการสอบ ดวยขอสอบฉบับเดียวกันสองครั้งในเวลาที่แตกตางกันวา สัมประสิทธิ์ของความคงตัว 
(Coefficient of Stability)และเรียกสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่คํานวณจากคะแนนที่ไดจากการสอบดวยขอสอบ
คูขนาน (Parallel Test) หรือแบบสลับฟอรม (Alternate Form) ที่สอบติดตอกันทันทีหรือสอบทิ้งชวงเวลาก็ได
วาสัมประสิทธิ์ของความสมมูล (Coefficient Equivalent) 

2.  การวิเคราะหสัมประสิทธิ์ความสอดคลองภายในของแบบทดสอบใชแบบทดสอบเพียงฉบับเดียว
และสอบเพียงครั้งเดียวแลวคํานวณหาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองภายในของแบบทดสอบ (Coefficient of 
Internal Consistency) จากความแปรปรวนของคะแนนภายในฉบับจากสวนยอยแตละตอนแตละสวนรวม   
ทั้งฉบับ 

ในการคํานวณคาความเชื่อมั่นมวิีธีตางๆ หลายวิธี  ซึ่งในแตละวิธีทําใหเกิดความคลาดเคลื่อนไม
เหมือนกัน  การที่จะเลือกใชวิธีใดนั้นขึ้นอยูกับความมุงหมายและลักษณะของคะแนนที่ไดจากการทําสอบนั้น 
หรือวิธีหาคาความเชื่อมั่นโดยทั่วไปมี  4  แบบ  (อนันต  ศรีโสภา. 2524 : 49 – 57)   คือ  

1. แบบสอบซ้ํา (Measures of Stability)  
เปนการวัดความคงที่ของแบบทดสอบ  โดยนําแบบทดสอบไปทดสอบกับนักเรียนกลุมหนึ่งสองครั้ง

ในเวลาเดียวกันและนําผลการทดสอบทั้งสองครั้งนี้มาหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยวิธี Pearson Product 
Moment Correlation การหาคาความเชื่อมั่นโดยวิธีนี้มีความคลาดเคลื่อนที่เห็นไดชัด คือ ชวงระยะเวลาที่
ทดสอบครั้งแรกและทดสอบครั้งหลัง ความแตกตางของชวงระยะเวลาทดสอบนี้นักเรียนจะอาศัยความจําจาก
การสอบครั้งแรกทําใหคะแนนครั้งหลังสูงขึ้นและมีคาความเชื่อมั่นสูง 

2. แบบใชขอสอบคลายกัน (Measures of Equivalence)  
เปนการหาคาความเชื่อมั่นโดยใชแบบทดสอบสองชุดที่มีเนื้อหา คาเฉล่ีย และคาความแปรปรวน 

เทากัน ทดสอบกับนักเรียนกลุมหนึ่งในวันเดียวกัน แลวนําผลการสอบทั้งสองฉบับนั้นมาหาคาสัมประสิทธิ์  
สหสัมพันธหรือคาความเชื่อมั่น การหาคาความเชื่อมั่นวิธีนี้มีความคลาดเคลื่อนเนื่องจากความแตกตางของ
สเกลหรือความแตกตางของขอสอบสองฉบับ  การที่จะสรางใหมีคาเฉล่ียและความแปรปรวนเทากันนั้นในทาง
ปฏิบัติทําไดยากมาก 

3. แบบใชขอสอบคลายกันและสอบซ้ํา (Measures of Equivalence and Stability)  
เปนการหาความเชื่อมั่น โดยนําแบบทดสอบไปทดสอบกับนักเรียนกลุมเดียวกัน  ในเวลาตางกันแลว

นําคะแนนผลการสอบทั้งสองมาหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ   สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงคะแนนจากวิธีนี้อาจ
เนื่องมาจากความไมคงที่ของนักเรียนและตัวขอสอบคาความเชื่อมั่นที่ไดโดยวิธีนี้มีคาต่ํากวาสองวิธีแรก     
 4. แบบวัดความคงที่ภายใน (Measures of Internal Consistency)  

เปนการหาคาความเชื่อมั่น  โดยนําแบบทดสอบไปทดสอบกับนักเรียนเพียงครั้งเดียว แลวนําไป
คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนนรวม  การหาคาความเชื่อมั่นวิธีนี้ 
แบงออกเปน  ดังนี้ 
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4.1 แบบแบงครึ่งจํานวนขอสอบ (Split-half)  
เปนวิธีคํานวณคาความเชื่อมั่น  ของแบบทดสอบโดยนําแบบทดสอบฉบับเดียวไปทดสอบกับ

นักเรียนกลุมหนึ่งครั้งเดียวแลวแบงแบบทดสอบออกเปนสองชุด นําคะแนนของทั้งสองชุดมาหาคาสัมประสิทธิ์  
คือ  คาความเชือ่มั่นของแบบทดสอบฉบับยอยที่แยกไปหรือเปนคาความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบครึ่งหนึ่งของ
แบบทดสอบฉบับเดิมถาหาตองการทราบคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับแลวนําคะแนนทั้งสองชุดไปหาความสัมพันธ
จากนั้นปรับขยายดวยสูตรของ Spearman - Brown คาที่ไดคือคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
ทั้งฉบับ 

4.2  Kuder – Richardson estimates  
เปนการหาคาความเชื่อมั่น   โดยใชสูตรของ  Kuder – Richardson ประกอบดวย KR – 20

และ KR – 21 การคํานวณคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร KR – 21 ทั้งจะไดคาต่ํากวาการคํานวณโดยใชสูตร   
KR – 20 ทั้งนี้เนื่องจาก KR - 21 ใชคาเฉล่ีย (mean) ของขอสอบทุกขอแทนความแปรปรวนของขอสอบ    
แตละขอ การหาคาความเชื่อมัน่วิธีนี้เปนการแกปญหาการ Split  แบบทดสอบออกเปนแบบทดสอบยอยสอง
ฉบับให equivalence form กันได 

4.3  Hoyt’s analysis of variance procedure  
เปนการคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยการวิเคราะหคาความแปรปรวน 

(Analysis of Variance)  หรือที่เรียกวา ANOVA วิธีนี้ใหคาความเชื่อมั่นเหมือนกับ KR – 20  
 นักทฤษฎีทางการวัดผลไดเสนอเทคนิคในการประมาณคาความเชื่อมั่นที่เชื่อถือได   ไวหลายเทคนิค
โดยมีขอสันนิษฐานเบ้ืองตน (Presumptions) วาแบบทดสอบฉบับรวมสามารถแบงเปนสวนๆ เชน สองสวน 
สามสวน ส่ีสวนหรือหลายๆ สวนและเมื่อใชระดับความคูขนานของการวัด (degree of measurement 
parallelism) ในแตละสวนเปนเกณฑแลว การประมาณคาความเชื่อมั่นที่ไดจากการสอบเพียงครั้งเดียวดวย
ขอสอบเพียงฉบับเดียวจะจัดกลุมตามขอตกลงของระดับคูขนานได  3  กลุม (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ 
2537 : 9 – 46 ) ดังนี้ 

1.  แบบจําลองความคูขนานแบบมาตรฐานเดิม (Classical Parallel Parts) 
 เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นจากแบบทดสอบแตละสวน ที่มีคูขนานแบบมาตรฐานเดิมที่มี

ขอตกลงอยางเครงครัด  6 ขอ คือ 
1. มีความเปนเอกพันธในเนื้อหาหรือวัดคุณลักษณะเดียวกัน 

 2.   มีคะแนนจริงเทากัน ( )....321 iii TTT ==  และมีความแปรปรวนคลาดเคลื่อนเทากัน  
( )....321 EEE SSS ==   
 3.   มีคะแนนสอบ (X) เฉล่ียเทากัน  ( )....321 μμμ ==   

4.   มีความแปรปรวนของคะแนนสอบ (X) เทากัน ( )....2
3

2
2

2
1 SSS ==  

5.   มีความแปรปรวนรวมของคะแนน สอบ (X) กับคะแนนสอบอื่นๆ เทากัน 
( )....231312 SSS ==  

6. มีความแปรปรวนรวมของคะแนน สอบ (X) กับคะแนนเกณฑภายนอกเทากัน 
( )....321 YYY SSS ==  
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2.  แบบจําลองคะแนนจริงจําเปนตองสมมูล  (Essentially Tau - Equivalent Parts)  
วิธีนี้เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  โดยผอนปรนเง่ือนไข ขอ  2 , 3 และ  4 ของ

แบบจําลองความคูขนานแบบมาตรฐานเดิมใหมีความเปนไปไดมากขึ้นเนื่องจากในทางปฏิบัติแทบไมสามารถ
สรางแบบทดสอบใหแตละสวนมีความคูขนานเปนมาตรฐานเดิมได จึงไดมีการพัฒนาเทคนิคที่เหมาะสมขึ้นมา
ใหม  ดังนี้ 

2.1  คะแนนจริงแตละสวนไมจําเปนตองเทากัน   แตยอมใหตางกันไดเทากับความยากที่ตางกัน
ในแตละสวน นั่นคือ  คะแนนจริงสวนที่หนึ่งเทากับคะแนนจริงสวนที่สองรวมกับคาคงที่หนึ่ง  ดังนี้   
( )....ghihig TTT ==  เมื่อ g = h = 1 ….., และ ghC  ไมจําเปนตองเทากับศูนยเสมอไป 

 2.2    แตละสวนมีคะแนนสอบ (X) เฉล่ียตางกัน 
2.3   ความแปรปรวนของคะแนนสอบ (X) ตางกันเล็กนอย 

    นักทฤษฎีที่เสนอเทคนิคสําหรับการประมาณคาความเชื่อมั่นตามกลุมนี้ ไดแก ฟลานาแกน 
(Flanagan) รูลอน (Rulon ) กัตตแมน (Guttman) เฟลตและเบรนนอน (Feldt & Brennan)  ครอนบาค 
(Cronbach) 

3.  ความคูขนานตามแบบจําลองคะแนนจริงสัมพันธ (Congeneric Model) 
เปนการประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่ผอนปรนเง่ือนไขตางๆ  เกือบทั้งหมดโดยคงไว

เฉพาะเงื่อนไขขอ 1 ที่วาแตละสวนของแบบทดสอบตองมีเนื้อหาเปนเอกพันธ หรือวัดคุณลักษณะเดียวกัน 
(บุญเชิด   ภิญโญอนันตพงษ. 2536 . 12 : อางอิงจาก Kristof. 1974 : 492) 
 ลักษณะสําคัญของความคูขนานตามแบบจําลองคะแนนจริงสัมพันธ คือ การแบงแบบทดสอบ
ออกเปนสวนๆที่มีขนาดความยาวไมเทากันหรือมีขนาดความยาวเทากันแตมีการกระจายของคะแนนในแตละ
สวนตางกันมากการประมาณคาความเชื่อมั่นโดยวิธีนี้ เนื่องจากในทางปฏิบัติจริงบางครั้งตองแบงสวนให
เหมาะสมตามลักษณะของแบบทดสอบทําใหแตละสวนมีจํานวนขอไมเทากัน  ซึ่งสงผลตอเง่ือนไขขอ 5 และ 6  
จึงไดมีการพัฒนาเทคนิคที่มีการผอนปรนมากที่สุดโดยคงไวเฉพาะเงื่อนไข ขอ 1  เทานั้น 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการประมาณคาความเชื่อมั่นดังกลาว ผูวิจัยเลือกใชการประมาณคาความ

เชื่อมั่นดังนี้  αr  , statrα , RFr −  และ 
w

rΩ ในการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดที่แบงออกเปนหลาย

ดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจน อยางมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญมากที่สุดและในการ
นําเครื่องมือวัดดังกลาวไปใชจริงในทางปฏิบัติของครูในโรงเรียน สวนใหญที่มักมีนักเรียนประมาณ 20 – 55 
คน หรือโดยเฉล่ียประมาณ 40 คนตอหองเรียนสูตรใดมีความเหมาะสมวาจะตัดสินใจเลือกใชสูตรการประมาณ
คาความเชื่อมั่นที่ดีและใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด  
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 3.4    รายละเอียดของสูตร  

       1.  สูตร αr  ของครอนบัค  (Cronbach.  1951) 

      สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค  เปนสูตรที่เปนกรณีทั่วไปของสูตร  คูเดอร – ริชารดสัน 
(KR.20)  ที่พัฒนาขึ้นเมื่อป  ค.ศ.1951 

 

 

 

เมื่อ α      แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตรครอนบัค 

  K   แทน   จํานวนขอ 
   แทน   ความแปรปรวนแตละขอ 

 แทน   ความแปรปรวนรวมทั้งฉบับ 
 

 2.  สูตร  statrα  ของครอนบัค, โชนแมนน  และแมกกี (Cronbach, Schönemann & 
McKie.1965) 

   ครอนบัค, โซนแมนน  และแมกกี  ไดพัฒนาสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคใหมโดยหา
คาความเชื่อมั่นของแตละสวนยอยกอนแลวจึงนํามาหาเฉลี่ยรวมทั้งฉบับ  ดังนี ้

 

 
 

 

เมื่อ   statrα  แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตรครอนบัค, โชนแมนน และแมกกี 
   แทน ความแปรปรวนของสวนยอยของแบบทดสอบ 
   แทน ความแปรปรวนของทั้งฉบับ 
    แทน ความเชื่อมั่นในแตละสวนยอย 
 

 3.  สูตร Rr  ของราชู  (Raju . 1977) 

      ราชู  ไดพัฒนาสูตรการประมาณคาความเชื่อมั่นเมื่อแบงแบบทดสอบออกเปนหลายๆ สวน  
และแตละสวนมีความยาวไมเทากัน  เรียกวาสัมประสิทธิ์เบตาเค  (Coefficient -    )  ซึ่งการประมาณคาความ
เชื่อมั่น  ดังนี้ 

 

 

 
 

เมื่อ              แทน คาความเชื่อมั่นของสูตรราชู   

                                 แทน สัดสวนระหวางจํานวนขอสอบแตละสวนยอยกับทั้งหมด 

   แทน ความแปรปรวนของสวนยอยของแบบทดสอบ 
                          แทน      ความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
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  เฟลดต (Feldt .1989) ไดเสนอสูตรในกรณีแบบทดสอบเปนหลายสวนไมเทากัน เชนเดียวกับ 
ราชู ดังนี้   

 

 

 

 

 เมื่อ 

 

  แทน คาความเชื่อมั่นของสูตรเฟลดต 

   แทน สัดสวนระหวางจํานวนขอสอบแตละสวนยอยกับทั้งหมด 

   แทน ความแปรปรวนของสวนยอยของแบบทดสอบ 
                          แทน      ความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
 
    4.  สูตร          ของอัลเลน (Allen.1974)   
       อัลเลน (Allen.1974) อัลเลน ไดพัฒนาสูตรโอเมกาคาน้ําหนักความสําคัญไมเทากันขึ้นมาเมื่อป

 

ค.ศ.  1974  จากสูตรโอเมกาของไฮซและบอรนสเต็ดท  เมื่อพบวาการกําหนดน้ําหนักความสําคัญไมเทากัน
จะสงผลตอการประมาณคาความเชื่อมั่นและความคลาดเคลื่อน และไดเสนอสูตร  ซึ่งเปนสัมประสิทธิ์คาความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบ  เมื่อกําหนดน้ําหนักความสําคัญไมเทากัน ไวดังนี้   
 

                      
    
 
 
 
        เมื่อ      

w
rΩ       แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตรอัลเลน 

             แทน   น้ําหนักองคประกอบของคําถามขอที่ i 
   

 3.5   องคประกอบที่มีอิทธิพลตอคาความเชื่อมั่น 
       การประมาณคาความเชื่อมั่น ในแตละวิธีจะมีคาสูงหรือไมขึ้นอยูกับแหลงความคลาดเคลื่อน    

ดังนั้น การหาคาความเชื่อมั่นจึงตองคํานึงถึงความเหมาะสมของแตละวิธีดวยและยังมีองคประกอบอื่นๆ ที่
สงผลตอคาความเชื่อมั่น บุญเชดิ  ภิญโญอนันตพงษ (2521 : 312 – 317) ไดกลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพล
ตอคาความเชื่อมั่น ดังนี้ 
 1.  พิสัยของความสามารถในกลุมตัวอยางสัมประสิทธิ์ของคาความเชื่อมั่น เปนคาที่ไดจากการ
วัดในแตละครั้งวาสามารถวัดลําดับที่ของคนในกลุมหนึ่งๆไดคงเสนคงวาเพียงใดถาความสามารถของนักเรียน
ในกลุมตัวอยางมีพิสัยแตกตางกันมากในแตละคน ผลที่ไดจากการวัดจะมีลําดับที่คงเดิมมาก เพราะชวง
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ความสามารถของแตละคนแตกตางกันมาก แตถาวัดกับนักเรียนที่มีความสามารถใกลเคียงกันโอกาสที่จะทํา
ให   ผิดพลาดไปจะมีมาก 

 2. ระดับความสามารถของนักเรียนในกลุม ถานักเรียนในกลุมมีความสามารถเฉลี่ยสูงจะ
สามารถทําขอสอบไดถูกตองแนนอนทุกครั้ง แตถานักเรียนในกลุมมีความสามารถเฉลี่ยต่ําก็มักจะตอบโดย
การเดาเปนสวนใหญจึงทําใหคะแนนจากการสอบไมแนนอนซึ่งทําใหคาความเชื่อมั่นต่ําลง 

 3.  ระดับความยากรายขอ  มีอิทธิพลตอคาความเชื่อมั่นในแงที่ทําใหการกระจายของคะแนนมี
มากนอยตางกัน การกระจายของคะแนนมากจะทําใหคาความเชื่อมั่นสูงกวาคะแนนกระจายนอย เนื่องจาก 
ขอสอบที่งายนักเรียนสวนใหญ ทําใหคะแนนแตละคนไมแตกตางกันเปนเหตุใหคาความเชื่อมั่นต่ําลง เพราะ
คะแนนมีการกระจายแคบ 

 4.   ความยาวของขอสอบจํานวนขอสอบมีอิทธิพลตอคาความเชื่อมั่น แบบทดสอบใดมีจํานวน
ขอนอยจะมีคาความเชื่อมั่นต่ําแตถามีจํานวนขอมากจะมีคาความเชื่อมั่นสูง 

 5.   ความคลายคลึงของเนื้อหาที่ออกขอสอบ ขอสอบที่จัดลักษณะเดียวกันทั้งฉบับยอมจะมีคา
ความเชื่อมั่นสูงกวาขอสอบที่มีเนื้อหาที่แตกตางกันมากๆ  
 6.   ขอสอบเรงรีบ (Speed test) ขอสอบประเภทนี้เปนขอสอบที่งายๆ แตมีมากขอผูตอบตอง
อาศัยความรวดเร็วในการตอบสวนมากนักเรียนจะตอบถูกทุกขอที่ทําทัน หมายความวาทําถึงขอใดก็มักจะได
คะแนนเทานั้นเสมอ ดังนั้น การสอบแตละครั้งจึงมีคะแนนคงเดิมเสมอซึ่งทําใหขอสอบประเภทนี้มีคาความ
เชื่อมั่นสูง 

 7.  ตัวอยางประชากรที่ใชทดลอง  จะมีผลกระทบตอคาความเชื่อมั่น ถาตัวอยางมีจํานวนนอย
เกินไปหรือไมเปนตัวแทนของประชากรในสิ่งที่จะวัด  ความไมคุนเคยกับแบบทดสอบ  อารมณ   การเจ็บปวย   
ความวิตกกังวล   ส่ิงเหลานี้มีผลตอคาความเชื่อมั่นสูง 

 8. ความเปนปรนัยขอสอบใดมีความเปนปรนัยในการใหคะแนนมากขอสอบนั้น ก็จะมี        
คาความเชื่อมั่นสูง 

 คันนิงแฮม (Cunningham. 1986 : 112 - 118)ไดกลาวถึงองคประกอบตางๆที่มีผลตอคาความ
เชื่อมั่นดังนี้ 

  1. คุณภาพของขอสอบ แบบทดสอบที่มีขอคําถามที่งายเกินไปหรือยากเกินไป การเขียน
ขอสอบที่ไมดี มีเง่ือนงําหรือกํากวม จะทําใหขอสอบมีความเชื่อมั่นต่ํา 
             2.  ความยาวของแบบทดสอบ โดยทั่วไปแบบทดสอบที่มีขอคําถามมากจะมีความเชื่อมั่นสูง  
แตตองเปนคําถามที่มีคุณภาพดี แบบทดสอบที่ยาวแตมีสัดสวนของขอคําถามที่แยๆจํานวนมากจะไมใหความ
เชื่อมั่นสูงกวาแบบทดสอบที่ส้ันกวาแตมีสัดสวนของขอคําถามที่ดีกวา 

 3.   ความสามารถที่หลากหลายความเชื่อมั่นจะสูงขึ้น    เมื่อความแปรปรวนของคะแนนเพิ่มขึ้น 
ความแปรปรวนของคะแนนมาจากความสามารถที่แตกตางกันของกลุมผูสอบ ถากลุมผูสอบมีความสามารถที่ 
หลากหลายคะแนนจะแตกตางกันและการจัดลําดับที่ของนักเรียนจะมีความคงที่สูง แตความแตกตางของกลุม
ผูสอบจะไมมีผลถาขอสอบนั้นยากหรืองายเกินไป 

 4.  การเดานักเรียนที่ทําขอสอบโดยการเดา  ซึ่งจะมีผลในการทดสอบที่ใชแบบทดสอบคูขนาน
และการเดาจะมีมากในแบบทดสอบที่ใชความเร็วเนื่องจากนักเรียนทําไมทัน 
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 5. ความเชื่อถือไดของผูใหคะแนน ซึ่งจะเปนผลตอคะแนนสอบของนักเรียนทําใหเกิดความ
คลาดเคลื่อนในการวัด แตความเชื่อมั่นของผูใหคะแนนไมใชประเด็นหลักที่จะกําหนดสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น
แตจะเปนตัวกําหนดความเชื่อมั่นของคะแนนของผูสอบ 

 6. ขนาดของกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญจะใหคาความเชื่อมั่นคงที่แนนอน     กลุมตัวอยางที่มี
ขนาดเล็กจะใหคาความเชื่อมั่นต่ํากวาหรือสูงกวาที่ควรจะเปน 

 7.  เง่ือนไขทางกายภาพอื่นๆ  ดังเชน อากาศ แสงสวาง การจัดที่นั่ง  จะมีผลทําใหนักเรียน
บางคนมีคะแนนที่ความแตกตางกันในการสอบสองครั้ง 
 

4.   เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของนั้นผูวิจัยไดแยกศึกษา จําแนกเปนงานวิจัยตางประเทศ  และงานวิจัยภายในประเทศ 
ดังนี้ 

4.1  งานวิจัยตางประเทศ  มีดังน้ี 
  ฮาอะเวย และแมคคินเลย (Hathaway & McKinley. 1970 : 16)  ไดสรางแบบสํารวจบุคลิกภาพ

ของมินเนโซตา (The Minnesota Multiphasic Personality Inventory : MMPI) เพ่ือตรวจสอบลักษณะที่    
มักพบในพวกที่มีความผิดปกติทางจิตใชกับบุคคลอายุ 16 ปขึ้นไปลักษณะของแบบทดสอบเปนประโยค   
บอกเลาจํานวน 550  ขอ  ผูถูกทดสอบจะตอบ จริง  ไมจริง  หรือตัดสินไมไดผิดปกติและไมผิดปกติทาง
ประสาท ทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องเพศ ศาสนา อาชีพ การเมืองและสังคม คําถามเกี่ยวกับการศึกษา ครอบครัว 
การแตงงานตลอดจนการแสดงออกของพฤติกรรมโรคประสาท  โรคจิต  สภาวะถูกบีบบังคับ  การหลงผิด  
อาการประสาทหลอน อาการกลัวตางๆ ซึ่งเปนความเชื่อมั่นหาจากวิธีการทดสอบซ้ํา (Test – Retest)  ใหคา
ต้ังแต  .71  ถึง . 83   สวนความเที่ยงตรงของคะแนนแตละตอนสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับการ
วิเคราะหทางจิตเวช 

เกาช (Gough. 1969 : 2 – 11)  ไดสรางแบบสํารวจจิตวิทยาของแคลิฟอรเนียร  (The California 
Psychological Inventory : CPI) โดยใชขอความประมาณครึ่งหนึ่งของแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ  MMPI  
ลักษณะแบบทดสอบเปนประโยคบอกเลา  จํานวน  480  ขอ  ผูถูกทดสอบจะตอบ  จริง  หรือ ไมจริง 
แบบทดสอบนี้วัดบุคลิกภาพทั้งหมด  16  ลักษณะ  ดังนี้ 

1. ความมีอํานาจเหนือผูอ่ืน  (Dominance) 
2. ความสามารถที่จะบรรลุสถานภาพ (Capacity for Status) 
3. การสังคม (Sociability) 
4. การวางตัวในสังคม (Social Presence) 
5. ความยอมรับตนเอง (Self Acceptance) 
6. ความรูสึกวาตนเองมีความเปนอยูดี (Sense of well-Being) 
7. ความรับผิดชอบ (Responsibility) 
8. การควบคุมตนเอง (Self Control) 
9. ความอดทน (Tolerance) 
10. การสรางความประทับใจตอผูอ่ืน (Good Impression) 
11. ลักษณะที่พบในคนสวนมาก (Communality) 
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12. ผลที่เกิดจากการทําตามผูอ่ืน (Achievement Via Conformity) 
13. ผลที่เกิดจากการเปนตัวของตัวเอง (Achievement Via Independence) 
14. สมรรถภาพสมอง (Intellectual Efficiency) 
15. ความยืดหยุนได (Flexibility) 
16. ความมีลักษณะของเพศหญิง (Femininity) 
ในแบบทดสอบ16 ลักษณะนี้หาความเชื่อมั่นจากวิธีการทดสอบซ้ํา (Test – Retest) กับกลุมตัวอยาง

นักเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 226 คน ชาย  101  คน หญิง 125  คน และกลุมนักโทษชาย  จํานวน 200  คน  
ใหคาตั้งแต  .38 ถึง  .87  สวนความเที่ยงตรงหาจากความเที่ยงตรงแบบขามกลุม  พบวา แตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  

โกลดเบอรก   (Goldberg. 1992 : 26 - 28)  ไดศึกษาและทําการเปรียบเทียบมาตรวัดขั้วเดียว 
(Unipolar) และมาตรวัดสองขั้ว (Bipolar) ใชคําศัพทมีสเกลการประมาณคา 9 สเกล โดยแบงขอมูลออกเปน  
3  ชุด  คือ  ชุดที่  1   มีความยาว  100 ขอ  ในแบบมาตรวัดขั้วเดียว (Unipolar) ประกอบดวย  5  
องคประกอบๆ  ละ  20  ขอ  ชุดที่  2  มีความยาว  50  ขอ  ในแบบมาตรวัดสองขั้ว (Bipolar) ผลการ
วิเคราะห พบวา เมื่อนําขอมูลชุดที่  1  และ  2  มาเปรียบเทียบสหสัมพันธในแตละองคประกอบได  0.998, 
0.988, 0.995, 0.987 และ 0.991  ตามลําดับ  ซึ่งแนวโนมของขอมูลชุดที่  1  มีความยาว  100  ขอ ในแบบ
มาตรวัดขั้วเดียว  (Unipolar)  เปนไปแนวทางเดียวกัน เชนเดียวกับชุดที่  2 ที่มีความยาว  50  ขอในแบบ
มาตรวัดขั้วเดียว (Unipolar)  ดังนั้น จึงสามารถนําชุดที่  2  ที่มีความยาว  50  ขอ  ในแบบมาตรวัดขั้วเดียว 
(Unipolar) ไปเปรยีบเทียบกับชุดที่  3  มีความยาว  50  ขอในแบบมาตรวัดสองขั้ว (Bipolar)  ได  ซึ่งผลที่ได
มีคาเทากับ 0.86 ,0.63 , 0.79, 0.70  และ  0.69  สรุปไดวาแบบมาตรวัดขั้วเดียว (Unipolar) ใหความชัดเจน
ไดดีกวาแบบมาตรวัดสองขั้ว(Bipolar)  ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นระหวาง  0.82 – 0.97 
 ซอเซียร (Saucier. 1994 : 506 - 516) ไดศึกษาและพัฒนาแบบทดสอบบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญของโกลดเบอรก (1992) ซึ่งเปนแบบทดสอบที่ใชคําคุณศัพทความยาว  100  ขอ  แลวทําการลดความ
ยาวของแบบทดสอบใหเหลือ 40 ขอ โดยทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางทั้งหมด  5 กลุม  คือ 
 กลุมที่ 1 ใชนักศึกษาของวิทยาลัย  จํานวน 489  คน แลวทําการแยกเปนกลุมตัวอยางยอย
ประกอบดวยเพศหญิง 282  คน และเพศชาย  207  คน  โดยกลุมตัวอยางดังกลาวจะใชประมาณคาที่มีสเกล
การประมาณคา  9  สเกล 
 กลุมที่  2  ใชนักศึกษาของวิทยาลัยสหศึกษา 132 คน โดยใชแบบทดสอบอยางเดียวกันกับกลุมแรก 
 กลุมที่  3  ใชนักศึกษาซึ่งทราบลักษณะตางๆ ที่เปนรูปแบบเดียวกัน เชน อายุ, เพศ เปนตน จํานวน
320 คน โดยใชแบบทดสอบ แบบ Self – rating ที่ระดับสเกล 7  สเกล  คือ จาก  -3  ถึง  3 
 กลุมที่  4  ใชการสุมนักศึกษาในลักษณะรูปแบบตางๆ  กันจํานวน  205  คน  ซึ่งใชแบบทดสอบ 
แบบเดียวกันกับกลุมที่  3 
 กลุมที่  5  ใชนักศึกษาจํานวน  187  คน  โดยใชสเกลการประมาณคา   8  สเกล   
 จากการเก็บขอมูลดังกลาวจะเห็นวามีการแยกกลุมตัวอยางทั้งหมด  5  ชุดกลุมตัวอยางและจากการ
วิเคราะหกลุมตัวอยางตนแบบซึ่งก็มีเก็บขอมูลของแบบทดสอบไวในรูปของคะแนนมาตรฐาน Z ทั้งหมด 7 ชุด 
ดังนั้น จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่นํามาศึกษาจะเทากับ 12 ชุด จากผลการวิจัย  พบวา  คาน้ําหนัก
องคประกอบที่มีคาสูงในดานที่คาดหมายไวของแตละคําคุณศัพท  นอกจากการพิจารณากรณีของคาน้ําหนัก
องคประกอบที่มีคาสูงในดานที่คาดหมายแลวก็ทําการพิจารณาลงไปวา น้ําหนักองคประกอบในดานดังกลาวมี
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คาสูงกวาน้ําหนักดานอื่นๆ  เปนอยางนัยสําคัญ  2  เทา ของดานที่เหลือ  จากการวิจัยพบวาจํานวนของชุด
ขอมูลที่เปนไปตามนิยามดังกลาวเทากับ  838  กรณี  จากทั้งหมด  1,198  กรณี  หรือ  70 %  ในการลด
จํานวนคําคุณศัพทจะใชหลักขางตนเปนหลัก  แตอยางไรก็ดีก็มีการนําหลักอื่นมาชวยในการลดดวย ไดแก 
กรณี  1  พยายามลดคําที่ไมคอยจะคุนเคยซึ่งในงานวิจัยดังกลาวก็ไดแกคําที่ขึ้นตนดวย –un เปนตน กรณี  2  
พยายามลดคําที่มีลักษณะคูของคําตรงขามที่มีรากมาจากคําเดียวกัน เชน kind-unkind เปนตน กรณี  3  
พยายามเพิ่มคําที่มีสหสัมพันธภายในของแบบทดสอบที่สูงผลที่ไดจากการลดจํานวนขอใหเหลือ  40  ขอ   
พบวา คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  40  ขอ  เมื่อเปรียบเทียบกับชุดตนแบบของโกลดเบอรก  100  ขอ 
พบวา คาสหสัมพันธภายในระหวางขอของแบบทดสอบ  40  ขอ  จะมีคาสูงกวา (ตางกันประมาณ .05 - .1  
เปนสวนใหญ) ในขณะที่คาความเชื่อมั่นแบบแอลฟาจะมีคาต่ํากวา (ตางกันประมาณ  .05 - 0.1 เปนสวนใหญ) 

 คริสทอฟ   (Kristof. 1974 : 491 – 499)   ไดทําการทดลองเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นที่ไดจากผล 
การสอบของนักเรียน  2,000 คน  โดยใชแบบทดสอบมาตรฐานวัดความถนัดชุดคําศัพทจํานวน 144  ขอ ซึ่ง
แบงแบบทดสอบออกเปนสวนยอยสามสวนที่แตกตางกัน  7 แบบ  มีดังนี้ แบบ A สวนที่ 1 ไดแกขอ 1 – 4 
จํานวน 48  ขอ สวนที่ 2  ไดแกขอ 49 – 96 จํานวน 48  ขอ  สวนที่  3  ไดแกขอ 97 – 144  จํานวน  48  ขอ 
แบบ B สวนที่ 1  ไดแกขอ 1, 3, 5, 7,... จํานวน  72  ขอ  สวนที่ 2 ไดแกขอ 2, 6, 10, 14,...จํานวน  36  ขอ
สวนที่ 3  ไดแกขอ 4, 8, 12, 16,....จํานวน  36  ขอ แบบ  1C  แบงดวยการสุมดวยความนาจะเปน 1/3 ทั้ง
สามสวน  ไดสวนที่ 1  จํานวน  47  ขอ สวนที่  2  จํานวน  49  ขอ  สวนที่  3   จํานวน  40  ขอ  แบบ  2C   
ทําเชนเดียวกับแบบ  1C  ไดสวนที่ 1 จํานวน  45  ขอ สวนที่  2  จํานวน  59  ขอ  สวนที่  3  จํานวน  40  
ขอ  แบบ 1D  และแบบ 2D แบงการสุมดวยความนาจะเปน 1/6, 1/3, และ 1/2 ตามลําดับ แบบ 1D   ได
จํานวนขอเทากับ 27, 47 และ 70 ขอ  และแบบ 2D  ไดจํานวนเทากับ 19, 61 และ 64  ขอตามลําดับ  แบบ 
E สวนที่  1  ไดแก ขอ 1, 4 , 7, 10 .... จํานวน 48 ขอ  สวนที่ 2 ไดแกขอ  2, 5, 8, 11,... จํานวน 48 ขอ 
สวนที่ 3  ไดแกขอ 3, 6, 9,12,.... จํานวน  48  จากนั้นคํานวณคาสัมประสิทธ kr   ของเขา  สัมประสิทธ  Gr   
ของกัตตแมน (Guttman. 1945)  และสัมประสิทธิ์  cr  ของครอนบัค (Cronbach. 1951) จากการคํานวณคา
สัมประสิทธิ์โดยใชสูตรทั้งสาม และนําคาสัมประสิทธิ์มาเปรียบเทียบกัน ปรากฏวา ในการแบงแบบทดสอบ  
แตละแบบดังกลาวขางตนสัมประสิทธิ์  cGk rrr 〉〉  
   ราชู (Raju. 1977 : 549 - 565)  ไดพัฒนาสัมประสิทธิ์แอลฟา cr ของครอนบัค (Cronbach. 1951) 
ใหสามารถประมาณคาความเชื่อมั่นจากแบบทดสอบที่มีการแบงสวนดวยความยาวไมเทากัน ราชู ซึ่งเรียกวา 
สัมประสิทธิ์เบตา (Coefficient kβ ) และไดทําการทดลองเปรียบเทียบสัมประสิทธิ์  Rr  กับสัมประสิทธิ์
แอลฟา cr  (Horse. 1951) สัมประสิทธิ์ kr  ของคริสทอฟ (Kristof. 1974 ) โดยศึกษาจากนักเรียนชั้น    
เกรดหก จํานวน 300 คน ที่สอบแบบทดสอบการคิดคํานวณจํานวน  40 ขอ จากชุดอนุกรมผลสัมฤทธิ์      
เอส อาร เอ ระดับตน  (The SRA Achievement Series. Green Level, 1971) ในภาคการศึกษาตนป 1975 
ปรากฏวา มีคาความเชื่อมั่นแบบ KR – 20  เปน 0.854  และจากการแบงแบบทดสอบออกเปนหลายๆ สวน  
เปน  4  แบบ ตางกันคือแบงสองสวน 2 แบบ  แบงสามสวน 1 แบบในการแบงแบบทดสอบแตละแบบจะ
กําหนดขอสอบใสในแตละสวนโดยการสุม ผลปรากฏวา สัมประสิทธิ์ Rr  ประมาณคาไดดีเมื่อเทียบกับ       
KR – 20 ยกเวนเฉพาะการแบงสองสวนที่มีขนาด (35 , 5) สวนสัมประสิทธิ์ KHFS rrr ,,  ใหผลดี
เชนเดียวกันแตสัมประสิทธิ์แอลฟา cr ใหคาประมาณที่ตํ่าที่สุดทุกกรณี 
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เบคอน และคณะ (Bacon and Others. 1995) ไดศึกษาเกี่ยวกับการประมาณคาความเชื่อมั่นโดยใช 
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α )  สูตรโอเมกากรณีที่มีน้ําหนักองคประกอบเทากัน (Ω ) และใชสูตรโอเมกากรณี
ที่มีน้ําหนักองคประกอบไมเทากันทั้งสามสูตรใชคาน้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) ในการประมาณ 
คาความเชื่อมั่น โดยวิธีการศึกษาดังนี้คือทําการวิเคราะหองคประกอบ  เพ่ือตรวจสอบความเปนมิติเดียว 
(Unidimension)  และกําหนดคาน้ําหนักองคประกอบ  ขอคําถามที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  จะตองมีคาน้ําหนัก
องคประกอบอยูระหวาง  .3 - .9  และจํานวนขอคําถามที่จะใชอยูระหวาง 3 – 15  ขอ  ผลจาการศึกษา พบวา  
ถากําหนดชุดของคาน้ําหนักองคประกอบให  2  ชุด  ดังนี้  .95, .95, .95, .01 และ .95, .95, .95  แลวใชสูตร
โอเมกา( wΩ )ในการประมาณคาความเชื่อมั่นขอมูลชุดแรกได .9652408 ขณะที่ชุดที่สองได .9652406  แมวา
จะเกิดความแตกตางเพียงเล็กนอย แตก็มีผลตอความเชื่อมั่นที่ลดลงซึ่งเปนผลมาจากการตัดขอคําถามที่มีคา
น้ําหนักองคประกอบที่นอยเกินไปออก  ดังนั้น การใชสูตร แอลฟา (α ) หรือสูตรโอเมกา  (Ω )  จะทําใหเกิด
ความคลาดเคลื่อนที่คลายคลึงกับความคลาดเคลื่อนแบบที่ 1  คือปฏิเสธขอคําถามที่ควรจะยอมรับได  ผลจาก
การวิจัยอีกประการหนึ่งคือ ในกรณีที่จํานวนขอคําถามนอย และมีชวงของคาความเชื่อมั่นกวางแลว  
ตัวอยางเชน  ขอคําถาม  3  ขอ  มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง .3  - .9  สูตรแอลฟา (α )  หรือสูตรโอ
เมกา  (Ω )  จะใหคาความเชื่อมั่นเทากับ  .596  และ  .651  ตามลําดับ  ขณะที่สูตรโอเมกา wΩ  จะใหคา
ความเชื่อมั่นเทากับ  .831 ดังนั้นการใชสูตรโอเมกา wΩ  ในการประมาณคาความเชื่อมั่นจึงมีความเหมาะสม
มากที่สุด 
 

      4.2   งานวิจัยในประเทศ   มีดังนี้ 
 วิมลพร  พันธุมนตรี  (2534 : 230)  ไดสรางแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญตาม

รูปแบบของกอรดอน  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  โดยวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ  คือ
การแสดงตัว   ความสุภาพออนโยน  ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณและสติปญญา  โดยใช
รูปแบบของกอรดอน  แบบทดสอบมีทั้งหมด  30  ขอ  ในแตละขอประกอบดวยขอความที่คาดวาจะเปน
ลักษณะพฤติกรรมของผูตอบรวม  5  ขอความ เพ่ือใหเลือกวาขอความใดมีลักษณะตรงกับผูตอบมากที่สุด  
หรือใกลเคียงมากที่สุดเพียง  1  ขอความ  แลวขีดทึบลงในชอง   :   :   ที่ตรงกับคําวา  “มากที่สุด”  
ตอจากนั้นใหเลือกอีกครั้งวาขอความใดมีลักษณะตรงกับผูตอบนอยที่สุด  หรือไมตรงเลยอีก 1 ขอความ  แลว
ขีดทึบลงในชอง :  :  ที่ตรงกับคําวา “นอยที่สุด”  นอกนั้นไมตองทํา ดังตัวอยาง 
  

ขอที่ ลักษณะพฤติกรรม มากที่สุด นอยที่สุด 
0 มีแนวโนมเปนคนสําคัญ :   : :   : 
 เคารพในมติของกลุมเสมอ  :   : 
 เปนคนที่มีความเที่ยงตรง :   : :   : 
 รูจักใชไหวพริบแกปญหา :   : :   : 
 มีลักษณะเปนคนใจเย็น :   :  

 

 นําแบบทดสอบไปทดสอบกับกลุมนักเรียน จํานวน 929 คน พบวา แบบทดสอบนี้ มีขอที่สามารถ
จําแนกบุคลิกภาพของนักเรียนไดชัดเจนทุกองคประกอบจํานวน  11  ขอ  เปนขอที่มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกคู (10 คู) นอกนั้นเปนขอที่สามารถจําแนกบุคลิกภาพของนักเรียนไดชัดเจน
แตไมทุกองคประกอบ คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบคํานวณโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา พบวา อยูใน
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ระดับปานกลาง คือ ระหวาง .0438 ถึง 0.679 คาความเที่ยงตรงเชิงสภาพ  คํานวณโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธระหวางคะแนนที่ไดจากการสอบกับการประเมินของอาจารยประจําชั้นและเพื่อนนักเรียน พบวา   
มีความเที่ยงตรงเชิงสภาพสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกองคประกอบแตคาความเที่ยงเชิง   
โครงสรางโดยวิธีการใชเทคนิคกลุมที่รูชัด  คํานวณโดยใชสูตร t - test พบวา  อยูในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกองคประกอบ 
 รสชรินทร ฉายแกว (2536 : 88 )  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ  
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศึกษาวาองคประกอบของบุคลิกภาพและแบบการเรียนใดบางที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรชั้นปที่  4 ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2535  
ในสถาบันอุดมศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  เขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน  291  คน  เครื่องมือที่ใช  คือ  
แบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 50 
ขอ  และแบบวัดแบบการเรียน แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  5 ระดับ  จํานวน  50  ขอ พบวา  
ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญแตละองคประกอบกับแบบการเรียน แตละแบบมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ทุกคู ยกเวนบุคลิกภาพดานความมั่นคงทางอารมณ
กับแบบการเรียนแบบหลีกเล่ียง และบุคลิกภาพดานความมั่นคงทางอารมณกับแบบการเรียนแบบแขงขัน     
มีความสัมพันธกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบที่
สําคัญกับแบบการเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา บุคลิกภาพดานความสุภาพออนโยนกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนบุคลิกภาพดานอื่นๆ และแบบการ
เรียนแตละแบบมีความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ แตละองคประกอบ  แบบการเรียน
แตละแบบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 อนงค  พรมจักร  (2538 : 66)   ศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร และศึกษาคาน้ําหนักความสําคัญของบุคลิกภาพหาองคประกอบที่
สําคัญ  สงผลกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  ปการศึกษา  
2537  ของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาในจังหวัดขอนแกน  จํานวน  505  คน  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
เปนแบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ (Big – Five) เปนขอความหรือสถานการณสมมติมี 5 ตัวเลือก
จํานวน 30 ขอ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  
เปนแบบเลือกตอบ  5  ตัวเลือก  จํานวน  30 ขอ  พบวา  ตัวพยากรณทุกตัวมีความสัมพันธทางบวกกับ
เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ทุกคา โดยตัวพยากรณที่มีความสัมพันธกับเกณฑสูงสุดคือความ
ซื่อตรงตอหนาที่ และองคประกอบของบุคลิกภาพบางองคประกอบที่สงผลตอคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาวิทยาศาสตรพบวา  บุคลิกภาพดานความซื่อตรงตอหนาที่และดานสติปญญาสงผลตอตัวเกณฑอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีคาสหสัมพันธพหุคูณเทากับ  .8193  สามารถพยากรณคะแนน  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรได 66.48 % ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณเทากับ 
± 33.3427    
 ประภัสสร  สุขชื่น (2539 : 51 – 54 ) ไดศึกษาเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัด
บุคลิกภาพความเชื่อมั่นในตนเอง ที่มีรูปแบบมาตราตางกัน   2  รูปแบบ คือ  ชนิดทางเลือกเดียว (Unipolar) 
และชนิดทางเลือกสองทาง (Bipolar) กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  
ปการศึกษา  2538  ของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดกรุงเทพมหานคร  จํานวน  750  คน  ซึ่ง
เลือกมา โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น  ผลการศึกษา พบวา  คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ
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ความเชื่อมั่นในตนเองระหวางรูปแบบมาตราชนิดทางเลือกทางเดียว  (Unipolar)  และชนิดทางเลือกสองทาง 
(Bipolar) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 พรศิริ   กองนวล  (2539 : 90)   ไดสรางแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ  โดยมี
จุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาแบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ  คือ  การแสดงตัว  ความสุภาพออนโยน   
ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณ  และสติปญญาที่มีคุณภาพ เหมาะกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 2 และศึกษาความลําเอียงของแบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบที่สําคัญ  แบบวัดบุคลิกภาพวัด        
คุณลักษณะของบุคลิกภาพหาองคประกอบ องคประกอบละ 10  ขอความ  รวมท้ังฉบับ  50  ขอ ใหเลือกตอบ
ชนิดที่มีตัวเลือก 2 ตัวเลือก  โดยแตละตัวเลือกเปนตัวแทนขององคประกอบ  ประกอบดวยขอความที่อาจจะ
เปนที่พึงปรารถนาหรือไมพึงปรารถนาก็ได  ใหนักเรียนเลือกตอบวาขอความใดที่เปนลักษณะของตนใหตอบ 
ใช  ถาขัดไมเปนลักษณะของตนใหตอบ ไมใช   ดังตัวอยาง 
 

ขอท่ี ขอความ ใช ไมใช 

0 
1 
2 
0 
1 
2 

องคประกอบที่  1  การแสดงตัว (Extraversion) 
ขาพเจาตอบคําถามในขณะเรียน 
ขาพเจาชอบทําในสิ่งที่ทาทายความสามารถ 
องคประกอบที่  2  ความสุภาพออนโยน  (Agreeableness) 
ขาพเจาระมัดระวังคําพูดของขาพเจาไมทําใหผูอ่ืนรูสึกต่ําตอย 
เมื่อพบอาจารยหรือผูอาวุโสกวา  ขาพเจาจะทําความเคารพ 

  

 

แบบทดสอบฉบับนี้  นําไปทดสอบกับกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ปการศึกษา  
2538  ในจังหวัดนครนายก  จํานวน 950   คน  ที่ไดมาดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้นและนําแบบวัดบุคลิกภาพที่
สรางขึ้นไปทําการทดสอบ  3  ครั้ง  คือ การทดสอบครั้งที่  1  หาคาอํานาจจําแนกรายขอเพ่ือคัดเลือกพรอม
ปรับปรุงขอความ  การทดสอบครั้งที่ 2  เพ่ือหาคาเที่ยงตรง  ความเชื่อมั่นและคัดเลือกพรอมปรับปรุงขอความ  
การทดสอบครั้งที่  3  เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น ความลําเอียงและสรางเกณฑปกติในรูปของคะแนนที่ปกติ 
 ผลการศึกษา พบวา ความลําเอียงของขอความซึ่งใชวิธีวิเคราะหองคประกอบ ผลการวิเคราะห    
ทุกองคประกอบ มีขอความที่มีความลําเอียงตอเพศและสถานที่ต้ังของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05   
สําหรับเกณฑปกตทิี่ใชบอกความหมายของคะแนนมีชวงคะแนนที่ปกติอยูระหวาง  T19 หรือ T79 
 มณทรา เกศแกวกมล (2544 : 65) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพหาองคประกอบดาน
การแสดงตัว ดานคุณภาพออนโยน ดานมโนธรรม ดานความมั่นคงทางอารมณ และดานสติปญญากับทักษะ
ปฏิบัติการพยาบาล และศึกษาคาน้ําหนักความสําคัญของบุคลิกภาพหาองคประกอบในแตละดานที่สงผลตอ
ทักษะปฏิบัติการพยาบาล 
 กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชนก ปการศึกษา  2543  ในเขตภาค
กลางจํานวน 190 คน  ซึ่งเลือกมาโดยวิธีการสุมแบบแบงกลุม  และวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม 
เอส พี เอส เอส ผลการวิจัยสรุปดังนี้ 

1. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง บุคลิกภาพหาองคประกอบกับทักษะปฏิบัติการดาน
การวัดความดันโลหิต  และดานการฉีดยาเขากลามเนื้อมีคาเทากับ 0.728 และ 0.668  ซึ่งมีสัมพันธกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05  ตามลําดับ 
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2. คาน้ําหนักความสําคัญของบุคลิกภาพหาองคประกอบทุกดาน สงผลทักษะปฏิบัติการพยาบาล
ดานการวัดความดันโลหิตและดานการฉีดยาเขากลามเนื้อมีคาเทากับ 0.728 และ 0.668  ซึ่งสัมพันธกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 และ  .05  

โสภา  บุณยศรีสวัสดิ์  (2520 : 85) ไดศึกษาเปรียบเทียบความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่ไดจากการ
คํานวณที่ตางกันโดยใชแบบทดสอบความถนัดที่ได จากวิธีการคํานวณที่ตางกันโดยใชแบบทดสอบความถนัด
ทางการเรียนดานภาษาและจํานวน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  ของสํานักทดสอบทางการศึกษาและ    
จิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  พบวา คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นที่ไดจากการสอบซ้ํา  
เมื่อนําไปเปรียบเทียบกับความเชื่อมั่นที่คํานวณไดจากการสอบครั้งเดียว  คือ วิธีแบงครึ่งขอสอบวิธีของ      
คูเดอร – ริชารดสัน สูตรที่ 20 และ 21 มีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติในแบบทดสอบทั้ง  2 
ฉบับ และไดสรุปวาในเชิงปฏิบัติเพ่ือสะดวก รวดเร็วและประหยัดจึงควรหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
ดวยวิธีใชทดสอบเพียงครั้งเดียว 

สมเกียรติ  คูหเวโรจนปกรณ (2535 : 67) ไดศึกษาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบในวิชาคณิตศาสตร
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  ที่คํานวณจากสูตรเบตาเค  เมื่อแบงแบบทดสอบออกเปนสวนยอย  4  สวน ที่มีขนาด
ความยาวไมเทากัน โดยมีวิธีการแบงสวนยอยที่แตกตางกันออกเปนยอย 4 สวน ที่มีขนาดความยาวไมเทากัน 
โดยมีวิธีการแบงสวนยอยที่แตกตางกันเปน  6 แบบ  ผลปรากฏวา คาความเชื่อมั่นที่คํานวณจากกสูตร
สัมประสิทธิ์เบตาเค βK  มีคาความเชื่อมั่นไมแตกตางกัน  แตเมื่อคํานวณดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  

Rc จะมีคาความเชื่อมั่นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  (2537 : 325) ไดศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่

แบงสวนตามแบบจําลองคะแนนจริงสัมพันธ โดยศึกษากับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 3,000 คน  
พบวา  คาความเชื่อมั่นที่ใชสูตร  Rr  คํานวณจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส่ีวิชาแตกตางกันไป  
ขึ้นอยูกับการแบงแบบทดสอบเปนสองสวนดวยความยาวไมเทากันมากกวาสูตร  2Lr  สวนสูตร Rr  กับ  2Lr   
เมื่อแบบทดสอบที่แบงเปนสองสวนดวยความยาวไมเทากันสามแบบเพียงบางวิชา  สูตร 2Lr   ใหคาประมาณ
ความเชื่อมั่นดีกวาสูตร Rr  เมื่อแบงแบบทดสอบเปนสามสวนและคํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดใหญสูตร  

2Lr  ใหคาประมาณความเชื่อมั่นดีที่สุด  เมื่อแบงแบบทดสอบเปนส่ีสวนและคํานวณจากกลุมตัวอยางขนาด
ใหญ สูตร 1Lr  , 2Fr , 2Lr   ใหคาประมาณความเชื่อมั่นไดดีพอ ๆ กัน  แต 2Lr   สามารถคํานวณไดดวย
เครื่องคํานวณธรรมดา  เมื่อแบงแบบทดสอบเปนสามสวนหรือส่ีสวน  และคํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ
สูตร 1Lr  และ 2Fr  ใหคาความเชื่อมั่นไดดีพอกัน แบบทดสอบที่แบงเปนสองสวนดวยความยาวไมเทากันจาก
กลุมตัวอยางขนาดเล็ก  การคํานวณดวยสูตร Rr  หรือ 2Lr   ใหคาความเชื่อมั่นเฉล่ียไมคงที่แบบทดสอบที่
แบงเปนสามสวนดวยความยาวไมเทากันสามแบบคํานวณสูตรดวยสูตร Rr , 1Lr  และ 2Lr  จากกลุมตัวอยาง
ขนาดเล็กหาขนาดไดคาเฉลี่ยที่คงที่  แบบทดสอบที่แบงเปนส่ีสวนดวยความยาวไมเทากันสามแบบคํานวณ
ดวยสูตร Rr , 1Lr  หรือ  2Lr   คาความเชื่อมั่นโดยเฉล่ียจากลุมตัวอยางเล็กหาขนาด มีคาเฉลี่ยแตกตางกัน   
สูตร 1Lr  และ 2Fr   คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กหาขนาด   พบวา  เฉพาะแบบทดสอบคณิตศาสตร
เทานั้นที่ไดคาเฉลี่ยแตกตางกันสวนนอยนอกนั้นคาเฉลี่ยไมแตกตางกัน คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร 

1Lr  และ 2Fr   ทั้งสองสูตรมีคาคงที่ไมเปล่ียนแปลงไปตามการแบงแบบทดสอบที่แบงเปนสามสวนและส่ีสวน 
ดังนั้นแบบทดสอบที่แบงสวนยอยตางกันหรือแบบทดสอบที่วิชาตางกันควรเลือกใชสูตรที่เหมาะสมจึงทําให
คาประมาณความเชื่อมั่นที่ดีที่สุด  นั่นคือการเลือกใชสูตรการประมาณคาที่เหมาะสม  ถาแบบทดสอบแบงเปน
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สองสวนดวยความยาวไมเทากัน  ควรเลือกใชสูตร 2Fr , FKr  และ 2Lr   ถาแบงเปนสามสวนหรือส่ีสวนดวย
ความยาวไมเทากันควรเลือกใชสูตร  1Lr หรือ  2Lr    

 
 
เกศเกลา   หมูมิ่ง (2539 : 68)  ไดศึกษาคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดแบบประเมินคาดานมโนภาพ

แหงตนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ไดแกสูตร α  , 1Lr , 2Lr , λα ,Ω   และ wΩ  ผลปรากฏวา  
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่นดวยสูตร α   มีคาต่ําสุด และสูตร 1Lr  มี
คาสูงสุด  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร 1Lr  มีคาต่ําสุด และ
สูตร α   มีคาสูงสุด  การเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่น และคาความเชื่อมั่นเฉล่ียคํานวณดวยสูตรทั้ง  6  พบวา 
คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร α   มีคาต่ําสุด  และสูตร wΩ  มีคาสูงสุด   เมื่อทดสอบความแตกตางของ
คาความเชื่อมั่นโดยใช UX1  พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จากนั้น
ทดสอบคาความเชื่อมั่นรายคูดวยวิธีการของมาราคุยโล พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  ทุกคูทดสอบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นเฉล่ีย  โดยใชสูตรการวิเคราะหความแปรปรวน
แบบ     ตัวแปรพหุทางเดียว พบวา มีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

วิศิษฎ  พหลยุทธ (2539 : 58)  ไดศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่มีคําถาม
หลายรูปแบบตามขอตกลงแบบคูขนาน แบบคะแนนจริงสมมูลและแบบคะแนนจริงสัมพันธ ไดแกสูตร BSr −  , 

Cr , statrα , RFr −  และ 1Lr  ผลปรากฏวา คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น
ดวยสูตร statrα   มีคาต่ําสุด และสูตร RFr −  มีคาสูงสุด  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความ
เชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร BSr −  มีคาต่ําสุด และสูตร 1Lr มีคาสูงสุด  การเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่น และคา
ความเชื่อมั่นเฉล่ียคํานวณดวยสูตรทั้ง  5 พบวา คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร Cr  มีคาต่ําสุด   และสูตร 

BSr − มีคาสูงสุด เมื่อทดสอบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นโดยใช  UX1  พบวา มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .000 จากนั้นทดสอบคาความเชื่อมั่นรายคูดวยวิธีการของมาราคุยโล  พบวา 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู ทดสอบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นเฉล่ีย  
โดยใชสูตรการวิเคราะหความแปรปรวนแบบตัวแปรพหุทางเดียวพบวามีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 

พนิดา  ฟุงเกียรตินําสุข   (2540 : 111)  ไดศึกษาคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดประเมินคาที่มีรูปแบบ 
การตอบแตกตางกัน  3  รูปแบบ  ไดแกแบบตัวเลข  แบบกราฟก  และแบบบรรยายโดยใชสูตรประมาณคา  
2  สูตร  คือ 1Lr  และ  wΩ  พบวา คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดประมาณคาแตละรูปแบบที่คํานวณจากสูตร
ทั้งสองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P .01) และสูตร wΩ  ใหคาความเชื่อมั่นและคาความเชื่อมั่น
เฉล่ียสูงกวา 1Lr   ในมาตรวัดประเมินคาทุกรูปแบบ 

วรพร สกุลจิตรานนท (2541 : 66)  ไดศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบความ
ถนัดทางการเรียนดวยสูตร Ω  สูตร wΩ  สูตร θ  สูตร *

Kθ  ผลปรากฏวา คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการประมาณคาความเชื่อมั่นดวยสูตร wΩ  มีคาต่ําสุด และสูตร θ  มีคาสูงสุด  คาความลําเอียงทางสถิติ
ของการประมาณคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร θ  มีคาต่ําสุด และสูตร wΩ  มีคาสูงสุด การเปรียบเทียบ
คาความเชื่อมั่น และคาความเชื่อมั่นเฉล่ียคํานวณดวยสูตรทั้ง  4 พบวา คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร θ  
มีคาต่ําสุด  และสูตร wΩ มีคาสูงสุด   เมื่อทดสอบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นโดยใช  UX1   พบวา 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากนั้นทดสอบคาความเชื่อมั่นรายคูดวยวิธีการของ 
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มาราคุยโล  พบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 เมื่อทดสอบความ   
แตกตางของคาความเชื่อมั่นเฉลี่ย  โดยใชสูตรการวิเคราะหความแปรปรวนแบบตัวแปรพหุทางเดียวพบวามี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 จากการศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวมีผูใหความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการ
สํารวจการประมาณคาความเชื่อมั่นวาสูตรใดเหมาะสม เกี่ยวกับการศึกษามาตรวัดแบบประเมินคารวมกันมา
บาง  แตในการประมาณคาความเชื่อมั่นที่มีการแบงเปนหลายดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจนอยาง
มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญนั้นยังไมมีการสํารวจวา ควรเลือกใชสูตรใดในการคํานวณและใน
การนําเครื่องมือวัดดังกลาวไปใชจริงในทางปฏิบัติของครูในโรงเรียนสวนใหญที่มีนักเรียนประมาณ 20–55 คน 
หรือโดยเฉล่ียประมาณ 40 คน ตอหองเรียนจึงจะสามารถประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญไดเหมาะสมที่สุด ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการใชมาตรวัดประเมินคากับนักเรียนกลุม
เล็กหรือจํานวน 40 คนดังกลาว เปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางขนาดใหญจํานวน 600 คน วาจะไดผลเปน
อยางไร ซึ่งจากการสํารวจสูตรประมาณคาความเชื่อมั่นที่มีการคํานึงถึงองคประกอบภายในฉบับที่สําคัญ   

พบวา มีสูตร statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  สามารถนําไปใชคํานวณความเชื่อมั่นของมาตรวัดที่แบงคะแนน

เปนหลายดานหรือหลายองคประกอบ ดังนั้น ผูวิจัยสนใจศึกษาสูตรในการคํานวณดังกลาวมาศึกษา

เปรียบเทียบกับสูตร αr  ซึ่งเปนสูตรมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับทั่วไปวาจะใหผลเปนอยางไร 
  



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควาตามลําดับดงัน้ี 

1.  การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 

2.  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

3.  วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือ 

4.  วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

5.  ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล 

6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตวัอยาง 

ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่  1      
ปการศึกษา 2546  ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 16  
โรงเรียน  จํานวนนักเรียน  1,760  คน 

กลุมตวัอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 ภาคเรียนที่ 1   
ปการศึกษา 2546 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  จํานวน 600 คน 
ซึ่งเลือกมาโดยการสุมแบบสองขั้นตอน  (Two - Stage Random Sampling)  โดยดําเนินการดังนี้ 

 ขั้นที่ 1  ประมาณขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาดวยความเชื่อมั่น  95 % (∝ = .05) 
เมื่อเทียบจากตารางขนาดกลุมตัวอยางที่ควรเลือกจากประชากร  พบวา ตองใชกลุมตัวอยางต่ําสุด  333  คน 
(ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ.  2539 : 260  อางอิงจาก  Yamane. 1967) แตในการวิจัยครั้งนี้ใชกลุม
ตัวอยาง  600  คน 

 ขั้นที่ 2  สุมแบบแบงชั้น  (Stratified Random Sampling)  โดยใชขนาดเปนชั้น  (Strata)  และมี   
โรงเรียนเปนหนวยการสุม  (Sampling Unit)  โดยแบงโรงเรียนออกเปน  3  ขนาด  ตามเกณฑการแบงโดย
ใชจํานวนนักเรียน  ซึ่งจากการสํารวจพบวาแบงโรงเรียนไดดังนี้ 

ขนาดใหญ  10  โรงเรียน  42  หองเรียน 

 ขนาดกลาง  3   โรงเรียน   4  หองเรยีน 

 ขนาดเล็ก    3   โรงเรียน   3  หองเรียน 

 ทําการสุมโรงเรียนแตละขนาดไดโรงเรียนขนาดใหญ  5 โรงเรียน ขนาดกลาง 1 โรงเรียน และ
ขนาดเล็ก 1 โรงเรียน 
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ขั้นที่  3  สุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling)  โดยใชโรงเรียนที่ไดในขั้นที่  2 เปนชั้น 
(Strata)  และหองเรียนเปนหนวยการสุม  (Sampling Unit) ไดโรงเรียนขนาดใหญ  14  หองเรียน  โรงเรียน
ขนาดกลาง  1  หองเรียน  โรงเรียนขนาดเล็ก  1 หองเรียน  ดังตาราง 2 

 

ตาราง  2  จํานวนนักเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยางจําแนกตามขนาดโรงเรียน  จํานวนหองเรียน  และจํานวน   
นักเรียน 

 

ขนาด โรงเรียน จํานวนหอง จํานวนนักเรียน 

ใหญ 

 

 

 

 

1. โรงเรียนวัดหัวกระบือ 

2. โรงเรียนวัดสะแกงาม 

3. โรงเรียนวัดแสมดํา 

4. โรงเรียนวัดกก 

5. โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 

2 

3 

2 

2 

5 

74 

102 

80 

75 

195 

กลาง 6.    โรงเรียนคลองหวยทราย 1 48 

เล็ก 7.    โรงเรียนวัดบัวผัน 1 26 

รวม 7 16 600 

 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้       เปนมาตรวัดวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
(Big - Five)  ไดแก  การแสดงตัว ความสุภาพออนโยน  ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณ  
และสติปญญา  โดยใชคําคุณศัพทอธิบายลักษณะพฤติกรรมแบงออกเปนหาองคประกอบ แตละองคประกอบ
จํานวน  12  ขอเทากัน  รวมจํานวนทั้งหมดจํานวน 60 ขอ  โดยแบงระดับการวัดเปน 7 ระดับ  ในมาตรวัด
แบบขั้วเดียว (Unipolar) 
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ตัวอยางเครือ่งมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

คําชี้แจง  มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ  (Big - Five)  คือ การแสดงตัว ความสุภาพ
ออนโยน  ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณ  และสติปญญา  โดยใชคําคุณศัพทอธิบายลักษณะ
พฤติกรรม ใหนักเรียนพิจารณาคําที่กําหนดใหในแตละขอแลวเติมตัวเลขลงขางหลังคําเพียงตัวเดียวใหตรงกับ
ความเปนจริงเกี่ยวกับตัวของนักเรียนมากที่สุด  ซึ่งไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 

 
            ลักษณะพฤติกรรมไมตรงกับนักเรียน                     ?                         ลักษณะพฤติกรรมตรงกับนักเรียน 

  มากที่สุด              มาก           คอนขางนอย              ไมแนใจ         คอนขางนอย              มาก                มากที่สุด   

      1    2                 3                      4                 5                   6                    7 

 
 องคประกอบที่  1  การแสดงตัว  (Extraversion) 

(0)   คลองแคลว  
(00)  กระฉับกระเฉง 
 

องคประกอบที่  2  ความสุภาพออนโยน  (Agreeableness) 

(0)   ออนนอม 

(00)  สุภาพ 

 

องคประกอบที่  3  ความซื่อตรงตอหนาที่  (Conscientiousness) 

(0)   ยุติธรรม 

(00)  ละเอียดรอบคอบ 

 

องคประกอบที่  4  ความมั่นคงทางอารมณ  (Emotional Stability) 

(0)  ใจเย็น 

(00)  มั่นคง 
 

องคประกอบที่  5  สติปญญา  (Intellect) 

(0)   ฉลาด 

(00)  สรางสรรค 
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   เกณฑการใหคะแนน 
 

  เลือกตอบ  7  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมนั้นตรงกับนักเรียนมากที่สุดให 7       คะแนน 

  เลือกตอบ  6  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมนั้นตรงกับนักเรียนมากให              6       คะแนน 

  เลือกตอบ  5  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมนั้นตรงกับนักเรียนคอนขางนอยให      5       คะแนน 

  เลือกตอบ  4  หมายถึง  ไมแนใจลักษณะพฤติกรรมนั้นตรงกับนักเรียนหรือไมให    4       คะแนน 

  เลือกตอบ  3  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมนั้นไมตรงกับนักเรยีนคอนขางนอยให    3       คะแนน 

  เลือกตอบ  2  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมนั้นไมตรงกับนักเรียนมากให              2       คะแนน 

  เลือกตอบ  1  หมายถึง  ลักษณะพฤติกรรมนั้นไมตรงกับนักเรียนมากที่สุดให        1       คะแนน 
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วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) ซึ่งมีขั้นตอนใน
การสราง ดังแสดงไวในภาพประกอบ 2 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

     ภาพประกอบ 2 ขั้นตอนการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ   

กําหนดจุดมุงหมายในการสรางมาตรวัด 

ศึกษานิยาม  ทฤษฎี  เอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

กําหนดรูปแบบของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 

กําหนดคําคุณศัพทที่ใชในการอธิบายลักษณะพฤติกรรมในแตละองคประกอบ 

ตรวจสอบคุณภาพขั้นตนของมาตรวัดโดยผูเชี่ยวชาญ 

ทดสอบครั้งที่  1  หาคุณภาพของเครื่องมือ 

วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ 

จัดมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ออกเปนหาองคประกอบ     
แตละองคประกอบจํานวน 12 ขอเทากัน รวมจํานวนทั้งหมด 60 ขอ  

ทดสอบครั้งที่  2  

วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นและตรวจสอบสมมติฐานที่ต้ังไว 
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ข้ันตอนการสรางมาตรวดับุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 

1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางมาตรวัดเพ่ือวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ คือ การ
แสดงตัว  ความสุภาพออนโยน  ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณ  และสติปญญา  เพ่ือ
เปรียบเทียบสูตรการหาคาความเชื่อมั่น 

2.   ศึกษานิยาม ทฤษฎี  เอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญ  (Big - Five)  ของดิกแมน (Digman. 1989)   

3.   กําหนดรูปแบบของมาตรวัดวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ โดยการศึกษาครั้งนี้แบง
ระดับการวัดเปน  7  ระดับ ในมาตรวัดแบบขั้วเดียว 

4.  กําหนดคําคุณศัพทที่ใชในการอธิบายลักษณะพฤติกรรม ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญ  โดยแบงออกเปนหาองคประกอบสําคัญ แตละองคประกอบจํานวน  20  ขอเทากัน  รวม
จํานวนทั้งหมด  100  ขอ  แบงระดับการวัดเปน  7  ระดับ   

5. ตรวจสอบคุณภาพขั้นตนของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญโดยผูเชี่ยวชาญ โดย
นํามาตรวัดดังกลาว ใหผูเชี่ยวชาญซึ่งมีประสบการณในการสอนดานวัดผลและวิจัย  หรือผูที่จบการศึกษา
ระดับมหาบัณฑิตขึ้นไปจํานวน  5  ทาน  เปนผูตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัด  ดานความเที่ยงตรงเชิงพินิจ  
(Face  Validity)  โดยพิจารณาจากคา  IOC  เลือกขอที่มีคาอยูระหวาง .60 – 1.00 (ดังรายละเอียดใน
ภาคผนวก) 

6.   นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญจํานวน 90 ขอไปทดสอบครั้งที่ 1 โดยนาํไป
ทดสอบกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2546  ของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  200  คน 

   7.  นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก โดยใชวิธีหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนน   
รายขอกับคะแนนรวมของแตละองคประกอบ (Item - Total Correlation) เพ่ือใหไดมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญ โดยแบงออกเปนหาองคประกอบสําคัญ แตละองคประกอบจํานวน 12  ขอเทากัน รวม
จํานวนทั้งหมด  60   ขอ ที่มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต  .2421 ถึง  .6811 

8.   นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญไปทดสอบครั้งที่ 2 กับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา  2546  สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานครจํานวน  
600  คน 

9. นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญจากการทดสอบมาคํานวณหา คาสถิติพ้ืนฐาน   
คาความเชื่อมั่น  และตรวจสอบสมมติฐานที่ต้ังไว 

วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.   ทําหนังสือติดตอจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือขอความกรุณาใน
การเก็บรวมรวมขอมูลดังกลาว 

2.    ติดตอโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางที่ใชในการปรับปรุงเคร่ืองมือและในการทําวิจัย โดยกําหนด
วัน  เวลา  ที่จะนํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ  (Big - Five) ไปทดสอบ 
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3.  นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) ที่สรางขึ้นไปทดสอบครั้งที่ 1       
เก็บนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่  1  ปการศึกษา  2546  ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร           
เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางจํานวน  200  คน  โดยผูวิจัยและอาจารยผูสอนนักเรียน
เปนผูชวยในการดําเนินการสอบ  ดังนี้ 

      16 กันยายน 2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดเลา 

      17 กันยายน 2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดบางกระดี่ 

4.  นาํผลการสอบมาตรวจใหคะแนน  และวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก  คัดเลือกขอสอบที่อยู   
ในเกณฑมาจัดรวบรวมเปนรูปเลม 

5.  นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) ไปทดสอบกับกลุมตัวอยางจํานวน 
600 คน  ตามวนัเวลาที่กําหนด ดังนี้ 

      26 กันยายน 2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดสะแกงาม 

         เก็บขอมูลที่โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 

         เก็บขอมูลที่โรงเรียนคลองหวยทราย 

      29 กันยายน 2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดหัวกระบือ 

         เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดบัวผัน 

      30 กันยายน 2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดแสมดํา 

         เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดกก 

6.   นําผลการเก็บขอมูลมาตรวจความสมบูรณ วิเคราะหหาคาทางสถิติ และทดสอบสมมติฐาน   
ที่ต้ังไว 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 

ในการศึกษาครั้งนี้ดําเนินการเปนลําดับขั้น  ดังนี้ 

1.   ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล บันทึกคะแนนตําตอบของกลุมตัวอยางจํานวน  600  คน
เก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอร ซึ่งถือวาเปนขอมูลขนาดใหญทั้งหมด หรือเรียกวา ประชากรเทียม         
(pseudo-population)  

2.   ในการศึกษาครั้งนี้ไดแบงมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ออกเปนหาองคประกอบ 
แตละองคประกอบจํานวน 12  ขอเทากัน  รวมจํานวนทั้งหมด  60  ขอ  โดยแตละองคประกอบความยาวคดิ
เปนรอยละ  20  ของจํานวนมาตรวัดทั้งหมด 

3.  วิเคราะหหาคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย
ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญในแตละองคประกอบ  

4.  สุมขอมูลจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 600 คน แบบแทนที่ (With Replacement) ดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรกลุมละ 40 คน จํานวน 100 กลุม ซึ่งถือวาเปนกลุมตัวอยางขนาดเล็กและหาคาความ
เชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางดังกลาว 

5.   คํานวณหาคาความเชื่อมั่นเฉล่ียของแตละสูตร  จากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  100  กลุม 
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6.   คํานวณหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเชื่อมั่น ซึ่งเปนความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ
การประมาณคาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 

7.  คํานวณหาคาความลําเอียงทางสถิติของคาความเชื่อมั่นแตละสูตร โดยนําคาความเชื่อมั่น
เฉล่ียที่คํานวณไดจากสูตรนั้น  ลบดวยคาความเชื่อมั่นของสูตรนั้นจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 

8.   คํานวณหาคาความเชื่อมั่นดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ   

9. ทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางของคาความเชื่อมั่นของสูตรที่คํานวณ จากกลุมตัวอยาง
ขนาดใหญ  โดยใชวิธีทดสอบดวย  1UX  

10. ทดสอบความแตกตางรายคูของคาความเชื่อมั่น โดยใชวิธีทดสอบดวย  1UX  
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสถิติวิเคราะหดังตอไปนี้ 

1.  สถิติพ้ืนฐาน  ไดแก 

1.1 คาเฉล่ีย ( X ) 

1.2 ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )DS .  

2.  คาสถิติในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม   ไดแก 

     2.1  คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Congruence : IOC) เพ่ือหาคาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545 : 95) 

 

 
 

          เมื่อ   IOC   แทน  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบแตละขอกับนิยามศัพทเฉพาะ 

          ΣR    แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

           N     แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
 

  2.2 คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบจากคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอคําถามแตละขอ
กับคะแนนรวม (Item - Total Correlation) คํานวณโดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ.  
2545  :  84)  
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  เมื่อ  r  แทน คาอํานาจจําแนกรายขอ 
   N แทน จํานวนนักเรียนในกลุม 
   X  แทน คะแนนของขอคําถาม 
   y  แทน คะแนนผลรวมของขออ่ืนๆ ที่เหลือทุกขอ 
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 2.3 หาคาความเชื่อมั่นของมาตรวัด  ไดแก 

   2.3.1  สูตร  αr   ของครอนบัค  (Cronbach. 1951) 

 
 

 

 

   เมื่อ αr    แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตรครอนบัค 
    K   แทน   จํานวนขอ     

   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

 แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
 

   2.3.2  สูตร statrα ของครอนบัค, โชนแมนน  และแมกกี  (Cronbach,  Schönemann, 
& McKie. 1965) 

   

 

  

  เมื่อ statrα  แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตรครอนบัค, โชนแมนน และแมกกี   

   แทน ความแปรปรวนของสวนยอยของมาตรวัด 

   แทน ความแปรปรวนของมาตรวัดทั้งฉบับ 

   แทน คาความเชื่อมั่นในแตละสวนยอย 
 

 2.3.3  สูตร  RFr −   ของเฟลดต - ราชู  (Feldt - Raju. 1977) 

 

 

 

 

เมื่อ  RFr −  แทน คาความเชื่อมั่นของสูตรเฟลดต - ราชู   

   แทน สัดสวนระหวางผลรวมของเมตริกในแถว i กับความแปรปรวน 

ของมาตรวัดทั้งฉบับ 

   แทน ความแปรปรวนของคะแนนสวนยอยของมาตรวัด 

   แทน ความแปรปรวนของคะแนนมาตรวัดทั้งฉบับ 
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2.3.4   สูตร  
W

rΩ  ของอัลเลน  (Allen. 1974)  

 
 

                      
    
 
 

     เมื่อ      
W

rΩ   แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตรอัลเลน   

                λ2

i
    แทน   น้ําหนักองคประกอบของคําถามขอที่ i 

 

   3.  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานคํานวณไดจากสูตร (Parshall, Houghton and Kromrey. 1995 
: 39) 

 

 

 

เมื่อ   แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น 

 ของสูตรที่  i 

 แทน  คาความเชื่อมั่นที่คํานวณไดจากสูตรที่ i จากกลุมตัวอยางที่ 40 คน 

 แทน คาความเชื่อมั่นเฉล่ียของสูตรที่ i จากกลุมตัวอยาง 100 กลุม 

         N แทน   จํานวนกลุมตัวอยาง 
  

  4.  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นคํานวณไดจากสูตร  (Parshall, 
Houghton and Kromrey. 1995 : 39) 

 
 

 
 
 เมื่อ                     แทน คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นที่

คํานวณดวยสูตรที่  i 
  แทน   คาความเชื่อมั่นเฉล่ียของสูตรที่คํานวณจากกลุมตัวอยาง  40  คน  

จํานวน 100 กลุม ของสูตรที่  i   
  แทน คาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยาง  600  คน  ของสูตร  i 
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   5.  สถิติวิเคราะหสําหรับทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ 

 5.1  ทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางของความเชื่อมั่นซึ่งประมาณคาจากกลุมตัวอยางกลุม
เดียวใชสูตร 1UX  (Woodduff and Feldt. 1986 : 393 - 413) 

 

 

 

 

   

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อ  แทน สถิติทดสอบที่มีการแจกแจงแบบ χ2  df = m - 1 

     r แทน คาความเชื่อมั่นที่คํานวณได 

แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร 

แทน ความแปรปรวนของ Ui 

แทน ความแปรปรวนรวมของ Ui 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ไดนําเสนอตามลําดับจุดมุงหมายของการวิจัยดังนี้  
 1.   คาสถิติพ้ืนฐานของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
 2.   คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
 3. คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญ 
  4. คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญ 
  5. เปรียบเทียบคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญจากกลุมตัวอยาง

ขนาดใหญ 600  

สัญลักษณและอักษรยอ 

การนําเสนอผลการวิเคราะหครั้งนี้ ไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอตางๆ ดังนี้ 

αr         แทน   คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตรของ Cronbach 

            statrα  แทน   คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตรของ Cronbach,  Schönemann &  McKie 

 RFr −     แทน   คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตรของ  Feldt - Raju  

 
W

rΩ       แทน   คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตรของ Allen 

 ( )irSE     แทน  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น 

 ( )irBias   แทน  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น 

   ir  แทน   คาความเชื่อมั่นเฉล่ียของสูตร i จากกลุมตัวอยาง 100 กลุม 

       iρ  แทน   คาความเชื่อมั่นของสูตร i จากกลุมตัวอยาง 600 คน 

  1UX  แทน   สถิติทดสอบที่มีการแจกแจงแบบ ไค – สแควร 

  X  แทน   คาเฉล่ีย 

            DS .      แทน   ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

            VC .      แทน   คาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
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ผลการวเิคราะหขอมูล  
 1.   คาสถิติพ้ืนฐานของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 

     การวิเคราะหขอมูลตอนนี้ ผูวิจัยไดนําคะแนนผลการประเมินตนเองจากมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญ ของกลุมนักเรียนจํานวน 600 คน มาแบงออกเปนหาองคประกอบ แตละองคประกอบ
จํานวน 12 ขอเทากัน มาคํานวณหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์การกระจาย 
ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 3 

 
ตาราง  3  คาสถิติพ้ืนฐานของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 

 

องคประกอบที่ X  DS .  VC .  
1. การแสดงตัว 
2. ความสุภาพออนโยน 
3. ความซื่อตรงตอหนาที่ 
4. ความมั่นคงทางอารมณ 
5. สติปญญา 

54.7617 
58.1600 
57.8067 
60.5217 
57.2917 

11.1003 
12.5981 
11.7341 
11.4951 
12.4261 

20.2702 
21.6611 
20.2988 
18.9339 
21.6891 

รวมท้ังฉบับ 288.5417 49.5161 47.1608 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 3 พบวา มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญแตละสวนยอย    

ไดแก องคประกอบที่ 1 การแสดงตัว  องคประกอบที่  2 ความสุภาพออนโยน  องคประกอบที่ 3 ความ
ซื่อตรงตอหนาที่ องคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ และองคประกอบที่ 5 สติปญญา มีคาเฉล่ียเทากับ 
54.7617 , 58.1600 , 57.8068 , 60.5217 และ 57.2917  ตามลําดับ โดยองคประกอบที่ 1 การแสดงตัว มี
คาเฉล่ียต่ําที่สุด และองคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ มีคาเฉล่ียสูงที่สุด  รวมท้ังฉบับมีคาเฉล่ีย 
288.5417  สวนความเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  11.1003 , 12.5981 , 11.7341  , 11.4591  และ 12.4261
ตามลําดับ  โดยองคประกอบที่ 1 การแสดงตัว มีความเบี่ยงเบนมาตรฐานต่ําที่สุด และองคประกอบที่ 2 ความ
สุภาพออนโยน มีความเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงที่สุด รวมทั้งฉบับมีความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 49.5161 สวน
สัมประสิทธิ์การกระจายเทากับ  20.2702 , 21.6611 , 20.2988 , 18.9339  และ  21.6891 ตามลําดับ      
โดยองคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ มีสัมประสิทธิ์การกระจายต่ําที่สุด และองคประกอบที่ 5 
สติปญญา มีสัมประสิทธิ์การกระจายสูงที่สุด รวมทั้งฉบับมีสัมประสิทธิ์การกระจาย  47.1608  
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2.   คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
       การวิเคราะหขอมูลตอนนี้ ผูวิจัยไดนําคะแนนของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ

ของกลุมตัวอยางขนาด 600 คน มาแบงเปนหาองคประกอบ แตละองคประกอบคํานวณคาเมตริกซความ

แปรปรวน ความแปรปรวนรวม และ สหสัมพันธ  แลวใชสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  คํานวณคา

ความเชื่อมั่นและนําคาเมตริกซ  สหสัมพันธมาวิเคราะหองคประกอบและหาคาน้ําหนักองคประกอบของแตละ

สวนแลวใชสูตร 
W

rΩ  คํานวณคาความเชื่อมั่นจากคาน้ําหนักองคประกอบดังกลาว หลังจากนั้นผูวิจัยไดนํา

คะแนนของกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  40  คน จํานวน 100 กลุม  มาวิเคราะหเชนเดียวกับกลุมตัวอยางขนาด
ใหญ  600  คน  และหาคาเฉล่ียคาความเชื่อมั่นดังกลาว ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 4   

 
ตาราง   4  คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตรที่แตกตางกัน 

 

สูตร 
ir   

αr  .9581 .9575 

statrα  .9699 .9684 

   RFr −  .8849 .8915 

W
rΩ  .9383 .9436 

 
   ผลการวิเคราะหตามตาราง 4 พบวา คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ

สําคัญที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  จากกลุมตัวอยางขนาดใหญ ไดคาต่ําสุดเทากับ 

.8915 และไดคาสูงสุดเทากับ .9684 สวนคาความเชื่อมั่นเฉล่ียที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 100 กลุม 

คํานวณไดคาต่ําสุดเทากับ .8849  และไดคาสูงสุดเทากับ .9699 โดยคาต่ําสุดคํานวณดวยสูตร RFr − และ

คาสูงสุดคํานวณดวยสูตร statrα  เชนเดียวกันทั้งกลุมตัวอยางขนาดใหญและกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

iρ
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 3. คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญ 

       การวิเคราะหขอมูลตอนนี้ คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่นของ

มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ โดยการหา

สวนเบ่ียงเบนจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กกลุมละ 40 คน จํานวน 100 กลุม  ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 5  
 
ตาราง 5 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตรที่แตกตางกัน 
 

สูตร ( )irSE  

αr  .01494 

statrα  .00016 

   RFr −  .08255 

W
rΩ  .00009 

 
   ผลการวิเคราะหตามตาราง  5  พบวา  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความ

เชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ มีคาเทากับ  .01494 ,  .00016  , .08255  และ     

.00009 ตามลําดับ โดยประมาณคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กดวยสูตร  

W
rΩ  ไดคาต่ําสุดเทากับ .00009  และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก

ดวยสูตร  RFr −  ไดคาสูงสุดเทากับ  .08255            
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 4.   คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น          ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา
องคประกอบสําคัญ 
                  การวิเคราะหขอมูลตอนนี้  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตร

วัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ หาคาไดจากผลตาง

ระหวางคาความเชื่อมั่นเฉล่ียที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กกลุมละ 40 คน จํานวน 100 กลุม กับคา
ความเชื่อมั่นที่คํานวณจากกลุมขนาดใหญ 600 คน  ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 6  

 
ตาราง  6 คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ

สําคัญที่คํานวณดวยสูตรที่แตกตางกัน 
 

สูตร ( )irBias  

αr  .0006 

statrα  .0015 

   RFr −  -.0066 

W
rΩ  -.0053 

             
  ผลการวิเคราะหตามตาราง  6  พบวา  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น

ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ มีคาเทากับ  .0006 , .0015  ,  -.0066  และ  -.0053  

ตามลําดับ  โดยสูตร αr  และ  statrα  ประมาณคาความเชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก โดยเฉลี่ยมีความ

ลําเอียงทางบวกเทากับ .0006  และ .0015 ตามลําดับ  สวนสูตร RFr −  และ 
W

rΩ  ประมาณคาความเชื่อมั่น

จากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  โดยเฉลี่ยมีความลําเอียงทางลบเทากับ  -.0066 และ  -.0053 ตามลําดับ  
                       
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                        



 81 

  5. เปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ จากกลุมตัวอยาง
ขนาดใหญ 600 คน  

       การวิเคราะหขอมูลตอนนี้  ไดนําคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ

ที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 600 คน ดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ มาทดสอบความ

แตกตางโดยใชสูตร 1UX ปรากฏผลดังแสดงในตาราง  7 
 

ตาราง  7  การเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตร 
4  สูตรที่แตกตางกัน จากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 600 คน 

 

สูตร ความเชื่อมั่น 1UX  P 

αr  .9575 

statrα  .9684 

   RFr −  .8915 

W
rΩ  .9636 

211.3224 .000 

 
  ผลการวิเคราะหตามตาราง 7 พบวา คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ

ที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ โดยคํานวณดวยสูตร RFr − ไดคาต่ําสุดเทากับ  .8915 

และไดคาที่คํานวณดวยสูตร statrα  สูงสุดเทากับ  .9684 เมื่อทดสอบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นแตละ
คาพรอมกันดวยสูตร 1UX  พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ( 1UX = 221.3224) แสดงวาคา

ความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 

W
rΩ  อยางนอยหนึ่งคูมีคาแตกตางกัน 

  จากผลที่ไดนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหตอไปเพ่ือทดสอบวาสูตรใดมีความแตกตางกันบาง โดยนํา  
คาความเชื่อมั่นมาเปรียบเทียบเปนรายคู โดยใชวิธีการของ  1UX  ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 8 
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ตาราง 8 ผลทดสอบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นรายคูของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่
คํานวณดวยสูตร 4 สูตรที่แตกตางกัน 

            

สูตร 
αr  statrα  RFr −  W

rΩ  

αr  - 12.1363
** 122.2484

**
 3.4728 

statrα   - 203.9070
**
 2.6413 

   RFr −    - 163.7114
**
 

W
rΩ     - 

  ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 8 พบวา คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร αr  มีความแตกตางจากที่

คํานวณดวยสูตร statrα และสูตร RFr −  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตไมแตกตางจากสูตร 
W

rΩ  

สวนความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร statrα  มีความแตกตางจากที่คํานวณดวยสูตร RFr −  อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01  แตไมแตกตางจากสูตร 
W

rΩ  และคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร RFr −  มีความ   

แตกตางจากสูตร 
W

rΩ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    

 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 

การศึกษาครั้งนี้มีจุดหมายสําคัญ  เพ่ือประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกหาองคประกอบ
สําคัญที่แบงเปนหลายดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจน วาควรเลือกใชสูตรใดในการคํานวณ จึงจะ
สามารถประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญไดเหมาะสมที่สุด และแตละ
สูตรประมาณคาไดใกลเคียงหรือแตกตางกันเพียงไร  โดยกําหนดเปนจุดมุงหมายเฉพาะดังนี้ 

  1.  เพ่ือหาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัด   

บุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ  (Big - Five)  ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ     

 2. 2. เพ่ือหาคาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพ

หาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  

3.  เพ่ือเปรียบเทียบคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) 

ที่คํานวณดวยสูตร  αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ   

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควา 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่   6  ภาคเรียนที่  1  

ปการศึกษา  2546  ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   เขตบางขุนเทียน   กรุงเทพมหานคร   จํานวน  16  

โรงเรียน  จํานวนนักเรียน 1,760 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่  1  
ปการศึกษา  2546  สังกัดกรุงเทพมหานคร  เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร จํานวน 600 คน  ที่สุมจาก
ประชากรดวยวิธีการสุมแบบสองขั้นตอน  (Two - Stage Random Sampling)   

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้            เปนมาตรวัดวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ     

(Big - Five)  ไดแก  การแสดงตัว  ความสุภาพออนโยน  ความซื่อตรงตอหนาที่  ความมั่นคงทางอารมณ  
และสติปญญา  โดยใชคําคุณศัพทอธิบายลักษณะพฤติกรรมออกเปนหาองคประกอบ แตละองคประกอบ
จํานวน  12  ขอเทากัน  รวมจํานวนทั้งหมดจํานวน 60 ขอ  โดยแบงระดับการวัดเปน 7 ระดับ  ในมาตรวัด
แบบขั้วเดียว (Unipolar) 
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วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  ทําหนังสือติดตอจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือขอความกรุณาใน
การเก็บรวมรวมขอมูลดังกลาว 

2.   ติดตอโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางที่ใชในการปรับปรุงเคร่ืองมือและในการทําวิจัย โดยกําหนด
วัน  เวลา  ที่จะนําแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ  (Big - Five) ไปทดสอบ 

3.   นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ  (Big - Five)  ที่สรางขึ้นไปทดสอบครั้งที่  1  
เก็บนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา  2546  ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร            
เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางจํานวน  200  คน  โดยผูวิจัยและอาจารยผูสอนนักเรียน
เปนผูชวยในการดําเนินการสอบ  ดังนี้ 

      16  กันยายน  2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดเลา 

      17  กันยายน  2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดบางกระดี่ 

4.   นําผลการสอบมาตรวจใหคะแนน และวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก คัดเลือกขอสอบที่อยู   
ในเกณฑมาจัดรวบรวมเปนรูปเลม 

5.   นํามาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big - Five) ไปทดสอบกับกลุมตัวอยางจํานวน 
600  คน  ตามวันเวลาที่กําหนด ดังนี้ 

      26  กันยายน  2546 เก็บขอมลูที่โรงเรียนวัดสะแกงาม 

เก็บขอมูลที่โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 

        เก็บขอมูลที่โรงเรียนคลองหวยทราย 

      29  กันยายน  2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดหัวกระบือ 

เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดบัวผัน 

      30  กันยายน  2546 เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดแสมดํา 

เก็บขอมูลที่โรงเรียนวัดกก 

6.   นําผลการสอบมาความสมบูรณของขอมูล  วิเคราะหหาคาทางสถิติ  และทดสอบสมมติฐาน  
ที่ต้ังไว 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 

1.   ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล  บันทึกคะแนนตําตอบของกลุมตัวอยางจํานวน  600  คน
เก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอร ซึ่งถือวาเปนขอมูลขนาดใหญทั้งหมด หรือเรียกวา ประชากรเทียม       
(pseudo-population)  

2.   ในการศึกษาครั้งนี้ไดแบงมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ออกเปนหาองคประกอบ 
แตละองคประกอบจํานวน 12 ขอเทากัน  รวมจํานวนทั้งหมด  60  ขอ  โดยแตละองคประกอบความยาวคิด
เปนรอยละ  20  ของจํานวนมาตรวัดทั้งหมด 

3.  วิเคราะหหาคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย  
ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญในแตละองคประกอบ 
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4. สุมขอมูลจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 600 คน แบบแทนที่ (With Replacement) ดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรกลุมละ 40 คน จํานวน 100 กลุม ซึ่งถือวาเปนกลุมตัวอยางขนาดเล็กและหาคาความ
เชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางดังกลาว 

5.   คํานวณหาคาเฉล่ียของคาความเชื่อมั่นแตละสูตร  จากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  100  กลุม 

6.   คํานวณหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความเชื่อมั่น  ซ่ึงเปนความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ
การประมาณคาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 

7.  คํานวณหาคาความลําเอียงทางสถิติของคาความเชื่อมั่นแตละสูตร  โดยนําคาความเชื่อมั่น
เฉล่ียที่คํานวณไดจากสูตรนั้น  ลบดวยคาความเชื่อมั่นของสูตรนั้นจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 

8.   คํานวณหาคาความเชื่อมั่นดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ   

9. ทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางของคาความเชื่อมั่นของสูตร ที่คํานวณจากกลุมตัวอยาง
ขนาดใหญ 600 คน โดยใช  1UX  

10.  ทดสอบความแตกตางรายคูของคาความเชื่อมั่น    โดยใชวิธีการทดสอบดวย  1UX  

สรุปผลการศึกษาคนควา 
1.  คาสถิติพ้ืนฐานของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ พบวา มาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญแตละองคประกอบ   ไดแก  องคประกอบที่ 1 การแสดงตัว  องคประกอบที่  2 ความ
สุภาพออนโยน  องคประกอบที่ 3 ความซื่อตรงตอหนาที่ องคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ และ
องคประกอบที่ 5 สติปญญา มีคาเฉลี่ยเทากับ 54.7617 ,58.1600 ,57.8068 ,60.5217 และ 57.2917  
ตามลําดับ โดยองคประกอบที่ 1 การแสดงตัว มีคาเฉล่ียต่ําที่สุด และองคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ 
มีคาเฉล่ียสูงที่สุด  รวมท้ังฉบับมีคาเฉล่ีย 288.5417  สวนความเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 11.1003 ,12.5981 
,11.7341 11.4591  และ 12.4261 ตามลําดับ โดยองคประกอบที่ 1 การแสดงตัว มีความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ตํ่าที่สุด และองคประกอบที่ 2 ความสุภาพออนโยน มีความเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงที่สุด รวมท้ังฉบับมีความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 49.5161 สวนสัมประสิทธิ์การกระจายเทากับ  20.2702 ,21.6611 ,20.2988 ,18.9339  
และ 21.6891 ตามลําดับ โดยองคประกอบที่ 4 ความมั่นคงทางอารมณ มีสัมประสิทธิ์การกระจายต่ําที่สุด และ
องคประกอบที่ 5 สติปญญา มีสัมประสิทธิ์การกระจายสูงที่สุด รวมทั้งฉบับมีสัมประสิทธิ์การกระจาย  
47.1608  

  2. คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร  αr  , 

statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ มีคาเทากับ  .01494 , .00016  , .08255  และ  .00009 ตามลําดับ โดยประมาณ

คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กดวยสูตร 
W

rΩ ไดคาต่ําสุดเทากับ .00009  

และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กดวยสูตร  RFr −  ไดคาสูงสุดเทากับ  
.08255         

  3. คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , 

RFr −  และ 
W

rΩ  มีคาเทากับ  .0006 , .0015  ,  -.0066  และ  -.0053  ตามลําดับ  โดยสูตร  αr  และ 

statrα  ประมาณคาความเชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  โดยเฉลี่ยมีความลําเอียงทางบวกเทากับ .0006  
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และ .0015 ตามลําดับ  สวนสูตร RFr −  และ 
W

rΩ  ประมาณคาความเชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  

โดยเฉลี่ยมีความลําเอียงทางลบเทากับ  -.0066 และ  -.0053 ตามลําดับ 

 4.  คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตร αr  , 

statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  จากกลุมตัวอยางขนาดใหญ ไดคาต่ําสุดเทากับ .8915 และไดคาสูงสุดเทากับ 

.9684 สวนคาความเชื่อมั่นเฉล่ียที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 100 กลุม ไดคาต่ําสุดเทากับ .8849  

และไดคาสูงสุดเทากับ .9699 โดยคาต่ําสุดคํานวณดวยสูตร RFr −  และคาสูงสุดคํานวณดวยสูตร statrα  
เชนเดียวกันทั้งกลุมตัวอยางขนาดใหญและกลุมตัวอยางขนาดเล็ก  

5. เปรียบเทียบความแตกตางของคาความเชื่อมั่นรายคูของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญแตละคาพรอมกันดวยสูตร 1UX  จากกลุมตัวอยางขนาดใหญ 600 คน พบวา แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ( 1UX = 221.3224) แสดงวา คาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  

และ 
W

rΩ อยางนอยหนึ่งคูมีคาแตกตางกัน  จึงทําการวิเคราะหตอไปเพ่ือทดสอบวาสูตรใดมีความแตกตางกัน

บาง  โดยเปรียบเทียบความตางของคาความเชื่อมั่นเปนรายคู ดวยวิธีการทดสอบ  1UX  พบวา คาความ

เชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร αr  มีความแตกตางจากที่คํานวณดวยสูตร statrα  และสูตร RFr −  อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตไมแตกตางจากสูตร 
W

rΩ   สวนความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร  statrα  มี

ความแตกตางจากที่คํานวณดวยสูตร RFr −  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  แตไมแตกตางจากสูตร  

W
rΩ  และคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร RFr −  มีความแตกตางจากสูตร 

W
rΩ  อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01    

อภิปรายผล 

ผลการศึกษาสามารถนํามาอภิปรายไดดังนี้ 

1.  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ  มีคาเทากับ .01494 , .00016 , 

.08255 และ .00009 ตามลําดับ  ซึ่งจะเห็นไดวาสูตรทั้ง 4 มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานแตกตางกัน แสดง
วาการใชสูตรในการประมาณคาที่ไดเปล่ียนแปลงไปตามกลุมตัวอยางที่ใชสอบถาม โดยคาความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานที่คํานวณดวยสูตร 
W

rΩ  ใหคาต่ําที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเกศเกลา หมูมิ่ง (2539 : 68) 

ไดศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดแบบประเมินคา พบวา คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานสูตร 

W
rΩ  ใหคาความความคลาดเคลื่อนมาตรฐานต่ํา เพราะ มีการนําคาน้ําหนักความสําคัญรายขอมาใชในการ

คํานวณทําใหแตละกลุมมีคาการกระจายต่ํา นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของวรพร สกุลจิตรานนท 

(2541) ที่พบวา คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่คํานวณดวยสูตร 
W

rΩ ใหคาที่ตํ่าสุดเชนเดียวกัน  และคา

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่คํานวณดวยสูตร RFr −  ใหคาสูงที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวิศิษฎ 
พหลยุทธ (2539) ที่พบวา กลุมตัวอยางที่ใชในการคํานวณคาความเชื่อมั่นมีขนาดเล็ก และในการคํานวณคา
ความเชื่อมั่นจะตองมีการนําคาความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมในแตละแถวของเมตริกซความแปรปรวน 
ความแปรปรวนรวมมาใชในการคํานวณหาคาความเชื่อมั่น ซ่ึงอาจมีผลทําใหคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ในการประมาณคาความเชื่อมั่นสูง 
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 2.  คาความลําเอียงทางสถิติของการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตร αr  , statrα  , RFr −  และ 
W

rΩ นั้นใหคาความลําเอียงทางสถิติ  มีคา  

เทากับ .0006, .0015, -.0066 และ -.0053 ตามลําดับ ซึ่งจะเห็นไดวาสูตรทั้ง 4 มีคาความลําเอียงทางสถิติ

คอนขางแตกตางกัน โดยสูตร αr  และ statrα  มีความลําเอียงทางบวกเทากับ .0006  และ .0015 ตามลําดับ  
แสดงใหเห็นวา เมื่อใชในการคํานวณกับกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 40 คน จะมีแนวโนมคํานวณคาความเชื่อมั่น

สูงกวาเมื่อคํานวณโดยสูตร RFr −  และ 
W

rΩ  ซึ่งเฉล่ียมีความลําเอียงทางลบเทากับ  -.0066 และ  -.0053 

ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเพราะมีขอตกลงเบื้องตนของแตละสูตรแตกตางกัน ทําใหสงผลตอความแตกตางในการ
ประมาณคาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยางขนาดเล็กและกลุมตัวอยางขนาดใหญ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
พนิดา  ฟุงเกียรตินําสุข (2540) ที่พบวา ขอตกลงเบ้ืองตนของแตละสูตรตางกันสงผลตอความลําเอียงทาง

สถิติ นั่นคือ คาความลําเอียงทางสถิติที่คํานวณดวยสูตร αr  ใหคาต่ําที่สุด แสดงวาขนาดของกลุมตัวอยาง  

ไมมีผลมากนักตอการคํานวณคาความเชื่อมั่น  และคาความลําเอียงทางสถิติที่คํานวณดวยสูตร ใหคา RFr −  
สูงที่สุด  แสดงวา มาตรวัดที่มีการแบงเปนหลายดานหรือหลายองคประกอบอยางชัดเจน  อาจมีผลทําให    
คาความเชื่อมั่นที่คํานวณจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กของสูตรนี้มีคาสูงนั่นเอง 

3.  คาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่คํานวณดวยสูตร αr  , 

statrα , RFr −  และ 
W

rΩ  จากกลุมตัวอยางขนาดใหญ พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .000 

ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดยคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร RFr − มีคาต่ําสุดเทากับ .8915 และ

โดยคาความเชื่อมั่นที่คํานวณดวยสูตร statrα  มีคาสูงสุดเทากับ .9684 ทั้งนี้อาจเปนเพราะแตละสูตรมีขอ  
ตกลงและวิธีการคํานวณเพื่อหาความเชื่อมั่นที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของบุญเชิด ภิญโญอนันต
พงษ (2537) ที่พบวา สูตรการประมาณคาความเชื่อมั่นตางกันจะใหคาความเชื่อมั่นไดดีตางกัน  ดังนั้น      
ในการหาคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ที่มีการแบงองคประกอบเปนดานหรือ
หลายองคประกอบที่ภายในมีความกลมกลืนอยูในแตละองคประกอบอยางชัดเจน และเมื่อใชจริงในทางปฏิบัติ
ของครูในโรงเรียนสวนใหญที่มักมีนักเรียนประมาณ 20 – 55 คน หรือโดยเฉล่ียประมาณ 40 คนตอหองเรียน 

ควรเลือกใชสูตร statrα  ในการคํานวณ เนื่องจากประมาณคาความเชื่อมั่นที่สูงทั้งกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 40 
คน  และกลุมตัวอยางขนาดใหญ  600  คน   

ขอเสนอแนะ 

ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปเปนขอเสนอแนะในการนําไปใช และในการวิจัยไดดังนี้ 

1.  ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

    1.1 ในการประมาณคาความเชื่อมั่นของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ ควร

เลือกใชสูตร statrα  ในการคํานวณ เนื่องจากประมาณคาความเชื่อมั่นที่สูงทั้งกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 40 คน  
และกลุมตัวอยางขนาดใหญ  600  คน  

    1.2 ถาพิจารณาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน ในการประมาณคาความเชื่อมั่นที่มีคาต่ําควร

เลือกใชสูตร  
W

rΩ  
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    1.3 ถาพิจารณาคาความลําเอียงทางสถิติ ในการประมาณคาความเชื่อมั่นที่มีคาต่ําควร

เลือกใชสูตรประมาณคาความเชื่อมั่นจากกลุมตัวอยางขนาดเล็กโดยเฉลี่ยมีความลําเอียงทางบวก คือ αr  

และ statrα  

2.  ขอเสนอแนะในการวิจัย 

     2.1   ควรมีการศึกษาคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญกับ      
นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาหรือระดับอุดมศึกษาอื่นๆ ตอไป เนื่องจากนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 
6  ไมสามารถตัดสินเลือกมาตรวัดแบบขั้วเดียวที่มีการแบงระดับการวัดเปน 7 ระดับไดตรงกับพฤติกรรมของ
ตนเองได 

     2.2 ควรมีการศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญที่มีความยาวตางกัน  

     2.3 ควรมีการศึกษาการประมาณคาความเชื่อมั่น ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญที่มีรูปแบบของมาตรวัดทั้งแบบขั้วเดียว (Unipolar) และมาตรวัดแบบสองขั้ว (Bipolar) ที่คํานวณดวย

สูตร αr  , statrα , RFr −  และ 
W

rΩ   
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญประเมนิความสอดคลอง 

ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญประเมนิความสอดคลอง 
ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 

1. อาจารย ดร.ละเอียด  รักษเผา ภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา              
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

2. นายชาญวิทย   จรัสสุทธิอิศร  ศึกษานิเทศก 7 กรมสามัญศึกษา 

     เขตการศึกษา 11 จังหวัดนครราชสีมา 

 

3. อาจารยนพดล  กองศิลป  หัวหนางานวัดและประเมินผลการศึกษา 

     โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

(ฝายประถม) 

 

4. อาจารยรัตนา  สถิตานนท อาจารย 3 ระดับ 9 ครูแหงชาติ                    
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ    
หมวดภาษาไทย โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย 
กรุงเทพมหานคร 

 

5. อาจารยธีรยุทธ  ภูเขา อาจารย 1 ระดับ 5                                      
โรงเรียนบานหนองตะขบ จังหวัดชัยนาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

ภาคผนวก ข 
ตาราง 9 คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Congruence : IOC) 

 ของมาตรวดับุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
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ตาราง 9 คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Congruence : IOC) ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ
สําคัญ 

 

ขอ IOC ขอ IOC ขอ IOC ขอ IOC 

1 0.6* 26 1.0* 51 0.6* 76 1.0* 

2 1.0* 27 0.6* 52 0.8* 77 0.8* 

3 1.0* 28 1.0* 53 0.6 78 1.0* 

4 1.0* 29 1.0* 54 0.6* 79 0.6* 

5 1.0* 30 0.8* 55 -0.2 80 0.6* 

6 0.6* 31 1.0* 56 0.0 81 1.0* 

7 1.0* 32 0.6* 57 1.0* 82 0.8* 

8 1.0* 33 1.0* 58 0.8* 83 1.0* 

9 0.4 34 0.8* 59 1.0* 84 0.8* 

10 0.6* 35 0.8* 60 1.0* 85 0.6* 

11 1.0* 36 1.0* 61 1.0* 86 0.8* 

12 1.0* 37 -0.2 62 1.0* 87 1.0* 

13 0.8* 38 1.0* 63 0.8* 88 1.0* 

14 0.6* 39 0.0 64 0.4 89 0.8* 

15 0.6* 40 1.0* 65 1.0* 90 0.6* 

16 0.8* 41 1.0* 66 0.2 91 1.0* 

17 1.0* 42 0.8* 67 0.8* 92 0.8* 

18 1.0* 43 0.6* 68 0.6* 93 1.0* 

19 0.6* 44 0.8* 69 0.8* 94 1.0* 

20 1.0* 45 1.0* 70 1.0* 95 1.0* 

21 1.0* 46 1.0* 71 0.8* 96 1.0* 

22 1.0* 47 0.6* 72 0.6* 97 0.0 

23 1.0* 48 0.6* 73 0.6* 98 -0.6 

24 1.0* 49 1.0* 74 0.8* 99 0.8* 

25 0.8* 50 1.0* 75 1.0* 100 0.6* 

 
หมายเหตุ  *  คือ  ขอที่คัดเลือกไว 
 



 

ภาคผนวก ค 
มาตรวัดบคุลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่ใชในการ  TRY OUT 
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มาตรวัดบคุลิกภาพหาองคประกอบสําคัญของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 

คําชี้แจง   

1. มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big Five) มีทั้งหมด 90 ขอ  ใชเวลา  18  นาที 

2. ใหนักเรียนพิจารณาลักษณะคําคุณศัพทที่กําหนดใหในแตละขอวาตรงหรือไมตรงกับลักษณะ
พฤติกรรมของนักเรียน  แลวเติมตัวเลขลงขางหลังคํา เพียงตัวเดียว  ใหตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวของ
นักเรียนมากที่สุด  ซึ่งไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 

 

ถาเลือกตอบ  7  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน  มากที่สุด 

ถาเลือกตอบ  6  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน  มาก 

ถาเลือกตอบ  5  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน  คอนขางนอย 

ถาเลือกตอบ  4  ไมแนใจวา   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน หรือไม 

   ถาเลือกตอบ  3  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ไมตรง   กับนักเรียน  คอนขางนอย 

   ถาเลือกตอบ  2  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ไมตรง   กับนักเรียน  มาก 

   ถาเลือกตอบ  1  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ไมตรง   กับนักเรียน  มากที่สุด 

 

ตัวอยาง 

 

       ลักษณะพฤติกรรม ไมตรง กับนักเรียน           ?           ลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน 
    มากที่สุด             มาก            คอนขางนอย           ไมแนใจ         คอนขางนอย            มาก            มากที่สุด   

      1    2                  3         4                 5                   6              7 

 

0. ขยัน    6 

00.  ไมจริงจัง                  3 

 

จากตัวอยาง 

 

(0) เลือก   6  แสดงวา  ขยัน  เปนลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน  มาก 

(00) เลือก  3  แสดงวา  ไมจริงจัง  เปนลักษณะพฤติกรรม  ไมตรง  กับนักเรียน  คอนขางนอย 
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   เครื่องมือมาตรวัดบคุลิกภาพหาองคประกอบสําคัญของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

 

       ลักษณะพฤติกรรม ไมตรง กับนักเรียน         ?           ลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน 
   มากที่สุด            มาก           คอนขางนอย            ไมแนใจ         คอนขางนอย            มาก           มากที่สุด   

      1   2                3                   4                 5                  6              7 
 

1.  คลองแคลว   30. ใหความรวมมือ  
2.  ทะมัดทะแมง   31. ถอมตน  
3.  เปดเผย   32. เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  
4.  ชางพูด   33. ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  
5.  ถอยหนี   34. ใจดี  
6.  ชอบเก็บตวั   35. มีมนุษยสมัพันธ  
7.  กลาผจญภัย   36. นุมนวล  
8.  กระปรี้กระเปรา   37. มีมิตรไมตรี  
9.  ชอบออกสังคม   38. ซ่ือสัตย  
10. ฉับไว   39. ยุติธรรม  
11. ปราดเปรียว   40. นาเชื่อถอื  
12. เสียงดัง   41. มีความมุงม่ัน  
13. ตรงไปตรงมา   42. พ่ึงพาได  
14. เขากับคนอ่ืนไดดี   43. รับผิดชอบ  
15. รักอิสระ   44. รอบคอบ  
16. กระฉับกระเฉง   45. สุจริต  
17. กระตือรือรน   46. รักษาระเบียบ  
18. กลาแสดงออก   47. ยึดถือกฎเกณฑ  
19. วองไว   48. ละเอียดรอบคอบ  
20. เรียบรอย   49. มีระบบ  
21. เมตตา   50. มีหลักเกณฑ  
22. เกรงใจ   51. สมํ่าเสมอ  
23. ออนนอม   52. มีวินัย  
24. เปนมิตร   53. เปนกลาง  
25. เอ้ืออาทร   54. มีความพยายาม  
26. อบอุน   55. บริสุทธิ์ใจ  
27. สุภาพ   56. มีความหนักแนน  
28. มีนํ้าใจ   57. เยือกเย็น  
29. เปนที่ยอมรับ   58. ม่ันคง  
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       ลักษณะพฤติกรรม ไมตรง กับนักเรียน       ?           ลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน 
   มากที่สุด             มาก           คอนขางนอย          ไมแนใจ          คอนขางนอย            มาก           มากที่สุด   

      1     2                3                   4                 5                   6              7 
 
 

59. ใจเย็น   75. ฉลาด  
60. ขวัญออน   76. มีความสามารถ  
61. ผอนคลาย   77. ชอบดัดแปลง  
62. ยิ้มแยม   78. เกง  
63. โกรธงาย   79. คมคาย  
64. ใจออน   80. มีเหตุผล  
65. เด็ดขาด   81. เรียนรูไดเร็ว  
66. ไมหวั่นไหวงาย   82. หลักแหลม  
67. เขมแข็ง   83. ไหวพริบดี  
68. สุขุม   84. ชอบแสวงหาความรู  
69. ฉุนเฉียว   85. มีความรู  
70. หวาดกลวั   86. ปญญาดี  
71. อดทน   87. อัจฉริยะ  
72. แจมใส   88. คิดริเริ่ม  
73. ราเริง   89. สรางสรรค  
74. ปราดเปรื่อง   90.คิดวิเคราะห  

 
 
 
 
 

 



 

ภาคผนวก ง 
ตาราง 10  แสดงคาอํานาจจําแนก (r )  

ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 
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ตาราง 10  คาอํานาจจําแนก (r ) ของมาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ 

 

ขอความ r  
การ

พิจารณา 
ขอความ r  

การ
พิจารณา 

1.  คลองแคลว .5894 คัดเลือกไว 29. เปนที่ยอมรับ .5960 คัดเลือกไว 
2.  ทะมัดทะแมง .6199 คัดเลือกไว 30. ใหความรวมมือ .6306 คัดเลือกไว 
3.  เปดเผย .4964 คัดเลือกไว 31. ถอมตน .4502 ตัดออก 
4.  ชางพูด .5583 คัดเลือกไว 32. เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน .5194 คัดเลือกไว 
5.  ถอยหนี -.1098 ตัดออก 33. ชอบชวยเหลือผูอ่ืน .5252 คัดเลือกไว 
6.  ชอบเก็บตวั -.0757 ตัดออก 34. ใจดี .5707 คัดเลือกไว 
7.  กลาผจญภัย .4756 ตัดออก 35. มีมนุษยสัมพันธ .4678 ตัดออก 
8.  กระปรี้กระเปรา .5367 คัดเลือกไว 36. นุมนวล .3959 ตัดออก 
9.  ชอบออกสังคม .3679 ตัดออก 37. มีมิตรไมตรี .4719 ตัดออก 
10. ฉับไว .5874 คัดเลือกไว 38. ซ่ือสัตย .4864 ตัดออก 
11. ปราดเปรียว .4049 ตัดออก 39. ยุติธรรม .6434 คัดเลือกไว 
12. เสียงดัง .4406 ตัดออก 40. นาเชื่อถือ .6420 คัดเลือกไว 
13. ตรงไปตรงมา .5756 คัดเลือกไว 41. มีความมุงม่ัน .7091 คัดเลือกไว 
14. เขากับคนอื่นไดดี .5583 คัดเลือกไว 42. พ่ึงพาได .6251 คัดเลือกไว 
15. รักอิสระ .4924 ตัดออก 43. รับผิดชอบ .6003 คัดเลือกไว 
16. กระฉับกระเฉง .6101 คัดเลือกไว 44. สุจริต .5290 ตัดออก 
17. กระตือรือรน .6661 คัดเลือกไว 45. ไมเลือกปฏิบัต ิ .4416 ตัดออก 
18. กลาแสดงออก .5277 คัดเลือกไว 46. รักษาระเบียบ .5537 ตัดออก 
19. วองไว .5699 คัดเลือกไว 47. ยึดถือกฎเกณฑ .5837 คัดเลือกไว 
20. เรียบรอย .4147 ตัดออก 48. ละเอียดรอบคอบ .6273 คัดเลือกไว 
21. เมตตา .6168 คัดเลือกไว 49. มีระบบ .5736 ตัดออก 
22. เกรงใจ .5028 ตัดออก 50. มีหลักเกณฑ .6286 คัดเลือกไว 
23. ออนนอม .5976 คัดเลือกไว 51. สมํ่าเสมอ .5464 ตัดออก 
24. เปนมิตร .6205 คัดเลือกไว 52. มีวินัย .5975 คัดเลือกไว 
25. เอ้ืออาทร .6039 คัดเลือกไว 53. เปนกลาง .6121 คัดเลือกไว 
26. อบอุน .5709 คัดเลือกไว 54. มีความพยายาม .6861 คัดเลือกไว 
27. สุภาพ .5040 คัดเลือกไว 55. บริสุทธิใ์จ .6099 คัดเลือกไว 
28. มีนํ้าใจ .6003 คัดเลือกไว 56. มีความหนักแนน .5006 คัดเลือกไว 
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ตาราง 10 (ตอ)  
 

ขอความ r  
การ

พิจารณา 
ขอความ r  

การ
พิจารณา 

57. เยือกเย็น .1656 ตัดออก 74. ปราดเปรื่อง .3652 ตัดออก 
58. ม่ันคง .4566 คัดเลือกไว 75. ฉลาด .6039 คัดเลือกไว 
59. ใจเย็น .2795 คัดเลือกไว 76. มีความสามารถ .6431 คัดเลือกไว 
60. ขวัญออน -.0469 ตัดออก 77. ชอบดัดแปลง .4792 ตัดออก 
61. ผอนคลาย .3959 คัดเลือกไว 78. เกง .6021 คัดเลือกไว 
62. ยิ้มแยม .2345 คัดเลือกไว 79. คมคาย .5085 ตัดออก 
63. โกรธงาย .0008 ตัดออก 80. มีเหตุผล .5448 คัดเลือกไว 
64. ใจออน .0616 ตัดออก 81. เรียนรูไดเร็ว .6819 คัดเลือกไว 
65. เด็ดขาด .3083 คัดเลือกไว 82. หลักแหลม .5758 คัดเลือกไว 
66. ไมหวั่นไหวงาย .3644 คัดเลือกไว 83. ไหวพริบดี .6452 คัดเลือกไว 
67. เขมแข็ง .3856 คัดเลือกไว 84. ชอบแสวงหาความรู .6315 คัดเลือกไว 
68. สุขุม .2533 คัดเลือกไว 85. มีความรู .6248 คัดเลือกไว 
69. ฉุนเฉียว .0681 ตัดออก 86. ปญญาดี .5814 คัดเลือกไว 
70. หวาดกลัว .1141 ตัดออก 87. อัจฉริยะ .4596 ตัดออก 
71. อดทน .4423 คัดเลือกไว 88. คิดริเริ่ม .5013 ตัดออก 
72. แจมใส .4282 คัดเลือกไว 89. สรางสรรค .5186 คัดเลือกไว 
73. ราเริง .4555 คัดเลือกไว 90.คิดวิเคราะห .5503 คัดเลือกไว 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

ภาคผนวก จ 
มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญที่ใชในการวิจัย 
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มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 

คําชี้แจง   
1. มาตรวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบสําคัญ (Big Five) มีทั้งหมด 60 ขอ  ใชเวลา  12  นาที 

2. ใหนักเรียนพิจารณาลักษณะคําคุณศัพทที่กําหนดใหในแตละขอวาตรงหรือไมตรงกับลักษณะ
พฤติกรรมของนักเรียน  แลวเติมตัวเลขลงขางหลังคํา เพียงตัวเดียว  ใหตรงกับความเปนจริง
เกี่ยวกับตัวของนักเรียนมากที่สุด  ซึ่งไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 

 

ถาเลือกตอบ  7  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน  มากที่สุด 

    ถาเลือกตอบ  6  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน  มาก 

    ถาเลือกตอบ  5  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น   ตรง    กับนักเรียน  คอนขางนอย 

    ถาเลือกตอบ  4  ไมแนใจวา   ลักษณะพฤติกรรมนั้น    ตรง   กับนักเรียน หรือไม 

    ถาเลือกตอบ  3  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น  ไมตรง   กับนักเรียน  คอนขางนอย 

    ถาเลือกตอบ  2  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น  ไมตรง   กับนักเรียน  มาก 

    ถาเลือกตอบ  1  หมายถึง   ลักษณะพฤติกรรมนั้น  ไมตรง   กับนักเรียน  มากที่สุด 

 

ตัวอยาง 

 

       ลักษณะพฤติกรรม ไมตรง กับนักเรียน           ?           ลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน 
   มากที่สุด            มาก           คอนขางนอย            ไมแนใจ         คอนขางนอย            มาก           มากที่สุด   

      1     2                3                   4                 5                   6              7 

 

0. ขยัน    6 

00.  ไมจริงจัง                  3 

 

จากตัวอยาง 

 

(0) เลือก  6  แสดงวา  ขยัน  เปนลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน  มาก 

(00) เลือก  3  แสดงวา  ไมจริงจัง  เปนลักษณะพฤติกรรม  ไมตรง  กับนักเรียน  คอนขางนอย 
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       ลักษณะพฤติกรรม ไมตรง กับนักเรียน           ?           ลักษณะพฤติกรรม  ตรง  กับนักเรียน 
   มากที่สุด             มาก           คอนขางนอย            ไมแนใจ         คอนขางนอย            มาก            มากที่สุด   

      1   2                3                   4                 5                   6              7 
 

1.  คลองแคลว   31. ละเอียดรอบคอบ  
2.  ทะมัดทะแมง   32. มีหลักเกณฑ  
3.  เปดเผย   33. มีวินัย  
4.  ชางพูด   34. เปนกลาง  
5.  กระปรี้กระเปรา   35. มีความพยายาม  
6.  ฉับไว   36. บริสุทธิใ์จ  
7.  ตรงไปตรงมา   37. มีความหนักแนน  
8.  เขากับคนอ่ืนไดดี   38. ม่ันคง  
9.  กระฉับกระเฉง   39. ใจเย็น  
10. กระตือรือรน   40. ยิ้มแยม  
11. กลาแสดงออก   41. ผอนคลาย  
12. วองไว   42. เด็ดขาด  
13. เมตตา   43. ไมหวั่นไหวงาย  
14. ออนนอม   44. เขมแข็ง  
15. เปนมิตร   45. สุขุม  
16. เอ้ืออาทร   46. อดทน  
17. อบอุน   47. แจมใส  
18. สุภาพ   48. ราเริง  
19. มีนํ้าใจ    49. ฉลาด  
20. เปนที่ยอมรับ   50. มีความสามารถ  
21. ใหความรวมมือ   51. เกง  
22. เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน   52. มีเหตุผล  
23. ชอบชวยเหลือผูอ่ืน   53. เรียนรูไดเร็ว  
24. ใจดี   54. หลักแหลม  
25. ยุติธรรม   55. ไหวพริบดี  
26. นาเชื่อถือ   56. ชอบแสวงหาความรู  
27. มีความมุงม่ัน   57. มีความรู  
28. พ่ึงพาได   58. ปญญาดี  
29. รับผิดชอบ   59. สรางสรรค  
30. ยึดถือกฎเกณฑ   60. คิดวิเคราะห  



 

ประวัติยอผูวิจัย  
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ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ ชื่อสกุล นางสาวพัชรี  สุภัทรศักดา 

วันเดือนปเกิด 9 สิงหาคม 2516 

สถานที่เกิด อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

สถานที่อยูปจจุบัน 233 หมู 10 ตําบลบางปลา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73130 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน อาจารย 1 ระดบั 5 

สถานที่ทํางานปจจุบัน โรงเรียนวัดสะแกงาม แขวงแสมดํา เขตบางขุนเทียน 
กรุงเทพมหานคร 10150  

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2535 มัธยมศึกษาตอนปลาย 

โรงเรียนคงทองวิทยา  อําเภอดอนตูม  จังหวัดนครปฐม 

 พ.ศ. 2539 ครุศาสตรบัณฑิต  วิชาเอกวิทยาศาสตรทั่วไป 

สถาบันราชภัฏนครปฐม  จังหวัดนครปฐม 

 พ.ศ. 2547 การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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