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 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปจจัยที่ศึกษา  
ประกอบดวย ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ รายได และพ้ืนฐานความรูเดิม 
ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ไดแก การวางแผนการเรียน การใชสื่อการศึกษา และ 
การเตรียมพรอมและการสอบ ปจจัยดานสถานศึกษา ไดแก สาขาวิชา การใหบริการการศึกษา 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย และการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน ไดแก 
ความรับผิดชอบ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และความเชื่อม่ันในตนเอง กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการวิจัยเปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน 780 คน โดยแบงเปน 2 กลุม คือ กลุมนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน 374 คน และกลุมนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลัง
เวลาหลักสูตร จํานวน 406 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ และวิเคราะหขอมูลโดยใช
สถิติวิเคราะหการถดถอยโลจิสติก  
 ผลการวิจัยพบวา  

ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยวิเคราะหในภาพรวมทุกหลักสูตร พบวา มี 5 ปจจัย ไดแก 
อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม และสาขาวิชารัฐศาสตร สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวน
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และความเชื่อม่ันในตนเอง สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
เม่ือวิเคราะหแยกทีละหลักสูตร พบวา อายุสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ
นักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรีตอเน่ือง 2 ป และหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  พ้ืนฐานความรูเดิมสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เจตคติตอมหาวิทยาลัย 
และการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษา
ในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนปจจัยที่เหลือ  
ไมพบวามีตัวแปรใดสงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 The main purpose of this research was to investigate factors affecting the 
completion of bachelor’s degree programs of Sukhothai Thammatirat Open University 
students. The factors were personal factors -gender, age, income, and background 
knowledge-, learning behavior factors –study planning, use of educational materials, 
preparation, and examinations-, university factors –program of study, educational 
services, attitude toward the university, and perception about the university-, and 
personality factors– responsibility, achievement motivation, self-discipline, and self-
confidence-. The samples were 780 bachelor’s degree graduates of Sukhothai 
Thammatirat Open University in the first semester of 2006 academic year. They were 
obtained by stratified random sampling, and divided into 2 groups of 374 students who 
completed within the duration of programs and 406 students who completed after the 
duration of programs. The data were analyzed by using logistic regression. 

The research results revealed that 
By the overall analysis of all programs about factors affecting the completion of 

bachelor’s degree programs of Sukhothai Thammatirat Open University students, it was 
found that 3 factors of age, background knowledge and Political Science Program 
affected the completion with statistical significance at the level of .01, and 2 factors of 
achievement motivation and self-confidence affected the completion with statistical 
significance at the level of .05. When analyzing the individual programs, it was found 
that age affected the completion of students who completed within the duration of 2-year 
continuing and 4-year programs with statistical significance at the level of .05. 
Background knowledge affected the completion of students who completed within the 
duration of 4-year programs with statistical significance at the level of .05. Attitude 
toward the university and perception about the university affected the completion of 
students who completed within the duration of 3-year continuing programs with statistical 
significance at the level of .05. For other factors, it was found that none of them affected 
the completion with statistical significance.  
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ประกาศคณุูปการ 
 
 ปริญญานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงดวยด ี ดวยความกรุณาอยางยิ่งจากรองศาสตราจารย 
ดร.บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่ไดสละเวลาอันมีคา
ถายทอดความรู ใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทําปริญญานิพนธนี้ทกุขั้นตอนจนเสร็จสิ้นสมบูรณ 
ทําใหผูวิจัยไดรับประสบการณในการทาํงานวิจัยและรูถึงคุณคาของงานวิจัยที่จะชวยพัฒนา 
การทํางานใหเปนไปอยางมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งถงึความกรุณาดังกลาว จึงขอ
กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.ลัดดาวัลย  เพชรโรจน กรรมการควบคุม 
การทําปริญญานิพนธ ที่กรุณาใหคําปรกึษาดวยดตีลอดมา นอกจากนี้ยังไดรับความอนุเคราะห
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.องอาจ นัยพัฒน และรองศาสตราจารยนิภา ศรีไพโรจน ที่กรุณา 
รับเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธ และใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม เพ่ือใหปริญญานิพนธเลมน้ี 
มีความถูกตองสมบูรณยิ่งขึน้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุเปนอยางสูง 
 ขอขอบพระคณุ รองศาสตราจารย ดร.สมถวลิ วิจิตรวรรณา  อาจารย ดร.รัชนีกลู  
ภิญโญภานุวฒัน  อาจารย ดร.นลินี ณ นคร รองศาสตราจารยสุจิตรา  หังสพฤกษ  และ 
ผูชวยศาสตราจารยเกียรตภูิมิ  ชูเกียรติศิริ  ทีใ่หคาํแนะนํา พรอมทั้งขอคิดที่เปนประโยชนและ
ตรวจสอบแกไขเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ 
 ขอขอบพระคณุผูบริหาร และเจาหนาที่สํานักทะเบียนและวัดผล และสํานักวิชาการ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชทีใ่หความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล และขอบคุณ
นักศึกษาของมหาวิทยาลยัทุกทานที่ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
 นอกจากนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุคณาจารยทุกทานที่กรณุาประสิทธิป์ระสาทวิชา
ความรูและประสบการณอันมีคุณคาแกผูวจัิยดวยความกรุณาตลอดระยะเวลาการศึกษาหลักสูตร
ปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
 ทายที่สุดของความสําเร็จครั้งนี้ ขอกราบขอบพระคณุ คุณพอแซม สาสาย และคุณแม
สมหวัง สาสาย บิดามารดาของผูวิจัยที่ไดอบรมเลี้ยงดูดวยความรัก ความเมตตา ใหกําลังใจ และ
เปนแรงผลักดนัใหผูวิจัยประสบความสําเร็จในการศึกษาครั้งนี้ ขอบคณุ พ่ีๆ ในหนวยงานฝายรบั
นักศึกษา รวมทั้ง คุณอารยา ทรัพยผาสุข และ คุณปยะมิตร  บญุนําพา ที่สนับสนุนและให
กําลังใจในการศึกษาเสมอมา คุณคาที่เกิดจากการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยขอมอบใหกับคณุบิดา 
มารดา และคุณครูบาอาจารยทุกทาน 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 

ปรัชญาการศกึษาตลอดชีวติ ถือวาการศกึษาเปนปจจัยที่สําคัญในการดํารงชีวิต 

นอกเหนือจากปจจัยพ้ืนฐาน การศึกษาตลอดชีวิตเปนการศึกษาที่ผสมกลมกลืนไปกับการ 

ดําเนินชวีติของบุคคล การศึกษาไมไดสิน้สุดลงเมื่อบุคคลเรยีนจบจากโรงเรียนหรือสถาบัน  
การศึกษาเทานั้น แตควรไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง อาจจะโดยรูปแบบที่แตกตางจากที่เคย
ไดรับการศึกษาในโรงเรียน เพราะการศึกษาเปนปจจัยที่ชวยใหบุคคลรูจักปรบัตวั ชวยในการ
ดําเนินชีวติ การประกอบอาชีพ ใหเหมาะสมสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม (สุมาลี  
สังขศร.ี  2545: 14) ดวยเหตุนี้การศึกษาในโลกปจจุบันจึงเนนใหมีการจัดการศึกษาตลอดชีวติ 
เปนการจัดการศึกษา 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน (Formal education) การศึกษา
นอกระบบโรงเรียน (Non-Formal education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal education) 
ซึ่งบุคคลตองไดรับการศึกษาไมวารูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือหลายรูปแบบผสมกันอยาง
ตอเน่ืองตลอดชีวติ (ประภา  ตุลานนท.  2540: 1) 

การศึกษาทางไกลเปนระบบการเรียนรูทีฝ่กใหคนมีวินยัดวยการเรียนรูดวยตนเอง 
สอดคลองกับหลักการเรียนรูตลอดชวีิต การศึกษาทางไกลเปนวิธีการศึกษาทีใ่ชสื่อถายทอด 

เน้ือหา องคความรูหรือมวลประสบการณตาง ๆ โดยทีผู่เรียนและผูสอนไมตองมาพบกัน หรือถา
จําเปนอาจมีการพบปะกันเปนบางโอกาสหรือครั้งคราว โดยมีจุดมุงหมายของการพบปะเพื่อการ
ทบทวนหรือซักถามประเด็นปญหาหรือขอสงสัยในสิ่งที่เรียนดวยตนเองไมเขาใจ รวมถึงอาจเปน
การสรุปหรือฝกทักษะที่สําคัญจากเนื้อหาวิชานั้น การเรียนรูของผูเรียนจะเนนการเรียนรูดวย 
ตนเองเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนอยูกับบานหรอืที่ทํางาน โดยผูเรียนจะตองบริหารการ
เรียนดวยตนเองภายในเวลาที่สถาบันกําหนด (กรมการศึกษานอกโรงเรียน.  2546: 13) นับวา 

เปนการเรียนแบบนําตนเอง (Self-Directed Learning) การศึกษาทางไกลสอดคลองกับจิตวทิยา
การเรียนรู คอื ผูเรียนจะเรียนไดเม่ือมีความพรอม ผูเรียนสามารถเลือกเวลาเรียนโดยจะเรียน
เม่ือใดก็ไดที่ตนพรอม หรือมีความตั้งใจจะเรียน จะเรียนสถานที่ใดกไ็ดที่คิดวาสะดวก การเรียนรู
จึงเกิดไดทุกเวลาและทุกสถานที่  

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.) เปนมหาวทิยาลัยเปดของรัฐที่เปดสอนใน
ระบบการศึกษาทางไกล จัดการเรียนการสอนที่แตกตางจากมหาวิทยาลัยอ่ืนโดยทั่วไป กลาวคอื 
เปนระบบการเรียนการสอนที่ไมมีชั้นเรียน แตอาศัยสือ่ประสม ไดแก เอกสารการสอน ซึ่งเปน 
สื่อหลัก และสื่อเสริม เชน วิทยุกระจายเสียง วทิยุโทรทัศน การสอนเสริม ณ ศูนยบริการ 
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การศึกษา โดยมุงใหผูเรียนไดเรียนดวยตนเอง มิตองเขาชั้นเรียนตามปกติ แตจะมีการพบปะกบั
ผูสอนเทาที่จําเปน ณ ศูนยบริการการศึกษา ซึ่งเหมาะสมกับผูเรียนที่มีวุฒิภาวะ มีความรู 
พ้ืนฐานและประสบการณในการประกอบอาชีพมาแลว  

ดานการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจัดการศึกษาเปนระบบทวภิาค 
ปการศึกษาหนึ่งมี 2 ภาคการศึกษาปกติ แตละภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาเรียนไมนอยกวา 
15 สปัดาห นักศึกษาจะตองลงทะเบียนเรียนอยางนอย 1 ชุดวิชา แตไมเกิน 3 ชุดวิชา จนกวาจะ
ครบจํานวนชดุวิชาตามหลกัสูตร ซึ่งหลักสตูรระดับปริญญาตรีที่มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
เปดสอน ไดแก หลักสตูรปริญญาตรตีอเนื่อง 2 ป เปนหลักสตูรที่ตองศึกษาไมนอยกวา 12  
ชุดวิชา หรือ 72 หนวยกิต  หลักสตูรปริญญาตรีตอเน่ือง 3 ป เปนหลักสตูรทีต่องศึกษา 
ไมนอยกวา 18 ชุดวิชา หรือ 108 หนวยกิต และหลกัสูตรปริญญาตรี 4 ป เปนหลักสตูรทีต่อง
ศึกษาไมนอยกวา 22 ชุดวชิา หรือ 132 หนวยกติ โดยระยะเวลาที่ใชศึกษาในแตละหลักสตูรจะใช
เวลาตามจํานวนปของหลักสูตร คือ 2 ป 3 ป และ 4 ป ตามลําดบั  

เน่ืองจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนมหาวิทยาลัยทีใ่ชระบบการเรียนการ
สอนทางไกล ที่ขยายโอกาสทางการศกึษาใหแกคนทุกเพศ ทุกวัย ทุกพื้นที ่ ทั้งใน และ 
ตางประเทศ รวมทั้งผูทีบ่กพรองทางรางกาย และผูตองขังในทัณฑสถานใหสามารถไดรับความรู
ที่สูงขึ้น นกัศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จึงมีความหลากหลายทั้งระดับวุฒิ
การศึกษา อายุ อาชีพ ภูมิลําเนา และฐานะทางสงัคม นักศึกษาสวนใหญมีภาระการงาน 
ครอบครวัทีต่องรับผิดชอบ ซึ่งสิ่งเหลานีเ้ปนอุปสรรคสาํคัญอยางหนึ่งในการเรียน มหาวิทยาลยั
จึงไดใหเวลาในการศึกษาเปนระยะเวลาไมเกิน 3 เทาของเวลาหลักสูตร กลาวคือ จากเวลา
หลักสูตร 2 ป 3 ป และ 4 ป สามารถศึกษาไดไมเกิน 6 ป 9 ป และ 12 ป ตามลําดับ ดวยเหตุนี้ 
นักศึกษาแตละคนจึงใชระยะเวลาในการศึกษาจนกระทั่งสําเร็จการศึกษาแตกตางกัน ดังขอมูล
ผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตั้งแตปการศึกษา 
2545–2547 พบวามีผูสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูร จํานวน 3,504  3,634 และ 3,810 คน 
ซึ่งคิดเปนอัตรารอยละของผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดเทากับ 22.48  21.32 และ 21.02 ตามลําดับ 
ในขณะที่ผูสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตรมีจํานวน 11,802  13,411 และ 14,313 คน คิดเปน
อัตรารอยละของผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดเทากับ 77.11  78.68  และ 78.98 ตามลาํดับ  

(กองแผนงาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2545: 11; 2546ก: 11; 2547: 11)  

จากขอมูลผูสาํเร็จการศึกษาดังกลาวขางตน ชีใ้หเห็นวาผูสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตร มีจํานวนคอนขางนอย และมีแนวโนมที่ลดลงเร่ือย ๆ ในขณะที่ผูสําเร็จการศึกษา 

หลังเวลาหลักสูตรมีจํานวนมากกวา และมีแนวโนมเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งอาจกอใหเกิดความสูญเปลา
ทางการศึกษา และเศรษฐกิจของชาติ ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่สงผลใหนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของมหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ประสบความสําเร็จในการศึกษา ซึ่งแยก
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เปนสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร และสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร โดยผูวิจัยได
กําหนดเปนคําถามในการวิจัยวาแตละปจจัยสงผลใหนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ประสบความสําเร็จในการศึกษาไดมากนอยเพียงใด เพ่ือหาแนวทางปองกัน
และชวยเหลือใหนักศึกษาสามารถประสบความสําเร็จในการศึกษาตามเวลาหลักสูตรได รวมทั้ง
นําผลการศึกษาดังกลาวมาพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางไกลใหมีประสิทธิภาพ สอดคลอง
กับสภาพการณปจจุบันยิ่งขึน้  

ความมุงหมายของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนีมี้จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสตูรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาระดับปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน สถานศึกษา และบุคลิกภาพสวนตน 
ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

2. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยรวมทุกหลักสตูร 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสตูรและหลังเวลาหลักสตูรของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช โดยแยกเปนหลักสตูรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป 3 ป และปริญญาตรี 4 ป 

ความสําคญัของการวิจัย 

ผลจากการวิจัยครั้งนี ้ จะเปนประโยชนตอการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลยัสุโขทัย- 
ธรรมาธิราช โดยสามารถนําปจจัยที่ไดคนพบไปใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาระบบการจดั
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเปนขอมูลในการแนะแนวการศึกษาใหกับนักศึกษา 
รุนตอไป ใหมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรได นอกจากนี้แลวสามารถเปนแนวทางเลือก
ที่เหมาะสมใหกับนักวิจัยในการนําสถิติการวิเคราะหถดถอยโลจิสตกิมาใชในการวิจัยกับตวัแปร
ตามที่เปนตวัแปรทวิ และมีตอแปรทํานายแบบตอเน่ืองหรือแบบจัดกลุม 
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ขอบเขตของการวิจัย 

      ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้ เปนนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 7,970 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมประชากรยอย ดังนี้  

1. ประชากรยอยกลุมที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร  

จํานวน  2,200  คน 

2. ประชากรยอยกลุมที่สอง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร  

จํานวน 5,770 คน 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 780 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมตวัอยาง ดังนี้  

1. กลุมตวัอยางที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน  
374 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชา 
เปนชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชั้นภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 

2. กลุมตวัอยางที่สอง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร จํานวน 
406 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชาเปน
ชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชัน้ภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับความ
เชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 
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ตัวแปรที่ศึกษา 

  1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา
ตามเวลาหลักสูตร และหลังเวลาหลักสตูร ประกอบดวย 

   1.1 ปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล 

 1.1.1 เพศ 

1.1.2 อายุ 

1.1.3 รายได 

1.1.4 พ้ืนฐานความรูเดิม 

   1.2 ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน 

 2.1.1 การวางแผนการเรียน 

2.1.2 การใชสือ่การศึกษา 

2.1.3 การเตรยีมพรอมและการสอบ 

   1.3 ปจจัยดานสถานศึกษา 

  1.3.1 สาขาวชิา 

        1.3.2 การใหบริการการศึกษา 

1.3.3 การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย 

1.3.4 เจตคตติอมหาวิทยาลัย 

  1.4 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน 

 1.4.1 ความรบัผิดชอบ 

1.4.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

1.4.3 ความมีวินัยในตนเอง 

1.4.4 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ การสําเร็จการศึกษา  
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การสําเร็จการศึกษา หมายถึง การศกึษาครบจํานวนชุดวชิาตามโครงสรางของ 

หลักสูตร ซึ่งแบงเปน 2 ประเภท ไดแก 

    1.1 การสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร หมายถึง การสําเร็จการศึกษาโดยใชเวลา
ศึกษาตามจํานวนปของหลกัสูตร คือ 2 ป 3 ป และ 4 ป 

       1.2 การสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร หมายถึง การสําเร็จการศึกษาโดยใชเวลา
ศึกษามากกวาเวลาหลักสตูร คือใชเวลามากกวา 2 ป 3 ป และ 4 ป แตไมเกิน 3 เทาของเวลา
หลักสูตร 

 2. เวลาหลักสูตร หมายถงึ ระยะเวลาการศึกษาตามจํานวนปของหลักสูตร คือ  

หลักสูตร 2 ป 3 ป และ 4 ป 

 3. ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะสวนตัว
ของนักศึกษา ไดแก 

    3.1 รายได หมายถึง เงินที่ไดจากการประกอบอาชพีของนักศึกษา หรือเงินที่ไดรับ
จากผูปกครองสําหรับนํามาเปนคาใชจายในการศึกษา 

   3.2 พ้ืนฐานความรูเดิม หมายถึง ระดับการศึกษาทีน่ักศึกษาใชในการสมัครเขาศึกษา 

ซึ่งแบงเปน ระดับชั้นมัธยมศึกษา ระดับชั้นปวส.หรืออนุปริญญา และระดับปริญญาตรีหรือ 
สูงกวาปริญญาตรี  

4. ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระทําหรือการปฏิบตัิตอการเรียน
ของนักศึกษา ซึ่งประกอบดวย  

    4.1 การวางแผนการเรียน หมายถึง การกําหนดขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัตใิน
การเรียนไวลวงหนาอยางเปนระบบ ชดัเจน ประกอบดวยการกาํหนดแผนการศึกษา เอกสาร
การสอนและการทํากิจกรรมประจําชุดวชิา การกําหนดแผนการรับฟงรายการวทิยุกระจายเสยีง
ประกอบชุดวชิา และการกาํหนดแผนการดูรายการโทรทัศนประกอบชุดวชิา 

   4.2  การใชสื่อการศึกษา หมายถึง ลักษณะและวธิีการใชสื่อตาง ๆ ของนักศกึษา 

ไมวาจะเปนสือ่หลัก คือ เอกสารการสอน และสื่อเสริมตาง เชน วทิยุโทรทัศน วทิยุกระจายเสยีง  
การสอนเสริม เปนตน   

    4.4 การเตรียมพรอมและการสอบ หมายถึง การปฏิบตัิของนักศึกษาในการวางแผน
กอนสอบ การทําขอสอบ และการทบทวนหลังการสอบ 

5. ปจจัยดานสถานศึกษา หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวของทางดานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

สโุขทัยธรรมาธิราช ไดแก 
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   5.1 สาขาวชิา หมายถึง สวนราชการของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เทียบเทา 

คณะในมหาวทิยาลัยอ่ืน ซึง่มีจํานวน 12 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาศิลปศาสตร สาขาวชิา 
นิเทศศาสตร สาขาวิชาศึกษาศาสตร สาขาวิชาวิทยาการจัดการ สาขาวิชานติศิาสตร สาขาวชิา
วิทยาศาสตรสุขภาพ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร สาขาวิชาเศรษฐศาสตร สาขาวิชาคหกรรม-
ศาสตร สาขาวิชารฐัศาสตร สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณ สาขาวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

   5.2 การใหบริการการศึกษา หมายถึง กิจกรรมหรือบริการที่มหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช จัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษา ใหสามารถศึกษาดวยตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไดแก บริการรับสมัครเขาศึกษาและลงทะเบยีน บริการหองสมุดและสื่อการศึกษา
บริการสอนทางวิทยุกระจายเสียง และวทิยุโทรทศัน บริการขอมูลขาวสาร บริการจัดสอบ และ
บริการใหคําปรึกษา และแกไขปญหาตาง ๆ ในการศึกษา 

   5.3 การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย หมายถึง การไดรับขอมูลหรือความรูเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในลักษณะของขอมูลขาวสาร ระบบ
การศึกษา การบริการของมหาวิทยาลัย  

   5.4 เจตคติตอมหาวทิยาลัย หมายถึง ความคิด ความรูสึกพอใจ หรือไมพอใจ ชอบ
หรือไมชอบ ที่นักศึกษาแตละคนมตีอมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

6. ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน หมายถึง คุณลักษณะภายในของนักศึกษาทีเ่ปนแรง
กระตุนใหนักศึกษาแสดงพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพออกมา ไดแก 

   6.1 ความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุงม่ันตั้งใจที่จะศึกษา ใหบรรลุผลสําเร็จตาม
ความมุงหมาย มีการติดตามผลการเรียนเพ่ือปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึน้ ใหเปนผลสาํเร็จไปดวยด ี

   6.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจที่กระตุนใหมีความพยายามกระทําสิ่งใด 

สิ่งหนึ่ง ใหบังเกิดผลสําเร็จบรรลถุึงเปาหมายที่ตั้งใจไว โดยไมยอทอตออุปสรรค 

   6.3 ความมวีินัยในตนเอง หมายถึง การปฏิบตัิของนกัศึกษาในการควบคุมอารมณ 

และพฤติกรรมของตนเองใหเปนไปตามที่มุงหวังไว แมจะมีอุปสรรคก็ยังไมเปลีย่นแปลง 

พฤติกรรมนั้น  

   6.4 ความมัน่ใจในตนเอง หมายถึง ความรูสึกนึกคิดที่ดีตอตัวเอง พอใจในความ 

สามารถของตน กลาคิด กลาแสดงออก กลากระทํา กลาตัดสินใจ รวมทั้งสามารถจัดการ 

กับปญหาในชวีิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

การวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการศึกษาทางไกลของคีแกน (Keegan.  
1990: 52) ซึ่งเปนทฤษฎีทีศ่กึษาถึงองคประกอบที่เกี่ยวกับความสําเรจ็และไมสําเรจ็การศึกษา 

ของผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกล โดยที่ผูเรียนจะตองมีความเปนอิสระในการกําหนดวัตถ-ุ
ประสงค วธิีเรียนดวยตัวเอง มีการเรียนแบบนําตนเอง รูจักการใชเทคโนโลยชีวยในการเรียน 
รวมทั้งบทบาทของสถาบันและการปฏิสมัพันธกับบคุคลที่เกีย่วของ เชน อาจารย เพ่ือน เปนตน  
และศกึษาแนวคิด ทฤษฎีการศกึษาผูใหญของเมอรเรียม และคาฟฟารลิลา (Merriam; & 
Caffarella. 1991: 248–265) ที่ไดกลาวถึงตวัแปรที่จะชวยใหผูเรียนในระบบทางไกลประสบ
ความสําเร็จไดวาขึ้นอยูกับตัวแปรภายนอก และตวัแปรภายในของผูเรียนเปนหลกั ซึ่งตัวแปร
ภายนอกก็คือ สุขภาพ การติดตอทางสังคม ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ เปนตน สวนตวัแปร
ภายใน ไดแก อุดมคต ิ เปาหมาย พลังปรารถนาภายในของบุคคล นอกจากนี้แลวยังไดศึกษา
คนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการสําเร็จการศึกษาในระบบการศกึษาทางไกล ดัง
ผลงานวิจัยของ ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ (2539: 145–152) ที่ไดศกึษาวเิคราะหตัวแปรจําแนก
นักศึกษาที่สําเร็จกับไมสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนักศึกษาในระบบการศึกษา
ทางไกล พบวา ตวัแปรทีส่งผลตอการเรียนสําเร็จและไมสําเร็จในการศึกษา คอื แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และการวางแผนการเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สมศักดิ์  
มีทรัพยหลาก (2541: บทคัดยอ) ที่ศกึษา พบวา ปจจัยที่สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาของ
นักศึกษาในระบบทางไกล คือ พ้ืนการศึกษาเดิมกอนเขาศึกษา และการวางแผนการเรียนใน
ระหวางทีศ่ึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ แทคและอารีโอลา (Tagg; & Arreola. 1996) ได
ศึกษาวิจัยนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา สาขาพยาบาลที่ใชการเรียนการสอนดวยระบบทางไกล
ของมหาวิทยาลัยเทนเนสซี่ นั้น พบวา ผูเรียนที่ประสบความสําเร็จมากที่สุด คือ ผูเรียนที่ชอบ
เสี่ยง มีความมุงม่ัน และมีความรับผิดชอบในการเรยีนของตนเอง จากทฤษฎีและผลงานวิจัย
ดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดนํามาสรุปเปนกรอบแนวคดิในการวิจัยครั้งนี้ ดังภาพประกอบ 1  
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2.ปจจัยพฤติกรรมการเรียน 

  2.1 การวางแผนการเรียน 

  2.2 การใชส่ือการศึกษา 
  2.3 การเตรียมพรอมและ 
       การสอบ 

ตัวแปรอิสระ 
1.ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล 

  1.1 เพศ 

  1.2 อายุ 

  1.3 รายได 

  1.4 พ้ืนฐานความรูเดิม 

 

ตัวแปรอิสระ 

3 ปจจัยดานสถานศึกษา 

   3.1 สาขาวิชา 

   3.2 การใหบริการการศึกษา 

   3.3 การรับรูเกี่ยวกับ 

        มหาวิทยาลัย 

   3.4 เจตคติตอมหาวิทยาลัย 

ตัวแปรอิสระ 

4 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน 

   4.1 ความรับผิดชอบ 

   4.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 

   4.3 ความมีวนิัยในตนเอง 
   4.4 ความเชื่อมั่นในตนเอง 

ตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรตาม

การสําเร็จการศึกษา 
  * ตามเวลาหลักสูตร 
  * หลังเวลาหลักสูตร 
 

 ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 

ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ดานพฤติกรรมการเรียน ดานสถานศึกษา และ 
ดานบุคลิกภาพสวนตน อยางนอย 1 ปจจัย สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษาระดับปริญญาตรีได 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและรายงานการวจัิยที่
เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 

1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการศึกษาทางไกล 

2. ระบบการศกึษาและบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3. เอกสารเกี่ยวกับปจจัยทีใ่ชในการวิจัย 

4. การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 

5. เอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 

1. เอกสารที่เก่ียวของกับการศึกษาทางไกล 

    1.1 ความหมายของการศกึษาทางไกล 

 ออตโต (Rowntree.  1997; Citing Otto.  1973)  ใหความหมายของการศึกษาทางไกล
วาการศึกษาทางไกลหมายถึงวธิีการสงความรู ทักษะ ทศันคติ โดยกระบวนการของสื่อ
เทคโนโลยี ซึ่งไดผานกระบวนการผลติอยางมีคุณภาพ วิธีการดงักลาวสามารถใหความรูแก 
ผูเรียนไดเปนจํานวนมากในคราวเดียวกนั ไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดกต็าม 

 แมนทีลา และ กิวิเดน (Mantyle; & Gividen.  1997: 3) ใหความหมายวา การศึกษา 

ทางไกลเปนระบบหรือเปนกระบวนการที่เชื่อมโยงผูเรียนเขากบัสื่อตาง ๆ และแหลงการเรียนรู
ตาง ๆ ชวยใหเกิดมีปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียน โดยผูเรยีน
มีอิสระในการเรียน สถานที่และเวลาในการเรียนรู ผูเรียนอาจจะมีเปนรายบคุคล หรือเปนกลุม  
ผูจัดการศึกษาอาจจะเปนหนวยงาน สถาบันการศึกษา โรงงานอุตสาหกรรม หนวยทหาร หรือ
หนวยงานเอกชน 

 ว.ีเค. นันดา (สุมาลี  สงัขศรี.  2545: 34; อางอิงจาก V.K. Nanda.  1998) ใหความหมาย
ของการศึกษาทางไกลไววา การศึกษาทางไกลเปนกระบวนการเรยีนการสอนจากครูสูผูเรียนที่
อยูหางไกลกันโดยสงความรูและประสบการณไปยังผูเรยีนผานสื่อชนิดตาง ๆ การศึกษาทางไกล
สามารถใหบรกิารไดตั้งแตผูใหญที่อานไมออกเขียนไมไดจนถึงผูตองการความรูเพ่ิมเติม 

 ประยูร  ศรีประสาธน และคนอ่ืน ๆ (2544: 1–3) กลาววาการศึกษาทางไกล (Distance  

Education)มีชื่อเรียกหลายอยางแตกตางกันไปตามวิวฒันาการและแนวคิดทางการจัดการศึกษา
ของแตละประเทศและนักวชิาการแตละคน  คําที่ใชเรียก เชน การเรยีนทางไกล  
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(Distance Learning) การศึกษาดวยตวัเอง (Self Study) การศึกษาอิสระ (Independent Study) 
การศึกษาทางไปรษณีย (Correspondence Study) การเรียนแบบเปด (Open Learning)  
การเรียนที่บาน (Home Study) การเรียนดวยสื่อการสอนที่จัดทํามากอน (Guided Didactic 
Conversation) และการศกึษาไรพรมแดน (Borderless Education) คําเรียกเหลานี้แสดงใหเห็น
ลักษณะหรือรูปแบบทีส่ะทอนความหมายของการศึกษาทางไกลในแตละอยางที่จัดขึ้น กลาวคอื
การศึกษาทางไกลหรือการเรียนทางไกล ใหความหมายที่แสดงใหเห็นวาเปนการศึกษาทีผู่สอน
และผูเรียนอยูหางกันจะเปนดวยสถานที่หรือเวลาก็สุดแลวแต สวนคําวาการศึกษาอิสระให 
ความหมายใหเห็นวา เปนการเรียนรูทีผู่เรียนมีอิสระในการกําหนด สถานที่ เวลาและวิธเีรยีน
ของตนเองตามความเหมาะสมหรือตามความตองการของแตละคน คําวาการศึกษาทางไปรษณีย 
แสดงใหเห็นถงึวิธีการจัดการศึกษาที่เนนการจัดสงแบบเรียนและสื่อตาง ๆ รวมทั้งการติดตอ 
สื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรยีนกระทําผานทางไปรษณยีซึ่งตองใชเวลาในการเดินทาง จุดหมาย
แตกตางกันไปตามความหางไกลของสถานที่อยูระหวางผูสอนกับผูเรียน คําวาการเรียนการสอน
แบบเปด ใหความหมายที่แสดงใหเห็นวาเปนการศึกษาที่เปดโอกาสใหทุกคนไดเรยีนอยางทั่วถงึ
โดยไมมีขอกีดกัน เรื่อง อายุ เพศ อาชพี สถานที่อยู และขอบกพรองทางรางกายและสติปญญา 
สวนคําวาการศึกษาไรพรมแดน แสดงใหเห็นถึงพัฒนาการของสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาที่ไมมี 
สิ่งใดมากีดกั้น หรือเปนพรมแดนของการศึกษาเลาเรียนได ผูเรียนสามารถเลือกเรียนจาก
สถาบันหน่ึงสถาบันใดก็ไดทั่วโลก โดยไมตองเดินทางไปเขาเรียนยังสถานทีต่ั้งของโรงเรียนน้ัน
โดยตรง จากการที่มีคําเรยีกแตกตางกันแตละคําที่เรียกก็แสดงความหมายและลักษณะการจัดการ 
แตกตางกันจึงเปนสาเหตทุีท่ําใหนักวชิาการตาง ๆ ยงัไมมีคํานิยามของการจัดการศึกษาแบบนี้
เปนที่แนนอน ซึ่งความหมายที่เปนทีย่อมรับในลักษณะที่เปนกลางทีสุ่ดในการอธิบายถึงการจัด
การศึกษาและการเรียนการสอนที่ผูสอนและผูเรยีนอยูหางจากกันกค็ือคําวาการศกึษาทางไกล
หรือการเรียนทางไกล 

 สุมาลี  สังขศรี (2545: 35) ใหความหมายของการศึกษาทางไกลวา การศึกษาทางไกล
หมายถึง วธิีการจัดการศกึษาที่ผูเรยีนและผูสอนไมไดพบกันโดยตรงเปนสวนใหญแตผูสอนจะ
ถายทอดเนื้อหาวิชาความรู มวลประสบการณตาง ๆ ไปทางสื่อ อาจจะเปนสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ  
โทรทัศน เทปเสียง วีดิทศัน คอมพิวเตอร หรืออ่ืน ๆ ผูเรียนจะรับความรูจากสื่อเหลานี้ใน
ลักษณะของการเรียนดวยตนเอง โดยผูเรียนไมตองเดินทางเขามายงัสถาบันการศึกษา แตจะ
เรียนอยูที่บานหรือสถานทีท่ํางาน ผูเรยีนสามารถกาํหนดเวลาเรยีน สถานทีเ่รียนและจะตอง
บริหารการเรยีนดวยตนเอง ภายในเวลาที่สถาบันการศึกษากําหนด การพบปะระหวางผูสอนกับ 
ผูเรียน อาจจะกําหนดใหมีขึ้นบางเปนบางครั้ง จะเปนการพบปะเพื่อทบทวน เพ่ือซักถาม
ประเด็นปญหาในสิ่งที่เรียนดวยตนเองไมเขาใจ หรือเปนการสรปุหรือฝกทักษะที่สําคัญจาก 
เน้ือหาวิชานัน้ ๆ 
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 จากความหมายของการศึกษาทางไกลทีก่ลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การศึกษา
ทางไกล หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ไมมีชั้นเรยีน แตใชวธิีการศึกษาโดยผานสื่อการสอน
ตาง ๆ ที่สถาบันการศึกษาจัดทําขึ้น ผูเรียนจะเรียนรูดวยตนเอง และเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลาที ่
ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรียน 

     1.2  พัฒนาการการศึกษาทางไกล 

 วิจิตร ศรีสอาน (2534: 30-37) การศึกษาทางไกลเริ่มมีแหงแรกที่มหาวิทยาลัยลอนดอน 
ประเทศอังกฤษ เม่ือป พ.ศ. 2379 ไดมีการใหปริญญาภายนอกของมหาวิทยาลัยแกนักศึกษา
จากสถาบันในเครือสมาชิกทีส่ําเร็จตามหลกัสูตรของมหาวิทยาลัยลอนดอน ตอมามีมหาวทิยาลยั 
หลายแหงในอังกฤษ ไดดําเนินการตามแนวคิดนี ้ และเปนตนแบบของมหาวิทยาลัยเปดใน 
ยุคหลัง ในชวงป พ.ศ. 2423 ไดมีการเปดสอนทางไปรษณียแกผูที่ไมสามารถเขาเรียนในระบบ
โรงเรียนได อันเนื่องมาจากถิ่นที่อยูไกลจากโรงเรียนมาก  ความพยายามในการจดัการสอน
ทางไกลครั้งแรกนี้ ตองอาศัยระบบไปรษณียที่มีประสทิธิภาพมาก และเปนการจดัใหกับผูเรียนที่
มีแรงจูงใจในการศึกษาเลาเรียนสูงการจัดการศึกษาทางไกลครั้งแรกนี้ยังไมมีการใชวิทยุกระจายเสียง
การศึกษาทางไปรษณียเปนวิธีการเดียวที่จะจัดสงถึงผูเรียนที่อยูในทองถิ่นหางไกลไดศึกษาเลา
เรียนการศึกษาทางไปรษณยีดังกลาวนี้ จึงไมดึงดูดความสนใจของนักวางแผนการศึกษามากนัก
ในการที่จะใชเปนแนวทางเปดโอกาสการศึกษาแกผูที่มิไดอยูในระบบ 

 ในปลายทศวรรษที่ 2463 สหภาพโซเวียตไดจัดการสอนทางไกล โดยมีวัตถุประสงค
แตกตางไปจากเดิม กลาวคอื  มุงเพ่ิมพูนผลผลติของระบบการศกึษา โดยนําระบบการสอนทาง
ไปรษณียมาเสริมการเรียนการสอนในระบบเพื่อแกปญหาขาดแคลนครูสอน การจัดการสอน 

ดังกลาวไดเปดสอนทางไปรษณียขึ้นทั้งในโรงเรียนและสถาบันอุดมศึกษา ทั้งในสวนที่เปน 

การเรียนเต็มเวลาและบางเวลา  การจัดการเรียนการสอนในสหภาพโซเวียตไดบรูณาการไปกับ
ระบบการศึกษาโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถโอนยายหนวยการเรียนจาก
วิชาทีเ่รียนบางเวลามาเปนวิชาเรยีนเต็มเวลา หรือวิชาที่เปดสอนทางไปรษณียได และนักศึกษา
สามารถเรยีนตามหลักสตูรโพลีเทคนิคไปไดจนจบหลักสตูร โดยในการจัดหลกัสตูรนั้น มีความ 
สัมพันธใกลชดิกับสถานประกอบการอตุสาหกรรมที่อยูในภูมิลําเนาของตวัผูเรียน เพ่ือเปดโอกาส
ใหผูเรียนไปฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตรและสถาบันโพลเีทคนิคจัดการสอนตอบสนอง
ความตองการของระบบอตุสาหกรรม การสอนทางไกลของโซเวยีตที่ผสมผสานภาคปฏิบตัิใน
หองปฏิบัติการและโรงงานที่มีครดููแลทําใหการสอนทางไกลในวิชาเทคนิคเปนสิ่งที่เปนไปได 
และการสอนดังกลาวเปนวธิีการที่จะแกปญหาการขาดแคลนแรงงานที่มีฝมือ ซึ่งปรากฏใน 

ประเทศตาง ๆ ได 

 วิธีการสอนทางไกลไดพัฒนาขึ้นอยางชา ๆ ตั้งแตในชวงป พ.ศ.2463 เปนตนมา ไดมี
การใชวทิยุกระจายเสียงสนบัสนุนการสอนในโรงเรียนในชวงระยะนี้การสอนระบบไปรษณีย  
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มุงเนนเพื่อประชากรที่อยูนอกระบบโรงเรียน สวนการใชวิทยกุระจายเสียงมุงเพ่ือสนับสนุน 
การสอนในโรงเรียน และไดมีการเริ่มใชประโยชนของวิทยุกระจายเสียงสนบัสนุนการศึกษา 
ผูใหญดวย มีการจัดกลุมฟงและอภิปรายความรูที่ไดรับจากรายการศึกษาทางวทิยุกระจายเสยีง 
กลุมดังกลาวนี้มีขึ้นในประเทศอังกฤษ แคนาดา นิวซีแลนด สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศสและเยอรมนี 
โดยนับตั้งแตป พ.ศ. 2480 เปนตนมา การใชวทิยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษาเปนไปในลักษณะ
เดียวกับการสอนทางไปรษณีย กลาวคือ ใชทั้งการสนบัสนุนการสอนในโรงเรียน ใหแกบุคคลที่
อยูนอกระบบโรงเรียนจนกระทั่งประมาณป พ.ศ. 2508 ไดมีความพยายามที่จะเชื่อมโยง 

องคประกอบของการศึกษา 3 สวนเขาดวยกัน คือ การสอนทางไปรษณยี การสอนทาง
วิทยุกระจายเสียง และการสอนโดยครู การสอนในระบบทางไกลแบบนี้ไดรบัความสนใจและ
เผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ มากขึ้น อาทิเชน สหรฐัอเมริกาไดตัง้วิทยาลัยวทิยุโทรทัศนแหง 
ชิคาโก เยอรมันตะวันออกไดจัดตั้งสถาบันการศึกษาทางวิทยุโทรทัศน นอกจากนี้ยังมีสหภาพ
โซเวียต ฝรั่งเศส ออสเตรเลยี นิวซีแลนด และไดเผยแพรไปยังทวีปแอฟริกา 

 สวนในทวปีเอเชีย ญี่ปุนเปนประเทศที่มีการสอนระบบเปดระดับมัธยมศึกษาที ่

กวางขวางที่สดุ ในโครงการการสอนทางไกล ซึ่งชวยทําใหผูที่กําลังทํางานมีโอกาสเรียน
มัธยมศึกษาไดโดยทางวิทยุโทรทัศนและไปรษณีย นอกจากนี้ยังกําหนดใหผูเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ดังกลาวตองเขาเรียนกบัครผููสอนทุกเดือน และผูเรียนระดับอุดมศึกษาตองเขาเรียนกับอาจารย
ทุกภาคฤดูรอน สําหรับรายการสอนทางวิทยุโทรทัศนจะออกอากาศทางสถานี เอน.เอส.เค.และ
โดยการสอนดังกลาว การสอนทางไปรษณียของญี่ปุนจึงกาวหนากวาประเทศอืน่ ๆ มากในป 
พ.ศ. 2518 ญี่ปุนไดจัดตั้งมหาวิทยาลยัทางอากาศ (University of the Air) ขึ้น เพ่ือขยาย
ขอบเขตการศกึษาทางไกลใหกวางขวางยิง่ขึ้น 

 ป พ.ศ. 2512 ประเทศอังกฤษไดนําแนวความคิดเรื่องการศึกษาระบบเปดมาพัฒนาแลว
จัดตั้งมหาวิทยาลัยเปดขึ้น โดยจัดการเรียนการสอนในระบบทางไกลผานทางสือ่การสอนและ
เทคโนโลยตีาง ๆ ผูเรียนจะศึกษาดวยตนเองที่บาน มหาวิทยาลัยนีมี้ลักษณะพเิศษไมมีชั้นเรียน
ไมมีวิทยาเขต แนวคิดในการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเปดของอังกฤษนี้ เปนผลสบืเนือ่งมาจากปจจัย
สําคัญ 3 ประการ คือ ปจจัยดานพัฒนาการทางการศกึษาผูใหญ ผลแหงความกาวหนาทางดาน
วิทยุโทรทัศน และแรงสนับสนุนทางการเมือง มหาวิทยาลัยเปดแหงประเทศอังกฤษไดเปน 
ตนแบบของมหาวิทยาลัยเปดที่สอนในระบบการศกึษาทางไกลของประเทศอื่น ๆ อีกหลาย 

ประเทศในเวลาตอมา และยังเปนตนแบบในการกอตั้งมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชอีกดวย 
ใน พ.ศ. 2477 ไดมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและการเมือง โดยรับผูเรียนแบบ

ไมจํากัดจํานวน ในลักษณะตลาดวิชาใชการสอนแบบชั้นเรียนเปนหลัก แตก็อนุโลมใหผูที่อยู 
หางไกลหรือติดภารกิจไมตองเขาชั้นเรียน สามารถศึกษาดวยตนเองจากเอกสารการสอน เม่ือ
ถึงกําหนดก็มาสอบ ซึ่งในลักษณะหลังน้ีถือเปนการศึกษาทางไกลลักษณะหนึ่ง ซึ่งตอมา
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มหาวิทยาลัยแหงนี้ไดเปลี่ยนมาจัดเฉพาะแบบชั้นเรียนและเปนมหาวิทยาลัยปด แตก็เกิด
มหาวิทยาลัยในลักษณะเดียวกันขึ้นใหมในป พ.ศ. 2514 คือมหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยมีการ
จัดชั้นเรียนสําหรับผูเรียนที่สะดวกจะมาเขาชั้นเรียน สวนผูที่ไมสะดวกมาเขาชั้นเรียนสามารถ
ศึกษาจากเอกสารตําราอยูที่บานแลวมาสอบตามเวลาที่กําหนด โดยทางมหาวิทยาลัยมีการ 
จัดทํารายการวิทยุและรายการโทรทัศนเสริมการเรียนอีกทางหนึ่ง ซึ่งถือเปนพัฒนาการหนึ่งของ
การศึกษาทางไกล สวนการศึกษาทางไกลระดับอุดมศึกษาอยางเต็มรูปแบบเกิดขึ้นในป พ.ศ. 
2521 เม่ือรัฐบาลประกาศจัดตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใหเปดมหาวิทยาลัยเปดที่ใชวิธี
การศึกษาทางไกลสําหรับจัดการเรียนการสอน ซึ่งในปจจุบันเปดสอนในหลายระดับ  
หลายหลักสูตร ตั้งแตระดับประกาศนียบัตร ไปจนถึงระดับปริญญาโท โดยใชสื่อสิ่งพิมพเปน 
สื่อหลักและมีสื่อเสริมอ่ืน ๆ อาทิ เทปเสียง รายการวิทยุ รายการโทรทัศน คอมพิวเตอร และการ 
สอนเสริม เปนตน 
 จากขอมูลดังกลาวขางตนจะเห็นวา การศึกษาทางไกลเริ่มมีมาตั้งแตป พ.ศ. 2379 โดย
เร่ิมที่ประเทศอังกฤษกอน และตอมาไดเปนตนแบบของมหาวิทยาลัยเปดในระบบการศึกษา 
ทางไกลใหกับประเทศอื่น ๆ รวมทั้งประเทศไทยดวย  

     1.3  หลักการสําคัญของการศึกษาทางไกล 

 สุมาลี  สังขศรี (2545: 46–47) ไดสรุปหลักการสําคัญของการศึกษาทางไกล ดังนี้ 

 1. เปนการเรียนการสอนที่ผูเรียนและผูสอนไมไดอยูในที่เดียวกัน เน่ืองจากการศึกษา
ทางไกลเนนการเรียนการสอนโดยใชสื่อตาง ๆ เปนหลัก ดังน้ันผูสอนหรือผูใหความรูจะถายทอด 
ความรูและประสบการณตาง ๆ ออกมาในรูปของสื่อแลวสงไปยังผูเรียน โดยผูเรียนไมตองมาพบ
ผูสอนโดยตรง ผูเรียนจะเรยีนดวยตนเองจากสื่อตาง ๆ สถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาทางไกล 
อาจจะมีการกําหนดใหผูเรียนไดพบกับผูสอนบางเปนครัง้คราว แตจะใชเวลาสวนใหญศึกษาจาก
สื่อดวยตนเอง 

 2. เปนการเรียนการสอนที่เนนการศึกษาดวยตนเอง การที่กลาววาเปนการเรยีนการ
สอนที่เนนการศึกษาดวยตนเอง เพราะโดยวิธีการของการศึกษาทางไกลนั้น ผูเรียนจะเปน 
ผูกําหนดเวลาศึกษาหาความรูจากสื่อตาง ๆ ดวยตนเอง กําหนดสถานที่เรียนเอง กําหนดเวลา
หยุดพักเอง ผูเรียนจะศึกษาและทํากิจกรรมเสริมตาง ๆ ตามเวลาที่ผูเรยีนสะดวกหรือมีความ
พรอมอาจจะศึกษาทีบ่าน ที่ทํางาน หรือที่อ่ืน ๆ ตามความสะดวก โดยผูเรียนไมตองเรียนตาม
ตารางสอน ไมตองเรียนตามชวงเวลา และสถานที่ที่สถาบันหรือครูเปนผูกําหนด การเรียนการ
สอนไมไดเกิดขึ้นในหองเรียนโดยมีครูเปนศูนยกลาง 

 3. มีการใชสือ่ประเภทตาง ๆ เปนเคร่ืองมือในการจัดการศึกษา การเรียนการสอนจะ
กระทําดวยการใชสื่อประเภทตาง ๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยกุระจายเสียง วิทยุโทรทศัน  
เทปเสียง คอมพิวเตอร ดาวเทียม ฯลฯ เปนตัวกลางในการถายทอดความรู อาจมีการใชสื่อ
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บุคคลบางเปนครั้งคราว เปนการเสริมการใชสื่อตาง ๆ นั้น มีทั้งการใชสื่อประเภทใดประเภท
หนึ่งเพียงสื่อเดียวหรืออาจใชสื่อหลาย ๆ ประเภทผสมผสานกัน นอกจากนั้นในการติดตอสื่อสาร
ระหวางผูเรียนกับสถาบันการศึกษาก็จะใชการติดตอผานสื่อตาง ๆ ดวยเชนกัน เชน จดหมาย 
โทรศัพท โทรสาร เปนตน 

 4. มีการจัดเตรียมสื่ออยางเปนระบบกอนเร่ิมการเรียนการสอน ดวยวิธขีองการศึกษา 

ทางไกล คณะผูรับผิดชอบหรือสถาบันผูจัดการศึกษาทางไกลจะตองมีการเตรียมความพรอมใน
ระบบการจัดการศึกษาทุกขั้นตอนโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจสําคญั
ของระบบการเรียนการสอนนี้จะตองพรอม จะตองผลติสื่อแตละชนดิใหแลวเสร็จกอน จึงจะเร่ิม
รับนักศึกษาได ซึ่งตางจากการเรียนการสอนแบบชั้นเรียนซ่ึงมีครูเปนหลัก ถาครูพรอมก็
สามารถดําเนินการเรียนการสอนไดเลย สื่อเปนสวนประกอบเทานัน้ อาจจะจัดเตรียมภายหลงั 
ก็ได 

 5. เปนการจัดการเรียนการสอนโดยใชผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญเปนทมีในการผลติเนื้อหา 

ของวิชาหนึ่ง ๆ เพ่ือถายทอดลงสูสื่อประเภทตาง ๆ นั้น สวนใหญจะใชผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญ
เน้ือหาในวิชานั้น ๆ หลายคนรวมเขียนรวมผลติ ซึ่งนับไดวาเปนการประกันคุณภาพประกนั
มาตรฐานเนื้อหาของวิชานัน้ ๆ ได นอกจากนั้นในขั้นตอนอื่น ๆ ตัง้แตการพัฒนาหลักสูตร การ
จัดสงสื่อไปยังผูเรียน และการประเมินผลการเรียนก็มีการดําเนินการโดยผูรูผูเชี่ยวชาญเปนทีม 
เชนเดียวกัน ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบการเรียนการสอนดวยวธิีนี ้

 6. เปนการเรียนการสอนที่จัดแกผูเรียนเปนจํานวนมาก สามารถจัดใหแกผูเรียนไดทัง้ 

ประเทศ การจัดการศกึษาดวยวิธกีารศึกษาทางไกลนัน้ สามารถจัดใหแกผูเรียนไดคราวละมาก ๆ 
โดยไมจํากัดจํานวน ซึ่งจะตางจากการเรียนการสอนแบบชัน้เรยีน ชัน้เรยีนหนึง่ ๆ จะมีผูเรียนได
จํานวนหนึ่งเทานั้น 

 7. มีการจัดเครือขายเพ่ือใหบริการสนบัสนุนการศึกษา ในการจัดการศึกษาดวยวธินีี้  

การศึกษาทางไกลนั้น หนวยงานหรอืสถาบันผูจัดสวนใหญจะจัดใหมีเครือขายในระดับทองถิ่น
เพ่ือใหบริการสนับสนุนการศึกษาของผูเรียน เชน อาจเปนสถานที่ที่ผูเรียนมาพบกบัผูสอนเปนครั้ง
คราวเปนสถานที่ที่ผูเรียนมาขอใชบริการสื่อประเภทตาง ๆ หรือผูเรยีนมาขอคาํแนะนําปรึกษา มา
ขอรบัขอมูลตาง ๆ เกีย่วกับการเรียน เปนตน 

 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา หลักการสําคัญของการศึกษาทางไกลนั้น เปนแบบไมมี 

ระบบชั้นเรียน ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตนเองที่บาน เรียนรูไดจากสื่อประสมตาง ๆ ที่
สถาบันการศึกษาจัดสงให โดยที่ผูเรียนกับผูสอนไมจําเปนตองพบปะกัน 
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     1.4  ลักษณะผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกล 

 การเรียนการสอนทางไกลเปนวิธีเรียนทีมุ่งพัฒนาความรูของผูเรียนแตละคนดวย 

วิธีเรียนอยางอิสระดวยตนเอง การเรียนดวยวิธนีี้ผูเรียนตองมีแรงจูงใจสูง โดยเฉพาะสําหรับ 

ผูเรียนที่เปนผูใหญ ซึ่งเปนผูเรียนสวนใหญในระบบทางไกล จากการศึกษาของเคย และรัมเบิล 

(Kaye; & Rumble. 1981: 35–38) ไดวิเคราะหลักษณะผูเรียนตามมหาวิทยาลัยที่สอนในระบบ
การศึกษาทางไกล 10 แหง พบลักษณะสําคัญของนักศึกษา ดังน้ี 

 1. เปนผูมีอายุระหวาง 20-40 ป 

 2. สวนใหญศึกษาเลาเรียนในลักษณะที่เรียนบางชวงเวลา 

 3. เปนนักศึกษาผูชายมากกวาผูหญิง 

 4. ใชเวลาสวนใหญศึกษาเลาเรียนที่บาน 

 5. เปนผูที่มีแรงจูงใจในการเรียนสูง 

 6. นักศึกษาสวนใหญมาจากกลุมที่มีความดอยกวาสังคม 

 7. เปนกลุมที่เรียนแบบสมัครเลน หรือเรียนบางวิชาหรือบางเวลา เชน ผูเรียนในวิชาที่จัด
เพ่ือการพัฒนาบุคลากรประจําการ บุคคลที่เขาเรียนเหลานี้ มักจะเปนผูที่มาจากตัวเมืองมากกวา
ชนบท 

 วิจิตร  ศรีสอาน (2534: 9–10) ไดกลาวถึงทักษะทีจํ่าเปนสําหรับนักศึกษาที่เรียนดวย
ระบบทางไกล สรุปไดดังนี้ 

1. ตองกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนไวแนนอน 

 2. ตองพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเองที่จะเรียนดวยตนเองไดสําเร็จ 

 3. ตองวางแผน จัดเวลาเรียน และยุทธวิธกีารเรียน  

 4. ตองพัฒนาทักษะการเรียนดวยการอาน และการวิเคราะหดวยตนเองจากเอกสารการ
สอนและสื่อสิ่งพิมพอ่ืน ๆ รวมทั้งการรับฟงและรับชมรายการกระจายเสียง และการออกอากาศ
ทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน การใชสื่อโสตทัศน เทปเสียงและวีดิทัศน การรวม
อภิปรายและแสดงความคิดเห็นเปนกลุมการเขาฝกปฏิบัติงานตามลําพัง หรือเขารวมเปนกลุม 

 5. มีทักษะในการติดตอกับอาจารยผูสอนเสริมดวยการเขียนจดหมาย การติดตอทาง 

โทรศัพทหรือการรวมประชุมแบบเผชิญหนากัน อาจารยสอนเสริมอาจมีบทบาทหลายดาน เชน 

การแนะนําการเรียน การแกปญหาการใหขอมูลยอนกลับ (การตรวจงานของผูเรียน) การทํา 

หนาที่เปนวิทยากร และการประเมินผลการเรียนของผูเรียน เปนตน 
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 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ลักษณะผูเรียนในระบบทางไกลสวนใหญเปนกลุมผูใหญ 
เปนผูที่มีงานทํา และเปนผูที่มีภาระทางครอบครัว โดยบุคคลเหลานี้ไมมีโอกาสจะเขาเรียนใน
ระบบปกติได และโดยสภาพความพรอมทางการเงินที่จะสนับสนุนการศึกษาเลาเรียนแลว ผูเรียน
ในระบบทางไกลมีความพรอมที่จะเรียนมากกวาผูเรียนในระบบโรงเรียน เพราะสามารถหารายได
ชวยตวัเองได นอกจากนี้ผูเรียนในระบบทางไกลยังมีทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเปน
ลักษณะที่ไดเปรียบผูเรียนในระบบปกติ 

     1.5   ระบบการศึกษาทางไกล 

การศึกษาทางไกลเปนองคคณะบุคคลที่มีการดําเนินงานที่เปนระบบ และมีขั้นตอนที่ 

ชัดเจนตลอดจนกระบวนการที่มีการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพอยางใกลชิด และเขมงวด  

เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุวตัถุประสงค และมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่รัฐกําหนด เปนที่ 

ยอมรับในสังคมและวงวิชาการ  วิจิตร  ศรีสอาน และคนอื่น ๆ (2534: 24–27) ไดกลาวถึง
ขั้นตอนการดําเนินงานของระบบการศึกษาทางไกล พอสรุปไดดังน้ี 

 1. การศึกษาและวิเคราะหความตองการทางการศึกษา 

   การเปดสอนหลักสูตรหรือโปรแกรมตาง ๆ ของสถาบันที่จัดการศึกษาทางไกลจะ 

เร่ิมตนดวยการศึกษาและวิเคราะหความตองการทางการศึกษา โดยนําเอาความตองการของ
สังคมตลอดจนสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของมาพิจารณา เพ่ือใหสามารถทราบไดอยางแทจริงวา เม่ือ
จัดการศึกษาขึ้นแลว การศึกษานั้นจะสามารถตอบสนองความตองการของสังคมไดอยางแทจริง
และเพื่อใหทราบชัดเจนวาการศึกษาที่จะจัดขึ้นนั้นสามารถตอบสนองและตรงกับความตองการ
ของผูเรียนหรือไม และตัวผูเรียนมีความมุงหวังจะไดรับความรู และประสบการณดานใด 

2. การกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษา 

   วัตถุประสงคของการศึกษาในที่นี้ มีความหมายรวมถึงวัตถุประสงคของหลักสูตร หรือ
โครงการการศึกษา ซึ่งจะไดมาจากการตีความผลที่ไดรับจากการศึกษา วิเคราะห และการสํารวจ
ความตองการทางการศึกษา 

3. การพัฒนาหลักสูตร 

   ในขั้นนี้สถาบันการศึกษาทางไกลจะดําเนินการโดยการแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรขึ้น ซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญทางดานตาง ๆ ทั้งผูเชี่ยวชาญเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญ 

หลักสูตร ผูเชี่ยวชาญสื่อ 
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 4. การพิจารณาสื่อที่เหมาะสมสําหรับการศึกษาทางไกล 

    สื่อการสอนทางไกลที่กําหนดขึ้นนั้นใชสื่อหลายชนิด โดยที่สื่อแตละชนิดจะมีวิธีการ 

นําเสนอแตกตางกัน ทั้งน้ีเพ่ือเปนการสนับสนุนหรือเสริมการเรียนรู เพ่ือทําใหเกิดความชัดเจน
สมบูรณขึ้น 

 5. การวางแผนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

    ในขั้นนี้สถาบันการศึกษาจะแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนขึ้น  

คณะกรรมการนี้จะทําหนาที่วางแผนและพัฒนาสื่อการสอนในลักษณะของการเสนอรายละเอียด
ของเนื้อหาสาระที่ตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยเนื้อหาสาระที่เสนอนั้น จะตองสอดคลอง 

กับหลักสูตร ธรรมชาติของผูเรียน ปรัชญา แนวคิด และจุดมุงหมายของการเรียนรูในวิชาการ 

ดานนั้น ๆ พรอมทั้งการกําหนดวัตถุประสงคและวิธีการนําเสนอเนื้อหาสาระของสื่อแตละชนิด 

ที่จะใชในการจัดการเรียนการสอนดวย 

 6. การผลิตสื่อการศึกษา 

    เม่ือไดมีการวางแผนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนแลว หนวยงานในสถาบัน 

การศึกษาที่จัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุนการศึกษาทางไกล ก็จะรับเอาแผนและเนื้อหาสาระที่ไดรับ 

การกําหนดขึ้นเปนสื่อแตละประเภทไปดําเนินงาน 

 7. การทดสอบระบบและสื่อการศึกษาที่ไดจัดทําขึ้น 

    บางสถาบันการศึกษาใหความสําคัญกับการทดลองสื่อการเรียนการสอนมาก กลาวคือ
เม่ือมีการพัฒนาสื่อการสอนทุกประเภทแลว ก็จะผลิตเปนชุดจําลองเพ่ือนําไปทดลองใชกับผูเรียน
จํานวนนอยกอน ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดความมั่นใจในมาตรฐานและคุณภาพของการศึกษา 

 8. การนําระบบการสอนและสื่อการศึกษาไปใช 

    เม่ือมีการทดลองและปรับปรุงระบบการสอน และสื่อการศึกษาจนบรรลุผลแลว  

สถาบันการศึกษาก็จะนําสื่อการสอนที่ไดปรับปรุงแลวไปใชจัดการสอนจริง โดยการเปดรับ 

นักศึกษาเขาเรียนจริงตอไป 

 9. การติดตามและประเมินผลการศึกษา 

    การติดตามและประเมินผลการศึกษาทําได 2 กรณี คือ  กรณีแรกเปนการประเมินผล 

การเรียน เพ่ือดูความกาวหนาและสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของผูเรียน การประเมินผลการเรียนน้ี
อาจทําเพียงคร้ังเดียวดวยการสอบ กรณีที่สองเปนการประเมินระบบการศึกษา เพ่ือที่จะทําให
ทราบวา การดําเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามที่จัดทําอยูนั้นบรรลุตามวัตถุประสงคที่
ไดกําหนดไวหรือไม 
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     1.6  ทฤษฎีการศึกษาทางไกล 
 1. ทฤษฎีเก่ียวกับการศึกษาทางไกล 
 ทฤษฎีเกี่ยวกบัการศึกษาทางไกลเปนสิ่งสําคัญที่อธบิายถึงแนวคิดของการศึกษาใน
ระบบนีท้ี่มีลักษณะเฉพาะ และอธบิายถึงผูเรียนในระบบนี้ดวย การศึกษาถึงองคประกอบที่
เกี่ยวกบัความสําเร็จและไมสาํเร็จของผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกลนี้ คีแกน (Keegan.  1990: 52)  
ไดแบงทฤษฎกีารศึกษาทางไกลที่มีอยูจนถึงขณะนั้นเปน 3 กลุม ดวยกัน คือ 1. ทฤษฎีความ
เปนอิสระ และความเปนตวัของตัวเอง 2. ทฤษฎีอุตสาหกรรมการเรียนการสอน 3. ทฤษฎ ี
ปฏิสัมพันธและการสื่อสาร 
 จากที่กลาวมาจะเห็นวา การศึกษาทางไกลไดมีการจัดการอยางเปนระบบ โดยเริ่ม 
ตั้งแตการศึกษาและวิเคราะหความตองการทางการศกึษา การกําหนดวัตถปุระสงคของ
การศึกษา การพัฒนาหลักสูตร การพิจารณาสื่อที่เหมาะสมสําหรับการศึกษาทางไกล  การ
วางแผนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การผลติสื่อการศึกษา การทดสอบระบบและ
สื่อการศึกษาที่ไดจัดทําขึ้น การนําระบบการสอนและสื่อการศึกษาไปใช และการติดตามและ
ประเมินผลการศึกษา ซึ่งการจัดการอยางเปนระบบน้ีจะทําใหการศึกษาทางไกลมปีระสิทธิภาพ 
และไดรับการยอมรับในสังคมและวงวชิาการ 
 1.1 ทฤษฎีความเปนอิสระและความเปนตวัของตวัเอง มีแนวคิดทีส่ําคัญเกี่ยวกบั 
ทฤษฎีนี้ คือ แนวคิดความเปนอิสระในการเรยีนของ วเีดเมเยอร (Keegan.  1990:  54–62; citing 
Wedemeyer. 1973) และแนวคิดทฤษฎคีวามเปนตวัของตัวเองของมัวร (Keegan. 1990: 64–5; 
citing Moore. 1977a) ซึ่งวีเดเมเยอรไดกลาวถึงการเรยีนรูอยางอิสระสรุปไดวา เปนการเรียนรูที่
เปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเปนผลมาจากกิจกรรมที่ผูเรียนดําเนินการปฏิบตัใินสถานที่และเวลา 
ตลอดจนสภาพแวดลอมที่แตกตางจากสภาพของโรงเรียน ผูเรยีนอาจจะไดรับคําแนะนําจาก
ครูผูสอนแตไมใชพ่ึงพาคร ู ผูเรียนยอมรับในปริมาณของความเปนอิสระและความรับผิดชอบใน
การริเริ่มและทํากิจกรรมที่นําไปสูการเรยีนรู วีเดเมเยอรไดกําหนดลักษณะของระบบการศึกษา
ทางไกลไว 6 ประการ สรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

(1) ผูเรียนและผูสอนถูกแยกออกจากกัน 
(2) กระบวนการเรียนการสอนแบบปกติดําเนินดวยการเขยีนหรือผานสื่ออ่ืน 
(3) การสอนเปนแบบรายบุคคล 
(4) การเรียนรูเกดิขึ้นจากกิจกรรมของผูเรียน 
(5) การเรียนรูจะตองทําใหสะดวกสําหรับผูเรยีนในสภาพแวดลอมของเขาเอง 
(6) ผูเรียนรับผิดชอบตอความกาวหนาในการเรียนของตนเอง โดยมีอิสระที่จะ 

เริ่มหรือหยุดเม่ือไรก็ได และดําเนินไปดวยอัตราเรว็ของตนเอง 
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  สําหรับแนวคดิของมัวร นัน้ ไดกลาวถงึระบบการศึกษาทางไกลมีระบบยอย 3 
ระบบ คือ ผูเรียน ผูสอน และวิธีการสื่อสาร ระบบยอยทั้ง 3 นั้น มีลักษณะสําคญัที่ทําใหระบบ
การศึกษาทางไกลมีความแตกตางกันในรปูแบบตาง ๆ มัวรไดระบหุลักสูตรที่พัฒนาขึ้นสําหรับ 
ผูเรียนในระบบทางไกลนั้น หลักสูตรตองสงเสริมการเรียนแบบอิสระ (independent learning) 
หรือการเรียนแบบนําตนเอง (self-directed learning) มัวรไดแบงลักษณะของหลักสตูร
การศึกษาทางไกล โดยใชลักษณะของการสื่อสาร 2 ทาง (Dialogue or D) และความสามารถใน
การตอบสนองความตองการของผูเรียน (Structure or S) เปนเกณฑและเกณฑที่สําคัญอีกดาน
หนึ่งที่ใชคือ ความเปนอิสระของผูเรียน ในการกําหนดวัตถปุระสงค วิธีการเรียน และการ
ประเมินผลเปนเกณฑดวย ดังนั้น แนวคิดของมัวรจึงไดรูปแบบของการศึกษาทางไกลที่มีระดบั
ปริมาณของสัดสวนเกณฑที่แตกตางกันออกไป 
 1.2 ทฤษฎีอุตสาหกรรมการเรียนการสอน ทฤษฎีนี้ ปเตอร (Keegan. 1990: 76–77; 
citing Peter. 1973)  เปนผูเสนอแนวคิด โดยเสนอแนวคิดการศึกษาทางไกล สรุปไดวา ทฤษฎี
อุตสาหกรรมการเรียนการสอนเปนรูปแบบใหมของการศึกษาเชิงอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
ปเตอรไดเปรียบเทียบการศึกษาทางไกลกับระบบการผลิตแบบอุตสาหกรรม โดยเปรียบเทียบใน
ดานตาง ๆ 9 ดาน คือ 1. การอธิบายหลักการและเหตุผล 2. การแบงแยกงาน 3. การจัดใหมี
เครื่องมืออุปกรณ 4. การดําเนินการแบบแนวการประกอบชิ้นสวน 5. การผลิตจํานวนมาก  
6. การวางแผนและจัดเตรียมโดยผูเชีย่วชาญ 7. การกําหนดคุณภาพมาตรฐาน 8. การเปลี่ยนแปลง
เชิงหนาที่และการทําใหเปนรูปธรรม 9. การควบคุมจากสวนกลางที่ถือครองคนเดียว  ปเตอร
เชื่อวาการวางแผนอยางเปนระบบ การใชกลุมดานเทคนิคกับกระบวนการทางการศึกษา และ
การใชอุปกรณเครื่องมือ เทคโนโลยีจะทาํใหบรรลเุปาหมายทางการศึกษาทีก่ําหนดไวได ทําให
เกิดประสิทธภิาพและบรรลุผลทางเศรษฐกิจดวย 
  1.3 ทฤษฎีปฏิสัมพันธและการสื่อสาร นักทฤษฎใีนกลุมน้ีเนนบทบาทของสถาบันใน
การใหประสบการณการเรียนรูที่พึงพอใจสําหรับผูเรียน โดยพัฒนาวัสดุการเรียนการสอน และ
การจัดสงไปยังผูเรียน บาท (Keegan. 1990: 84–85; citing Baath. 1979) เนนเกี่ยวกบัการ 
สื่อสาร 2 ทาง โฮลมเบรก (Keegan. 1990: 88–89; citing Holmberg. 1980) เนนทฤษฎีการ
สนทนาแบบการสอนเชิงชี้แนะ ในกลุมทฤษฎีนี้ แกรรสิัน และเบยนตัน (Garrison; & Baynton. 
1987) ไดเสนอแนวคิดในเรือ่งมิติของการควบคุม (Control) ของตัวผูเรียนเอง โดยเสนอวาการ
ควบคุมน้ันมีความสัมพันธกนัระหวาง 3 องคประกอบคือ 1. ความเปนอิสระ 2. พลัง และ  
3. สิ่งสนับสนุน และองคประกอบทั้ง 3 นั้น เกิดขึน้ภายในสวนประกอบของระบบการศึกษา 
ทางไกลที่ประกอบดวย ผูเรยีน ผูสอน และเนื้อหา  
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 องคประกอบดังกลาวมามีรายละเอียดตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
 ความเปนอิสระ เปนองคประกอบแรกของการควบคมุ ซึ่งผูเรียน มีอิสระในการเลือก 
ดําเนินไปตามเปาหมายของการศึกษาโดยไมตองถูกบงัคับ ผูเรียนสามารถออกแบบกิจกรรม             
การเรียน สามารถกําหนดทรัพยากรที่เหมาะสม ความสามารถในสวนนี้ผูเรียนสามารถเรียนได 
ดวยการนําตนเอง 
 พลัง เปนความสามารถในการเรียนโดยอิสระ ซึ่งหมายถึงตวัแปรทางดานสติปญญา 
เจตคติ และดานอารมณ ซึ่งเปนมิติทางดานจิตวิทยาของการควบคุม ซึ่งไมเพียงครอบคลุมแต
ทักษะการเรียน และความสามารถเทานัน้ แตยังรวมไปถึงแรงจูงใจ และความเชื่อม่ันในการ
ดําเนินการเรียนตอไป เพ่ือใหประสบความสําเร็จดวย 
 สิ่งสนับสนุน เปนสวนทีเ่กี่ยวของกับบรรดาทรัพยากรที่เปนมนุษย และที่ไมเปน
มนุษย ซึ่งสามารถชี้แนวทางและอํานวยความสะดวกในการดําเนินการศึกษา ไดแก รายละเอียด
ชุดวิชาวัสดุการศึกษาดวยตนเอง หองสมุด แหลงวิทยากรบุคคล และสื่อตาง ๆ อีกนัยหนึ่ง 
สิ่งสนับสนุนยงัหมายถึงตัวแปรทางดานสังคมและเศรษฐกิจ เชน ความเพียงพอทางดานการเงิน 
ความสามารถที่จะจัดการกับบทบาทและความรับผิดชอบในครอบครัว และชุมชน อยางไรก็ตาม
สิ่งสนับสนุนทีส่ําคัญที่สุดคือ ผูสอน ที่ชวยในการแนะแนวใหทศิทางเพือ่ใหผูเรียนไดบรรล ุ
เปาหมาย 
 การควบคุมของผูเรียนน้ันขึ้นอยูกับสัดสวนขององคประกอบทั้ง 3 ที่ไดกลาวไปแลวนั้น 
ผูเรียนที่มีความสามารถควบคุมไดดีคือสามารถจัดใหเกิดสภาพสมดุลขององคประกอบเหลานั้น 
ถาผูเรียนไมสามารถจัดความสมดุลขององคประกอบไดแลวความไมเพียงพอในสัดสวนบางอยาง
อาจสงผลใหขาดประสิทธิภาพในการเรียน อาจเกิดความกดดัน และอาจลาออกกลางคันไปใน 
ที่สุดได 
 ระดับของการควบคุมซ่ึงผูเรยีนใชควบคุมประสบการณในการเรียนน้ัน ถูกกําหนดและ
จัดการโดยการสื่อสารระหวางครูและผูเรยีน มัวรไดระบุวา ประสทิธิภาพของการศึกษาทางไกล
ถูกกําหนดโดย ปฏิสัมพันธที่ซับซอนของตัวแปร ซึ่งไดแก ตัวแปรดานผูเรียน ตวัแปรดานครู  
ตัวแปรดานเนือ้หาวิชา และตัวแปรดานการสื่อสาร สําหรับการสื่อสารนั้นถือวาเปนสื่อหรือพาหะ
ในการบูรณาการจัดใหเกิดความสมดุลขององคประกอบในกิจกรรมการเรียน ไดแก ผูสอน  
ผูเรียน เน้ือหา และการควบคุม (ความเปนอิสระ พลัง และสิ่งสนับสนุน) 
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มิติ 
การควบคุม 

การสื่อสาร 

การสื่อสาร 

ผูสอน ผูสอน 

 

ภาพประกอบ 2 การควบคมุและกระบวนการสื่อสาร 
 

 จากขอความดังกลาวขางตน สรุปไดวาองคประกอบในกิจกรรมการเรียนในระบบ
การศึกษาทางไกล ไดแก ผูเรียน เน้ือหา และการควบคุม ซึ่งการควบคุมเปนสิ่งสําคัญที่อยูในตัว
ของผูเรียนอันประกอบไปดวย ความเปนอิสระ คือมีความเปนอิสระในการเลือกเปาหมายในการ
เรียน มีพลัง คือ มีกําลังสติปญหาในการเรียน และสิ่งสนับสนุนในการเรียน คือแหลงความรู และ 
สื่อตาง ๆ  
 

 2.  ทฤษฎีทางการศึกษาผูใหญ  
 นักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลเปนนักศึกษาผูใหญ ดังนั้น ทฤษฎีทางการศึกษา
ผูใหญเปนพ้ืนฐานสําคัญในการศึกษาถึงองคประกอบที่เกี่ยวกบัความสําเร็จ และไมสําเร็จของ   
ผูเรียนในระบบการศกึษาทางไกล สําหรับทฤษฎีทางการศึกษาผูใหญนี้ เมอรเรียมและคาฟฟา
ริลลา (Merriam; & Caffarella. 1991: 248–263) ไดจัดแบงทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญออกเปน  
3 ประเภทคอื 1. ทฤษฎทีี่ยึดลักษณะของผูเรียนเปนหลัก (Adult learners’ characteristics)   
2. ทฤษฎีที่ยดึประสบการณในชีวติของผูเรียนเปนหลกั (Adult’s life situation) 3. ทฤษฎีที่ยดึ
การเปลี่ยนแปลงทางดานความรูสึกนึกคิดเปนหลัก (Changes in onscionsness) 
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 2.1 ทฤษฎีทีย่ึดลักษณะของผูเรียนเปนหลัก มีทฤษฎีการสอนผูใหญของโนวล  
(Merriam; & Caffarella.  1991: 249–251; citing Knowles.  1980) ซึ่งไดตั้งสมมติฐานผูเรียน
ที่เปนผูใหญสรุปได 5 ขอดังนี้ 
  (1) ในขณะทีบุ่คคลยางเขาสูวัยผูใหญ จะมีการเปลี่ยนแปลงอัตโนทศันจากแบบ 
พ่ึงพาผูอ่ืนเปนแบบการนําตนเองมากขึน้ 
  (2) ผูใหญสะสมประสบการณเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งเปนขุมทรัพยแหงความรู 
  (3) ความพรอมในการเรียนของผูใหญ มีความสัมพันธอยางมากกับผลทางการ 
พัฒนาจากภาระหนาที่ในสังคม 
  (4) มีการเปลีย่นแปลงมโนทัศนทางดานเวลา จากการหาความรูเพ่ือไวใชใน 
อนาคต เปนการหาความรูเพ่ือใชทันที ดังนั้น การเรียนของผูใหญจึงเปนการยึดปญหาของ
ศูนยกลางมากกวายึดเนื้อหาเปนศูนยกลาง 
  (5) แรงจูงใจของผูใหญ เกิดจากปจจัยภายในมากกวาปจจัยภายนอก 
 แนวคิดทฤษฎีในกลุมน้ียังมี แนวคิดของ ครอสส (Merriam; & Caffarella.  1991:  
252–253; citing Cross. 1981) ที่ไดเสนอทฤษฎีลักษณะของผูเรียนที่เปนผูใหญ โดยยึด
ลักษณะความแตกตางระหวางเด็กกับผูใหญ สรุปไดวาสามารถแยกเปนตวัแปร 2 ชุด คือ  
ตัวแปรที่เปนลักษณะเกี่ยวกับบุคคลทีป่ระกอบดวย มิติทางกายภาพ มิติดานจิตวิทยา และมิติ
ทางสังคมและวัฒนธรรมกบัตัวแปรที่เปนลักษณะเกี่ยวกับสถานการณที่ประกอบดวยตวัแปร
เฉพาะของผูเรียน เชน การเรียนแบบเต็มเวลา หรือแบบบางสวนของเวลา การเรียนแบบสมัครใจ
หรือการเรียนแบบบังคับ เปนตน 
 2.2 ทฤษฎทีี่ยึดประสบการณในชีวติของผูเรียนเปนหลัก  มีทฤษฎีพลงัสํารอง 
(Theory of Margin) ของ แมคคลอสก ี (Merriam; & Caffarella. 1991: 253–255; citing 
McClusky. 1970) กลาวโดยสรุปถึงวยัผูใหญวาเปนวัยแหงการเตบิโต เปลี่ยนแปลงและปรับตัว 
ซึ่งแตละคนจะจัดความสมดุลระหวางปรมิาณของพลังงานที่ตองการกับพลังงานทีมี่อยูจริง  
สมดุลยภาพนี้เปรียบเสมือนสัดสวนระหวางภารกิจของชีวิต (Load) ซึ่งใชพลังงานกับพลังของ
ชีวติ (Power) ที่ทําใหเราสามารถเผชญิกับภารกิจได พลังที่เหลอืจากการถูกดึงไปใช เรียกวา 
พลังสํารองของชีวติ (Margin in life)  
 ภารกิจของชีวติ ประกอบดวย ความตองการที่เกิดจากตนเองและสังคม ซึ่งมีตัวแปรที่
สัมพันธกัน 2 กลุม คือ ตัวแปรภายนอก ไดแก ภาระที่เกี่ยวของกับความจําเปนของชีวิต 
ครอบครวั งาน ความรับผิดชอบตอบานเมือง เปนตน สวนตัวแปรภายใน ไดแก ความคาดหวัง
ในชีวติ ซึ่งกําหนดโดยแตละบุคคล ความอดทน เปาหมาย อุดมคติ และคานิยม เปนตน พลัง
ประกอบดานขุมพลังทีบุ่คคลสามารถนํามาใชในการทาํภารกิจ พลังประกอบดวยตวัแปรที่
สัมพันธกัน 2 กลุม คือ ตวัแปรภายนอก ไดแก สุขภาพ การติดตอทางสังคม ความมั่นคงทาง
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เศรษฐกิจ เปนตน สวนตวัแปรภายใน ไดแก ทักษะทีมี่อยู และประสบการณในชวีิต เชน ความ
ยืดหยุนในการปรับตัว ทักษะในการจัดการ 
 พลังสํารอง อาจจะเพิ่มขึ้นโดยการลดภารกิจลง หรือเพ่ิมพลังขึ้น และในทางตรงกัน
ขาม พลังสํารองอาจลดลงโดยการเพิ่มขึ้นหรือลดพลังลง ซึ่งหมายความวา ถาบุคคลสามารถ
ควบคุมภารกิจและพลังไดหรือสามารถควบคุมพลังสาํรองไดเขาก็พรอมที่จะเผชิญกับเหตุการณ
ตาง ๆ สามารถดําเนินงานคนควา สรางสรรค หรือมีความตองการที่จะเรียนรูมากขึ้นสภาวะที ่
จําเปนสําหรับการเรียนที่ประสบความสําเร็จก็คือการทําใหเกิดพลังสํารองเกินระดับที่จะใชใน
ชีวติทัว่ไป ซึง่แมคคลอสก ี เชื่อวาการทีผู่ใหญเรียนและเรียนอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับวาเขาอยูใน
ระยะใดของวฏัจักรชวีติของเขา ขึน้อยูกบัความเหมาะสมของสถานการณการเรยีนทีมี่ตอศักยภาพ
การเรียน ตลอดจนอุปสรรคการเรียนทีเ่ขามีอยูในขณะนั้น การเรียนการสอนในวยัผูใหญนั้นตอง
คํานึงถึง เอกัตบุคคล กจิกรรมในชีวติ ซึ่งอาจมีสวนสนับสนุนหรอืเปนอุปสรรคตอการเรียน  
มโนภาพทางดานเวลาของเขา ชวงหัวเลี้ยวหัวตอในชวงวิกฤตชวีติ สุดทายตองพิจารณาถึง
ความตองการของเขาในแงนี้วาการเรียนจะสามารถนําไปใชกบัปญหาของเขาหรือไม ทฤษฎีการ
เรียนรูของผูใหญในกลุมน้ี ยังมีแนวคิดของนอกซ (Merriam; & Caffarella. 1991: 253–257; 
citing Knox. 1980) ที่ไดเสนอทฤษฎีประสิทธิภาพ (Proficiency theory) และจารเวส (Merriam; 
& Caffarella. 1991: 257–259; citing Jarvis. 1987a: 35–36) ที่ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูของ 
ผูใหญโดยเนนที่ประสบการณชีวติหรือประสบการณของผูใหญเชนกัน 
 2.3 ทฤษฎีทีย่ึดการเปลี่ยนแปลงดานความรูสึกนึกคิด  เปนทฤษฎีทีเ่กี่ยวของกับ
การเกิดขึ้นทางความคิดของประสบการณและความหมายภายใน โดยเนนความคดิที่มีความเปน
อิสระ แนวคดินี้เชื่อวาความรูความเขาใจที่มีความครอบคลุมมากขึน้ แยกแยะไดดีขึ้น มีการบูร
ณาการมากขึ้นเหลานี้ เปนความรูความเขาใจสุดยอดที่ผูใหญจะเลือก ถาเขาสามารถเลือกได 
การเรียนรูในวัยผูใหญที่ไดใหมนั้นจะเปลีย่นแปลงความรูที่มีอยูเดิมใหเปนความรูความเขาใจ
ใหม ซึ่งถือวาเปนการปลดปลอยผูเรียนใหมีความเปนอิสระ ผลสูงสุดที่ไดรับจากการเรียนรู
ประเภทนีค้ือ การทําใหเกิดความตระหนกั หรือเกิดเปนสมมติฐานทางวัฒนธรรมซึ่งครอบงํา กฎ 
บทบาท จารตีประเพณี และความหวังทางสังคมซึ่งไดบงการวิธทีี่เราคิด มองเห็น รูสึก และ
กระทํา นักคิดแนวนี้ ไดแก มีซิโรว และแฟรร (Merriam; & Caffarella. 1991: 259–263; citing 
Mezirow; & Freire. 1981)  
 สรุป แนวคิดทฤษฎีทางการศึกษาผูใหญนั้นไมสามารถอธิบายไดสมบูรณดวยทฤษฎีใด
เพียงทฤษฎีเดียว แตตองใชหลายทฤษฎีประกอบกัน ซึ่งทฤษฎีเหลานี้มีองคประกอบที่สําคัญ 3 
ประการคือ 
 1. การนําตนเอง เปนลักษณะหรือเปาหมายในการเรยีนรูของผูใหญ 
 2. ความกวางและความลึกของประสบการณชีวติ เปนสิ่งกระตุนการเรียนรูของผูใหญ 
 3. การควบคมุการเปลี่ยนแปลง เกิดขึ้นไดเน่ืองมาจากความคิดหรือการรูตนเอง 
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2. ระบบการศึกษาและการบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
     2.1 ระบบการศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช. 2548) ใชระบบ
การเรียนการสอนทางไกล เพ่ือถายทอดความรูและประสบการณแกนักศึกษา จัดสาระของ
หลักสูตรที่บูรณาการเนื้อหาสาระและประสบการณตาง ๆ ของวิชาที่มีความสมัพันธกันเขาไว
ดวยกันอยางมีระบบในรูปแบบของชุดการสอน เรียกวา ชุดวชิา แตละชุดวชิามีคา 6 หนวยกิต
ทวภิาค ของหลักสตูรระดับอุดมศึกษา ชุดวิชาหนึ่งแบงหนวยการสอนออกเปน 15 หนวย แตละ
หนวยการสอนใชเวลาศึกษาประมาณ 12 ชั่วโมง 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จัดการศึกษาเปนระบบทวิภาค ปการศึกษาหนึ่งมี  
2 ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาเรียนไมนอยกวา 15 สัปดาห นักศึกษาจะตองลงทะเบียนเรียน
อยางนอย 1 ชุดวิชา แตไมเกิน 3 ชุดวิชา จนกวาจะครบจํานวนชุดวิชาตามหลักสูตร ทั้งน้ี
ภายในเวลาไมเกิน 3 เทา ของระยะเวลาการศึกษาตามที่กําหนดไวในหลักสูตร ซึ่งหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจัดสอน มี 3 ลักษณะ คือ 

1. หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป 
2. หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป 
3. หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป 
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สามารถลงทะเบียน

เรียนที่สถาบันการศึกษาแหงอ่ืนไดพรอมกันไปดวย เพราะมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปน
มหาวิทยาลัยเปดที่นักศึกษาไมตองมาเขาชั้นเรียนตามปกติ และสามารถศึกษาไดดวยตนเอง 
มหาวิทยาลัยไดกําหนดสถานภาพของผูศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีมีพ้ืนความรูตั้งแต
มัธยมศึกษาปที่ 3 หรือเทียบเทา มีประสบการณการทํางานไมนอยกวา 5 ป และมีอายุไมต่ํากวา 
20 ปบริบูรณ 

สาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปดสอน มีทั้งหมด 12 สาขาวิชา คือ 
1. สาขาวิชาศลิปศาสตร 
2. สาขาวิชาศกึษาศาสตร 
3. สาขาวิชาวทิยาการจัดการ 
4. สาขาวิชานติิศาสตร 
5. สาขาวิชาวทิยาศาสตรสขุภาพ 
6. สาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
7. สาขาวิชาคหกรรมศาสตร 
8. สาขาวิชารฐัศาสตร 
9. สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณ 
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10. สาขาวิชานิเทศศาสตร 
11. สาขาวิชาพยาบาลศาสตร 
12. สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
การจัดหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใชหลักการบูรณาการเนื้อหาเขา

ดวยกันในรูปของชุดการสอน เรียกวา “ชุดวิชา” ชุดวิชาแตละชุดแบงหนวยการสอนออกเปน  
15 หนวย ซึ่งแตละหนวยใชเวลาศึกษาประมาณ 12 ชั่วโมง นักศึกษาสามารถใชเวลาวางศึกษา
ดวยตนเองโดยไมตองเขาชั้นเรียนตามปกติ แตใชวิธีการศึกษาโดยผานสื่อการสอนตาง ๆ ซึ่ง
นักศึกษาจะสามารถศึกษาจากสื่อการสอนตาง ๆ ดังนี้ 

1. ศึกษาจากวัสดุการศึกษาที่สงใหทางไปรษณีย ซึ่งประกอบดวย 
1.1 เอกสารการสอนประจําชุดวิชา ประกอบดวยคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคของ

ชุดวิชา รายชื่อหนวยการสอน วิธีการศึกษา ตลอดจนแผนการสอนของหนวยตาง ๆ เน้ือหา
สาระในเอกสารการสอนจัดอยูในรูปบทเรียนแบบโปรแกรม ซึ่งนักศึกษาจะตองศึกษาเอกสาร
การสอนทุกหนวยอยางละเอียดพรอมทั้งทํากิจกรรมตามที่ไดกําหนดไวในแตละหนวย 

1.2 แบบฝกปฏิบัติประจําชุดวิชา ประกอบดวยคําชี้แจงในการใชแบบฝกปฏิบัติ
รายละเอียดเกี่ยวกับหนวยการสอน แบบประเมินผลตนเองกอนและหลังเรียน ที่วางสําหรับ
บันทึกสาระสําคัญ ทํากิจกรรมและทํารายงาน รวมทั้งแบบทดสอบประจําหนวย 

1.3 เทปเสียงประจําชุดวิชา มหาวิทยาลัยไดผลิตเทปเสียงประจําชุดวิชาบางชุดวิชา  
ที่จําเปนตองศึกษาดวยเสียง เชน ชุดวิชาที่มีเสียงเพลง เสียงดนตรี การอานทํานองเสนาะ และ
การออกเสียงภาษาตางประเทศ เปนตน โดยจัดสงเทปดังกลาวใหนักศึกษาพรอมกับเอกสาร   
การสอน 

1.4 เทปเสียงประกอบชุดวิชา มหาวิทยาลัยดําเนินการพัฒนาและผลิตเทปเสียง
ประกอบชุดวิชาบางชุดวิชาเพื่อจําหนายใหกับนักศึกษา เทปเสียงดังกลาวมีลักษณะเปนการ
บรรยายหรือสนทนา หรือรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ไมซ้ํากับรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงที่ใช
ประกอบในชุดวิชาเดียวกัน 

1.5 หนังสือและเอกสารอานประกอบ นอกจากนักศึกษาจะไดรับวัสดุการศึกษา 
ดังกลาวทางไปรษณียแลว มหาวิทยาลัยยังไดจัดบริการหนังสือและเอกสารอานประกอบอื่น ๆ 
ที่กําหนดไวในเอกสารการสอนชุดวิชา หรือแบบฝกปฏิบัติประจําชุดวิชา เพ่ือใหนักศึกษาได
ศึกษาคนควาเพิ่มเติมและเสริมความเขาใจ ซึ่งนักศึกษาจะไปใชบริการไดที่ศูนยบริการ
การศึกษา  เฉพาะกิจ มุม มสธ. ในหองสมุดประชาชนประจําจังหวัดทุกจังหวัด สําหรับใน
กรุงเทพฯ จัดบริการไวที่หองสมุดประชาชนสวนลุมพินี ซอยพระนาง ภาษีเจริญ และบางเขน 
นอกจากนี้นักศึกษายังอาจใชบริการของศูนยวิทยพัฒนาและสาขาของหองสมุดแหงชาติใน
ตางจังหวัดไดอีกดวย 
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2. การศึกษาจากรายการสอนทางวิทยุกระจายเสียง 
มหาวิทยาลัยจัดใหมีรายการวิทยุกระจายเสียงประกอบชุดวิชา ชุดวิชาละประมาณ 

10 รายการ รายการละประมาณ 20 นาที มหาวิทยาลัยจัดสงตารางการออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงของชุดวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหแกนักศึกษาทุกคนทาง
ไปรษณีย 

3. การศึกษาจากรายการวิทยุโทรทัศน 
มหาวิทยาลัยจัดใหมีรายการวิทยุโทรทัศนเปนสื่อเสริมประจําหลักสูตรวิชาเอกของ   

แตละสาขาวิชา รายการละประมาณ 30 นาที โดยมหาวิทยาลัยจะจัดสงตารางออกอากาศ  
รายการวิทยุโทรทัศนแตละภาคการศึกษาใหแกนักศึกษาทุกคนทางไปรษณีย 

4. การศึกษาจากสื่อโสตทศัน 
มหาวิทยาลัยผลิตสื่อโสตทัศนศึกษาขึ้นเพื่อเสริมสื่อการสอนตาง ๆ ซึ่งไดแก  

ภาพถาย สไลด สื่อสามมิติ เทปเสียง ภาพยนตร และวีดิทัศน สื่อเหลานี้มหาวิทยาลัยมีโครงการ
ที่จะจัดไวบริการ ณ ศูนยบริการการศึกษาเฉพาะกิจ มุม มสธ. ซึ่งอยูในหองสมุดประชาชน
จังหวัดทุกจังหวัด และศูนยวิทยพัฒนาของมหาวิทยาลัยในตางจังหวัดทั้ง 10 แหง ประกอบดวย       
ศูนยวิทยพัฒนา มสธ. จังหวัดเพชรบุรี นครสวรรค จันทบุรี นครนายก สุโขทัย อุบลราชธานี 
อุดรธานี ลําปาง ยะลา และนครศรีธรรมราช 

5. การเขารับการสอนเสริม 
การสอนเสริมเปนบริการทางวิชาการอยางหนึ่งที่มหาวิทยาลัยจัดใหแกนักศึกษาโดย

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิเปนผูเสริมความรูความเขาใจเนื้อหาของชุดวิชาที่นักศึกษาเรียน         
ดวยตนเองใหกวางขวางยิ่งขึ้น ตลอดจนสรางความกระจางดวยการตอบปญหาขอสงสัยของ 
นักศึกษาเกี่ยวกับเอกสารการสอนที่ศึกษา บริการดังกลาวไมเปนการบังคับและนักศึกษาไมตอง
เสียคาใชจายแตอยางใด โดยมหาวิทยาลัยกําหนดจัดสอนเสริมในวันเสาร–อาทิตย ณ 
ศูนยบริการการศึกษาที่มีนักศึกษาลงทะเบียนตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด นักศึกษา
สามารถตรวจสอบกําหนดการสอนเสริมและสถานที่สอนเสริมไดจากตารางสอนเสริม ซึ่ง
มหาวิทยาลัยจะจัดสงใหนักศึกษาพรอมกับขาว มสธ. ลวงหนากอนการสอนเสริมประมาณ 1 
เดือน นอกจากนี้มหาวิทยาลัยไดมีนโยบายที่จะจัดสอนเสริมทางไกลผานดาวเทียมดวย ซึ่ง
รายละเอียดเกี่ยวกับวัน/เวลา และชุดวิชาที่จะจัดสอนเสริมทางไกลผานดาวเทียม สํานักบริการ
การศึกษาจะแจงใหนักศึกษาทราบ 

6. กิจกรรมภาคปฏิบตัิเสรมิประสบการณ 
ในบางชุดวิชานักศึกษาตองเขารับการฝกปฏิบัติเสริมประสบการณโดยใชเวลาศึกษา

ประมาณสัปดาหละ 2 ชั่วโมงตอ 1 ชุดวิชา มหาวิทยาลัยจะจัดแหลงฝกงานหรือฝกภาคปฏิบัติ   
โดยมีกิจกรรมที่นักศึกษาตองปฏิบัติดังนี้ 
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6.1 การทําชุดทดลองดวยตนเอง ชุดวิชาบางชุดวิชามหาวิทยาลัยจะจัดสงชุดทดลอง
มาใหนักศึกษาฝกทดลองตามวิธีการที่แนะนําไวในเอกสารการสอนหรือสาธิตใหดูทางโทรทัศน 

6.2 การปฏิบัติในหองทดลอง ชุดวิชาบางชุดวิชานักศึกษาจะไดรับมอบหมายใหเขา
หองปฏิบัติการของสถาบันการศึกษาหรือหนวยงาน เชน วิทยาลัย โรงพยาบาล โรงงาน เปนตน 
โดยมหาวิทยาลัยจะแตงตั้งบุคลากรในหนวยงานนั้นเปนผูนิเทศกและประเมินผลการปฏิบัติการ
ของนักศึกษาตามความเหมาะสม 

6.3 การฝกงาน ชุดวิชาบางชุดวิชามีลักษณะเน้ือหาที่นักศึกษาจะตองฝกงานและ    
ดูงานในสถาบันวชิาการและวิชาชีพตาง ๆ โดยนักศึกษาตองทํารายงานสงใหมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ประกอบการประเมินผลทกุครั้ง 

6.4 การเขารวมประชุมสัมมนา ชุดวิชาบางชุดวิชานักศึกษาจะไดรบัมอบหมายใหเขา
ประชุมและสมัมนาทางวิชาการตามเนื้อหาที่เกี่ยวของกับชุดวชิา 

6.5 การเขารวมในสถานการณจําลอง ชุดวิชาบางชุดวิชา เชน ชุดวิชาในสาขาวิชา
นิเทศศาสตร ศึกษาศาสตร หรือวิทยาการจัดการ นักศึกษาจะตองเขารวมในสถานการณจําลอง
เพ่ือฝกทักษะความชํานาญในการแกปญหาและการดําเนินงาน การฝกปฏิบัติเสริมทักษะ ในบาง
ชุดวิชาของแตสาขาวิชาจะจัดใหมีการฝกปฏิบัติ ไดแก ชุดวิชาการจัดการและเทคนิคการบริการ
ในภัตตาคาร ของสาขาวิชาคหกรรมศาสตร ชุดวิชาการผลิตหนังสือพิมพ การผลิตรายการ
วิทยุกระจายเสียง การผลิตรายการวิทยุโทรทัศน การผลิตภาพยนตรขั้นสูง การสรางสรรคและ
ผลิตสิ่งโฆษณา การผลิตงานประชาสัมพันธของสาขาวิชานิเทศศาสตร เปนตน 

1.2  ระบบการบริการการศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลยัไดตระหนักวานักศึกษาซึ่งกระจายอยูตามจังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศอาจ

พบปญหาบางประการในการศึกษาดวยตนเองจากระบบการศกึษาทางไกลของมหาวิทยาลัยจึง
ไดจัดบริการตาง ๆ ดังนี้ 

1. การบริการดานวัสดุการศึกษา วัสดุการศึกษาตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดสงทาง
ไปรษณียใหนกัศึกษา ไดแก 

1.1 ชุดการสอน ประกอบเอกสารการสอนและแบบฝกปฏิบัติอยางละ 2–3 เลม 
ตอ 1 ชุดวิชา 

1.2 เอกสารประชาสัมพันธขาว มสธ. ซึ่งจะแจงขาวสารที่สําคัญของมหาวิทยาลัย
ใหนักศึกษาทราบ เชน การออกอากาศรายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนของชุดวิชา  
ตาง ๆ กําหนดการสอนเสริม กําหนดการสอบ ระเบียบและประกาศตาง ๆ เปนตน 
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2. การบริการดานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 
2.1 วิทยุกระจายเสียง มหาวิทยาลัยผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงประกอบชุด

วิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษาชุดวิชาละประมาณ 10 รายการ ความยาวรายการละ
ประมาณ 20 นาที เน้ือหาสาระของรายการวิทยุกระจายเสียงเปนการเสริมความรูในเอกสารการ
สอนใหชัดเจนยิ่งขึ้น การผลิตรายการมีหลายรูปแบบ อาทิ การสัมภาษณ ละคร การอภิปราย 
ตารางการออกอากาศรายการวิทยุกระจายเสียงที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา จะจัดพิมพ
เปนเลมและจัดสงใหนักศึกษาลวงหนากอนเปดภาคการศึกษา ปจจุบันมหาวิทยาลัยใชบริการ
การกระจายเสียงในเครือขายของกรมประชาสัมพันธเปนประจําทุกวันทางสถานีวิทยุกระจายเสียง
แหงประเทศไทยเครือขาย 2 เพ่ือการศึกษา คลื่น 1,467 กิโลเฮิรต ระบบ AM สงสัญญาณจาก
สถานีแมขายที่กรุงเทพฯ ไปยังสถานียอย 11 สถานี 

2.2 วิทยุโทรทัศน มหาวิทยาลัยผลิตรายการการสอนทางวิทยุโทรทัศนประกอบ   
ชุดวิชา ชุดวิชาละ 3 รายการ ความยาวรายการละประมาณ 30 นาที โดยอาจเสนอเปนของชุด
รายการดวยการรวมกลุมชุดวิชา หรือเสนอเปนรายชุดวิชาดวยการนําเสนอรูปแบบตาง ๆ         
ที่นาสนใจ อาทิ สถานการณจําลอง ละคร การอภิปราย การสัมภาษณ สนทนา เปนตน ตาราง
ออกอากาศรายการวิทยุโทรทัศนที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษานั้น จะจัดพิมพเปนแผนพับ
สงไปกับขาว มสธ. ใหนักศึกษาทราบลวงหนากอนเปดภาคการศึกษา การจัดแพรภาพ
ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ชอง 11 กรมประชาสัมพันธ จะแพรภาพ
ออกอากาศทั่วประเทศทุกวัน โดยวันจันทร–ศุกร ออกอากาศเวลา 05.30–07.00 น. วันเสาร
ออกอากาศเวลา 05.30–09.00 น. และวันอาทิตยออกอากาศเวลา 05.30–10.00 น. 

3. การใหบริการการศึกษาและสื่อสอนเสรมิ 
3.1 การสอนเสริม เปนกิจกรรมบริการทางวิชาการที่มหาวิทยาลัยจัดใหมีขึ้นเพ่ือ

เปนบริการแกนักศึกษา โดยคณาจารยที่ทําหนาที่สอนเสริมเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง ใน
ฐานะเปนตัวแทนของมหาวิทยาลัยที่จะมีโอกาสพบปะกับนักศึกษาโดยตรงเพื่อใหความ
ชวยเหลือ สงเสริมทางวิชาการ ซึ่งประกอบดวย 

3.1.1 บุคลากรสอนเสริม บคุคลากรทีเ่กี่ยวของในการสอนเสริมแบงออกเปน
คณาจารยประจําของมหาวิทยาลัย อาจารยพิเศษของมหาวิทยาลยัที่ไดแตงตั้งใหเปนอาจารย 
สอนเสริมในภาคการศึกษานั้น ๆ  

3.1.2 รูปแบบการสอนเสริม มหาวิทยาลัยจัดสอนเสริมหลายรูปแบบ รูปแบบ
ปกติคือ สอนเสริม 2 ครั้ง ๆ ละ 5 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา ยกเวนชุดวิชาที่มีเน้ือหา 
แยกออกเปน 3 สวน หรือชุดวิชาที่เห็นวาควรจะใชวิธีการจัดสอนเสริมแบบ 3 ครั้ง ๆ ละ  
3–5 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา 

3.1.3 กําหนดเวลาสอนเสรมิ การสอนเสริมจัดขึ้นในวนัเสารและอาทิตย โดย
มหาวิทยาลยัจะแจงกําหนดเวลาการสอนเสริมในขาว มสธ. 
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3.1.4 วิธีเขารับการสอนเสริม นักศึกษาจะตองติดตามประกาศกําหนดวัน 
เวลา การสอนเสริมของชุดวิชาที่ไดลงทะเบียนเรียนไวจากขาว มสธ. หรือที่ศูนยบริการ
การศึกษา และเขารับการสอนเสริมตามที่กําหนดนั้น 

3.2 ศูนยบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยโดยความรวมมือของสถาบันการศึกษา
และสวนราชการที่เกี่ยวของไดดําเนินการจัดบริการการสอนเสริม สื่อเสริมการศึกษา และ 
การสอบแกนักศึกษา โดยดําเนินการผานศูนยบริการการศึกษา ซึ่งศูนยบริการการศึกษามี 3  
รูปแบบ คือ ศูนยบริการการศึกษาภาค ศูนยบริการการศึกษาประจําจังหวัด และศูนยบริการ
การศึกษาเฉพาะกิจ 

4. การบริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ มหาวิทยาลัยไดจัดบริการแนะแนว
การศึกษาและอาชีพใหแกนักศึกษาตั้งแตเริ่มสมัครเขารับการศึกษาจนสําเร็จการศึกษา โดยมี 
วัตถุประสงคที่จะชวยใหนักศึกษารูจักและคุนเคยกับระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัยไดโดยเร็ว 
สามารถศึกษาดวยตนเอง ตลอดจนพัฒนาวิธีการศึกษาใหเหมาะสมกับตนเองและมีโอกาสสําเร็จ
การศึกษาโดยผานกระบวนการใหคําปรึกษาและแนะแนว 

5. การบริการขอมูล ขาวสาร ตอบคําถามและแกไขปญหาตาง ๆ ใหกับนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยไดจัดตั้งศูนยสารสนเทศเพื่อทําหนาที่เปนศูนยกลางในการใหบริการขอมูลขาวสาร 
ตอบคําถามและแกไขปญหาตาง ๆ ใหกับนักศึกษา 

6. การสอบ เพ่ือเปนการประหยัดและอํานวยความสะดวกแกนักศึกษา มหาวิทยาลัย
จึงเปดสนามสอบทุกจังหวัดทั่วประเทศ จังหวัดละหนึ่งสนามสอบเปนอยางนอย สวนใหญจะ 
จัดสอบในโรงเรียนประจําจังหวัดที่เปนศูนยบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย นักศึกษามี 
ภูมิลําเนาอยูจังหวัดใดก็จะเขาสอบตามสนามสอบในจังหวัดของตน กําหนดวันเวลาสอบจะตรง
กับเสาร – อาทิตย และดําเนินการสอบแตละครั้งใหเสร็จสิ้นภายในเวลา 2 วัน โดยจะกําหนดให
มีการสอบ วันละ 2 คาบ หรือ 3 คาบตามความเหมาะสม ระบบการจัดสอบแตละภาคการศึกษา
จะมีการสอบ 2 ครั้งคือ สอบไลและสอบซอมสําหรับนักศึกษาที่สอบไลไมผาน นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยยังเปดภาคการศึกษาพิเศษใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนได 1 ชุดวิชา และจะสอบ
ไลพรอมกับการสอบซอมภาคการศึกษาที่ 1 นักศึกษาที่สอบไลภาคการศึกษาพิเศษไมผานจะ 
ไมมีการสอบซอม สวนการแจงผลสอบมหาวิทยาลัยจะแจงผลการสอบใหนักศึกษาทราบเปน
รายบุคคลทางไปรษณียหลังจากสอบแตละครั้งประมาณ 30 – 45 วัน นอกจากนี้นักศึกษา
สามารถสอบถามผลสอบไดทางหมายเลขโทรศัพท 0 2982 9633 (อัตโนมัติ) และทางเวปไซต
ของมหาวิทยาลัย http://www.stou.ac.th

7. การวัดและประเมินผลการศึกษา 
7.1 การวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยจัดแบงลักษณะเนื้อหาชุดวิชาออกเปน     

ชุดวิชาเชิงทฤษฎีและชุดวิชาเชิงปฏิบัติ สาขาวิชาเปนผูกําหนดเกณฑการใหคะแนนสําหรับการ
ฝกปฏิบัติและการสอบไลประจําภาคการศึกษาตามลักษณะของแตละชุดวิชา โดยชุดวิชาเชิง

http://www.stou.ac.th/
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ทฤษฎีมีคะแนนปฏิบัติไมเกินรอยละ 20 และใหคะแนนสอบไลประจําภาคการศึกษาไมนอยกวา
รอยละ 80 ของคะแนนเต็ม สวนชุดวิชาเชิงปฏิบัติกําหนดการประเมินผลโดยถือคะแนนฝก
ปฏิบัติเปนสําคัญ และคะแนนสอบไลประจําภาคการศึกษาเปนสวนประกอบ โดยสาขาวิชาจะ
กําหนดสัดสวนของคะแนนตามความเหมาะสมของแตละชุดวิชา 

7.2 การประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยไดจัดลําดับขั้นการแสดงความ 
สามารถในการเรียนรูของนักศึกษาในแตละชุดวิชาดังนี้ 
  

ลําดับขั้น ความหมาย 
H (ไดคะแนนรอยละ 76 ขึ้นไป) เกียรตินยิม (Honour) 
S (ไดคะแนนรอยละ 60–75) ผาน (Satisfactory) 
U (ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 60) ไมผาน (Unsatisfactory) 
I ไมสมบูรณ (Incomplete) 

  

         การนับชุดวิชาสะสมเพื่อใหครบหลกัสูตร จะนับเฉพาะชุดวชิาที่นักศึกษาสอบได
ลําดับขั้น H และ S เทานั้น โดยแตละลําดบัขั้นจะมีคาดงันี้ 
         H  ของแตละชุดวชิา  มีคา 4.00 
          S  ของแตละชุดวชิา  มีคา 2.30 

7.3 กิจกรรมการอบรมเขมชุดวิชาประสบการณวิชาชีพ เปนกิจกรรมที่
มหาวิทยาลัยจัดใหกับนักศึกษาตามขอกําหนดของหลักสูตรการศึกษา กลาวคือ หลักสูตร
การศึกษาของแตละสาขาวิชาไดกําหนดใหมี ชุดวิชาประสบการณวิชาชีพซึ่งเปนชุดวิชาบังคับ
ในโครงสรางหลักสูตรการศึกษา ซึ่งนักศึกษาจะตองลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาสุดทาย 
และไดกําหนดการประเมินผลการเรียนชุดวิชาประสบการณวิชาชีพไว 2 สวน คือ  
สอบภาคทฤษฎีตามตารางสอบไลประจําภาค ซึ่งไดกําหนดคะแนนในสวนนี้ไวรอยละ 40 และ
เขารับการอบรมเขมชุดวิชาประสบการณวิชาชีพตามเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนดใหนักศึกษา
สวนนี้ ไดกําหนดคะแนนในการประเมินไวรอยละ 60 

7.4 การสําเร็จการศึกษา นกัศึกษาจะสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเม่ือ 
1. สอบไดจํานวนชุดวิชาครบถวนตามหลักสูตร และขอกําหนดอื่น ๆ ของ

สาขาวิชาคือ ปริญญาตรี (4 ป) ศึกษาไมนอยกวาง 22 ชุดวิชา หรือ 132 หนวยกิต ปริญญาตรี
ตอเน่ือง (3 ป) ศึกษาไมนอยกวา 18 ชุดวิชา หรือ 108 หนวยกิต ปริญญาตรีตอเน่ือง (2 ป) 
ศึกษาไมนอยกวา 12 ชุดวิชาหรือ 72 หนวยกิต และประกาศนียบัตร (1 ป) ศึกษาไมนอยกวา 5  
ชุดวิชา 

2. มีระยะเวลาการศึกษาตามขอบังคับของมหาวิทยาลยั 
3. ไมมีความประพฤติเสื่อมเสีย 
4. ไมมีพันธะหนี้สินคางชําระตอมหาวิทยาลัย 
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3. เอกสารเก่ียวกับปจจัยที่ใชในการวิจัย  

    3.1  ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล    

 3.1.1 เพศ 

 เพศหญิงกับเพศชาย มีความแตกตางกันอยางชัดเจนทางกายภาพ สวนดานคุณลักษณะ
ภายในบุคคลก็มีความแตกตางเชนกัน เชน ความคิด อุดมคติ ความละเอียดออนในการทํางาน 
เปนตน จึงไดมีงานวิจัยจํานวนไมนอยที่ไดศึกษาเกี่ยวกับเพศของผูเรียนวามีสวนสัมพันธกับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือไม ดังเชนงานวิจัยตอไปน้ี 

มอรติมอร และคนอื่น ๆ (Mortimore; & et al. 1989) ทาํการวิจัยผลการเรียนของ 

นักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา ผลการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมี 

ความสัมพันธกับเพศของนักเรียนในดานการอาน หรือความกาวหนาทางการเรียน  นอกจากนี้ 

สุกัญญา  แยมยิ้ม (2541: 68) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับความตั้งใจเรียนของนักเรียน 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพ วิทยาลัยสารพัดชางสี่พระยา กรุงเทพมหานคร พบวา 

นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เปนเพศหญิงมีความตั้งใจเรียนอยูในระดับสูง 

ระวิวรรณ  จําเรียง (2540: 149) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา 

คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1–6 โรงเรียนดอนเมืองทหารบํารุงกรุงเทพฯ พบวา 

เพศหญิงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาเพศชาย ซึ่งขอคนพบสอดคลองกับงานวิจัยของ  

เสาวลักษณ  สงคราม (2546: 81) ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่ไดรับการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมของโครงการ
การศึกษาสายสามัญระบบทางไกลผานดาวเทียม พบวา เพศของนักเรียนมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเพศหญิงมีอิทธิพลตอ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวาเพศชาย ซึ่งใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะเพศหญิงเปนเพศที่มี 

ความละเอียดออน มีทักษะในการเรียนรูไดดี มีสมาธิมุงม่ันตั้งใจในการเรียนมากกวาเพศชาย 

ที่สนใจในกิจกรรมหรือการเขากลุมกับเพ่ือนมากกวา  

นอกจากนี้ในงานวิจัยของ สิริรัตน  สัมพันธยุทธ (2540: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย 

เร่ืองลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองของนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัย-
สุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวาในดานเพศ นักศึกษาชายและหญิงมีลักษณะการเรียนรูดวย
การนําตนเองโดยรวมและรายองคประกอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ คาเฉลี่ยของ
นักศึกษาชายสูงกวาของนักศึกษาหญิงในดานตอไปน้ี คือ การเปดใจรับโอกาสที่จะเรียน เชื่อม่ัน
วาตนเองเปนผูเรียนที่ดีไดมีความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียน
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ของตนเอง มีทักษะที่จําเปนในการเรียนและการแกปญหา มีความรักที่จะเรียน มองอนาคตในแงดี 
และโดยรวมทั้ง 8 องคประกอบ มีเพียงองคประกอบเดียว คือ มีความคิดสรางสรรค ไมพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

3.1.2 อายุ 

อายุเปนตัวแปรที่นาสนใจสําหรับการศึกษาในระบบทางไกล เพราะการศึกษาในระบบนี้
ไมมีขีดจํากัดในเรื่องอายุของผูเรียน ผูเรียนจึงมีชวงอายุที่แตกตางกัน ซึ่งความแตกตางระหวาง
อายุนี้ อาจสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนแตกตางกัน ซึ่งไดมีงานวิจัยที่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางอายุของผูเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวดังนี้ 

ชัยฤทธิ์  โพธิ์สุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการเรียนรูโดยการ 
ชี้นําตนเองของผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภทโดยศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการเห็นคุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง พบวา 
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตอยางไรก็ตามจากผล
การศึกษาของ เสงี่ยมจิต เรอืงมณีชัชวาล (2543: 60)  ไดศึกษาลกัษณะการเรยีนรูดวยการนํา
ตนเองของนักศึกษาผูใหญสายสามัญ วิธีเรียนทางไกลระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพ-
มหานคร เปรียบเทยีบตามตัวแปรอาย ุ พบวา ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ 
ทั้งในรายองคประกอบ และโดยรวมทั้ง 8 องคประกอบ คือ นักศึกษาที่มีอายุตางกัน 
มีลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเอง โดยรวมและในรายองคประกอบไมแตกตางกัน 

กิ่งกาญจน  ปานทอง (2545: 85) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการเรียนของ 
นักศึกษา ตามโครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.) คณะวิทยาการจัดการ 
โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร สถาบันราชภัฏพระนคร กรุงเทพมหานคร พบวา อายุมีความสัมพันธ
ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวา
นักศึกษาที่มีอายุมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี เพราะนักศึกษาตามโครงการจัดการศึกษา
บุคลากรประจําการ (กศ.บป.) สวนใหญอยูในวัยผูใหญตอนตนที่มีความคิดความอานมากขึ้น  
มีความรับผิดชอบ มีความตั้งใจแนวแนในการศึกษาเลาเรียน สามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนา
หนาที่การงานของตนเองใหกาวหนาตอไปได 

 3.1.3 รายได 

 รายไดของนักศึกษาเปนปจจัยหนึ่งที่จะสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถศึกษาไดจนกระทั่ง
ประสบความสําเร็จในการศึกษา เพราะนักศึกษาจําเปนตองมีคาใชจายตลอดระยะเวลาของ 

การศึกษา เชน คาใชจายดานการลงทะเบียน เอกสารตํารา และอ่ืน ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
นอกจากนั้น นักศึกษายังตองมีคาใชจายในการดํารงชีวิตประจําวันอีกดวย  
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 ราหมัน (จักรินทร  พริ้งทองฟู 2546: 21; อางอิงจาก Rahman. 1965:  405) ไดศึกษา 
พบวา เด็กที่ตองออกจากโรงเรียนกอนเรียนสําเร็จน้ัน  เน่ืองมาจากสาเหตุสําคัญคือขาดทุนทรัพย 
เน่ืองจากฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา อันมีผลกอใหเกิดปญหาดานตาง ๆ จนตองออก
จากโรงเรียนไปกอนสําเร็จการศึกษา  

 จรัมพร  สุวรรณวัฒนะ (2542: 57) ไดสํารวจปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียน
ธรรมศาสตร คลองหลวง ปทุมธานี พบวา นักเรียนมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกันมี
ปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจากการศึกษาของ ไรท และบีม 
(Wright; & Beam. 1974) ซึ่งไดศึกษาอิทธิพลของฐานะเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลตอการเรียน
ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของวิทยาลัย พบวา รายได
ของครอบครัวเปนตัวทํานายคะแนนเฉลี่ยไดดีที่สุด ในกลุมตัวแปรที่เปนตัวแปรดานสภาพทาง
เศรษฐกิจ และสังคมดวย 

3.1.3 พ้ืนฐานความรูเดิม  

 พ้ืนฐานความรูเดิม เปนความรู และความสามารถของผูเรียนที่เปนพื้นฐานในการเรียนรู
ในสิ่งที่ตองการศึกษา ผูที่มีพ้ืนความรูเดิมมากจะสามารถศึกษาตอไดงายและรวดเร็ว ไดมี
งานวิจัยที่สนับสนุนตัวแปรดานพื้นฐานความรูเดิมที่มีความสัมพันธตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผูเรียนไวดังน้ี 

 ธนพร  ศริพงษ และบุญเลศิ บุญสงไพศาล (2543: 47) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาลัยคริสเตียน พบวา ปจจัยดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา วิทยาลัยคริสเตียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือนักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสูง ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดบัปรญิญาตรีสูง ในขณะที่นักศึกษาทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่ํา 
ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีต่ําไปดวย ซึ่งไดสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ทัศนีย  แสนพลพัฒน (2541: 66–67) พบวาตัวแปรที่พยากรณผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบั 

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพชั้นสูง คือคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี นอกจากนี้แลว
ยังมีงานวิจัยของ อารมณ  สนานภู (2540: 15–16) ไดทําการศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับผล 

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภัฏ พบวา เกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

 สมศักดิ ์  มีทรพัยหลาก (2541: 137–138) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเรจ็การศกึษา
ในระดับปรญิญาตรขีองนักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พบวา พ้ืนฐานความรูเดิมที่ดี
ของนักศึกษาเปนสิ่งที่ทําใหประสบความสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑิตได  
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 จากเอกสารและงานวิจัยที่ไดกลาวมาขางตนชี้ใหเห็นวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล 
ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ รายได และพ้ืนฐานความรูเดิม ของนักศึกษานาจะเปนปจจัยที่สงผล
ตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรในระบบทางไกลได 

      3.2 ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน 

 3.2.1 การวางแผนการเรียน 

 3.2.2 การใชสือ่การศึกษา 

3.2.3 การเตรยีมพรอมและการสอน 

 พฤติกรรมการเรียนเปนกิจกรรมหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จทางการเรียน พฤติกรรม 
การเรียนแบงไดเปน 2 ลกัษณะ คือ พฤติกรรมการเรียนที่ดี และพฤติกรรมการเรียนที่ไมดี 
โดยทั่วไปเปนที่เชื่อกันวา ถาผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี มักจะประสบความสําเร็จทางการ
เรียนสูง ในทางตรงกันขามถาผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ไมดี โอกาสประสบความสําเรจ็ก็
นอย หรือไมประสบผลสําเร็จทางการเรียน แตพฤติกรรมการเรียนเกิดจากการฝกฝนหรือปฏิบตัิ
เปนประจํา ดังนั้น ผูเรียนสามารถแกไข ปรับปรุงพฤตกิรรมการเรียนของตนเองได 

 การศึกษาในระบบทางไกล ผูเรียนกับผูสอน อาศัยการติดตอสื่อสารผานทางจดหมาย 
หรือไปรษณียเปนหลัก ซึ่งจะเสียคาใชจายไมมากนัก แตก็มีขอจํากัดทางดานระยะเวลา ดวย
สาเหตุดังกลาวจึงมีความจําเปนอยางยิ่งทีน่ักศึกษาจะตองมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี คือมีการวาง
แผนการเรียนที่ดีตั้งแตเริ่มแรก โดยเฉพาะใหความสนใจกบักิจกรรมตาง ๆ ทีต่องปฏิบตัิใน
ระหวางที่ยังศกึษาอยู ตามกําหนดเวลาหรือตามคําแนะนําที่มหาวทิยาลัยแจงใหนักศึกษาทราบ 
เริ่มตั้งแตการลงทะเบียนเรยีน การใชสื่อเสริม การจดบันทึก การเขารับการสอนเสริม จนกระทั่ง
การเตรียมตัวสอบใหพรอมอยูตลอดเวลา การมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีจึงจําเปนอยางยิ่งสําหรับ
การศึกษาในระบบทางไกล 

 แมดดอกซ (Maddox. 1963: 2) กลาววาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน หมายถึง การ
กระทําหรือการปฏิบตัิของนกัเรียนแตละคนที่มีตอการเรยีนทั้งในและนอกเวลาเรียน เม่ือบุคคล
เกิดความพึงพอใจยอมมีพฤติกรรมนั้นซ้าํแลวซ้ําอีก จนกระทั่งกลายเปนนินัยของบุคคลนั้น ๆ 
ไปในที่สุด นอกจากนี้ ผองพรรณ  เกิดพิทักษ (2538: 1) กลาววาพฤติกรรมการเรียน หมายถึง
การแสดงออกถึงความพึงพอใจ และมุงม่ันที่จะศึกษาหาความรูใหบรรลุผลสําเร็จ ซึ่งพฤติกรรม
ดังกลาวนี้ประกอบดวยความตั้งใจและเอาใจใสในการเรียน การวางแผนการเรียนและการ
จัดระบบการเรียน ความมุงหมายที่จะแสวงหาความรู และพัฒนาการเรียนใหดีขึน้เรื่อย ๆ โดย
ไมยอทอตออุปสรรค มีความคิดริเริ่ม ขยัน อดทน รับผิดชอบ พ่ึงตนเอง และมีความภูมิใจในผล
การเรียนของตน 
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 ชาติชาย  หม่ันสมัคร (2542: 35) กลาววานิสัยทางการเรียนเปนพฤติกรรมดานการ
เรียนที่ปฏบิตัเิปนประจํา โดยที่พฤติกรรมนี้สวนหนึ่งมาจากเทคนิคในการเรียน คือ การฝกใช
ภาษาโดยอาศัยกิจกรรมเชงิสื่อสาร รวมถึงวิธีการทํางานและการใชเวลาอยางเหมาะสมของ 
นักศึกษาดวย 

 กิ่งกาญจน  ปานทอง  (2545: 19) ไดใหความหมายของพฤติกรรมการเรียนไววา  

พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การปฏิบัตติัวของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนทั้งใน และนอก
หองเรียนอยางเหมาะสมกับวัน เวลา และสถานที่ ไดแกการแบงเวลาในการเรียน การเขาเรียน 
การฟง การอาน การจดโนตเพื่อชวยจํา การสงการบานการทบทวนบทเรียน และการเตรียมตวัสอบ 

สุจิตรา  บุญอยู (2542: 52) กลาววาเนื่องจากระบบการศึกษาทางไกลมีระบบการ
ดําเนินงานแตกตางจากการเรียนปกติ  ดังนั้นพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนก็ยอมแตกตางกัน 
เพราะผูเรียนตองมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในดานความรับผิดชอบตอตนเองและงานที่ไดรับมอบหมาย 
นอกจากนั้นการศึกษาทางไกลนั้นเนนใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน คนควาหาความรูดวยตนเอง 
การอานเอกสารประกอบการเรียนลวงหนา ดังนั้นผูเรียนควรมีพฤติกรรมการเรยีนที่สอดคลอง
กับระบบการศึกษาทางไกล เชนการวางแผนการเรียน ลักษณะและวิธีการอาน การจดบันทึก 
การใชสื่อการสอน การมีวินัยในตนเอง การเขารับการสอนเสริม การเตรียมตัวและการสอบ  

จากความหมายของพฤติกรรมการเรียนดังกลาวขางตน พอจะสรุปไดวา พฤติกรรม 
การเรียน หมายถึง การแสดงออกหรือการปฏิบัตติวัของนักศึกษาตอการเรียน ไมวาจะเปน 
การอาน การวางแผนการอานและการทําแบบฝกหัด การจดบันทึก การคนควาหาความรู 
เพ่ิมเติมตลอดจนการเตรียมพรอมในการสอบ 

เพอรวิส (Pervis 1983: 163–176) ไดศึกษาปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียน 

การสอนในมหาวิทยาลัยเปด พบวาผูเรียนจะยึดม่ันเฉพาะเอกสารการสอนของครูทําใหรูไมกวาง
เปนเหตุใหผูเรียนขาดทักษะในการแสดงออกทุก ๆ ดาน สวนสื่อการเรยีนใชสื่อการเรยีนการสอน
ประเภททางเดียว ผูเรียนไมมีโอกาสแสดงความคิดเห็นโตตอบได และนักศกึษาสวนใหญ
ประกอบอาชพีแลว ทิ้งชวงวางจากการเรียนมานานทําใหขาดทักษะในการอาน การเขียนและ
ความเขาใจ เม่ือเปรียบเทยีบกับนักศึกษาที่เรยีนตอเนื่องกันมา นอกจากนี้ยังพบวานักศึกษาที่
เรียนวธิีนีต้องศึกษาดวยตนเอง ตองโดดเดี่ยวทําใหรูสึกเหงาเนื่องจากไมมีเพ่ือนรวมปรึกษาใน
การเรียน 

จิรวัฒน  วงศสวัสดวิัฒน (2543: บทคดัยอ) ไดศึกษากลยุทธในการศึกษากับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ พบวา กลยุทธในการศึกษามีความสําคัญตอ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนมาก นอกจากนี้ยังพบวาสาเหตุทีท่ําใหนักศึกษาตองตกอยูในสภาพ 
รอพินิจ ไดแกวิธีการเรียนและกลยุทธในการศึกษา คือ ไมเอาใจใสการเรียน อานหนังสือนอย 
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สนใจเรื่องอ่ืนมากกวาเรียน เน้ือหาวิชาที่เรียนยากอานไมคอยเขาใจ จับประเดน็สําคัญไมได 
เน้ือหาวิชามาก อานหนังสือสอบไมทัน วางแผนการเรียนผิด 

สมศักดิ์  มีทรัพยหลาก (2541: 137–138) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ 

การศึกษาในระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งประกอบดวย 
การวางแผนการเรียน พ้ืนฐานการศึกษา รายไดของนักศึกษา อายุของนักศึกษา ความมีวินัยใน
ตนเอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ และระบบการบริการของมหาวิทยาลยั พบวา นักศึกษาทีป่ระสบ
ความสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑติ คอื การมีพ้ืนฐานความรูเดิมที่ดี และการวางแผนการเรียน
ที่ดีระหวางทีศ่ึกษาในมหาวิทยาลัย สอดคลองกับรายงานการวิจัยของงานวิจัยสถาบันและ 
สารสนเทศ กองแผนงาน ฝายวางแผน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546: บทคัดยอ)  
พบวาผูสาํเร็จการศึกษาสวนใหญมีการวางแผนการเรยีนที่ดี โดยไดกําหนดแผนการศกึษาเอกสาร
การสอนประจําหนวยทุกหนวยและแผนการทํากิจกรรมในแบบฝกปฏบิัติแตละภาคการศึกษา 

 นอกจากจะมีการวางแผนการเรียนที่ดีแลว การมีทกัษะการใชสื่อการศึกษาก็มีความ 
สําคัญย่ิงในระบบการศึกษาทางไกล เพราะผูเรียนจะศึกษาจากสื่อการสอนตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัย
จัดใหเปนหลกั สื่อการเรียนจะเปนสวนสําคัญในการกําหนดความรูและประสบการณใหแก 
ผูเรียน ซึ่งมีผลตอการสําเรจ็การศึกษา ในการจัดการศึกษาระบบทางไกลในปจจุบนั ไดเนนการ
ใช “สื่อประสม” แทนที่จะใชสื่อเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งแตเพียงอยางเดียว กลาวคือไดมีการ
ประยุกตเอาสือ่ทางดานไปรษณียวทิยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และการสอนเสริม มาจัดเปน
ระบบสื่อประสมโดยถือสื่อใดสื่อหนึ่งเปนแกนกลางและใชสื่ออ่ืน ๆ เปนสื่อประกอบ ทั้งน้ีเพ่ือให
การเรียนการสอนนาสนใจและมีประสทิธิภาพดียิ่งขึ้น  

นิคม  ทาแดง (2534: 482–442) ไดกลาวไวพอสรุปไดวา การใชสื่อประสมสามารถแยก
ออกเปน 2 แบบใหญ ๆ คอื 
        1. ระบบสื่อประสมบรูณาการ เปนการประสมประสานทุกสื่อทีเ่ห็นวาเหมาะสมเขา
ดวยกันอยางกลมกลืน ไมแยกบทบาทของสื่อแตละประเภทอยางชัดเจน ซึ่งแบงเปน 2  
แบบยอย คือ 
  1.1 ระบบสื่อหลัก – สื่อเสรมิ มีการกําหนดใหสื่อประเภทใดประเภทหนึ่งเปน 
สื่อหลัก และสื่อประเภทอ่ืน ๆ เปนสื่อเสริม สื่อหลกัจะบรรจุเน้ือหาสาระทุกอยางครบสมบรูณ  
สื่อเสริมเปนเพียงสวนเสริม เพ่ือใหเขาใจเนื้อหาในสื่อหลักดียิ่งขึ้นเทานั้น ระบบนี้ใชมากในการ
จัดการศึกษานอกระบบดวยวิธทีางไกล และมหาวทิยาลัยเปดทัว่โลก 
      1.2 ระบบโครงสรางเด่ียว ไมมีการกําหนดสื่อหลักสื่อเสริม ทุกชนิดที่นํามาใชจะ
เปนสื่อหลักทัง้หมด ผูเรียนตองศึกษาจากทุกสื่อจึงจะบรรลวุตัถุประสงคของการเรียน สื่อแตละ
ประเภทอาจจะเหมาะสมในการถายทอดเนื้อหาแตละอยางแลวนํามาจัดเขาระบบกนัเปนขั้นตอน
ใหผูเรียนเรยีนเหมือนบทเรียนแบบโปรแกรม 
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      2. ระบบสือ่ประสมแบบแยกบทบาท เปนระบบที่สื่อแตละอยางจะทําหนาที่และ 
บทบาทของตนแยกจากกันอยางชัดเจน ระบบนี้แยกออกเปน 2 แบบยอย คือ 
  2.1 ระบบหลายสวน ผูกําหนดสื่อจะนําหลักสูตรมาวิเคราะหวาเนื้อหาตอนใด 
จะใชสื่อใด เชน บทที่ 1 ใชสิ่งพิมพ บทที ่2 ใชวีดิทศัน บทที่ 3 ใชชุดทดลอง ผูเรียนตองเรียนจน
ครบทุกบทโดยใชสื่อทุกประเภทที่กําหนดไว  
  2.2 ระบบหลายชองทาง เนื้อหาแตละตอนจะถูกผลติออกมาในรูปของสื่อหลาย
ชนิดใหผูเรียนเลือกได เชน มีเน้ือหา 5 บท แตละบทจะนําเสนอเนื้อหาอยางสมบูรณดวยสือ่ 
ตํารา วิทยุโทรทัศน คอมพิวเตอร ผูเรียนจะเลือกศึกษาจากสื่อใดก็ได เน้ือหาครบถวนเหมือนกัน 
รูปแบบนีเ้หมาะสมกับประเทศที่พัฒนาแลว  
 นอกจากการใชสื่อที่กลาวมาแลว ในปจจุบันไดมีการนําคอมพิวเตอรและดาวเทียมมาใช
ในการเรียนการสอนทางไกลกันแพรหลายมากยิ่งขึ้น  
 ปยฉัตร  สมบัตศิริินันท และคนอื่น ๆ (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การเปดรับสื่อเสริมของบัณฑิตมหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจําปการศึกษา 2538  
ผลการวิจัย พบวา สื่อเสรมิที่บัณฑตินิยมใชมากที่สุด คือการสอนเสริม เทปเสียง และรายการ
วิทยุโทรทัศน ตามลําดับ โดยอาจารยสามารถถายทอดเนื้อหาในการสอนเสริมไดระดับดีมาก 
สวนปญหาอุปสรรคที่พบมาก คือ การเดินทางไมสะดวก และอาจารยสอนไมครบตามเวลา 
สําหรับเทปเสยีงนั้น บัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาเนือ้หา รูปแบบการนําเสนอ และประโยชนที่
ไดรับอยูในระดับดีมาก ปญหาอุปสรรคที่พบมากที่สดุคือ เทปเสยีงมีไมเพียงพอใหบริการและ
เสียงไมชัดเจน ในทํานองเดียวกันบัณฑติสวนใหญไมมีเวลาที่จะไปใชสื่อเสริม 
 ลัดดาวัลย  เพชรโรจน และคนอื่น ๆ (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาเพื่อคนหาแนวโนม 
การเรียนในอนาคตของนักศึกษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยสอบถามจากนักศกึษา
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 5,000 คน และการสมัภาษณผูทรงคุณวุฒิในดาน
การศึกษา จํานวน 36 คน พบวา แนวโนมการเรียนในอนาคตของนักศึกษาที่ควรจะเปน 
ไปไดมากที่สุดตามความคดิเห็นของผูทรงคุณวุฒิ คอื นักศึกษาจะยังเรียนดวยตนเองเปนหลัก 
การเรียนการสอนจะใชสื่อประสม ไมไดอาศัยตําราหรือเอกสารการสอนเปนหลักอยางเดียว  
ยังคงมีการเรียนการสอนทางวิทยุโทรทัศน หองสมุดจะขยายบรกิารนอกเวลา มีการเรียน 
การสอนดวยดาวเทียม การเรียนจะยืดหยุนและปรบัไดตามความเหมาะสม นักศึกษาจะสามารถ
สอบถามปญหาการเรียนไดตลอดเวลา โดยผานสื่อที่ทันสมัย จะมีการพัฒนาหองสมุดในสวน 
ภูมิภาคทั้งในดานสื่อสิ่งพิมพที่ใชประกอบการเรียน และรูปแบบการใชบริการตาง ๆ  สวนดาน 
แนวโนมที่เปนไปไดมาก คือ จะมีการใชหองสมุดผานสื่ออิเล็กทรอนิกสมากขึ้น จะมีการเรียน
โดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนมากขึ้น การเรยีนการสอนจะเปนรูปแบบของการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางอาจารยกับนักศึกษาโดยผานสื่อที่ทันสมัยมากขึ้น จะมีการสอนโดยเคเบิล้ทวีี จะมีการ
เรียนจากเครอืขายขอมูลขาวสารระหวางสถาบันการศึกษาดวยกันมากขึ้น และจะใชระบบการ
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สอนแบบประชุมทางไกลชนิดสื่อสาร  2 ทาง สําหรับแนวโนมการเรียนที่เปนไปไดมากตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษา คือ การเรียนที่มีปฏิสัมพันธระหวางนักศกึษากับอาจารย โดยผานสือ่
ที่ทันสมัย มีการใชสื่อประสม การใชระบบการเรียนดวยคอมพิวเตอร การเรียนทางวิทยุโทรทัศน
ที่นักศึกษาสามารถสอบถามปญหาได การใชระบบการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน
ดวยตนเอง การเรียนจากเครือขายขอมูลขาวสารระหวางสถานศึกษาดวยกันมากขึ้น การวัดผล
จะใชหลาย ๆ แบบแทนการสอบเพียงครัง้เดียว มีการใชเคเบิล้ทวีี และหองสมุดแบบวีดิโอและ
อิเล็กทรอนิกส 
 จากเอกสารและงานวิจัยดังไดกลาวขางตน แสดงใหเห็นวาพฤติกรรมการเรียน ซึ่ง
ประกอบดวย การวางแผนการเรียน การใชสื่อการศึกษา ระยะเวลาในการศึกษาเฉลี่ยตอสัปดาห 
และ การเตรียมพรอมและการสอบ นาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลใหนักศกึษา
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรในระบบการศึกษาทางไกลได 
 3.3 ปจจัยดานสถานศึกษา   

    3.3.1 สาขาวิชา 
    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปดสอนทั้งหมด 12 สาขาวิชา ดังไดกลาวมาแลว 

ซึ่งแตละสาขาวิชาก็มีความแตกตาง และความยากงายไมเหมือนกัน รวมถึงความแตกตางใน
ลักษณะบุคลิกภาพของนักศึกษาแตละสาขาวิชา 

  มยุรี  สุทธิเลิศอรุณ  (2528: บทคัดยอ) ไดเปรียบเทียบลักษณะนิสิตจําแนกตาม
สาขาวิชา: การศึกษาเฉพาะกรณีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีความมุงหมายเพื่อศึกษาการ
นําความรูไปใช การใชภาษา กริยามารยาท รสนิยม ศาสนา การเมืองและสังคม และ
เปรียบเทียบลักษณะนิสิตสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ 
สาขาวิชาสังคมศึกษา และสาขาวิชามนุษยศาสตร ผลการศึกษาพบวา 

 1. นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทั้ง 4 สาขาวิชา มีลักษณะหรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริง
ดานกริยามารยาทสูงที่สุด และดานศาสนาต่ําสุด 

 2. ลักษณะดานความมีเหตุผล มีความสําคัญตอนิสิตในสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ และสาขาวิชาสังคมศาสตรมากที่สุด แตนิสิตสาขาวิชา
มนุษยศาสตร มีความเห็นวา ลักษณะการใฝรูมีความสําคัญตอนิสิตมากที่สุด และนิสิตทั้ง 4 
สาขาวิชา มีความเห็นตรงกันวา ลักษณะดานรสนิยมมีความสําคัญตอนิสิตนอยที่สุด 

3. ผลการเปรียบเทียบลักษณะของนิสิตทั้ง 9 ดาน พบวา คุณลักษณะดานความมี 
เหตุผล และดานศาสนาของนิสิตทั้ง 4 สาขาวิชาไมแตกตางกัน สวนดานการใฝรู ดานการนํา
ความรูไปใช ดานการใชภาษา ดานกริยามารยาท ดานรสนิยม ดานการเมือง ดานสังคมไม 
แตกตางกัน 
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สวนอาภรณ  รอดอินทร (2531: บทคัดยอ) ไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 7 ดาน คือ ดานความรู ความคิด อารมณ สังคม ศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ศาสนา และความมั่นใจในตนเองโดยเปรียบเทียบลักษณะของ 
นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ สาขาวิชาสังคมศึกษา 
และสาขาวิชามนุษยศาสตร ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมมีลักษณะสภาพ
หรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริง ดานความมั่นใจในตนเองสูงที่สุด และดานศาสนาต่ําสุด โดย 
นักศึกษาทั้ง 4 สาขาวิชามีความเห็นวา ลักษณะของนักศึกษาดานการแสวงหาความรู เปน
ลักษณะที่มีความสําคัญและมีมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยของ
ลักษณะสภาพหรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริงของนักศึกษาตางสาขาวิชา พบวา ลักษณะความคิด 
อารมณ และความมั่นใจในตนเองของนักศึกษาทั้ง 4 สาขาวิชาไมแตกตางกัน สวนลักษณะดาน
สังคมของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร
กายภาพและสาขาวิชาสังคมศาสตร ลักษณะดานศิลปวัฒนธรรม พบวา นักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตรชีวภาพมีลักษณะแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ และดาน
ศาสนา พบวา นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพมีลักษณะแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตรกายภาพ สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชามนุษยศาสตร 

จิรวัฒน  วงศสวัสดิวัฒน  (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชกลยุทธในการศึกษาของ 
นักศึกษาคณะตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ระหวางนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงและต่ํา พบวา นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรใชกลยุทธเกี่ยวกับกระบวนการใชความรูสูงกวา
คณะอ่ืน ๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของสมบูรณ  ผุยดี (2547: 63)  
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการใชเวลากับการพัฒนาตนเองของนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตที่ศึกษาในกลุมสาขาวิชาตางกันมีการใชเวลาดาน
การเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนิสิตในกลุมสาขาวิชาวิทยา-
ศาสตรสุขภาพ มีการใชเวลาดานการเรียนมากกวานิสิตในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ 
สังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี พรอมทั้งใหเหตุผลวาอาจเปน
เพราะหลักสูตรวิชาชีพแตละกลุมสาขาวิชาเปนหลักสูตรเฉพาะที่จัดขึ้นตามความสนใจของ 
ผูเรียนแตละกลุมสาขาวิชา จึงถือเปนตัวบงชี้ความแตกตางในดานการใชเวลาดานวิชาการหรือ
ดานการเรียนตามหลักสูตรวิชาชีพแตละกลุมสาขาวิชา 
       3.3.2 การใหบริการการศึกษา 
       คอทเลอร (Kotler.  1988: 477) กลาววา การบริการเปนการปฏิบตัิการใด ๆ ซึ่งไม
สามารถจับตองไดจากกลุมบุคคลหนึ่ง สามารถนําเสนอใหอีกกลุมหน่ึง ซึ่งการกระทํานี้อาจจะ
รวมหรือไมรวมอยูกับสินคาที่มีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได 
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       ธีรยุทธ  เสนียวงศ ณ อยุธยา (2534: 531)  ใหความหมายของการบริการ 
การศึกษาทางไกลวา การบรกิารการศึกษาทางไกล หมายถึง การปฏิบตัิหรือกิจกรรมที่สถาบัน 
การศึกษาทางไกลจัดขึ้นเพือ่เปนการอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนในระบบการศกึษาทางไกล
ใหสามารถศึกษาดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 
       ความสําคัญของการบริการการศึกษาทางไกลเปนระบบการสนบัสนุนการศึกษา 
ดวยตนเองที่มีความสําคัญตอระบบการศกึษาทางไกล ดังนี้ (ธีรยทุธ เสนียวงศ ณ อยุธยา.  
2534: 531-532)  
  1. ชวยสนบัสนุนการศึกษาทางไกลใหมีประสิทธิภาพ 
  2. ชวยใหการศึกษาเปนไปดวยความสะดวก 

3. ชวยใหเกิดความรูสึกที่ดีตอการเรียน 
4. ชวยขจัดปญหาดานระบบการเรียนการสอนหรือดานเนื้อหาวิชา 
5. ชวยเปดโอกาสใหบุคคลไดศึกษาอยางกวางขวางทัว่ถึงโดยประหยัด 

       ประเภทของการบริการการศึกษาทางไกล 
  1. บริการรับสมัครเขาศึกษาและลงทะเบียน 

2. บริการการศึกษาทางไปรษณีย 
3. บริการเสรมิการศึกษา 
4. บริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
5. บริการสอนทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน 
6. บริการหองสมุดและสื่อการศึกษา 
7. บริการจัดสอบและการสําเร็จการศึกษา 
8. บริการขอมูลขาวสาร 

      หลักการของการบริการการศึกษาทางไกล 
      การบริการการศึกษาทางไกลจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตองดําเนินการโดยยึด 
หลักการ ตอไปน้ี (ธรียุทธ เสนียวงศ ณ อยุธยา. 2534: 536-537) 
  1. บริการใหถงึตัวหรือใกลตวัผูเรียนมากที่สุด 

2. บริการใหผูเรียนรับภาระนอยที่สุด 
3. บริการในรปูแบบและวิธกีารที่งาย สะดวกรวดเรว็ ไมซับซอน 
4. บริการใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของผูเรียน 
5. บริการใหครอบคลุมทุกระบบของการสอนทางไกล 
6. บริการโดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดเขามามีสวนรวมไดบาง 
7. บริการใหผูเรียนเกิดความรูสึกพึงพอใจ 
8. บริการที่มีองคกรกลางของสถาบันการศึกษาทางไกล ทําหนาที่ประสานการ 

ใหบริการการศึกษาแกผูเรยีน 
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 สุมาลี  สังขศรี และคนอื่น ๆ (2546: 11–15) ไดศึกษาวิจัยการศึกษาทางไกลใน 
มหาวทิยาลยัที่คัดสรรจากประเทศตาง ๆ : ประสบการณเพ่ือประยกุตสูการพัฒนาระบบการศกึษา
ทางไกลของไทยในศตวรรษที่ 21 ซึ่งคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลยัตาง ๆ เปนผูให
ขอมูล พบวา ปญหาของผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกลคือการไดรับสื่อหรือเอกสารการเรียน
ลาชา หรือไมถึงมือผูรับ ทําใหผูเรียนศึกษาเอกสารไมทัน หรือปฏบิัติกิจกรรมตาง ๆ ไมทันตาม
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกาํหนด  

เพราะฉะนั้น ระบบการบริการของมหาวิทยาลัยนาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่มี 
สวนเอ้ืออํานวยการศึกษาในระบบทางไกลใหสามารถประสบผลสาํเรจ็ได เชน การบริการขาวสาร
ขอมูลตาง ๆ ที่รวดเรว็ ทําใหนักศึกษาสามารถปฏิบตัิกจิกรรมนั้น ๆ ไดตามระยะเวลาที ่
มหาวิทยาลยักําหนด 

3.3.3 การรับรูเกี่ยวกบัมหาวทิยาลัย 
 เพ่ือใหไดความคิดในการรับรู (Perception) ที่ชัดเจน จึงไดรวบรวมความหมายในการ
รับรูตามไดมีผูใหความหมายของการรับรูไวหลายๆ ทาน ดังนี้ 
 บรรพต สรอยศร ี(2535: 17) กลาววา การรับรู เปนกระบวนการภายในที่ประสาทสัมผัส
เราเขามา แลวตคีวามเปนความรู ความเขาใจ โดยอาศัยประสบการณเดิม ความรู ความเชื่อของ
แตละบุคคล ชวยในการตคีวามและแปลความหมายสิง่เรานั้น 
 วัชร ีทรัพยมี  (2536: 42) กลาววา การรับรู เปนการตคีวามของการรับสัมผัสออกเปน
สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีความหมาย ซึ่งการตีความนั้นตองอาศัยประสบการณหรือการเรียนรู 
 จงกล หินโน  (2538: 11) กลาววา การรับรู หมายถึง การแปลความ หรือใหความหมาย
กับสิ่งที่ไดรับโดยผานประสาทสัมผัส และการรับรูนี้มีอิทธิผลไปสูการกระทําตางๆ ของบุคคล
ตามกระบวนการรับรู ดังนี้ 

1. สิ่งเรา หรือขอมูลกระทบอวัยวะสัมผัส สงผานเขาสูสมอง 
2. สมองแปลความหมายหรือใหความหมายออกมาเปนความรูความเขาใจ 

 รัจรี นพเกต ุ(2540: 3) กลาววา การรับรู เปนกระบวนการประมวลผลและตีความขอมูล
ตางๆ ที่อยูรอบๆ ตัว โดยผานอวัยวะความรูสึก 
 อารี พันธมณี (2540: 139) กลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการแปลความหมาย
ของสิ่งเราที่มากระทบกบัประสาทสัมผัส โดยการแปลความหมายขึ้นอยูกับประสบการณ เปน
การสรางความหมายเกี่ยวกับสิ่งนั้นใหตวัเรา เชน สายตาที่มองเห็นภาพและแปลความหมาย
เปนสิ่งสวยงาม นาเกลียด เปนตน 
 เสนาะ  ติเยาว (2544: 430) กลาววาการรับรูเปนกระบวนการรับและแปลความหมาย
ของขอมูลที่อยูรอบ ๆ ตวั การรับรูไมไดหมายความวารับรูทั้งหมด แตผูรับรูอาจเลือกขอมูล 
บางอยางทีต่วัเองสนใจและคุนเคยแลวนํามาจัดระเบยีบขอมูลที่ไดมานัน้ โดยอาศยัความประทบัใจ
และประสบการณของแตละคน มนุษยรับรูจากสิ่งแวดลอมตามปกติ โดยอาศัยประสาททาง
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รางกายทั้ง 5 อยาง คือ ตา หู จมูก ลิ้น และกาย เม่ือรับรูขอมูลแลวก็นําเอามากลั่นกรองเพื่อใช
ในการตัดสินใจ มีขอมูลบางอยางนํามาพิจารณาและขอมูลบางอยางละเลยไมสนใจ ทั้งน้ีขึ้นอยู
กับแรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกของคน คนจึงรับรูเรื่องเดียวกันแตมีความเห็นแตกตางกัน 
ความแตกตางในการรับรูบางคนอาจตรงกันขาม และความแตกตางนี้เองที่ทําใหการแปล
ความหมายของการสื่อสารแตกตางกัน 

มูธิน (Muthin. 1983: 13) กลาววา การรับรู คือ การนําเอาลักษณะตางๆ ของสิ่งเรา       
(การรูสึก) และสิ่งที่อยูภายในตัวของบุคคล คือ ความรู การเรียนรู ประสบการณในอดีตของ
บุคคลมารวมกัน (ตีความ) เปนการรับรูของบุคคล 

ฟลาเวล (Flavel. 1985: 164) กลาววา การรับรู คือ กระบวนการที่บคุคลรบัขอมูล 
เบื้องตนเกีย่วกับสิ่งเราตางๆ ซึ่งอยูรอบตัวเรา รวมถึงการที่เรารูวา มีอะไรเกิดขึ้น มีการแยกแยะ
ความแตกตางของสิ่งเราและเลือกวธิตีอบสนองตอสิ่งเรานั้นๆ ดวย  

จากความหมายของการรับรูที่กลาวมาขางตน อาจสรุปไดวา การรับรู หมายถึง การให
ความหมายกบัสิ่งที่ประสาทสัมผัสไดรับสัมผัสเขาสูสมองโดยการแปลความหมาย ตีความหมาย
ซึ่งอยูในรูปของความรูความคิดของแตละบุคคลที่มีตอสิ่งนั้น ๆ  

สิ่งที่มีอิทธิพลตอการรับรูแบงออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ  คือ ลักษณะของการรับรูกับ
ลักษณะของสิง่เรา 

1. ลักษณะของผูรับ การที่บคุคลเลือกรับรูสิ่งใดกอนหลัง มากนอยอยางไรนั้นขึ้นอยูกับ
ลักษณะของผูรับรู ปจจัยเกีย่วกับลักษณะผูรับรูแบงเปน 2 ดาน คือ 

   1.1 ดานกายภาพ เชน เพศ อายุ เชื้อชาติ ระดับการศึกษา ซึ่งมีอิทธิพลตอการ 
รับรูทําใหการรับรูตางกันออกไป และยังพิจารณาอวัยวะรับสัมผัสตางๆ ปกติหรือไม ถาผิดปกติ
หรือหยอนสมรรถภาพก็ยอมทําใหการรับรูผิดไป เชน หูตึง เปนหวัด สายตาสั้น ยาว เอียง  
การรับรูสามารถทําใหมีคุณภาพดีขึ้นได ถาเราใชอวัยวะสัมผัสหลายชนิดชวยกัน เชน ใชลิ้นกับ
จมูกรวมกันในการรับรูรสหรือใชตาและหูสัมผัสเหตุการณตางๆ ในเวลาเดียวกัน ทําใหสามารถ
แปลความหมายไดถูกตอง 

   1.2 ดานจิตวิทยา ปจจัยดานจิตวทิยาของคนที่มีอิทธพิลตอการรับรู มีหลายประการ 
เชน ความจํา ความพรอม สติปญญา การสังเกตพิจารณา ความสนใจ ตั้งใจ ทักษะ  
คานิยม วัฒนธรรม ฯลฯ ซึ่งเปนผลมาจากความรูเดิม 
 2. ลักษณะของสิ่งเรา คุณสมบัติของสิ่งเราเปนปจจัยภายนอกที่ทําใหคนเราเกิดความ
สนใจที่จะรับรูหรือทําใหการรับรูของคนเราคลาดเคลื่อนไปจากความเปนจริง ไดแก 
    2.1 ความใกลชิดกับสิ่งเรา 
    2.2 ความคลายคลึงกันของสิ่งเรา 
    2.3 ความตอเน่ืองกันของสิ่งเรา 
    2.4 สภาพ และพ้ืนฐานการรับรู 
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 นริศรา อุปกรณศิริการ  (2542: 14) กลาววา การรับรูทีป่รากฏทางสังคมเปนการตคีวาม
หรือแปลความหมายสิ่งตางๆ หรือปรากฏการณตางๆ หรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม       
ตามความเชื่อของตนเองเพือ่ใหเกิดความเขาใจ และอธบิายสิ่งตางๆ เหลานั้นได การรับรู
ปรากฏการณทั้งสังคมเปนเหตุใหเกิด 2 ประการ คือ 
 1. ระดับการรับรู หมายถึง บุคคลที่มีความรู ความสามารถ ประสบการณ เชานปญญา 
หรือความเฉลยีวฉลาดตางกัน ยอมตีความหรือแปลความหมายตอสิ่งตางๆ แตกตางกัน  
 2. การเปลี่ยนการรับรู ถามีการรับรูต่ําโดยมีโอกาสสนทนาหรืออภิปรายกับผูที่มีระดับ
การรับรูสูง ก็อาจถูกผูที่มีระดับการรับรูสงูเปลี่ยนแนวความคิดหรือแนวทางการรบัรูได 
 ดังน้ัน การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย จึงหมายถึง การไดรับและเขาใจความหมายของ
ขอมูล หรือความรูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในลักษณะ
ของขอมูลขาวสาร ระบบการศึกษา การบริการของมหาวิทยาลัย ซึ่งการรับทราบขอมูลตาง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย เปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาระบบทางไกล 
ที่ผูเรียนและผูสอนอยูหางไกลกัน เพราะการรับทราบขอมูลตาง ๆ อยางถูกตอง จะสงผลให 
นักศึกษาสามารถวางแผนการเรียนของตัวเองไดเปนอยางดี ฉะน้ันการรับรู เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยจึงนาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลใหนักศึกษาสามารถประสบ
ความสําเร็จในการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรในระบบการศึกษาทางไกลได 
 3.3.4 เจตคตติอมหาวิทยาลัย 
 ความหมาย 

อนาสตาซี (Anastasi. 1976: 453) กลาววา เจตคตเิปนความโนมเอียงที่จะแสดงออก
ในทางชอบหรือไมชอบตอสิ่งตาง ๆ เจตคติไมอาจสังเกตไดโดยตรง แตสามารถอางอิงจาก 
พฤติกรรมภายนอก 

ทองนวล  ภูประเสรฐิ (2538: 35) กลาววา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
บุคคล สิ่งของ เหตุการณ ความคิด ซึ่งมีความรูสึกทั้งดานบวกและดานลบ มีทั้งระดับมากและ
นอย ซึ่งเปนองคประกอบสาํคัญตอการกาํหนดพฤติกรรมของบุคคล 

ธัญสิทธิ์  วรรณปกาสิต (2543: 11) กลาววา เจตคติ หมายถึง สภาพของจิตใจ อารมณ 
ความรูสึก ทาที ความคิดเห็นของบุคคล ที่มีตอบุคคลหรือสถานการณ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดย
บุคคลนั้นจะแสดงพฤติกรรมออกมาในเชิงนิมาน คือ ไมชอบ ไมพอใจ ไมเห็นดวย ไมสนับสนนุ 
และเจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งนี้ สามารถสรางขึ้นไดและเปลี่ยนแปลงได 

ศักดิ์ไทย  สรุกิจบวร (2545: 138) กลาววา เจตคติ หมายถึง สภาวะความพรอมทางจิต
ที่เกี่ยวของกบัความคิด ความรูสึกและแนวโนมทางพฤติกรรมบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของและ
สถานการณตาง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง และสภาวะความพรอมทางจิตนี้จะตองอยูนาน
พอสมควร  
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ลักษณะของเจตคต ิ
ชอว และ ไรท (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. 2543: 57–59; อางอิงจาก Show; 

& Wright. 1967: unpaged.) ไดรวบรวมลักษณะทั่วไปหรือมิติของเจตคติจากแนวความคิดของ
นักจิตวทิยาหลายคน มองเจตคตวิามีลักษณะ ดังนี้ 

1. เจตคติขึน้อยูกับการประเมินมโนภาพของเจตคต ิ แลวเกิดเปนพฤติกรรม แรงจูงใจ 
เจตคติเปนเพียงความรูสึกโนมเอียงจากการประเมิน ยังไมใชพฤตกิรรม ตัวเจตคตเิองไมใช
แรงจูงใจ แตเปนตวัการทําใหเกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม 

2. เจตคตเิปลี่ยนแปรแนวเขมขนตามแนวของทศิทาง ตั้งแตบวกจนถึงลบ นั่นคือเปน
การแสดงความรูสึกวาไปทางบวกมากหรอืนอย ไมทางลบมากหรือนอย ความเขมขนศูนยก็คอื
ไมรูสึกนั่นเอง หรือเปนกลางระหวางบวก กับลบ 

3. เจตคติเกดิจากการเรียนรูมากกวามีมาเองแตกําเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรูสิ่งที ่
ปฏิสัมพันธรอบตวัเรา ซึ่งเปนเปาเจตคตทิัง้หลาย ถาเรยีนรูวาสิ่งนั้นมีคุณคา ก็จะเกิดเจคติทางดี 
ถาเรียนรูวาสิง่นั้นไมมีคุณคาก็จะเกิดเจตคติไมดี สิ่งใดเราไมรูจักไมเคยเรียนรูเลยจะไมเกดิ 
เจตคติ  

4. เจตคติขึ้นอยูกับเปาเจตคติหรือกลุมเราเฉพาะอยาง สิ่งเราทั้งหลายอาจเปนคน สัตว
สิ่งของ สถาบัน มโนภาพ อาชีพหรือสิ่งอ่ืน ๆ ก็ได เจตคติจะมีลักษณะอยางไรขึ้นอยูกับเปา 
เจตคติที่ไดสมัผัสเรียนรูมามากนอยแตกตางกันเปนสําคัญ 

5. เจตคติมีคาสหสัมพันธภายในเปลี่ยนแปลงไปตามกลุม คือกลุมที่มีลักษณะเดยีวกัน
เจตคติจะมีความสัมพันธกันสูง กลุมที่มีลกัษณะตางกันเจตคติจะมีความสัมพันธกันต่ํา แสดงให
เห็นวากลุมทีมี่เจตคติตอสิ่งเดียวกันยอมมีความสัมพันธกันดวย 

6. เจตคติมีลกัษณะมั่นคงและทนทานเปลี่ยนแปลงยาก นั่นคือถาเปนเจตคติจรงิ ๆ แลว
การเปลี่ยนแปลงจะชาและทําไดยาก 
 ไทรแอนดิส (ประนอม เจริญชนม. 2545: 34–5; อางอิงจาก Triandis. 1971: 3 ) ไดสรุป
ลักษณะเจตคติไวดังนี้ 

1. เจตคติเปนสภาวะทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอการคิดและการกระทํามีผลใหบุคคลมีทาที
การตอบสนองตอสิ่งเราในทางใดทางหนึ่ง 

2. เจตคติเปนสิ่งที่ไมไดมีมาแตกําเนิด แตจะเกิดจากการเรียนและประสบการณที่บุคคล
นั้นเกี่ยวของ 

3. เจตคติ มีความหมายที่อางอิงถึงตัวบุคคลหรือสิ่งของเสมอ นั่นคือเจตคติเกิดจากสิ่งที่
มีตัวตนและสามารถอางอิงได 
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ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545: 138) ไดสรุปลักษณะของเจตคติไววา 
1. เจตคติเปนสิ่งที่เรียนรูได 
2. เจตคติมีลักษณะที่คงทนอยูนานพอสมควร 
3. เจตคติมีลักษณะของการประเมินคาอยูในตัว คือจะบอกลักษณะดี-ไมดี ชอบ-ไมชอบ 

เปนตน 
4. เจตคติทําใหบุคคลที่เปนเจาของพรอมที่จะตอบสนองตอที่หมายของเจตคติ 
5. เจตคติบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคลกับบุคคล บุคคลของสิ่งของ และบุคคล 

กับสถานการณ นั่นคือเจตคติยอมมีที่หมายนั้นเอง 
องคประกอบของเจตคติ 
กมลรัตน หลาสุวงษ (2527: 183–184) อธิบายถึงองคประกอบของเจตคติ ดังนี้ 
1. องคประกอบดานความรูสึก หรือความคิด (The Cognitive Component) หมายถึง 

การที่บุคคลมีความรูสึกนึกคิด ความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องตางๆ ตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง หรือบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง 

2. องคประกอบทางดานความรูสึก (The Effective Component) หมายถึง การที่บุคคล
มีการประเมินคา ประมาณความรูสึก ความชอบ หรือตอบสนองทางอารมณของบุคคลตอ สิ่งใด
สิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

3. องคประกอบทางดานพฤติกรรม (The Behavioral Component) หมายถึง การ
แสดงออกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง องคประกอบดานพฤติกรรมเปนผล
มาจากองคประกอบดานความรูสึกหรือความคิด และดานความรูสึก 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545: 138-139) กลาววา เจตคติมีองคประกอบที่เกี่ยวของ
สัมพันธกันอยู 3 องคประกอบคือ 

1. องคประกอบเกี่ยวกับการรู การคิด (Cognitive Component) ไดแก ความคิด ความ
เชื่อถือ ที่คนเรามีตอสิ่งเรา รูในทางที่ดีหรือไมดี บวกหรือลบ ในกรณีที่เรารูจักสิ่งใดดี เราก็จะมี
เจตคติที่ดีตอสิ่งน้ัน ถาเรารูจักในสิ่งไมดีก็จะมีเจตคติไมดีเชนกัน ถาเราไมรูจักสิ่งใดเลยก็จะไม
เกิดเจตคติขึ้น 

2. องคประกอบที่เกี่ยวของกับความรูสึก (Affective Component) เปนองคประกอบ
ทางดานอารมณความรูสึกที่มีตอสิ่งเรา เม่ือเราเกิดความรู การติดตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงแลวก็จะทําให
เราเกิดความรูสึกในทิศทางที่ดีไมดี ในขั้นน้ีจะเปนเจตคติที่มีทิศทางแลว ซึ่งเปล่ียนแปลง
คอนขางยาก 

3. องคประกอบที่เกี่ยวของกับแนวโนมในการกระทํา (Action Tendency Component) 
เปนความพรอมที่จะตอบสนองสิ่งน้ันๆ ในทางใดทางหนึ่ง คือพรอมที่จะสนับสนุนชวยเหลือหรือ
ทําลายลาง 
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จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเปนทั้งความรูสึกทางบวก และทางลบ เชน ชอบ ไมชอบ หรือ พอใจ ไมพอใจ 

ดังนั้น เจตคติตอมหาวทิยาลัย จึงหมายถึงความรูสึกทั้งดานบวกและลบของนักศึกษาที่
มีตอมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยถามีเจตคตดิานบวกก็จะมีความรูสึกทีดี่ ภาคภูมิใจตอ
มหาวิทยาลยั และมีความพยามศึกษาเลาเรียนจนกระทั่งประสบความสําเร็จได ซึ่งเจตคตติอ
มหาวิทยาลยัจึงนาจะเปนปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรในระบบ
การศึกษาทางไกลได 
     3.4 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน 
 3.4.1 ความรบัผิดชอบ 
 ไดมีผูใหความหมายของความรับผิดชอบไวดังนี ้
 ฟลิพโพ (ศิรินันท วรรัตนกิจ. 2545: 8; อางอิงจาก Flippo. 1966: 122) ไดใหความหมาย
ของความรับผิดชอบวา เปนความผูกพันในการที่จะปฏิบตัหินาที่ใหสําเร็จลุลวงไปได และ
ความสําเร็จน้ีเกี่ยวของกับปจจัย 3 ประการ คือ พันธะผูกพัน หนาที่การงาน และวตัถุประสงค 
 ดิคคินสนั (Dickinson. 1987: 9–11) กลาววาความรบัผิดชอบตอตนเองในดานการศึกษา 
หมายถึง การที่นักเรยีนสามารถตัดสนิใจในกระบวนการเรียนของตนเองได เชน การตั้งจุดประสงค
การเรียนรู การเลือกและใชวัสดุอุปกรณ การบันทึกผลการเรียน การแบงเวลา การประเมินผล
การเรียน การเลือกทํากิจกรรม การเลือกพบบุคคลทีส่ามารถใหความชวยเหลือได การเขารวม
กลุม เปนตน ซึ่งจะเปนการตัดสินใจในพฤติกรรมดังกลาว เปนบางสวนหรือทั้งหมดก็ได 
 จันทรา  พวงยอด  (2543: 3) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมหรือการ
กระทําของนักเรียนที่แสดงออกถึงความมุงม่ันตั้งใจปฏิบตัตินตามระเบยีบของโรงเรียน การปฏิบตัิ
ตนในการเรียน และการยอมรับผลการกระทําของตนเอง 
 สาํเนียง  ศิลปประกอบ (2540: 9) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา หมายถึง 
ความตั้งใจในการปฏิบตัิหนาที่ดวยการแสดงออกในลักษณะของการรูจักหนาที่ ปฏิบัติหนาที ่
ที่ไดรับหมอบหมายดวยความเต็มใจ เอาใจใสในการศกึษาเลาเรียน ขยันหม่ันเพยีรเขาหองเรียน 
และสงงานที่ไดรับมอบหมายตรงตามเวลา เม่ือมีปญหาไมเขาใจในบทเรียนกพ็ยายามคนควา
และซักถามจากสมาชิกในกลุม หรือครูผูสอนดวยความสนใจ เอาใจใสในการแกไขขอบกพรอง
และผิดพลาดดวยความเต็มใจแมจะถูกตําหนิและแกไขหลายครั้ง 
 ปรียา  ชัยนิยม (2542: 9) ใหความหมายของความรบัผิดชอบวา หมายถึง ความมุงม่ัน
ตั้งใจที่จะปฏบิัติหนาที่ดวยความผูกพัน พากเพียรและความละเอียดรอบคอบ ตั้งใจที่จะทํางาน
ในหนาที่ที่มีตอตนเองและสงัคม เพ่ือใหบรรลุผลสําเรจ็ตามความมุงหมาย ไมยอทอตออุปสรรค 
ยอมรับการกระทําในการปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ โดยมีความรับผิด และรับชอบในการ
กระทําของตนเอง ทั้งพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบตัิหนาที่ใหดียิง่ขึ้น 
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 ปรีชา  สุทธิเนียม (2546: 38) กลาววาความรับผิดชอบ หมายถึง การกระทําของบุคคล
ในการปฏิบตังิานตามหนาที่และที่ไดรับมอบหมายดวยความตั้งใจและระมัดระวังอยางมีจุดหมาย
เพ่ือใหผลงานออกมาสําเร็จลุลวงดวยด ี
 จากที่กลาวมาอาจสรุปไดวา ความรับผดิชอบ หมายถึง ความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบตัิ
หนาที่ของตนอยางเต็มความสามารถ เพ่ือใหประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย และยอมรับผล
การกระทํานั้นทั้งดานผลดีและผลเสีย พรอมทั้งพยายามปรับปรุงการกระทํานั้นใหดียิ่งขึ้น 
 ลักษณะของบคุคลที่มีความรับผิดชอบ 
 อัมพา  อรุณพราหมณ (2539: 5–5) ไดกลาวถึงผูที่มีลักษณะความรับผิดชอบไววา  
ผูที่มีความรบัผิดชอบจะตองเปนผูเอาใจใสการทํางาน เพ่ือผลของงานนั้น มีความเพียรพยายาม 
ใชความสามารถเต็มที่ กลาเผชิญตอความจริง ชวยเหลืองานสวนรวมดวยความเต็มใจ รูจัก 
หนาที่และกระทําตามหนาที่อยางดี ไมละเมิดสิทธิและหนาที่ผูอ่ืน มีความไวใจ มีความตรงตอ
เวลา เคารพตอระเบียบกฎเกณฑ มีความละเอียดรอบคอบ ดูแลรักษาของสวนรวมเหมือนของ
ตัวเอง ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี ชอบปรับปรุงงานในหนาที่ที่มีตอตนเองและที่มีตอสังคมใหดีขึ้น 
 ปรีชา  สุทธิเนียม (2546: 40–41) ไดกลาวถึงลักษณะของผูมีความรับผิดชอบวาเปนผูที่
มีความอดทนอดกลั้น ตรงตอเวลา มีความขยันขันแขง็ รูจักหนาที่ของตนเอง และกระทําตาม
หนาที่เปนอยางดี มีความเชื่อม่ันในตนเอง ชอบความเปนระเบียบเรียบรอย มีความมุงม่ันในการ
ทํางาน ไมยอทอตออุปสรรค มีความปรารถนาทีจ่ะทํางานที่ไดรับมอบหมายใหดีขึ้นกวาเดมิ  
มีความซื่อสัตย มีความคิดกาวหนา เคารพตอระเบียบกฎเกณฑ ชอบทํางานรวมกับผูอ่ืน มีการ
วางแผนในการทํางาน มีความเพียรพยายามในการทํางาน มีความละเอียดรอบครอบ มีการ 
ปรับตวัใหเขากับผูอ่ืนได เห็นแกประโยชนสวนตนและสวนรวม ตดิตามผลงานที่ไดกระทําลงไป 
มีเหตุผล รูจักรักษาสิทธิของตนเอง และเคารพสิทธขิองผูอ่ืน และเอาใจใสในการทํางาน 
 จากลักษณะของผูมีความรับผิดชอบดังกลาวขางตน อาจสรุปไดวา ผูมีความรับผดิชอบ
เปนผูที่ทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางดีที่สุดและสุดกําลังความสามารถ ทํางานเสร็จตาม
กําหนดเวลาโดยไมมีการควบคุม มีความขยันขันแข็ง และยอมรับในสวนทีเ่ปนความผิดพลาด 
 ดังนั้น จะเห็นวาความรับผิดชอบจึงมีความสําคัญเปนอยางมาก โดยเฉพาะผูเรียนใน
ระบบทางไกลที่ตองศึกษาดวยตนเองเปนหลัก ถาผูเรียนมีความรับผิดชอบสงูก็จะสงผลให
ประสบความสําเร็จในการศึกษาได ดังเชนงานวิจัยของ บุญทิพย  สิริธรังศรี (2542: บทคัดยอ) 
ที่ไดศึกษาคณุลักษณะของบัณฑิตพยาบาล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบวา คุณลักษณะ
ของผูที่จะสําเร็จการศึกษา จะตองเปนผูที่มีความรบัผิดชอบสูงเปนอันดับแรก รองลงมาคือ มี
ความเพียรมานะอดทน และเปนนักวางแผนที่ดีกอนเขาศึกษาและระหวางการศึกษา 
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 3.4.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
 ความหมายของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
 สุรพล พยอมแยม (2541: 103) ใหความหมายของแรงจูงใจวา แรงจูงใจ คือ ความ
ปรารถนาหรือสิ่งกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่บุคคลนั้นเห็นวามี
คุณคาสําหรับตน โดยผานการเรียนรูของคน ๆ นั้น ความปรารถนาที่จะบรรลุเปาหมายจะทําให
บุคคลนั้นหาทางที่จะทําใหแรงจูงใจไดรับการตอบสนอง 

สุภัททา ปณฑะแพทย (2534: 58) ไดกลาวถึง แรงจูงใจวา เปนแรงผลักดันที่ทําให
บุคคลมุงที่จะแสดงพฤติกรรม เกิดการเคลื่อนไหวของรางกาย ใหทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
เพ่ือตอบสนองความตองการนั้น 

ลักษณะของผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 
แมคเคลแลนด (McClelland. 1961: 207–256) ไดกลาวถึงพฤติกรรมของผูที่มีแรงจูงใจ

ใฝสัมฤทธิ์สูงวา 
1. กลาเสี่ยงอยางเหมาะสม (Moderate Risk–Taking) บุคคลประเภทนี้จะมีการ 

ตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยว ผูที่ตองการสัมฤทธิ์ผลสูง มักไมพอใจที่จะกระทําแตสิ่งงาย ๆ แตเลือกงานที่
ยากพอสมควร เพราะมีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง การทํางานที่ยากใหสําเร็จจะนํา
ความพอใจมาสูตน ไมชอบงานที่ตองอาศัยโชคลาภ 

2. ความกระตือรือรน (Energetic) ชอบทําสิ่งแปลกใหม จะมีความมานะพากเพียรใน
สิ่งที่ทาทายความสามารถของตน และจะทําใหตนเกิดความรูสึกวาไดทํางานที่สําคัญ สําเร็จ 
ลุลวงไปเทานั้น ผูที่มีความตองการสัมฤทธิ์ผลสูงมักไมขยันในงานที่ตองทําเปนประจํา แตจะ
ขยันเฉพาะงานที่ตองใชสมองหรือเปนงานที่ไมซ้ําแบบใคร หรือสามารถคนหาวิธีการใหม ๆ ที่
จะแกปญหาใหสําเร็จลุลวงไป 

3. รับผิดชอบตอตนเอง (Individual Responsibility) มีความพยายามที่จะทํางานให
สําเร็จตามเปาหมายที่วางไว เพ่ือความพอใจของตนเอง มิใชเพ่ือหวังการไดรับคํายกยองจากผูอ่ืน 
ชอบมีอิสระในการคิดและการกระทํา และเรียนรูที่จะเผชิญกับขอเท็จจริงอยางตรงไปตรงมา 

4. ตองการเรียนรูจากผลการตัดสินใจของตนเอง (Knowledge of Results of  
Decision) เปนบุคคลที่ตองการเรียนรูโดยเร็วที่สุดวาการกระทําของตนไดผลอยางไร ถึงจะ
กระทําไมไดดีก็ตองการทราบผลโดยทันทีเชนกัน เพ่ือหาทางปรับปรุงการกระทําใหบรรลุ 
เปาหมายในครั้งตอไป 

5. มีการคาดการณลวงหนา (Anticipation of Future Possibilities) เปนผูที่ทํางาน
โดยมีการวางแผนโครงการระยะยาว เล็งการณไกล ทําใหสามารถลวงหนาไดวาการทํางานแต
ละครั้งจะมีโอกาสประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด กอใหเกิดผลดีและผลเสียอยางไรบาง เม่ือ
เกิดอุปสรรคจะแกไขอยางไร 
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6. มีทักษะในการจัดระบบงาน (Organizational Skills) คือ จัดระบบงานอยางมีจุด 
มุงหมาย รูวางานชนิดใดควรทํากอนหลัง งานใดเอื้อประโยชนตองานชนิดอ่ืน และในการเลือก 
ผูรวมงานมักจะเลือกบุคคลที่มีความสามารถในงานนั้น ๆ มากกวาที่จะเลือกผูรวมงานตาม 
คุณสมบัติอยางอ่ืน 

แอทคินสัน (Atkinson. 1966: 240–241) ไดกลาวถึงแรงจูงใจใฝสัมฤทธิว์าจะตอง
คํานึงถึงประเด็น ดังนี้ 

1. แรงจูงใจที่จะบรรลุความสําเร็จ (Motive to Achieve Success) บุคคลแตละคนมี
แรงจูงใจที่จะไปสูความสําเร็จรวมทั้งแรงจูงใจที่จะหลีกเลี่ยงความลมเหลวแตกตางกัน ขึ้นอยูกับ
ประสบการณเดิมของแตละบุคคล ถาเขาประสบความสําเร็จ เขาก็จะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
มากกวาบุคคลที่เคยประสบความลมเหลวมากอน ซึ่งจะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

2. โอกาสของความสําเร็จ (Probability of Success) ถางานที่ทําไมยากหรืองาย
เกินไปบุคคลจะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มาก แตถางานที่ทํางายหรือยากเกินไป ไมวาคนนั้นจะมี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มากหรือนอย เขาก็จะไมคิดวาเขาจะมีโอกาสที่จะสําเร็จหรือลมเหลว 

3. คุณคาของความสําเร็จ (Incentive Value of Success) บุคคลจะมีความพึงพอใจ
ในความสําเร็จของตนมากยิ่งขึ้น ถางานที่ทําสําเร็จนั้นเปนงานยาก ตรงกันขามถางานที่ทํา
สําเร็จน้ันเปนงานงาย เขาก็จะไมเกิดความพึงพอใจในความสําเร็จมากเทาไร 

เฮอรแมน (Hermans. 1970: 354–355) ไดสรางแบบสอบถามมีขอความใหเลือกโดย 
คําถามทั้งหมดครอบคลุมคุณลักษณะของผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง ซึ่งสรุปไว 10 ประการ คือ  

  1. มีความทะเยอทะยาน (Aspiration level) ในระดับที่เกินความสามารถของตนที่จะ
ทํางานใหสําเร็จ 

2. เลือกงานที่มีโอกาสทําสําเร็จ ถึงแมวาผลจากการกระทํานั้นจะขึ้นอยูกับโอกาส 
(Risk–taking behavior)  

3. มีความพยายามเพื่อเลื่อนชั้นทางสังคม (Upward mobility) 
4. มีความอดทนในการทํางานที่ยากไดเปนเวลานาน (Persistence) 
5. เม่ือถูกขัดขวางขณะกําลังพยายามทาํงานอยางหนึ่งใหสําเร็จก็ไมยอทอ พยายาม

ทําตอไปใหสําเร็จ (Task tension) 
6. มีความรูสึกวาเวลาเปนสิ่งที่ไมหยุดนิ่ง และสิ่งตาง ๆ จะผานพนไปอยางรวดเร็ว 

จึงควรรีบทําสิง่ตาง ๆ ใหทนักับเวลา (Time perception) 
7. คํานึงถึงเหตุการณในอนาคตมาก (Time perspective) 
8. การเลือกเพื่อนรวมงาน การทําโดยพิจารณาความสามารถของบคุคลเปนสําคญั 

(Partner choice) 
9. ตองการใหตนเปนที่รูจักแกผูอ่ืน โดยพยายามทํางานของตนใหดีขึ้น (Recognition 

behavior) 
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10. เปนบุคคลที่ทํางานดี (Achievement behavior) 
แมคคลีลแลนดและวินเธอร (มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 2540: 459; อางอิงจาก 

McClellan; & Winter. 1969: 104) ไดกลาวถึงลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสมัฤทธิส์ูง 
สรุปได 4 ประการที่สําคัญ คือ 

1. มีความบากบั่นและเพียรพยายามที่จะกระทํากิจกรรมใหบรรลคุวามสําเร็จมากกวา
ที่จะกระทํากิจกรรมเพ่ือหลีกเลี่ยงความลมเหลว 

2. เลือกทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถตามความเปนจริงของตน ดังนั้น การ
กําหนดเปาหมายในการทํางานจึงไมยากและไมงายจนเกินไป 

3. มีความคิดวางานจะสําเรจ็ลุลวงอยางเปนผลดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความมุงม่ันตั้งใจ
จริง และความขยันขันแข็งของตน มิใชเพราะโอกาสอํานวยให 

4. มุงหวังใหการทํากิจกรรมตาง ๆ ของตนบรรลุมาตรฐานแหงความเปนเลศิ  โดย 
มิไดมุงหวังสินจางรางวัล หรือชื่อเสียง 

สถิต วงษสวรรค (2540) สรุปลักษณะเดนของผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงูไววา 
1. ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงู เม่ืออยูในสถานการณที่มีการแขงขัน หรือทดสอบจะ

สามารถทํางาน และยังเกิดผลสัมฤทธิใ์นการทํางานสูง สวนผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําจะเกิด
ผลสัมฤทธิใ์นการทํางานต่ํา แตมีความกังวลใจสูง 

2. ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงูจะเชื่อม่ันในตนเอง และตรงกับความเปนจริง แตผูมี
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิต์่ํา มักกังวลใจเสมอวาตนจะพายแพ ไมประสบความสําเร็จ 

3. ประเทศทีมี่ความเจริญทางเศรษฐกิจสูง ประเทศนัน้จะมีหลักฐานแสดงถึง
ประชาชนในประเทศที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 

เพรเกอร และฟรีแมน (ตรงศรณ คนดี. 2544: 30; อางอิงจาก Prager; & Freeman. 
1979: 392–397) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความภาคภูมิใจ ความสามารถในการเรียน 
ความทะเยอทะยานทางการเรียน และการเลือกหลักสตูรการเรียนของนักศึกษาระดับวิทยาลัยใน
เมืองฟาเดเฟย จํานวน 69 คน พบวา นักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียน หรือมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยูในระดับสูง จะมีความทะเยอทะยานทางการเรียนสูง ซึ่งความทะเยอทะยาน
ทางการเรียนผูวิจัยเห็นวาเปนแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

แรฟนี (ปรียาภรณ เพ็ญสุขใจ. 2542: 21; อางอิงจาก Raffini. 1970: 1605) ไดศึกษาผล
ของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่จะสงผลตอการเรียนรูและการจําแนกกลุมนิสิตปริญญาตรี พบวา ชาย
และหญิงที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่าํ
อยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
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ราย (ปรียาภรณ เพ็ญสุขใจ. 2542: 22; อางอิงจาก Rai. 1980: 117–122) ไดศึกษา
เปรียบเทียบแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงและต่ํา โดยศึกษากับ
นักเรียนชายในระดับมัธยมศึกษา จํานวน 300 คน พบวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง 
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญ  และ 
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ทิพวรรณ สวุรรณประเสรฐิ (2541) ไดศึกษาเรื่อง ตวัแปรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 
การเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดปราจีนบุรี พบวา   
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเรียน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

จากที่กลาวมาขางตน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จึงนาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหน่ึงที่มีสวน
สงเสริมใหผูเรียนในระบบทางไกลสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรได 

3.4.3 ความมีวินัยในตนเอง 

ความหมายของความมีวินัยในตนเอง 

 ความมีวินัยในตนเองเปนคุณลักษณะที่ปรากฏขึ้นในตัวบุคคล ซึ่งมีผูใหความหมายไว
หลายทาน ดังน้ี 

 วินเซนต (Vincent. 1961: 42–43) กลาวถึงความมีวินัยในตนเอง (self  Discipline) วา 
หมายถึง การที่บุคคลไมกระทําการใด ๆ อันจะเปนผลใหเกิดความยุงยากตอตนเองในอนาคต 
บุคคลที่มีวินัยแหงตนนั้นจะเปนบุคคลที่รูจักการบังคับใจตนเอง ตั้งใจและไมคิดเอาเปรียบเม่ือ
ทํางานเปนหมูคณะ สามารถรักษาความสัมพันธซึ่งกันและกนัใหอยูในระดับทีดี่ รูจักการ
ดําเนินการอยางไดผลแกสวนรวม รูจักควบคุมตนเองใหเปนไปตามความตองการ และรูจัก
รับผิดชอบตอหนาที ่

 ออซูเบล (Ausubel. 1968: 459) กลาววา ความมีวินัยในตนเอง (Self–Discipline) 
หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลนั้นแสดงออกมาตามจิตสํานึกของตน ซึ่งจะมีหนาที่คือ 

 1. เปนการอบรมนิสัยและฝกคนใหมีพฤติกรรมที่เปนมาตรฐาน 

 2. ทําใหบุคคลนั้นมีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับวุฒิภาวะของตน คือ สามารถปฏิบัติตนตาม
กฎระเบียบของสังคม เชื่อม่ันในตนเอง พ่ึงตนเองได รูจักควบคุมอารมณและมีความอดทน 

 3. เกิดจากมโนธรรมภายในจิตใจที่มาจากการสะสมประสบการณและมีพัฒนาการมาเปน 

ลําดับ 

 4. สรางความมั่นคงทางอารมณใหแกผูปฏิบัติ เพราะกฎเกณฑตาง ๆ ที่สังคมยอมรับจะ
เปนกรอบแนวความคิดที่บุคคลนั้นใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตนใหเหมาะสม และแนวความคิด
นี้ก็จะพัฒนาจนกลายเปน “วินัยในตนเอง”  
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 กูด (Good. 1973: 525) กลาววาวินัยในตนเอง หมายถึง การบังคับควบคุมพฤติกรรม
ของบุคคล ไมใชการบังคับจากอํานาจภายนอก แตเปนการบังคับโดยอํานาจภายในของบุคคล 
นั่นเอง และเปนอํานาจอันเกิดจากการเรียนรูหรือยอมรับในคุณคาอันใดอันหน่ึง ซึ่งทําใหบุคคล
สามารถบังคับพฤติกรรมของตนเองได 

 ฉันทนา  ภาคบงกช และคนอื่น ๆ (2539: 5) ใหความหมายของวินัยในตนเองวา หมายถงึ 
คุณลักษณะทางจิตหรือจิตลักษณ และพฤติกรรมที่นําไปสูการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือ 

ขอตกลง เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคมโดยไมตองไดรับการควบคุมดูแลจากผูอ่ืน 
เน่ืองจากสามารถควบคุมอารมณ และพฤติกรรมของตนเองตามที่มุงหวังไวได โดยพฤติกรรมที่
นําไปสูความมีวินัยน้ัน การกระทําที่ควรไดรับการสงเสริม เพ่ือนําไปสูการมีวินัยในตนเอง เชน  

การเคารพสิทธิของผูอ่ืน การทําตามขอตกลง สวนจิตลักษณที่นําไปสูความมีวินัย หมายถึง  

คุณลักษณะทางจิตที่ควรไดรับการสงเสริมเพ่ือนําไปสูการมีวินัยในตนเอง เชน ความอดทน  

ความมีน้ําใจ  

 กุลยา  ตันติผลาชีวะ (2542: 60) ไดใหความหมายวินัยในตนเองวา หมายถึง  

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมตนเองใหเปนไปตามความตั้งใจ และนําตนเองไปในทางที ่

ถูกตองอยางมีเหตุผล  

 ปรีชา  ธรรมา (2545: 33) ใหความหมายความวาวินัยแหงตน (Self-discipline) หมายถึง 
การควบคุมพฤติกรรมของบุคคลดวยความสามารถของตนเองไดเปนผลสําเร็จตามเปาหมายอัน
เปนที่ยอมรับ โดยงดเวนหรือระงับยับยั้งการกระทําอันไมเหมาะสม และนําตนไปสูการกระทําอัน
เหมาะสมยิ่งขึ้น 

 ศิวพงศ  ไชยพร (2548: 16) กลาววาวนิัยในตนเอง หมายถึง พฤติกรรมควบคุมตนเอง
ของบุคคลและปฏิบัตติามกฎ ระเบียบ กติกาของสังคมโดยสมัครใจ ไมมีใครบังคับหรือถูกบังคับ
จากอํานาจใดๆ  

 จากความหมายความมีวินัยในตนเองดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา ความมีวินัยใน 
ตนเอง หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ ความรูสึก หรือพฤติกรรมของ
ตนเองเพื่อใหประสบความสําเร็จเปนไปตามที่มุงหวังไว ซึ่ง ตองเปนไปตามกฎระเบียบของสังคม  
แมวาจะมีสิ่งเราภายนอก เชน สิ่งแวดลอม บุคคลอื่น หรือสิ่งเราภายในตนเองเปนอุปสรรค ก็
ยังคงไมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มุงหวังไว 

 ความสําคัญของความมีวินัยในตนเอง 
 ความมีวินัยในตนเอง หรือความสามารถในการควบคมุตนนี้เปนสิ่งสําคัญที่จะทําให
บุคคลประสบความสําเร็จในเปาหมายของบุคคลนั้นได ซึ่งมีผูกลาวถึงความสําคญัของการมีวนิัย
ในตนเองไวดังนี้ 
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 กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ (2544: 7–8) กลาวถึงความสําคัญของวินัยนักเรียนไววา  
โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแหงจําเปนจะตองสรางเสริมและปลูกฝงนักเรียนของตนให
เปนผูมีวินัยในตนเอง ทั้งน้ี เพ่ือชวยใหนักเรียนของตนสามารถประพฤติปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่
ดีของโรงเรียนและของสังคมทั่วไปสามารถควบคุมดูแลตนเองและสังคมสวนรวมใหอยูรวมกันได
ดวยความสงบสุข อันจะมีผลทําใหโรงเรียนสามารถดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไปไดดวยความสงบ
เรียบรอย และนักเรียนเองก็สามารถทําการศึกษาเลาเรียนไปไดดวยความราบรื่นปราศจากความ
เดือดรอนวุนวายอันเกิดจากการที่นักเรียนขาดวินัย ยิ่งกวานั้นการที่โรงเรียนสามารถ 
ปลูกฝงนักเรียนของตนใหสามารถประพฤติตนในแนวทางที่ถูกที่ควรไดดวยตัวของเขาเอง  
ยอมจะชวยใหนักเรียนเจริญเติบโตเปนพลเมืองดีของประเทศตอไปไดดวยดี อันจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งแกตนเองและแกสังคมสวนรวมในอนาคต 
 ปรีชา  ธรรมา (2545: 33) ไดกลาวถึงความสําคัญของวินัยแหงตนไววา หากปราศจาก
การมีวินัยแหงตนแมจะมีคุณธรรมหรือความรูอันลุมลึกเพียงใดก็ไมสามารถยังผลอันพึง
ปรารถนาใหบังเกิดขึ้นได จึงอาจกลาวไดวาวินัยแหงตนเปนสวนผสมสําคัญในการกระทํา 
ทุกอยางใหเปนผลสําเร็จ อันนับวาเปนพฤติกรรมที่นําไปสูความมุงหมาย การมีวินัยแหงตน
นอกจากจะเปนการกระทําเพื่อนําความรูและคุณธรรมภายในตัวบุคคลไปใชประโยชนอยางมี 
ประสิทธิภาพแลวยังเปนการกระทําในอีกหลายประการดวยกัน อันไดแก เปนการจัดระเบียบ
ของชีวิตใหดําเนินไปดวยความเขาใจอันดี ใหไดบรรลุถึงความมุงหมายในชีวิต เปนการกระทําที่
ใหความสําคัญกับสิ่งที่อยูไกลในอนาคตและมีความดีงามมากกวาสิ่งที่อยูใกลในขณะปจจุบันและ
มีความดีงามนอยกวา เปนการกระทําเกี่ยวกับการระงับยับยั้งความรูสึกชั่วแลน การบังคับ 
ควบคุมขจัดความอยากไดและการผัดผอนความพึงพอใจออกไป เปนการเสียสละความสุขสบาย
และความเพลิดเพลินใจเฉพาะหนา ตลอดจนการพิจารณาเลือกกระทําในแนวทางที่ยากกวา
ขณะที่มีแนวทางที่งายกวาเปดโอกาสใหเลือก วินัยแหงตนมิใชการตามใจตนเองแตอาจเปนการ
กระทําที่เขมงวดกวดขัน ที่เปนเชนนี้มิใชเพราะเหตุที่ความเขมงวดกวดขันเปนคุณลักษณะของ
วินัยแหงตน แตเปนเพราะความเขมงวดกวดขันเปนเงื่อนไขของการที่จะไดรับความสําเร็จตาม
ความมุงหมายมากกวา 
 จากความสําคญัของวินัยในตนเองดังกลาวมาจะเห็นวาวินัยในตนเองนั้นเปนสิ่งจําเปน
ที่มีสวนชวยใหบุคคลทําอะไรดวยความมเีหตผุล มีความอดทน สามารถควบคุมอารมณของตนเอง 
ซึ่งนับวาเปนคุณลักษณะสาํคัญของนักศกึษาในระบบการศึกษาทางไกล ที่จะตองควบคุมตนเอง
ในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง เน่ืองจากการศึกษาในระบบทางไกลนั้น การเรียนขึ้นอยูกับ 
ผูเรียนเปนหลักที่จะตองใชความพยายามในการเอาชนะใจตนเองในการเรียนรูใหมากที่สุด
มิฉะนั้นจะไมสามารถประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงคที่ตั้งไวได ดังนั้นความมีวินัยในตนเอง
จึงนาจะเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรได 
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 3.4.4 ความมั่นใจในตนเอง 
 มีผูใหความหมายของความมั่นใจในตนเองดังนี้ 
 สมิท (วารุณี เจริญรัตนโชติ. 2543: 17; อางอิงจาก Smith. 1961: 185) ไดให 
ความหมายของความมั่นใจในตนเองวา หมายถึง การพึงพอใจในตนเอง ความภาคภูมิใจใน 
ตนเอง หรือการยอมรับตนเอง ความเชื่อม่ันในตนเอง จะมีในบุคคลมากนอยเพียงใดนั้นสามารถ
พิจารณาไดจากความขัดแยง หากเกิดขึ้นมากจะเปนเหตุทําใหคนรูสึกไมมีคุณคาไมเหมาะสม 
และไมพึงพอใจในตนเอง อันหมายถึงขาดความเชื่อม่ันในตนเอง เกิดความวิตกกังวล ขาดความ
อบอุน และชอบพึ่งผูอ่ืน 
 แบลร (ศิรินันท  วรรัตนกิจ. 2545: 45; อางอิงจาก Blair. 1968: 138) ไดกลาววา  
การที่มีความมั่นใจในตนเอง คือ การที่ยอมรับสถานการณใหม ๆ ที่ตนประสบโดยปราศจาก
ความกลัว ความลมเหลว  ซึ่งการที่บุคคลจะเผชิญตอสถานการณใด ๆ โดยไมกลัวแสดงวาเขา
ยอมแนใจวา สถานการณนั้นๆ จะไมทําใหเขาไดรับความเดือดรอน ไมสบายใจ ซึ่งบุคคลใด 
ก็ตามถากระทําตามความตองการ  หรือคุณธรรมที่สังคมวางไวยอมสบายใจ มีความเชื่อม่ันใน
ตนเองวาที่ตนกระทําไปนั้นเปนสิ่งที่ดีงาม 
 สนธยา  ออนนอม (2538: 36) กลาววาความมั่นใจในตนเอง หมายถึง บุคลิกภาพ 
สวนหนึ่งของบุคคลที่สะทอนใหเห็นถึงการกลาแสดงออก และมีความภาคภูมิใจในความเปน 
ตัวของตัวเอง มองเห็นคุณคา ความสามารถของตนเองและผูอ่ืน ทําใหบุคคลนั้นปรับตัว ใหอยู
ในสังคมไดทุกสถานการณ และอยางเปนสุข 
 ณรงค  ทีปประชัย (2547: 60) ใหความหมายของความมั่นใจในตนเองวา หมายถึง การ
ที่บุคคลมีความมั่นใจที่จะกระทําสิ่งใด ๆ ใหประสบผลสําเร็จ รูสึกพึงพอใจในความสามารถของ
ตน กลาคิด กลาแสดงออก กลากระทํา กลาตัดสินใจ กลาเผชิญเหตุการณ รวมทั้งจัดการกับ
ปญหาในชีวิตประจําวันได และสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม 

อารยา  สุวะมาตย (2540: 25) ใหความหมายของความเชื่อม่ันในตนเองวา หมายถึง 
การแสดงออกของบุคคลที่มีความมั่นใจในตนเองอยางเหมาะสมกับสภาพของตนในลักษณะที่มี
ความกลาที่จะพูด กระทํา แสดงออก เผชิญความจริงอยางถูกตองและเปนตัวของตัวเอง รูจัก
พ่ึงตนเองสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมไดอยางเปนสุข ซึ่งประกอบดวยความม่ันคงทางจิตใจ  
ดานความกลา ดานการพึ่งตนเอง ดานความเปนตัวของตัวเอง และดานความสามารถในการ
ปรับตัว 

จากความหมายของความมั่นใจในตนเองที่กลาวมาแลวน้ัน สรุปไดวา ความเชื่อม่ันใน
ตนเอง หมายถึง ความรูสึกนึกคิดที่ดีตอตนเอง พอใจในความสามารถของตน กลาคิด กลา
แสดงออก กลากระทํา กลาตัดสินใจ มีความเปนตัวของตัวเองสูง และสามารถจัดการกับปญหา
ในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
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ความสําคัญของความเชื่อม่ันในตนเอง 
สมาคมการศึกษาเรื่องเด็กแหงอเมริกา (อารยา  สุวะมาตย. 2540: 25; อางอิงจาก 

Child Study Association of America.1952: 125–186) ไดแสดงความคิดเห็นไววา ความ 
เชื่อม่ันในตนเองจะเกิดขึ้นกับเด็กที่ประสบผลสําเร็จในการกระทําสิ่งตาง ๆ เสมอ ๆ บุคคลที่
ประสบผลสําเร็จมากเทาไรยอมทําใหเกิดความมั่นใจในตนเองมากขึ้นเทานั้น เม่ือบุคคลมีความ
เชื่อม่ันในตนเองเขาจะรูสึกวาตัวเองไมถูกขมขูจากผูอ่ืน ทําใหความยุงยากใจตาง ๆ ลดลงไป 
อันเปนผลทําใหมีความสามารถที่จะกระทําสิ่งตาง ๆ ใหไดผลดียิ่งขึ้น สามารถรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืนไดดวยลักษณะของบุคคลที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

มาสโลว (Maslow. 1954: 411) ไดกลาววาทุกคนในสังคมมีความปรารถนาที่จะไดรับ
ความสําเร็จ ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self–Esteem) และตองการใหคนอ่ืนยอมรับนับถือใน
ความสําเร็จของตนเองดวย ถาความตองการนี้ไดรับการตอบสนองอยางเพียงพอจะทําใหบุคคล
นั้นมีความเชื่อม่ันในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคามีความสามารถและมีประโยชนตอสังคม แตถา
ความตองการนี้ถูกขัดขวางจะทําใหเกิดความรูสึกวามีปมดอยหรือเสียความภาคภูมิใจในตนเองได 

อารยา  สุวะมาตย (2540: 26–27) ไดสรุปความสําคัญของความเชื่อม่ันในตนเองที่มีตอ
ความสําเร็จในชีวติไวดังนี้ 

1. ทําใหมองโลกในแงดี มีความมั่นคงทางอารมณ 
2. สามารถปรับตวัเขากับสิ่งแวดลอมได 
3. กลาคิดและแสดงออก ไมเฉยเมยตอสภาวการณตาง ๆ ในสังคม 
4. สามารถเขาสังคม และสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5. มีความสามารถในการควบคุมตนเอง มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 
จากความหมายและความสําคัญของความเชื่อม่ันในตนเอง จะเห็นไดวา การที่บุคคลมี

ความเชื่อม่ันในตนเอง จะทําใหบุคคลนั้นกลาคิด กลาเผชิญความจริง ทําใหสามารถปรับตัวอยู
ในสังคมไดอยางเปนสุข แมจะพบกับปญหาอุปสรรคในชีวิตก็ไมยอทอ ดังน้ันความมั่นใจใน 
ตนเองจึงเปนปจจัยหนึ่งที่นาจะมีผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาในระบบทางไกลได 

 

4. การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
     4.1  แนวคิดของการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
 การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) เปนการวเิคราะหถดถอยประเภท
หนึ่งสําหรับการวิจัยที่มีเปาหมายเพื่อพยากรณตัวแปรตามหรือตัวแปรอิสระที่ทําใหเกิดความ
เปลี่ยนแปลงในตัวแปรตาม ตางจากการวิเคราะหถดถอยปกติ คอื ใชกับการวิเคราะหเม่ือ 
ตัวแปรตามมลีักษณะเปน dichotomous หรือตัวแปรตามที่ใหผลลัพธเพียง 2 คา โดยอาศัย 
หลักการของการวิเคราะหถดถอยเชิงเสน แตมีการแปลความหมายสัมประสทิธิ์การถดถอยที่
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แตกตางออกไป โดยตองแปลความหมายในรูปของอัตราสวนแตมตอ (odds ratio) และโมเดล 
ถดถอยโลจิสติกสามารถใชวิเคราะหขอมูลที่มีลักษณะตามขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะห
จําแนก (discriminant analysis) ไดเปนอยางดี (Hosmer, D.W. and Lemeshow, S., 1989)  
การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) นี้ ไมมีขอจํากัดเกี่ยวกับตัวแปรตามและ
คาความคลาดเคลื่อนทีต่องมีการแจกแจงแบบปกติ ไมมีขอกําหนดของความสัมพันธเชิงเสนตรง
ระหวางตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม แตอยางไรก็ตามตองมีความสัมพันธเชิงเสนระหวางตวัแปร
อิสระที่เปน Continuous กับคา logit นอกจากนี้การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic 
Regression) ยังสามารถใชวิเคราะหขอมูลไดทุกระดับการวัด  
 

 โดยสรุปแลว แนวคิดในการวิเคราะหถดถอยเมื่อตัวแปรตามเปน dichotomous  
มี 3 ประการ ไดแก 
 1. จะตองแปลงคาเฉลี่ยแบบมีเง่ือนไขของสมการถดถอยใหอยูระหวาง 0 ถึง 1 ซึ่งก็
เหมาะสมที่จะใชโมเดลการถดถอยแบบโลจิสติก 
 2. การแจกแจงความคลาดเคลื่อนตองเปนแบบ binomial ซึ่งจะเปนการแจกแจงทาง
สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะหตอไป 
 3. หลักการอื่น ๆ ของการวิเคราะหถดถอยเชิงเสนสามารถใชกับการถดถอยโลจิสติกได 
 4.2 วัตถุประสงคของการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
 การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) มีวัตถุประสงคเพ่ือทํานายวา
เหตุการณหนึ่งจะเกิดขึ้นไดหรือไม หรือมีโอกาสเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด โดยกําหนดวามีตัวแปร
ตัวหน่ึงหรือหลายตัวที่สงผลตอการเกิดเหตุการณนั้น ๆ ทําใหทราบเหตุผลของการเกิด
เหตุการณนั้นหรือไมเกิดเหตุการณนั้น เชน ทําไมบางคนเลือกทํางานในภาครัฐในขณะที่บางคน
เลือกทํางานในภาคเอกชน หรือทําไมบางคนประสบผลสําเร็จในการศึกษาตามเวลาที่กําหนด 
ในขณะที่บางคนประสบผลสําเร็จในการศึกษาหลังเวลาที่กําหนด เปนตน การวิเคราะหถดถอย
โลอจิสติก (Logistic Regression) จะทําใหทราบวามีสาเหตุใดที่บงชี้ความสําเร็จที่จะเกิดขึ้นของ
เหตุการณเหลานี้ คาของตัวแปรตามที่ปรากฏเปนขอมูลสําหรับวิเคราะหจะมีเพียง 2 คาเทานั้น 
คือ ใช (Yes) หรือ ไมใช (No)  
 4.3 โมเดลการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
 เม่ือตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ (Y) มีลักษณะเปนทววิิภาค เชน เกดิเหตุการณ  
(Y = 1) หรือไมเกิดเหตุการณ (Y = 0) ตัวแปรเกณฑ (Y) จะมีรูปแบบความสัมพันธกับตัวแปร
ทํานาย (X’s) ดวยฟงกชั่นโลจิสติก ซึ่งเปนฟงกชั่นความสัมพันธระหวางตวัแปรรูปคลายตัว S 
ดังภาพ 
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0 

1 

คาต่ํา คาสูง 

ตัวแปรทํานาย (X, Predictor variable) 

ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ  
(Y, Dependent variable) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 ฟงกชั่นโลจิสติก (Logistic Function) 
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 เม่ือ                ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ Y =P )Y(

    exponential function (e ≅ 2.71828) =e
    ฟงกชั่นของตัวแปรทํานาย =f )x(
  

 สมมุติให   ความนาจะเปนของการเกดิเหตุการณทีส่นใจ (Y = 1) =YP

    ความนาจะเปนของการไมเกิดเหตุการณที่สนใจ (Y = 0) =QY

    Linear combination ของตัวแปรทํานาย =z
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 จาก (1) และ (2) สามารถหาคา Odds ratio ของการเกิดเหตุการณ Y ที่สนใจได 
  P  =  Odds ratio 
      =  โอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y = 1) มีอัตราสวนเปนกีเ่ทาของโอกาสที่ 

        ไมเกิดเหตุการณ (Y = 0) 
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   นั่นคือ  kk22110 xbxbxbb e...e.e.eP =
  

จากสมการ (3) แปลงใหอยูในรูปของสมการถดถอยเชิงเสนตรง (Linear Regression 
Model) โดยการใสคา Natural Logarithm ทั้งสองขางของสมการ 
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 ดังนั้น  kk22110 xb...xbxbb)p(Logit +++=

 
  เม่ือ     Log. Of  the  Odds หรืออาจเรียกวา Logit transformation  =⎟⎟
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หรือ Logit(p) 
 

 ดังนั้น Logit(p) หรือ log ของ Odds Ratio จึงอยูในรูปแบบของตัวแปรเกณฑที่สามารถ
ทํานายไดดวยชุดของตวัแปรทํานายเชิงเสนตรง 
 วิธีการคํานวณคาสัมประสทิธิ์ถดถอยโลจิสติก (b) ในฟงกชั่น ใชหลักการของ OLS  
ที่เรียกวา Maximum Likelihood  โดยการประมาณคา b ดวยการหาคาที่เปนไปไดสูงสุดที่ 
สอดคลองกับฟงกชั่นจากขอมูลเชิงประจักษที่มีอยู 

4.4 การตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล (Assessing the Goodness of fit 
the Estimated Model)  

การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ (คลายกบัการตรวจสอบ     
 ใน Multiple Regression) พิจารณาไดจากคาความนาจะเปน (Likelihood  ii ŷy −Σ

Value) ของโมเดล ซึ่งเทากับคา -2 Log Likelihood (-2LL) เหตุผลของการคูณ Log Likelihood 
ดวย -2 เพ่ือใหคาที่ไดมีการแจกแจงคลาย      สําหรับทดสอบนัยสําคัญทางสถติ ิχ2

 ถาคา -2LL มีคาต่ํา แสดงวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ถาคา -2LL เปน 0 
แสดงวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยางสมบูรณ  (คา Likelihood เปน 1 ดังนั้น  
-2LL จึงเปน 0 แสดงถึงความไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ในการทดสอบนัยสําคัญความ
สอดคลองของโมเดลใช       -test สมมุติฐานศูนยทีว่า H0 : โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  

χ2
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 การทดสอบโมเดล Chi-square ที่ df = p (จํานวนตวัแปรทํานาย) เปนการทดสอบ
สมมุติฐานทีว่า  H0 : สัมประสทิธิ์ถดถอยแบบโลจิสติกทุกตัวมีคาเทากบั 0 

H0 : β1 = β2 …= βk = 0  
  H1 : Not all βi = 0  
 ถาสถติิทดสอบ      มีนัยสําคัญ แสดงวา ชุดของตัวแปรทํานายสามารถรวมกันทํานาย

โอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y = 1) ไดดวยความเชื่อม่ัน (1-α) x 100%  

2χ

 สําหรับคา R2 สามารถคํานวณไดจากสูตร 
 

[ ]
NULL

MODELNULL
itlog

2

Llog2
Llog2Llog2

R
−

−−
=

  

นอกจากนี้ยังสามารถตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดลจากความถูกตองของการ
ทํานายวาสมการสามารถทาํนายการเกิดเหตุการณจากขอมูลจริงไดถูกตองรอยละเทาใด 
 4.5 การทดสอบนัยสําคัญของสัมประสทิธ์ิถดถอยโลจิสติก (b) 
 การทดสอบนัยสําคัญของสมัประสิทธิถ์ดถอยแบบโลจิสติกดวย Wald Statistic เปน 
การทดสอบสมมุติฐานทีว่า H0 : bi = 0 ถาผลการทดสอบพบวา bi = 0 แสดงวาตวัแปรทํานาย i  
ไมมีผลตอการเปลี่ยนแปลง Odds Ratio ดังนั้น จึงไมมีผลตอความนาจะเปนของการเกิด 
เหตุการณนั้น  
 ถาการทดสอบ bi พบนัยสาํคัญ คาสัมประสิทธิท์ี่เปน + แสดงวาตวัแปรทํานายนัน้มีผล
ตอการเพิ่มความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ สวนคาสัมประสิทธิ์ที่เปน – แสดงถึงการลด
ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ 
 
 หรือ      (W แจกแจงแบบสถติทิดสอบ ) 

2

                                
 

 4.6 คา Exp (B) 
 คา eb หรือ Exp (B) เปนคาที่แสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของ Odds Ratio เม่ือตัวแปร
ทํานายเปลี่ยนไป 1 หนวย (ซึ่งคลายกับคา b ในสมการถดถอยพหุ) 
 ถาคา Exp (B) มีคามากกวา 1.00 แสดงวา เม่ือตวัแปรทํานายมีคาเพิ่มขึ้น จะชวยลด

โอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y→1) สําหรับตวัแปรทํานายที่เปนทววิิภาค (Dichotomous) 
เชน เพศ (ชาย = 1, หญิง = 0) และ Exp (B) = 4.00 แสดงวาการเปนเพศชาย (X = 1) จะชวย
เพ่ิมโอกาสของการเกิดเหตกุารณ (Y = 1) สูงขึ้น 4 เทาของเพศหญิง เปนตน 

i

i2

SE(b
b ⎤

⎢
⎡

)
W ⎥

⎦⎣
= χ2



 61 

 แตถาคา Exp (B) มีคานอยกวา 1.00 แสดงวา เม่ือตัวแปรทํานายมคีาเพิ่มขึ้น จะชวย

ลดโอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y→0) สําหรับตวัแปรทววิิภาค เชน (หญิง = 1, ชาย = 0) 
และ Exp (B) = 0.25 แสดงวาการเปนเพศหญิง (X = 1) ลด 0.25 เทาของเพศชาย เปนตน 

4.7 การเลือกตัวแปรพยากรณ 
 ในการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) สามารถคดัเลือกตวัแปร
พยากรณที่ดีไดเชนเดียวกบัการวิเคราะหถดถอยเชิงเสน 
     4.7.1 การคัดเลือกตัวแปรพยากรณแบบ forward stepwise 
      การคัดเลอืกตัวแปรพยากรณแบบ forward stepwise มีวิธีการดําเนินงานเหมือน
การคัดเลือกในการวิเคราะหถดถอยเชิงเสนพหุ เริ่มจากโมเดลที่มีแตคาคงที่ ในแตละขั้น ตัวแปร
ที่มีคะแนนที่มีระดับนัยสําคญันอยที่สุด จะถูกคัดเขาสูโมเดล ตัวแปรทุกตวัทีเ่ขามาอยูในโมเดล 
แลวจะถูกพิจารณาวาอยูในเกณฑที่จะคัดออกหรือไม โดยปกติใช Wald statistic ในการคัด 
ตัวแปรออก ตัวแปรที่มีระดับนัยสําคัญของ Wald statistic มากทีสุ่ด เกินกวาจุดตัดที่กําหนดไว 
(โดยปกติเปน 0.1) จะถูกคัดออกจากโมเดล ถาไมมีตัวแปรใดอยูในเกณฑที่จะคดัออกแลวก็จะ
คัดเลือกตวัแปรตอไปเขาสูโมเดล แลวจะพิจารณาคัดเลือกตวัแปรในโมเดลใหมนี้ออกอีก ถามี 
ตัวแปรใดถึงเกณฑที่จะถูกตัดออก วนไปเชนน้ีจนกวาจะไมมีตวัแปรที่อยูในเกณฑคัดเลือกเขา
หรือคัดเลือกออกแลว แตเกณฑที่ดีกวาในการคัดตวัแปรออกจากโมเดล คือ การทดสอบ
อัตราสวน Likelihood หรือ Likelihood Ration (LR) ซึ่งคํานวณซับซอนกวา Wald statistic 
วิธีการนี้จะพิจารณาการเปลีย่นแปลงของ log likelihood เม่ือตัวแปรแตละตัวถูกคัดออกจาก
โมเดล LR ใชทดสอบสมมติฐานศูนยวา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเทอมที่คัดออกเปนศูนย  
หาไดจากการหาร likelihood ของโมเดลสมบูรณแบบดวย likelihood ของโมเดลที่มีการคัดตวัแปร 
ออกแลว หากสมมติฐานศนูยเปนจริงและขนาดของกลุมตวัอยางใหญพอ คา –2 คูณกับ log 
ของ LR จะแจกแจงแบบ Chi-square มี degree of freedom เทากับ r ซึ่งเปนความแตกตาง
ระหวางจํานวนเทอมในโมเดลเต็มรูปกบัโมเดลลดรูป (ทั้ง model chi-square และ improvement  
chi-square ตางก็เปนการทดสอบ LR ดวย) ในการคัดเลือกตวัแปรดวยวิธีนี้ จะเปรียบเทียบ
ระดับนัยสําคญัของ LR กับคาจุดตัด  
      4.7.2 การคัดออกโดยวิธี backward stepwise 
      การคัดเลอืกตัวแปรแบบ backward stepwise เริ่มตนจากการไมมีตัวแปรในโมเดล  
ในขณะที่การคัดเลือกแบบ backward เริม่ตนโดยนําตวัแปรทุกตวัเขาสูโมเดล ในแตละขั้นตอน
ตัวแปรจะถูกพิจารณาคัดเขาและคัดออก โดยใช score statistic ในการตัดสินวา ตัวแปรควรจะ
ถูกคัดเขาสูโมเดลหรือไม สวน Wald statistic หรือ likelihood-ration statistic ใชในการคัด 
ตัวแปรออกจากสมการเชนกับวธิี forward 
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5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
         5.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

ฮูสตัน (Houston. 1997) ทําการศึกษาปจจัยที่สงผลสําเร็จของนักศึกษาผูใหญที่เรียน
โดยใชวิธีทางไกล พบวาปจจัยสําคัญคือการสนับสนุนจากคูสมรสและการไดรับทุนการศึกษา 
แรงจูงใจภายในและการปฏิสัมพันธในทางบวกกับผูสอนและสถาบันการศึกษา นอกจากนี้ยังมี
ปจจัยอ่ืนอีก เชน การสนับสนุนจากกลุม กิจกรรมการศึกษาทางไกลที่เจาหนาที่คอยแนะนํา และ
การติดตอทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ซึ่งจากการศึกษานี้ทําใหมีขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาการให
การศึกษาทางไกลในดานตาง ๆ  คือ การจัดใหมีการพบปะระหวางผูเรียนและผูสอนมากขึ้น 
ปรับปรุงการติดตอระหวางผูเรียนกับสถาบันการศึกษาใหดียิ่งขึ้น จัดอบรมใหผูเรียนและผูสอน
ใชนวัตกรรมตาง ๆ มากขึ้น และจัดแหลงศึกษาคนควาโดยเฉพาะหองสมุดที่มีบุคลากรคอยให
คําแนะนําผูเรียนมากยิ่งขึ้น 

เวเทิล (Wetle. 1997) ศึกษาความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่จะพยากรณความสําเร็จ 
ของผูที่จะเรียนการศึกษาทางไกล พบวา จากขอคําถาม 10 ขอของเครื่องมือที่ใชพยากรณมี 
ขอคําถามเพียง 3 ขอ ที่พยากรณความสําเร็จของผูเรียนได คือ (1) การแนะนําจากผูสอน  
(2) ระยะเวลาที่คาดวาจะใชในการเรียนทางไกลเปรียบเทียบกับการเรียนในชั้นเรียน และ  
(3) ความสามารถในการอานของผูเรียน 

แทคและอารีโอลา (Tagg; & Arreola. 1996) พบวา การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขา
การพยาบาลที่ใชการสอนดวยระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยเทนเนสซี่นั้น ผูเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จมากที่สุดคือ ผูเรียนที่ชอบเสี่ยง มีความมุงม่ันและรับผิดชอบในการเรียนของตนเอง 

เพลเลเทียร (Pelletier. 1994) ศึกษาปจจัยที่ทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จ พบวา  
ผูเรียนที่ประสบความสําเร็จจะเห็นวา “ตนเอง” เปนปจจัยสําคัญทั้งในสวนที่สนับสนุนใหสําเร็จ
และเปนอุปสรรค รองลงมาคือ “ครอบครัว” ซึ่งจะเปนปจจัยสนับสนุนมากกวาที่จะเปนอุปสรรค
ในขณะที่ “เพ่ือน” เปนอุปสรรคอันดับที่ 3 และเห็นวา “ความชวยเหลือจากเพื่อน” เปนปจจัยที่
สําคัญนอยที่สุด 

อดัมส (Adams. 1992) ทําการวิจัยเร่ือง อาจารยที่ปรึกษา : ปจจัยสําคัญในการศึกษา
ระดับปริญญาเอกของนักศึกษาที่เปนชนกลุมนอย พบวา ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการศึกษา
ระดับปริญญาเอก คือ อาจารยที่ปรึกษาซึ่งพิจารณาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอน
ระดับปริญญาเอก การเลือกบทบาทและความสัมพันธระหวางอาจารยที่ปรึกษากับนักศึกษา  
ทั้งน้ีนักศึกษาจะประสบความสําเร็จในการเรียนหรือไม ขึ้นอยูกับอาจารยที่ปรึกษาวามีเวลาให
ความสนใจ และมีความสนิทสนมกับนักศึกษาเพียงใด 
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อีคินส (Ekins. 1992) ทําการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการเรียนในระบบ
การศึกษาทางไกล พบวา ทักษะที่จําเปนในการเรียนระบบทางไกลของนักศึกษาปริญญาตรีนั้น  
ผูเรียนจะตองมีทักษะอยางสูงในการสรุปความคิดรวบยอดและทฤษฎี การทําแบบฝกหัด และ
การอานจับใจความ ในขณะที่ผูเรียนระบุวาทักษะที่ตนเองมีนอยที่สุดคือ การเรียนจากอุปกรณ
โสตทัศน 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ทวศีักดิ์  จินดานุรักษ (2539: 145–152) ไดศึกษาวิจัยวิเคราะหตวัแปรจําแนก 
นักศึกษาที่สําเร็จกับไมสําเร็จการศึกษาตามเวลาของหลักสูตรระดับปริญญาตรีในระบบ
การศึกษาทางไกล โดยศึกษาจากนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 1,583 คน 
ตามกลุมสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และมนุษยศาสตร พบวา ตัวแปรที่มีผลตอการเรียนสําเร็จ
และไมสําเร็จในกลุมสังคมศาสตร หลักสูตร 2 ป คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง 
การจดบันทึก การเตรียมตัวและการสอบ ในกลุมสังคมศาสตร หลักสูตร 4 ป คือ ความมีวินัยใน 
ตนเอง และการวางแผนการเรียน ในกลุมวิทยาศาสตร หลักสูตร 2 ป คือ การศึกษาพื้นฐาน การ
จดบันทึก และการวางแผนการเรียน และสภาพทางเศรษฐกิจ ในกลุมวิทยาศาสตร หลักสูตร  
4 ป คือ อายุ และการวางแผนการเรียน ในกลุมมนุษยศาสตร หลักสูตร 2 ป คือ ความมีวินัยใน
ตนเอง ภาระการทํางาน และความสัมพันธของงานกับสาขาวิชาที่เรียน 

ดารัตน  กาญจนาภา (2540: 119) ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาตวัแปรที่มีความสัมพันธกับ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวชิาคณิตศาสตรดวยวธิีเรียนทางไกล ของนักศึกษานอกโรงเรียนสาย
สามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในจังหวัดนครปฐม พบวา (1) กลุมเพศชาย ตวัแปรดานการ
ประกอบอาชพี (เกษตรกรรม) การใชสื่อรายการโทรศพัทเพ่ือการศกึษาทางไกลไทยคม ทศันคติ
ตอวิชาคณิตศาสตร จํานวนปทีข่าดความตอเน่ืองในการศึกษา มีความสมัพันธเชิงบวกกับ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวชิาคณิตศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 และอาชพี 
(คาขาย) การใชเวลาในการฟงวิทยุเพื่อการศึกษา มีความสัมพันธเชิงลบกบัผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวชิาคณติศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  (2) กลุมเพศหญิง ตัวแปรดาน
ทัศนคตติอวิชาคณิตศาสตร อายุ การใชเวลาในการอานหนังสือเพ่ือทบทวนบทเรียน มีความสัมพันธ 
เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 และ
สถานภาพในครอบครวั (ญาต)ิ (ผูอาศัย) การใชสื่อเทปเสียงมีความสัมพันธเชิงลบกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05  
 กมลรัตน  สริิธรังศรี (2540: บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่มีสวนสัมพันธกับการสําเร็จ
การศึกษาของบัณฑิตพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่สําเร็จการศกึษา
ภายในเวลาทีก่ําหนด และหลังเวลาที่กําหนด ไดขอคนพบ ดังนี้ 
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 1. ปจจัยที่มีสวนสัมพันธกบัการสําเร็จการศึกษา พบวา บัณฑิตมีเจตคติเชิงบวกตอ
วิชาชีพอยูในระดับสูง มีการศึกษาเอกสารการสอน การฝกปฏิบตั ิ และเตรยีมตวัในการสอบอยู
ในระดับสูง สวนการเขารบัฟงการสอนเสริมชุดวิชาทัว่ไป และการฟงวิทยุกระจายเสียงและชม 
รายการโทรทศันอยูในระดบัต่ํา และไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวและหนวยงานอยูในระดับ
ปานกลาง 
 2. บัณฑติที่สาํเร็จการศึกษาภายในเวลาที่กําหนดและหลังเวลาที่กําหนดมีปจจัยทีส่ัมพันธ
กับการสําเร็จการศึกษา ทั้งดานขอมูลสวนตวั ดานเจตคตติอวิชาชีพการพยาบาล ดานวธิีการเรยีน 
และดานการสนับสนุนจากครอบครัว และหนวยงาน แตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

สมศักดิ์  มีทรพัยหลาก (2541: บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา 
ของนักศึกษาระดับระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชพบวา นักศกึษา 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชที่ประสบความสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑตินั้น ขึ้นอยูกับ 
ปจจัยซึ่งมีผลทางตรง 2 ปจจัย คือ นักศึกษาจะตองมีพ้ืนความรูเดิมที่ดีกอนเขารบัการศึกษา 
ที่มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และในระหวางที่เปนนักศึกษาจะตองมีการวางแผนการเรียน 
ที่ดีควบคูกันไปดวย นอกจากนั้นยังมีปจจัยอ่ืน ๆ อีก และปจจัยที่มีผลทางออมตอการสําเร็จ 
การศึกษา ไดแก อายุของนักศึกษา รายไดของนักศึกษา ความมีวินัยในตนเอง แรงจูงใจใฝ 
สัมฤทธิ์ และระบบการบริการของมหาวิทยาลัย 
 

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่กลาวมาขางตน 
พบวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ปจจัยดานสถานศึกษา 
และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน นาจะเกี่ยวของกับการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
การสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนดวยระบบ
การศึกษาทางไกลกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่กลาว
มานี้ วาแตละปจจัยสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและสําเร็จการศึกษาหลัง
เวลาหลักสูตรของนักศึกษาหรือไม และสงผลมากนอยเพียงใด 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้
 1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากร 

ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้ เปนนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 7,970 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมประชากรยอย ดังนี้  

1. ประชากรยอยกลุมที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร  

จํานวน  2,200  คน 

2. ประชากรยอยกลุมที่สอง เปนนักศกึษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร  

จํานวน 5,770 คน 
กลุมตวัอยาง 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 780 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมตวัอยาง ดังนี้  

1. กลุมตวัอยางที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน  
374 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชา 
เปนชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชั้นภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 

2. กลุมตัวอยางที่สอง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร จํานวน 
406 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชาเปน
ชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชัน้ภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับความ
เชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 
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ผูวิจัยกําหนดขั้นตอนการคาํนวณกลุมตัวอยางดังนี้ 
 

ขั้นที่ 1 เม่ือความแปรปรวนของแตละขนาดไมเทากนั ตองกําหนดสัดสวนแตละชั้นของ
ประชากร โดยใชสตูรของ มยุรี ศรีชัย (2539 : 102) 

 

  
N

N
W g

g =  
 

         แทน สัดสวนขนาดของแตละสาขาวิชา gW

  แทน จํานวนนักศึกษาในแตละสาขาวิชา gN

  แทน จํานวนนักศึกษาทั้งหมด N
 

 

ขั้นที่ 2 การคํานวณขนาดกลุมตวัอยางเพื่อประมาณคาเฉลี่ยโดยใชสูตร ทาโร ยามาเน 
(Yamane. 1973 : 727) ดังนี้ 
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  n แทน ขนาดกลุมตวัอยาง 
  N แทน ขนาดประชากร 
  e แทน ความคลาดเคลื่อนในการประมาณไมเกินรอยละ 5 หรือ .05  
 
 ขั้นที่ 3 นําขนาดกลุมตัวอยางที่ไดคูณกับสัดสวนของขนาดแตละสาขาวิชา  
 ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดนําขนาดกลุมตัวอยางที่ไดคูณกับสัดสวนของขนาดประชากรใน 
แตละสาขาวิชา พบวาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวนประชากร 14 คน ซึ่ง
เม่ือคํานวณหาขนาดกลุมตวัอยางแลว ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 8 คน ซึ่งมีจํานวนนอยมากเมื่อ
เทียบกบัขนาดกลุมตัวอยางสาขาวิชาอ่ืน ๆ ผูวิจัยจึงเลอืกใชจํานวนประชากรของสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 14 คน เปนเกณฑขั้นต่ํา ดังนั้น ในกรณีที่สุมตัวอยางได
นอยกวา จะปรับจํานวนใหเปน 14 คน ซึ่งไดจํานวนกลุมตัวอยางตามตาราง 1 
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ตาราง 1  ประชากรและกลุมตัวอยางนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลา 
   หลักสูตร  จําแนกตามสาขาวิชา 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง สาขาวิชา 
ตามหลักสูตร หลังหลักสูตร ตามหลักสูตร หลังหลักสูตร 

1. ศิลปศาสตร  117   173   17   14* 
2. นิเทศศาสตร    39   123   14*   14* 
3. ศึกษาศาสตร   186   856   27   56 
4. วิทยาการจัดการ  765 2,004 119  131 
5 นิติศาสตร  354   812   55   53 
6. พยาบาลศาสตร  144   414   24   26 
7. วิทยาศาสตรสุขภาพ    98   275   14   18 
8. เศรษฐศาสตร    30    82   14*   14* 
9. คหกรรมศาสตร    49   130   14*   14* 
10. รัฐศาสตร  265   393   41   26 
11. สงเสริมการเกษตรและสหกรณ  139   385   21   26 
12. วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี    14   123   14*   15 
 รวม 2,200 5,770 374 406 
 

* จํานวนกลุมตัวอยางทีค่ํานวณไดนอยกวา 14 คน 
 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม ซึ่งแบงเปน 2 ตอน โดยมีลักษณะดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ รายได และพ้ืนฐานความรู
เดิม   

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ดานสถานศึกษา และดานบุคลกิภาพ
สวนตน  
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ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ขั้นตอนการสรางและหาคณุภาพเครื่องมือ 

 
 
    
 
 
 
 

 
 
                    
 
 
 
 
               
 
 
 
 
                         

กําหนดจุดมุงหมาย 

ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทาง 
ในการสรางแบบสอบถาม 

เขียนนิยามปฏิบัติการ 

สรางแบบสอบถามตามนิยามปฏิบัติการ 

นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 
คาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเพ่ือปรับปรุงแกไข 

นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองครั้งที่ 1 
เพ่ือหาคาอํานาจจําแนกและคัดเลือกขอคําถาม 

นําแบบสอบถามไปทดลองครั้งที่ 2 เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น 

จัดทําเปนฉบับเพ่ือนําไปเก็บขอมูลวิจัย 

ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

          การดําเนินการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามไดดําเนินการ
ตามขั้นตอนรายละเอียดดังน้ี      

1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม เพ่ือสรางแบบวัดระดับตัวแปรดานตาง ๆ 
ที่เปนปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัย-
ธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพ ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 
2549 มีจํานวนขอคําถาม 100 ขอ  
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2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาและการสําเร็จ
การศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล ทั้งในตางประเทศและในประเทศ เพ่ือนํามาเปนแนวทาง
ในการสรางแบบสอบถาม 

3. เขียนนิยามปฏิบัติการจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับตัวแปรดานตาง ๆ  
 4. เขียนขอคําถามในแบบสอบถามที่เปนปจจัยที่สงผลใหนักศึกษาสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตรและสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร 
 5. นําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ตรวจสอบ
ความครอบคลุมนิยามของตัวแปร และความเหมาะสมของภาษาในแตละขอความ หลังจากนั้น
นํามาปรับปรุงขอคําถามทีย่ังไมสมบูรณ 
 6. ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบสอบถาม โดยใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน  
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา และ
หาความสอดคลองตามนิยามตัวแปร ตลอดจนใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับแบบสอบถามที่สรางขึ้น  
 7. ปรับปรุงขอคําถามตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญ และเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนี 
ความสอดคลอง (IOC) มากกวา .50 โดยแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษา คัดเลือกขอความซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลอง
อยูระหวาง .60 ถึง 1.00 ไดจํานวนขอคําถามทั้งสิ้น จํานวน 146 ขอ  
 8. นําไปจัดพิมพเปนฉบับ และไปทดลองใช (Try out) ครั้งที่ 1 กับนักศึกษาที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน  
 9. นําผลที่ไดมาวิเคราะหขอคําถามเปนรายขอเพ่ือหาคาอํานาจจําแนกโดยใช
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย ( r ) ระหวางคะแนนขอน้ันกับคะแนนรวมของทุกขอ แลว
คัดเลือกขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ถึง 1.00 ซึ่งเม่ือเลือกขอคําถามแลวไดจํานวน
ขอคําถามดานละ 10 ขอ โดยดานการวางแผนการเรียนมีชวงอํานาจจําแนก .35-.62 ดานการใช
สื่อการศึกษา การเตรียมพรอมและการสอบ การใหบริการการศึกษา เจตคติตอมหาวิทยาลัย 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย ความรับผิดชอบ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และ
ความเชื่อม่ันในตนเอง มีชวงคาอํานาจจําแนก .35-.63, .28-.54, .21-.53, .55-.70, .57-.69, . 
51-.66, .55-.75, .25-.56 และ .28-.54 ตามลําดับ รวมขอคําถามทั้งสิ้น จํานวน 100 ขอ  

10. นําขอคําถามที่คัดเลือกไวในขอ 9 มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
แตละดาน โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบัค (Cronbach) ไดคา
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานการวางแผนการเรียน .83 ดานการใชสื่อการศึกษา การ
เตรียมพรอมและการสอบ การใหบริการการศึกษา เจตคติตอมหาวิทยาลัย การรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัย ความรับผิดชอบ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และความเชื่อม่ันใน
ตนเอง เทากับ .83, .68, .88, .91, .68, .88, .89, .75 และ .40 ตามลําดับ 
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11. นําเครื่องมือที่ผานการวิเคราะหคุณภาพแลวมาจัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ และ
นําไปใชเก็บขอมูลการวิจัยกับกลุมตัวอยางของการวิจัยตอไป 
 

ตัวอยางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามชุดนี้มี 2 ตอน คือตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคล 
และตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษา 
 2. ในการตอบแบบสอบถามนี้ ขอใหทานกรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอ 
และตอบตามความรูสึกที่แทจริงของทาน  
 

ตอนที่ 1  
แบบสอบถามสถานภาพสวนบุคคล 

 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หนาขอความที่เปนจริงเกี่ยวกบัตวัทาน 
 

 1. เพศ  1. ( ) ชาย 2. ( ) หญิง 
 

 2. อายุ………..ป (เกิน 6 เดือนใหนับเปน 1 ป) 
 

 3. รายไดตอเดือนของนักศึกษา 
  1. ( ) 6,000 หรือนอยกวา  2. ( ) 6,001 – 12,000 บาท 
  3. ( ) 12,001 –18,000 บาท  4. ( ) มากกวา 18,000 บาท 
 

 4. วุฒิการศึกษาที่ใชสมัคร 
  1. ( ) มัธยมศกึษาตอนตนหรือตอนปลาย 
  2. ( ) ปวส.หรืออนุปริญญา 
  3. ( ) ปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี 
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 5. หลักสูตรทีเ่รียน 
  1. ( ) หลักสูตรปริญญาตรตีอเน่ือง 2 ป 
  2. ( ) หลักสูตรปริญญาตรตีอเน่ือง 3 ป 
  3. ( ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป 
 
 6. สาขาวิชาทีเ่รียน 
  1. ( ) ศิลปศาสตร  7. ( ) พยาบาลศาสตร 
  2. ( ) นิเทศศาสตร  8. ( ) เศรษฐศาสตร 
  3. ( ) ศึกษาศาสตร  9. ( ) คหกรรมศาสตร 
  4. ( ) วิทยาการจัดการ  10.( ) รัฐศาสตร 
  5. ( ) นิติศาสตร   11. ( ) สงเสริมการเกษตรและสหกรณ 
  6. ( ) วิทยาศาสตรสุขภาพ 12. ( ) วทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

ตอนที่ 2  
แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาของนักศกึษา  
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แบงออกเปน 3 ดาน 

 

ดานที่ 1 แบบสอบถามดานพฤติกรรมการเรียน ซึ่งประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
สวนที่ 1 การวางแผนการเรียน 

คําชี้แจง กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัพฤติกรรมการเรียนของทานมากที่สุด 
โดยแตละคําตอบมีความหมาย ดังนี้ 
  ปฏิบัตทิุกครัง้  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นทุกครั้ง 
  ปฏิบัตบิอย  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นเปนสวนใหญ 
  ปฏิบัตบิางครั้ง  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นบางพอสมควร 
  ไมไดปฏิบัต ิ  หมายถึง ทานไมเคยปฏิบัตติามขอความนั้นเลย 
 

ขอ ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุกครั้ง 

ปฏิบัติ
บอย 

ปฏิบัติ
บางครั้ง 

ไมได
ปฏิบัติ 

0 ทานวางแผนการเรียนลวงหนากอนทุกภาคการศึกษา     
00 ในการลงทะเบียนแตละครัง้ทานจะตรวจสอบดูวามีชุดวิชา

ใดบางที่มีวัสดุการเรียนเพิ่มเติม 
    

000 ทานปฏิบัติตามแผนการเรียนที่ทานวางไวโดยเครงครัด     
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เกณฑการใหคะแนน 
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
ปฏิบตัิทุกครั้ง 3 0 
ปฏิบตัิบอย 2 1 

ปฏิบตัิบางครัง้ 1 2 
ไมไดปฏิบัต ิ 0 3 

เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน    0   –   4.9 หมายถึง มีการวางแผนการนอยนอยที่สุด 

  4.5 – 10.49 หมายถึง  มีการวางแผนการเรียนนอย 
   10.5 – 20.49 หมายถึง มีการวางแผนการเรียนดีปานกลาง 
   20.5 – 30.0  หมายถึง มีการวางแผนการเรียนดีมาก 
 

สวนที่ 2 การใชสื่อการศึกษา และสวนที่ 3 การเตรียมพรอมและการสอบ 

คําชี้แจง กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัพฤติกรรมการเรียนของทานมากที่สุด 
โดยแตละคําตอบมีความหมาย ดังนี้ 
  จริงมากที่สุด หมายถึง  ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 
  จริงมาก หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
  จริงบาง หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานปานกลาง 
  จริงนอย หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานบางเล็กนอย 
  จริงนอยที่สุด หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

ขอ ขอความ 
จริง
มาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 
0 

การใชส่ือการศึกษา 
ทานอานเอกสารการสอนอยางละเอียด 

     

00 ทานบันทึกเนื้อหาสําคัญจากการอานทุกหนวย      
000 ขณะอานเอกสารการสอนทานจะตั้งคําถามเพื่อสํารวจความ

เขาใจในการอานของตนเอง 
     

 
0 

การเตรียมพรอมและการสอบ 
ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อใกลถึงวันสอบ 

     

00 ทานไดทบทวนเนื้อหาวิชาที่ศึกษามาแลวทุกวิชากอนสอบ      
000 ทานอานคําสั่งโดยละเอียดกอนลงมือทําขอสอบ      
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เกณฑการใหคะแนน
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
จริงมากที่สุด 5 1 
จริงมาก 4 2 
จริงบาง 3 3 
จริงนอย 2 4 

จริงนอยที่สุด 1 5 
 
เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน  10.0 – 10.49 หมายถึง มีความพยายามศึกษานอยมาก 

10.5 – 20.49 หมายถึง มีความพยายามศึกษานอย 
   20.5 – 30.49 หมายถึง มีความพยายามศึกษาบางพอสมควร 
   30.5 – 40.49  หมายถึง มีความพยายามศึกษามาก 
   40.5 – 50.0 หมายถึง มีความพยายามศึกษามากที่สุด 
 

ดานที่ 2 แบบสอบถามดานสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
สวนที่ 1 การบริการของมหาวิทยาลัย และสวนที่ 2 การเจตคติตอมหาวิทยาลัย 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  
โดยแตละคําตอบมีความหมายดังนี้ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไมเห็น 
ดวย 

 

 
0 

การบรกิารของมหาวิทยาลัย 
การแนะแนวการศึกษาในขาว มสธ. มีความชัดเจน 

     

00 ขาวประชาสัมพันธ มสธ.รวดเร็วทันเหตุการณ      
000 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหขอมูลการศึกษาอยางเพียงพอ      
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ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
 
0 

เจตคติตอมหาวิทยาลัย 
มสธ.เปนสถาบันการศึกษาทางไกลที่มีมาตรฐาน 

     

00 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดที่ทานใฝฝนอยากเขามาศึกษา      
000 ทานมีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ.      

 

เกณฑการใหคะแนน
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
เห็นดวยอยางยิ่ง 5 1 
เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 
เห็นดวยนอย 2 4 
ไมเห็นดวย 1 5 

 
เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน  10.0 – 10.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยันอยที่สุด 

10.5 – 20.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยันอย 
   20.5 – 30.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวทิยาลยัพอสมควร 
   30.5 – 40.49  หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมาก 
   40.5 – 50.0 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมากที่สุด 
 

สวนที่ 3 แบบสอบถามการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลยั 

คําชี้แจง กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัการรับรูของทานโดยแตละคําตอบม ี
ความหมายดังนี้ 

การรับรู 
ขอที ่ ขอความ 

ทราบ ไมทราบ  
0 ทานทราบวาจบ ม.3 ก็สามารถเรียนที ่มสธ.ได    
00 มสธ. มีสื่อสําหรับการเรียนการสอนหลายรูปแบบ    
000 ทานทราบวา มสธ. มีระบบการจายเงินคาเลาเรียนแบบ  

pay at post 
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เกณฑการใหคะแนน
ระดับความเปนจริง คะแนน

  
ทราบ 1 
ไมทราบ 0 

 
เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน   0 – 4.9  หมายถึง รับรูเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยันอยมากหรือไมรูเลย 
         4.5 – 10.0 หมายถึง รับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยดีมาก 
ดานที่ 3 แบบสอบถามบคุลิกภาพสวนตอน ซึ่งประกอบดวย 
สวนที่ 1 ความรับผิดชอบ สวนที่ 2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สวนที่ 3 ความมีวินัยในตนเอง และ 
สวนที่ 4 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานประเมินแลวเห็นวาตรงกบัตวัทานเองอยาง 
แทจริง โดยแตละคําตอบมีความหมายดังนี้ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  

 

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
 
0 

ความรับผิดชอบ 
ทานยอมลําบาก เพื่อใหการเรียนประสบผลสําเร็จ 

     

00 ทานติดตามผลการเรียนของตนเองและพยายามปรับปรุงใหดี 
ยิ่งขึ้น 

     

000 ทานเปนคนยอมรับผิดจากการกระทําของตน      
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ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
 
0 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
ทานคิดวาเปนการทาทายที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จได 

     

00 ไมวาทานจะทําอะไรก็ตามทานจะทําจนสุดความสามารถ      
000 ทานยึดถือวา “ความพยายามอยูที่ไหน ความสําเร็จอยูที่นัน่” เปน

หลักในการทํางาน 
     

 
0 

ความมีวินัยในตนเอง 
เม่ือทานวางแผนการทํางานไวทานจะปฏิบัติใหไดตามแผนที่
กําหนด 

     

00 ทานยอมที่จะไมดูรายการโทรทัศนที่ชื่นชอบ เพราะตองอาน
หนังสือเตรียมสอบ 

     

000 ไมวาจะทํางานอะไรทานจะตองวางแผนกอนลวงหนา      
 
0 

ความเชื่อมั่นในตนเอง 
ทานมั่นใจวาสามารถเรียนจนสําเร็จได 

     

00 ทานคิดวาบางครั้งอนาคตก็ขึน้อยูกับโชคชะตา      
000 ทานรูสึกกังวล ถาตองไปในทีท่ี่ไมมีคนรูจัก      

 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
เห็นดวยอยางยิ่ง 5 1 
เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 
เห็นดวยนอย 2 4 
ไมเห็นดวย 1 5 

เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน  10.0 – 10.49 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานนอยที่สุด 

10.5 – 20.49 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานนอย 
   20.5 – 30.49 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานปานกลาง 
   30.5 – 40.49  หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานมาก 
   40.5 – 50.0 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานมากที่สุด 



 77 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี 
 1. ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอความ
อนุเคราะหเกบ็ขอมูลนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
และเขาอบรมเขมประสบการณวิชาชีพ ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2549  
 2. จัดเตรียมแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลกัสูตรของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยสโุขทยัธรรมาธริาช ใหเพียงพอ 
ที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแตละครั้ง 

3. ทําหนังสือถึงผูอํานวยการสํานักวิชาการ ขอทราบตารางเวลาการเขาอบรมเขม
ประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา เพ่ือใชเปนขอมูลในการวางแผนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. ดําเนินการเก็บขอมูลนักศึกษาทีเ่ขาอบรมเขมประสบการณวิชาชพี ในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 ตามตารางเวลาการเขาอบรมเขมประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 
 5. นาํแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางแลวมาตรวจสอบความ
สมบูรณ ตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด และบันทึกขอมูลลงในระบบคอมพิวเตอรแลวนํา
ผลมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งนีดํ้าเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสาํหรับวิเคราะหการ
วิจัยทางสังคมศาสตร SPSS (Statistical Package for Social Sciences for MS WINDOWS) 
ดังนี้ 
 1. นําแบบสอบถามทั้งหมดที่ไดรับคืนมาตรวจสอบและคัดเลือกแบบทดสอบที่มีความ
สมบูรณ 
 2. กําหนดรหัสสําหรับการบันทึกขอมูลและตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตามเกณฑที่
กําหนด 
 3. วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางตามตวัแปรที่ศึกษา โดยใชการคํานวณ 
คาความถี่ คารอยละ และคาเฉลี่ย 
 4. วิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย คาความ
เชื่อม่ัน และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัดของปจจัยที่ใหคาคะแนนแบบตอเน่ือง 
 4. วิเคราะหความสัมพันธระหวางตวัแปรที่ศึกษา โดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Correlation Coefficient) 
 5. วิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช โดยใชวธิีการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1. สถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
   1.1. คาเฉลีย่ (ชูศรี วงศรตันะ. 2546: 35) 

 

N
X

X ∑= 
    เม่ือ            แทน   คะแนนเฉลี่ย X
  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   แทน   จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 

∑X
N

   1.2. ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ชูศรี วงศรัตนะ. 2546: 64 - 65) 
 
 

    เม่ือ            แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

( )
( )1nn

XXn
S

22

−

−
= ∑∑

S

                แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑X

  แทน   ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกาํลังสอง X∑ 2

  แทน   จํานวนคนในกลุมตวัอยาง N
 

2. สถิติทีใ่ชในการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   2.1 คาความเที่ยงเชิงเน้ือหา โดยใชสูตรดัชนีสอดคลองระหวางแบบสอบถามกับ 

จุดประสงคของการทดสอบ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 95) 
 

 
    เม่ือ  แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามกับนิยามปฏบิัติการ 

N
RIOC ∑

=

IOC

     R แทน  ความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญ 
          ถาแนใจวาขอสอบวดัจุดประสงคใหคา +1 
          ถาไมแนใจวาขอสอบวัดจุดประสงคหรือไมใหคา 0 
          ถาแนใจวาขอสอบไมวัดจุดประสงคใหคา -1 
  แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ N

   2.2. คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม โดยใชสูตรหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson Product Correlation Coefficient) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 84) 

 
( )( )

( )[ ] ( )[ ]2222
xy

YYNXXN

YXXYNr
Σ−ΣΣ−Σ

ΣΣ−Σ
= 
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    เม่ือ  
       N แทน   จํานวนคนในกลุม 
       X  แทน   คะแนนของขอคําถาม 
       Y แทน   ผลรวมของขออ่ืน ๆ ที่เหลือทุกขอ 
 

   2.3. คาความเชื่อม่ัน (Reliability) หาโดยใชสตูรสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบัค 
(Coefficient - α) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 131) 

 

⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
−

−
= ∑

2
x

2
i

S

S
1

1K
Kα 

 
   แทน  คาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ α
     K  แทน  จํานวนสวนยอยหรือจํานวนขอคําถามของเครื่องมือ 
   แทน  คาความแปรปรวนของคะแนนแตละสวนยอยหรือแตละขอ ∑ 2

iS

   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับของเครื่องมือวัด 2Sx
 

   2.4 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error of Measurement) โดยใชสูตร
ดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 117) 
 

ttM r1SDSE −=
 

   แทน  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด SE M

   แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD
   แทน  คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ttr

 

3. สถิติทีใ่ชในการทดสอบสมมติฐาน 
   3.1. วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤติกรรมการ

เรียน สถานศกึษา การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย และบุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช คือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) (ชูศรี วงศรตันะ. 2546: 314) 
 ( )( )

( )    
 

 เม่ือ  แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ xyr
  ∑X แทน ผลรวมของคะแนนชุด X 

[ ] ( )[ ]2222
xy

YYNXXN

YXXYN

Σ−ΣΣ−Σ

ΣΣ−Σ
=r
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  ∑Y แทน ผลรวมของคะแนนชุด Y 
  ∑ 2X  แทน ผลรวมของคะแนน X แตละตัวยกกําลังสอง 

   แทน ผลรวมของคะแนน Y แตละตัวยกกําลังสอง 2Y∑
  ∑XY แทน ผลรวมของผลคูณระหวางคะแนน X กับ Y 
    N แทน จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
 

    3.2 ตรวจสอบความเปนหพุสัมพันธรวม (Multicollinearity) ระหวางปจจัยดาน
สถานภาพสวนบุคคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศึกษา การรับรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัย และ
บุคลิกภาพสวนตน โดยทดสอบจากคา Tolerance และ VIF (Variance Inflation Factor) ดังนี้  
(กัลยา  วานิชยบัญชา. 2549: 370)  
  Tolerance =  2

iR1−  

       VIF     =  2
iR1

1
−

 

  2
iR    แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

 

    3.3. วิเคราะหปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศึกษา 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย และบุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลา
หลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
คือ การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก  (Logistic Regression) โดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  1)  คัดเลือกตวัแปรอิสระเขาสูสมการถดถอยโลจิสติก โดยใชเทคนิค Enter  
  2)  สรางสมการ Logistic Response Function จากการคัดเลือกตวัแปรที่มี
ความสัมพันธกับตวัแปรตาม จากสูตรดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาส.ี 2548: 40) 

   
pXpb++2X2b+1X1b+b

e+1

pXpb++2X2b+1X1b+0b
e=YP ...

...
)(  

 

 เม่ือ    แทน  ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ Y  )(YP
    e แทน exponential function (e ≅ 2.71828) 

 p21 bbb ,..,,  แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยโลจิสติก ตวัแปรทาํนายตวัที่ 1 ถึง p 

  แทน ตัวแปรทํานายตวัที่ 1 ถึง p p21 XXX ,..,,
  3)  กําหนด Logit transformation หรือ Logit(p) หรือ log ของ Odds Ratio 
จึงอยูในรูปของตัวแปรเกณฑที่สามารถทาํนายไดดวยชุดของตัวแปรทํานายเชิงเสนตรง จากสตูร
ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาส.ี 2548: 41) 
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   pp22110 Xb++Xb+Xb+b=pLogit ...)(  

 หรือ  e+Xβ++Xβ+Xβ+β=Logit pp22110 ...  
 

 เม่ือ  p21 bbb ,..,, แทน  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยโลจิสติกตวัแปรทาํนายตัวที่ 1 ถึง p 

      p21 βββ ,..,, แทน  คาสัมประสิทธิ์ที่ประมาณไดจากขอมูลของตัวแปรทํานาย 

                    ตัวที่ 1 ถึง p  

      p21 XXX ,..,,  แทน  ตัวแปรทํานายตัวที่ 1 ถึง p 
 

  4)  คํานวณคาน้ําหนักความสําคัญ เน่ืองจาก Logit Transformation แสดง
ความสัมพันธในรูป Multiple Linear Regression ซึ่งสะดวกในการใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด 
(Least Square) ในการประมาณคาสัมประสิทธิถ์ดถอย (b,β ) (อุไรวรรณ อมรนิมิตร. 2546: 27) 
และทําการหาคาความสําคญัในรูปคะแนนดิบ (Score-Weight) (ศิรชิัย กาญจนวาสี. 2548: 14) 
 

   
y

i
ii S

Sb=β  

 เม่ือ   แทน คาน้ําหนักความสําคญั (Beta-Weight) ตวัแปรอิสระตวัที ่i iβ
  ib  แทน คาน้ําหนักคะแนนหรือคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 
    ตัวแปรตวัที่ i ตองการหาคาน้ําหนักคะแนน 
   แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรอิสระตวัที่ i iS
   แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาม yS
 

  5)  ทดสอบความเหมาะสมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
จากกลุมตัวอยางใกลเคียงกับพารามิเตอรที่ประมาณไดเพียงใด โดยพิจารณาไดจากคาความ
นาจะเปน (Likelihood Value) ของโมเดลซึ่งเทากบัคา –2 Log Likelihood (-2LL) เหตุผลของ

การคูณ Log Likelihood ดวย –2 เพ่ือใหคาที่ไดมีการแจกแจง 2χ สําหรับทดลองนัยสําคัญทาง
สถิติ มี degrees of freedom เทากับ p (จํานวนตวัแปรทํานาย) เปนการทดสอบสมมุติฐานทีว่า 

: สัมประสิทธิถ์ดถอยแบบโลจิสติกทุกตวัมีคาเทากับ 0 (ศิริชัย กาญจนวาส.ี 2548: 42) 0H
   0=BB=BH k210 ...:  

   0=BallNotH i1 :  
 

   
[ ]

NULL

MODELNULL
L log2-

L log 2-Llog2-
R it

2log =  

 เม่ือ  แทน คาความคลาดเคลื่อนในกรณีที่ไมมีตัวแปรอยูในตวัแบบ NULLL
  แทน คาความคลาดเคลื่อนในกรณีตัวแปรทุกตัวอยูในตวัแบบ MODELL
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  6)  ทําการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบดวยวธิี Homer-Lemeshow 
Goodness of Fit Test (กัลยา วานิชยบญัชา. 2546: 93) โดยใชสถติิทดสอบไค-สแควร 
โดยขนาดของกลุมตวัอยางตองมากพอที่จะทําใหจํานวน case ที่คาดไว (Expected 
value : n,...,2,1i;Ei = ) จะตองมากกวา 5 และไมมีกลุมใดที่มีคา < 1 iE
  โดยใชการทดสอบ  :  โมเดลเหมาะสม 0H
         :  โมเดลไมเหมาะสม 1H
 

    ( )∑
=

−
=

10

1i i

2
ii2

Ε
Oχ E  

 

 เม่ือ O แทน คาที่สังเกต (Observed Value) 
  E  แทน คาที่คาดไว (Expected Value) 
  Ε  แทน variance correction factor 
  i แทน กลุมที่ (1,2,…,n) 
 

  7)  ทดสอบนัยสําคัญของสมัประสิทธิถ์ดถอยโลจิสติก (b) ดวย Wald 
statistic ถาเปนตัวแปรจัดกลุม (categorical variable) Wald Statistic มี degree ot freedom 
เทากับจํานวนกลุมลบดวย 1 เปนคาสถติิทดสอบ มีวตัถุประสงคในการทดสอบนัยสําคัญของตวั
ประมาณคาสมัประสิทธิ์ ib  แตละตวัซึ่งอยูในแบบวามีตวัใดบางมีผลกระทบกบัความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นในตัวแปรตาม (ศิริชยั กาญจนวาสี. 2548: 42) 

 

    
2

i

i2

)SE(b
b

W ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
=  

 

 เม่ือ ib  แทน สัมประสิทธิ์โลจิสติกของตวัแปรทํานายตวัที่ i 
           แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิต์วัแปร iSE

    ทํานายตวัที่ i 
 

  8)  นําคาที่ไดจากขอ 3) ไปแทนในขอ 2) จะไดคาความนาจะเปนของการ
เกิดเหตุการณ ถาคาที่ไดนอยกวา 0.5 คา Y = 0 หรือไมเกิดเหตุการณ แตถาคาที่ไดมากกวา 
0.5 คา Y = 1 หรือเกิดเหตุการณ ทั้งน้ีเน่ืองจาก 0.5 เปนคาความนาจะเปนที่ใชเปน Cutting 
Score 

 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือใหเกิดความเขาใจ 
ตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชสัญลกัษณและอักษรยอในการ
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 

df แทน ชั้นของความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 

SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

SE แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

SEM แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 

CV แทน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย 

Rtt แทน คาความเชื่อม่ัน 

W แทน คาสถิตวิอลดเทสต (Wald Test) 

R แทน คาสัมประสิทธิ์สัมพันธพหุคูณ 

R2 แทน คากําลังสองของสัมประสิทธิ์สัมพันธพหุคูณ 

B แทน คาสัมประสิทธิก์ารถดถอยโลจิสติก ซึ่งมีการแจกแจงเชิงซอน 

Exp(B)แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยโลจิสติก ซึ่งมีการแจกแจงโลจิสติก 

X1 แทน เพศ 

X2 แทน อายุ 

X3 แทน รายได 

X4 แทน พ้ืนฐานความรูเดิม 

X5 แทน สาขาวิชา 

X6 แทน การวางแผนการเรียน 

X7 แทน การใชสื่อการศึกษา 

X8 แทน การเตรียมพรอมและการสอบ 

X9 แทน การใหบริการการศึกษา 

X10 แทน เจตคติตอมหาวิทยาลัย 

X11 แทน การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย 

X12 แทน ความรับผิดชอบ 



 84 

X13 แทน แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ ์

X14 แทน ความมีวินัยในตนเอง 

X15 แทน ความเชื่อม่ันในตนเอง 

Y แทน การสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
สําหรับวิเคราะหการวิจัยทางสังคมศาสตร SPSS (Statistical Package for Social Sciences 
for WINDOWS) โดยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตวัอยาง  

 2. การวิเคราะหคาสถติิพ้ืนฐาน 

 3. การวิเคราะหเพ่ือศึกษาระดับปจจัย 

 4. การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษา 
 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตวัอยาง 

 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถามมาแจงนับจํานวน และ
หาคารอยละ โดยจําแนกตาม เพศ อายุ รายได พ้ืนฐานความรูเดิม หลักสูตรที่ศึกษา และ
สาขาวิชาที่เรยีน ดังปรากฏตามตาราง 2 
 

ตาราง 2 จํานวนและรอยละของนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตร และหลังเวลา 

   หลักสตูร จําแนกตามตวัแปรจัดประเภท 

สําเร็จการศึกษาตาม 

เวลาหลักสูตร  N = 374 

สําเร็จการศึกษาหลัง 

เวลาหลักสูตร N = 406 

 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ   ชาย 

        หญิง 

157 

217 

42.00 

58.00 

191 

215 

47.00 

53.00 

รวม 374 100 406 100 

อายุ   25 ปหรือตํ่ากวา  

        26-35 ป 

        36-45 ป 

        มากกวา 45 ป 

 55 

190 

103 

25 

14.70 

50.90 

27.60 

6.70 

40 

200 

126 

40 

9.90 

49.30 

31.00 

9.90 

รวม 373 100 406 100 
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ตาราง 2 (ตอ) 

 สําเร็จการศึกษาตาม 

เวลาหลักสูตร N = 374 

สําเร็จการศึกษาหลัง
เวลาหลักสูตร N = 406 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รายได   6,000 บาทหรือตํ่ากวา  

           6,001-12,000 บาท 

         12,001-18,000 บาท 

         มากกวา 18,000 บาท 

35 

188 

77 

74 

9.40 

50.30 

20.60 

19.80 

56 

169 

99 

82 

13.80 

41.60 

24.40 

20.20 

รวม 374 100 406 100 

การศึกษา มัธยมตนหรือมัธยมปลาย 

             ปวส.หรืออนุปริญญา 

             ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

92 

188 

94 

24.60 

50.30 

25.10 

226 

127 

53 

55.70 

31.30 

13.10 

รวม 374 100 406 100 

หลักสูตร ปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป 

            ปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป 

            ปริญญาตรี 4 ป 

206 

58 

110 

55.10 

15.50 

29.40 

128 

26 

252 

31.50 

6.40 

62.10 

รวม 374 100 406 100 

สาขาวิชา ศิลปศาสตร 

            นิเทศศาสตร 

            ศึกษาศาสตร 

            วิทยาการจัดการ 

            นิติศาสตร 

            วิทยาศาสตรสุขภาพ 

            พยาบาลศาสตร 

            เศรษฐศาสตร 

            คหกรรมศาสตร 

            รัฐศาสตร 

            สงเสริมการเกษตรและสหกรณ 

            วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

17 

14 

27 

119 

55 

14 

24 

14 

14 

41 

21 

14 

4.50 

3.70 

7.50 

31.80 

14.40 

3.70 

6.40 

3.70 

3.70 

11.00 

5.60 

3.70 

14 

14 

56 

131 

53 

18 

26 

14 

14 

26 

26 

14 

3.40 

3.70 

14.00 

31.80 

13.10 

4.40 

6.40 

3.40 

3.40 

6.40 

6.40 

3.40 

รวม 374 100 406 100 
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  ผลการวิเคราะหตามตาราง 2 พบวานักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลักสูตร เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยกลุมที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร 
คิดเปนรอยละ 58.00 และกลุมที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร คิดเปนรอยละ 53.00 
นักศึกษาทั้งสองกลุมสวนใหญมีอายุอยูในชวง 26-35 ป โดยกลุมที่สําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตร คิดเปนรอยละ 50.90 และกลุมที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร มีจํานวน 200 คน 
คิดเปนรอยละ 49.60 รายไดของนักศึกษาทั้งสองกลุมสวนใหญอยูที่ระดับ 6,001-12,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 50.30 และ 41.60 ตามลําดับ ในสวนพ้ืนฐานความรูเดิม พบวากลุมที่สําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตร สวนใหญมีพ้ืนฐานความรูเดิมกอนเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราชอยูในระดับ ปวส.หรืออนุปริญญา รอยละ 50.30 และนักศึกษากลุมน้ีจะเลือก
เรียนในหลักสูตรปริญญาตรีตอเน่ือง 2 ป มากที่สุด คือรอยละ 55.10 ในขณะที่กลุมสําเร็จ
การศึกษาหลังเวลาหลักสูตรมีพ้ืนฐานความรูเดิมในระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตอนปลายเปน
สวนใหญ คือรอยละ 55.70 และเลือกเรียนในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
62.10 สําหรับสาขาวิชาพบวานักศึกษากลุมที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรเลือกเรียนใน
สาขาวิชาวิทยาการจัดการมากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.80 รองลงไดแก สาขาวิชานิติศาสตร  
รอยละ 14.40 นักศึกษากลุมที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตรเลือกเรียนในสาขาวิชา
วิทยาการจัดการมากที่สุดเชนกัน คิดเปนรอยละ 31.80 รองลงมา ไดแก สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
รอยละ 14.00 
 

 จากขอมูลพ้ืนฐานขางตน พบวานักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ 
หลังเวลาหลักสูตรมีจํานวนใกลเคียงกันในดานเพศ อายุ รายได และสาขาวิชาที่เรียน แต 
คอนขางมีความแตกตางกันในดานพื้นฐานความรูเดิม และหลักสูตรการศึกษา โดยกลุมที่
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรสวนใหญมีพ้ืนฐานความรูเดิมในระดับปวส.หรืออนุปริญญา 
รอยละ 50.30 และเลือกเรียนในหลักสูตรปริญญาตรีตอเน่ือง 2 ป คิดเปนรอยละ 55.10 ในขณะ
ที่กลุมสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตรสวนใหญมีพ้ืนฐานความรูเดิมในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตอนปลาย รอยละ 50.70 และเลือกเรียนในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป คิดเปนรอยละ 
62.10  

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐาน 

  การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยไดนําตวัแปรปจจัยทีใ่หคาคะแนนแบบตอเนื่องมาวเิคราะหหา
คาเฉลีย่ (   ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คาสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) คาความ
เชื่อม่ัน (rtt) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวดั (SEM) ของกลุมตวัอยางเพื่อดูลักษณะ
โดยรวมของตวัแปรปจจัยทีส่งผลตอการสาํเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ดังปรากฏในตาราง 3  

X
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ตาราง 3 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย คาความเชื่อม่ัน และ 

   คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวดั ของปจจัยที่สงผลตอการสาํเร็จการศึกษา 

   ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  

ปจจัย  SD CV rtt SEM

การวางแผนการเรียน 20.51 5.06 24.67 .83 2.07 

การใชสื่อการศึกษา 31.24 6.33 20.26 .83 2.60 

การเตรียมพรอมและการสอบ 37.70 5.21 13.82 .68 2.94 

การใหบริการการศึกษา 39.56 5.32 13.45 .88 1.84 

เจตคติตอมหาวิทยาลัย 45.06 4.78 10.61 .91 1.43 

การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย 7.81 2.00 25.61 .68 1.13 

ความรบัผิดชอบ 42.85 4.80 11.20 .88 1.66 

แรงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิ 43.07 4.82 11.19 .89 1.59 

ความมีวินัยในตนเอง 39.59 4.85 12.25 .75 2.42 

ความเชือ่มัน่ในตนเอง 36.30 3.54 9.75 .40 2.74 

X

 

 ผลการวเิคราะหตามตาราง 3 พบวา คาเฉลี่ยของปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีคาตั้งแต 7.81 – 45.06  
ปจจัยดานเจตคตติอมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือเทากับ 45.06 สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
มีคาตั้งแต 2.00 – 6.33 แตเม่ือนําคาสัมประสิทธิ์การกระจายมาพิจารณาแลวพบวาปจจัยดาน
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายมากที่สุดเทากับ 25.61 รองลงมา
ไดแก ปจจัยดานการวางแผนการเรียน มีคาเทากับ 24.67 คาความเชื่อม่ันมีคาตั้งแต .40 – .91 
โดยปจจัยดานเจตคติตอมหาวิทยาลัย มีคาความเชื่อม่ันสูงสุด เทากับ .91 สวนปจจัยดานความ
เชื่อม่ันในตนเอง มีคาต่ําสุดคือ .40 ในสวนของคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด พบวา 
ปจจัยดานการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลยั มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานต่ําสุด เทากับ 1.13 
ปจจัยที่มีคาความคลาดเคลือ่นมาตรฐานสูงสุดไดแกปจจัยดานความเชื่อม่ันในตนเอง คือมีคา
เทากับ 2.74  
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหเพ่ือศึกษาระดับปจจัย 

     การวิเคราะหตอนนี้ ผูวจัิยไดนําตัวแปรปจจัยที่ใหคาคะแนนแบบตอเน่ืองมาวเิคราะห
หาคาเฉลี่ย (   ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของกลุมตวัอยาง จําแนกตามการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร ดังปรากฏในตาราง 4  

X

 

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลา 

     หลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตร 

สําเร็จการศึกษา
หลังเวลาหลักสูตร ปจจัย 

 SD 

ความหมาย
คะแนนเฉลี่ย 

 SD 

ความหมาย 

คะแนนเฉลี่ย 

การวางแผนการเรียน 20.82 5.22 ดี 20.22 4.90 ดี 

การใชสื่อการศึกษา 31.38 6.72 ปานกลาง 31.10 5.95 ปานกลาง 

การเตรียมพรอมและการสอบ 37.84 5.27 มาก 37.55 5.16 มาก 

การใหบริการการศึกษา 39.80 5.37 มาก 39.33 5.27 มาก 

เจตคติตอมหาวิทยาลัย 45.11 4.99 มากที่สุด 45.01 4.59 มากที่สุด 

การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย 7.88 1.96 รับรูไดด ี 7.75 2.04 รับรูไดด ี

ความรบัผิดชอบ 42.95 4.72 มาก 42.75 4.87 มาก 

แรงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิ 42.99 4.78 มาก 43.14 4.87 มาก 

ความมีวินัยในตนเอง 39.50 5.04 มาก 39.66 4.68 มาก 

ความเชือ่มัน่ในตนเอง 36.53 3.80 มาก 36.09 3.28 มาก 

X X

 
  ผลการวเิคราะหตามตาราง 4 พบวากลุมนักศึกษาทีส่าํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตร 
และหลังเวลาสูตร มีพฤติกรรมการเรียนและบคุลิกภาพสวนตนในระดับเดียวกนั คือ นักศึกษามี
เจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมากที่สุด มีการวางแผนการเรียนอยูในเกณฑดี มีการเตรียมพรอม
และการสอบ มีความพอใจในการใหบริการการศึกษาของมหาวทิยาลัย มีความรับผิดชอบ  
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีวนิัยในตนเอง และมีความเชื่อม่ันในตนเองในระดับมาก และนักศึกษา 
มีการใชสื่อการศึกษาในระดบัปานกลาง สวนในดานการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย พบวา 
กลุมนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาทั้งสองกลุมมีการรับรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัยเปนอยางดี  
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ตอนที่ 4 การศึกษาปจจัยทีส่งผลตอการสาํเร็จการศึกษา 
 4.1 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร และการทดสอบความเปนพหุสัมพันธ 
      รวม (Multicollinearity)  

       การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดนําคะแนนรวมจากตวัแปรปจจัยดานตาง ๆ 
มาหาคาความสัมพันธระหวางตวัแปร โดยการคํานวณคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson product moment correlation coefficient) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปร
ควรมีคาต่ํา หากพบวาตวัแปรคูใดมีความสัมพันธกนัในระดับสูงเกิน 0.70 (สชุาติ ประสิทธิ์รฐัสนิธุ. 
2537: 89) อาจจะตองทําการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตวัแปรเพื่อศึกษาปญหาเกี่ยวกับ
ความเปนพหุสัมพันธรวม (Multicollinearity)  ดังปรากฏในตาราง 5 
 
ตาราง 5 คาสมัประสิทธิส์หสัมพันธของตวัแปรปจจัยแตละดาน 
 

ปจจัย X1 X2 X3 X4 X5(1) X5(2) X5(3) X5(4) X5(5) X5(6) X5(7) X5(8)

X1
1.000            

X2
.118** 1.000           

X3
.159** .472** 1.000          

X4
.015 .018 .122** 1.000         

X5(1)
-.103* -.021 .002 -.073** 1.000        

X5(2)
-.007 .004 .020 .029 -.039 1.000       

X5(3)
-.126** .027 -.169** -.044 -.070* -.067 1.000      

X5(4)
-.213** -.120 -.050 -.183** -.140** -.133** -.237** 1.000     

X5(5)
.253** .123** .067 .194** -.082* -.077* -.138** -.275** 1.000    

X5(6)
.074* -.047 .019 .079* -.042 -.040 -.071* -.142** -.083* 1.000   

X5(7)
-.203** .060 .142** .113** -.053 -.051 -.090* -.180** -.105** -.054 1.000  

X5(8)
.049 -.039 -.024 .029 -.039 -.037 -.067 -.133** -.077* -.040 -.051 1.000 
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ตาราง 5 (ตอ) 
ปจจัย X5(9) X5(10) X5(11) X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15

X5(9)
1.000             

X5(10)
-.059 1.000            

X5(11)
-.049 -.078* 1.000           

X6
.016 .029 .043 1.000          

X7
-.001 -.003 -.016 .643** 1.000         

X8
.019 -.013 .001 .553** .603** 1.000        

X9
-.053 .046 .038 .278** .278** .288** 1.000       

X10
-.063 .016 .006 .271** .224** .318*** .499** 1.000      

X11
.063 .038 -.084* .113** .147** .153** .133** .201** 1.000     

X12
.030 -.033 .029 .512** .453** .466** .381** .481** .150** 1.000    

X13
.030 -.011 .012 .360** .325** .355** .326** .465** .183** .731** 1.000   

X14
.007 .003 .041 .466** .433** .475** .352** .362** .175** .641** .651** 1.000  

X15
.007 -.013 .088* .239** .237** .256** .238** .258** .104** .416** .498** .478** 1.000 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
** มีนัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  

ผลการวเิคราะหตามตาราง 5 พบวา คาสหสัมพันธของตัวแปรปจจัยตอเน่ืองทั้งหมด  
มีคาตั้งแต .012 ถึง .731 โดยความรบัผิดชอบ (X12) มีความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ (X13) มากที่สุด คือเทากับ .731 รองลงมาไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X13) กับความมี
วินัยในตนเอง (X14) ซึ่งมีคาเทากับ .651 นั่นหมายความวาถานักศึกษามีความรบัผิดชอบสูงก็จะ
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงตามไปดวย และนักศึกษาทีมี่แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงก็จะมีความมีวินยัใน
ตนเองสูงเชนกัน สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกันนอยที่สุด ไดแก อายุ (X2) กับพื้นฐานความรู
เดิม (X4) ซึ่งมีคาเทากับ .018 รองลงมาไดแก เพศ (X1) กับพื้นฐานความรูเดิม (X4) มีคาเทากับ 
.015 
 
 เน่ืองจากวาสัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางตัวแปรมีคาคอนขางสูงคอื .731 ผูวิจัยจึงได
นําตัวแปรอิสระที่ศึกษามาทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรเพื่อศึกษาปญหาเกี่ยวกับความ
เปนพหุสัมพันธรวม (Multicollinearity) อีกครั้ง โดยการทดสอบจากคา Tolerance ซึ่งถาพบวา
คา Tolerance ของตวัแปรอิสระตวัใดมีคานอยจนเขาใกลศูนย แสดงวาตวัแปรอิสระตวัน้ันมี
ความสัมพันธกับตวัแปรอิสระตวัอ่ืนมาก (กัลยา  วานิชยบัญชา. 2549: 370) และทดสอบคา VIF 
(Variance Inflation Factor) ซึ่งหากพบวาคา VIF มีคาเกินกวา 10 ถอืวาตวัแปรอิสระมี
ความสัมพันธกัน หรือเกิดปญหาความเปนพหุสัมพันธรวม (Kutner; et al. 2005 : 409)  
ปรากฏตามตาราง 6  
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ตาราง 6 คา VIF (Variance Inflation Factor) เพ่ือทดสอบความสมัพันธระหวางตัวแปร 
Collinearity Statistics 

ตัวแปร 
Tolerance VIF 

เพศ .72 1.37 
อายุ .68 1.45 
รายได .64 1.54 
การศึกษา .80 1.24 
สาขาวิชาศิลปศาสตร .45 2.20 
สาขาวิชานิเทศศาสตร .50 1.98 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร .25 3.86 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ .13 7.38 
สาขาวิชานิติศาสตร .23 4.21 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ .48 2.07 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร .36 2.71 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร .52 1.90 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตร .47 2.09 
สาขาวิชารัฐศาสตร .30 3.29 
สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณ .41 2.43 
การวางแผนการเรียน .49 2.04 
การใชส่ือการศึกษา .46 2.15 
การเตรียมพรอมและการสอบ .52 1.90 
การบริการการศึกษา .67 1.47 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .59 1.67 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .91 1.09 
ความรับผิดชอบ .33 2.95 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ .35 2.78 
ความมีวินัยในตนเอง .43 2.32 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .66 1.49 

 
 ผลการวเิคราะหตามตาราง 6 พบวา คา Tolerance ของตัวแปรอิสระ มีคาตั้งแต  
.13 – .72 โดยสาขาวชิาวทิยาการจัดการมีคา Tolerance ต่ําสุดเทากับ .13 ซึ่งมีคานอยจนใกล
ศูนย แสดงวาตัวแปรอิสระดานสาขาวชิาวทิยาการจัดการมีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระตวัอ่ืน 
แตเม่ือทําการทดสอบคา VIF (Variance Inflation Factor) แลวมีคาตัง้แต 1.09 – 7.38 ซึ่งมีคา
ไมถึง 10 แสดงวาตวัแปรที่ศึกษาไมเกดิปญหาความเปนพหุสัมพันธรวม ผูวิจัยจึงไดทําการ
วิเคราะหในขัน้ตอนตอไป  
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 4.2 การวิเคราะหการถดถอยโลจิสติก 
       การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดนําการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติก 
ของปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย  
สุโขทัยธรรมาธิราช โดยทําการทดสอบความเหมาะสมของโมเดล ความเหมาะสมของตัวแปร
ปจจัย และวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา ดังนี้ 
      4.2.1 การทดสอบความเหมาะสมของโมเดล 
    การทดสอบความเหมาะสมของโมเดล ทําการวิเคราะหคาความนาจะเปน 
(Likelihood Value) ซึ่งเทากับคา –2Log Likelihood หรือ –2LL  ผลการทดสอบความเหมาะสม
ของโมเดล ปรากฏในตาราง 7 
 

ตาราง 7 คาสถิติทดสอบความเหมาะสมของโมเดล 
Step -2LL Cox & Snell R2 Nagelkerke R2

0 1046.848 - - 
1 911.003 .164 .219 

 

 ผลการทดสอบสอบความเหมาะสมของโมเดลตามตาราง 7 พบวา โมเดลที่ใชมีความ
เหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา –2 Log likelihood ของโมเดลในสมการถดถอย 
โลจิสติก (Step 1) มีคานอยกวา –2 Log likelihood ของโมเดลที่มีเฉพาะคาคงที่ (Step 0) และ 
มีคาสัมประสทิธิ์ของการทํานายเทากับ (R2) 16.4% (Cox & Snell) และ 21.9% (Negelkerke)  
ซึ่งเปนคาทีบ่อกสัดสวนหรือเปอรเซ็นที่สามารถอธิบายความผันแปรในโมเดลสมการถดถอย 
โลจิสติก 
      4.2.2 การทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัย 
    การทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัยที่ใชในโมเดล ทําการวิเคราะห
คาสถิตทิดสอบไคสแควร 3 คา คือ คา Chi-Square ของ Model, Block และ Step ซึ่งคา Model 
Chi-Square ใชในการทดสอบสมมติฐานวาโอกาสที่นกัศึกษาจะสําเร็จการศึกษาไมไดขึ้นอยูกับ 
ตัวแปรอิสระ (H0) หรือ โอกาสที่นักศึกษาจะสําเร็จการศึกษาขึ้นอยูกบัตวัแปรอิสระ (H1)  
ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปรากฏในตาราง 8  
 

ตาราง 8 คาสถิติทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัย 
 Chi-Square df Sig. 

Step 135.845 25 .000 
Block 135.845 25 .000 
Model 135.845 25 .000 
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 ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัยตามตาราง 8 พบวา สถิติทดสอบโมเดล 
ไดคาไคสแควรเทากับ 135.845 ชั้นความอิสระเทากับ 25 ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .01 
แสดงวาตวัแปรปจจัยที่ใชในโมเดลน้ีมีความเหมาะสม นั่นคือมีปจจัยบางตวัสงผลตอการสําเรจ็
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 4.2.3 การวิเคราะหปจจัยทีส่งผลตอการสาํเร็จการศึกษา 
         การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยไดนําปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล ดานพฤตกิรรม
การเรียน ดานสถานศึกษา และดานบุคลกิภาพสวนตน มาวิเคราะหหาปจจัยที่สงผลตอการ
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสตูรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิาช ในภาพรวมทุกหลักสตูร โดยวิเคราะหคาน้ําหนักความสําคัญ 
(B) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) และทดสอบนัยสําคัญดวยสถติิ Wald Statistic 
และหาคาความนาจะเปนของเหตกุารณ (Exp(B)) ปรากฏผลตามตาราง 9 และทําการวิเคราะห
ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิาช แยกทลีะหลักสตูร โดยในหลักสตูรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป ประกอบดวยตัวแปรตอเน่ือง 13 ตัว และตวัแปรจัดกลุม 2 ตวั คือ ตัวแปรเพศ  
ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง และตัวแปรสาขาวิชา ใชสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
เปนกลุมอางอิง ในหลักสูตรปริญญาตรตีอเนื่อง 3 ป ประกอบดวยตัวแปรตอเน่ือง 13 ตวั และ
ตัวแปรจัดกลุม 2 ตัว คือ ตวัแปรเพศ ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง และตวัแปรสาขาวิชา ใช
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรเปนกลุมอางอิง และในหลักสตูรปริญญาตรี 4 ป ประกอบดวยตัวแปร
ตอเน่ือง 13 ตวั และตวัแปรจัดกลุม 2 ตัว คือ ตัวแปรเพศ ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง และ 
ตัวแปรสาขาวชิา ใชสาขาวชิาสงเสริมการเกษตรและสหกรณเปนกลุมอางอิง ปรากฏตามตาราง 
10 11 และ 12 ตามลําดับ 
 
ตาราง 9 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ในภาพรวมทุกหลกัสูตร 

ปจจัย B SE W df Sig Exp(B) 
เพศชายa .29 .19 2.43 1 .11 1.34 
อายุ -.04 .01 12.77 1 .00 .95 
รายได .14 .10 1.84 1 .17 1.15 
พ้ืนฐานความรูเดิม 1.12 .13 72.01 1 .00 3.07 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปศาสตรb .89 .58 74.93 1 .12 2.43 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb .25 .60 .17 1 .67 1.29 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb -.28 .49 .31 1 .57 .75 
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ตาราง 9 (ตอ) 
ปจจัย B S.E. W df Sig. Exp(B) 

สาขาวิชาวิทยาการจัดการb .52 .44 1.38 1 .23 1.68 
สาขาวิชานิติศาสตรb .41 .46 .80 1 .36 1.51 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb -.06 .55 .01 1 .90 .93 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตรb -.04 .53 .00 1 .93 .96 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรb .20 .59 .11 1 .73 1.22 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตรb .95 .60 2.49 1 .11 2.59 
สาขาวิชารัฐศาสตรb 1.57 .50 9.69 1 .00 4.83 
สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและ
สหกรณb

-.37 .52 .52 1 .46 .68 

การวางแผนการเรียน .03 .02 2.03 1 .15 1.03 
การใชส่ือการศึกษา .00 .01 .21 1 .64 1.08 
การเตรียมพรอมและการสอบ -.00 .02 .09 1 .76 .99 
การใหบริการการศึกษา .00 .01 .21 1 .64 1.00 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .00 .02 .00 1 .96 1.00 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .04 .04 1.3 1 .25 1.04 
ความรับผิดชอบ .03 .02 1.35 1 .24 1.03 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .06 .02 4.89 1 .02 .94 
ความมีวินัยในตนเอง -.03 .02 1.56 1 .21 .96 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .06 .02 5.91 1 .01 1.06 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนกลุมอางอิง 

 
ผลการวเิคราะหตามตาราง 9 มีดังนี้  

 ปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พบวา อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม สงผลตอการสาํเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยที่นักศึกษา
ที่มีอายุมากมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีอายนุอยอยู .95 
เทา และนักศกึษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสงูมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวา
นักศกึษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ําอยู 3.07 เทา 
 ปจจัยดานสถานศึกษา พบวาสาขาวิชารฐัศาสตรสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่นักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชา
รัฐศาสตรมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสตูรมากกวานักศึกษาที่เรยีนในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยู 4.83 เทา 
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 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน พบวาแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์และความเชือ่ม่ันในตนเอง 
สงผลตอการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 
.05 โดยที่นักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง และมีความเชื่อม่ันในตนเองสูง มีโอกาสสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา และมีความเชื่อม่ัน 
ในตนเองต่ําอยู .94 เทา และ 1.06 เทา ตามลําดับ  
 

ตาราง 10 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป 

 ปจจัย B SE W df Sig. Exp(B) 
เพศชายa .25 .31 .66 1 .41 1.29 
อายุ -.05 .02 5.12 1 .02 .95 
รายได .27 .18 2.27 1 .13 1.32 
พ้ืนฐานความรูเดิม .02 .34 .00 1 .94 1.02 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปะศาสตรb .99 .82 1.44 1 .23 2.69 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb 6.56 11.50 .32 1 .56 712.94 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb .30 .58 .27 1 .59 1.35 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการb .93 .51 3.31 1 .06 2.55 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb -.02 .58 .00 1 .96 .97 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตรb -.26 .58 .20 1 .65 .76 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรb .67 .69 .96 1 .32 1.97 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตรb .14 1.04 .01 1 .89 1.15 
สาขาวิชาสงเสริมการเกษตร
และสหกรณb

-.48 .53 .81 1 .36 .619 

การวางแผนการเรียน .04 .03 1.69 1 .19 1.04 
การใชส่ือการศึกษา .01 .02 .17 1 .67 1.01 
การเตรียมพรอมและการสอบ -.02 .03 .58 1 .44 .97 
การใหบริการการศึกษา .02 .02 1.03 1 .31 1.03 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .01 .03 .23 1 .62 1.01 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .01 .06 .06 1 .80 1.01 
ความรับผิดชอบ .00 .04 .02 1 .87 1.00 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ -.03 .04 .47 1 .49 .96 
ความมีวินัยในตนเอง -.04 .04 1.29 1 .25 .95 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .08 .04 3.33 1 .06 1.08 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนกลุมอางอิง 
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 ผลการวเิคราะหตามตาราง 10 พบวาในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป ปจจัยดาน
สถานภาพสวนบุคคล คือ อายุ สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยนักศึกษาที่มีอายุมากมีโอกาสสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตร
มากกวานักศกึษาที่มีอายุนอยอยู .95 เทา 
 

ตาราง 11 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป  

ปจจัย B SE W df Sig. Exp(B) 
เพศชายa 1.40 .79 3.09 1 .07 4.06 
อายุ .00 .05 .00 1 .94 1.00 
รายได -.36 .43 .70 1 .40 .69 
พ้ืนฐานความรูเดิม -1.45 1.10 1.74 1 .18 .23 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปศาสตรb -7.30 60.46 .01 1 .90 .00 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb -13.97 85.50 .02 1 .87 .00 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb -8.89 60.46 .02 1 .88 .00 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการb -6.95 60.45 .01 1 .90 .00 
สาขาวิชานิติศาสตรb 1.56 85.48 .00 1 .98 4.75 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb -.67 85.49 .00 1 .99 .50 
การวางแผนการเรียน .00 .10 .00 1 .99 .99 
การใชส่ือการศึกษา -.03 .08 .13 1 .71 .97 
การเตรียมพรอมและการสอบ .12 .10 1.60 1 .20 1.13 
การใหบริการการศึกษา .02 .07 .11 1 .73 1.02 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .22 .10 4.81 1 .02 .79 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .33 .15 4.77 1 .02 1.40 
ความรับผิดชอบ .09 .12 .65 1 .42 1.10 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ -.12 .11 1.05 1 .30 .88 
ความมีวินัยในตนเอง .00 .09 .00 1 .96 1.00 
ความเชื่อมั่นในตนเอง -.01 .11 .02 1 .87 .98 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาเศรษฐศาสตรเปนกลุมอางอิง 

 

 ผลการวเิคราะหตามตาราง 11 พบวาในหลักสูตรปรญิญาตรีตอเน่ือง 3 ป ปจจัยดาน
สถานศึกษา คือ เจตคตติอมหาวิทยาลยั และการรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย สงผลตอการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีเจตคติที่ดี
ตอมหาวิทยาลัยและมีการรบัรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยทีดี่ มีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลา
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หลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยนอยและมีการรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยันอยอยู .79 เทา และ 1.40 เทา ตามลําดบั 
 

ตาราง 12 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป  

ปจจัย B SE W df Sig. Exp(B) 
เพศชายa .00 .30 .00 1 .98 1.00 
อายุ -.04 .02 4.36 1 .03 .95 
รายได .27 .17 2.54 1 .11 1.31 
พ้ืนฐานความรูเดิม .57 .26 4.88 1 .02 1.78 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปศาสตรb 8.33 60.43 .01 1 .89 4177.84 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb .54 63.02 .00 1 .99 1.72 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb 7.01 60.43 .01 1 .90 1118.02 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการb 7.66 60.43 .01 1 .89 2130.50 
สาขาวิชานิติศาสตรb 7.68 60.43 .01 1 .89 2184.49 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb 6.54 60.44 .01 1 .91 696.81 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรb .51 63.59 .00 1 .99 1.66 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตรb 8.76 60.43 .02 1 .88 6432.84 
สาขาวิชารัฐศาสตรb 9.13 60.43 .02 1 .88 9291.38 
การวางแผนการเรียน .03 .03 1.03 1 .30 1.04 
การใชส่ือการศึกษา .00 .03 .07 1 .78 1.00 
การเตรียมพรอมและการสอบ -.01 .03 .13 1 .71 .98 
การใหบริการการศึกษา -.01 .03 .28 1 .59 .98 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .00 .03 .04 1 .28 1.00 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .10 .07 2.28 1 .13 1.11 
ความรับผิดชอบ .01 .04 .13 1 .71 1.01 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ -.07 .04 3.10 1 .07 .92 
ความมีวินัยในตนเอง -.01 .04 .07 1 .77 .98 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .07 .04 2.33 1 .12 1.07 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณเปนกลุมอางอิง 

 

 ผลการวเิคราะหตามตาราง 12 พบวาในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป ปจจัยดานสถานภาพ
สวนบคุคล คอื อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ
นักศึกษาที่เรยีน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 โดยที่นักศึกษาที่มีอายุมาก  
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มีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสตูรมากกวานกัศึกษาที่มีอายุนอยอยู .95 เทา และ
นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูงมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษา
ที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ําอยู 1.78 เทา 
 

      4.3 การวเิคราะหประสทิธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติก 
           ในการวิเคราะหประสิทธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติกนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอ
ความถูกตองของการทํานายโอกาสในการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลา
หลักสูตรของนักศึกษา ดังปรากฏในตาราง 13 
 

ตาราง 13 ประสิทธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติก ทีส่ามารถทํานายโอกาสในการสําเร็จ 
   การศึกษาตามเวลาหลักสตูรและหลังเวลาหลักสตูรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผลการทํานายโอกาสในการสําเร็จการศึกษา 
การสําเร็จการศึกษา 

ตามหลักสูตร หลังหลักสูตร % ความถูกตอง 
ตามหลักสูตร 242 121 66.7 
หลังหลักสูตร 110 283 72.0 

รวม   69.4 

  
ผลการวเิคราะหตามตาราง 13 พบวา ประสิทธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติก 

(Logistic Regression) สามารถทาํนายโอกาสในการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรอยละ 66.7 และทํานายโอกาส
ในการสําเร็จการศึกษาหลงัเวลาหลักสตูรได รอยละ 72.0  ซึ่งโดยเฉลี่ยแลวสมการถดถอย 
โลจิสติก (Logistic Regression) สามารถทํานายโอกาสในการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ไดรอยละ 69.4  



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยครั้งนีมี้จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสตูรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาระดับปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน สถานศึกษา และบุคลิกภาพสวนตน 
ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

2. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยรวมทุกหลักสตูร 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยแยกเปนหลักสูตรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป 3 ป และปริญญาตรี 4 ป 

 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษาที่ 
1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 7,970 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมประชากร คือ กลุมนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน 2,200 คน และกลุมนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษา 
หลังเวลาหลักสูตร จํานวน 5,770 คน กลุมตวัอยางไดมาจากการสุมแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยมีสาขาวิชาเปนชั้นภูมิ (Strata) และนกัศึกษาในแตละชั้นภูมิเปนหนวย
การสุม (Sampling Unit) มีนักศึกษาที่เปนกลุมตวัอยางทั้งหมด จํานวน 780 คน เปนกลุมตวัอยาง 
นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน 374 คน และกลุมตวัอยางนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษาหลงัเวลาหลักสูตร จํานวน 406 คน เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเปน
แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ซึ่งแบงเปน 2 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบคุคล 
และตอนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยแตละดาน ประกอบดวย ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ปจจัย
ดานสถานศึกษา และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน จํานวน 100 ขอ มีคาความเชื่อม่ัน 
ทั้งฉบับ .95  
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 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปสอบถามนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี และเขารับการอบรมเขมประสบการณวชิาชีพ ภาคการศึกษาที่ 1 ป
การศึกษา 2549 ที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 780 คน เปนกลุมตวัอยางที่สําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสตูร จํานวน 374 คน และกลุมตวัอยางที่สําเร็จการศกึษาหลังเวลาหลักสตูร จํานวน 406 คน 
แลวนํามาวเิคราะหขอมูล โดยใชโปแกรม SPSS for Windows version 11.5 วิเคราะหหาคาสถิติ
พ้ืนฐาน คาสัมประสทิธิส์หสัมพันธระหวางตวัแปรและทดสอบความเปนพหุสัมพันธรวมของตวัแปร 
จากนั้นทําการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกเพื่อคนหาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสตูรของนักศึกษา 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหสรุปไดดังน้ี 

นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร และหลงัเวลาสตูร มีพฤติกรรมการเรียน
และบคุลิกภาพสวนตนในระดับเดียวกนั คือ นักศึกษามีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมากที่สุด มีการ
วางแผนการเรียนอยูในเกณฑดี มีการเตรียมพรอมและการสอบ มีความพอใจในการใหบริการ
การศึกษาของมหาวิทยาลยั มีความรับผิดชอบ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีวินยัในตนเอง และมีความ
เชื่อม่ันในตนเองในระดับมาก และนักศึกษามีการใชสื่อการศึกษาในระดับปานกลาง สวนในดาน
การรบัรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัย พบวากลุมนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาทั้งสองกลุมมีการรบัรูเกีย่วกับ 
มหาวิทยาลยัเปนอยางดี  

ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช เม่ือวิเคราะหในภาพรวมทกุหลกัสูตร พบวา ปจจัยดาน
สถานภาพสวนบุคคล คือ อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปจจัยดานสถานศึกษา คือ สาขาวิชา
รัฐศาสตรสงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .01 และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน คือ แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ และความเชื่อม่ันในตนเอง 
สงผลตอการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช เม่ือวเิคราะหแยกทลีะหลักสตูร พบวา หลักสูตรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป มีปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล คือ อายุ สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 หลักสตูรปริญญาตรีตอเน่ือง 3 ป  
มีปจจัยดานสถานศึกษา คอื เจตคตติอมหาวิทยาลยั และการรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย สงผลตอ
การสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และ
หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป มีปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล คือ อาย ุและพ้ืนฐานความรูเดิม สงผล
ตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
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อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาระดบัปรญิญาตร ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดแก อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม 
สาขาวิชารัฐศาสตร เจตคติตอมหาวทิยาลัย การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
และความเชื่อม่ันในตนเอง ผูวิจัยนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมูลโดยรวมทุกหลักสตูร และนาํเสนอใน 
แตละหลกัสตูร ซึ่งสามารถอภิปรายดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
 1. เม่ือทําการวิเคราะหในภาพรวมทุกหลักสูตร พบวา อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม และ
สาขาวิชารัฐศาสตรสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 นอกจากนี้แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความเชื่อม่ันในตนเอง สงผลตอการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .05 แสดงใหเห็นวา 
ตวัแปรที่นาํมาใชสามารถสงผลตอการสาํเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรไดอยางมนีัยสําคญัทาง
สถติิ ซึ่งแตละตวัแปรสามารถอภิปรายได ดังนี้ 
 อายุ สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั 
.01 โดยนักศึกษามีอายุมากหรืออยูในชวงวัยผูใหญสามารถสําเรจ็การศึกษาไดตามเวลาหลักสูตร
มากกวานักศกึษาที่มีอายุนอย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการศึกษาในระบบทางไกลนักศึกษาตองเรียนรู
ดวยตวัเองมากที่สุด มีการควบคุมตนเอง และมีความรับผิดชอบสูง จึงจะทําใหประสบความสําเร็จ
ได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยฤทธิ์  โพธิ์สุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอม
ในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองของผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภท โดย 
ศึกษาความสมัพันธระหวางการเห็นคุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการ
ชี้นําตนเอง พบวาการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยที ่
ผูเรียนผูใหญที่มีอายุมากจะมีการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเองสงูกวาผูเรียนผูใหญที่มีอายุนอย 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ กิ่งกาญจน  ปานทอง (2545: 85) ที่ไดศึกษาปจจัยทีส่งผลตอ 
พฤติกรรมการเรียนของนักศกึษาตามโครงการจัดการศกึษาสาํหรบับคุลากรประจําการ (กศ.บป.)  
คณะวทิยาการจัดการ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร สถาบันราชภัฏพระนคร พบวา นักศึกษาที่มี 
อายุมากขึ้นจะมีพฤตกิรรมการเรียนที่ดี โดยใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะนักศึกษาสวนใหญอยูใน 
วัยผูใหญตอนตน มีความคดิความอานมากขึ้น มีความรับผิดชอบสูง มีความตั้งใจแนวแนใน 
การศึกษาเลาเรียน สามารถนําความรูทีไ่ดไปพัฒนาหนาที่การงานของตนเองใหกาวหนา 
 พื้นฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง นั่นคือมีพ้ืนฐานความรูตั้งแต ปวส./
อนุปริญญาจนถึงปริญญาตรี และสงูกวาปริญญาตรี สามารถสําเร็จการศึกษาไดตามเวลา 
หลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ําหรือในระดับมัธยมศึกษา ทัง้นี้อาจเปนเพราะ
นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง ไดสะสมความรูทีไ่ดศึกษาเลาเรยีนมาหลายปจึงมีประสบการณ
และทักษะในการเรียนรูไดมากกวา ตลอดจนไดศึกษาเพิ่มเติม และไดแลกเปลีย่นความรู ความคิด 
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กับเพื่อนหรือบุคคลอ่ืนที่ศึกษาอยูขณะนัน้ ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาแบบทางไกล
กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังงานวิจัยของ สมศักด์ิ มีทรัพยหลาก (2541: 137-138)  
ไดศึกษาพบวา พ้ืนฐานความรูเดิมที่ดีเปนสิ่งที่ทําใหนกัศึกษามหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
ประสบผลสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑติได และงานวิจัยของ อารมณ  สนานภู (2540: 15-16) 
ไดทําการศึกษาตวัแปรที่สมัพันธกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภัฏ พบวา 
เกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของ
นักศึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ ธนพร ศริพงษ และบุญเลศิ บญุสงไพศาล (2543: 47)  
ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยคริสเตียน พบวานกัศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายสูง  
จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีสูง ในขณะที่นักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ในชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายต่ํา ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีต่ําไปดวย 
 สาขาวิชารัฐศาสตร สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยนักศึกษาที่เรียนในสาขาวชิารัฐศาสตรสามารถสําเร็จการศึกษาไดตาม
เวลาหลักสตูรมากกวานักศกึษาที่เรยีนในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี อาจเปนเพราะวา 
ลักษณะของเนื้อหาวชิาในสาขาวชิาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยเีปนวชิาทีเ่กี่ยวของกับความสามารถ
ในวิชาชีพ หรอืเปนวิชาเฉพาะทาง ในขณะที่สาขาวิชารฐัศาสตรเน้ือหาสวนใหญเกีย่วกับการเมือง 
สังคมในปจจุบัน ซึ่งเปนเหตุการณที่นกัศึกษารบัรูอยูแลวในสังคม และสามารถหาความรูเพ่ิมเติม
ไดงาย แตก็ตองใชความสามารถในการวเิคราะหพอสมควร สมบูรณ  ผุยดี (2547: 63) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางการใชเวลากบัการพฒันาตนเองของนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี มหาวทิยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ พบวานักศึกษาในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพ มีการใชเวลากบัการเรยีน
มากกวานักศกึษาในกลุมวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร นอกจากนี้ จิรวัฒน  วงศสวัสดวิัฒน 
(2543: บทคดัยอ) ไดศึกษาการใชกลยทุธการศึกษาของนักศึกษาคณะตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
อัสสัมชัญ ระหวางนักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงและต่ํา พบวา นักศึกษาในคณะ
วิศวกรรมศาสตรใชกลยทุธเกี่ยวกับกระบวนการใชความรูสูงกวาคณะอื่น ๆ  
 แรงจงูใจใฝสมัฤทธิ์ สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงสามารถสําเร็จการศกึษาไดตามเวลา
หลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิต์่ํา ทั้งน้ีเพราะวาบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง
จะมีแรงจูงใจ และความปรารถนาทีจ่ะบรรลเุปาหมายที่วางไว จึงพยายามที่จะทําใหความ
ปรารถนานั้น ไดรับการตอบสนอง ดังงานวิจัยของทิพวรรณ  สวุรรณประเสรฐิ (2541) ไดศึกษา
ตัวแปรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดปราจีนบุรี พบวา นักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝสมัฤทธิส์ูง จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูกวา
นักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
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 ความเชื่อมั่นในตนเอง สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมี 
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยที่นักศกึษาที่มีความเชื่อม่ันในตนเองสูง สามารถสําเร็จ 
การศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีความเชื่อม่ันในตนเองต่ํา เพราะวาบคุคลที่มี
ความเชื่อม่ันในตนเองสูง จะมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคามีความสามารถ และมีประโยชนตอ
สังคม สามารถทํางานใหประสบผลสําเรจ็ได เปนผลทําใหมีแรงกระตุนที่จะกระทําสิ่งตาง ๆ ให
ไดผลดียิ่งขึ้น และประสบผลสําเร็จไดในที่สุด  

2. เม่ือทําการวิเคราะหทีละหลักสูตร พบวา หลักสตูรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป มีปจจัยที่
สงผลตอการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตรของนักศึกษา ไดแก อายุ สงผลตอการสาํเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 โดยนักศึกษาทีมี่
อายุมากหรืออยูในชวงวัยผูใหญตอนปลายสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรไดมากกวา
นักศึกษาที่มีอายุนอย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการศึกษาในระบบทางไกลซึ่งนักศึกษาตองเรียนรูดวย
ตัวเองมากที่สุด มีการควบคมุตนเอง และมีความรับผิดชอบสูง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ชัยฤทธิ์  โพธิส์ุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง
ของผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภท โดยศึกษาความสมัพันธระหวางการ
เห็นคุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง พบวาการเรยีนรู
โดยการชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยที่ผูเรียนผูใหญที่มีอายุมากจะมี
การเรียนรูโดยการชี้นาํตนเองสูงกวาผูเรียนผูใหญที่มีอายุนอย นอกจากนี้ยังมีงานวจัิยของ  
กิ่งกาญจน  ปานทอง (2545: 85) ที่ไดศกึษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาตาม
โครงการจัดการศกึษาสําหรบับคุลากรประจําการ (กศ.บป.) คณะวทิยาการจัดการ โปรแกรมวิชา
นิเทศศาสตร สถาบันราชภฏัพระนคร พบวา นักศึกษาที่มีอายุมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี 
โดยใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะนักศึกษาสวนใหญอยูในวัยผูใหญตอนตน มีความคิดความอาน
มากขึ้น มีความรับผิดชอบสูง มีความตั้งใจแนวแนในการศึกษาเลาเรยีน สามารถนาํความรูที่ไดไป
พัฒนาหนาที่การงานของตนเองใหกาวหนา  
  ในหลักสตูรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป พบวาปจจัยทีส่งผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษา มี 2 ปจจัย ไดแก เจตคติตอมหาวทิยาลัย และการรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยั สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทาง
สถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งสามารถอภิปรายได ดังนี้ 
 เจตคติตอมหาวิทยาลัย สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษา
อยางมีนัยสาํคญัทางสถติิที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยสามารถสําเร็จ
การศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีเจตคตทิี่ไมดีตอมหาวิทยาลยั ซึ่งเจตคตเิปน
ความรูสึกชอบหรือไมชอบภายในตวับคุคล ธรรมชาติของมนุษยจะทําในสิ่งที่ตนชอบและจะ
พยายามทําใหดีที่สุด และเกิดความภูมิใจมากที่สุด ถานักศึกษามีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัย ก็จะมี
ความภาคภูมิใจที่ไดเรียนในมหาวิทยาลยั มีความทาทายที่ไดเรียนในระบบการศึกษาทางไกล  
ไดใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ สงผลใหประสบผลสําเร็จในการศึกษาไดเรว็ขึ้น 
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 การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีความรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยัมากสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่รับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยนอย ซึ่งการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ 
มหาวิทยาลยั จะทําใหนักศกึษาไดรับรูกระบวนการ ชวงเวลาการจัดกิจกรรมตาง ๆ หรือการ 
สงเสริมการเรยีนรูในสวนอ่ืน ๆ เชน การเรียนในโครงการสัมฤทธิบตัรที่สามารถนําผลการเรียนมา
เทียบโอนรายวิชาในหลักสตูรได นอกจากนี้แลวการรบัรูขอมูลขาวสารการจัดการศึกษาของ 
มหาวิทยาลยัจะทําใหนักศกึษาสามารถวางแผนการเรียนของตนไดเปนอยางดี  
 ในหลักสตูรปริญญาตรี 4 ป พบวาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตร
ของนักศึกษา ไดแก อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม โดยสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสตูรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ซึ่งสามารถอภิปรายได ดังนี้ 

อายุ สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนกัศกึษาอยางมีนัยสําคัญทาง
สถติิที่ระดบั .05 นักศึกษาที่มีอายุมากและมีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง สามารถสําเรจ็การศึกษาไดตาม
เวลาหลักสตูรมากกวานักศกึษาที่มีอายุนอยและมีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ํา ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 
การศึกษาในระบบทางไกลนักศึกษาตองเรียนรูดวยตวัเองมากที่สุด มีการควบคุมตนเอง และ 
มีความรับผิดชอบสูง จึงจะทําใหประสบความสําเร็จได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยฤทธิ์   
โพธิ์สุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรือ่งความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองของ 
ผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภท โดยศึกษาความสัมพันธระหวางการเห็น
คุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง พบวาการเรียนรูโดย
การชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ โดยที่ผูเรียนผูใหญที่มีอายุมากจะมีการ
เรียนรูโดยการชี้นําตนเองสูงกวาผูเรียนผูใหญที่มีอายุนอย นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ กิ่งกาญจน  
ปานทอง (2545: 85) ที่ไดศึกษาปจจัยทีส่งผลตอพฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษาตามโครงการจัด
การศึกษาสาํหรับบคุลากรประจําการ (กศ.บป.) คณะวทิยาการจัดการ โปรแกรมวชิานิเทศศาสตร 
สถาบันราชภฏัพระนคร พบวา นักศึกษาที่มีอายุมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี โดยใหเหตุผล
วาอาจเปนเพราะนักศึกษาสวนใหญอยูในวัยผูใหญตอนตน มีความคิดความอานมากขึ้น มีความ
รับผิดชอบสูง มีความตั้งใจแนวแนในการศึกษาเลาเรยีน สามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนาหนาที่
การงานของตนเองใหกาวหนา  

พื้นฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศกึษาอยาง 
มีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง มีการสะสมความรูที่ไดศกึษา
เลาเรียนมาหลายป จึงมีประสบการณและทักษะในการเรียนรูไดมากกวา ตลอดจนไดศึกษา
เพ่ิมเติม และไดแลกเปลีย่นความรู ความคิด กับเพื่อนหรือบุคคลอืน่ที่ศึกษาอยูขณะน้ัน ซึ่งจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาแบบไกลกบัมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช สอดคลองกับงานวิจัย
ของ สมศักดิ์ มีทรัพยหลาก (2541: 137-138) ที่ไดศึกษาพบวา พ้ืนฐาน ความรูเดิมที่ดีเปนสิ่งที่
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ทําใหนักศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชประสบผลสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑิตได และ
งานวิจัยของ อารมณ  สนานภู (2540: 15-16) ไดทําการศึกษาตวัแปรที่สัมพันธกบัผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภฏั พบวาเกรดเฉลี่ยชั้นมัธยม ศึกษาตอนปลายม ี
ความสัมพันธทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ  
ธนพร ศริพงษ และบุญเลศิ บุญสงไพศาล (2543: 47) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาลัยคริสเตียน พบวา นักศึกษาที่
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสงู ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ
ปริญญาตรีสูง ในขณะที่นักศึกษาที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่ํา ก็จะ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีต่ําไปดวย 
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

    เน่ืองจากขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ไดแก 
อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม ปจจัยดานสถานศึกษา ไดแก สาขาวิชารฐัศาสตร เจตคตติอมหาวิทยาลัย 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ
ความเชื่อม่ันในตนเอง สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังนั้นจึงมีขอเสนอแนะที่ควรนําไปใช ดังนี้  
 อายุ  มหาวิทยาลัยควรแนะแนววธิีการเรยีนรูดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพใหกบั
นักศึกษาในกลุมที่มีอายุนอย ซึ่งสามารถทําไดโดยการสงเอกสารการแนะนํา และจัดกิจกรรมกลุม
ตามศูนยบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหนักศึกษากลุมน้ีมีกําลังใจและมทีักษะในการ
เรียนรูดวยตนเองมากขึ้น 
 พื้นฐานความรูเดิม มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงดานเอกสารการสอนใหมีความละเอียด 
อานเขาใจงาย และทันตอเหตุการณ มีแบบฝกปฏบิัตเิพ่ิมเติม เพ่ือใหนักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรู
เดิมต่ํา สามารถเขาใจเนื้อหาวิชาที่เรียนไดมากขึ้น นอกจากนี้มีการปรับพื้นฐานความรูเดิมให
เพียงพอกับนกัศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา หรือสอบไมผานในแตละรายวิชา  
 สาขาวิชา เม่ือพบวาสาขาวิชารฐัศาสตรมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสตูรได
มากกวาสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงเน้ือหาในเอกสาร 
การสอนของชุดวิชาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหละเอียด สามารถทําความเขาใจ 
ไดงาย และมีแบบฝกปฏิบตัิเพิ่มเติมเพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนรูใหกบันักศึกษา หรอือาจเพิ่มเน้ือหา
และจํานวนครัง้ในการสอนเสริมใหกับนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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 เจตคติตอมหาวิทยาลยั เม่ือพบวานักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยมีโอกาส
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรไดมากกวานักศึกษาที่มีเจตคติทีไ่มดีตอมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัควรทําการเผยแพรหรือประชาสัมพันธในสวนของภาพลักษณที่มีชือ่เสียงของ
มหาวิทยาลยั เชน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปนมหาวิทยาลยัเปดดีเดนของโลก เปนตน
หรือเพ่ิมจํานวนทุนการศึกษาอันเปนการขยายโอกาสใหกับนกัศึกษามากขึ้น ซึ่งจะทําใหนักศึกษา
เกิดความภาคภูมิใจในสถาบันการศึกษาของตนเอง และรูสึกวามหาวิทยาลัยเปดโอกาสทางการ
ศึกษาใหอยางแทจริง นอกจากนี้ ควรมีการสรางแบบวัดเจตคติตอมหาวิทยาลัย เพ่ือทําการ 
สอบวัดเจตคติของนักศึกษาที่มีตอมหาวทิยาลัย เพ่ือเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมหรือสราง 
เจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัใหกับนักศึกษาตอไป 
 การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย มหาวทิยาลัยควรประชาสัมพันธการจัดการเรียน 
การสอนของมหาวิทยาลยัใหทั่วถึงทั้งนกัศึกษาและบคุคลทัว่ไป เชน การเปดเรียนในโครงการ
สัมฤทธิบตัร การสอนเสริมในแตละภาคการศึกษา โดยนอกจากจะประชาสัมพันธในจดหมายขาว 
หรือเอกสารที่สงใหกับนักศกึษาแลว อาจทําการประชาสัมพันธในแตละสนามสอบทั่วประเทศ และ
จัดตั้งหนวยงานใหคําแนะนําการศึกษาในระบบทางไกลใหกับนักศกึษาโดยตรง 
 แรงจงูใจใฝสมัฤทธิ์ และความเชื่อมั่นในตนเอง มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรม 
หรือจัดกิจกรรมกลุมในแตละภาคการศึกษาตามศูนยบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือให
นักศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณการเรียนรูกบัอาจารยและเพื่อนนักศึกษา
ดวยกัน ตลอดจนการใหกําลังของเจาหนาที่และคณาจารยที่ทําการฝกอบรมหรือดําเนินกิจกรรม 
ซึ่งจะทําใหนกัศึกษามีกําลงัใจและแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรให
นักศึกษาไดตระหนักวาการเรียนในระบบทางไกลนี้ นักศึกษาคือผูที่สาํคัญที่สุด คือผูที่จัดการเรียน
การสอนดวยตนเองเปนหลกั เพราะฉะนัน้การที่นักศึกษาสามารถศกึษาจนกระทัง่สําเร็จการศกึษา
ได แสดงวานักศึกษาไดเปนบัณฑิตอยางแทจริง เปนการสรางกําลงัใจและความมั่นใจใหกับ
นักศึกษามากยิ่งขึ้น 
 2. ขอเสนอแนะสําหรับนักศึกษา 
      เน่ืองจากขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ไดแก 
อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม ปจจัยดานสถานศึกษา ไดแก สาขาวิชา เจตคตติอมหาวิทยาลัย การรับรู
เกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความ
เชื่อม่ันในตนเอง สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ดังนั้น นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ควรนํา 
ขอคนพบในการวิจัยครั้งไปปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรูของตนเองใหมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน อันไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความเชื่อม่ันในตนเอง ซึ่งเปน
ปจจัยภายในตัวบุคคลอันเกี่ยวของกับนกัศึกษาโดยตรง นอกจากนี้ปจจัยดานการรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยั และเจตคติตอมหาวิทยาลยั นักศึกษากค็วรติดตามขาวสารประชาสัมพันธของ
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มหาวิทยาลยัอยางสม่ําเสมอ และหากมีเน้ือหาวิชาใดที่ไมเขาใจ ควรเขารับการสอนเสริม เพ่ือจะ
ไดสอบถามอาจารยผูสอนใหมีความเขาใจมากยิ่งขึ้น  
 
ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยครัง้ตอไป 
 ในการทาํวิจัยครั้งนี้ไดคา R2 อยูในเกณฑคอนขางต่ํา ซึ่งอาจเกดิจากที่ผูวิจัยทาํการศึกษา
ในภาพรวมทกุสาขาวิชา ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะกรณีที่จะทาํการวิจัยในลกัษณะเชนน้ีวาควร
ทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรในแตละรายสาขาวิชา เพราะ
ลักษณะของประชากรจะมีความคลายคลึงกันมากที่สุด จากนี้แลวควรทําการศึกษาปจจัยที่สงผล
ใหนักศึกษาหยุดพักการเรียน หรือมีสถานภาพไมลงทะเบยีนไมลาพัก วาเกดิจากปจจัยใดบาง 
เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการจัดการศึกษา ลดปญหาการหยุดพักการเรียนลง และเพิ่มแรงจูงใจให
นักศึกษาพยายามศึกษาจนประสบผลสําเร็จเปนบัณฑติไดตอไป 
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คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามชุดนี้มี 4 ตอน คือตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคล 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานศึกษา และ 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวบุคลิกภาพสวนตน 
 2. ในการตอบแบบสอบถามนี้ ขอใหทานกรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอน/ทุกขอ และตอบ
ตามพฤติกรรมและความรูสกึที่แทจริงของทาน  
 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพสวนบคุคล 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หนาขอความที่เปนจริงเกี่ยวกบัตวัทาน 
 

 1. เพศ  1. ( ) ชาย 2. ( ) หญิง 
 

 2. อายุ………..ป (เกิน 6 เดือนใหนับเปน 1 ป) 
 

 3. รายไดตอเดือนของนักศึกษา 
  1. ( ) 6,000 หรือนอยกวา  
  2. ( ) 6,001 – 12,000 บาท 
  3. ( )12,001 – 18,000 บาท 
  4. ( ) มากกวา 18,000 บาท 
 

 4. วุฒิการศึกษาที่ใชสมัคร 
  1. ( ) มัธยมศกึษาตอนตนหรือเทียบเทา 
  2. ( ) มัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
  3. ( ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
  4. ( ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
  5. ( ) สูงกวาปริญญาตร ี
 

 5. หลักสูตรทีเ่รียน 
  1. ( ) หลักสูตรปริญญาตรตีอเนื่อง 2 ป 
  2. ( ) หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป 
  3. ( ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
แบบสอบถามชุดนี้เปนแบบสอบถามเพื่อสํารวจวามีปจจัยใดบางที่สงผลตอการ

สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร และหลังเวลาหลักสตูรของนักศึกษาโดยการประเมิน
ตนเองของผูตอบแบบสอบถาม  ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามชุดนี้ จะพิจารณา 
โดยรวม ไมมีผลตอทานเปนรายบุคคล เปนการประเมนิตามความเห็นสวนตัวของทาน 

เลขที ่
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 7.  สาขาวิชาที่เรียน 
  1. ( ) ศิลปศาสตร  7. ( ) พยาบาลศาสตร 
  2. ( ) นิเทศศาสตร  8. ( ) เศรษฐศาสตร 
  3. ( ) ศึกษาศาสตร  9. ( ) คหกรรมศาสตร 
  4. ( ) วิทยาการจัดการ  10.( ) รัฐศาสตร 
  5. ( ) นิติศาสตร   11. ( ) สงเสริมการเกษตรและสหกรณ 
  6. ( ) วิทยาศาสตรสุขภาพ 12. ( ) วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน 

สวนที่ 1 การวางแผนการเรียน 
แบบสอบถามดานการวางแผนการเรียนนีมี้ 4 ระดับ ดังนี้ คือ 

    ปฏิบตัิทุกครั้ง  หมายถึง  ทานปฏิบตัติามขอความนั้นทุกครั้ง 
    ปฏิบตัิบอย  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นเปนสวนใหญ 
    ปฏิบตัิบางครั้ง หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นบางพอสมควร 
    ไมไดปฏิบตั ิ  หมายถึง ทานไมเคยปฏิบัตติามขอความนั้นเลย 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุก
ครั้ง 

ปฏิบัติ
บอย 

ปฏิบัติ
บางครั้

ง 

ไมได
ปฏิบัติ 

1 ทานวางแผนการเรียนลวงหนากอนทุกภาคการศึกษา     
2 ในการลงทะเบียนแตละครัง้ทานจะตรวจสอบดูวามีชุดวิชาใดบาง

ที่มีวัสดุการเรียนเพิ่มเติม 
    

3 ทานปฏิบัติตามแผนการเรียนที่ทานวางไวโดยเครงครัด     
4 ทานจัดตารางเวลาสําหรับศึกษาเอกสารการสอน     
5 ทานศึกษาเอกสารการสอนตามเวลาที่วางแผนไว     
6 เมื่อไดรับการตอบรับการลงทะเบียน ทานจะตรวจสอบความ

ถูกตองของการลงทะเบียนในภาคการศึกษานั้น ๆ 
    

7 ทานทําแบบประเมินตนเองกอนศึกษาเอกสารการสอน     
8 ทานทําแบบประเมินตนเองหลังการศึกษาเอกสารการสอน     
9 ทานสํารวจดูเนื้อหาทุกหนวยกอนลงมือศึกษา     
10 ทานวางเปาหมายในการอานเอกสารการสอนแตละครั้ง     
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สวนที่ 2 การใชสื่อการศึกษา 
แบบสอบถามดานการใชสื่อการศึกษามี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

    จริงมากที่สุด  หมายถึง  ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 
    จริงมาก  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
    จริงบาง  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานปานกลาง 
    จริงนอย  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานบางเล็กนอย 
    จริงนอยที่สดุ  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  
 

ขอ ขอความ 
จริง
มาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 ทานอานเอกสารการสอนอยางละเอียด      
2 ทานบันทึกเนื้อหาสําคัญจากการอานทุกหนวย      
3 ขณะอานเอกสารการสอนทานจะตั้งคําถามเพื่อสํารวจความ

เขาใจในการอานของตนเอง 
     

4 ทานทําเครื่องหมายในเอกสารการสอนในสวนที่เปนประเด็นสําคัญ
เพ่ือสะดวกในการทบทวน 

     

5 ในการอานเอกสารการสอน ทานจะอานแนวคิดประจําหนวย
กอนแลวคอยอานเนื้อหา 

     

6 ทานจะบันทึกยอสาระสําคัญตาง ๆ ของแตละหนวยเพื่อ
สะดวกในการทบทวน 

     

7 เมื่ออานเอกสารการสอนจบแตละหนวย ทานจะสํารวจตัวเอง
วามีความรูความเขาใจอยางไรบาง 

     

8 ทานศึกษาเอกสารการสอนทุกวันอยางสม่ําเสมอ      
9 ทานเขารับการสอนเสริมทุกครั้งที่มีการจัดสอนเสริม      
10 ทานจดสาระสําคัญไวอานในขณะที่ชมรายการโทรทัศนเพื่อ

การศึกษา 
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สวนที่ 3 การเตรียมพรอมและการสอบ 
แบบสอบถามดานการเตรียมพรอมและการสอบมี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

    จริงมากที่สุด  หมายถึง  ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 
    จริงมาก  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
    จริงบาง  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานปานกลาง 
    จริงนอย  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานบางเล็กนอย 
    จริงนอยที่สดุ  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 ทานเตรียมตัวสอบโดยการทบทวนเอกสารการสอนไว 
ลวงหนาไมนอยกวา 1 เดือน 

     

2 ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อใกลถึงวันสอบ      
3 ทานไดทบทวนเนื้อหาวิชาที่ศึกษามาแลวทุกวิชากอนสอบ      
4 กอนวันสอบ 1 สัปดาหทานยังอานเอกสารการสอนไมจบ      
5 ทานไปถึงสนามสอบกอนเวลาเสมอ      
6 กอนลงมือทําขอสอบทานจะวางแผนการใชเวลาในการทํา 

ขอสอบกอน 
     

7 ทานอานคําสั่งโดยละเอียดกอนลงมือทําขอสอบ      
8 ในการทําขอสอบอัตนัย ทานจะวางเคาโครงคําตอบกอนทีจ่ะ

เขียนตอบในกระดาษคําตอบ 
     

9 ทานตรวจสอบความถูกตองของการทําขอสอบกอนสง
กระดาษคําตอบ 

     

10 หลังจากสอบเสร็จแลว ทานจะกลับมาทบทวนบทเรียน เพือ่
ตรวจสอบความถูกตองของการตอบขอสอบ 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานศึกษา 
สวนที่ 1 การบริการของมหาวิทยาลยั 

แบบสอบถามดานการบริการของมหาวิทยาลัยมี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไมเห็น 
ดวย 

 

1 การแนะแนวการศึกษาในขาว มสธ. มีความชัดเจน      
2 ขาวประชาสัมพันธ มสธ.รวดเร็วทันเหตุการณ      
3 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหขอมูลการศึกษาอยางเพียงพอ      
4 คูมือนักศึกษาอานแลวเขาใจงาย      
5 ระเบียบการสมัครใหขอมูลละเอียดชัดเจน      
6 ระเบียบการสมัครมีขนาดรูปเลมเหมาะสม      
7 การตอบรับการขึ้นทะเบียนเปนนักศึกษารวดเร็ว      
8 ทานไดรับความสะดวกในการติดตอสอบถามปญหากับ

มหาวิทยาลัย 
     

9 ทานไดรับความสะดวกในการลงทะเบียนเรยีน      
10 สถานที่จัดฝกอบรมประสบการณวิชาชีพมีความเหมาะสม      
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สวนที่ 2 เจตคติตอมหาวทิยาลัย 
แบบสอบถามดานเจตคตติอมหาวิทยาลยัมี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
1 มสธ.เปนสถาบันการศึกษาทางไกลที่มีมาตรฐาน      
2 มสธ.เพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลแก 

ประชาชน 
     

3 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดที่ทานใฝฝนอยากเขามาศึกษา      
4 ทานมีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ.      
5 ทานจะมาเรียนที่ มสธ.อีกครัง้ ถามีโอกาส      
6 มสธ.เปนสถานศึกษาที่เปนที่ยอมรับในสังคม      
 หลักสูตรการเรยีนการสอนของ มสธ.ตรงกับความตองการของ

สังคม 
     

8 การเรียนที ่มสธ.เปนการทาทายความสามารถ      
9 มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานชื่อเสียง      
10 มสธ.มีความนาเชื่อถือในระบบการเรียนการสอน      
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สวนที่ 3 การรับรูเก่ียวกับมหาวิทยาลยั 
 แบบสอบถามดานการรับรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัยมี 2 ระดับ คือ ทราบ และไมทราบ 
    ทราบ  หมายถึง ทานรับทราบขอมูลตามขอความนั้น 
    ไมทราบ หมายถึง ทานไมรับทราบขอมูลตามขอความนั้น 
 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับการรับรูของทาน 
การรับรู 

ขอ ขอความ 
ทราบ ไมทราบ 

1 จบ ม.3 ก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได   
2 มสธ.มีการจัดสนามสอบในตางประเทศ   
3 ผูตองขังก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได   
4 มสธ.มีการบริการเพื่อความสะดวกในการติดตอกับมหาวิทยาลัยหลาย 

ชองทาง 
  

5 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดดีเดนของโลก   
6 มสธ.มีการเรียนแบบโครงการสัมฤทธิบัตร   
7 นักศึกษา มสธ.สามารถลงเรียนโครงการสมัฤทธิบัตรไดควบคูกับการเรยีนใน

หลักสูตรปกติ 
  

8 นักศึกษา มสธ.สามารถโอนชดุวิชาที่สอบผานในโครงการสมัฤทธิบัตรมาใน
หลักสูตรปกติได 

  

9 นักศึกษา มสธ.สามารถขอทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัยได   
10 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดของรฐั   
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับบุคลกิภาพสวนตน 
      แบบสอบถามเกี่ยวบคุลกิภาพสวนตน มี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  
 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับการรับรูของทาน 

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
1 ทานยอมลําบาก เพื่อใหการเรียนประสบผลสําเร็จ      
2 ทานใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตาง ๆ อนัเปนประโยชน

ตอนักศึกษา และมหาวิทยาลัย 
     

3 ทานกระตือรือรนที่จะขอคําแนะนําเรื่องการเรียนจากเจาหนาที่
และอาจารย 

     

4 ทานติดตามผลการเรียนของตนเองและพยายามปรับปรุงใหดี 
ยิ่งขึ้น 

     

5 ทานเปนคนยอมรับผิดจากการกระทําของตน      
6 ทานนําแนวทางการเรียนที่ดีจากผูอื่นมาปรับปรุงการเรียนของตน

ใหดีขึ้น 
     

7 ทานพยายามศึกษาหาความรูอยางเต็มที่ แมจะเปนชุดวิชาที่ 
ไมชอบ 

     

8 ทานพยายามสอบใหผานทุกชดุวิชา เพื่อจะไดเรียนจบตามเวลา
หลักสูตรกําหนด 

     

9 หากมีปญหาทานจะคนหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นกอนการ 
ตัดสินใจ 

     

10 ทานสนใจที่จะพัฒนาตนเองใหมีความรอบรูอยูเสมอ      
11* ทานคิดวาเปนการทาทายที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จได      
12 ไมวาทานจะทําอะไรก็ตามทานจะทําจนสุดความสามารถ      
13 ทานยึดถือวา “ความพยายามอยูที่ไหน ความสําเร็จอยูที่นัน่” เปน

หลักในการทํางาน 
     

14 ทานหาความรูอยูเสมอ เพื่อความกาวหนาในการงาน      
15 เมื่อพบคนทีไ่ดรับการยกยองสรรเสรญิวาทํางานดีเดน ทานก็เกิด

ความปรารถนาที่จะเปนเหมือนคน ๆ นัน้ 
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ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
16 ทานมักจะตั้งความหวังสูง ๆ เพื่อจะไดใชความพยายาม และ

ความสามารถอยางเต็มที่ 
     

17 ความสําเร็จจากการเรียนรูจะทําใหทานไปสูเปาหมายที่วางไวได      
18 ความสําเร็จในการเรียนและการทํางานของทานเกิดจากความ

พยายามและการไมยอทอตออุปสรรค 
     

19 ทานพยายามที่จะทํางานในตําแหนงหนาทีท่ี่สําคัญ      
20 ทานมีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรใหดีกวาที่ต้ังใจไว      
21* เมื่อทานวางแผนการทํางานไวทานจะปฏิบัติใหไดตามแผนที่

กําหนด 
     

22 ทานยอมที่จะไมดูรายการโทรทัศนที่ชื่นชอบ เพราะตองอาน
หนังสือเตรียมสอบ 

     

23 ไมวาจะทํางานอะไรทานจะตองวางแผนกอนลวงหนา      
24 ทานคิดวาการผิดนัดกับเพื่อนๆ ไมใชเรื่องเสียหาย      
25 เมื่อเพื่อน ๆ ชวนไปเที่ยว ทานจะปฏิเสธ ถาอานหนงัสือไมทัน      
26 ทานปฏิบัติตามคําแนะนําในการเรียนอยางเครงครัด      
27 ทานสามารถบังคับตนเองใหกระทําในส่ิงที่คิดวาควรกระทําได      
28 ทานสามารถเก็บความรูสึกไดเปนอยางดี      
29 ทานจะปรับปรุงตนเองทนัทีทีพ่บวาตนเองมีความบกพรองทั้ง

เรื่องการเรียนและความประพฤติของตนเอง 
     

30 ความลมเหลวไมใชปจจัยที่จะทําใหทานเลิกลมความตั้งใจได      
31* ทานมั่นใจวาสามารถเรียนจนสําเร็จได      
32 ทานคิดวาบางครั้งอนาคตก็ขึน้อยูกับโชคชะตา      
33 ทานเห็นดวยหรือไมกับคํากลาวที่วา “หากมีความมั่นใจก็มีชัยไป

กวาครึ่ง” 
     

34 เมื่อมีความผิดพลาดเกิดขึ้นกับทาน ทานจะเกิดความลังเลที่จะทํา
สิ่งนั้นตอไป 

     

35 ทานรูสึกกังวล ถาตองไปในทีท่ี่ไมมีคนรูจัก      
36 ทานเปนคนเปดเผย เพราะเชือ่วา “ความจริงเปนสิ่งไมตาย”      
37 ทานขออาสาเปนหัวหนากลุม เมื่อทํากิจกรรมกลุม      
38 การแกปญหาดวยตัวเองทําใหทานเกิดความมั่นใจ      
39 ทานคิดวาชีวิตของคนเราขึ้นอยูกับการกระทําของตนเอง      
40 เวลาพูดคุยกับคนไมคุนเคย ทานมักวางตัวไมคอยถูก      

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ 
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ภาคผนวก ข 
คา IOC ของเครื่องมือ 
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 ตาราง  14  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานพฤติกรรมการเรียน 
1. การวางแผนการเรียน 

      

1 ทานวางแผนการเรียนลวงหนากอนทุกภาคการศึกษา 1 1 1 1 1 1* 
2 ทานศึกษารายละเอียดชุดวิชาจากคูมือนักศึกษากอนลงทะเบียน

เรียน 
1 0 1 1 1 .8* 

3 ในการลงทะเบียนแตละครั้งทานจะตรวจสอบดูวามีชุดวิชาใดบางที่
มีวัสดุการเรียนเพ่ิมเติม 

1 0 1 1 0 .6* 

4 ทานเคยลงทะเบียนชาเลยกําหนดเวลาในชวงลงทะเบียนปกติ 1 0 1 1 0 .6* 
5 ทานปฏิบัติตามแผนการเรียนที่ทานวางไวโดยเครงครัด 1 1 1 1 1 1* 
6 ทานจัดตารางเวลาสําหรับศึกษาเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 
7 ทานศึกษาเอกสารการสอนตามเวลาที่วางแผนไว 1 1 1 0 1 .8* 
8 เมื่อไดรับการตอบรับการลงทะเบียน ทานจะตรวจสอบความ

ถูกตองของการลงทะเบียนในภาคนั้น ๆ 
1 0 1 1 1 .8* 

9 ทานทําแบบประเมินตนเองกอนศึกษาเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 
10 ทานทําแบบประเมินตนเองหลังการศึกษาเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 
11 ทานสํารวจดูเนื้อหาทุกหนวยกอนลงมือศึกษา 1 1 0 0 1 .6* 
12 ทานจัดเอกสารการสอนไวเปนหมวดหมูอยางเปนระเบียบ 0 0 0 -1 0 0 
13 ทานวางเปาหมายในการอานเอกสารการสอนแตละครั้ง 1 1 1 0 1 .8* 
14 ถาชุดวิชาใดที่มีการสอนเสริม ทานจะเตรียมเนื้อหาที่ยังไม 

เขาใจไวถามอาจารยที่สอนเสริม 
1 1 1 1 1 1* 

15 ทานจะศึกษาเอกสารการสอนกอนเขารับการสอนเสริม 1 1 1 1 1 1* 
16 ทานจัดเวลาชมรายการโทรทัศนเพ่ือการศึกษาใหไดมากที่สุด 0 1 1 0 1 .6* 
17 ทานจัดเวลาเพื่อฟงวิทยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษา 1 1 1 1 1 1* 
18 ทานใหความสนใจสื่อเสริมอ่ืนดวย นอกจากจากเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 2. การใชสื่อการศึกษา       
1 ทานทําความเขาใจแผนการสอนประจําหนวยกอนอานเนื้อหา 1 0 1 1 1 .8* 
2 ทานอานเอกสารการสอนอยางละเอียด 1 0 1 1 1 .8* 
3 ทานบันทึกเนื้อหาสําคัญจากการอานทุกหนวย 1 0 1 1 1 .8* 
4 ทานมักจะอานขามส่ิงที่เปนตารางและแผนภูมิ 1 0 1 0 1 .6* 
5 ทานอานหนังสือซ้ําไปซ้ํามาหลายครั้งจึงเขาใจ 1 0 1 1 0 .6* 
6 ขณะอานเอกสารการสอนทานจะตั้งคําถามเพื่อสํารวจความเขาใจ

ในการอานของตนเอง 
1 1 1 1 1 1* 

7 ทานทําเครื่องหมายในเอกสารการสอนในสวนที่เปนประเด็นสําคัญ
เพ่ือสะดวกในการทบทวน 

1 0 1 1 1 .8* 

8 ในการอานเอกสารการสอน ทานจะอานแนวคิดประจําหนวยกอน
แลวคอยอานเนื้อหา 

1 1 1 1 1 1* 

9 ทานจะบันทึกยอสาระสําคัญตาง ๆ ของแตละหนวยเพ่ือสะดวกใน
การทบทวน 

1 0 1 1 1 .8* 

10 เมื่ออานเอกสารการสอนจบแตละหนวย ทานจะสํารวจตัวเองวามี
ความรูความเขาใจอยางไรบาง 

1 0 1 1 1 .8* 

11 ทานทบทวนเนื้อหาทันทีที่อานจบแตละหนวย 1 0 1 1 1 .8* 
12 ทานศึกษาเฉพาะประเด็นสําคัญในแตละหนวย 1 0 1 1 1 .8* 
13 ทานศึกษาเฉพาะหนวยการสอนที่คิดวาจะออกสอบ 1 0 1 0 1 .6* 
14 ทานศึกษาเอกสารการสอนทุกวันอยางสม่ําเสมอ 1 0 1 1 1 .8* 
15 ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อมีเวลาวาง 1 0 1 1 1 .8* 
16 ทานเขารับการสอนเสริมทุกวิชาที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 1 1 1 1 1 1* 
17 ทานเขารับการสอนเสริมทุกครั้งที่มีการจัดสอนเสริม 1 1 1 1 1 1* 
18 ทานเขารับการสอนเสริมเฉพาะวิชามีเน้ือหาคอนขางยาก 1 1 1 1 1 1* 
19 ทานศึกษาคนควาเพ่ิมเติมจากหองสมุดหรือมุม มสธ 1 1 1 1 0 .8* 
20 ทานจดสาระสําคัญไวอานในขณะที่ชมรายการโทรทัศนเพ่ือ

การศึกษา 
1 1 1 1 1 1* 

 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 3. การเตรียมพรอมและการสอบ       
1 ทานเตรียมตัวสอบโดยการทบทวนเอกสารการสอนไวลวงหนา 

ไมนอยกวา 1 เดือน 
1 1 1 1 1 1* 

2 ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อใกลถึงวันสอบ 1 1 1 1 1 1* 
3 ทานไดทบทวนเนื้อหาวิชาที่ศึกษามาแลวทุกวิชากอนสอบ 1 1 1 1 1 1* 
4 กอนวันสอบ 1 สัปดาหทานยังอานเอกสารการสอนไมจบ 1 1 1 1 1 1* 
5 ทานไปถึงสนามสอบกอนเวลาเสมอ 1 1 1 1 1 1* 
6 ในวันสอบ ทานเคยลืมนําบัตรประจําตัวนักศึกษาไปดวย 1 1 1 1 0 .8* 
7 ทานเคยขอเขาหองสอบสํารอง เน่ืองจากไปผิดสนามสอบ 1 1 1 1 0 .8* 
8 กอนลงมือทําขอสอบทานจะวางแผนการใชเวลาในการทํา 

ขอสอบกอน 
1 1 1 1 1 1* 

9 ทานอานคําสั่งโดยละเอียดกอนลงมือทําขอสอบ 1 1 1 1 0 .8* 
10 ทานทําขอสอบไมทัน 1 1 1 1 0 .8* 
11 ในการทําขอสอบปรนัย เมื่อทําขอใดไมไดทานจะขามไปกอนแลว

คอยกลับมาทําทีหลัง 
1 1 1 1 1 1* 

12 ในการทําขอสอบอัตนัย ทานจะวางเคาโครงคําตอบกอนที่จะเขียน
ตอบในกระดาษคําตอบ 

1 1 1 1 1 1* 

13 ทานไมมีความกงัวลใด ๆ ในการทําขอสอบ เพราะถาสอบตกก็
สามารถลงทะเบียนสอบซอมไดอยูแลว 

1 1 1 1 -1 .6* 

14 ทานตรวจสอบความถูกตองของการทําขอสอบกอนสง
กระดาษคําตอบ 

1 1 1 1 1 1* 

15 ในการสอบแตละครั้ง ทานรูสึกเปนกังวลกลัววาจะสอบไมผาน 1 1 1 1 -1 .6* 
16 หลังจากสอบเสร็จแลว ทานจะกลับมาทบทวนบทเรียน เพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตองหลังสอบ 
1 1 1 0 1 .8* 

17 หลังจากสอบเสร็จแลว ทานมีความรอนใจอยากจะทราบผลการ
สอบ 

1 0 1 1 -1 .4 

18 หลังจากการสอบทานจะหยุดพักเรื่องเรียนสักระยะหนึ่งกอน เพ่ือ
เปนการผอนคลายสมอง 

1 0 -1 1 0 .2 

 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานสถานศึกษา 
1.การบริการของมหาวิทยาลัย 

      

1 การแนะแนวการศึกษาในขาว มสธ. มีความชัดเจน 1 1 1 1 1 1* 
2 ขาวประชาสัมพันธ มสธ.รวดเร็วทันเหตุการณ 1 1 1 1 1 1* 
3 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหขอมูลการศึกษาอยางเพียงพอ 1 1 1 0 1 .8* 
4 ไดรับคําแนะนําในดานการบริการการศึกษาที่ถูกตอง 1 1 0 -1 0 .2 
5 คูมือนักศึกษาอานแลวเขาใจงาย 1 1 0 1 1 .8* 
6 ระเบียบการสมัครใหขอมูลละเอียดชัดเจน 1 1 0 1 1 .8* 
7 ระเบียบการสมัครมีขนาดรูปเลมเหมาะสม 1 1 0 1 0 .6* 
8 การตอบรับการขึ้นทะเบียนเปนนักศึกษารวดเร็ว 1 1 1 1 1 1* 
9 ไดรับบัตรประจําตัวนักศึกษาลาชา 1 1 1 1 1 1* 
10 สถานที่รับลงทะเบียนที่ มสธ. คับแคบ 1 1 1 -1 -1 .2 
11 ขั้นตอนการลงทะเบียนมีความยุงยากซับซอน 1 1 1 1 1 1* 
12 เจาหนาที่รับลงทะเบียนมีจํานวนไมเพียงพอกับการใหบริการ 1 1 1 -1 0 .4 
13 ไดรับความสะดวกในการติดตอสอบถามปญหากับมหาวิทยาลัย 1 1 1 1 1 1* 
14 เจาหนาที่รับลงทะเบียนใหบริการดวยความเต็มใจ 1 1 1 -1 0 .4 
15 ทานไดรับเอกสารการสอนและสื่อตาง ๆ ลาชา 1 1 1 1 1 1* 
16 สถานที่สอนเสริมมีความเหมาะสม 1 1 1 0 1 .8* 
17 หองสมุด มสธ.กวางขวาง 0 1 1 0 1 .6* 
18 หองสมุด มสธ.เงียบสงบ 0 1 1 0 0 .4 
19 เอกสารคนความีจํานวนมาก 0 0 0 -1 0 0 
20 การติดตอกับมหาวิทยาลัยสะดวก 0 1 1 1 1 .8* 
21 เจาหนาที่หองสมุด มสธ.ใหคําแนะนําในการใชหองสมุดเปนอยาง

ดียิ่ง 
0 1 0 0 0 .2 

21 สถานที่จัดฝกอบรมประสบการณวิชาชีพมีความเหมาะสม 1 1 1 0 0 .6* 
 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานสถานศึกษา 
2.เจตคติตอมหาวิทยาลัย 

      

1 มสธ.เปนสถาบันการศึกษาทางไกลที่มีมาตรฐาน 1 0 1 1 1 .8* 
2 มสธ. บงชี้ถึงความพรอมและความเจริญกาวหนาทางวิชาการของ

ระบบการศึกษาทางไกล 
1 0 0 0 0 .2 

3 มสธ.เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลแก 
ประชาชน 

1 -1 1 1 1 .6* 

4 ทานภูมิใจท่ีไดเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยเปดดีเดนของโลก 1 1 0 1 0 .6* 
5 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดที่ทานใฝฝนอยากเขามาศึกษา 1 1 1 1 1 1* 
6 ขาพเจามีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ. 1 1 1 1 1 1* 
7 หากขาพเจามีโอกาสจะมาเรียนที่ มสธ.อีกครั้ง 1 1 1 0 1 .8* 
8 มสธ.มีเอกสารการสอนที่มีเน้ือหามากเกินไป 0 0 0 1 1 .4 
9 เนื้อหาในเอกสารการสอนของ มสธ.ลาสมัย 0 0 0 1 1 .4 
10 มสธ.เปนสถานศึกษาที่เปนที่ยอมรับในสังคม 1 1 1 1 1 1* 
11 หลักสูตรการเรียนการสอนของ มสธ.ตรงกับความตองการของ

สังคม 
1 0 1 1 1 .8* 

12 เขาเรียนที่ มสธ.สามารถศึกษาและปฏิบัติภารกิจอ่ืน ๆ ไดในเวลา
เดียวกัน 

0 0 1 1 0 .4 

13 การเรียนที่ มสธ.เปนการเรียนยากมากและนาเบื่อ 1 1 1 1 1 1* 
14 การเรียนที่ มสธ.เปนการทาทายความสามารถดี 1 1 1 1 1 1* 
15 มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานชื่อเสียง 1 1 1 1 1 1* 
16 มสธ.มีความนาเชื่อถือในระบบการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 1* 
17 มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานการวัดและประเมินผล 1 1 1 1 1 1* 
18 มสธ.มีจุดออนดานการบริการลาชา 1 1 1 1 1 1* 
19 คณาจารยของ มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานคุณวุฒิ 1 1 1 1 1 1* 
20 คณาจารยของ มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานประสบการณและ

ความชํานาญ 
1 1 1 1 1 1* 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานสถานศึกษา 
3.การรับรูเกีย่วกับมหาวิทยาลัย 

      

1 จบ ม.3 ก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได 1 1 1 -1 1 .6* 
2 มสธ. มีสื่อสําหรับการเรียนการสอนหลายรูปแบบ 1 1 1 1 1 1* 
3 มสธ. มีระบบการจายเงินคาเลาเรียนแบบ pay at post 1 1 1 1 1 1* 
4 มสธ.มีศูนยวิทยพัฒนา 10 แหงไวอํานวยความสะดวกใหกับ

นักศึกษาจังหวัดใกลเคียง 
1 1 1 1 1 1* 

5 มสธ.มีการจัดสนามสอบสําหรับแตละภาคการศึกษาในจังหวัด
ตาง ๆ ทั่วประเทศ 

1 1 1 1 1 1* 

6 หากนักศึกษา มสธ.มีภารกิจจําเปนอันสําคัญยิ่งสามารถขอ
เขาสอบในจังหวัดใดก็ไดในการสอบแตละภาคการศึกษา 

1 0 1 1 1 .8* 

7 มสธ.มีการจัดสนามสอบในตางประเทศ 1 1 1 1 1 1* 
8 มสธ.มีการจัดสอนเสริมที่ศูนยการศึกษาของ มสธ.ตามจังหวัด

ตาง ๆ  
1 1 1 1 1 1* 

9 ผูตองขังก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได 1 1 1 1 1 1* 
10 มสธ.มีการบริการเพื่อความสะดวกในการติดตอกับ

มหาวิทยาลัยหลายชองทาง 
1 1 1 1 1 1* 

11 นักศึกษา มสธ.สามารถประกอบอาชีพในระหวางเรียนได 1 1 1 1 1 1* 
12 นักศึกษามสธ.สามารถศึกษาไดดวยตนเองโดยไมตองเขา 

ชั้นเรียนตามปกติ 
1 1 1 1 1 1* 

13 นักศึกษา มสธ.สามารถเรียนอยูที่บานได ทัง้ในประเทศ และ
ตางประเทศ 

1 1 1 1 1 1* 

14 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดดีเดนของโลก 1 1 1 1 0 .8* 
15 นักศึกษามหาวิทยาลัยอื่นสามารถสมัครเปนนักศึกษา มสธ.

และเรียนควบคูกันในเวลาเดียวกันได 
1 1 1 1 1 1* 

16 มสธ.มีการเรียนแบบโครงการสัมฤทธิบัตร 1 1 1 1 1 1* 
17 นักศึกษา มสธ.สามารถลงเรียนโครงการสมัฤทธิบัตรไดควบคู

กับการเรียนในหลักสูตรปกติ 
1 1 1 1 1 1* 

18 นักศึกษา มสธ.สามารถโอนชดุวิชาที่สอบผานในโครงการ
สัมฤทธิบัตรมาในหลักสูตรปกติได 

1 1 1 1 1 1* 

19 นักศึกษา มสธ.สามารถขอทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัยได 1 1 1 1 1 1* 
20 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดของรฐั 1 1 1 1 1 1* 
21 ปริญญา มสธ.มีศักดิ์และสิทธิเชนเดียวกับปริญญาของ

มหาวิทยาลัยอื่นทุกประการ 
1 1 1 1 1 1* 

• ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานบุคลิกภาพสวนตน 
1.ความรับผิดชอบ 

      

1 ทานเห็นดวยกับคํากลาวที่วา “ทุกนาทีมีคา” 0 -1 0 0 0 0 
2 หากมีความจําเปนทานจะยอมลาพักการศึกษา 0 0 1 0 1 .4 
3 ทานคิดวาการสอบไมผานบางชุดวิชาเปนเรื่องปกติธรรมดาของ

การศึกษาทางไกล 
1 1 0 1 1 .8* 

4 นอกจากเอกสารการสอนแลว ทานหาความรูเพ่ิมเติมจากแหลง
ความรูอื่น ๆ 

0 0 1 1 1 .6* 

5 ทานยอมลําบาก เพ่ือใหการเรียนประสบผลสําเร็จ 1 1 1 1 1 1* 
6 ทานมักจะสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับผูอื่น 1 0 1 1 1 .8* 
7 ทานใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตาง ๆ อันเปนประโยชนตอ

นักศึกษา และมหาวิทยาลัย 
1 0 1 1 0 .6* 

8 ทานกระตือรือรนที่จะขอคําแนะนําเรื่องการเรียนจาก 
เจาหนาที่และอาจารยที่ปรึกษา 

1 1 1 1 1 1* 

9 ทานติดตามผลการเรียนของตนเองและพยายามปรับปรุงใหดี 
ยิ่งขึ้น 

1 1 1 1 1 1* 

10 ทานไมชอบฟงคําแนะนําหรือตักเตือนจากคนอื่น 1 0 0 1 0 .4 
11 ทานคิดวาบางครั้งเหตุผลก็ใชไมไดกับทุกสถานการณ 1 0 0 1 0 .4 
12 ทานเปนคนยอมรับผิดจากการกระทําของตน 1 1 0 1 0 .6* 
13 ทานนําแนวทางการเรียนที่ดีจากผูอื่นมาปรับปรุงการเรียน 

ของตนใหดีขึ้น 
1 1 1 1 1 1* 

14 ทานพยายามศึกษาหาความรูอยางเต็มที่ แมจะเปนชุดวิชาที่ไม
ชอบ 

1 1 1 1 1 1* 

15 ทานพยายามสอบใหผานทุกชุดวิชา เพ่ือจะไดเรียนจบตามเวลา
หลักสูตรกําหนด 

1 1 1 1 1 1* 

16 บางครั้งการสอบตกอาจมาจากสาเหตุอื่น ๆ ที่ไมใชตัวทานเอง 1 0 0 1 -1 .2 
17 หากมีปญหาทานจะคนหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นไดกอนการ

ตัดสินใจ 
1 1 1 1 1 1* 

18 ทานสนใจที่จะพัฒนาตนเองใหมีความรอบรูอยูเสมอ 1 1 1 1 1 1* 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 2.แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์       
1 ทานคิดวาเปนการทาทายดีที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จได 1 1 1 1 1 1* 
2 ไมวาทานจะทําอะไรก็ตามทานจะทําจนสุดความสามารถ 1 0 1 1 1 .8* 
3 ถึงแมงานที่ทําจะเส่ียงตอความลมเหลวทานก็ยังอยากจะทํา 1 1 1 1 1 1* 
4 ทานยึดถือวา “ความพยายามอยูที่ไหน ความสําเร็จอยูที่นั่น” เปน

หลักในการทํางาน 
1 1 1 1 1 1* 

5 ทานคิดวาทานโชคดีแลวที่เกิดมาเปนอยางที่เปนอยู 1 0 0 1 1 .6* 
6 ทานหาความรูอยูเสมอ เพ่ือความกาวหนาในการงาน 1 1 1 1 1 1* 
7 การเรียนหนังสือไมสามารถทําใหทานประสบความสําเร็จไดเสมอไป 1 1 0 1 1 .8* 
8 ทานยึดถือแนวทางในการดําเนินชีวิตที่วา “ชีวิตคือการตอสู” 1 1 1 1 1 1* 
9 ทานตั้งใจทําใหผลการสอบไดคะแนนสูงสุดเทาที่จะทําได 1 0 1 0 0 .4 
10 เมื่อพบคนที่ไดรับการยกยองสรรเสริญวาทํางานดีเดน ทานก็เกิด

ความปรารถนาที่จะเปนเหมือคน ๆ นั้น 
1 0 1 1 1 .8* 

11 ทานมักจะตั้งความหวังสูง ๆ เพ่ือจะไดใชความพยายาม และ
ความสามารถอยางเต็มที่ 

1 1 1 1 1 1* 

12 ความสําเร็จจากการเรียนรูจะทําใหทานไปสูเปาหมาย 
ที่วางไวได 

1 1 1 1 1 1* 

13 ทานมีความมั่นใจในการพัฒนาความสามารถของตนเอง 
ใหสูงขึ้นเรื่อย ๆ ได 

0 0 1 0 0 .2 

14 ทานชอบทํางานตามความคิดของตนเองมากกวาการทําตามผูอื่น 0 0 0 1 0 .2 
15 ความสําเร็จในการเรียนและการทํางานของทานเกิดจากความ

พยายามและการไมยอทอตออุปสรรค 
1 1 1 1 1 1* 

16 ทานะเปรียบเทียบผลการเรียนกับผูอื่น เพ่ือจะไดพัฒนาตนเองให
เรียนดีขึ้น 

1 1 1 1 1 1* 

17 ทานชอบทํางานยากที่ตองใชความพยายามมาก 1 1 1 1 1 1* 
18 ทานพยายามที่จะทํางานในตําแหนงหนาที่ที่สําคัญ 0 0 1 1 1 .6* 
19 ทานมีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรใหดีกวาที่ตั้งใจไว 1 1 1 1 1 1* 
20 คนเราดิ้นรนไปก็เทานั้นตายไปก็ไมไดอะไรติดตัว 0 1 0 -1 -1 0 

 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 3.ความมีวินัยในตนเอง       
1 เมื่อทานวางแผนการทํางานไวทานจะปฏิบัติใหไดตามแผนที่

กําหนด 
1 1 1 1 1 1* 

2 ทานยอมที่จะไมดูรายการที่ชื่นชอบ เพราะตองอานหนังสือเตรียม
สอบ 

1 0 1 0 1 .6* 

3 ไมวาจะทํางานอะไรทานจะตองวางแผนกอนลวงหนา 1 1 1 1 0 .8* 
4 การผิดนักกับเพ่ือน ๆ ไมใชเร่ืองเสียหาย 1 1 0 1 0 .6* 
5 เมื่อเพ่ือน ๆ ชวนไปเที่ยว ทานจะปฏิเสธ ถาอานหนังสือไมทัน 1 1 1 1 0 .8* 
6 แผนการเรียนที่ทานวางไวอาจยืนหยุนไดตามความเหมาะสม 1 0 1 1 1 .8* 
7 ทานปฏิบัติตามคําแนะนําในการเรียนอยางเครงครัด 1 1 1 1 1 1* 
8 แมจะมีโอกาสทําธุรกิจในหองสอบ ทานก็ไมทํา 1 1 1 -1 1 .6* 
9 ทานจะไมเชื่ออะไรงาย ๆ จนกวาจะมีเหตุผลเพียงพอ 0 0 0 1 -1 0 
10 ทานทํางานไมสําเร็จ เพราะปลอยตามใจตนเองเกินไป 1 1 1 1 1 1* 
11 การผิดคํามั่นสัญญาเปนส่ิงที่ปฏิบัติไดในบางครั้ง 1 1 0 1 1 .8* 
12 ทานสามารถบังคับตนเองใหกระทําในสิ่งที่คิดวาควรกระทําได 1 1 1 1 1 1* 
13 ทานสามารถเก็บความรูสึกไดเปนอยางดี 0 1 0 1 1 .6* 
14 ทานวางตัวไดเหมาะสมกับโอกาสและสถานที่ 0 1 0 1 0 .4 
15 ทานไมสามารถรอคอยอะไรไดนาน ๆ  0 0 0 1 1 .4 
16 ทานคิดวาปญหาอุปสรรคจะหมดไปถาไดตั้งใจจริง 0 0 1 1 0 .4 
17 ทานจะปรับปรุงตนเองทันทีที่พบวาตนเองมีความบกพรองทั้งเรื่อง

การเรียนและความประพฤติของตนเอง 
0 1 1 1 1 .8* 

18 ความลมเหลวไมใชปจจัยที่จะทาํใหทานเลิกลมความตั้งใจได 0 1 1 1 0 .6* 
 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 4.ความมั่นใจในตนเอง       
1 ทานมั่นใจวาสามารถเรียนจนสําเร็จได 1 1 1 1 1 1* 
2 ทานรูสึกหมดกําลังใจเมื่อสอบไมผาน 1 1 1 1 0 .8* 
3 ทานคิดวาบางครั้งอนาคตก็ขึ้นอยูกับโชคชะตา 1 1 0 1 0 .6* 
4 ทานเห็นดวยหรือไมกับคํากลาวที่วา “หากมีความมั่นใจก็ไดชัยไป

กวาครึ่ง” 
1 1 1 0 1 .8* 

5 เมื่อมีความผิดพลาดเกิดขึ้นกับทาน ทานจะเกิดความลังเลที่จะทํา
ส่ิงนั้นตอไป 

1 1 1 1 0 .8* 

6 ทานรูสึกกังวล ถาตองไปในที่ที่ไมมีคนรูจัก 1 1 1 1 1 1* 
7 เวลาทํางานกลุมทานมักนั่งฟงเฉย ๆ มากกวาพูดแสดงความ

คิดเห็น 
1 0 1 1 1 .8* 

8 ทานเปนคนเปดเผย เพราะเชื่อวา “ความจริงเปนส่ิงไมตาย” 1 1 1 1 1 1* 
9 ทานชอบเปนผูนํามากกวาผูตาม 1 1 1 1 1 1* 
10 ทานขออาสาเปนหัวหนากลุม เมื่อทํากิจกรรมกลุม 1 0 1 1 1 .8* 
11 เวลาแตงตัวตางจากเพื่อน ทานจะรูสึกอาย 1 1 1 1 0 .8* 
12 การแกปญหาดวยตัวเองทําใหทานเกิดความมั่นใจ 1 1 1 1 1 1* 
13 ทานรูสึกวาตนเองเปนคนที่แยมาก เมื่อทําอะไรผิดพลาด

ตลอดเวลา 
1 1 1 0 0 .6* 

14 ทานจะไปทําบุญสะเดาะเคราะห เมื่อมีคนทักวาทานดวงไมดี 1 0 0 1 0 .4 
15 ถาเรื่องไหนที่ทานคิดวาถูกแลว ไมวาจะมคีนมาพูดอะไร ทานจะ

ไมเปล่ียนความคิดเดิม 
1 1 1 1 1 1* 

16 ทานคิดวาชีวิตของคนเราขึ้นอยูกับการกระทําของตนเอง 1 1 1 1 1 1* 
17 เวลาอานหนังสือพิมพทานจะอานคอลัมนที่เกี่ยวกับเรื่องดวงและ

โชคชะตากอนคอลัมนอื่น ๆ  
1 0 -1 1 0 .2 

18 ถาใหแสดงความคิดเห็น ทานเลือกการเขียนมากกวาการพูด 0 0 1 1 0 .4 
19 เวลาพูดคุยกับคนไมคุนเคย ทานมักวางตัวไมคอยถูก 1 1 1 1 1 1* 
20 เมื่อมีปญหาใด ๆ ทานมักจะปรกึษาเพื่อใหชวยตัดสินใจ 1 1 1 0 1 .8* 
21 การเสี่ยงทายเปนวิธีการหนึ่งที่ทานเลือกใช 1 0 -1 1 0 .2 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 

 
 

 
 
 
 



 140
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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 ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีจํานวน 5 ทาน คือ 
 
1.ชื่อ  รองศาสตราจารยสุจิตรา  หังสพฤกษ 
   วุฒิ  ค.บ. (คณิตศาสตร) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
     ค.ม. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง รองศาสตราจารยประจําสํานักทะเบยีนและวัดผล  
   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
2. ชื่อ  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมถวิล วิจิตรวรรณา 
   วุฒิ  กศ.บ. (คณิตศาสตร) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
     กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล  
   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
3. ชื่อ  ผูชวยศาสตราจารยเกียรตภูิมิ  ชูเกียรตศิิร ิ
   วุฒิ  ค.บ. (คณิตศาสตร-เคมี) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
     ค.ม. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล  
   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
4. ชื่อ  อาจารย ดร. นลินี ณ นคร 
   วุฒิ  ศษ.บ. (วัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
     กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง อาจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
5. ชื่อ  อาจารย ดร. รัชนีกูล  ภิญโญภานุวัฒน 
   วุฒิ  บธ.บ. (การจดัการทั่วไป) มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
     ศศ.ม. (การวจัิยและประเมินผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง อาจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 

 
ชื่อ ชื่อสกุล    ลลิดา  สาสาย 
 

วัน เดือน ปเกิด    1 มิถุนายน 2518 
 

สถานที่อยูปจจุบัน   49/289 หมู 4 แขวงสามวาตะวันตก 
     เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
 

สถานที่ทํางาน    สํานักทะเบยีนและวัดผล  
     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2542   ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

วิชาเอกการประถมศึกษา 
     สถาบันราชภฏัวไลยอลงกรณ 
 

 พ.ศ. 2545   บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.)  
วิชาเอกการจดัการทั่วไป 

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

 พ.ศ. 2550   การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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