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 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปจจัยที่ศึกษา  
ประกอบดวย ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ รายได และพ้ืนฐานความรูเดิม 
ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ไดแก การวางแผนการเรียน การใชสื่อการศึกษา และ 
การเตรียมพรอมและการสอบ ปจจัยดานสถานศึกษา ไดแก สาขาวิชา การใหบริการการศึกษา 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย และการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน ไดแก 
ความรับผิดชอบ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และความเชื่อม่ันในตนเอง กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการวิจัยเปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน 780 คน โดยแบงเปน 2 กลุม คือ กลุมนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน 374 คน และกลุมนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลัง
เวลาหลักสูตร จํานวน 406 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ และวิเคราะหขอมูลโดยใช
สถิติวิเคราะหการถดถอยโลจิสติก  
 ผลการวิจัยพบวา  

ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยวิเคราะหในภาพรวมทุกหลักสูตร พบวา มี 5 ปจจัย ไดแก 
อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม และสาขาวิชารัฐศาสตร สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวน
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และความเชื่อม่ันในตนเอง สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
เม่ือวิเคราะหแยกทีละหลักสูตร พบวา อายุสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ
นักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรีตอเน่ือง 2 ป และหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  พ้ืนฐานความรูเดิมสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เจตคติตอมหาวิทยาลัย 
และการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษา
ในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนปจจัยที่เหลือ  
ไมพบวามีตัวแปรใดสงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 The main purpose of this research was to investigate factors affecting the 
completion of bachelor’s degree programs of Sukhothai Thammatirat Open University 
students. The factors were personal factors -gender, age, income, and background 
knowledge-, learning behavior factors –study planning, use of educational materials, 
preparation, and examinations-, university factors –program of study, educational 
services, attitude toward the university, and perception about the university-, and 
personality factors– responsibility, achievement motivation, self-discipline, and self-
confidence-. The samples were 780 bachelor’s degree graduates of Sukhothai 
Thammatirat Open University in the first semester of 2006 academic year. They were 
obtained by stratified random sampling, and divided into 2 groups of 374 students who 
completed within the duration of programs and 406 students who completed after the 
duration of programs. The data were analyzed by using logistic regression. 

The research results revealed that 
By the overall analysis of all programs about factors affecting the completion of 

bachelor’s degree programs of Sukhothai Thammatirat Open University students, it was 
found that 3 factors of age, background knowledge and Political Science Program 
affected the completion with statistical significance at the level of .01, and 2 factors of 
achievement motivation and self-confidence affected the completion with statistical 
significance at the level of .05. When analyzing the individual programs, it was found 
that age affected the completion of students who completed within the duration of 2-year 
continuing and 4-year programs with statistical significance at the level of .05. 
Background knowledge affected the completion of students who completed within the 
duration of 4-year programs with statistical significance at the level of .05. Attitude 
toward the university and perception about the university affected the completion of 
students who completed within the duration of 3-year continuing programs with statistical 
significance at the level of .05. For other factors, it was found that none of them affected 
the completion with statistical significance.  
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ประกาศคณุูปการ 
 
 ปริญญานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงดวยด ี ดวยความกรุณาอยางยิ่งจากรองศาสตราจารย 
ดร.บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่ไดสละเวลาอันมีคา
ถายทอดความรู ใหคําปรึกษา แนะนํา ในการทําปริญญานิพนธนี้ทกุขั้นตอนจนเสร็จสิ้นสมบูรณ 
ทําใหผูวิจัยไดรับประสบการณในการทาํงานวิจัยและรูถึงคุณคาของงานวิจัยที่จะชวยพัฒนา 
การทํางานใหเปนไปอยางมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งถงึความกรุณาดังกลาว จึงขอ
กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.ลัดดาวัลย  เพชรโรจน กรรมการควบคุม 
การทําปริญญานิพนธ ที่กรุณาใหคําปรกึษาดวยดตีลอดมา นอกจากนี้ยังไดรับความอนุเคราะห
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.องอาจ นัยพัฒน และรองศาสตราจารยนิภา ศรีไพโรจน ที่กรุณา 
รับเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธ และใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม เพ่ือใหปริญญานิพนธเลมน้ี 
มีความถูกตองสมบูรณยิ่งขึน้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุเปนอยางสูง 
 ขอขอบพระคณุ รองศาสตราจารย ดร.สมถวลิ วิจิตรวรรณา  อาจารย ดร.รัชนีกลู  
ภิญโญภานุวฒัน  อาจารย ดร.นลินี ณ นคร รองศาสตราจารยสุจิตรา  หังสพฤกษ  และ 
ผูชวยศาสตราจารยเกียรตภูิมิ  ชูเกียรติศิริ  ทีใ่หคาํแนะนํา พรอมทั้งขอคิดที่เปนประโยชนและ
ตรวจสอบแกไขเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ 
 ขอขอบพระคณุผูบริหาร และเจาหนาที่สํานักทะเบียนและวัดผล และสํานักวิชาการ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชทีใ่หความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล และขอบคุณ
นักศึกษาของมหาวิทยาลยัทุกทานที่ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 
 นอกจากนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุคณาจารยทุกทานที่กรณุาประสิทธิป์ระสาทวิชา
ความรูและประสบการณอันมีคุณคาแกผูวจัิยดวยความกรุณาตลอดระยะเวลาการศึกษาหลักสูตร
ปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
 ทายที่สุดของความสําเร็จครั้งนี้ ขอกราบขอบพระคณุ คุณพอแซม สาสาย และคุณแม
สมหวัง สาสาย บิดามารดาของผูวิจัยที่ไดอบรมเลี้ยงดูดวยความรัก ความเมตตา ใหกําลังใจ และ
เปนแรงผลักดนัใหผูวิจัยประสบความสําเร็จในการศึกษาครั้งนี้ ขอบคณุ พ่ีๆ ในหนวยงานฝายรบั
นักศึกษา รวมทั้ง คุณอารยา ทรัพยผาสุข และ คุณปยะมิตร  บญุนําพา ที่สนับสนุนและให
กําลังใจในการศึกษาเสมอมา คุณคาที่เกิดจากการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยขอมอบใหกับคณุบิดา 
มารดา และคุณครูบาอาจารยทุกทาน 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 

ปรัชญาการศกึษาตลอดชีวติ ถือวาการศกึษาเปนปจจัยที่สําคัญในการดํารงชีวิต 

นอกเหนือจากปจจัยพ้ืนฐาน การศึกษาตลอดชีวิตเปนการศึกษาที่ผสมกลมกลืนไปกับการ 

ดําเนินชวีติของบุคคล การศึกษาไมไดสิน้สุดลงเมื่อบุคคลเรยีนจบจากโรงเรียนหรือสถาบัน  
การศึกษาเทานั้น แตควรไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง อาจจะโดยรูปแบบที่แตกตางจากที่เคย
ไดรับการศึกษาในโรงเรียน เพราะการศึกษาเปนปจจัยที่ชวยใหบุคคลรูจักปรบัตวั ชวยในการ
ดําเนินชีวติ การประกอบอาชีพ ใหเหมาะสมสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม (สุมาลี  
สังขศร.ี  2545: 14) ดวยเหตุนี้การศึกษาในโลกปจจุบันจึงเนนใหมีการจัดการศึกษาตลอดชีวติ 
เปนการจัดการศึกษา 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน (Formal education) การศึกษา
นอกระบบโรงเรียน (Non-Formal education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal education) 
ซึ่งบุคคลตองไดรับการศึกษาไมวารูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือหลายรูปแบบผสมกันอยาง
ตอเน่ืองตลอดชีวติ (ประภา  ตุลานนท.  2540: 1) 

การศึกษาทางไกลเปนระบบการเรียนรูทีฝ่กใหคนมีวินยัดวยการเรียนรูดวยตนเอง 
สอดคลองกับหลักการเรียนรูตลอดชวีิต การศึกษาทางไกลเปนวิธีการศึกษาทีใ่ชสื่อถายทอด 

เน้ือหา องคความรูหรือมวลประสบการณตาง ๆ โดยทีผู่เรียนและผูสอนไมตองมาพบกัน หรือถา
จําเปนอาจมีการพบปะกันเปนบางโอกาสหรือครั้งคราว โดยมีจุดมุงหมายของการพบปะเพื่อการ
ทบทวนหรือซักถามประเด็นปญหาหรือขอสงสัยในสิ่งที่เรียนดวยตนเองไมเขาใจ รวมถึงอาจเปน
การสรุปหรือฝกทักษะที่สําคัญจากเนื้อหาวิชานั้น การเรียนรูของผูเรียนจะเนนการเรียนรูดวย 
ตนเองเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนอยูกับบานหรอืที่ทํางาน โดยผูเรียนจะตองบริหารการ
เรียนดวยตนเองภายในเวลาที่สถาบันกําหนด (กรมการศึกษานอกโรงเรียน.  2546: 13) นับวา 

เปนการเรียนแบบนําตนเอง (Self-Directed Learning) การศึกษาทางไกลสอดคลองกับจิตวทิยา
การเรียนรู คอื ผูเรียนจะเรียนไดเม่ือมีความพรอม ผูเรียนสามารถเลือกเวลาเรียนโดยจะเรียน
เม่ือใดก็ไดที่ตนพรอม หรือมีความตั้งใจจะเรียน จะเรียนสถานที่ใดกไ็ดที่คิดวาสะดวก การเรียนรู
จึงเกิดไดทุกเวลาและทุกสถานที่  

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.) เปนมหาวทิยาลัยเปดของรัฐที่เปดสอนใน
ระบบการศึกษาทางไกล จัดการเรียนการสอนที่แตกตางจากมหาวิทยาลัยอ่ืนโดยทั่วไป กลาวคอื 
เปนระบบการเรียนการสอนที่ไมมีชั้นเรียน แตอาศัยสือ่ประสม ไดแก เอกสารการสอน ซึ่งเปน 
สื่อหลัก และสื่อเสริม เชน วิทยุกระจายเสียง วทิยุโทรทัศน การสอนเสริม ณ ศูนยบริการ 
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การศึกษา โดยมุงใหผูเรียนไดเรียนดวยตนเอง มิตองเขาชั้นเรียนตามปกติ แตจะมีการพบปะกบั
ผูสอนเทาที่จําเปน ณ ศูนยบริการการศึกษา ซึ่งเหมาะสมกับผูเรียนที่มีวุฒิภาวะ มีความรู 
พ้ืนฐานและประสบการณในการประกอบอาชีพมาแลว  

ดานการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจัดการศึกษาเปนระบบทวภิาค 
ปการศึกษาหนึ่งมี 2 ภาคการศึกษาปกติ แตละภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาเรียนไมนอยกวา 
15 สปัดาห นักศึกษาจะตองลงทะเบียนเรียนอยางนอย 1 ชุดวิชา แตไมเกิน 3 ชุดวิชา จนกวาจะ
ครบจํานวนชดุวิชาตามหลกัสูตร ซึ่งหลักสตูรระดับปริญญาตรีที่มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
เปดสอน ไดแก หลักสตูรปริญญาตรตีอเนื่อง 2 ป เปนหลักสตูรที่ตองศึกษาไมนอยกวา 12  
ชุดวิชา หรือ 72 หนวยกิต  หลักสตูรปริญญาตรีตอเน่ือง 3 ป เปนหลักสตูรทีต่องศึกษา 
ไมนอยกวา 18 ชุดวิชา หรือ 108 หนวยกิต และหลกัสูตรปริญญาตรี 4 ป เปนหลักสตูรทีต่อง
ศึกษาไมนอยกวา 22 ชุดวชิา หรือ 132 หนวยกติ โดยระยะเวลาที่ใชศึกษาในแตละหลักสตูรจะใช
เวลาตามจํานวนปของหลักสูตร คือ 2 ป 3 ป และ 4 ป ตามลําดบั  

เน่ืองจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนมหาวิทยาลัยทีใ่ชระบบการเรียนการ
สอนทางไกล ที่ขยายโอกาสทางการศกึษาใหแกคนทุกเพศ ทุกวัย ทุกพื้นที ่ ทั้งใน และ 
ตางประเทศ รวมทั้งผูทีบ่กพรองทางรางกาย และผูตองขังในทัณฑสถานใหสามารถไดรับความรู
ที่สูงขึ้น นกัศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จึงมีความหลากหลายทั้งระดับวุฒิ
การศึกษา อายุ อาชีพ ภูมิลําเนา และฐานะทางสงัคม นักศึกษาสวนใหญมีภาระการงาน 
ครอบครวัทีต่องรับผิดชอบ ซึ่งสิ่งเหลานีเ้ปนอุปสรรคสาํคัญอยางหนึ่งในการเรียน มหาวิทยาลยั
จึงไดใหเวลาในการศึกษาเปนระยะเวลาไมเกิน 3 เทาของเวลาหลักสูตร กลาวคือ จากเวลา
หลักสูตร 2 ป 3 ป และ 4 ป สามารถศึกษาไดไมเกิน 6 ป 9 ป และ 12 ป ตามลําดับ ดวยเหตุนี้ 
นักศึกษาแตละคนจึงใชระยะเวลาในการศึกษาจนกระทั่งสําเร็จการศึกษาแตกตางกัน ดังขอมูล
ผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตั้งแตปการศึกษา 
2545–2547 พบวามีผูสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูร จํานวน 3,504  3,634 และ 3,810 คน 
ซึ่งคิดเปนอัตรารอยละของผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดเทากับ 22.48  21.32 และ 21.02 ตามลําดับ 
ในขณะที่ผูสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตรมีจํานวน 11,802  13,411 และ 14,313 คน คิดเปน
อัตรารอยละของผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดเทากับ 77.11  78.68  และ 78.98 ตามลาํดับ  

(กองแผนงาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2545: 11; 2546ก: 11; 2547: 11)  

จากขอมูลผูสาํเร็จการศึกษาดังกลาวขางตน ชีใ้หเห็นวาผูสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตร มีจํานวนคอนขางนอย และมีแนวโนมที่ลดลงเร่ือย ๆ ในขณะที่ผูสําเร็จการศึกษา 

หลังเวลาหลักสูตรมีจํานวนมากกวา และมีแนวโนมเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งอาจกอใหเกิดความสูญเปลา
ทางการศึกษา และเศรษฐกิจของชาติ ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่สงผลใหนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของมหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ประสบความสําเร็จในการศึกษา ซึ่งแยก
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เปนสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร และสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร โดยผูวิจัยได
กําหนดเปนคําถามในการวิจัยวาแตละปจจัยสงผลใหนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ประสบความสําเร็จในการศึกษาไดมากนอยเพียงใด เพ่ือหาแนวทางปองกัน
และชวยเหลือใหนักศึกษาสามารถประสบความสําเร็จในการศึกษาตามเวลาหลักสูตรได รวมทั้ง
นําผลการศึกษาดังกลาวมาพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางไกลใหมีประสิทธิภาพ สอดคลอง
กับสภาพการณปจจุบันยิ่งขึน้  

ความมุงหมายของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนีมี้จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสตูรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาระดับปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน สถานศึกษา และบุคลิกภาพสวนตน 
ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

2. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยรวมทุกหลักสตูร 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสตูรและหลังเวลาหลักสตูรของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช โดยแยกเปนหลักสตูรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป 3 ป และปริญญาตรี 4 ป 

ความสําคญัของการวิจัย 

ผลจากการวิจัยครั้งนี ้ จะเปนประโยชนตอการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลยัสุโขทัย- 
ธรรมาธิราช โดยสามารถนําปจจัยที่ไดคนพบไปใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาระบบการจดั
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเปนขอมูลในการแนะแนวการศึกษาใหกับนักศึกษา 
รุนตอไป ใหมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรได นอกจากนี้แลวสามารถเปนแนวทางเลือก
ที่เหมาะสมใหกับนักวิจัยในการนําสถิติการวิเคราะหถดถอยโลจิสตกิมาใชในการวิจัยกับตวัแปร
ตามที่เปนตวัแปรทวิ และมีตอแปรทํานายแบบตอเน่ืองหรือแบบจัดกลุม 
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ขอบเขตของการวิจัย 

      ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้ เปนนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 7,970 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมประชากรยอย ดังนี้  

1. ประชากรยอยกลุมที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร  

จํานวน  2,200  คน 

2. ประชากรยอยกลุมที่สอง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร  

จํานวน 5,770 คน 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 780 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมตวัอยาง ดังนี้  

1. กลุมตวัอยางที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน  
374 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชา 
เปนชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชั้นภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 

2. กลุมตวัอยางที่สอง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร จํานวน 
406 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชาเปน
ชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชัน้ภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับความ
เชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 
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ตัวแปรที่ศึกษา 

  1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา
ตามเวลาหลักสูตร และหลังเวลาหลักสตูร ประกอบดวย 

   1.1 ปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล 

 1.1.1 เพศ 

1.1.2 อายุ 

1.1.3 รายได 

1.1.4 พ้ืนฐานความรูเดิม 

   1.2 ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน 

 2.1.1 การวางแผนการเรียน 

2.1.2 การใชสือ่การศึกษา 

2.1.3 การเตรยีมพรอมและการสอบ 

   1.3 ปจจัยดานสถานศึกษา 

  1.3.1 สาขาวชิา 

        1.3.2 การใหบริการการศึกษา 

1.3.3 การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย 

1.3.4 เจตคตติอมหาวิทยาลัย 

  1.4 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน 

 1.4.1 ความรบัผิดชอบ 

1.4.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

1.4.3 ความมีวินัยในตนเอง 

1.4.4 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ การสําเร็จการศึกษา  
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การสําเร็จการศึกษา หมายถึง การศกึษาครบจํานวนชุดวชิาตามโครงสรางของ 

หลักสูตร ซึ่งแบงเปน 2 ประเภท ไดแก 

    1.1 การสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร หมายถึง การสําเร็จการศึกษาโดยใชเวลา
ศึกษาตามจํานวนปของหลกัสูตร คือ 2 ป 3 ป และ 4 ป 

       1.2 การสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร หมายถึง การสําเร็จการศึกษาโดยใชเวลา
ศึกษามากกวาเวลาหลักสตูร คือใชเวลามากกวา 2 ป 3 ป และ 4 ป แตไมเกิน 3 เทาของเวลา
หลักสูตร 

 2. เวลาหลักสูตร หมายถงึ ระยะเวลาการศึกษาตามจํานวนปของหลักสูตร คือ  

หลักสูตร 2 ป 3 ป และ 4 ป 

 3. ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะสวนตัว
ของนักศึกษา ไดแก 

    3.1 รายได หมายถึง เงินที่ไดจากการประกอบอาชพีของนักศึกษา หรือเงินที่ไดรับ
จากผูปกครองสําหรับนํามาเปนคาใชจายในการศึกษา 

   3.2 พ้ืนฐานความรูเดิม หมายถึง ระดับการศึกษาทีน่ักศึกษาใชในการสมัครเขาศึกษา 

ซึ่งแบงเปน ระดับชั้นมัธยมศึกษา ระดับชั้นปวส.หรืออนุปริญญา และระดับปริญญาตรีหรือ 
สูงกวาปริญญาตรี  

4. ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระทําหรือการปฏิบตัิตอการเรียน
ของนักศึกษา ซึ่งประกอบดวย  

    4.1 การวางแผนการเรียน หมายถึง การกําหนดขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัตใิน
การเรียนไวลวงหนาอยางเปนระบบ ชดัเจน ประกอบดวยการกาํหนดแผนการศึกษา เอกสาร
การสอนและการทํากิจกรรมประจําชุดวชิา การกําหนดแผนการรับฟงรายการวทิยุกระจายเสยีง
ประกอบชุดวชิา และการกาํหนดแผนการดูรายการโทรทัศนประกอบชุดวชิา 

   4.2  การใชสื่อการศึกษา หมายถึง ลักษณะและวธิีการใชสื่อตาง ๆ ของนักศกึษา 

ไมวาจะเปนสือ่หลัก คือ เอกสารการสอน และสื่อเสริมตาง เชน วทิยุโทรทัศน วทิยุกระจายเสยีง  
การสอนเสริม เปนตน   

    4.4 การเตรียมพรอมและการสอบ หมายถึง การปฏิบตัิของนักศึกษาในการวางแผน
กอนสอบ การทําขอสอบ และการทบทวนหลังการสอบ 

5. ปจจัยดานสถานศึกษา หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวของทางดานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

สโุขทัยธรรมาธิราช ไดแก 
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   5.1 สาขาวชิา หมายถึง สวนราชการของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เทียบเทา 

คณะในมหาวทิยาลัยอ่ืน ซึง่มีจํานวน 12 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาศิลปศาสตร สาขาวชิา 
นิเทศศาสตร สาขาวิชาศึกษาศาสตร สาขาวิชาวิทยาการจัดการ สาขาวิชานติศิาสตร สาขาวชิา
วิทยาศาสตรสุขภาพ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร สาขาวิชาเศรษฐศาสตร สาขาวิชาคหกรรม-
ศาสตร สาขาวิชารฐัศาสตร สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณ สาขาวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

   5.2 การใหบริการการศึกษา หมายถึง กิจกรรมหรือบริการที่มหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช จัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษา ใหสามารถศึกษาดวยตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไดแก บริการรับสมัครเขาศึกษาและลงทะเบยีน บริการหองสมุดและสื่อการศึกษา
บริการสอนทางวิทยุกระจายเสียง และวทิยุโทรทศัน บริการขอมูลขาวสาร บริการจัดสอบ และ
บริการใหคําปรึกษา และแกไขปญหาตาง ๆ ในการศึกษา 

   5.3 การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย หมายถึง การไดรับขอมูลหรือความรูเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในลักษณะของขอมูลขาวสาร ระบบ
การศึกษา การบริการของมหาวิทยาลัย  

   5.4 เจตคติตอมหาวทิยาลัย หมายถึง ความคิด ความรูสึกพอใจ หรือไมพอใจ ชอบ
หรือไมชอบ ที่นักศึกษาแตละคนมตีอมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

6. ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน หมายถึง คุณลักษณะภายในของนักศึกษาทีเ่ปนแรง
กระตุนใหนักศึกษาแสดงพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพออกมา ไดแก 

   6.1 ความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุงม่ันตั้งใจที่จะศึกษา ใหบรรลุผลสําเร็จตาม
ความมุงหมาย มีการติดตามผลการเรียนเพ่ือปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึน้ ใหเปนผลสาํเร็จไปดวยด ี

   6.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจที่กระตุนใหมีความพยายามกระทําสิ่งใด 

สิ่งหนึ่ง ใหบังเกิดผลสําเร็จบรรลถุึงเปาหมายที่ตั้งใจไว โดยไมยอทอตออุปสรรค 

   6.3 ความมวีินัยในตนเอง หมายถึง การปฏิบตัิของนกัศึกษาในการควบคุมอารมณ 

และพฤติกรรมของตนเองใหเปนไปตามที่มุงหวังไว แมจะมีอุปสรรคก็ยังไมเปลีย่นแปลง 

พฤติกรรมนั้น  

   6.4 ความมัน่ใจในตนเอง หมายถึง ความรูสึกนึกคิดที่ดีตอตัวเอง พอใจในความ 

สามารถของตน กลาคิด กลาแสดงออก กลากระทํา กลาตัดสินใจ รวมทั้งสามารถจัดการ 

กับปญหาในชวีิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

การวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการศึกษาทางไกลของคีแกน (Keegan.  
1990: 52) ซึ่งเปนทฤษฎีทีศ่กึษาถึงองคประกอบที่เกี่ยวกับความสําเรจ็และไมสําเรจ็การศึกษา 

ของผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกล โดยที่ผูเรียนจะตองมีความเปนอิสระในการกําหนดวัตถ-ุ
ประสงค วธิีเรียนดวยตัวเอง มีการเรียนแบบนําตนเอง รูจักการใชเทคโนโลยชีวยในการเรียน 
รวมทั้งบทบาทของสถาบันและการปฏิสมัพันธกับบคุคลที่เกีย่วของ เชน อาจารย เพ่ือน เปนตน  
และศกึษาแนวคิด ทฤษฎีการศกึษาผูใหญของเมอรเรียม และคาฟฟารลิลา (Merriam; & 
Caffarella. 1991: 248–265) ที่ไดกลาวถึงตวัแปรที่จะชวยใหผูเรียนในระบบทางไกลประสบ
ความสําเร็จไดวาขึ้นอยูกับตัวแปรภายนอก และตวัแปรภายในของผูเรียนเปนหลกั ซึ่งตัวแปร
ภายนอกก็คือ สุขภาพ การติดตอทางสังคม ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ เปนตน สวนตวัแปร
ภายใน ไดแก อุดมคต ิ เปาหมาย พลังปรารถนาภายในของบุคคล นอกจากนี้แลวยังไดศึกษา
คนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการสําเร็จการศึกษาในระบบการศกึษาทางไกล ดัง
ผลงานวิจัยของ ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ (2539: 145–152) ที่ไดศกึษาวเิคราะหตัวแปรจําแนก
นักศึกษาที่สําเร็จกับไมสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนักศึกษาในระบบการศึกษา
ทางไกล พบวา ตวัแปรทีส่งผลตอการเรียนสําเร็จและไมสําเร็จในการศึกษา คอื แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และการวางแผนการเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สมศักดิ์  
มีทรัพยหลาก (2541: บทคัดยอ) ที่ศกึษา พบวา ปจจัยที่สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาของ
นักศึกษาในระบบทางไกล คือ พ้ืนการศึกษาเดิมกอนเขาศึกษา และการวางแผนการเรียนใน
ระหวางทีศ่ึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ แทคและอารีโอลา (Tagg; & Arreola. 1996) ได
ศึกษาวิจัยนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา สาขาพยาบาลที่ใชการเรียนการสอนดวยระบบทางไกล
ของมหาวิทยาลัยเทนเนสซี่ นั้น พบวา ผูเรียนที่ประสบความสําเร็จมากที่สุด คือ ผูเรียนที่ชอบ
เสี่ยง มีความมุงม่ัน และมีความรับผิดชอบในการเรยีนของตนเอง จากทฤษฎีและผลงานวิจัย
ดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดนํามาสรุปเปนกรอบแนวคดิในการวิจัยครั้งนี้ ดังภาพประกอบ 1  
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2.ปจจัยพฤติกรรมการเรียน 

  2.1 การวางแผนการเรียน 

  2.2 การใชส่ือการศึกษา 
  2.3 การเตรียมพรอมและ 
       การสอบ 

ตัวแปรอิสระ 
1.ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล 

  1.1 เพศ 

  1.2 อายุ 

  1.3 รายได 

  1.4 พ้ืนฐานความรูเดิม 

 

ตัวแปรอิสระ 

3 ปจจัยดานสถานศึกษา 

   3.1 สาขาวิชา 

   3.2 การใหบริการการศึกษา 

   3.3 การรับรูเกี่ยวกับ 

        มหาวิทยาลัย 

   3.4 เจตคติตอมหาวิทยาลัย 

ตัวแปรอิสระ 

4 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน 

   4.1 ความรับผิดชอบ 

   4.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 

   4.3 ความมีวนิัยในตนเอง 
   4.4 ความเชื่อมั่นในตนเอง 

ตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรตาม

การสําเร็จการศึกษา 
  * ตามเวลาหลักสูตร 
  * หลังเวลาหลักสูตร 
 

 ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 

ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ดานพฤติกรรมการเรียน ดานสถานศึกษา และ 
ดานบุคลิกภาพสวนตน อยางนอย 1 ปจจัย สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษาระดับปริญญาตรีได 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและรายงานการวจัิยที่
เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 

1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการศึกษาทางไกล 

2. ระบบการศกึษาและบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3. เอกสารเกี่ยวกับปจจัยทีใ่ชในการวิจัย 

4. การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 

5. เอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 

1. เอกสารที่เก่ียวของกับการศึกษาทางไกล 

    1.1 ความหมายของการศกึษาทางไกล 

 ออตโต (Rowntree.  1997; Citing Otto.  1973)  ใหความหมายของการศึกษาทางไกล
วาการศึกษาทางไกลหมายถึงวธิีการสงความรู ทักษะ ทศันคติ โดยกระบวนการของสื่อ
เทคโนโลยี ซึ่งไดผานกระบวนการผลติอยางมีคุณภาพ วิธีการดงักลาวสามารถใหความรูแก 
ผูเรียนไดเปนจํานวนมากในคราวเดียวกนั ไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดกต็าม 

 แมนทีลา และ กิวิเดน (Mantyle; & Gividen.  1997: 3) ใหความหมายวา การศึกษา 

ทางไกลเปนระบบหรือเปนกระบวนการที่เชื่อมโยงผูเรียนเขากบัสื่อตาง ๆ และแหลงการเรียนรู
ตาง ๆ ชวยใหเกิดมีปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียน โดยผูเรยีน
มีอิสระในการเรียน สถานที่และเวลาในการเรียนรู ผูเรียนอาจจะมีเปนรายบคุคล หรือเปนกลุม  
ผูจัดการศึกษาอาจจะเปนหนวยงาน สถาบันการศึกษา โรงงานอุตสาหกรรม หนวยทหาร หรือ
หนวยงานเอกชน 

 ว.ีเค. นันดา (สุมาลี  สงัขศรี.  2545: 34; อางอิงจาก V.K. Nanda.  1998) ใหความหมาย
ของการศึกษาทางไกลไววา การศึกษาทางไกลเปนกระบวนการเรยีนการสอนจากครูสูผูเรียนที่
อยูหางไกลกันโดยสงความรูและประสบการณไปยังผูเรยีนผานสื่อชนิดตาง ๆ การศึกษาทางไกล
สามารถใหบรกิารไดตั้งแตผูใหญที่อานไมออกเขียนไมไดจนถึงผูตองการความรูเพ่ิมเติม 

 ประยูร  ศรีประสาธน และคนอ่ืน ๆ (2544: 1–3) กลาววาการศึกษาทางไกล (Distance  

Education)มีชื่อเรียกหลายอยางแตกตางกันไปตามวิวฒันาการและแนวคิดทางการจัดการศึกษา
ของแตละประเทศและนักวชิาการแตละคน  คําที่ใชเรียก เชน การเรยีนทางไกล  
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(Distance Learning) การศึกษาดวยตวัเอง (Self Study) การศึกษาอิสระ (Independent Study) 
การศึกษาทางไปรษณีย (Correspondence Study) การเรียนแบบเปด (Open Learning)  
การเรียนที่บาน (Home Study) การเรียนดวยสื่อการสอนที่จัดทํามากอน (Guided Didactic 
Conversation) และการศกึษาไรพรมแดน (Borderless Education) คําเรียกเหลานี้แสดงใหเห็น
ลักษณะหรือรูปแบบทีส่ะทอนความหมายของการศึกษาทางไกลในแตละอยางที่จัดขึ้น กลาวคอื
การศึกษาทางไกลหรือการเรียนทางไกล ใหความหมายที่แสดงใหเห็นวาเปนการศึกษาทีผู่สอน
และผูเรียนอยูหางกันจะเปนดวยสถานที่หรือเวลาก็สุดแลวแต สวนคําวาการศึกษาอิสระให 
ความหมายใหเห็นวา เปนการเรียนรูทีผู่เรียนมีอิสระในการกําหนด สถานที่ เวลาและวิธเีรยีน
ของตนเองตามความเหมาะสมหรือตามความตองการของแตละคน คําวาการศึกษาทางไปรษณีย 
แสดงใหเห็นถงึวิธีการจัดการศึกษาที่เนนการจัดสงแบบเรียนและสื่อตาง ๆ รวมทั้งการติดตอ 
สื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรยีนกระทําผานทางไปรษณยีซึ่งตองใชเวลาในการเดินทาง จุดหมาย
แตกตางกันไปตามความหางไกลของสถานที่อยูระหวางผูสอนกับผูเรียน คําวาการเรียนการสอน
แบบเปด ใหความหมายที่แสดงใหเห็นวาเปนการศึกษาที่เปดโอกาสใหทุกคนไดเรยีนอยางทั่วถงึ
โดยไมมีขอกีดกัน เรื่อง อายุ เพศ อาชพี สถานที่อยู และขอบกพรองทางรางกายและสติปญญา 
สวนคําวาการศึกษาไรพรมแดน แสดงใหเห็นถึงพัฒนาการของสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาที่ไมมี 
สิ่งใดมากีดกั้น หรือเปนพรมแดนของการศึกษาเลาเรียนได ผูเรียนสามารถเลือกเรียนจาก
สถาบันหน่ึงสถาบันใดก็ไดทั่วโลก โดยไมตองเดินทางไปเขาเรียนยังสถานทีต่ั้งของโรงเรียนน้ัน
โดยตรง จากการที่มีคําเรยีกแตกตางกันแตละคําที่เรียกก็แสดงความหมายและลักษณะการจัดการ 
แตกตางกันจึงเปนสาเหตทุีท่ําใหนักวชิาการตาง ๆ ยงัไมมีคํานิยามของการจัดการศึกษาแบบนี้
เปนที่แนนอน ซึ่งความหมายที่เปนทีย่อมรับในลักษณะที่เปนกลางทีสุ่ดในการอธิบายถึงการจัด
การศึกษาและการเรียนการสอนที่ผูสอนและผูเรยีนอยูหางจากกันกค็ือคําวาการศกึษาทางไกล
หรือการเรียนทางไกล 

 สุมาลี  สังขศรี (2545: 35) ใหความหมายของการศึกษาทางไกลวา การศึกษาทางไกล
หมายถึง วธิีการจัดการศกึษาที่ผูเรยีนและผูสอนไมไดพบกันโดยตรงเปนสวนใหญแตผูสอนจะ
ถายทอดเนื้อหาวิชาความรู มวลประสบการณตาง ๆ ไปทางสื่อ อาจจะเปนสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ  
โทรทัศน เทปเสียง วีดิทศัน คอมพิวเตอร หรืออ่ืน ๆ ผูเรียนจะรับความรูจากสื่อเหลานี้ใน
ลักษณะของการเรียนดวยตนเอง โดยผูเรียนไมตองเดินทางเขามายงัสถาบันการศึกษา แตจะ
เรียนอยูที่บานหรือสถานทีท่ํางาน ผูเรยีนสามารถกาํหนดเวลาเรยีน สถานทีเ่รียนและจะตอง
บริหารการเรยีนดวยตนเอง ภายในเวลาที่สถาบันการศึกษากําหนด การพบปะระหวางผูสอนกับ 
ผูเรียน อาจจะกําหนดใหมีขึ้นบางเปนบางครั้ง จะเปนการพบปะเพื่อทบทวน เพ่ือซักถาม
ประเด็นปญหาในสิ่งที่เรียนดวยตนเองไมเขาใจ หรือเปนการสรปุหรือฝกทักษะที่สําคัญจาก 
เน้ือหาวิชานัน้ ๆ 
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 จากความหมายของการศึกษาทางไกลทีก่ลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา การศึกษา
ทางไกล หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ไมมีชั้นเรยีน แตใชวธิีการศึกษาโดยผานสื่อการสอน
ตาง ๆ ที่สถาบันการศึกษาจัดทําขึ้น ผูเรียนจะเรียนรูดวยตนเอง และเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลาที ่
ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรียน 

     1.2  พัฒนาการการศึกษาทางไกล 

 วิจิตร ศรีสอาน (2534: 30-37) การศึกษาทางไกลเริ่มมีแหงแรกที่มหาวิทยาลัยลอนดอน 
ประเทศอังกฤษ เม่ือป พ.ศ. 2379 ไดมีการใหปริญญาภายนอกของมหาวิทยาลัยแกนักศึกษา
จากสถาบันในเครือสมาชิกทีส่ําเร็จตามหลกัสูตรของมหาวิทยาลัยลอนดอน ตอมามีมหาวทิยาลยั 
หลายแหงในอังกฤษ ไดดําเนินการตามแนวคิดนี ้ และเปนตนแบบของมหาวิทยาลัยเปดใน 
ยุคหลัง ในชวงป พ.ศ. 2423 ไดมีการเปดสอนทางไปรษณียแกผูที่ไมสามารถเขาเรียนในระบบ
โรงเรียนได อันเนื่องมาจากถิ่นที่อยูไกลจากโรงเรียนมาก  ความพยายามในการจดัการสอน
ทางไกลครั้งแรกนี้ ตองอาศัยระบบไปรษณียที่มีประสทิธิภาพมาก และเปนการจดัใหกับผูเรียนที่
มีแรงจูงใจในการศึกษาเลาเรียนสูงการจัดการศึกษาทางไกลครั้งแรกนี้ยังไมมีการใชวิทยุกระจายเสียง
การศึกษาทางไปรษณียเปนวิธีการเดียวที่จะจัดสงถึงผูเรียนที่อยูในทองถิ่นหางไกลไดศึกษาเลา
เรียนการศึกษาทางไปรษณยีดังกลาวนี้ จึงไมดึงดูดความสนใจของนักวางแผนการศึกษามากนัก
ในการที่จะใชเปนแนวทางเปดโอกาสการศึกษาแกผูที่มิไดอยูในระบบ 

 ในปลายทศวรรษที่ 2463 สหภาพโซเวียตไดจัดการสอนทางไกล โดยมีวัตถุประสงค
แตกตางไปจากเดิม กลาวคอื  มุงเพ่ิมพูนผลผลติของระบบการศกึษา โดยนําระบบการสอนทาง
ไปรษณียมาเสริมการเรียนการสอนในระบบเพื่อแกปญหาขาดแคลนครูสอน การจัดการสอน 

ดังกลาวไดเปดสอนทางไปรษณียขึ้นทั้งในโรงเรียนและสถาบันอุดมศึกษา ทั้งในสวนที่เปน 

การเรียนเต็มเวลาและบางเวลา  การจัดการเรียนการสอนในสหภาพโซเวียตไดบรูณาการไปกับ
ระบบการศึกษาโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถโอนยายหนวยการเรียนจาก
วิชาทีเ่รียนบางเวลามาเปนวิชาเรยีนเต็มเวลา หรือวิชาที่เปดสอนทางไปรษณียได และนักศึกษา
สามารถเรยีนตามหลักสตูรโพลีเทคนิคไปไดจนจบหลักสตูร โดยในการจัดหลกัสตูรนั้น มีความ 
สัมพันธใกลชดิกับสถานประกอบการอตุสาหกรรมที่อยูในภูมิลําเนาของตวัผูเรียน เพ่ือเปดโอกาส
ใหผูเรียนไปฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตรและสถาบันโพลเีทคนิคจัดการสอนตอบสนอง
ความตองการของระบบอตุสาหกรรม การสอนทางไกลของโซเวยีตที่ผสมผสานภาคปฏิบตัิใน
หองปฏิบัติการและโรงงานที่มีครดููแลทําใหการสอนทางไกลในวิชาเทคนิคเปนสิ่งที่เปนไปได 
และการสอนดังกลาวเปนวธิีการที่จะแกปญหาการขาดแคลนแรงงานที่มีฝมือ ซึ่งปรากฏใน 

ประเทศตาง ๆ ได 

 วิธีการสอนทางไกลไดพัฒนาขึ้นอยางชา ๆ ตั้งแตในชวงป พ.ศ.2463 เปนตนมา ไดมี
การใชวทิยุกระจายเสียงสนบัสนุนการสอนในโรงเรียนในชวงระยะนี้การสอนระบบไปรษณีย  
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มุงเนนเพื่อประชากรที่อยูนอกระบบโรงเรียน สวนการใชวิทยกุระจายเสียงมุงเพ่ือสนับสนุน 
การสอนในโรงเรียน และไดมีการเริ่มใชประโยชนของวิทยุกระจายเสียงสนบัสนุนการศึกษา 
ผูใหญดวย มีการจัดกลุมฟงและอภิปรายความรูที่ไดรับจากรายการศึกษาทางวทิยุกระจายเสยีง 
กลุมดังกลาวนี้มีขึ้นในประเทศอังกฤษ แคนาดา นิวซีแลนด สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศสและเยอรมนี 
โดยนับตั้งแตป พ.ศ. 2480 เปนตนมา การใชวทิยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษาเปนไปในลักษณะ
เดียวกับการสอนทางไปรษณีย กลาวคือ ใชทั้งการสนบัสนุนการสอนในโรงเรียน ใหแกบุคคลที่
อยูนอกระบบโรงเรียนจนกระทั่งประมาณป พ.ศ. 2508 ไดมีความพยายามที่จะเชื่อมโยง 

องคประกอบของการศึกษา 3 สวนเขาดวยกัน คือ การสอนทางไปรษณยี การสอนทาง
วิทยุกระจายเสียง และการสอนโดยครู การสอนในระบบทางไกลแบบนี้ไดรบัความสนใจและ
เผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ มากขึ้น อาทิเชน สหรฐัอเมริกาไดตัง้วิทยาลัยวทิยุโทรทัศนแหง 
ชิคาโก เยอรมันตะวันออกไดจัดตั้งสถาบันการศึกษาทางวิทยุโทรทัศน นอกจากนี้ยังมีสหภาพ
โซเวียต ฝรั่งเศส ออสเตรเลยี นิวซีแลนด และไดเผยแพรไปยังทวีปแอฟริกา 

 สวนในทวปีเอเชีย ญี่ปุนเปนประเทศที่มีการสอนระบบเปดระดับมัธยมศึกษาที ่

กวางขวางที่สดุ ในโครงการการสอนทางไกล ซึ่งชวยทําใหผูที่กําลังทํางานมีโอกาสเรียน
มัธยมศึกษาไดโดยทางวิทยุโทรทัศนและไปรษณีย นอกจากนี้ยังกําหนดใหผูเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ดังกลาวตองเขาเรียนกบัครผููสอนทุกเดือน และผูเรียนระดับอุดมศึกษาตองเขาเรียนกับอาจารย
ทุกภาคฤดูรอน สําหรับรายการสอนทางวิทยุโทรทัศนจะออกอากาศทางสถานี เอน.เอส.เค.และ
โดยการสอนดังกลาว การสอนทางไปรษณียของญี่ปุนจึงกาวหนากวาประเทศอืน่ ๆ มากในป 
พ.ศ. 2518 ญี่ปุนไดจัดตั้งมหาวิทยาลยัทางอากาศ (University of the Air) ขึ้น เพ่ือขยาย
ขอบเขตการศกึษาทางไกลใหกวางขวางยิง่ขึ้น 

 ป พ.ศ. 2512 ประเทศอังกฤษไดนําแนวความคิดเรื่องการศึกษาระบบเปดมาพัฒนาแลว
จัดตั้งมหาวิทยาลัยเปดขึ้น โดยจัดการเรียนการสอนในระบบทางไกลผานทางสือ่การสอนและ
เทคโนโลยตีาง ๆ ผูเรียนจะศึกษาดวยตนเองที่บาน มหาวิทยาลัยนีมี้ลักษณะพเิศษไมมีชั้นเรียน
ไมมีวิทยาเขต แนวคิดในการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเปดของอังกฤษนี้ เปนผลสบืเนือ่งมาจากปจจัย
สําคัญ 3 ประการ คือ ปจจัยดานพัฒนาการทางการศกึษาผูใหญ ผลแหงความกาวหนาทางดาน
วิทยุโทรทัศน และแรงสนับสนุนทางการเมือง มหาวิทยาลัยเปดแหงประเทศอังกฤษไดเปน 
ตนแบบของมหาวิทยาลัยเปดที่สอนในระบบการศกึษาทางไกลของประเทศอื่น ๆ อีกหลาย 

ประเทศในเวลาตอมา และยังเปนตนแบบในการกอตั้งมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชอีกดวย 
ใน พ.ศ. 2477 ไดมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและการเมือง โดยรับผูเรียนแบบ

ไมจํากัดจํานวน ในลักษณะตลาดวิชาใชการสอนแบบชั้นเรียนเปนหลัก แตก็อนุโลมใหผูที่อยู 
หางไกลหรือติดภารกิจไมตองเขาชั้นเรียน สามารถศึกษาดวยตนเองจากเอกสารการสอน เม่ือ
ถึงกําหนดก็มาสอบ ซึ่งในลักษณะหลังน้ีถือเปนการศึกษาทางไกลลักษณะหนึ่ง ซึ่งตอมา
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มหาวิทยาลัยแหงนี้ไดเปลี่ยนมาจัดเฉพาะแบบชั้นเรียนและเปนมหาวิทยาลัยปด แตก็เกิด
มหาวิทยาลัยในลักษณะเดียวกันขึ้นใหมในป พ.ศ. 2514 คือมหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยมีการ
จัดชั้นเรียนสําหรับผูเรียนที่สะดวกจะมาเขาชั้นเรียน สวนผูที่ไมสะดวกมาเขาชั้นเรียนสามารถ
ศึกษาจากเอกสารตําราอยูที่บานแลวมาสอบตามเวลาที่กําหนด โดยทางมหาวิทยาลัยมีการ 
จัดทํารายการวิทยุและรายการโทรทัศนเสริมการเรียนอีกทางหนึ่ง ซึ่งถือเปนพัฒนาการหนึ่งของ
การศึกษาทางไกล สวนการศึกษาทางไกลระดับอุดมศึกษาอยางเต็มรูปแบบเกิดขึ้นในป พ.ศ. 
2521 เม่ือรัฐบาลประกาศจัดตั้งมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใหเปดมหาวิทยาลัยเปดที่ใชวิธี
การศึกษาทางไกลสําหรับจัดการเรียนการสอน ซึ่งในปจจุบันเปดสอนในหลายระดับ  
หลายหลักสูตร ตั้งแตระดับประกาศนียบัตร ไปจนถึงระดับปริญญาโท โดยใชสื่อสิ่งพิมพเปน 
สื่อหลักและมีสื่อเสริมอ่ืน ๆ อาทิ เทปเสียง รายการวิทยุ รายการโทรทัศน คอมพิวเตอร และการ 
สอนเสริม เปนตน 
 จากขอมูลดังกลาวขางตนจะเห็นวา การศึกษาทางไกลเริ่มมีมาตั้งแตป พ.ศ. 2379 โดย
เร่ิมที่ประเทศอังกฤษกอน และตอมาไดเปนตนแบบของมหาวิทยาลัยเปดในระบบการศึกษา 
ทางไกลใหกับประเทศอื่น ๆ รวมทั้งประเทศไทยดวย  

     1.3  หลักการสําคัญของการศึกษาทางไกล 

 สุมาลี  สังขศรี (2545: 46–47) ไดสรุปหลักการสําคัญของการศึกษาทางไกล ดังนี้ 

 1. เปนการเรียนการสอนที่ผูเรียนและผูสอนไมไดอยูในที่เดียวกัน เน่ืองจากการศึกษา
ทางไกลเนนการเรียนการสอนโดยใชสื่อตาง ๆ เปนหลัก ดังน้ันผูสอนหรือผูใหความรูจะถายทอด 
ความรูและประสบการณตาง ๆ ออกมาในรูปของสื่อแลวสงไปยังผูเรียน โดยผูเรียนไมตองมาพบ
ผูสอนโดยตรง ผูเรียนจะเรยีนดวยตนเองจากสื่อตาง ๆ สถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาทางไกล 
อาจจะมีการกําหนดใหผูเรียนไดพบกับผูสอนบางเปนครัง้คราว แตจะใชเวลาสวนใหญศึกษาจาก
สื่อดวยตนเอง 

 2. เปนการเรียนการสอนที่เนนการศึกษาดวยตนเอง การที่กลาววาเปนการเรยีนการ
สอนที่เนนการศึกษาดวยตนเอง เพราะโดยวิธีการของการศึกษาทางไกลนั้น ผูเรียนจะเปน 
ผูกําหนดเวลาศึกษาหาความรูจากสื่อตาง ๆ ดวยตนเอง กําหนดสถานที่เรียนเอง กําหนดเวลา
หยุดพักเอง ผูเรียนจะศึกษาและทํากิจกรรมเสริมตาง ๆ ตามเวลาที่ผูเรยีนสะดวกหรือมีความ
พรอมอาจจะศึกษาทีบ่าน ที่ทํางาน หรือที่อ่ืน ๆ ตามความสะดวก โดยผูเรียนไมตองเรียนตาม
ตารางสอน ไมตองเรียนตามชวงเวลา และสถานที่ที่สถาบันหรือครูเปนผูกําหนด การเรียนการ
สอนไมไดเกิดขึ้นในหองเรียนโดยมีครูเปนศูนยกลาง 

 3. มีการใชสือ่ประเภทตาง ๆ เปนเคร่ืองมือในการจัดการศึกษา การเรียนการสอนจะ
กระทําดวยการใชสื่อประเภทตาง ๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยกุระจายเสียง วิทยุโทรทศัน  
เทปเสียง คอมพิวเตอร ดาวเทียม ฯลฯ เปนตัวกลางในการถายทอดความรู อาจมีการใชสื่อ
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บุคคลบางเปนครั้งคราว เปนการเสริมการใชสื่อตาง ๆ นั้น มีทั้งการใชสื่อประเภทใดประเภท
หนึ่งเพียงสื่อเดียวหรืออาจใชสื่อหลาย ๆ ประเภทผสมผสานกัน นอกจากนั้นในการติดตอสื่อสาร
ระหวางผูเรียนกับสถาบันการศึกษาก็จะใชการติดตอผานสื่อตาง ๆ ดวยเชนกัน เชน จดหมาย 
โทรศัพท โทรสาร เปนตน 

 4. มีการจัดเตรียมสื่ออยางเปนระบบกอนเร่ิมการเรียนการสอน ดวยวิธขีองการศึกษา 

ทางไกล คณะผูรับผิดชอบหรือสถาบันผูจัดการศึกษาทางไกลจะตองมีการเตรียมความพรอมใน
ระบบการจัดการศึกษาทุกขั้นตอนโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจสําคญั
ของระบบการเรียนการสอนนี้จะตองพรอม จะตองผลติสื่อแตละชนดิใหแลวเสร็จกอน จึงจะเร่ิม
รับนักศึกษาได ซึ่งตางจากการเรียนการสอนแบบชั้นเรียนซ่ึงมีครูเปนหลัก ถาครูพรอมก็
สามารถดําเนินการเรียนการสอนไดเลย สื่อเปนสวนประกอบเทานัน้ อาจจะจัดเตรียมภายหลงั 
ก็ได 

 5. เปนการจัดการเรียนการสอนโดยใชผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญเปนทมีในการผลติเนื้อหา 

ของวิชาหนึ่ง ๆ เพ่ือถายทอดลงสูสื่อประเภทตาง ๆ นั้น สวนใหญจะใชผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญ
เน้ือหาในวิชานั้น ๆ หลายคนรวมเขียนรวมผลติ ซึ่งนับไดวาเปนการประกันคุณภาพประกนั
มาตรฐานเนื้อหาของวิชานัน้ ๆ ได นอกจากนั้นในขั้นตอนอื่น ๆ ตัง้แตการพัฒนาหลักสูตร การ
จัดสงสื่อไปยังผูเรียน และการประเมินผลการเรียนก็มีการดําเนินการโดยผูรูผูเชี่ยวชาญเปนทีม 
เชนเดียวกัน ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบการเรียนการสอนดวยวธิีนี ้

 6. เปนการเรียนการสอนที่จัดแกผูเรียนเปนจํานวนมาก สามารถจัดใหแกผูเรียนไดทัง้ 

ประเทศ การจัดการศกึษาดวยวิธกีารศึกษาทางไกลนัน้ สามารถจัดใหแกผูเรียนไดคราวละมาก ๆ 
โดยไมจํากัดจํานวน ซึ่งจะตางจากการเรียนการสอนแบบชัน้เรยีน ชัน้เรยีนหนึง่ ๆ จะมีผูเรียนได
จํานวนหนึ่งเทานั้น 

 7. มีการจัดเครือขายเพ่ือใหบริการสนบัสนุนการศึกษา ในการจัดการศึกษาดวยวธินีี้  

การศึกษาทางไกลนั้น หนวยงานหรอืสถาบันผูจัดสวนใหญจะจัดใหมีเครือขายในระดับทองถิ่น
เพ่ือใหบริการสนับสนุนการศึกษาของผูเรียน เชน อาจเปนสถานที่ที่ผูเรียนมาพบกบัผูสอนเปนครั้ง
คราวเปนสถานที่ที่ผูเรียนมาขอใชบริการสื่อประเภทตาง ๆ หรือผูเรยีนมาขอคาํแนะนําปรึกษา มา
ขอรบัขอมูลตาง ๆ เกีย่วกับการเรียน เปนตน 

 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา หลักการสําคัญของการศึกษาทางไกลนั้น เปนแบบไมมี 

ระบบชั้นเรียน ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตนเองที่บาน เรียนรูไดจากสื่อประสมตาง ๆ ที่
สถาบันการศึกษาจัดสงให โดยที่ผูเรียนกับผูสอนไมจําเปนตองพบปะกัน 
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     1.4  ลักษณะผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกล 

 การเรียนการสอนทางไกลเปนวิธีเรียนทีมุ่งพัฒนาความรูของผูเรียนแตละคนดวย 

วิธีเรียนอยางอิสระดวยตนเอง การเรียนดวยวิธนีี้ผูเรียนตองมีแรงจูงใจสูง โดยเฉพาะสําหรับ 

ผูเรียนที่เปนผูใหญ ซึ่งเปนผูเรียนสวนใหญในระบบทางไกล จากการศึกษาของเคย และรัมเบิล 

(Kaye; & Rumble. 1981: 35–38) ไดวิเคราะหลักษณะผูเรียนตามมหาวิทยาลัยที่สอนในระบบ
การศึกษาทางไกล 10 แหง พบลักษณะสําคัญของนักศึกษา ดังน้ี 

 1. เปนผูมีอายุระหวาง 20-40 ป 

 2. สวนใหญศึกษาเลาเรียนในลักษณะที่เรียนบางชวงเวลา 

 3. เปนนักศึกษาผูชายมากกวาผูหญิง 

 4. ใชเวลาสวนใหญศึกษาเลาเรียนที่บาน 

 5. เปนผูที่มีแรงจูงใจในการเรียนสูง 

 6. นักศึกษาสวนใหญมาจากกลุมที่มีความดอยกวาสังคม 

 7. เปนกลุมที่เรียนแบบสมัครเลน หรือเรียนบางวิชาหรือบางเวลา เชน ผูเรียนในวิชาที่จัด
เพ่ือการพัฒนาบุคลากรประจําการ บุคคลที่เขาเรียนเหลานี้ มักจะเปนผูที่มาจากตัวเมืองมากกวา
ชนบท 

 วิจิตร  ศรีสอาน (2534: 9–10) ไดกลาวถึงทักษะทีจํ่าเปนสําหรับนักศึกษาที่เรียนดวย
ระบบทางไกล สรุปไดดังนี้ 

1. ตองกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนไวแนนอน 

 2. ตองพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเองที่จะเรียนดวยตนเองไดสําเร็จ 

 3. ตองวางแผน จัดเวลาเรียน และยุทธวิธกีารเรียน  

 4. ตองพัฒนาทักษะการเรียนดวยการอาน และการวิเคราะหดวยตนเองจากเอกสารการ
สอนและสื่อสิ่งพิมพอ่ืน ๆ รวมทั้งการรับฟงและรับชมรายการกระจายเสียง และการออกอากาศ
ทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน การใชสื่อโสตทัศน เทปเสียงและวีดิทัศน การรวม
อภิปรายและแสดงความคิดเห็นเปนกลุมการเขาฝกปฏิบัติงานตามลําพัง หรือเขารวมเปนกลุม 

 5. มีทักษะในการติดตอกับอาจารยผูสอนเสริมดวยการเขียนจดหมาย การติดตอทาง 

โทรศัพทหรือการรวมประชุมแบบเผชิญหนากัน อาจารยสอนเสริมอาจมีบทบาทหลายดาน เชน 

การแนะนําการเรียน การแกปญหาการใหขอมูลยอนกลับ (การตรวจงานของผูเรียน) การทํา 

หนาที่เปนวิทยากร และการประเมินผลการเรียนของผูเรียน เปนตน 
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 จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ลักษณะผูเรียนในระบบทางไกลสวนใหญเปนกลุมผูใหญ 
เปนผูที่มีงานทํา และเปนผูที่มีภาระทางครอบครัว โดยบุคคลเหลานี้ไมมีโอกาสจะเขาเรียนใน
ระบบปกติได และโดยสภาพความพรอมทางการเงินที่จะสนับสนุนการศึกษาเลาเรียนแลว ผูเรียน
ในระบบทางไกลมีความพรอมที่จะเรียนมากกวาผูเรียนในระบบโรงเรียน เพราะสามารถหารายได
ชวยตวัเองได นอกจากนี้ผูเรียนในระบบทางไกลยังมีทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเปน
ลักษณะที่ไดเปรียบผูเรียนในระบบปกติ 

     1.5   ระบบการศึกษาทางไกล 

การศึกษาทางไกลเปนองคคณะบุคคลที่มีการดําเนินงานที่เปนระบบ และมีขั้นตอนที่ 

ชัดเจนตลอดจนกระบวนการที่มีการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพอยางใกลชิด และเขมงวด  

เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุวตัถุประสงค และมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่รัฐกําหนด เปนที่ 

ยอมรับในสังคมและวงวิชาการ  วิจิตร  ศรีสอาน และคนอื่น ๆ (2534: 24–27) ไดกลาวถึง
ขั้นตอนการดําเนินงานของระบบการศึกษาทางไกล พอสรุปไดดังน้ี 

 1. การศึกษาและวิเคราะหความตองการทางการศึกษา 

   การเปดสอนหลักสูตรหรือโปรแกรมตาง ๆ ของสถาบันที่จัดการศึกษาทางไกลจะ 

เร่ิมตนดวยการศึกษาและวิเคราะหความตองการทางการศึกษา โดยนําเอาความตองการของ
สังคมตลอดจนสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของมาพิจารณา เพ่ือใหสามารถทราบไดอยางแทจริงวา เม่ือ
จัดการศึกษาขึ้นแลว การศึกษานั้นจะสามารถตอบสนองความตองการของสังคมไดอยางแทจริง
และเพื่อใหทราบชัดเจนวาการศึกษาที่จะจัดขึ้นนั้นสามารถตอบสนองและตรงกับความตองการ
ของผูเรียนหรือไม และตัวผูเรียนมีความมุงหวังจะไดรับความรู และประสบการณดานใด 

2. การกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษา 

   วัตถุประสงคของการศึกษาในที่นี้ มีความหมายรวมถึงวัตถุประสงคของหลักสูตร หรือ
โครงการการศึกษา ซึ่งจะไดมาจากการตีความผลที่ไดรับจากการศึกษา วิเคราะห และการสํารวจ
ความตองการทางการศึกษา 

3. การพัฒนาหลักสูตร 

   ในขั้นนี้สถาบันการศึกษาทางไกลจะดําเนินการโดยการแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรขึ้น ซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญทางดานตาง ๆ ทั้งผูเชี่ยวชาญเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญ 

หลักสูตร ผูเชี่ยวชาญสื่อ 
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 4. การพิจารณาสื่อที่เหมาะสมสําหรับการศึกษาทางไกล 

    สื่อการสอนทางไกลที่กําหนดขึ้นนั้นใชสื่อหลายชนิด โดยที่สื่อแตละชนิดจะมีวิธีการ 

นําเสนอแตกตางกัน ทั้งน้ีเพ่ือเปนการสนับสนุนหรือเสริมการเรียนรู เพ่ือทําใหเกิดความชัดเจน
สมบูรณขึ้น 

 5. การวางแผนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

    ในขั้นนี้สถาบันการศึกษาจะแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนขึ้น  

คณะกรรมการนี้จะทําหนาที่วางแผนและพัฒนาสื่อการสอนในลักษณะของการเสนอรายละเอียด
ของเนื้อหาสาระที่ตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยเนื้อหาสาระที่เสนอนั้น จะตองสอดคลอง 

กับหลักสูตร ธรรมชาติของผูเรียน ปรัชญา แนวคิด และจุดมุงหมายของการเรียนรูในวิชาการ 

ดานนั้น ๆ พรอมทั้งการกําหนดวัตถุประสงคและวิธีการนําเสนอเนื้อหาสาระของสื่อแตละชนิด 

ที่จะใชในการจัดการเรียนการสอนดวย 

 6. การผลิตสื่อการศึกษา 

    เม่ือไดมีการวางแผนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนแลว หนวยงานในสถาบัน 

การศึกษาที่จัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุนการศึกษาทางไกล ก็จะรับเอาแผนและเนื้อหาสาระที่ไดรับ 

การกําหนดขึ้นเปนสื่อแตละประเภทไปดําเนินงาน 

 7. การทดสอบระบบและสื่อการศึกษาที่ไดจัดทําขึ้น 

    บางสถาบันการศึกษาใหความสําคัญกับการทดลองสื่อการเรียนการสอนมาก กลาวคือ
เม่ือมีการพัฒนาสื่อการสอนทุกประเภทแลว ก็จะผลิตเปนชุดจําลองเพ่ือนําไปทดลองใชกับผูเรียน
จํานวนนอยกอน ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดความมั่นใจในมาตรฐานและคุณภาพของการศึกษา 

 8. การนําระบบการสอนและสื่อการศึกษาไปใช 

    เม่ือมีการทดลองและปรับปรุงระบบการสอน และสื่อการศึกษาจนบรรลุผลแลว  

สถาบันการศึกษาก็จะนําสื่อการสอนที่ไดปรับปรุงแลวไปใชจัดการสอนจริง โดยการเปดรับ 

นักศึกษาเขาเรียนจริงตอไป 

 9. การติดตามและประเมินผลการศึกษา 

    การติดตามและประเมินผลการศึกษาทําได 2 กรณี คือ  กรณีแรกเปนการประเมินผล 

การเรียน เพ่ือดูความกาวหนาและสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของผูเรียน การประเมินผลการเรียนน้ี
อาจทําเพียงคร้ังเดียวดวยการสอบ กรณีที่สองเปนการประเมินระบบการศึกษา เพ่ือที่จะทําให
ทราบวา การดําเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามที่จัดทําอยูนั้นบรรลุตามวัตถุประสงคที่
ไดกําหนดไวหรือไม 
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     1.6  ทฤษฎีการศึกษาทางไกล 
 1. ทฤษฎีเก่ียวกับการศึกษาทางไกล 
 ทฤษฎีเกี่ยวกบัการศึกษาทางไกลเปนสิ่งสําคัญที่อธบิายถึงแนวคิดของการศึกษาใน
ระบบนีท้ี่มีลักษณะเฉพาะ และอธบิายถึงผูเรียนในระบบนี้ดวย การศึกษาถึงองคประกอบที่
เกี่ยวกบัความสําเร็จและไมสาํเร็จของผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกลนี้ คีแกน (Keegan.  1990: 52)  
ไดแบงทฤษฎกีารศึกษาทางไกลที่มีอยูจนถึงขณะนั้นเปน 3 กลุม ดวยกัน คือ 1. ทฤษฎีความ
เปนอิสระ และความเปนตวัของตัวเอง 2. ทฤษฎีอุตสาหกรรมการเรียนการสอน 3. ทฤษฎ ี
ปฏิสัมพันธและการสื่อสาร 
 จากที่กลาวมาจะเห็นวา การศึกษาทางไกลไดมีการจัดการอยางเปนระบบ โดยเริ่ม 
ตั้งแตการศึกษาและวิเคราะหความตองการทางการศกึษา การกําหนดวัตถปุระสงคของ
การศึกษา การพัฒนาหลักสูตร การพิจารณาสื่อที่เหมาะสมสําหรับการศึกษาทางไกล  การ
วางแผนและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การผลติสื่อการศึกษา การทดสอบระบบและ
สื่อการศึกษาที่ไดจัดทําขึ้น การนําระบบการสอนและสื่อการศึกษาไปใช และการติดตามและ
ประเมินผลการศึกษา ซึ่งการจัดการอยางเปนระบบน้ีจะทําใหการศึกษาทางไกลมปีระสิทธิภาพ 
และไดรับการยอมรับในสังคมและวงวชิาการ 
 1.1 ทฤษฎีความเปนอิสระและความเปนตวัของตวัเอง มีแนวคิดทีส่ําคัญเกี่ยวกบั 
ทฤษฎีนี้ คือ แนวคิดความเปนอิสระในการเรยีนของ วเีดเมเยอร (Keegan.  1990:  54–62; citing 
Wedemeyer. 1973) และแนวคิดทฤษฎคีวามเปนตวัของตัวเองของมัวร (Keegan. 1990: 64–5; 
citing Moore. 1977a) ซึ่งวีเดเมเยอรไดกลาวถึงการเรยีนรูอยางอิสระสรุปไดวา เปนการเรียนรูที่
เปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเปนผลมาจากกิจกรรมที่ผูเรียนดําเนินการปฏิบตัใินสถานที่และเวลา 
ตลอดจนสภาพแวดลอมที่แตกตางจากสภาพของโรงเรียน ผูเรยีนอาจจะไดรับคําแนะนําจาก
ครูผูสอนแตไมใชพ่ึงพาคร ู ผูเรียนยอมรับในปริมาณของความเปนอิสระและความรับผิดชอบใน
การริเริ่มและทํากิจกรรมที่นําไปสูการเรยีนรู วีเดเมเยอรไดกําหนดลักษณะของระบบการศึกษา
ทางไกลไว 6 ประการ สรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

(1) ผูเรียนและผูสอนถูกแยกออกจากกัน 
(2) กระบวนการเรียนการสอนแบบปกติดําเนินดวยการเขยีนหรือผานสื่ออ่ืน 
(3) การสอนเปนแบบรายบุคคล 
(4) การเรียนรูเกดิขึ้นจากกิจกรรมของผูเรียน 
(5) การเรียนรูจะตองทําใหสะดวกสําหรับผูเรยีนในสภาพแวดลอมของเขาเอง 
(6) ผูเรียนรับผิดชอบตอความกาวหนาในการเรียนของตนเอง โดยมีอิสระที่จะ 

เริ่มหรือหยุดเม่ือไรก็ได และดําเนินไปดวยอัตราเรว็ของตนเอง 
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  สําหรับแนวคดิของมัวร นัน้ ไดกลาวถงึระบบการศึกษาทางไกลมีระบบยอย 3 
ระบบ คือ ผูเรียน ผูสอน และวิธีการสื่อสาร ระบบยอยทั้ง 3 นั้น มีลักษณะสําคญัที่ทําใหระบบ
การศึกษาทางไกลมีความแตกตางกันในรปูแบบตาง ๆ มัวรไดระบหุลักสูตรที่พัฒนาขึ้นสําหรับ 
ผูเรียนในระบบทางไกลนั้น หลักสูตรตองสงเสริมการเรียนแบบอิสระ (independent learning) 
หรือการเรียนแบบนําตนเอง (self-directed learning) มัวรไดแบงลักษณะของหลักสตูร
การศึกษาทางไกล โดยใชลักษณะของการสื่อสาร 2 ทาง (Dialogue or D) และความสามารถใน
การตอบสนองความตองการของผูเรียน (Structure or S) เปนเกณฑและเกณฑที่สําคัญอีกดาน
หนึ่งที่ใชคือ ความเปนอิสระของผูเรียน ในการกําหนดวัตถปุระสงค วิธีการเรียน และการ
ประเมินผลเปนเกณฑดวย ดังนั้น แนวคิดของมัวรจึงไดรูปแบบของการศึกษาทางไกลที่มีระดบั
ปริมาณของสัดสวนเกณฑที่แตกตางกันออกไป 
 1.2 ทฤษฎีอุตสาหกรรมการเรียนการสอน ทฤษฎีนี้ ปเตอร (Keegan. 1990: 76–77; 
citing Peter. 1973)  เปนผูเสนอแนวคิด โดยเสนอแนวคิดการศึกษาทางไกล สรุปไดวา ทฤษฎี
อุตสาหกรรมการเรียนการสอนเปนรูปแบบใหมของการศึกษาเชิงอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
ปเตอรไดเปรียบเทียบการศึกษาทางไกลกับระบบการผลิตแบบอุตสาหกรรม โดยเปรียบเทียบใน
ดานตาง ๆ 9 ดาน คือ 1. การอธิบายหลักการและเหตุผล 2. การแบงแยกงาน 3. การจัดใหมี
เครื่องมืออุปกรณ 4. การดําเนินการแบบแนวการประกอบชิ้นสวน 5. การผลิตจํานวนมาก  
6. การวางแผนและจัดเตรียมโดยผูเชีย่วชาญ 7. การกําหนดคุณภาพมาตรฐาน 8. การเปลี่ยนแปลง
เชิงหนาที่และการทําใหเปนรูปธรรม 9. การควบคุมจากสวนกลางที่ถือครองคนเดียว  ปเตอร
เชื่อวาการวางแผนอยางเปนระบบ การใชกลุมดานเทคนิคกับกระบวนการทางการศึกษา และ
การใชอุปกรณเครื่องมือ เทคโนโลยีจะทาํใหบรรลเุปาหมายทางการศึกษาทีก่ําหนดไวได ทําให
เกิดประสิทธภิาพและบรรลุผลทางเศรษฐกิจดวย 
  1.3 ทฤษฎีปฏิสัมพันธและการสื่อสาร นักทฤษฎใีนกลุมน้ีเนนบทบาทของสถาบันใน
การใหประสบการณการเรียนรูที่พึงพอใจสําหรับผูเรียน โดยพัฒนาวัสดุการเรียนการสอน และ
การจัดสงไปยังผูเรียน บาท (Keegan. 1990: 84–85; citing Baath. 1979) เนนเกี่ยวกบัการ 
สื่อสาร 2 ทาง โฮลมเบรก (Keegan. 1990: 88–89; citing Holmberg. 1980) เนนทฤษฎีการ
สนทนาแบบการสอนเชิงชี้แนะ ในกลุมทฤษฎีนี้ แกรรสิัน และเบยนตัน (Garrison; & Baynton. 
1987) ไดเสนอแนวคิดในเรือ่งมิติของการควบคุม (Control) ของตัวผูเรียนเอง โดยเสนอวาการ
ควบคุมน้ันมีความสัมพันธกนัระหวาง 3 องคประกอบคือ 1. ความเปนอิสระ 2. พลัง และ  
3. สิ่งสนับสนุน และองคประกอบทั้ง 3 นั้น เกิดขึน้ภายในสวนประกอบของระบบการศึกษา 
ทางไกลที่ประกอบดวย ผูเรยีน ผูสอน และเนื้อหา  
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 องคประกอบดังกลาวมามีรายละเอียดตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
 ความเปนอิสระ เปนองคประกอบแรกของการควบคมุ ซึ่งผูเรียน มีอิสระในการเลือก 
ดําเนินไปตามเปาหมายของการศึกษาโดยไมตองถูกบงัคับ ผูเรียนสามารถออกแบบกิจกรรม             
การเรียน สามารถกําหนดทรัพยากรที่เหมาะสม ความสามารถในสวนนี้ผูเรียนสามารถเรียนได 
ดวยการนําตนเอง 
 พลัง เปนความสามารถในการเรียนโดยอิสระ ซึ่งหมายถึงตวัแปรทางดานสติปญญา 
เจตคติ และดานอารมณ ซึ่งเปนมิติทางดานจิตวิทยาของการควบคุม ซึ่งไมเพียงครอบคลุมแต
ทักษะการเรียน และความสามารถเทานัน้ แตยังรวมไปถึงแรงจูงใจ และความเชื่อม่ันในการ
ดําเนินการเรียนตอไป เพ่ือใหประสบความสําเร็จดวย 
 สิ่งสนับสนุน เปนสวนทีเ่กี่ยวของกับบรรดาทรัพยากรที่เปนมนุษย และที่ไมเปน
มนุษย ซึ่งสามารถชี้แนวทางและอํานวยความสะดวกในการดําเนินการศึกษา ไดแก รายละเอียด
ชุดวิชาวัสดุการศึกษาดวยตนเอง หองสมุด แหลงวิทยากรบุคคล และสื่อตาง ๆ อีกนัยหนึ่ง 
สิ่งสนับสนุนยงัหมายถึงตัวแปรทางดานสังคมและเศรษฐกิจ เชน ความเพียงพอทางดานการเงิน 
ความสามารถที่จะจัดการกับบทบาทและความรับผิดชอบในครอบครัว และชุมชน อยางไรก็ตาม
สิ่งสนับสนุนทีส่ําคัญที่สุดคือ ผูสอน ที่ชวยในการแนะแนวใหทศิทางเพือ่ใหผูเรียนไดบรรล ุ
เปาหมาย 
 การควบคุมของผูเรียนน้ันขึ้นอยูกับสัดสวนขององคประกอบทั้ง 3 ที่ไดกลาวไปแลวนั้น 
ผูเรียนที่มีความสามารถควบคุมไดดีคือสามารถจัดใหเกิดสภาพสมดุลขององคประกอบเหลานั้น 
ถาผูเรียนไมสามารถจัดความสมดุลขององคประกอบไดแลวความไมเพียงพอในสัดสวนบางอยาง
อาจสงผลใหขาดประสิทธิภาพในการเรียน อาจเกิดความกดดัน และอาจลาออกกลางคันไปใน 
ที่สุดได 
 ระดับของการควบคุมซ่ึงผูเรยีนใชควบคุมประสบการณในการเรียนน้ัน ถูกกําหนดและ
จัดการโดยการสื่อสารระหวางครูและผูเรยีน มัวรไดระบุวา ประสทิธิภาพของการศึกษาทางไกล
ถูกกําหนดโดย ปฏิสัมพันธที่ซับซอนของตัวแปร ซึ่งไดแก ตัวแปรดานผูเรียน ตวัแปรดานครู  
ตัวแปรดานเนือ้หาวิชา และตัวแปรดานการสื่อสาร สําหรับการสื่อสารนั้นถือวาเปนสื่อหรือพาหะ
ในการบูรณาการจัดใหเกิดความสมดุลขององคประกอบในกิจกรรมการเรียน ไดแก ผูสอน  
ผูเรียน เน้ือหา และการควบคุม (ความเปนอิสระ พลัง และสิ่งสนับสนุน) 
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มิติ 
การควบคุม 

การสื่อสาร 

การสื่อสาร 

ผูสอน ผูสอน 

 

ภาพประกอบ 2 การควบคมุและกระบวนการสื่อสาร 
 

 จากขอความดังกลาวขางตน สรุปไดวาองคประกอบในกิจกรรมการเรียนในระบบ
การศึกษาทางไกล ไดแก ผูเรียน เน้ือหา และการควบคุม ซึ่งการควบคุมเปนสิ่งสําคัญที่อยูในตัว
ของผูเรียนอันประกอบไปดวย ความเปนอิสระ คือมีความเปนอิสระในการเลือกเปาหมายในการ
เรียน มีพลัง คือ มีกําลังสติปญหาในการเรียน และสิ่งสนับสนุนในการเรียน คือแหลงความรู และ 
สื่อตาง ๆ  
 

 2.  ทฤษฎีทางการศึกษาผูใหญ  
 นักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลเปนนักศึกษาผูใหญ ดังนั้น ทฤษฎีทางการศึกษา
ผูใหญเปนพ้ืนฐานสําคัญในการศึกษาถึงองคประกอบที่เกี่ยวกบัความสําเร็จ และไมสําเร็จของ   
ผูเรียนในระบบการศกึษาทางไกล สําหรับทฤษฎีทางการศึกษาผูใหญนี้ เมอรเรียมและคาฟฟา
ริลลา (Merriam; & Caffarella. 1991: 248–263) ไดจัดแบงทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญออกเปน  
3 ประเภทคอื 1. ทฤษฎทีี่ยึดลักษณะของผูเรียนเปนหลัก (Adult learners’ characteristics)   
2. ทฤษฎีที่ยดึประสบการณในชีวติของผูเรียนเปนหลกั (Adult’s life situation) 3. ทฤษฎีที่ยดึ
การเปลี่ยนแปลงทางดานความรูสึกนึกคิดเปนหลัก (Changes in onscionsness) 
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 2.1 ทฤษฎีทีย่ึดลักษณะของผูเรียนเปนหลัก มีทฤษฎีการสอนผูใหญของโนวล  
(Merriam; & Caffarella.  1991: 249–251; citing Knowles.  1980) ซึ่งไดตั้งสมมติฐานผูเรียน
ที่เปนผูใหญสรุปได 5 ขอดังนี้ 
  (1) ในขณะทีบุ่คคลยางเขาสูวัยผูใหญ จะมีการเปลี่ยนแปลงอัตโนทศันจากแบบ 
พ่ึงพาผูอ่ืนเปนแบบการนําตนเองมากขึน้ 
  (2) ผูใหญสะสมประสบการณเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งเปนขุมทรัพยแหงความรู 
  (3) ความพรอมในการเรียนของผูใหญ มีความสัมพันธอยางมากกับผลทางการ 
พัฒนาจากภาระหนาที่ในสังคม 
  (4) มีการเปลีย่นแปลงมโนทัศนทางดานเวลา จากการหาความรูเพ่ือไวใชใน 
อนาคต เปนการหาความรูเพ่ือใชทันที ดังนั้น การเรียนของผูใหญจึงเปนการยึดปญหาของ
ศูนยกลางมากกวายึดเนื้อหาเปนศูนยกลาง 
  (5) แรงจูงใจของผูใหญ เกิดจากปจจัยภายในมากกวาปจจัยภายนอก 
 แนวคิดทฤษฎีในกลุมน้ียังมี แนวคิดของ ครอสส (Merriam; & Caffarella.  1991:  
252–253; citing Cross. 1981) ที่ไดเสนอทฤษฎีลักษณะของผูเรียนที่เปนผูใหญ โดยยึด
ลักษณะความแตกตางระหวางเด็กกับผูใหญ สรุปไดวาสามารถแยกเปนตวัแปร 2 ชุด คือ  
ตัวแปรที่เปนลักษณะเกี่ยวกับบุคคลทีป่ระกอบดวย มิติทางกายภาพ มิติดานจิตวิทยา และมิติ
ทางสังคมและวัฒนธรรมกบัตัวแปรที่เปนลักษณะเกี่ยวกับสถานการณที่ประกอบดวยตวัแปร
เฉพาะของผูเรียน เชน การเรียนแบบเต็มเวลา หรือแบบบางสวนของเวลา การเรียนแบบสมัครใจ
หรือการเรียนแบบบังคับ เปนตน 
 2.2 ทฤษฎทีี่ยึดประสบการณในชีวติของผูเรียนเปนหลัก  มีทฤษฎีพลงัสํารอง 
(Theory of Margin) ของ แมคคลอสก ี (Merriam; & Caffarella. 1991: 253–255; citing 
McClusky. 1970) กลาวโดยสรุปถึงวยัผูใหญวาเปนวัยแหงการเตบิโต เปลี่ยนแปลงและปรับตัว 
ซึ่งแตละคนจะจัดความสมดุลระหวางปรมิาณของพลังงานที่ตองการกับพลังงานทีมี่อยูจริง  
สมดุลยภาพนี้เปรียบเสมือนสัดสวนระหวางภารกิจของชีวิต (Load) ซึ่งใชพลังงานกับพลังของ
ชีวติ (Power) ที่ทําใหเราสามารถเผชญิกับภารกิจได พลังที่เหลอืจากการถูกดึงไปใช เรียกวา 
พลังสํารองของชีวติ (Margin in life)  
 ภารกิจของชีวติ ประกอบดวย ความตองการที่เกิดจากตนเองและสังคม ซึ่งมีตัวแปรที่
สัมพันธกัน 2 กลุม คือ ตัวแปรภายนอก ไดแก ภาระที่เกี่ยวของกับความจําเปนของชีวิต 
ครอบครวั งาน ความรับผิดชอบตอบานเมือง เปนตน สวนตัวแปรภายใน ไดแก ความคาดหวัง
ในชีวติ ซึ่งกําหนดโดยแตละบุคคล ความอดทน เปาหมาย อุดมคติ และคานิยม เปนตน พลัง
ประกอบดานขุมพลังทีบุ่คคลสามารถนํามาใชในการทาํภารกิจ พลังประกอบดวยตวัแปรที่
สัมพันธกัน 2 กลุม คือ ตวัแปรภายนอก ไดแก สุขภาพ การติดตอทางสังคม ความมั่นคงทาง
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เศรษฐกิจ เปนตน สวนตวัแปรภายใน ไดแก ทักษะทีมี่อยู และประสบการณในชวีิต เชน ความ
ยืดหยุนในการปรับตัว ทักษะในการจัดการ 
 พลังสํารอง อาจจะเพิ่มขึ้นโดยการลดภารกิจลง หรือเพ่ิมพลังขึ้น และในทางตรงกัน
ขาม พลังสํารองอาจลดลงโดยการเพิ่มขึ้นหรือลดพลังลง ซึ่งหมายความวา ถาบุคคลสามารถ
ควบคุมภารกิจและพลังไดหรือสามารถควบคุมพลังสาํรองไดเขาก็พรอมที่จะเผชิญกับเหตุการณ
ตาง ๆ สามารถดําเนินงานคนควา สรางสรรค หรือมีความตองการที่จะเรียนรูมากขึ้นสภาวะที ่
จําเปนสําหรับการเรียนที่ประสบความสําเร็จก็คือการทําใหเกิดพลังสํารองเกินระดับที่จะใชใน
ชีวติทัว่ไป ซึง่แมคคลอสก ี เชื่อวาการทีผู่ใหญเรียนและเรียนอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับวาเขาอยูใน
ระยะใดของวฏัจักรชวีติของเขา ขึน้อยูกบัความเหมาะสมของสถานการณการเรยีนทีมี่ตอศักยภาพ
การเรียน ตลอดจนอุปสรรคการเรียนทีเ่ขามีอยูในขณะนั้น การเรียนการสอนในวยัผูใหญนั้นตอง
คํานึงถึง เอกัตบุคคล กจิกรรมในชีวติ ซึ่งอาจมีสวนสนับสนุนหรอืเปนอุปสรรคตอการเรียน  
มโนภาพทางดานเวลาของเขา ชวงหัวเลี้ยวหัวตอในชวงวิกฤตชวีติ สุดทายตองพิจารณาถึง
ความตองการของเขาในแงนี้วาการเรียนจะสามารถนําไปใชกบัปญหาของเขาหรือไม ทฤษฎีการ
เรียนรูของผูใหญในกลุมน้ี ยังมีแนวคิดของนอกซ (Merriam; & Caffarella. 1991: 253–257; 
citing Knox. 1980) ที่ไดเสนอทฤษฎีประสิทธิภาพ (Proficiency theory) และจารเวส (Merriam; 
& Caffarella. 1991: 257–259; citing Jarvis. 1987a: 35–36) ที่ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูของ 
ผูใหญโดยเนนที่ประสบการณชีวติหรือประสบการณของผูใหญเชนกัน 
 2.3 ทฤษฎีทีย่ึดการเปลี่ยนแปลงดานความรูสึกนึกคิด  เปนทฤษฎีทีเ่กี่ยวของกับ
การเกิดขึ้นทางความคิดของประสบการณและความหมายภายใน โดยเนนความคดิที่มีความเปน
อิสระ แนวคดินี้เชื่อวาความรูความเขาใจที่มีความครอบคลุมมากขึน้ แยกแยะไดดีขึ้น มีการบูร
ณาการมากขึ้นเหลานี้ เปนความรูความเขาใจสุดยอดที่ผูใหญจะเลือก ถาเขาสามารถเลือกได 
การเรียนรูในวัยผูใหญที่ไดใหมนั้นจะเปลีย่นแปลงความรูที่มีอยูเดิมใหเปนความรูความเขาใจ
ใหม ซึ่งถือวาเปนการปลดปลอยผูเรียนใหมีความเปนอิสระ ผลสูงสุดที่ไดรับจากการเรียนรู
ประเภทนีค้ือ การทําใหเกิดความตระหนกั หรือเกิดเปนสมมติฐานทางวัฒนธรรมซึ่งครอบงํา กฎ 
บทบาท จารตีประเพณี และความหวังทางสังคมซึ่งไดบงการวิธทีี่เราคิด มองเห็น รูสึก และ
กระทํา นักคิดแนวนี้ ไดแก มีซิโรว และแฟรร (Merriam; & Caffarella. 1991: 259–263; citing 
Mezirow; & Freire. 1981)  
 สรุป แนวคิดทฤษฎีทางการศึกษาผูใหญนั้นไมสามารถอธิบายไดสมบูรณดวยทฤษฎีใด
เพียงทฤษฎีเดียว แตตองใชหลายทฤษฎีประกอบกัน ซึ่งทฤษฎีเหลานี้มีองคประกอบที่สําคัญ 3 
ประการคือ 
 1. การนําตนเอง เปนลักษณะหรือเปาหมายในการเรยีนรูของผูใหญ 
 2. ความกวางและความลึกของประสบการณชีวติ เปนสิ่งกระตุนการเรียนรูของผูใหญ 
 3. การควบคมุการเปลี่ยนแปลง เกิดขึ้นไดเน่ืองมาจากความคิดหรือการรูตนเอง 
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2. ระบบการศึกษาและการบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
     2.1 ระบบการศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช. 2548) ใชระบบ
การเรียนการสอนทางไกล เพ่ือถายทอดความรูและประสบการณแกนักศึกษา จัดสาระของ
หลักสูตรที่บูรณาการเนื้อหาสาระและประสบการณตาง ๆ ของวิชาที่มีความสมัพันธกันเขาไว
ดวยกันอยางมีระบบในรูปแบบของชุดการสอน เรียกวา ชุดวชิา แตละชุดวชิามีคา 6 หนวยกิต
ทวภิาค ของหลักสตูรระดับอุดมศึกษา ชุดวิชาหนึ่งแบงหนวยการสอนออกเปน 15 หนวย แตละ
หนวยการสอนใชเวลาศึกษาประมาณ 12 ชั่วโมง 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จัดการศึกษาเปนระบบทวิภาค ปการศึกษาหนึ่งมี  
2 ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาเรียนไมนอยกวา 15 สัปดาห นักศึกษาจะตองลงทะเบียนเรียน
อยางนอย 1 ชุดวิชา แตไมเกิน 3 ชุดวิชา จนกวาจะครบจํานวนชุดวิชาตามหลักสูตร ทั้งน้ี
ภายในเวลาไมเกิน 3 เทา ของระยะเวลาการศึกษาตามที่กําหนดไวในหลักสูตร ซึ่งหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจัดสอน มี 3 ลักษณะ คือ 

1. หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป 
2. หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป 
3. หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป 
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สามารถลงทะเบียน

เรียนที่สถาบันการศึกษาแหงอ่ืนไดพรอมกันไปดวย เพราะมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปน
มหาวิทยาลัยเปดที่นักศึกษาไมตองมาเขาชั้นเรียนตามปกติ และสามารถศึกษาไดดวยตนเอง 
มหาวิทยาลัยไดกําหนดสถานภาพของผูศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีมีพ้ืนความรูตั้งแต
มัธยมศึกษาปที่ 3 หรือเทียบเทา มีประสบการณการทํางานไมนอยกวา 5 ป และมีอายุไมต่ํากวา 
20 ปบริบูรณ 

สาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปดสอน มีทั้งหมด 12 สาขาวิชา คือ 
1. สาขาวิชาศลิปศาสตร 
2. สาขาวิชาศกึษาศาสตร 
3. สาขาวิชาวทิยาการจัดการ 
4. สาขาวิชานติิศาสตร 
5. สาขาวิชาวทิยาศาสตรสขุภาพ 
6. สาขาวิชาเศรษฐศาสตร 
7. สาขาวิชาคหกรรมศาสตร 
8. สาขาวิชารฐัศาสตร 
9. สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณ 
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10. สาขาวิชานิเทศศาสตร 
11. สาขาวิชาพยาบาลศาสตร 
12. สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
การจัดหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใชหลักการบูรณาการเนื้อหาเขา

ดวยกันในรูปของชุดการสอน เรียกวา “ชุดวิชา” ชุดวิชาแตละชุดแบงหนวยการสอนออกเปน  
15 หนวย ซึ่งแตละหนวยใชเวลาศึกษาประมาณ 12 ชั่วโมง นักศึกษาสามารถใชเวลาวางศึกษา
ดวยตนเองโดยไมตองเขาชั้นเรียนตามปกติ แตใชวิธีการศึกษาโดยผานสื่อการสอนตาง ๆ ซึ่ง
นักศึกษาจะสามารถศึกษาจากสื่อการสอนตาง ๆ ดังนี้ 

1. ศึกษาจากวัสดุการศึกษาที่สงใหทางไปรษณีย ซึ่งประกอบดวย 
1.1 เอกสารการสอนประจําชุดวิชา ประกอบดวยคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงคของ

ชุดวิชา รายชื่อหนวยการสอน วิธีการศึกษา ตลอดจนแผนการสอนของหนวยตาง ๆ เน้ือหา
สาระในเอกสารการสอนจัดอยูในรูปบทเรียนแบบโปรแกรม ซึ่งนักศึกษาจะตองศึกษาเอกสาร
การสอนทุกหนวยอยางละเอียดพรอมทั้งทํากิจกรรมตามที่ไดกําหนดไวในแตละหนวย 

1.2 แบบฝกปฏิบัติประจําชุดวิชา ประกอบดวยคําชี้แจงในการใชแบบฝกปฏิบัติ
รายละเอียดเกี่ยวกับหนวยการสอน แบบประเมินผลตนเองกอนและหลังเรียน ที่วางสําหรับ
บันทึกสาระสําคัญ ทํากิจกรรมและทํารายงาน รวมทั้งแบบทดสอบประจําหนวย 

1.3 เทปเสียงประจําชุดวิชา มหาวิทยาลัยไดผลิตเทปเสียงประจําชุดวิชาบางชุดวิชา  
ที่จําเปนตองศึกษาดวยเสียง เชน ชุดวิชาที่มีเสียงเพลง เสียงดนตรี การอานทํานองเสนาะ และ
การออกเสียงภาษาตางประเทศ เปนตน โดยจัดสงเทปดังกลาวใหนักศึกษาพรอมกับเอกสาร   
การสอน 

1.4 เทปเสียงประกอบชุดวิชา มหาวิทยาลัยดําเนินการพัฒนาและผลิตเทปเสียง
ประกอบชุดวิชาบางชุดวิชาเพื่อจําหนายใหกับนักศึกษา เทปเสียงดังกลาวมีลักษณะเปนการ
บรรยายหรือสนทนา หรือรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ไมซ้ํากับรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงที่ใช
ประกอบในชุดวิชาเดียวกัน 

1.5 หนังสือและเอกสารอานประกอบ นอกจากนักศึกษาจะไดรับวัสดุการศึกษา 
ดังกลาวทางไปรษณียแลว มหาวิทยาลัยยังไดจัดบริการหนังสือและเอกสารอานประกอบอื่น ๆ 
ที่กําหนดไวในเอกสารการสอนชุดวิชา หรือแบบฝกปฏิบัติประจําชุดวิชา เพ่ือใหนักศึกษาได
ศึกษาคนควาเพิ่มเติมและเสริมความเขาใจ ซึ่งนักศึกษาจะไปใชบริการไดที่ศูนยบริการ
การศึกษา  เฉพาะกิจ มุม มสธ. ในหองสมุดประชาชนประจําจังหวัดทุกจังหวัด สําหรับใน
กรุงเทพฯ จัดบริการไวที่หองสมุดประชาชนสวนลุมพินี ซอยพระนาง ภาษีเจริญ และบางเขน 
นอกจากนี้นักศึกษายังอาจใชบริการของศูนยวิทยพัฒนาและสาขาของหองสมุดแหงชาติใน
ตางจังหวัดไดอีกดวย 
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2. การศึกษาจากรายการสอนทางวิทยุกระจายเสียง 
มหาวิทยาลัยจัดใหมีรายการวิทยุกระจายเสียงประกอบชุดวิชา ชุดวิชาละประมาณ 

10 รายการ รายการละประมาณ 20 นาที มหาวิทยาลัยจัดสงตารางการออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงของชุดวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหแกนักศึกษาทุกคนทาง
ไปรษณีย 

3. การศึกษาจากรายการวิทยุโทรทัศน 
มหาวิทยาลัยจัดใหมีรายการวิทยุโทรทัศนเปนสื่อเสริมประจําหลักสูตรวิชาเอกของ   

แตละสาขาวิชา รายการละประมาณ 30 นาที โดยมหาวิทยาลัยจะจัดสงตารางออกอากาศ  
รายการวิทยุโทรทัศนแตละภาคการศึกษาใหแกนักศึกษาทุกคนทางไปรษณีย 

4. การศึกษาจากสื่อโสตทศัน 
มหาวิทยาลัยผลิตสื่อโสตทัศนศึกษาขึ้นเพื่อเสริมสื่อการสอนตาง ๆ ซึ่งไดแก  

ภาพถาย สไลด สื่อสามมิติ เทปเสียง ภาพยนตร และวีดิทัศน สื่อเหลานี้มหาวิทยาลัยมีโครงการ
ที่จะจัดไวบริการ ณ ศูนยบริการการศึกษาเฉพาะกิจ มุม มสธ. ซึ่งอยูในหองสมุดประชาชน
จังหวัดทุกจังหวัด และศูนยวิทยพัฒนาของมหาวิทยาลัยในตางจังหวัดทั้ง 10 แหง ประกอบดวย       
ศูนยวิทยพัฒนา มสธ. จังหวัดเพชรบุรี นครสวรรค จันทบุรี นครนายก สุโขทัย อุบลราชธานี 
อุดรธานี ลําปาง ยะลา และนครศรีธรรมราช 

5. การเขารับการสอนเสริม 
การสอนเสริมเปนบริการทางวิชาการอยางหนึ่งที่มหาวิทยาลัยจัดใหแกนักศึกษาโดย

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิเปนผูเสริมความรูความเขาใจเนื้อหาของชุดวิชาที่นักศึกษาเรียน         
ดวยตนเองใหกวางขวางยิ่งขึ้น ตลอดจนสรางความกระจางดวยการตอบปญหาขอสงสัยของ 
นักศึกษาเกี่ยวกับเอกสารการสอนที่ศึกษา บริการดังกลาวไมเปนการบังคับและนักศึกษาไมตอง
เสียคาใชจายแตอยางใด โดยมหาวิทยาลัยกําหนดจัดสอนเสริมในวันเสาร–อาทิตย ณ 
ศูนยบริการการศึกษาที่มีนักศึกษาลงทะเบียนตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด นักศึกษา
สามารถตรวจสอบกําหนดการสอนเสริมและสถานที่สอนเสริมไดจากตารางสอนเสริม ซึ่ง
มหาวิทยาลัยจะจัดสงใหนักศึกษาพรอมกับขาว มสธ. ลวงหนากอนการสอนเสริมประมาณ 1 
เดือน นอกจากนี้มหาวิทยาลัยไดมีนโยบายที่จะจัดสอนเสริมทางไกลผานดาวเทียมดวย ซึ่ง
รายละเอียดเกี่ยวกับวัน/เวลา และชุดวิชาที่จะจัดสอนเสริมทางไกลผานดาวเทียม สํานักบริการ
การศึกษาจะแจงใหนักศึกษาทราบ 

6. กิจกรรมภาคปฏิบตัิเสรมิประสบการณ 
ในบางชุดวิชานักศึกษาตองเขารับการฝกปฏิบัติเสริมประสบการณโดยใชเวลาศึกษา

ประมาณสัปดาหละ 2 ชั่วโมงตอ 1 ชุดวิชา มหาวิทยาลัยจะจัดแหลงฝกงานหรือฝกภาคปฏิบัติ   
โดยมีกิจกรรมที่นักศึกษาตองปฏิบัติดังนี้ 
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6.1 การทําชุดทดลองดวยตนเอง ชุดวิชาบางชุดวิชามหาวิทยาลัยจะจัดสงชุดทดลอง
มาใหนักศึกษาฝกทดลองตามวิธีการที่แนะนําไวในเอกสารการสอนหรือสาธิตใหดูทางโทรทัศน 

6.2 การปฏิบัติในหองทดลอง ชุดวิชาบางชุดวิชานักศึกษาจะไดรับมอบหมายใหเขา
หองปฏิบัติการของสถาบันการศึกษาหรือหนวยงาน เชน วิทยาลัย โรงพยาบาล โรงงาน เปนตน 
โดยมหาวิทยาลัยจะแตงตั้งบุคลากรในหนวยงานนั้นเปนผูนิเทศกและประเมินผลการปฏิบัติการ
ของนักศึกษาตามความเหมาะสม 

6.3 การฝกงาน ชุดวิชาบางชุดวิชามีลักษณะเน้ือหาที่นักศึกษาจะตองฝกงานและ    
ดูงานในสถาบันวชิาการและวิชาชีพตาง ๆ โดยนักศึกษาตองทํารายงานสงใหมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ประกอบการประเมินผลทกุครั้ง 

6.4 การเขารวมประชุมสัมมนา ชุดวิชาบางชุดวิชานักศึกษาจะไดรบัมอบหมายใหเขา
ประชุมและสมัมนาทางวิชาการตามเนื้อหาที่เกี่ยวของกับชุดวชิา 

6.5 การเขารวมในสถานการณจําลอง ชุดวิชาบางชุดวิชา เชน ชุดวิชาในสาขาวิชา
นิเทศศาสตร ศึกษาศาสตร หรือวิทยาการจัดการ นักศึกษาจะตองเขารวมในสถานการณจําลอง
เพ่ือฝกทักษะความชํานาญในการแกปญหาและการดําเนินงาน การฝกปฏิบัติเสริมทักษะ ในบาง
ชุดวิชาของแตสาขาวิชาจะจัดใหมีการฝกปฏิบัติ ไดแก ชุดวิชาการจัดการและเทคนิคการบริการ
ในภัตตาคาร ของสาขาวิชาคหกรรมศาสตร ชุดวิชาการผลิตหนังสือพิมพ การผลิตรายการ
วิทยุกระจายเสียง การผลิตรายการวิทยุโทรทัศน การผลิตภาพยนตรขั้นสูง การสรางสรรคและ
ผลิตสิ่งโฆษณา การผลิตงานประชาสัมพันธของสาขาวิชานิเทศศาสตร เปนตน 

1.2  ระบบการบริการการศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลยัไดตระหนักวานักศึกษาซึ่งกระจายอยูตามจังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศอาจ

พบปญหาบางประการในการศึกษาดวยตนเองจากระบบการศกึษาทางไกลของมหาวิทยาลัยจึง
ไดจัดบริการตาง ๆ ดังนี้ 

1. การบริการดานวัสดุการศึกษา วัสดุการศึกษาตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดสงทาง
ไปรษณียใหนกัศึกษา ไดแก 

1.1 ชุดการสอน ประกอบเอกสารการสอนและแบบฝกปฏิบัติอยางละ 2–3 เลม 
ตอ 1 ชุดวิชา 

1.2 เอกสารประชาสัมพันธขาว มสธ. ซึ่งจะแจงขาวสารที่สําคัญของมหาวิทยาลัย
ใหนักศึกษาทราบ เชน การออกอากาศรายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนของชุดวิชา  
ตาง ๆ กําหนดการสอนเสริม กําหนดการสอบ ระเบียบและประกาศตาง ๆ เปนตน 
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2. การบริการดานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 
2.1 วิทยุกระจายเสียง มหาวิทยาลัยผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงประกอบชุด

วิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษาชุดวิชาละประมาณ 10 รายการ ความยาวรายการละ
ประมาณ 20 นาที เน้ือหาสาระของรายการวิทยุกระจายเสียงเปนการเสริมความรูในเอกสารการ
สอนใหชัดเจนยิ่งขึ้น การผลิตรายการมีหลายรูปแบบ อาทิ การสัมภาษณ ละคร การอภิปราย 
ตารางการออกอากาศรายการวิทยุกระจายเสียงที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา จะจัดพิมพ
เปนเลมและจัดสงใหนักศึกษาลวงหนากอนเปดภาคการศึกษา ปจจุบันมหาวิทยาลัยใชบริการ
การกระจายเสียงในเครือขายของกรมประชาสัมพันธเปนประจําทุกวันทางสถานีวิทยุกระจายเสียง
แหงประเทศไทยเครือขาย 2 เพ่ือการศึกษา คลื่น 1,467 กิโลเฮิรต ระบบ AM สงสัญญาณจาก
สถานีแมขายที่กรุงเทพฯ ไปยังสถานียอย 11 สถานี 

2.2 วิทยุโทรทัศน มหาวิทยาลัยผลิตรายการการสอนทางวิทยุโทรทัศนประกอบ   
ชุดวิชา ชุดวิชาละ 3 รายการ ความยาวรายการละประมาณ 30 นาที โดยอาจเสนอเปนของชุด
รายการดวยการรวมกลุมชุดวิชา หรือเสนอเปนรายชุดวิชาดวยการนําเสนอรูปแบบตาง ๆ         
ที่นาสนใจ อาทิ สถานการณจําลอง ละคร การอภิปราย การสัมภาษณ สนทนา เปนตน ตาราง
ออกอากาศรายการวิทยุโทรทัศนที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษานั้น จะจัดพิมพเปนแผนพับ
สงไปกับขาว มสธ. ใหนักศึกษาทราบลวงหนากอนเปดภาคการศึกษา การจัดแพรภาพ
ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ชอง 11 กรมประชาสัมพันธ จะแพรภาพ
ออกอากาศทั่วประเทศทุกวัน โดยวันจันทร–ศุกร ออกอากาศเวลา 05.30–07.00 น. วันเสาร
ออกอากาศเวลา 05.30–09.00 น. และวันอาทิตยออกอากาศเวลา 05.30–10.00 น. 

3. การใหบริการการศึกษาและสื่อสอนเสรมิ 
3.1 การสอนเสริม เปนกิจกรรมบริการทางวิชาการที่มหาวิทยาลัยจัดใหมีขึ้นเพ่ือ

เปนบริการแกนักศึกษา โดยคณาจารยที่ทําหนาที่สอนเสริมเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง ใน
ฐานะเปนตัวแทนของมหาวิทยาลัยที่จะมีโอกาสพบปะกับนักศึกษาโดยตรงเพื่อใหความ
ชวยเหลือ สงเสริมทางวิชาการ ซึ่งประกอบดวย 

3.1.1 บุคลากรสอนเสริม บคุคลากรทีเ่กี่ยวของในการสอนเสริมแบงออกเปน
คณาจารยประจําของมหาวิทยาลัย อาจารยพิเศษของมหาวิทยาลยัที่ไดแตงตั้งใหเปนอาจารย 
สอนเสริมในภาคการศึกษานั้น ๆ  

3.1.2 รูปแบบการสอนเสริม มหาวิทยาลัยจัดสอนเสริมหลายรูปแบบ รูปแบบ
ปกติคือ สอนเสริม 2 ครั้ง ๆ ละ 5 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา ยกเวนชุดวิชาที่มีเน้ือหา 
แยกออกเปน 3 สวน หรือชุดวิชาที่เห็นวาควรจะใชวิธีการจัดสอนเสริมแบบ 3 ครั้ง ๆ ละ  
3–5 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา 

3.1.3 กําหนดเวลาสอนเสรมิ การสอนเสริมจัดขึ้นในวนัเสารและอาทิตย โดย
มหาวิทยาลยัจะแจงกําหนดเวลาการสอนเสริมในขาว มสธ. 
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3.1.4 วิธีเขารับการสอนเสริม นักศึกษาจะตองติดตามประกาศกําหนดวัน 
เวลา การสอนเสริมของชุดวิชาที่ไดลงทะเบียนเรียนไวจากขาว มสธ. หรือที่ศูนยบริการ
การศึกษา และเขารับการสอนเสริมตามที่กําหนดนั้น 

3.2 ศูนยบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยโดยความรวมมือของสถาบันการศึกษา
และสวนราชการที่เกี่ยวของไดดําเนินการจัดบริการการสอนเสริม สื่อเสริมการศึกษา และ 
การสอบแกนักศึกษา โดยดําเนินการผานศูนยบริการการศึกษา ซึ่งศูนยบริการการศึกษามี 3  
รูปแบบ คือ ศูนยบริการการศึกษาภาค ศูนยบริการการศึกษาประจําจังหวัด และศูนยบริการ
การศึกษาเฉพาะกิจ 

4. การบริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ มหาวิทยาลัยไดจัดบริการแนะแนว
การศึกษาและอาชีพใหแกนักศึกษาตั้งแตเริ่มสมัครเขารับการศึกษาจนสําเร็จการศึกษา โดยมี 
วัตถุประสงคที่จะชวยใหนักศึกษารูจักและคุนเคยกับระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัยไดโดยเร็ว 
สามารถศึกษาดวยตนเอง ตลอดจนพัฒนาวิธีการศึกษาใหเหมาะสมกับตนเองและมีโอกาสสําเร็จ
การศึกษาโดยผานกระบวนการใหคําปรึกษาและแนะแนว 

5. การบริการขอมูล ขาวสาร ตอบคําถามและแกไขปญหาตาง ๆ ใหกับนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยไดจัดตั้งศูนยสารสนเทศเพื่อทําหนาที่เปนศูนยกลางในการใหบริการขอมูลขาวสาร 
ตอบคําถามและแกไขปญหาตาง ๆ ใหกับนักศึกษา 

6. การสอบ เพ่ือเปนการประหยัดและอํานวยความสะดวกแกนักศึกษา มหาวิทยาลัย
จึงเปดสนามสอบทุกจังหวัดทั่วประเทศ จังหวัดละหนึ่งสนามสอบเปนอยางนอย สวนใหญจะ 
จัดสอบในโรงเรียนประจําจังหวัดที่เปนศูนยบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย นักศึกษามี 
ภูมิลําเนาอยูจังหวัดใดก็จะเขาสอบตามสนามสอบในจังหวัดของตน กําหนดวันเวลาสอบจะตรง
กับเสาร – อาทิตย และดําเนินการสอบแตละครั้งใหเสร็จสิ้นภายในเวลา 2 วัน โดยจะกําหนดให
มีการสอบ วันละ 2 คาบ หรือ 3 คาบตามความเหมาะสม ระบบการจัดสอบแตละภาคการศึกษา
จะมีการสอบ 2 ครั้งคือ สอบไลและสอบซอมสําหรับนักศึกษาที่สอบไลไมผาน นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยยังเปดภาคการศึกษาพิเศษใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนได 1 ชุดวิชา และจะสอบ
ไลพรอมกับการสอบซอมภาคการศึกษาที่ 1 นักศึกษาที่สอบไลภาคการศึกษาพิเศษไมผานจะ 
ไมมีการสอบซอม สวนการแจงผลสอบมหาวิทยาลัยจะแจงผลการสอบใหนักศึกษาทราบเปน
รายบุคคลทางไปรษณียหลังจากสอบแตละครั้งประมาณ 30 – 45 วัน นอกจากนี้นักศึกษา
สามารถสอบถามผลสอบไดทางหมายเลขโทรศัพท 0 2982 9633 (อัตโนมัติ) และทางเวปไซต
ของมหาวิทยาลัย http://www.stou.ac.th

7. การวัดและประเมินผลการศึกษา 
7.1 การวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยจัดแบงลักษณะเนื้อหาชุดวิชาออกเปน     

ชุดวิชาเชิงทฤษฎีและชุดวิชาเชิงปฏิบัติ สาขาวิชาเปนผูกําหนดเกณฑการใหคะแนนสําหรับการ
ฝกปฏิบัติและการสอบไลประจําภาคการศึกษาตามลักษณะของแตละชุดวิชา โดยชุดวิชาเชิง

http://www.stou.ac.th/
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ทฤษฎีมีคะแนนปฏิบัติไมเกินรอยละ 20 และใหคะแนนสอบไลประจําภาคการศึกษาไมนอยกวา
รอยละ 80 ของคะแนนเต็ม สวนชุดวิชาเชิงปฏิบัติกําหนดการประเมินผลโดยถือคะแนนฝก
ปฏิบัติเปนสําคัญ และคะแนนสอบไลประจําภาคการศึกษาเปนสวนประกอบ โดยสาขาวิชาจะ
กําหนดสัดสวนของคะแนนตามความเหมาะสมของแตละชุดวิชา 

7.2 การประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยไดจัดลําดับขั้นการแสดงความ 
สามารถในการเรียนรูของนักศึกษาในแตละชุดวิชาดังนี้ 
  

ลําดับขั้น ความหมาย 
H (ไดคะแนนรอยละ 76 ขึ้นไป) เกียรตินยิม (Honour) 
S (ไดคะแนนรอยละ 60–75) ผาน (Satisfactory) 
U (ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 60) ไมผาน (Unsatisfactory) 
I ไมสมบูรณ (Incomplete) 

  

         การนับชุดวิชาสะสมเพื่อใหครบหลกัสูตร จะนับเฉพาะชุดวชิาที่นักศึกษาสอบได
ลําดับขั้น H และ S เทานั้น โดยแตละลําดบัขั้นจะมีคาดงันี้ 
         H  ของแตละชุดวชิา  มีคา 4.00 
          S  ของแตละชุดวชิา  มีคา 2.30 

7.3 กิจกรรมการอบรมเขมชุดวิชาประสบการณวิชาชีพ เปนกิจกรรมที่
มหาวิทยาลัยจัดใหกับนักศึกษาตามขอกําหนดของหลักสูตรการศึกษา กลาวคือ หลักสูตร
การศึกษาของแตละสาขาวิชาไดกําหนดใหมี ชุดวิชาประสบการณวิชาชีพซึ่งเปนชุดวิชาบังคับ
ในโครงสรางหลักสูตรการศึกษา ซึ่งนักศึกษาจะตองลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาสุดทาย 
และไดกําหนดการประเมินผลการเรียนชุดวิชาประสบการณวิชาชีพไว 2 สวน คือ  
สอบภาคทฤษฎีตามตารางสอบไลประจําภาค ซึ่งไดกําหนดคะแนนในสวนนี้ไวรอยละ 40 และ
เขารับการอบรมเขมชุดวิชาประสบการณวิชาชีพตามเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนดใหนักศึกษา
สวนนี้ ไดกําหนดคะแนนในการประเมินไวรอยละ 60 

7.4 การสําเร็จการศึกษา นกัศึกษาจะสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเม่ือ 
1. สอบไดจํานวนชุดวิชาครบถวนตามหลักสูตร และขอกําหนดอื่น ๆ ของ

สาขาวิชาคือ ปริญญาตรี (4 ป) ศึกษาไมนอยกวาง 22 ชุดวิชา หรือ 132 หนวยกิต ปริญญาตรี
ตอเน่ือง (3 ป) ศึกษาไมนอยกวา 18 ชุดวิชา หรือ 108 หนวยกิต ปริญญาตรีตอเน่ือง (2 ป) 
ศึกษาไมนอยกวา 12 ชุดวิชาหรือ 72 หนวยกิต และประกาศนียบัตร (1 ป) ศึกษาไมนอยกวา 5  
ชุดวิชา 

2. มีระยะเวลาการศึกษาตามขอบังคับของมหาวิทยาลยั 
3. ไมมีความประพฤติเสื่อมเสีย 
4. ไมมีพันธะหนี้สินคางชําระตอมหาวิทยาลัย 
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3. เอกสารเก่ียวกับปจจัยที่ใชในการวิจัย  

    3.1  ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล    

 3.1.1 เพศ 

 เพศหญิงกับเพศชาย มีความแตกตางกันอยางชัดเจนทางกายภาพ สวนดานคุณลักษณะ
ภายในบุคคลก็มีความแตกตางเชนกัน เชน ความคิด อุดมคติ ความละเอียดออนในการทํางาน 
เปนตน จึงไดมีงานวิจัยจํานวนไมนอยที่ไดศึกษาเกี่ยวกับเพศของผูเรียนวามีสวนสัมพันธกับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือไม ดังเชนงานวิจัยตอไปน้ี 

มอรติมอร และคนอื่น ๆ (Mortimore; & et al. 1989) ทาํการวิจัยผลการเรียนของ 

นักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา ผลการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมี 

ความสัมพันธกับเพศของนักเรียนในดานการอาน หรือความกาวหนาทางการเรียน  นอกจากนี้ 

สุกัญญา  แยมยิ้ม (2541: 68) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับความตั้งใจเรียนของนักเรียน 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพ วิทยาลัยสารพัดชางสี่พระยา กรุงเทพมหานคร พบวา 

นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เปนเพศหญิงมีความตั้งใจเรียนอยูในระดับสูง 

ระวิวรรณ  จําเรียง (2540: 149) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา 

คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1–6 โรงเรียนดอนเมืองทหารบํารุงกรุงเทพฯ พบวา 

เพศหญิงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาเพศชาย ซึ่งขอคนพบสอดคลองกับงานวิจัยของ  

เสาวลักษณ  สงคราม (2546: 81) ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่ไดรับการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมของโครงการ
การศึกษาสายสามัญระบบทางไกลผานดาวเทียม พบวา เพศของนักเรียนมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเพศหญิงมีอิทธิพลตอ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวาเพศชาย ซึ่งใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะเพศหญิงเปนเพศที่มี 

ความละเอียดออน มีทักษะในการเรียนรูไดดี มีสมาธิมุงม่ันตั้งใจในการเรียนมากกวาเพศชาย 

ที่สนใจในกิจกรรมหรือการเขากลุมกับเพ่ือนมากกวา  

นอกจากนี้ในงานวิจัยของ สิริรัตน  สัมพันธยุทธ (2540: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย 

เร่ืองลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองของนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัย-
สุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวาในดานเพศ นักศึกษาชายและหญิงมีลักษณะการเรียนรูดวย
การนําตนเองโดยรวมและรายองคประกอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ คาเฉลี่ยของ
นักศึกษาชายสูงกวาของนักศึกษาหญิงในดานตอไปน้ี คือ การเปดใจรับโอกาสที่จะเรียน เชื่อม่ัน
วาตนเองเปนผูเรียนที่ดีไดมีความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียน
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ของตนเอง มีทักษะที่จําเปนในการเรียนและการแกปญหา มีความรักที่จะเรียน มองอนาคตในแงดี 
และโดยรวมทั้ง 8 องคประกอบ มีเพียงองคประกอบเดียว คือ มีความคิดสรางสรรค ไมพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

3.1.2 อายุ 

อายุเปนตัวแปรที่นาสนใจสําหรับการศึกษาในระบบทางไกล เพราะการศึกษาในระบบนี้
ไมมีขีดจํากัดในเรื่องอายุของผูเรียน ผูเรียนจึงมีชวงอายุที่แตกตางกัน ซึ่งความแตกตางระหวาง
อายุนี้ อาจสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนแตกตางกัน ซึ่งไดมีงานวิจัยที่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางอายุของผูเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวดังนี้ 

ชัยฤทธิ์  โพธิ์สุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการเรียนรูโดยการ 
ชี้นําตนเองของผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภทโดยศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการเห็นคุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง พบวา 
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตอยางไรก็ตามจากผล
การศึกษาของ เสงี่ยมจิต เรอืงมณีชัชวาล (2543: 60)  ไดศึกษาลกัษณะการเรยีนรูดวยการนํา
ตนเองของนักศึกษาผูใหญสายสามัญ วิธีเรียนทางไกลระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพ-
มหานคร เปรียบเทยีบตามตัวแปรอาย ุ พบวา ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ 
ทั้งในรายองคประกอบ และโดยรวมทั้ง 8 องคประกอบ คือ นักศึกษาที่มีอายุตางกัน 
มีลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเอง โดยรวมและในรายองคประกอบไมแตกตางกัน 

กิ่งกาญจน  ปานทอง (2545: 85) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการเรียนของ 
นักศึกษา ตามโครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.) คณะวิทยาการจัดการ 
โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร สถาบันราชภัฏพระนคร กรุงเทพมหานคร พบวา อายุมีความสัมพันธ
ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวา
นักศึกษาที่มีอายุมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี เพราะนักศึกษาตามโครงการจัดการศึกษา
บุคลากรประจําการ (กศ.บป.) สวนใหญอยูในวัยผูใหญตอนตนที่มีความคิดความอานมากขึ้น  
มีความรับผิดชอบ มีความตั้งใจแนวแนในการศึกษาเลาเรียน สามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนา
หนาที่การงานของตนเองใหกาวหนาตอไปได 

 3.1.3 รายได 

 รายไดของนักศึกษาเปนปจจัยหนึ่งที่จะสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถศึกษาไดจนกระทั่ง
ประสบความสําเร็จในการศึกษา เพราะนักศึกษาจําเปนตองมีคาใชจายตลอดระยะเวลาของ 

การศึกษา เชน คาใชจายดานการลงทะเบียน เอกสารตํารา และอ่ืน ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
นอกจากนั้น นักศึกษายังตองมีคาใชจายในการดํารงชีวิตประจําวันอีกดวย  
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 ราหมัน (จักรินทร  พริ้งทองฟู 2546: 21; อางอิงจาก Rahman. 1965:  405) ไดศึกษา 
พบวา เด็กที่ตองออกจากโรงเรียนกอนเรียนสําเร็จน้ัน  เน่ืองมาจากสาเหตุสําคัญคือขาดทุนทรัพย 
เน่ืองจากฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา อันมีผลกอใหเกิดปญหาดานตาง ๆ จนตองออก
จากโรงเรียนไปกอนสําเร็จการศึกษา  

 จรัมพร  สุวรรณวัฒนะ (2542: 57) ไดสํารวจปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียน
ธรรมศาสตร คลองหลวง ปทุมธานี พบวา นักเรียนมีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกันมี
ปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจากการศึกษาของ ไรท และบีม 
(Wright; & Beam. 1974) ซึ่งไดศึกษาอิทธิพลของฐานะเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลตอการเรียน
ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของวิทยาลัย พบวา รายได
ของครอบครัวเปนตัวทํานายคะแนนเฉลี่ยไดดีที่สุด ในกลุมตัวแปรที่เปนตัวแปรดานสภาพทาง
เศรษฐกิจ และสังคมดวย 

3.1.3 พ้ืนฐานความรูเดิม  

 พ้ืนฐานความรูเดิม เปนความรู และความสามารถของผูเรียนที่เปนพื้นฐานในการเรียนรู
ในสิ่งที่ตองการศึกษา ผูที่มีพ้ืนความรูเดิมมากจะสามารถศึกษาตอไดงายและรวดเร็ว ไดมี
งานวิจัยที่สนับสนุนตัวแปรดานพื้นฐานความรูเดิมที่มีความสัมพันธตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผูเรียนไวดังน้ี 

 ธนพร  ศริพงษ และบุญเลศิ บุญสงไพศาล (2543: 47) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาลัยคริสเตียน พบวา ปจจัยดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา วิทยาลัยคริสเตียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือนักศึกษา
ที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสูง ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ระดบัปรญิญาตรีสูง ในขณะที่นักศึกษาทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่ํา 
ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีต่ําไปดวย ซึ่งไดสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ทัศนีย  แสนพลพัฒน (2541: 66–67) พบวาตัวแปรที่พยากรณผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบั 

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพชั้นสูง คือคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี นอกจากนี้แลว
ยังมีงานวิจัยของ อารมณ  สนานภู (2540: 15–16) ไดทําการศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับผล 

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภัฏ พบวา เกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

 สมศักดิ ์  มีทรพัยหลาก (2541: 137–138) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเรจ็การศกึษา
ในระดับปรญิญาตรขีองนักศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พบวา พ้ืนฐานความรูเดิมที่ดี
ของนักศึกษาเปนสิ่งที่ทําใหประสบความสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑิตได  
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 จากเอกสารและงานวิจัยที่ไดกลาวมาขางตนชี้ใหเห็นวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล 
ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ รายได และพ้ืนฐานความรูเดิม ของนักศึกษานาจะเปนปจจัยที่สงผล
ตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรในระบบทางไกลได 

      3.2 ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน 

 3.2.1 การวางแผนการเรียน 

 3.2.2 การใชสือ่การศึกษา 

3.2.3 การเตรยีมพรอมและการสอน 

 พฤติกรรมการเรียนเปนกิจกรรมหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จทางการเรียน พฤติกรรม 
การเรียนแบงไดเปน 2 ลกัษณะ คือ พฤติกรรมการเรียนที่ดี และพฤติกรรมการเรียนที่ไมดี 
โดยทั่วไปเปนที่เชื่อกันวา ถาผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี มักจะประสบความสําเร็จทางการ
เรียนสูง ในทางตรงกันขามถาผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ไมดี โอกาสประสบความสําเรจ็ก็
นอย หรือไมประสบผลสําเร็จทางการเรียน แตพฤติกรรมการเรียนเกิดจากการฝกฝนหรือปฏิบตัิ
เปนประจํา ดังนั้น ผูเรียนสามารถแกไข ปรับปรุงพฤตกิรรมการเรียนของตนเองได 

 การศึกษาในระบบทางไกล ผูเรียนกับผูสอน อาศัยการติดตอสื่อสารผานทางจดหมาย 
หรือไปรษณียเปนหลัก ซึ่งจะเสียคาใชจายไมมากนัก แตก็มีขอจํากัดทางดานระยะเวลา ดวย
สาเหตุดังกลาวจึงมีความจําเปนอยางยิ่งทีน่ักศึกษาจะตองมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี คือมีการวาง
แผนการเรียนที่ดีตั้งแตเริ่มแรก โดยเฉพาะใหความสนใจกบักิจกรรมตาง ๆ ทีต่องปฏิบตัิใน
ระหวางที่ยังศกึษาอยู ตามกําหนดเวลาหรือตามคําแนะนําที่มหาวทิยาลัยแจงใหนักศึกษาทราบ 
เริ่มตั้งแตการลงทะเบียนเรยีน การใชสื่อเสริม การจดบันทึก การเขารับการสอนเสริม จนกระทั่ง
การเตรียมตัวสอบใหพรอมอยูตลอดเวลา การมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีจึงจําเปนอยางยิ่งสําหรับ
การศึกษาในระบบทางไกล 

 แมดดอกซ (Maddox. 1963: 2) กลาววาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน หมายถึง การ
กระทําหรือการปฏิบตัิของนกัเรียนแตละคนที่มีตอการเรยีนทั้งในและนอกเวลาเรียน เม่ือบุคคล
เกิดความพึงพอใจยอมมีพฤติกรรมนั้นซ้าํแลวซ้ําอีก จนกระทั่งกลายเปนนินัยของบุคคลนั้น ๆ 
ไปในที่สุด นอกจากนี้ ผองพรรณ  เกิดพิทักษ (2538: 1) กลาววาพฤติกรรมการเรียน หมายถึง
การแสดงออกถึงความพึงพอใจ และมุงม่ันที่จะศึกษาหาความรูใหบรรลุผลสําเร็จ ซึ่งพฤติกรรม
ดังกลาวนี้ประกอบดวยความตั้งใจและเอาใจใสในการเรียน การวางแผนการเรียนและการ
จัดระบบการเรียน ความมุงหมายที่จะแสวงหาความรู และพัฒนาการเรียนใหดีขึน้เรื่อย ๆ โดย
ไมยอทอตออุปสรรค มีความคิดริเริ่ม ขยัน อดทน รับผิดชอบ พ่ึงตนเอง และมีความภูมิใจในผล
การเรียนของตน 
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 ชาติชาย  หม่ันสมัคร (2542: 35) กลาววานิสัยทางการเรียนเปนพฤติกรรมดานการ
เรียนที่ปฏบิตัเิปนประจํา โดยที่พฤติกรรมนี้สวนหนึ่งมาจากเทคนิคในการเรียน คือ การฝกใช
ภาษาโดยอาศัยกิจกรรมเชงิสื่อสาร รวมถึงวิธีการทํางานและการใชเวลาอยางเหมาะสมของ 
นักศึกษาดวย 

 กิ่งกาญจน  ปานทอง  (2545: 19) ไดใหความหมายของพฤติกรรมการเรียนไววา  

พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การปฏิบัตติัวของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนทั้งใน และนอก
หองเรียนอยางเหมาะสมกับวัน เวลา และสถานที่ ไดแกการแบงเวลาในการเรียน การเขาเรียน 
การฟง การอาน การจดโนตเพื่อชวยจํา การสงการบานการทบทวนบทเรียน และการเตรียมตวัสอบ 

สุจิตรา  บุญอยู (2542: 52) กลาววาเนื่องจากระบบการศึกษาทางไกลมีระบบการ
ดําเนินงานแตกตางจากการเรียนปกติ  ดังนั้นพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนก็ยอมแตกตางกัน 
เพราะผูเรียนตองมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในดานความรับผิดชอบตอตนเองและงานที่ไดรับมอบหมาย 
นอกจากนั้นการศึกษาทางไกลนั้นเนนใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน คนควาหาความรูดวยตนเอง 
การอานเอกสารประกอบการเรียนลวงหนา ดังนั้นผูเรียนควรมีพฤติกรรมการเรยีนที่สอดคลอง
กับระบบการศึกษาทางไกล เชนการวางแผนการเรียน ลักษณะและวิธีการอาน การจดบันทึก 
การใชสื่อการสอน การมีวินัยในตนเอง การเขารับการสอนเสริม การเตรียมตัวและการสอบ  

จากความหมายของพฤติกรรมการเรียนดังกลาวขางตน พอจะสรุปไดวา พฤติกรรม 
การเรียน หมายถึง การแสดงออกหรือการปฏิบัตติวัของนักศึกษาตอการเรียน ไมวาจะเปน 
การอาน การวางแผนการอานและการทําแบบฝกหัด การจดบันทึก การคนควาหาความรู 
เพ่ิมเติมตลอดจนการเตรียมพรอมในการสอบ 

เพอรวิส (Pervis 1983: 163–176) ไดศึกษาปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียน 

การสอนในมหาวิทยาลัยเปด พบวาผูเรียนจะยึดม่ันเฉพาะเอกสารการสอนของครูทําใหรูไมกวาง
เปนเหตุใหผูเรียนขาดทักษะในการแสดงออกทุก ๆ ดาน สวนสื่อการเรยีนใชสื่อการเรยีนการสอน
ประเภททางเดียว ผูเรียนไมมีโอกาสแสดงความคิดเห็นโตตอบได และนักศกึษาสวนใหญ
ประกอบอาชพีแลว ทิ้งชวงวางจากการเรียนมานานทําใหขาดทักษะในการอาน การเขียนและ
ความเขาใจ เม่ือเปรียบเทยีบกับนักศึกษาที่เรยีนตอเนื่องกันมา นอกจากนี้ยังพบวานักศึกษาที่
เรียนวธิีนีต้องศึกษาดวยตนเอง ตองโดดเดี่ยวทําใหรูสึกเหงาเนื่องจากไมมีเพ่ือนรวมปรึกษาใน
การเรียน 

จิรวัฒน  วงศสวัสดวิัฒน (2543: บทคดัยอ) ไดศึกษากลยุทธในการศึกษากับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ พบวา กลยุทธในการศึกษามีความสําคัญตอ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนมาก นอกจากนี้ยังพบวาสาเหตุทีท่ําใหนักศึกษาตองตกอยูในสภาพ 
รอพินิจ ไดแกวิธีการเรียนและกลยุทธในการศึกษา คือ ไมเอาใจใสการเรียน อานหนังสือนอย 
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สนใจเรื่องอ่ืนมากกวาเรียน เน้ือหาวิชาที่เรียนยากอานไมคอยเขาใจ จับประเดน็สําคัญไมได 
เน้ือหาวิชามาก อานหนังสือสอบไมทัน วางแผนการเรียนผิด 

สมศักดิ์  มีทรัพยหลาก (2541: 137–138) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ 

การศึกษาในระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งประกอบดวย 
การวางแผนการเรียน พ้ืนฐานการศึกษา รายไดของนักศึกษา อายุของนักศึกษา ความมีวินัยใน
ตนเอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ และระบบการบริการของมหาวิทยาลยั พบวา นักศึกษาทีป่ระสบ
ความสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑติ คอื การมีพ้ืนฐานความรูเดิมที่ดี และการวางแผนการเรียน
ที่ดีระหวางทีศ่ึกษาในมหาวิทยาลัย สอดคลองกับรายงานการวิจัยของงานวิจัยสถาบันและ 
สารสนเทศ กองแผนงาน ฝายวางแผน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546: บทคัดยอ)  
พบวาผูสาํเร็จการศึกษาสวนใหญมีการวางแผนการเรยีนที่ดี โดยไดกําหนดแผนการศกึษาเอกสาร
การสอนประจําหนวยทุกหนวยและแผนการทํากิจกรรมในแบบฝกปฏบิัติแตละภาคการศึกษา 

 นอกจากจะมีการวางแผนการเรียนที่ดีแลว การมีทกัษะการใชสื่อการศึกษาก็มีความ 
สําคัญย่ิงในระบบการศึกษาทางไกล เพราะผูเรียนจะศึกษาจากสื่อการสอนตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัย
จัดใหเปนหลกั สื่อการเรียนจะเปนสวนสําคัญในการกําหนดความรูและประสบการณใหแก 
ผูเรียน ซึ่งมีผลตอการสําเรจ็การศึกษา ในการจัดการศึกษาระบบทางไกลในปจจุบนั ไดเนนการ
ใช “สื่อประสม” แทนที่จะใชสื่อเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งแตเพียงอยางเดียว กลาวคือไดมีการ
ประยุกตเอาสือ่ทางดานไปรษณียวทิยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และการสอนเสริม มาจัดเปน
ระบบสื่อประสมโดยถือสื่อใดสื่อหนึ่งเปนแกนกลางและใชสื่ออ่ืน ๆ เปนสื่อประกอบ ทั้งน้ีเพ่ือให
การเรียนการสอนนาสนใจและมีประสทิธิภาพดียิ่งขึ้น  

นิคม  ทาแดง (2534: 482–442) ไดกลาวไวพอสรุปไดวา การใชสื่อประสมสามารถแยก
ออกเปน 2 แบบใหญ ๆ คอื 
        1. ระบบสื่อประสมบรูณาการ เปนการประสมประสานทุกสื่อทีเ่ห็นวาเหมาะสมเขา
ดวยกันอยางกลมกลืน ไมแยกบทบาทของสื่อแตละประเภทอยางชัดเจน ซึ่งแบงเปน 2  
แบบยอย คือ 
  1.1 ระบบสื่อหลัก – สื่อเสรมิ มีการกําหนดใหสื่อประเภทใดประเภทหนึ่งเปน 
สื่อหลัก และสื่อประเภทอ่ืน ๆ เปนสื่อเสริม สื่อหลกัจะบรรจุเน้ือหาสาระทุกอยางครบสมบรูณ  
สื่อเสริมเปนเพียงสวนเสริม เพ่ือใหเขาใจเนื้อหาในสื่อหลักดียิ่งขึ้นเทานั้น ระบบนี้ใชมากในการ
จัดการศึกษานอกระบบดวยวิธทีางไกล และมหาวทิยาลัยเปดทัว่โลก 
      1.2 ระบบโครงสรางเด่ียว ไมมีการกําหนดสื่อหลักสื่อเสริม ทุกชนิดที่นํามาใชจะ
เปนสื่อหลักทัง้หมด ผูเรียนตองศึกษาจากทุกสื่อจึงจะบรรลวุตัถุประสงคของการเรียน สื่อแตละ
ประเภทอาจจะเหมาะสมในการถายทอดเนื้อหาแตละอยางแลวนํามาจัดเขาระบบกนัเปนขั้นตอน
ใหผูเรียนเรยีนเหมือนบทเรียนแบบโปรแกรม 
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      2. ระบบสือ่ประสมแบบแยกบทบาท เปนระบบที่สื่อแตละอยางจะทําหนาที่และ 
บทบาทของตนแยกจากกันอยางชัดเจน ระบบนี้แยกออกเปน 2 แบบยอย คือ 
  2.1 ระบบหลายสวน ผูกําหนดสื่อจะนําหลักสูตรมาวิเคราะหวาเนื้อหาตอนใด 
จะใชสื่อใด เชน บทที่ 1 ใชสิ่งพิมพ บทที ่2 ใชวีดิทศัน บทที่ 3 ใชชุดทดลอง ผูเรียนตองเรียนจน
ครบทุกบทโดยใชสื่อทุกประเภทที่กําหนดไว  
  2.2 ระบบหลายชองทาง เนื้อหาแตละตอนจะถูกผลติออกมาในรูปของสื่อหลาย
ชนิดใหผูเรียนเลือกได เชน มีเน้ือหา 5 บท แตละบทจะนําเสนอเนื้อหาอยางสมบูรณดวยสือ่ 
ตํารา วิทยุโทรทัศน คอมพิวเตอร ผูเรียนจะเลือกศึกษาจากสื่อใดก็ได เน้ือหาครบถวนเหมือนกัน 
รูปแบบนีเ้หมาะสมกับประเทศที่พัฒนาแลว  
 นอกจากการใชสื่อที่กลาวมาแลว ในปจจุบันไดมีการนําคอมพิวเตอรและดาวเทียมมาใช
ในการเรียนการสอนทางไกลกันแพรหลายมากยิ่งขึ้น  
 ปยฉัตร  สมบัตศิริินันท และคนอื่น ๆ (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การเปดรับสื่อเสริมของบัณฑิตมหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจําปการศึกษา 2538  
ผลการวิจัย พบวา สื่อเสรมิที่บัณฑตินิยมใชมากที่สุด คือการสอนเสริม เทปเสียง และรายการ
วิทยุโทรทัศน ตามลําดับ โดยอาจารยสามารถถายทอดเนื้อหาในการสอนเสริมไดระดับดีมาก 
สวนปญหาอุปสรรคที่พบมาก คือ การเดินทางไมสะดวก และอาจารยสอนไมครบตามเวลา 
สําหรับเทปเสยีงนั้น บัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาเนือ้หา รูปแบบการนําเสนอ และประโยชนที่
ไดรับอยูในระดับดีมาก ปญหาอุปสรรคที่พบมากที่สดุคือ เทปเสยีงมีไมเพียงพอใหบริการและ
เสียงไมชัดเจน ในทํานองเดียวกันบัณฑติสวนใหญไมมีเวลาที่จะไปใชสื่อเสริม 
 ลัดดาวัลย  เพชรโรจน และคนอื่น ๆ (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาเพื่อคนหาแนวโนม 
การเรียนในอนาคตของนักศึกษามหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยสอบถามจากนักศกึษา
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 5,000 คน และการสมัภาษณผูทรงคุณวุฒิในดาน
การศึกษา จํานวน 36 คน พบวา แนวโนมการเรียนในอนาคตของนักศึกษาที่ควรจะเปน 
ไปไดมากที่สุดตามความคดิเห็นของผูทรงคุณวุฒิ คอื นักศึกษาจะยังเรียนดวยตนเองเปนหลัก 
การเรียนการสอนจะใชสื่อประสม ไมไดอาศัยตําราหรือเอกสารการสอนเปนหลักอยางเดียว  
ยังคงมีการเรียนการสอนทางวิทยุโทรทัศน หองสมุดจะขยายบรกิารนอกเวลา มีการเรียน 
การสอนดวยดาวเทียม การเรียนจะยืดหยุนและปรบัไดตามความเหมาะสม นักศึกษาจะสามารถ
สอบถามปญหาการเรียนไดตลอดเวลา โดยผานสื่อที่ทันสมัย จะมีการพัฒนาหองสมุดในสวน 
ภูมิภาคทั้งในดานสื่อสิ่งพิมพที่ใชประกอบการเรียน และรูปแบบการใชบริการตาง ๆ  สวนดาน 
แนวโนมที่เปนไปไดมาก คือ จะมีการใชหองสมุดผานสื่ออิเล็กทรอนิกสมากขึ้น จะมีการเรียน
โดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนมากขึ้น การเรยีนการสอนจะเปนรูปแบบของการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางอาจารยกับนักศึกษาโดยผานสื่อที่ทันสมัยมากขึ้น จะมีการสอนโดยเคเบิล้ทวีี จะมีการ
เรียนจากเครอืขายขอมูลขาวสารระหวางสถาบันการศึกษาดวยกันมากขึ้น และจะใชระบบการ
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สอนแบบประชุมทางไกลชนิดสื่อสาร  2 ทาง สําหรับแนวโนมการเรียนที่เปนไปไดมากตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษา คือ การเรียนที่มีปฏิสัมพันธระหวางนักศกึษากับอาจารย โดยผานสือ่
ที่ทันสมัย มีการใชสื่อประสม การใชระบบการเรียนดวยคอมพิวเตอร การเรียนทางวิทยุโทรทัศน
ที่นักศึกษาสามารถสอบถามปญหาได การใชระบบการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน
ดวยตนเอง การเรียนจากเครือขายขอมูลขาวสารระหวางสถานศึกษาดวยกันมากขึ้น การวัดผล
จะใชหลาย ๆ แบบแทนการสอบเพียงครัง้เดียว มีการใชเคเบิล้ทวีี และหองสมุดแบบวีดิโอและ
อิเล็กทรอนิกส 
 จากเอกสารและงานวิจัยดังไดกลาวขางตน แสดงใหเห็นวาพฤติกรรมการเรียน ซึ่ง
ประกอบดวย การวางแผนการเรียน การใชสื่อการศึกษา ระยะเวลาในการศึกษาเฉลี่ยตอสัปดาห 
และ การเตรียมพรอมและการสอบ นาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลใหนักศกึษา
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรในระบบการศึกษาทางไกลได 
 3.3 ปจจัยดานสถานศึกษา   

    3.3.1 สาขาวิชา 
    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปดสอนทั้งหมด 12 สาขาวิชา ดังไดกลาวมาแลว 

ซึ่งแตละสาขาวิชาก็มีความแตกตาง และความยากงายไมเหมือนกัน รวมถึงความแตกตางใน
ลักษณะบุคลิกภาพของนักศึกษาแตละสาขาวิชา 

  มยุรี  สุทธิเลิศอรุณ  (2528: บทคัดยอ) ไดเปรียบเทียบลักษณะนิสิตจําแนกตาม
สาขาวิชา: การศึกษาเฉพาะกรณีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีความมุงหมายเพื่อศึกษาการ
นําความรูไปใช การใชภาษา กริยามารยาท รสนิยม ศาสนา การเมืองและสังคม และ
เปรียบเทียบลักษณะนิสิตสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ 
สาขาวิชาสังคมศึกษา และสาขาวิชามนุษยศาสตร ผลการศึกษาพบวา 

 1. นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทั้ง 4 สาขาวิชา มีลักษณะหรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริง
ดานกริยามารยาทสูงที่สุด และดานศาสนาต่ําสุด 

 2. ลักษณะดานความมีเหตุผล มีความสําคัญตอนิสิตในสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ และสาขาวิชาสังคมศาสตรมากที่สุด แตนิสิตสาขาวิชา
มนุษยศาสตร มีความเห็นวา ลักษณะการใฝรูมีความสําคัญตอนิสิตมากที่สุด และนิสิตทั้ง 4 
สาขาวิชา มีความเห็นตรงกันวา ลักษณะดานรสนิยมมีความสําคัญตอนิสิตนอยที่สุด 

3. ผลการเปรียบเทียบลักษณะของนิสิตทั้ง 9 ดาน พบวา คุณลักษณะดานความมี 
เหตุผล และดานศาสนาของนิสิตทั้ง 4 สาขาวิชาไมแตกตางกัน สวนดานการใฝรู ดานการนํา
ความรูไปใช ดานการใชภาษา ดานกริยามารยาท ดานรสนิยม ดานการเมือง ดานสังคมไม 
แตกตางกัน 
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สวนอาภรณ  รอดอินทร (2531: บทคัดยอ) ไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 7 ดาน คือ ดานความรู ความคิด อารมณ สังคม ศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ศาสนา และความมั่นใจในตนเองโดยเปรียบเทียบลักษณะของ 
นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ สาขาวิชาสังคมศึกษา 
และสาขาวิชามนุษยศาสตร ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมมีลักษณะสภาพ
หรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริง ดานความมั่นใจในตนเองสูงที่สุด และดานศาสนาต่ําสุด โดย 
นักศึกษาทั้ง 4 สาขาวิชามีความเห็นวา ลักษณะของนักศึกษาดานการแสวงหาความรู เปน
ลักษณะที่มีความสําคัญและมีมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยของ
ลักษณะสภาพหรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริงของนักศึกษาตางสาขาวิชา พบวา ลักษณะความคิด 
อารมณ และความมั่นใจในตนเองของนักศึกษาทั้ง 4 สาขาวิชาไมแตกตางกัน สวนลักษณะดาน
สังคมของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร
กายภาพและสาขาวิชาสังคมศาสตร ลักษณะดานศิลปวัฒนธรรม พบวา นักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตรชีวภาพมีลักษณะแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ และดาน
ศาสนา พบวา นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพมีลักษณะแตกตางกับนักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตรกายภาพ สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชามนุษยศาสตร 

จิรวัฒน  วงศสวัสดิวัฒน  (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชกลยุทธในการศึกษาของ 
นักศึกษาคณะตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ระหวางนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงและต่ํา พบวา นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตรใชกลยุทธเกี่ยวกับกระบวนการใชความรูสูงกวา
คณะอ่ืน ๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของสมบูรณ  ผุยดี (2547: 63)  
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการใชเวลากับการพัฒนาตนเองของนิสิตระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตที่ศึกษาในกลุมสาขาวิชาตางกันมีการใชเวลาดาน
การเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนิสิตในกลุมสาขาวิชาวิทยา-
ศาสตรสุขภาพ มีการใชเวลาดานการเรียนมากกวานิสิตในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ 
สังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี พรอมทั้งใหเหตุผลวาอาจเปน
เพราะหลักสูตรวิชาชีพแตละกลุมสาขาวิชาเปนหลักสูตรเฉพาะที่จัดขึ้นตามความสนใจของ 
ผูเรียนแตละกลุมสาขาวิชา จึงถือเปนตัวบงชี้ความแตกตางในดานการใชเวลาดานวิชาการหรือ
ดานการเรียนตามหลักสูตรวิชาชีพแตละกลุมสาขาวิชา 
       3.3.2 การใหบริการการศึกษา 
       คอทเลอร (Kotler.  1988: 477) กลาววา การบริการเปนการปฏิบตัิการใด ๆ ซึ่งไม
สามารถจับตองไดจากกลุมบุคคลหนึ่ง สามารถนําเสนอใหอีกกลุมหน่ึง ซึ่งการกระทํานี้อาจจะ
รวมหรือไมรวมอยูกับสินคาที่มีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได 
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       ธีรยุทธ  เสนียวงศ ณ อยุธยา (2534: 531)  ใหความหมายของการบริการ 
การศึกษาทางไกลวา การบรกิารการศึกษาทางไกล หมายถึง การปฏิบตัิหรือกิจกรรมที่สถาบัน 
การศึกษาทางไกลจัดขึ้นเพือ่เปนการอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนในระบบการศกึษาทางไกล
ใหสามารถศึกษาดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 
       ความสําคัญของการบริการการศึกษาทางไกลเปนระบบการสนบัสนุนการศึกษา 
ดวยตนเองที่มีความสําคัญตอระบบการศกึษาทางไกล ดังนี้ (ธีรยทุธ เสนียวงศ ณ อยุธยา.  
2534: 531-532)  
  1. ชวยสนบัสนุนการศึกษาทางไกลใหมีประสิทธิภาพ 
  2. ชวยใหการศึกษาเปนไปดวยความสะดวก 

3. ชวยใหเกิดความรูสึกที่ดีตอการเรียน 
4. ชวยขจัดปญหาดานระบบการเรียนการสอนหรือดานเนื้อหาวิชา 
5. ชวยเปดโอกาสใหบุคคลไดศึกษาอยางกวางขวางทัว่ถึงโดยประหยัด 

       ประเภทของการบริการการศึกษาทางไกล 
  1. บริการรับสมัครเขาศึกษาและลงทะเบียน 

2. บริการการศึกษาทางไปรษณีย 
3. บริการเสรมิการศึกษา 
4. บริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
5. บริการสอนทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน 
6. บริการหองสมุดและสื่อการศึกษา 
7. บริการจัดสอบและการสําเร็จการศึกษา 
8. บริการขอมูลขาวสาร 

      หลักการของการบริการการศึกษาทางไกล 
      การบริการการศึกษาทางไกลจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตองดําเนินการโดยยึด 
หลักการ ตอไปน้ี (ธรียุทธ เสนียวงศ ณ อยุธยา. 2534: 536-537) 
  1. บริการใหถงึตัวหรือใกลตวัผูเรียนมากที่สุด 

2. บริการใหผูเรียนรับภาระนอยที่สุด 
3. บริการในรปูแบบและวิธกีารที่งาย สะดวกรวดเรว็ ไมซับซอน 
4. บริการใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของผูเรียน 
5. บริการใหครอบคลุมทุกระบบของการสอนทางไกล 
6. บริการโดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดเขามามีสวนรวมไดบาง 
7. บริการใหผูเรียนเกิดความรูสึกพึงพอใจ 
8. บริการที่มีองคกรกลางของสถาบันการศึกษาทางไกล ทําหนาที่ประสานการ 

ใหบริการการศึกษาแกผูเรยีน 
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 สุมาลี  สังขศรี และคนอื่น ๆ (2546: 11–15) ไดศึกษาวิจัยการศึกษาทางไกลใน 
มหาวทิยาลยัที่คัดสรรจากประเทศตาง ๆ : ประสบการณเพ่ือประยกุตสูการพัฒนาระบบการศกึษา
ทางไกลของไทยในศตวรรษที่ 21 ซึ่งคณาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลยัตาง ๆ เปนผูให
ขอมูล พบวา ปญหาของผูเรียนในระบบการศึกษาทางไกลคือการไดรับสื่อหรือเอกสารการเรียน
ลาชา หรือไมถึงมือผูรับ ทําใหผูเรียนศึกษาเอกสารไมทัน หรือปฏบิัติกิจกรรมตาง ๆ ไมทันตาม
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกาํหนด  

เพราะฉะนั้น ระบบการบริการของมหาวิทยาลัยนาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่มี 
สวนเอ้ืออํานวยการศึกษาในระบบทางไกลใหสามารถประสบผลสาํเรจ็ได เชน การบริการขาวสาร
ขอมูลตาง ๆ ที่รวดเรว็ ทําใหนักศึกษาสามารถปฏิบตัิกจิกรรมนั้น ๆ ไดตามระยะเวลาที ่
มหาวิทยาลยักําหนด 

3.3.3 การรับรูเกี่ยวกบัมหาวทิยาลัย 
 เพ่ือใหไดความคิดในการรับรู (Perception) ที่ชัดเจน จึงไดรวบรวมความหมายในการ
รับรูตามไดมีผูใหความหมายของการรับรูไวหลายๆ ทาน ดังนี้ 
 บรรพต สรอยศร ี(2535: 17) กลาววา การรับรู เปนกระบวนการภายในที่ประสาทสัมผัส
เราเขามา แลวตคีวามเปนความรู ความเขาใจ โดยอาศัยประสบการณเดิม ความรู ความเชื่อของ
แตละบุคคล ชวยในการตคีวามและแปลความหมายสิง่เรานั้น 
 วัชร ีทรัพยมี  (2536: 42) กลาววา การรับรู เปนการตคีวามของการรับสัมผัสออกเปน
สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีความหมาย ซึ่งการตีความนั้นตองอาศัยประสบการณหรือการเรียนรู 
 จงกล หินโน  (2538: 11) กลาววา การรับรู หมายถึง การแปลความ หรือใหความหมาย
กับสิ่งที่ไดรับโดยผานประสาทสัมผัส และการรับรูนี้มีอิทธิผลไปสูการกระทําตางๆ ของบุคคล
ตามกระบวนการรับรู ดังนี้ 

1. สิ่งเรา หรือขอมูลกระทบอวัยวะสัมผัส สงผานเขาสูสมอง 
2. สมองแปลความหมายหรือใหความหมายออกมาเปนความรูความเขาใจ 

 รัจรี นพเกต ุ(2540: 3) กลาววา การรับรู เปนกระบวนการประมวลผลและตีความขอมูล
ตางๆ ที่อยูรอบๆ ตัว โดยผานอวัยวะความรูสึก 
 อารี พันธมณี (2540: 139) กลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการแปลความหมาย
ของสิ่งเราที่มากระทบกบัประสาทสัมผัส โดยการแปลความหมายขึ้นอยูกับประสบการณ เปน
การสรางความหมายเกี่ยวกับสิ่งนั้นใหตวัเรา เชน สายตาที่มองเห็นภาพและแปลความหมาย
เปนสิ่งสวยงาม นาเกลียด เปนตน 
 เสนาะ  ติเยาว (2544: 430) กลาววาการรับรูเปนกระบวนการรับและแปลความหมาย
ของขอมูลที่อยูรอบ ๆ ตวั การรับรูไมไดหมายความวารับรูทั้งหมด แตผูรับรูอาจเลือกขอมูล 
บางอยางทีต่วัเองสนใจและคุนเคยแลวนํามาจัดระเบยีบขอมูลที่ไดมานัน้ โดยอาศยัความประทบัใจ
และประสบการณของแตละคน มนุษยรับรูจากสิ่งแวดลอมตามปกติ โดยอาศัยประสาททาง
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รางกายทั้ง 5 อยาง คือ ตา หู จมูก ลิ้น และกาย เม่ือรับรูขอมูลแลวก็นําเอามากลั่นกรองเพื่อใช
ในการตัดสินใจ มีขอมูลบางอยางนํามาพิจารณาและขอมูลบางอยางละเลยไมสนใจ ทั้งน้ีขึ้นอยู
กับแรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกของคน คนจึงรับรูเรื่องเดียวกันแตมีความเห็นแตกตางกัน 
ความแตกตางในการรับรูบางคนอาจตรงกันขาม และความแตกตางนี้เองที่ทําใหการแปล
ความหมายของการสื่อสารแตกตางกัน 

มูธิน (Muthin. 1983: 13) กลาววา การรับรู คือ การนําเอาลักษณะตางๆ ของสิ่งเรา       
(การรูสึก) และสิ่งที่อยูภายในตัวของบุคคล คือ ความรู การเรียนรู ประสบการณในอดีตของ
บุคคลมารวมกัน (ตีความ) เปนการรับรูของบุคคล 

ฟลาเวล (Flavel. 1985: 164) กลาววา การรับรู คือ กระบวนการที่บคุคลรบัขอมูล 
เบื้องตนเกีย่วกับสิ่งเราตางๆ ซึ่งอยูรอบตัวเรา รวมถึงการที่เรารูวา มีอะไรเกิดขึ้น มีการแยกแยะ
ความแตกตางของสิ่งเราและเลือกวธิตีอบสนองตอสิ่งเรานั้นๆ ดวย  

จากความหมายของการรับรูที่กลาวมาขางตน อาจสรุปไดวา การรับรู หมายถึง การให
ความหมายกบัสิ่งที่ประสาทสัมผัสไดรับสัมผัสเขาสูสมองโดยการแปลความหมาย ตีความหมาย
ซึ่งอยูในรูปของความรูความคิดของแตละบุคคลที่มีตอสิ่งนั้น ๆ  

สิ่งที่มีอิทธิพลตอการรับรูแบงออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ  คือ ลักษณะของการรับรูกับ
ลักษณะของสิง่เรา 

1. ลักษณะของผูรับ การที่บคุคลเลือกรับรูสิ่งใดกอนหลัง มากนอยอยางไรนั้นขึ้นอยูกับ
ลักษณะของผูรับรู ปจจัยเกีย่วกับลักษณะผูรับรูแบงเปน 2 ดาน คือ 

   1.1 ดานกายภาพ เชน เพศ อายุ เชื้อชาติ ระดับการศึกษา ซึ่งมีอิทธิพลตอการ 
รับรูทําใหการรับรูตางกันออกไป และยังพิจารณาอวัยวะรับสัมผัสตางๆ ปกติหรือไม ถาผิดปกติ
หรือหยอนสมรรถภาพก็ยอมทําใหการรับรูผิดไป เชน หูตึง เปนหวัด สายตาสั้น ยาว เอียง  
การรับรูสามารถทําใหมีคุณภาพดีขึ้นได ถาเราใชอวัยวะสัมผัสหลายชนิดชวยกัน เชน ใชลิ้นกับ
จมูกรวมกันในการรับรูรสหรือใชตาและหูสัมผัสเหตุการณตางๆ ในเวลาเดียวกัน ทําใหสามารถ
แปลความหมายไดถูกตอง 

   1.2 ดานจิตวิทยา ปจจัยดานจิตวทิยาของคนที่มีอิทธพิลตอการรับรู มีหลายประการ 
เชน ความจํา ความพรอม สติปญญา การสังเกตพิจารณา ความสนใจ ตั้งใจ ทักษะ  
คานิยม วัฒนธรรม ฯลฯ ซึ่งเปนผลมาจากความรูเดิม 
 2. ลักษณะของสิ่งเรา คุณสมบัติของสิ่งเราเปนปจจัยภายนอกที่ทําใหคนเราเกิดความ
สนใจที่จะรับรูหรือทําใหการรับรูของคนเราคลาดเคลื่อนไปจากความเปนจริง ไดแก 
    2.1 ความใกลชิดกับสิ่งเรา 
    2.2 ความคลายคลึงกันของสิ่งเรา 
    2.3 ความตอเน่ืองกันของสิ่งเรา 
    2.4 สภาพ และพ้ืนฐานการรับรู 
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 นริศรา อุปกรณศิริการ  (2542: 14) กลาววา การรับรูทีป่รากฏทางสังคมเปนการตคีวาม
หรือแปลความหมายสิ่งตางๆ หรือปรากฏการณตางๆ หรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม       
ตามความเชื่อของตนเองเพือ่ใหเกิดความเขาใจ และอธบิายสิ่งตางๆ เหลานั้นได การรับรู
ปรากฏการณทั้งสังคมเปนเหตุใหเกิด 2 ประการ คือ 
 1. ระดับการรับรู หมายถึง บุคคลที่มีความรู ความสามารถ ประสบการณ เชานปญญา 
หรือความเฉลยีวฉลาดตางกัน ยอมตีความหรือแปลความหมายตอสิ่งตางๆ แตกตางกัน  
 2. การเปลี่ยนการรับรู ถามีการรับรูต่ําโดยมีโอกาสสนทนาหรืออภิปรายกับผูที่มีระดับ
การรับรูสูง ก็อาจถูกผูที่มีระดับการรับรูสงูเปลี่ยนแนวความคิดหรือแนวทางการรบัรูได 
 ดังน้ัน การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย จึงหมายถึง การไดรับและเขาใจความหมายของ
ขอมูล หรือความรูเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในลักษณะ
ของขอมูลขาวสาร ระบบการศึกษา การบริการของมหาวิทยาลัย ซึ่งการรับทราบขอมูลตาง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย เปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาระบบทางไกล 
ที่ผูเรียนและผูสอนอยูหางไกลกัน เพราะการรับทราบขอมูลตาง ๆ อยางถูกตอง จะสงผลให 
นักศึกษาสามารถวางแผนการเรียนของตัวเองไดเปนอยางดี ฉะน้ันการรับรู เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยจึงนาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลใหนักศึกษาสามารถประสบ
ความสําเร็จในการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรในระบบการศึกษาทางไกลได 
 3.3.4 เจตคตติอมหาวิทยาลัย 
 ความหมาย 

อนาสตาซี (Anastasi. 1976: 453) กลาววา เจตคตเิปนความโนมเอียงที่จะแสดงออก
ในทางชอบหรือไมชอบตอสิ่งตาง ๆ เจตคติไมอาจสังเกตไดโดยตรง แตสามารถอางอิงจาก 
พฤติกรรมภายนอก 

ทองนวล  ภูประเสรฐิ (2538: 35) กลาววา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
บุคคล สิ่งของ เหตุการณ ความคิด ซึ่งมีความรูสึกทั้งดานบวกและดานลบ มีทั้งระดับมากและ
นอย ซึ่งเปนองคประกอบสาํคัญตอการกาํหนดพฤติกรรมของบุคคล 

ธัญสิทธิ์  วรรณปกาสิต (2543: 11) กลาววา เจตคติ หมายถึง สภาพของจิตใจ อารมณ 
ความรูสึก ทาที ความคิดเห็นของบุคคล ที่มีตอบุคคลหรือสถานการณ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดย
บุคคลนั้นจะแสดงพฤติกรรมออกมาในเชิงนิมาน คือ ไมชอบ ไมพอใจ ไมเห็นดวย ไมสนับสนนุ 
และเจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งนี้ สามารถสรางขึ้นไดและเปลี่ยนแปลงได 

ศักดิ์ไทย  สรุกิจบวร (2545: 138) กลาววา เจตคติ หมายถึง สภาวะความพรอมทางจิต
ที่เกี่ยวของกบัความคิด ความรูสึกและแนวโนมทางพฤติกรรมบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของและ
สถานการณตาง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง และสภาวะความพรอมทางจิตนี้จะตองอยูนาน
พอสมควร  
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ลักษณะของเจตคต ิ
ชอว และ ไรท (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ. 2543: 57–59; อางอิงจาก Show; 

& Wright. 1967: unpaged.) ไดรวบรวมลักษณะทั่วไปหรือมิติของเจตคติจากแนวความคิดของ
นักจิตวทิยาหลายคน มองเจตคตวิามีลักษณะ ดังนี้ 

1. เจตคติขึน้อยูกับการประเมินมโนภาพของเจตคต ิ แลวเกิดเปนพฤติกรรม แรงจูงใจ 
เจตคติเปนเพียงความรูสึกโนมเอียงจากการประเมิน ยังไมใชพฤตกิรรม ตัวเจตคตเิองไมใช
แรงจูงใจ แตเปนตวัการทําใหเกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม 

2. เจตคตเิปลี่ยนแปรแนวเขมขนตามแนวของทศิทาง ตั้งแตบวกจนถึงลบ นั่นคือเปน
การแสดงความรูสึกวาไปทางบวกมากหรอืนอย ไมทางลบมากหรือนอย ความเขมขนศูนยก็คอื
ไมรูสึกนั่นเอง หรือเปนกลางระหวางบวก กับลบ 

3. เจตคติเกดิจากการเรียนรูมากกวามีมาเองแตกําเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรูสิ่งที ่
ปฏิสัมพันธรอบตวัเรา ซึ่งเปนเปาเจตคตทิัง้หลาย ถาเรยีนรูวาสิ่งนั้นมีคุณคา ก็จะเกิดเจคติทางดี 
ถาเรียนรูวาสิง่นั้นไมมีคุณคาก็จะเกิดเจตคติไมดี สิ่งใดเราไมรูจักไมเคยเรียนรูเลยจะไมเกดิ 
เจตคติ  

4. เจตคติขึ้นอยูกับเปาเจตคติหรือกลุมเราเฉพาะอยาง สิ่งเราทั้งหลายอาจเปนคน สัตว
สิ่งของ สถาบัน มโนภาพ อาชีพหรือสิ่งอ่ืน ๆ ก็ได เจตคติจะมีลักษณะอยางไรขึ้นอยูกับเปา 
เจตคติที่ไดสมัผัสเรียนรูมามากนอยแตกตางกันเปนสําคัญ 

5. เจตคติมีคาสหสัมพันธภายในเปลี่ยนแปลงไปตามกลุม คือกลุมที่มีลักษณะเดยีวกัน
เจตคติจะมีความสัมพันธกันสูง กลุมที่มีลกัษณะตางกันเจตคติจะมีความสัมพันธกันต่ํา แสดงให
เห็นวากลุมทีมี่เจตคติตอสิ่งเดียวกันยอมมีความสัมพันธกันดวย 

6. เจตคติมีลกัษณะมั่นคงและทนทานเปลี่ยนแปลงยาก นั่นคือถาเปนเจตคติจรงิ ๆ แลว
การเปลี่ยนแปลงจะชาและทําไดยาก 
 ไทรแอนดิส (ประนอม เจริญชนม. 2545: 34–5; อางอิงจาก Triandis. 1971: 3 ) ไดสรุป
ลักษณะเจตคติไวดังนี้ 

1. เจตคติเปนสภาวะทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอการคิดและการกระทํามีผลใหบุคคลมีทาที
การตอบสนองตอสิ่งเราในทางใดทางหนึ่ง 

2. เจตคติเปนสิ่งที่ไมไดมีมาแตกําเนิด แตจะเกิดจากการเรียนและประสบการณที่บุคคล
นั้นเกี่ยวของ 

3. เจตคติ มีความหมายที่อางอิงถึงตัวบุคคลหรือสิ่งของเสมอ นั่นคือเจตคติเกิดจากสิ่งที่
มีตัวตนและสามารถอางอิงได 
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ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545: 138) ไดสรุปลักษณะของเจตคติไววา 
1. เจตคติเปนสิ่งที่เรียนรูได 
2. เจตคติมีลักษณะที่คงทนอยูนานพอสมควร 
3. เจตคติมีลักษณะของการประเมินคาอยูในตัว คือจะบอกลักษณะดี-ไมดี ชอบ-ไมชอบ 

เปนตน 
4. เจตคติทําใหบุคคลที่เปนเจาของพรอมที่จะตอบสนองตอที่หมายของเจตคติ 
5. เจตคติบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคลกับบุคคล บุคคลของสิ่งของ และบุคคล 

กับสถานการณ นั่นคือเจตคติยอมมีที่หมายนั้นเอง 
องคประกอบของเจตคติ 
กมลรัตน หลาสุวงษ (2527: 183–184) อธิบายถึงองคประกอบของเจตคติ ดังนี้ 
1. องคประกอบดานความรูสึก หรือความคิด (The Cognitive Component) หมายถึง 

การที่บุคคลมีความรูสึกนึกคิด ความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องตางๆ ตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง หรือบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง 

2. องคประกอบทางดานความรูสึก (The Effective Component) หมายถึง การที่บุคคล
มีการประเมินคา ประมาณความรูสึก ความชอบ หรือตอบสนองทางอารมณของบุคคลตอ สิ่งใด
สิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

3. องคประกอบทางดานพฤติกรรม (The Behavioral Component) หมายถึง การ
แสดงออกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง องคประกอบดานพฤติกรรมเปนผล
มาจากองคประกอบดานความรูสึกหรือความคิด และดานความรูสึก 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545: 138-139) กลาววา เจตคติมีองคประกอบที่เกี่ยวของ
สัมพันธกันอยู 3 องคประกอบคือ 

1. องคประกอบเกี่ยวกับการรู การคิด (Cognitive Component) ไดแก ความคิด ความ
เชื่อถือ ที่คนเรามีตอสิ่งเรา รูในทางที่ดีหรือไมดี บวกหรือลบ ในกรณีที่เรารูจักสิ่งใดดี เราก็จะมี
เจตคติที่ดีตอสิ่งน้ัน ถาเรารูจักในสิ่งไมดีก็จะมีเจตคติไมดีเชนกัน ถาเราไมรูจักสิ่งใดเลยก็จะไม
เกิดเจตคติขึ้น 

2. องคประกอบที่เกี่ยวของกับความรูสึก (Affective Component) เปนองคประกอบ
ทางดานอารมณความรูสึกที่มีตอสิ่งเรา เม่ือเราเกิดความรู การติดตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงแลวก็จะทําให
เราเกิดความรูสึกในทิศทางที่ดีไมดี ในขั้นน้ีจะเปนเจตคติที่มีทิศทางแลว ซึ่งเปล่ียนแปลง
คอนขางยาก 

3. องคประกอบที่เกี่ยวของกับแนวโนมในการกระทํา (Action Tendency Component) 
เปนความพรอมที่จะตอบสนองสิ่งน้ันๆ ในทางใดทางหนึ่ง คือพรอมที่จะสนับสนุนชวยเหลือหรือ
ทําลายลาง 
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จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเปนทั้งความรูสึกทางบวก และทางลบ เชน ชอบ ไมชอบ หรือ พอใจ ไมพอใจ 

ดังนั้น เจตคติตอมหาวทิยาลัย จึงหมายถึงความรูสึกทั้งดานบวกและลบของนักศึกษาที่
มีตอมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยถามีเจตคตดิานบวกก็จะมีความรูสึกทีดี่ ภาคภูมิใจตอ
มหาวิทยาลยั และมีความพยามศึกษาเลาเรียนจนกระทั่งประสบความสําเร็จได ซึ่งเจตคตติอ
มหาวิทยาลยัจึงนาจะเปนปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรในระบบ
การศึกษาทางไกลได 
     3.4 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน 
 3.4.1 ความรบัผิดชอบ 
 ไดมีผูใหความหมายของความรับผิดชอบไวดังนี ้
 ฟลิพโพ (ศิรินันท วรรัตนกิจ. 2545: 8; อางอิงจาก Flippo. 1966: 122) ไดใหความหมาย
ของความรับผิดชอบวา เปนความผูกพันในการที่จะปฏิบตัหินาที่ใหสําเร็จลุลวงไปได และ
ความสําเร็จน้ีเกี่ยวของกับปจจัย 3 ประการ คือ พันธะผูกพัน หนาที่การงาน และวตัถุประสงค 
 ดิคคินสนั (Dickinson. 1987: 9–11) กลาววาความรบัผิดชอบตอตนเองในดานการศึกษา 
หมายถึง การที่นักเรยีนสามารถตัดสนิใจในกระบวนการเรียนของตนเองได เชน การตั้งจุดประสงค
การเรียนรู การเลือกและใชวัสดุอุปกรณ การบันทึกผลการเรียน การแบงเวลา การประเมินผล
การเรียน การเลือกทํากิจกรรม การเลือกพบบุคคลทีส่ามารถใหความชวยเหลือได การเขารวม
กลุม เปนตน ซึ่งจะเปนการตัดสินใจในพฤติกรรมดังกลาว เปนบางสวนหรือทั้งหมดก็ได 
 จันทรา  พวงยอด  (2543: 3) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมหรือการ
กระทําของนักเรียนที่แสดงออกถึงความมุงม่ันตั้งใจปฏิบตัตินตามระเบยีบของโรงเรียน การปฏิบตัิ
ตนในการเรียน และการยอมรับผลการกระทําของตนเอง 
 สาํเนียง  ศิลปประกอบ (2540: 9) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา หมายถึง 
ความตั้งใจในการปฏิบตัิหนาที่ดวยการแสดงออกในลักษณะของการรูจักหนาที่ ปฏิบัติหนาที ่
ที่ไดรับหมอบหมายดวยความเต็มใจ เอาใจใสในการศกึษาเลาเรียน ขยันหม่ันเพยีรเขาหองเรียน 
และสงงานที่ไดรับมอบหมายตรงตามเวลา เม่ือมีปญหาไมเขาใจในบทเรียนกพ็ยายามคนควา
และซักถามจากสมาชิกในกลุม หรือครูผูสอนดวยความสนใจ เอาใจใสในการแกไขขอบกพรอง
และผิดพลาดดวยความเต็มใจแมจะถูกตําหนิและแกไขหลายครั้ง 
 ปรียา  ชัยนิยม (2542: 9) ใหความหมายของความรบัผิดชอบวา หมายถึง ความมุงม่ัน
ตั้งใจที่จะปฏบิัติหนาที่ดวยความผูกพัน พากเพียรและความละเอียดรอบคอบ ตั้งใจที่จะทํางาน
ในหนาที่ที่มีตอตนเองและสงัคม เพ่ือใหบรรลุผลสําเรจ็ตามความมุงหมาย ไมยอทอตออุปสรรค 
ยอมรับการกระทําในการปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ โดยมีความรับผิด และรับชอบในการ
กระทําของตนเอง ทั้งพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบตัิหนาที่ใหดียิง่ขึ้น 
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 ปรีชา  สุทธิเนียม (2546: 38) กลาววาความรับผิดชอบ หมายถึง การกระทําของบุคคล
ในการปฏิบตังิานตามหนาที่และที่ไดรับมอบหมายดวยความตั้งใจและระมัดระวังอยางมีจุดหมาย
เพ่ือใหผลงานออกมาสําเร็จลุลวงดวยด ี
 จากที่กลาวมาอาจสรุปไดวา ความรับผดิชอบ หมายถึง ความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบตัิ
หนาที่ของตนอยางเต็มความสามารถ เพ่ือใหประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย และยอมรับผล
การกระทํานั้นทั้งดานผลดีและผลเสีย พรอมทั้งพยายามปรับปรุงการกระทํานั้นใหดียิ่งขึ้น 
 ลักษณะของบคุคลที่มีความรับผิดชอบ 
 อัมพา  อรุณพราหมณ (2539: 5–5) ไดกลาวถึงผูที่มีลักษณะความรับผิดชอบไววา  
ผูที่มีความรบัผิดชอบจะตองเปนผูเอาใจใสการทํางาน เพ่ือผลของงานนั้น มีความเพียรพยายาม 
ใชความสามารถเต็มที่ กลาเผชิญตอความจริง ชวยเหลืองานสวนรวมดวยความเต็มใจ รูจัก 
หนาที่และกระทําตามหนาที่อยางดี ไมละเมิดสิทธิและหนาที่ผูอ่ืน มีความไวใจ มีความตรงตอ
เวลา เคารพตอระเบียบกฎเกณฑ มีความละเอียดรอบคอบ ดูแลรักษาของสวนรวมเหมือนของ
ตัวเอง ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี ชอบปรับปรุงงานในหนาที่ที่มีตอตนเองและที่มีตอสังคมใหดีขึ้น 
 ปรีชา  สุทธิเนียม (2546: 40–41) ไดกลาวถึงลักษณะของผูมีความรับผิดชอบวาเปนผูที่
มีความอดทนอดกลั้น ตรงตอเวลา มีความขยันขันแขง็ รูจักหนาที่ของตนเอง และกระทําตาม
หนาที่เปนอยางดี มีความเชื่อม่ันในตนเอง ชอบความเปนระเบียบเรียบรอย มีความมุงม่ันในการ
ทํางาน ไมยอทอตออุปสรรค มีความปรารถนาทีจ่ะทํางานที่ไดรับมอบหมายใหดีขึ้นกวาเดมิ  
มีความซื่อสัตย มีความคิดกาวหนา เคารพตอระเบียบกฎเกณฑ ชอบทํางานรวมกับผูอ่ืน มีการ
วางแผนในการทํางาน มีความเพียรพยายามในการทํางาน มีความละเอียดรอบครอบ มีการ 
ปรับตวัใหเขากับผูอ่ืนได เห็นแกประโยชนสวนตนและสวนรวม ตดิตามผลงานที่ไดกระทําลงไป 
มีเหตุผล รูจักรักษาสิทธิของตนเอง และเคารพสิทธขิองผูอ่ืน และเอาใจใสในการทํางาน 
 จากลักษณะของผูมีความรับผิดชอบดังกลาวขางตน อาจสรุปไดวา ผูมีความรับผดิชอบ
เปนผูที่ทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางดีที่สุดและสุดกําลังความสามารถ ทํางานเสร็จตาม
กําหนดเวลาโดยไมมีการควบคุม มีความขยันขันแข็ง และยอมรับในสวนทีเ่ปนความผิดพลาด 
 ดังนั้น จะเห็นวาความรับผิดชอบจึงมีความสําคัญเปนอยางมาก โดยเฉพาะผูเรียนใน
ระบบทางไกลที่ตองศึกษาดวยตนเองเปนหลัก ถาผูเรียนมีความรับผิดชอบสงูก็จะสงผลให
ประสบความสําเร็จในการศึกษาได ดังเชนงานวิจัยของ บุญทิพย  สิริธรังศรี (2542: บทคัดยอ) 
ที่ไดศึกษาคณุลักษณะของบัณฑิตพยาบาล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบวา คุณลักษณะ
ของผูที่จะสําเร็จการศึกษา จะตองเปนผูที่มีความรบัผิดชอบสูงเปนอันดับแรก รองลงมาคือ มี
ความเพียรมานะอดทน และเปนนักวางแผนที่ดีกอนเขาศึกษาและระหวางการศึกษา 
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 3.4.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
 ความหมายของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
 สุรพล พยอมแยม (2541: 103) ใหความหมายของแรงจูงใจวา แรงจูงใจ คือ ความ
ปรารถนาหรือสิ่งกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่บุคคลนั้นเห็นวามี
คุณคาสําหรับตน โดยผานการเรียนรูของคน ๆ นั้น ความปรารถนาที่จะบรรลุเปาหมายจะทําให
บุคคลนั้นหาทางที่จะทําใหแรงจูงใจไดรับการตอบสนอง 

สุภัททา ปณฑะแพทย (2534: 58) ไดกลาวถึง แรงจูงใจวา เปนแรงผลักดันที่ทําให
บุคคลมุงที่จะแสดงพฤติกรรม เกิดการเคลื่อนไหวของรางกาย ใหทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
เพ่ือตอบสนองความตองการนั้น 

ลักษณะของผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 
แมคเคลแลนด (McClelland. 1961: 207–256) ไดกลาวถึงพฤติกรรมของผูที่มีแรงจูงใจ

ใฝสัมฤทธิ์สูงวา 
1. กลาเสี่ยงอยางเหมาะสม (Moderate Risk–Taking) บุคคลประเภทนี้จะมีการ 

ตัดสินใจที่เด็ดเดี่ยว ผูที่ตองการสัมฤทธิ์ผลสูง มักไมพอใจที่จะกระทําแตสิ่งงาย ๆ แตเลือกงานที่
ยากพอสมควร เพราะมีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง การทํางานที่ยากใหสําเร็จจะนํา
ความพอใจมาสูตน ไมชอบงานที่ตองอาศัยโชคลาภ 

2. ความกระตือรือรน (Energetic) ชอบทําสิ่งแปลกใหม จะมีความมานะพากเพียรใน
สิ่งที่ทาทายความสามารถของตน และจะทําใหตนเกิดความรูสึกวาไดทํางานที่สําคัญ สําเร็จ 
ลุลวงไปเทานั้น ผูที่มีความตองการสัมฤทธิ์ผลสูงมักไมขยันในงานที่ตองทําเปนประจํา แตจะ
ขยันเฉพาะงานที่ตองใชสมองหรือเปนงานที่ไมซ้ําแบบใคร หรือสามารถคนหาวิธีการใหม ๆ ที่
จะแกปญหาใหสําเร็จลุลวงไป 

3. รับผิดชอบตอตนเอง (Individual Responsibility) มีความพยายามที่จะทํางานให
สําเร็จตามเปาหมายที่วางไว เพ่ือความพอใจของตนเอง มิใชเพ่ือหวังการไดรับคํายกยองจากผูอ่ืน 
ชอบมีอิสระในการคิดและการกระทํา และเรียนรูที่จะเผชิญกับขอเท็จจริงอยางตรงไปตรงมา 

4. ตองการเรียนรูจากผลการตัดสินใจของตนเอง (Knowledge of Results of  
Decision) เปนบุคคลที่ตองการเรียนรูโดยเร็วที่สุดวาการกระทําของตนไดผลอยางไร ถึงจะ
กระทําไมไดดีก็ตองการทราบผลโดยทันทีเชนกัน เพ่ือหาทางปรับปรุงการกระทําใหบรรลุ 
เปาหมายในครั้งตอไป 

5. มีการคาดการณลวงหนา (Anticipation of Future Possibilities) เปนผูที่ทํางาน
โดยมีการวางแผนโครงการระยะยาว เล็งการณไกล ทําใหสามารถลวงหนาไดวาการทํางานแต
ละครั้งจะมีโอกาสประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด กอใหเกิดผลดีและผลเสียอยางไรบาง เม่ือ
เกิดอุปสรรคจะแกไขอยางไร 
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6. มีทักษะในการจัดระบบงาน (Organizational Skills) คือ จัดระบบงานอยางมีจุด 
มุงหมาย รูวางานชนิดใดควรทํากอนหลัง งานใดเอื้อประโยชนตองานชนิดอ่ืน และในการเลือก 
ผูรวมงานมักจะเลือกบุคคลที่มีความสามารถในงานนั้น ๆ มากกวาที่จะเลือกผูรวมงานตาม 
คุณสมบัติอยางอ่ืน 

แอทคินสัน (Atkinson. 1966: 240–241) ไดกลาวถึงแรงจูงใจใฝสัมฤทธิว์าจะตอง
คํานึงถึงประเด็น ดังนี้ 

1. แรงจูงใจที่จะบรรลุความสําเร็จ (Motive to Achieve Success) บุคคลแตละคนมี
แรงจูงใจที่จะไปสูความสําเร็จรวมทั้งแรงจูงใจที่จะหลีกเลี่ยงความลมเหลวแตกตางกัน ขึ้นอยูกับ
ประสบการณเดิมของแตละบุคคล ถาเขาประสบความสําเร็จ เขาก็จะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
มากกวาบุคคลที่เคยประสบความลมเหลวมากอน ซึ่งจะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

2. โอกาสของความสําเร็จ (Probability of Success) ถางานที่ทําไมยากหรืองาย
เกินไปบุคคลจะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มาก แตถางานที่ทํางายหรือยากเกินไป ไมวาคนนั้นจะมี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มากหรือนอย เขาก็จะไมคิดวาเขาจะมีโอกาสที่จะสําเร็จหรือลมเหลว 

3. คุณคาของความสําเร็จ (Incentive Value of Success) บุคคลจะมีความพึงพอใจ
ในความสําเร็จของตนมากยิ่งขึ้น ถางานที่ทําสําเร็จนั้นเปนงานยาก ตรงกันขามถางานที่ทํา
สําเร็จน้ันเปนงานงาย เขาก็จะไมเกิดความพึงพอใจในความสําเร็จมากเทาไร 

เฮอรแมน (Hermans. 1970: 354–355) ไดสรางแบบสอบถามมีขอความใหเลือกโดย 
คําถามทั้งหมดครอบคลุมคุณลักษณะของผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง ซึ่งสรุปไว 10 ประการ คือ  

  1. มีความทะเยอทะยาน (Aspiration level) ในระดับที่เกินความสามารถของตนที่จะ
ทํางานใหสําเร็จ 

2. เลือกงานที่มีโอกาสทําสําเร็จ ถึงแมวาผลจากการกระทํานั้นจะขึ้นอยูกับโอกาส 
(Risk–taking behavior)  

3. มีความพยายามเพื่อเลื่อนชั้นทางสังคม (Upward mobility) 
4. มีความอดทนในการทํางานที่ยากไดเปนเวลานาน (Persistence) 
5. เม่ือถูกขัดขวางขณะกําลังพยายามทาํงานอยางหนึ่งใหสําเร็จก็ไมยอทอ พยายาม

ทําตอไปใหสําเร็จ (Task tension) 
6. มีความรูสึกวาเวลาเปนสิ่งที่ไมหยุดนิ่ง และสิ่งตาง ๆ จะผานพนไปอยางรวดเร็ว 

จึงควรรีบทําสิง่ตาง ๆ ใหทนักับเวลา (Time perception) 
7. คํานึงถึงเหตุการณในอนาคตมาก (Time perspective) 
8. การเลือกเพื่อนรวมงาน การทําโดยพิจารณาความสามารถของบคุคลเปนสําคญั 

(Partner choice) 
9. ตองการใหตนเปนที่รูจักแกผูอ่ืน โดยพยายามทํางานของตนใหดีขึ้น (Recognition 

behavior) 
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10. เปนบุคคลที่ทํางานดี (Achievement behavior) 
แมคคลีลแลนดและวินเธอร (มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 2540: 459; อางอิงจาก 

McClellan; & Winter. 1969: 104) ไดกลาวถึงลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสมัฤทธิส์ูง 
สรุปได 4 ประการที่สําคัญ คือ 

1. มีความบากบั่นและเพียรพยายามที่จะกระทํากิจกรรมใหบรรลคุวามสําเร็จมากกวา
ที่จะกระทํากิจกรรมเพ่ือหลีกเลี่ยงความลมเหลว 

2. เลือกทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถตามความเปนจริงของตน ดังนั้น การ
กําหนดเปาหมายในการทํางานจึงไมยากและไมงายจนเกินไป 

3. มีความคิดวางานจะสําเรจ็ลุลวงอยางเปนผลดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความมุงม่ันตั้งใจ
จริง และความขยันขันแข็งของตน มิใชเพราะโอกาสอํานวยให 

4. มุงหวังใหการทํากิจกรรมตาง ๆ ของตนบรรลุมาตรฐานแหงความเปนเลศิ  โดย 
มิไดมุงหวังสินจางรางวัล หรือชื่อเสียง 

สถิต วงษสวรรค (2540) สรุปลักษณะเดนของผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงูไววา 
1. ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงู เม่ืออยูในสถานการณที่มีการแขงขัน หรือทดสอบจะ

สามารถทํางาน และยังเกิดผลสัมฤทธิใ์นการทํางานสูง สวนผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําจะเกิด
ผลสัมฤทธิใ์นการทํางานต่ํา แตมีความกังวลใจสูง 

2. ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงูจะเชื่อม่ันในตนเอง และตรงกับความเปนจริง แตผูมี
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิต์่ํา มักกังวลใจเสมอวาตนจะพายแพ ไมประสบความสําเร็จ 

3. ประเทศทีมี่ความเจริญทางเศรษฐกิจสูง ประเทศนัน้จะมีหลักฐานแสดงถึง
ประชาชนในประเทศที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 

เพรเกอร และฟรีแมน (ตรงศรณ คนดี. 2544: 30; อางอิงจาก Prager; & Freeman. 
1979: 392–397) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความภาคภูมิใจ ความสามารถในการเรียน 
ความทะเยอทะยานทางการเรียน และการเลือกหลักสตูรการเรียนของนักศึกษาระดับวิทยาลัยใน
เมืองฟาเดเฟย จํานวน 69 คน พบวา นักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียน หรือมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยูในระดับสูง จะมีความทะเยอทะยานทางการเรียนสูง ซึ่งความทะเยอทะยาน
ทางการเรียนผูวิจัยเห็นวาเปนแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

แรฟนี (ปรียาภรณ เพ็ญสุขใจ. 2542: 21; อางอิงจาก Raffini. 1970: 1605) ไดศึกษาผล
ของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่จะสงผลตอการเรียนรูและการจําแนกกลุมนิสิตปริญญาตรี พบวา ชาย
และหญิงที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่าํ
อยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
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ราย (ปรียาภรณ เพ็ญสุขใจ. 2542: 22; อางอิงจาก Rai. 1980: 117–122) ไดศึกษา
เปรียบเทียบแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงและต่ํา โดยศึกษากับ
นักเรียนชายในระดับมัธยมศึกษา จํานวน 300 คน พบวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง 
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญ  และ 
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ทิพวรรณ สวุรรณประเสรฐิ (2541) ไดศึกษาเรื่อง ตวัแปรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 
การเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดปราจีนบุรี พบวา   
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเรียน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

จากที่กลาวมาขางตน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จึงนาจะเปนปจจัยสําคัญอีกปจจัยหน่ึงที่มีสวน
สงเสริมใหผูเรียนในระบบทางไกลสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรได 

3.4.3 ความมีวินัยในตนเอง 

ความหมายของความมีวินัยในตนเอง 

 ความมีวินัยในตนเองเปนคุณลักษณะที่ปรากฏขึ้นในตัวบุคคล ซึ่งมีผูใหความหมายไว
หลายทาน ดังน้ี 

 วินเซนต (Vincent. 1961: 42–43) กลาวถึงความมีวินัยในตนเอง (self  Discipline) วา 
หมายถึง การที่บุคคลไมกระทําการใด ๆ อันจะเปนผลใหเกิดความยุงยากตอตนเองในอนาคต 
บุคคลที่มีวินัยแหงตนนั้นจะเปนบุคคลที่รูจักการบังคับใจตนเอง ตั้งใจและไมคิดเอาเปรียบเม่ือ
ทํางานเปนหมูคณะ สามารถรักษาความสัมพันธซึ่งกันและกนัใหอยูในระดับทีดี่ รูจักการ
ดําเนินการอยางไดผลแกสวนรวม รูจักควบคุมตนเองใหเปนไปตามความตองการ และรูจัก
รับผิดชอบตอหนาที ่

 ออซูเบล (Ausubel. 1968: 459) กลาววา ความมีวินัยในตนเอง (Self–Discipline) 
หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลนั้นแสดงออกมาตามจิตสํานึกของตน ซึ่งจะมีหนาที่คือ 

 1. เปนการอบรมนิสัยและฝกคนใหมีพฤติกรรมที่เปนมาตรฐาน 

 2. ทําใหบุคคลนั้นมีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับวุฒิภาวะของตน คือ สามารถปฏิบัติตนตาม
กฎระเบียบของสังคม เชื่อม่ันในตนเอง พ่ึงตนเองได รูจักควบคุมอารมณและมีความอดทน 

 3. เกิดจากมโนธรรมภายในจิตใจที่มาจากการสะสมประสบการณและมีพัฒนาการมาเปน 

ลําดับ 

 4. สรางความมั่นคงทางอารมณใหแกผูปฏิบัติ เพราะกฎเกณฑตาง ๆ ที่สังคมยอมรับจะ
เปนกรอบแนวความคิดที่บุคคลนั้นใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตนใหเหมาะสม และแนวความคิด
นี้ก็จะพัฒนาจนกลายเปน “วินัยในตนเอง”  
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 กูด (Good. 1973: 525) กลาววาวินัยในตนเอง หมายถึง การบังคับควบคุมพฤติกรรม
ของบุคคล ไมใชการบังคับจากอํานาจภายนอก แตเปนการบังคับโดยอํานาจภายในของบุคคล 
นั่นเอง และเปนอํานาจอันเกิดจากการเรียนรูหรือยอมรับในคุณคาอันใดอันหน่ึง ซึ่งทําใหบุคคล
สามารถบังคับพฤติกรรมของตนเองได 

 ฉันทนา  ภาคบงกช และคนอื่น ๆ (2539: 5) ใหความหมายของวินัยในตนเองวา หมายถงึ 
คุณลักษณะทางจิตหรือจิตลักษณ และพฤติกรรมที่นําไปสูการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือ 

ขอตกลง เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคมโดยไมตองไดรับการควบคุมดูแลจากผูอ่ืน 
เน่ืองจากสามารถควบคุมอารมณ และพฤติกรรมของตนเองตามที่มุงหวังไวได โดยพฤติกรรมที่
นําไปสูความมีวินัยน้ัน การกระทําที่ควรไดรับการสงเสริม เพ่ือนําไปสูการมีวินัยในตนเอง เชน  

การเคารพสิทธิของผูอ่ืน การทําตามขอตกลง สวนจิตลักษณที่นําไปสูความมีวินัย หมายถึง  

คุณลักษณะทางจิตที่ควรไดรับการสงเสริมเพ่ือนําไปสูการมีวินัยในตนเอง เชน ความอดทน  

ความมีน้ําใจ  

 กุลยา  ตันติผลาชีวะ (2542: 60) ไดใหความหมายวินัยในตนเองวา หมายถึง  

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมตนเองใหเปนไปตามความตั้งใจ และนําตนเองไปในทางที ่

ถูกตองอยางมีเหตุผล  

 ปรีชา  ธรรมา (2545: 33) ใหความหมายความวาวินัยแหงตน (Self-discipline) หมายถึง 
การควบคุมพฤติกรรมของบุคคลดวยความสามารถของตนเองไดเปนผลสําเร็จตามเปาหมายอัน
เปนที่ยอมรับ โดยงดเวนหรือระงับยับยั้งการกระทําอันไมเหมาะสม และนําตนไปสูการกระทําอัน
เหมาะสมยิ่งขึ้น 

 ศิวพงศ  ไชยพร (2548: 16) กลาววาวนิัยในตนเอง หมายถึง พฤติกรรมควบคุมตนเอง
ของบุคคลและปฏิบัตติามกฎ ระเบียบ กติกาของสังคมโดยสมัครใจ ไมมีใครบังคับหรือถูกบังคับ
จากอํานาจใดๆ  

 จากความหมายความมีวินัยในตนเองดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา ความมีวินัยใน 
ตนเอง หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ ความรูสึก หรือพฤติกรรมของ
ตนเองเพื่อใหประสบความสําเร็จเปนไปตามที่มุงหวังไว ซึ่ง ตองเปนไปตามกฎระเบียบของสังคม  
แมวาจะมีสิ่งเราภายนอก เชน สิ่งแวดลอม บุคคลอื่น หรือสิ่งเราภายในตนเองเปนอุปสรรค ก็
ยังคงไมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มุงหวังไว 

 ความสําคัญของความมีวินัยในตนเอง 
 ความมีวินัยในตนเอง หรือความสามารถในการควบคมุตนนี้เปนสิ่งสําคัญที่จะทําให
บุคคลประสบความสําเร็จในเปาหมายของบุคคลนั้นได ซึ่งมีผูกลาวถึงความสําคญัของการมีวนิัย
ในตนเองไวดังนี้ 
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 กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ (2544: 7–8) กลาวถึงความสําคัญของวินัยนักเรียนไววา  
โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแหงจําเปนจะตองสรางเสริมและปลูกฝงนักเรียนของตนให
เปนผูมีวินัยในตนเอง ทั้งน้ี เพ่ือชวยใหนักเรียนของตนสามารถประพฤติปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่
ดีของโรงเรียนและของสังคมทั่วไปสามารถควบคุมดูแลตนเองและสังคมสวนรวมใหอยูรวมกันได
ดวยความสงบสุข อันจะมีผลทําใหโรงเรียนสามารถดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไปไดดวยความสงบ
เรียบรอย และนักเรียนเองก็สามารถทําการศึกษาเลาเรียนไปไดดวยความราบรื่นปราศจากความ
เดือดรอนวุนวายอันเกิดจากการที่นักเรียนขาดวินัย ยิ่งกวานั้นการที่โรงเรียนสามารถ 
ปลูกฝงนักเรียนของตนใหสามารถประพฤติตนในแนวทางที่ถูกที่ควรไดดวยตัวของเขาเอง  
ยอมจะชวยใหนักเรียนเจริญเติบโตเปนพลเมืองดีของประเทศตอไปไดดวยดี อันจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งแกตนเองและแกสังคมสวนรวมในอนาคต 
 ปรีชา  ธรรมา (2545: 33) ไดกลาวถึงความสําคัญของวินัยแหงตนไววา หากปราศจาก
การมีวินัยแหงตนแมจะมีคุณธรรมหรือความรูอันลุมลึกเพียงใดก็ไมสามารถยังผลอันพึง
ปรารถนาใหบังเกิดขึ้นได จึงอาจกลาวไดวาวินัยแหงตนเปนสวนผสมสําคัญในการกระทํา 
ทุกอยางใหเปนผลสําเร็จ อันนับวาเปนพฤติกรรมที่นําไปสูความมุงหมาย การมีวินัยแหงตน
นอกจากจะเปนการกระทําเพื่อนําความรูและคุณธรรมภายในตัวบุคคลไปใชประโยชนอยางมี 
ประสิทธิภาพแลวยังเปนการกระทําในอีกหลายประการดวยกัน อันไดแก เปนการจัดระเบียบ
ของชีวิตใหดําเนินไปดวยความเขาใจอันดี ใหไดบรรลุถึงความมุงหมายในชีวิต เปนการกระทําที่
ใหความสําคัญกับสิ่งที่อยูไกลในอนาคตและมีความดีงามมากกวาสิ่งที่อยูใกลในขณะปจจุบันและ
มีความดีงามนอยกวา เปนการกระทําเกี่ยวกับการระงับยับยั้งความรูสึกชั่วแลน การบังคับ 
ควบคุมขจัดความอยากไดและการผัดผอนความพึงพอใจออกไป เปนการเสียสละความสุขสบาย
และความเพลิดเพลินใจเฉพาะหนา ตลอดจนการพิจารณาเลือกกระทําในแนวทางที่ยากกวา
ขณะที่มีแนวทางที่งายกวาเปดโอกาสใหเลือก วินัยแหงตนมิใชการตามใจตนเองแตอาจเปนการ
กระทําที่เขมงวดกวดขัน ที่เปนเชนนี้มิใชเพราะเหตุที่ความเขมงวดกวดขันเปนคุณลักษณะของ
วินัยแหงตน แตเปนเพราะความเขมงวดกวดขันเปนเงื่อนไขของการที่จะไดรับความสําเร็จตาม
ความมุงหมายมากกวา 
 จากความสําคญัของวินัยในตนเองดังกลาวมาจะเห็นวาวินัยในตนเองนั้นเปนสิ่งจําเปน
ที่มีสวนชวยใหบุคคลทําอะไรดวยความมเีหตผุล มีความอดทน สามารถควบคุมอารมณของตนเอง 
ซึ่งนับวาเปนคุณลักษณะสาํคัญของนักศกึษาในระบบการศึกษาทางไกล ที่จะตองควบคุมตนเอง
ในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง เน่ืองจากการศึกษาในระบบทางไกลนั้น การเรียนขึ้นอยูกับ 
ผูเรียนเปนหลักที่จะตองใชความพยายามในการเอาชนะใจตนเองในการเรียนรูใหมากที่สุด
มิฉะนั้นจะไมสามารถประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงคที่ตั้งไวได ดังนั้นความมีวินัยในตนเอง
จึงนาจะเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรได 
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 3.4.4 ความมั่นใจในตนเอง 
 มีผูใหความหมายของความมั่นใจในตนเองดังนี้ 
 สมิท (วารุณี เจริญรัตนโชติ. 2543: 17; อางอิงจาก Smith. 1961: 185) ไดให 
ความหมายของความมั่นใจในตนเองวา หมายถึง การพึงพอใจในตนเอง ความภาคภูมิใจใน 
ตนเอง หรือการยอมรับตนเอง ความเชื่อม่ันในตนเอง จะมีในบุคคลมากนอยเพียงใดนั้นสามารถ
พิจารณาไดจากความขัดแยง หากเกิดขึ้นมากจะเปนเหตุทําใหคนรูสึกไมมีคุณคาไมเหมาะสม 
และไมพึงพอใจในตนเอง อันหมายถึงขาดความเชื่อม่ันในตนเอง เกิดความวิตกกังวล ขาดความ
อบอุน และชอบพึ่งผูอ่ืน 
 แบลร (ศิรินันท  วรรัตนกิจ. 2545: 45; อางอิงจาก Blair. 1968: 138) ไดกลาววา  
การที่มีความมั่นใจในตนเอง คือ การที่ยอมรับสถานการณใหม ๆ ที่ตนประสบโดยปราศจาก
ความกลัว ความลมเหลว  ซึ่งการที่บุคคลจะเผชิญตอสถานการณใด ๆ โดยไมกลัวแสดงวาเขา
ยอมแนใจวา สถานการณนั้นๆ จะไมทําใหเขาไดรับความเดือดรอน ไมสบายใจ ซึ่งบุคคลใด 
ก็ตามถากระทําตามความตองการ  หรือคุณธรรมที่สังคมวางไวยอมสบายใจ มีความเชื่อม่ันใน
ตนเองวาที่ตนกระทําไปนั้นเปนสิ่งที่ดีงาม 
 สนธยา  ออนนอม (2538: 36) กลาววาความมั่นใจในตนเอง หมายถึง บุคลิกภาพ 
สวนหนึ่งของบุคคลที่สะทอนใหเห็นถึงการกลาแสดงออก และมีความภาคภูมิใจในความเปน 
ตัวของตัวเอง มองเห็นคุณคา ความสามารถของตนเองและผูอ่ืน ทําใหบุคคลนั้นปรับตัว ใหอยู
ในสังคมไดทุกสถานการณ และอยางเปนสุข 
 ณรงค  ทีปประชัย (2547: 60) ใหความหมายของความมั่นใจในตนเองวา หมายถึง การ
ที่บุคคลมีความมั่นใจที่จะกระทําสิ่งใด ๆ ใหประสบผลสําเร็จ รูสึกพึงพอใจในความสามารถของ
ตน กลาคิด กลาแสดงออก กลากระทํา กลาตัดสินใจ กลาเผชิญเหตุการณ รวมทั้งจัดการกับ
ปญหาในชีวิตประจําวันได และสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม 

อารยา  สุวะมาตย (2540: 25) ใหความหมายของความเชื่อม่ันในตนเองวา หมายถึง 
การแสดงออกของบุคคลที่มีความมั่นใจในตนเองอยางเหมาะสมกับสภาพของตนในลักษณะที่มี
ความกลาที่จะพูด กระทํา แสดงออก เผชิญความจริงอยางถูกตองและเปนตัวของตัวเอง รูจัก
พ่ึงตนเองสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมไดอยางเปนสุข ซึ่งประกอบดวยความม่ันคงทางจิตใจ  
ดานความกลา ดานการพึ่งตนเอง ดานความเปนตัวของตัวเอง และดานความสามารถในการ
ปรับตัว 

จากความหมายของความมั่นใจในตนเองที่กลาวมาแลวน้ัน สรุปไดวา ความเชื่อม่ันใน
ตนเอง หมายถึง ความรูสึกนึกคิดที่ดีตอตนเอง พอใจในความสามารถของตน กลาคิด กลา
แสดงออก กลากระทํา กลาตัดสินใจ มีความเปนตัวของตัวเองสูง และสามารถจัดการกับปญหา
ในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม 
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ความสําคัญของความเชื่อม่ันในตนเอง 
สมาคมการศึกษาเรื่องเด็กแหงอเมริกา (อารยา  สุวะมาตย. 2540: 25; อางอิงจาก 

Child Study Association of America.1952: 125–186) ไดแสดงความคิดเห็นไววา ความ 
เชื่อม่ันในตนเองจะเกิดขึ้นกับเด็กที่ประสบผลสําเร็จในการกระทําสิ่งตาง ๆ เสมอ ๆ บุคคลที่
ประสบผลสําเร็จมากเทาไรยอมทําใหเกิดความมั่นใจในตนเองมากขึ้นเทานั้น เม่ือบุคคลมีความ
เชื่อม่ันในตนเองเขาจะรูสึกวาตัวเองไมถูกขมขูจากผูอ่ืน ทําใหความยุงยากใจตาง ๆ ลดลงไป 
อันเปนผลทําใหมีความสามารถที่จะกระทําสิ่งตาง ๆ ใหไดผลดียิ่งขึ้น สามารถรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืนไดดวยลักษณะของบุคคลที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ 

มาสโลว (Maslow. 1954: 411) ไดกลาววาทุกคนในสังคมมีความปรารถนาที่จะไดรับ
ความสําเร็จ ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self–Esteem) และตองการใหคนอ่ืนยอมรับนับถือใน
ความสําเร็จของตนเองดวย ถาความตองการนี้ไดรับการตอบสนองอยางเพียงพอจะทําใหบุคคล
นั้นมีความเชื่อม่ันในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคามีความสามารถและมีประโยชนตอสังคม แตถา
ความตองการนี้ถูกขัดขวางจะทําใหเกิดความรูสึกวามีปมดอยหรือเสียความภาคภูมิใจในตนเองได 

อารยา  สุวะมาตย (2540: 26–27) ไดสรุปความสําคัญของความเชื่อม่ันในตนเองที่มีตอ
ความสําเร็จในชีวติไวดังนี้ 

1. ทําใหมองโลกในแงดี มีความมั่นคงทางอารมณ 
2. สามารถปรับตวัเขากับสิ่งแวดลอมได 
3. กลาคิดและแสดงออก ไมเฉยเมยตอสภาวการณตาง ๆ ในสังคม 
4. สามารถเขาสังคม และสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5. มีความสามารถในการควบคุมตนเอง มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 
จากความหมายและความสําคัญของความเชื่อม่ันในตนเอง จะเห็นไดวา การที่บุคคลมี

ความเชื่อม่ันในตนเอง จะทําใหบุคคลนั้นกลาคิด กลาเผชิญความจริง ทําใหสามารถปรับตัวอยู
ในสังคมไดอยางเปนสุข แมจะพบกับปญหาอุปสรรคในชีวิตก็ไมยอทอ ดังน้ันความมั่นใจใน 
ตนเองจึงเปนปจจัยหนึ่งที่นาจะมีผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาในระบบทางไกลได 

 

4. การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
     4.1  แนวคิดของการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
 การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) เปนการวเิคราะหถดถอยประเภท
หนึ่งสําหรับการวิจัยที่มีเปาหมายเพื่อพยากรณตัวแปรตามหรือตัวแปรอิสระที่ทําใหเกิดความ
เปลี่ยนแปลงในตัวแปรตาม ตางจากการวิเคราะหถดถอยปกติ คอื ใชกับการวิเคราะหเม่ือ 
ตัวแปรตามมลีักษณะเปน dichotomous หรือตัวแปรตามที่ใหผลลัพธเพียง 2 คา โดยอาศัย 
หลักการของการวิเคราะหถดถอยเชิงเสน แตมีการแปลความหมายสัมประสทิธิ์การถดถอยที่
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แตกตางออกไป โดยตองแปลความหมายในรูปของอัตราสวนแตมตอ (odds ratio) และโมเดล 
ถดถอยโลจิสติกสามารถใชวิเคราะหขอมูลที่มีลักษณะตามขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะห
จําแนก (discriminant analysis) ไดเปนอยางดี (Hosmer, D.W. and Lemeshow, S., 1989)  
การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) นี้ ไมมีขอจํากัดเกี่ยวกับตัวแปรตามและ
คาความคลาดเคลื่อนทีต่องมีการแจกแจงแบบปกติ ไมมีขอกําหนดของความสัมพันธเชิงเสนตรง
ระหวางตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม แตอยางไรก็ตามตองมีความสัมพันธเชิงเสนระหวางตวัแปร
อิสระที่เปน Continuous กับคา logit นอกจากนี้การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic 
Regression) ยังสามารถใชวิเคราะหขอมูลไดทุกระดับการวัด  
 

 โดยสรุปแลว แนวคิดในการวิเคราะหถดถอยเมื่อตัวแปรตามเปน dichotomous  
มี 3 ประการ ไดแก 
 1. จะตองแปลงคาเฉลี่ยแบบมีเง่ือนไขของสมการถดถอยใหอยูระหวาง 0 ถึง 1 ซึ่งก็
เหมาะสมที่จะใชโมเดลการถดถอยแบบโลจิสติก 
 2. การแจกแจงความคลาดเคลื่อนตองเปนแบบ binomial ซึ่งจะเปนการแจกแจงทาง
สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะหตอไป 
 3. หลักการอื่น ๆ ของการวิเคราะหถดถอยเชิงเสนสามารถใชกับการถดถอยโลจิสติกได 
 4.2 วัตถุประสงคของการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
 การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) มีวัตถุประสงคเพ่ือทํานายวา
เหตุการณหนึ่งจะเกิดขึ้นไดหรือไม หรือมีโอกาสเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด โดยกําหนดวามีตัวแปร
ตัวหน่ึงหรือหลายตัวที่สงผลตอการเกิดเหตุการณนั้น ๆ ทําใหทราบเหตุผลของการเกิด
เหตุการณนั้นหรือไมเกิดเหตุการณนั้น เชน ทําไมบางคนเลือกทํางานในภาครัฐในขณะที่บางคน
เลือกทํางานในภาคเอกชน หรือทําไมบางคนประสบผลสําเร็จในการศึกษาตามเวลาที่กําหนด 
ในขณะที่บางคนประสบผลสําเร็จในการศึกษาหลังเวลาที่กําหนด เปนตน การวิเคราะหถดถอย
โลอจิสติก (Logistic Regression) จะทําใหทราบวามีสาเหตุใดที่บงชี้ความสําเร็จที่จะเกิดขึ้นของ
เหตุการณเหลานี้ คาของตัวแปรตามที่ปรากฏเปนขอมูลสําหรับวิเคราะหจะมีเพียง 2 คาเทานั้น 
คือ ใช (Yes) หรือ ไมใช (No)  
 4.3 โมเดลการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก 
 เม่ือตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ (Y) มีลักษณะเปนทววิิภาค เชน เกดิเหตุการณ  
(Y = 1) หรือไมเกิดเหตุการณ (Y = 0) ตัวแปรเกณฑ (Y) จะมีรูปแบบความสัมพันธกับตัวแปร
ทํานาย (X’s) ดวยฟงกชั่นโลจิสติก ซึ่งเปนฟงกชั่นความสัมพันธระหวางตวัแปรรูปคลายตัว S 
ดังภาพ 
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0 

1 

คาต่ํา คาสูง 

ตัวแปรทํานาย (X, Predictor variable) 

ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ  
(Y, Dependent variable) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 ฟงกชั่นโลจิสติก (Logistic Function) 
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 เม่ือ                ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ Y =P )Y(

    exponential function (e ≅ 2.71828) =e
    ฟงกชั่นของตัวแปรทํานาย =f )x(
  

 สมมุติให   ความนาจะเปนของการเกดิเหตุการณทีส่นใจ (Y = 1) =YP

    ความนาจะเปนของการไมเกิดเหตุการณที่สนใจ (Y = 0) =QY

    Linear combination ของตัวแปรทํานาย =z
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 จาก (1) และ (2) สามารถหาคา Odds ratio ของการเกิดเหตุการณ Y ที่สนใจได 
  P  =  Odds ratio 
      =  โอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y = 1) มีอัตราสวนเปนกีเ่ทาของโอกาสที่ 

        ไมเกิดเหตุการณ (Y = 0) 
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   นั่นคือ  kk22110 xbxbxbb e...e.e.eP =
  

จากสมการ (3) แปลงใหอยูในรูปของสมการถดถอยเชิงเสนตรง (Linear Regression 
Model) โดยการใสคา Natural Logarithm ทั้งสองขางของสมการ 
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 ดังนั้น  kk22110 xb...xbxbb)p(Logit +++=
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หรือ Logit(p) 
 

 ดังนั้น Logit(p) หรือ log ของ Odds Ratio จึงอยูในรูปแบบของตัวแปรเกณฑที่สามารถ
ทํานายไดดวยชุดของตวัแปรทํานายเชิงเสนตรง 
 วิธีการคํานวณคาสัมประสทิธิ์ถดถอยโลจิสติก (b) ในฟงกชั่น ใชหลักการของ OLS  
ที่เรียกวา Maximum Likelihood  โดยการประมาณคา b ดวยการหาคาที่เปนไปไดสูงสุดที่ 
สอดคลองกับฟงกชั่นจากขอมูลเชิงประจักษที่มีอยู 

4.4 การตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล (Assessing the Goodness of fit 
the Estimated Model)  

การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ (คลายกบัการตรวจสอบ     
 ใน Multiple Regression) พิจารณาไดจากคาความนาจะเปน (Likelihood  ii ŷy −Σ

Value) ของโมเดล ซึ่งเทากับคา -2 Log Likelihood (-2LL) เหตุผลของการคูณ Log Likelihood 
ดวย -2 เพ่ือใหคาที่ไดมีการแจกแจงคลาย      สําหรับทดสอบนัยสําคัญทางสถติ ิχ2

 ถาคา -2LL มีคาต่ํา แสดงวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ถาคา -2LL เปน 0 
แสดงวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยางสมบูรณ  (คา Likelihood เปน 1 ดังนั้น  
-2LL จึงเปน 0 แสดงถึงความไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ในการทดสอบนัยสําคัญความ
สอดคลองของโมเดลใช       -test สมมุติฐานศูนยทีว่า H0 : โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  

χ2
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 การทดสอบโมเดล Chi-square ที่ df = p (จํานวนตวัแปรทํานาย) เปนการทดสอบ
สมมุติฐานทีว่า  H0 : สัมประสทิธิ์ถดถอยแบบโลจิสติกทุกตัวมีคาเทากบั 0 

H0 : β1 = β2 …= βk = 0  
  H1 : Not all βi = 0  
 ถาสถติิทดสอบ      มีนัยสําคัญ แสดงวา ชุดของตัวแปรทํานายสามารถรวมกันทํานาย

โอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y = 1) ไดดวยความเชื่อม่ัน (1-α) x 100%  

2χ

 สําหรับคา R2 สามารถคํานวณไดจากสูตร 
 

[ ]
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MODELNULL
itlog
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Llog2Llog2

R
−

−−
=

  

นอกจากนี้ยังสามารถตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดลจากความถูกตองของการ
ทํานายวาสมการสามารถทาํนายการเกิดเหตุการณจากขอมูลจริงไดถูกตองรอยละเทาใด 
 4.5 การทดสอบนัยสําคัญของสัมประสทิธ์ิถดถอยโลจิสติก (b) 
 การทดสอบนัยสําคัญของสมัประสิทธิถ์ดถอยแบบโลจิสติกดวย Wald Statistic เปน 
การทดสอบสมมุติฐานทีว่า H0 : bi = 0 ถาผลการทดสอบพบวา bi = 0 แสดงวาตวัแปรทํานาย i  
ไมมีผลตอการเปลี่ยนแปลง Odds Ratio ดังนั้น จึงไมมีผลตอความนาจะเปนของการเกิด 
เหตุการณนั้น  
 ถาการทดสอบ bi พบนัยสาํคัญ คาสัมประสิทธิท์ี่เปน + แสดงวาตวัแปรทํานายนัน้มีผล
ตอการเพิ่มความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ สวนคาสัมประสิทธิ์ที่เปน – แสดงถึงการลด
ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ 
 
 หรือ      (W แจกแจงแบบสถติทิดสอบ ) 

2

                                
 

 4.6 คา Exp (B) 
 คา eb หรือ Exp (B) เปนคาที่แสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของ Odds Ratio เม่ือตัวแปร
ทํานายเปลี่ยนไป 1 หนวย (ซึ่งคลายกับคา b ในสมการถดถอยพหุ) 
 ถาคา Exp (B) มีคามากกวา 1.00 แสดงวา เม่ือตวัแปรทํานายมีคาเพิ่มขึ้น จะชวยลด

โอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y→1) สําหรับตวัแปรทํานายที่เปนทววิิภาค (Dichotomous) 
เชน เพศ (ชาย = 1, หญิง = 0) และ Exp (B) = 4.00 แสดงวาการเปนเพศชาย (X = 1) จะชวย
เพ่ิมโอกาสของการเกิดเหตกุารณ (Y = 1) สูงขึ้น 4 เทาของเพศหญิง เปนตน 
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 แตถาคา Exp (B) มีคานอยกวา 1.00 แสดงวา เม่ือตัวแปรทํานายมคีาเพิ่มขึ้น จะชวย

ลดโอกาสของการเกิดเหตุการณ (Y→0) สําหรับตวัแปรทววิิภาค เชน (หญิง = 1, ชาย = 0) 
และ Exp (B) = 0.25 แสดงวาการเปนเพศหญิง (X = 1) ลด 0.25 เทาของเพศชาย เปนตน 

4.7 การเลือกตัวแปรพยากรณ 
 ในการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) สามารถคดัเลือกตวัแปร
พยากรณที่ดีไดเชนเดียวกบัการวิเคราะหถดถอยเชิงเสน 
     4.7.1 การคัดเลือกตัวแปรพยากรณแบบ forward stepwise 
      การคัดเลอืกตัวแปรพยากรณแบบ forward stepwise มีวิธีการดําเนินงานเหมือน
การคัดเลือกในการวิเคราะหถดถอยเชิงเสนพหุ เริ่มจากโมเดลที่มีแตคาคงที่ ในแตละขั้น ตัวแปร
ที่มีคะแนนที่มีระดับนัยสําคญันอยที่สุด จะถูกคัดเขาสูโมเดล ตัวแปรทุกตวัทีเ่ขามาอยูในโมเดล 
แลวจะถูกพิจารณาวาอยูในเกณฑที่จะคัดออกหรือไม โดยปกติใช Wald statistic ในการคัด 
ตัวแปรออก ตัวแปรที่มีระดับนัยสําคัญของ Wald statistic มากทีสุ่ด เกินกวาจุดตัดที่กําหนดไว 
(โดยปกติเปน 0.1) จะถูกคัดออกจากโมเดล ถาไมมีตัวแปรใดอยูในเกณฑที่จะคดัออกแลวก็จะ
คัดเลือกตวัแปรตอไปเขาสูโมเดล แลวจะพิจารณาคัดเลือกตวัแปรในโมเดลใหมนี้ออกอีก ถามี 
ตัวแปรใดถึงเกณฑที่จะถูกตัดออก วนไปเชนน้ีจนกวาจะไมมีตวัแปรที่อยูในเกณฑคัดเลือกเขา
หรือคัดเลือกออกแลว แตเกณฑที่ดีกวาในการคัดตวัแปรออกจากโมเดล คือ การทดสอบ
อัตราสวน Likelihood หรือ Likelihood Ration (LR) ซึ่งคํานวณซับซอนกวา Wald statistic 
วิธีการนี้จะพิจารณาการเปลีย่นแปลงของ log likelihood เม่ือตัวแปรแตละตัวถูกคัดออกจาก
โมเดล LR ใชทดสอบสมมติฐานศูนยวา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเทอมที่คัดออกเปนศูนย  
หาไดจากการหาร likelihood ของโมเดลสมบูรณแบบดวย likelihood ของโมเดลที่มีการคัดตวัแปร 
ออกแลว หากสมมติฐานศนูยเปนจริงและขนาดของกลุมตวัอยางใหญพอ คา –2 คูณกับ log 
ของ LR จะแจกแจงแบบ Chi-square มี degree of freedom เทากับ r ซึ่งเปนความแตกตาง
ระหวางจํานวนเทอมในโมเดลเต็มรูปกบัโมเดลลดรูป (ทั้ง model chi-square และ improvement  
chi-square ตางก็เปนการทดสอบ LR ดวย) ในการคัดเลือกตวัแปรดวยวิธีนี้ จะเปรียบเทียบ
ระดับนัยสําคญัของ LR กับคาจุดตัด  
      4.7.2 การคัดออกโดยวิธี backward stepwise 
      การคัดเลอืกตัวแปรแบบ backward stepwise เริ่มตนจากการไมมีตัวแปรในโมเดล  
ในขณะที่การคัดเลือกแบบ backward เริม่ตนโดยนําตวัแปรทุกตวัเขาสูโมเดล ในแตละขั้นตอน
ตัวแปรจะถูกพิจารณาคัดเขาและคัดออก โดยใช score statistic ในการตัดสินวา ตัวแปรควรจะ
ถูกคัดเขาสูโมเดลหรือไม สวน Wald statistic หรือ likelihood-ration statistic ใชในการคัด 
ตัวแปรออกจากสมการเชนกับวธิี forward 
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5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
         5.1 งานวิจัยในตางประเทศ 

ฮูสตัน (Houston. 1997) ทําการศึกษาปจจัยที่สงผลสําเร็จของนักศึกษาผูใหญที่เรียน
โดยใชวิธีทางไกล พบวาปจจัยสําคัญคือการสนับสนุนจากคูสมรสและการไดรับทุนการศึกษา 
แรงจูงใจภายในและการปฏิสัมพันธในทางบวกกับผูสอนและสถาบันการศึกษา นอกจากนี้ยังมี
ปจจัยอ่ืนอีก เชน การสนับสนุนจากกลุม กิจกรรมการศึกษาทางไกลที่เจาหนาที่คอยแนะนํา และ
การติดตอทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ซึ่งจากการศึกษานี้ทําใหมีขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาการให
การศึกษาทางไกลในดานตาง ๆ  คือ การจัดใหมีการพบปะระหวางผูเรียนและผูสอนมากขึ้น 
ปรับปรุงการติดตอระหวางผูเรียนกับสถาบันการศึกษาใหดียิ่งขึ้น จัดอบรมใหผูเรียนและผูสอน
ใชนวัตกรรมตาง ๆ มากขึ้น และจัดแหลงศึกษาคนควาโดยเฉพาะหองสมุดที่มีบุคลากรคอยให
คําแนะนําผูเรียนมากยิ่งขึ้น 

เวเทิล (Wetle. 1997) ศึกษาความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่จะพยากรณความสําเร็จ 
ของผูที่จะเรียนการศึกษาทางไกล พบวา จากขอคําถาม 10 ขอของเครื่องมือที่ใชพยากรณมี 
ขอคําถามเพียง 3 ขอ ที่พยากรณความสําเร็จของผูเรียนได คือ (1) การแนะนําจากผูสอน  
(2) ระยะเวลาที่คาดวาจะใชในการเรียนทางไกลเปรียบเทียบกับการเรียนในชั้นเรียน และ  
(3) ความสามารถในการอานของผูเรียน 

แทคและอารีโอลา (Tagg; & Arreola. 1996) พบวา การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสาขา
การพยาบาลที่ใชการสอนดวยระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยเทนเนสซี่นั้น ผูเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จมากที่สุดคือ ผูเรียนที่ชอบเสี่ยง มีความมุงม่ันและรับผิดชอบในการเรียนของตนเอง 

เพลเลเทียร (Pelletier. 1994) ศึกษาปจจัยที่ทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จ พบวา  
ผูเรียนที่ประสบความสําเร็จจะเห็นวา “ตนเอง” เปนปจจัยสําคัญทั้งในสวนที่สนับสนุนใหสําเร็จ
และเปนอุปสรรค รองลงมาคือ “ครอบครัว” ซึ่งจะเปนปจจัยสนับสนุนมากกวาที่จะเปนอุปสรรค
ในขณะที่ “เพ่ือน” เปนอุปสรรคอันดับที่ 3 และเห็นวา “ความชวยเหลือจากเพื่อน” เปนปจจัยที่
สําคัญนอยที่สุด 

อดัมส (Adams. 1992) ทําการวิจัยเร่ือง อาจารยที่ปรึกษา : ปจจัยสําคัญในการศึกษา
ระดับปริญญาเอกของนักศึกษาที่เปนชนกลุมนอย พบวา ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการศึกษา
ระดับปริญญาเอก คือ อาจารยที่ปรึกษาซึ่งพิจารณาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอน
ระดับปริญญาเอก การเลือกบทบาทและความสัมพันธระหวางอาจารยที่ปรึกษากับนักศึกษา  
ทั้งน้ีนักศึกษาจะประสบความสําเร็จในการเรียนหรือไม ขึ้นอยูกับอาจารยที่ปรึกษาวามีเวลาให
ความสนใจ และมีความสนิทสนมกับนักศึกษาเพียงใด 
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อีคินส (Ekins. 1992) ทําการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการเรียนในระบบ
การศึกษาทางไกล พบวา ทักษะที่จําเปนในการเรียนระบบทางไกลของนักศึกษาปริญญาตรีนั้น  
ผูเรียนจะตองมีทักษะอยางสูงในการสรุปความคิดรวบยอดและทฤษฎี การทําแบบฝกหัด และ
การอานจับใจความ ในขณะที่ผูเรียนระบุวาทักษะที่ตนเองมีนอยที่สุดคือ การเรียนจากอุปกรณ
โสตทัศน 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ทวศีักดิ์  จินดานุรักษ (2539: 145–152) ไดศึกษาวิจัยวิเคราะหตวัแปรจําแนก 
นักศึกษาที่สําเร็จกับไมสําเร็จการศึกษาตามเวลาของหลักสูตรระดับปริญญาตรีในระบบ
การศึกษาทางไกล โดยศึกษาจากนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 1,583 คน 
ตามกลุมสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และมนุษยศาสตร พบวา ตัวแปรที่มีผลตอการเรียนสําเร็จ
และไมสําเร็จในกลุมสังคมศาสตร หลักสูตร 2 ป คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง 
การจดบันทึก การเตรียมตัวและการสอบ ในกลุมสังคมศาสตร หลักสูตร 4 ป คือ ความมีวินัยใน 
ตนเอง และการวางแผนการเรียน ในกลุมวิทยาศาสตร หลักสูตร 2 ป คือ การศึกษาพื้นฐาน การ
จดบันทึก และการวางแผนการเรียน และสภาพทางเศรษฐกิจ ในกลุมวิทยาศาสตร หลักสูตร  
4 ป คือ อายุ และการวางแผนการเรียน ในกลุมมนุษยศาสตร หลักสูตร 2 ป คือ ความมีวินัยใน
ตนเอง ภาระการทํางาน และความสัมพันธของงานกับสาขาวิชาที่เรียน 

ดารัตน  กาญจนาภา (2540: 119) ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาตวัแปรที่มีความสัมพันธกับ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวชิาคณิตศาสตรดวยวธิีเรียนทางไกล ของนักศึกษานอกโรงเรียนสาย
สามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในจังหวัดนครปฐม พบวา (1) กลุมเพศชาย ตวัแปรดานการ
ประกอบอาชพี (เกษตรกรรม) การใชสื่อรายการโทรศพัทเพ่ือการศกึษาทางไกลไทยคม ทศันคติ
ตอวิชาคณิตศาสตร จํานวนปทีข่าดความตอเน่ืองในการศึกษา มีความสมัพันธเชิงบวกกับ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวชิาคณิตศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 และอาชพี 
(คาขาย) การใชเวลาในการฟงวิทยุเพื่อการศึกษา มีความสัมพันธเชิงลบกบัผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวชิาคณติศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  (2) กลุมเพศหญิง ตัวแปรดาน
ทัศนคตติอวิชาคณิตศาสตร อายุ การใชเวลาในการอานหนังสือเพ่ือทบทวนบทเรียน มีความสัมพันธ 
เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 และ
สถานภาพในครอบครวั (ญาต)ิ (ผูอาศัย) การใชสื่อเทปเสียงมีความสัมพันธเชิงลบกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05  
 กมลรัตน  สริิธรังศรี (2540: บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่มีสวนสัมพันธกับการสําเร็จ
การศึกษาของบัณฑิตพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่สําเร็จการศกึษา
ภายในเวลาทีก่ําหนด และหลังเวลาที่กําหนด ไดขอคนพบ ดังนี้ 
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 1. ปจจัยที่มีสวนสัมพันธกบัการสําเร็จการศึกษา พบวา บัณฑิตมีเจตคติเชิงบวกตอ
วิชาชีพอยูในระดับสูง มีการศึกษาเอกสารการสอน การฝกปฏิบตั ิ และเตรยีมตวัในการสอบอยู
ในระดับสูง สวนการเขารบัฟงการสอนเสริมชุดวิชาทัว่ไป และการฟงวิทยุกระจายเสียงและชม 
รายการโทรทศันอยูในระดบัต่ํา และไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวและหนวยงานอยูในระดับ
ปานกลาง 
 2. บัณฑติที่สาํเร็จการศึกษาภายในเวลาที่กําหนดและหลังเวลาที่กําหนดมีปจจัยทีส่ัมพันธ
กับการสําเร็จการศึกษา ทั้งดานขอมูลสวนตวั ดานเจตคตติอวิชาชีพการพยาบาล ดานวธิีการเรยีน 
และดานการสนับสนุนจากครอบครัว และหนวยงาน แตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ

สมศักดิ์  มีทรพัยหลาก (2541: บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา 
ของนักศึกษาระดับระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชพบวา นักศกึษา 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชที่ประสบความสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑตินั้น ขึ้นอยูกับ 
ปจจัยซึ่งมีผลทางตรง 2 ปจจัย คือ นักศึกษาจะตองมีพ้ืนความรูเดิมที่ดีกอนเขารบัการศึกษา 
ที่มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และในระหวางที่เปนนักศึกษาจะตองมีการวางแผนการเรียน 
ที่ดีควบคูกันไปดวย นอกจากนั้นยังมีปจจัยอ่ืน ๆ อีก และปจจัยที่มีผลทางออมตอการสําเร็จ 
การศึกษา ไดแก อายุของนักศึกษา รายไดของนักศึกษา ความมีวินัยในตนเอง แรงจูงใจใฝ 
สัมฤทธิ์ และระบบการบริการของมหาวิทยาลัย 
 

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่กลาวมาขางตน 
พบวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ปจจัยดานสถานศึกษา 
และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน นาจะเกี่ยวของกับการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
การสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนดวยระบบ
การศึกษาทางไกลกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่กลาว
มานี้ วาแตละปจจัยสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและสําเร็จการศึกษาหลัง
เวลาหลักสูตรของนักศึกษาหรือไม และสงผลมากนอยเพียงใด 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้
 1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากร 

ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้ เปนนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 7,970 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมประชากรยอย ดังนี้  

1. ประชากรยอยกลุมที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร  

จํานวน  2,200  คน 

2. ประชากรยอยกลุมที่สอง เปนนักศกึษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร  

จํานวน 5,770 คน 
กลุมตวัอยาง 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 780 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมตวัอยาง ดังนี้  

1. กลุมตวัอยางที่หนึ่ง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน  
374 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชา 
เปนชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชั้นภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 

2. กลุมตัวอยางที่สอง เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร จํานวน 
406 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยมีสาขาวิชาเปน
ชั้นภูมิ (strata) และนักศึกษาในแตละชัน้ภูมิเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ที่ระดับความ
เชื่อม่ัน 95 % (α = .05) 
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ผูวิจัยกําหนดขั้นตอนการคาํนวณกลุมตัวอยางดังนี้ 
 

ขั้นที่ 1 เม่ือความแปรปรวนของแตละขนาดไมเทากนั ตองกําหนดสัดสวนแตละชั้นของ
ประชากร โดยใชสตูรของ มยุรี ศรีชัย (2539 : 102) 

 

  
N

N
W g

g =  
 

         แทน สัดสวนขนาดของแตละสาขาวิชา gW

  แทน จํานวนนักศึกษาในแตละสาขาวิชา gN

  แทน จํานวนนักศึกษาทั้งหมด N
 

 

ขั้นที่ 2 การคํานวณขนาดกลุมตวัอยางเพื่อประมาณคาเฉลี่ยโดยใชสูตร ทาโร ยามาเน 
(Yamane. 1973 : 727) ดังนี้ 

 

    
2)e(N1

Nn
+

=  
 

  n แทน ขนาดกลุมตวัอยาง 
  N แทน ขนาดประชากร 
  e แทน ความคลาดเคลื่อนในการประมาณไมเกินรอยละ 5 หรือ .05  
 
 ขั้นที่ 3 นําขนาดกลุมตัวอยางที่ไดคูณกับสัดสวนของขนาดแตละสาขาวิชา  
 ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดนําขนาดกลุมตัวอยางที่ไดคูณกับสัดสวนของขนาดประชากรใน 
แตละสาขาวิชา พบวาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีจํานวนประชากร 14 คน ซึ่ง
เม่ือคํานวณหาขนาดกลุมตวัอยางแลว ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 8 คน ซึ่งมีจํานวนนอยมากเมื่อ
เทียบกบัขนาดกลุมตัวอยางสาขาวิชาอ่ืน ๆ ผูวิจัยจึงเลอืกใชจํานวนประชากรของสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 14 คน เปนเกณฑขั้นต่ํา ดังนั้น ในกรณีที่สุมตัวอยางได
นอยกวา จะปรับจํานวนใหเปน 14 คน ซึ่งไดจํานวนกลุมตัวอยางตามตาราง 1 
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ตาราง 1  ประชากรและกลุมตัวอยางนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลา 
   หลักสูตร  จําแนกตามสาขาวิชา 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง สาขาวิชา 
ตามหลักสูตร หลังหลักสูตร ตามหลักสูตร หลังหลักสูตร 

1. ศิลปศาสตร  117   173   17   14* 
2. นิเทศศาสตร    39   123   14*   14* 
3. ศึกษาศาสตร   186   856   27   56 
4. วิทยาการจัดการ  765 2,004 119  131 
5 นิติศาสตร  354   812   55   53 
6. พยาบาลศาสตร  144   414   24   26 
7. วิทยาศาสตรสุขภาพ    98   275   14   18 
8. เศรษฐศาสตร    30    82   14*   14* 
9. คหกรรมศาสตร    49   130   14*   14* 
10. รัฐศาสตร  265   393   41   26 
11. สงเสริมการเกษตรและสหกรณ  139   385   21   26 
12. วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี    14   123   14*   15 
 รวม 2,200 5,770 374 406 
 

* จํานวนกลุมตัวอยางทีค่ํานวณไดนอยกวา 14 คน 
 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม ซึ่งแบงเปน 2 ตอน โดยมีลักษณะดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ รายได และพ้ืนฐานความรู
เดิม   

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ดานสถานศึกษา และดานบุคลกิภาพ
สวนตน  
 

 

 

 

 

 

 



 68 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ขั้นตอนการสรางและหาคณุภาพเครื่องมือ 

 
 
    
 
 
 
 

 
 
                    
 
 
 
 
               
 
 
 
 
                         

กําหนดจุดมุงหมาย 

ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทาง 
ในการสรางแบบสอบถาม 

เขียนนิยามปฏิบัติการ 

สรางแบบสอบถามตามนิยามปฏิบัติการ 

นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 
คาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเพ่ือปรับปรุงแกไข 

นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองครั้งที่ 1 
เพ่ือหาคาอํานาจจําแนกและคัดเลือกขอคําถาม 

นําแบบสอบถามไปทดลองครั้งที่ 2 เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น 

จัดทําเปนฉบับเพ่ือนําไปเก็บขอมูลวิจัย 

ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

          การดําเนินการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามไดดําเนินการ
ตามขั้นตอนรายละเอียดดังน้ี      

1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม เพ่ือสรางแบบวัดระดับตัวแปรดานตาง ๆ 
ที่เปนปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัย-
ธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพ ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 
2549 มีจํานวนขอคําถาม 100 ขอ  
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2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาและการสําเร็จ
การศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล ทั้งในตางประเทศและในประเทศ เพ่ือนํามาเปนแนวทาง
ในการสรางแบบสอบถาม 

3. เขียนนิยามปฏิบัติการจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับตัวแปรดานตาง ๆ  
 4. เขียนขอคําถามในแบบสอบถามที่เปนปจจัยที่สงผลใหนักศึกษาสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตรและสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร 
 5. นําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ตรวจสอบ
ความครอบคลุมนิยามของตัวแปร และความเหมาะสมของภาษาในแตละขอความ หลังจากนั้น
นํามาปรับปรุงขอคําถามทีย่ังไมสมบูรณ 
 6. ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบสอบถาม โดยใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน  
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา และ
หาความสอดคลองตามนิยามตัวแปร ตลอดจนใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับแบบสอบถามที่สรางขึ้น  
 7. ปรับปรุงขอคําถามตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญ และเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนี 
ความสอดคลอง (IOC) มากกวา .50 โดยแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษา คัดเลือกขอความซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลอง
อยูระหวาง .60 ถึง 1.00 ไดจํานวนขอคําถามทั้งสิ้น จํานวน 146 ขอ  
 8. นําไปจัดพิมพเปนฉบับ และไปทดลองใช (Try out) ครั้งที่ 1 กับนักศึกษาที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน  
 9. นําผลที่ไดมาวิเคราะหขอคําถามเปนรายขอเพ่ือหาคาอํานาจจําแนกโดยใช
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย ( r ) ระหวางคะแนนขอน้ันกับคะแนนรวมของทุกขอ แลว
คัดเลือกขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ถึง 1.00 ซึ่งเม่ือเลือกขอคําถามแลวไดจํานวน
ขอคําถามดานละ 10 ขอ โดยดานการวางแผนการเรียนมีชวงอํานาจจําแนก .35-.62 ดานการใช
สื่อการศึกษา การเตรียมพรอมและการสอบ การใหบริการการศึกษา เจตคติตอมหาวิทยาลัย 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย ความรับผิดชอบ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และ
ความเชื่อม่ันในตนเอง มีชวงคาอํานาจจําแนก .35-.63, .28-.54, .21-.53, .55-.70, .57-.69, . 
51-.66, .55-.75, .25-.56 และ .28-.54 ตามลําดับ รวมขอคําถามทั้งสิ้น จํานวน 100 ขอ  

10. นําขอคําถามที่คัดเลือกไวในขอ 9 มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
แตละดาน โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบัค (Cronbach) ไดคา
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดานการวางแผนการเรียน .83 ดานการใชสื่อการศึกษา การ
เตรียมพรอมและการสอบ การใหบริการการศึกษา เจตคติตอมหาวิทยาลัย การรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัย ความรับผิดชอบ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมีวินัยในตนเอง และความเชื่อม่ันใน
ตนเอง เทากับ .83, .68, .88, .91, .68, .88, .89, .75 และ .40 ตามลําดับ 
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11. นําเครื่องมือที่ผานการวิเคราะหคุณภาพแลวมาจัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ และ
นําไปใชเก็บขอมูลการวิจัยกับกลุมตัวอยางของการวิจัยตอไป 
 

ตัวอยางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามชุดนี้มี 2 ตอน คือตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคล 
และตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษา 
 2. ในการตอบแบบสอบถามนี้ ขอใหทานกรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอ 
และตอบตามความรูสึกที่แทจริงของทาน  
 

ตอนที่ 1  
แบบสอบถามสถานภาพสวนบุคคล 

 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หนาขอความที่เปนจริงเกี่ยวกบัตวัทาน 
 

 1. เพศ  1. ( ) ชาย 2. ( ) หญิง 
 

 2. อายุ………..ป (เกิน 6 เดือนใหนับเปน 1 ป) 
 

 3. รายไดตอเดือนของนักศึกษา 
  1. ( ) 6,000 หรือนอยกวา  2. ( ) 6,001 – 12,000 บาท 
  3. ( ) 12,001 –18,000 บาท  4. ( ) มากกวา 18,000 บาท 
 

 4. วุฒิการศึกษาที่ใชสมัคร 
  1. ( ) มัธยมศกึษาตอนตนหรือตอนปลาย 
  2. ( ) ปวส.หรืออนุปริญญา 
  3. ( ) ปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี 
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 5. หลักสูตรทีเ่รียน 
  1. ( ) หลักสูตรปริญญาตรตีอเน่ือง 2 ป 
  2. ( ) หลักสูตรปริญญาตรตีอเน่ือง 3 ป 
  3. ( ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป 
 
 6. สาขาวิชาทีเ่รียน 
  1. ( ) ศิลปศาสตร  7. ( ) พยาบาลศาสตร 
  2. ( ) นิเทศศาสตร  8. ( ) เศรษฐศาสตร 
  3. ( ) ศึกษาศาสตร  9. ( ) คหกรรมศาสตร 
  4. ( ) วิทยาการจัดการ  10.( ) รัฐศาสตร 
  5. ( ) นิติศาสตร   11. ( ) สงเสริมการเกษตรและสหกรณ 
  6. ( ) วิทยาศาสตรสุขภาพ 12. ( ) วทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 

ตอนที่ 2  
แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาของนักศกึษา  
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แบงออกเปน 3 ดาน 

 

ดานที่ 1 แบบสอบถามดานพฤติกรรมการเรียน ซึ่งประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
สวนที่ 1 การวางแผนการเรียน 

คําชี้แจง กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัพฤติกรรมการเรียนของทานมากที่สุด 
โดยแตละคําตอบมีความหมาย ดังนี้ 
  ปฏิบัตทิุกครัง้  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นทุกครั้ง 
  ปฏิบัตบิอย  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นเปนสวนใหญ 
  ปฏิบัตบิางครั้ง  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นบางพอสมควร 
  ไมไดปฏิบัต ิ  หมายถึง ทานไมเคยปฏิบัตติามขอความนั้นเลย 
 

ขอ ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุกครั้ง 

ปฏิบัติ
บอย 

ปฏิบัติ
บางครั้ง 

ไมได
ปฏิบัติ 

0 ทานวางแผนการเรียนลวงหนากอนทุกภาคการศึกษา     
00 ในการลงทะเบียนแตละครัง้ทานจะตรวจสอบดูวามีชุดวิชา

ใดบางที่มีวัสดุการเรียนเพิ่มเติม 
    

000 ทานปฏิบัติตามแผนการเรียนที่ทานวางไวโดยเครงครัด     
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เกณฑการใหคะแนน 
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
ปฏิบตัิทุกครั้ง 3 0 
ปฏิบตัิบอย 2 1 

ปฏิบตัิบางครัง้ 1 2 
ไมไดปฏิบัต ิ 0 3 

เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน    0   –   4.9 หมายถึง มีการวางแผนการนอยนอยที่สุด 

  4.5 – 10.49 หมายถึง  มีการวางแผนการเรียนนอย 
   10.5 – 20.49 หมายถึง มีการวางแผนการเรียนดีปานกลาง 
   20.5 – 30.0  หมายถึง มีการวางแผนการเรียนดีมาก 
 

สวนที่ 2 การใชสื่อการศึกษา และสวนที่ 3 การเตรียมพรอมและการสอบ 

คําชี้แจง กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัพฤติกรรมการเรียนของทานมากที่สุด 
โดยแตละคําตอบมีความหมาย ดังนี้ 
  จริงมากที่สุด หมายถึง  ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 
  จริงมาก หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
  จริงบาง หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานปานกลาง 
  จริงนอย หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานบางเล็กนอย 
  จริงนอยที่สุด หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

ขอ ขอความ 
จริง
มาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 
0 

การใชส่ือการศึกษา 
ทานอานเอกสารการสอนอยางละเอียด 

     

00 ทานบันทึกเนื้อหาสําคัญจากการอานทุกหนวย      
000 ขณะอานเอกสารการสอนทานจะตั้งคําถามเพื่อสํารวจความ

เขาใจในการอานของตนเอง 
     

 
0 

การเตรียมพรอมและการสอบ 
ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อใกลถึงวันสอบ 

     

00 ทานไดทบทวนเนื้อหาวิชาที่ศึกษามาแลวทุกวิชากอนสอบ      
000 ทานอานคําสั่งโดยละเอียดกอนลงมือทําขอสอบ      
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เกณฑการใหคะแนน
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
จริงมากที่สุด 5 1 
จริงมาก 4 2 
จริงบาง 3 3 
จริงนอย 2 4 

จริงนอยที่สุด 1 5 
 
เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน  10.0 – 10.49 หมายถึง มีความพยายามศึกษานอยมาก 

10.5 – 20.49 หมายถึง มีความพยายามศึกษานอย 
   20.5 – 30.49 หมายถึง มีความพยายามศึกษาบางพอสมควร 
   30.5 – 40.49  หมายถึง มีความพยายามศึกษามาก 
   40.5 – 50.0 หมายถึง มีความพยายามศึกษามากที่สุด 
 

ดานที่ 2 แบบสอบถามดานสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
สวนที่ 1 การบริการของมหาวิทยาลัย และสวนที่ 2 การเจตคติตอมหาวิทยาลัย 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  
โดยแตละคําตอบมีความหมายดังนี้ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไมเห็น 
ดวย 

 

 
0 

การบรกิารของมหาวิทยาลัย 
การแนะแนวการศึกษาในขาว มสธ. มีความชัดเจน 

     

00 ขาวประชาสัมพันธ มสธ.รวดเร็วทันเหตุการณ      
000 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหขอมูลการศึกษาอยางเพียงพอ      
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ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
 
0 

เจตคติตอมหาวิทยาลัย 
มสธ.เปนสถาบันการศึกษาทางไกลที่มีมาตรฐาน 

     

00 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดที่ทานใฝฝนอยากเขามาศึกษา      
000 ทานมีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ.      

 

เกณฑการใหคะแนน
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
เห็นดวยอยางยิ่ง 5 1 
เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 
เห็นดวยนอย 2 4 
ไมเห็นดวย 1 5 

 
เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน  10.0 – 10.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยันอยที่สุด 

10.5 – 20.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยันอย 
   20.5 – 30.49 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวทิยาลยัพอสมควร 
   30.5 – 40.49  หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมาก 
   40.5 – 50.0 หมายถึง มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมากที่สุด 
 

สวนที่ 3 แบบสอบถามการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลยั 

คําชี้แจง กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัการรับรูของทานโดยแตละคําตอบม ี
ความหมายดังนี้ 

การรับรู 
ขอที ่ ขอความ 

ทราบ ไมทราบ  
0 ทานทราบวาจบ ม.3 ก็สามารถเรียนที ่มสธ.ได    
00 มสธ. มีสื่อสําหรับการเรียนการสอนหลายรูปแบบ    
000 ทานทราบวา มสธ. มีระบบการจายเงินคาเลาเรียนแบบ  

pay at post 
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เกณฑการใหคะแนน
ระดับความเปนจริง คะแนน

  
ทราบ 1 
ไมทราบ 0 

 
เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน   0 – 4.9  หมายถึง รับรูเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยันอยมากหรือไมรูเลย 
         4.5 – 10.0 หมายถึง รับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยดีมาก 
ดานที่ 3 แบบสอบถามบคุลิกภาพสวนตอน ซึ่งประกอบดวย 
สวนที่ 1 ความรับผิดชอบ สวนที่ 2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สวนที่ 3 ความมีวินัยในตนเอง และ 
สวนที่ 4 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ทานประเมินแลวเห็นวาตรงกบัตวัทานเองอยาง 
แทจริง โดยแตละคําตอบมีความหมายดังนี้ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  

 

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
 
0 

ความรับผิดชอบ 
ทานยอมลําบาก เพื่อใหการเรียนประสบผลสําเร็จ 

     

00 ทานติดตามผลการเรียนของตนเองและพยายามปรับปรุงใหดี 
ยิ่งขึ้น 

     

000 ทานเปนคนยอมรับผิดจากการกระทําของตน      

 
 
 
 



 76 

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
 
0 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
ทานคิดวาเปนการทาทายที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จได 

     

00 ไมวาทานจะทําอะไรก็ตามทานจะทําจนสุดความสามารถ      
000 ทานยึดถือวา “ความพยายามอยูที่ไหน ความสําเร็จอยูที่นัน่” เปน

หลักในการทํางาน 
     

 
0 

ความมีวินัยในตนเอง 
เม่ือทานวางแผนการทํางานไวทานจะปฏิบัติใหไดตามแผนที่
กําหนด 

     

00 ทานยอมที่จะไมดูรายการโทรทัศนที่ชื่นชอบ เพราะตองอาน
หนังสือเตรียมสอบ 

     

000 ไมวาจะทํางานอะไรทานจะตองวางแผนกอนลวงหนา      
 
0 

ความเชื่อมั่นในตนเอง 
ทานมั่นใจวาสามารถเรียนจนสําเร็จได 

     

00 ทานคิดวาบางครั้งอนาคตก็ขึน้อยูกับโชคชะตา      
000 ทานรูสึกกังวล ถาตองไปในทีท่ี่ไมมีคนรูจัก      

 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับความเปนจริง ขอความเชิงบวก ขอคําถามเชิงลบ

 คะแนน คะแนน
เห็นดวยอยางยิ่ง 5 1 
เห็นดวยมาก 4 2 

เห็นดวยปานกลาง 3 3 
เห็นดวยนอย 2 4 
ไมเห็นดวย 1 5 

เกณฑการแปลความหมาย 
 คะแนน  10.0 – 10.49 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานนอยที่สุด 

10.5 – 20.49 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานนอย 
   20.5 – 30.49 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานปานกลาง 
   30.5 – 40.49  หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานมาก 
   40.5 – 50.0 หมายถึง บุคลิกภาพสวนตนแตละดานมากที่สุด 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี 
 1. ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอความ
อนุเคราะหเกบ็ขอมูลนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
และเขาอบรมเขมประสบการณวิชาชีพ ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2549  
 2. จัดเตรียมแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลกัสูตรของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยสโุขทยัธรรมาธริาช ใหเพียงพอ 
ที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแตละครั้ง 

3. ทําหนังสือถึงผูอํานวยการสํานักวิชาการ ขอทราบตารางเวลาการเขาอบรมเขม
ประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา เพ่ือใชเปนขอมูลในการวางแผนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. ดําเนินการเก็บขอมูลนักศึกษาทีเ่ขาอบรมเขมประสบการณวิชาชพี ในภาคการศึกษา
ที่ 1 ปการศึกษา 2549 ตามตารางเวลาการเขาอบรมเขมประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 
 5. นาํแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางแลวมาตรวจสอบความ
สมบูรณ ตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด และบันทึกขอมูลลงในระบบคอมพิวเตอรแลวนํา
ผลมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งนีดํ้าเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสาํหรับวิเคราะหการ
วิจัยทางสังคมศาสตร SPSS (Statistical Package for Social Sciences for MS WINDOWS) 
ดังนี้ 
 1. นําแบบสอบถามทั้งหมดที่ไดรับคืนมาตรวจสอบและคัดเลือกแบบทดสอบที่มีความ
สมบูรณ 
 2. กําหนดรหัสสําหรับการบันทึกขอมูลและตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตามเกณฑที่
กําหนด 
 3. วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางตามตวัแปรที่ศึกษา โดยใชการคํานวณ 
คาความถี่ คารอยละ และคาเฉลี่ย 
 4. วิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย คาความ
เชื่อม่ัน และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัดของปจจัยที่ใหคาคะแนนแบบตอเน่ือง 
 4. วิเคราะหความสัมพันธระหวางตวัแปรที่ศึกษา โดยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Correlation Coefficient) 
 5. วิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช โดยใชวธิีการวิเคราะหถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1. สถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
   1.1. คาเฉลีย่ (ชูศรี วงศรตันะ. 2546: 35) 

 

N
X

X ∑= 
    เม่ือ            แทน   คะแนนเฉลี่ย X
  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   แทน   จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 

∑X
N

   1.2. ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ชูศรี วงศรัตนะ. 2546: 64 - 65) 
 
 

    เม่ือ            แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

( )
( )1nn

XXn
S

22

−

−
= ∑∑

S

                แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑X

  แทน   ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกาํลังสอง X∑ 2

  แทน   จํานวนคนในกลุมตวัอยาง N
 

2. สถิติทีใ่ชในการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   2.1 คาความเที่ยงเชิงเน้ือหา โดยใชสูตรดัชนีสอดคลองระหวางแบบสอบถามกับ 

จุดประสงคของการทดสอบ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 95) 
 

 
    เม่ือ  แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามกับนิยามปฏบิัติการ 

N
RIOC ∑

=

IOC

     R แทน  ความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญ 
          ถาแนใจวาขอสอบวดัจุดประสงคใหคา +1 
          ถาไมแนใจวาขอสอบวัดจุดประสงคหรือไมใหคา 0 
          ถาแนใจวาขอสอบไมวัดจุดประสงคใหคา -1 
  แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ N

   2.2. คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม โดยใชสูตรหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson Product Correlation Coefficient) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 84) 

 
( )( )

( )[ ] ( )[ ]2222
xy

YYNXXN

YXXYNr
Σ−ΣΣ−Σ

ΣΣ−Σ
= 
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    เม่ือ  
       N แทน   จํานวนคนในกลุม 
       X  แทน   คะแนนของขอคําถาม 
       Y แทน   ผลรวมของขออ่ืน ๆ ที่เหลือทุกขอ 
 

   2.3. คาความเชื่อม่ัน (Reliability) หาโดยใชสตูรสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบัค 
(Coefficient - α) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 131) 

 

⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
−

−
= ∑

2
x

2
i

S

S
1

1K
Kα 

 
   แทน  คาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ α
     K  แทน  จํานวนสวนยอยหรือจํานวนขอคําถามของเครื่องมือ 
   แทน  คาความแปรปรวนของคะแนนแตละสวนยอยหรือแตละขอ ∑ 2

iS

   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับของเครื่องมือวัด 2Sx
 

   2.4 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error of Measurement) โดยใชสูตร
ดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545: 117) 
 

ttM r1SDSE −=
 

   แทน  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด SE M

   แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD
   แทน  คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ttr

 

3. สถิติทีใ่ชในการทดสอบสมมติฐาน 
   3.1. วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤติกรรมการ

เรียน สถานศกึษา การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย และบุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช คือ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) (ชูศรี วงศรตันะ. 2546: 314) 
 ( )( )

( )    
 

 เม่ือ  แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ xyr
  ∑X แทน ผลรวมของคะแนนชุด X 

[ ] ( )[ ]2222
xy

YYNXXN

YXXYN

Σ−ΣΣ−Σ

ΣΣ−Σ
=r
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  ∑Y แทน ผลรวมของคะแนนชุด Y 
  ∑ 2X  แทน ผลรวมของคะแนน X แตละตัวยกกําลังสอง 

   แทน ผลรวมของคะแนน Y แตละตัวยกกําลังสอง 2Y∑
  ∑XY แทน ผลรวมของผลคูณระหวางคะแนน X กับ Y 
    N แทน จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
 

    3.2 ตรวจสอบความเปนหพุสัมพันธรวม (Multicollinearity) ระหวางปจจัยดาน
สถานภาพสวนบุคคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศึกษา การรับรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัย และ
บุคลิกภาพสวนตน โดยทดสอบจากคา Tolerance และ VIF (Variance Inflation Factor) ดังนี้  
(กัลยา  วานิชยบัญชา. 2549: 370)  
  Tolerance =  2

iR1−  

       VIF     =  2
iR1

1
−

 

  2
iR    แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

 

    3.3. วิเคราะหปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศึกษา 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย และบุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลา
หลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
คือ การวิเคราะหถดถอยโลจิสติก  (Logistic Regression) โดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  1)  คัดเลือกตวัแปรอิสระเขาสูสมการถดถอยโลจิสติก โดยใชเทคนิค Enter  
  2)  สรางสมการ Logistic Response Function จากการคัดเลือกตวัแปรที่มี
ความสัมพันธกับตวัแปรตาม จากสูตรดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาส.ี 2548: 40) 

   
pXpb++2X2b+1X1b+b

e+1

pXpb++2X2b+1X1b+0b
e=YP ...

...
)(  

 

 เม่ือ    แทน  ความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณ Y  )(YP
    e แทน exponential function (e ≅ 2.71828) 

 p21 bbb ,..,,  แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยโลจิสติก ตวัแปรทาํนายตวัที่ 1 ถึง p 

  แทน ตัวแปรทํานายตวัที่ 1 ถึง p p21 XXX ,..,,
  3)  กําหนด Logit transformation หรือ Logit(p) หรือ log ของ Odds Ratio 
จึงอยูในรูปของตัวแปรเกณฑที่สามารถทาํนายไดดวยชุดของตัวแปรทํานายเชิงเสนตรง จากสตูร
ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาส.ี 2548: 41) 
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   pp22110 Xb++Xb+Xb+b=pLogit ...)(  

 หรือ  e+Xβ++Xβ+Xβ+β=Logit pp22110 ...  
 

 เม่ือ  p21 bbb ,..,, แทน  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยโลจิสติกตวัแปรทาํนายตัวที่ 1 ถึง p 

      p21 βββ ,..,, แทน  คาสัมประสิทธิ์ที่ประมาณไดจากขอมูลของตัวแปรทํานาย 

                    ตัวที่ 1 ถึง p  

      p21 XXX ,..,,  แทน  ตัวแปรทํานายตัวที่ 1 ถึง p 
 

  4)  คํานวณคาน้ําหนักความสําคัญ เน่ืองจาก Logit Transformation แสดง
ความสัมพันธในรูป Multiple Linear Regression ซึ่งสะดวกในการใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด 
(Least Square) ในการประมาณคาสัมประสิทธิถ์ดถอย (b,β ) (อุไรวรรณ อมรนิมิตร. 2546: 27) 
และทําการหาคาความสําคญัในรูปคะแนนดิบ (Score-Weight) (ศิรชิัย กาญจนวาสี. 2548: 14) 
 

   
y

i
ii S

Sb=β  

 เม่ือ   แทน คาน้ําหนักความสําคญั (Beta-Weight) ตวัแปรอิสระตวัที ่i iβ
  ib  แทน คาน้ําหนักคะแนนหรือคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 
    ตัวแปรตวัที่ i ตองการหาคาน้ําหนักคะแนน 
   แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรอิสระตวัที่ i iS
   แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาม yS
 

  5)  ทดสอบความเหมาะสมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
จากกลุมตัวอยางใกลเคียงกับพารามิเตอรที่ประมาณไดเพียงใด โดยพิจารณาไดจากคาความ
นาจะเปน (Likelihood Value) ของโมเดลซึ่งเทากบัคา –2 Log Likelihood (-2LL) เหตุผลของ

การคูณ Log Likelihood ดวย –2 เพ่ือใหคาที่ไดมีการแจกแจง 2χ สําหรับทดลองนัยสําคัญทาง
สถิติ มี degrees of freedom เทากับ p (จํานวนตวัแปรทํานาย) เปนการทดสอบสมมุติฐานทีว่า 

: สัมประสิทธิถ์ดถอยแบบโลจิสติกทุกตวัมีคาเทากับ 0 (ศิริชัย กาญจนวาส.ี 2548: 42) 0H
   0=BB=BH k210 ...:  

   0=BallNotH i1 :  
 

   
[ ]

NULL

MODELNULL
L log2-

L log 2-Llog2-
R it

2log =  

 เม่ือ  แทน คาความคลาดเคลื่อนในกรณีที่ไมมีตัวแปรอยูในตวัแบบ NULLL
  แทน คาความคลาดเคลื่อนในกรณีตัวแปรทุกตัวอยูในตวัแบบ MODELL
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  6)  ทําการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบดวยวธิี Homer-Lemeshow 
Goodness of Fit Test (กัลยา วานิชยบญัชา. 2546: 93) โดยใชสถติิทดสอบไค-สแควร 
โดยขนาดของกลุมตวัอยางตองมากพอที่จะทําใหจํานวน case ที่คาดไว (Expected 
value : n,...,2,1i;Ei = ) จะตองมากกวา 5 และไมมีกลุมใดที่มีคา < 1 iE
  โดยใชการทดสอบ  :  โมเดลเหมาะสม 0H
         :  โมเดลไมเหมาะสม 1H
 

    ( )∑
=

−
=

10

1i i

2
ii2

Ε
Oχ E  

 

 เม่ือ O แทน คาที่สังเกต (Observed Value) 
  E  แทน คาที่คาดไว (Expected Value) 
  Ε  แทน variance correction factor 
  i แทน กลุมที่ (1,2,…,n) 
 

  7)  ทดสอบนัยสําคัญของสมัประสิทธิถ์ดถอยโลจิสติก (b) ดวย Wald 
statistic ถาเปนตัวแปรจัดกลุม (categorical variable) Wald Statistic มี degree ot freedom 
เทากับจํานวนกลุมลบดวย 1 เปนคาสถติิทดสอบ มีวตัถุประสงคในการทดสอบนัยสําคัญของตวั
ประมาณคาสมัประสิทธิ์ ib  แตละตวัซึ่งอยูในแบบวามีตวัใดบางมีผลกระทบกบัความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นในตัวแปรตาม (ศิริชยั กาญจนวาสี. 2548: 42) 

 

    
2

i

i2

)SE(b
b

W ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
=  

 

 เม่ือ ib  แทน สัมประสิทธิ์โลจิสติกของตวัแปรทํานายตวัที่ i 
           แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิต์วัแปร iSE

    ทํานายตวัที่ i 
 

  8)  นําคาที่ไดจากขอ 3) ไปแทนในขอ 2) จะไดคาความนาจะเปนของการ
เกิดเหตุการณ ถาคาที่ไดนอยกวา 0.5 คา Y = 0 หรือไมเกิดเหตุการณ แตถาคาที่ไดมากกวา 
0.5 คา Y = 1 หรือเกิดเหตุการณ ทั้งน้ีเน่ืองจาก 0.5 เปนคาความนาจะเปนที่ใชเปน Cutting 
Score 

 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือใหเกิดความเขาใจ 
ตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชสัญลกัษณและอักษรยอในการ
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 

df แทน ชั้นของความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 

SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

SE แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

SEM แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 

CV แทน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย 

Rtt แทน คาความเชื่อม่ัน 

W แทน คาสถิตวิอลดเทสต (Wald Test) 

R แทน คาสัมประสิทธิ์สัมพันธพหุคูณ 

R2 แทน คากําลังสองของสัมประสิทธิ์สัมพันธพหุคูณ 

B แทน คาสัมประสิทธิก์ารถดถอยโลจิสติก ซึ่งมีการแจกแจงเชิงซอน 

Exp(B)แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยโลจิสติก ซึ่งมีการแจกแจงโลจิสติก 

X1 แทน เพศ 

X2 แทน อายุ 

X3 แทน รายได 

X4 แทน พ้ืนฐานความรูเดิม 

X5 แทน สาขาวิชา 

X6 แทน การวางแผนการเรียน 

X7 แทน การใชสื่อการศึกษา 

X8 แทน การเตรียมพรอมและการสอบ 

X9 แทน การใหบริการการศึกษา 

X10 แทน เจตคติตอมหาวิทยาลัย 

X11 แทน การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย 

X12 แทน ความรับผิดชอบ 
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X13 แทน แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ ์

X14 แทน ความมีวินัยในตนเอง 

X15 แทน ความเชื่อม่ันในตนเอง 

Y แทน การสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
สําหรับวิเคราะหการวิจัยทางสังคมศาสตร SPSS (Statistical Package for Social Sciences 
for WINDOWS) โดยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตวัอยาง  

 2. การวิเคราะหคาสถติิพ้ืนฐาน 

 3. การวิเคราะหเพ่ือศึกษาระดับปจจัย 

 4. การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษา 
 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตวัอยาง 

 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถามมาแจงนับจํานวน และ
หาคารอยละ โดยจําแนกตาม เพศ อายุ รายได พ้ืนฐานความรูเดิม หลักสูตรที่ศึกษา และ
สาขาวิชาที่เรยีน ดังปรากฏตามตาราง 2 
 

ตาราง 2 จํานวนและรอยละของนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตร และหลังเวลา 

   หลักสตูร จําแนกตามตวัแปรจัดประเภท 

สําเร็จการศึกษาตาม 

เวลาหลักสูตร  N = 374 

สําเร็จการศึกษาหลัง 

เวลาหลักสูตร N = 406 

 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ   ชาย 

        หญิง 

157 

217 

42.00 

58.00 

191 

215 

47.00 

53.00 

รวม 374 100 406 100 

อายุ   25 ปหรือตํ่ากวา  

        26-35 ป 

        36-45 ป 

        มากกวา 45 ป 

 55 

190 

103 

25 

14.70 

50.90 

27.60 

6.70 

40 

200 

126 

40 

9.90 

49.30 

31.00 

9.90 

รวม 373 100 406 100 
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ตาราง 2 (ตอ) 

 สําเร็จการศึกษาตาม 

เวลาหลักสูตร N = 374 

สําเร็จการศึกษาหลัง
เวลาหลักสูตร N = 406 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รายได   6,000 บาทหรือตํ่ากวา  

           6,001-12,000 บาท 

         12,001-18,000 บาท 

         มากกวา 18,000 บาท 

35 

188 

77 

74 

9.40 

50.30 

20.60 

19.80 

56 

169 

99 

82 

13.80 

41.60 

24.40 

20.20 

รวม 374 100 406 100 

การศึกษา มัธยมตนหรือมัธยมปลาย 

             ปวส.หรืออนุปริญญา 

             ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

92 

188 

94 

24.60 

50.30 

25.10 

226 

127 

53 

55.70 

31.30 

13.10 

รวม 374 100 406 100 

หลักสูตร ปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป 

            ปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป 

            ปริญญาตรี 4 ป 

206 

58 

110 

55.10 

15.50 

29.40 

128 

26 

252 

31.50 

6.40 

62.10 

รวม 374 100 406 100 

สาขาวิชา ศิลปศาสตร 

            นิเทศศาสตร 

            ศึกษาศาสตร 

            วิทยาการจัดการ 

            นิติศาสตร 

            วิทยาศาสตรสุขภาพ 

            พยาบาลศาสตร 

            เศรษฐศาสตร 

            คหกรรมศาสตร 

            รัฐศาสตร 

            สงเสริมการเกษตรและสหกรณ 

            วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

17 

14 

27 

119 

55 

14 

24 

14 

14 

41 

21 

14 

4.50 

3.70 

7.50 

31.80 

14.40 

3.70 

6.40 

3.70 

3.70 

11.00 

5.60 

3.70 

14 

14 

56 

131 

53 

18 

26 

14 

14 

26 

26 

14 

3.40 

3.70 

14.00 

31.80 

13.10 

4.40 

6.40 

3.40 

3.40 

6.40 

6.40 

3.40 

รวม 374 100 406 100 
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  ผลการวิเคราะหตามตาราง 2 พบวานักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ
หลังเวลาหลักสูตร เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยกลุมที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร 
คิดเปนรอยละ 58.00 และกลุมที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร คิดเปนรอยละ 53.00 
นักศึกษาทั้งสองกลุมสวนใหญมีอายุอยูในชวง 26-35 ป โดยกลุมที่สําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตร คิดเปนรอยละ 50.90 และกลุมที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตร มีจํานวน 200 คน 
คิดเปนรอยละ 49.60 รายไดของนักศึกษาทั้งสองกลุมสวนใหญอยูที่ระดับ 6,001-12,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 50.30 และ 41.60 ตามลําดับ ในสวนพ้ืนฐานความรูเดิม พบวากลุมที่สําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตร สวนใหญมีพ้ืนฐานความรูเดิมกอนเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราชอยูในระดับ ปวส.หรืออนุปริญญา รอยละ 50.30 และนักศึกษากลุมน้ีจะเลือก
เรียนในหลักสูตรปริญญาตรีตอเน่ือง 2 ป มากที่สุด คือรอยละ 55.10 ในขณะที่กลุมสําเร็จ
การศึกษาหลังเวลาหลักสูตรมีพ้ืนฐานความรูเดิมในระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตอนปลายเปน
สวนใหญ คือรอยละ 55.70 และเลือกเรียนในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
62.10 สําหรับสาขาวิชาพบวานักศึกษากลุมที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรเลือกเรียนใน
สาขาวิชาวิทยาการจัดการมากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.80 รองลงไดแก สาขาวิชานิติศาสตร  
รอยละ 14.40 นักศึกษากลุมที่สําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตรเลือกเรียนในสาขาวิชา
วิทยาการจัดการมากที่สุดเชนกัน คิดเปนรอยละ 31.80 รองลงมา ไดแก สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
รอยละ 14.00 
 

 จากขอมูลพ้ืนฐานขางตน พบวานักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและ 
หลังเวลาหลักสูตรมีจํานวนใกลเคียงกันในดานเพศ อายุ รายได และสาขาวิชาที่เรียน แต 
คอนขางมีความแตกตางกันในดานพื้นฐานความรูเดิม และหลักสูตรการศึกษา โดยกลุมที่
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรสวนใหญมีพ้ืนฐานความรูเดิมในระดับปวส.หรืออนุปริญญา 
รอยละ 50.30 และเลือกเรียนในหลักสูตรปริญญาตรีตอเน่ือง 2 ป คิดเปนรอยละ 55.10 ในขณะ
ที่กลุมสําเร็จการศึกษาหลังเวลาหลักสูตรสวนใหญมีพ้ืนฐานความรูเดิมในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือตอนปลาย รอยละ 50.70 และเลือกเรียนในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป คิดเปนรอยละ 
62.10  

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐาน 

  การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยไดนําตวัแปรปจจัยทีใ่หคาคะแนนแบบตอเนื่องมาวเิคราะหหา
คาเฉลีย่ (   ) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คาสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) คาความ
เชื่อม่ัน (rtt) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวดั (SEM) ของกลุมตวัอยางเพื่อดูลักษณะ
โดยรวมของตวัแปรปจจัยทีส่งผลตอการสาํเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ดังปรากฏในตาราง 3  

X
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ตาราง 3 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์การกระจาย คาความเชื่อม่ัน และ 

   คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวดั ของปจจัยที่สงผลตอการสาํเร็จการศึกษา 

   ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  

ปจจัย  SD CV rtt SEM

การวางแผนการเรียน 20.51 5.06 24.67 .83 2.07 

การใชสื่อการศึกษา 31.24 6.33 20.26 .83 2.60 

การเตรียมพรอมและการสอบ 37.70 5.21 13.82 .68 2.94 

การใหบริการการศึกษา 39.56 5.32 13.45 .88 1.84 

เจตคติตอมหาวิทยาลัย 45.06 4.78 10.61 .91 1.43 

การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย 7.81 2.00 25.61 .68 1.13 

ความรบัผิดชอบ 42.85 4.80 11.20 .88 1.66 

แรงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิ 43.07 4.82 11.19 .89 1.59 

ความมีวินัยในตนเอง 39.59 4.85 12.25 .75 2.42 

ความเชือ่มัน่ในตนเอง 36.30 3.54 9.75 .40 2.74 

X

 

 ผลการวเิคราะหตามตาราง 3 พบวา คาเฉลี่ยของปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีคาตั้งแต 7.81 – 45.06  
ปจจัยดานเจตคตติอมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือเทากับ 45.06 สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
มีคาตั้งแต 2.00 – 6.33 แตเม่ือนําคาสัมประสิทธิ์การกระจายมาพิจารณาแลวพบวาปจจัยดาน
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย มีคาสัมประสิทธิ์การกระจายมากที่สุดเทากับ 25.61 รองลงมา
ไดแก ปจจัยดานการวางแผนการเรียน มีคาเทากับ 24.67 คาความเชื่อม่ันมีคาตั้งแต .40 – .91 
โดยปจจัยดานเจตคติตอมหาวิทยาลัย มีคาความเชื่อม่ันสูงสุด เทากับ .91 สวนปจจัยดานความ
เชื่อม่ันในตนเอง มีคาต่ําสุดคือ .40 ในสวนของคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด พบวา 
ปจจัยดานการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลยั มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานต่ําสุด เทากับ 1.13 
ปจจัยที่มีคาความคลาดเคลือ่นมาตรฐานสูงสุดไดแกปจจัยดานความเชื่อม่ันในตนเอง คือมีคา
เทากับ 2.74  
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหเพ่ือศึกษาระดับปจจัย 

     การวิเคราะหตอนนี้ ผูวจัิยไดนําตัวแปรปจจัยที่ใหคาคะแนนแบบตอเน่ืองมาวเิคราะห
หาคาเฉลี่ย (   ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของกลุมตวัอยาง จําแนกตามการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร ดังปรากฏในตาราง 4  

X

 

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลา 

     หลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสูตร 

สําเร็จการศึกษา
หลังเวลาหลักสูตร ปจจัย 

 SD 

ความหมาย
คะแนนเฉลี่ย 

 SD 

ความหมาย 

คะแนนเฉลี่ย 

การวางแผนการเรียน 20.82 5.22 ดี 20.22 4.90 ดี 

การใชสื่อการศึกษา 31.38 6.72 ปานกลาง 31.10 5.95 ปานกลาง 

การเตรียมพรอมและการสอบ 37.84 5.27 มาก 37.55 5.16 มาก 

การใหบริการการศึกษา 39.80 5.37 มาก 39.33 5.27 มาก 

เจตคติตอมหาวิทยาลัย 45.11 4.99 มากที่สุด 45.01 4.59 มากที่สุด 

การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย 7.88 1.96 รับรูไดด ี 7.75 2.04 รับรูไดด ี

ความรบัผิดชอบ 42.95 4.72 มาก 42.75 4.87 มาก 

แรงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิ 42.99 4.78 มาก 43.14 4.87 มาก 

ความมีวินัยในตนเอง 39.50 5.04 มาก 39.66 4.68 มาก 

ความเชือ่มัน่ในตนเอง 36.53 3.80 มาก 36.09 3.28 มาก 

X X

 
  ผลการวเิคราะหตามตาราง 4 พบวากลุมนักศึกษาทีส่าํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตร 
และหลังเวลาสูตร มีพฤติกรรมการเรียนและบคุลิกภาพสวนตนในระดับเดียวกนั คือ นักศึกษามี
เจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมากที่สุด มีการวางแผนการเรียนอยูในเกณฑดี มีการเตรียมพรอม
และการสอบ มีความพอใจในการใหบริการการศึกษาของมหาวทิยาลัย มีความรับผิดชอบ  
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีวนิัยในตนเอง และมีความเชื่อม่ันในตนเองในระดับมาก และนักศึกษา 
มีการใชสื่อการศึกษาในระดบัปานกลาง สวนในดานการรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย พบวา 
กลุมนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษาทั้งสองกลุมมีการรับรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัยเปนอยางดี  
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ตอนที่ 4 การศึกษาปจจัยทีส่งผลตอการสาํเร็จการศึกษา 
 4.1 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร และการทดสอบความเปนพหุสัมพันธ 
      รวม (Multicollinearity)  

       การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดนําคะแนนรวมจากตวัแปรปจจัยดานตาง ๆ 
มาหาคาความสัมพันธระหวางตวัแปร โดยการคํานวณคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson product moment correlation coefficient) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปร
ควรมีคาต่ํา หากพบวาตวัแปรคูใดมีความสัมพันธกนัในระดับสูงเกิน 0.70 (สชุาติ ประสิทธิ์รฐัสนิธุ. 
2537: 89) อาจจะตองทําการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตวัแปรเพื่อศึกษาปญหาเกี่ยวกับ
ความเปนพหุสัมพันธรวม (Multicollinearity)  ดังปรากฏในตาราง 5 
 
ตาราง 5 คาสมัประสิทธิส์หสัมพันธของตวัแปรปจจัยแตละดาน 
 

ปจจัย X1 X2 X3 X4 X5(1) X5(2) X5(3) X5(4) X5(5) X5(6) X5(7) X5(8)

X1
1.000            

X2
.118** 1.000           

X3
.159** .472** 1.000          

X4
.015 .018 .122** 1.000         

X5(1)
-.103* -.021 .002 -.073** 1.000        

X5(2)
-.007 .004 .020 .029 -.039 1.000       

X5(3)
-.126** .027 -.169** -.044 -.070* -.067 1.000      

X5(4)
-.213** -.120 -.050 -.183** -.140** -.133** -.237** 1.000     

X5(5)
.253** .123** .067 .194** -.082* -.077* -.138** -.275** 1.000    

X5(6)
.074* -.047 .019 .079* -.042 -.040 -.071* -.142** -.083* 1.000   

X5(7)
-.203** .060 .142** .113** -.053 -.051 -.090* -.180** -.105** -.054 1.000  

X5(8)
.049 -.039 -.024 .029 -.039 -.037 -.067 -.133** -.077* -.040 -.051 1.000 
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ตาราง 5 (ตอ) 
ปจจัย X5(9) X5(10) X5(11) X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15

X5(9)
1.000             

X5(10)
-.059 1.000            

X5(11)
-.049 -.078* 1.000           

X6
.016 .029 .043 1.000          

X7
-.001 -.003 -.016 .643** 1.000         

X8
.019 -.013 .001 .553** .603** 1.000        

X9
-.053 .046 .038 .278** .278** .288** 1.000       

X10
-.063 .016 .006 .271** .224** .318*** .499** 1.000      

X11
.063 .038 -.084* .113** .147** .153** .133** .201** 1.000     

X12
.030 -.033 .029 .512** .453** .466** .381** .481** .150** 1.000    

X13
.030 -.011 .012 .360** .325** .355** .326** .465** .183** .731** 1.000   

X14
.007 .003 .041 .466** .433** .475** .352** .362** .175** .641** .651** 1.000  

X15
.007 -.013 .088* .239** .237** .256** .238** .258** .104** .416** .498** .478** 1.000 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
** มีนัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  

ผลการวเิคราะหตามตาราง 5 พบวา คาสหสัมพันธของตัวแปรปจจัยตอเน่ืองทั้งหมด  
มีคาตั้งแต .012 ถึง .731 โดยความรบัผิดชอบ (X12) มีความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ (X13) มากที่สุด คือเทากับ .731 รองลงมาไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X13) กับความมี
วินัยในตนเอง (X14) ซึ่งมีคาเทากับ .651 นั่นหมายความวาถานักศึกษามีความรบัผิดชอบสูงก็จะ
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงตามไปดวย และนักศึกษาทีมี่แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงก็จะมีความมีวินยัใน
ตนเองสูงเชนกัน สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกันนอยที่สุด ไดแก อายุ (X2) กับพื้นฐานความรู
เดิม (X4) ซึ่งมีคาเทากับ .018 รองลงมาไดแก เพศ (X1) กับพื้นฐานความรูเดิม (X4) มีคาเทากับ 
.015 
 
 เน่ืองจากวาสัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางตัวแปรมีคาคอนขางสูงคอื .731 ผูวิจัยจึงได
นําตัวแปรอิสระที่ศึกษามาทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรเพื่อศึกษาปญหาเกี่ยวกับความ
เปนพหุสัมพันธรวม (Multicollinearity) อีกครั้ง โดยการทดสอบจากคา Tolerance ซึ่งถาพบวา
คา Tolerance ของตวัแปรอิสระตวัใดมีคานอยจนเขาใกลศูนย แสดงวาตวัแปรอิสระตวัน้ันมี
ความสัมพันธกับตวัแปรอิสระตวัอ่ืนมาก (กัลยา  วานิชยบัญชา. 2549: 370) และทดสอบคา VIF 
(Variance Inflation Factor) ซึ่งหากพบวาคา VIF มีคาเกินกวา 10 ถอืวาตวัแปรอิสระมี
ความสัมพันธกัน หรือเกิดปญหาความเปนพหุสัมพันธรวม (Kutner; et al. 2005 : 409)  
ปรากฏตามตาราง 6  
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ตาราง 6 คา VIF (Variance Inflation Factor) เพ่ือทดสอบความสมัพันธระหวางตัวแปร 
Collinearity Statistics 

ตัวแปร 
Tolerance VIF 

เพศ .72 1.37 
อายุ .68 1.45 
รายได .64 1.54 
การศึกษา .80 1.24 
สาขาวิชาศิลปศาสตร .45 2.20 
สาขาวิชานิเทศศาสตร .50 1.98 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร .25 3.86 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการ .13 7.38 
สาขาวิชานิติศาสตร .23 4.21 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ .48 2.07 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร .36 2.71 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร .52 1.90 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตร .47 2.09 
สาขาวิชารัฐศาสตร .30 3.29 
สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณ .41 2.43 
การวางแผนการเรียน .49 2.04 
การใชส่ือการศึกษา .46 2.15 
การเตรียมพรอมและการสอบ .52 1.90 
การบริการการศึกษา .67 1.47 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .59 1.67 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .91 1.09 
ความรับผิดชอบ .33 2.95 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ .35 2.78 
ความมีวินัยในตนเอง .43 2.32 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .66 1.49 

 
 ผลการวเิคราะหตามตาราง 6 พบวา คา Tolerance ของตัวแปรอิสระ มีคาตั้งแต  
.13 – .72 โดยสาขาวชิาวทิยาการจัดการมีคา Tolerance ต่ําสุดเทากับ .13 ซึ่งมีคานอยจนใกล
ศูนย แสดงวาตัวแปรอิสระดานสาขาวชิาวทิยาการจัดการมีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระตวัอ่ืน 
แตเม่ือทําการทดสอบคา VIF (Variance Inflation Factor) แลวมีคาตัง้แต 1.09 – 7.38 ซึ่งมีคา
ไมถึง 10 แสดงวาตวัแปรที่ศึกษาไมเกดิปญหาความเปนพหุสัมพันธรวม ผูวิจัยจึงไดทําการ
วิเคราะหในขัน้ตอนตอไป  
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 4.2 การวิเคราะหการถดถอยโลจิสติก 
       การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยไดนําการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติก 
ของปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย  
สุโขทัยธรรมาธิราช โดยทําการทดสอบความเหมาะสมของโมเดล ความเหมาะสมของตัวแปร
ปจจัย และวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษา ดังนี้ 
      4.2.1 การทดสอบความเหมาะสมของโมเดล 
    การทดสอบความเหมาะสมของโมเดล ทําการวิเคราะหคาความนาจะเปน 
(Likelihood Value) ซึ่งเทากับคา –2Log Likelihood หรือ –2LL  ผลการทดสอบความเหมาะสม
ของโมเดล ปรากฏในตาราง 7 
 

ตาราง 7 คาสถิติทดสอบความเหมาะสมของโมเดล 
Step -2LL Cox & Snell R2 Nagelkerke R2

0 1046.848 - - 
1 911.003 .164 .219 

 

 ผลการทดสอบสอบความเหมาะสมของโมเดลตามตาราง 7 พบวา โมเดลที่ใชมีความ
เหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา –2 Log likelihood ของโมเดลในสมการถดถอย 
โลจิสติก (Step 1) มีคานอยกวา –2 Log likelihood ของโมเดลที่มีเฉพาะคาคงที่ (Step 0) และ 
มีคาสัมประสทิธิ์ของการทํานายเทากับ (R2) 16.4% (Cox & Snell) และ 21.9% (Negelkerke)  
ซึ่งเปนคาทีบ่อกสัดสวนหรือเปอรเซ็นที่สามารถอธิบายความผันแปรในโมเดลสมการถดถอย 
โลจิสติก 
      4.2.2 การทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัย 
    การทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัยที่ใชในโมเดล ทําการวิเคราะห
คาสถิตทิดสอบไคสแควร 3 คา คือ คา Chi-Square ของ Model, Block และ Step ซึ่งคา Model 
Chi-Square ใชในการทดสอบสมมติฐานวาโอกาสที่นกัศึกษาจะสําเร็จการศึกษาไมไดขึ้นอยูกับ 
ตัวแปรอิสระ (H0) หรือ โอกาสที่นักศึกษาจะสําเร็จการศึกษาขึ้นอยูกบัตวัแปรอิสระ (H1)  
ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปรากฏในตาราง 8  
 

ตาราง 8 คาสถิติทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัย 
 Chi-Square df Sig. 

Step 135.845 25 .000 
Block 135.845 25 .000 
Model 135.845 25 .000 
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 ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรปจจัยตามตาราง 8 พบวา สถิติทดสอบโมเดล 
ไดคาไคสแควรเทากับ 135.845 ชั้นความอิสระเทากับ 25 ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .01 
แสดงวาตวัแปรปจจัยที่ใชในโมเดลน้ีมีความเหมาะสม นั่นคือมีปจจัยบางตวัสงผลตอการสําเรจ็
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 4.2.3 การวิเคราะหปจจัยทีส่งผลตอการสาํเร็จการศึกษา 
         การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยไดนําปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล ดานพฤตกิรรม
การเรียน ดานสถานศึกษา และดานบุคลกิภาพสวนตน มาวิเคราะหหาปจจัยที่สงผลตอการ
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสตูรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิาช ในภาพรวมทุกหลักสตูร โดยวิเคราะหคาน้ําหนักความสําคัญ 
(B) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) และทดสอบนัยสําคัญดวยสถติิ Wald Statistic 
และหาคาความนาจะเปนของเหตกุารณ (Exp(B)) ปรากฏผลตามตาราง 9 และทําการวิเคราะห
ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิาช แยกทลีะหลักสตูร โดยในหลักสตูรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป ประกอบดวยตัวแปรตอเน่ือง 13 ตัว และตวัแปรจัดกลุม 2 ตวั คือ ตัวแปรเพศ  
ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง และตัวแปรสาขาวิชา ใชสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
เปนกลุมอางอิง ในหลักสูตรปริญญาตรตีอเนื่อง 3 ป ประกอบดวยตัวแปรตอเน่ือง 13 ตวั และ
ตัวแปรจัดกลุม 2 ตัว คือ ตวัแปรเพศ ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง และตวัแปรสาขาวิชา ใช
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรเปนกลุมอางอิง และในหลักสตูรปริญญาตรี 4 ป ประกอบดวยตัวแปร
ตอเน่ือง 13 ตวั และตวัแปรจัดกลุม 2 ตัว คือ ตัวแปรเพศ ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง และ 
ตัวแปรสาขาวชิา ใชสาขาวชิาสงเสริมการเกษตรและสหกรณเปนกลุมอางอิง ปรากฏตามตาราง 
10 11 และ 12 ตามลําดับ 
 
ตาราง 9 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ในภาพรวมทุกหลกัสูตร 

ปจจัย B SE W df Sig Exp(B) 
เพศชายa .29 .19 2.43 1 .11 1.34 
อายุ -.04 .01 12.77 1 .00 .95 
รายได .14 .10 1.84 1 .17 1.15 
พ้ืนฐานความรูเดิม 1.12 .13 72.01 1 .00 3.07 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปศาสตรb .89 .58 74.93 1 .12 2.43 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb .25 .60 .17 1 .67 1.29 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb -.28 .49 .31 1 .57 .75 



 94 

ตาราง 9 (ตอ) 
ปจจัย B S.E. W df Sig. Exp(B) 

สาขาวิชาวิทยาการจัดการb .52 .44 1.38 1 .23 1.68 
สาขาวิชานิติศาสตรb .41 .46 .80 1 .36 1.51 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb -.06 .55 .01 1 .90 .93 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตรb -.04 .53 .00 1 .93 .96 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรb .20 .59 .11 1 .73 1.22 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตรb .95 .60 2.49 1 .11 2.59 
สาขาวิชารัฐศาสตรb 1.57 .50 9.69 1 .00 4.83 
สาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและ
สหกรณb

-.37 .52 .52 1 .46 .68 

การวางแผนการเรียน .03 .02 2.03 1 .15 1.03 
การใชส่ือการศึกษา .00 .01 .21 1 .64 1.08 
การเตรียมพรอมและการสอบ -.00 .02 .09 1 .76 .99 
การใหบริการการศึกษา .00 .01 .21 1 .64 1.00 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .00 .02 .00 1 .96 1.00 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .04 .04 1.3 1 .25 1.04 
ความรับผิดชอบ .03 .02 1.35 1 .24 1.03 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .06 .02 4.89 1 .02 .94 
ความมีวินัยในตนเอง -.03 .02 1.56 1 .21 .96 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .06 .02 5.91 1 .01 1.06 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนกลุมอางอิง 

 
ผลการวเิคราะหตามตาราง 9 มีดังนี้  

 ปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พบวา อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม สงผลตอการสาํเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยที่นักศึกษา
ที่มีอายุมากมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีอายนุอยอยู .95 
เทา และนักศกึษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสงูมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวา
นักศกึษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ําอยู 3.07 เทา 
 ปจจัยดานสถานศึกษา พบวาสาขาวิชารฐัศาสตรสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่นักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชา
รัฐศาสตรมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสตูรมากกวานักศึกษาที่เรยีนในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยู 4.83 เทา 
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 ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน พบวาแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์และความเชือ่ม่ันในตนเอง 
สงผลตอการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 
.05 โดยที่นักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง และมีความเชื่อม่ันในตนเองสูง มีโอกาสสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา และมีความเชื่อม่ัน 
ในตนเองต่ําอยู .94 เทา และ 1.06 เทา ตามลําดับ  
 

ตาราง 10 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป 

 ปจจัย B SE W df Sig. Exp(B) 
เพศชายa .25 .31 .66 1 .41 1.29 
อายุ -.05 .02 5.12 1 .02 .95 
รายได .27 .18 2.27 1 .13 1.32 
พ้ืนฐานความรูเดิม .02 .34 .00 1 .94 1.02 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปะศาสตรb .99 .82 1.44 1 .23 2.69 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb 6.56 11.50 .32 1 .56 712.94 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb .30 .58 .27 1 .59 1.35 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการb .93 .51 3.31 1 .06 2.55 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb -.02 .58 .00 1 .96 .97 
สาขาวิชาพยาบาลศาสตรb -.26 .58 .20 1 .65 .76 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรb .67 .69 .96 1 .32 1.97 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตรb .14 1.04 .01 1 .89 1.15 
สาขาวิชาสงเสริมการเกษตร
และสหกรณb

-.48 .53 .81 1 .36 .619 

การวางแผนการเรียน .04 .03 1.69 1 .19 1.04 
การใชส่ือการศึกษา .01 .02 .17 1 .67 1.01 
การเตรียมพรอมและการสอบ -.02 .03 .58 1 .44 .97 
การใหบริการการศึกษา .02 .02 1.03 1 .31 1.03 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .01 .03 .23 1 .62 1.01 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .01 .06 .06 1 .80 1.01 
ความรับผิดชอบ .00 .04 .02 1 .87 1.00 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ -.03 .04 .47 1 .49 .96 
ความมีวินัยในตนเอง -.04 .04 1.29 1 .25 .95 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .08 .04 3.33 1 .06 1.08 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนกลุมอางอิง 
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 ผลการวเิคราะหตามตาราง 10 พบวาในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป ปจจัยดาน
สถานภาพสวนบุคคล คือ อายุ สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยนักศึกษาที่มีอายุมากมีโอกาสสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตร
มากกวานักศกึษาที่มีอายุนอยอยู .95 เทา 
 

ตาราง 11 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในหลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป  

ปจจัย B SE W df Sig. Exp(B) 
เพศชายa 1.40 .79 3.09 1 .07 4.06 
อายุ .00 .05 .00 1 .94 1.00 
รายได -.36 .43 .70 1 .40 .69 
พ้ืนฐานความรูเดิม -1.45 1.10 1.74 1 .18 .23 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปศาสตรb -7.30 60.46 .01 1 .90 .00 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb -13.97 85.50 .02 1 .87 .00 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb -8.89 60.46 .02 1 .88 .00 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการb -6.95 60.45 .01 1 .90 .00 
สาขาวิชานิติศาสตรb 1.56 85.48 .00 1 .98 4.75 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb -.67 85.49 .00 1 .99 .50 
การวางแผนการเรียน .00 .10 .00 1 .99 .99 
การใชส่ือการศึกษา -.03 .08 .13 1 .71 .97 
การเตรียมพรอมและการสอบ .12 .10 1.60 1 .20 1.13 
การใหบริการการศึกษา .02 .07 .11 1 .73 1.02 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .22 .10 4.81 1 .02 .79 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .33 .15 4.77 1 .02 1.40 
ความรับผิดชอบ .09 .12 .65 1 .42 1.10 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ -.12 .11 1.05 1 .30 .88 
ความมีวินัยในตนเอง .00 .09 .00 1 .96 1.00 
ความเชื่อมั่นในตนเอง -.01 .11 .02 1 .87 .98 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาเศรษฐศาสตรเปนกลุมอางอิง 

 

 ผลการวเิคราะหตามตาราง 11 พบวาในหลักสูตรปรญิญาตรีตอเน่ือง 3 ป ปจจัยดาน
สถานศึกษา คือ เจตคตติอมหาวิทยาลยั และการรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย สงผลตอการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีเจตคติที่ดี
ตอมหาวิทยาลัยและมีการรบัรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยทีดี่ มีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลา
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หลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยนอยและมีการรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยันอยอยู .79 เทา และ 1.40 เทา ตามลําดบั 
 

ตาราง 12 ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป  

ปจจัย B SE W df Sig. Exp(B) 
เพศชายa .00 .30 .00 1 .98 1.00 
อายุ -.04 .02 4.36 1 .03 .95 
รายได .27 .17 2.54 1 .11 1.31 
พ้ืนฐานความรูเดิม .57 .26 4.88 1 .02 1.78 
สาขาวิชา       
สาขาวิชาศิลปศาสตรb 8.33 60.43 .01 1 .89 4177.84 
สาขาวิชานิเทศศาสตรb .54 63.02 .00 1 .99 1.72 
สาขาวิชาศึกษาศาสตรb 7.01 60.43 .01 1 .90 1118.02 
สาขาวิชาวิทยาการจัดการb 7.66 60.43 .01 1 .89 2130.50 
สาขาวิชานิติศาสตรb 7.68 60.43 .01 1 .89 2184.49 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพb 6.54 60.44 .01 1 .91 696.81 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตรb .51 63.59 .00 1 .99 1.66 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตรb 8.76 60.43 .02 1 .88 6432.84 
สาขาวิชารัฐศาสตรb 9.13 60.43 .02 1 .88 9291.38 
การวางแผนการเรียน .03 .03 1.03 1 .30 1.04 
การใชส่ือการศึกษา .00 .03 .07 1 .78 1.00 
การเตรียมพรอมและการสอบ -.01 .03 .13 1 .71 .98 
การใหบริการการศึกษา -.01 .03 .28 1 .59 .98 
เจตคติตอมหาวิทยาลัย .00 .03 .04 1 .28 1.00 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย .10 .07 2.28 1 .13 1.11 
ความรับผิดชอบ .01 .04 .13 1 .71 1.01 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ -.07 .04 3.10 1 .07 .92 
ความมีวินัยในตนเอง -.01 .04 .07 1 .77 .98 
ความเชื่อมั่นในตนเอง .07 .04 2.33 1 .12 1.07 

a ใชเพศหญิงเปนกลุมอางอิง 
b ใชสาขาวิชาสงเสริมการเกษตรและสหกรณเปนกลุมอางอิง 

 

 ผลการวเิคราะหตามตาราง 12 พบวาในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป ปจจัยดานสถานภาพ
สวนบคุคล คอื อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ
นักศึกษาที่เรยีน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 โดยที่นักศึกษาที่มีอายุมาก  
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มีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสตูรมากกวานกัศึกษาที่มีอายุนอยอยู .95 เทา และ
นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูงมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษา
ที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ําอยู 1.78 เทา 
 

      4.3 การวเิคราะหประสทิธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติก 
           ในการวิเคราะหประสิทธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติกนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอ
ความถูกตองของการทํานายโอกาสในการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลา
หลักสูตรของนักศึกษา ดังปรากฏในตาราง 13 
 

ตาราง 13 ประสิทธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติก ทีส่ามารถทํานายโอกาสในการสําเร็จ 
   การศึกษาตามเวลาหลักสตูรและหลังเวลาหลักสตูรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผลการทํานายโอกาสในการสําเร็จการศึกษา 
การสําเร็จการศึกษา 

ตามหลักสูตร หลังหลักสูตร % ความถูกตอง 
ตามหลักสูตร 242 121 66.7 
หลังหลักสูตร 110 283 72.0 

รวม   69.4 

  
ผลการวเิคราะหตามตาราง 13 พบวา ประสิทธิภาพของสมการถดถอยโลจิสติก 

(Logistic Regression) สามารถทาํนายโอกาสในการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรอยละ 66.7 และทํานายโอกาส
ในการสําเร็จการศึกษาหลงัเวลาหลักสตูรได รอยละ 72.0  ซึ่งโดยเฉลี่ยแลวสมการถดถอย 
โลจิสติก (Logistic Regression) สามารถทํานายโอกาสในการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ไดรอยละ 69.4  



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยครั้งนีมี้จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสตูรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาระดับปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน สถานศึกษา และบุคลิกภาพสวนตน 
ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

2. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยรวมทุกหลักสตูร 

3. เพ่ือศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล พฤตกิรรมการเรียน สถานศกึษา และ 
บุคลิกภาพสวนตน ที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรและหลังเวลาหลักสูตร  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยแยกเปนหลักสูตรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป 3 ป และปริญญาตรี 4 ป 

 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้เปนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และเขารับการอบรมเขมประสบการณวิชาชีพในภาคการศึกษาที่ 
1 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 7,970 คน ซึ่งแบงเปน 2 กลุมประชากร คือ กลุมนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน 2,200 คน และกลุมนักศึกษาที่สําเร็จการศกึษา 
หลังเวลาหลักสูตร จํานวน 5,770 คน กลุมตวัอยางไดมาจากการสุมแบบแบงชัน้ภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยมีสาขาวิชาเปนชั้นภูมิ (Strata) และนกัศึกษาในแตละชั้นภูมิเปนหนวย
การสุม (Sampling Unit) มีนักศึกษาที่เปนกลุมตวัอยางทั้งหมด จํานวน 780 คน เปนกลุมตวัอยาง 
นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร จํานวน 374 คน และกลุมตวัอยางนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษาหลงัเวลาหลักสูตร จํานวน 406 คน เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเปน
แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ซึ่งแบงเปน 2 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบคุคล 
และตอนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยแตละดาน ประกอบดวย ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน ปจจัย
ดานสถานศึกษา และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน จํานวน 100 ขอ มีคาความเชื่อม่ัน 
ทั้งฉบับ .95  
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 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปสอบถามนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี และเขารับการอบรมเขมประสบการณวชิาชีพ ภาคการศึกษาที่ 1 ป
การศึกษา 2549 ที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 780 คน เปนกลุมตวัอยางที่สําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสตูร จํานวน 374 คน และกลุมตวัอยางที่สําเร็จการศกึษาหลังเวลาหลักสตูร จํานวน 406 คน 
แลวนํามาวเิคราะหขอมูล โดยใชโปแกรม SPSS for Windows version 11.5 วิเคราะหหาคาสถิติ
พ้ืนฐาน คาสัมประสทิธิส์หสัมพันธระหวางตวัแปรและทดสอบความเปนพหุสัมพันธรวมของตวัแปร 
จากนั้นทําการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกเพื่อคนหาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตาม
เวลาหลักสตูรของนักศึกษา 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหสรุปไดดังน้ี 

นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร และหลงัเวลาสตูร มีพฤติกรรมการเรียน
และบคุลิกภาพสวนตนในระดับเดียวกนั คือ นักศึกษามีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัมากที่สุด มีการ
วางแผนการเรียนอยูในเกณฑดี มีการเตรียมพรอมและการสอบ มีความพอใจในการใหบริการ
การศึกษาของมหาวิทยาลยั มีความรับผิดชอบ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีวินยัในตนเอง และมีความ
เชื่อม่ันในตนเองในระดับมาก และนักศึกษามีการใชสื่อการศึกษาในระดับปานกลาง สวนในดาน
การรบัรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัย พบวากลุมนักศึกษาทีส่ําเร็จการศึกษาทั้งสองกลุมมีการรบัรูเกีย่วกับ 
มหาวิทยาลยัเปนอยางดี  

ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช เม่ือวิเคราะหในภาพรวมทกุหลกัสูตร พบวา ปจจัยดาน
สถานภาพสวนบุคคล คือ อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปจจัยดานสถานศึกษา คือ สาขาวิชา
รัฐศาสตรสงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .01 และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน คือ แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ และความเชื่อม่ันในตนเอง 
สงผลตอการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช เม่ือวเิคราะหแยกทลีะหลักสตูร พบวา หลักสูตรปริญญาตรี
ตอเน่ือง 2 ป มีปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล คือ อายุ สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 หลักสตูรปริญญาตรีตอเน่ือง 3 ป  
มีปจจัยดานสถานศึกษา คอื เจตคตติอมหาวิทยาลยั และการรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย สงผลตอ
การสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และ
หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป มีปจจัยดานสถานภาพสวนบคุคล คือ อาย ุและพ้ืนฐานความรูเดิม สงผล
ตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
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อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาระดบัปรญิญาตร ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดแก อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม 
สาขาวิชารัฐศาสตร เจตคติตอมหาวทิยาลัย การรับรูเกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
และความเชื่อม่ันในตนเอง ผูวิจัยนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมูลโดยรวมทุกหลักสตูร และนาํเสนอใน 
แตละหลกัสตูร ซึ่งสามารถอภิปรายดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
 1. เม่ือทําการวิเคราะหในภาพรวมทุกหลักสูตร พบวา อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม และ
สาขาวิชารัฐศาสตรสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 นอกจากนี้แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความเชื่อม่ันในตนเอง สงผลตอการสําเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .05 แสดงใหเห็นวา 
ตวัแปรที่นาํมาใชสามารถสงผลตอการสาํเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรไดอยางมนีัยสําคญัทาง
สถติิ ซึ่งแตละตวัแปรสามารถอภิปรายได ดังนี้ 
 อายุ สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั 
.01 โดยนักศึกษามีอายุมากหรืออยูในชวงวัยผูใหญสามารถสําเรจ็การศึกษาไดตามเวลาหลักสูตร
มากกวานักศกึษาที่มีอายุนอย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการศึกษาในระบบทางไกลนักศึกษาตองเรียนรู
ดวยตวัเองมากที่สุด มีการควบคุมตนเอง และมีความรับผิดชอบสูง จึงจะทําใหประสบความสําเร็จ
ได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยฤทธิ์  โพธิ์สุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอม
ในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองของผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภท โดย 
ศึกษาความสมัพันธระหวางการเห็นคุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการ
ชี้นําตนเอง พบวาการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยที ่
ผูเรียนผูใหญที่มีอายุมากจะมีการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเองสงูกวาผูเรียนผูใหญที่มีอายุนอย 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ กิ่งกาญจน  ปานทอง (2545: 85) ที่ไดศึกษาปจจัยทีส่งผลตอ 
พฤติกรรมการเรียนของนักศกึษาตามโครงการจัดการศกึษาสาํหรบับคุลากรประจําการ (กศ.บป.)  
คณะวทิยาการจัดการ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร สถาบันราชภัฏพระนคร พบวา นักศึกษาที่มี 
อายุมากขึ้นจะมีพฤตกิรรมการเรียนที่ดี โดยใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะนักศึกษาสวนใหญอยูใน 
วัยผูใหญตอนตน มีความคดิความอานมากขึ้น มีความรับผิดชอบสูง มีความตั้งใจแนวแนใน 
การศึกษาเลาเรียน สามารถนําความรูทีไ่ดไปพัฒนาหนาที่การงานของตนเองใหกาวหนา 
 พื้นฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง นั่นคือมีพ้ืนฐานความรูตั้งแต ปวส./
อนุปริญญาจนถึงปริญญาตรี และสงูกวาปริญญาตรี สามารถสําเร็จการศึกษาไดตามเวลา 
หลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ําหรือในระดับมัธยมศึกษา ทัง้นี้อาจเปนเพราะ
นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง ไดสะสมความรูทีไ่ดศึกษาเลาเรยีนมาหลายปจึงมีประสบการณ
และทักษะในการเรียนรูไดมากกวา ตลอดจนไดศึกษาเพิ่มเติม และไดแลกเปลีย่นความรู ความคิด 
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กับเพื่อนหรือบุคคลอ่ืนที่ศึกษาอยูขณะนัน้ ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาแบบทางไกล
กับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังงานวิจัยของ สมศักด์ิ มีทรัพยหลาก (2541: 137-138)  
ไดศึกษาพบวา พ้ืนฐานความรูเดิมที่ดีเปนสิ่งที่ทําใหนกัศึกษามหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
ประสบผลสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑติได และงานวิจัยของ อารมณ  สนานภู (2540: 15-16) 
ไดทําการศึกษาตวัแปรที่สมัพันธกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภัฏ พบวา 
เกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของ
นักศึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ ธนพร ศริพงษ และบุญเลศิ บญุสงไพศาล (2543: 47)  
ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
วิทยาลัยคริสเตียน พบวานกัศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายสูง  
จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีสูง ในขณะที่นักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ในชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายต่ํา ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีต่ําไปดวย 
 สาขาวิชารัฐศาสตร สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยนักศึกษาที่เรียนในสาขาวชิารัฐศาสตรสามารถสําเร็จการศึกษาไดตาม
เวลาหลักสตูรมากกวานักศกึษาที่เรยีนในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี อาจเปนเพราะวา 
ลักษณะของเนื้อหาวชิาในสาขาวชิาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยเีปนวชิาทีเ่กี่ยวของกับความสามารถ
ในวิชาชีพ หรอืเปนวิชาเฉพาะทาง ในขณะที่สาขาวิชารฐัศาสตรเน้ือหาสวนใหญเกีย่วกับการเมือง 
สังคมในปจจุบัน ซึ่งเปนเหตุการณที่นกัศึกษารบัรูอยูแลวในสังคม และสามารถหาความรูเพ่ิมเติม
ไดงาย แตก็ตองใชความสามารถในการวเิคราะหพอสมควร สมบูรณ  ผุยดี (2547: 63) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางการใชเวลากบัการพฒันาตนเองของนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี มหาวทิยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ พบวานักศึกษาในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพ มีการใชเวลากบัการเรยีน
มากกวานักศกึษาในกลุมวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร นอกจากนี้ จิรวัฒน  วงศสวัสดวิัฒน 
(2543: บทคดัยอ) ไดศึกษาการใชกลยทุธการศึกษาของนักศึกษาคณะตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
อัสสัมชัญ ระหวางนักศกึษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงและต่ํา พบวา นักศึกษาในคณะ
วิศวกรรมศาสตรใชกลยทุธเกี่ยวกับกระบวนการใชความรูสูงกวาคณะอื่น ๆ  
 แรงจงูใจใฝสมัฤทธิ์ สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูร อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงสามารถสําเร็จการศกึษาไดตามเวลา
หลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิต์่ํา ทั้งน้ีเพราะวาบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง
จะมีแรงจูงใจ และความปรารถนาทีจ่ะบรรลเุปาหมายที่วางไว จึงพยายามที่จะทําใหความ
ปรารถนานั้น ไดรับการตอบสนอง ดังงานวิจัยของทิพวรรณ  สวุรรณประเสรฐิ (2541) ไดศึกษา
ตัวแปรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดปราจีนบุรี พบวา นักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝสมัฤทธิส์ูง จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูกวา
นักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
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 ความเชื่อมั่นในตนเอง สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร อยางมี 
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยที่นักศกึษาที่มีความเชื่อม่ันในตนเองสูง สามารถสําเร็จ 
การศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีความเชื่อม่ันในตนเองต่ํา เพราะวาบคุคลที่มี
ความเชื่อม่ันในตนเองสูง จะมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคามีความสามารถ และมีประโยชนตอ
สังคม สามารถทํางานใหประสบผลสําเรจ็ได เปนผลทําใหมีแรงกระตุนที่จะกระทําสิ่งตาง ๆ ให
ไดผลดียิ่งขึ้น และประสบผลสําเร็จไดในที่สุด  

2. เม่ือทําการวิเคราะหทีละหลักสูตร พบวา หลักสตูรปริญญาตรีตอเนื่อง 2 ป มีปจจัยที่
สงผลตอการสาํเร็จการศึกษาตามเวลาหลกัสูตรของนักศึกษา ไดแก อายุ สงผลตอการสาํเร็จ
การศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 โดยนักศึกษาทีมี่
อายุมากหรืออยูในชวงวัยผูใหญตอนปลายสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรไดมากกวา
นักศึกษาที่มีอายุนอย ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการศึกษาในระบบทางไกลซึ่งนักศึกษาตองเรียนรูดวย
ตัวเองมากที่สุด มีการควบคมุตนเอง และมีความรับผิดชอบสูง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ชัยฤทธิ์  โพธิส์ุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง
ของผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภท โดยศึกษาความสมัพันธระหวางการ
เห็นคุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง พบวาการเรยีนรู
โดยการชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยที่ผูเรียนผูใหญที่มีอายุมากจะมี
การเรียนรูโดยการชี้นาํตนเองสูงกวาผูเรียนผูใหญที่มีอายุนอย นอกจากนี้ยังมีงานวจัิยของ  
กิ่งกาญจน  ปานทอง (2545: 85) ที่ไดศกึษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาตาม
โครงการจัดการศกึษาสําหรบับคุลากรประจําการ (กศ.บป.) คณะวทิยาการจัดการ โปรแกรมวิชา
นิเทศศาสตร สถาบันราชภฏัพระนคร พบวา นักศึกษาที่มีอายุมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี 
โดยใหเหตุผลวาอาจเปนเพราะนักศึกษาสวนใหญอยูในวัยผูใหญตอนตน มีความคิดความอาน
มากขึ้น มีความรับผิดชอบสูง มีความตั้งใจแนวแนในการศึกษาเลาเรยีน สามารถนาํความรูที่ไดไป
พัฒนาหนาที่การงานของตนเองใหกาวหนา  
  ในหลักสตูรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป พบวาปจจัยทีส่งผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสูตรของนักศึกษา มี 2 ปจจัย ไดแก เจตคติตอมหาวทิยาลัย และการรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยั สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทาง
สถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งสามารถอภิปรายได ดังนี้ 
 เจตคติตอมหาวิทยาลัย สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษา
อยางมีนัยสาํคญัทางสถติิที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยสามารถสําเร็จ
การศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่มีเจตคตทิี่ไมดีตอมหาวิทยาลยั ซึ่งเจตคตเิปน
ความรูสึกชอบหรือไมชอบภายในตวับคุคล ธรรมชาติของมนุษยจะทําในสิ่งที่ตนชอบและจะ
พยายามทําใหดีที่สุด และเกิดความภูมิใจมากที่สุด ถานักศึกษามีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัย ก็จะมี
ความภาคภูมิใจที่ไดเรียนในมหาวิทยาลยั มีความทาทายที่ไดเรียนในระบบการศึกษาทางไกล  
ไดใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ สงผลใหประสบผลสําเร็จในการศึกษาไดเรว็ขึ้น 



 104

 การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของ 
นักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษาที่มีความรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยัมากสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามเวลาหลักสูตรมากกวานักศึกษาที่รับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยนอย ซึ่งการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ 
มหาวิทยาลยั จะทําใหนักศกึษาไดรับรูกระบวนการ ชวงเวลาการจัดกิจกรรมตาง ๆ หรือการ 
สงเสริมการเรยีนรูในสวนอ่ืน ๆ เชน การเรียนในโครงการสัมฤทธิบตัรที่สามารถนําผลการเรียนมา
เทียบโอนรายวิชาในหลักสตูรได นอกจากนี้แลวการรบัรูขอมูลขาวสารการจัดการศึกษาของ 
มหาวิทยาลยัจะทําใหนักศกึษาสามารถวางแผนการเรียนของตนไดเปนอยางดี  
 ในหลักสตูรปริญญาตรี 4 ป พบวาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตร
ของนักศึกษา ไดแก อายุ และพ้ืนฐานความรูเดิม โดยสงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลา
หลักสตูรของนักศึกษาอยางมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ซึ่งสามารถอภิปรายได ดังนี้ 

อายุ สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนกัศกึษาอยางมีนัยสําคัญทาง
สถติิที่ระดบั .05 นักศึกษาที่มีอายุมากและมีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง สามารถสําเรจ็การศึกษาไดตาม
เวลาหลักสตูรมากกวานักศกึษาที่มีอายุนอยและมีพ้ืนฐานความรูเดิมต่ํา ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ 
การศึกษาในระบบทางไกลนักศึกษาตองเรียนรูดวยตวัเองมากที่สุด มีการควบคุมตนเอง และ 
มีความรับผิดชอบสูง จึงจะทําใหประสบความสําเร็จได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยฤทธิ์   
โพธิ์สุวรรณ (2541: 69) ไดทําการวิจัยเรือ่งความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองของ 
ผูเรียนผูใหญของกิจกรรมการศึกษาผูใหญบางประเภท โดยศึกษาความสัมพันธระหวางการเห็น
คุณคาในตนเอง และอายุ กับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง พบวาการเรียนรูโดย
การชี้นําตนเองสัมพันธกับอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ โดยที่ผูเรียนผูใหญที่มีอายุมากจะมีการ
เรียนรูโดยการชี้นําตนเองสูงกวาผูเรียนผูใหญที่มีอายุนอย นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ กิ่งกาญจน  
ปานทอง (2545: 85) ที่ไดศึกษาปจจัยทีส่งผลตอพฤตกิรรมการเรยีนของนกัศกึษาตามโครงการจัด
การศึกษาสาํหรับบคุลากรประจําการ (กศ.บป.) คณะวทิยาการจัดการ โปรแกรมวชิานิเทศศาสตร 
สถาบันราชภฏัพระนคร พบวา นักศึกษาที่มีอายุมากขึ้นจะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี โดยใหเหตุผล
วาอาจเปนเพราะนักศึกษาสวนใหญอยูในวัยผูใหญตอนตน มีความคิดความอานมากขึ้น มีความ
รับผิดชอบสูง มีความตั้งใจแนวแนในการศึกษาเลาเรยีน สามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนาหนาที่
การงานของตนเองใหกาวหนา  

พื้นฐานความรูเดิม สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรของนักศกึษาอยาง 
มีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรูเดิมสูง มีการสะสมความรูที่ไดศกึษา
เลาเรียนมาหลายป จึงมีประสบการณและทักษะในการเรียนรูไดมากกวา ตลอดจนไดศึกษา
เพ่ิมเติม และไดแลกเปลีย่นความรู ความคิด กับเพื่อนหรือบุคคลอืน่ที่ศึกษาอยูขณะน้ัน ซึ่งจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาแบบไกลกบัมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช สอดคลองกับงานวิจัย
ของ สมศักดิ์ มีทรัพยหลาก (2541: 137-138) ที่ไดศึกษาพบวา พ้ืนฐาน ความรูเดิมที่ดีเปนสิ่งที่
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ทําใหนักศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราชประสบผลสําเร็จในการศึกษาเปนบัณฑิตได และ
งานวิจัยของ อารมณ  สนานภู (2540: 15-16) ไดทําการศึกษาตวัแปรที่สัมพันธกบัผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนของนักศึกษาสถาบันราชภฏั พบวาเกรดเฉลี่ยชั้นมัธยม ศึกษาตอนปลายม ี
ความสัมพันธทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ  
ธนพร ศริพงษ และบุญเลศิ บุญสงไพศาล (2543: 47) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาลัยคริสเตียน พบวา นักศึกษาที่
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสงู ก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ
ปริญญาตรีสูง ในขณะที่นักศึกษาที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่ํา ก็จะ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับปริญญาตรีต่ําไปดวย 
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

    เน่ืองจากขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ไดแก 
อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม ปจจัยดานสถานศึกษา ไดแก สาขาวิชารฐัศาสตร เจตคตติอมหาวิทยาลัย 
การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ
ความเชื่อม่ันในตนเอง สงผลตอการสําเรจ็การศึกษาตามเวลาหลักสตูรของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังนั้นจึงมีขอเสนอแนะที่ควรนําไปใช ดังนี้  
 อายุ  มหาวิทยาลัยควรแนะแนววธิีการเรยีนรูดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพใหกบั
นักศึกษาในกลุมที่มีอายุนอย ซึ่งสามารถทําไดโดยการสงเอกสารการแนะนํา และจัดกิจกรรมกลุม
ตามศูนยบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหนักศึกษากลุมน้ีมีกําลังใจและมทีักษะในการ
เรียนรูดวยตนเองมากขึ้น 
 พื้นฐานความรูเดิม มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงดานเอกสารการสอนใหมีความละเอียด 
อานเขาใจงาย และทันตอเหตุการณ มีแบบฝกปฏบิัตเิพ่ิมเติม เพ่ือใหนักศึกษาที่มีพ้ืนฐานความรู
เดิมต่ํา สามารถเขาใจเนื้อหาวิชาที่เรียนไดมากขึ้น นอกจากนี้มีการปรับพื้นฐานความรูเดิมให
เพียงพอกับนกัศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา หรือสอบไมผานในแตละรายวิชา  
 สาขาวิชา เม่ือพบวาสาขาวิชารฐัศาสตรมีโอกาสสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสตูรได
มากกวาสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงเน้ือหาในเอกสาร 
การสอนของชุดวิชาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหละเอียด สามารถทําความเขาใจ 
ไดงาย และมีแบบฝกปฏิบตัิเพิ่มเติมเพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนรูใหกบันักศึกษา หรอือาจเพิ่มเน้ือหา
และจํานวนครัง้ในการสอนเสริมใหกับนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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 เจตคติตอมหาวิทยาลยั เม่ือพบวานักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลัยมีโอกาส
สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรไดมากกวานักศึกษาที่มีเจตคติทีไ่มดีตอมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัควรทําการเผยแพรหรือประชาสัมพันธในสวนของภาพลักษณที่มีชือ่เสียงของ
มหาวิทยาลยั เชน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปนมหาวิทยาลยัเปดดีเดนของโลก เปนตน
หรือเพ่ิมจํานวนทุนการศึกษาอันเปนการขยายโอกาสใหกับนกัศึกษามากขึ้น ซึ่งจะทําใหนักศึกษา
เกิดความภาคภูมิใจในสถาบันการศึกษาของตนเอง และรูสึกวามหาวิทยาลัยเปดโอกาสทางการ
ศึกษาใหอยางแทจริง นอกจากนี้ ควรมีการสรางแบบวัดเจตคติตอมหาวิทยาลัย เพ่ือทําการ 
สอบวัดเจตคติของนักศึกษาที่มีตอมหาวทิยาลัย เพ่ือเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมหรือสราง 
เจตคติที่ดีตอมหาวิทยาลยัใหกับนักศึกษาตอไป 
 การรับรูเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย มหาวทิยาลัยควรประชาสัมพันธการจัดการเรียน 
การสอนของมหาวิทยาลยัใหทั่วถึงทั้งนกัศึกษาและบคุคลทัว่ไป เชน การเปดเรียนในโครงการ
สัมฤทธิบตัร การสอนเสริมในแตละภาคการศึกษา โดยนอกจากจะประชาสัมพันธในจดหมายขาว 
หรือเอกสารที่สงใหกับนักศกึษาแลว อาจทําการประชาสัมพันธในแตละสนามสอบทั่วประเทศ และ
จัดตั้งหนวยงานใหคําแนะนําการศึกษาในระบบทางไกลใหกับนักศกึษาโดยตรง 
 แรงจงูใจใฝสมัฤทธิ์ และความเชื่อมั่นในตนเอง มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรม 
หรือจัดกิจกรรมกลุมในแตละภาคการศึกษาตามศูนยบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือให
นักศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณการเรียนรูกบัอาจารยและเพื่อนนักศึกษา
ดวยกัน ตลอดจนการใหกําลังของเจาหนาที่และคณาจารยที่ทําการฝกอบรมหรือดําเนินกิจกรรม 
ซึ่งจะทําใหนกัศึกษามีกําลงัใจและแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรให
นักศึกษาไดตระหนักวาการเรียนในระบบทางไกลนี้ นักศึกษาคือผูที่สาํคัญที่สุด คือผูที่จัดการเรียน
การสอนดวยตนเองเปนหลกั เพราะฉะนัน้การที่นักศึกษาสามารถศกึษาจนกระทัง่สําเร็จการศกึษา
ได แสดงวานักศึกษาไดเปนบัณฑิตอยางแทจริง เปนการสรางกําลงัใจและความมั่นใจใหกับ
นักศึกษามากยิ่งขึ้น 
 2. ขอเสนอแนะสําหรับนักศึกษา 
      เน่ืองจากขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ไดแก 
อายุ พ้ืนฐานความรูเดิม ปจจัยดานสถานศึกษา ไดแก สาขาวิชา เจตคตติอมหาวิทยาลัย การรับรู
เกี่ยวกบัมหาวิทยาลัย และปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความ
เชื่อม่ันในตนเอง สงผลตอการสําเร็จการศกึษาตามเวลาหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ดังนั้น นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ควรนํา 
ขอคนพบในการวิจัยครั้งไปปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรูของตนเองใหมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
ปจจัยดานบุคลิกภาพสวนตน อันไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความเชื่อม่ันในตนเอง ซึ่งเปน
ปจจัยภายในตัวบุคคลอันเกี่ยวของกับนกัศึกษาโดยตรง นอกจากนี้ปจจัยดานการรับรูเกี่ยวกับ
มหาวิทยาลยั และเจตคติตอมหาวิทยาลยั นักศึกษากค็วรติดตามขาวสารประชาสัมพันธของ
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มหาวิทยาลยัอยางสม่ําเสมอ และหากมีเน้ือหาวิชาใดที่ไมเขาใจ ควรเขารับการสอนเสริม เพ่ือจะ
ไดสอบถามอาจารยผูสอนใหมีความเขาใจมากยิ่งขึ้น  
 
ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยครัง้ตอไป 
 ในการทาํวิจัยครั้งนี้ไดคา R2 อยูในเกณฑคอนขางต่ํา ซึ่งอาจเกดิจากที่ผูวิจัยทาํการศึกษา
ในภาพรวมทกุสาขาวิชา ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะกรณีที่จะทาํการวิจัยในลกัษณะเชนน้ีวาควร
ทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตรในแตละรายสาขาวิชา เพราะ
ลักษณะของประชากรจะมีความคลายคลึงกันมากที่สุด จากนี้แลวควรทําการศึกษาปจจัยที่สงผล
ใหนักศึกษาหยุดพักการเรียน หรือมีสถานภาพไมลงทะเบยีนไมลาพัก วาเกดิจากปจจัยใดบาง 
เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการจัดการศึกษา ลดปญหาการหยุดพักการเรียนลง และเพิ่มแรงจูงใจให
นักศึกษาพยายามศึกษาจนประสบผลสําเร็จเปนบัณฑติไดตอไป 
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คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามชุดนี้มี 4 ตอน คือตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคล 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานศึกษา และ 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวบุคลิกภาพสวนตน 
 2. ในการตอบแบบสอบถามนี้ ขอใหทานกรุณาตอบแบบสอบถามทุกตอน/ทุกขอ และตอบ
ตามพฤติกรรมและความรูสกึที่แทจริงของทาน  
 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพสวนบคุคล 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หนาขอความที่เปนจริงเกี่ยวกบัตวัทาน 
 

 1. เพศ  1. ( ) ชาย 2. ( ) หญิง 
 

 2. อายุ………..ป (เกิน 6 เดือนใหนับเปน 1 ป) 
 

 3. รายไดตอเดือนของนักศึกษา 
  1. ( ) 6,000 หรือนอยกวา  
  2. ( ) 6,001 – 12,000 บาท 
  3. ( )12,001 – 18,000 บาท 
  4. ( ) มากกวา 18,000 บาท 
 

 4. วุฒิการศึกษาที่ใชสมัคร 
  1. ( ) มัธยมศกึษาตอนตนหรือเทียบเทา 
  2. ( ) มัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
  3. ( ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
  4. ( ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
  5. ( ) สูงกวาปริญญาตร ี
 

 5. หลักสูตรทีเ่รียน 
  1. ( ) หลักสูตรปริญญาตรตีอเนื่อง 2 ป 
  2. ( ) หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง 3 ป 
  3. ( ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
แบบสอบถามชุดนี้เปนแบบสอบถามเพื่อสํารวจวามีปจจัยใดบางที่สงผลตอการ

สําเร็จการศึกษาตามเวลาหลักสูตร และหลังเวลาหลักสตูรของนักศึกษาโดยการประเมิน
ตนเองของผูตอบแบบสอบถาม  ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามชุดนี้ จะพิจารณา 
โดยรวม ไมมีผลตอทานเปนรายบุคคล เปนการประเมนิตามความเห็นสวนตัวของทาน 

เลขที ่



 121
 
 7.  สาขาวิชาที่เรียน 
  1. ( ) ศิลปศาสตร  7. ( ) พยาบาลศาสตร 
  2. ( ) นิเทศศาสตร  8. ( ) เศรษฐศาสตร 
  3. ( ) ศึกษาศาสตร  9. ( ) คหกรรมศาสตร 
  4. ( ) วิทยาการจัดการ  10.( ) รัฐศาสตร 
  5. ( ) นิติศาสตร   11. ( ) สงเสริมการเกษตรและสหกรณ 
  6. ( ) วิทยาศาสตรสุขภาพ 12. ( ) วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน 

สวนที่ 1 การวางแผนการเรียน 
แบบสอบถามดานการวางแผนการเรียนนีมี้ 4 ระดับ ดังนี้ คือ 

    ปฏิบตัิทุกครั้ง  หมายถึง  ทานปฏิบตัติามขอความนั้นทุกครั้ง 
    ปฏิบตัิบอย  หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นเปนสวนใหญ 
    ปฏิบตัิบางครั้ง หมายถึง ทานปฏิบตัติามขอความนั้นบางพอสมควร 
    ไมไดปฏิบตั ิ  หมายถึง ทานไมเคยปฏิบัตติามขอความนั้นเลย 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุก
ครั้ง 

ปฏิบัติ
บอย 

ปฏิบัติ
บางครั้

ง 

ไมได
ปฏิบัติ 

1 ทานวางแผนการเรียนลวงหนากอนทุกภาคการศึกษา     
2 ในการลงทะเบียนแตละครัง้ทานจะตรวจสอบดูวามีชุดวิชาใดบาง

ที่มีวัสดุการเรียนเพิ่มเติม 
    

3 ทานปฏิบัติตามแผนการเรียนที่ทานวางไวโดยเครงครัด     
4 ทานจัดตารางเวลาสําหรับศึกษาเอกสารการสอน     
5 ทานศึกษาเอกสารการสอนตามเวลาที่วางแผนไว     
6 เมื่อไดรับการตอบรับการลงทะเบียน ทานจะตรวจสอบความ

ถูกตองของการลงทะเบียนในภาคการศึกษานั้น ๆ 
    

7 ทานทําแบบประเมินตนเองกอนศึกษาเอกสารการสอน     
8 ทานทําแบบประเมินตนเองหลังการศึกษาเอกสารการสอน     
9 ทานสํารวจดูเนื้อหาทุกหนวยกอนลงมือศึกษา     
10 ทานวางเปาหมายในการอานเอกสารการสอนแตละครั้ง     
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สวนที่ 2 การใชสื่อการศึกษา 
แบบสอบถามดานการใชสื่อการศึกษามี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

    จริงมากที่สุด  หมายถึง  ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 
    จริงมาก  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
    จริงบาง  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานปานกลาง 
    จริงนอย  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานบางเล็กนอย 
    จริงนอยที่สดุ  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  
 

ขอ ขอความ 
จริง
มาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 ทานอานเอกสารการสอนอยางละเอียด      
2 ทานบันทึกเนื้อหาสําคัญจากการอานทุกหนวย      
3 ขณะอานเอกสารการสอนทานจะตั้งคําถามเพื่อสํารวจความ

เขาใจในการอานของตนเอง 
     

4 ทานทําเครื่องหมายในเอกสารการสอนในสวนที่เปนประเด็นสําคัญ
เพ่ือสะดวกในการทบทวน 

     

5 ในการอานเอกสารการสอน ทานจะอานแนวคิดประจําหนวย
กอนแลวคอยอานเนื้อหา 

     

6 ทานจะบันทึกยอสาระสําคัญตาง ๆ ของแตละหนวยเพื่อ
สะดวกในการทบทวน 

     

7 เมื่ออานเอกสารการสอนจบแตละหนวย ทานจะสํารวจตัวเอง
วามีความรูความเขาใจอยางไรบาง 

     

8 ทานศึกษาเอกสารการสอนทุกวันอยางสม่ําเสมอ      
9 ทานเขารับการสอนเสริมทุกครั้งที่มีการจัดสอนเสริม      
10 ทานจดสาระสําคัญไวอานในขณะที่ชมรายการโทรทัศนเพื่อ

การศึกษา 
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สวนที่ 3 การเตรียมพรอมและการสอบ 
แบบสอบถามดานการเตรียมพรอมและการสอบมี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

    จริงมากที่สุด  หมายถึง  ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 
    จริงมาก  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
    จริงบาง  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานปานกลาง 
    จริงนอย  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานบางเล็กนอย 
    จริงนอยที่สดุ  หมายถึง ขอความตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 ทานเตรียมตัวสอบโดยการทบทวนเอกสารการสอนไว 
ลวงหนาไมนอยกวา 1 เดือน 

     

2 ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อใกลถึงวันสอบ      
3 ทานไดทบทวนเนื้อหาวิชาที่ศึกษามาแลวทุกวิชากอนสอบ      
4 กอนวันสอบ 1 สัปดาหทานยังอานเอกสารการสอนไมจบ      
5 ทานไปถึงสนามสอบกอนเวลาเสมอ      
6 กอนลงมือทําขอสอบทานจะวางแผนการใชเวลาในการทํา 

ขอสอบกอน 
     

7 ทานอานคําสั่งโดยละเอียดกอนลงมือทําขอสอบ      
8 ในการทําขอสอบอัตนัย ทานจะวางเคาโครงคําตอบกอนทีจ่ะ

เขียนตอบในกระดาษคําตอบ 
     

9 ทานตรวจสอบความถูกตองของการทําขอสอบกอนสง
กระดาษคําตอบ 

     

10 หลังจากสอบเสร็จแลว ทานจะกลับมาทบทวนบทเรียน เพือ่
ตรวจสอบความถูกตองของการตอบขอสอบ 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานศึกษา 
สวนที่ 1 การบริการของมหาวิทยาลยั 

แบบสอบถามดานการบริการของมหาวิทยาลัยมี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไมเห็น 
ดวย 

 

1 การแนะแนวการศึกษาในขาว มสธ. มีความชัดเจน      
2 ขาวประชาสัมพันธ มสธ.รวดเร็วทันเหตุการณ      
3 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหขอมูลการศึกษาอยางเพียงพอ      
4 คูมือนักศึกษาอานแลวเขาใจงาย      
5 ระเบียบการสมัครใหขอมูลละเอียดชัดเจน      
6 ระเบียบการสมัครมีขนาดรูปเลมเหมาะสม      
7 การตอบรับการขึ้นทะเบียนเปนนักศึกษารวดเร็ว      
8 ทานไดรับความสะดวกในการติดตอสอบถามปญหากับ

มหาวิทยาลัย 
     

9 ทานไดรับความสะดวกในการลงทะเบียนเรยีน      
10 สถานที่จัดฝกอบรมประสบการณวิชาชีพมีความเหมาะสม      
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สวนที่ 2 เจตคติตอมหาวทิยาลัย 
แบบสอบถามดานเจตคตติอมหาวิทยาลยัมี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  
 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองขวามือที่ตรงกับความจรงิของทานมากที่สุด  

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
1 มสธ.เปนสถาบันการศึกษาทางไกลที่มีมาตรฐาน      
2 มสธ.เพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลแก 

ประชาชน 
     

3 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดที่ทานใฝฝนอยากเขามาศึกษา      
4 ทานมีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ.      
5 ทานจะมาเรียนที่ มสธ.อีกครัง้ ถามีโอกาส      
6 มสธ.เปนสถานศึกษาที่เปนที่ยอมรับในสังคม      
 หลักสูตรการเรยีนการสอนของ มสธ.ตรงกับความตองการของ

สังคม 
     

8 การเรียนที ่มสธ.เปนการทาทายความสามารถ      
9 มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานชื่อเสียง      
10 มสธ.มีความนาเชื่อถือในระบบการเรียนการสอน      
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สวนที่ 3 การรับรูเก่ียวกับมหาวิทยาลยั 
 แบบสอบถามดานการรับรูเกี่ยวกับมหาวทิยาลัยมี 2 ระดับ คือ ทราบ และไมทราบ 
    ทราบ  หมายถึง ทานรับทราบขอมูลตามขอความนั้น 
    ไมทราบ หมายถึง ทานไมรับทราบขอมูลตามขอความนั้น 
 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับการรับรูของทาน 
การรับรู 

ขอ ขอความ 
ทราบ ไมทราบ 

1 จบ ม.3 ก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได   
2 มสธ.มีการจัดสนามสอบในตางประเทศ   
3 ผูตองขังก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได   
4 มสธ.มีการบริการเพื่อความสะดวกในการติดตอกับมหาวิทยาลัยหลาย 

ชองทาง 
  

5 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดดีเดนของโลก   
6 มสธ.มีการเรียนแบบโครงการสัมฤทธิบัตร   
7 นักศึกษา มสธ.สามารถลงเรียนโครงการสมัฤทธิบัตรไดควบคูกับการเรยีนใน

หลักสูตรปกติ 
  

8 นักศึกษา มสธ.สามารถโอนชดุวิชาที่สอบผานในโครงการสมัฤทธิบัตรมาใน
หลักสูตรปกติได 

  

9 นักศึกษา มสธ.สามารถขอทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัยได   
10 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดของรฐั   
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับบุคลกิภาพสวนตน 
      แบบสอบถามเกี่ยวบคุลกิภาพสวนตน มี 5 ระดับ ดังนี้ คือ 
    เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
    เห็นดวยมาก  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
    เห็นดวยปานกลาง หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นพอสมควร 
    เห็นดวยนอย  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นบางเล็กนอย 
    ไมเห็นดวย  หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้น  
 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับการรับรูของทาน 

ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
1 ทานยอมลําบาก เพื่อใหการเรียนประสบผลสําเร็จ      
2 ทานใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตาง ๆ อนัเปนประโยชน

ตอนักศึกษา และมหาวิทยาลัย 
     

3 ทานกระตือรือรนที่จะขอคําแนะนําเรื่องการเรียนจากเจาหนาที่
และอาจารย 

     

4 ทานติดตามผลการเรียนของตนเองและพยายามปรับปรุงใหดี 
ยิ่งขึ้น 

     

5 ทานเปนคนยอมรับผิดจากการกระทําของตน      
6 ทานนําแนวทางการเรียนที่ดีจากผูอื่นมาปรับปรุงการเรียนของตน

ใหดีขึ้น 
     

7 ทานพยายามศึกษาหาความรูอยางเต็มที่ แมจะเปนชุดวิชาที่ 
ไมชอบ 

     

8 ทานพยายามสอบใหผานทุกชดุวิชา เพื่อจะไดเรียนจบตามเวลา
หลักสูตรกําหนด 

     

9 หากมีปญหาทานจะคนหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นกอนการ 
ตัดสินใจ 

     

10 ทานสนใจที่จะพัฒนาตนเองใหมีความรอบรูอยูเสมอ      
11* ทานคิดวาเปนการทาทายที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จได      
12 ไมวาทานจะทําอะไรก็ตามทานจะทําจนสุดความสามารถ      
13 ทานยึดถือวา “ความพยายามอยูที่ไหน ความสําเร็จอยูที่นัน่” เปน

หลักในการทํางาน 
     

14 ทานหาความรูอยูเสมอ เพื่อความกาวหนาในการงาน      
15 เมื่อพบคนทีไ่ดรับการยกยองสรรเสรญิวาทํางานดีเดน ทานก็เกิด

ความปรารถนาที่จะเปนเหมือนคน ๆ นัน้ 
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ขอ ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย
มาก 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

เห็น 
ดวย
นอย 

ไม
เห็น 
ดวย 

 
16 ทานมักจะตั้งความหวังสูง ๆ เพื่อจะไดใชความพยายาม และ

ความสามารถอยางเต็มที่ 
     

17 ความสําเร็จจากการเรียนรูจะทําใหทานไปสูเปาหมายที่วางไวได      
18 ความสําเร็จในการเรียนและการทํางานของทานเกิดจากความ

พยายามและการไมยอทอตออุปสรรค 
     

19 ทานพยายามที่จะทํางานในตําแหนงหนาทีท่ี่สําคัญ      
20 ทานมีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรใหดีกวาที่ต้ังใจไว      
21* เมื่อทานวางแผนการทํางานไวทานจะปฏิบัติใหไดตามแผนที่

กําหนด 
     

22 ทานยอมที่จะไมดูรายการโทรทัศนที่ชื่นชอบ เพราะตองอาน
หนังสือเตรียมสอบ 

     

23 ไมวาจะทํางานอะไรทานจะตองวางแผนกอนลวงหนา      
24 ทานคิดวาการผิดนัดกับเพื่อนๆ ไมใชเรื่องเสียหาย      
25 เมื่อเพื่อน ๆ ชวนไปเที่ยว ทานจะปฏิเสธ ถาอานหนงัสือไมทัน      
26 ทานปฏิบัติตามคําแนะนําในการเรียนอยางเครงครัด      
27 ทานสามารถบังคับตนเองใหกระทําในส่ิงที่คิดวาควรกระทําได      
28 ทานสามารถเก็บความรูสึกไดเปนอยางดี      
29 ทานจะปรับปรุงตนเองทนัทีทีพ่บวาตนเองมีความบกพรองทั้ง

เรื่องการเรียนและความประพฤติของตนเอง 
     

30 ความลมเหลวไมใชปจจัยที่จะทําใหทานเลิกลมความตั้งใจได      
31* ทานมั่นใจวาสามารถเรียนจนสําเร็จได      
32 ทานคิดวาบางครั้งอนาคตก็ขึน้อยูกับโชคชะตา      
33 ทานเห็นดวยหรือไมกับคํากลาวที่วา “หากมีความมั่นใจก็มีชัยไป

กวาครึ่ง” 
     

34 เมื่อมีความผิดพลาดเกิดขึ้นกับทาน ทานจะเกิดความลังเลที่จะทํา
สิ่งนั้นตอไป 

     

35 ทานรูสึกกังวล ถาตองไปในทีท่ี่ไมมีคนรูจัก      
36 ทานเปนคนเปดเผย เพราะเชือ่วา “ความจริงเปนสิ่งไมตาย”      
37 ทานขออาสาเปนหัวหนากลุม เมื่อทํากิจกรรมกลุม      
38 การแกปญหาดวยตัวเองทําใหทานเกิดความมั่นใจ      
39 ทานคิดวาชีวิตของคนเราขึ้นอยูกับการกระทําของตนเอง      
40 เวลาพูดคุยกับคนไมคุนเคย ทานมักวางตัวไมคอยถูก      

 
ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ 
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ภาคผนวก ข 
คา IOC ของเครื่องมือ 
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 ตาราง  14  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานพฤติกรรมการเรียน 
1. การวางแผนการเรียน 

      

1 ทานวางแผนการเรียนลวงหนากอนทุกภาคการศึกษา 1 1 1 1 1 1* 
2 ทานศึกษารายละเอียดชุดวิชาจากคูมือนักศึกษากอนลงทะเบียน

เรียน 
1 0 1 1 1 .8* 

3 ในการลงทะเบียนแตละครั้งทานจะตรวจสอบดูวามีชุดวิชาใดบางที่
มีวัสดุการเรียนเพ่ิมเติม 

1 0 1 1 0 .6* 

4 ทานเคยลงทะเบียนชาเลยกําหนดเวลาในชวงลงทะเบียนปกติ 1 0 1 1 0 .6* 
5 ทานปฏิบัติตามแผนการเรียนที่ทานวางไวโดยเครงครัด 1 1 1 1 1 1* 
6 ทานจัดตารางเวลาสําหรับศึกษาเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 
7 ทานศึกษาเอกสารการสอนตามเวลาที่วางแผนไว 1 1 1 0 1 .8* 
8 เมื่อไดรับการตอบรับการลงทะเบียน ทานจะตรวจสอบความ

ถูกตองของการลงทะเบียนในภาคนั้น ๆ 
1 0 1 1 1 .8* 

9 ทานทําแบบประเมินตนเองกอนศึกษาเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 
10 ทานทําแบบประเมินตนเองหลังการศึกษาเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 
11 ทานสํารวจดูเนื้อหาทุกหนวยกอนลงมือศึกษา 1 1 0 0 1 .6* 
12 ทานจัดเอกสารการสอนไวเปนหมวดหมูอยางเปนระเบียบ 0 0 0 -1 0 0 
13 ทานวางเปาหมายในการอานเอกสารการสอนแตละครั้ง 1 1 1 0 1 .8* 
14 ถาชุดวิชาใดที่มีการสอนเสริม ทานจะเตรียมเนื้อหาที่ยังไม 

เขาใจไวถามอาจารยที่สอนเสริม 
1 1 1 1 1 1* 

15 ทานจะศึกษาเอกสารการสอนกอนเขารับการสอนเสริม 1 1 1 1 1 1* 
16 ทานจัดเวลาชมรายการโทรทัศนเพ่ือการศึกษาใหไดมากที่สุด 0 1 1 0 1 .6* 
17 ทานจัดเวลาเพื่อฟงวิทยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษา 1 1 1 1 1 1* 
18 ทานใหความสนใจสื่อเสริมอ่ืนดวย นอกจากจากเอกสารการสอน 1 1 1 1 1 1* 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 2. การใชสื่อการศึกษา       
1 ทานทําความเขาใจแผนการสอนประจําหนวยกอนอานเนื้อหา 1 0 1 1 1 .8* 
2 ทานอานเอกสารการสอนอยางละเอียด 1 0 1 1 1 .8* 
3 ทานบันทึกเนื้อหาสําคัญจากการอานทุกหนวย 1 0 1 1 1 .8* 
4 ทานมักจะอานขามส่ิงที่เปนตารางและแผนภูมิ 1 0 1 0 1 .6* 
5 ทานอานหนังสือซ้ําไปซ้ํามาหลายครั้งจึงเขาใจ 1 0 1 1 0 .6* 
6 ขณะอานเอกสารการสอนทานจะตั้งคําถามเพื่อสํารวจความเขาใจ

ในการอานของตนเอง 
1 1 1 1 1 1* 

7 ทานทําเครื่องหมายในเอกสารการสอนในสวนที่เปนประเด็นสําคัญ
เพ่ือสะดวกในการทบทวน 

1 0 1 1 1 .8* 

8 ในการอานเอกสารการสอน ทานจะอานแนวคิดประจําหนวยกอน
แลวคอยอานเนื้อหา 

1 1 1 1 1 1* 

9 ทานจะบันทึกยอสาระสําคัญตาง ๆ ของแตละหนวยเพ่ือสะดวกใน
การทบทวน 

1 0 1 1 1 .8* 

10 เมื่ออานเอกสารการสอนจบแตละหนวย ทานจะสํารวจตัวเองวามี
ความรูความเขาใจอยางไรบาง 

1 0 1 1 1 .8* 

11 ทานทบทวนเนื้อหาทันทีที่อานจบแตละหนวย 1 0 1 1 1 .8* 
12 ทานศึกษาเฉพาะประเด็นสําคัญในแตละหนวย 1 0 1 1 1 .8* 
13 ทานศึกษาเฉพาะหนวยการสอนที่คิดวาจะออกสอบ 1 0 1 0 1 .6* 
14 ทานศึกษาเอกสารการสอนทุกวันอยางสม่ําเสมอ 1 0 1 1 1 .8* 
15 ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อมีเวลาวาง 1 0 1 1 1 .8* 
16 ทานเขารับการสอนเสริมทุกวิชาที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 1 1 1 1 1 1* 
17 ทานเขารับการสอนเสริมทุกครั้งที่มีการจัดสอนเสริม 1 1 1 1 1 1* 
18 ทานเขารับการสอนเสริมเฉพาะวิชามีเน้ือหาคอนขางยาก 1 1 1 1 1 1* 
19 ทานศึกษาคนควาเพ่ิมเติมจากหองสมุดหรือมุม มสธ 1 1 1 1 0 .8* 
20 ทานจดสาระสําคัญไวอานในขณะที่ชมรายการโทรทัศนเพ่ือ

การศึกษา 
1 1 1 1 1 1* 

 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 3. การเตรียมพรอมและการสอบ       
1 ทานเตรียมตัวสอบโดยการทบทวนเอกสารการสอนไวลวงหนา 

ไมนอยกวา 1 เดือน 
1 1 1 1 1 1* 

2 ทานศึกษาเอกสารการสอนเมื่อใกลถึงวันสอบ 1 1 1 1 1 1* 
3 ทานไดทบทวนเนื้อหาวิชาที่ศึกษามาแลวทุกวิชากอนสอบ 1 1 1 1 1 1* 
4 กอนวันสอบ 1 สัปดาหทานยังอานเอกสารการสอนไมจบ 1 1 1 1 1 1* 
5 ทานไปถึงสนามสอบกอนเวลาเสมอ 1 1 1 1 1 1* 
6 ในวันสอบ ทานเคยลืมนําบัตรประจําตัวนักศึกษาไปดวย 1 1 1 1 0 .8* 
7 ทานเคยขอเขาหองสอบสํารอง เน่ืองจากไปผิดสนามสอบ 1 1 1 1 0 .8* 
8 กอนลงมือทําขอสอบทานจะวางแผนการใชเวลาในการทํา 

ขอสอบกอน 
1 1 1 1 1 1* 

9 ทานอานคําสั่งโดยละเอียดกอนลงมือทําขอสอบ 1 1 1 1 0 .8* 
10 ทานทําขอสอบไมทัน 1 1 1 1 0 .8* 
11 ในการทําขอสอบปรนัย เมื่อทําขอใดไมไดทานจะขามไปกอนแลว

คอยกลับมาทําทีหลัง 
1 1 1 1 1 1* 

12 ในการทําขอสอบอัตนัย ทานจะวางเคาโครงคําตอบกอนที่จะเขียน
ตอบในกระดาษคําตอบ 

1 1 1 1 1 1* 

13 ทานไมมีความกงัวลใด ๆ ในการทําขอสอบ เพราะถาสอบตกก็
สามารถลงทะเบียนสอบซอมไดอยูแลว 

1 1 1 1 -1 .6* 

14 ทานตรวจสอบความถูกตองของการทําขอสอบกอนสง
กระดาษคําตอบ 

1 1 1 1 1 1* 

15 ในการสอบแตละครั้ง ทานรูสึกเปนกังวลกลัววาจะสอบไมผาน 1 1 1 1 -1 .6* 
16 หลังจากสอบเสร็จแลว ทานจะกลับมาทบทวนบทเรียน เพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตองหลังสอบ 
1 1 1 0 1 .8* 

17 หลังจากสอบเสร็จแลว ทานมีความรอนใจอยากจะทราบผลการ
สอบ 

1 0 1 1 -1 .4 

18 หลังจากการสอบทานจะหยุดพักเรื่องเรียนสักระยะหนึ่งกอน เพ่ือ
เปนการผอนคลายสมอง 

1 0 -1 1 0 .2 

 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานสถานศึกษา 
1.การบริการของมหาวิทยาลัย 

      

1 การแนะแนวการศึกษาในขาว มสธ. มีความชัดเจน 1 1 1 1 1 1* 
2 ขาวประชาสัมพันธ มสธ.รวดเร็วทันเหตุการณ 1 1 1 1 1 1* 
3 การปฐมนิเทศนักศึกษาใหมใหขอมูลการศึกษาอยางเพียงพอ 1 1 1 0 1 .8* 
4 ไดรับคําแนะนําในดานการบริการการศึกษาที่ถูกตอง 1 1 0 -1 0 .2 
5 คูมือนักศึกษาอานแลวเขาใจงาย 1 1 0 1 1 .8* 
6 ระเบียบการสมัครใหขอมูลละเอียดชัดเจน 1 1 0 1 1 .8* 
7 ระเบียบการสมัครมีขนาดรูปเลมเหมาะสม 1 1 0 1 0 .6* 
8 การตอบรับการขึ้นทะเบียนเปนนักศึกษารวดเร็ว 1 1 1 1 1 1* 
9 ไดรับบัตรประจําตัวนักศึกษาลาชา 1 1 1 1 1 1* 
10 สถานที่รับลงทะเบียนที่ มสธ. คับแคบ 1 1 1 -1 -1 .2 
11 ขั้นตอนการลงทะเบียนมีความยุงยากซับซอน 1 1 1 1 1 1* 
12 เจาหนาที่รับลงทะเบียนมีจํานวนไมเพียงพอกับการใหบริการ 1 1 1 -1 0 .4 
13 ไดรับความสะดวกในการติดตอสอบถามปญหากับมหาวิทยาลัย 1 1 1 1 1 1* 
14 เจาหนาที่รับลงทะเบียนใหบริการดวยความเต็มใจ 1 1 1 -1 0 .4 
15 ทานไดรับเอกสารการสอนและสื่อตาง ๆ ลาชา 1 1 1 1 1 1* 
16 สถานที่สอนเสริมมีความเหมาะสม 1 1 1 0 1 .8* 
17 หองสมุด มสธ.กวางขวาง 0 1 1 0 1 .6* 
18 หองสมุด มสธ.เงียบสงบ 0 1 1 0 0 .4 
19 เอกสารคนความีจํานวนมาก 0 0 0 -1 0 0 
20 การติดตอกับมหาวิทยาลัยสะดวก 0 1 1 1 1 .8* 
21 เจาหนาที่หองสมุด มสธ.ใหคําแนะนําในการใชหองสมุดเปนอยาง

ดียิ่ง 
0 1 0 0 0 .2 

21 สถานที่จัดฝกอบรมประสบการณวิชาชีพมีความเหมาะสม 1 1 1 0 0 .6* 
 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานสถานศึกษา 
2.เจตคติตอมหาวิทยาลัย 

      

1 มสธ.เปนสถาบันการศึกษาทางไกลที่มีมาตรฐาน 1 0 1 1 1 .8* 
2 มสธ. บงชี้ถึงความพรอมและความเจริญกาวหนาทางวิชาการของ

ระบบการศึกษาทางไกล 
1 0 0 0 0 .2 

3 มสธ.เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลแก 
ประชาชน 

1 -1 1 1 1 .6* 

4 ทานภูมิใจท่ีไดเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยเปดดีเดนของโลก 1 1 0 1 0 .6* 
5 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดที่ทานใฝฝนอยากเขามาศึกษา 1 1 1 1 1 1* 
6 ขาพเจามีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ. 1 1 1 1 1 1* 
7 หากขาพเจามีโอกาสจะมาเรียนที่ มสธ.อีกครั้ง 1 1 1 0 1 .8* 
8 มสธ.มีเอกสารการสอนที่มีเน้ือหามากเกินไป 0 0 0 1 1 .4 
9 เนื้อหาในเอกสารการสอนของ มสธ.ลาสมัย 0 0 0 1 1 .4 
10 มสธ.เปนสถานศึกษาที่เปนที่ยอมรับในสังคม 1 1 1 1 1 1* 
11 หลักสูตรการเรียนการสอนของ มสธ.ตรงกับความตองการของ

สังคม 
1 0 1 1 1 .8* 

12 เขาเรียนที่ มสธ.สามารถศึกษาและปฏิบัติภารกิจอ่ืน ๆ ไดในเวลา
เดียวกัน 

0 0 1 1 0 .4 

13 การเรียนที่ มสธ.เปนการเรียนยากมากและนาเบื่อ 1 1 1 1 1 1* 
14 การเรียนที่ มสธ.เปนการทาทายความสามารถดี 1 1 1 1 1 1* 
15 มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานชื่อเสียง 1 1 1 1 1 1* 
16 มสธ.มีความนาเชื่อถือในระบบการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 1* 
17 มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานการวัดและประเมินผล 1 1 1 1 1 1* 
18 มสธ.มีจุดออนดานการบริการลาชา 1 1 1 1 1 1* 
19 คณาจารยของ มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานคุณวุฒิ 1 1 1 1 1 1* 
20 คณาจารยของ มสธ.มีความนาเชื่อถือในดานประสบการณและ

ความชํานาญ 
1 1 1 1 1 1* 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานสถานศึกษา 
3.การรับรูเกีย่วกับมหาวิทยาลัย 

      

1 จบ ม.3 ก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได 1 1 1 -1 1 .6* 
2 มสธ. มีสื่อสําหรับการเรียนการสอนหลายรูปแบบ 1 1 1 1 1 1* 
3 มสธ. มีระบบการจายเงินคาเลาเรียนแบบ pay at post 1 1 1 1 1 1* 
4 มสธ.มีศูนยวิทยพัฒนา 10 แหงไวอํานวยความสะดวกใหกับ

นักศึกษาจังหวัดใกลเคียง 
1 1 1 1 1 1* 

5 มสธ.มีการจัดสนามสอบสําหรับแตละภาคการศึกษาในจังหวัด
ตาง ๆ ทั่วประเทศ 

1 1 1 1 1 1* 

6 หากนักศึกษา มสธ.มีภารกิจจําเปนอันสําคัญยิ่งสามารถขอ
เขาสอบในจังหวัดใดก็ไดในการสอบแตละภาคการศึกษา 

1 0 1 1 1 .8* 

7 มสธ.มีการจัดสนามสอบในตางประเทศ 1 1 1 1 1 1* 
8 มสธ.มีการจัดสอนเสริมที่ศูนยการศึกษาของ มสธ.ตามจังหวัด

ตาง ๆ  
1 1 1 1 1 1* 

9 ผูตองขังก็สามารถเรียนที่ มสธ.ได 1 1 1 1 1 1* 
10 มสธ.มีการบริการเพื่อความสะดวกในการติดตอกับ

มหาวิทยาลัยหลายชองทาง 
1 1 1 1 1 1* 

11 นักศึกษา มสธ.สามารถประกอบอาชีพในระหวางเรียนได 1 1 1 1 1 1* 
12 นักศึกษามสธ.สามารถศึกษาไดดวยตนเองโดยไมตองเขา 

ชั้นเรียนตามปกติ 
1 1 1 1 1 1* 

13 นักศึกษา มสธ.สามารถเรียนอยูที่บานได ทัง้ในประเทศ และ
ตางประเทศ 

1 1 1 1 1 1* 

14 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดดีเดนของโลก 1 1 1 1 0 .8* 
15 นักศึกษามหาวิทยาลัยอื่นสามารถสมัครเปนนักศึกษา มสธ.

และเรียนควบคูกันในเวลาเดียวกันได 
1 1 1 1 1 1* 

16 มสธ.มีการเรียนแบบโครงการสัมฤทธิบัตร 1 1 1 1 1 1* 
17 นักศึกษา มสธ.สามารถลงเรียนโครงการสมัฤทธิบัตรไดควบคู

กับการเรียนในหลักสูตรปกติ 
1 1 1 1 1 1* 

18 นักศึกษา มสธ.สามารถโอนชดุวิชาที่สอบผานในโครงการ
สัมฤทธิบัตรมาในหลักสูตรปกติได 

1 1 1 1 1 1* 

19 นักศึกษา มสธ.สามารถขอทุนการศึกษาของมหาวิทยาลัยได 1 1 1 1 1 1* 
20 มสธ.เปนมหาวิทยาลัยเปดของรฐั 1 1 1 1 1 1* 
21 ปริญญา มสธ.มีศักดิ์และสิทธิเชนเดียวกับปริญญาของ

มหาวิทยาลัยอื่นทุกประการ 
1 1 1 1 1 1* 

• ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 
ดานบุคลิกภาพสวนตน 
1.ความรับผิดชอบ 

      

1 ทานเห็นดวยกับคํากลาวที่วา “ทุกนาทีมีคา” 0 -1 0 0 0 0 
2 หากมีความจําเปนทานจะยอมลาพักการศึกษา 0 0 1 0 1 .4 
3 ทานคิดวาการสอบไมผานบางชุดวิชาเปนเรื่องปกติธรรมดาของ

การศึกษาทางไกล 
1 1 0 1 1 .8* 

4 นอกจากเอกสารการสอนแลว ทานหาความรูเพ่ิมเติมจากแหลง
ความรูอื่น ๆ 

0 0 1 1 1 .6* 

5 ทานยอมลําบาก เพ่ือใหการเรียนประสบผลสําเร็จ 1 1 1 1 1 1* 
6 ทานมักจะสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับผูอื่น 1 0 1 1 1 .8* 
7 ทานใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตาง ๆ อันเปนประโยชนตอ

นักศึกษา และมหาวิทยาลัย 
1 0 1 1 0 .6* 

8 ทานกระตือรือรนที่จะขอคําแนะนําเรื่องการเรียนจาก 
เจาหนาที่และอาจารยที่ปรึกษา 

1 1 1 1 1 1* 

9 ทานติดตามผลการเรียนของตนเองและพยายามปรับปรุงใหดี 
ยิ่งขึ้น 

1 1 1 1 1 1* 

10 ทานไมชอบฟงคําแนะนําหรือตักเตือนจากคนอื่น 1 0 0 1 0 .4 
11 ทานคิดวาบางครั้งเหตุผลก็ใชไมไดกับทุกสถานการณ 1 0 0 1 0 .4 
12 ทานเปนคนยอมรับผิดจากการกระทําของตน 1 1 0 1 0 .6* 
13 ทานนําแนวทางการเรียนที่ดีจากผูอื่นมาปรับปรุงการเรียน 

ของตนใหดีขึ้น 
1 1 1 1 1 1* 

14 ทานพยายามศึกษาหาความรูอยางเต็มที่ แมจะเปนชุดวิชาที่ไม
ชอบ 

1 1 1 1 1 1* 

15 ทานพยายามสอบใหผานทุกชุดวิชา เพ่ือจะไดเรียนจบตามเวลา
หลักสูตรกําหนด 

1 1 1 1 1 1* 

16 บางครั้งการสอบตกอาจมาจากสาเหตุอื่น ๆ ที่ไมใชตัวทานเอง 1 0 0 1 -1 .2 
17 หากมีปญหาทานจะคนหาสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นไดกอนการ

ตัดสินใจ 
1 1 1 1 1 1* 

18 ทานสนใจที่จะพัฒนาตนเองใหมีความรอบรูอยูเสมอ 1 1 1 1 1 1* 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 2.แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์       
1 ทานคิดวาเปนการทาทายดีที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จได 1 1 1 1 1 1* 
2 ไมวาทานจะทําอะไรก็ตามทานจะทําจนสุดความสามารถ 1 0 1 1 1 .8* 
3 ถึงแมงานที่ทําจะเส่ียงตอความลมเหลวทานก็ยังอยากจะทํา 1 1 1 1 1 1* 
4 ทานยึดถือวา “ความพยายามอยูที่ไหน ความสําเร็จอยูที่นั่น” เปน

หลักในการทํางาน 
1 1 1 1 1 1* 

5 ทานคิดวาทานโชคดีแลวที่เกิดมาเปนอยางที่เปนอยู 1 0 0 1 1 .6* 
6 ทานหาความรูอยูเสมอ เพ่ือความกาวหนาในการงาน 1 1 1 1 1 1* 
7 การเรียนหนังสือไมสามารถทําใหทานประสบความสําเร็จไดเสมอไป 1 1 0 1 1 .8* 
8 ทานยึดถือแนวทางในการดําเนินชีวิตที่วา “ชีวิตคือการตอสู” 1 1 1 1 1 1* 
9 ทานตั้งใจทําใหผลการสอบไดคะแนนสูงสุดเทาที่จะทําได 1 0 1 0 0 .4 
10 เมื่อพบคนที่ไดรับการยกยองสรรเสริญวาทํางานดีเดน ทานก็เกิด

ความปรารถนาที่จะเปนเหมือคน ๆ นั้น 
1 0 1 1 1 .8* 

11 ทานมักจะตั้งความหวังสูง ๆ เพ่ือจะไดใชความพยายาม และ
ความสามารถอยางเต็มที่ 

1 1 1 1 1 1* 

12 ความสําเร็จจากการเรียนรูจะทําใหทานไปสูเปาหมาย 
ที่วางไวได 

1 1 1 1 1 1* 

13 ทานมีความมั่นใจในการพัฒนาความสามารถของตนเอง 
ใหสูงขึ้นเรื่อย ๆ ได 

0 0 1 0 0 .2 

14 ทานชอบทํางานตามความคิดของตนเองมากกวาการทําตามผูอื่น 0 0 0 1 0 .2 
15 ความสําเร็จในการเรียนและการทํางานของทานเกิดจากความ

พยายามและการไมยอทอตออุปสรรค 
1 1 1 1 1 1* 

16 ทานะเปรียบเทียบผลการเรียนกับผูอื่น เพ่ือจะไดพัฒนาตนเองให
เรียนดีขึ้น 

1 1 1 1 1 1* 

17 ทานชอบทํางานยากที่ตองใชความพยายามมาก 1 1 1 1 1 1* 
18 ทานพยายามที่จะทํางานในตําแหนงหนาที่ที่สําคัญ 0 0 1 1 1 .6* 
19 ทานมีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรใหดีกวาที่ตั้งใจไว 1 1 1 1 1 1* 
20 คนเราดิ้นรนไปก็เทานั้นตายไปก็ไมไดอะไรติดตัว 0 1 0 -1 -1 0 

 

* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 3.ความมีวินัยในตนเอง       
1 เมื่อทานวางแผนการทํางานไวทานจะปฏิบัติใหไดตามแผนที่

กําหนด 
1 1 1 1 1 1* 

2 ทานยอมที่จะไมดูรายการที่ชื่นชอบ เพราะตองอานหนังสือเตรียม
สอบ 

1 0 1 0 1 .6* 

3 ไมวาจะทํางานอะไรทานจะตองวางแผนกอนลวงหนา 1 1 1 1 0 .8* 
4 การผิดนักกับเพ่ือน ๆ ไมใชเร่ืองเสียหาย 1 1 0 1 0 .6* 
5 เมื่อเพ่ือน ๆ ชวนไปเที่ยว ทานจะปฏิเสธ ถาอานหนังสือไมทัน 1 1 1 1 0 .8* 
6 แผนการเรียนที่ทานวางไวอาจยืนหยุนไดตามความเหมาะสม 1 0 1 1 1 .8* 
7 ทานปฏิบัติตามคําแนะนําในการเรียนอยางเครงครัด 1 1 1 1 1 1* 
8 แมจะมีโอกาสทําธุรกิจในหองสอบ ทานก็ไมทํา 1 1 1 -1 1 .6* 
9 ทานจะไมเชื่ออะไรงาย ๆ จนกวาจะมีเหตุผลเพียงพอ 0 0 0 1 -1 0 
10 ทานทํางานไมสําเร็จ เพราะปลอยตามใจตนเองเกินไป 1 1 1 1 1 1* 
11 การผิดคํามั่นสัญญาเปนส่ิงที่ปฏิบัติไดในบางครั้ง 1 1 0 1 1 .8* 
12 ทานสามารถบังคับตนเองใหกระทําในสิ่งที่คิดวาควรกระทําได 1 1 1 1 1 1* 
13 ทานสามารถเก็บความรูสึกไดเปนอยางดี 0 1 0 1 1 .6* 
14 ทานวางตัวไดเหมาะสมกับโอกาสและสถานที่ 0 1 0 1 0 .4 
15 ทานไมสามารถรอคอยอะไรไดนาน ๆ  0 0 0 1 1 .4 
16 ทานคิดวาปญหาอุปสรรคจะหมดไปถาไดตั้งใจจริง 0 0 1 1 0 .4 
17 ทานจะปรับปรุงตนเองทันทีที่พบวาตนเองมีความบกพรองทั้งเรื่อง

การเรียนและความประพฤติของตนเอง 
0 1 1 1 1 .8* 

18 ความลมเหลวไมใชปจจัยที่จะทาํใหทานเลิกลมความตั้งใจได 0 1 1 1 0 .6* 
 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณา 
ขอ ขอความ 

1 2 3 4 5 
คา IOC 

 4.ความมั่นใจในตนเอง       
1 ทานมั่นใจวาสามารถเรียนจนสําเร็จได 1 1 1 1 1 1* 
2 ทานรูสึกหมดกําลังใจเมื่อสอบไมผาน 1 1 1 1 0 .8* 
3 ทานคิดวาบางครั้งอนาคตก็ขึ้นอยูกับโชคชะตา 1 1 0 1 0 .6* 
4 ทานเห็นดวยหรือไมกับคํากลาวที่วา “หากมีความมั่นใจก็ไดชัยไป

กวาครึ่ง” 
1 1 1 0 1 .8* 

5 เมื่อมีความผิดพลาดเกิดขึ้นกับทาน ทานจะเกิดความลังเลที่จะทํา
ส่ิงนั้นตอไป 

1 1 1 1 0 .8* 

6 ทานรูสึกกังวล ถาตองไปในที่ที่ไมมีคนรูจัก 1 1 1 1 1 1* 
7 เวลาทํางานกลุมทานมักนั่งฟงเฉย ๆ มากกวาพูดแสดงความ

คิดเห็น 
1 0 1 1 1 .8* 

8 ทานเปนคนเปดเผย เพราะเชื่อวา “ความจริงเปนส่ิงไมตาย” 1 1 1 1 1 1* 
9 ทานชอบเปนผูนํามากกวาผูตาม 1 1 1 1 1 1* 
10 ทานขออาสาเปนหัวหนากลุม เมื่อทํากิจกรรมกลุม 1 0 1 1 1 .8* 
11 เวลาแตงตัวตางจากเพื่อน ทานจะรูสึกอาย 1 1 1 1 0 .8* 
12 การแกปญหาดวยตัวเองทําใหทานเกิดความมั่นใจ 1 1 1 1 1 1* 
13 ทานรูสึกวาตนเองเปนคนที่แยมาก เมื่อทําอะไรผิดพลาด

ตลอดเวลา 
1 1 1 0 0 .6* 

14 ทานจะไปทําบุญสะเดาะเคราะห เมื่อมีคนทักวาทานดวงไมดี 1 0 0 1 0 .4 
15 ถาเรื่องไหนที่ทานคิดวาถูกแลว ไมวาจะมคีนมาพูดอะไร ทานจะ

ไมเปล่ียนความคิดเดิม 
1 1 1 1 1 1* 

16 ทานคิดวาชีวิตของคนเราขึ้นอยูกับการกระทําของตนเอง 1 1 1 1 1 1* 
17 เวลาอานหนังสือพิมพทานจะอานคอลัมนที่เกี่ยวกับเรื่องดวงและ

โชคชะตากอนคอลัมนอื่น ๆ  
1 0 -1 1 0 .2 

18 ถาใหแสดงความคิดเห็น ทานเลือกการเขียนมากกวาการพูด 0 0 1 1 0 .4 
19 เวลาพูดคุยกับคนไมคุนเคย ทานมักวางตัวไมคอยถูก 1 1 1 1 1 1* 
20 เมื่อมีปญหาใด ๆ ทานมักจะปรกึษาเพื่อใหชวยตัดสินใจ 1 1 1 0 1 .8* 
21 การเสี่ยงทายเปนวิธีการหนึ่งที่ทานเลือกใช 1 0 -1 1 0 .2 

 
* ขอความที่ถูกคัดเลือกเปนขอความในแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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 ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีจํานวน 5 ทาน คือ 
 
1.ชื่อ  รองศาสตราจารยสุจิตรา  หังสพฤกษ 
   วุฒิ  ค.บ. (คณิตศาสตร) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
     ค.ม. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง รองศาสตราจารยประจําสํานักทะเบยีนและวัดผล  
   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
2. ชื่อ  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมถวิล วิจิตรวรรณา 
   วุฒิ  กศ.บ. (คณิตศาสตร) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
     กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล  
   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
3. ชื่อ  ผูชวยศาสตราจารยเกียรตภูิมิ  ชูเกียรตศิิร ิ
   วุฒิ  ค.บ. (คณิตศาสตร-เคมี) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
     ค.ม. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง ผูชวยศาสตราจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล  
   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
4. ชื่อ  อาจารย ดร. นลินี ณ นคร 
   วุฒิ  ศษ.บ. (วัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
     กศ.ม. (การวัดผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง อาจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
5. ชื่อ  อาจารย ดร. รัชนีกูล  ภิญโญภานุวัฒน 
   วุฒิ  บธ.บ. (การจดัการทั่วไป) มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
     ศศ.ม. (การวจัิยและประเมินผลการศึกษา) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   ตําแหนง อาจารยประจําสํานักทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ประวัติยอผูวิจัย 

 
ชื่อ ชื่อสกุล    ลลิดา  สาสาย 
 

วัน เดือน ปเกิด    1 มิถุนายน 2518 
 

สถานที่อยูปจจุบัน   49/289 หมู 4 แขวงสามวาตะวันตก 
     เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
 

สถานที่ทํางาน    สํานักทะเบยีนและวัดผล  
     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2542   ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

วิชาเอกการประถมศึกษา 
     สถาบันราชภฏัวไลยอลงกรณ 
 

 พ.ศ. 2545   บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.)  
วิชาเอกการจดัการทั่วไป 

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

 พ.ศ. 2550   การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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