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        การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ใน 4 ดานไดแก  ดานความ
รับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานความรูความเขาใจเกีย่วกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดานการเห็นคณุคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของ
เทคโนโลยสีารสนเทศ และเพื่อเปรียบเทยีบเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตาม 
เพศ  ระดับชัน้  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน  306 คน ในโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร ป
การศึกษา 2547 และปการศึกษา 2548 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .95 สถิตทิี่ใชใน
การวิเคราะหขอมูล  ไดแก คารอยละ  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที 
และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  
    ผลการวิจัยสรุปได ดังน้ี 
 1. เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์
มนตรี  กรุงเทพมหานคร โดยรวม และรายดาน อยูในระดับดีทุกดาน เรียงตามลําดบัจากมากไป
หานอยดังน้ี ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานความ
รับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 2.  การเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา   
  2.1 เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามเพศ พบวา โดยรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยนักเรียนชายมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศดานความรูความเขาใจดีกวานักเรียนหญิง  
  2.2 เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามระดับชั้นเรยีน โดยรวม 
และรายดานทกุดาน ไมแตกตางกัน 
  2.3 เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
พบวาโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดีกวานักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่
ระดับ .01 โดยนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ดานความรับผิดชอบดีกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานความรูความเขาใจเกีย่วกับการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ และดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ ดีกวานักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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 The purposes of this research were to study the attitudes toward utilization of 
information technology among secondary school students at Surasakmontri School, 
Bangkok in 4 dimensions, i.e. IT utilization responsibility, knowledge and understanding 
in IT utilization, recognizing IT value, and utilization of IT; and compare the attitudes 
toward utilization of IT by sex, class level, and learning achievement. The sample 
consisted of 306 secondary school students at Surasakmontri School, Bangkok in the 
B.E. 2547 and 2548 academic years. The data collection instrument was a 5-point 
rating scale questionnaire with an alpha reliability of .95. The statistics used for data 
analyses were percentage, mean, standard deviation, and One-Way ANOVA, and a 
post hoc Scheffe test. 
 The results of the research were as follows. 
 1. The attitudes toward utilization of information technology among secondary 
school students at Surasakmontri School, Bangkok as a whole and individual 
dimensions were at a good level. The 4 attitudinal dimensions arranged in descending 
order of means were: recognizing IT value, utilization of IT, knowledge and 
understanding in IT utilization, and IT utilization responsibility. 
 2. Comparisons of the attitudes toward utilization of information technology 
revealed as follows. 
  2.1 The attitudes toward utilization of IT as a whole compared by sex were 
found to be significantly different at .05 level. When compared individual dimensions, it 
was found that male student had better attitudes than female student in the knowledge 
and understanding in IT utilization dimension. 
  2.2 The attitudes toward utilization of IT as a whole and individual 
dimensions compared by class level were not found to be different.  
  2.3 The attitudes toward utilization of IT as a whole compared by learning 
achievement were found to be significantly different at .01 level; the student with high 
learning achievement had better attitudes than student with moderate learning 
achievement. When compared individual dimensions, it was found to be significantly 
different at .01 level; the student with high learning achievement had better attitudes 
than the student with moderate learning achievement in IT utilization responsibility 
dimension at .01 level; the student with high learning achievement had better attitudes 
than the student with moderate learning achievement in the dimensions of knowledge 
and understanding in IT utilization, and recognizing IT value dimensions. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบบัน้ีสําเร็จไดดวยดี เพราะผูวิจัยไดรับความกรุณาอยางยิ่งจากอาจารย  
ดร.มารศรี  สุธานิธิ  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ และผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ  สุภากิจ 
อาจารยประจําภาควิชาการบริหาการศึกษา ซ่ึงอาจารยทั้งสองทานไดเสียสละเวลาอันมีคา  
เพ่ือใหคําปรึกษา  แนะนําในการจัดทําสารนิพนธทุกขัน้ตอน  ตลอดจนติดตามความกาวหนา  
ในการจัดทําสารนิพนธอยางตอเน่ือง จนสาํเร็จสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทานอาจารย
เปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคณุ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทัศนา  แสวงศักดิ์  หัวหนาภาควิชา 
การบริหารการศึกษา  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.พวงรัตน  เกษรแพทย  อาจารย ดร.สมชาย  เทพแสง ซ่ึงเปนกรรมการพิจารณาเคาโครง
สารนิพนธ และสอบปากเปลาสารนิพนธ  ที่กรุณาใหขอเสนอแนะและตรวจแกไขสารนิพนธ 
ฉบับน้ีจนเสรจ็สมบูรณยิ่งขึน้ 
 ขอขอบพระคณุ  รองศาสตราจารย ณรงคชัย  ปฎกรัชต  อาจารย ดร.วิชาญ  เลศิลพ  
อาจารย ดร.ราชันย  บุญธมิา  ผูอํานวยการ สมชัย  เชาวพานิช  และคุณครู พรจันทร  ลองสกุล 
ที่กรุณาใหคําแนะนําและเปนผูทรงคุณวฒิุตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ขอขอบใจนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
กรุงเทพมหานคร ที่เปนกลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี 
 คุณคาและประโยชนที่พึงไดจากสารนิพนธฉบบัน้ี ผูวจัิยขอมอบแด บิดา มารดา ครู 
อาจารย และผูมีพระคุณทกุทานที่ไดอบรมใหความรู ตลอดจนพี่นอง และเพื่อนๆ ทุกคนที่ให
กําลังใจที่ดีเยีย่ม ตลอดระยะเวลาทีศ่ึกษาและทํางานวิจัย   
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ในศตวรรษที่ 21  จัดเปนยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ เกดิการเปลี่ยนแปลงของโลกใน
หลายดาน  ทั้งดานเศรษฐกจิและสังคม อันนําไปสูการปรับตวัเพ่ือใหเกิดความสามารถในการ
แขงขันทามกลางกระแสโลกาภิวัตนทุกประเทศทัว่โลกกําลังมุงสูกระแสใหมของการเปลี่ยนแปลง
ที่เรียกวา  สังคมความรู (Knowledge Society) (วรทั  พฤกษาทวีกลุ.  2549: ออนไลน) 
เทคโนโลยีการเรียนรู  จะชวยปรบัปรุงคณุภาพการศึกษาของเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 โดยมี
เปาหมายเพื่อชวยเปลี่ยนสังคมไทยเปนสงัคมแหงการเรียนรู ใหโอกาสผูเรียนเขาถึงการเรียนรู
ตลอดชวีิต และเช่ือมโยงสังคมไทยเขากับสังคมเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู และเปนที่
คาดหวังวา ในป 2549  นักเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถงึ ICT (Information and Communication 
Technology)  เพ่ือการเรียนรู  โดยใหมีอยางเพียงพอ และใหสามารถเขาถึงได  (สํานักงาน
เลขาธิการ สภาการศึกษา.  2548: 56) ฉะนั้น การศึกษาจะตองสรางใหคนคิดริเริม่เปน ทําเปน 
รักการศึกษาคนควา  สังเกต และทดลองสามารถแกปญหาเทคนิคในชีวติประจําวนั  เขาใจ
ศักยภาพของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   ซ่ึงเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทในการศึกษา  
ยุคปจจุบันคือคอมพิวเตอร  การนําคอมพิวเตอรมาใชในดานการเรียนการสอน  มี 2 แนวทาง
คือ การเรียนการสอนเกี่ยวกับความรูทางคอมพิวเตอรโดยตรงกับการเรียนการสอน  โดยใช
คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ (ยืน  ภูวรวรรณ.  2540: 32)  
 ในพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) 
พ.ศ. 2545  ไดใหความสําคัญกับเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา ในหมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
มาตรา 65 วา “ใหมีการพัฒนาบุคลากรทัง้ดานผูผลิต และผูใชเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา  เพ่ือให
มีความรู  ความสามารถ และทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ 
และประสิทธภิาพ” และมาตรา 66 กลาววา  “ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถใน
การใชเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษาในโอกาสแรกที่ทําได เพ่ือใหมีความรูและทกัษะเพยีงพอที่จะใช
เทคโนโลย ี เพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  ไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต”  ซ่ึง
สาระสําคัญมาตรา 63  ถึง มาตรา 69  คอื  1) รัฐตองจัดโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ  2) รัฐจัดใหมีโครงสรางและหนวยงานเฉพาะ  เพ่ือรับผิดชอบดานเทคโนโลย ี เพ่ือ
การศึกษา  3) รัฐสงเสริมบคุลากรทางการศึกษาตลอดทั้งประชาชนใหมีขีดความสามารถในการ
ผลิต และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและเทคโนโลย ี เพ่ือการศึกษาในยุคสังคมขาวสารในการ
แสวงหาความรูและการศึกษาตลอดชวีิต (นิคม  ทาแดง ; กอบกุล  ปราบประชา ; และ อํานวย 
เดชชัยศร.ี  2545: 3) 
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 กระทรวงศึกษาธิการ ไดเลง็เห็นถึง ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศที่นับวนัจะ
เขามามีบทบาทสําคัญตอชวีิตของคนไทย  ในหลักสตูรการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  
จึงไดกําหนดเน้ือหาการเรียนรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศไวใน  กลุมสาระการเรยีนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี  โดยมุงพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะในการทํางาน  ทํางานเปน  รักการทํางาน 
ทํางานรวมกบัผูอ่ืนได  มีความสามารถในการจัดการ  การวางแผน ออกแบบการทํางาน 
สามารถนําเอาความรูเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช และประยุกตใชในการทํางาน 
สราง พัฒนางานผลิตภัณฑ  ตลอดจนวิธกีารใหมเพ่ือพัฒนาคุณภาพของงานและการทํางาน 
(กรมวิชาการ.  2540: 1)  
 การใชคอมพวิเตอรชวยจัดการเรียนการสอน  เพ่ือชวยใหครูผูสอนไมตองเสียเวลากับ
การงานบริหาร  ครูผูสอนจะไดมีเวลาไปปรับปรุงบทเรยีนใหทันสมัยและมีเวลาใหกับนักเรียน
มากขึ้น (วรัท  พฤกษาทวกีุล.  2549: ออนไลน) ในสวนของ ประทปี  บัญญัตนิพรัตน และคณะ 
(2545: 58) กลาววา คอมพิวเตอรเปนเครือ่งมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศทีใ่ชในการประมวลผล
ขอมูลในรูปแบบตางๆ ที่ประกอบดวยสวนนําเขาขอมูลเขา  สวนประมวลผลทําหนาที่ในการ
ประมวลผลขอมูล และสวนนําผลลัพธที่ได หรือสารสนเทศ  มานําเสนอตอผูใช และ เอกวิทย  
แกวประดษิฐ (2545: 375 – 377) ยังไดกลาวอีกวา  วงการศึกษาไดมีการนําเอาคอมพิวเตอร 
มาใชทั้งในดานการบริหาร  การจดัการเรียนการสอน และเปนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยการ
สรางโปรแกรมบทเรียนในรปูแบบตางๆ เพ่ือการเรียนการสอน  ทําใหผูเรียนสามารถใชใน
ลักษณะของการศึกษารายบคุคลไดเปนอยางดี  คอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยีสมัยใหม  ซ่ึงนับวนั
จะกาวเขามามีบทบาทเพิ่มขึ้นอยางมากในการเรียนการสอนและการจัดการศึกษา ทั้งการศึกษา 
ในระบบโรงเรยีนและการศกึษานอกระบบโรงเรียน  ทั้งน้ี  เพราะคอมพิวเตอรมีคณุสมบัต ิและ
ลักษณะพเิศษที่สามารถจะเอื้ออํานวยในการเรียนการสอนและการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมมากขึ้น  
 โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  ไดตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดวยการใช
อุปกรณที่เปนเทคโนโลยรีะดับสูงอยางหนึ่ง ที่นับวา  มีบทบาทอยางยิ่ง  ไดแก  “คอมพิวเตอร”  
ซ่ึงใชกันอยางแพรหลายในทุกวงการ  โดยเฉพาะวงการศึกษาไดนําคอมพิวเตอรมาใชประโยชน 
ไมวาจะเปนในดานการบริหาร  การบรกิาร และการใชคอมพิวเตอร  เพ่ือการเรียนการสอน  
การใชคอมพวิเตอรชวยสอน  โดยใชสื่อคอมพิวเตอรในการนําเสนอเนื้อหาเรื่องราวตางๆ มี
ลักษณะเปนการเรียนโดยตรงและเปนการเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ (Interactive)  คือ  สามารถ
โตตอบระหวางครูกับนักเรียนที่อยูในหองตามปกติ เหมือนดังที่ อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง และคณะ 
(2541: 91) ไดกลาววา  ในปจจุบันนี้  คอมพิวเตอรกําลงัมีบทบาทสําคัญอยางมากในสังคมยุค
โลกาภิวตัน  คือ ยุคขาวสารขอมูล  ซ่ึงการติดตอสื่อสารถึงกันสามารถทําไดอยางรวดเรว็ดวย
เทคโนโลยทีี่ทนัสมัย อีกทั้งขอมูลขาวสารดานตางๆ ไดถูกจัดเก็บไวบนสื่อที่สามารถสืบคนได
งาย และรวดเร็ว  เชน  โฮมเพจ  อินทราเน็ต  ซีดีรอม  รวมไปถึงการติดตอกันทางอินเทอรเน็ต  
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ทําใหมีการใชคอมพิวเตอรอยางแพรหลายในทุกวงการ  รวมทั้งในวางการศึกษาสถาบันการศึกษา
ทุกระดับตั้งแตระดับประถมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษาตางใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน 
โดยบรรจุคอมพิวเตอรเขาไวในหลักสูตรการเรียนการสอน ซ่ึงจะเห็นไดวาแนวโนมการเรียน
คอมพิวเตอรในประเทศไทยไดสูงขึ้นตลอดเวลา  
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น  นักเรียนยังตองการเครื่องมืออุปกรณคอมพิวเตอร 
ที่เพียงพอและพรอมใชงาน  นักเรียนยังตองการมีทักษะการใชโปรแกรมประยุกต  เพ่ือนําไปใช
ในการเรียนในรายวิชาอ่ืนๆ ได ตองการใชประโยชนจากเครือขายอินเทอรเน็ต  ไดแก  การใช
บริการตางๆ ที่มีอยูในอินเทอรเน็ต  ตองการนําเสนองานในรูปแบบที่เหมาะสม  ตรงตาม
วัตถุประสงคของงาน  การใชสื่อประสมตางๆ  ตองการสามารถนําความรูในวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศไปใชในชีวติประจําวัน อยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบตอตนเอง นอกจากนั้น  
ยังตองการมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสรางผลงานเอกสาร 
รายงาน  สงครูในชั้นเรยีน  เปนตน  สิ่งตางๆ ที่ไดกลาวมานั้น  เปนสิ่งที่ทําใหนักเรียน  มี 
องคความรูความสามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศ และกําหนดพฤตกิรรมการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในชีวติประจําวันอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธผิลไดเปนอยางดี (สถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี.  2547: 12) 
 จากการประเมินผลสัมฤทธิท์างการเรียนในปการศึกษา 2547  พบวา  ผลสัมฤทธิท์าง 
การเรียนในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดคาคะแนนเฉลี่ยเทากบั 2.35  ซ่ึงต่าํกวาเกณฑที ่
โรงเรียนไดกําหนดไว คือ คาเฉลี่ยเทากับ 2.50 (ธรรมนญูโรงเรียน.  2547: 22) จากการประชุม
ครูผูสอนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตทุี่ทาํใหผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียนต่ํา พบวา  สาเหตุอีกประการหนึ่งมาจากความแตกตางของนักเรียนชายหญิง และ
ระดับชั้นเรยีน  ทําใหนักเรียนมีความสนใจในการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกนั 
เปนผลใหนักเรียนสวนใหญขาดความสนใจ และความเอาใจใส  ทําใหนักเรียนไมสามารถนํา
ความรูไปใชในการสืบคนขอมูล  ประยุกตใชในการทํางานการประกอบอาชีพ และการเรียนตอ
ในระดับทีสู่งขึน้ไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เปนองคประกอบที่มีอิทธิพลตอการเรียน ตอ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  การที่นักเรียนมีความรูความเขาใจ และเจตคติที่ดีตอการเรียนจะทําให
นักเรียนเกิดความตั้งใจอยากเรียน  อยากเห็น  เอาใจใสการเรียนอยางแทจริง  สวนการมีความรู
ความเขาใจ และเจตคติที่ไมดีตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น  เปนเหตุใหนักเรยีนเกิดความ
ทอแท  เบื่อหนาย  หมดกําลังใจในการเรยีนจนกอใหเกิดปญหาตางๆ ขึ้น  ทั้งดานความคิด
ความรูสึก และพฤติกรรมการแสดงออกในระหวางการศึกษาเลาเรียน  ทําใหนักเรยีนที่มีความรู
ความเขาใจ และเจตคติที่ไมดีตอวิชาทีเ่รียนมีผลการเรียนต่ํา  มีความประพฤติที่ไมเหมาะสม  
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ไมประสบผลสําเร็จในการศึกษาเทาที่ควรเปนปญหาตอสถานศึกษาครูผูสอน  เพ่ือน  รวมทั้ง
ผูปกครองดวย และผลทีต่ามมา คือ  นักเรียนบางคนตองเรียนซ้ํา หรือลาออกจากสถานศึกษา
กลางคัน หรือเรียนแลวไมสามารถหางานทําได  นับวา เปนการสูญเสยีทางการศึกษาอยางมาก 
(สมนึก  โรจนมงคลรัตน.  2549: 2) 
 งานวิจัยน้ี มุงศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษา  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ผลของการศึกษาในครั้งน้ีทําใหผูบริหาร ครูผูสอน
เขาใจถึง ความ สําคัญของการมีคุณธรรมจริยธรรม และเห็นสมควรในการอบรมสัง่สอนนักเรียน
ใหมีเจตคติทีดี่ตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดวยการปลูกฝงใหนักเรียนเปนคนมีจิตสํานึกถึง
ความรับผิดชอบ มีความรูความเขาใจ เห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และรูจักใชประโยชน
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  อันเปนประโยชนอยางยิ่งตอนักเรียนในการใชชวีิตประจําวัน และ
การศึกษาตอสูงขึ้นเปนบุคคลที่มีประสิทธิภาพตอไป 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษาเจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ใน 4 ดาน  ไดแก  ความรับผิดชอบตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานการเห็น
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามเพศ  ระดับ 
ชั้นเรียน และผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
 
ความสําคญัของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ทําใหทราบขอมูลเกี่ยวกบัเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นําขอมูลไปเปนแนวทางในการปรับปรงุหลักสูตร ตลอดจนพัฒนาการเรียนการสอนในรายวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศใหสอดคลองกับสภาพความแตกตาง และความตองการในการเรียนรูของ
นักเรียน ปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรม นําความรูในดานจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการเห็น
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ และเปน
ขอมูลใหผูบรหิารและครู  นําไปใชวางแผนการสอน สนับสนุนจัดสรรสื่อวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ
ตอการจัดการเรียนรูรายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ และเกิดการพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพ ตาม
ความมุงหมายของรายวิชา 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของเนื้อหา  ประชากร  กลุมตวัอยาง และ
ตัวแปร  ดังน้ี 
 1.  ขอบเขตของเนื้อหา 
  การศึกษาครั้งน้ี  มุงศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ใน 4 ดาน คือ  ความรับผิดชอบตอ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  การเห็น
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร  ไดแก  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 
ปการศึกษา 2549   จํานวน  1,515 คน 
  กลุมตวัอยาง เปนนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  
ปการศึกษา 2549  จํานวน  514 คน  กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ เครจซี่ และ 
มอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608)  แลวทําการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) โดยใชระดับชัน้เปนชั้น (Strata) แลวทําการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
 3.  ตัวแปรทีศ่ึกษา 
  3.1  ตัวแปรอิสระ  ไดแก 
   3.1.1  เพศ 
    3.1.1.1  ชาย 
    3.1.1.2  หญิง 
   3.1.2  ระดับชัน้เรียน 
    3.1.2.1  ชั้นมัธยมศึกษาปที ่2 
    3.1.2.2  ชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 
   3.1.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
    3.1.3.1  ปานกลาง 
    3.1.3.2  สูง 
  3.2  ตัวแปรตาม ไดแก  เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรงุเทพมหานคร  ไดแก 
   3.2.1  ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3.2.2  ความรูความเขาใจเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3.2.3  การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3.2.4  การใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความเขาใจ เห็นคุณคาของ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอันเปนผลมาจากการเรียนรูหรือประสบการณ  แลวพรอมที่จะแสดง
ออกมาในรูปของการสืบคนขอมูลการเรยีนรู  การสื่อสาร  การแกปญหา  การทํางานและอาชพี
อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และมีคุณธรรม มีจิตสํานึกและมีความรับผดิชอบ ซ่ึงผูวิจัย
ไดจําแนกเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ออกเปน  4 ดาน  ไดแก   
  1.1  ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การที่นักเรียน 
ไดเรียนวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศแลว  ทํางานที่ไดรับมอบหมายเสร็จทันตามเวลาที่กําหนด  
มีความซื่อสัตย ขยัน อดทน รักการทํางาน ปรับปรุงงาน ตรงตอเวลา เอ้ือเฟอ เสียสละ มีวินัย 
ในการทํางาน และมีคุณธรรมจริยธรรม การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจะตองไมละเมิดสิทธิ
หรือกระทําการใดๆ ที่สรางปญหา  การรบกวนการทํางานของผูอ่ืน   
  1.2  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ การที่
นักเรียนมีความรู  ความเขาใจ  สามารถปฏิบัติงานดานเทคโนโลยคีอมพิวเตอร และรูวธิีการ
สามารถนําคอมพิวเตอรไปประยุกตใชกบังานดานเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม 
  1.3  การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถงึ  การที่นักเรียนสามารถ 
นําขอมูล  ขาวสารจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสมัยใหม นํามาประยุกตใชใน
ชีวติประจําวัน  ใหเกิดประโยชนสูงสุดกับตัวนักเรียนเอง 
  1.4 การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ การที่นักเรียนมี
ความสามารถในการสืบคนขอมูลขาวสาร เครือขายอินเทอรเน็ต คอมพิวเตอรมัลตมีิเดียดาน
การศึกษามาใชประกอบการเรียนของนักเรียน และสามารถนําเสยีง  สี  รูปภาพ หรือกราฟ 
ตลอดจนนําเกมคอมพิวเตอรมาใช 
 2.  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เทคโนโลยทีี่ใชระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
มาจัดการกับสารสนเทศ เปนเทคโนโลยทีี่เกี่ยวของตั้งแตการรวบรวม การจัดเก็บขอมูล การ
ประมวลผล การพิมพ การสรางรายงาน การสื่อสารขอมูล ฯลฯ  เทคโนโลยีสารสนเทศยังรวมถึง
เทคโนโลยี ทีท่ําใหเกิดระบบการใหบริการ การใช และการดูแลขอมูลดวย  
 3.  ระดับชั้นเรียน  หมายถึง  ระดับชั้นของนักเรียนที่เรียนจบวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศแลว  แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 
  3.1  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 
  3.2  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
 4.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ระดับผลการเรียนวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ซ่ึงนักเรียนไดเรียนไปแลว เม่ือศึกษาอยูชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 ซ่ึงวัดผลการเรียนเม่ือสิ้นภาค
เรียนที่ 2  ปการศึกษา 2547 และปการศกึษา 2548  แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 
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  4.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนปานกลาง หมายถึง นักเรียนที่มีผลการเรียนเฉลี่ย 
ตั้งแต 1.00 – 2.99 
  4.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง หมายถึง นักเรียนทีมี่ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม
ตั้งแต  3.00 – 4.00 
 
กรอบความคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวจัิยที่เกี่ยวของของนักวิชาการ
และประมวลเปนกรอบความคิดในการวิจัยเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังที่หลักสูตร 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  กําหนดใหสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนสาระที่ 4  
ในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ซ่ึงเปนสาระพื้นฐานสําหรับนักเรียนทุกชวง
ชั้น  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดรับมอบหมายจากกระทรวง 
ศึกษาธิการ  ไดดําเนินการจัดทําเอกสารแนวทางการจดัสาระการเรยีนรูพ้ืนฐาน และการวัด
ประเมินผล สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศขึ้น  สําหรบัสถานศึกษาและครูผูสอนใชเปนแนวทาง
ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดการเรียนรูในชั้นเรยีนใหสอดคลองกับกรอบหลักสตูร
และพัฒนาผูเรียน  ไดเต็มตามศักยภาพ ดังน้ันผูวิจัยในฐานะครผููสอนจึงไดนําแนวทางในการจัด
สาระการเรียนรูพ้ืนฐาน และการวัดประเมินผลของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยี (2547: คํานํา) มาเปนกรอบการศึกษาวิจัยใน 4 ดาน  ไดแก  ดานความรับผิดชอบ 
ตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ดานเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 สวนตัวแปรอิสระ ประกอบดวยระดับชั้นเรียน เพศ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ผูวิจัยไดแนวคิดจาก วนิดา  เด็ดดวง (2549: 76) ไดศกึษาประสทิธผิลการสอนรายวิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศ โรงเรียนนนทรวีิทยา กรุงเทพมหานคร พบวา  ประสทิธิผลการสอน
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดานผลสมัฤทธิต์าม
ความมุงหมายของรายวิชา  ตามความคดิเห็นของนักเรียนที่มีเพศตางกัน แตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยนักเรียนชายมีคาเฉลี่ยความคิดเห็นสูงกวานักเรียนหญิง และ 
ดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 60) ศึกษาเจตคตติอวชิาคอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย แผนการเรียนธรุกิจ สังกัดกรมสามัญศกึษา เขตการศึกษา 5 พบวา นักเรียนที่เรยีน
ระดับชั้นตางกัน  มีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .01 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.  นักเรียนทีมี่เพศตางกัน มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  แตกตางกัน 
 2.  นักเรียนทีมี่ระดับชั้นเรียนตางกัน มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
แตกตางกัน  
 3.  นักเรียนทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  แตกตางกัน  

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ 

1.  เพศ 
1.1  ชาย 
1.2  หญิง 

2. ระดับชั้นเรยีน 
2.1  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 
2.2  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3.1  ปานกลาง (1.00 – 2.99) 
 3.2  สูง (3.00 – 4.00) 
 
 

 

ตัวแปรตาม 

เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4 ดาน คือ 

1. ความรับผิดชอบตอการใช 
 เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ 
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. การเห็นคุณคาใน 
 เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4. การใชประโยชนของ 
 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตาม
หัวขอ  ตอไปนี้ 
  1.  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
  2.  การจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้นมัธยมศึกษา 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี 
  3.  หลักสูตรสถานศึกษา พุทธศักราช 2544 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2549) 
  4.  เจตคต ิ
   4.1  ความหมายของเจคต ิ
   4.2  ลักษณะของเจตคต ิ
   4.3  องคประกอบของเจตคต ิ
  5.  การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   5.1  ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5.2  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5.3  การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5.4  การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  6.  วรรณกรรมเกี่ยวกับตวัแปรอิสระ 
   6.1  เพศ 
   6.2  ระดับชั้นเรียน 
   6.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
  7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   7.1  งานวิจัยในประเทศ 
   7.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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1.  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตร ี
 โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี (2549: 8 -12) ไดกลาวถึงประวตัิของโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
 ไววา  โรงเรยีนสุรศักดิ์มนตรี  เดิมคือ  โรงเรียนบตุรขาราชการกองทัพบก  สรางขึ้นเพ่ือเปน
การแบงเบาภาระการจัดการศึกษาของชาติ และเปนการตอบแทนขาราชการสังกัดกองทัพบก  
ซ่ึงตองปฏิบตัหินาที่ดวยความเสียสละ  จะไดไมตองวติกกังวลในเรื่องการจัดหาโรงเรียนใหแก
บุตรหลานในป 2492  ฯพณฯ จอมพลผิน  ชุณหะวัณ  รองผูบัญชาการทหารบกในขณะนั้น  จึง
ชักชวนขาราชการกองทัพบกทุกทานใหเสียสละเงินรายไดปละ  1 วัน  ใหกองทัพบก  เพ่ือ
รวบรวมสมทบทุนในการสรางโรงเรียนบตุรขาราชการกองทัพบก และไดดําเนินการสะสมเงิน
จํานวนนี ้ ตั้งแตวันที ่ 25 กรกฎาคม 2492  เปนตนมา  
 ภายหลังกองทัพบกพิจารณาเห็นวา  การจัดการศึกษาแกเยาวชนควรมอบใหเปน
หนาที่ของกระทรวงศึกษาธกิาร และดวยปญหาการขาดแคลนผูชํานาญในการจัดการศึกษา จึง 
ไดโอนโรงเรียนบุตรขาราชการกองทัพบกสวนกลางแผนกมัธยมศกึษาใหแก กระทรวงศึกษาธกิาร 
โดยมีเน้ือที่ 47 ไร  1 งาน เม่ือวันที่ 18 มีนาคม 2517 หลังจากที่กองทัพบกดําเนนิการมาได 6 ป 
การโอนโรงเรียนบุตรขาราชการกองทัพบกสวนกลางใหเปนโรงเรียนของกรมสามัญศึกษา น้ัน 
กองทัพบกไดเสนอชื่อ  จอมพลมหาอํามาตยเอกเจาพระยาสุรศักดิ์มนตรี (เจิม  แสงชูโต)  
ผูบัญชาการทหารบกคนแรก ที่กองทัพบกภาคภูมิใจในเกียรตปิระวตัิ ใหกรมสามญัศึกษาใชเปน
ชื่อของโรงเรียนวา  “โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี” 
 โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จัดการเรียนการสอน  โดยเนน 
ผูเรียนเปนสําคัญ  จัดศูนยการเรียนรูโดยใชสื่อ วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีทีท่ันสมัย เนนกิจกรรม 
ที่หลากหลาย  รวมทั้งมีความเจริญกาวหนาทางดานอาคารสถานที ่และสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม 
แกการเรียนรูจึงไดรับรางวลั  “โรงเรียนดีเดนรางวัลพระราชทานประจําปการศึกษา 2542” 
 โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรีในปแรกนั้น  มีอาคาร 5 หลัง โรงอาหาร 1 หลัง หอนอน 1 หลัง 
และโรงพลศึกษา 1 หลัง  บดันี้ โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  มีความเจริญกาวหนาทางดานอาคาร
สถานที่  มีการกอสรางอาคารเพิ่มเติมหลายหลัง  ขณะนี้อาคารของโรงเรียนประกอบดวย 
  อาคาร  1 ชื่อ  “ตึก จอมพลถนอม กิตตขิจร”  เปนอาคาร 4 ชั้น  เปนที่ตั้งของหอง
วิชาการ  หองสารสนเทศ  หองธุรการ  สํานักงานผูอํานวยการ  หองประชุม  “เห็นแกลูก”  หอง
จริยธรรม  หองคอมพิวเตอร  หองการเงิน  หองโสตทัศนศึกษาบรภัิณฑ  หองปฏิบัติการทาง
ภาษา  หองมัลติมีเดีย และหองศูนยวิชาภาษาอังกฤษ 
  อาคาร 2 ชื่อ  “ตึกจอมพลผนิ ชุณหะวัน”  เปนอาคาร  3 ชั้น  เปนทีต่ั้งของกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม  กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
หองภูมิปญญาไทย  หองศูนยวิชาสังคมศึกษา และใชเปนหองเรียนจํานวน  15 หอง 
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  อาคาร 3 ชื่อ  “ตึกจอมพลประภาส จารุเสถียร”  เปนอาคาร  3 ชั้น  เปนที่ตั้งของ 
กลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร  หองศูนยวิชาวิทยาศาสตร หองเรียนสีเขียว  หองปฏิบัติการ 
ทางวิทยาศาสตร และหองนวัตกรรมกาญจนาภิเษก 
  อาคาร  4 ชื่อ “ตึกสํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล”  เปนอาคาร  3 ชั้น  เปนที่ตั้ง
ของกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย หองศนูยวิชาภาษาไทยและใชเปนหองเรียนจํานวน 18 หอง 
  อาคาร 5 ชื่อ “ตึกพลเอกทวชิ เสนียวงศ” เปนอาคาร 3 ชั้น เปนทีต่ั้งของกลุมสาระ
การเรียนรูคณิตศาสตร  หองศูนยวชิาคณติศาสตร  กลุมสาระการเรยีนรูสุขศึกษา และพลศึกษา 
เปนหองเรียนจํานวน  18 หอง 
  อาคาร 6 ชื่อ  “อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา”  เปนอาคาร 4 ชั้น  เปนทีต่ั้ง
ของโรงอาหาร  ธนาคารออมสิน  หอประชุม  หองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร  และหองเรียน
จํานวน  33 หอง 
  อาคาร 7 ชื่อ  “อาคาร พลเอกเต็ม  หอมเศรษฐี”  เปนโรงพลศึกษา 
  อาคาร 8 ชื่อ  “อาคารพลเอกกฤษณ สวีะรา”  เปนอาคารหอนอน เปนที่ตั้งของ
หองโยธวาทติวาทยา 
  อาคาร 9 ชื่อ  “อาคารพลเอกอาทิตย กําลงัเอก”  เปนที่ตั้งของกลุมสาระการเรียนรู
การงานอาชีพและเทคโนโลยี และศลิปะ  หองปฏิบัติการของวิชาการงานอาชีพและศิลปะ 
  อาคาร 10 ชื่อ  “อาคารจอมพลมหาอํามาตยเอก  เจาพระยาสุรศักดิ์มนตรี”  เปน
อาคาร  3 ชั้น  เปนที่ตั้งของหองสมุด หองกีฬาในรม  งานแนะแนว และศูนยอินเทอรเน็ตและ
มัลติมีเดีย 
  อาคาร 11 ชื่อ  “อาคารเจริญ  พูลวรลักษณ”  เปนอาคาร  3 ชั้น  เปนที่ตั้งของ
สํานักงานกลุมบริหารงานทั่วไป  สํานักงานสมาคมผูปกครอง และครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
สํานักงานสมาคมศิษยเกาบุตร ท.บ. – สุรศักดิ์มนตรี และหองประชมุโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
 บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ธรรมนูญโรงเรียน พ.ศ. 2547 – 2551 (2547: 75 – 77) ไดกลาวถึงแหลงบริการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดังน้ี 
  1.   ศูนยวิทยบริการ  เปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกส (E – Library) จํานวน 3 หอง 
ประกอบดวย  หอง CD – ROM   มีจํานวน  24 เครื่อง  24 ที่น่ัง  หองอินเทอรเน็ต มีจํานวน  
24 เครื่อง 24 ที่น่ัง  หองนานานวัตกรรม  มีจํานวน 1  เครื่อง  80 ที่น่ัง  นอกจากนั้นยังมีหอง
ตางๆ ทีต่องใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอิเล็กทรอนิกสอีก  เชน หองวีดีทัศน  จัดซื้อ VCD 
ตามสาระการเรียนรู  จํานวน  200 แผน  เครื่องเลนจากวีดิโอเปน VCD  จํานวน  5 เครื่อง   
หองหนังสืออางอิง  มุมกิจกรรมสงเสริมการอาน ทําบรรณนิทัศน แนะนําหนังสืออางอิงชุด 
ที่นาสนใจ  มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต หองหนังสือทั่วไป บริการยืม – คืนดวยวิธีการ
อิเล็กทรอนิกส  แนะนําหองตางๆ ดวยหนาโฮมเพจ 
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  2.  ศูนยเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  เปนศนูยที่ใหความรูในดานการศกึษา นักเรียน
สามารถใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรชวยในการสืบคนขอมูลตางได 
  3.  ศูนยอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษาคนควา ในศูนยมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถ
ใชอินเทอรเน็ตในการสบืคนขอมูลขาวสารไดพรอมกัน จํานวน 50 เครื่อง  นักเรียนสามารถ
พูดคุยกันทางอินเทอรเน็ต  เลนเกม  มีระบบเครือขายคอมพวิเตอร และอินเทอรเน็ต สําหรับให
นักเรียนมาสบืคนขอมูล  ทําการบานสงครู  บริการสรางขอมูลดวยระบบ  E – Book บริการ
พิมพเอกสารที่คนควาออกระบบอินเทอรเน็ต บริการครู – อาจารย และนักเรยีนในโรงเรียนได
อยางทั่วถึง 
  4.  หองเรียนคอมพิวเตอร  มีหองเรียนคอมพิวเตอร จํานวน 4 หองเรียน มีเครื่อง
คอมพิวเตอร จํานวน 35 เครื่อง 3 หองเรียน และมีเครือ่งคอมพิวเตอร  จํานวน 50 เครื่อง  
1 หองเรียน  หองอาทิตย  กําลังเอก (หองซาวดแลป) มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ  มีเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน  50 เครื่อง 
  5.  หองโสตทัศนวัสดุ  มีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับเปดใหนักเรียนมาเรียนตาม
โปรแกรมตารางเรียน จํานวน 15 เครื่อง 
 โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรีไดจัดแหลงเรียนรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับนักเรียนไดมี
โอกาสใชความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศในดานการใชโปรแกรม (Software) การ 
จัดการฐานขอมูล และการใชสื่อประสมไดตามสถานทีต่างๆ  เชน  การพัฒนาหองสมุดใหเปน
หองสมุดอิเล็กทรอนิกส (E – Library) จัดตั้งใหเปนศนูยวิทยบริการ แบงหองออกเปน 3 หอง 
ไดแก  หอง CD - ROM   หองอินเทอรเน็ต และหองนานาวัตกรรม  เปนตน  ไดพัฒนาหอง 
วีดิทัศน และหองหนังสืออางอิง ใหนาสนใจดวยระบบอิเล็กทรอนิกสอันทันสมัย มีศูนยการศึกษา 
และหองเรียนตางๆ ที่ชวยเสริมใหนักเรียนไดศึกษาอีก  ไดแก  ศูนยเทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา 
ศูนยอินเทอรเน็ต  เพ่ือการศึกษาคนควา  หองเรียนคอมพิวเตอรและหองโสตทัศนวัสดุ  เปนตน 
 
2.  การจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ ระดับชั้นมัธยมศึกษา 
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตร ี
 กรมวิชาการ (2546: 11) กลาววา  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
มีวิสัยทศันของกลุมเปน  “การเรียนรูที่ยึดการทํางานและการแกปญหาเปนสําคัญบนพ้ืนฐานของ 
การใชหลักการและทฤษฎีเปนหลักในการทํางาน และการแกปญหา” การกําหนดสาระการเรียนรู 
ตามหลักสตูร  ตองประกอบดวยองคความรู  ทักษะหรอืกระบวนการเรียนรู และคณุลักษณะหรอื 
คานิยม  คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน จึงตองเขียนสาระหลักสตูรใหสอดคลองกับทองถิ่น ดังน้ี 
 2.1  การเขียนสาระการเรยีนรูรายป/รายภาค 
  กรมวิชาการ (2546: 9) กลาวโดยสรุปวา  สาระของกลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพ และเทคโนโลยีที่นํามาจัดเปนสาระการเรียนรูพ้ืนฐาน  สําหรับแตละชวงชัน้สถานศึกษา
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ตองจัดใหนักเรียนไดเรียนรูครบตามสาระ และมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรูและมาตรฐาน
การเรียนรูชวงชั้นที่กําหนด  สวนสาระการเรียนรูเพ่ิมเติมสถานศึกษา  สามารถกําหนดขึ้นไดเอง
ตามความตองการของนักเรียน  ผูปกครอง ชุมชน และทองถิ่น โดยกําหนดมาตรฐานการเรียนรู
ของสาระการเรียนรูเพ่ิมเติมน้ันๆ ขึ้นเองได 
  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  กําหนดใหชวงชั้นที่ 3  จัดเวลา
เรียนเปนรายป ดังน้ันในการจัดทํารายวิชาของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ในสวนที่เปนสาระการเรียนรูพ้ืนฐานของชวงชั้นที่ 3  จัดปละ 1 รายวิชา 
  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ประกอบดวย  5 สาระ  แตละ
สาระ  มีมาตรฐานการเรียนรูและมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น วชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ ถูกจัด
ไวในสาระที่ 4  เขาใจ  เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล
การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล 
และมีคุณธรรม 
  การเขียนสาระการเรียนรูสามารถเขียนสาระการเรียนรูเปน  “งาน”  แบงออกเปน 
2 ประเภท  คอื 
   1.  งานตามสภาพจริง (Authentic task) เปนงานจากชีวิตประจําวันที่มาจาก 
5 สาระของกลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ซ่ึงสอดคลองกับสภาพความเปน
จริงของสถานศึกษา นักเรยีน และครูผูสอน 
   2.  งานบูรณาการ (Integrated Task)  เปนการนํางานตามสภาพจริงมา
เชื่อมโยงกัน  เพ่ือใหนักเรียนเห็นแนวทางในการนําความรูไปใชในชวีิตจริง  นําไปใชในการ
แกปญหา 
  สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2547: 1 – 2) ไดกลาวถึง
แนวทางการจดัสาระการเรยีนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังน้ี 
   สําหรับกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี หลักสูตรการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ไดกําหนดใหประกอบดวย  5 สาระ  และ 6 มาตรฐานการเรียนรู   สาระที่ 4  
เทคโนโลยสีารสนเทศ  จึงเปนสาระ 1 ใน 5 ของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
ซ่ึงเปนสาระการเรียนรูพ้ืนฐานสาระหนึ่งที่สถานศึกษาจะตองนําไปจัดไวในหลักสตูรสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการจัดสาระการเรียนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวัดประเมินผลตั้งแตชวง
ชั้นที่ 1  ถึงชวงชั้นที่ 4   มีขั้นตอนการจดัทํา  ดังน้ี 
    1.  วิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
    2.  กําหนดขอบขายสาระ 12 ป  และสาระการเรียนรูชวงชั้น 
    3.  วิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 
    4.  กําหนดผลการเรียนรูทีค่าดหวังชวงชัน้ 
    5.  กําหนดผังมโนทัศนสาระการเรียนรูพ้ืนฐาน  แสดงความเชื่อมโยง 
ของสาระ 



 14

    6.  จัดทําคําอธิบายรายวิชาชวงชั้น 
    7.  จัดทําหนวยการเรียนรู 
    8.  จัดทําแผนการจัดการเรียนรู และการวัดประเมินผล 
  มาตรฐาน ง 4.1 : เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยี สารสนเทศใน
การสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 
  มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 3 (ม.1 – 3)    
   1.  เขาใจหลกัการทํางาน บทบาทและประโยชนของระบบคอมพิวเตอร 
   2.  เขาใจหลกัการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล และระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร 
   3.  มีความรูพ้ืนฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   4.  ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
   5.  เขาใจหลกัการและวิธีการแกปญหาดวยกระบวนการทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   6.  เขาใจหลกัการทําโครงงานที่มีการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   7.  คนหาขอมูล  ความรูและติดตอสื่อสารผานคอมพิวเตอร หรือเครือขาย
คอมพิวเตอร 
   8.  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองานในรูปแบบที่เหมาะสม 
   9.  ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงาน หรือโครงงานจากจินตนาการ หรืองาน 
ที่ทําในชวีติ  ประจําวันอยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบ 
  สําลี  รักสุทธี (2546: คํานํา) กลาววา  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2544   ซ่ึงเปนหลักสูตรแกนกลางของประเทศ ไดกําหนดเฉพาะสาระและมาตรฐานการเรียนรู
แตละชวงชั้น  ซ่ึงถือเปนแกนกําหนดคุณภาพของนักเรียน ทั้งดานความรู ทักษะ กระบวนการ 
คุณธรรม  จริยธรรม  คานยิม และคุณลกัษณะอันพึงประสงคไวใหครูผูสอน และสถานศึกษา
เทานั้น  จากนั้นเปนหนาทีข่องครูผูสอนและสถานศึกษาที่จะตองจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเอง 
โดยทําการศึกษาหลักสตูรแกนกลางใหเขาใจ  แลวไปกาํหนดวิสัยทศัน  ภารกิจ เปาหมาย/
จุดหมาย  โครงสรางหลักสตูร  สถานศึกษา  วิเคราะหความสัมพันธระหวางสาระการเรียนรู 
แตละชวงชั้น  มาตรฐานการเรียนรูแตละชวงชั้น  ผลการเรียนรูที่คาดหวังรายป/รายภาค  
การจัดทําคําอธิบายรายวิชา กําหนดหนวยการเรียนรู แลวจัดทําแผนการจัดการเรียนรูในที่สุด 
  ประทีป  บัญญัตินพรตัน และคณะ (2546: 1 – 2) กลาวโดยสรุปวา  การประกาศ 
ใชพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545  
และหลักสตูรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  สงผลใหทกุโรงเรียนตองจัดทําหลักสูตร
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สถานศึกษาของตนเองขึ้น  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวม
เพ่ือใหเปนคนดี มีความรู  ความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  ดังน้ี 
   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดํารงชีวิตและครอบครัว  การอาชีพ  การ
ออกแบบ และเทคโนโลยี  เทคโนโลยีสารสนเทศ  และเทคโนโลย ี เพ่ือการทํางานและอาชีพ 
   มีทักษะในการทํางาน การประกอบอาชพี การจัดการ การแสวงหาความรู  
ใชเทคโนโลย ีและเทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางาน สามารถทํางานอยางมีกลยุทธ  สราง 
และพัฒนาผลติภัณฑ หรือวิธีการใหม 
   มีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตย  ขยัน  อดทน  รักการทํางาน  ประหยัด  อดออม 
ตรงตอเวลา  เอ้ือเฟอ  เสียสละ และมีวินัยในการทํางาน  เห็นคุณคาความสําคัญของงาน และ
อาชีพสุจริต  ตระหนักถึงความสําคัญของสารสนเทศ  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติแวดลอม 
และพลังงาน 
  ศศวิิมล มีฤทธิ์ (2547: 1) ไดจัดทําเอกสารการจัดการเรียนรู รายวิชา ง 1001  
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 1 (เทคโนโลยีสารสนเทศ) กลุมสาระการเรียนรู  การงานอาชีพ  
และเทคโนโลยี ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 4  ไดกลาวถึงหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  กลุมการงาน 
อาชีพและเทคโนโลยี  โดยสรุป  ดังน้ี  
   กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี เปนสาระการเรียนรูที่มุงพัฒนานักเรียนให
มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับงาน อาชีพ และเทคโนโลยี มีทักษะการทํางาน ทักษะการจัดการ  
สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีตางๆ มาใชในการทาํงานอยางถูกตอง เหมาะสม 
คุมคาและมีคณุธรรม  สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม  สามารถทํางานเปนหมูคณะ  
มีนิสัยรักการทํางาน  เห็นคุณคาและมีเจตคตทิี่ดีตองาน  ตลอดจนมีคุณธรรม  จริยธรรม และ
คานิยมที่เปนพ้ืนฐาน  ไดแก  ความขยัน ซ่ือสัตย ประหยัด และอดทน  อันจะนําไปสูการให
นักเรียนสามารถชวยเหลือตนเอง และพ่ึงตนเองไดตามพระราชดํารัสเศรษฐกิจพอเพียง  
สามารถดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุข รวมมือและแขงขนัในระดับสากลในบริบทของ
สังคมไทย 
  กลาวโดยสรุป  การเขียนสาระการเรียนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชวงชั้น 
ที่ 3 (ม.1 – 3)  จะตองคํานึงถึง มาตรฐานการเรียนรู และมาตรฐานชวงชั้น  การเขียนสาระ 
การเรียนรูจัดเปนงาน  2 ประเภท  คือ  งานตามสภาพจริง และงานบรูณาการ เปนตน  โดยมี
ขั้นตอนจัดทําสาระการเรียนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดแก  วิเคราะหมาตรฐาน 
การเรียนรูสาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ  กําหนดขอบขายสาระ 12 ป และสาระการเรียนรู
ชวงชั้น  วิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น  กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังชวงชั้น  กําหนด
ผังมโนทัศนสาระการเรียนรูพ้ืนฐานแสดงความเชื่อมโยงของสาระ จัดทําคําอธิบายรายวิชา 
ชวงชั้น  จัดทําหนวยการเรยีนรู และจัดทาํแผนการจัดการเรียนรู จัดทําแผนการจัดการเรียนรู 
และการวัดประเมินผล 
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 2.2  สาระสําคัญของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2544: 28 – 31) ไดกําหนด
สาระสําคัญของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  สรุปไดดังน้ี 
  1.  ขอมูลและสารสนเทศ 
   1.1  ขอมูลที่จะชวยในการตดัสินใจจะตองผานการประมวลใหเปนสารสนเทศ
ที่เหมาะสม 
   1.2  การเก็บและบํารุงรักษาขอมูลและสารสนเทศเปนเรื่องสําคัญ ตองมี
วิธีการปรับปรุงดูแลใหขอมูลถูกตองและเปนปจจุบันอยูเสมอ 
   1.3  การใชซอฟตแวรในการประมวลผลตองเลือกใหเหมาะสมกับปญหา 
หรืองาน 
  2. หลักการทาํงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2.1  บทบาท  พัฒนาการ ขอบเขตและประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ
เปนเรื่องจําเปนสําหรับการดํารงชีวิตในปจจุบันและอนาคต 
   2.2  การประมวลผลขอมูล  โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรน้ัน  จะตองรูเรื่องระบบ 
คอมพิวเตอร  ขอมูล  ระบบจัดเก็บขอมูล และการจัดการขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
   2.3  ระบบคอมพิวเตอรที่ทาํใหเครื่องคอมพิวเตอรทํางานได  ประกอบดวย
ฮารดแวร  ซอฟตแวร และบุคลากร 
   2.4  องคประกอบของเครื่องคอมพิวเตอรประกอบดวย  หนวยรับขอมูล  
หนวยประมวล  ผลขอมูล  หนวยความจํา และหนวยแสดงผล 
   2.5  คอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย คือ คอมพิวเตอรทีมี่การประมวลผลขอมูล
หลายรูปแบบ  เชน  ขอความ  กราฟ  ภาพเคลื่อนไหว  ภาพยนตรและเสียง 
   2.6  เครื่องคอมพิวเตอรตั้งแต  2 เครื่องขึ้นไป  สามารถโยงเปนเครือขาย 
   2.7  การสรางงานใหมีประสทิธิภาพ จําเปนตองเลือกใชซอฟตแวรที่เหมาะสม 
   2.8  ความรูเรือ่งหลักการทํางานและอุปกรณตอพวงของระบบเครือขายและ
ระบบสื่อสารโทรคมนาคม ทําใหสามารถเลือกใชระบบเครือขายไดอยางเหมาะสม 
  3.  ติดตอสื่อสารและหาความรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3.1  ขอมูล หรือความรู หรือเรื่องที่นาสนใจสามารถสืบคนผานเครือขาย
คอมพิวเตอร 
   3.2  เครือขายคอมพิวเตอรเปนรูปแบบหนึ่งในการตดิตอสื่อสาร 
   3.3  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพสูงสดุ ตองสามารถเลือก
ฮารดแวร  และซอฟตแวรทีเ่หมาะสมกับงาน 
  4.  หลักการแกปญหาหรือสรางงาน 
   4.1  ระบบการทํางานเชิงตรรก  รูปแบบการทํางาน  รูปแบบการคิดคํานวณ 
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และลําดบัการทํางานเปนพ้ืนฐานในการแกปญหา หรือสรางงานดวยคอมพิวเตอร 
   4.2  ตรรกศาสตร และระบบเลขฐานสอง  เปนพ้ืนฐานของวงจรตรรก 
เครื่องจักรลําดับ 
   4.3  การพัฒนาโปรแกรมเพื่อแกปญหา หรือสรางงานใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ถาใชหลักการแกปญหาทีป่ระกอบดวยการวิเคราะห  การออกแบบ หรือ 
วางแผนการดําเนินงานตามแผน และการตรวจสอบ 
   4.4  ซอฟตแวรสําเร็จทีใ่ชชวยงาน  เชน  โปรแกรมประมวลคํา  โปรแกรม
กราฟก  โปรแกรมตารางทาํงาน โปรแกรมนําเสนอขอมูล 
   4.5  ภาษาคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรมในขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามแผน 
  5.  การแกปญหาหรือสรางงานโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5.1  การดําเนินการแกปญหา หรือสรางงานตามรูปแบบ หรือแผนที่ไดวางไว
อยางเปนระบบโดยใชซอฟตแวรสําเร็จ หรือภาษาคอมพิวเตอรที่เหมาะสม  ทําใหงานสําเร็จได
อยางมีประสิทธิภาพ 
   5.2  การตรวจสอบปญหาหรืองานที่ไดดําเนินการโดยใชขอมูล หรือหลักการที่
ถูกตองทําใหไดงานตรงตามที่ตองการ 
   5.3  การจัดทําคูมือประกอบโปรแกรมเปนสิ่งจําเปนในการพัฒนา และ
บํารุงรักษาโปรแกรม 
   5.4  การบํารุงรักษาโปรแกรม และขอมูล ทําใหการประยุกตใชโปรแกรม
เปนไปอยางตอเน่ือง 
  6.  หลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร 
   6.1  รูปแบบการทํางานของคอมพิวเตอร คือ  การทํางานประสานกนัระหวาง
ฮารดแวร ตางๆ  
   6.2  กลไกการทํางานเกิดจากองคประกอบไมโคราโปรเซสเซอร  ระบบบัส  
หนวยความจํา  หนวยอินพุด  เอาทพุท 
   6.3 ภาษาคอมพิวเตอรระดับต่ําและภาษาแอสแซมบล ีเปนภาษาทีใ่ชสั่งงาน
การทํางานที่เกี่ยวโยงกันของฮารดแวร 
   6.4  การทํางานของคอมพิวเตอรเปนไปตามกลไกการทํางานของโปรแกรม 
  7.  ระบบสื่อสารขอมูลและเครือขาย 
   7.1  ระบบสื่อสารขอมูลที่ทาํใหเกิดเครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย การ
สื่อสารขอมูลเบื้องตน  การสื่อแบบลําดับและแบบขนาน  ระบบอะซงิโครนัสและซงิโครนัส 
มาตรฐานพื้นฐานการสื่อสารเบื้องตน โมเด็มและการผสานสัญญาณ การนําพาสัญญาณและการ
แทนที่ขอมูล โปรโตคอล เครือขาย และโทโปโลยี หลักการอินเทอรเน็ต วงเชื่อมโยงอินทราเน็ต
บนเครือขาย 
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   7.2  กรณีศึกษาเครือขายคอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ตทําใหเขาใจเครือขาย 
คอมพิวเตอรมากขึ้น 
  8.  การจัดการขอมูล 
   8.1  โครงสรางขอมูลที่เหมาะสมทําใหการปรับปรุงเปลีย่นแปลงขอมูลถูกตอง  
เปนปจจุบัน และมีประสทิธภิาพ 
   8.2  การจัดการฐานขอมูลทําใหการใชงานขอมูลมีประสิทธิภาพ 
  9.  ระบบการแกปญหาและขั้นตอนวิธ ี
   9.1  คณิตศาสตรเปนพ้ืนฐานในการแกปญหา 
   9.2  ซอฟตแวรสําเร็จชวยสรางงานจากจินตนาการ 
   9.3  การเขียนโปรแกรมแบบโครงสรางทําใหการพัฒนาโปรแกรมเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 
   9.4  ขั้นตอนวธิีเปนสิ่งสําคญัในการแกปญหา 
   9.5  ขั้นตอนวธิีในการจัดการฐานขอมูลที่เหมาะสมขึ้นอยูกับโครงสรางขอมูล
ที่เลือกใช 
   9.6  ภาษาคอมพิวเตอรและขั้นตอนวิธทีี่เหมาะสมชวยแกปญหาหรือสรางงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   9.7  การวิเคราะหความซับซอนชวยในการแกปญหาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  10.  เจตคติ คุณธรรม และคานิยม 
   10.1  มีความสนใจใฝรูและสืบเสาะหาความรูอยางตอเน่ือง 
   10.2  เชื่อในสิ่งที่มีเหตุผลหรือมีพยานหลักฐาน และพยายามพิสูจนหรือ
คนควาเพื่อหาหลักฐานอางอิงที่นาเชื่อถือได 
   10.3  มีความละเอียดรอบคอบในการสังเกตหรือการทาํงาน เพ่ือใหไดผลที่
เชื่อถือได 
   10.4  มีความอดทน มุงม่ัน มีความคิดสรางสรรคในการทํางานใหเกดิผลสําเร็จ
ตามที่วางแผนไวดวยความประณีต 
   10.5  แสดงความซื่อสัตยตอขอมูลโดยบันทึกขอมูลที่ไดอยางตรงไปตรงมา 
และใชขอมูลของผูอ่ืน  โดยมีการอางอิงหรือไดรับการอนุญาต 
   10.6  ยอมรับการทํางานรวมกัน เห็นคุณคาของการทํางานอยางเปนระบบ  
รับฟงความคดิเห็นที่แตกตาง และเลือกผลสรุปที่กลุมยอมรับมาเปนแนวปฏบิัติรวมกัน  บน
หลักการและพื้นฐานของความถูกตอง 
   10.7  เห็นคุณคา  วิธีการทางวิทยาศาสตร  เทคโนโลยีและนํามาใชในการ
ดํารงชีวิต 
   10.8  ตระหนกัถึงความสําคัญของการใชความรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยตีอ
การพัฒนาตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอมทีย่ั่งยืน 
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   10.9  เคารพสิทธิ์ผูคิดคน และยอมรับสทิธิ์ในการคุมครองผลงานตามกฎหมาย 
 สรุป ไดวา สาระสําคัญของวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน
จะตองประกอบไปดวย  ขอมูลและสารสนเทศ หลักการทํางานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ติดตอสื่อสารและหาความรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  หลักการแกปญหาหรือสรางงาน   
การแกปญหาหรือสรางงาน  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  หลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร  
ระบบสื่อสารขอมูลและเครือขายการจัดการขอมูล  ระบบการแกปญหาและขั้นตอนวิธี และเจตคติ  
คุณธรรม และคานยิม 
 
3.  หลักสูตรสถานศึกษา พุทธศักราช 2544 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2549) ชวงชั้น 
ที่ 3 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 3  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  โรงเรียนสรุศักดิ์มนตรี 
 โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรีไดจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา โดยยึดกรอบหลักสูตรการศกึษา
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2544  เปนหลกัสูตรแกนกลาง  ซ่ึงมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนานักเรียน 
ใหเปนคนดี  มีปญญา  มีคุณภาพชีวิตทีดี่  มีขีดความสามารถในการแขงขัน  เพ่ิมศักยภาพ
นักเรียนใหสูงขึ้น ดํารงชีวติอยางมีความสุขบนพื้นฐานความเปนไท  ยและความเปนสากล  มี
ความสามารถในการประกอบอาชีพ หรือศึกษาตอตามความถนัดและความสามารถของแตละ
บุคคล 
 หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนสุรศักดิม์นตรี  จัดทําขึ้นบนพื้นฐานของการสนอง
ความตองการของชุมชน โดยไดรับความรวมมืออยางดียิ่งจากฝายตางๆ ไดแก คณะกรรมการ  
ผูปกครองและครู   สมาคมศิษยเกา   คณะกรรมการบริหารหลักสตูร   และงานวิชาการ  
คณะอนุกรรมการ  กลุมสาระการเรียนรู ตลอดจนนักเรียนและบุคลากรที่เกี่ยวของทุกคน ซ่ึงมี
องคประกอบดังตอไปน้ี 
  1.  วิสัยทัศน (Vision) 
   โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี มุงพัฒนานักเรียนใหเปนคนดี  มีความรูระดับมาตรฐาน 
การศึกษาของชาติ และดํารงชีวติอยางมีความสุข 
  2.  ภารกิจ (Mission) 
   2.1  จัดหลักสูตรที่สงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนา และเรยีนรูตามความถนัด  
ความสามารถ และความสนใจโดยยึดหลักนักเรียนสําคญัที่สุด 
   2.2  จัดการศึกษาโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมในทุกกระบวนการเรียนรู 
   2.3  จัดการเรียนรูที่มุงเนนใหนักเรียนมีจิตสํานึกในความเปนไทย และมี 
ความรับผิดชอบตอสังคม 
   2.4  จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกทักษะ 
ใหนักเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน 
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   2.5  จัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในโรงเรียนใหเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนรู 
รวมทั้งพัฒนาการดานรางกาย และจิตใจ 
   2.6  สงเสริมใหนักเรียนเกิดการพัฒนาทางคณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี ดนตรี  กีฬา และศลิปะ  สงเสริมใหนักเรียนรูจักแสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรู
ทั้งใน และนอกโรงเรียน 
   2.7  สรางเสริมใหนักเรียนมีระเบียบวินัยในตนเอง 
   2.8  สงเสริมใหนักเรียนมีทกัษะในการดําเนินชีวติและเปนสมาชิกที่ดีของ
สังคม 
   2.9  รณรงคใหนักเรียนรวมมือกันปองกันและตอตานสารเสพติด 
  3.  เปาหมาย (Goal) 
   นักเรียนเปนคนดี  มีวินัย  มีปญญา  สุขภาพดี  มีสุนทรียศิลป  มีความรู 
อันเปนสากลอยาง  เพียงพอในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ  สามารถพึ่งตนเอง และ
ดํารงชีวิตบนพื้นฐานความเปนไทยไดอยางมีความสุข 
  4.  คุณลักษณะอันพึงประสงค (Desirable Characteristics) 
   4.1  มีคุณธรรม จริยธรรม เปนพลเมืองดีตามระบอบประชาธิปไตย  อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
   4.2  มีวินัยในตนเอง ปฏิบตัตินตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือ
ศาสนาทีต่นนบัถือ 
   4.3  มีจิตสํานึกรักและภาคภูมิใจในความเปนไทย มุงทาํประโยชนและส่ิงที่ดี
งามใหสถาบนั  สังคมและประเทศชาต ิ
   4.4  ใฝรู ใฝเรยีน รักการอาน รักการเขียน รักการคนควา และมีความคิด
สรางสรรค 
  5.  การกําหนดรหัสวิชา 
   การกําหนดรหัสวิชากําหนดเปน 6 หลัก  ใชตวัอักษร  ง  แทนกลุมสาระ 
การเรียนรู  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ตามดวยตัวเลข  5  ตวั  มีรายละเอียด  ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักที่  
1 

หลักที่  
2 

หลักที่  
3 

หลักที่  
4 

หลักที่  
5 

หลักที่  
6 

กลุมสาระฯ  
คณิตศาสตร 

“ง” 

ชวงชั้น  
3(ม.1-3) 
4(ม.4-6) 

ปในชวงชั้น  
0 ไมระบุป 
1(ม.1, ม.4) 
2(ม.2, ม.5) 
3(ม.3, ม.6) 

ประเภทของ  
รายวิชา 

1. วิชาพื้นฐาน 
2. วิชาเพิ่มเตมิ 

ลําดับของ  
รายวิชา 
01 - 99 
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 ตัวอยาง เชน วิชา  ง 42101  มีความหมาย  ดังน้ี 
    หลักที่ 1    ง  หมายถึง  กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
    หลักที่ 2    4   หมายถึง  ชวงชั้นที่ 4 (ม.ปลาย) 
    หลักที่ 3    2 หมายถึง  ชั้นปที่ 2 (ม.5) 
    หลักที่ 4    1 หมายถึง  วิชาพื้นฐาน 
    หลักที่ 5 601  หมายถึง ลําดับทีข่องรายวิชา 
   วิชา   ง 32101  เปนรายวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยพ้ืีนฐาน  ชั้น ม. 2 
   วิชา   ง 33201  เปนรายวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยเีพ่ิมเติม  ชั้น ม. 3 
   วิชา  ง 41102  เปนรายวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยีพ้ืนฐาน  ชัน้ ม. 4 
   วิชา   ง 43211  เปนรายวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยเีพ่ิมเติม  ชั้น ม. 6 
 

  6.  โครงสรางหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี
ชวงชั้นที่ 3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 3  จําแนกออกเปน 
   6.1  สาระพืน้ฐาน 
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 3  ง 30101  เทคโนโลยีสารสนเทศ  
1  ชั่วโมง/สัปดาห  40  ชั่วโมง/ป 
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  ง 31101  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
1  ชั่วโมง/สัปดาห   80  ชั่วโมง/ป 
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  ง 32101  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
1  ชั่วโมง/สปัดาห  80  ชั่วโมง/ป 
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  ง 33101  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
1  ชั่วโมง/สัปดาห  80  ชั่วโมง/ป 
   6.2  สาระเพิม่เติม 
    ง 30201  การประมวลคําและตารางทํางาน  2 ชั่วโมง/สัปดาห  80 ชั่วโมง/ป 
    ง 30202  การนําเสนอ  2 ชั่วโมง/สัปดาห   80 ชั่วโมง/ป 
    ง 30203  คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  2 ชั่วโมง/สัปดาห  80 ชั่วโมง/ป 
    ง 30204  การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร  2 ชั่วโมง/สัปดาห  80 ชั่วโมง/ป 
    ง 30205  ฐานขอมูลเบื้องตน  2 ชั่วโมง/สัปดาห  80 ชั่วโมง/ป 
    ง 30206  คอมพิวเตอรกราฟก  2 ชั่วโมง/สัปดาห  80 ชั่วโมง/ป 
  7.  คําอธิบายรายวิชา  สาระการเรียนรูพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ชวงชั้นที่ 3 (ม.1 – 3) 
   ศึกษา ขอมูล สารสนเทศ ระบบสารสนเทศ เทคโนโลยสีารสนเทศ 
สวนประกอบของคอมพิวเตอร ซอฟตแวร การใชโปรแกรมประมวลคํา  โปรแกรมนําเสนองาน  
โปรแกรม  ตาราง  การทํางาน  เครือขายคอมพิวเตอร  การสื่อสารขอมูล  การใชอินเทอรเน็ต 
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ในการเรียกดขูอมูล  คนหา  ขอมูล  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  การรวบรวมขอมูลจาก
แหลงขอมูลในทองถิ่น กระบวนการแกปญหา  และการใชโปรแกรมเบื้องตนดวยภาษาโลโก 
   ปฏิบตัิการ  ใชโปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมนําเสนองาน โปรแกรมตาราง
การทํางาน  การเรียกใชงานโปรแกรม สั่งพิมพงาน  การรับ-สงขอมูลผานเครือขาย  การใชงาน
อินเทอรเน็ตในการเรียกดูขอมูล  การคนหาขอมูล  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส การโปรแกรมดวย
ภาษาโลโก  การจัดทําชิ้นงานโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   เพ่ือใหเขาใจและเห็นคุณคาของเทคโนโลยีสารสนเทศ เขาใจความหมาย และ
ความสําคัญของขอมูล  ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ  รูจักสวนประกอบของ
คอมพิวเตอร และเขาใจหนาที่การทํางานของสวนประกอบนั้นๆ  รูจักประเภทและชนิดของ
ซอฟตแวร  สามารถใชโปรแกรมประยุกต เครือขายคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในการรวบรวม
ประมวลผลและนําเสนอขอมูล เขาใจ  วิธกีารแกปญหาการโปรแกรมเบื้องตน และสามารถจัดทํา
ชิ้นงานหรือประยุกตใชเทคโนโลยีอยางมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบ 
  8.  ผังมโนทัศน  สาระการเรียนรูพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงชั้นที่ 3 
(ม.1 – 3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2  ผังมโนทัศนสาระการเรยีนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มา : สถาบนัสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลย.ี  (2547).  คูมือจัดการเรียนรูกลุม 
          สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี แนวทางการจัดสาระการเรียนรูพ้ืนฐาน 
          และการวัดประเมินผล สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ.: ไมปรากฏเลขหนา. 

หนวยที่ 7 
สรางงานที่ฉันชอบ 
มฐ. ง4.1(6),(9) 

ผังมโนทัศน 
สาระการเรียนรูพ้ืนฐาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชวงชั้นที่ 3 (ม.1-3) 

หนวยที่ 2 
ใชโปรแกรมสําเร็จ 

มฐ. ง4.1(8) 

หนวยที่ 1 
ทองอินเทอรเน็ต 
มฐ. ง4.1(7) 

หนวยที่ 3 
มารูจัก IT กันเถอะ 
มฐ. ง4.1(3),(4) 

หนวยที่ 4 
มีอะไรอยูใน
คอมพิวเตอร 
มฐ. ง4.1(1) 

หนวยที่ 5 
ส่ือสารใกลไกล 
โยงใยทั่วโลก 
มฐ. ง4.1(2) 

หนวยที่ 6 
ปญหามีทางแก 
มฐ. ง4.1(5) 
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  9.  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง  สาระการเรียนรูพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ชวงชั้นที่ 3 (ม.1 – 3) 
   1.  เขาใจความหมายและความสําคัญของขอมูล สารสนเทศ ระบบสารสนเทศ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศชดัเจนขึ้น 
   2. รูจักสวนประกอบของคอมพิวเตอร รวมทั้งเขาใจหนาที่และการทํางานของ
สวนประกอบนั้นๆ 
   3.  รูจักประเภทและชนิดของซอฟตแวร 
   4.  สามารถใชโปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมนําเสนองาน และโปรแกรม
ตารางทํางานไดชํานาญมากขึ้น 
   5.  รูจักเครือขายคอมพิวเตอรและสามารถเรียกใชงานโปรแกรม สั่งพิมพงาน 
รวมทั้งรับสงแฟมขอมูลผานเครือขายได 
   6.  สามารถใชงานอินเทอรเน็ตในการเรยีกดูขอมูล (www) การคนหาขอมูล 
(Search) และไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส (e-mail) ได 
   7.  เขาใจวธิีการแกปญหาและการโปรแกรมเบื้องตนดวยภาษาโลโก 
   8.  สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการจัดทําชิน้งานหรือโครงงาน
อยางงาย โดยมีจิตสํานึกและความรับผดิชอบ 
  10.  หนวยการเรียนรู  สาระการเรียนรูพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ชวงชั้นที่ 3 (ม.1 – 3)  ดัง ตาราง 1 
 
ตาราง 1  หนวยการเรียนรู สาระการเรียนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงชั้นที่ 3 (ม.1 – 3) 
 

หนวยที่ ชื่อหนวย 
จํานวน 
ชั่วโมง มาตรฐาน สาระการเรียนรู 

      

1 ทอง
อินเทอรเน็ต 

4 1.  คนหาขอมูลความรู 
และติดตอส่ือสารผาน
คอมพิวเตอรหรือ 
เครือขายคอมพิวเตอร 

มฐ-ง
4.1(7) 

1.  การใชอินเทอรเน็ต 

2 ใชโปรแกรม
สําเร็จ 

8 1.  ใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศนําเสนองาน
ในรูปแบบที่เหมาะสม 

มฐ-ง
4.1(8) 

1.  การใชโปรแกรมนําเสนอ 
โปรแกรมประมวลคําและ 
โปรแกรมตารางทํางาน 

3 มารูจัก IT 
กันเถอะ 

4 1. มีความรูพ้ืนฐาน
ทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
2. ประมวลผลขอมูล 
ใหเปนสารสนเทศ 

มฐ-ง
4.1(3) 
มฐ-ง
4.1(4) 

1. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. สารสนเทศ 
3. เทคโนโลยีสมัยใหม และ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

หนวยที่ ชื่อหนวย 
จํานวน 
ชั่วโมง 

มาตรฐาน สาระการเรียนรู 
      

4 มีอะไรอยูใน 
คอมพิวเตอร 

4 1. เขาใจหลักการทํางาน
บทบาท และประโยชน
ของระบบคอมพิวเตอร 

มฐ-ง
4.1(1) 

(ฮารดแวรและซอฟตแวร) 
3. หลักการทํางาน บทบาทและ 
ประโยชนของระบบคอมพิวเตอร 
(ฮารดแวรและซอฟตแวร) 

5 ส่ือสารใกล
ไกล 
โยงใย 
ทั่วโลก 

4 1. เขาใจหลักการ 
เบ้ืองตนของการ 
ส่ือสารขอมูล และระบบ
เครือขาย 
คอมพิวเตอร 

มฐ-ง
4.1(2) 

1. ความสําคัญและวิธีการสื่อสาร
ขอมูล 
2. องคประกอบของการสื่อสารขอมูล 
3. อุปกรณส่ือสารสําหรับเชื่อมโยง
เครือขาย 
4. ชนิดของเครือขายคอมพิวเตอร 
5. ประโยชนของเครือขาย
คอมพิวเตอร 

6 ปญหา 
มีทางแก 

8 1. เขาใจหลักการและ 
วิธีการแกปญหาดวย 
กระบวนการทาง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

มฐ-ง
4.1(5) 

1. หลักการแกปญหา 
และการโปรแกรม 
พ้ืนฐาน 

7 สรางงานที่
ฉันชอบ 

8 1. เขาใจหลักการทํา 
โครงงานที่มีการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ใชคอมพิวเตอรชวย 
สรางชิ้นงานหรือโครงงาน 
จากจินตนาการหรืองาน 
ที่ทําในชีวิตประจําวัน 
อยางมีจิตสํานึกและ 
ความรับผิดชอบ 

มฐ-ง
4.1(6) 
มฐ-ง
4.1(9) 

1. หลักการทํา 
โครงงาน 
2. การใชคอมพิวเตอร 
ชวยสรางชิ้นงานหรือ 
โครงงาน 

      
 

ที่มา : สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี.  (2547).  คูมือการจัดการเรียนรู กลุมสาระ 
              การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี แนวทางการจัดสาระการเรียนรูพื้นฐานและการวัด 
              ประเมินผล สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ.  หนา 87. 
 
 จากหนวยการเรียนรู สามารถนํามาจัดทํารายละเอียดการจัดกิจกรรมการเรียนรูเปน
แผนการเรียนรูยอย ตามรายละเอียดของสาระการเรียนรู และบันทกึหลังสอนทุกแผนกิจกรรม
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การจัดการเรียนรูยอย จัดทําใบความรู  ใบงาน  คูมือการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร เพ่ือเปน
การเตรียมการกอนที่จะดําเนินการจัดการเรียนการสอน  
  11.  แนวการวัดและประเมินผลการเรยีนโรงเรยีนสุรศักดิ์มนตรี 
   11.1  การประเมินผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรู 
    1)  สัดสวนคะแนน ระหวางป/ระหวางภาค : ปลายป/ปลายภาค 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เทากับ 80 : 20 
    2)  วิธีการประเมิน  ประเมินอยางตอเน่ืองดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน 
     ก.  ประเมินจากการสื่อสารสวนบคุคล 
     ข.  ประเมินจากการปฏิบตั ิ
     ค.  ประเมินจากสภาพจริง 
     ง.  ประเมินจากแฟมสะสมงาน 
     จ.  ทดสอบ 
    3)  เวลาเรียน  นักเรียนตองเขาเรียนอยางนอย  80%  ของเวลาเรียน
ทั้งหมด  จึงจะไดรับการตัดสินผลการเรียน  สําหรับนักเรียนที่มีเวลาเรียนไมถึง  80%  จะไม
มีสิทธ์ิเขาสอบปลายป/ปลายภาค และไมไดรับการตดัสินผลการเรยีน  โดยให  “มส” 
    4)  การตัดสนิผลการเรียน  กําหนดเกณฑการตัดสนิเปน 8 ระดับ คือ 
     ตั้งแต  80 – 100 คะแนน  ไดผลการเรียน  4 (ดีเยี่ยม) 
     ตั้งแต  75 – 79  คะแนน   ไดผลการเรยีน   3.5 (ดีมาก) 
     ตั้งแต  70 – 74 คะแนน   ไดผลการเรยีน   3 (ดี) 
     ตั้งแต  65 – 69  คะแนน   ไดผลการเรยีน   2.5 (คอนขางดี) 
     ตั้งแต  60 – 64  คะแนน  ไดผลการเรียน  2 (ปานกลาง) 
     ตั้งแต  55 – 59  คะแนน   ไดผลการเรยีน  1.5 (พอใช) 
     ตั้งแต  50 – 54  คะแนน   ไดผลการเรยีน   1 (ผานเกณฑขั้นต่ํา) 
     ต่ํากวา  50 คะแนน  ไดผลการเรียน  0 (ตองปรับปรุง) 
 สําหรับนักเรียนที่ขาดสอบปลายปหรอืปลายภาค  ใหรอการตัดสินผลการเรียน 
โดยให   “ร” 
   11.2  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน จําแนกเปน  
    กิจกรรมแนะแนว นักเรียนตองผานการประเมินจากชมรมที่โรงเรียน
กําหนดให มีเกณฑ ผาน (ผ.) และไมผาน (มผ.) เปนตัวกําหนด 
    กิจกรรมนักเรยีน นักเรียนตองเขารวมกิจกรรมและตองไดรับเกณฑการ
ประเมินผาน (ผ.) และไมผาน (มผ.)  ดังตาราง 2 
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ตาราง 2  การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 

คุณลักษณะอันพึงประสงค พฤติกรรมที่ประเมิน ระดับการประเมิน 
     

1. 
 
 

มีคุณธรรม จริยธรรม เปน
พลเมืองดีตามระบอบ
ประชาธปิไตยอันมี 
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 

1. 
 
2. 
3. 

เสียสละและมีนํ้าใจเอ้ือเฟอ 
เผื่อแผ 
มีความกตัญูและซื่อสตัย 
แสดงความคดิเห็นโดยใช
เหตุผลและรับฟงความคิดเห็น
ของผูอ่ืน 

 

2. 
 
 

มีวินัยในตนเอง ปฏิบัตติามหลัก 
ธรรมของพระพุทธศาสนา หรือ 
ศาสนาทีต่นนบัถือ 
 

1. 
 
2. 
 
3. 

มีความรับผิดชอบในหนาทีแ่ละ 
สงงานตรงตามเวลา 
ปฏิบตัิตามระเบียบและไมสราง 
ปญหาในหองเรียน 
ประพฤตตินตามหลักศาสนา 
ที่นับถือ 

 

3. มีจิตสํานึก รักและภูมิใจในความ 
เปนไทย มุงทาํประโยชนและส่ิง
ที่ดีงามใหสถาบันสังคมและ
ประเทศชาต ิ

1. 
 
2. 
 
3. 

แสดงมารยาทแบบไทยและใช 
ภาษาไทยไดชัดเจน 
นิยมไทยและรวมกิจกรรม 
สงเสริมความเปนไทย 
ยกยองใหเกียรติตอบุคคลอ่ืน 

 

4. ใฝรู ใฝเรียนรกัการอาน รัก 
การเขียน รักการคนควา และ 
มีความคิดสรางสรรค 

1. 
2. 
3. 
 

เขาเรียนตรงตอเวลา 
ตั้งใจเรียน ขยนัหม่ันเพียร 
มีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน 
การสอนและมีความคิด 
สรางสรรค 

 

     

 
ที่มา: โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี.  (2549).  แบบบันทึกผลการพัฒนาผูเรียน โรงเรยีนสุรศักดิ ์  
         มนตรี. หนา 3. 
        .   
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 เกณฑ 0 หมายถึง ไมปรากฏ 
   1 หมายถึง ปรากฏนานๆ ครั้ง 
   2 หมายถึง ปรากฏบอยครั้ง 
   3 หมายถึง ปรากฏเปนประจําอยางสม่ําเสมอ 
 -  วิธีการประเมิน  ประเมินอยางตอเน่ืองทั้งในและนอกหองเรียน 
 -  ในหองเรียน  ประเมินโดยครูผูสอนในแตละสาระการเรียนรู  โดยกําหนดเกณฑ 
การตัดสินเปน  3  ระดับ  คือ   
  ตั้งแต  34 – 36    คะแนน    ไดผลการประเมิน ดีเยี่ยม 
  ตั้งแต  18 – 33  คะแนน  ไดผลการประเมิน ดี 
  ตั้งแต  ต่ํากวา  18 คะแนน    ไดผลการประเมิน    ควรปรบัปรุง 
 -  นอกหองเรียน  ดําเนินการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคณุลักษณะอันพึง
ประสงค โดยใหมีการประเมินจากทุกฝายที่เกี่ยวของ  เชน  ครูที่ปรึกษา   เพ่ือน  ผูปกครอง 
คณะกรรมการ ฯลฯ   
   11.3  การประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนสื่อความ ดังตาราง 3 
 

ตาราง 3  การประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนสื่อความ 
 

                    รายการ ระดับความสามารถ 
   

 เขาใจขอความหรือเรื่องที่อานได 1 
 จับใจความสําคัญและสามารถสรุปเร่ืองทีอ่านได 2 
 สามารถสื่อความจากเรื่องที่อานใหผูอ่ืนเขาใจได 3 
 เขียนสื่อความได 1 
 เขียนถานทอดความคิดไดกระชับรัดกุมและถูกตอง 2 
 เขียนสื่อความอยางสรางสรรคได 3 
  

รวมผลการประเมิน  
  

ที่มา: โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี.  (2549).  แบบบันทึกผลการพัฒนาผูเรียนโรงเรยีนสุรศักดิ ์
 มนตรี.  หนา 5. 
 

 การประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขยีนสื่อความ ใหเลือกระดับความสามารถ 
การอาน 1รายการ และการเขียน 1 รายการ โดยใส เครื่องหมาย   ในชองระดับความสามารถ 
 วิธีการประเมนิ  ประเมินอยางตอเน่ืองทัง้ในและนอกหองเรียน 
 ในหองเรียน  ประเมินโดยครูผูสอนในแตละสาระการเรยีนรู  โดยกําหนดเกณฑ 
การตัดสินเปนระดับ  3  ระดับ  คือ   
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  ตั้งแต  6   คะแนน   ไดผลการประเมิน ดีเยี่ยม 
  ตั้งแต  3 – 5  คะแนน  ไดผลการประเมิน   ดี 
  ต่ํากวา 1 – 2 คะแนน  ไดผลการประเมิน ควรปรบัปรุง 
 นอกหองเรียนดําเนินการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินการอาน คิดวิเคราะห 
และเขียน สื่อความ โดยใหมีการประเมินจากทุกฝายทีเ่กี่ยวของ  เชน  ครูที่ปรึกษา  เพ่ือน 
ผูปกครอง  คณะกรรมการฯ 
 การตัดสินผานชวงชั้น 
  1.  นําผลการประเมินจากครูผูสอนมาสรุปตัดสินโดยกาํหนดจํานวนการผาน 
การประเมิน  80%  ของจํานวนรายวิชาทั้งหมดที่เรียน 
  2.  ประเมินเพ่ือผานชวงชัน้  ประเมินจากทุกฝายทีเ่กีย่วของ  ดําเนนิการโดย 
คณะกรรมการประเมินการอาน  คิด  วิเคราะหและการเขียนสื่อความ 
 กลาวโดยสรุปไดวา   การจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบ 
ไปดวยมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น ผังมโนทัศน ผลการเรียนรูที่คาดหมายรายป  คําอธิบาย
รายวิชา  หนวยการเรียนรู และกิจกรรมการเรียนรู และการวัดและประเมินผล 
  การวัดและประเมินผลจะตองกระทําทั้งในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูและหลัง 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู เปนการบงชีว้านักเรียนไดบรรลุการเรียนรูที่คาดหวังหรือไม ซ่ึงการ
วัดและประเมินผลการจัดสาระการเรียนรูพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศเนนการวดัประเมินผล
ตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ที่เนนการวัดและประเมินผลจากผลการปฏิบตัิงานของ
นักเรียน  จึงสามารถสะทอนผลการเรียนรูอยางแทจริงของนักเรียน และครอบคลมุกระบวน 
การเรียนรูโดยการประเมินจากหลายๆ ดาน และหลากหลายวธิีในสถานการณตางๆ ที่
สอดคลองกับชีวติจริง 
 
4.  เจตคต ิ
 4.1  ความหมายของเจตคต ิ
  เจตคติ  เปนคําศัพทบัญญัติ  ตรงกับภาษาอังกฤษวา  Attitude  ซ่ึงมีรากศัพทมา
จากภาษาละตินวา  Aptus  แปลวา  โนมเอียง เหมาะสม (Webster’s Third New International 
Dictionary of The English Language.  1993: 141) คําวา  เจตคติ  น้ัน  มีผูใหความหมายไว 
แตกตางกัน และยังไมเปนทีย่อมรับตรงกนัในกลุมนักจิตวทิยา หรือในกลุมผูที่ศึกษาเจตคติ  
ดังน้ัน  แตละกลุมก็ใหความหมายไปตามความเชื่อของตน (วรรณดี  แสงประทีปทอง.  2544: 
6) คําวา  เจตคติ   บางครั้งจะใชคําวา  ทศันคติ   ซ่ึงทั้งสองคํามีความหมายเดียวกัน 
   จากความหมายของศัพทบญัญัติทางวิชาการศึกษาของไทย กลาววา  เจตคต ิ
หมายถึง  ทาทีความรูของคนซึ่งเปนอํานาจ หรือแรงขับอยางหนึ่งที่แฝงอยูในจิตใจมนุษย และ 
พรอมที่จะกระทําอยางใดอยางหนึ่ง 
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   นงนุช  รวมชนอนุเคราะห.  2542  ไดใหความหมายวา  เจตคต ิ หมายถึง  
แนวโนมทาททีี่มีตอสิ่งหน่ึง หรือสถานการณหน่ึง  โดยปกติจะมีความรูสึกและอารมณเกี่ยวของ
ในความคิดเห็นนั้น  เจตคตจิะสังเกตไมได จะอนุมานได 
จากพฤติกรรมที่เปนวาจาและทาทาง 
   รพีพรรณ  สุฐาปญณกุล (2541: 34) กลาวถึง  ความหมายของเจตคติวา 
หมายถึง  ความรูสึก  ความคิด  ความเชื่อของนักเรียนที่มีตอประสบการณที่เกี่ยวของกับ 
การเรียน  ไมวาจะเปนครู  เพ่ือน  วิชาที่เรียน สภาพที่เอ้ืออํานวยตอการเรียน และที่บาน  
ซ่ึงสงผลใหแสดงพฤติกรรมออกมา  2 ลักษณะ คือ 
    1.  เจตคตทิี่ดีตอการเรียน นักเรียนจะแสดงออกในลักษณะของความ 
พึงพอใจ  เห็นดวย  สนใจ  มาเรียนอยางสม่ําเสมอ ยอมรับในความสามารถ และพฤติกรรมของ
ครู  เห็นคุณคาของการศึกษา 
    2.  เจตคตทิี่ไมดีตอการเรียน นักเรียนจะแสดงออกในลกัษณะของการติ 
ไมเห็นดวย  ไมสนใจ  ขาดเรียนบอยๆ  ไมชอบ และไมยอมรับความสามารถและพฤติกรรมของ
ครู ไมเห็นคณุคาของการศึกษา 
   สุรางค  โควตระกูล (2541: 246) ไดใหความหมายของเจตคตไิววา  เจตคต ิ
เปนอัชฌาสัย (Disposition) หรือความโนมเอียงที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมสนองตอบตอสิ่งแวดลอม 
หรือสิ่งเรา  ซ่ึงอาจเปนไดทั้งคน  วัตถุสิ่งของ หรือความคิด (Ideas) เจตคติอาจจะเปนบวกหรือลบ 
ถาบุคคลมีเจตคติในทางบวกตอสิ่งใดกมั็กจะมีพฤติกรรมที่จะเผชญิตอสิ่งน้ัน  ถามีเจตคติในทาง
ลบก็จะหลีกเลีย่ง  เจตคตเิปนสิ่งที่เรียนรูและเปนการแสดงออกของคานิยมและความเชื่อถือของ
บุคคล 
   อดุลย  จาตุรงคกุล (2543: 191) ไดใหความหมายของเจตคตวิา  หมายถึง 
ความรูสึกนึกคิด  ทาทีความคิดเห็นตอสิง่ใดสิ่งหน่ึง  อันเปนผลมาจากการเรียนรู หรือ
ประสบการณแลวพรอมที่จะแสดงออกมา  อาจจะเปนทางบวกหรือทางลบหรือเปนกลางอยางใด
อยางหนึ่ง 
   พรพรรณ  ศรีโปฎก (2548: 70) กลาววา  เจตคติ หมายถึง  ความรูสึก หรือ
ทาทีของคนทีมี่ตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง  ซ่ึงอาจเปนความรูสึกในทางชอบ หรือไมชอบ และมีผลทําให
บุคคลพรอมที่จะตอบสนองตอสิ่งเราตามความรูสึกทีเ่กดิขึ้นไดทันท ี เจตคติที่มีตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด
สามารถสรางขึ้นและเปลีย่นแปลงได 
   สมนึก  โรจนมงคลรัตน (2549: 17) ไดสรุปความหมายของเจตคติไววา  
เจตคต ิ หมายถึง  ความคดิเห็น  ความรูสึก ของนักเรียนทั้งในดานเน้ือหาวิชา และกิจกรรม 
ตางๆ ซ่ึงสงผลใหแสดงพฤติกรรมออกมา  2 ลักษณะ  คือ 
    1.  เจตคตใินทางบวก หรือเจตคติที่ดีตอการเรียน นักเรียนจะแสดง
ออกมาในลักษณะของการชอบ  ความพงึพอใจ  เห็นดวย  สนใจในการเรียน  มาเรียนอยาง
สมํ่าเสมอ  ยอมรับในพฤตกิรรมและความสามารถของครูผูสอน  เห็นคุณคาของการศึกษา 
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    2.  เจตคตใินทางลบ หรือเจตคตทิี่ไมดีตอการเรียน  ซ่ึงนักเรียนจะแสดง
ออกมาในลักษณะของการไมชอบ  ไมพึงพอใจ  ไมเห็นดวย  ไมสนใจในการเรียน  ขาดเรียน
บอยๆ  ไมยอมรับในพฤติกรรมและความสามารถของครูผูสอน  ไมเห็นคุณคาของการศึกษา 
 กลาวโดยสรุปไดวา  เจตคต ิหมายถึง  ความรูสึก  ความคิดเห็นที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง
แลวแสดงพฤติกรรมออกมาไดทั้งในทางบวกและทางลบ  ตามประสบการณที่ไดรับในขณะนั้น  
ดังน้ันเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจึงหมายถึง  ความเขาใจ  เห็นคุณคาของการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศอันเปนผลมาจากการเรียนรูหรือประสบการณ แลวพรอมทีจ่ะแสดงออกมา
ในรูปของการสืบคนขอมูลการเรียนรู  การสื่อสาร  การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมี
ประสิทธิภาพ และประสทิธผิล และมีคุณธรรม  มีจิตสาํนึก และมีความรับผิดชอบ 
 4.2  ลักษณะของเจตคติ  
  เจตคติมีลักษณะที่สําคัญดังตอไปน้ี (จีรภัสร  บัวสวุรรณ.  2543: 41;  อางอิงจาก 
เชิดศักดิ์  โฆวาสินธุ.  2520: 40 – 41)  
   1.  เจตคตเิปนผลหรือขึ้นอยูกับการทีบุ่คคลประเมินผลตอสิ่งเรา  โดย
แปรเปลีย่นมาเปนความรูสกึภายในที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการที่จะแสดงพฤติกรรม 
   2.  เจตคตขิองบุคคลจะแปรคาไดทั้งในดานคุณภาพ และความเขม  โดย 
การครอบคลมุชวง เจตคต ิน้ัน  ซ่ึงจะแปรคาไดทั้งมาก ปานกลาง และนอย เจตคต ิ จะมีทั้ง
ทางบวกและลบ 
   3.  เจตคตเิปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู มากกวาเปนสิ่งที่กําหนดขึ้นเอง หรือ
เปนผลมาจากลักษณะโครงสรางภายในตวัของบุคคล หรือวุฒิภาวะ 
   4.  เจตคตขิึ้นอยูกับสิ่งเราเฉพาะอยางทางสังคม 
   5.  เจตคตทิี่บคุคลมตีอสิ่งเราที่เปนกลุมเดียวกัน อาจจะมีความสัมพันธ
ระหวางกัน 
   6.  เจตคตทิี่เปนสิ่งที่เกิดขึน้แลวคงที่และเปลีย่นแปลงยาก 
 กลาวโดยสรุปลักษณะของเจตคตเิปนลักษณะที่มากจากตัวบุคคลทีเ่กิดจากการเรียนรู 
เปนผลมาจากลักษณะโครงสรางภายในตวัของบุคคลหรือวุฒิภาวะของผูน้ันเอง และเมื่อเกิดขึ้น
แลว คงที่และเปลี่ยนแปลงยาก 
 4.3  องคประกอบของเจตคต ิ
  องคประกอบของ  เจตคต ิ แบงออกเปน  3 ประการ  ไดแก  ดานสติปญญา 
(Cognitive Component) การที่บุคคลมีความรู ความคดิที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงเปนอันดับแรก รูวามี
คุณหรือโทษ  มากนอยเพียงใด  เปนความรู  หรือความเชื่อถือที่ใชประเมินคาสิ่งน้ันได ดาน
ความรูสึก (Affective Component) เปนความรูสึกหรอือารมณตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง  เชน ความชอบ
หรือไมชอบ  พอใจหรือไมพอใจ  ความรูสึกนี้จะเกิดขึน้โดยอัตโนมัติ  ซ่ึงอาจจะสอดคลองกับ
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องคประกอบดานสติปญญาดวยก็ได และดานพฤติกรรม (Behavioral Component) เม่ือบุคคลมี
ความรู และมีความรูสึกชอบ  ไมชอบตอสิ่งน้ันแลว  มีแนวโนมของการที่จะกระทาํ 
แตยังไมแสดงออกจริง (ลวน  สายยศ ; และ อังคณา  สายยศ.  2543: 59; อางอิงจาก 
Rosenberg; & Hovland.  1960) 
  เจตคต ิ มีประโยชนในการที่จะชวยใหเขาใจสิ่งแวดลอมรอบๆ ตวั  โดยการจัด 
รูปแบบหรือระบบที่อยูรอบตัว ชวยในการปรับตัวใหเขากับสิ่งที่ซับซอน ปองกันตัวเอง หลีกเลี่ยง
จากสิ่งที่ไมดี หรือปกปดความจริงบางอยางที่จะทําใหเกิดความไมพอใจตอตนเอง และมาชวยให
บุคคลแสดงออก ถึงคานิยมของตนเอง (สงวน  สุทธเิลศิอรุณ.  2529: 95 – 96) 
  ไทรแอนดีส (นงนุช  รวมชนอนุเคราะห.  2542: 19; อางอิงจาก Triandis.  1971: 
3) กลาววา  องคประกอบพื้นฐานของเจตคติมีอยู 3 ประการ  คือ 
   1.  องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive Component)  คือ 
ความคิดของบุคคลที่จะตอบสนองตอสิ่งเราตางๆ เปนการตอบสนองของบุคคล รับรูและวินิจฉยั
ขอมูลตางๆ ที่ไดรับ  ทําใหเกิดเจตคติซ่ึงแสดงออกมาในแนวคิดที่วา  อะไรถูกอะไรผิด 
   2.  องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) คือ สภาพอารมณซ่ึง
เปนผลมาจากความคิด ถาบคุคลมีความคดิในทางที่ดี หรือไมดีตอสิ่งใด บุคคลนั้นจะมีความรูสึก
ยอมรับหรือปฏิเสธตอสิ่งเหลานั้น 
   3.  องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ ความพรอมที่
จะกระทําอันเปนผลจากความคิด ความรูสึกโนมเอียงที่จะกระทํา ซ่ึงอยูในรูปการยอมรับหรือ
ปฏิเสธ 
 กลาวโดยสรุปองคประกอบของ เจตคติ  เปนความรูสึกหรืออารมณที่ชอบไมชอบตอ
สิ่งใดสิ่งหน่ึง  ซ่ึงเกิดจากความรูความเขาใจ ความรูสึก และพฤติกรรมที่เปนผลออกมาจาก
ความคิด และรับรูและวินิจฉยัขอมูลที่ไดรับทําใหเกิดความคิดเห็นวาเปนสิ่งที่ถูกตองหรือผิด 
 
5.  เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 กรมวิชาการ (2545: 32) ไดกลาวถึงสาระและมาตรฐานการเรียนรูไวสําหรับ กลุมสาระ 
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ง 30101  วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดังน้ี 
  มาตรฐาน ง 4.1 : เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยี สารสนเทศ
ในการสืบคนขอมูล  การเรียนรู  การสื่อสาร  การแกปญหา  การทํางานและอาชพีอยางมี
ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 
  มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 3 (ม.1 – 3)   
   1.  เขาใจหลกัการทํางาน บทบาทและประโยชนของระบบคอมพิวเตอร 
   2.  เขาใจหลกัการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล และระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร 
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   3.  มีความรูพ้ืนฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   4.  ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
   5.  เขาใจหลกัการและวิธีการแกปญหาดวยกระบวนการทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   6.  เขาใจหลกัการทําโครงงานที่มีการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   7.  คนหาขอมูล ความรูและติดตอสื่อสารผานคอมพิวเตอรหรือเครอืขาย
คอมพิวเตอร 
   8.  ใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองานในรูปแบบที่เหมาะสม 
   9. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงาน หรือโครงงานจากจินตนาการ หรืองานที่
ทําในชวีิตประจําวันอยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบ 
  กรมวิชาการ (2545: 15 – 16) กลาววา  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ และ
เทคโนโลยี  หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูที่มุงพัฒนานักเรียนใหมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับ
งาน อาชีพ และเทคโนโลยี  มีทักษะในการทํางาน ทักษะการจัดการ สามารถนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและเทคโนโลยี ตางๆ มาใชในการทํางานอยางถูกตอง  เหมาะสมคุมคา และมี
คุณธรรม  สรางและพัฒนาผลิตภัณฑ หรือวิธีการใหม สามารถทาํงานเปนหมูคณะ  มีนิสัยรัก
การทํางาน  เห็นคุณคาและมีเจตคติที่ดีตองาน ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมเปน
พ้ืนฐาน  ไดแก  ความขยัน ซ่ือสัตย ประหยัด และอดทน อันจะนําไปสูการใหนักเรียนสามารถ
ชวยเหลือตนเอง และพ่ึงตนเองได  ตามพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง  สามารถดํารงชีวติอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข  รวมมือและแขงขันในระดบัสากลในบริบทสังคมไทย สถาบันสงเสรมิ
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2547: คํานํา) กลาววา  สวนสําคัญของสาระและมาตรฐาน
การเรียนรูที่สาํคัญ คือ  แนวทางการจัดสาระการเรียนรูพ้ืนฐานและการวัดประเมินผลสาระที่ 4  
เทคโนโลยสีารสนเทศ ชวงชั้นที่ 3 เพ่ือพัฒนานักเรียนใหเขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการ
เทคโนโลยสีารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและ
อาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธผิล และมีคุณธรรม ที่นักเรียนตองศึกษา  ดังน้ัน จึงศึกษา
เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ใน 4 ดาน  คือ 
  1.  ความรับผดิชอบตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  2.  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  3.  การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  4.  การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.1  ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ความรับผิดชอบเปนลักษณะหนึ่งของคนที่มีความสําคัญมาก เพราะจะทําให
หนาที่ หรืองานที่มอบหมายใหประสบความสําเร็จและเสร็จตามเวลาทีก่ําหนด ซ่ึงมีผลให
นักเรียนเปนคนที่มีคุณภาพ (สมจิตร  ทับทิม.  2548: 16; อางอิงจาก อนุวัติ  คูณแกว.  2538: 
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52) จากพฤตกิรรมของนักเรียนที่มีความรับผิดชอบขางตน จะพบวา  ผูที่มีคุณลักษณะดังกลาว
มีสวนสัมพันธกับผูอ่ืน  ดังน้ัน  ความรับผดิชอบจึงเปนคุณลักษณะทีดี่ของนักเรียน  อันเปนผล
ทําใหชวีิตความเปนอยูของนักเรียนเปนไปอยางราบรื่นและทําใหสงบสุข ฉะนั้นการที่สังคมจะ
เปนระเบียบและสงบสุขไดน้ัน ยอมตองประกอบดวยนักเรียนเปนคนที่มีความรับผิดชอบเปน
สวนสําคัญ (ศศิวิมล  เนืองนิจ.  2543: 40) ความรับผดิชอบเปนคุณลักษณะอยางหนึ่งของ
นักเรียนที่จําเปนและแสดงใหเห็นถึงความเปนผูมีวุฒิภาวะทางดานอุปนิสัย ซ่ึงเปนสวนประกอบ
หน่ึงที่สําคัญยิง่ตอการดํารงชีวติในสังคม  เพราะนักเรียนแตละคนมีบทบาทที่จะตองกระทํา
มากมายในสังคม  เชน  บทบาทเปนพลเมืองดี  บทบาทของลูก  บทบาทของนักเรยีนที่ดี  
เปนตน  ถานกัเรียนทุกคนรูจักรับผิดชอบเปนอยางดี  ยอมทําใหสังคม  สงบสุขเจริญรุงเรือง 
ประเทศชาตพัิฒนากาวหนาไปดวยดี  ดังน้ัน  ความรับผิดชอบจึงเปนลักษณะนสิัยที่สําคัญ และ
ควรไดรับการปลูกฝงใหมีสงูขึ้นในนักเรยีน  เพราะหากนักเรียนขาดคุณลักษณะดานนี้ ไมกระทาํ
ตามบทบาทหนาที่ของตนกจ็ะทําใหเกิดความสับสน  วุนวายหรือผลเสียได (สมจิตร  ทับทิม.  
2548: 17) 
  5.1.1  ความหมายของความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ประทีป  บัญญัตินพรตัน และคณะ (2545: 2)  กรมวิชาการ (2546: 11) และ
สําลี  รักสุทธี (2547: 9) ไดกลาวไวในวา  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี มุงพัฒนานักเรียน
แบบองครวมเพื่อใหเปนคนดี  มีความรู  ความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในดาน
ความรับผิดชอบ  ดังน้ี 
    1.  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ขยัน อดทน รักการทํางาน ประหยัด  
อดออม ตรงตอเวลาเอ้ือเฟอ เสียสละ และมีวินัยในการทํางาน 
    2.  เม่ือจบแตละชวงชั้นนักเรียนตองมีความสามารถ  มีทักษะการทาํงาน
อาชีพสุจริต  มีทักษะการจดัการ มีคุณธรรม  สามารถคิดออกแบบ  สรางและพัฒนาผลิตภัณฑ
หรือวิธีการใหมในการทํางาน  ทํางานดวยความรับผิดชอบ  ขยัน ซ่ือสัตย  ประหยัด  อดออม 
มุงม่ัน  อดทนใชพลังงาน  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางคุมคาและถูกวิธ ี
 กลาวโดยสรุป  ความรับผิดชอบ  หมายถึง  การที่นักเรียนไดทํางานที่ไดรับมอบหมาย
เสร็จทันตามเวลาที่กําหนด  มีความซื่อสัตย  ขยัน  อดทน  รักการทํางาน  ประหยัด  อดออม 
ตรงตอเวลา  เอ้ือเฟอ เสียสละ  มีวินัยในการทํางาน และมีคุณธรรมจริยธรรม 
  5.1.2  ความรับผิดชอบตอการใชอินเทอรเน็ต 
   สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตร (2549: ออนไลน)  กลาวถึง   
ความรับผิดชอบตอการใชงานอินเทอรเน็ต  ดังน้ี 
    1.  การเขาใชงานอินเทอรเน็ตของแตละคนมีจุดประสงคที่แตกตางกัน 
บางคนตองการเพียงสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส บางคนตองการอานขาว หรือประกาศขาว  



 34

บางคนตองการใชสําหรับตดิตอสื่อสาร บางคนตองการคนหาขอมูล หรือดาวนโหลดโปรแกรม 
การใชงานอินเทอรเน็ตนัน้เปนการใชงานในกลุมบคุคลที่หลากหลาย  ดังน้ัน  การใชงาน
อินเทอรเน็ตของผูใชน้ันอาจสงผลกระทบตอผูใชอ่ืนดวยความตั้งใจหรือไมก็ตาม นับวาเปนเรื่อง
ที่ไมเหมาะสม ผูใชงานทุกคนจึงจําเปนตองเรียนรูเรื่องของมารยาทในการใชอินเทอรเน็ต 
    2.  เน่ืองจากผูใชงานอินเทอรเน็ตมีเปนจํานวนมากและเพิ่มขึ้นทุกวนั  
ทําใหการสงขาวสารถึงกันอาจจะสรางปญหาใหกับผูใชอ่ืนได และเพือ่ประโยชนสูงสุดของ
องคกรจึงมีขอปฏิบตัิใหสมาชิกไดใชเครือขายรวมกัน  สมาชิกจึงตองเรียนรูและทําความเขาใจ
ในขอบังคบัน้ันและตองรับผิดชอบตอการกระทําของตนเองที่ใชบริการตางๆ บนเครือขาย และ
ไมละเมิดหรือกระทําการใดๆ ที่สรางปญหาและไมเคารพ กฎเกณฑที่แตละองคกรวางไว และ
จะตองปฏิบตัติามคําแนะนาํของผูบริหารเครือขายยอยหรือองคกรนั้นอยางเครงครัด  เครือขาย
ไมไดเปนขององคกรเดียว  แตเปนการเชือ่มโยงกันระหวางหลายเครอืขายเขาดวยกัน ทําใหมี
ขอมูลขาวสารเดินทางอยูบนเครือขายเปนจํานวนมาก  ดังน้ัน  ผูใชบริการบนอินเทอรเน็ตตอง
ใหความสําคญัและตระหนกัถึงปญหาของขอมูลขาวสารที่เดินทางอยูบนเครือขาย เพ่ือประโยชน 
ในการใชอินเทอรเน็ต  ควรใชงานอยางสรางสรรคและเกิดประโยชน  ซ่ึงมีกิจกรรมบางอยางที่
ไมควรปฏบิตั ิเชน การกระจายขอมูลไปยังปลายทางเปนจํานวนมาก และการสงจดหมายลูกโซ  
เปนตน 
    3.  ผูใชอินเทอรเน็ตมีเปนจํานวนมาก และเพ่ิมขึ้นทุกวนั การใชงานระบบ
เครือขายที่ออนไลนและสงขาวสารถึงกันยอม  มีผูที่มีความประพฤติไมดีปะปน และสรางปญหา
ใหกับผูใชอ่ืนอยูเสมอ หลายเครือขายจึงไดออกกฎเกณฑการใชงานภาย ในเครอืขาย เพ่ือให
สมาชิกในเครอืขายของตนยึดถือและปฏบิัตติามการสรางกฎเกณฑก็เพ่ือใหสมาชิกโดยสวนรวม
ไดรับประโยชนสูงสุด  ไมเกิดปญหาจากผูใชบางคนที่สรางความเดือดรอนให  ดังน้ัน  ผูใช
อินเทอรเน็ตทกุคนที่เปนสมาชิกเครือขายจะตองเขาใจกฎเกณฑขอบังคับ ของเครือขายนั้นมี 
ความรับผิด ชอบตอตนเองและผูรวมใชบริการคนอื่นและจะตอง รับผิดชอบตอการกระทําของ
ตนเองที่เขาไปขอใชบริการตางๆ บน เครือขายบน ระบบคอมพิวเตอร  เครือขายคอมพิวเตอรที่
ผูใชอินเทอรเน็ตเรียกเขามิไดเปนเพียงเครือขายขององคกร ที่ผูใชสงักัดอยู แตเปนการเชื่อมโยง 
ของเครือขายตางๆ เขาหากันหลายพันหลายหมื่นเครือขายมีขอมูลขาวสารวิ่ง อยูระหวาง 
เครือขายเปนจํานวนมาก  การสงขาวสาร  ในเครือขายนั้นอาจทําใหขาวสารกระจายเดินทาง 
ไปยังเครือขายอ่ืนๆ อีกเปนจํานวนมาก หรือแมแตการสงจดหมาย อิเล็กทรอนิกสฉบับหน่ึง  
ก็อาจจะตองเดินทางผานเครือขายอีกหลายเครือขายกวาจะถึงปลายทาง  ดังน้ัน  ผูใชบริการ 
อินเทอรเน็ต  ตองใหความสาํคัญ และตระหนักถึงปญหาปริมาณขอมูลขาวสารทีว่ิ่งอยูบน
เครือขายในฐานะที่เปนผูใชงาน คุณไดรับสิทธิใ์หเขาใชเครือขายอินเทอรเน็ต  แตอยางไรก็ดี
จะตองเขาใจ กฎเกณฑตางๆ ที่แตละ เครือขายยอยวางไวดวย ไมพึงละเมิดสิทธิ์หรือกระทํา 
การใดๆ ที่สรางปญหา หรือไมเคารพกฎเกณฑที่แตละ เครือขายวางไว และจะตองปฏิบตัิตาม 
คําแนะนําของผูบริหารเครือขายยอยๆ น้ันอยางเครงครัด การใชงานอยางสรางสรรคและ 
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เกิดประโยชนจะทําใหสังคมอินเทอรเน็ตนาใชและเปนประโยชน รวมกันอยางดี กิจกรรม 
บางอยางที่ไมควรปฏบิตัิจะตองหลีกเลีย่งเชน การสงกระจายขาวลืม ไปเปนจํานวนมากบน
เครือขาย  การกระจาย  ขาวแบบสง กระจาย ไปยังปลายทางจํานวนมาก การสงเอกสาร
จดหมายลูกโซ  ฯลฯ  สิ่งเหลานี้จะเปนผลเสียโดยรวมตอผูใช และไมเกิดประโยชนใดๆ ตอสังคม
อินเทอรเน็ต 
   ยืน  ภูวรวรรณ (2549: ออนไลน) กลาววา  มารยาทในการใชอินเทอรเน็ต 
เรียกวาบัญญัติ 10  ประการ  ของการใชอินเทอรเน็ตมี  ดังน้ี 
    1.  ตองไมใชคอมพิวเตอรทําราย หรือละเมิดผูอ่ืน 
    2.  ตองไมรบกวนการทํางานของผูอ่ืน 
    3.  ตองไมสอดแนม แกไข หรือเปดดูแฟมขอมูลของผูอ่ืน 
    4.  ตองไมใชคอมพิวเตอรเพ่ือการโจรกรรมขอมูลขาวสาร 
    5.  ตองไมใชคอมพิวเตอรสรางหลักฐานที่เปนเท็จ 
    6.  ตองไมคัดลอกโปรแกรมของผูอ่ืนที่มีลขิสิทธิ ์
    7.  ตองไมละเมิดการใชทรพัยากรคอมพิวเตอรโดยที่ตนเองไมมีสิทธิ ์
    8.  ตองไมนําเอาผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 
    9.  ตองคํานึงถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นกับสังคมทีเ่กิดจากการกระทําของทาน 
    10.  ตองใชคอมพิวเตอรโดยเคารพกฎระเบียบ กติกา และมีมารยาท 
   ชัยมงคล  เทพวงษ (2549: ออนไลน) กลาวถึง มารยาทการใชอินเทอรเน็ต  
มีดังน้ี 
    1.  การใชอักษรพิมพตวัใหญหมดทุกตัวในการเขียนจดหมายจะเปน
เสมือนการตะโกนดังน้ันควรเลือกใชตวัอักษรใหเหมาะสม 
    2.  ไมควรใชอารมณในการตอบโต และควรรักษามารยาทโดยใชคํา 
ที่สุภาพ  
    3.  ไมมีความลับใดๆ บน อินเทอรเน็ต ใหนึกเสมอวา  ขอความของเราจะ
มีคนอานมากมายเมื่อเขียนไปแลวไมสามารถลบลางได 
   การใชอินเทอรเน็ต  ในสังคมอินเทอรเน็ตน้ัน มีทั้งคนดีและคนไมดีเชนเดียว 
กับสังคมทัว่ไป  ผูใชที่ไมระมัดระวงัจึงอาจถูกลอลวงไปในทางที่ผิดหรือกอใหเกิดอันตรายได 
ฉะนั้น  วธิีหน่ึงที่จะปองกันเยาวชนไทยจากปญหาเหลานี้ก็คือ  การใหเยาวชนรูจักกับศลิปะ
ปองกันตัวในอินเทอรเน็ต  ผูใชอินเทอรเน็ตควรจะรูและยึดถือปฏิบตั ิ ดังน้ี 
    1.  ไมบอกขอมูลสวนตวั  เชน  ที่อยู  เบอรโทรศัพท  ชื่อโรงเรียนของตน
ใหแก  บุคคลอื่นที่รูจักกันทางอินเทอรเน็ต  โดยไมไดรับอนุญาตจากผูปกครองกอน 

    2.  หากพบขอความหรือรูปภาพใดๆ บนอินเทอรเน็ตที่มีลักษณะหยาบ
คายหรือไมเหมาะสม  ควรแจงใหผูปกครองทราบทันที 
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    3.  ไมควรไปพบบุคคลใดกต็ามที่รูจักกันทางอินเทอรเน็ตโดยไมไดรับ
อนุญาตจากผูปกครองกอน และหากผูปกครองอนุญาต ก็ควรไปพรอมกับผูปกครอง โดยควรไป
พบกันในทีส่าธารณะ 
    4.  ไมสงรูปหรือสิ่งใดๆ ใหบุคคลที่รูจักทางอินเทอรเน็ต โดยมิไดรับ
อนุญาตจากผูปกครองกอน 
    5.  ไมตอบคําถามหรือตอความกับผูทีส่ื่อขอความหยาบคาย และตองแจง
ใหผูปกครองทราบทันท ี
    6.  ควรเคารพตอขอตอลงในการใชอินเทอรเน็ตทีใ่หไวกบัผูปกครอง  เชน 
กําหนดระยะเวลาในการใชอินเทอรเน็ต เว็บไซตทีผู่ปกครองอนุญาตใหเขาได 
    7.  ตองปฏิบตัิตามกฎขางตนทุกกรณ ี
   ไมเพียงแตเยาวชนเทานั้นที่ควรปองกันตัวในการใชอินเทอรเน็ต  ผูปกครอง
เองก็ควรมีสวนรวมในการปองกันอันตรายใหกับเยาวชนผูใชอินเทอรเน็ตเชนกัน โดยการปฏิบตัิ
ตามแนวทาง  4 ประการดังตอไปน้ี  
    1.  ปฏิบัตติามกฎขางตนทกุกรณี ผูปกครองควรใชเวลาเลนอินเทอรเน็ต
ดวยกับบุตรหลาน เพ่ือจะไดเรียนรูวาเขาใชอินเทอรเน็ตไปในทิศทางใด และมีความสนใจเรื่องใด 
    2.  ผูปกครองควรสอนใหบตุรหลานรูจักถึงศิลปะปองกันตัว  ในการใช
อินเทอรเน็ต 
    3.  ผูปกครองควรพูดคุยทําความตกลงเกีย่วกับการใชอินเทอรเน็ตของ
บุตรหลาน เชน เวลาที่ใชได ประเภทของเว็บไซตและกิจกรรมทางอินเทอรเน็ตที่เขารวมได 
    4.  ผูปกครองควรวางคอมพิวเตอรที่บตุรหลานใชไวในที่เปดเผยทีทุ่กคน
มองเห็นได ไมควรไวในหองสวนตวัของเขา 
   ไพศาล (ไมปรากฏนามสกุล) (2549: ออนไลน) การเขาใชงานอินเทอรเน็ต
ของแตละคนมีจุดประสงคที่แตกตางกัน บางคนตองการเพียงไปไปรษณียอิเล็กทรอนิกสบางคน
ตองการอานขาว หรือประกาศขาว บางคนตองการใชสาํหรับติดตอสือ่สาร บางคนตองการคนหา
ขอมูล หรือดาวนโหลดโปรแกรม การใชงานอินเทอรเน็ตของผูใชน้ันอาจสงผลกระทบตอผูใชอ่ืน
ดวยความตั้งใจหรือไมก็ตาม นับวาเปนเรื่องที่ไมเหมาะสม ผูใชงานทุกคนจึงจําเปนตองเรียนรู 
เรื่องของมารยาทในการใชอินเทอรเน็ต และเนื่องจากผูใชงานอินเทอรเน็ตมีเปนจํานวนมากและ
เพ่ิมขึ้นทุกวัน ทําใหการสงขาวสารถึงกันอาจจะสรางปญหาใหกับผูใชอ่ืนได และเพื่อประโยชน
สูงสุดขององคกรจึงมีขอปฏิบัตใิหสมาชิกไดใชเครือขายรวมกัน สมาชิกจึงตองเรียนรูและทํา
ความเขาใจในขอบังคับน้ันและตองรับผดิชอบตอการกระทําของตนเองที่ใหบริการตางๆ บน
เครือขาย และไมละเมิดหรือกระทําการใดๆ ที่สรางปญหาและไมเคารพกฎเกณฑที่แตละองคกร
วางไว และจะตองปฏิบตัิตามคําแนะนําของผูบริหารเครือขายยอยหรือองคกรนั้นอยางเครงครดั 
เครือขายไมไดเปนขององคกรเดียวแตเปนการเชื่อมโยงกันระหวางหลายเครือขายเขาดวยกัน 
ทําใหมีขอมูลขาวสารเดินทางอยูบนเครือขายเปนจํานวนมาก ดังน้ันผูใชบริการบนอินเทอรเน็ต
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ตอใหความสําคัญและตระหนักถึงปญหาของขอมูล ขาวสารที่เดินทางอยูบนเครือขายเพ่ือ
ประโยชนในการใชอินเทอรเน็ต ควรใชงานอยางสรางสรรคและเกิดประโยชน ซ่ึงมีกิจกรรม
บางอยางที่ไมควรปฏบิตัิ  เชน  การกระจายขอมูลไปปลายทาง  เปนจํานวนมาก การสง
โปรแกรมหรือแฟมขอมูลที่ตดิไวรัสคอมพวิเตอร และการสงจดหมายลูกโซ เปนตน 
 กลาวโดยสรุปไดวา  ความรบัผิดชอบตอการใชอินเทอรเน็ต จะตองตระหนกัถึงปญหา 
ปริมาณขอมูลขาวสารที่วิ่งอยูบนเครือขายในฐานะผูใชงาน และไมควรละเมิดสิทธิหรือกระทํา
การใดๆ ที่สรางปญหา  เชน  การรบกวนการทํางานของผูอ่ืน  สอดแนม  แกไข หรือเปดดู
แฟมขอมูลของผูอ่ืน  การสรางหลักฐานที่เปนเท็จ คัดลอกโปรแกรมของผูอ่ืน นําเอาผลงานของ
ผูอ่ืนมาเปนของตน หรือการสงโปรแกรมหรือแฟมขอมูลทีต่ิดไวรัสคอมพิวเตอร และการสง
จดหมายลูกโซ  ฯลฯ 
 5.2  ความรูความเขาใจเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดหลักสูตรคอมพิวเตอรพ้ืนฐานไวในหลักสูตร
ประถมศึกษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) โดยกรมวิชาการ (2538: 3) ไดกลาวถึง
ความรูความเขาใจ ไววา  การวัดผลการเรียนรูอาจทําไดทั้งการตั้งคําถามใหนักเรียนตอบใน
ขณะที่มีการเลาบทบาทของคอมพิวเตอร แนะนําอุปกรณตางๆ ของคอมพิวเตอรวาสําหรับใช
งานอะไร และสังเกตจากการปฏิบตัิงานใชเครื่องคอมพิวเตอร  สามารถใชไดตามวัตถุประสงค
ของเครื่อง  สามารถใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปได และสามารถนําความรู  ทักษะไปใชงานได 
 การนําคอมพิวเตอรมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจ
สําหรับนักเรียน สามารถแบงการนําไปใชได  3 ลักษณะ (อุทัยวรรณ  ภูติโส.  2546: 20 – 23; 
อางอิงจาก สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ  2542: 11 – 16)  ดังน้ี 
  5.2.1  การนําคอมพิวเตอรไปใชสอนเปนรายวชิา 
   การนําคอมพิวเตอรไปใชสอนเปนรายวชิา  เปนการสอนรายวิชาเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร โดยตรง  ไดแก  วิชาความรูเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร
และวิทยาการคอมพิวเตอร เปนตน (การปด เปดเครื่อง การใชแปนพิมพ การใชเครื่องพิมพ การ
ทํางานของโปรแกรม) ความรูเกี่ยวกบักฎหมาย ความรูเกี่ยวกบัผลกระทบของคอมพิวเตอรที่มี 
ตอชีวติความเปนอยู ความรูเกี่ยวกบัการเขียนโปรแกรม 
 สําหรับการจัดการเรียนการสอนความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรน้ัน  ควรจดัการเรียน 
การสอนในหองเรียนที่เปนหองปฏิบัติการ การเรียนการสอนอาจจะใชคอมพิวเตอร 1  เครื่องตอ
นักเรียน 2 คน และจากรายงานวิจัย พบวา  การเรียน  2 คนตอคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ไมมีผล
ตอการเรียนรู แตถาเกิน 2 คนตอ 1 เครื่อง จะทําใหคนที่ 3 ไมไดมีสวนรวมเทาทีค่วร เปนแค 
ผูสังเกตเทานัน้ แตอยางไรก็ดีหากมีนักเรียนเปนจํานวนมาก มีแนวทางแกไขปญหา  ดังตอไปน้ี 
  1.  การสอนทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับแปนพิมพ ครูอาจสอนโดยการสรางแปนพิมพ
จําลองเพื่อสอนปุมตางๆ ไวที่หนาหองแลวสอนพรอมกัน หลังจากนั้นใหนักเรียนฝกจับคู  แลว
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หาปุมตางๆ บนแปนพิมพกระดาษที่ครสูําเนาแจก และเม่ือนักเรียนสามารถพิมพจนคลองแลว
ใหฝกจากเครือ่ง  โดยการเลนเกมหรือโปรแกรมฝกพิมพดีด 
  2.  เพ่ิมอุปกรณเพ่ือขยายภาพ  เชน   จอทีวีขนาดใหญ วีดีโอ โปรเจคเตอร 
  3.  ใชแผนใสที่จําลองหนาจอเพื่อประกอบการอธิบาย 
 สําหรับขอดีของการจัดการเรียนการสอนเปนรายวชิานัน้ คือ  เด็กทกุคนมีโอกาสไดรับ
ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกบัโปรแกรมตางๆ  โดยเทาเทียมกันจากครูผูชาํนาญ  
  5.2.2  การนําคอมพิวเตอรไปใชเปนเคร่ืองมือชวยสอน 
   การใชคอมพวิเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) 
หมายถึง  บทเรียนที่ใชคอมพิวเตอรเปนสือ่หรือชองทางในการนําเสนอเนื้อหา ซ่ึงอาจเปน
กิจกรรมในรูปแบบตางๆ โดยเปนการรวมศักยภาพการทํางานของคอมพิวเตอร และโครงสรางที่
พึงประสงคของบทเรียนแบบโปรแกรมเขาไวดวยกัน ทั้งน้ีสวนใหญจะไดรับการออกแบบเพื่อมุง
ใหนักเรียนไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง และยึดความพรอมและความสนใจของนักเรยีนเปนหลัก 
การพิจารณาวาความรูที่มาจากโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) หรือ 
ไมน้ัน  มีการพิจารณา  ดังน้ี 
   2.1  ตองมีเน้ือหาสาระ มีการเรียบเรยีงเปนอยางดี 
   2.2  ตอบสนองความแตกตางระหวางบคุคล 
   2.3  สามารถโตตอบหรือมีปฏิสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรกับนักเรยีน 
   2.4  สามารถใหผลปอนกลบัไดทันท ี
 สําหรับประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน แบงออกเปน 5 ประเภท คอื โปรแกรมการ
นําเสนอเนื้อหาแบบใหม โปรแกรมแบบฝกหัด โปรแกรมจําลองสถานการณ เกม และโปรแกรม
ฝกทักษะการแกปญหา ซ่ึงสามารถสรุปสาระสําคัญได ดังตอไปน้ี (Mcrrill.  1996: 11 – 12) 
  1.  โปรแกรมการนําเสนอเนื้อหาใหม (Tutorial)  เปนโปรแกรมที่มีเปาหมาย
นําเสนอเนื้อหาใหมใหนักเรยีน  ซ่ึงมีการนําเสนอเนื้อหาที่เปนแบบเสนตรง (Linear) และแบบ
เปนสาขาหรือแตกกิ่ง (Branching) โดยโปรแกรมจะเริ่มจากทดสอบความพรอมของนักเรียน
แลวนําเสนอเนื้อหา และซักถามนักเรียน ซ่ึงการนําเสนอเนื้อหานี้จะมีตัวชี้แนะเพ่ือใหนักเรียน
สามารถตอบคําถามไดอยางถูกตอง 
  2.  โปรแกรมแบบฝกหัด (Drill and Practice) เปนโปรแกรมที่มีเปาหมายทบทวน
ความรูเดิมทีนั่กเรียนไดเรยีนไปแลว  เพ่ือใหนักเรียนไดมี ความรูและทักษะที่คงทน  
จําไดนาน  ดังน้ัน  เน้ือหาที่ใชในโปรแกรมประเภทนี ้ จึงเปนเนื้อหาที่ครูผูสอนไดสอนไปแลว 
หรือที่นักเรียนไดเคยเรียนไปแลวโปรแกรมประเภทนี้จึงเนนการซักถาม  ตั้งคําถามนักเรียน 
สําหรับบทบาทของครูผูสอนจะตองทําหนาที่พิจารณาผลการเรียนของนักเรียนวา  เปนไปตาม
เปาหมายที่ไดกําหนดหรือไมอยางไร 
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  3.  โปรแกรมจําลองสถานการณ (Simulation) เปนโปรแกรมที่มีเปาหมาย ชวยให
นักเรียนไดเรยีนรูโดยการคนพบความรูใหมจากการเผชิญสถานการณตางๆ ซ่ึงจําลองมาจาก
สถานการณจริงโดยโปรแกรมจะนําเสนอสถานการณพรอมทั้งขอจํากัดตางๆ เชน อุปสรรคของ
สถานการณจําลอง  ระยะทาง  เวลา และราคา  เปนตน  จากนั้นใหนักเรียนไดฝกแกปญหา ซ่ึง
นักเรียนตองใชทักษะทางปญญาในระดับสูงในการวิเคราะห  สังเคราะหเพ่ือแกปญหานั้นๆ 
  4.  เกม (Game) โปรแกรมเกมมีเปาหมายเพื่อสรางความสนใจและแรงจูงใจในการ
เรียนการสอน การแกปญหา ซ่ึงโดยทั่วไปแลวเกมมักจะเปนการแขงขันระหวางผูเลนมากกวา 2 
คน ขึ้นไปการนําเกมไปใชในการจัดการเรียนการสอนอาจจะผสมผสานเขาไปกบับทเรียนที่
นําเสนอใหมก็ไดสําหรับเกมที่นํามาใชในการศึกษาที่มีประสิทธิภาพในการสรางแรงจูงใจใหกับ
นักเรียน เกมที่ดีควรจะมลีกัษณะทีท่าทายผูเลน กระตุนความอยากรูอยากเห็นของผูเลน สราง
ความรูสึกใหกบัผูเลนวา มีความสามารถควบคุมสถานการณและมีสีสนัสวยงาม 
  5.2.3.  การนําไปใชสอนในรายวิชาอ่ืนๆ 
   เปนการนําคอมพิวเตอรไปใชเปนเครื่องมือหรือสื่อประกอบการเรียนรายวิชา
อ่ืนๆ ซ่ึงครูและนักเรียนควรจะมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรเบื้องตนมากอน  
เชน  ศัพทพ้ืนฐานคอมพิวเตอร ฮารดแวรและซอฟตแวร การดูแลรกัษาเครื่อง โปรแกรม และ
การเรียกใชโปรแกรม และความรับผิดชอบเกี่ยวกบักฎหมายลิขสิทธิ์ เปนตน การนํา
คอมพิวเตอรไปใชในวิชาอ่ืนๆ จะชวยทาํใหนักเรียนไดเห็นประโยชนของการใชคอมพิวเตอร
มากขึ้น ชวยใหมีความรู  ความเขาใจในการเรียนดีขึ้น  เปนการกระตุนเสริมสรางบรรยากาศทีดี่ 
ทําใหเกิดการเรียนรูที่มีคุณคา  เพ่ิมทักษะความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร ดังน้ันการนํา
คอมพิวเตอรไปใชในระดับมัธยมศึกษา จึงควรจะใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือเพ่ือใหเกิดความรู
ความเขาใจไดดียิ่งขึ้น 
   นงนุช  รวมชนอนุเคราะห (2542: 21) กลาววา  ดานความรูความเขาใจทาง
คอมพิวเตอร หมายถึง คุณลักษณะที่นักเรียนมีความรู เขาใจ สามารถปฏิบตัิการดานคอมพิวเตอร  
เชน  สามารถแนะนําคุณลักษณะของเครือ่งคอมพิวเตอร โฆษณาประชาสัมพันธการใชฮารดแวร 
(Hardware) และซอฟตแวร (Software) ที่ใชกบัคอมพิวเตอรเชิงธุรกจิการคาได รวมทั้งเชิงชาง
เทคนิค คือ  คุณลักษณะของนักเรียนทีมี่ความรู ความเขาใจ สามารถปฏิบตัิการกับระบบเครื่อง
คอมพิวเตอร (Hardware) สามารถตรวจวงจร  ซอมบํารุงได  เม่ือมีปญหาตอการพิมพเอกสาร
ดวยเครื่องพิมพ (Printer) รูสาเหตุของปญหาที่เกิดได แกไขได รูระบบไฟฟาของคอมพิวเตอร 
และใชซอฟตแวรไดถูกตอง 
   ทักษิณา  สวนานนท (นงนุช  รวมชนอนเุคราะห.  2542: 21 ; อางอิงจาก  
ทักษิณา  สวนานนท.  2535: 283) ใหความหมายของคําวา  “การรูคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน”  ซ่ึง
ตรงกับคําวา “ดานความรูความเขาใจ”  คือ  การศึกษาวิชาคอมพิวเตอรพ้ืนฐานเพื่อใหรูเรื่องราว  
ความเปนมา  องคประกอบ การใชงานของเครื่องคอมพิวเตอรและรูวิธทีี่จะนําคอมพิวเตอรไป
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ประยุกตใชกบังานตางๆ พอสมควร  มีความหมายเหมือนกับ  คําวา  Computer Appreciation 
หรือ  Computer Education  ยืน  ภูวรวรรณ (2531: 353) กลาววา  บุคลากรคอมพิวเตอร  ซ่ึง
ปฏิบตัิหนาทีข่องสถาบันการเงิน  การธนาคาร  แมแตในบริษทั  หางราน จําเปนตองเปน
บุคลากรที่มีความรู  ความสามารถ  มีทักษะในการใชคอมพิวเตอรหรือแมแตบุคคลทัว่ไปตางก็มี
โอกาสไดใชคอมพิวเตอรทัง้โดยตรง และโดยออม  เชน  การเบิกเงนิ ฝากเงินผานระบบเอทีเอ็ม  
เปนตน  บคุลากรเหลานี้ตองมีจิตสํานึกทีดี่  ซ่ือสัตย มีคุณธรรม ไมหาผลประโยชนในตําแหนง
หนาที่  น่ันคือ  มีเจตคติทีดี่ตอคอมพิวเตอร  ซ่ึงเปนการเห็นคุณคาตอคอมพิวเตอรน่ันเอง 
 ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับคอมพวิเตอร หมายถึง แนวโนมของความสามารถใน
การนําคอมพิวเตอรไปใชประโยชนในดานการศึกษา  การจัดการเรียนการสอน การวิจัย  
นันทนาการชวยเพ่ิมประสทิธิภาพผลผลติ  สื่อการเรียนการสอน  การปฏิบตัิงานทางการศึกษา
และการนําไปใชในชีวติประจําวัน จากความสามารถและคุณลักษณะพิเศษของคอมพิวเตอรดัง
ไดกลาวมาแลว  ทําใหมีการนําเอาคอมพิวเตอรเขามาใชประโยชนในดานตางๆ  มากมาย  ดังน้ี 
  1.  ชวยสงเสริมงานคนควาดานเทคโนโลยี คือ ชวยในการคนควาทดลองทาง
เทคโนโลยีดานตางๆ ใหกาวหนายิ่งขึ้น โดยชวยในการคํานวณที่ซับซอน ซ่ึงมนุษยไมสามารถ
คิดดวยสมองของตนเอง 
  2.  ชวยสงเสริมความสะดวกสบายของมนุษย คือ ชวยใหมนุษยทํางานไดสบาย
ขึ้น เชน  ควบคุมการทํางานของเครื่องจักร ชวยในการผลิต และตรวจสอบผลติภัณฑ 
  3.  ชวยสงเสริมสติปญญาของมนุษย คอื ชวยใหมนุษยไดใชสตปิญญาของตนเอง
ในการเขียนโปรแกรมหรือชวยในการศึกษา เชน การฝกสถานการณจําลองและบทเรียนทาง
คอมพวิเตอรชวยสอน 
  4.  ชวยสงเสริมสุขภาพและความเปนอยูโดยการนําคอมพิวเตอรมาใชเปน
เครื่องมือในทางแพทย  เชน  เครื่องมือตรวจคลื่นสมอง และคอมพิวเตอรชวยคนพิการในการ
ออกเสียง 
  5.  ชวยใหเศรษฐกิจรุงเรือง การใชคอมพิวเตอรทําใหเกิดอุตสาหกรรมใหม 
หลายอยางและยังชวยในการทําบัญชขีองวงการธุรกิจไดอีกดวย  กลาวไดวา  คอมพิวเตอร 
เปนเครื่องมือในการดํารงชีวิตที่มีบทบาทยิ่งกวาเครื่องมือหรืออุปกรณใดๆ ที่มนุษยผลิตขึ้นใน
อดีต (ทักษิณา  สวนานนท.  2530: คํานํา) 
   ประทีป  บัญญัตินพรตัน และคณะ (2545: 2)  กรมวิชาการ (2546: 11) และ
สําลี รักสุทธี (2547: 9)  ไดกลาวไวในวา  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี มุงพัฒนานักเรียน
แบบองครวมเพื่อใหเปนคนดี  มีความรู  ความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในดาน
ความรูความเขาใจ  ดังน้ี 
    1.  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดํารงชีวติและครอบครัว การอาชีพ 
การออกแบบ และเทคโนโลยี เทคโนโลยสีารสนเทศ และเทคโนโลยเีพ่ือการทํางานและอาชีพ 
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    2.  มีทักษะในการทํางาน การประกอบอาชีพ การจัดการ การแสวงหา
ความรู ใชเทคโนโลย ีและเทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางาน สามารถทํางานอยางมีกลยุทธ 
สรางและพัฒนาผลิตภัณฑ หรือวิธีการใหม 
    3.  เม่ือจบแตละชวงชั้นนักเรียนตองมีความสามารถ มีทักษะการทํางาน
อาชีพสุจริต มีทักษะการจัดการ ทํางานอยางเปนระบบและมีกลยทุธ ทํางานรวมกบัผูอ่ืนได เห็น
คุณคาของงานอาชีพสุจริต เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ เลือกใชเทคโนโลยแีละเทคโนโลยี
สารสนเทศไดเหมาะสมกับงานและอยางถกูตอง มีคุณธรรม สามารถคิดออกแบบ สรางและ
พัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหมในการทาํงาน ทํางานดวยความรับผิดชอบ ขยัน ซ่ือสัตย 
ประหยัด อดออม มุงม่ัน อดทนใชพลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมอยางคุมคาและ
ถูกวธิ ี
  บลูม (สมนึก โรจนมงคลรัตน.  2549: 15; อางอิงจาก Bloom.  1975: 18)  
กลาววา  พฤติกรรมดานความรู (Cognitive Domain) จัดเปนพฤติกรรมสวนหนึ่งของมนุษย  
ในการเรียนคอมพิวเตอร  จําแนกออกได  ดังน้ี 
   1.  ความรูความจํา (Knowledge Memory) หมายถึง  การวัดความสามารถใน
การจํา หรือระลึกได  แตไมใชการใชความเขาใจไปตีความหมายในเรื่องนั้นๆ  แบงเปนลักษณะ
ยอยๆ  ดังน้ี 
    1.1  ความรูเกี่ยวกับเนื้อเรือ่ง ซ่ึงเปนขอเท็จจริง 
    1.2  ความรูเกี่ยวกับวธิีดําเนินงาน 
    1.3  ความรูเกี่ยวกับแนวคดิ ทฤษฎี โครงสรางและหลกัการ 
   2.  ความเขาใจ (Comprehensive)  หมายถึง  ความสามารถจับใจความ
สําคัญของเรื่องราวตางๆ ได ทั้งในดานภาษา รหัส สัญลักษณ ทั้งรูปธรรมและนามธรรม ซ่ึง
แบงเปน 
    2.1  การแปลความ หมายถงึ การแปลความหมายสิ่งที่สื่อความหมายได
ถูกตอง หรือเรียกวาจับใจความไดถูกตอง 
    2.2  การตีความ  หมายถึง  การจับใจความเรียบเรียงใหม แตความหมาย
ยังคงเหมือนเดิมไมเปลี่ยนแปลง 
    2.3  การขยายความ หมายถึง การนําขอเท็จจริงในปจจุบันไปทํานาย
เหตุการณในอนาคต หรือนําไปขยายใหกวาง หรือลึกลงไป 
   3.  การนําไปใช (Application)  หมายถึง  ความสามารถนําเอาสิ่งที่ไดประสบ
มา  เชน  แนวคิด ทฤษฎตีางๆ ไปใชใหเปนประโยชน หรือนําไปใชแกปญหาตามสถานการณ
ตางๆ ได 
   4.  การวิเคราะห (Analysis)  หมายถึง  ความสามารถในการแยกแยะ
เรื่องราวตางๆ ได  แบงออกเปน 
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    4.1  การวิเคราะหความสําคญั  หมายถึง  การใชความคดิเชิง
วิพากษวิจารณสวนประกอบของสิ่งตางๆ  เพ่ือหาคําตอบทีถู่กที่สดุ สมเหตุสมผลที่สุด 
    4.2  การวิเคราะหความสัมพันธ หมายถงึ การใชความสามารถในการ
วิเคราะห  ความสัมพันธของสวนประกอบของสิ่งตางๆ  ตั้งแตสองสิ่งขึ้นไป เพ่ือใหเปนหลักใน
การแกปญหา 
    4.3  การวิเคราะหหลักการ เปนความสามารถในการมองเห็นวิธีรวม
องคประกอบตางๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบ 
   5.  การสังเคราะห (Synthesis) หมายถึง  ความสามารถในการนําเอา
เรื่องราว หรือสวนประกอบยอยมาเปนเรือ่งราวเดียวกนั  โดยมีการดัดแปลง  ริเริ่ม สรางสรรค 
ปรับปรุงของเกาใหมีคุณคาขึ้น 
    5.1  การสังเคราะหขอความ เปนการพูดหรือเขียนเพ่ือสือ่ความคิด 
ความรูสึกไปยังบุคคล 
    5.2  การสังเคราะหแผนงาน เปนการเสนอแผนการทํางานของงาน 
ที่รับผิดชอบ หรือที่คิดจะทําขึ้น 
    5.3  การสังเคราะหความสัมพันธ เปนการสรางชดุของความสัมพันธขึน้ 
เพ่ืออธิบายขอมูลหรือสิ่งตางๆ  
   6.  การประเมินคา (Evaluation) หมายถึง  การวินิจฉัยหรือการตีราคาอยาง 
มีหลักเกณฑ เปนการตัดสนิวาอะไรดี ไมดีอยางไร โดยใชหลักเกณฑที่เชื่อถือได 
    6.1  การประเมินคาโดยอาศัยขอเท็จจริงภายใน 
    6.2  การประเมินคาโดยอาศัยขอเท็จจริงภายนอก 
   วินิตา  ศุกระมูล (2549: 35 – 37) กลาววา  ปจจุบันมีการนําเอาคอมพิวเตอร
มาใชในลักษณะที่เปนเครือ่งมือในการสืบคนและเรียนรู  เพ่ือความรูความเขาใจของนักเรียน  
ซ่ึงสามารถใชโปรแกรมมาประยุกตใชในการเรียนการสอน  ดังน้ี 
 (ผดุง  อารยะวิญ.ู  2527: 47 – 48) 
    1.  การประมวลคํา (Word Processing) คือ  การนําเอาเครื่องมือ
คอมพิวเตอรมาใชแทนเครือ่งพิมพดีดนั่นเอง แตแทนที่ขอความที่พิมพลงไปจะปรากฏลงบน
แผนกระดาษกลับปรากฏอยูบนจอภาพแทน  เม่ือพิมพเสร็จก็กดปุมคอมพิวเตอรก็จะพิมพ
ขอความเหลานั้นลงบนกระดาษโดยเครื่องพิมพที่พวงตดิอยูกับคอมพวิเตอร เราจึงสามารถพิมพ
สิ่งตางๆ ที่เราตองการได  ซ่ึงเปนประโยชนสําหรับนักเรียน  นอกจากนั้น  ยังสามารถนําไปใช
ไดดีในเรื่องเก่ียวกับการเขียน  โดยเฉพาะการเขียนขอความ หรือบทความภาษาองักฤษ เปน
การฝกใหนักเรียนรูจักเขียนประโยค  เขียนยอหนาการใชเครื่องหมายวรรคตอน  ตลอดจนการ
เขียนรายงานดวยการใชคอมพิวเตอร นอกจากจะเปนการฝกทักษะทางดานภาษาแกนักเรียน
แลว ยังเปนการใหความสนกุสนานเพลิดเพลินแกนักเรยีนในการเรียนภาษาไทยอกีดวย 
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    2.  การวิเคราะหขอมูล (Data Processing)  โรงเรียนอาจจะใช
คอมพิวเตอรในการสะสมรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เพ่ือเก็บเอาไวใชในภายหนา การรวบรวม
ขอมูลดังกลาวอาจเกี่ยวกบัรายชื่อหนังสือที่ใชอยูบอยๆ ในหองสมุด การรวบรวมขอมูลดังกลาว
อาจไมมีประโยชนมากนัก ในแงของขอมูล แตเปนการกระตุนใหนักเรียนตระหนักถึงวิธีการและ
ธรรมชาตขิองการรวบรวมขอมูล  เพ่ือที่นักเรียนจะไดเขาใจและตระหนักถึงการทาํงานของ
คอมพิวเตอร และนาํความรูที่ไดน้ีไปใชในอนาคต 
    3. การแสดงกราฟและการสงัเคราะหเสียง (Graphics and Sound 
Synthesizers) คอมพิวเตอรสามารถแสดงกราฟไดอยางมีประสิทธิภาพและมีสีสวยงาม ซ่ึงมี
ประโยชนมากในการแสดงภาพประกอบการเขียนรายงาน ซ่ึงยิ่งไปกวานั้น คอมพิวเตอรยังให
กําเนิดเสียงได  ซ่ึงสวนมากนิยมใชในการดนตรี  ความสามารถของคอมพิวเตอรทั้งสองดานนี้  
จะชวยเราใหนักเรียนเกิดความสนใจ  อยากรูอยากทดลอง  อันจะสงผลทางออมตอ 
การเรียนรูในความเขาใจของเด็กอีกดวย 
   ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (วินิตา  ศุกระมูล.  2549: 35; อางอิงจาก ไชยยศ  
เรืองสุวรรณ.  2534: 7) กลาววา  คอมพิวเตอรไดถูกนาํเขามาใชในการเรียนการสอนมากขึ้น 
ในหลายลักษณะ  ซ่ึงชวยใหนักเรียนมีความรูความเขาใจมากขึ้นมี  3 ขอสําคัญ  ดังน้ี 
    1.  คอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอน (Computer Assisted 
Instruction: CAI) เปนการใชคอมพิวเตอรในกิจกรรมการเรียนการสอนโดยตรง เชน ฝกฝนให 
มีทักษะการใชคอมพิวเตอรในรูปแบบตางๆ ไดดวยตนเอง ซ่ึงจะชวยเพิ่มประสทิธิภาพของ 
การเรยีนมากขึ้น 
    2.  คอมพิวเตอรชวยจัดการเรียนการสอน (Computer Managed 
Instruction: CMI) เปนการใชคอมพิวเตอรเพ่ือชวยครูในการจัดการเรียนการสอน และ
กระบวนการเรียนการสอนใชในดานการวดัและประเมินผล งานทะเบยีนสถิติ เปนตน ซ่ึง
นักเรียนไมจําเปนตองใชคอมพิวเตอรโดยตรง 
    3.  การรูคอมพิวเตอร (Computer Literacy) ทั้ง CAI และ CMI เปน
เครื่องมือชวยครูในการดําเนินการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรยีนใหเหมาะสมกับนักเรียน ซ่ึงจะ
บรรจุเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร คือ ใหเห็นความสําคัญของคอมพิวเตอรในสังคม ปจจุบันเรียนรู
ทักษะในการใชคอมพิวเตอรในงานดานตางๆ เรียนรูระบบการทํางานกระบวนการของ
คอมพิวเตอร และภาษาคอมพิวเตอร 
 กลาวโดยสรุปไดวา  ความรูความเขาใจเปนการเรียนรูทีเ่กิดจากประสบการณการรับรู  
และกระบวนการคิด เปนการเนนเรื่องประสบการณผานทางประสาทสัมผัสเพื่อกระตุนความรูสกึ 
นึกคิดและการสรางความประทับใจใหเกดิขึ้นในตวันักเรียนใหมีความรูความสามารถในดานของ 
เน้ือหาวิชา ดังน้ันความรูจึงเปนขั้นตอนของพฤติกรรมที่เนนความจํา  โดยเปนขั้นแรกของการ
เรียนรู และการรับรูโดยอาศยัการอาน  การฟง การจดจําและการระลึกได ซ่ึงขั้นตอนนี้ เปน
ขั้นตอนที่ไมยุงยากนัก สวนความเขาใจเปนขั้นถัดมาจากความรู โดยเปนความสามารถในการ



 44

นําความรู  ความจําไปดัดแปลง ปรับปรุง  เพ่ือใหสามารถจับใจความ  อธิบาย  แยกแยะ 
จัดลําดับ และการสรุปความได  ซ่ึงโดยปกติแลวความรูและความเขาใจจะเปนพฤติกรรมที่
ตอเน่ืองกัน และเปนขั้นตอนแรกของการเกิดทัศนคติน่ันเอง 
 5.3  การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.3.1  ความหมายของการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   มีนักการศึกษาไดใหความหมายของการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ไวดังน้ี 
   ณรงค  บุญมี (วัชรพงษ  กิจชระภูมิ.  2545: 11 ; อางอิงจาก ณรงค บุญมี.  
2539: 31 – 32) กลาววา  ในการจัดการศึกษาคอมพิวเตอรใหนักเรียน มี 3 ลักษณะ  คือ 
    1.  ความรูสึกที่ดีตอคอมพิวเตอร (Computer Appreciation) เปนการ
สรางเจตคติความคุนเคย  ความรูดานคอมพิวเตอรและอ่ืนๆ 
    2.  การประยุกตใชคอมพิวเตอร (Computer Application) เปนการสอน
ใหเขาใจและมีทักษะในการใชคอมพิวเตอรตามความตองการโดยทั่วไป  โดยจะเปนการสอนให
สามารถใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีขายอยูในทองตลาดได  เชน  โปรแกรม Dbase II, Dbase III 
Plus, Lotus Wordstar และอ่ืนๆ 
    3.  ความชํานาญดานคอมพิวเตอร (Computer Specialist) เปนการสอน
ใหเขาใจถึงการเขียนโปรแกรมการวางระบบงานดานคอมพิวเตอร  การทํางานกับเครื่อง
คอมพิวเตอร  เปนความรูขัน้สูงดานคอมพิวเตอร 
   อุทุมพร  จามรมาน และคณะ (วัชรพงษ  กิจชระภูมิ.  2545: 12 ; อางอิงจาก 
อุทุมพร  จามรมาน และคณะ.  2530: 5) กลาววา  จุดมุงหมายของการสอน  ใหนักเรียนรูจัก
การใชคอมพวิเตอรในหองเรียนนั้น มีจุดมุงหมายที่แตกตางกัน  3 ประการ  คือ 
    1.  การใชคอมพิวเตอรชวยการเรียนการสอน โดยใหนักเรียนเรียน
เพ่ิมเติมจากโปรแกรมที่สรางขึ้นมา  ซ่ึงสวนมากเปนการฝกทักษะ และการทําแบบฝกหัด 
    2.  คอมพิวเตอรอาจจะสอนได โดยใหนักเรียนเขยีนโปรแกรม เพ่ือ
ควบคุมการทาํงานของเครื่องคอมพิวเตอรมากกวาที่จะเปนเพียงคอยตอบสนองสิ่งที่ปรากฏหนา
จอคอมพิวเตอร 
    3.  นอกจากนั้น  คอมพิวเตอรยังสามารถใชเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับ
นักเรียนในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือทํางานตางๆ 
   วัชระพงษ  กิจชระภูมิ (2545: 12) กลาววา  การเรียนการสอนคอมพิวเตอร
เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกัน  เปนเรื่องของการแลกเปลี่ยนประสบการณ ความรู และทัศนะ
ระหวางครูผูสอนและนักเรียน การที่นักเรยีนจะเรียนรูดวยตนเองไดดีน้ัน หมายถึง  ควรไดรับ
การแนะนําการชี้แนะ  กระตุนเตือนใหเห็นความสําคัญ  เห็นคุณคา และความหมายของสิ่งที่จะ
เรียน เพ่ือใหนักเรียนมีความสนใจมากขึ้น ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 73) และในการศึกษาถึง
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คอมพิวเตอรในเร่ืององคประกอบที่มีความสัมพันธกับการจัดการเรียนการสอนใหครอบคลุมน้ัน 
ควรศึกษาถึงองคประกอบทั้งในดานหลกัสูตร และเนือ้หาวิชาคอมพิวเตอร   ตลอดจน
สภาพแวดลอมของหองเรียนและทองถิ่น  
   ศรีศักดิ์  จามรมาน (วัชรพงษ  กิจชระภูมิ.  2545: 12 ; อางอิงจาก  
ศรีศักดิ ์ จามรมาน.  2532: 14 – 15) ไดสรุปเกี่ยวกับความสําคัญของคอมพิวเตอรที่ใชใน 
การเรียนการสอน ที่นักเรียนมีการเห็นคุณคาของตนเอง  ดังน้ี 
    1.  ชวยใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอนมากขึ้น ทําใหนักเรียน
มีความสนใจและกระตือรือรน 
    2.  ทําใหนักเรียนสามารถเลือกบทเรยีนไดหลายแบบ  ไมทําใหเกิดการ
เบื่อหนายจําเจ 
    3.  ทําใหไมเปลืองสมองในการจํา แทนที่จะนําสมองมาใชในดานการ
ตัดสินใจ 
    4.  ทําใหสามารถปรับปรุง  ดัดแปลงการเรียนการสอนไดเหมาะสมกับ
ความตองการของนักเรียนแตละคน 
    5.  ทําใหนักเรียนมีอิสระในการที่จะเรียน โดยสามารถเรียนไดดวยตนเอง 
โดยไมตองนัดแนะกับครู และไมจําเปนตองจํากัดในเรื่องเวลา 
    6.  ทําใหนักเรียนสามารถสรุปหลักการ เน้ือหาสาระของบทเรียนแตละบท
ไดสะดวกและรวดเรว็ 
   คุณสมบัติอยางหนึ่งของคอมพิวเตอร  คือ  สามารถกระตุนนักเรียนใน 
การเรียนรูไดเปนอยางดี (Nicolaus.  1988: 2799A) ในประเทศสหรัฐอเมริกา  เม่ือมองถึงเจตคติ
ของนักเรียนที่มีตอคอมพิวเตอร (Mansourinian.  1988: 1603A; McCormick.  1987: 879A; 
Shannon.  1987: 1108A) และนอกจากนั้นยังพบวานกัเรียนสวนใหญสามารถประยุกตใช
คอมพิวเตอรเขากับบทเรียนของเขาอีกดวย (Lee.  1988: 1603A) 
   ประทีป  บัญญัตินพรตัน และคณะ (2545: 2) กรมวิชาการ (2546: 11) และ
สําลี รักสุทธี (2547: 9)  ไดกลาวไววา  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี มุงพัฒนานักเรียน
แบบองครวม  เพ่ือใหเปนคนดี  มีความรู  ความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในดาน
เห็นคุณคาในตนเอง  ดังน้ี 
    เห็นคุณคาความสําคัญของงานและอาชพีสุจริต  ตระหนักถึงความสําคัญ
ของสารสนเทศการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติแวดลอม และพลังงาน 
    เม่ือจบแตละชวงชั้นนักเรยีนตองมีความสามารถเห็นคณุคาของงานอาชีพ
สุจริต  เห็นแนวทางในการประกอบอาชพี  เลือกใชเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ไดเหมาะสมกับงานและอยางถูกตอง  มีคุณธรรม  สามารถคิดออกแบบ  สรางและพัฒนา
ผลิตภัณฑ หรือวิธีการใหมในการทํางาน  ทํางานดวยความรับผิดชอบ  ขยัน  ซ่ือสัตย ประหยดั 
อดออม  มุงม่ัน  อดทนใชพลังงาน  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางคุมคาและถูกวิธ ี
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   กรมวิชาการ (2546: 12) ไดกลาวไวใน  การจัดสาระการเรียนรูกลุมสาระ 
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 
วา  เห็นคุณคาของงาน  อาชีพสุจริต เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ เลือกใชเทคโนโลยีและ
เทคโนโลยสีารสนเทศไดเหมาะสมกับงาน และอยางถกูตอง 
   อุทัยวรรณ  ภูติโส (2546: 41 – 43) ไดศกึษาเจตคตติอคอมพิวเตอร และ 
การใชคอมพวิเตอรของนักเรียน  ชั้นประถมศกึษาปที่ 5  ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระแกว กลาวไววา ดานความชอบ  ความสนใจของนักเรียน
ที่มีตอคอมพิวเตอร ยุทธนา (Yutthana.  1991: 16 – 17) นักเรียนสามารถลดความกลัวการใช
คอมพิวเตอร  มีความเชื่อวา  ความตั้งใจของนักเรียนในการฝกฝนใชคอมพิวเตอรอยางตอเน่ือง 
หลังจากที่สําเร็จหลักสูตรในการเรียนคอมพิวเตอร  แสดงใหเห็นถึงผลสําเร็จในการสอนนักเรียน
เหลานี้ใหเกิดความสนใจในคอมพิวเตอร และนักเรยีนมีความตั้งใจที่สามารถใชคอมพิวเตอรได
อยางตอเน่ือง  ตามระยะเวลาที่กําหนด และยังทําใหไดรับประสบการณเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร  
องคประกอบตางๆ ที่กอใหเกิด เจตคต ิมี  3 ประเภท  คือ 
    1.  ความชอบและความตองการในการเรียนรูเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร 
    2.  ความวติกกังวลในการใชคอมพิวเตอร 
    3.  ความหวาดกลัวเกี่ยวกบัผลกระทบในแงลบของวงการคอมพิวเตอร 
   สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2547: 5) ไดกลาววา 
เพ่ือใหเห็นคณุคาของเทคโนโลยีสารสนเทศ รูจัก เลือกแหลงขอมูลที่อยูใกลตวัเพ่ือการทํางาน
และใชประโยชนวางแผนการทํางานและปฏิบตัิตามแผน สามารถเรยีกชื่ออุปกรณคอมพิวเตอร
พ้ืนฐาน และรูหนาที่ของอุปกรณคอมพิวเตอร มีกระบวนการแกปญหาและเลือกใชเทคโนโลยี
สารสนเทศไดอยางเหมาะสม  นําไปสูเจตคติที่ดีตอเทคโนโลยีสารสนเทศในชวีิตประจําวัน 
  5.3.2  ประโยชนของการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    วารินทร  รัศมีพรหม (อุทัยวรรณ  ภูติโส.  2546: 23 ; อางอิงจาก  
วารินทร  รัศมีพรหม.  2531: 192 – 193)  ไดกลาวถงึ  ความสําคญัของการเห็นคุณคา 
ในเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดังน้ี 
    1.  นักเรียนสามารถเรียนไดตามความชาเร็วของตนเอง  ทําใหสามารถ
ควบคุมอัตราการเรงของการเรียนไดดวยตนเอง 
    2.  การตอบสนองที่รวดเร็วของคอมพิวเตอร  ทําใหนักเรียนไดรับการ
เสริมแรงที่รวดเร็ว 
    3.  อาจจัดทําโปรแกรมใหมีบรรยากาศนาชื่นชม ซ่ึงเหมาะกับผูเรียนที่
เรียนชา 
    4.  ความสามารถนําเสียงดนตรี สีสัน กราฟกเคลื่อนไหว  ซ่ึงทําใหดู
เหมือนจริง และนาเราใจในการฝกปฏิบตั ิหรือสถานการณจําลองไดเปนอยางดี 
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    5.  ความสามารถในการเกบ็ขอมูลของคอมพิวเตอร ทาํใหการเรียนแบบ
เอกบุคคลเปนไปไดอยางงายดาย  
    6.  ความแปลกใหมของคอมพิวเตอรจะเพิ่มความสนใจ  ความตั้งใจของ
นักเรียนมากขึ้น 
    7.  ครูจะควบคุมการเรียนของนักเรียนได เพราะคอมพิวเตอรจะบันทกึ
การเรียนของแตละคนไว 
    8.  คอมพิวเตอรใหการสอนที่เชื่อถือไดแกนักเรียน โดยไมเกี่ยวกบัครูแต
อยางไร 
 กลาวโดยสรุปไดวา  การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  นักเรียนจะมีความรูสึก 
ที่ดีตอคอมพิวเตอร ไดเรียนเพ่ิมเติมจากโปรแกรมสําเรจ็รูปที่สรางขึน้มา มีความแปลกใหม 
กระตือรือรน  อยากรูอยากเห็น  ชวยใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรยีนการสอนมากขึ้น นักเรียน
มีอิสระในการเรียน  สามารถเรียนดวยตนเองได  นอกจากนั้น  คอมพิวเตอรยังสามารถทําใหมี
เสียง  ทําภาพเคลื่อนไหว  เหมาะสําหรับการฝกปฏบิตัิ และการสรางสถานการณจําลองได 
 5.4  การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  อธิปตย  คลี่สนุทร (2541: 68) กลาววา  การศึกษาเปนกิจกรรมหนึ่ง  ซ่ึงใช
ประโยชนจากเทคโนโลยสีารสนเทศ  โดยเฉพาะอยางยิง่ดานการแลกเปลี่ยนขอมูล  การสืบคน
ตํารา  เอกสาร  คูมือครู  เอกสารการเรียน หรือเอกสารการสอน  การคนควา  การวิเคราะห 
วิจัย  การเรียนการสอนทางไกล  การประชุม และการฝกอบรมทางไกล ฯลฯ  ทําไดโดยสะดวก 
เครือขายทางอินเทอรเน็ตชวยเสริมสรางคุณภาพและความเสมอภาคกัน  ในดานนักเรียน 
สามารถเขาถงึบทเรียนของครู  ซ่ึงอยูในรูปของเอกสาร  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  เหตุการณ 
จําลอง  เปนการเรียนดวยตนเองผานบทเรียนสําเร็จรูป (Self-learning instruction) หรือ 
การกระทํากิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง (Self - doing Instruction) 
  บทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมีิเดีย  มีประโยชนของการประยุกตใชหลายดาน  ซ่ึง  
กิดานันท  มลิทอง (2543: 253 – 254) และฝายสงเสรมิและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 
(พงศกร  พรหมเจริญ.  2547: 15 ; อางอิงจาก  ฝายสงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา.  
2537: 71 – 73)  ไดกลาวถงึ  ประโยชนของการประยุกตใชของบทเรยีนคอมพิวเตอรสําหรับ
นักเรียนไวใช  ดังน้ี 
   1.  ชวยเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรูใหแกนักเรียน  เน่ืองจากการเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมีิเดีย  เปนประสบการณที่แปลกใหม 
   2.  ลักษณะโปรแกรมบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใหความเปนสวนตวัแก
นักเรียน เปนการชวยใหนักเรียนที่เรยีนชา  สามารถเรียนไดดวยความสามารถของตนเองและ
ตามความตองการ 
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   3.  เปดโอกาสใหแกนักเรียนไดเลือกเรียนตามความเหมาะสมกับ
ความสามารถ  ระดับสติปญญา  อายุ  ความชอบ 
   4.  สามารถใชบทเรยีนทบทวนเนื้อหาทีเ่รียนผานไปแลวไดดวยตนเอง 
   5.  นักเรียนไมสามารถดูคําตอบลวงหนาได  จึงเปนการกําหนดเงื่อนไขให
นักเรียนไดเรยีนรู  จริงกอนที่จะผานบทเรียนนั้นไป 
   6.  ชวยใหนักเรียนสามารถแกไขปญหาทีส่ลับซับซอนไดดีกวาการสอนปกติ 
จึงเทากับ เปนการชวยฝกทักษะในการแกปญหา 
   7.  นักเรียนทีเ่รียนชาจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึน้ 
   8.  เปนการสรางนิสัยความรับผิดชอบใหกับนักเรียน เพราะไมเปนการบังคับ
นักเรียนใหเรยีน  แตเปนการกระตุนใหนักเรียนเรียนตามความสนใจของตนเอง 
   9.  มีความรวดเร็วในการตอบโตกับนักเรยีนแตละคน  จึงเปนการเสริมแรงให
นักเรียนอยากเรียนมากขึ้น 
   10. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถจําลองสถานการณได สามารถ
สอนหรือแสดงในเรื่องที่ยากใหงายขึ้น 
   11. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียชวยพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรคของ
นักเรียนนักเรยีนสามารถออกแบบสรางสรรค หรือจินตนาการไดอยางอิสระ 
   12. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียชวยสรางความคดิที่มีเหตุผล 
   13. นักเรียนมีความเปนสวนตัวในการเรยีน ทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอวิชาที่เรยีน 
   14.  สามารถตรวจความกาวหนาของนักเรียนไดตลอดเวลา เน่ืองจากสามารถ
บันทึกผลการทํางานและผลการทดสอบของนักเรียนได 
   15.  สามารถใหขอมูลปอนกลับ และใหการเสริมแรงแกนักเรียนไดอยางรวดเรว็ 
ทั้งในรูปของภาพ  เสียง และขอความอันเปนการชวยใหเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น 
   16.  บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียมีประสิทธิภาพในการลดเวลาในการเรียน 
ทุนแรง และประสิทธิภาพในการเรียนไดดีขึ้น 
   17.  โปรแกรมคอมพิวเตอรสามารถบันทึกคะแนนและพฤติกรรมตางๆ ของ
นักเรียนไว  ซ่ึงสามารถนํามาใชในการปรบัปรุงการเรียนการสอนได 
  นงลักษณ  ไหวพรหม (2543: 18 – 19) กลาววา  การนําคอมพิวเตอรมาใชใน 
ดานการเรียนการสอน  เปนที่ยอมรับในการศึกษาและถือวาคอมพวิเตอรชวยสอนเปนสื่อที่มี
คุณสมบัตเิดนหลายประการ และเปนสื่อทีไ่ดรับความนยิมมากที่สุดชนิดหนึ่ง  ในปจจุบัน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีคณุคา  มีประโยชนตอนักเรยีนและครูผูสอนหลายประการ  กลาวโดย 
สรุปไดดังตอไปน้ี   
   1.  คอมพิวเตอรชวยสอนเกบ็ขอมูลไดมากทําใหประหยัดพื้นที่  เม่ือนักเรียน
ตองการจะเรยีนเร่ืองอะไรก็สามารถคนหาและดึงบทเรียนออกมาแสดงไดรวดเร็ว 
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   2.  คอมพิวเตอรชวยสอนทาํใหนักเรียนสามารถสรุปหลักการ เน้ือหาสาระของ
บทเรียนแตละบทไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
   3.  คอมพิวเตอรชวยสอนเปนติวเตอรสวนตัวของนักเรียนไดเปนอยางดี 
โดยเฉพาะนักเรียนที่ขาดเรยีน 
   4.  คอมพิวเตอรชวยสอนชวยลดเวลาที่จะตองติดตอกับนักเรียนโดยการเปลี่ยน
จากการฝกทกัษะในหองเรียนมาใชคอมพิวเตอรชวยสอนแทน 
   5.  คอมพิวเตอรชวยสอนใหโอกาสในการสรางสรรคและพัฒนานวตักรรม
สําหรับหลักสตูรและวัสดุเพ่ือการศึกษา 
   6.  หลักสูตรที่ใชคอมพวิเตอรชวยสอนสามารถสงเสริมการเรียนของนักเรียนได 
  พันจันทร  ธนวัฒนเสถยีร (2543: 5 – 7) กลาววา  นักเรียนสามารถใชประโยชน
จากระบบเครอืขายอินเทอรเน็ตไดหลายดาน ขึ้นอยูกับลักษณะการใชงาน สามารถสรุปแนวทาง
ไดดังน้ี 
   1.  สื่อสารกับผูอ่ืน  นักเรียนสามารถใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตสือ่สารกับ
ผูอ่ืนได ไมวาจะอยูไกลเพียงใดก็ตาม  นอกจากการสงเปนจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 
การดอวยพรที่มีเสียและภาพเคลื่อนไหว หรืออาจใชเสียง ภาพ และขอความสื่อสารกันแบบทันที
ได  ซ่ึงนอกจากจะติดตอกบัคนที่นักเรียนรูจักอยูแลว  นักเรียนสามารถหาเพื่อนใหมในระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ตและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเขาไดดวย 
   2.  แหลงความรู  ระบบเครอืขายอินเทอรเน็ตเปนเหมือนแหลงความรูที่มี
ขอมูลมากมายที่นักเรียนสามารถ  นํามาใช ซ่ึงไมเปนเพียงขอความเทานั้น  แตมีทั้งเสียง  ภาพ 
ภาพยนตร  แหลงขาวสาร และความบันเทิง  เราสามารถติดตามขาวลาสุด  ดูหนังฟงเพลง และ
ภาพยนตรลาสุด  ไมวาจากในประเทศ หรือตางประเทศได 
   3.  จับจายสินคาและบริการ  ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนแหลงจับจาย
สินคาและบรกิารมากมาย  ซ่ึงในปจจุบันมีบริษัทนบัหม่ืนที่ไดหันมาประชาสัมพันธตวัเอง และ
ใหบริการลูกคาบนระบบเครอืขายอินเทอรเน็ต  ตลอด 24 ชั่วโมง  นักเรียนสามารถขอขอมูล
สนิคาและเปรยีบเทียบราคาไดอยางสะดวก และเม่ือชอบใจสินคาใดก็สั่งซ้ือทางระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตได 
  สําหรับนักเรียนที่ตองการเพิ่มรายไดใหกับตนเอง ก็สามารถทําการคาบนระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงมีการประมาณไววา  ยอดขายสินคาและบริการระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตจะตองเพ่ิมขึ้นจาก  2.6 พันลานเหรียญสหรัฐ  ในป 1996  เปน 2 แสน 2 หม่ืนลาน
เหรียญสหรัฐ ในป 2002  จัดไดวา เปนโอกาสทางธุรกจิที่นาสนใจมากทีเดียว 
  มอรริส (นงลักษณ ไหวพรหม.  2543: 18 – 20 ; อางอิงจาก Morrish.  1978: 12) 
กลาววา   
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   1.  คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสิ่งแปลกใหม สามารถกระตุนและสรางแรงจูงใจ
ใหนักเรียนเกดิความสนใจไดดี  เน่ืองจากคอมพิวเตอรสามารถทําเสยีง  สี  รูปภาพ หรือกราฟก
ตลอดจนเกมได 
   2.  คอมพิวเตอรชวยสอนสงเสริมการสอนรายบุคคล หรือการเรียนรูแบบ 
เอกบุคคล  เพราะนักเรียนสามารถเรียนรูไดดี และเร็วกวาการเรียนการสอนปกต ิ โดยที่
นักเรียนจะไดรับการสอนไปตามลําดับขัน้ และเรียนไปตามขีดความสามารถของตนเองได  
ซ่ึงนักเรียนที่เรียนชาก็สามารถบรรลุผลไดในเวลาทีต่างๆ กัน 
   3.  คอมพิวเตอรชวยสอน สามารถใหขอมูลปอนกลบัทนัที และใหการ
เสริมแรงแกนักเรียน ไดรวดเร็วระหวางที่เรียน  เม่ือนักเรียนทําผิดพลาดก็สามารถแกไขไดทนัที 
   4.  คอมพิวเตอรสามารถสอนมโนทัศนไดดี มโนทัศนและทักษะชั้นสงูน้ันยาก
แกการสอน  โดยครู หรือเรียนจากตํารา การจําลองสถานการณโดยคอมพิวเตอรจะชวยใหเด็ก
เรียนไดงายขึน้และดีกวาการเรียนจากครู 
   5.  นักเรียนมีโอกาสเรียนซ้ําแลวซํ้าอีก กีค่รั้งก็ไดตามความตองการ และ 
ยังสนุกสนานกับการใชเครือ่งคอมพิวเตอร  เชน  การสรางโปรแกรมแบบงายๆ เอง  เลนเกม 
ฝกสมอง  เปนตน 
   6.  การไดเจรจาโตตอบกบัคอมพิวเตอร  ทําใหนักเรียนเกิดความพอใจและ
นักเรียนสามารถควบคุมวิธกีารเรียนของตนเองได และยังไดใชความถนัดของตนเองมากที่สุด 
ถาสนใจมากก็ใชเวลามาก  สนใจนอยก็ใชเวลานอย 
   7.  นักเรียนทีเ่รียนกับคอมพิวเตอรชวยสอน จะมีเจตคติที่ดีตอคอมพิวเตอร
ชวยสอน และตอวิชาที่เรียน 
   8.  คอมพิวเตอรชวยสอน  สามารถเก็บขอมูล เรื่องราว ภาพบทเรียนตางๆ  
ขอความ  ภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหว  เปนการประหยัดพื้นที่  เม่ือนักเรียนตองการเรียน 
ในเรื่องใด  บทใด ก็สามารถเรียกมาใชได 
   9.  นักเรียนจะไมรูสึกอายเพื่อนถาตอบคาํถามไมไดหรือเรียนรูชา  เพราะจะ
ตอบกับเครื่องและจะทราบคาํตอบหรือคะแนนดวยตวัเอง 
   10. เน่ืองจากลักษณะของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  จะมีทั้งภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง และตัวอักษรที่เสนอจากวีดีโอเปนภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวทีบ่ันทึก
จากการถายทาํดวยกลองวดีีโอ  จึงทําใหคุณภาพของภาพ และเสียงคมชัดเจนกวาการใช
คอมพิวเตอรกราฟกธรรมดา  ภาพ  เหตุการณตางๆ จึงดูเหมือนจริงมากกวา เปนการสราง
บรรยากาศทีน่าสนใจในการเรียน และดึงดูดความสนใจ  ทําใหไมเกดิความเบื่อหนาย 
   11.  เพ่ิมความสามารถในการรับรู 
   12.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เปนการรวมสื่อหลายประเภท  สื่อนําเสนอขอมูล
ความรูในเรื่องเดียวกัน ทําใหเกิดความชดัเจน สื่อความหมายไดดี 
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   13.  ผูที่ใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถมีปฏิสัมพันธกับเครื่องคอมพิวเตอร 
และสื่อตางๆ ที่มาประกอบได โดยมีปฏิกิริยาตอบสนองตอกิจกรรมที่เปนการเรียนรูแบบ
ปฏิสัมพันธในรูปแบบของการสื่อสารสองทาง  ทําใหนักเรียนเรียนรูไดเปนอยางดี 
  วีรวุฒิ  ฉกะนนัท (2543: 14 – 15) กลาววา  เครือขายอินเทอรเน็ต เปนเครือขาย
คอมพิวเตอรขนาดใหญ เปนลักษณะของการเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรหลายๆ  เครื่อง และ
อุปกรณภายนอกเขาดวยกัน  การใชเครือขายคอมพิวเตอรจะทําใหนักเรียนที่ใชคอมพิวเตอร 
แตละคน  สามารถใชและรบัสงขอมูลระหวางกันไดโดยสะดวก (กิดานันท  มลิทอง.  2536: 195) 
ในชวงแรกของการใชเครือขายอินเทอรเน็ตมีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรเชื่อมตออยูนอย และใช
งานอยูในวงจํากัด  สวนใหญถูกใชคนหาขอมูล วิจัย และงานการศึกษาเปนสวนใหญ  ตอมา
จํานวนคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงตอถึงกันในระบบอินเทอรเน็ตมีมากขึ้นอยางรวดเร็ว อินเทอรเน็ต
จึงมีบทบาทในการดําเนินกิจกรรม หรือธุรกรรมในวงการตางๆ มากขึ้น จากการที่เปนเครือขาย
ขนาดใหญ  มีขอมูลขาวสารมากมาย  ในรปูของมัลติมีเดีย และสามารถสนองตอบในดาน 
การติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วดวย  คาใชจายที่ไมสงูนัก  ระบบอินเทอรเน็ตจึงอํานวย
ประโยชนตอการติดตอสื่อสาร  แลกเปลีย่นขอคิดเห็น สืบคนขอมูลขาวสาร  ดวยฐานขอมูล 
ที่กวางใหญครอบคลุมทัว่โลก  ครรชติ  มาลัยวงศ (2538: 142) ไดกลาวถึงการประยุกตสําคัญๆ  
ที่มีใหในระบบอินเทอรเน็ต  ดังตอไปน้ี 
   1.  E-mail  บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส  เปนบริการที่ชวยรับสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส จากคอมพิวเตอรเครื่องหน่ึงไปถึงผูรับไดทั่วโลก  โดยเพียงแตระบุ E-mail 
Address ของผูรับเทานั้น  ในทางกลับกันก็สามารถรับจดหมายจากเครื่องอ่ืนผานระบบนี้ได
เชนกัน  การสงจดหมายไปถึงผูรับที่เปนสมาชิกอินเทอรเน็ตนั้นสามารถใชไดทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  สงถึงผูรับคนเดียว หรือสงถึงหลายคนพรอมกันก็ได 
   2.  Usenet  เปนกลุมอภิปรายแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางผูใชที่สนใจใน
เรื่องตางๆ เทาที่มีผูตั้งกลุมขึ้น  เชน  เรื่องคอมพิวเตอร  สุขภาพ  การออกกําลังกาย  ดนตรี 
นิยายวิทยาศาสตร  ฯลฯ  สมาชิกอินเทอรเน็ตอาจจะอานขอคิดเห็น หรือสงความคิดเห็นของตน
ไปเสนอในกลุมที่เราสนใจได ถาหากไมมีกลุมอภิปรายที่เราสนใจ สามารถที่จัดตั้งกลุมขึ้นเองได 
   3.  Telnet เปนการใชคอมพิวเตอรของเราผานเขาไปใชคอมพิวเตอรของ
เครื่องอ่ืน  บริการนี้ทําใหเราสามารถนั่งทาํงานที่หน่ึง  แตใชคอมพิวเตอรอีกที่หน่ึงได และเครื่อง
ที่เราจะใชน้ันเปนเครื่องที่เรามีสิทธิใช 
   4.  Gopher  บริการนี้ชวยใหผูใชสามารถอานขอมูลขาวสารที่อยูในระบบ
อินเทอรเน็ตได  โดยการเลอืกรายการนั้นจากเมนทูี่ปรากฏบนจอภาพ  จากนั้น Gopher จะไป
นําขอมูลขาวสารนั้นมาแสดงใหดู 
   5.  Archie  บริการนี้เปนฐานขอมูลที่กวางใหญไพศาลครอบคลุมทัว่โลก 
ประกอบดวยแฟม ที่นํามาจากระบบตางๆ ทั่วโลก  แฟมน้ีอาจจะเปนแฟมโปรแกรมเอกสาร 
หรือขอมูลตางๆ ก็ได 
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   6.  World Wide Web  เปนการคนหาฐานขอมูลโดยใชคําสําคัญ  เม่ือได
เอกสารขอมูลที่ตองการแลวก็สามารถคนหาคําสําคัญอ่ืนๆ ในเอกสารนั้นตอๆ ไปไดเลย  โดย 
ไมตองกลับคนืสูรายการหลกั 
  เสรี  ชิโนดม (2543: ออนไลน) กลาวถึงประโยชนของการประยุกตใชงาน
เครือขายอินเทอรเน็ตสําหรบันักเรียน  ดังน้ี 
   1.  การใชเครอืขายเพื่อการติดตอสื่อสาร  เปนการติดตอระหวางนักเรียนกับ
ครูผูสอนเพื่อสงรายงาน การบาน ปริญญานิพนธ ในรูปแฟมขอมูล  การเปนสมาชิกกลุมสนทนา
เพ่ือเปนเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เผยแพรผลงานวิจัย  ชวยเหลือซ่ึงกันและกันดานวิชาการ
และแจงขาวความเคลื่อนไหวทางวชิาการ 
   2.  การใชเครอืขายเพื่อการสืบคนขอมูล  ซ่ึงนักเรียน นักวิจัย และครผููสอน
สามารถสืบคนจากฐานขอมูลทางดานการศึกษา และ Online Library Catalog  ของหองสมุด
ตางๆ ที่เชื่อมโยงในอินเทอรเน็ตจากประเทศในทวปีตางๆ ทั่วโลก 
   3.  การใชเครอืขายเพื่อการสอน หรือการสอนทางไกลโดยผานเครือขายโดย
เปดเปนหลักสูตรการสอนในระดับปริญญา และในแบบประกาศนียบัตร  เรียกวา  Online 
Program  ซ่ึงนักเรียนสามารถสมัครและเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต สวนกิจกรรมการเรียน
การสอนเอกสาร และการตดิตอตางๆ อยูในรูปของแฟมอิเล็กทรอนิกส 
  ดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 59)  ไดสรุปผลเจตคติตอวิชาคอมพิวเตอรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนธรุกจิ  สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5 
ไววา นักเรียน มีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรโดยรวมอยูในระดับที่ดีและเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  ดานคุณประโยชน นักเรียนมีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอร อยูในระดับที่ดี  เม่ือพิจารณา 
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีเจตคติอยูในระดับที่ดีมาก คือ วิชาคอมพิวเตอรเปนกุญแจไขสูโลกกวาง  
รองลงมา คือ  วชิาคอมพิวเตอรสามารถพัฒนางานใหมๆ ได และวชิาคอมพิวเตอรชวยใหคนเรา
ทันวงการธุรกจิตามลําดับ สวนขออ่ืนๆ นักเรียนมีเจตคติตอวิชาคอมพิวเตอรในระดับที่ดี 
  ประโยชน และคุณคา อันจะเกิดขึ้นแกตวันักเรียนในการประยุกตใชอินเทอรเน็ต 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545: 55 – 56) ไดรวบรวม
ไว  ไดแก 
   1.  อินเทอรเน็ตทําใหระบบการเรียนการสอนในหองเรียนแบบเดิมเปลี่ยนไป
เพราะอินเทอรเน็ตเปนการเปดโลกทางการศึกษาใหแกนักเรียน 
   2.  สามารถจัดหาขอมูลสารสนเทศไดอยางมากมายใหแกนักเรียนในลักษณะ
ที่สื่อประเภทอื่นไมสามารถทําได 
   3.  ทําใหนักเรียนฝกทักษะการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ  โดยเฉพาะทักษะ
การวิเคราะหแบบสบืคน การคิดเชิงวิเคราะห การวิเคราะหขอมูล  การแกปญหาและการคิด
อยางอิสระ 
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   4.  สนับสนุนการสื่อสารและการรวมมือกันของนักเรียน  ไมวาในลกัษณะของ
นักเรียนรวมหองหรือนักเรียนตางหองเรียนบนเครือขายเดียวกัน 
   5.  สนับสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary Approach) 
กลาวคือ  การบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอนตางๆ เขาดวยกันโดยใชเครอืขาย
อินเทอรเน็ตเปนสื่อ 
   6.  ชวยขยายขอบเขตของหองเรียนออกไป เพราะนักเรียนสามารถคนควา
ขอมูลขาวสาร  ความรูตางๆ ตามความสนใจไดจากเครือขายอินเทอรเน็ต  ทําใหการเรียน 
ไมจํากัดอยูภายในเฉพาะหองเรียน 
   7.  นักเรียนสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร รวมทั้งปรึกษา
และขอคําแนะนําจากผูที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่นักเรียนสนใจได  ทําใหนักเรียนสามารถ
ศึกษาคนควาเรื่องที่ตนสนใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   8.  ผลพลอยไดของการใชอินเทอรเน็ต คอื การที่นักเรียนไดมีความคุนเคยกบั
โปรแกรมประยุกตตางๆ และสําหรับนักเรยีนคนไทย  การใชอินเทอรเน็ตทําใหนักเรยีนมีโอกาส
ฝกการใชภาษาอังกฤษ  เพราะขอมูลขาวสารบนอินเทอรเน็ตสวนใหญเปนภาษาอังกฤษ 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544: ไมปรากฏเลขหนา)  ไดกลาวถึง  การสอนผาน
บนเวบ็  มีขอดีอยูหลายประการ  กลาวคอื 
   1.  การสอนบนเว็บ เปนการเปดโอกาสใหนักเรียนที่อยูหางไกล หรือไมมีเวลา
ในการเขาชั้นเรียนไดเรียนในเวลาและสถานที่ที่ตองการ  ซ่ึงอาจเปนที่บาน ที่ทํางาน หรือ
สถานที่ใกลเคยีงที่นักเรียนสามารถเขาไปใชบรกิารทางอินเทอรเน็ตได  การที่นักเรียนไมจําเปน 
ตองเดินทางมายังสถานศึกษาที่กําหนดไว จึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจํากัด
เกี่ยวกบัเวลา และสถานที่ของนักเรียนเปนอยางดี 
   2.  การสอนบนเว็บ ยังเปนการสงเสริมใหเกิดความเทาเทียมกันทางการศึกษา 
นักเรียนทีศ่ึกษาอยูในสถาบันการศึกษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถทีจ่ะศึกษา ถกเถียง  
อภิปรายกับครูผูสอน  ซ่ึงสอนอยูที่สถาบนัการศึกษาในนครหลวง หรือในตางประเทศกต็าม 
   3.  การสอนบนเว็บ  ยังชวยสงเสริมแนวคิดในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวติ 
เน่ืองจากเว็บเปนแหลงความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศึกษาในเรื่องใดเร่ืองหน่ึง  สามารถเขา
มาคนควาหาความรูไดอยางตอเน่ือง และตลอดเวลาการสอนบนเวบ็  สามารถตอบสนองตอ
นักเรียนที่มีความใฝรู  รวมทั้งมีทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง (Meta-cognitive 
Skills) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   4.  การสอนบนเว็บ  ชวยทลายกําแพงของหองเรียนและเปลี่ยนจากหองเรียน
สี่เหลี่ยมไปสูโลกกวางแหงการเรียนรู  เปดโอกาสใหนักเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตางๆ  
ไดอยางสะดวก และมีประสทิธิภาพ  สนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรียนที่เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับ
ปญหาที่พบในความเปนจรงิ  โดยเนนใหเกิดการเรียนรูตามบรบิทในโลกแหงความเปนจริง 
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(Contextualization) และการเรียนรูจากปญหา (Problem-based Learning) ตามแนวคิดแบบ 
Constructivism 
   5.  การสอนบนเว็บ เปนวิธกีารเรียนการสอนที่มีศักยภาพ  เน่ืองจากที่เวบ็ได
กลายเปนแหลงคนควาขอมูลทางวชิาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทั่วโลกโดยไมจํากัด
ภาษา  การสอนบนเวบ็ชวยแกปญหาของขอจํากัดของแหลงคนควาแบบเดิมจากหองสมุดอัน
ไดแก  ปญหาทรัพยากรการศึกษาที่มีอยูจํากัด และเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล เน่ืองจากบนเวบ็
มีขอมูลที่หลากหลาย และเปนจํานวนมาก  รวมทั้งการที่เวบ็ไซตการเชื่อมโยงในลักษณะไฮเปอร
มีเดีย (สื่อหลายมิต)ิ  ซ่ึงทําใหการคนหาทําไดสะดวก และงายดายกวาการคนหาขอมูลแบบเดิม 
   6.  การสอนบนเว็บจะชวยสนับสนุนการเรยีนรูที่กระตือรือรน ทั้งน้ีเน่ืองจาก
คุณลักษณะของเว็บทีเ่อ้ืออํานวยใหเกิดการศึกษา  ในลักษณะที่นักเรียนถูกกระตุนใหแสดง 
ความคิดเห็นไดอยูตลอดเวลา  โดยไมจําเปนตองเปดเผยตวัตนที่แทจริง  ตัวอยางเชน  การให
นักเรียนรวมมือกันในการทาํกิจกรรมตางๆ บนเครือขาย  การใหนักเรียนไดมีโอกาสแสดง 
ความคิดเห็น และแสดงไวบนเว็บบอรด หรือการใหนักเรียนมีโอกาสเขามาพบปะกบันักเรียน 
คนอ่ืนๆ ครู หรือผูเชี่ยวชาญในเวลาเดียวกันที่หองสนทนา  เปนตน 
   7.  การสอนบนเว็บเอ้ือใหเกิดการปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเกิดปฏิสัมพันธน้ีอาจทํา
ได 2 รูปแบบ คือ  ปฏิสัมพันธกับนักเรียนดวยกันและ/หรือครูผูสอน ปฏิสัมพันธกบับทเรียนใน
เน้ือหาหรือสื่อการสอนบนเวบ็  ซ่ึงลักษณะหลังน้ันจะอยูในรูปแบบของการเรียนการสอน 
แบบฝกหัด หรือแบบทดสอบที่ครูผูสอนไดจัดหาไวใหแกนักเรียน 
   8.  การสอนบนเว็บยังเปนการเปดโอกาสสําหรับนักเรียน  ในการเขาถึง
ผูเชี่ยวชาญสาขาตางๆ ทั้งในและนอกสถาบัน  จากในประเทศและตางประเทศทัว่โลก  โดย
นักเรียนสามารถติดตอสอบถามปญหาขอขอมูลตางๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจริง
โดยตรง  ซ่ึงไมสามารถทําได  ในการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม  นอกจากนั้นยังประหยัดทั้งเวลา
และคาใชจายเม่ือเปรียบเทยีบกับการติดตอสื่อสารในลกัษณะเดิมๆ 
   9.  การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีโอกาสแสดงผลงานของตนสู
สายตาผูอ่ืนอยางงายดาย  ทั้งน้ีไมไดจํากัดเฉพาะเพื่อนๆ ในชั้นเรยีน  หากแตเปนบุคคลทัว่ไป
ทั่วโลกได  ดังน้ันจึงถือเปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรียนอยางหนึ่งสําหรับนักเรียน 
นักเรียนจะพยายามผลิตผลงานที่ดีเพ่ือไมใหเสียชื่อเสยีงตนเอง  นอกจากนี้ นักเรียนยังมีโอกาส
ไดเห็นผลงานของผูอ่ืนเพ่ือนํามาพัฒนางานของตนเองใหดียิ่งขึ้น 
   10.  การสอนบนเวบ็ เปดโอกาสใหครูผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร
ใหทันสมัยไดอยางสะดวกสบาย  เน่ืองจากขอมูลบนเวบ็มีลักษณะเปนพลวตัร (Dynamic)  ดังน้ัน
ครูผูสอนสามารถเพิ่มเติมเน้ือหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกนักเรียนไดตลอดเวลา  นอกจานี้  การให
นักเรียนไดสื่อสาร และแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวกับเนื้อหา ทําใหเน้ือหาการเรียนมีความยืดหยุน
มากกวาการเรียนการสอนแบบเดิม และเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการของนักเรียนเปน
สําคัญ  การสอนบนเวบ็สามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปของมัลติมีเดีย  ไดแก  ขอความ  ภาพนิ่ง 
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เสียง  ภาพเคลื่อนไหว  วีดีทัศน  ภาพสามมิติ  โดยครูผูสอนและนักเรียนสามารถเลือกรูปแบบ
ของการนําเสนอเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียน 
  ถวลัยวงศ  ไกรโรจนานันท และคณะ (2546: 44 – 45) กลาววา  ประโยชนของ
เครือขายคอมพิวเตอร มีดังน้ี คือ ในยุคแรกๆ ของการใชคอมพิวเตอร น้ัน  คอมพิวเตอรแตละ
เครื่องจะแยกกันทํางานโดยลําพัง  เม่ือตองการนําขอมูลจากคอมพิวเตอรเครื่องหน่ึงมาใชทํางาน
ในคอมพิวเตอรอีกเครื่องหน่ึง ก็ตองอาศัยวิธีการที่ยุงยาก  เชน นําเอกสารที่พิมพ (Print) ออกมา
จากเครื่องแรกไปปอนใหมทางแปนพิมพของเครื่องที่สอง หรือบันทึกขอมูลจากเครื่องแรกลงใน
แผนบันทึกขอมูล (Diskette) แลวจึงคอยนําไปเปดในเครื่องที่สอง ตอมาเม่ือมีการเชื่อมโยง
คอมพิวเตอรหลายเครื่องเขาดวยกัน  จึงทําใหเกิดการสื่อสารขอมูลระหวางคอมพิวเตอรที่รวดเร็ว
ขึ้น  ทําใหคอมพิวเตอรหลายเครื่องที่ตอรวมเครือขายกันน้ัน  สามารถทํางานรวมกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ประโยชนของเครือขายคอมพิวเตอร  อาจสรุปไดดังตอไปน้ี 
   1.  ในระบบเครือขายบริเวณเฉพาะที่  การตอเชื่อมเปนเครือขายใหประโยชน
ในดานการใชขอมูลรวมกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชขอมูลจากฐานขอมูลเดียวกัน  ทําใหได
ขอมูลที่มีความถูกตอง และเปนปจจุบันมากที่สุด และยงัใหประโยชนในการใชทรัพยากรรวมกัน 
เชน  อุปกรณประเภทเครื่องพิมพ (Printer)  เครื่องกราดตรวจ (Scanner) นอกจากนี้  ยังให
ประโยชนในการสงขาวสารถึงกันระหวางผูปฏิบตัิงานหลายคน หรือหลายฝาย  ทําใหการทํางาน
มีเอกภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น 
   2.  ในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  เน่ืองจากระบบนี้เปนระบบใหญทีมี่การ
เชื่อมโยงกันทั่วโลก  ผลประโยชนและผลกระทบจึงมีกวางไกลมาก  สิ่งที่เรารูจักและนํามาใช
ประโยชนอยูทุกวันนี ้เปนเพียงจุดเริ่มตนเทานั้น ยังมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง  จะนํามาซึ่ง 
สิ่งใหมๆ อีกมากมาย  ตัวอยางประโยชนที่เราใชกันอยูในปจจุบัน  ไดแก  การสื่อสารดวย
ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส (E-mail) การสืบคนขอมูลจากเว็บไซต  การศึกษาแบบ E – Learning  
การพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E – Commerce) และการธนาคารอิเล็กทรอนิกส (E – Banking) 
เปนตน 
   3.  ในระบบเครือขายรวมปฏิบตัิการ  เปนระบบที่ทําใหเกิดการรวมพลังของ
คอมพิวเตอรในเครือขายมาทํางานรวมกนั ขณะน้ีมีการนําระบบนี้มาใชงานวิจัยเพ่ือถอดรหัส
พันธุกรรมของมนุษย  คอมพิวเตอรสวนบุคคลที่กระจายกันอยูในประเทศตางๆ ทั่วโลก สามารถ
สมัครเขารวมโครงการวิจัยได และแตละเครื่องจะไดรับสวนแบงของงานคํานวณมาทํา  สมรรถนะ
รวมของคอมพิวเตอรทั้งหมดในเครือขาย  จึงยิ่งกวาซูปเปอรคอมพิวเตอรใดๆ ในโลก ทําให 
การวิจัย  สามารถสําเร็จลลุวงไดในเวลาเพียงไมกี่ป แทนที่จะตองใชเวลานานนบัสิบๆ ป 
  วารินทร  รัศมีพรหม (อุทยัวรรณ  ภูติโส.  2546:  23 – 24 ; อางอิงจาก  
วารินทร  รัศมีพรหม.  2531: 192 – 193) ไดอธิบายถึงประโยชนของคอมพิวเตอรในการเรียน
การสอนไว  ดังน้ี 
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   1.  นักเรียนสามารถเรียนไดตามความชาเร็วของตน ทําใหสามารถควบคุม
อัตราการเรงของการเรียนไดดวยตนเอง 
   2.  การตอบสนองที่รวดเร็วของคอมพิวเตอร ทําใหนักเรียนไดรับการเสริมแรง
ที่รวดเรว็ 
   3.  อาจจัดทําโปรแกรมใหมีบรรยากาศนาชื่นชม  ซ่ึงเหมาะสมกับนักเรียน 
ที่เรียนชา 
   4.  ความสามารถนําเสียงดนตร ี สีสัน กราฟกเคลื่อนไหว ซ่ึงทําใหดูเหมือนจริง 
และนาเราใจในการฝกปฏิบตัิ หรือสถานการณจําลองไดเปนอยางดี 
   5.  ความสามารถในการเกบ็ขอมูลของคอมพิวเตอร  ทําใหการเรียนแบบ 
เอกบุคคล เปนไปไดอยางงายดาย  ซ่ึงครูผูสอนสามารถออกแบบใหเรียนไดโดยลาํพัง 
   6.  ครูผูสอนสามารถควบคมุการเรียนของนักเรียนได  เพราะคอมพิวเตอร 
จะบันทึกการเรียนของแตละคนไวได 
   7.  ความแปลกใหมของคอมพิวเตอรจะเพิ่มความสนใจ  ความตั้งใจของ
นักเรียนมากขึ้น 
   8.  คอมพิวเตอรใหการสอนที่เชื่อถือไดแกนักเรียน  โดยไมเกี่ยวกบัครูผูสอน
แตอยางไร 
  นิพนธ  ศุขปรดีา (อุทัยวรรณ  ภูติโส.  2546: 24 ; อางอิงจาก นิพนธ ศุขปรีดา.  
2528: 9 – 10)  ไดกลาวถึงประโยชนของคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน  ดังน้ี 
   1.  คอมพิวเตอรสามารถทําใหนักเรียนเรียนเปนรายบคุคล (Computer can 
individualize instruction) การที่นักเรียนสามารถเรียนไดเปนรายบุคคลนี ้ จะทําใหมีการ
ตอบสนองความตองการของเด็กแตละคน  ซ่ึงสอดคลองกับหลักความแตกตางระหวางบุคคล  
ไมวานักเรียนเรียนเกง  ปานกลาง หรือออน  ก็สามารถที่จะเรียนไดอยางเหมาะสมกับ
ความสามารถ และความตองการของตนเอง 
   2.  คอมพิวเตอรสามารถบรหิารการสอน (Computer can manage 
instruction) คอมพิวเตอรสามารถบริหารการสอนไดเปนอยางดี  ทั้งน้ีเพราะวา  คอมพิวเตอร
สามารถตั้งจุดหมายเก็บขอมูลตางๆ ซ่ึงสามารถเรียกมาดูไดเม่ือตองการ และทํารายงานผลได
อยางรวดเร็ว  ไมเสียเวลาเหมือนทําโดยตัวครูเอง  การทํารายงานผลก็สามารถทาํไดเปน
รายบุคคล  โดยครูไมตองเปนผูเขียนชื่อนักเรียนทุกคนเอง  แตสามารถใชคอมพวิเตอรเปนมือ 
ที่สามได และตัวครูเองก็มีเวลาที่จะคิด และสอนนักเรียนใหเกิดผลดีตอไป 
   3.  คอมพิวเตอรสามารถสอนสังกัป (Computer can perform concepts)  
สังกัป และทักษะขัน้สูงน้ัน  ยากแกการสอนโดยครู หรือเรียนจากตํารา  การจําลองสถานการณ
โดยคอมพิวเตอรจะชวยใหนักเรียนเรียนไดงายขึ้น และดีขึ้นจากการเรียนจากคร ู
   4.  คอมพิวเตอรสามารถคํานวณ (Computer can perform calculations) 
คอมพิวเตอร เปนเครื่องมือที่มีความสามารถในการคํานวณไดอยางรวดเรว็ มีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลสงูสุด  ดังน้ันการใชคอมพิวเตอรชวยในการสอนคณิตศาสตร  จึงทําใหนักเรียนเรียน
ไดเร็วและถูกตอง  จึงมีเวลาเหลือที่จะศึกษาคณิตศาสตรแขนงอ่ืนๆ ไดอีกมาก 
   5.  คอมพิวเตอรสามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนใหแกนักเรียน (Computer 
can Stimulate Student Learning)  เน่ืองจากคอมพิวเตอรสามารถทําเสียง  สี  รูปภาพ หรือ
กราฟ  ตลอดจนมีเกมคอมพิวเตอร  จึงทําใหนักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนโดยใชคอมพิวเตอร 
หรือในการแขงขันคอมพิวเตอร 
  ไพฑูรย  กานตธัญลักษณ (2548: 41) กลาววา  โลกปจจุบันกําลังใหความสําคัญ
กับเทคโนโลยสีารสนเทศเปนอยางมาก  เพ่ือการจัดเก็บ ประมวลผล และสืบคนสารสนเทศดวย
วิธทีางอิเล็กทรอนิกส  เครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งที่ใชในเทคโนโลยสีารสนเทศ คือ  คอมพิวเตอร
และอุปกรณโทรคมนาคมทีท่ันสมัย  เชน  ดาวเทียมและเสนใยแกวนําแสง  เพ่ือการติดตอใน
ขายงานที่ครอบคลุมทัว่โลก  อินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทสําคัญในโลกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก อินเทอรเน็ต เปนขายงานทีค่รอบคลุมขายงานทั้งหมดทั่วโลกเขาไวเปนขายงาน
เดียวกัน  ภายในอินเทอรเน็ตจะประกอบดวยขายงานยอยจํานวนมากที่กระจายอยูทั่วโลก ทั้งใน
ทวีปอเมริกาเหนือและอเมริกาใต  ยุโรป  เอเชีย  ออสเตรเลีย  แอฟริกา และแอนตารกติกา  
โดยที่ขายงานยอยเหลานี้จะเช่ือมเขาดวยกัน  ภายใตเกณฑวิธใีนการติดตอที่เปนมาตรฐาน
เดียวกัน  การใชงานอินเทอรเน็ตจะทําใหวิถีชวีติของเราทันสมัยและทันเหตุการณอยูเสมอ 
เน่ืองจากอินเทอรเน็ตจะมีการเสนอขอมูลขาวสารปจจุบนั และสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้นใหผูใชทราบ
การเปลี่ยนแปลงไปทุกวัน  สารสนเทศทีเ่สนอในอินเทอรเน็ตจะมีมากมายหลายรปูแบบ  เพ่ือ
สนองความสนใจและความตองการของกลุมผูใชทุกกลุม อินเทอรเน็ต  จึงเปนแหลงสารสนเทศ
สําคัญสําหรับบุคคลในทุกวงการ และทุกสาขาอาชีพทีส่ามารถคนหาสิ่งที่ตนสนใจไดทันที  โดย
ไมตองเสียเวลาเดินทางไปคนควาในหองสมุด หรือแมแตการรับรูขาวสารทัว่โลก ก็สามารถอาน
ไดในอินเทอรเน็ตจากเว็บไซตตางๆ ของหนังสือพิมพ หรือสํานักขาวทั้งของไทย และ
ตางประเทศ เชน  หนังสือพิมพไทยรัฐ CNN หรือเว็บไซตของสถานโีทรทัศนชองตางๆ ของไทย 
และหองสมุดของมหาวิทยาลัยตางๆ   
  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548: 4 – 72) กลาววา  การใชประโยชน
จากคอมพิวเตอรเกี่ยวกับการศึกษาของนกัเรียนจากภาพรวมของโรงเรียนทั้งประเทศ  พบวา 
นักเรียนสวนใหญรอยละ 66.80  ใชประโยชนจากคอมพิวเตอรใชพิมพรายงาน  รองลงมาใช
สําหรับเลนเกม  วาดภาพ  คนหาขอมูลเพ่ือเพ่ิมพูนความรู  คิดคํานวณ  สงอีเมล และทํา
การบาน  คิดเปนรอยละ 52.60,  34.60,  34.20,  21.00,  17.30 และ 17.10  ตามลําดับ 
  ขจรฤทธิ์  ภักดีพันธ (2549: 20) กลาววา ประโยชนของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  
มีดังน้ี 
   1.  คอมพิวเตอรชวยสอนสงเสริมใหนักเรยีน  เรียนตามเอกัตภาพ 
   2.  คอมพิวเตอรชวยสอนมกีารปอนกลับทันที  มีสีสัน  ภาพและเสียง ทําให
นักเรียนเกิดความตื่นเตน  ไมนาเบื่อ 
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   3.  คอมพิวเตอรชวยสอน  ทําใหนักเรียนมีโอกาสเรียนซ้ําอีกกี่ครั้งก็ไดตาม
ตองการ 
   4.  คอมพิวเตอรชวยสอนยดึนักเรียนเปนสําคัญ  ซ่ึงการเรียนการสอนอื่น 
ยึดครูเปนสําคัญ  ไมคํานึงถึงความแตกตางของนักเรยีน 
   5.  คอมพิวเตอรชวยสอนมสีวนชวยทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจ
เน้ือหามากขึ้น 
   6.  คอมพิวเตอรชวยสอนทาํใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจเนื้อหามากขึ้น 
   7.  คอมพิวเตอรชวยสอนทาํใหนักเรียนไดเรียนแบบ Active Learning 
   8.  คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถประเมนิผลความกาวหนาของนักเรียนได
โดยอัตโนมัต ิ
  นพรัตน  เสภา (2549: 14 – 15) กลาววา  ปจจุบัน คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย   
มีคุณคา  มีประโยชนตอนักเรียนและครผููสอนหลายประการ  กลาวโดยสรุปไดดังตอไปน้ี 
   1.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียสงเสริมใหนักเรียนเรียนตามเอกัตภาพ 
   2.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียมีการปอนกลับ (Feedback) ทันที  มีสีสัน  ภาพ
และเสยีง  ทําใหนักเรียนเกดิความตื่นเตน  ไมนาเบื่อ 
   3.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียชวยทําใหนักเรียนมีโอกาสเรียนซ้ําแลวซํ้าอีกกี่ครั้ง
ก็ไดตามตองการ 
   4.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง (Student Center) ซ่ึง
การเรียนการสอนอื่นยึดครูเปนศูนยกลาง (Teacher Center) ไมคํานึงถึงความแตกตางของ
นักเรียน 
   5.  การไดเจรจาโตตอบกบัคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ชวยทําใหนักเรียนพอใจ
มาก และนักเรียนยังสามารถควบคุมวิธีการเรียนของตนเองได 
   6.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีสวนชวยทําใหนักเรียนเกดิการเรียนรูและเขาใจ
เน้ือหามากขึ้นการแกปญหาตางๆ ไดรวดเร็วขึ้น 
   7.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ทําใหนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอวิชาที่เรยีน 
   8.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถสอนมโนทศันและทักษะชั้นสูงซ่ึงยากแก
การสอนโดยครู หรือเรียนจากตํารา  การจําลองสถานการณโดยคอมพิวเตอรจะชวยใหนักเรียน
เรียนไดงายขึน้ และดีกวาการเรียนจากครู 
   9.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  ชวยใหนักเรยีนไดเรียนเปนขั้นตอนทลีะนอยจาก
งายไปหายาก  ทําใหเกิดความแมนยําในวิชาเรียนที่ออน 
   10.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ชวยสรางนสิัยความรบัผดิชอบใหเกิดในตัว
นักเรียน  เพราะไมเปนการบังคับนักเรียน  ใหเรียนแตเปนการเสริมแรงอยางเหมาะสม 
   11.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  ทําใหนักเรยีนเรียนไดดีกวา และรวดเรว็กวา 
การสอนตามปกติ  ลดการสิ้นเปลืองเวลาของนักเรียนลง 
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   12. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถสรางแรงจูงใจการเรียนใหแกนักเรียน 
เพราะคอมพิวเตอรเปนสิ่งแปลกใหม 
   13.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถยืดหยุนตารางเรยีนไดตามสถานที่ 
ที่สะดวก  ไมวาจะเปนที่โรงเรียน  ที่บานหรือที่ทํางานก็ได และมีเกณฑการปฏบิัติโดยเฉพาะ 
   14.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ชวยฝกใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล  เพราะตอง
คอยแกปญหาอยูตลอดเวลา 
   15.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ทําใหนักเรยีนไดเรียนแบบ Active Learning 
   16.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถประเมินผลความกาวหนาของนักเรียน
โดยอัตโนมัต ิ
   17.  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ทําใหนักเรยีนไมสามารถแอบพลิกดูคาํตอบได
กอนจึงเปนการบังคับนักเรียนใหเรียนรูจริงกอนจึงจะผานบทเรียนไปได 
  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (สุภาวดี  สาขากร.  2549: 34 ; อางอิงจาก
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช.  2539: 11 – 14) กลาววา ประโยชนของการใชคอมพิวเตอร
ในการเรียนการสอน  ดังน้ี  
   1.  คอมพิวเตอรเปนสื่อที่มีประสิทธิภาพสูงในการเรียนการสอนปฏิสัมพันธ 
เชน การถาม-ตอบของครูกบันักเรียนในชั้นเรียน  การทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับบทเรียน   
การทําแบบทดสอบ หรือแบบประเมินการเรียน  จะเปนสิ่งที่ชวยใหเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด  
การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดีตองมีการปฏิสัมพันธ  ใชคอมพวิเตอรนําเสนอเนื้อหาสาระของวิชา 
ตางๆ  ใหนักเรียนไดศึกษาแลวตั้งคําถามใหตอบ  นักเรียนสามารถเลือกกดคําตอบที่ตองการได 
และเม่ือเลือกตอบแลวคอมพิวเตอรยังสามารถโตตอบกลับมาไดอีก  โดยแจงใหนักเรียนทราบวา
คําตอบทีเ่ลือกไปนั้นผิดหรือถูก  หากตอบผิดคอมพิวเตอรอาจจะแนะนําใหนักเรียนยอนกลับไป 
ศึกษาเนื้อหาใหมอีกครั้งหน่ึง  แตถาหากคําถามถูกคอมพิวเตอรก็จะนําเสนอเนื้อหาในเรื่องตอไป 
   2.  คอมพิวเตอรชวยใหนักเรียนเรียนไดตามสามารถของตนเอง  ปกติแลว 
ในชั้นเรียนแตละชั้นจะมีทั้งนักเรียนที่เกงและไมเกงอยูรวมกัน ปญหาที่เกิดขึ้น คือ นักเรียนที่เกง
จะตองเรียนรอนักเรียนที่ไมเกง  สวนนกัเรียนที่ไมเกงจะเรียนตามไมคอยทัน  โปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยแกปญหานีไ้ด  เน่ืองจากนักเรียนสามารถควบคุมบทเรียนที่เรยีนได 
   3.  ในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีและมีประสิทธิภาพน้ัน 
จะตองใชผูเชีย่วชาญและผูทรงคุณวุฒิในหลายดาน  ดังน้ัน โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนที่มี
การออกแบบ และพัฒนามาเปนอยางดี  จะชวยใหนักเรยีนเขาใจเนื้อหาสาระของบทเรียนไดดี 
อันจะสงผลใหประสิทธิผลทางการเรียนดีขึ้น และสามารถนํามาใชแกปญหาการขาดแคลน
ครูผูสอนในวชิานั้นๆ ได 
   4.  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนในปจจุบัน  ไดพัฒนาเปนสื่อทีเ่ปน
มัลติมีเดียทีส่ามารถแสดงไดทั้งตัวอักษร  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง  ซ่ึงจะชวยกระตุน
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และสรางความสนใจในการเรียนใหกับนักเรียนเพ่ิมขึ้น และนักเรียนยังจะรับรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เน่ืองจากสามารถรับรูขอมูลขาวสารไดจากการมองเห็นและการไดยินเสียง 
   5.  การเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน  สวนใหญนักเรียนจะเรียน  โดยมี
ปฏิสัมพันธกบัคอมพิวเตอร  ผลดีที่เกิดขึ้น  คือ  นักเรียนมีความมัน่ใจในการเรียนมากขึ้น  
เพราะในการเรียนจากคอมพิวเตอรน้ัน  หากตอบผิดหรือทําอะไรผิดก็สามารถตอบไดใหม
จนกวาจะถูกตอง 
   6.  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  สวนใหญจะประกอบไปดวยสวนที่เปน
การประเมินผลนักเรียน  ซ่ึงในการประเมินผลน้ีคอมพิวเตอรสามารถจะใหคําตอบหรือคําแนะนํา
ไดทันที  เชน  เม่ือตอบผิดโปรแกรมจะแจงใหนักเรียนทราบวาตอบผิด  แลวแสดงคําตอบที่
ถูกตองใหทราบ และอาจจะเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวของใหศกึษาแลวจึงใหทดลองตอบคาํถามใหม 
ดังน้ันการเรียน  โดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน  จึงชวยใหนักเรียนตดิตาม และประเมินผล 
การเรียนของตนเองไดทันที และสามารถทําความเขาใจในเนื้อหาสาระที่ยังไมเขาใจไดกอนที่จะ
ศึกษาหาความรูในเรื่องใหมถัดไป 
 กลาวโดยสรุปวา  ประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ  จากความสามารถ และ
คุณลักษณะพเิศษของคอมพิวเตอร  จึงทําใหมีการนําเอาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชประโยชน  โดยใชเวบ็ในการสืบคนขอมูล  เครือขายอินเทอรเน็ต  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ดานการศึกษามาใชประกอบการเรียนของนักเรียน  ทําใหบทเรยีนเอ้ือใหนักเรียนไดเรียนรูหรือ
ฝกทักษะดวยตนเอง  เพ่ือใหเขาใจเนื้อหาของบทเรียน และสนุกสนานกับการเรียนรูอยางมี
ปฏิสัมพันธ และเกิดการเรียนรูรวมกัน  สามารถสรางแรงจูงใจใหกับนักเรียนไดเปนอยางดี 
นอกจากนั้น  ยังสามารถประเมินความกาวหนาการเรียนของนักเรียนโดยอัตโนมัติไดดวย 
 
6.  วรรณกรรมเกี่ยวกับตัวแปรอิสระ 
 6.1  เพศ 
  มารเซีย (วีระยุทธ  กอนกั้น.  2542: 64 ; อางอิงจาก Marcia.  1988: 76 – A) 
ศึกษาเรื่อง การตรวจสอบความสัมพันธระหวางเพศ (Sex) หนาที่ของแตละเพศ (Gender Role 
Identity) สถานภาพทางสังคมมิติ (Socioeconomic Status) กับความสนใจเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร 
(Computer Interest) และประสบการณเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร (Computer Experience)  โดย
ศึกษากบันักเรียนเกรด 10  และเกรด 12  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในแคลิฟอรเนียตอนใต  
ผลการวิจัย  พบวา 
   1.  สถานภาพทางสังคมมิติมีความสัมพันธกับความสนใจ  ความมั่นใจ และ
ประสบการณเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร และความสัมพันธดังกลาวนี้มีแนวโนมวา จะสูงขึ้นในอนาคต 
   2.  เพศ และบทบาททางเพศ  ทั้งเพศชายและหญิง มีความสัมพันธกับ 
ความมั่นใจเกีย่วกับคอมพิวเตอร 
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   3.  ความแตกตางระหวางเพศชายและเพศหญิง  มีความสัมพันธกบัเจตคต ิ
ที่มีตอคอมพิวเตอร และเพศชายจะมีเจตคติทางบวกตอคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง โดยมี 
ความแตกตางกันเพียงเล็กนอย 
  อดุลย  รัตนเมธางกูล (2542: 87 – 88) ไดศึกษาเจตคติตอคอมพิวเตอรของ
นักเรียนที่เรยีนวิชาคอมพิวเตอรในโรงเรยีนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอแกงครอ  จังหวัดชัยภูมิ  โดยรวมทุกดาน  พบวา  มีเจตคติอยูในระดับเห็นดวย  เม่ือ
พิจารณารายดาน พบวา  นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีเจตคติอยูในระดับไมแนใจเพียง 
ดานเดียว คือ  ดานความวติกกังวล  นอกนั้น พบวา  มีเจตคติอยูในระดับเห็นดวย  จํานวน  
3 ดาน  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  ดังน้ี  ดานประโยชน  ดานความเชื่อม่ัน และ
ดานความชอบ  เม่ือพิจารณาจําแนกตามเพศ  พบวา 
   1.  นักเรียนชาย มีเจตคตติอคอมพิวเตอรโดยรวมทุกดาน พบวา มีเจตคติอยู
ในระดับเห็นดวย เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  นักเรียนชายมีเจตคติอยูในระดับไมเห็นดวย
เพียงดานเดียว คือ  ดานความวิตกกังวล นอกนั้น พบวา มีเจตคติอยูในระดับเห็นดวย จํานวน  
3 ดาน  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  ดังน้ี  ดานประโยชน  ดานความเชื่อม่ัน และ
ดานความชอบ 
   2.  นักเรียนหญิง มีเจตคตติอคอมพิวเตอรโดยรวม พบวา  มีเจตคติอยูในระดับ
เห็นดวย  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักเรียนหญิงมีเจตคติอยูในระดับไมแนใจเพียงดาน
เดียว คือ ดานความวติกกงัวล นอกนั้น พบวา มีเจตคติอยูในระดบัเห็นดวย จํานวน 3 ดาน  
เรียงคาลําดับ เฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานประโยชน  ดานความชอบ และดานความเชื่อม่ัน 
   3. ผลการเปรยีบเทียบเจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  อําเภอแกงครอ  จังหวัดชัยภูมิ  พบวา 
นักเรียนชายและนักเรยีนหญิง มีเจตคตติอคอมพิวเตอรโดยรวม  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีเจตคติ
ในดานความวติกกังวล และดานความชอบ  แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
  พนิดา  มานะตอ (2543: 96) ไดศึกษาเจตคติตอคอมพวิเตอรของครแูละนักเรยีน
ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  เขต
การศึกษา 12  พบวา  นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีเจตคติตอคอมพิวเตอรโดยรวมอยูใน
ระดับดี  เม่ือแยกเปนรายดาน พบวา  ทั้งนักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีเจตคติตอคอมพิวเตอร
ดานความเชื่อม่ันที่มีตอคอมพิวเตอรอยูในระดับปานกลาง  สวนดานอ่ืนๆ ทั้งนักเรยีนชาย และ
หญิง มีเจตคติตอคอมพิวเตอร อยูในระดับดี  นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีเจตคติตอ
คอมพิวเตอร โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  โดยนักเรียนหญิง 
มีเจตคติตอคอมพิวเตอรสูงกวานักเรียนชาย  เม่ือจําแนกเปนรายดาน นักเรียนชายและนักเรยีน
หญิง  มีเจตคติตอคอมพิวเตอร แตกตางกัน  3 ดาน  คือ  ดานโอกาสในการใชงานเกี่ยวกบั
คอมพิวเตอร  ดานความชอบที่มีตอคอมพิวเตอร และดานวิตกกังวลที่มีตอคอมพิวเตอร  โดยใน
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ทุกดานที่แตกตางกันนักเรียนหญิงมีเจตคติสูงกวานักเรยีนชาย  สวนดานการยอมรับประโยชน
ของคอมพิวเตอร และดานความเชื่อม่ันที่มีตอคอมพิวเตอร นักเรียนชายและนักเรียนหญิง 
มีเจตคติตอคอมพิวเตอร  ไมแตกตางกัน  เม่ือเปรียบเทยีบเจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียน 
ที่มีประสบการณเกี่ยวกบัคอมพิวเตอรตางกัน พบวา  มีเจตคติตอคอมพิวเตอรโดยรวม และ 
รายดาน แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  โดยนักเรียนที่มีความรูเรื่อง
คอมพิวเตอรเปนอยางดี  มีเจตคติสูงกวานักเรียนที่มีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเบื้องตน 
และนักเรยีนทีไ่มเคยมีความรูเรื่องคอมพิวเตอร 
  เบค (อุทัยวรรณ  ภูติโส.  2546: 43 ; อางอิงจาก Back.  1979: 3006 – A) 
วิเคราะหเจตคติ ของนักเรยีนที่มีตอการใชคอมพิวเตอรชวยสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของ 
เนบริสกา  พบวา  นักเรียนหญิงมีเจตคตใินทางบวกตอคอมพิวเตอรชวยสอนมากกวานักเรียน
ชาย และจากการศึกษา  ความสามารถทางมิติสัมพันธของนักเรียน  ระดับมัธยมศึกษา  ใน
สหรัฐอเมริกา  พบวา  นักเรียนหญิงที่ไดคะแนนสูงกวาจะมีเจตคติทางบวกตอวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยสีูงกวาเพศชาย 
  อุทัยวรรณ  ภูติโส (2546: 78) ศึกษาเจตคตติอคอมพิวเตอรและการใชคอมพิวเตอร 
ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5  ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสาํนักงานการประถมศึกษา 
จังหวัดสระแกว  พบวา  เจตคติตอคอมพวิเตอรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัสระแกวที่มีเพศตางกัน  โดยสวนรวม
แตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา เจตคติ  
ตอคอมพิวเตอร ดานความวิตกกังวลที่มีตอคอมพิวเตอรแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  
โดยเพศชาย  มีความวติกกงัวลตอคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง  สวนดานอ่ืนๆ แตกตางกัน 
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
  วนิดา  เด็ดดวง (2549: 76) ศึกษาประสทิธิผลการสอนรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  โรงเรียนนนทรวีิทยา  กรุงเทพมหานคร  ไดศึกษาเกี่ยวกับเพศ  พบวา ประสิทธผิล
การสอนรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดานผลสัมฤทธิ์ 
ตามความมุงหมายของรายวิชา  ตามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีเพศตางกัน แตกตางกันอยางมี
นัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  โดยนักเรียนชาย มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นสูงกวานักเรียนหญิง  
สวนประสิทธผิลการสอนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมและรายดาน ความรูความสามารถ
ทางวิชาการ  ดานการใชสื่อ  นักเรียน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
 จากงานวิจัยขางตนสรุปไดวา  นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีความชอบ  ความวติก
กังวล  ความเชื่อม่ันในการเรียนตอคอมพิวเตอรแตกตางกัน  สิ่งเหลานี้ เปนปจจัยสาํคัญตอการให
ความสนใจในการเรียนวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศอันมีคอมพิวเตอรเปนสื่อชวยสอนแตกตางกัน  
ซ่ึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังน้ันเพศจึงเปนตัวแปรตวัหน่ึงที่มีความสาํคัญตอการเรยีน
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 6.2  ระดับชัน้เรียน 
  ดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 60) ไดศึกษาเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  แผนการเรียนธุรกิจ สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 5  พบวา  
นักเรียนที่เรยีนระดับชั้นตางกัน มีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิตทิี่ระดับ .01  เม่ือพิจารณารายดาน พบวา  ดานคุณประโยชน และดานกิจกรรมนักเรียน 
มีเจตคติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  สวนดานเนื้อหา นักเรียนมีเจตคติ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิ คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 และ 6 มีเจตคต ิ
ดานคุณประโยชน  ดานกิจกรรม และรวมทุกดาน ดีกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
  ครรชิต  มาลยัวงศ และคณะ (2544: 31 – 40) ไดจัดทํารายงานสํารวจสถานภาพ
และความพรอมในการใชงานคอมพิวเตอร และระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ทั่วประเทศ  พบวา  ในการสํารวจถึงระดับชั้นที่มีการใชคอมพิวเตอรในการเรียน  ก็ไมสามารถ
ประมวลผลคาํตอบรวมกันไดเชนกัน เน่ืองจากความซ้ําซอนที่อาจจะเกิดขึ้น  ดังน้ัน คําตอบเรือ่ง
ระดับชั้นทีใ่ชคอมพิวเตอร ทํากิจกรรมในการเรียนจึงพวงอยูกับคําตอบถึงชื่อวิชาและจะแสดงผล
ตามลําดับของคําตอบแตละวิชา  เฉพาะที่นาสนใจ  ระดับชั้นที่มีการใชคอมพิวเตอรเรียนจาก
โปรแกรมเฉพาะสําหรับชวยสอน (CAI)  ในการสํารวจถงึระดับชั้นที่มีการเรียนจากโปรแกรม
เฉพาะสําหรับชวยสอนนี้  ไมสามารถประมวลผลคําตอบรวมกันได  เพราะจะเกิดความซ้ําซอน
ขึ้น  เน่ืองจากจํานวนโรงเรยีนที่มีการใช  CAI  มีทั้งสิ้น 209 โรง  หากแตแตละโรงเรียนระบุถึง
จํานวนโปรแกรม  CAI  ที่ใชแตกตางกันตั้งแต 1 – 4  โปรแกรม  เม่ือแตละโรงเรยีนตอบถึงชื่อ
โปรแกรม  CAI  ที่ใช ก็จะระบุถึงระดับชัน้ที่เรียนดวยโปรแกรมนั้นๆ ดวย  ดังน้ัน คําตอบเรื่อง
ระดับชั้นเรยีนจึงพวงอยูกับคําตอบถึงชื่อโปรแกรม  ตารางตอไปน้ีจะแสดงถึงระดับชั้นเรียนที่มี 
การเรียนจากโปรแกรมเฉพาะสําหรับชวยสอน (CAI) ตามลําดับคําตอบที่มีผูระบ ุ
 กลาวโดยสรุปไดวา  เจตคตทิี่มีตอระดับชัน้เรียนของนกัเรียนที่มีระดับชั้นเรียนตางกัน  
จะมีผลทําใหเจตคตติอความรับผิดชอบ  ความรูความเขาใจ การเห็นคุณคาในตนเอง และการใช 
ประโยชนตอเทคโนโลยีสารสนเทศตางกนั 
 6.3  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  6.3.1  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ (2543: 43) กลาววา  ผลสัมฤทธิ์ 
(Achievement) ถือเปนการเรียนรูระยะสัน้ (Short – term learning)  ซ่ึงโดยทั่วไปเราจําแนก
ผลสัมฤทธิ์ เปนแบบเจาะจง (Specific Achievement)  ซ่ึงจะประกอบดวยขอความที่บอก
พฤติกรรมที่ตองการใหนักเรียนเกิด  โดยจะเกิดจากการกําหนดของนักเรียนและครูผูสอน และ
อีกประการหนึ่งคือ ผลสัมฤทธิ์แบบทัว่ๆ ไป (General Achievement) เปนถอยคําที่มักพบใน
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สภาพของมาตรฐาน  เชน  ผลสัมฤทธิ์ในความเขาใจในการอาน  การใหเหตุผลทางคณิตศาสตร 
ทักษะของการคนควา  เปนตน 
   การศึกษานบัวาเปนปจจัยที่ 5 ของชีวติ ถือเปนปจจัยสําคัญที่จะชวยแกปญหา 
ในการดํารงชีวิตของบุคคลทุกๆ ดาน  ดังน้ัน  ในการจัดการศึกษาจงึตองมุงเนนคุณภาพ  เพ่ือให
คนมีชีวติอยางเปนสุข  การจัดการศึกษาจะบรรลเุปาประสงคหรือไมน้ัน มีเกณฑสําคัญที่ใชใน
การตัดสินคุณภาพของการจัดการศึกษา คือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (อัมพรรัตน  ทองเนียม.  
2545: 6-7 ; อางอิงจาก กรมวิชาการ.  2536: 78) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Academic 
Achievement) หมายถึง  คุณลักษณะและประสบการณการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการฝกฝนอบรม
หรือจากการสอน  จึงเปนการตรวจสอบความสามารถ หรือความสัมฤทธิ์ผล (Level of 
Accomplishment) ของบคุคลวาเรียนรูแลวเทาไร  มีความสามารถชนิดใด (ดวงหทัย  แสงวิริยะ.  
2544: 29 ; อางอิงจาก ไพศาล  หวังพานิช.  2523: 137)  
   กระทรวงศึกษาธิการ (พนิดา  จันทรา.  2543: 46 ; อางอิงจาก กระทรวง 
ศึกษาธิการ.  2525) ใหความหมายวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสาํเร็จ หรือ
ความสามารถในการกระทําใดๆ ที่จะตองอาศัยทักษะหรือความรอบรูในวิชาใดวชิาหนึ่งโดยเฉพาะ 
   ผลสัมฤทธิท์างการเรียนเปนตัวบงชี้ความสําเร็จหรือความลมเหลวในการเรียน 
ของนักเรียน  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสิ่งจําเปนในการศึกษา  ครูผูสอนจะตองมี 
การประเมนิดูวา การเรียนการสอนของครูและนักเรยีนนัน้ไดผลแคไหน มีอะไรขาดตกบกพรอง
เพ่ือที่จะหาทางแกไขตอไป  น่ันคือ  เม่ือสอนจบบทเรยีนตอนหนึ่งไปแลว  ควรจะทดสอบดูวา
นักเรียนมีความรูความเขาใจในบทเรยีนแคไหน  ซ่ึงเปนการวัดผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ
นักเรียน (รัชนิศ  นิสสัยเจริญ.  2543: 64 ; อางอิงจาก สุชา  จันทนเอม และ สุรางค จันทนเอม.  
2521: ไมปรากฏเลขหนา) 
   ดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 60) ไดศึกษาเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  แผนการเรียนธุรกจิ สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5 
พบวา  นักเรียน มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน  มีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที ่.01  เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานคุณประโยชน 
ดานกิจกรรม และรวมทุกดานนักเรียนมีเจตคติแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที ่.01  สวน
ดานเนื้อหานักเรียน  มีเจตคติแตกตางกนัอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิน่ันคือ  นักเรียนที่มีระดับ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง  มีเจตคติดานคุณประโยชน  ดานกิจกรรม และรวมทุกดานดีกวา 
นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลางและต่ํา อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
และ .01  และนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิท์างการเรยีนปานกลาง  มีเจตคติ ดานคณุประโยชน
แตกตางจากนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
   คอยโว (ดุษฎี  วัฒนคามินทร.  2544: 32 ; อางอิงจาก Koivo.  1983: 252– A) 
ศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธดานการรับรูของนักเรียนในเรื่องนิสัยและเจตคตใินการเรียน และ
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ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงมีนิสัย และ
เจตคติในการเรียนดีกวา  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
   วนิดา  เด็ดดวง (2549: 77) ไดศึกษาประสิทธผิลการสอนรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ  โรงเรียนนนทรวีิทยา   กรุงเทพมหานคร  ดานผลสัมฤทธิ์ตามความมุงหมายของ
รายวิชา ประสิทธิผลในภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงวา  นักเรียนมีความมั่นใจในการใช
คอมพิวเตอร สามารใชคอมพิวเตอรทํางานไดอยางหลากหลาย  ทั้งเพ่ือหาความรูและเพื่อความ
บันเทิง  รูจักประยุกตใชใหเกิดประโยชนในชีวติประจําวันได  ใชคอมพิวเตอรสรางงาน  โดย
คํานึงถึงความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม  มีความตืน่ตัวในสังคมของเทคโนโลยี และเห็น
ความสําคัญในการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  กลาวไดวา  นักเรียนไดบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามความมุงหมายของรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสนองตามจุดหมายของหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 (2544: 4)  ขอ 3 ระบวุา  คุณลักษณะอันพึงประสงค
ของนักเรียนตองมีความรู  อันเปนสากล  รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนาทาง
วิทยาการ มีทักษะและศักยภาพ ในการจัดการ  การสื่อสารและการใชเทคโนโลย ีปรับวธิีการคดิ 
วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 
   แมกคอรมิก (วนิดา  เด็ดดวง.  2549: 52 ; อางอิงจาก McCormick.  1987: 
897 – A) ไดทําการวิจัยเรือ่ง ผลกระทบของการใชคอมพิวเตอรกบัการเปลี่ยนแปลงเจตคตขิอง 
นักเรียน พบวา ความสามารถในการเรยีนของนักเรียน มีความสัมพันธตอเจตคติที่มีตอการเรยีน 
คอมพิวเตอร คือ  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงจะมีเจตคตทิี่ดีตอคอมพิวเตอร 
 กลาวโดยสรุปไดวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  คุณลักษณะความรู  ความ 
สามารถ และประสบการณของบุคคล  อันเกิดจากการเรียนการสอน และเปนเหตุใหบุคคล  
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานตางๆ ทั้งยังเปนตัวบงชี้ความสําเร็จ หรือความลมเหลว 
ในการเรียนของนักเรียน 
  6.3.2  การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   นันทพร  ศิริวชัรกุล (อุทัยวรรณ  ภูติโส.  2546: 23 ; อางอิงจาก  นันทพร  
ศิริวชัรกุล.  2534: ไมปรากฏเลขหนา) ไดศึกษาผลของการใชแบบฝกหัดจากเครื่องคอมพิวเตอร
ที่มีผลสัมฤทธิ ์และความคงอยูของการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปที ่6  พบวา  นักเรียนที่ใชคอมพิวเตอรสวนใหญมีความสนใจ  สนุกสนานตื่นเตน และมีเจตคติ
ที่เปนบวกมากกวานักเรียนที่เรียนจากการสอนแบบปกต ิ ซ่ึงสอดคลองกับ อรุณ  ควงสมัย 
(2538: ไมปรากฏเลขหนา) ที่พบวา  การใชไมโครคอมพิวเตอรชวยในการสอน ทําใหเกิดการ 
จูงใจในการเรยีนรูแกนักเรียน และชวยในการบันทึกขอมูลแกนักเรียน  สามารถประเมินผล 
การเรียนไดอยางรวดเรว็และเปนธรรม 
   อุทัยวรรณ  ภูติโส (2546: 41 – 43) ไดศกึษาเจตคตติอคอมพิวเตอร และ 
การใชคอมพวิเตอร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5  ในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด 
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สํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสระแกว กลาวไววา  คอมพิวเตอรเปนศาสตรแขนงใหม 
ที่เขามามีบทบาทอยางมากในวงการศึกษา  เพราะคอมพิวเตอรไดเขามาเปนสวนสําคัญ  ใน 
การเรียนรูของมนุษย ในยคุขอมูลขาวสาร  คอมพิวเตอรจะเปนเครื่องมือในการคนควาหาความรู
จากแหลงตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ และยังเปนแหลงความรูที่กวางขวางที่สุดในโลก 
ดังน้ัน มนุษยจึงตองเรียนรูที่จะใชและควบคุมเครื่องคอมพิวเตอรใหเปนกอน และการที่จะให
นักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดดีน้ัน ก็ตองสรางเจตคติทางบวกตอคอมพิวเตอรใหเกิด
กับนักเรียน  ซ่ึงจะชวยใหนักเรียนเกิดแรงกระตุนใหมีความสนใจอยากรูอยากเรียน และสามารถ
ปรับตวัใหเขากับคอมพิวเตอรไดดี รวมทั้งสามารถที่จะดําเนินชีวติในสังคมยุคใหมได อยางมี
ความสุข  
 กลาวโดยสรุปไดวา  การวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยสะสมที่แสดงถึงความสามารถของนักเรียน ทําใหนักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์
ที่ดี ตองสรางเจตคติทางบวกใหเกิดแกนักเรียนที่มีตอคอมพิวเตอร  เพ่ือใหนักเรียนเกิดแรง
กระตุน  เกิดการอยากรูอยากเห็น  เกิดแรงจูงใจในการอยากเรียนรูของนักเรียน 
 
7.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 7.1  งานวิจัยในประเทศ 
  วิษณุ  โพธิ์ประสาท (2542: 145 – 153) ศึกษาเรื่อง การยอมรับและการใช
ประโยชน จากเครือขายโรงเรียนของครแูละนักเรยีนมัธยมในเขตกรงุเทพมหานคร  ผลการวิจัย
พบวา  นักเรยีนชาย และนกัเรียนหญิง  มีการยอมรับเทคโนโลยีแตกตางกัน  สายวิชาทีเ่รียน 
ทั้งสายวทิย และสายศิลป  มีการยอมรับไมแตกตางกัน  การเปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอร 
ใชสวนตวั  ไมมีความแตกตางกัน  ในการยอมรับเทคโนโลยี อายุตางกันมีการยอมรับเทคโนโลยี 
ไมแตกตางกนั  นักเรียนมัธยม 6 มีการยอมรับเทคโนโลยีมากกวานักเรียนชั้นมัธยม 5  รายได  
อาชีพ ตําแหนงงานของผูปกครองตางกนั  การยอมรับเทคโนโลยีไมแตกตางกัน  การใช
ประโยชนจากระบบเครือขาย  นักเรียนชายจะมีการใชประโยชนจากเครือขายโรงเรียนมากกวา
เพศหญิง  ไมวาในแงการใชประโยชน  เพ่ือความเพลดิเพลินและการพักผอนหยอนใจ  นักเรียน
ที่มีเครื่องคอมพิวเตอรสวนตัวและไมมีเครื่องคอมพิวเตอรใชสวนตวั  ไมมีความแตกตางกันใน
การใชประโยชนจากเครือขาย  โรงเรียน  อายุ  ระดับชั้นที่กําลังศึกษา  รายไดของผูปกครอง 
อาชีพ  ตําแหนงของผูปกครอง  กับการใชประโยชนจากเครือขายไมแตกตางกัน 
  จตุพร  ปกเคระกา (2544: 28) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการใชระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของนักเรียน  ชั้นมัธยมศกึษาตอนปลาย  โรงเรียน
สวนกุหลาบวทิยาลัย  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรยีนสวนกุหลาบ
วิทยาลัย  มีความคิดเห็นเกีย่วกับการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนโดยรวม
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อยูในระดับปานกลาง  นักเรียนระดับชั้นทีศ่ึกษาตางกัน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน และ
การมีและไมมีคอมพิวเตอรที่บาน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
ในการเรียนการสอนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
  ดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 59) ไดศึกษาเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  แผนการเรียนธุรกิจ สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5 ในดาน 
คุณประโยชน คือ  นักเรียนมีเจตคติตอวชิาคอมพิวเตอร โดยรวมอยูในระดับดี และเม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา  ดานคณุประโยชน  นักเรียนมีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอร  อยูในระดับที่ดี  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา  ขอที่มีเจตคติอยูในระดับที่ดีมาก คือ วิชาคอมพิวเตอรเปน
กุญแจไขสูโลกกวาง  รองลงมาคือ  วิชาคอมพิวเตอรสามารถพัฒนางานใหมๆ ได และวิชา
คอมพิวเตอร  ชวยใหคนเราทันวงการธรุกิจ  ตามลําดับ  สวนขออ่ืนๆ นักเรียนมีเจตคตติอวชิา
คอมพิวเตอรในระดับที่ดี 
  ยอดชาย  โคดรุฉิน (2546: 16)  ศึกษาปจจัยบางประการที่สัมพันธกบัความ 
พึงพอใจในการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  จังหวัดฉะเชิงเทรา กลาวถึง
ประโยชนของอินเทอรเน็ตวา  เครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบดวยเครือขายยอยจํานวนมาก  
แตละเครือขายบรรจุแฟมขอมูลตางๆ ที่เปนประโยชนตอการศึกษา  ขอมูลทางธุรกิจการคา 
ขาวสาร และการบันเทิง  ซ่ึงเปนขอมูลทั้งในอดีตและปจจุบัน ขอมูลตางๆ เหลานี้ไดถูกเก็บเปน
แฟมขอมูลไวในรูปของฐานขอมูล  ดังน้ัน  การเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตจะทําใหนักเรียนคนหา
ขอมูลขาวสารจากเครือขายยอยตางๆ ของเครือขายอินเทอรเน็ตไดสะดวกและรวดเร็ว 
นอกจากนี้  นักเรียนยังสามารถติดตอสื่อสาร และแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับนักเรียนดวยกัน
เครื่องอ่ืนๆ ในเครือขายอินเทอรเน็ตไดอีกดวย  โดยการกระจายขาวสารหรือสงจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส (E-mail) ซ่ึงสามารถทําไดอยางรวดเร็ว และไมจํากัดจํานวน 
  อุทัยวรรณ  ภูติโส (2546: 78)  ศึกษาเจตคตติอคอมพิวเตอรและการใช
คอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรยีนประถมศกึษาสังกัดสํานักงาน 
การประถมศกึษา จังหวัดสระแกว  สรุปผลการวเิคราะหขอมูล  ดังน้ี 
   1.  เจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสระแกว  โดยสวนรวมและรายดานอยูใน
ระดับดี 
   2.  เจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสระแกว  ที่มีเพศตางกัน  โดยสวนรวม
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา เจตคติตอ
คอมพิวเตอรดานความวติกกังวลที่มีตอคอมพิวเตอรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
โดยเพศชายมคีวามวติกกังวลตอคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง สวนดานอ่ืนๆ แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
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   3.  เจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดสระแกว  ที่มีที่ตั้งของโรงเรยีนตางกัน 
โดยสวนรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณาคะแนนเฉลี่ย
รายดาน  พบวา  เจตคติ ตอคอมพิวเตอรดานความวติกกังวลที่มีตอคอมพิวเตอรของนักเรียน 
ที่โรงเรียน  มีสถานทีต่ั้งแตกตางกัน  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  โดย
โรงเรียนที่มีทีต่ั้งติดชายแดน  มีความวติกกังวลตอคอมพิวเตอรมากกวาโรงเรียนที่มีที่ตั้งไมตดิ
ชายแดน  สวนดานอ่ืนๆ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
   4.  เจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวดัสระแกว ที่มีสภาพการจัดการเรียน 
การสอนตางกัน  โดยสวนรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
   5. เจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5  ในโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวดัสระแกว  จากแบบสอบถามเจตคต ิ
สองดาน พบวา  นักเรียน ชั้นประถมศึกษาปที่ 5  ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน 
การประถมศกึษา จังหวัดสระแกว  สวนใหญมีเจตคติในการใชคอมพิวเตอรอยูในระดับดี 
   6.  เจตคตติอคอมพิวเตอร และเจตคติตอคอมพิวเตอรของนักเรียน ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5  ในโรงเรียนประถมศกึษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัด
สระแกว  มีความสัมพันธกนัสองดาน  ยกเวนดานความรูสึกวิตกกังวลในการใชคอมพิวเตอร  
ไมมีความสัมพันธกัน 
 7.2  งานวิจัยตางประเทศ 
  ฟทเจอรรัล ฮัทตี และ ฮิวส (ดอกแกว  พานทอง.  2541; อางอิงจาก Fitzgeral, 
Hattie ;& Huges: n.d.) ไดศึกษาเจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา
และมัธยมศึกษาในประเทศออสเตรเลยี  จํานวน 1,005 คน  พบวา  โดยสวนรวมนักเรียน ครู 
และผูปกครองมีเจตคตทิางบวกตอคอมพิวเตอร นักเรียนมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชน
สําหรับชวีิตในอนาคต  ถึงแมวา  นักเรียนหญิงจะรับรูวาคอมพิวเตอรมีประโยชนสําหรับชวีิตใน
อนาคตนอยกวานักเรียนชาย  แตนักเรียนหญิงมีความเห็นวาเขาสามารถใชคอมพิวเตอรได
เทากับนักเรยีนชาย  นักเรยีนที่มีเพศและระดับชั้นตางกัน  มีเจตคตติอคอมพิวเตอรแตกตางกนั 
  คูท และ ฮู (Kuh; & Hu.  2001: ออนไลน)  ไดศึกษาถึงความสัมพันธของการใช
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศกบัผลสําเร็จในการเรียนรู  พัฒนาการสวนบุคคล และ 
ประสบการณบางประการของนักเรียน การศึกษาครั้งน้ีมุงหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ 
บางประการของนักเรียน การใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรมที่นักศึกษา
ปฏิบตัิ ในวิทยาลัย และผลสําเร็จในกิจกรรมตางๆ ที่นักศึกษาประเมนิตนเอง เครือ่งมือวิจัย คือ  
แบบสอบถามสําเร็จรูปที่ชื่อวา College Student Experiences Questionnaire  กลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนจํานวน 18,344 คน  จากวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยหลกัสูตร 4 ป จํานวน 71 แหง  
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ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนมีการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศในระดับบอยครั้ง และ
ใชประโยชนในหลากหลายวิธี  การใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศมคีวามสัมพันธกับ 
ผลสําเร็จทางการศึกษาของนักเรียน 
  มารเซีย (วีระยุทธ  กอนกั้น.  2542: 64 ; อางอิงจาก Marcia.  1988: 76 – A) 
ศึกษาเรื่อง การตรวจสอบความสัมพันธระหวางเพศ (Sex) หนาที่ของแตละเพศ (Gender Role 
Identity) สถานภาพทางสังคมมิติ (Socioeconomic Status) กับความสนใจเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร 
(Computer Interest) และประสบการณเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร (Computer Experience) โดย
ศกึษากบันักเรียนเกรด 10 และเกรด 12  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในแคลิฟอรเนียตอนใต 
ผลการวิจัยพบวา 
   1.  สถานภาพทางสังคมมิติมีความสัมพันธกับความสนใจ  ความมั่นใจ และ
ประสบการณเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร และความสัมพันธดังกลาวนั้นมีแนวโนมวาจะสูงขึ้นในอนาคต 
   2.  เพศ และบทบาททางเพศ ทั้งเพศชายและหญิงมีความสัมพันธกบัความ
ม่ันใจเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร 
   3.  ความแตกตางระหวางเพศชายและเพศหญิงมีความสัมพันธกับเจตคตทิี่มี
ตอคอมพิวเตอร และเพศชายจะมีเจตคตทิางบวกตอคอมพิวเตอรมากวาเพศหญิง  โดยมีความ
แตกตางกันเพียงเล็กนอย 
  คอยโว (ดุษฎี  วัฒนคามินทร.  2544: 32 ; อางอิงจาก Koivo.  1983: 252 – A) 
ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธดานการรับรูของนักเรียนในเรื่องนิสัย และเจตคต ิในการเรียน และ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียน ผลการศึกษา พบวา  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงมีนิสัย 
และเจตคติในการเรียนดีกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา 
  ธอรนเบอรก (ดุษฎี  วัฒนคามินทร.  2544: 32 ; อางอิงจาก Thornburg.  1985: 
181 – 185) ศึกษาเจตคตขิองนักเรียนที่ออกจากโรงเรียนกอนกําหนด  กับนักเรียน  จํานวน  
509 คน พบวา นักเรียนรอยละ 50  เปนผูมีเจตคติที่ดีตอโรงเรียน  นักเรียนรอยละ 20 แสดงเจต
คติที่ไมดี ในลกัษณะตางๆ อาทิ  หลักสูตรที่เรียนไมมีประโยชน  เบื่อหนายตอการเรียน  การวัด 
และประเมินผลเนนการใหคะแนนมากเกนิไป ระเบยีบของโรงเรียนเขมงวด 
  เวน (Wen.  2000: ออนไลน) ไดศึกษาเจตคตขิองนักเรียนตอการเรียนรูดวย
ตนเองผานอินเทอรเน็ตเตม็รูปแบบ : การประเมินรูปแบบการเรยีนรู  โดยมีจุดมุงหมาย  เพ่ือ
ศึกษาวา  รูปแบบการเรยีนรูและคุณลักษณะสวนตัวบางประการของนักเรียนจะมีความสัมพันธ
กับผลสัมฤทธิท์างการเรียน  การประเมินวิธีการเรียนผานอินเทอรเน็ตเต็มรูปแบบและขั้นตอน
การเรียนผานอินเทอรเน็ตเจ็ดขั้นตอนหรือไม โดยการใชแบบสอบถามขอมูลสวนตวัของนักเรียน
และแบบสํารวจรูปแบบการเรียนรูของโคลบ (Kolb’s Learning Style Inventory) เทคนิคการวิจัย
ใชวธิวีัดซ้ํา และใชสถติิการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (ANOVA) ในการทดสอบ
สมมติฐาน ผลการวิจัย พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การประเมินวิธีการเรียนผาน
อินเทอรเน็ตเต็มรูปแบบ และขั้นตอนการเรียนผานอินเทอรเน็ตเจ็ดขั้นตอนของนกัเรียนที่เปน
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กลุมตวัอยางไมมีความแตกตางกัน  เม่ือวเิคราะหตามตวัแปร พบวา ตัวแปรที่จะสงผลตอ
ประเด็น 3 ประการดังกลาวนั้น มีประสบการณ ในการเรียนอินเทอรเน็ต ทักษะการใช
อินเทอรเน็ต และระดบัการใชประโยชนจากอินเทอรเน็ต  สรุปไดวา รูปแบบการเรยีนรูของ
นักเรียนที่แตกตางกัน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน  สวนการประเมินวิธีการเรียน
เต็มรูปแบบผานอินเทอรเน็ต และขั้นตอนการเรียนรูผานอินเทอรเน็ต  เจ็ดขั้นตอน นักเรียนที่มี
ประสบการณในการเรียนอินเทอรเน็ตจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูกวานักเรียนที่ไมมี
ประสบการณทางอินเทอรเน็ต  นักเรียนที่มีทักษะการใชอินเทอรเน็ตสูงจะมีผลสมัฤทธิท์าง 
การเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนเต็มเวลา 
  อุทัยวรรณ  ภูติโส.  2546: 47 ; อางอิงจาก ลอย.  1990: 1100 – A) ได
ทําการศึกษาเจตคตติอคอมพวิเตอรและการศึกษาของนักเรียนเกาหลี พบวา ความสัมพันธ
ระหวาง เจตคติตอคอมพิวเตอร และการศึกษาคอมพวิเตอรมีองคประกอบตาง   เชน  อายุ ที่อยู 
แหลงการศึกษา  ประสบการณตอคอมพิวเตอร และการใชคอมพิวเตอร ซ่ึงปจจัยเหลานี้  มีผล
ทําใหนักเรียนที่มีพ้ืนฐานคอมพิวเตอร  มีเจตคตติอปจจัยตางๆ แตกตางกัน 
  เซง และ ชู (อุทัยวรรณ  ภูตโิส.  2546: 47 ; อางอิงจาก Seng; & Choo.  1997: 
22 – 25) ไดทําการศึกษาเรื่องความวติกกังวล และเจตคติตอคอมพวิเตอรของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาของประเทศสงิคโปร  โดยการศึกษาครั้งน้ีไดวัดเจตคต ิและความวติกกังวลตอ
คอมพิวเตอรในการเรียนของนักเรียน  จํานวน 77 คน  โดยแบงเปน 2 ดาน คือ ดานความวติก
กังวลตอโปรแกรมคอมพิวเตอร และความชอบกิจกรรมที่เกี่ยวกบัคอมพิวเตอร ผลปรากฏวา
นักเรียนมีความเชื่อม่ันสูง และรูสึกพอใจ เม่ือไดทํางานดวยคอมพวิเตอร มีนักเรียนเพียง 5 คน
เทานั้น ที่ไมรูสึกม่ันใจในการทํางานดวยคอมพิวเตอร และมีนักเรียนจํานวนเพียงเลก็นอยมาก 
ที่แสดงความวิตกกังวลเกี่ยวกับการทํางานดวยคอมพิวเตอร นักเรียนเกือบทั้งหมดชอบกิจกรรม
เกี่ยวกบัคอมพิวเตอรมาก นักเรียนประถมศึกษามีเจตคติทางบวกตอคอมพิวเตอร 
  แมกคอรมิก (วนิดา เด็ดดวง.  2549: 52 ; อางอิงจาก McCormick.  1987: 897–A) 
ไดทําการวิจัยเรื่อง  ผลกระทบของการใชคอมพิวเตอรกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติของนักเรยีน 
พบวา  ความสามารถในการเรียนของนักเรียนมีความสมัพันธตอเจตคติที่มีตอการเรียน
คอมพิวเตอร  คือ  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงจะมีเจตคตทิี่ดีตอคอมพิวเตอร 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเจตคติ สรุปไดวา  เจตคติตอการใช 
เทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษามีความสําคัญและมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิท์าง 
การเรียนของนักเรียน และยังเปนขอมูลสําคัญในการพัฒนาการเรยีนรูวิชาตางๆ ผูวิจัยจึงสนใจ 
ที่จะศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา เพ่ือนําผลการคนพบ
ไปใชเปนประโยชนในการปรับปรุงการเรยีนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ตรงตามเปาหมายของ
หลักสูตรและตามความตองการของนักเรียนตอไป 
 



 

บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 

 
 การศึกษาคนควาครั้งน้ี ผูวจัิยมีความมุงหมายศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงผูวิจัย 
ไดดําเนินการ ดังน้ี 
  1.  การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตวัอยาง 
  2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4.  การจัดกระทําขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
  5.  สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก นักเรียนชัน้มัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 
ปการศึกษา 2549 จํานวน 1,515  คน 
 กลุมตวัอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  
กรุงเทพมหานคร  ปการศกึษา 2549  จํานวน 514  คน  กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใช
ตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608)  แลวทําการสุมแบบแบงชัน้ 
(Stratified Random Sampling) โดยใชระดับชั้นเรยีนเปนชั้น (Strata) แลวทําการสุมอยางงาย
ดังตาราง 4  
 
ตาราง 4  จํานวนประชากรและกลุมตวัอยาง  จําแนกตามระดับชัน้เรียน 
 

     ระดับชั้นเรียน ประชากร กลุมตวัอยาง 
   

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 781 260 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 734 254 

   

รวม 5,115 514 
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การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง และ 
ไดกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถามจากเนื้อหาทฤษฎแีละงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ  
แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1  เปนขอคําถามเกีย่วกับขอมูลคณุลักษณะของนักเรียนมัธยมศึกษา  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี จําแนกเปน  เพศ ระดับชั้นเรยีน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  
 ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการปฏิบตัิและระดับเจตคติตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  
ใน 4 ดาน  ไดแก  ความรบัผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ความรูความเขาใจเกี่ยวกบั
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  การเห็นคณุคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และการใชประโยชนของ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) 5 ระดับ  
ไดแก   มากที่สุด   มาก   ปานกลาง นอย นอยที่สุด    

 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 
  ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือตามลําดับ ดังน้ี 
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับเจตคตติอการใชเทคโนโลยี เพ่ือใช
เปนกรอบความคิดของการวิจัย 
  2.  ศึกษาหลกัเกณฑและวธิีสรางเครื่องมือจากตํารา เอกสารและงานวิจัยตางๆ   
เพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม โดยใหครอบคลุมเน้ือหากรอบความคิดของ 
การวิจัย 
  3.  ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่มีลักษณะคลายคลึงกับเรื่อง 
ที่ดําเนินการศกึษา เพ่ือนํามาเปนแนวทางและปรบัปรุงตามความเหมาะสม 
  4.  สรางแบบสอบถาม จากนั้นนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวใหอาจารยที่
ปรึกษาสารนพินธตรวจสอบ แลวนํามาปรับปรุงแกไข 
  5.  นําแบบสอบถามที่ตรวจแกไขเรียบรอยแลวใหผูเชีย่วชาญจํานวน 5 ทาน 
พิจารณาความเที่ยงตรง ผูวิจัยนํามาปรบัปรุงแกไขขอบกพรองใหเรียบรอยและเหมาะสม 
นําเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบอีกครั้ง 
  ผูเชี่ยวชาญทีใ่หความอนุเคราะหตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
ประกอบดวย 
   1.  รองศาสตราจารย ณรงคชัย  ปฎกรัชต   อาจารยประจําวิทยาลัย 
ดุริยางคศิลป มหาวิทยาลยัมหิดล ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
   2.  อาจารย ดร.ราชันย  บญุธิมา  อาจารยประจําสํานกัทดสอบทางการศึกษา
และจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  กรุงเทพมหานคร 



 73

   3.  อาจารย ดร.วิชาญ  เลศิลพ  อาจารยประจําสาขาฟสิกสและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสนัุนทา กรุงเทพมหานคร 
   4.  ผูอํานวยการสมชัย  เชาวพานิช  ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรยีนสุร
ศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 
   5.  ครูพรจันทร  ลองสกุล  ครูชํานาญการ  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  
กรุงเทพมหานคร 
  6.  นําแบบสอบถามที่ไดตรวจสอบและปรับปรุงแกไขไปทดลองใช (Try out) กับ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่2, 3 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ที่ไมใชกลุมตัวอยางระดบัชั้นละ 15 คน 
รวม 30 คน เพ่ือตรวจสอบหาความเชื่อม่ัน 
  7.   นําแบบสอบถามที่นําไปทดลองใชมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว  
แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coeffcient)  ไดคาความเชื่อม่ันดังน้ี ดานความ
รับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ = 3.95 ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ = 3.98  ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ = 4.06 และดานการ
ใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ = 4.05 
  8.  จัดทําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ และนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม
ตัวอยางตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังน้ี  
  1.  ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัว และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ถึงผูอํานวยการโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี เพ่ือขอความ
อนุเคราะหแจกแบบสอบถามแกครูประจําชั้น 
  2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 6 – 10 กุมภาพันธ  2550 โดย
ชี้แจงใหครูประจําชั้นเขาใจในวัตถุประสงคและประโยชนที่ไดรับ และขอความรวมมือในการ
อธิบายใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถามเขาใจ เพ่ือใหไดผลตรงตามความ
เปนจริง  
  3.  ผูวิจัยไปรบัแบบสอบถามคืนดวยตนเอง รวบรวมแบบสอบถามทัง้หมดได 306 
ฉบับ จากแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 306 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามทีร่วบรวมไดมาดําเนินการ 
  1.  การจัดกระทําขอมูล 
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   1.1  แบบสอบถามตอนที่ 1 เปนขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม ใหรหัส
ตามเกณฑทีก่ําหนด 
   1.2  แบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกบัเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  โดยนําแบบสอบถามมา
ตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว ดังน้ี 
    ถาตอบในชองมากที่สุด  ให   5 คะแนน 
    ถาตอบในชองมาก   ให  4 คะแนน 
    ถาตอบในชองปานกลาง  ให  3 คะแนน 
    ถาตอบในชองนอย   ให  2 คะแนน 
    ถาตอบในชองนอยที่สุด  ให  1 คะแนน 
  2. การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยทําการวเิคราะหขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรและโปรแกรมสําเร็จรูป  
ทางสถิต ิดังน้ี 
   1.  คํานวณคาคะแนนเฉลี่ย (Χ ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานเปนรายขอ 
และรายดาน แลวแปลผล โดยรวม ดังน้ี 
  4.50 – 5.00 หมายถึง เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับดีที่สุด 
  3.50 – 4.49 หมายถึง เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับดี 
  2.50 – 3.49 หมายถึง เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับปานกลาง 
  1.50 – 2.49 หมายถึง เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับไมดี 
  1.00 – 1.49 หมายถึง เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับไมดีที่สุด 
   2.  เปรียบเทยีบความแตกตางของเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จําแนกตามเพศ ระดับชั้นเรียน และผลสมัฤทธิท์างการเรียน โดยการทดสอบคาท ี(t-test)  
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดใชสถติิในการวิเคราะหขอมูล  ดังน้ี 
 1.  สถิติพ้ืนฐาน ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2.  สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  หาคาความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค  
 3.  สถิติทีใ่ชในการทดสอบสมมติฐาน 
 ทําการทดสอบคาที (t-test) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยตาม
ตัวแปรเพศเพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
 
 ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณ ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี  
  n  แทน  จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง                  
  Χ   แทน   คาเฉลีย่  
  S.D.   แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
            t         แทน      คาสถิตทิี่ใชพิจารณาใน t-distribution (t-test) 

  *  แทน   คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

           การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี  
 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัตวัแปรอิสระ  
 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ผลการวเิคราะหเปรียบเทียบเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตาม 
 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัตัวแปรอิสระ 
  ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับตวัแปรอิสระ ไดแก เพศ ระดับชั้นเรียน และ 
ผลสัมฤทธิท์างการเรียน ดังแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5  จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางจําแนกตามตวัแปรอิสระ  
 

ตัวแปรอิสระ จํานวน  รอยละ 
   

1.  เพศ   
         หญิง 150     49.00 
         ชาย 156     51.00 

รวม 306   100.00 
    
   

2.  ระดับชั้นเรียน   
         ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 154     50.30 
         ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3       152     49.70 

รวม 306   100.00 
    
   

3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
         ปานกลาง 50     16.30 
         สูง 256     83.70 
                         รวม 306   100.00 
   

 
 จากตาราง 5  แสดงวา  กลุมตัวอยางเปนหญิง 150 คน คิดเปนรอยละ 49  เปนชาย 
156 คน คิดเปนรอยละ 51 ระดับชั้นเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 
50.3 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  จํานวน  152 คน  คิดเปนรอยละ 49.7 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ปานกลาง 50 คน  คิดเปนรอยละ 16.3 และผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง 256 คน  คิดเปนรอยละ  
83.7
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ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ผลการวเิคราะหขอมูลเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร ใน 4 ดาน ไดแก ดานความรับผิดชอบตอ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใช
ประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ ผลปรากฏดังตาราง 6 
  
ตาราง 6  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับเจตคต ิจําแนกเปนโดยรวม และรายดาน 
 

เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ Χ  S.D. แปลผล 
    

ดานความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.95 .47 ระดับมาก 
ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.98 .49 ระดับมาก 
ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  4.06 .50 ระดับมาก 
ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.05 .52 ระดับมาก 

    

รวม 4.01 .44 ระดับมาก 
    

 
 จากตาราง 6  แสดงวา  เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยูในระดับมาก (Χ  = 4.01, 
S.D. = .44) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา  อยูในระดับดีทุกดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก 
ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ (Χ  = 4.06, S.D. = .50) ดานการใชประโยชนของ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  ดานความรูความเขาใจ (Χ  = 3.98, S.D. = .49)  และดานความ
รับผิดชอบ  (Χ  = 3.95, S.D. = .47) 
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ตาราง 7  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงมาตรฐาน และระดับเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     ดานความรับผิดชอบ จําแนกเปนรายขอ 
 

ขอที่ เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานความรับผดิชอบ Χ  S.D. แปลผล 
     

1 นักเรียนตั้งใจสืบคนขอมูลขาวสารบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 4.12 .68 ระดับมาก 
2 นักเรียนฝกฝนตนเองในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปจนกระทั่ง

ทํางานไดรวดเร็วและถูกตอง 
 

3.84 
 

.76 
 
ระดับมาก 

3 นักเรียนใหความรวมมือชวยเหลือในการทํางานกลุมวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
3.95 

 
.72 

 
ระดับมาก 

4 นักเรียนปฏบิตัิตนตามระเบยีบขอบังคบัและขอตกลงตางๆ 
ของหองเรียนคอมพิวเตอร 

 
4.05 

 
.75 

 
ระดับมาก 

5 นักเรียนพิมพงานคอมพิวเตอรสงในชัว่โมงเรียนทันตามที่
ครูกําหนด 

 
3.94 

 
.83 

 
ระดับมาก 

6 นักเรียนมีการตรวจทานความถูกตองของงานบน
จอคอมพิวเตอรกอนพิมพงานสงครู 

 
3.77 

 
.83 

 
ระดับมาก 

7 นักเรียนนําขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการพิมพงานใน
โปรแกรมสําเร็จรูปมาปรับปรุงในครั้งตอไป 

 
3.81 

 
.86 

 
ระดับมาก 

8 นักเรียนทบทวนเนื้อหาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศที่ไม
เขาใจจากการเรียนในชัน้เรยีน 

 
3.67 

 
.84 

 
ระดับมาก 

9 นักเรียนแนะนําวิธีการสบืคนขอมูลสารสนเทศจากระบบ
อินเทอรเน็ตใหเพ่ือนดวยวธิีการที่ถูกตอง 

 
3.85 

 
.83 

 
ระดับมาก 

10 นักเรียนปฏบิตัิตามกฏขอบงัคับของบริการเครือขาย
คอมพิวเตอรอยางเครงครดั 

 
4.03 

 
.75 

 
ระดับมาก 

11 นักเรียนปด-เปดเครื่องคอมพิวเตอรตามขัน้ตอนการใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
4.31 

 
.75 

 
ระดับมาก 

12 นักเรียนใชงานอินเตอรเน็ตอยางสรางสรรคและเกิด
ประโยชน และรูวาไมควรสงแฟมขอมูลทีต่ิดไวรัส
คอมพิวเตอรในการกระจายขอมูลไปยังปลายทางเปน
จํานวนมากจะทําใหผูอ่ืนเดือดรอน 

 
 
 

4.10 

 
 
 

.75 

 
 
 
ระดับมาก 

     

 รวม 3.95 .47 ระดับมาก 
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 จากตาราง 7 แสดงวา เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานความรับผิดชอบ
โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 3.95, S.D. = .47) และเม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับ
มากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 3 ขอสุดทาย ไดแก นักเรียนทบทวนเนื้อหาวิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศที่ไมเขาใจจากการเรียนในชั้นเรียน (Χ  =  3.67, S.D. = .84) นักเรียน
มีการตรวจทานความถูกตองของงานบนจอคอมพิวเตอรกอนพิมพงานสงครู (Χ  =  3.77, S.D. 
= .83)  และนกัเรียนนําขอผดิพลาดที่เกิดขึ้นจากการพิมพงานในโปรแกรมสําเร็จรูปมาปรับปรุง
ในครั้งตอไป (Χ  = 3.81, S.D.=.86) 
 
ตาราง 8  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงมาตรฐาน และระดับเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     ดานความรูความเขาใจ จําแนกเปนรายขอ 
 

ขอที่ เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานความรูความเขาใจ Χ  S.D. แปลผล 
     

1 การมีความรูความเขาใจในการอานขาว 
ความเคลื่อนไหวจากระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  
ทําใหนักเรียนไดเพ่ิมพูนความรูมากขึ้น 

 
 
4.14 

 
 
.71 

 
 

ระดับมาก 
2 การมีความรูความเขาใจในการเขียนรายงานดวย 

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยทําใหการทํางาน 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
 
4.01 

 
 
.75 

 
 

ระดับมาก 
3 การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการจดัเก็บและ 

สืบคนขอมูลประเภทตางๆ ทําใหสามารถคนหาขอมูลทีเ่ก็บ
ไวไดอยางรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 
 
4.04 

 
 
.81 

 
 

ระดับมาก 
4 การมีความรูความเขาใจในการใชขอมูลขาวสาร 

สารสนเทศจากอินเทอรเน็ตไดอยางหลากหลายทําใหเปนผู
รอบรู และรูเทาทันเหตุการณที่เกิดขึ้น 

 
 
3.93 

 
 
.78 

 
 

ระดับมาก 
5 การมีความรูความเขาใจในการเลือกใชโปรแกรม 

สําเร็จรูปไดเหมาะสมกับชนิดของงานที่ทํา ชวยทําใหการ
ทํางานมีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น 

 
 
4.11 

 
 
.76 

 
 

ระดับมาก 
6 การมีความรูความเขาใจในกฎหมายลิขสทิธิ์ หลักการและ

ขอตกลงตางๆ เกี่ยวกบัซอฟตแวรและระบบ 
เครือขายเปนเรื่องจําเปน 

 
 
3.93 

 
 
.79 

 
 

ระดับมาก 
7 การมีความรูความเขาใจในสวนประกอบของคอมพิวเตอร ทํา

ใหนักเรียนสามารถใชและบาํรุงรักษาไดดียิ่งขึ้น 
 
3.95 

 
.81 

 
ระดับมาก 
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ตาราง 8 (ตอ) 
 

ขอที่ เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานความรูความเขาใจ Χ  S.D. แปลผล 
     

8 การมีความรูความเขาใจถึงการใชชื่อ และเลขที่อยูไอพีของ
คอมพิวเตอร ทําใหการติดตอสื่อสารมีประสิทธิภาพ 

 
3.84 

 
.78 

 
ระดับมาก 

9 การมีความรูความเขาใจในหลักการเบื้องตนในการ
ประมวลผลขอมูลของโปรแกรมคอมพิวเตอรทําใหสามารถใช
คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการทํางานไดเปนอยางดี 

 
 
3.93 

 
 
.76 

 
 

ระดับมาก 
10 การมีความรูความเขาใจในการโอนยายแฟมขอมูล 

ทําใหนักเรียนสามารถรับสงแฟมขอมูลได 
 
4.00 

 
.79 

 
ระดับมาก 

11 การมีความรูความเขาใจถึงวิธีการใชงานเครื่องพิมพประเภท
ตางๆ ทําใหสามารถเลือกพมิพงานที่มีประสิทธิภาพไดดียิ่งขึ้น 

 
4.00 

 
.76 

 
ระดับมาก 

12 การมีความรูความเขาใจในเรื่องของโปรแกรมบราวเซอร  
ทําใหนักเรียนเขาใจการทํางานของภาษา HTML มากขึ้น 

 
3.80 

 
.86 

 
ระดับมาก 

     

 รวม 3.98 .49 ระดับมาก 
     

 
 จากตาราง 8  แสดงวา เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานความรูความเขาใจ
โดยรวมอยูในระดับดี (Χ  = 3.98, S.D. = .49) และเม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับดี 
ทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลีย่อยูในระดับมาก 3 ขอแรก ไดแก  การมีความรูความเขาใจในเรื่องของ
โปรแกรมบราวเซอร ทําใหนักเรียนเขาใจการทํางานของภาษา HTML มากขึ้น (Χ  = 3.80, 
S.D.=.86) การมีความรูความเขาใจถึงการใชชื่อ และเลขที่อยูไอพีของคอมพิวเตอร ทําใหการ
ติดตอสื่อสารมีประสิทธิภาพ (Χ =  3.84, S.D. = .78) และการมีความรูความเขาใจใน
กฎหมายลิขสทิธิ์ หลักการและขอตกลงตางๆ เกี่ยวกบัซอฟตแวรและระบบเครือขายเปนเรื่อง
จําเปน (Χ  =  3.93, S.D. = .79) 
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ตาราง 9 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     จําแนกเปนรายขอ  
 

ขอที่ ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ Χ  S.D. แปลผล 
     

1 ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตชวยใหนักเรียนสามารถสืบคน
ขอมูลสารสนเทศดวยตนเองไดสะดวก 

 
4.33 

 
.72 

 
ระดับมาก 

2 เกมคอมพิวเตอรชวยใหนักเรียนรูจักวิธนํีามาใชในการฝก
สมอง 

 
4.11 

 
.77 

 
ระดับมาก 

3 การสงอีเมลทาํใหนักเรียนสามารถสงขอมูลสารสนเทศถงึกัน
ไดโดยประหยัดคาใชจาย 

 
4.08 

 
.82 

 
ระดับมาก 

4 เว็บบอรดมีการแลกเปลี่ยนความรู และแสดงความคิดเห็น 
ทําใหนักเรยีนมีความรูกวางขวางมากขึ้น 

 
4.08 

 
.81 

 
ระดับมาก 

5 การอานขอมูลขาวสารทางอินเทอรเน็ตชวยทําใหนักเรยีน
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงกบัเหตุการณปจจุบัน 

 
4.06 

 
.78 

 
ระดับมาก 

6 ซอฟตแวรกราฟกชวยทําใหการสราง ออกแบบ วาด หรือจัด
ตกแตงเอกสารหรือรูปภาพไดงาย สะดวกในการนําไปใช 

 
3.99 

 
.80 

 
ระดับมาก 

7 การเลือกใชโปรแกรมสําเรจ็รูปไดเหมาะสมกับงาน ทาํให 
การทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
4.03 

 
.81 

 
ระดับมาก 

8 ความรูในการเขียนโปรแกรม ชวยในการประยุกตใชกบังาน
ประมวลผลขอมูลสารสนเทศไดมาก 

 
3.94 

 
.83 

 
ระดับมาก 

9 การใชโปรแกรมตารางคํานวณชวยใหนักเรียนวเิคราะหและ
ประเมินผลขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
4.01 

 
.80 

 
ระดับมาก 

10 ซอฟตแวรประมวลคํา ชวยใหการพิมพเอกสาร สามารถ
แกไข เพ่ิม แทรก ลบ และจัดรูปแบบเอกสาร ทําใหนักเรียน
ไดรับความสะดวกในการใชทํางาน 

 
 

4.00 

 
 

.76 

 
 

ระดับมาก 
11 ซอฟตแวรนําเสนอ (presentation) ทําใหการทํา

ภาพเคลื่อนไหว เสียง และขอความ ไดอยางมีประสิทธภิาพ 
 

4.11 
 

.72 
 

ระดับมาก 
12 ซอฟตแวรมัลติมีเดียประเภทขอมูล ทําใหนักเรียนเขาใจ 

วิธี การจัดเกบ็ขอมูล จนถงึการสรางรายงานการประมวลผล
ขอมูลไดดียิ่งขึ้น 

 
 

3.95 

 
 

.77 

 
 

ระดับมาก 
     

 รวม 4.06 .50 ระดับมาก 
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 จากตาราง 9  แสดงวา  เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการเห็นคุณคา 
ในเทคโนโลยสีารสนเทศโดยรวมอยูในระดับดี (Χ = 4.06, S.D. = .50) และเม่ือพิจารณารายขอ
พบวา อยูในระดับดีทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก 3 ขอแรก ไดแก ความรูในการเขยีน
โปรแกรมชวยในการประยุกตใชกบังานประมวลผลขอมูลสารสนเทศไดมาก (Χ  = 3.94,  
S.D. = .83) ซอฟตแวรมัลติมีเดียประเภทขอมูล ทําใหนักเรียนเขาใจวิธีการจัดเกบ็ขอมูล จนถงึ
การสรางรายงานการประมวลผลขอมูลไดดียิ่งขึ้น (Χ  =  3.95, S.D. = .77) และซอฟตแวร
กราฟกชวยทาํใหการสราง ออกแบบ วาด หรือจัดตกแตงเอกสารหรือรูปภาพไดงาย สะดวกใน
การนําไปใช (Χ  =  3.99, S.D. = .80) 
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ตาราง 10  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงมาตรฐาน และระดับเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ จําแนกเปนรายขอ  
 

ขอที่ ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ Χ  S.D. แปลผล 
     

1 การสงการบานโดยการใชบริการระบบเครือขาย 
อินเทอรเน็ต 

3.97 .78 ระดับมาก 

2 การฝกฝนเรียนรูโดยใชบทเรียนออนไลน 3.86 .82 ระดับมาก 
3 เครือขายแลนทําใหการติดตอที่มีระยะทางไมไกล 

มากนัก มีความสะดวกตอการใชงานภายในองคกร 
3.87 .81 ระดับมาก 

4 ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส (e-mail) เปนโปรแกรมที่
ใชเชื่อมโยงเอกสารระหวางกัน ทําใหการติดตอกัน 
เปนไปดวยความสะดวกมากขึ้น 

4.10 .80 ระดับมาก 

5 การใชโทรศัพทมือถือ (โทรศัพทเคลื่อนที)่  
เปนอุปกรณสือ่สาร และมัลติมีเดีย เราสามารถลบ
ภาพออก และพิมพออกมาใชงานไดเอง 

4.10 .80 ระดับมาก 

6 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการดู
ภาพยนตรและฟงเพลงตางๆ ได 

4.12 .82 ระดับมาก 

7 คอมพิวเตอรโนตบุคสะดวกในการใชพิมพงาน
เอกสารดวยความสะดวกและคลองตวัไดเปนอยางดี 

4.34 .71 ระดับมาก 

8 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการดาวน
โหลดซอฟตแวรตางๆ มาใชงาน 

4.10 .75 ระดับมาก 

9 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการเลอืก 
ซ้ือสินคาและบริการ 

3.93 .81 ระดับมาก 

10 หนวยความจําแบบแฟลซทีเ่รียกวา แฮนดีไดรฟ ให
ความสะดวกในการเก็บขอมูลไดเหมือนฮารดดิสก
และยังสามารถนําติดตัวไปใชไดทุกแหงที่ตองการ 

4.06 .84 ระดับมาก 

11 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตสืบคนขอมูล
ขาวสารทําใหไดรับความรูไดอยางกวางขวาง 

4.16 .82 ระดับมาก 

12 การมีสํานักงานอัตโนมัติสามารถลดปริมาณการใช
ทรัพยากรกระดาษ 

3.99 .84 ระดับมาก 

     

 รวม 4.05 .52 ระดับมาก 
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 จากตาราง 10  แสดงวา  เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการใชประโยชน
ของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมอยูในระดับเห็นประโยชนมาก (Χ  = 4.05, S.D. = .52) และ
เม่ือพิจารณารายขอ พบวา  อยูในระดับเห็นประโยชนมากทุกขอ โดยขอที่อยูในระดับเห็น
ประโยชนมาก 3 ขอสุดทาย  ไดแก  การฝกฝนเรียนรูโดยใชบทเรียนออนไลน (Χ  = 3.86, 
S.D.=.82) เครือขายแลนทาํใหการติดตอที่มีระยะทางไมไกลมากนัก  มีความสะดวกตอการใช
งานภายในองคกร (Χ  =  3.87, S.D. = .81) และการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการเลือก
ซ้ือสินคาและบริการ (Χ  =  3.93, S.D. = .81) 
 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผลการวเิคราะหเปรียบเทียบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตาม เพศ 
ระดับชั้นเรยีน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และโดยรวม ผลปรากฏดังตาราง 11 
   
ตาราง 11  การเปรียบเทียบเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามเพศ  
 

หญิง (n=156) ชาย (n=150)  
เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Χ  S.D. Χ  S.D. t 
      

1. ดานความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.90 .44 4.00 .50 1.91 
2. ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.90 .48 4.04 .50  2.51* 
3. ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  4.00 .50 4.11 .50 1.79 
4. ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.00 .51 4.11 .51 1.95 
      

รวม 3.95 .43 4.06 .45   2.28* 
      

* p < .05 
 จากตาราง 11  แสดงวา  เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามเพศ 
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  โดยนักเรียนชายมีเจตคตติอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดีกวานักเรียนหญงิ และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรู
ความเขาใจ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .05  โดยนักเรียนชายมีเจตคติตอดาน
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดีกวานักเรยีนหญิง 
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ตาราง 12  การเปรียบเทียบเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตาม ระดับชั้นเรยีน  
 

มัธยมศึกษาปที่ 2 
(n=154) 

มัธยมศึกษาปที่ 3 
(n=152) เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Χ  S.D. Χ  S.D. 

 
 
t 

      

1. ดานความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.93 .46 4.10 .50 1.5 
2. ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.97 .49 4.12 .50  .168 
3. ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  4.05 .49 4.12 .51 1.7 
4. ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.06 .52 4.04 .51  .413 
      

รวม 4.00 .43 4.01 .46  .195 
      

 
 จากตาราง 12  แสดงวา เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ตามความคิดเห็น
ของนักเรียนที่มีระดับชั้นเรยีนตางกัน  โดยรวมและรายดาน นักเรียนมีความคิดเห็นไม 
แตกตางกัน 
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ตาราง 13  การเปรียบเทียบเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามผลสัมฤทธิ ์
     ทางการเรียน 
 

ผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียน 
ปานกลาง  
(n=50) 

ผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรียน 

สูง 
(n=156) 

 
 

เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Χ  S.D. Χ  S.D. 

 
 
t 

      

1. ดานความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.75 .52 3.99 .45  3.405** 
2. ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.83 .52 4.01 .48 2.383* 
3. ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.91 .54 4.08 .49 2.225* 
4. ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.93 .54 4.07 .51 1.812 
      

รวม 3.85 .48 4.04 .43  2.718** 
      

** p < .01,   * p < .05 
 

 จากตาราง 13  แสดงวา เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  โดยนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมดีกวานักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา นักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานความรับผิดชอบตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดีกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนปานกลาง  อยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิตทิี่ระดับ .01  และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ดานความรูความเขาใจและดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ ดีกวา
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 



บทที่ 5   
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยนําเสนอความมุงหมาย ความสําคัญ 
วิธีดําเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามลําดับดังน้ี 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดตัง้วัตถุประสงคไวดังน้ี 
  1.  เพ่ือศึกษาเจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ใน 4 ดาน  ไดแก  ความรับผิดชอบตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ดานการเห็น
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2.  เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามเพศ   
ระดับชั้นเรยีน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
 
ความสําคญัของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี ทําใหทราบขอมูลเกี่ยวกบัเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นําขอมูลไปเปนแนวทางในการปรับปรงุหลักสูตร ตลอดจนพัฒนาการเรียนการสอนในรายวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศใหสอดคลองกับสภาพความแตกตาง และความตองการในการเรียนรูของ
นักเรียน ปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรม นําความรูในดานจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการเห็น
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ และเปน
ขอมูลใหผูบรหิารและครู  นําไปใชวางแผนการสอน สนับสนุนจัดสรรสื่อวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ
ตอการจัดการเรียนรูรายวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ และเกิดการพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพ ตาม
ความมุงหมายของรายวิชา 
 
ขอบเขตของการวิจัย  
 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของเนื้อหา ประชากร กลุมตัวอยางและ 
ตัวแปร ดังน้ี 
  1.  ขอบเขตของเนื้อหา  
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   การศึกษาครั้งน้ีมุงศึกษาเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร ใน 4 ดาน คือ ความรับผิดชอบตอการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการเห็นคุณคา
ในเทคโนโลยสีารสนเทศ และการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  2. ประชากรและกลุมตวัอยาง   
   ประชากร  ไดแก  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  
กรุงเทพมหานคร  ปการศกึษา 2549  จํานวน 1,515 คน   
   กลุมตวัอยางเปนนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
กรุงเทพมหานคร  ปการศกึษา 2549  จํานวน 306 คน ซ่ึงกําหนดขนาดกลุมตวัอยาง  โดยใช
ตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608) แลวทําการสุมตัวอยางแบบ
แบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใชระดับชั้นเปนชั้น (Strata) แลวทําการสุมอยาง
งาย (Simple Random Sampling)  
 
สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.  นักเรียนทีมี่เพศตางกัน มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน 
 2.  นักเรียนทีมี่ระดับชั้นเรียนตางกัน มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตาง
กัน 

3.  นักเรียนทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีเจตคติตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศแตกตางกัน 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  แบงออกเปน  2 ตอน  
 ตอนที่ 1  ขอคําถามเกี่ยวกบัคุณลักษณะของนักเรียน  ไดแก  เพศ  ชวงชั้น และ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียน   
 ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการปฏิบตัิและระดับเจตคติตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิม์นตรี กรุงเทพมหานคร   
ใน 4 ดาน  ไดแก  ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ความรูความเขาใจเกี่ยวกบั
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  การเห็นคณุคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และการใชประโยชนของ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales)  5 ระดับ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักเรียน โดยขอ
ความอนุเคราะหจากครูแจกแบบสอบถามใหนักเรียนทีเ่ปนกลุมตวัอยาง และผูวิจัยไดรับ
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แบบสอบถามคืนดวยตนเองในสภาพสมบูรณครบถวน จํานวน 306 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอรตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี  
  1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและ
รอยละ  
  2.  ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและ
คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของนักเรียน จําแนก
ตามเพศ ระดับชั้นเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวเิคราะหขอมูลสรุปได  ดังน้ี 
  1.  การศึกษาเจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา  อยูในระดับมากทุกดาน  เรียงตามลําดับคาเฉลีย่จากมากไปหานอย  ไดแก ดานการเห็น
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ  ดานความรู
ความเขาใจเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  และดานความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
  2.  การเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตาม เพศ 
ระดับชั้นเรยีน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ดังน้ี 
   2.1  นักเรียนที่มีเพศ ตางกนั มีเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตางกัน
ที่ระดับ .05  โดยนักเรียนชายมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   และดานความรู 
ความเขาใจเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดีกวานักเรียนหญิง 
   2.2  นักเรียนที่มีระดับชั้นเรยีนตางกันมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกนั 
   2.3  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกัน  มีเจตคติตอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกัน โดยดานความรูความเขาใจ 
เกี่ยวกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ ดีกวา
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  และดาน
ความรับผิดชอบสูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง    
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การอภิปรายผล 
 ผลจากการศกึษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษา 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยขออภิปราย  ดังน้ี 
 1.  เจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียน 
สุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานครโดยรวม และรายดาน  ไดแก  ดานความรับผิดชอบ ดานความรู 
ความเขาใจ  ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  และดานการใชประโยชนของ 
เทคโนโลยสีารสนเทศโดยรวมอยูในระดับดีทุกดาน  เม่ือพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับ 
ดีทุกดานเชนเดียวกัน  สามารถอภิปรายผลได  ดังน้ี 
  1.1  ดานความรับผิดชอบ ตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  ดานความรับผิดชอบอยูในระดับการปฏิบัติมาก  
แสดงวา  ครูผูสอนมีความรู  ดานเทคโนโลยีที่ทันสมัยและแมนในเนือ้หา วิธีการ หลักการใน 
การสอน เทคนิควธิีใหมๆ มีการเปลี่ยนแปลงไปสูกระบวนการเรียนการสอนที่ใชเทคโนโลย ีซ่ึง
เนนใหนักเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง  ครูมีทาที วาจา ที่ทําใหนักเรียนเขาใจในความ
รับผิดชอบตอตนเองและสังคม มุงม่ันพัฒนาตนนําไปใชใหเกิดประโยชนตอการศกึษาตอ ซ่ึง
สอดคลองกับสมจิตร ทับทมิ (2548: 16 ; อางอิงจาก  อนุวัต ิ คูณแกว.  2538: 52) กลาววา 
ความรับผิดชอบเปนลักษณะหนึ่งของคนที่มีความสําคัญมาก  เพราะจะทําใหหนาที่  หรืองาน 
ที่มอบหมายใหประสบความสําเร็จ และเสร็จตามเวลาที่กําหนด ซ่ึงมีผลใหนักเรียนเปนคนที่มี
คุณภาพ  นอกจากนี้ พฤตกิรรมของนักเรียนที่มีความรับผิดชอบขางตนจะ  พบวา  ผูที่มี
คุณลักษณะดังกลาว  มีสวนสัมพันธกับผูอ่ืน  ดังน้ัน  ความรับผิดชอบจึงเปนคุณลักษณะที่ดี 
ของนักเรียนฉะนั้น การที่สังคมจะเปนระเบียบและสงบสุขไดน้ัน ยอมตองประกอบดวยนักเรียน
เปนคนที่มีความรับผิดชอบเปนสวนสําคญั (ศศวิิมล  เนืองนิตย.  2543: 40) ดังที่  สถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2549: ออนไลน)  กลาวถึง  ความรับผิดชอบ 
ตอการใชงานอินเทอรเน็ต ดังน้ี การเขาใชงานอินเทอรเน็ตของแตละคนมีจุดประสงคที่แตกตาง
กัน  บางคนตองการเพียงสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  บางคนตองการอานขาว หรือประกาศขาว 
บางคนตองการใชสําหรับตดิตอสื่อสาร บางคนตองการคนหาขอมูล หรือดาวนโหลดโปรแกรม 
การใชงานอินเทอรเน็ตนัน้ เปนการใชงานในกลุมบคุคลที่หลากหลาย  ดังน้ัน การใชงาน
อินเทอรเน็ตของผูใชน้ันอาจสงผลกระทบตอผูใชอ่ืนดวยความตั้งใจหรือไมก็ตาม นับวาเปนเรื่อง
ที่ไมเหมาะสม  ผูใชงานทุกคนจึงจําเปนตองเรียนรูเรื่องของมารยาทในการใชอินเทอรเน็ต 
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  1.2  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ   
   เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร  ดานความรูความเขาใจอยูในระดับมาก  แสดงวา  
คุณลักษณะของนักเรียนทีมี่ความรูความเขาใจ  สามารถปฏิบตัิการกับระบบเครือ่งคอมพิวเตอร  
สามารถตรวจวงจร  ซอมบํารุงได  เม่ือมีปญหาตอการพิมพเอกสารดวยเครื่องพิมพ และรูสาเหตุ
ของปญหาที่เกิดได  ซ่ึงสอดคลองกับ ประทีป  บัญญัตนิพรัตน และคณะ (2545: 2) กรมวิชาการ 
(2546: 11)  และสําลี  รักสุทธี  (2547: 9)  ไดกลาวไววา กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี  
มุงพัฒนานักเรียนแบบองครวม  เพ่ือใหเปนคนดี มีความรู ความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงคในดานความรูความเขาใจ  ดังน้ี   มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดาํรงชีวติและ
ครอบครวั  การอาชีพ  การออกแบบ และเทคโนโลยี เทคโนโลยีสื่อสาร และเทคโนโลยีเพ่ือการ
ทํางานและอาชีพ  มีทักษะในการทํางาน การประกอบอาชีพ การจัดการ  การแสวงหาความรู  
ใชเทคโนโลยแีละเทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางาน สามารถทํางานอยางมีกลยุทธ สรางและ 
พัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม กลาววา พฤติกรรมดานความรู (Cognitive Domain) จัดเปน
พฤติกรรมสวนหนึ่งของมนุษยในการเรียนคอมพิวเตอร จําแนกออกไดเปน  ความรูความจํา  
ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห และสอดคลองกับ บลูม (สมนึก  โรจนมงคลรตัน. 2549: 
15; อางอิงจาก Bloom.  1975: 18)  การสังเคราะห  และสอดคลองกับไชยยศ  เรืองสุวรรณ  
(วินิตา  ศุกระมูล.  2549: 35 ; อางอิงจาก ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.  2534: 7) กลาววา  
คอมพิวเตอร  ไดถูกนําเขามาใชในการเรยีนการสอนมากขึ้นในหลายลักษณะ  ซ่ึงชวยใหนักเรียน
มีความรู  ความเขาใจมากขึ้น 
  1.3  ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูใน
ระดับเจตคติดีทุกขอ โดยขอที่อยูในระดับเจตคติดี 3 ขอสุดทาย  ไดแก  ความรูในการเขียน
โปรแกรมชวยในการประยุกตใชกบังานประมวลผลขอมูล  สารสนเทศไดมาก  จนถึงการสราง
รายงานการประมวลผลขอมูลไดดียิ่งขึ้น  แสดงวาความรูสึกที่ดีตอคอมพิวเตอรเปนการสอน 
ใหเขาใจในทกัษะการใชคอมพิวเตอร  ซ่ึงสอดคลองกับ อุทุมพร  จามรมาน  และคณะ  
(วัชรพงษ  กิจชระภูมิ.  2545: 12 ; อางอิงจาก อุทุมพร  จามรมานและคณะ.  2530: 5) กลาววา  
จุดมุงหมายของการสอนใหนักเรียนรูจักการใชคอมพิวเตอรในหองเรียนนั้น  มีจุดมุงหมาย 
ที่แตกตางกัน  3 ประการ คือ  1) การใชคอมพิวเตอรชวยการเรียนการสอน  2) คอมพิวเตอร
อาจจะสอนได  โดยใหนักเรียนเขียนโปรแกรม  เพ่ือควบคุมการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร
มากกวาที่จะเปนเพียงคอยตอบสนองสิ่งที่ปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอร และ  3) คอมพิวเตอร
ยังสามารถใชเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับนักเรียนในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป  เพ่ือทํางานตางๆ 
และประทีป บญัญัตินพรตัน และคณะ (2545: 2) กรมวชิาการ (2546: 11) และสําล ี รักสุทธี 



 92

(2547: 9) ไดกลาวไววา  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีมุงพัฒนานักเรียนแบบองครวม  
เพ่ือใหเปนคนดี มีความรู  ความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในดานเห็นคุณคา 
ในตนเอง และตะหนักถึงความสําคัญของสารสนเทศ  สวนกรมวชิาการ (2546: 12) ไดกลาวไว  
ในการจัดสาระการเรียนรูกลุมสาระการงานอาชีพ และเทคโนโลย ี ตามหลักสูตรการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2544 วา เห็นคณุคาของงานอาชีพสุจริต เห็นแนวทางในการประกอบ
อาชีพ  เลือกใชเทคโนโลยีและเทคโนโลยสีารสนเทศไดเหมาะสมกับงานและอยางถกูตอง ดังที่
สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2547: 5)  ไดกลาววา  เพ่ือใหเห็นคุณคา
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  รูจักเลือกแหลงขอมูลที่อยูใกลตัว  เพ่ือการทํางาน และใชประโยชน
วางแผนการทาํงาน และปฏบิัตติามแผน  สามารถเรียกชื่ออุปกรณคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน และรู
หนาที่ของอุปกรณคอมพิวเตอร  มีกระบวนการแกปญหาและเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ไดอยางเหมาะสม  นําไปสูเจตคตทิี่ดีตอเทคโนโลยีสารสนเทศในชวีติประจําวัน 
  1.4  การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
   เจตคติตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศดานการใชประโยชนของเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยรวมอยูในระดับมากทุกขอ  แสดงวา  การศึกษาเปนกิจกรรมหนึ่งที่ใชประโยชน
จากเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ดานการแลกเปลี่ยนขอมูล  การสืบคนตํารา  
การคนควา  การเรียนการสอน  เอกสารการเรียน หรือเอกสารการสอน ฯลฯ  ซ่ึงสอดคลองกับ 
กิดานันท  มลิทอง (2543: 253 – 254) และฝายสงเสรมิและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา  
(พงศกร  พรหมเจริญ.  2547: 15 ; อางอิงจากฝายสงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยกีารศึกษา.  
2537: 71 – 73) ไดกลาวถึงประโยชนของการประยุกตใชบทเรยีนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน
ในการเลือกเรยีนบทเรยีน ทบทวนเนื้อหาที่เรียนผานไปแลว ชวยใหนักเรียนสามารถแกปญหา 
ที่สลับซับซอนไดดีกวาการเรียนการสอนปกติ  ชวยใหนักเรียนที่เรยีนชามีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนสูงขึน้ ฯลฯ  นอกจากนั้น  นงลักษณ  ไหวพรหม (2543: 18 – 19)  กลาววา การนํา
คอมพิวเตอรมาใชในดานการเรียนการสอน เปนที่ยอมรับในการศึกษา และถือวา คอมพิวเตอร
ชวยสอนเปนสื่อที่มีคุณสมบัติเดนหลายประการและเปนสื่อที่ไดรับความนิยมมากที่สุดชนิดหนึ่ง  
มีประโยชนตอนักเรียนและครูผูสอนหลายประการ 
 2.  การเปรียบเทียบเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของนักเรียนจําแนกตามตัวแปร 
จําแนกตามเพศ  ระดับชั้นเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 
  2.1  เพศ  
   นักเรียนที่มีเพศแตกตางกนั  มีเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวม
แตกตางกัน  โดยนักเรียนชายมีเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดกีวานักเรียน
หญิง อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  ดานความรู
ความเขาใจแตกตางกัน โดยนักเรียนชายมีเจตคติตอดานความรูความเขาใจดีกวานักเรียนหญิง
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ัง้ไว  อาจเปนเพราะ 
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เพศชายและเพศหญิงในชวงอายุวัยเดียวกัน  มีความสนใจในการเรียนคอมพิวเตอรที่แตกตางกนั  
เพศชายมีความสนใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง (วีระยทุธ  กอนกั้น.  2542: 65) 
เพศชายจะชอบเรียนดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ีชอบเลนเกมคอมพิวเตอร ชอบความสนุก  
ตื่นเตน สวนเพศหญิงชอบที่จะเรียนดานศิลปะ และภาษาชอบทองจํา ชอบสนทนาออนไลน  
ชอบความบันเทิง  ความสวยงามจากการเลนคอมพิวเตอรและจะมีความวิตกกังวลตอ
คอมพิวเตอรสูงกวาเพศชาย (พนิดา  มานะตอ.  2543: 96) ในการนั่งหนาจอคอมพิวเตอร  
จะเห็นเพศชายมีความอดทนและชอบเลนคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง และจากการที่เพศชาย
มีความสนใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง 
  2.2  ระดับชั้นเรียน   
   ผลการวิจัย พบวา เจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตาม
ระดับชั้นเรยีนโดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะกลุมตัวอยาง 
อยูในวัยเดียวกัน สภาพแวดลอม สภาพการเรียน เน้ือหาวิชาเดียวกนั และอยูในระบบวัดผล
ประเมินผลแบบเดียวกัน จะตางกันตรงระดับชั้นเรยีน ซ่ึงไมสอดคลองกับที่ไดตั้งสมมติฐานไว 
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีไมสอดคลองกับ ดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 60)  ไดศึกษาเจตคติวชิา
คอมพิวเตอร ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย แผนกการเรียนธุรกิจ สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา เขตการศึกษา 5 พบวา  นักเรียนที่ระดับชั้นเรียนตางกัน มีเจตคติตอตอวิชาคอมพิวเตอร 
โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  ไมสอดคลองกับวชัรพงษ  กิจชรภูมิ 
(2545: 60) ไดศึกษาปญหาการเรียนวชิาคอมพิวเตอร ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง แผนกวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตวังไกลกังวล พบวา 
นักศึกษาที่ศึกษาอยูในระดบัชั้นตางกัน มีปญหาการเรียนวิชาคอมพิวเตอรโดยรวมแตกตางกนั
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01  เม่ือพิจารณารายดาน พบวา นักศกึษาที่ศึกษาอยูใน
ระดับชั้นตางกัน มีปญหาการเรียนวชิาคอมพิวเตอร ดานเนื้อหาของหลักสูตร ดาน
สภาพแวดลอม และดานผูสอนแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 และไม
สอดคลองกับสงกรานต  ศริินาวี (2546: 68) ไดศึกษาปญหาการเรยีนวิชาคอมพิวเตอร ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลยัอาชีวศึกษา
เพชรบุรี พบวา นักศึกษาทีร่ะดับชั้นปตางกัน มีปญหาการเรียนวชิาคอมพิวเตอรโดยรวม และ
ดานเครื่องมือ อุปกรณคอมพิวเตอรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 ดาน
เน้ือหาวิชาคอมพิวเตอรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
  2.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแตกตางกัน   
   ผลการวิจัย ผูวิจัยมีความคดิเห็นเกี่ยวกบัเจตคติตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวาโดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกนั
อยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิซ่ึงสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตั้งไว  ซ่ึงสอดคลองกับสํานักงานการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (2543: 43) กลาววา  ผลสัมฤทธิ์ถือเปนการเรียนรูระยะสั้น (Short-term-
learning)  และกระทรวงศึกษาธิการ (พนิดา  จันทรา.  2543: 46 ; อางอิงจาก  
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กระทรวงศึกษาธิการ.  2525) ใหความหมายไววา  ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  หมายถึง  
ความสําเร็จหรือความสามารถในการกระทําใดๆ ที่จะตองอาศัยทักษะ หรือความรอบรูในวชิาใด
วิชาหนึ่งโดยเฉพาะ  สอดคลองกับดุษฎี  วัฒนคามินทร (2544: 60) พบวา  นักเรียนมีระดับ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกัน มีเจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรโดยรวมแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ .01  และสอดคลองกับ วนิดา  เด็ดดวง (2549: 77)  ดานผลสัมฤทธิ ์
ตามความมุงหมายของรายวิชา  ประสิทธิผลในภาพรวมอยูในระดับมาก  แสดงวา  นักเรียนมี
ความมั่นใจในการใชคอมพวิเตอร  สามารถใชคอมพวิเตอรทํางานไดอยางหลากหลาย  เปนตน 
 
9.  ขอเสนอแนะ 
 9.1  ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  ผลจากการศกึษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร มีขอเสนอแนะดังน้ี 
  9.1.1  ควรมกีารสงเสริมใหครูผูสอนมีการพัฒนาตนเองในเนื้อหาวชิาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดวยการติดตอสถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ
ขอรับการอบรม 
  9.1.2  ควรเนนใหนักเรียนรูสึกรูจริง ปฏิบตัิไดจริง เพราะเปนวิชาที่เนนการปฏิบตัิ 
ไมควรสอนเนือ้หากวาง ควรใหเวลาเพียงพอและจัดเตรียมอุปกรณใหพรอมตอการมอบหมาย
งานใหนักเรียนปฏิบตัิ ควรจัดเนื้อหาใหเหมาะสมกับเวลาตามที่ระบุไวในหลักสตูร และควร 
ปลูกฝง สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบตอจิตสํานึกในการใชคอมพิวเตอร ที่ไม
ขัดตอศลีธรรมอันดี 
  9.1. 3  ครูผูสอนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยใหนักเรียนทําโครงงานทางดานคอมพิวเตอรในทุกระดับชั้นเรยีน โดยใหนักเรียนตั้งหัวขอ
เองตามความสนใจของแตละบุคคล 
  9.1. 4  ในการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ครูผูสอนควรเนนให
นักเรียนมีการทํางานเปนทมี  โดยคละกันระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิง  เพ่ือจะไดมี
การแลกเปลี่ยน  ความสนใจในรายวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งตางกัน 
  9.1. 5  ควรมีเทคนิคการสอนลงไปในหองเรียนจริงๆ เพราะจะเปนปจจัยสําคัญ 
ที่สนับสนุนใหครูเกิดความเชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยีการศึกษา  นักเทคนิคยังชวยลดปญหา 
การจัดระบบซึ่งเกิดปญหาไดทุกวัน  ปญหาการเลือกซอฟตแวร  การออกแบบโครงการที่ใช 
ประโยชนจากเทคโนโลย ีและเรียนรูวธิีแนะนํานักเรียนในการใชขอมูลจากคอมพิวเตอร  ซ่ึงเปน 
ประโยชนตอครูผูสอนในการใชสื่อประกอบการเรียนการสอน 
  9.1.6  ควรนําผลการวิจัยที่ไดเขาประชุมรวมกันระหวางผูบริหาร  และครูผูสอน 
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ในวิชาอ่ืน  เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรู ปลูกฝงใหนักเรยีนมีคุณธรรม
จริยธรรม  
 9.2  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป 
  9.2.1  ควรศกึษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามโปรแกรมการเรียน  
ไดแก โปรแกรมการเรียนวทิยาศาสตร  คณิตศาสตร  คณิตศาสตร - ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย-
สังคมศึกษา และทัว่ไป  เพ่ือจะไดปรับปรุงการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสมัยใหม 
  9.2.2  ควรศกึษากับกลุมตวัอยางนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรยีน 
ใกลเคยีง เพ่ือใหทราบ เจตคติของนักเรยีนในระดับเดียวกันที่มีตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และใชเปนขอมูลในการปรบัปรุงการเรียนการสอนตอไป 
  9.2. 3  ควรศึกษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดวยวิธีการวิจัยเชงิ
คุณภาพ โดยสังเกต และมีการสัมภาษณนักเรียนเพ่ือใหทราบปญหาแลวนํากลับมาปรับแกใน
ครั้งตอไป 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 97

บรรณานุกรม 
 
กรมวิชาการ.  (2538).  แนวการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรพ้ืนฐานระดับประถมศึกษา.  กรุงเทพฯ: 
 ศูนยพัฒนาหลักสูตร. 
------------ .  (2540).  คูมือหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช 2540.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ 
 คุรุสภา. 
------------.  (2542).  การสังเคราะหรูปแบบการพัฒนาศกัยภาพของ 
 เด็กไทย ดานการควบคุมตนเองไดและความรับผิดชอบ.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุรุสภา 
 ลาดพราว. 
------------ .   (2545 ก).  รายงานการวจัิยเรื่อง การพัฒนาและการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการเรียน 
 การสอนในโรงเรียนมัธยมศกึษา : โรงเรียนระยองวิทยาคม จังหวัดระยอง.  กรุงเทพฯ: 
  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
 ------------.  (2545 ข).  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544.  พิมพครั้งที่ 2.   
 กรุงเทพฯ: องคกรการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ. 
------------ .  (2546 ก).  การจัดสาระการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลย.ี  กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
------------ .  (2546 ข).  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม  
 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 พรอมกฎกระทรวงที่เกี่ยวของและพระราชบญัญัติการศึกษา 
 ภาคบังคับ พ.ศ. 2545.  กรุงเทพฯ: กระทรวงฯ. 
กิดานันท  มลิทอง.  (2536).  เทคโนโลยทีางการศึกษาและนวัตกรรม.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ 
 ชวนพิมพ. 
------------ .  (2543).  เทคโนโลยีการศกึษาและนวตักรรม.  พิมพครั้งที่ 2.  กรุงเทพฯ:  
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  ถายเอกสาร. 
กิตตยิา ขุมทอง.  (2546).  พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของนิสิตระดบั 
 ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (บรรณารักษศาสตร 
 และสารนิเทศศาสตร).  กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
 ถายเอกสาร. 
ขจรฤทธิ์  ภักดีพันธ.  (2549).  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่อง เทคโนโลย ี
 สารสนเทศกลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที่ 3.   
 สารนิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ครรชิต  มาลยัวงศ.  (2540).  ทัศนะไอท.ี  กรุงเทพฯ: ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิสและ 
 คอมพิวเตอรแหงชาต.ิ 

 



 98

ครรชิต  มาลยัวงศ และคณะ.  (2544).  รายงานสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงาน 
 คอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศ.  กรุงเทพฯ:  
 โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว.  
จตุรพร  ปกเคระกา.  (2544).  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตใน 
 การเรียน การสอนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรยีนสวนกุหลาบ 
 วิทยาลัย.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
จันทรฉาย  พิทักษศิริกุล.  (2532).  ผลของการจัดโปรแกรมการศึกษาความกลาแสดงออกตอ 
 ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3.  วิทยานิพนธ ค.ม. 
 (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.   
 ถายเอกสาร. 
ชัยมงคล  เทพวงษ.  (2549).  หนวยที่ 4 อินเทอรเน็ตเบื้องตน.  สืบคนเม่ือ 16 ธันวาคม 2549, 
 จาก  htpp://www.chaiklong@hotmail.com 
ชัยวัฒน  วงศอาษา.  (2539).  ผลการฝกอบรมที่มีตอการเห็นคุณคาในตนเองของนักเรียน 
 ชั้นประถมศึกษาปที่ 5.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ:  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ดวงหทัย แสงวิริยะ.  (2544).  ผลการใชแผนการสอนแบบ 4 MAT ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทาง 
 การเรียน ความรับผิดชอบและเจตคตติอการเรียน ในหนวยการเรยีนเร่ืองประชากร 
 ศึกษาและการทํามาหากิน ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.  
 (การประถมศกึษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
 ถายเอกสาร. 
ดอกแกว  พานทอง.  (2541).  สภาพและปญหาการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน 
 ในระดับประถมศึกษาในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา 
 จังหวัดอุดรธานี.  รายงานการศึกษาคนควาอิสระ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).   
 มหาสารคาม: บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  ถายเอกสาร. 
ดุษฎี  วัฒนคามินทร.  (2544).  เจตคตติอวิชาคอมพิวเตอรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
 ตอนปลาย แผนการเรียนธรุกิจ สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5.   
 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (ธุรกจิศึกษา).  กรงุเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยั 
 ศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ถนอมพร  เลาหจรัสแสง.  (2544, มกราคม – มิถุนายน).  การสอนบนเวบ็ (Web-Based  
 Instruction) นวัตกรรมเพือ่คุณภาพการเรียนการสอน.  วารสารศึกษาศาสตรสาร  
 28(1): 87 – 94. 
ถวลัยวงศ  ไกรโรจนานันท และคณะ.  (2546).  เทคโนโลยีสารสนเทศพื้นฐาน.  กรุงเทพฯ: 
 สํานักพิมพแม็ค. 



 99

นงนุช รวมชนอนุเคราะห.  (2542).  เจตคติตอคอมพิวเตอรของครูโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา  
 สังกัด สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองบัวลําภ.ู  รายงานการศึกษาคนควา 
 อิสระ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  มหาสารคาม: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั 
 มหาสารคาม. 
นงลักษณ  ไหวพรหม.  (2543).  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรแบบมัลติมีเดีย วิชา 
 คณิตศาสตร เรื่อง เวลา ชั้นประถมศึกษาปที่ 2.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.  
 (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ:  บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  
 ถายเอกสาร. 
นพรัตน  เสภา.  (2549).  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เรื่อง มุมกลุมสาระ 
 การเรียนรู คณิตศาสตร สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.  
 (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  
 ถายเอกสาร. 
นิคม ทาแดง ; กอบกุล ปราบประชา ; และ อํานวย เดชชัยศร.ี  (2545).  บทที่ 8 เทคโนโลย ี
 การศึกษาเพือ่การเรียนรู.  กรุงเทพฯ: สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. 
นุชลดา  โรจนประภาพรรณ.  (2541).  ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว  
 การอบรม เลี้ยงดูของบิดามารดา กับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของวัยรุนตอนตน 
 ที่ศึกษาในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา อําเภออรัญประเทศ จังหวดั 
 สระแกว.  วิทยานิพนธ วท.ม. (สาธารณสขุศาสตร).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยัมหิดล.  ถายเอกสาร. 
ประทีป  บัญญัตินพรตัน ; และคนอื่นๆ.  (2545).  ชุดปฏิรูปการเรียนรู หลักสูตรการศึกษา 
 ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544.  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพประสานมิตร. 
พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2525.  (2538).  กรุงเทพฯ: อักษรเจรญิทัศน. 
พนิดา จันทรา.  (2543).  ปจจัยที่มีอิทธพิลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวิชาคณิตศาสตรของ 
 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่2 สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา.  
 วิทยานิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).  ขอนแกน: บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยัขอนแกน.  ถายเอกสาร. 
พนิดา  มานะตอ.  (2543).  เจตคติของครูและนักเรยีนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
 คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ เขตการศึกษา 12.. วิทยานพินธ กศ.ม. 
 (เทคโนโลยีทางการศึกษา).  ชลบุรี: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยับูรพา.   
 ถายเอกสาร. 
พันจันทร  ธนวัฒนเสถยีร และ ปยะ นากสงค.  (2543).  Network & Internet Sharing  ติดตั้ง 
 ระบบเครือขายและแชรอินเทอรเน็ตดวยตัวเอง.  กรุงเทพฯ: บริษัทซัคเซล  
 มีเดีย จํากัด. 
 



 100

ไพฑูรย  กานตธัญลักษณ.  (2548).  การพัฒนาเว็บเพจประชาสัมพันธภาควชิาเทคโนโลยีและ 
 สื่อสารการศึกษา คณะคุรุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
 พระจอมเกลาธนบุรี.  สารนพินธ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ:  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ไพศาล  หวังพานิช.  (2523).  การวัดผลการศึกษา.  กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
ไพศาล.  (2549, 15 ธันวาคม).  มารยาทในการใชอินเทอรเน็ต.  สืบคนเม่ือ 15 ธันวาคม 2549, 
 จาก htpp://www.school.obec.go.th/mrPaisan/e_learning/information/content/internet9.htm 
ยอดชาย  โดรุฉิน.  (2546).  การศึกษาปจจัยบางประการที่สัมพันธกบัความพึงพอใจในการใช 
 อินเทอรเน็ตของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา.  ปริญญานิพนธ  
 กศ.ม. (การวิจัยและสถติิทางการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ยืน  ภูวรวรรณ.  (2540).  ไซเบอรแคมปส. วารสารอนิเทอรเน็ตแม็กกาซีน. 1(9): 32. 
รพีพรรณ สุฐาปญณกุล.  (2541).  การศกึษาทัศนคติตอการเรียนสาขาวิชาคหกรรมศาสตรของ 
 นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ใน 
 กรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ:  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ระพีพรรณ เลขะวิพัฒน.  (2544).  การสนับสนุนทางสงัคมและความรูสึกมีคุณคาในตนเองของ 
 ผูใหญตอนตน: การศึกษาเปรียบเทียบระหวางคนวางงานและคนมีงานทําในป 2543. 
 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาพัฒนาการ).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
รัชนิศ นิสสัยเจริญ.  (2543).  การศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน 
 การเรียนรูของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 กลุมวิชาการงานและพื้นฐานอาชีพ โดย 
 ใชชุดการสอนรายบุคคลกับการสอนปกต.ิ  วิทยานิพนธ ศษ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา) 
 ขอนแกน: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัขอนแกน.  ถายเอกสาร. 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี.  (2547).  ธรรมนญูโรงเรียน.  กรุงเทพฯ:  ถายเอกสาร. 
------------ .  (2548).  งาน/โครงการ แผนปฏิบตัิการประจําป 2548 (ปงบประมาณ 2548-2549).  
 กรุงเทพฯ: ถายเอกสาร. 
------------ .  (2549).  คูมือนักเรียน. กรุงเทพฯ: ถายเอกสาร. 
ลวน  สายยศ ; และ อังคณา  สายยศ.  (2543).  การวัดดานจิตพิสัย.  กรุงเทพฯ: สวีริยาสาสน. 
ลิขติ  กาญจนาภรณ.  (2541).  จิตวิทยาเบื้องตน.  ใน เอกสารประกอบการสอน.  นครปฐม: 
 ภาควิชาจิตวทิยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัศิลปากร.   
 ถายเอกสาร. 
วรรณดี  แสงประทีทอง.  (2544).  เจตคต:ิ แนวคิด วธิกีารวัดและมาตรวัด.  นนทบุรี:  
 มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 



 101

วรัท  พฤกษาทวีกลุ.  (2546, 6 ธันวาคม).  คอมพิวเตอรกับการศึกษา.  สืบคนเม่ือ 6 กันยายน  
 2549,  จาก http://www.edtechno.com/modules.php?name=News&file=article&sid=4. 
วสันต  บรรลอืทรัพย.  (2546).  ทัศนคตติอโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของนักเรียน 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดเพชรบุรี.  สารนิพนธ กศ.ม. (ธุรกิจศกึษา).  กรุงเทพฯ:  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
วัชรพงษ  กิจชระภูมิ.  (2545).  ปญหาการเรียนวชิาคอมพิวเตอร ของนักศึกษาประกาศนียบัตร 
 วิชาชีพชั้นสูง แผนกวิชาคอมพิวเตอรธรุกจิ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วทิยาเขต 
 วังไกลกังวล.  สารนิพนธ กศ.ม. (ธุรกิจศกึษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลัย  
 มหาวิทยาลยัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
วาสนา  ไตรวฒันธงไชย.  (2543).  การเปรียบเทียบความเขาใจการอานและความรับผิดชอบตอ 
 การเรียนวชิาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  ที่ไดรับการสอนโดย 
 การเรียน แบบรวมมือตามวิธีเอสทเีอดีกับวิธสีอนตามคูมือครู.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.  
 (การมัธยมศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.   
 ถายเอกสาร. 
วิษณุ  โพธิ์ประสาท.  (2542).  การยอมรับ และการใชประโยชนจากเครือขายโรงเรียนของคร ู
 และนักเรยีนมัธยม ในเขตกรุงเทพมหานคร.  วิทยานพินธ ศศ.ม. (สารสนเทศ).   
 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั.  ถายเอกสาร. 
วีรวุฒิ  ฉกะนนัท.  (2543).  การพัฒนาเวบ็เพจในการนาํเสนอสารสนเทศ เรื่องอุตสาหกรรม 
 แปรรูปอาหารขนาดกลางและขนาดยอม ในชุดพัฒนาสงัคม ตามแนวพระราชดําริ  
 ศูนยศึกษา แนวพระราชดําริ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ผานเครือขาย 
 อินเทอรเน็ต.  สารนิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
วีระยทุธ  กอนกั้น.  (2542).  การศึกษาระดับการปฏบิตัิและระดับปญหาการจัดการเรียน 
 การสอนคอมพิวเตอรในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา  
 จังหวัดสกลนคร ปการศึกษา 2541.  รายงานการศึกษาคนควาอิสระ กศ.ม.  
 (เทคโนโลยีการศึกษา).  มหาสารคาม: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.   
 ถายเอกสาร. 
ศศวิิมล  เนืองนิจ.  (2543).  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและความรบัผดิชอบใน 
 การเรียนวชิาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่ไดรับการสอนโดยใช 
 บทเรียนโมดูลกับการสอนตามคูมือครู.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การมัธยมศึกษา).   
 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
ศศวิิมล  มีฤทธิ.์  (2547).  เอกสารการจัดการเรียนรู รายวิชา ง 1001 การงานอาชีพและ 
 เทคโนโลย1ี (เทคโนโลยสีารสนเทศ) กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4.  กรุงเทพฯ: โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา. 



 102

สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลย.ี  (2544).  มาตรฐานการเรียนรูและสาระ 
 การเรียนรูกลุมวิชาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย.ี  กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุรุสภา 
 ลาดพราว. 
------------ .  (2547).  แนวทางการจัดสาระการเรียนรูพ้ืนฐานและการวัดประเมินผล  สาระที่ 4 : 
 เทคโนโลยสีารสนเทศ.  กรุงเทพฯ: ม.ป.พ.. 
------------ .  (2548).  หนังสือเรียนสาระการเรียนรูพ้ืนฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมสาระ 
 การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชวงชั้นที่ 3 ชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3  
  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544.  พิมพครั้งที่ 6.  กรุงเทพฯ:  
 โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
------------ .  (2549).  มารยาทในการใชอินเทอรเน็ต.  สืบคนเม่ือ 10 พฤศจิกายน 2549,  
 จาก  htpp://www.thaigoodview.com/roomnet/roomnet46/IT46_7/doc9.htm - 8k 
สมจิตร  ทับทมิ.  (2548).  คูมือการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมดานความรับผิดชอบ 
 ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 4 ในกระบวนการเรียนการสอน วิชาการงานอาชีพ 
 และเทคโนโลยี สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครนายก.  สารนิพนธ กศ.ม.  
 (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  
 ถายเอกสาร. 
สมนึก  โรจนมงคลรัตน.  (2549).  เจตคติตอการเรยีนคอมพิวเตอรของนักศึกษาระดับ 
 ประกาศนยีบตัรวชิาชีพชั้นสูง ประเภทวชิาบริหารธุรกจิ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
 สงเสริมการศกึษาเอกชน เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร.  สารนิพนธ กศ.ม.  
 (ธรุกิจศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
 ถายเอกสาร. 
สาธิต  บญุเซง.  (2547).  พฤติกรรมการใชกิจกรรมทางอินเทอรเน็ตของผูใชในเขต 
 กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การตลาด).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั 
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ.  (2548).  รายงานการประเมิน 
 ประสิทธิภาพการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษาในสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน. 
 กรุงเทพฯ: บริษัท แบร พับลิชซ่ิง จํากัด. 
สําลี  รักสุทธ.ี  (2546).  ตารางวิเคราะหหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  
 กลุมสาระ การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีูการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
  ชวงชั้นที่ 3 (ม.1- ม.3).  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพพัฒนาศึกษา. 
สุภาวดี  สาขากร.  (2549).  การศึกษาสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โรงเรียน 
 หอวัง กรุงเทพมหานคร.  สารนิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ:  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 
 



 103

สุรชัย  วิริยะมนตร.ี  (2541).  ปจจัยที่มีผลตอความรูสึกเห็นคุณคาตอตนเองของวัยรุนที่มาจาก 
 ครอบครวัหยาราง.  วิทยานิพนธ ค.ม. (วิจัยประชากรและสังคม).  กรุงเทพฯ:  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล.  ถายเอกสาร. 
------------ .  (2543).  เอกสารนิเทศ แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประวัตศิาสตร 
 แนวใหม.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุรุสภา. 
สุรางค  โควตระกลู.  (2541).  จิตวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. 
เสรี  ชิโนดม.  (2543).  เครอืขายอินเทอรเน็ต.   สืบคนเม่ือ 26 เมษายน 2543,  
 จาก  http://www.docsavage.compsci.buu.ac.th/~seree/internet/internet1.html. 
อดุลย  จาตุรงคกุล.  (2543).  พฤติกรรมผูบริโภค.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
อดุลย  รัตนเมธางกูร.  (2542).  เจตคตติอคอมพิวเตอรของนักเรียนที่เรียนวิชาคอมพิวเตอรใน 
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแกงครอ จังหวัดชัยภูมิ. 
 วิทยานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีทางการศึกษา).  มหาสารคาม: บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม.  ถายเอกสาร. 
อธิปตย  คลี่สนุทร.  (2535, พฤศจิกายน – ธันวาคม).  ผูบริหารระบบสารสนเทศและ 
 คอมพิวเตอร ความเกี่ยวของและขอคิดเพือ่พิจารณา.  วารสารขาราชการ.  37(6): 68. 
อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, และคนอ่ืน ๆ.  (2541, เมษายน).  แนวทางการพัฒนาการสอนวิชา 
 คอมพิวเตอรในโรงเรียนมัธยมศึกษา.  วารสารครุศาสตร.  1(8): 10 – 12. 
อัมพรรัตน  ทองเนียม.  (2545).  ตัวแปรที่เกี่ยวของกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชัน้ 
 ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดมวง กรุงเทพมหานคร.  สารนิพนธ กศ.ม.  
 (จิตวทิยา การแนะแนว).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
 ถายเอกสาร. 
อุทัยวรรณ  ภูติโส.  (2546).  เจตคตติอคอมพิวเตอรและการใชคอมพวิเตอรของนักเรียนชั้น 
 ประถมศึกษาปที่ 5 ในโรงเรยีนประถมศึกษาสังกัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวัด 
 สระแกว.  วิทยานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีทางการศึกษา).  ชลบรีุ: บัณฑิตวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลยับูรพา.  ถายเอกสาร. 
เอกวิทย  แกวประดษิฐ.  (2545).  เทคโนโลยีการศึกษา:  หลักการและแนวคิดสูปฏิบตั.ิ  
 สงขลา: มหาวิทยาลัยทักษณิ. 
 
 
 
 
 
 



 104

Krejcie, Robert V. and Morgan, Daryle W.  (1970, Autum).  Determining Sample Size  
 for Research Activities.  Journal of Education and  Psychological  
 Measurement. 30(3): 608. 
Kuh, George D.; & Hu, Shouping.  (2001, May-June).  The Relationship Between  
 Computer And Information Technology Use, Selected Learning and Personal  
 Development Outcomes, and Other College Experiences.  Journal of College  
 Student Development.  
Wen, YuanHua.  (2000).  Student Attitudes Toward Fully Internet Dependent Learning : 
 Assessment Based on Learning Style.   Dissertation Abstracts Online.  
 Retrieved  September 3, 2002, from  http://thailis.uni.net.th/dao/detail.nsp.   
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 106

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 107

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง  การศกึษาเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 

 
คําชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีทั้งหมด  2  ตอน  คือ 
  ตอนที่ 1  เปนขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเจตคติตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษา โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร  ในดานความรับผิดชอบตอการใช 
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการเห็น 
คุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.  คําตอบของนักเรียนจะเปนประโยชนและมีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัด
การศึกษาของโรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 
 3.  คําตอบของนักเรียนไมมีถูก หรือผิด  ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากนักเรียน 
ชวยตอบแบบสอบถามที่ตรงกับความเปนจริงใหมากที่สุด 
 ผูวิจัยขอขอบคุณนักเรียนทีไ่ดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และใหความ 
ชวยเหลือในการวิจัยครั้งน้ีอยางดียิ่งมา  ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
         นางแสงจันทร  วงศสวัสดิ์ 
       นิสิตปริญญาโทภาคพิเศษ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   โปรดขีดเครื่องหมาย     ลงใน   หนาขอความตามสภาพที่เปนจรงิ 
 ของนักเรียน และกรอกขอความที่เปนจริงลงในชองวางที่กําหนดให 
 1.  เพศ 
    ชาย       หญิง 
  
 2.  ระดับชั้นเรียน 
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2    ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 
 
 3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 ระดับผลการเรียนที่ได   คือ  …………………………….. 
 
 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษา 
 โรงเรียนสุรศกัด์ิมนตรี  กรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง   
 1.  แบบสอบถามเจตคตติอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศกึษา  
โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี  ใน 4 ดาน  ไดแก  ดานความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยี
สารสนเทศ และดานการใชประโยชนของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 2.  ใหนักเรียนอานคําชี้แจงในแตละดาน แลวจึงตอบแบบสอบถาม 
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ตัวอยางแบบสอบถาม 
 

ระดับการปฏบิัต ิ 
ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
0) นักเรียนพิมพงานประมวลผลคําดวยความตั้งใจ      
00) นักเรียนประเมินผลตามเกณฑการใหคะแนน ตาม
สภาพจริง เม่ือเพ่ือนออกมารายงานหัวขอการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศหนาชั้นเรียน 

 
 
 

    

 
คําอธิบายตวัอยาง 
 ดานความรบัผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ขอ (0)  แสดงวา  ผูตอบพิจารณาเห็นวา ระดับการปฏบิัติ  อยูในระดับมาก   
ทําเครื่องหมายลงในชอง มาก 
 ขอ (00)  แสดงวา  ผูตอบพิจารณาเห็นวา ระดับการปฏบิัติ  อยูในระดับมากที่สุด   
ทําเครื่องหมายลงในชอง มากที่สุด 
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1.  ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 คําชี้แจง โปรดอานขอความแลวพิจารณาวานักเรียนมีพฤติกรรมความรับผิดชอบตอการใช
เทคโนโลยี สารสนเทศอยูในระดับใด แลวจึงขีดเครื่องหมาย  ลงในชองระดับการปฏิบัติที่ตรงกับความเปน
จริงมากที่สุด 
 

ระดับการปฏิบัติ 
ขอ 

 
ความรับผิดชอบตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 นักเรียนตั้งใจสืบคนขอมูลขาวสารบนเครือขายอินเทอรเน็ต      
2 นักเรียนฝกฝนตนเองในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปจนกระทั่ง

ทํางานไดรวดเร็ว และถูกตอง 
     

3 นักเรียนใหความรวมมือชวยเหลือในการทํางานกลุมวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

4 นักเรียนปฏิบัติตนตามระเบียบขอบังคับและขอตกลงตางๆ 
ของหองเรียนคอมพิวเตอร 

     

5 นักเรียนพิมพงานคอมพิวเตอรสงในชั่วโมงเรียนทันตามที่ครู
กําหนด 

     

6 นักเรียนมีการตรวจทานความถูกตองของงานบนจอ 
คอมพิวเตอรกอนพิมพงานสงครู 

     

7 นักเรียนนําขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการพิมพงานใน
โปรแกรมสําเร็จรูปมาปรับปรุงในครั้งตอไป 

     

8 นักเรียนทบทวนเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไมเขาใจ
จากการเรียนในชั้นเรียน 

     

9 นักเรียนแนะนําวิธีการสืบคนขอมูลสารสนเทศจากระบบ
อินเทอรเน็ตใหเพ่ือนดวยวิธีการที่ถูกตอง 

     

10 นักเรียนปฏิบัติตามกฎขอบังคับของบริการเครือขาย
คอมพิวเตอรอยางเครงครัด 

     

11 นักเรียนเปด-ปดเครื่องคอมพิวเตอรตามขั้นตอนการใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร 

     

12 นักเรียนใชงานอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและเกิด
ประโยชน และรูวาไมควรสงแฟมขอมูลที่ติดไวรัส
คอมพิวเตอรในการกระจายขอมูลไปยังปลายทางเปน
จํานวนมากจะทําใหผูอ่ืนเดือดรอน 
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2.  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 คําชี้แจง โปรดอานขอความตอไปนี้ แลวพิจารณาวานักเรียนเห็นดวยกับขอความในชองความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับใด  แลวจึงขีดเครื่องหมาย  ลงในชองระดับ
ความเห็นดวย  ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

ระดับความเห็นดวย 
ขอที่ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 การมีความรูความเขาใจในการอานขาวความเคลื่อนไหวจาก

ระบบ เครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหนักเรียนไดเพ่ิมพูนความรูมาก
ขึ้น 

     

2 การมีความรูความเขาใจในการเขียนรายงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

3 การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการจัดเก็บและสืบคนขอมูล
ประเภทตางๆ ทําใหสามารถคนหาขอมูลที่เก็บไวไดอยางรวดเร็ว
ย่ิงขึ้น 

     

4 การมีความรูความเขาใจในการใชขอมูลขาวสาร สารสนเทศจาก
อินเทอรเน็ตไดอยางหลากหลายทําใหเปนผูรอบรู และรูเทาทัน
เหตุการณที่เกิดขึ้น 

     

5 การมีความรูความเขาใจในการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปได
เหมาะสมกับชนิดของงานที่ทํา ชวยทําใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

     

6 การมีความรูความเขาใจในกฎหมายลิขสิทธิ์ หลักการและ
ขอตกลงตางๆ เกี่ยวกับซอฟตแวรและระบบเครือขายเปนเรื่อง
จําเปน 

     

7 
 

การมีความรูความเขาใจในสวนประกอบของคอมพิวเตอร ทําให
นักเรียนสามารถใชและบํารุงรักษาไดดีย่ิงขึ้น  

     

8 การมีความรูความเขาใจถึงการใชชื่อ และเลขที่อยูไอพีของ
คอมพิวเตอร ทําใหการติดตอส่ือสารมีประสิทธิภาพ 

     

9 การมีความรูความเขาใจในหลักการเบื้องตนในการประมวลผล
ขอมูลของโปรแกรมคอมพิวเตอรทําใหสามารถใชคอมพิวเตอร
เปนเครื่องมือในการทํางานไดเปนอยางดี 

     

10 การมีความรูความเขาใจในการโอนยายแฟมขอมูลทําใหนักเรียน
สามารถรับสงแฟมขอมูลได 

     

11 การมีความรูความเขาใจถึงวิธีการใชงานเครื่องพิมพประเภท
ตางๆ ทําใหสามารถเลือกพิมพงานที่มีประสิทธิภาพไดดีย่ิงขึ้น 

     

12 การมีความรูความเขาใจในเรื่องของโปรแกรมบราวเซอร ทําให
นักเรียนเขาใจการทํางานของภาษา HTML มากขึ้น 
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3.  ดานการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 คําชี้แจง โปรดอานขอความแลวพิจารณาวา นักเรียนมีการเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อยูในระดับใด แลวจึงขีดเครื่องหมาย   ลงในชองระดับการเห็นคุณคาที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 

ระดับการเห็นคุณคา  
ขอที่ 

 
การเห็นคุณคาในเทคโนโลยีสารสนเทศ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตชวยใหนักเรียนสามารถสืบคน

ขอมูลสารสนเทศดวยตนเองไดสะดวก 
     

2 เกมคอมพิวเตอรชวยใหนักเรียนรูจักวิธีนํามาใชในการฝก
สมอง 

     

3 การสงอีเมลทําใหนักเรียนสามารถสงขอมูลสารสนเทศถึง
กันไดโดยประหยัดคาใชจาย 

     

4 เว็บบอรดมีการแลกเปลี่ยนความรู และแสดงความคิดเห็น 
ทําใหนักเรียนมีความรูกวางขวางมากขึ้น 

     

5 การอานขอมูลขาวสารทางอินเทอรเน็ตชวยทําใหนักเรียน
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงกับเหตุการณปจจุบัน 

     

6 ซอฟตแวรกราฟกชวยทําใหการสราง ออกแบบ วาดหรือ
จัดตกแตงเอกสารหรือรูปภาพไดงาย สะดวกในการ
นําไปใช 

     

7 การเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดเหมาะสมกับงานทําให
การทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

8 ความรูในการเขียนโปรแกรม ชวยในการประยุกตใชกับ
งานประมวลผลขอมูลสารสนเทศไดมาก 

     

9 การใชโปรแกรมตารางคํานวณชวยใหนักเรียนวิเคราะห
และประเมินผลขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

10 ซอฟตแวรประมวลคํา ชวยใหการพิมพเอกสาร  
สามารถแกไข เพ่ิม แทรก ลบ และจัดรูปแบบเอกสาร ทํา
ใหนักเรียนไดรับความสะดวกในการใชทํางาน 

     

11 ซอฟตแวรนําเสนอ (presentation) ทําใหการทําภาพ 
เคล่ือนไหว เสียง และขอความ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

12 ซอฟตแวรมัลติมีเดียประเภทขอมูล ทําใหนักเรียนเขาใจ 
วิธีการจัดเก็บขอมูล จนถึงการสรางรายงานการประมวลผล
ขอมูลไดดีย่ิงขึ้น 
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4.  ดานการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 คําชี้แจง โปรดอานขอความแลวพิจารณาวา การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศดังกลาว 
มีประโยชนสําหรับนักเรียนอยูในระดับใด แลวจึงขีดเครื่องหมาย   ลงในชองระดับความสามารถที่ตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด 

ระดับการมีประโยชน  
ขอที่ 

 
การใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 การสงการบานโดยการใชบริการระบบเครือขายอินเทอรเน็ต      
2 การฝกฝนเรียนรูโดยใชบทเรียนออนไลน (E-Learning)  

ที่มีการโตตอบ 
     

3 เครือขายแลนทําใหการติดตอที่มีระยะทางไมไกลมากนัก  
มีความสะดวกตอการใชงานภายในองคกร 

     

4 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail) เปนโปรแกรมที่ใช
เชื่อมโยงเอกสารระหวางกัน ทําใหการติดตอกันเปนไปดวย
ความสะดวกมากขึ้น 

     

5 การใชโทรศัพทมือถือ (โทรศัพทเคล่ือนที่) เปนอุปกรณส่ือสาร 
และมัลติมีเดีย เราสามารถลบภาพออก และพิมพออกมาใช
งานไดเอง 

     

6 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการดูภาพยนตรและ 
ฟงเพลงตางๆ ได 

     

7 คอมพิวเตอรโนตบุคสะดวกในการใชพิมพงานเอกสารดวย
ความสะดวก และคลองตัวไดเปนอยางดี 

     

8 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการดาวนโหลดซอฟตแวร
ตางๆ มาใชงาน 

     

9 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการเลือกซื้อสินคาและ
บริการ 

     

10 หนวยความจําแบบแฟลชที่เรียกวา แฮนดีไดรฟใหความ
สะดวกในการเก็บขอมูลไดเหมือนฮารดดิสกและยังสามารถนํา
ติดตัวไปใชไดทุกแหงที่ตองการ 

     

11 การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตสืบคนขอมูลขาวสารทําให
ไดรับความรูไดอยางกวางขวาง 

     

12. การมีสํานักงานอัตโนมัติสามารถลดปริมาณการใชทรัพยากร
กระดาษ 

     

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
 

รองศาสตราจารย ณรงคชัย  ปฎกรัชต  วิทยาลัยดุริยางคศิลป  
         มหาวิทยาลัยมหิดล 
         ตําบลศาลายา  อําเภอพุทธมณฑล 
         จังหวัดนครปฐม 
 
ครูพรจันทร  ลองสกุล      ครู คศ. 2  
         โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 
 
อาจารย ดร.ราชันย  บุญธมิา    สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 
         มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
อาจารย ดร.วิชาญ  เลิศลพ    หัวหนาสาขาฟสิกสและเทคโนโลยี 
         มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนัุนทา กรุงเทพมหานคร 
 
อาจารยสมชัย  เชาวพานิช    ผูอํานวยการสถานศึกษา  
         โรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี กรุงเทพมหานคร 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ ชื่อสกุล      นางแสงจันทร  วงศสวัสดิ ์
วันเดือนปเกิด      25  พฤศจิกายน  2498 
สถานที่เกิด      โรงพยาบาลศริิราช  กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน    56/14 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ถนนวิภาวดีรังสิต 
       เขตดินแดง  แขวงดินแดง  กรุงเทพมหานคร 104000 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน ครู คศ. 3  โรงเรียนสุรศักดิม์นตรี 
สถานที่ทํางานปจจุบัน    56 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ถนนวิภาวดีรังสิต 
       เขตดินแดง  แขวงดินแดง  กรุงเทพมหานคร 104000 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2514    มัธยมศึกษาปที่ 3 
       จากโรงเรียนวัดปากน้ํา ตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2516    มัธยมศึกษาปที่ 5 (ทั่วไป) 
       จากวิทยาลัยอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2517    มัธยมศึกษาปที่ 6 (ปวช.) 
       จากวิทยาลัยอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2519    ประโยควชิาชพีชั้นสูง (ปวส.) วิชาเอกคหกรรมศาสตร 
       จากวิทยาลัยเทคนิคกรุงเทพฯ  
       ยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2523    ประโยคครูมัธยม (ปม.) วิชาเอกคหกรรมศาสตร 
       จากวิทยาลัยอาชีวศึกษาวทิยาเขตพระนครใต  
       บางรัก  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2525    การศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) คหกรรมศาสตร 
       จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2549    การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
       จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
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