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การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมาย 1) เพ่ือศึกษาคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของโรงเรยีนเตรียมทหาร  4  ดาน  ไดแก การเปนบุคคลแหงการเรยีนรู  การประยุกตใช
เทคโนโลย ี การมีวิสัยทศันรวม และการมีวฒันธรรมการเรียนรู  2) เพ่ือเปรียบเทียบคณุลักษณะ
ความเปนองคกรแหงการเรยีนรูของโรงเรยีนเตรยีมทหาร  4 ดาน       ตามความคิดเห็นของ
ขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหาร จําแนกตามหนวยงาน  ระดับชั้นยศ  และระยะเวลาการปฏิบตัิงาน   
กลุมตัวอยางในการศึกษาครัง้นี้จํานวน 239 คน   ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น    เครื่องมือทีใ่ชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ    ไดคาความเชื่อม่ัน
ทั้งฉบบัเทากบั 0.95        สถิตทิี่ใชในการวเิคราะหขอมูล   คือ  คารอยละ    คาเฉลี่ย    คาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคาที (t–test)  และ การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One–Way ANOVA)   

ผลการวิจัยพบวา  
1) คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร ดานการ

ประยุกตใชเทคโนโลยี   ดานการมวีิสัยทศันรวม  และโดยรวมอยูในระดับมาก สวนดานการมี
วัฒนธรรมการเรียนรู  และดานการเปนบคุคลแหงการเรยีนรู  อยูในระดับปานกลาง 

2)  คณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารโดยรวมตาม
ความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารที่มีหนวยงานตางกันไมแตกตางกัน เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา  ดานการมีวิสัยทัศนรวมตามความคิดเห็นของนายทหารที่ปฏิบัติหนาที่
ในหนวยงานตางกัน แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยนายทหารหนวยฝก-
ศึกษามีความคิดเห็นสูงกวานายทหารหนวยงานสนับสนุนการศึกษา 

3) คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหารโดยรวมและราย
ดานตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรยีนเตรยีมทหารที่มีระดับชัน้ยศตางกนั  แตกตางกนั 
อยางมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรยีนรูโดยรวมและ
รายดานทุกดานตามความคดิเห็นของนายทหารสัญญาบตัรสงูกวานายทหารประทวน  
 4) คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารโดยรวม 
ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรยีนเตรียมทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานตางกันไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานวัฒนธรรมการเรียนรูตามความคิดเห็นของนาย
ทหารที่มีระยะเวลาการปฏบิัติงานมากสงูกวานายทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบตังิานปานกลาง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05      
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 The purposes of this research were to study learning organization characteristics 
of the Armed Forces Academies Preparatory School - AFAPS in 4 aspects, i.e. earning 
person, technology application, shared vision, and learning culture; 2) compare the learning 
organization characteristics according to the opinions of the military personnel of the Armed 
Forces Academies Preparatory School by division, rank, and  years of work. The samples 
for this study consisted of 239 military personnel at the Armed Forces Academies 
Preparatory School. A Likert-type questionnaire was used to collect data. It had an alpha 
coefficient of 0.95. The data were analyzed by percentage, mean, standard deviation, t-test, 
and One-Way ANOVA.   
 The results of the study were as follows. 
 1) The learning organization characteristics as a whole and the technology 
application and shared vision aspects of the AFAPS were at a high level whereas the 
learning person and learning culture aspects were at the moderate level. 
 2) The learning organization characteristics as a whole of AFAPS was not 
significantly different according to the opinions of the AFAPS military personnel in different 
divisions.  When compared individual aspects, the shared vision aspect was perceived 
differently at .05 level, i.e. the AFAPS military personnel in the training-education division 
had a higher perception than those in the education support division. 
 3) The learning organization characteristics as a whole and individual aspects of 
AFAPS were significantly different at .01 level according to the opinions of the AFAPS 
military personnel with different rank; i.e. the commissioned officers had  higher perceptions 
than the noncommissioned officers. 
 4) The learning organization characteristics as a whole of AFAPS was not 
significantly different according to the opinions of the AFAPS military personnel with different 
years of work. When compared individual aspects, the learning culture aspect was 
perceived differently at .05 level, i.e. the AFAPS military personnel with a high level years of 
work had a higher perception than those with a moderate years of work. 
 



 
 
 

 อาจารยที่ปรกึษาสารนพินธ  ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสตูรและคณะกรรมการสอบ
ไดพิจารณาสารนิพนธเร่ือง  การศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
เตรียมทหาร ของ นาวาตรี หญิง ราตร ี ตะพันธุ   ฉบับน้ีแลว เห็นสมควรรับเปนสวนหนึ่งของการศึกษา
ตามหลักสตูรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต   สาขาวชิาการบริหารการศกึษา  ของมหาวทิยาลยั
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ประกาศคณูุปการ 
 

 สารนพินธฉบบัน้ีสําเร็จไดดวยดี จากความกรุณาของผูชวยศาสตราจารย ดร. วีระ   
สุภากิจ  ทีรั่บเปนประธานทีป่รึกษาสารนพินธ   ทีไ่ดกรณุาใหความรู  คําปรกึษา  ขอเสนอแนะ
พิจารณาตรวจสอบแกไขสารนิพนธฉบบัน้ี    นอกจากนี้ผูวิจัยไดรับขอเสนอแนะอันเปนประโยชน
ทําใหสารนพินธมีความสมบูรณยิ่งขึ้นจาก  ผูชวยศาสตราจารย ดร. ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ 
ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตร   ผูชวยศาสตราจารย ดร. พวงรตัน  เกษรแพทย  กรรมการ
สอบสารนิพนธ   ซ่ึงเปนคณะกรรมการสอบสารนิพนธ    ผูวิจัยซาบซึง้ในความกรุณาและขอกราบ
ขอบพระคณุดวยความเคารพยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณ   ดร.ราชันย  บญุธมิา  อาจารยภาควิชาสํานักทดสอบทาง
การศึกษาและจิตวทิยา   นางอัมพร  สนิอยู   นักวิชาการศึกษา 6   พันเอก ธรรมรงค  บุญสนอง   
พันเอก หญิง นงเยาว  เกตนุุติ    พันเอก สุรชาญ  วณิชกิจ   อาจารยที่ปรึกษาสวนการศึกษา
โรงเรยีนเตรยีมทหารทีใ่หความอนเุคราะหเปนผูเชีย่วชาญตรวจสอบ แกไขเครื่องมือ ในการวิจัย 
ครั้งนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณพลตร ีศักดา  ศิริวัฒน    และผูทรงคุณวุฒิในโรงเรียนเตรยีมทหาร
ที่ใหความอนเุคราะห ใหขอมูล และเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบรางแนวทางการศึกษาคุณลักษณะ
ความเปนองคกรแหงการเรยีนรูของโรงเรยีนเตรียมทหาร 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูบัญชาการโรงเรียนเตรียมทหาร  หัวหนาหนวยขึ้นตรงโรงเรียนเตรียม
ทหาร ที่ใหความอนุเคราะหในการเกบ็ขอมูล  และขอขอบคุณขาราชการโรงเรยีนเตรยีมทหารที่เปน
กลุมตวัอยางที่ใหความรวมมือในการเก็บขอมูล อํานวยความสะดวกในการตอบแบบสอบถามเปน
อยางดียิ่ง   ตลอดจนผูเกีย่วของทุกทานทีเ่ปนแรงใจและใหการสนบัสนุนชวยทําใหงานวิจัยน้ี
สําเร็จสมบรูณดวยดี 
 คุณคาและประโยชนของสารนิพนธฉบบัน้ี ผูวิจัย ขอนอมนําบชูาแดผูมีพระคณุทุกทานที่
กลาวนามและมิไดกลาวนาม    บิดา   มารดา   คณาจารย  ทีใ่หการอบรมสัง่สอนประสิทธิป์ระสาท
วิชาความรูแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาทีไ่ดศกึษา ณ มหาวทิยาลยั แหงนี ้
 
        นาวาตรี หญิง ราตรี    ตะพันธุ 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 

 ปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมใหม ๆ ที่เกิดขึ้น  ผนวกกับ
การแขงขนัทางธุรกิจที่มีความรุนแรง ทําใหองคกรปจจุบันไมวาจะเปนราชการ รัฐวสิาหกิจ หรือเอกชน 
จําเปนตองปรับตวัใหทนัตอสถานการณการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาขณะเดียวกนัก็จะตองพัฒนา
องคกรใหเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพ   เพ่ือใหสามารถอยูรอดไดในสถานการณทีมี่การแขงขันสูง 
วาองคกรใดกต็ามหากตองการสรางความไดเปรียบในการแขงขันไดอยางยั่งยืน  องคกรนั้นจะมีการ
ปรับตวัใหมีลกัษณะของการเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่ใหความสําคัญกับ
การเรียนรูอยางตอเน่ืองสมํ่าเสมอ (สาริน.  2547 : 12) 
 ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2)  
พ.ศ. 2545 มาตรา 40  มีเจตนารมณที่จะใหสถานศึกษาเปนแหลงผลิตทรัพยากรบุคคลเปนมนุษยที่
สมบูรณทั้งทางรางกายและจิตใจ  สติปญญา  ความรู  คุณธรรม   มีจริยธรรมและวัฒนธรรม  ในการดํารงชีวิต
และอยูในสังคมอยางมีความสุข ดังน้ัน สถานศึกษาที่จะสนองเจตนารมณดังกลาว ควรมีคุณลักษณะ
เปนองคกรแหงการเรียนรู     ซ่ึงสถานศกึษาเปรียบเสมือนหองปฏิบัติการเรียนการสอนขนาดใหญ 
ที่จะทําหนาที่ในการถายโยงความรู  ในทุกดานไปสูเด็ก ทั้งการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนในหองเรียน
ระหวางนักเรยีนและครู ในดานของเนื้อหาสาระวิชาตาง ๆ ที่กําหนดไวในหลักสตูรในขณะเดียวกัน
เด็กจะไดเรียนรูจากสิ่งตาง ๆ ที่มีอยูในโรงเรียน ในดานของการฝกปฏิบตัิและการปลูกฝงลักษณะ
นิสัย  สถานศกึษาจะเนนแหลงที่สรางความคิดเชิงระบบที่จะพัฒนาใหเกิดวิสัยทศันกาวทันตอความ
เปลี่ยนแปลงเปนพ้ืนฐานทางสติปญญาในอนาคต (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต.ิ  2545 : 
ออนไลน)  โรงเรียนเปนองคกรที่ใหบริการที่ผูกพันกับเรื่องการเรียนการสอนเปนหลกัและเปาหมาย
สุดทาย (Ultimate Goal)  ของโรงเรียนก็คือการเรียนรูของนักเรียน (Student Learning)    ดังน้ันใน
บรรดาองคกรประเภทตางๆ  โรงเรียนจึงควรเปนองคกรแหงการเรียนรูมากกวาองคกรประเภทใด ๆ  
(วิโรจน  สารรัตนะ.  2546ก : 7)      
 ดวยวิสยัทศันการดําเนินการของกระทรวงศึกษาธิการจากแผนปฏิบตักิารระยะ ป พ.ศ. 
2547-2549 “กระทรวงศึกษาธิการเปนองคการที่จัดและสงเสริมการจัดบริการการศึกษาที่มีคณุภาพ
เปนที่พึงพอใจของผูรับบรกิารเพื่อใหคนไทยไดรับการพัฒนาและสงเสริมใหเปนมนุษยที่สมบูรณ 
เปนคนดี คนเกง มีความสุข รักการเรียนรู พ่ึงตนเองได มีสวนรวมในการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน
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เพ่ือความมั่นคงของมนุษยและพรอมกาวทันสังคมโลก”  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2545 : ออนไลน) 
ซ่ึงสอดคลองกับการจัดการศึกษาดานความมั่นคงของประเทศชาติโดย พ.ต.ท.ดร. ทักษิณ  ชินวัตร 
ไดปาฐกถาพิเศษเรื่องวิสัยทศันและยุทธศาสตรการพัฒนากองทัพ  ดวยการพึ่งตนเอง ในงาน
เทคโนโลยปีองกันประเทศประจําป 2546 (เทคโนโลยปีองกันประเทศ.  2546 :  ออนไลน) สรุปพอ
สังเขปไดวา  การพัฒนากองทัพดวยการพึ่งตนเองในเรื่องของความพรอมรบ  ซ่ึงกองทัพอยูในขีด
ความสามารถถาไดรับการปรับปรุง การสนับสนุนที่ดี  เปนผลใหวิสัยทัศนทีต่ั้งเปาหมายไวเปนไปได  
ซ่ึงเกิดจากทุกฝายตองชวยกัน   การพึ่งตนเองมีหลัก 3 ระดับ  ระดับที่ 1 คือการเอาสิ่งที่มีอยูยืด
อายุการใชงาน และมีประสทิธิภาพ ซ่ึงเปนระดับที่กองทัพไดดําเนินการแลว  ระดับที่ 2  คือคิดคน
มาเสริมสิ่งที่มีอยูเพ่ือทําใหสิง่ที่มีอยูทําไดมากขึ้น และระดับที่ 3 คือความกาวหนาทางวิทยาการ   
พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ  ชินวตัร มีความตั้งใจให กระทรวง ทบวง กรม ทกุ ๆ แหง เปน องคกรแหงการ
เรียนรู   ตองปรับปรุง  ตองเรียนรูตลอดชีวติ เพราะโลกเกิดการเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว   จะทํา
อยางไรใหบุคลากรในกองทพั กรม กอง  มีวิวัฒนาการการเปลี่ยนแปลงของแตละบุคคลใหทันกบั
โลกในยุคปจจุบัน ทําอยางไรใหองคกรเปนองคกรที่นาอยู นาทํางาน    โดยอยูบนพ้ืนฐานของการ
เรียนรูตลอดชวีิต สรางวัฒนธรรมประจําองคกร  มีวิสัยทัศนรวม (Shared  Vision) ใหคนในองคกร
มามีสวนรวม (Participate) เพ่ือไปสูจุดมุงหมายเดียวกัน 
 องคกรแหงการเรียนรู เปนองคกรที่ทุกคน ทุกระดับ พัฒนาขีดความสามารถในการสราง
ผลงานที่ดีใหกับองคกรดวยใจรักอยางตอเน่ือง  องคกรแหงการเรียนรูจึงเปนพ้ืนฐานรองรับการ
เปลี่ยนแปลง (วรภัทร  ภูเจริญ.  2548 : 21, 256)  เปนองคกรรูปแบบใหมที่ใชทศันะการมององคกร
แบบองครวมคือ     ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรทุกระดับ  
ทั้งระดับบคุคล  ระดับกลุม  และระดับองคกรใหเกิดขึ้นพรอม ๆ กัน และเปนการพฒันาอยางยั่งยืน   
เพราะใหความสําคัญกับการเรยีนรูตลอดชีวติการทํางานของบุคคล และใชทุกสิ่งจากการทํางานเปน
ฐานความรูทีส่ําคัญ    ประกอบกับการแสวงหาความรู   การแบงปนความรู    การสรางองคความรู 
และการใชความรูรวมกันอยางตอเน่ือง (อรจรีย ณ ตะกั่วทุง.  2546 : ออนไลน) 
 โรงเรียนเตรยีมทหารเปนหนวยงานทีข่ึ้นตรงตอกรมยทุธศึกษาทหารกองบัญชาการทหาร
สูงสุด สังกัดกระทรวงกลาโหม  จัดเปนสถาบันการศึกษาหลักที่มีนโยบายใหเปน สถาบันการศกึษา
ตนกําเนิดมีภาระหนาที่ในการผลิตนายทหาร-นายตํารวจ  ใหมีความสามัคคี มีจริยธรรม สตปิญญา 
เฉลียวฉลาด  มีวิสัยทศันกวางไกล  มีความคิดริเริ่ม สามารถวิเคราะหและแกปญหาอยางมีเหตุผล  
มีความรูความสามารถศึกษาตอในโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา  โรงเรียนนายเรือ  โรงเรียน
นายเรืออากาศ และโรงเรยีนนายรอยตํารวจ  โดยโรงเรียนเตรยีมทหาร จะผลิตนกัเรียนใหได
มาตรฐานทางวิทยาการสายวิทยาศาสตร ใหมีความเปนเลิศทางระเบยีบวินัย  สงเสริมใหมีความเปน
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สุภาพบุรุษทั้งรางกายและจติใจ  อีกทั้งจะนําเทคโนโลยสีมัยใหมมาใชในการพัฒนาการบริหารจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้น (สวนการศึกษาโรงเรียนเตรียมทหาร.  2546 : 3) 
      ดังน้ันตามภาระหนาที่ของโรงเรียนเตรียมทหารเพื่อผลิตนักเรียนเตรียมทหารใหมีความรู    
ความสามารถตามวตัถุประสงคและนโยบายที่ตั้งไว  ซ่ึงปจจุบันโรงเรียนเตรยีมทหารเปนที่รวมของ
คนจํานวนมาก   มีวุฒิทางการศึกษา   ความรู    ความคิดเห็นและประสบการณการปฏิบตัิงานที่
แตกตางกันแตมาอยูรวมกันเพ่ือทํางานใหกับหนวยงานตามที่ไดรับมอบหมาย (ครรชิต  มาลัยวงศ. 
2546 : 58)  และเปนไปตามนโยบายและวสิัยทัศนของโรงเรียนเตรียมทหาร   ดวยเหตุน้ีการพฒันา
โรงเรียนเตรยีมทหารใหมีคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้นและเปนไปอยาง
ตอเน่ือง มีศักยภาพในการเรียนรูไดอยางรวดเรว็   สามารถปรับตัวเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกบั
องคกร  
 ศักยภาพของการเรียนรูขององคกรมีองคประกอบที่สําคญัคือการเรียนรูของบุคคลใน
องคกร (มนตชัย  พินิจจิตรสมุทร.  2548ก : 57 ; อางอิงจาก  Marquardt : 1996)  สามารถนํา
ความรู ความสามารถ  เครือ่งมือสื่อสาร ขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหมมาประยุกตใชได
อยางมีประสิทธิภาพประกอบกับพัฒนาบุคลากร  เปลี่ยนรูปแบบ และวิธีจากแบบดั้งเดิมคือ  จาก
การฝกอบรมเพื่อแกปญหาการทํางานเปนครั้งคราว หรือการสงบุคลากรไปศึกษาเพิ่มเติมเปนราย ๆ  
กลายเปนการเรียนรูตลอดเวลาอยางตอเน่ือง และเนื้อหาของการเรียนรูก็ไมเนนเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
งานในความรบัผิดชอบเทานั้น  แตยังตองเรียนรูขามสายงาน เรียนรูเรื่องภายในองคกร เรียนรูภาวะ
แทจริงภายนอกองคกร เรียนรูแนวโนมและโอกาส   และเรียนรูวธิกีารนําความรูไปใชใหเกิดผลใน
ทุกระดับ   (อรจรีย ณ ตะกัว่ทุง.  2546 : ออนไลน)   
 ดังน้ันในการดําเนินกิจกรรมในการพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูน้ัน ตองมี
การศึกษาเพือ่สรางความเขาใจในความหมาย  ความสําคัญ  แนวคดิ  และคุณลักษณะของความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูกอนที่จะกาวไปสูขั้นปฏบิตัใินการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการ
เรียนรู (บุบผา พวงมาล.ี  2542 : 43)   เม่ือโรงเรียนพัฒนาเปนองคกรแหงการเรียนรูแลว  โรงเรียน
ควรมีคุณลักษณะอยางไร มีปจจัย  ขอเสนอแนะที่เกีย่วกับกระบวนทัศนใหม ๆ เพ่ือเปนแนวทางให
เกิดวิสัยทศัน   และเกิดความมุงหวังที่จะนําขอเสนอแนะจากการวิจัยไปเสริมสรางและประยุกตใชทั้ง
ผูบริหารและผูปฏิบตัิงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (วิโรจน  สารรัตนะ. 2546ก : คํานํา)   
      ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร   
ผลงานวิจัยเปนประโยชนตอผูบริหารและผูเกี่ยวของเพ่ือพัฒนาและเสริมสรางโรงเรียนเตรยีมทหาร
ใหเปนองคกรแหงการเรียนรูที่มีประสิทธภิาพ   
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ความมุงหมายของการวิจัย 

    ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไว ดังน้ี 

     1.  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร     
4  ดาน ไดแก   การเปนบุคคลแหงการเรยีนรู    การประยุกตใชเทคโนโลยี  การมีวิสัยทศันรวม  
และการมีวัฒนธรรมการเรยีนรู   
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  
4 ดาน ไดแก  การเปนบุคคลแหงการเรยีนรู  การประยุกตใชเทคโนโลยี  การมีวิสัยทศันรวม  และการ
มีวัฒนธรรมการเรียนรู  ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร จําแนกตามหนวยงาน   
ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ความสําคญัของการวิจัย 

   ผลของการศกึษาวิจัยครั้งน้ี  ทําใหทราบถึงระดับคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  เพ่ือเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษา     ผูปฏิบตัิงาน คอื 
ครูผูสอนและผูที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการฝก-ศึกษา และการสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียนเตรียมทหาร  
ไดนําผลการศกึษาคนควางานวิจัยครั้งน้ีไปใชในการพฒันาการบริหาร   การจัดการ   และสงเสริม
กิจกรรมการฝก-ศกึษา   และการสนับสนนุการศึกษาของโรงเรียนเตรียมทหารใหเปนหนวยงานที่มี
คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ใหสามารถผลิตนักเรียน
เตรียมทหารที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้นตอ ๆ ไปในอนาคต 

ขอบเขตของการวิจัย 

  ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยกําหนดขอบเขตเนื้อหาในการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร 4 ดาน ไดแก การเปนบุคคลแหงการเรียนรู   การประยุกตใช
เทคโนโลยี   การมีวิสัยทศันรวม   และการมีวัฒนธรรมการเรียนรู   โดยศึกษาจากความคิดเห็นของ
ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย  ไดแก ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  ปพุทธศักราช 2549    
จํานวน  525 คน   

 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย  ไดแก  ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร สังกัดกรมยุทธ
ศึกษาทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด  ปพุทธศกัราช 2549   จําแนกตาม หนวยงาน  ระดับชั้นยศ 
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และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน   โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางของเครจซี; และ มอรแกน 
(Krejcie; &  Morgan. 1970 :  608) ไดขนาดกลุมตวัอยางอยางต่ํา  226 คน  และผูวิจัยเพ่ิมขนาด
กลุมตวัอยางอีกรอยละ 10  ไดขนาดกลุมตัวอยางทั้งสิน้  250 คน  แลวทําการสุมจากรายชื่อโดยใช
หนวยงานเปนชั้น (Strata)  

 ตัวแปรที่ศึกษา         

1. ตัวแปรอิสระ  ไดแก  สถานภาพขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร 
1.1  หนวยงาน 

1.1.1 หนวยงานฝก - ศึกษา  
1.1.2 หนวยงานสนบัสนุนการศึกษา  

 1.2  ระดับชั้นยศ 

1.2.1  นายทหารสัญญาบตัร 
1.2.2  นายทหารประทวน 

1.3 ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน   
  1.3.1 นอย 

  1.3.2 ปานกลาง 
  1.3.3 มาก 

2.   ตัวแปรตาม  ไดแก  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  
แบงเปน  4  ดาน  ดังน้ี 

2.1  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  
2.2  การประยุกตใชเทคโนโลย ี

2.3  การมีวิสัยทศันรวม 

2.4 การมีวฒันธรรมการเรียนรู 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 1.  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  ระดับความเปนจริงของ
โรงเรียนเตรยีมทหารมีการกระตุน  อํานวยความสะดวก ใหบุคคลไดขยายขอบเขตการเรียนรู  เพ่ือ
พัฒนาความสามารถของตนอยางตอเน่ือง รวดเรว็ทั้งในระดับบุคคล  ระดับกลุม  และระดับองคกร  



  6 

 

โดยบุคลากรไดนําสิ่งที่องคกรสนับสนุนดานการเรียนรูมาใชในการพฒันาตนเองและทีมงาน เพ่ือ
นําไปสูจุดมุงหมายรวมกนัขององคกร   โดยการนําเทคโนโลยีทีท่ันสมัยมาประยุกตใชในการเรียนรู   
ซ่ึงมีคุณลักษณะ ดังน้ี 

  1.1  บุคคลแหงการเรียนรู หมายถึง บุคคลที่มีลักษณะนิสัยใฝเรียนใฝรู   รักการอานเขียน  
มีการแสวงหาความรูดวยตนเอง     มีการแสดงออกถึงความกระตือรือรนและมีความมุงม่ันสนใจ
เสาะแสวงหาความรู      มีการพัฒนาการเรียนรูที่จะเพ่ิมประสทิธิภาพในตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ  
มีการเรียนรูจากการปฏิบตัขิองตนเอง    มีการทดลองปฏิบตัิเพ่ือใหเกิดสิ่งใหม ๆ ที่เปนประโยชน
ตอองคกร  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูศาสตรและศลิปในวิชาชีพของตน   มีการเรียนรูจากผูอ่ืน  
มีความสามารถปรับตวัที่สอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงในยคุโลกาภิวัตนไดดี มีเสรีในความคิด 
กลาคิด กลาทาํ กลาแสดงออก  เปนสมาชิกที่ดีของสังคม อยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  1.2  การประยุกตใชเทคโนโลยี  หมายถึง มีการจัดหาอุปกรณเครื่องมือใหม ๆ มาเพื่อ
ชวยแกปญหาและปรบัปรุงเทคโนโลยใีหทันสมัย สะดวก พรอมสําหรับการปฏิบตัิงานและการเรียนรู
และติดตอสื่อสารใหเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองคกร    มีการกําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุน
การพัฒนาและการใชเทคโนโลยีในองคกร  มีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใช
เทคโนโลยีโดยจัดอบรม     และใหความรูกับบุคลากรไดเขาใจความสามารถของเทคโนโลยีและรูถึง
วิธีการใชประโยชน มีการจัดศูนยขอมูลสารสนเทศ สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพ่ือใหเกิดกระบวนการ
เรียนรู   มีฐานขอมูลที่สามารถสืบคนขอมูลไดสะดวก ถูกตอง ทันสมัย 
  1.3   การมีวิสัยทัศนรวม  หมายถึง การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การวางแผนและแนวทางการแกไขปญหาในหนวยงาน  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ปรัชญา 
วิสัยทศัน พันธกิจของหนวยงาน มีการยอมรบัในวิสยัทัศนในการพฒันาดานความรูและทักษะของ
หนวยงาน  ทราบเปาหมายของหนวยงาน  รวมมือรวมใจกันทํางานเพื่อนําไปสูเปาหมายที่ตองการ   
การปรับเปลี่ยนวิสัยทศันของตนเองใหสอดคลองกับวิสยัทัศนของหนวยงาน     มีการแลกเปลี่ยน
วิสัยทศันกับเพ่ือนรวมงาน  หนวยงานมีการแถลงนโยบายหลัก    นโยบายเพื่อนําไปปฏิบตัิ มีการ
ทํางานเปนทมี มีการประชุมสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น 
       1.4  การมวีฒันธรรมการเรียนรู  หมายถงึ การมีคานยิม  ความเชื่อ   ธรรมเนียมปฏบิัติ
และการฝกฝนที่ชวยเสรมิพฤติกรรมการเรียนรู       มีบรรยากาศทีส่งเสริมการทดลองทําสิ่งใหม ๆ   
สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ     โดยเปดโอกาสใหคนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย
สนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลับ   สรางบรรยากาศใหคนเกิดการเรียนรูในดานกลาแสดงออก 
กลาลอง   กลาเปดเผย  ชื่นชม ยกยองผูที่มีลกัษณะการเรียนรู  ผูนําแสดงนิสัยการเรียนรู   การใหโอกาส
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ในการพัฒนาตนเองแกทุกคน   เพ่ือใหเกิดนิสัยการเรยีนรูจากทุกอยางในการทํางานรวมทั้งตองมี
การสนับสนุนดานขวัญกําลงัใจ และการเงินจากองคกร 
 2. โรงเรียนเตรียมทหาร  หมายถึง  สถาบันทางการศึกษาแหงเดียวในประเทศไทยที่ให
การศึกษาแกนักเรียนเตรียมทหาร  เพ่ือเตรียมตวัเขาศกึษาตอในโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา  
โรงเรียนนายเรือ  โรงเรียนนายเรืออากาศ และโรงเรียนนายรอยตํารวจ ซ่ึงขึ้นตรงตอกรมยุทธศึกษาทหาร 
กองบัญชาการทหารสูงสุด  สังกัดกระทรวงกลาโหม 
 3.  หนวยงาน  หมายถึง   หนวยขึ้นตรงในโรงเรียนเตรยีมทหารเปนหนวยงานที่ปฏบิัติงาน
ของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหาร  แบงตามประเภทภารกิจที่ไดรับมอบหมาย  เปน 2 ประเภท คือ 

  3.1  หนวยงานฝก – ศึกษา หมายถึง  หนวยขึ้นตรงทีมี่ภารกิจในการฝก และจัดการ
ศึกษาใหกับนักเรียนเตรียมทหาร ไดแก  สวนการศึกษา (สกศ.ฯ) , กรมนักเรียน (กรม นร.ฯ)  และ  
กองพลศึกษา (กพล.ฯ) 
  3.2  หนวยงานสนับสนุนการศึกษา  หมายถึง  หนวยขึน้ตรงที่มีภารกิจในงานบริการ
และสนบัสนุน งานดานการฝกและการจัดการศึกษา ไดแก  กองบัญชาการโรงเรียนเตรียมทหาร 
(บก.รร.ตท.)   กองสนับสนุน (กสน.ฯ)  กองสถิติและประเมินผล (กสป.ฯ)   กองพยาบาล (กพบ.ฯ) 
 4. ระดับชั้นยศ  หมายถึง  บุคลากรที่ปฏบิัติงานในโรงเรียนเตรยีมทหาร ไดแก  

  4.1  นายทหารสัญญาบตัร  หมายถึง ขาราชการทหารที่มีชั้นยศตั้งแต รอยตรี เรือตรี 
เรืออากาศตรี และรอยตํารวจ ขึ้นไป 

  4.2  นายทหารประทวน   หมายถึง  ขาราชการทหารทีมี่ชั้นยศต่ํากวา รอยตรี เรือตรี 
และ เรืออากาศตรี  ลงมา 
 5.  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  หมายถึง    จํานวนปที่ขาราชการปฏบิัติหนาทีใ่นโรงเรียน
เตรียมทหาร นับถึงวนัตอบแบบสอบถาม โดยเศษของปเทากับหรือมากกวา 6 เดือน ใหนับเปน 1 ป   
โดยใชเกณฑคาเฉลี่ยแบบอิงกลุม   3 กลุม คือ  1) นอย     2) ปานกลาง    3) มาก 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

  องคกรแหงการเรียนรูเปนองคกรที่มุงปรบัเปลีย่น  พัฒนาองคกร    สรางเสริมความ
อยูรอด    และความเจริญรุงเรืองใหกบัองคกรอยางยั่งยืน (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2544ก : คํานํา) 
ปรับเปลี่ยนกระบวนทศันของการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานทุกระดับใหมีคุณลกัษณะเปนบุคคล
แหงการเรียนรู  มีการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดระยะเวลาการปฏิบตัิงาน มีวัฒนธรรมการเรียนรู     
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โดยอาศัยความกาวหนาทางเทคโนโลยเีพ่ือนํามาประยุกตใชแสวงหาและแบงปนความรู  สรางองค
ความรูและใชความรูรวมกันอยางตอเน่ืองทั่วทั้งองคกร (อรจรีย ณ ตะกั่วทุง. 2546 : ออนไลน)    
 งานวิจัยน้ีไดศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของดานตัวแปรอิสระ     จากงานวิจัยของ 
บุบผา พวงมาลี (2542 : บทคัดยอ) พบวา พยาบาลที่ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานตางกันมีผลตอ
การรับรูความเปนองคการแหงการเรียนรูแตกตางกัน     สวนงานวิจัยของ วรนาถ  แสงจันทร 
(2540 : บทคัดยอ) พบวา ระดับชั้นของผูปฏิบตัิงานตางกัน ใหความสําคัญกับการเรียนรูแตกตางกัน     
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ลือชัย  พันธเจริญกิจ (2540 : บทคัดยอ) พบวา ผูบริหารระดับลาง
และผูปฏิบัติงานยังไมสามารถมองเห็นภาพรวมและนําไปปฏิบัติใหเกิดผลตามแนวคิดและความ
คาดหวังของผูบริหารระดับสงูได สวนงานวิจัยของ พร ภิเศก (2546 : บทคัดยอ) พบวา ประสบการณ
ในการปฏิบตัิงานตางกันมีผลตอวัฒนธรรมองคกร     สวนการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหง
การเรียนรู 4 ดาน  คือ  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  การประยุกตใชเทคโนโลยี  การมีวิสัยทศันรวม 
และการมีวัฒนธรรมการเรียนรู  จากแนวคิด ทฤษฎ ีของ เซนกี (Senge. 1990)  เพ็ดเลอร  เบอร
กอย และ บอยเดล (Pedler , Burguyne; & Boydel. 1991)  มารควารท และ เรยโนลดส 
(Marquardt; & Reynolds. 1994) และมารควารท (Marquardt : 1996)  ตามความคิดเห็นของ
ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  จําแนกตามหนวยงาน ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน    

 การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับองคกรแหง
การเรียนรู ดังกลาว เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู  4 ดาน ซ่ึงแตละดานได
กําหนดกรอบแนวคิด ทฤษฎี  ไวดังน้ี 

 1. การเปนบคุคลแหงการเรียนรู (Learning Person)    นําแนวคดิ  ทฤษฎี ของ เซนกี 
(Senge) กลาววา   การใฝเรียนใฝรู  เปนจุดแรกขององคกรแหงการเรียนรู     ตองมีบุคลากรที่มี
ความสามารถ เชี่ยวชาญในหนาที่ที่ตนดูแลอยู  มีความมุงม่ันอยางตอเน่ืองในการพัฒนาตนเองให
เกิดการเรียนรูและไปสูเปาหมายดังกลาว ตามแนวคิดหลักวินัย 5 ประการ (วีระวฒัน  ปนนติามยั.  
2544ก : 35-38  ;  เปยมพงศ  นุยบานดาน.  2542-2543 : 13  ;  กอน.  2542 : 4  ; อางอิงจาก  
Senge. 1990 : 139-269)  และมารควารท (Marquardt) กลาววา องคกรที่อยูรอดไดดีที่สุด คือ
องคกรที่มีศักยภาพในการเรียนรูไดอยางรวดเรว็ มีการปรับตวัเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับองคกร  
กระทําอยางตอเน่ืองมีศักยภาพการเรียนรูขององคกรที่เกิดขึ้นและองคประกอบจากการมีบุคลากรที่
เปนบุคคลแหงการเรียนรูขององคกรนั้น ๆ (มนตชัย  พินิจจิตรสมุทร.  2548ก : 57 ; อางอิงจาก  
Marquardt. 1996)  

 2. การประยุกตใชเทคโนโลยี (Technology  Application) นําแนวคิด ทฤษฎี ของเพ็ดเลอร 
เบอรกอยน และ บอยเดล (Pedler , Burguyne; & Boydel. 1991) และ มารควารท (Marquardt. 
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1996)    กลาววา   บุคลากรตองเขาใจความสามารถของเทคโนโลย ี รูวิธีการใชประโยชน   จัดหา
อุปกรณทางเทคโนโลยีมาใหบุคลากรใชเรียนรู สนับสนนุใหมีการใชอยางตอเน่ือง  มีการฝกหัด  ซ่ึง
ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของแตละองคกร (กาญจนา  เกียรติธนาพันธ.  2543 : 187 ;  อางอิงจาก 
Marquardt. 1996 ;  วีระวฒัน ปนนิตามัย.  2544ก : 58-59 ;  อางอิงจาก  Pedler , Burguyne; & 
Boydel. 1991) 

 3. การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision)      นําแนวคดิ ทฤษฎี ของ เซนกี (Senge)    
(สาริน. 2547 : 12-14 ; อางอิงจาก  Senge. 1990)  มารควารทและเรยโนลดส (Marquardt; & 
Reynolds. 1994)    กลาวถึงวิสัยทัศนขององคกรแหงการเรียนรูวา  วิสัยทศัน (Vision)  เปนความ
คิดเห็นรวมกนัของคนในองคกร จนเกิดเปนวิสัยทัศนรวม (Shared Vision)   เพ่ือสนับสนุนสิ่งทีจ่ะ
เกิดขึ้นในอนาคตซึ่งรวมถึงพันธกิจ และเปนแรงผลักดนัใหการปฏิบตัิงานมุงสูเปาหมายอยางมี
เจตจํานง  มีความผูกพัน  เนนการเรียนรูในทิศทางทีต่องการรวมกันทั้งองคกร  ตั้งอยูบนพ้ืนฐาน
คานิยม  ปรัชญา  ความคิด ความเชื่อที่คลายคลึงกัน  สงผลใหมีการรวมกันทํากิจกรรมที่มีจุดหมาย
เดียวกันในทีสุ่ด (พรธิดา  วิเชียรปญญา. 2547 : 95-99 ;  อางอิงจาก Marquardt; & Reynolds. 
1994) 
 4. การมีวัฒนธรรมการเรียนรู (Learning Culture)  นําแนวคิด  ทฤษฎี ของมารควารท
และเรยโนลดส (Marquardt; & Reynolds. 1994)   กลาววาวัฒนธรรมการเรียนรูขององคกรเปน
บรรยากาศทีส่งเสริมการทดลองทําสิ่งใหม ๆ แมเสี่ยงตอความผิดพลาดบางก็ตาม  ซ่ึงการวัดผล
ความสําเร็จของการเรียนรูพิจารณาจากการบูรณาการความคิดทั้งหมดขององคกรเขาดวยกัน  
วัฒนธรรมองคกร สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ  โดยเปดโอกาสใหคนมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบาย  สนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลับรวมทั้งใหโอกาสในการพัฒนาตนเองแกทุกคน  
เพ่ือใหเกิดนิสัยการเรียนรูจากทุกอยางในการทํางาน  รวมทั้งตองมีการสนับสนนุขวัญกําลังใจและ
การเงินจากองคกรอยางจริงจัง (พรธิดา วิเชียรปญญา. 2547 : 95-99 ; อางอิงจาก Marquardt; & 
Reynolds. 1994) 
 จากแนวคิดทฤษฎีดังกลาว    ผูวิจัยไดนํามากําหนดกรอบแนวคิดเพื่อศึกษาคุณลักษณะ
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรยีนเตรยีมทหาร  เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียน
เตรียมทหารไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้น  โดยกําหนดตัวแปรตาม 4 ดาน คือ   
การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  การประยกุตใชเทคโนโลยี   การมีวิสยัทัศนรวม และการมีวัฒนธรรม
การเรียนรู  และกําหนดสถานภาพของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหารเปนตวัแปรอิสระ  ไดแก  
หนวยงาน  ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน   ดังภาพประกอบ 1 
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กรอบความคิดในการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ภาพประกอบ 1   กรอบความคิดในการวิจัย 

 

สมมุติฐานในการวิจัย 

1. คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   4  ดาน   
ตามความคิดเห็นของขาราชการที่ปฏบิัตหินาที่ในหนวยงานตางกัน   แตกตางกัน 

2. คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   4  ดาน   
ตามความคิดเห็นของขาราชการที่มีระดับชั้นยศตางกนั   แตกตางกัน 

3. คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   4  ดาน   
ตามความคิดเห็นของขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานตางกัน   แตกตางกัน 

 
 

สถานภาพของขาราชการโรงเรยีนเตรียมทหาร คุณลักษณะความเปนองคกร
แหงการเรียนรู 

 

1. การเปนบคุคลแหงการเรียนรู   
2. การประยุกตใชเทคโนโลยี 
3. การมีวิสัยทัศนรวม 
4. การมีวัฒนธรรมการเรียนรู 
 

1.หนวยงาน 

1.1 หนวยงานฝก - ศึกษา 
   1.2 หนวยงานสนับสนุนการศึกษา  
 2. ระดับชั้นยศ 

    2.1 นายทหารสัญญาบตัร 
    2.2 นายทหารประทวน 

 3. ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน 

    3.1 นอย 

    3.2 ปานกลาง 
    3.3 มาก 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 



 

        บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 การวิจัยในครัง้น้ี      ผูวิจัยมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร    ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ
เปนพ้ืนฐานในการกําหนดกรอบการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
เตรียมทหาร ดังน้ี 

1.  โรงเรียนเตรียมทหาร 
1.1  ความเปนมาของโรงเรียนเตรียมทหาร 
1.2  สภาพปจจุบันของโรงเรียนเตรียมทหาร  
1.3  ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  
1.4  สภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  

 2.  องคกรแหงการเรียนรู 
2.1  แนวคิดขององคกรแหงการเรียนรู 
2.2  ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู     
2.3  ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู 
2.4  คุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรู   

2.4.1 การเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
2.4.2 การประยุกตใชเทคโนโลย ี

2.4.3 การมีวิสัยทศันรวม 

2.4.4 การมีวัฒนธรรมการเรียนรู 
 3.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

3.1  งานวิจัยในประเทศ 

3.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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1. โรงเรียนเตรียมทหาร    

 1.1  ความเปนมาของโรงเรียนเตรียมทหาร 
 พระบรมราโชวาทที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราชพระราชทาน
แกนักเรียนเตรียมทหาร  เม่ือวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2504  ในขอความตอนหนึ่งวา 

 
 ทหารมีหนาที่ปองกันรักษาเอกราชและอธิปไตยของชาติ      ผูที่เลือกการเปนทหารจะตองพรอมที่จะ
เสียสละชีวิตและเลือดเนื้อทุกโอกาส      เปนผูที่มีมานะอดทนเปนพิเศษ  มีความเขมแข็งไมยอทอตอความลําบาก
ตรากตรํา  อยูในระเบียบวินัยโดยเครงครัด  ผูที่ไมสามารถปฏิบัติไดตามนี้ก็ไมควรจะเปนทหาร  ขอใหนักเรียน
เตรียมทหารทั้งหลายจงยึดมั่นในหลักดังกลาว  และเชื่อฟงคําส่ังของผูบังคับบัญชา  อุตสาหะ    พากเพยีรศึกษา
หาความรูเพ่ือเปนทหารที่ดีของชาติตอไป... 
   

 โดยนักเรียนเตรียมทหาร  และผูมีหนาทีใ่นการจัดการศึกษาใหแกนักเรียนเตรียมทหาร 
ไดเทิดไวเหนือเกลาเปนแนวทางปฏบิัติ เพ่ือสรางนักเรียนเตรยีมทหารใหเพียบพรอมดวยความรู
ความสามารถ  และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคพรอมที่จะไปศึกษาตอในโรงเรยีนนายรอยพระจุลจอมเกลา 
โรงเรยีนนายเรอื  โรงเรียนนายเรืออากาศ  และโรงเรียนนายรอยตํารวจ (ดํารง  จินดารศัมี; และ คนอ่ืน .ๆ  
2540 : 1)  
 ประวตัิการกอตั้งโรงเรียนเตรียมทหาร    ในป พ.ศ. 2479  รัฐบาลไดปรับปรุงแผนการ
ศึกษาของชาติ ใหยุบชั้นมัธยมศึกษาปที ่7 และมัธยมศึกษาปที่ 8  ของการศึกษาสายสามัญ  และ
การจัดการศกึษาสายอาชวีศกึษา นักเรียนที่สําเรจ็การศกึษาชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  สามารถรบัราชการ
และประกอบอาชีพได  หากประสงคจะศึกษาในขั้นอุดมศึกษา  ของแตละแหงกอนโดยใชเวลาศึกษา 2 ป 
  ป พ.ศ. 2481  กองทัพบกไดจัดตั้งโรงเรียนเตรยีมทหารบก     มีนักเรียน 18  รุน 
  ป พ.ศ. 2480  กองทัพเรือไดจัดตั้งโรงเรียนเตรยีมทหารเรือ     มีนักเรียน 18  รุน 
  ป พ.ศ. 2489  กองทัพอากาศไดจัดตั้งโรงเรียนเตรียมนายเรืออากาศ มีนักเรียน 2 รุน 
  ป พ.ศ. 2501  ไดรวมโรงเรียนเตรยีมนายรอย   โรงเรียนเตรยีมนายเรือและโรงเรียน
เตรียมนายเรอือากาศ  จัดตั้งเปนโรงเรียนเตรียมทหาร  เม่ือวันที่ 27 มกราคม 2501 โดยในปแรก
ไดใชสถานทีอ่าคารกองการศึกษาโรงเรยีนนายรอยพระจุลจอมเกลา (ตึกแดง) ถนนราชดําเนินนอก  
กรุงเทพมหานคร เปนทีต่ั้งชั่วคราว  คณะรัฐมนตรีไดลงมติ เม่ือวันที ่6 สิงหาคม 2501 ใหหลักสตูร
โรงเรียนเตรยีมทหารเทาหลักสูตรประโยคเตรียมอุดมศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 
  ป พ.ศ. 2504  ไดประกอบพธิวีางศิลาฤกษอาคารโรงเรยีนเตรยีมทหาร ถนนพระราม 4 
เม่ือ 8 มกราคม 2504  โรงเรียนเตรยีมทหารจึงไดเริ่มยายจากที่ตั้งชั่วคราวจากโรงเรียนนายรอย
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พระจุลจอมเกลาสูทีต่ั้งถนนพระราม 4 เม่ือ 25 ธันวาคม 2505 นักเรยีนเตรยีมทหารที่ยายมารุนแรก 
คือ นักเรียนเตรียมทหารรุนที่ 3   
  ป พ.ศ. 2506  ไดรับนักเรียนเตรียมทหารในสวนของตาํรวจ 
  ป พ.ศ. 2524  กระทรวงศึกษาธิการประกาศเปลีย่นแปลงแผนการศกึษาแหงชาติ  
จากระบบ 7-3-2 มีชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 2 ป  และ จากระบบ  6-3-3  มีชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  3 ป  สภากลาโหมมีมติใหงดรับนักเรียนเตรียมทหาร เพ่ือดําเนินการเปลีย่นแปลงหลักสูตร
ใหมโดยรับนักเรียนที่สําเรจ็ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมาเรียนรวมกนัที่โรงเรียนเตรียมทหาร 1 ป  
จึงเปนปที่พิเศษ มีนักเรียนเตรียมทหาร รุนที่ 23  เพียงรุนเดียว  วันที่ 30 กันยายน 2524  
กองบัญชาการทหารสูงสุด ออกคําสั่งแปรสภาพ “โรงเรียนเตรยีมทหาร” เปน “โรงเรียนรวมเหลา” 
  ป พ.ศ. 2526  ไดทําพิธีเปดโรงเรียนรวมเหลา เม่ือ 19 พฤษภาคม 2526  และ เม่ือป 
พ.ศ. 2527  “โรงเรียนรวมเหลา” เปลีย่นชื่อเปน “โรงเรียนเตรยีมทหาร” เม่ือ 23  กุมภาพันธ 2527  
นักเรียนรวมเหลารุนที่ 1 เปลี่ยนเปนนักเรียนเตรียมทหารรุนที่ 24      พลเอกอาทิตย  กําลังเอก  
สั่งการในที่ประชุมผูบัญชาการเหลาทัพ  เม่ือ 14 พฤศจกิายน 2527  โรงเรยีนเตรยีมทหารรบันักเรยีน
แพทยทหารชัน้ปที่ 1 ของวทิยาลยัแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลาเขาศกึษาตั้งแตปการศกึษา 2528     
  ป พ.ศ. 2530  กระทรวงกลาโหมไดออกคําสั่ง(เฉพาะ) ที่ 48/30  ลงวันที่ 21 เมษายน 
2530  ใหโรงเรียนเตรยีมทหาร จัดหลักสูตรการศึกษาระบบใหม  2  ชั้นป  ในระดบัชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 5  และ 6   
  ป พ.ศ. 2543  โรงเรียนเตรยีมทหาร ไดยายออกจากที่ตั้ง  ถนนพระราม 4  อยางเปน
ทางการ เม่ือ 4 พฤษภาคม  2543  เขาสูที่ตั้งในปจจุบนั ที่อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก 
  ป พ.ศ. 2547  โรงเรียนเตรยีมทหารเปลีย่นแปลงครั้งใหญ  จากรับนักเรียนเตรียม
ทหาร 2  ชั้นป (รับนักเรียนที่จบการศึกษา มัธยมศึกษาปที่ 4 ) เปนรับนักเรียนเตรียมทหาร 3 ชั้นป 
(รับนักเรียนทีจ่บการศึกษา มัธยมศึกษาปที่ 3) และเปลีย่นหลักสตูรใหม จนถึงปจจุบันนี้  (สวน
การศึกษาโรงเรียนเตรียมทหาร.  2548 : 121–122) 
 ปรัชญา     สามัคคี    มีความรู    คูคุณธรรม   
 ปณิธาน    โรงเรียนเตรียมทหาร คือ สถาบันหลักที่เปนตนกาํเนดิในการผลตินายทหาร–
นายตํารวจ ใหมีความสามคัคี  แข็งแรง  อดทน    ทั้งรางกาย   จิตใจ   มีวินัย   ยึดม่ันในระบบเกยีรติ
ศักดิ์ มีคุณธรรม จริยธรรม  มีสติปญญา  เฉลียวฉลาด  มีวิสัยทัศนกวางไกล  มีความคิดริเร่ิม   
สามารถวิเคราะหและแกปญหาไดอยางมีเหตุผล     มีความรู   สามารถศึกษาตอในโรงเรียนนาย
รอยพระจุลจอมเกลา   โรงเรยีนนายเรือ   โรงเรียนนายเรอือากาศ และโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
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 วิสัยทศัน    โรงเรียนเตรียมทหาร กรมยุทธศึกษาทหาร โรงเรียนเตรยีมทหารจะผลตินักเรียน
ใหไดมาตรฐานทางวทิยาการสายวทิยาศาสตร โดยใหมีความเปนเลศิทางระเบยีบวนัิย     มีความเปน
สุภาพบุรุษทั้งรางกายและจิตใจ อีกทั้งสามารถนําเทคโนโลยีสมัยใหม มาใชในการพัฒนาการ
บริหารจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 จุดเนนในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนเตรียมทหาร  กรมยุทธศึกษาทหาร 
  จุดเนนที่  1. พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
  จุดเนนที่  2.  พัฒนาอุปกรณสื่อการสอนและเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู 
  จุดเนนที่  3. เสริมสรางวิสัยทัศนและคุณลกัษณะที่พึงประสงคแกบุคลากร 
  จุดเนนที่  4.  พัฒนานักเรียนใหมีคุณสมบัติที่พึงประสงค 
 เปาหมาย     โรงเรยีนเตรยีมทหารมีเปาหมายในการจัดการศึกษา  ดังน้ี 

1. จัดการเรียนการสอนเปนระบบอยางมีประสิทธิภาพ 
2. จัดบรรยากาศแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรูที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 
3. จัดการฝกอบรมปกครองบังคับบัญชานักเรียนอยางเปนระบบ 
4. บุคลากรปฏิบตัิงานตามบทบาทและหนาที่เต็มศักยภาพ 
5. ครูมีความรูความสามารถในการพัฒนาการเรียนการสอนและเปนแบบอยางที่ดี 
6. มีงบประมาณสนับสนุนการจัดหาวัสดุอุปกรณ  และเทคโนโลยีที่เอ้ือตอการเรียน 

การสอนและประสบการณการเรียนรู 
7.  นักเรยีนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห   สังเคราะห   ไตรตรอง    สรางสรรค   

มีวิจารณญาณและมีวิสยัทศัน 
8. นักเรียนมีทักษะในการจัดการ ทํางานรวมกับผูอ่ืนได   และมีเจตคตทิี่ดีตออาชีพ 

ทหาร – ตํารวจ 
9. นักเรยีนมีสขุนิสัย  สขุภาพกายและสขุภาพจิตที่ดี  ปลอดจากสิ่งเสพตดิใหโทษและ 

อบายมุข 
  10. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และมีคณุลักษณะที่พึงประสงค 

  1.2  สภาพปจจุบันของโรงเรียนเตรียมทหาร 

  ปจจุบันโรงเรียนเตรยีมทหาร มีการจัดทําหลักสูตร  จัดการเรียนรู  สื่อการเรียนรู  การวัด
และการประเมินผลการเรียนรู   แนวทางการพัฒนาศักยภาพครู  การกํากับติดตามประเมินและ
รายงาน    การจัดองคกรโดยแบงเปนหนวยงานเพื่อความสะดวกในการปฏิบตัิภารกิจ ดังตอไปน้ี 
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 หลักสูตรโรงเรียนเตรียมทหาร    หลักสูตรที่ใชในการจัดการศึกษาของโรงเรียนเตรยีม
ทหาร นับตั้งแตกอตั้งจนถึงปจจุบัน ไดมีการเปลี่ยนแปลงไปใหเหมาะกับสภาพการณ และชวงเวลา 
โดยมีการใชหลักสูตร ตาง ๆ ดังน้ี   (ดํารง จินดารัศมี; และ คนอ่ืน ๆ.  2540 : 1-2) 
 

1. หลักสูตรโรงเรียนเตรยีมทหาร  พ.ศ. 2501 

2. หลักสูตรโรงเรียนเตรยีมทหาร  พ.ศ. 2524 

3. หลักสูตรโรงเรียนเตรยีมทหาร  พ.ศ. 2525/หลักสูตรโรงเรียนรวมเหลา 
4. หลักสูตรโรงเรียนเตรยีมทหาร  พ.ศ. 2530 

5. หลักสูตรโรงเรียนเตรยีมทหาร  พ.ศ. 2530 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2534) 
  6.   หลักสตูรโรงเรียนเตรียมทหาร    พ.ศ. 2546  (ฉบับปจจุบันเริ่มใช พ.ศ. 2547) 
 หลักสูตรโรงเรียนเตรียมทหารปจจุบนั (สวนการศกึษาโรงเรียนเตรยีมทหาร.  2546 :  
คํานํา)   โรงเรียนเตรยีมทหาร  สังกัดกรมยุทธศึกษาทหารกองบัญชาการทหารสงูสุด
กระทรวงกลาโหม ตั้งแตปการศึกษา 2547  รับนักเรียนที่ผานการศกึษาในชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3   
ตามหลักสตูรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544  ของกระทรวงศึกษาธิการ เขาศึกษาอีก 3  
ชั้นป  เม่ือจบแลวจะมีศักดิ์และสิทธิเทียบเทาผูสําเร็จการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ      
นักเรียนเตรียมทหารที่จบการศึกษาแลว  กองบญัชาการทหารสูงสุดจะสงตวัไปศึกษาตอในโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา   โรงเรียนนายเรือ  โรงเรียนนายเรืออากาศและโรงเรียนนายรอยตํารวจ   
ดังน้ันหลักสูตรโรงเรียนเตรยีมทหารจึงเปนหลักสูตรขั้นพ้ืนฐานที่สอดคลองกับหลักสูตรมัธยมศึกษา
ตอนปลายของกระทรวงศึกษาธิการ  และเปนไปตามพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542      
โดยสนองความตองการของโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา   โรงเรียนนายเรือ  โรงเรียนนายเรือ
อากาศ   และโรงเรียนนายรอยตํารวจ  ตามนโยบายของกระทรวงกลาโหม   
 นับตั้งแตกองบัญชาการทหารสูงสุดไดมีคําสั่งใหใชหลักสูตรโรงเรียนเตรียมทหาร  
พุทธศักราช 2530 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2534) เปนตนมา โรงเรียนเตรียมทหารรวมกับหนวยงานที่
เกี่ยวของ  ไดติดตามและประเมินผลการใชหลักสตูรเปนระยะอยางตอเน่ืองเพ่ือนําขอมูลตาง ๆ  มา
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูรในรายละเอียดตลอด โดยใหสอดคลองกบัคําสัง่ของกระทรวงศกึษาธกิาร  
ที่  วก 1166/2544 ลงวันที่  2 พฤศจิกายน 2544 เร่ือง ใหใชหลักสตูรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพทุธศกัราช  
2544 ตรงตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540     และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542  เพ่ือรับกับสภาพความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ   สังคม  
วัฒนธรรม  และความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ  เปนการสรางกลยุทธใหมในการพัฒนาคุณภาพ
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การศึกษาใหสามารถตอบสนองความตองการของบุคคล สังคมไทย ผูเรียนมีศักยภาพในการแขงขัน 
และรวมมืออยางสรางสรรคในสังคมโลกตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน   พุทธศักราช 2544  ทั่วประเทศ ตั้งแตปการศึกษา 2546  และปการศึกษา 2548 ใหใช
ทุกชั้นเรียน  จึงเปนการสมควรอยางยิ่งในการดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรโรงเรยีนเตรยีมทหาร         
ใหสนองตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม   ความเจรญิกาวหนา
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  หลักสตูรโรงเรียนเตรียมทหาร พุทธศักราช 2546  จึงไดปรบัโครงสราง
ใหศึกษาตามมาตรฐาน 
 กลุมสาระการเรียนรู 8  กลุม  ตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด  เพ่ือใหนักเรียนเตรยีม
ทหารไดเรียนรายวชิาตางๆ  อยางกวางขวาง  อันจะนําไปสูจุดหมายที่มุงเนนใหนักเรยีนเตรียมทหาร   
พัฒนาคุณภาพชีวติ  มีความรู  คุณธรรม  และมีทกัษะเฉพาะดานตามศักยภาพอยางพอเพยีงในการ
ประกอบอาชพีทหาร – ตํารวจ  ในอนาคต  และสามารถทําประโยชนใหกับสังคมตามความรู 
ความสามารถ   และบทบาทหนาทีข่องตนดวยแนวทางและวธิีการใหมๆ   
 การจัดการเรียนรู    การจัดการเรียนรูในโรงเรียนเตรียมทหารเปนไปตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 มาตรา 22    กําหนดแนวทางการศึกษาไววา    
“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได     และถือ
วาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด     กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสรมิใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ”   
 ฉะนัน้ครผููสอนและผูจัดการศึกษาจะตองเปลีย่นแปลงบทบาทจากการเปนผูชี้นํา ผูถายทอด
ความรู ไปเปนผูชวยเหลือสงเสรมิและสนับสนนุผูเรียนในการแสวงหาความรูจากสื่อและแหลงการ
เรียนรูตาง ๆ และใหขอมูลที่ถูกตองแกผูเรียน  เพ่ือนําขอมูลเหลานัน้ไปใชสรางสรรคความรูของตน 
ปลูกฝงดานปญญา พัฒนาการคิด คิดอยางสรางสรรค  คิดอยางมีวิจารณญาณ พัฒนาความสามารถ
ทางอารมณ    ปลูกฝงใหเห็นคุณคาของตนเอง   เขาใจตนเอง    เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน สามารถ
แกปญหาขอขดัแยงทางอารมณไดอยางถูกตองเหมาะสม  ประเทศไทยและประเทศตาง ๆ ในโลก
ประสบปญหาดานสังคมเปนอยางมากมคีวามขัดแยงทั้งความคิดและการกระทํา  ทั้งตวับคุคล องคกร
และสังคม  จึงจําเปนตองมุงเนนการเรียนรูเพ่ือใหเขาใจสถานการณ       หาทางแกไขโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งในสวนที่เกีย่วของกับศาสนาและวัฒนธรรม   กระบวนการและวธิกีารเรียนรูมีหลากหลาย  ผูสอน
ตองคํานึงถึงการพัฒนาการทางดานรางกายและสติปญญา  พัฒนาวิธีการเรียนรู  สรางความสนใจ 
เสริมสรางความสามารถใหแกผูเรียนเปนระยะ ๆ อยางตอเน่ือง    ดังน้ันการเรยีนการสอนตองใช
รูปแบบและวธิกีารทีห่ลากหลาย เชน การเรียนการสอนตามสภาพจริง  การเรียนรูดวยตนเอง  การ
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เรียนรูรวมกัน  การเรียนรูจากธรรมชาติ  การเรียนรูจากการปฏิบตัิจริง การเรียนรูคูคณุธรรม และการ
เรียนรูแบบบรูณาการ    
       สรุปไดวา  การเรียนรูตามหลักสูตรโรงเรยีนเตรยีมทหาร จะเนนการเรียนเฉพาะทาง  
เพราะผลผลติมีเปาหมายเฉพาะ  แตหลักการเรียนการสอน การเรียนรูยังตองคํานึงถึง มาตรา 22 
แหงพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542  
 สื่อการเรียนรู    การจดัหลักสูตรการศึกษาของโรงเรียนเตรียมทหารมุงสงเสริมใหผูเรียน
เรียนรูดวยตนเองเต็มตามศกัยภาพและอยางตอเน่ือง  ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกเวลาทุกสถานที่ 
เรียนรูไดจากสื่อการเรียนรูและแหลงความรูทุกประเภท รวมทั้งเครอืขายการเรียนรูตาง ๆ เนนสื่อที่
ผูเรียนผูสอนสามารถศึกษาคนควาไดดวยตนเอง  สามารถจัดทําและพัฒนาสื่อการเรียนรูขึ้นเอง 
หนังสือ ตํารา ระบบสารสนเทศตองมีเน้ือหาสาระครอบคลุม  มีคุณคา มีแรงกระตุนและจํานวน
เพียงพอ  ผูมีหนาที่จัดการศึกษาควรจะดําเนินการ  ดังน้ี 
  1. จัดทําและจัดหาสิ่งที่มีอยูมาประยุกตใชเปนสื่อการเรยีนรู 
  2. ศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู 
  3. จัดทําและจัดหาสื่อการเรียนรู  สําหรับการศึกษาคนควาของผูเรยีน  และ 
สําหรับเสริมความรูของผูสอน 
  4. ศึกษาวิธีการเลือก    และการใชสื่อการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ    เหมาะสม
หลากหลาย และสอดคลองกับวธิีการเรียนรู   ธรรมชาติของสาระการเรียนรู   และความแตกตาง
ระหวางบคุคลของผูเรียน 
  5. ศึกษาวิธีการวเิคราะหและประเมินคุณภาพมาตรฐานสือ่การเรียนรูทีจั่ดทําขึ้นเอง       
และที่เลือกนํามาใชประกอบการเรียนรู     โดยมีการวิเคราะหและประเมินสื่อการเรียนรูที่ใชอยูน้ัน
อยางสม่ําเสมอ 
  6. จัดหาหรือจัดใหมีแหลงการเรียนรู      ศูนยสื่อการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพใน
สถานศึกษา  เพ่ือการศึกษาคนควาแลกเปลี่ยนประสบการณเรียนรู และพัฒนาสื่อการเรียนรู 
  7. จัดใหมีเครือขายการเรียนรู     เพ่ือเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวาง
สถานศึกษาทองถิ่น   ชุมชน   และสังคมอ่ืน  
  8. จัดใหมีการกํากับ  ติดตาม  และประเมินผลการดําเนนิงานเกี่ยวกบัสื่อ  และการใช
สื่อการเรียนรูเปนระยะ ๆ  
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู     เปนกระบวนการที่ผูสอนใชพัฒนาคุณภาพผูเรียน ให
ไดขอมูลที่แสดงพัฒนาการความกาวหนาและความสําเรจ็ทางการเรียนของผูเรียน รวมทั้งจะเปน
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ประโยชนตอการสงเสริมใหผูเรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรูอยางเต็มศกัยภาพ  การดําเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียน  เกณฑการเลื่อนชั้นและการจบหลักสูตรใหเปนไปตามระเบียบ ฯ ที่กําหนด 
 การพัฒนาศกัยภาพครู    การพัฒนาศักยภาพครูนับวาเปนหนาทีข่องสถานศึกษาที่จะ
พัฒนาใหเปนครูมืออาชีพ    โดยศึกษาวเิคราะหระบบตาง ๆ ของสถานศึกษาวามีจุดออน จุดแข็ง
อยางไร รวมทั้งระบบการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล  การวิเคราะหครูผูสอนในดาน
ความสามารถ  ความถนัด  ความสนใจ  ตลอดจนเจตคติที่มีตอการเรียนการสอน  เพ่ือใหไดขอมูล
สําหรับพิจารณาสนับสนุนใหมีการพัฒนาศักยภาพของครูอยางตอเน่ือง  การกําหนดใหครูจัดการ
เรียนการสอนเปนกลุม  การมีครูฝกพี่เลี้ยง  ครูทําหนาที่พัฒนาหลักสูตร ครูแนะแนว  ทั้งหมดเปน
กระบวนการที่สถานศึกษาตองพัฒนาสรางสรรคใหเปนระบบ   โดยมีปจจัยเกื้อหนุนที่มีประสิทธิภาพ    
พรอมดวยนวตักรรมที่หลากหลาย   ผูเรยีนมีระบบการชวยเหลือซ่ึงกนัและกัน โดยมีผูเรียนเปนผูชวยคร ู 
เพ่ือใหกระบวนการเรียนรูดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ การพัฒนาศักยภาพครูใหมีความเปนผูนํา
ทางวิชาการ ปฏิบตัิหนาที่โดยใชกระบวนการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู อาศัยความรวมมือของครู  
สถาบันการศกึษาและสถาบันตางๆ เพ่ือชวยพัฒนาครใูหมีศักยภาพในการพัฒนาหลักสูตรและการ
จัดการเรียนรูตามหลักสตูรที่มีมาตรฐานการเรียนรูเปนเกณฑกําหนดคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน  
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 การกํากับ  ติดตาม  ประเมินและรายงาน    ในการจัดการศึกษาตามหลักสูตร  มีหลักการ
ที่สําคัญในการใหทุกสวนทกุฝายมีสวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา  เพ่ือใหผลผลติมีคณุภาพ
ตามมาตรฐานที่กําหนดและสอดคลองกับความตองการ   จําเปนตองมีระบบการกํากับ ติดตาม  
ประเมินและรายงานผลการศึกษาที่มีประสิทธภิาพ เพ่ือใหทุกกลุมทุกฝายมีสวนรวมรับผิดชอบใน
การจัดการศึกษาเห็นความกาวหนา  ปญหา อุปสรรค ตลอดจนใหความรวมมือ ชวยเหลือ สงเสริม     
และสนับสนุนการวางแผน และดําเนินงานการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพอยางแทจริง การกํากับ   
ติดตาม ประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษาเปนกระบวนการที่เปนกลไกหนึ่งของการประกัน
คุณภาพการศกึษาใหเปนไปตามที่มาตรฐานกําหนด   โดยตองมีการดําเนินการที่เปนระบบเครือขาย    
ในการกําหนด  ดูแลและประเมินผล   ตองมีการรายงานผลจากทุกระดับเพ่ือคนหาแนวทางรวมกนัพัฒนา
คุณภาพตอไป 
 การจดัองคกรโรงเรยีนเตรียมทหาร   โรงเรียนเตรียมทหารมีหนาที่ปกครองบังคับบัญชา
และใหการศึกษาอบรมนักเรยีนเตรยีมทหาร ในดานพุทธพิิสัย   จิตพิสัย  ทักษะพิสยั   กับวิชาทหาร
และวิชาตํารวจ    เพ่ือใหเปนผูที่มีคุณสมบัติและทศันคติพ้ืนฐาน    พรอมที่จะพัฒนาตนเองใหเปนผู
ที่มีความกาวหนา   ทั้งในดานความรู   อุปนิสัย และคณุสมบัติของผูนําหนวย   มีผูบัญชาการโรงเรียน
เตรียมทหาร   กรมยุทธศึกษาทหาร เปนผูบังคับบัญชารับผดิชอบ  การจัดสวนราชการของโรงเรียน
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เตรียมทหาร เปนสวนราชการขึ้นตรงตอ กรมยุทธศึกษาทหาร  กองบัญชาการทหารสูงสุด  แบง
สวนราชการออกเปน  7  หนวยขึ้นตรง ใหปฏิบัตติามภารกิจ ดังน้ี  
  กองบัญชาการโรงเรียนเตรียมทหาร (บก.รร.ตท.)  มีหนาที่วางแผนอํานวยการ   
ประสานงานและบริหารงานใหเปนไปตามภารกิจของโรงเรียนเตรียมทหารและนโยบายที่ไดรับมอบ   
รวมทั้งดําเนินการเกี่ยวกบัการธุรการ  การเงิน  การสวสัดิการ  การสารนิเทศและการรักษาความ
ปลอดภัย   มีผูบัญชาการโรงเรียนเตรียมทหาร  เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
  สวนการศึกษาโรงเรยีนเตรียมทหาร (สกศ.ฯ)   มีหนาที่ใหการศึกษาภาควชิาการ
ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย 3 ชั้นป  ระดับมัธยมศกึษาปที่ 4 ถึง มัธยมศกึษาปที ่6  ของแผนการ
เรียนสายสามัญของกระทรวงศึกษาธิการตามหลักสตูรโรงเรียนเตรียมทหาร  รวมทั้งดําเนินการวัดผล
การเรียนใหเปนไปตามระเบยีบการวัดผลใหมีความรูความสามารถที่จะเขาศึกษาตอในโรงเรียนนาย
รอยพระจุลจอมเกลา      โรงเรียนนายเรือ โรงเรียนนายเรืออากาศ และโรงเรียนนายรอยตํารวจ   
รวมทั้งพิจารณาเสนอแนะปรับปรุงการศกึษาภาควชิาการ    มีผูอํานวยการสวนการศกึษาเปน
ผูบังคบับญัชารับผิดชอบ 
  กรมนักเรียนโรงเรียนเตรยีมทหาร (กรม นร.ฯ)  มีหนาที่ปกครอง บังคับบัญชาให
การฝกศึกษาวิชาทหารและตํารวจเบื้องตน ตามหลักสตูรเกี่ยวกับวิชาทหารทั่วไป วิชายุทธวิธี วชิา
อาวุธศึกษา  การฝกอบรมนิสัย  อุปนิสัย  วินัย   จิตวทิยาและการนาํทหาร     แบบธรรมเนียมของ
ทหารและตํารวจเบื้องตนใหแกนักเรียนเตรียมทหาร   มีผูบังคับการกรมนักเรียนเปนผูบังคบับญัชา
รับผิดชอบ 
  กองพลศึกษาโรงเรียนเตรียมทหาร  (กพล.ฯ) มีหนาที่ฝกสอนวชิาพลศึกษา ทัง้ทาง
ทฤษฎี  การปฏิบัติและวิชาสุขศึกษาเพื่อเสริมสรางใหนักเรียนเตรียมทหารมีนํ้าใจเปนนักกีฬา  สุขภาพ
และพลานามยัสมบูรณ  รวมทั้งกิจกรรมการกีฬาทั้งปวง  มีผูอํานวยการกองพลศึกษาเปน
ผูบังคับบัญชารับผิดชอบ 
  กองสถิติและประเมินผลโรงเรียนเตรยีมทหาร  (กสป.ฯ)     มีหนาที่จัดทําระบบ
คอมพิวเตอร  โครงขายสารสนเทศ    รวบรวมขอมูลทางสถิติ   วิเคราะห     วิจัยและประเมินผล
การศึกษาของนักเรยีนเตรียมทหารรวมทั้งการสอน  ศึกษาเพิ่มเติมและการปฏบิตัิงานของขาราชการ
กองสถิติและประเมินผล  การทะเบยีนประวตัิทีเ่กี่ยวของและการจดัการหองสมุด   มีผูอํานวยการ
กองสถิติและประเมินผลเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ (กองสถิติและประเมินผล : 2547) 
  กองสนับสนนุโรงเรียนเตรียมทหาร (กสน.ฯ)  มีหนาที่ดําเนินการสนับสนนุในเรื่องที่
เกี่ยวกับการพลาธิการ  การยุทธโยธา  การสรรพาวุธ  การขนสง  เครื่องชวยฝก   เครื่องสื่อสาร   
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อิเล็คทรอนิกส   รวมทั้งดําเนนิการสนบัสนนุดานการพิมพเอกสารและตํารา  มีผูอํานวยการกอง
สนับสนุนเปนผูบังคบับญัชารับผิดชอบ 
  กองพยาบาลโรงเรียนเตรยีมทหาร  (กพบ.ฯ) มีหนาที่ดําเนินการเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลและการเวชกรรมปองกัน   มีผูอํานวยการกองพยาบาลเปนผูบังคบับัญชารบัผิดชอบ 

 
 

 
 

 
 
   
 
 
 

 
      ภาพประกอบ 2   แผนผังการจัดองคกรโรงเรยีนเตรียมทหาร 
 

 ที่มา:  42 ป โรงเรียนเตรียมทหาร.  (2543).  ผังการจัดหนวยงานโรงเรยีนเตรียมทหาร. 
         โรงเรยีนเตรยีมทหาร.  199. 
 1.3  ขาราชการโรงเรยีนเตรียมทหาร 

 ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  คือ ผูที่ปฏิบตัิงานเกีย่วกับการฝก-ศึกษา และ ใหการ
สนับสนุนการศึกษาแกนักเรียนเตรยีมทหารตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายในหนวยขึ้นตรง 7 หนวย
ขึ้นตรงของโรงเรียนเตรียมทหาร    ซ่ึงในงานวิจัยน้ีจะกลาวถึงขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารที่จะ
นํามาศึกษาแบงเปน  2 กลุม คือ นายทหารสัญญาบตัรหมายถึง ขาราชการทหารที่มีชั้นยศตั้งแต  
รอยตรี  เรือตรี  เรืออากาศตรี และรอยตาํรวจตรขีึ้นไป   และนายทหารประทวนหมายถึง   
ขาราชการทหารที่มีชั้นยศต่าํกวา   รอยตรี  เรือตรี และ เรืออากาศตร ี ลงมา 
 1.4  สภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  

 จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิของโรงเรยีนเตรยีมทหารเกี่ยวกบัขอมูลเบื้องตนสภาพ
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรยีนเตรยีมทหาร  4 ดาน ตามงานวิจัยทีจ่ะไดทําการศกึษา  

โรงเรยีนเตรียมทหาร 

กองบัญชาการ กรมนักเรยีน กองสถิติและ
ประเมินผล 

กองพยาบาล 

สวนการศึกษา กองพลศึกษา กองสนับสนนุ 
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ไดขอมูลเบื้องตนทีบ่งบอกถงึคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร   
สรุปพอสังเขปไดดังน้ี 

  ลักษณะการเปนบุคคลแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  คือ  บุคคลทีส่นใจ 
มุงม่ัน ใฝหาความรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา ทันสมัย ทันตอความกาวหนาของเทคโนโลยี เขาใจ
เหตแุละผล  ตองเปนบคุคลที่มีคุณภาพทัง้ดานความรู  จริยธรรม  รูจักการปรบัปรงุเปลี่ยนแปลง  การ
นําไปใชใหเกดิประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่และเกิดประโยชนตอตนเอง  เกิดประโยชนตอผูเขารับ
การศึกษา (นักเรียนเตรียมทหาร) และเกดิประโยชนแกหนวย  ซ่ึงถาบุคคลในโรงเรียนเตรียมทหาร
เปนบุคคลแหงการเรียนรูมากขึ้น  เปนการเพิ่มพูนความรูความสามารถ เปนพลังผลักดันใหเกดิการ
เคลื่อนไหวขององคกรแหงการเรียนรู  สงเสริมและพัฒนาตนเองใหเปนคนที่มีคุณภาพกระตือรือรน
ที่จะศกึษาเพิม่เติมซ่ึงจะเปนผลดีตอการใหความรูแกนักเรียนเตรียมทหารทําใหผลผลติ (นักเรียน
เตรียมทหาร)    มีคุณภาพมากขึ้นและสามารถสรางชือ่เสียงใหแกโรงเรียนเตรียมทหาร   
  ซ่ึงปจจุบันโรงเรียนเตรียมทหารไดจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมใหบุคคลในโรงเรียนเตรยีม
ทหารเปนบคุคลแหงการเรยีนรู  เชน  การเชิญผูทรงคณุวุฒิในสาขาฟสิกส  มาบรรยายใหความรูใน
การจัดอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการวิชาแมคคาโทรนกิใหกับครูอาจารยกองวิชาวิทยาศาสตร 
(โรงเรียนเตรยีมทหาร. 2546ก  :  1)  การสงบุคลากรไปเขารวมอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบ
อเมริกันแผนใหม (กองบัญชาการทหารสงูสุด. 2548 : 1)   สัมมนา  ศึกษาในสถาบันอ่ืน (โรงเรียน
เตรียมทหาร. 2546ข  : 1) เชิญวิทยากร จากโรงเรียนเหลา มารวมสมัมนากับบุคลากรโรงเรียน
เตรียมทหาร  (โรงเรียนเตรยีมทหาร. 2548ก  : 1) การเผยแพรกฎ ระเบียบ คําสัง่ นโยบาย 
แนวทางควรปฏิบตัิ ซ่ึงกระทําในรปูของหนังสือหรือผานเวบไซต (Website) เปนระเบียบประจําวัน 
(รปจ.)  การประชุมระดับผูบริหารของหนวย  ซ่ึงนําไปสูการประชมุของหนวยยอยสงผลใหบคุลากร
ทุกระดับไดรับรู การจัดกิจกรรม/ความกาวหนาอันเปนแหลงการเรยีนรู   การจัดทําวารสารโรงเรียน
เตรียมทหาร ซ่ึงสงเสริมใหบุคลากรเผยแพร/รวบรวมความรู ความคดิเห็น ทัศนคติ จัดใหบคุลากรมี
สวนรวมในการเรยีนรูกบัชุมชน เชน การทอดกฐิน การบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรใหแกโรงเรียนทีข่าด
แคลน  จัดแสดงนิทรรศการเผยแพรกิจกรรมโรงเรียนเตรียมทหาร รวมทั้งใชโรงเรียนเตรียมทหาร
เปนสถานที่อบรมทางวชิาการหรือจัดกิจกรรมสันทนาการแกโรงเรียนตาง ๆ ที่มาขอใชบริการ จัด
อาคารสถานที่ สิ่งอํานวยความสะดวก แหลงการเรียนรูภายในโรงเรยีน  เชน  สวนพฤกษศาสตร  
สวนหินธรรมชาต ิ ลานศึกษาดูดาว  หองสมุดดิจิตอล เปนตน   พรอมทั้งจัดโรงเรียนเตรยีมทหาร
เปนองคกรทีมี่ความพรอมสําหรับการปฏิบัติงาน   (พลตรี ศักดา  ศริิวัฒน.  สมัภาษณ.  2548) 
  ลักษณะการประยุกตใชเทคโนโลยีของโรงเรียนเตรียมทหาร คือ   มีสวนชวยให
การเรียนรูเกดิขึ้นไดรวดเรว็ขึ้น กวางขวาง ทันสมัย และอํานวยความสะดวกในการคนควาเสาะ
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แสวงหาความรูใหม ๆ อํานวยความสะดวกในการสรางแนวคิด  สรางประสบการณและแนวทางใหม ๆ 
ใหเกิดขึ้นและเปนจุดสรางความอยากรู อยากเห็น อยากทํา     
  ซ่ึงปจจุบันโรงเรียนเตรียมทหารไดมีแนวทางจัดการและสงเสริมใหบคุลากรใน
โรงเรียนเตรยีมทหารมีการประยุกตใชเทคโนโลยี  เชน    สงบุคลากรไปฝกศึกษา       อบรมเชิง
ปฏิบตัิการทั้งภายในหนวยและสงไปเรียนรูภายนอกหนวย     โดยอบรมในสถาบนัอ่ืนเกี่ยวกับการ
นําเทคโนโลยมีาใชใหเกิดประโยชนในดานฮารดแวร ซอฟแวร การซอมแซม    ใหบุคลากรศึกษา
ขอมูลเพ่ือจัดหาเทคโนโลย ี  จัดหาอุปกรณคอมพิวเตอรครบชุดใหทุกหนวยงานในโรงเรียนเตรียม
ทหารเพื่อสะดวกตอการใชงาน เชน หองสมุดดิจิตอล (โรงเรียนเตรยีมทหาร. 2547 : 32)  ปรับปรุง
พัฒนา เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่หนวยงานมีอยูแลวใหสามารถใชงานใหเกิดประโยชนสงูสุด สงเสริม
ความรูในการประยุกตใช เชน การนําเสนองานของทกุหนวยงานในโรงเรยีนเตรียมทหาร รวมทั้งใชใน
งานธรุการ  งานบริการการเงิน/งบประมาณ การบริหารบุคลากร/ยอดกําลังพล/ประวัตบิุคคล  งาน
บริการการศกึษา/การวัดและประเมินผลทางการศึกษา   งานบริการระบบเครือขาย ทั้งอินเทอรเน็ต 
(Internet) อินทราเนต็ (Intranet) / เวบ็บอรดทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนทีส่ามารถเขามาแสดง
ความคิดเห็นและสอบถามขอมูลตาง ๆ ได  (โรงเรยีนเตรยีมทหาร. 2544  : 1 ) รวมทั้งงานทีเ่ปน
ระเบยีบปฏบิตัิประจําของทกุหนวยงาน เชน  การจัดการเรยีนการสอน  สรางสื่อการสอน  ใชใน
กิจกรรมสื่อการเรยีนการสอนของนกัเรียนเตรียมทหาร  งานทางการแพทย  เชน งานบรกิารตรวจเชค็
รางการของบคุลากรโรงเรยีนเตรยีมทหาร  และจัดเสริมความรูเกี่ยวกบัการใชเทคโนโลยีโดยเขียน
บทความเผยแพรในวารสารโรงเรยีนเตรียมทหาร  (พันเอกธรรมรงค  บญุสนอง.  สัมภาษณ.  2548) 

  ลักษณะการมีวิสัยทศันรวมของโรงเรยีนเตรียมทหาร    คอื   บุคลากรตองมี
วิสัยทศันของตนเองที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของหนวย ปรับวสิัยทศันตน วิสัยทศันสวนรวมใหทัน
เหตุการณ สถานการณ ที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองตลอดเวลา ไมยดึติดกับวิสยัทศันเดิม ๆ ที่มีอยู     
เขาใจและยอมรับปรัชญา คานิยม ประเพณี และวัฒนธรรมของโรงเรียน  เห็นความสําคัญของการ
ทํางานเปนทมี  ตระหนักคณุคาของการเรียนรูซ่ึงเกิดขึน้โดยตรงตามรูปแบบ   เชน จากการเรียน
หรือเกิดขึ้นโดยทางออม เชน การประชุม สัมมนา การอบรม    สวนผูบริหารจะตองมีความรูความ
เขาใจ ในระบบการศึกษาและแผนการพฒันาการศึกษาในระดับประเทศ เพ่ือนํามาวางแผน กําหนด
นโยบาย แนวทางการศึกษาในอนาคตของโรงเรียนเตรียมทหาร ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนา
ของโรงเรียนเหลาทัพ โรงเรยีนนายรอยตาํรวจ แผนการศึกษาชาติ รวมทั้งสังคมโลก    ซ่ึงการมี
วิสัยทศันรวมมีผลตอองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู   เพราะการมีวิสัยทศันรวมแสดงวามีการ
ยอมรับแนวคดิ มีการปรับแนวทางการปฏิบัติ      มีการรวมกันมองการณไกลไปขางหนารวมกัน   
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ปรับวสิัยทศันรวมกันตลอดเวลา (โรงเรียนเตรียมทหาร. 2544  :  1)  เพราะเม่ือกาลเวลาเปลี่ยนไป 
ระบบ  ประเพณี และการเรยีนรูของบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภวิตัน      
  ซ่ึงปจจุบันโรงเรียนเตรียมทหารไดจัดกิจกรรมสงเสริมการมีวิสัยทศันรวม เชน  การ
ประชุมบคุลากรเพื่อแจงใหทราบถึง วิสัยทัศนของหนวยและใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นในการ
ปฏิบตัิงานใหเปนไปตามวิสยัทัศนของหนวยเหนอื  ใหหนวยรองประชุมบุคลากร   กําหนดวิสัยทศัน
เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบตัิใหสอดคลองกบัวสิัยทศันของหนวยเหนือ  นอกจากนั้นจัดใหมีวงรอบของ
การประชุมรวมของหนวยขึน้ตรง เพ่ือสรปุผลการปฏิบตัิงานใหสวนรวมไดทราบทั้งผลการดําเนินงานที่
ผานมา  แผนงานที่ดําเนินการตอไปในอนาคต ปญหาและขอขดัของในการดําเนนิงานที่ผานมา  
รวมทั้งการสัมมนาประจาํปของหนวยขึ้นตรงแตละหนวยเพ่ือพัฒนาแผนงานในอนาคต (โรงเรยีน
เตรียมทหาร. 2547 : 33)และการสัมมนากบัสวนราชการภายนอกทําใหไดทราบวิสยัทศันของ
หนวยงานอ่ืน ๆ  เพ่ือนํามาประยุกตใชเปนวิสยัทศันของหนวย (พันเอก หญิง นงเยาว  เกตุนุต.ิ  
สัมภาษณ.  2548) 
  ลักษณะการมีวัฒนธรรมการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  คือ ตองเสริมสราง
ใหบุคลากรเปลี่ยนแนวทางการเรียนรู  โดยใหคิดเปน ทําเปน ปฏบิตัิไดเอง  ใหโอกาสในการลองผิด
ลองถูกเพื่อสรางประสบการณ  การผิดมิใชเรื่องเสียหายถามีการทําผิดเปนการสรางแนวคิดใหมเพ่ือ
เปนแนวทางในการพัฒนาใหทําไดดีและกาวหนายิ่งขึน้   แตทั้งน้ีถาการเปลี่ยนแนวทางวัฒนธรรม
การเรียนรูติดอยูในกรอบแหงนโยบายและวิสัยทศันของหนวย    ดังน้ันวัฒนธรรมการเรียนรูจะตอง
สงเสริมและสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูใหเกิดความเขาใจ มีความชัดเจน เกิดความชํานาญใน
งานที่ปฏิบตัิ  ใหกลาคิดกลาทําในสิ่งใหมๆ  กลาแสดงออก   จัดอุปกรณที่สามารถชวยในการสืบคน
หรือเขาหาความรูไดงายขึ้น เชน  มีหองสมุด มีระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) ระบบ
อินทราเนต็ (Intranet) เพ่ือการแลกเปลีย่นขอมูลขาวสารทั้งภายในและภายนอกองคกรไดรวดเรว็ขึน้   
และมีการสงเสริมสรางขวญักําลังใจใหรางวัล เชน จัดพิธีแสดงความยินดีและขอบคุณขาราชการที่
ไดรับพระราชทานยศสูงขึ้นและครบกําหนดเกษียณอายุราชการ (โรงเรียนเตรียมทหาร. 2548ข : 1) 
ในการชักจูงใหเกิดการเรียนรูในองคกร เชน  จัดทําแผนโครงการพัฒนาการเรียนรู 3-5 ป  การให
รางวัล  การกลาวชมเชย เปนตน    ซ่ึงปจจุบันการมีวัฒนธรรมการเรียนรูในโรงเรียนเตรียมทหาร  
มีระบบและเวลาบังคบั ถามีการปรับปรุงวฒันธรรมการเรียนรูใหมีวัฒนธรรมการเรยีนรูใหมเกิดขึน้ 
จะเปนผลดีมากขึ้น ดังน้ันเพ่ือใหการเรียนรูมีการเคลื่อนไหวไมหยุดนิ่งก็จะยิ่งเพ่ิมความกาวหนาให
องคกรมากขึ้น  ซ่ึงถามีการปรับแนวคิดแนวนโยบายใหสอดคลองกับสถาบันอ่ืนๆ ก็จะเปนผลดีมาก
ยิ่งขึ้น ปจจุบนัโรงเรียนเตรยีมทหารไดจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมใหมีวฒันธรรมการเรียนรูในองคกร
มากขึ้น เชน  จัดศึกษาอบรมโดยเชิญวิทยากรในแขนงตาง ๆ  มาใหความรู     สงบุคลากรไปรบั
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การศึกษาอบรมในสถาบันตางๆ อยางตอเน่ือง  จัดใหทุนการศึกษาและยืมเงินเพ่ือการศึกษา
เพ่ิมเติม (โรงเรียนเตรยีมทหาร. 2548ค : 1)จัดสัมมนาทั้งภายในและภายนอกหนวย จัดหาเอกสาร 
ตํารา ที่เกี่ยวของกับการเรยีนการสอน ความรูทัว่ไป ประจําไวหองสมุดกองวิชาตาง ๆเพ่ือใหครู-
อาจารย ตลอดจนนักเรียนไดคนควาไดสะดวกขึ้น (โรงเรียนเตรียมทหาร. 2546ค : 1) ระบบสบืคน
อินเทอรเน็ต (Internet)   อินทราเน็ต (Intranet)    จัดกิจกรรมทางศาสนา   กิจกรรมประเพณีนิยม
สืบสานวัฒนธรรมไทย    กิจกรรม 5 ส  กฬีาสัมพันธภายในหนวยงานและภายนอกหนวยงาน สถาบัน
ทางการศึกษาตาง ๆ  (โรงเรียนเตรียมทหาร. 2547 : 30 – 37)  นิเทศการสอน การศึกษาดูงานทั้ง
ภายในและภายนอกหนวยงาน  เปนตน (พันเอก สุรชาญ วณิชกิจ. สมัภาษณ.  2548) 
 โดยสรุปแลวงานวิจัยน้ี ผูวิจัยจะทําการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนเตรียมทหาร  4 ดาน คือ  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู(คน)  การประยุกตใช
เทคโนโลย(ีเครื่องมือ)   การมีวิสัยทศันรวม(แนวคิด)   การมีวัฒนธรรมการเรียนรู(แนวทางปฏบิตั)ิ        
เพ่ือนํามาเปนแนวทางพัฒนาโรงเรียนเตรยีมทหารใหเปนองคกรแหงการเรียนรูมากยิ่งขึ้น 

2. องคกรแหงการเรียนรู 
 2.1  ความสําคัญ 

 การพัฒนาองคกรเปนเรื่องที่สําคัญและจัดไดวาเปนความจําเปนอยางยิ่งในทุกองคกร
จะตองยึดถือเปนหนาที่  เน่ืองจากในยุคโลกาภิวตันเปนยุคการสื่อสารไรพรมแดน เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ดังน้ันความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู  คือ การพัฒนาองคกร 
หรือการสรางองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรูใหสําเร็จไดน้ัน ตองอาศัยความกระตือรือรน        
เน่ืองจากความกระตือรือรนเปนสิ่งสําคัญที่จะผลักดันใหเกดิการเรียนรูสิ่งใหมๆ ดังน้ันบุคลากรใน
องคกรจะตองมีความกระตือรือรนและเล็งเห็นความสาํคญัของการเปลีย่นแปลงเพื่อนําองคกรไปสู
สถานภาพในอนาคตที่ดียิ่งขึ้น    ดังนัน้การสรางหนวยงานใหเปนองคกรแหงการเรียนรูจะนําไปสูการ 
มีวิสัยทัศนที่จําเปนอยางยิง่สําหรับองคกรที่ตองการพัฒนา     เพ่ือใหการปฏิบตัิงานมีประสทิธิภาพ 
(Efficiency) และประสทิธิผล (Effectiveness)   นําไปสูความเจรญิกาวหนา (สถาพร  ปนเจรญิ.  2541 : 
37, 43) ขององคกรแหงการเรียนรู  ที่มีการสรางชองทางใหเกิดการถายทอดความรูซ่ึงกันและกนั
ภายในระหวางบุคคลควบคูกับการรับความรูจากภายนอก   เพ่ือเอ้ือใหเกิดโอกาสในการหาแนวทาง
ปฏิบตัิงานที่ดีที่สุด (Best Practices)  (ปาริฉัตต  ศังขะนันทน.  2547 : ออนไลน)  การพัฒนาสวน
ราชการใหเปนองคกรแหงการเรียนรูในการบริหารราชการแนวใหม  ตองมีการพัฒนาความรูเพ่ือให
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มีคุณลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง (เอกสารราชการไทยยุคใหม.  
2545 : ออนไลน)  
 บริษทั โปรซอฟท คอมเทค  ใหความสาํคัญกับองคกรในอนาคตวาจะเปนองคกรแหงการ
แขงขัน คนทีมี่ความรูจะเปนคนที่สรางความมั่งคั่งใหกบัองคกร  ซ่ึงอาจกลาวไดวาองคกรที่จะ
ประสบผลสําเร็จมีองคประกอบที่สําคัญคือ  ฐานความรู (Knowledge Base)  และพลวตั (Dynamic) 
ในตวัสูง ปญญา การสะสมทนุทางปญญา องคกรทีป่ระสบความสําเร็จจะตองเปนองคกรที่ลงทนุใน
มนุษยและใชเทคโนโลยใีนการพัฒนาองคกร ทุกคนในองคกรจะตองคดิเปนทําเปน  สรางนวัตกรรม
ใหม ๆ ตองเรียนรูอยางตอเน่ือง  ปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา   โดยการแสวงหาความรู   
เรียนรูกับความรูที่หามาได  และการนําความรูประยุกตเพ่ือนํามาใชงาน (โปรซอฟท คอมเทค.  
2547 : ออนไลน) 
 2.2 แนวคิดขององคกรแหงการเรียนรู 

 องคกรแหงการเรยีนรูเปนการเปลี่ยนกรอบแนวคิดใหม     จากองคกรแบบดั้งเดิม  ใน
ศตวรรษนี้ไดเห็นกรอบแนวคิดขององคกร 3 กรอบที่แตกตางกัน ในชวงแรกของศตวรรษ เวเบอร 
(Weber :1947) กลาวถึงธรรมชาติขององคกรแบบราชการ (Bureaucratic Organization) เนนเรื่อง
เหตุผล และประสิทธิภาพ  ตอมาระยะกลางของศตวรรษ ดรักเกอร (Drucker. 1964) เสนอแนวคิด
องคกรที่เนนผลงาน (Performance based Organization) เปนแนวคิดที่ใหความสําคัญกับผลลพัธ
และประสิทธผิล  และชวงทายของศตวรรษ เซนกี (Senge. 1990) ใหแนวคิดขององคกรแหงการ
เรียนรู     ไดรับความนิยมมาก  ซ่ึงเปนแนวคิดที่เนนการปรับตวัอยางตอเน่ืองเพ่ือใหเขากับ
สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไปอยางไมหยุดยั้ง  ดังแผนภาพวิวัฒนาการขององคกร ดังนี้ (สุรสิทธิ์  เหมตะศลิป.  
2543 : 4-5 ; อางอิงจาก Weber. 1947 ; Drucker. 1964 ;  Senge. 1990)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  26 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3  แผนภาพวิวัฒนาการขององคกร  
 

 ที่มา :  สุรสิทธิ์  เหมตะศิลป.  (2543, เมษายน–พฤษภาคม).  องคกรแหงการเรยีนรู : 
           การสะทอนของการฟนฟูองคกรใหม.  วารสารเชิงวชิาการดานการจัดการ   
                                       สาํนักพัฒนาธุรกจิอุตสาหกรรมกรมสงเสริมอุตสาหกรรม.  39(4) : 4. 

 ซ่ึงจุดเดนของกรอบแนวคิด 3 ดาน ที่แตกตางกันขององคกรคือ ประสทิธิภาพ (Efficiency)  
ประสิทธิผล (Effectiveness)  และการเรยีนรู (Learning) ประสิทธิภาพหมายถึงการทําสิ่งใหถูกตอง   
การเรียนรูเปนการเพิ่มสมรรถนะขององคกรอยางตอเน่ืองในการทําสิ่งที่ถูกตอง และทําสิ่งใหถูกตอง      
ดังน้ัน  องคกรแหงการเรียนรูจึงรักษาลกัษณะที่สําคญัของกรอบแนวคิดขององคกรเกาสองอยางไว
เปนแนวทางปฏิบตั ิ

 แนวคิดการจัดองคกรแหงการเรียนรู 

 แนวคิดการจดัองคกรแหงการเรียนรูวา   การที่จะทําใหองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ไดน้ัน (วรภัทร  ภูเจริญ; และ อัศวิน  จักษุสุวรรณ.  2547 : 101-102)    ตองมีการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ตนเอง  ทีมงาน ตลอดจนตองจัดการเปลี่ยนแปลงภายนอก (เทคโนโลยี  นิสัยผูบรโิภค  สังคม 
สภาพแวดลอม การเมือง ทัศนคติ คานิยม ความเชื่อ) 

 

 

    1900        1950         2000 

The bureaucratic  organization 

The performance-based  organization 

The learning   organization 
(Peter M Senge) 

(Peter Ducker) 

(Max  Weber) 
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 ปจจัยสงเสรมิคุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรู 

 ในยุค ค.ศ. 1920-1990  เซนกี (Senge)  ผูเขียนหนังสือองคกรแหงการเรียนรู  (วรภัทร  
ภูเจริญ; และ อัศวิน  จักษุสวุรรณ.  2547 : 101-102 ; อางอิงจาก  Senge. 1990) 

มีแรงผลักดัน  5 ประการ ซ่ึงเปนปจจัยสงเสริมคุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรู คอื 

 1.  แนวคิดและความพยายามในการผลติทีละมากๆ และพยายามลดตนทุนผลติใหรวดเรว็ 
 2.  แนวคิดและความพยายามในการยึดการตลาด มีสวนแบงการตลาดใหมากที่สุด 

 3.  การใชเทคโนโลยีใหม ๆ 

 4.  หาเงินคืนใหเร็วที่สุด รักษาสภาพคลอง 
 5.  ใชทฤษฎี Y  คือ เนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 และในยุค ค.ศ. 1990 -  เปนตนมา  มีแรงผลัก 4 ประการ ซ่ึงเปนปจจัยสงเสริมลกัษณะ
องคกรแหงการเรียนรู คือ 

 1.  การกระจายอํานาจในขณะเดียวกันก็เพ่ิมความมีวนัิยและการควบคุมอํานาจดวย 

  2.  ทักษะการคดิที่เปนระบบ (System thinking Skill)  และเลอืกพัฒนาใหเหลือแตทักษะทีจํ่าเปน 

 3.  เนนการสื่อสารใหดีขึ้นเขาใจกันมากขึน้ งายขึ้น 

 4.  ระบบการขันอาสาทํางาน 

 มารควารท (Marquardt) กลาวถึง แนวคดิเกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรู   5  ประการ 
(กาญจนา  เกียรติธนาพันธ.  2543 :187 ; อางอิงจาก  Marquardt. 1996) ซ่ึงสอดคลองกับบทสรุป
จากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญ  5  ทาน    ในงานวิจัยเกีย่วกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
(เสาวรส บุนนาค.  2543 :  ออนไลน) มีดังน้ี คือ   

1. พลวตัการเรียนรู (Learning  dynamics) ประกอบดวย ตองมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง    
เรียนรูรวมกันเปนทีม บุคลากรมีความกระตือรือรน  สนใจ ใฝรู และพัฒนาตนเองอยูเสมอ  บุคลากร
มีการคิดอยางเปนระบบ    บุคลากรมีแบบแผนทางความคิด    ไมยึดติดกบัความเชือ่     ทศันคติเดิม   
มองโลกอนาคต  บุคลากรมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นมีการสนทนาที่เปดเผย มีรูปแบบ
การเรียนรูหลายรูปแบบ  เชน  เรียนรูจากการปฏิบตัิจริง  เรียนรูจากการปรับตวั  การเรียนรูจาก
การคาดการณ และการเรยีนรูเพ่ือการเรียนรู 
 2.  การปรับเปลีย่นองคการ (Organizational  transformation)     ประกอบดวยโครงสราง
ขององคกรมีลกัษณะแบนราบ  ขั้นตอนไมมาก  มีความยืดหยุน   สายการบังคับบญัชาสั้น   มีการ
กระจายอํานาจ     มีแผนและเปาหมายชดัเจน    สรางวิสัยทศันของบุคลากรใหมีวิสัยทศันรวมกับ
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วิสัยทศันขององคกร    ปรับเปลีย่นวัฒนธรรมใหเขากับเปาหมายขององคกรเปนวัฒนธรรมองคกร 
ที่สงเสริมการเรียนรู   มีกลยุทธกระตุนและสงเสริมใหมีการเรียนรูเปดโอกาสใหมีการทดลองเรียนรู
ขอผิดพลาดสนับสนนุหาสิง่อํานวยความสะดวกในการเรยีนรู  ใหการยกยองชมเชย  ใหรางวลัในการ
เรียนรู  

 3.  การเพิ่มอํานาจบุคคล (People  empowerment)  ประกอบดวย  สงเสริมสนับสนุนให 
เกิดการเรียนรู  มีการสอนแนะ การมีระบบพ่ีเลี้ยงสอนงานแกบุคลากร  มอบอํานาจหนาที่ความ
รับผิดชอบ   ใหอํานาจหนาที่ในการตัดสินใจและแกปญหา   สนับสนุนใหบุคลากรกลาคิดกลาทํา
และเรียนรูงานที่สลบัซับซอนขึ้น กระตุนใหคนขยายขอบเขตการเรียนรู มีการแลกเปลี่ยนความคิด
กันหรือเรียนรูรวมกับผูอ่ืน ไดแก  บุคลากรภายในองคกร  ผูรับบริการ คูคา  ชุมชน 

 4.  การจัดการความรู (Knowledge  management)  ประกอบดวย    มีการจัดการ 
บริหารความรู มีวิธกีารเกบ็รักษา  ใสกระดาษ เขาแฟม ตูเก็บเอกสารการใชรหัสผาน  มีการจัดเก็บ
อยางมีระเบียบ ควรใหทุกคนมีโอกาสเขาถึงความรูไดสะดวกรวดเร็วและรับทราบอยางทั่วถึง  จัดให
มีการถายทอดและเผยแพรความรู  ผลงานสูภายในและภายนอกประเทศ   จัดการประชุมวิชาการ  
การวิจัย  อบรมความรู 
 5.  การประยุกตใชเทคโนโลยี (Technology  application)   ประกอบดวยใหบุคลากร 
ตองเขาใจความสามารถของเทคโนโลยีและรูถึงวิธีการใชประโยชน  จัดหาอุปกรณทางเทคโนโลยีมา
ใหบุคลากรไดใชในการเรียนรูตามความเหมาะสมขององคกร     สนับสนุนใหบุคลากรมีการใชอยาง
ตอเน่ือง  มีการฝกหัด ซ่ึงขึ้นอยูกับแตละองคกร 
 เซนกี (Senge) กลาวถึงแนวคิดหลักวินัย 5 ประการ  หรือกรอบความรู 5 สาขาวชิาที่
เรียกวา The Five Disciplins  : The Art and Practice of the Learning Organization  เปนระบบ
การจัดการขององคกรที่เปนทางการและไมเปนทางการ ในการอํานวยความสะดวกและจูงใจให
บุคลากรเกิดการเรียนรู   เปนแนวคิดที่สนบัสนุนใหเปนองคกรแหงการเรียนรู มีดังน้ี  (วีระวัฒน  
ปนนิตามัย.  2544ก : 35-38  ;  เปยมพงศ  นุยบานดาน.  2542-2543 : 13  ;  กอน.  2542 : 14 ; 
อางอิงจาก  Senge.  1990 : 139-269) 

1. ความรอบรูแหงตน (Personal Mastery)   การที่องคกรเรียนรูผานกลุมบุคคลที ่
เรียนรู  การเรยีนรูของแตละคนไมไดเปนหลักประกันวาเกิดการเรียนรูในองคกรขึน้ แตการเรียนรู
ขององคกรจะเกิดขึ้นไดก็ตอเม่ือบุคคลมกีารเรียนรู   และมีการฝกฝนอบรมตนดวยการเรียนรูอยู
เสมอซึ่งเปนรากฐานสําคัญ  เปนการขยายขีดความสามารถใหเชี่ยวชาญมากขึ้น  ความรอบรูเปน
ผลรวมของทกัษะ  ความสามารถเปนสภาพที่เปนอยูตามความเปนจริง เห็นวาสิ่งใดมีความสาํคัญ
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ตอเราตอองคกร ขณะเดียวกันก็มองเห็นภาพในอนาคต (Vision) ทีพึ่งเปนได  สรางเปนวิสัยทัศน
สวนตนขึ้น (Personal Vision)  ตอบตนเองได  แทที่จริงแลวตนตองการอะไรจากการปฏิบตัิหนาที่ 
รักษาความตงึเครียดอยางสรางสรรค (Creative Tension)  น่ันคือเห็นความแตกตางระหวางที่เปน
จริงกับที่ควรเปนไว  สรางแรงจูงใจอยางตอเน่ือง  ไมรูสึกไรอํานาจ  ขับเคลื่อนวสิยัทัศนใหเปนจริง  
ผกูพันยึดม่ันตอขอเท็จจริง มีพลังของเจตนา (will power) การที่จะสรางความรอบรูแหงตนไดน้ัน  
เราจะตองผสมผสานความเปนเหตุเปนผลเขากบัญาณหยั่งรู  ที่ไมสามารถอธิบายเหตุผลที่แทจริงได  
แตมีความเชื่อเชนน้ัน เห็นความเชื่อมโยงระหวางตวัเรากบัโลกภายนอก และยังตองมีความเอ้ืออาทร   
เมตตาสงสารผูอ่ืนและมีความจงรักภักดี  ผูกพันกับเปาหมาย  กับงาน และองคกร 
 2.  แบบแผนความคิดอาน (Mental Models)   ไดแก  ขอตกลงเบื้องตน  ความเชื่อพ้ืนฐาน  
ขอสรุปหรือภาพลักษณทีต่กผลึกในความคิดอานของคนที่มีอิทธิพลตอความรูความเขาใจ ตอสรรพ
สิ่งในโลก  มีผลตอการประพฤตปิฏิบตัติอคานิยม  เจตคติที่เขามีตอบุคคล  สรรพสิ่งและสถานการณ
ทั้งหลาย  หนาที่ของวินัยที่ 2 น้ี  ก็เพ่ือฝกฝนใหเขาใจ แยกแยะระหวางสิ่งที่เราเชื่อกับสิ่งที่เรา
ปฏิบตัิ  ดังที่ Chris Argyris จําแนกวา ทฤษฎีทีเ่ราเชื่อ (Espoused Theories) กับสิ่งที่เรานํามา
ปฏิบตัิ (Theories – in – use)  การสืบคนความคิดความเชื่อของเรา  เขาใจมุมมองและการคิดของ
ผูอ่ืน  เซนกี (Senge)  เนนทักษะดานความคิดความเชือ่ที่องคกรที่ยึดถือมุงม่ันผานการวางแผนและ
คณะกรรมการบริหาร  และทักษะในการเรียนรูดานธุรกจิและมนุษยสมัพันธที่มีผลตอแบบแผน
ความคิดอานของคน ผานทักษะการคิดใครครวญ (Reflection Skills)  เปนการตรวจสอบความคิด 
ความเชื่อใดมีผลตอการปฏบิัติการแสดงออก  สวนทักษะในการสบืคน (Inquiry Skill) เปนดัชนีบอกวา    
เรามีความเกีย่วของสัมพันธแบบพบปะกบัผูอ่ืนเชนไร เราเขาไปแกไขกับประเด็นปญหาที่ซับซอน
เชนไร ในการปฏิบตัิงานของทุกอาชีพจําเปนตองใชทักษะทั้ง 2 ประการนี้อยูเสมอ  เปดเวทีสะทอน
ถึงชุมชนปฏบิตัิ (Community of Practice)  ใหเกิดขึ้นในองคกรเพื่อเปดโอกาสใหมีการเรียนรู
รวมกัน เชน เปดเครือขายการเรียนรูแบบไมเปนทางการ  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การพบปะ
กันตามทางเดนิ  การเลาเรื่อง การเลาประสบการณ  เทคนิคการจัดประชุม  แนวทางใหม ๆ  ของการ
ปฏิบตัิงาน  การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน  เพ่ือสรางความเขาใจทีดี่ตอกัน  ดังน้ันองคกรเรียนรู
ไดผานการปรับปรุงแบบแผนความคิดรวมกัน ผานเวทกีารแลกเปลี่ยนที่สะทอนถึงการเปนชุมชน
ปฏิบตัิที่ดี 

 3. วิสัยทศันรวม (Shared Vision)  วิสัยทัศนรวมหรือภาพในอนาคตที่ปรารถนาใหเกิดขึ้น
ในองคกร เปนสิ่งที่จําเปนตอภาวะผูนําทุกคนเปนพลงัขับเคลื่อนภารกิจทุกอยางขององคกรใหมุงสู
เปาหมายเดียวกัน       เปนจุดรวมและพลังของการเรียนรูของสมาชิกในองคกร ผูนําตองพัฒนา
วิสัยทศันเฉพาะตน (Personal Vision) ขึน้มากอน แลวแบงปนใหผูอ่ืนไดรู เขาใจ เห็นคลอยตาม
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ดวยการสื่อสาร โนมนาว ทําใหคําพูดหรือภาพนั้นเดินได  กลายเปนวิสัยทศันรวม (Shared Vision)  
ที่มีการแบงปนกับผูอ่ืนที่เกีย่วของในทุกระดับขององคกร  โนมนาวใหเกิดการปฏิบัติรวมกันไปใน
ทิศทางที่ทําใหภาพวสิัยทศันน้ันเปนจริง (Turn Vision into Action ) ในลักษณะของปฏิบตัิการเชิงรุก 
(Proaction) มิใชรอหรือตามแกไข (Reaction)  

4. การเรียนรูเปนทมี (Team Learning)  คอื การพูดคุย (Dialogue)  และการอภิปราย  
(Discussion)  ของผูคนในองคกรที่ขาดการปรับทศิทางทําความเขาใจระหวางกันกอนเพ่ือใหเกิด
แนวคิดแนวปฏิบัตใิหตรงกนั (Alignment) วาเปนเง่ือนไขสําคัญกอนที่จะมีการเพิ่มอํานาจในการ
ปฏิบตัิ (Empowerment)  ใหแกบุคคลหรอืทีมในการตดัสินใจหรือการแกไขปญหาตาง ๆ  ซ่ึงการ
เรียนรูเปนทีมมีลักษณะสําคญั  3  ประการ คือ 

4.1  สมาชกิตองมีความสามารถในการคิด ตีปญหา  หรือประเด็นพิจารณาใหแตก   
หลายหัวรวมกันคิด  ยอมดีกวาการใหบคุคลคนเดียวคดิ 

   4.2  ภายในทมีตองมีการทํางานที่สอดประสานกันเปนอยางดี  คิดในสิ่งที่ใหมและ
แตกตาง มีความไววางใจตอกัน  
  4.3  บทบาทของสมาชิกทมีหน่ึงที่มีตอทีมอ่ืนๆ ขณะทีท่ีมหน่ึงสมาชิกเรียนรู 
อยางตอเน่ือง  การประพฤติปฏบิัตขิองทมีน้ันยงัสงผลตอทีมอ่ืน ๆ ดวย   ซ่ึงจะชวยการสรางองคกร
แหงการเรียนรูใหมีพลังมากขึ้น 

5. การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking)  หมายถึง  วินัยของการมองเห็นภาพ 

โดยรวม เห็นทั้งหมด  กรอบที่มองเห็นความสัมพันธทีเ่กี่ยวของกัน  มากกวาที่จะมองเห็นแคเชิง
เหตุเชิงผล   เห็นแนวโนมรปูแบบของความเปลี่ยนแปลง  มากกวาจะเห็นแคฉาบฉวยหรือผวิเผนิ 
ซ่ึงลักษณะของการคิดอยางเปนระบบที่ดี ไดแก  
  5.1 คดิเปนกลยุทธ     ชัดเจนในเปาหมาย มีแนวทางที่หลากหลาย แนวแนใน 

เปาหมาย  มีวิสัยทศัน 
  5.2  คิดทันการณ  ไมชาเกินการณ  มองใหเห็นความจริง  บางทีชิงปฏบิตัิกอนปญหาจะเกิด 

  5.3  เล็งเห็นโอกาส  ในทุกปญหามีโอกาส  ไมยอทอ  สรางประโยชน  มองใหได
ประโยชน  
 สรุปไดวา แนวคิดองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  การเปลี่ยนกรอบแนวคิดใหม (Paradigm 
Shif) จากองคกรแบบดั้งเดิมที่เนนดานเหตุผล ประสิทธิภาพ เนนผลของงาน  เนนการปรับตัวอยาง
ตอเน่ืองเพ่ือใหเขากับสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป   แตคงไวซ่ึงสิ่งสําคัญของแนวคิดทั้งแบบดั้งเดิมและแบบ
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ใหมหลอมใชเขาดวยกัน    ลักษณะขององคกรที่เปนองคกรแหงการเรียนรูจะตองมีการเปลี่ยนแปลงทั้งใน
ระดับบุคคล ทีมงาน และการเปลี่ยนแปลงภายนอก (เทคโนโลยี  สังคม  สภาพแวดลอม การเมือง 
ทัศนคติ คานิยม ความเชื่อ) มีการเรียนรูอยางตอเน่ือง   บุคลากรมีความกระตือรือรน สนใจ ใฝรู พัฒนา
ตนเองอยางตอเน่ือง เรียนรูจากการปฏิบัติจริง  มีการปรับเปลี่ยนองคกรมีลักษณะแบบแบนราบ  มีความ
ยืดหยุน     มีสายการบังคับบัญชาสั้น  มีการกระจายอํานาจ   สรางวิสัยทัศนของบุคลากรใหมีวิสัยทัศน
รวมกับองคกร    มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรเปนวัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมการเรียนรูหรือใหเกิด
วัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร    สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก  จัดหาอุปกรณทางเทคโนโลยี
เพ่ือประยุกตใชในการสื่อสารและเรียนรู ทั้งในองคกรและการเชื่อมตอกับภายนอกองคกร โดยองคกร
จะตองมีระบบการจัดการที่เปนทางการและไมเปนทางการในการอํานวยความสะดวก และจูงใจใหบุคลากร
เกิดการเรียนรู     ซ่ึงจะเปนแรงผลักดันและสนับสนุน สงผลใหเกิดเปนองคกรแหงการเรียนรูตอไป 

 2.3  ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู     

 ความหมายขององคการ 

 สมยศ  นาวีการ  (2536 : 185)   คําวา “องคการ”  มีความหมาย 2 อยาง ความหมายแรก
หมายถึง สถาบันใดสถาบันหนึ่ง หรือกลุมงานตามหนาที่  ความหมายที่สอง จะอางถึงกระบวนการ
จัดการ  แนวทางที่งานถูกจัดระเบียบและจัดสรร ระหวางสมาชิกขององคการเพื่อทําใหเปาหมาย
ขององคการประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

 วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2544ก : 50)  องคการ (Organization)  หมายถึง  ศูนยกลางของ
กิจกรรมที่รวมประกอบกันขึ้นเปนหนวย 

 ณัฏฐพันธ เขจรนันท; และ ฉัตยาพร เสมอใจ  (2547 : 98-99) องคการ (Organization) 
หมายถึง  ระบบสังคมทีเ่กดิจากการรวมตัวของบุคคลตั้งแต 2 คนขึน้ไปที่ตัดสินใจเขามารวมมือกัน
และมีปฏิสัมพันธระหวางกันและกับสภาพแวดลอมภายนอกอยางเปนระบบ     มีขอบเขตทีช่ัดเจน  
เพ่ือทํางานใหบรรลวุตัถุประสงคที่ตองการ  ซ่ึงอาจจะมีความชัดเจนเปนรูปธรรมหรือเปาหมายเชิง
นามธรรม โดยองคการตาง ๆ  จะมีองคประกอบสําคญัรวม 3 ประการคือ 1) ระบบและขอบเขต 
เปนวธิีการจัดระบบความสมัพันธและบทบาทของสมาชิกและระบบในรูปของอํานาจหนาที่ และ
ความรับผิดชอบใหกับกลุมคนใหทําหนาที่แตกตางกันไปตามความเหมาะสม โดยมี 2) เปาหมาย    
ที่องคการจะเปนหรือไปใหถึง ซ่ึงจะกําหนดในรูปวิสยัทัศน หรือวตัถุประสงคในการดําเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพจะตองเปนความเขาใจและความตองการรวมของสมาชกิ และ 3) สมาชิกขององคการ
จะประกอบดวยบคุคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปที่ตัดสินใจมาทํางานรวมกนัเพ่ือใหบรรลเุปาหมายที่ตองการ             
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โดยสมาชิกจะมีความเขาใจและสํานึกในบทบาทหนาที่ ความสัมพันธและความผูกพันกันในฐานะที่
เปนสวนหนึ่งขององคการ 
 สรุปไดวา  องคการ หมายถึง  สถาบัน หรือศูนยกลางของกิจกรรมที่เกิดการรวมตวักัน
เปนสังคมเพื่อปฏิบตัิหนาทีท่ี่งานถูกจัดระเบียบ จัดสรร ใหสมาชิกในองคกรปฏิบตัิเพ่ือใหเปาหมาย
องคการประสบความสําเร็จ    บรรลุวตัถปุระสงคทีต่องการอยูบนพ้ืนฐานของการทํางานและการ
ตัดสนิใจรวมกัน โดยสมาชิกมีความเขาใจและสํานึกในบทบาทหนาที่ ความสัมพันธและความผูกพัน
กันในฐานะที่เปนสวนหนึ่งขององคการ 
 ความหมายขององคกร 

 แอนเดอรสัน  (Anderson.  1988 : 21) กลาววา องคกร หมายถึง กลุมของบุคคลที่ทํางาน
รวมกันใหบรรลุวตัถปุระสงค  
 วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2544ก : 50)  องคกร (Organ)  หมายถึง สวนประกอบยอยของ
หนวยใหญ  ที่ทําหนาที่สัมพันธหรือขึ้นตอกันและกัน 

 สรุปไดวา องคกร หมายถึง สวนประกอบยอยของหนวยใหญ ที่ทําหนาที่สัมพันธหรือขึ้น
ตอกันและกัน เกิดกลุมของบุคคลที่ทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลวุัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร
และในงานวิจัยน้ี  ผูวิจัยใชคําวา”องคกร” เปนตวัแทนของโรงเรียนเตรียมทหาร เน่ืองจากโรงเรียน
เตรียมทหารเปนองคประกอบยอยสวนหนึ่งของกรมยุทธศึกษาทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด 

 ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู 

 เซนก ี(Senge) กลาววา องคกรแหงการเรียนรู หมายถงึ  ที่ซ่ึงผูคนขยายขีดความสามารถ  
เพ่ือที่จะบรรลใุนสิ่งที่พวกเขาตองการอยางแทจริงและตอเน่ือง  เปนที่ๆ  ระบบทางความคิดใหมและ
การขยายตัวทางความคิดไดรับการสนับสนุน   ซ่ึงผูคนมีความทะเยอทะยานนอกกรอบ และเปนที่ ๆ 
ผูคนเรียนรูที่จะเรยีนไปดวยกันไปเรื่อย ๆ  (เจนเนตร มณีนาค; และ คนอ่ืน ๆ.  2546 : 79 ; อางอิงจาก  
Senge. 1990 ) 

 นักวิชาการไดใหความหมายขององคกรแหงการเรียนรูไวในมุมมองที่แตกตางกัน  
ดังตอไปน้ี (วรีะวัฒน ปนนิตามัย.  2544ก : 58-59 ;  อางอิงจาก Pedler, Bergoyne; & Boydell. 
1991 ;  อางอิงจาก De Geus. 1991, 1997  ;  อางอิงจาก Kim, D.H. 1993 ;  อางอิงจาก Dixon, 
N. 1994  ;  อางอิงจาก  Barnett, C.K. 1994 ;  อางอิงจาก Ross, R., Smith, B., Roberts, C. & 
Kleiner, B. 1994  ;  อางอิงจาก Nevis, E.C, DiBella, A.J., Gould,   J.M. 1995 ;  อางอิงจาก 
Marquardt. 1996 ;  อางอิงจาก Argyris. 1997 ;  อางอิงจาก Luthans. 1998) 
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  เพดเลอร เบอรกอยน และ บอยเดล  (Pedler, Bergoyne; & Boydell. 1991) กลาววา
องคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง    องคกรที่สงเสริมการเรียนรูของสมาชิกทุก ๆ คน และมักจะมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคกรอยางตอเน่ือง 
  ดี เกส  (De Geus. 1991, 1997)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง 
กระบวนการที่ทีมบริหารเปลี่ยนรูปแบบความคิดอานที่เขามีตอองคกร ตอตลาดและตอคูแขงในป 
1997      ผูบริหารเห็นวาองคกรที่มีชีวติ (Living  Company) คือองคกรที่อนุรักษนิยมดานการเงิน  
ที่พนักงานระบุวาตนเปนสวนหนึ่งขององคกร  มีการบริหารงานทีอ่ดทนตอความหลากหลาย  ความ
แตกตางและไวตอความเปลีย่นแปลงของภาวะแวดลอม เปนองคกรที่ไมเนนดานเศรษฐศาสตร  แต
เนนที่คน 

  คิม ดี เฮส  (Kim, D.H. 1993) กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง   การเพิ่มพูน
ความสามารถขององคกรเพื่อใหบังเกิดการกระทําที่มีประสิทธผิล 

  ดิกซอน เอ็น (Dixon, N. 1994)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรูหมายถึง  การจงใจใช
กระบวนการเรียนรูทั้งในระดับบุคคล กลุมและระบบขององคกร  เพ่ือการปรับเปลีย่นองคกรไปใน
ทิศทางทีต่อบสนองตอความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร 
  เบอรเนต ซี เค  (Barnett, C.K. 1994)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  
กระบวนการเชิงประสบการณที่มุงสรางองคความรูเกี่ยวกับความสัมพันธของการกระทําและผล  
จากนั้นนําเขาสูงานกิจวัตรปลูกฝงไวใน “ความทรงจํา” ขององคกร เพ่ือชวยปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
ทั้งหลายของผูเรียนรู  ผูปฏิบัติงานในองคกร 
  รอส  อาร สมิท โรเบอรท และ ไคลเนอร (Ross, R., Smith, B., Roberts, C. & 
Kleiner, B. 1994) กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง การทดสอบประสบการณอยางตอเน่ือง 
และเปนการแปลเปลี่ยนประสบการณใหเปนองคความรูที่เอ้ือประโยชนแกทั้งองคกร และตอบสนอง
ตอจุดมุงหมายหลักขององคกร 
  เนวิส อี ซี   ดิเบลลา  เอ เจ โกลด  เจ เอ็ม  (Nevis, E.C, DiBella, A.J., Gould,   
J.M. 1995)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  เปนความสามารถหรือกระบวนการภายใน
องคกร  ที่มุงรักษาพัฒนาการปฏิบตัิ ที่อาศัยพ่ึงพิงประสบการณ ถอืไดวาเปนระบบทีเ่กิดขึ้นคงอยู
กับองคกร  แมวาจะมีการเปลี่ยนแปลงตวัผูปฏบิัตไิปกต็าม  องคกรเรียนรูไปดวยขณะที่ทําการผลิต
สินคา และ/หรือขณะใหบรกิาร 
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  มารควารท  (Marquardt. 1996)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคกรที่
มีอํานาจแหงการเรียนรู  มีวิธีการเรียนรูที่เปนพลวตั   โดยสามารถเรียนรู  จัดการ  และใชความรู
เปนเครื่องมือไปสูความสําเร็จ  ควบคูกบัการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยควบคูดวย 

  อารจีริส  (Argyris. 1997)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู (Organization Learning = 
LO) หมายถึง กระบวนการตรวจสอบและแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นเสมอในองคกร  ลดลอนรูปแบบ
ที่ผูคนแสดงออกเปนนิสัย (Defensive routines) หรือเพ่ือปกปองหรือแกตัว 
  ลูทาน  (Luthans. 1998)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง  เปนการนําความ
เจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชแขงขันกนัในโลกเศรษฐกิจ  เพ่ือนําไปสูความสําเรจ็
ตามเปาหมายขององคกร  โดยอาศัยการเรียนรูของสมาชิกในองคกร 
 แจ็ค  เวลซ ผูบริหารบรษิัทจีอี   กลาววาองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง    องคกรที่มี
พนักงานและผูจัดการซึมซับแนวคดิดีๆ จากทุกหนทุกแหง  องคกรจะสรางขอไดเปรียบทีย่ั่งยืนได
ตองเรียนรูตลอดเวลาแลวนําสิ่งที่ไดเรียนรูไปปฏิบตัิ  (เอ. เครมส.  2547 : 84-85) 

 ธเนศ  ขําเกิด  (2541 : 171)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง  องคกรที่สามารถ
เรียนรูและสรางความรูเพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะที่จะกอใหเกิดความกาวหนาในการดาํเนินกิจการไปสู
เปาหมายรวมขององคกร 
 โกศล  ดีศลีธรรม  (2546 : 101) กลาววาองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง   แนวทางหลักที่
เปนศลิปะของการปรับตวัอยางรวดเรว็ขององคกร  ที่รักษาทิศทางและคงไวซ่ึงเอกลกัษณขององคกร 
 พรธิดา วิเชยีรปญญา  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง  องคกรที่ประกอบดวยคน
ที่มีความมุงม่ันจะขยายขีดความสามารถของตนผานกระบวนการเรยีนรูรวมกันเปนทีมอยางตอเน่ือง  
และเปนองคกรที่มีบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู และพัฒนาความรูความสามารถ รวมทั้งมีการสราง  
สรรหา  การถายโอนความรูและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจากความรูใหม ๆ  มีการ
ใชการกระจายอํานาจ (Empowerment)  ใหกับสมาชิกในองคกร เพ่ือกระตุนใหเกดิความรวมมือ 
และการเรียนรูรวมกันเปนทีม  สงเสริมการสนทนาอยางเปดเผยและเชื่อมโยงการพึ่งพาระหวาง
บุคคล  องคกร รวมทั้งชุมชนที่องคกรตั้งอยู  ทั้งน้ีโดยใชแนวคิดทางการบริหารจัดการความรูและ
เทคโนโลยทีี่ทนัสมัยเพ่ือสรางองคความรูหรือนวัตกรรมที่มีคุณคาตอตนเอง  ตอทีมและตอองคกร  
ทั้งน้ีเพ่ือสรางผลลัพธทีต่องการโดยเนนทีก่ระบวนการเรียนรูของคนในองคกรและสรางนวตักรรม
ใหม ๆ  โดยองคกรมีสวนในการสนับสนุนและสงเสรมิใหเกิดการเรยีนรูทั่วทั้งองคกร  และเพื่อเปน
องคกรที่มีคุณภาพที่สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน  และสามารถดํารงอยูภายใต
สภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาของสังคมโลกไดอยางสงางาม (พรธิดา วิเชียรปญญา. 
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2547 : 89 ; อางอิงจาก  Senge, 1990 ;  Pedler, Burgoyne & Boydell. 1991 ; Garvin.1993 ;  
Watkins & Marsick. 1993 ;  Wick & Leon. 1993 ;  Nevis, Dibella & Gould. 1995  ;  อรจรีย ณ 
ตะกัว่ทุง. 2542) 

 ธํารงศักดิ์  คงคาสวัสดิ์  (2547 : 36)  กลาววาองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง    องคกรที่
จะตองสรางวฒันธรรมการเรียนรู มีการเรียนรูอยางตอเน่ือง มีการตรวจสอบและแกไขขอผิดพลาด
ในงานที่ทําอยูสมํ่าเสมอ และจะตองมีการเรียนรูใหมากกวาหรืออยางนอยเทากับความเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น 

 วรภัทร  ภูเจรญิ (2547 : 101) กลาววาองคกรแหงการเรียนรู ไมไดเนนวาองคกรตองทํา
กําไร  หากองคกรเปรียบเสมือนคน ก็ควรเปนคนที่พัฒนา มีความรู และบริหารการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือนําองคกรไปสูความเปนอมตะ หรืออยูรอดได 
 เยาวลักษณ  สุจริตธรรม  (2547 : 89)  กลาวถึงความหมายขององคกรแหงการเรียนรูโดย
เชื่อมโยงกับแนวคิดการปรบัปรุงอยางตอเน่ือง (Continuous Improvement)  แนวคิดการบริหาร
คุณภาพทั่วทัง้องคกร (Total Quality Management/Total Quality Control)  แนวคิดการประกนั
คุณภาพ (Quality Assurance)   และแนวคิดการจัดการคุณภาพ (Quality Management)    จาก
แนวคิดดังกลาวสะทอนใหเห็นรูปแบบขององคกรแหงการเรียนรูไดวา  องคกรแหงการเรียนรู
หมายถึง  องคกรที่พัฒนาตนเองโดยการใสใจกับลูกคาและคูคาโดยการปรับเปลี่ยนและปรบัปรงุ
กระบวนการใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหสามารถผลติผลติภัณฑและบริการที่ตอบสนองความตองการ
ของลูกคาใหไดมากที่สุด 

 อรจรีย ณ ตะกั่วทุง  กลาวถึงนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่ใหความสําคัญกับการพัฒนา
ผูปฏิบัติงานในองคกรตางๆ ไดใหความหมายองคกรแหงการเรียนรู   ในบรรดาความหมายเหลานี้มีทั้ง
ความหมายที่ใกลเคียงกันและแตกตางกันตามมุมมองหรือจุดเนนของแตละคน  พอประมวลเปนสังเขป 
ดังนี้ (องคการแหงการเรียนรู.  2546 : ออนไลน ;  อางอิงจาก Watkins and  Marsick. 1991  ; อางอิงจาก  
Gavin. 1993 ;  อางอิงจาก  Marquardt. 1994) 
  วัทกิน และ มารสซิก  (Watkins and  Marsick. 1991) กลาววา องคกรแหงการเรียนรู  
หมายถึง  องคกรที่ใหอํานาจแกคนของตนเอง  มีการบูรณาการคุณภาพเขากบัชวีิตการทํางานให
อิสระสําหรับการเรียนรู  กระตุนความรวมมือ แบงปนผลงาน เสริมสรางการใฝรู และสรางโอกาสการ
เรียนรูอยางตอเน่ือง 



  36 

 

  กาวิน  (Gavin. 1993)    กลาววาองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง     องคกรที่มี
คุณลักษณะในการสราง แสวงหา และถายโยงความรู มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจาก
ความรูใหมและการเขาใจในสิ่งตาง ๆ อยางถองแท 
  มารควารท  (Marquardt. 1994) กลาววาองคกรแหงการเรียนรู  หมายถึง   ที่ซ่ึงมี
บรรยากาศของการเรียนรูรายบคุคล และกลุม  มีการสอนคนของตนเองใหมีกระบวนการคิดวเิคราะห  
เพ่ือชวยใหเขาใจในสรรพสิง่ ขณะเดียวกนัทุกคนก็ชวยองคกร เรียนจากความผิดพลาดและ
ความสําเร็จ  ซ่ึงผลใหทุกคนตระหนักในการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 สรุปไดวาองคกรแหงการเรยีนรู  หมายถงึ   องคกรที่มีอํานาจแหงการเรยีนรู มีวิธกีารเรยีนรู
ที่เปนพลวตั  สงเสริมการเรยีนรู  กระตุน  อํานวยความสะดวก เนนพัฒนาบุคลากรไดขยายขอบเขต
การเรียนรูอยางรวดเร็ว  เพ่ือพัฒนาความสามารถของตนเองและสรางวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร
ใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ืองทั้งในระดับบุคคล      ระดับกลุมและระดับองคกร โดยบุคลากรไดนํา
สิ่งที่องคกรสนับสนุนดานการเรียนรูมาใชในการพัฒนาตนเองและทีมงาน  เพ่ือเปนไปตามวสิัยทศัน
รวมขององคกร นําไปสูจุดมุงหมายรวมกันขององคกร  ประกอบกับการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา
ประยุกตใชในการเรียนรู  เพ่ือเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู    ใหสามารถเรยีนรู   จัดการและ
ใชความรูเปนเครื่องมือไปสูความสําเรจ็ของตนเองและองคกร 

2.4  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 ปจจุบันโลกไดถูกเชื่อมโยงเปรียบเปน “หมูบานโลก” (Global  Village)  ดวยกระบวนการ
โลกาภิวตัน ทีบุ่คคล  องคกร สามารถสื่อสาร เชื่อมโยงทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม รวมกัน ทําให
บุคคลหรือองคกรตาง ๆ   มีการแลกเปลีย่นขอมูลขาวสาร ความรู  และประสานเชื่อมโยงกันใน
ลักษณะเครือขายการทํางานรวมกัน (Organization Network)  ในลกัษณะองคกรเรียนรูหรือเรยีกวา
องคกร “เค-ออร-ดิก” (Chaordic  Organization) เปนองคกรที่ทํางาน  ผลิตผลงานไปพรอม ๆ  กับ
เกิดการเรียนรู สั่งสมความรู และสรางความรูจากประสบการณในการทํางาน  พัฒนาวิธีการทํางาน
และระบบงานขององคกรไปพรอม ๆ กันซ่ึงมีลักษณะการทํางานคลายสิ่งมีชีวติ ทํางานอยาง
สลับซับซอน ไรระเบยีบแตก็มีระเบียบแบบแผนในการสื่อสาร  เชื่อมโยงขอมูลและการเรียนรู ใน
แนวราบ    ทาํใหองคกรมีพลัง และสามารถปรบัตวั เรียนรู  ตอสังคมและเศรษฐกิจโลกที่
เปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว (กองบรรณาธิการ.  2546 : ออนไลน)      มีการเปลี่ยนแปลงใน
กระบวนการหรือ กิจกรรมตาง ๆ ในองคกร รวมทั้งแนวทางในการปฏิบตัิงาน  ไมวาจะเปนบุคลากร
ในระดับตาง ๆ เชน เลขานกุาร เสมียน ผูจัดการ ผูบริหาร สามารถที่จะเรียนรูจากกันและกันเพ่ือ
แนวทางที่ดีกวาในการดําเนนิการใหประสบความสําเร็จ (หองสมุดกรมบัญชกีลาง. 2548 : ออนไลน ;  
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อางอิงจาก Stair.  2001.  Principles of Information Systems : a Managerial Approach.  p. 44)      
มีโครงสรางที่เหมาะสม  มีวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร  มีการเพิ่มอํานาจปฏิบัติ มีการตรวจสอบ  
ทุกคนมีสวนสรางและถายโอนความรู  ใชเทคโนโลยสีนบัสนุนการเรียนรู  มุงเนนคุณภาพ   ย้ําเนน
ความมีกลยทุธ     มีบรรยากาศที่เกื้อหนุน    มีการทํางานเปนทีม  และมีวสิัยทศันรวม (วีระวฒัน  
ปนนิตามัย.  2544ก : 202)  

 สรุสิทธิ์  เหมตะศลิป  (2543 : 7) ไดเปรียบเทียบคุณลกัษณะ  8 ประการขององคกรแบบ
ด้ังเดิมและองคกรแหงการเรียนรู ซ่ึงองคกรแบบด้ังเดิมเปนการรวมคณุลักษณะของทั้งสององคกรคือ 
องคกรแบบราชการและองคกรที่เนนผลงาน ดังตารางเปรียบเทยีบ ตาราง  1  ดังนี้ 
 ตาราง 1  เปรียบเทยีบคุณลักษณะ 8  ประการขององคกรแบบด้ังเดิมและองคกรแหงการเรียนรู 
 

คุณลักษณะ องคกรแบบดัง้เดิม องคกรแหงการเรียนรู 
1. คานิยมรวมกัน 

2. แบบฉบบัภาวะผูนํา 
3. ทีมงาน 

4. ยุทธศาสตร 
5. โครงสราง 
6. พนักงาน 

7. ทักษะ 
8. ระบบการประเมินผล 

 ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล 

 ผูควบคุม 

 คณะทํางาน 

 แผนงาน 

 สายการบังคบับัญชา 
 คนผูมีความรู 
 เรียนรูเพ่ือปรับตวั 
 รายงานดานการเงิน 

 ความเปนเลศิ  การฟนฟูองคกร 
 ผูกระตุน 

 ทีมที่ทํางานรวมกัน 

 แผนการเรียนรู 
 เครือขายพลวัต 

 คนผูตองการเรียนรู 
 เรียนรูเพ่ือทาํใหเกิดสิ่งใหม 
 งบดุลบตัรคะแนน 

 
 ที่มา : สุรสิทธิ ์ เหมตะศลิป.  (2543, เมษายน–พฤษภาคม).  องคกรแหงการเรียนรู :  

         การสะทอนของการฟนฟูองคกรใหม.  วารสารเชิงวิชาการดานการจัดการ 
                สํานักพัฒนาธุรกจิอุตสาหกรรมกรมสงเสริมอุตสาหกรรม.  39(4) : 7. 

 

 เจนเนตร มณีนาค; และคนอื่น ๆ.  (2546 : 111–114)  กลาวถึงคุณลกัษณะองคกรแหง
การเรียนรู   ดานวัฒนธรรมการเรียนรูในองคกร วา    “วัฒนธรรมการเรียนรู (Learning Culture)”  
เกี่ยวกบับรรยากาศขององคกร มี  6  ลักษณะ ดังตอไปน้ี 
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  1. องคกรตองพัฒนาความเขาใจสภาพแวดลอม มีทีมอาวุโสใชเวลาคดิ 

เกี่ยวกบัอนาคต  มีการใชที่ปรึกษาและคนจากขางนอก 

  2. องคกรตองมีระบบที่ทําใหเกิดความมั่นใจวาสามารถคนหาความชํานาญและ
ประสบการณไดเม่ือตองการ  มีเครือขายที่ขามขอบเขตองคกรเพื่อพัฒนาความรูและความชํานาญ 

  3. มีขอผูกมัด (Commitment)  ในการเรยีนรูและพัฒนาบุคคลซึ่งไดรับการ 
สนับสนุนจากผูบริหารระดบัสูง ผูคนทุกระดับ จะไดรับการสนับสนนุใหเรียนรูอยางสม่ําเสมอ   
  4. ความคิด  การสรางสรรคและความสามารถในการจนิตนาการถูกทําให 
มีขึ้นเพ่ือที่จะไดนําไปใชและพัฒนา  
  5. มีบรรยากาศของการเปดใจและไวใจ   ทุกคนสามารถไดรับการสนับสนุนใหพัฒนา
ความคิด  กลาพูดกลาแสดงออก  เพ่ือกอใหเกิดการกระทําที่ทาทาย 

  6. มีการเรียนรูจากประสบการณ เรียนรูจากสิ่งที่เคยผิดมากอน   
 แจ็ค เวลซ ผูบริหารบรษิัทจีอี    กลาววา   องคกรแหงการเรียนรูทกุแหงจะมีคุณลักษณะ
บางประการทีเ่หมือนกันดังตอไปน้ี  (เอ. เครมส.  2547 : 87-88) 

  1. มีการแบงปนขอมูลและพนักงานสามารถรูขอมูลได  ผูบริหารในองคกรที่มี
วัฒนธรรมแหงการเรียนรูจะไมเก็บสถติิและขอมูลตาง ๆ ไวเปนความลับ แตจะใหพนักงานสามารถ
เขาถึงขอมูลไดเพ่ือผูจัดการและพนักงานจะไดมีขอมูลอางอิงเหมือน ๆ กัน 

  2. เนนและใหคุณคากับการเรียนรู   องคกรแหงการเรียนรูใหความสําคัญกับการ
ฝกอบรมและการเรียนรู  
  3. ไมมีการลงโทษเมื่อเกิดความผิดพลาดหรือลมเหลว สําหรับวัฒนธรรมแหงการ
เรียนรู  ความผิดพลาดที่เกดิจากการทดลองทําสิ่งใหม ๆ เปนเรื่องรบัได  สิ่งสําคัญคือตองเรียนรู
จากความผิดพลาดที่เกิดขึน้เพ่ือองคกรจะไดไมผิดซ้ํา 
  4. คาดหวังใหทุกคนเรียนรูอยูเสมอ  การเรียนตองเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร  
หรืออาจกลาวไดวาตองเปนสิ่งที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติหรือเปนกิจวัตร   ไมใชเรียนเปนครั้งคราว 
ผูบริหารมีหนาที่สื่อสารใหพนักงานรับรูและทําใหดูเปนตัวอยาง  

 มารควารท และ เรยโนลดส  กลาวถึงองคกรแหงการเรียนรูวา เปรียบเสมือนเปนบริษทั
แหงการเรียนรูระดับโลก (The Global Learning Company) มีคุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรู  
11 ลักษณะ  ดังตอไปน้ี   (พรธิดา  วิเชยีรปญญา. 2547 : 95–99 ;  อางอิงจาก  Marquardt; & 
Reynolds. 1994)  
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  1. มีโครงสรางที่เหมาะสม (Appropriate  Structure) เปนโครงสรางทีเ่ล็กและคลองตัว  
ไมมีสายการบังคับบัญชาที่มากเกินไป มีหนาที่ความรับผิดชอบหรอืลักษณะงานที่ยืดหยุนไมตายตัว   
ในอนาคตอาจตองใชความสามารถหรือสมรรถนะ (Competencies) แทนไมมีสายการบังคับบัญชาที่
เนนการควบคุมมากจนเกินไป  และกระบวนการทํางานที่ซํ้าซอนกันเพ่ือเอ้ือตอการจัดตั้งทีมงานได  
ที่สําคัญองคกรตองมีโครงสรางแบบองครวม (Holistic Structure)  ที่มีองคประกอบที่ตางทําหนาที่
ของตนอยางประสานสัมพันธกับองคประกอบอื่นๆ  อยางแยกอิสระจากกันไมได  แมจะแยกเปน
หนวยยอยกต็องมีสภาพทุกอยางเหมือนระบบทั้งหมดขององคกรอยูดี  นอกจากนี้โครงสรางองคกร
จะมีลักษณะแบบทีมงานขามหนาที่ (Cross Function Work Teams)  เพ่ือสรางกระบวนการเรยีนรู
ของทีมและพฒันาวิธีการใหม ๆ  ที่เชื่อถือได  เรียนรูที่จะประสานงานและมุงตรงไปยังการทํางานที่
ซับซอนขึ้นของทีม 

  2. วัฒนธรรมการเรียนรูขององคกร (Corporate Learning Culture)  เปนบรรยากาศที่
สงเสริมการทดลองทําสิ่งใหม ๆ แมจะเสี่ยงตอความผดิพลาดบางก็ตาม  ซ่ึงการวัดผลความสาํเร็จ
ของการเรียนรู พิจารณาจากการบูรณาการความคิดทั้งหมดขององคกรเขาดวยกัน  วัฒนธรรม
องคกรตองชวยใหเกิดการเรยีนรูที่ตระหนักถึงตนเอง (Self-awareness)   การใครครวญ (Self-
reflective)  และการสรางสรรค (Creative way)  สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ  โดยเปด
โอกาสใหคนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลับ  รวมทั้งใหโอกาส
ในการพัฒนาตนเองแกทุกคน เชน  มีหลักสูตรการอบรม  สัมมนา  มีอุปกรณการเรียนรูดวยตนเอง  
มีครูฝกพี่เลีย้ง และศูนยขอมูล  เพ่ือใหเกิดนิสัยการเรียนรูจากทุกอยางในการทํางานรวมทั้งตองมี
การสนับสนุนดานขวัญกําลงัใจและการเงนิจากองคกรอยางจริงจัง 
  3. การเพิ่มอํานาจและความรับผิดชอบในงาน (Empowerment) เปนการสงเสริมสนับสนุน
และเปดโอกาสใหพนักงานมีความสามารถในการเรียนรู   มีอิสระในการตัดสินใจแกปญหาของตนเอง  
ลดความรูสึกพึ่งพาผูอ่ืนในการแกไขปญหา      ขยายการเรียนรูของตนเองใหเกิดผลงอกงามและการ
เพ่ิมพูนผลผลติ  มีความคิดสรางสรรค  กระจายความรบัผิดชอบ  และการตัดสินใจแกปญหาไปสูระดับ
ลางหรือผูปฏบิัติ      เพ่ือใหมีศักยภาพในการเรียนรูภายใตกลยุทธและแผนงานขององคกร 
  4. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Scanning)  เปนการคาดคะเนการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมขององคกรตองปรับใหทันตอการเปลี่ยนแปลง  มีการ
คาดการณเกี่ยวกับอนาคตที่เปนไปได  การสรางผลกระทบตอสภาพแวดลอมในฐานะการเรยีนรูโดย
เจตนา และการเลือกเปาหมายในสภาพแวดลอมวา ควรจะเลือกเรียนรูอะไร 
  5. การสรางและถายโอนความรู (Knowledge Creation and Transfer) เปนหนาที่
ของการสรางนวัตกรรมและองคความรูใหม ๆ  ซ่ึงไมใชหนาที่ของ R & D (Research; & 
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Development)  หรือ C & D (Coppy; & Development) เทานั้น    ผูปฏิบตัิงานทกุคนจะตองมี
บทบาทในการเสริมสรางความรูและเรียนรูจากสวนอ่ืนๆ จากเครือขายโดยผานชองทางการสื่อสาร
และเทคโนโลยีตาง ๆ  มีการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางกันโดยการสรางฐานขอมูลที่เขาถึงไดงาย    
มีการใชบอรดขาวสารเปนศนูยกลางการเรียนรู     ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail)   ในการ
สื่อสารระยะไกล และแลกเปลี่ยนขอมูลอิเล็กทรอนิกสในการสรางระบบเครือขายทีซั่บซอนขึ้น  มีการ
สรางความรูใหมที่นอกจากจะเกี่ยวของกับขาวสารภายนอกแลว ยังรวมถึงการเรียนรูภายในและการ
หยั่งรูทางความคิดของแตละบุคคลในองคกรดวย 

  6. เทคโนโลยกีารเรียนรู (Learning Technology)   เปนการประยกุตใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพื่อชวยในการปฏิบัติงาน  ในกระบวนการเรียนรูอยางทั่วถึง  และใหมีการเก็บ  ประมวล  
ถายทอดขอมูลกันไดอยางรวดเร็ว       และถูกตองเหมาะสมกับแตละบุคคลและสถานการณ  เชน 
การใชเทคโนโลยีการสื่อสารมาใชสําหรับการเรียนทางไกล  ใชปญญาประดิษฐเพ่ือชวยถายโอนการ
เรียนรูใหทัว่ทัง้องคกร เปนตน 

  7. การมุงเนนคุณภาพ (Quality)  เปนการที่องคกรใหความสําคัญกับการบริหารเชงิ
คุณภาพโดยรวม เนนการปรับปรุงอยางตอเน่ือง  ซ่ึงทําใหผลการเรยีนรูทั้งโดยตั้งใจและไมตั้งใจ
กลายเปนผลงานที่ดีขึ้น  โดยถือหลักวาจะพัฒนาคุณภาพตามคุณคาในสายตาของผูรับบริการ 
  8. กลยุทธ (Stratergy)  เปนการใชกลยทุธการเรียนรูโดยเจตนา  และการเรียนรูเชิง
ปฏิบตัิการ (Action learning)  เปนจิตสํานึกขององคกรควบคูไปกบัการทํางาน  กระบวนการเรียนรู
จะเปนไปอยางมีกลยุทธ    ทั้งในดานของการยกราง    การดําเนินการและการประเมิน  ผูบริหารจะ
เปนผูทําหนาที่ทดลองมากกวาจะเปนผูกาํหนดแนวทางปฏิบัติหรือคาํตอบไวให 
  9. บรรยากาศที่สนับสนุน (Supportive  Atmosphere)     เปนบรรยากาศที่สนับสนุน
จุดมุงหมายของการพัฒนาคุณภาพชีวติในการทํางาน  น่ันคือ การพัฒนาศักยภาพความเปนมนุษย  
การเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  การยอมรับในความแตกตางของบคุคล  ความเทาเทียมกนัและ
ความเปนมนษุย  โดยมีความสมดุลระหวางความตองการของบุคคลและองคกรในการเรียนรูและ
พัฒนาเพื่อที่จะทํางานใหไดดี 

  10. การทํางานเปนทีมและแบบเครือขาย (Teamwork  Networking)  เปนสิ่งที่องคกร
ตระหนักถึงความรวมมือ   การแบงปนและสรางผลรวมที่สูงกวาจากทรัพยากรทัง้ภายในองคกรที่
เรียกวา  การทํางานแบบเครือขายซึ่งไมเพียงแตการแกปญหาเฉพาะหนาอยางใดอยางหนึ่ง แตตอง
รวมมือกันแกปญหาอยางตอเน่ืองในระยะยาว  และริเร่ิมสิ่งใหม ๆ  เพ่ือสรางการแขงขันและการ
สรางพลังรวมอันจะทําใหองคกรอยูรอดและเจริญเตบิโต 
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  11. วิสัยทศัน (Vision) วิสัยทัศนเปนความคิดเห็นรวมกัน (Shared Vision) ของคนใน
องคกรเพ่ือสนบัสนนุสิ่งทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคตซึ่งรวมถึงพันธกิจ และจะเปนแรงผลักดันใหการ
ปฏิบตัิงานมุงสูเปาหมายอยางมีเจตจํานงและมีความผูกพัน       การเนนการเรยีนรูไปยังทศิทางที่
ตองการรวมกนัทั้งองคกรตองตั้งอยูบนพ้ืนฐานคานิยม ปรัชญา ความคิดและความเชื่อที่คลายคลงึกัน  
จะสงผลใหมีการรวมกันทํากิจกรรมที่มีจุดหมายเดียวกันในที่สุด 
 ธํารงศักดิ์  คงคาสวัสดิ์  (2547 : 38)  แบงคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู  
ไว  7 ลักษณะ  ดังตอไปน้ี 
  1.  พนักงานในองคกรนั้น ๆ  มีอิสระที่จะพูดในสิ่งทีต่นไดคิด หรือไดเรียนรูมาและ
ถายทอดสิ่งเหลานั้นใหกับสมาชิกในองคกรนั้น ๆ 

  2.  มีการเรยีนรูขอผิดพลาดเพื่อนํามาเปนแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาตอไป 
  3.  องคกรนั้น ๆ     จะตองสงเสริมทางความคิดของพนักงาน ไมใชวาหากพนักงาน
ไมคิดอยางที่องคกรตองการแลวจะเปนความคิดที่ผิด แทจริงแลวทกุคนมีสิทธิคิดผิดได เพียงแตวา
เม่ือผิดพลาดไปก็ตองแกไขใหถูกตอง 
  4.  องคกรนั้นมักจะหารูปแบบใหม ๆ ในการทํางาน ไมยึดติดกับกฎระเบียบจนกระดิก
ไมไดเพราะหากกฎระเบียบไมเอ้ืออํานวยซึ่งอาจจะเนื่องจากยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถแกไขได 
  5.  มีการเรียนรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันไดทุกระดับ      ไมมีการผูกขาดทางความคิด 
  6.  มีการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง  โดยองคกรนั้นจะมุงเนนการสรางทีมงาน มีการ
ทํางานเปนทีม คิดอยางเปนทีม    ทาํใหเกดิความรูสกึเปนทีม และทาํงานประสานกนัอยางเปนทีม      
(Think Like a Team, Feel Like a Team และ Work Like a Team) 
  7.  มีการใหรางวลัแกผูที่สรางผลงานใหมๆ  เพ่ือเปนกําลังใจใหกบัคนที่สรางสรรคสิ่งใหม  ๆ
เปยมพงศ นุยบานดาน  (2542–2543 : 15)  แบงคุณลกัษณะองคกรแหงการเรียนรูไว   5  ลักษณะ   
ดังตอไปน้ี 

  1. มีการแกปญหาอยางเปนระบบ (Systematic problem solving)  โดยอาศัยหลกัการ
ทางวิทยาศาสตร เชน การใชวงจรของ  Demming (PDCA : Plan , DO , Check , Action)  

  2. มีการทดลองปฏิบัติ (Experimental)  ในสิ่งใหมๆ ที่มีประโยชนตอองคกรเสมอ  โดย
อาจจะใช    Demonstration Project (โครงการสาธิต) หรือเปน Ongoing program (โครงการตอเน่ือง) 
  3. มีการเรียนรูจากบทเรียนในอดีต (Learning from their own experience) มีการ
บันทึกขอมูลเปน Case study (กรณีศึกษา) เพ่ือใหสมาชิกในองคกรไดศึกษาถึงความสําเร็จและ
ความผิดพลาดที่เกิดขึน้  เพ่ือนํามาประยุกตใชในอนาคต  มีการแลกเปลีย่นความรูและประสบการณของสมาชิก 
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  4. มีการเรียนรูจากผูอ่ืน (Lerning from the others)  โดยการใชการสัมภาษณ 
(Interview) , การสังเกต (Observation)  เปนตน 

  5. มีการถายทอดความรู โดยการทํา  Report (รายงาน)  Demonstration (การสาธิต) Trainning 
& Education (อบรมเชิงปฏิบตัิการ)  Job Rotation (หมุนเวยีนหนาที่การปฏิบัติงาน) เปนตน 

  ขอปฏิบัติหรือกิจกรรมขององคกรแหงการเรียนรู 

  มารควารท และ เรยโนลดส กลาวถึง คุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรูวา เปนองคกรที่มีการ
เรียนรู  มีกระบวนการลักษณะที่เคลื่อนไหว ยดืหยุน  เปนพลวตัไมหยุดนิ่ง  สมาชิกขององคกรขวนขวายหา
ความรูเพ่ือมาแบงปนและเผยแพรแกกันเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพสงูสุด  เสนอคุณลักษณะของ
องคกรแหงการเรียนรู ที่สามารถนําไปกําหนดเปนขอปฏิบตัิหรือจัดทําเปนกิจกรรมขององคกรได  โดยมี
ลักษณะดังตอไปน้ี  (พรธิดา วเิชียรปญญา. 2547 : 89-91 ; อางอิงจาก  Marquardt; & Reynolds. 1994)  

  1. สามารถปรับตวัและสอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงไดดี 

  2. สนับสนุนใหพนักงานระดับลางมีโอกาสและสามารถอธิบายความคืบหนาและ
อุปสรรคในการทํางานได 
  3. สนับสนุนใหผูบริหารทําหนาที่เปนผูชีแ้นะ  พ่ีเลี้ยง  ที่ปรึกษาและเปนผูสนับสนนุ
การเรียนรูแกสมาชิกในองคกร 
  4. สรางวัฒนธรรมของการใชแรงงานเสรมิ และการเปดเผยขอมูลในองคกร 
  5. มีมุมมองในภาพรวมและเปนระบบที่เห็นและเขาใจถึงระบบ กระบวนการ  และ
ความสัมพันธตางๆขององคกร 
  6. มีวิสัยทัศน  เปาหมาย และคานิยมรวมกันทั่วทั้งองคกร 
  7. มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจดวยการเพิ่มอํานาจปฏิบัติแกพนักงานในองคกร 
  8. มีผูที่เปนแมแบบเกี่ยวกบัการกลาเสีย่ง  กลาทดลองปฏิบัตทิี่คิดดแีลว 
  9. มีระบบตาง ๆ  เพ่ือการเรียนรูรวมกันและใชประโยชนจากการเรยีนรูในงาน 

  10.  คํานึงถึงความตองการและความคาดหวังของลูกคา ผูใชบริการ 
  11.  มีสวนเกีย่วของกับชุมชน 

  12.  มีการเชื่อมโยงการพัฒนาตนเองของพนกังานเขากับการพัฒนาองคกรโดยภาพรวม 

  13.  มีการสรางเครือขายดานเทคโนโลยใีนองคกร 
  14.  มีการสรางเครือขายภายในธุรกิจของชุมชน 
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  15.  ใหโอกาสในการเรียนรูทางประสบการณ 
  16.  มีการใหรางวัลตอความคิดริเร่ิมและจัดตั้งโครงสรางรองรับความคดิดังกลาว 
  17.  สรางความไวเน้ือเชื่อใจใหเกิดทั่วทั้งองคกร 
  18.  มุงสูการปรับปรุงแกไขอยางตอเน่ือง 
  19.  ใหการสนับสนุนและสงเสริมการจัดตั้งทีมปฏบิัติงานในทุกรูปแบบ 

  20.  มีการใชคณะทํางานทีมี่ผูปฏิบตัิมาจากหลาย ๆ  สวนงาน 

  21.  มีการสํารวจและประเมินถึงสมรรถนะในการเรียนรู 
22. มององคกรวาสามารถเรียนรูและเติบโตได 
23. มองสิ่งที่ไมคาดคะเนไวมากอนวาเปนโอกาสอันดีที่จะเรียนรู 

 สรุปไดวาคุณลักษณะองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง   องคกรนั้นๆ จะตองมีองคประกอบ
ที่บงบอกลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูไดเดนชัด  ซ่ึงควรประกอบดวย  1) การเปนบคุคล
แหงการเรยีนรู  2) การประยุกตใชเทคโนโลยี  3) การมวีิสัยทศันรวม  4) การมวีัฒนธรรมการเรียนรู 
 ดังนั้น จากการที่ผูวิจัยไดศกึษา เอกสาร ตํารา บทความ และวารสาร  ผูวิจัย จึงนําแนวคิด
ทฤษฎี  จากนักวิชาการ และผูปฏิบตัิ ทั้งตางประเทศและในประเทศ มาเปนแนวทางเพื่อศึกษา
คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  โดยนําแนวคิด ทฤษฎีที่กลาวไว
เบื้องตนมาใชในงานวิจัยน้ี   ดวยคุณลักษณะแตละองคกรมีความแตกตางและมีความเฉพาะในแตละ
องคกร  ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นถงึความสําคัญและประโยชนในการนําไปใชพัฒนาโรงเรียนเตรียมทหารได
อยางแทจริง       จึงไดศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรยีนเตรยีมทหาร 
ซ่ึงแบงเปน   4   ดาน ดังตอไปน้ี    
  2.4.1  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู (Learning Person) 

  มารควารท (Marquardt) กลาววา    องคกรที่อยูรอดไดอยางดีที่สุด คือองคกรที่มี
ศักยภาพในการเรียนรูไดอยางรวดเรว็ มีการปรับตวัเพ่ือสรางความเขมแข็งขององคกรอยางตอเน่ือง  
มีศักยภาพในการเรียนรูขององคกรที่ประกอบมาจากการเรียนรูของบุคคลในองคกรนั้น ๆ  (มนตชัย  
พินิจจิตรสมุทร.  2548ก : 57 ; อางอิงจาก  Marquardt. 1996)    ซ่ึงทรัพยากรที่มีคุณคาสูงสุดใน
องคกร  ก็คือ บุคลากร  การจัดใหมีการเรียนรูภายในองคกรเปนสิ่งหนึ่งที่ทําใหองคกรสามารถ 
รักษา สนับสนุน   และสงเสริมการใชความรูของคนในองคกรยังผลใหเกิดองคกรแหงการเรียนรูขึ้น
น่ันเอง  (เจนเนตร มณีนาค; และ คนอ่ืนๆ.  2546 : 24)      
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  ดังน้ันองคความรูในองคกรจะไมเกิดขึ้น ถาบุคลากรในองคกรไมใฝเรียนใฝรู    การ
สรางความสามารถหลักในการเรียนรู จึงเปนรากฐานทีส่ําคัญขององคกร ในการสรางฐานความรู 
และนําความรูตอยอดในเชิงปฏิบตัิได ความสามารถหลักดังกลาว ทีจํ่าเปนตอการพัฒนาสูองคกร
แหงการเรียนรู  (ผูจัดการรายสัปดาห.  2547 : ออนไลน) ตามที่  เซนกี (Senge.) กลาวไววา   การ
ใฝเรียนใฝรู (Personal Mastery) เปนจุดแรกขององคกรแหงการเรียนรู ตองมีบุคลากรที่มี
ความสามารถ (Knowledge Worker)    ที่เชี่ยวชาญในหนาที่ที่ตนดูแลอยู และสิง่ที่สําคัญที่จะ
กอใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริง จะเกิดจากการที่แตละคนตองมีความมุงม่ันอยางตอเน่ืองในการ
พัฒนาตนเอง โดยการกําหนดวิสัยทศันของตนเองวา เราจะลิขติชวีติตนเองไปสูจุดไหนในอนาคต 
จะเปนแรงกระตุนและแรงบนัดาลใจ กอใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองไปสูเปาหมายดังกลาว 
ตามแนวคิดหลักวินัย 5 ประการ หรือกรอบความรู 5 สาขาวิชา ที่เรียกวา  The five disciplins  : The 
Art and Practice of The Learning Organization  ซ่ึงเปนระบบการจัดการขององคกรที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ ในการอํานวยความสะดวกและจูงใจใหบคุลากรเกิดการเรียนรู  เปนแนวคิด   ที่จะ
ผลักดันและสนับสนุนใหเกดิองคกรแหงการเรียนรู   (วีระวัฒน  ปนนติามัย.  2544ก : 35-38 ; เปยม
พงศ  นุยบานดาน. 2542-2543 : 13 ; กอน. 2542 : 14 ;    อางอิงจาก  Senge. 1990 : 139-269) 

  ความหมายของบุคคลแหงการเรียนรู 

  บุคคลที่มีการพัฒนากลยุทธการเรียนรูใหทันสมัยอยูเสมอ  มีความรูควบคูคุณธรรม   
ใฝเรียน ใฝรู เปนสมาชิกที่ดีของสังคม สามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ  เพ่ือการอยูรอดและอยูรวม     
ในยุคโลกาภิวัตนไดอยางมีความสุข (สุพล วังสินธ.  2541 : 36)  มีหูกวาง  ตากวาง  ศึกษาอยูเสมอ  
มีความใฝรู  ใฝพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูในศาสตรและศิลปในวิชาชีพของตนเสมอ   
(ชาตรี  ศิริสวัสดิ์.  2541 : 77)  เรียนรูจากการปฏิบัติของตนเอง (Learning by doing)  เปนการไดมา
ซ่ึงองคความรู จริยธรรมและการพัฒนาบุคลิกภาพไปพรอมกัน  เพ่ือนําไปสูเปาหมายของการเปนคน
เกง  ดี  มีความสุข  มีเสรีในความคิด และเปนบุคคลที่มีความเขมแข็งเชิงจริยธรรม และบุคลิกภาพ
ประชาธิปไตย (สุภรณ สภาพงศ.  2543 : 40)  มีคุณลักษณะนิสัย  ใฝรูใฝเรียน     มีพฤติกรรมที่
แสดงออกถึงความกระตือรือรนสนใจเสาะแสวงหาความรูอยูเสมอ  มุงม่ันที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
เรียนรูและสามารถนําความรูไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม (รุงรวี ลาภมูล.  2547 : ออนไลน) 
  สรุปไดวา บุคคลแหงการเรยีนรู  หมายถงึ บุคคลที่มีการเรยีนรูจากการปฏบิัตขิอง
ตนเอง (Learning by doing)   มีความคดิริเริ่มสรางสรรค    มีลักษณะนิสัยใฝเรียนใฝรู  รักการอาน
เขียน  มีการแสวงหาความรูดวยตนเอง     แสดงการออกถึงความกระตือรือรนสนใจเสาะแสวงหา
ความรู   มีการพัฒนากลยุทธการเรียนรูในตนเองใหทนัสมัยอยูเสมอ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรู
ศาสตรและศลิปในวชิาชพีของตนเสมอ    มีความพรอมที่จะพัฒนาตนเปนมนษุยที่สมบูรณ มีความ
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มุงม่ันที่จะเพ่ิมประสทิธิภาพในการเรยีนรู     มีเสรีในความคิดและเปนบุคคลที่มีความเขมแข็งเชิง
จริยธรรม   เปนสมาชิกที่ดีของสังคม  สามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ  เพ่ือการอยูรอดและอยูรวม
ในยุคโลกาภวิตันไดอยางมีความสุขและสามารถนําความรูไปใชประโยชนในงานไดอยางเหมาะสม  
  ระดับของการเรียนรู 

  การเรียนรูระดับบคุคลในองคกรแหงการเรียนรู เปนการที่บุคคลมีศกัยภาพที่จะแสวงหา
ความรู  พัฒนาลักษณะ เชาวปญญา  ทศันคติ  โดยการศึกษาคนควาดวยตนเอง และแลกเปลี่ยนสิ่งที่
เรียนรูกบัผูอ่ืนได  การเรยีนรูระดับน้ีเนนการกระตุนใหแตละคนใฝรูและสรางโอกาสการเรยีนรูไดอยาง
ตอเน่ือง (อรจรีย ณ ตะกัว่ทุง.  2546 : ออนไลน)   ซ่ึงพัฒนาการระดับการเรียนรูของบุคคล แสดงดงั
ภาพประกอบ  4  ดังตอไปน้ี  (วรภัทร ภูเจริญ; และ อัศวนิ จักษสุวุรรณ.  2547 : 256)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
               แผนภาพประกอบ  4    ระดับการเรียนรูของบุคคล.   

 ที่มา : วรภัทร  ภูเจริญ; และ อัศวิน  จักษุสุวรรณ.  (2547).  การบรหิารคนดื้อ.   

                              กรงุเทพฯ : อริยชน.  256. 

 

การอาน 10% 

การฟง 20% 

ดูรูปภาพ 

ดูภาพยนต 
การมองเห็น 30% 

ชมนิทรรศการ 
ชมการสาธิตตาง ๆ 

การไปดูงาน 

มีสวนรวมในการอภิปราย 

ไดแสดงความคิดเห็น 

ไดแสดงละคร 

อยูในสถานการจําลอง 

ลงมือทําจริง 

การปฏิบัติจริง 90% 

50% การฟง 

70% การพูด 
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  ทักษะการเรยีนรู 

  การเรียนรูที่ไดผลนั้นตองมีทักษะพื้นฐานประกอบการเรียนรูที่มีอยูในบุคคลแหงการ
เรียนรู   6  ประการ       คือ   1) ทักษะการฟง   เปนการรับกรองขอมูลขาวสารเพื่อบริโภคอยาง
พิจารณา      2) ทักษะการพูด เปนการแสดงออกใหเห็นถึงแนวทางที่ตนคิด  3) ทกัษะการอาน เปน
การรวบรวมสต ิ เพ่ืออานใหเขาใจรับทราบขอมูลอยางถูกตอง  4) ทกัษะการเขียน เปนการถายทอด
ความรู ความคิด ทัศนคติและความรูสึกออกมาเปนลายลักษณอักษรใหผูอ่ืนเขาใจ  5) ทักษะการคิด  
เปนการคาดคะเนเหตุการณที่จะสามารถควบคุมการกระทําของตนและมีวิจารณญาณตอการเรียนรู  
การตัดสินใจ และการแสดงพฤติกรรม  6) ทักษะการปฏิบัติ  เปนการลงมือปฏิบัติกระทําอยางจริงจัง
เพ่ือคนหาความจริงและสามารถสรุปอยางมีเหตุผลเพื่อนําไปประยุกตใชตอไป (รุงระวี  ลาภมูล.  
2547 : ออนไลน)   ทักษะการเรียนรูระดับบคุคลจะเกี่ยวของกับการฝกฝน ดังน้ี  1) ทักษะรูปแบบ
ความคิด จิตใจเปนการเรียนรูเทาทันความคิดและจิตใจของตนเองในการรูวากรอบความคิดจิตใจของ
ตนเปนอยางไร และสรางรูปแบบความคิดอยางไร เปนทักษะสําคัญทีฝ่กฝนการรับรูถึงความคิดและ
การกระทําที่แสดงออก เปนการฝกสติและเรียนรูเกี่ยวกับจิตใจภายในตนเองเพื่อใหรูวาตนเองกําลัง
ทําสิ่งใดหรือตัดสินใจทําสิ่งใดอยู  2) ทักษะการไตรตรองความคิด เปนทักษะในการคิดใหชาลงเพื่อ
การไตรตรองใหมากขึ้น  3) ทักษะการซกัถามและนําเสนอความคิด เปนทักษะการซักถาม โดยฝกฝน
ควบคูไปกบัทกัษะการไตรตรองความคิดหรือทักษะการฟง (มนตชยั พินิจจิตรสมุทร.  2548ข : 44)  

  ลักษณะของการเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

  ลักษณะของการเปนบุคคลแหงการเรียนรู คือ  บุคคลที่มีนิสัยใฝเรียนใฝรู  มีวธิีการ
เรียนรูที่เปนระบบ  มีทักษะทางสังคม  สามารถทาํงานรวมกับผูอ่ืน มีทักษะการสือ่สาร  มีทักษะใน
การแกปญหาไดในทุกสถานการณ สามารถดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ (ธเนศ ขําเกิด.   
2541 : 172)   เปนบุคคลทีต่องการเรียนรู เพ่ือทําใหเกดิสิ่งใหม ๆ (สุรสิทธิ์ เหมตะศิลป.  2543 : 7)  
มีการทดลองปฏิบตัิในสิ่งใหม ๆ   ที่มีประโยชนตอองคกรเสมอโดยใชโครงการสาธิตหรือโครงการ
ตอเน่ือง  มีการเรียนรูจากผูอ่ืน โดยการใชการสัมภาษณ การสังเกต สามารถปรับตัวและสอดรบักับ
กระแสการเปลี่ยนแปลงไดดี (พรธิดา วิเชียรปญญา.  2547 : 89-91)  มีความคิด มีการสรางสรรค
และมีความสามารถในการจนิตนาการถูกทําใหมีขึ้นเพ่ือที่จะนําไปใชและพัฒนา (เจนเนตร มณีนาค; 
และ คนอ่ืน ๆ.  2546 : 111-114) 

  สรุปไดวา  ลกัษณะของการเปนบุคคลแหงการเรียนรู   หมายถึง   บุคคลที่มีลักษณะ
นิสัยใฝเรียนใฝรู    รักการอานเขียน    มีการแสวงหาความรูดวยตนเอง    แสดงการออกถึงความ
กระตือรือรน  และมีความมุงม่ันสนใจเสาะแสวงหาความรู        มีการพัฒนาการเรียนรูที่จะเพ่ิม
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ประสิทธิภาพในตนเองใหทนัสมัยอยูเสมอ   มีการเรียนรูจากการปฏิบัตขิองตนเอง   มีการทดลอง
ปฏิบตัิเพ่ือใหเกิดสิ่งใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอองคกรเสมอ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูศาสตร
และศลิปในวชิาชีพของตนเสมอ  มีการเรียนรูจากผูอ่ืน มีความสามารถปรับตวัทีส่อดรับกับกระแส
การเปลี่ยนแปลงในยคุโลกาภิวัตนไดดี มีเสรีในความคิด กลาคิด กลาทํา กลาแสดงออก  เปน
สมาชิกที่ดีของสังคม อยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  2.4.2  การประยุกตใชเทคโนโลยี (Technology  Application) 

  ปจจุบันการใชเทคโนโลยีถอืเปนสวนหนึง่ของการทํางานในทุกระดบัตั้งแตระดับ
แรงงานจนถึงระดับวชิาชีพชั้นสูง  การขยายตวัการใชเทคโนโลยไีปสูผูปฏิบตัิในระดับตางๆมี
แนวโนมของการใชเทคโนโลยีมากขึ้น     จะตองมีการเรียนรูสิ่งใหม ๆ เพ่ิมขึ้นตลอดเวลา ใหทนั 
กับการพัฒนาการของเทคโนโลยี รวมทั้งปรับเปลี่ยนแบบแผนและกระบวนการในการทํางานที่
เปลี่ยนไป เพ่ือจะสามารถทํางานไดในสังคมยุคเทคโนโลยี (กฤษมันต วัฒนาณรงค.  2547 : 30)   
เทคโนโลยี  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปจจุบัน  ชวยอํานวยความสะดวกในการขุดคน 
(Data mining)  ชวยในการถายทอดขอมูลขาวสาร  ความรู  การออกแบบในการทาํงานที่ให
พนักงานตองบันทึกการปฏบิัติงานลงในระบบคอมพิวเตอร  ใหสามารถนํามารวบรวมเปนขอมูล  
สารสนเทศภาพรวมขององคกร  ผานเครอืขายคอมพิวเตอรองคกร (Intranet)  เครือขายนานาชาติ 
(Internet)  โดยระบบจดหมายอิเล็กทรอนกิส (E-mail) หรือระบบพาณิชยอิเลก็ทรอนิกส (E-commerce) 
เปนตน  รวมทั้งยังสามารถชวยใหระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารทําไดอยางรวดเรว็มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (เทคโนโลยีสารสนเทศ.  2546 : ออนไลน) 
  ความหมายของการประยุกตใชเทคโนโลย ี     

  การประยุกตและนําเทคนิควธิีการ แนวความคิด อุปกรณเครื่องมือใหมๆ มาใชเพ่ือ
ชวยแกปญหาในการปฏิบตังิานทั้งดานการขยายงานและการปรบัปรงุคุณภาพงาน  มีการลงทุนใน
มนุษยและใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาองคกร (โปรซอฟท คอมเทค.  2547 :  ออนไลน)     
การผลิต การใช การพัฒนาสื่อสารมวลชน(สื่อสิ่งพิมพ  วิทยุโทรทัศน)  เทคโนโลยีสารสนเทศ
(คอมพวิเตอร อินเทอรเน็ต มัลติมีเดีย) โทรคมนาคม(โทรศัพท เครือขายโทรคมนาคมและสารอื่น ๆ) 
เพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรู (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  2546 : ออนไลน) 
 สรุปไดวา การประยุกตใชเทคโนโลยี   หมายถึง การประยุกตและนําเทคนิควธิีการ 
แนวความคิด อุปกรณเครื่องมือใหม ๆ  มาใชเปนเครื่องมือเพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรูและสามารถ
นําไปชวยแกปญหาในการปฏิบตัิงานทั้งดานการปฏิบตัิงาน การขยายงานและการปรับปรุงคุณภาพงาน 
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  ลักษณะการประยุกตใชเทคโนโลย ี

  การประยุกตใชเทคโนโลยี (Technology  application)  มี  3  องคประกอบคือ        
1) การใหบุคลากรเขาใจความสามารถของเทคโนโลยแีละรูถึงวิธีการใชประโยชน  2) มีการจัดหา
อุปกรณทางเทคโนโลยีมาใหบุคลากรไดใชในการเรียนรูตามความเหมาะสมขององคกร  3) มีการ
สนับสนุนใหบคุลากรใชอยางตอเน่ือง และมีการฝกหัด ซ่ึงขึ้นอยูกับแตละองคกร  (เสาวรส  บุนนาค. 
2543 : ออนไลน ; กาญจนา  เกียรติธนาพันธ.  2543 :187 ;  อางอิงจาก  Marquardt. 1996) 
ประกอบกับแนวคิดเกี่ยวกบัการประยุกตใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูในปจจุบันโลกใหความสาํคัญ
กับการลงทุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication 
Technology : ICT)      เพ่ือนํามาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาประเทศทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
และการศึกษา          ดังน้ันในยุคปฏรูิปการศึกษา ไดเรงพัฒนาการศึกษาใหการศึกษาไปพัฒนา
คุณภาพของคน เพ่ือใหคนไปพัฒนาประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จึงเปน
เครื่องมือที่มีพลานุภาพสูงในการชวยประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา      สงเสริมการเรียนรู
อยางตอเน่ือง   การเรียนรูตามอัธยาศยั ชวยจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและจัดการ     
ชวยเพ่ิมความรวดเรว็แมนยาํในการจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล การเรียกใชในกิจกรรมตาง ๆ  
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชเทคโนโลยีเพ่ือชวยการเรียนการสอนจะตองสราง
ความพรอมของเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ  ใหมีสมรรถนะและจํานวนเพียงพอตอการใชงานของผูเรียน        
รวมถึงการอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีไดตลอดเวลาและสิง่ที่จะตองเปน
ปจจัยสงเสริมการประยุกตใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู (สงบ  ลักษณะ.  2545 : ออนไลน)          
ซ่ึงมี 4  องคประกอบ คือ 

  1. ครูสรางโอกาสในการใชเทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู คือการทีค่รูออกแบบกระบวนการ
เรียนรูใหเอ้ือตอการทาํกิจกรรมประกอบการเรยีนรู แสวงหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เชน จาก
สื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic)  เวบไซต (Web Sites)  ซอฟแวร (Software) สําเร็จรูป เปนตน 

  2. ครูและผูเรยีนจัดทําระบบแหลงขอมูลสารสนเทศเพือ่การเรียนรู   ปจจัยดาน
แหลงขอมูลสารสนเทศ (Information Sources)  ซ่ึงครแูละผูเรยีนควรชวยกันแสวงหาแหลงขอมูล
สารสนเทศทีมี่เน้ือหาสาระตรงกับหลักสตูรหรือสนองความสนใจของผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
รวบรวมแหลงขอมูลสารสนเทศที่เปน ซอฟแวร (Software)   ชื่อของ เวบไซต (Web Sites)  รวมถึง
การลงทุนจัดซื้อ ซอฟแวร (Software)  จากแหลงจําหนาย การจางใหผูเชี่ยวชาญจัดทํา  หรือจัดทาํ
พัฒนาขึ้นมาเองโดยครูและนักเรียน 
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  3. สถานศึกษาจัดศูนยขอมูลสารสนเทศเพื่อการเรียนรู (Learning Resourcess 
Center)  ซ่ึงเปนตวัวัดสําคญัประการหนึง่ของสถานศกึษาที่จะสงเสริมการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนรูของครแูละผูเรยีน    เชน หองสมุด จนเกิดคําศัพทวา  หองสมุดเสมือน (Virtual Library)  
หรือ หองสมุดอิเล็กทรอนิกส (E-Library)   เปนตน 

  4. การบริการของกรมหรือหนวยงานกลางทางเทคโนโลยี  กรมตนสังกัดหรือ
หนวยงานกลางดานเทคโนโลยีควรสงเสริมการใชเทคโนโลยีของสถานศึกษาดวยการบริการดาน
ขอมูลสารสนเทศ   เชน     จัดทําเอกสารรายเดือนรายงาน ซอฟแวร (Software) ในทองตลาด   
แจงชื่อ เวบไซต (Web Sites) ใหม ๆ  พรอมทั้งสารเนื้อหาโดยยอ จัดทําคลังขอมูลความรู 
(Knowledge Bank)  เพ่ือการเรียนรูในดานตาง ๆ ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic)   เปนตน 

 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบของการเปนองคกรแหงการเรียนรูของฝาย
การพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบวา ตวัชีว้ัดที่มี
ระดับความสําคัญมากที่สุดไดแก มีการจัดระบบการติดตอสื่อสารทั้งภายในหนวยงานและภายนอก
หนวยงานที่สะดวกรวดเร็ว และมีประสทิธิภาพ  และมีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการพยาบาลที่
สามารถ สืบคนขอมูลไดสะดวก ไดขอมูลถูกตอง ทันสมัย และจากการศึกษาผลการวิจัยดาน
เทคโนโลยทีี่นํามาใชสรุปไดวา  เทคโนโลยีเปนองคประกอบที่สําคัญสาํหรับการจัดการความรูของ
องคกร การใชและความเขาใจเทคโนโลยีสูงจะทาํใหสามารถที่จะกาวล้ําหนาองคกรอ่ืนได  
 มารควารท (Marquardt. 1996)  ไดใหทศันะวา  องคกรจะตองจัดใหมีสิ่งอํานวยความ
สะดวกและเอือ้ตอการเรียนรู มีการจัดตั้งทีมเทคโนโลยสีารสนเทศ และมีการจัดอบรมบุคลากรให
สามารถใชคอมพิวเตอรในการปฏิบตัิงานอยางมีประสิทธิภาพ  มีการประยุกตใชเทคโนโลยีจาก
ฐานขอมูลที่มีอยู  เน่ืองจากเทคโนโลยสีารสนเทศมคีวามซับซอน และใชเวลาสั้นในการรับขอมูลตาง 
ๆ  ผูรับบริการตางหันไปพ่ึงเทคโนโลยีดวยความคาดหวังวาจะไดสิง่ที่ดีและเพิ่มโอกาสการดูแล
สุขภาพที่ดี  การบําบัดรักษาและการใหการพยาบาลวิชาชีพตองสามารถใชเทคโนโลยีที่มีอยาง
ถูกตองเหมาะสมและมีการฝกทักษะอยางตอเน่ือง  จากความสําคัญดังกลาวสนับสนุนความสําคัญ
ของตัวชี้วัดความเปนองคกรแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลในโรงพยาบาลชมุชนดาน
เทคโนโลยทีี่นํามาใชและเทคโนโลยีที่สนบัสนุน (ปวีณนุช  คําเทศ.  2545 : 126-127  ;  อางอิงจาก  
Marquardt. 1996)   

 สวนการศึกษางานวจัิยเรื่องเทคโนโลยวีาเปนระบบยอยขององคการ  องคการใช
เทคโนโลยใีนการสนับสนุนการทํางาน การสรางเครือขาย เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนเครื่องมือ
ตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากรแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  และการเรียนรูทัง้น้ีรวมถึงกระบวนการทาง
เทคนิค   ระบบและโครงสรางองคการที่ตองอาศัยความรวมมือ การแนะนําและการประสานงานและ
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แลกเปลี่ยนทกัษะทางดานความรูรวมกัน ไดแบงองคประกอบเปน 3 องคประกอบ คือ  เทคโนโลยี
สารสนเทศ  เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู และอุปกรณอิเลคทรอนิกส  ทีช่วยในการปฏิบัติงาน  การให
บุคลากรไดเขาถึงเทคโนโลยีจะชวยยกระดับความสามารถของบุคลากรในการทํางานมากยิ่งขึ้น   
และการศึกษาการพัฒนาตังบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
ในจังหวัดภาคใตดานตัวบงชี้รวมดานเทคโนโลยี สอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษ  สอดคลองกบั
แนวคิดของมารควารท (Marquardt : 1996 )  ที่กลาววาเทคโนโลยีเปนองคประกอบที่สําคัญสําหรบั
การจัดการความรูขององคการ    และความเขาใจเทคโนโลยีเปนศาสตรและศลิปของการเรียนรู  
การคนพบ การสื่อสาร ขอมูลสารสนเทศ และคอมพิวเตอร  เทคโนโลยีนับเปนปจจัยที่สําคัญมาก
สําหรับปจจุบนั  เพราะองคการใดที่มีอํานาจทางเทคโนโลยีสงูจะทําใหสามารถกาวล้ําหนากวา
องคการอืน่  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ  วรีะวัฒน  ปนนิตามัย (2543 : 80)  ที่เสนอแนะวา 
เทคโนโลยี เปนปจจัยสําคัญขององคการแหงการเรียนรู เน่ืองจากจะไดประยุกตใชในการปฏิบตัิงาน
ในการเรียนรูอยางทั่วถึง  เพ่ือใหมีการเก็บประมวล  ถายทอดขอมูลกันไดอยางรวดเร็วและถูกตอง  
สรางเครือขายสรางฐานขอมูลคอมพิวเตอร     สอดคลองกับแนวคดิของกรมวิชาการ (2544 : 22)  
ที่กลาววาการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนและ การปฏิบตัิงาน เปนแนวทางที่
ตองใหความสาํคัญ    และดําเนินการอยางจริงจัง เพ่ือใหเกิดสัมฤทธผิล  โดยเฉพาะสถานศึกษา  
ซ่ึงเปนหนวยปฏิบตัิโดยตรง  ตองเร่ิมจากการกําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุนในการพัฒนา
เทคโนโลยี  และพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยี    ดังน้ันผูบริหารและ
ผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ควรใหความสําคญักับองคประกอบหลักดาน
เทคโนโลยใีหมากขึน้  จากผลการวิจัยพบวา  กลุมตวัอยางใหคาน้ําหนักองคประกอบในดาน
เทคโนโลยใีนตัวบงชี้ที่มีคะแนนองคประกอบสูงสุด คือ สถานศึกษาที่มีการปรับปรุงเทคโนโลยีให
ทันสมัย  และพรอมสําหรับการปฏิบตัิงานและการเรยีนรูอยูเสมอ  อาจเปนเพราะในสภาพปจจุบัน 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใตซ่ึงมีสภาพโดยทั่วไปเหมือนกับภูมิภาคอ่ืน ๆ กลาวคือ  มี
งบประมาณสนับสนุนนอย  ขาดการสนับสนุนดานปจจัยใหม ๆ  โดยเฉพาะเทคโนโลยี และเปนไป
ไมตอเน่ือง  กลุมตวัอยางจึงเห็นวา ตวับงชี้น้ีมีคาน้ําหนักสูงกวาตวับงชี้อ่ืน ดังน้ันในการบริหาร
สถานศึกษา  องคประกอบดานเทคโนโลยีจึงควรใหความสนใจในเรือ่งการปรับปรงุพัฒนาเทคโนโลยี 
เพ่ือสนับสนุนการเรียนรูใหเกิดขึ้นกับองคการใหได (สุรพงศ  เอ้ือศิริพรฤทธิ.์  2547 : 89,187;  อางอิง
จาก  วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2543 : 80 ;  กรมวิชาการ. 2544 : 22 ;  Marquardt. 1996 : 158) 

 สรุปไดวา ลักษณะการประยุกตใชเทคโนโลยี หมายถงึ มีการจัดหาอุปกรณและปรบัปรงุ
เทคโนโลยใีหทันสมัยพรอมสําหรับการปฏิบัติงานและการเรียนรูและติดตอสื่อสารใหเกิดขึ้นทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร       มีการกําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาและการใช
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เทคโนโลยใีนองคกร  มีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีโดยจัด
อบรมและใหความรูกับบุคลากรไดเขาใจความสามารถของเทคโนโลยีและรูถึงวธิีการใชประโยชน   
มีการจัดศูนยขอมูลสารสนเทศเพื่อสงเสรมิการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูมีฐานขอมูลที่สามารถ
สืบคนขอมูลไดสะดวก ถูกตอง ทันสมัย 
  2.4.3 การมีวิสัยทัศนรวม (Shared Vision)   

  วิสัยทศันมีความสําคัญตามบทบาท 4 ประการ  ดังตอไปน้ี   1) กอใหเกิดความรูสกึ
นาสนใจ  นาดึงดูด  กระตุนใหบุคคลเกดิความรูสึกผกูพัน เกิดความมุมานะ  พยายามปฏิบัตติาม
วิสัยทศันดวยความเต็มใจ  เพ่ือการปรับปรุงพัฒนา  เพ่ือความกาวหนา  2) กอใหเกิดความหมายใน
ชีวติการทํางานและชวีติสวนบุคคล  ทํางานและมีชวีิตอยูอยางมีเปาหมายดวยความภาคภูมิใจ อุทิศ  
เสียสละและมุงคุณภาพของงานผลิต  การบริการ  การมีสวนใหผานการเพิ่มอํานาจ(Empowerment)  
3) ชวยกําหนดมาตรฐานของความเปนเลิศที่โดดเดน  4) เปนตัวเชื่อมความเปนอดีต  โดยเฉพาะปจจุบัน
เขากับอนาคตกาลได  (วีระวฒัน  ปนนิตามัย.  2544ข : 116-117 ;  อางอิงจาก  Nanus. 1992) 

  ความหมาย    

  วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2544ข : 115) ไดใหคําจํากัดความของคําวา “วิสัยทศัน” ดังน้ี   
  วิสัยทศัน คือ  ความสามารถที่จะรับรูบางสิ่งบางอยาง  โดยผานกระบวนการคิด   
การรับรู  การตระหนักรู  การสังเคราะหความคิด  สรางภาพฉายไปในอนาคต 

  วิสัยทศัน คือ  การสรางภาพของสมองที่มุงมองอนาคต  โดยเปนภาพที่สมจริงสมจัง  
นาเชื่อถือ  และนาสนใจ 

  วิสัยทศัน คือ  ภาพในอนาคตที่สะทอนใหเห็นถึงเปาหมาย ความหวัง  คานิยม   
ความเชื่อทีย่ดึถือขององคการ 
  วิสัยทศัน คือ  ภาพที่ชัดเจนที่บงบอกถึงภาวะในอนาคตที่พึงประสงค 
  วิสัยทศัน คือ  ขอความที่บงถึงปรัชญา  ความมุงหมายของการปฏิบตัิงาน 

  ดังน้ัน วิสัยทศัน หมายถึง  ผลของความคิดอาน  มีพ้ืนฐานจากกระบวนกรรม 
(Paradigm)  เปนผลรวมของความคิด คําพูด การกระทํา หรือโลกทัศนที่สมองบุคคลรับรู สรางภาพ 
(A Mental Image) ซ่ึง วีระวัฒน  ปนนิตามัย ใหความคิดเห็นวาวสิัยทัศนเปนผลผลิตของ จินตกรรม 
(Imagineering)  จินตนาการ  ความใฝฝน  ความคิดสรางสรรค  เล็งเห็นความเปนไปขางหนา จับ
กระแสความเปลี่ยนแปลงในอนาคต เปนสวนหนึ่งของการคิดหนา (Foresight)  คดิหลัง (Backsight) 
และมองเขาไปในตนเอง (Insight)  เรียนรูจากคน  สถานการณ  สภาพแวดลอมจากขาวสาร  
ประสบการณ  สังเคราะห  รูเทาทันแนวโนม  วิวัฒนาการ  พัฒนาการ และวิจารณญาณตัดสินใจ
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ปฏิบตัิการอยางใดอยางหนึ่งขึ้นกอนถึงเวลาอันควร   ดังน้ันจินตกรรมดังกลาวเกี่ยวกับสิ่งที่ยังไมมี  
ยังไมปรากฏ  ยังไมเกิด  แตอาจทําใหเกดิขึ้นในอนาคตได  เปนเครือ่งมือที่บอกทิศทางเพื่อมุงสู
เปาหมายที่ตองการ   เปนการคาดคะเนภาวะที่พึงประสงค ที่เปนไปได  เปนความคิดความเชือ่  
โดยมีคานิยมปรัชญาแฝงอยู 
  ความหมายของการมีวิสยัทัศนรวม  

  การเกิดความคิดเห็นรวมกนัของคนในองคกร  เพ่ือสนับสนุนสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
ซ่ึงรวมถึงพันธกิจ   และจะเปนแรงผลักดนัใหการปฏิบตัิงานมุงสูเปาหมายอยางมีเจตจํานงและมี
ความผูกพัน   การเนนการเรียนรูไปยังเรือ่งที่เปนทิศทางที่ตองการรวมกันทั้งองคกรตองตั้งอยูบน
พ้ืนฐานคานิยม  ปรญัญา  ความคิดและความเชื่อที่คลายคลึงกัน   จะสงผลใหมีการรวมกนัทํากิจกรรม
ที่มีจุดหมายเดียวกัน (พรธิดา  วิเชียรปญญา. 2547 : 95–99 ; อางอิงจาก  Marquardt; & Reynold. 
1994)   การสรางทัศนคติใหบุคลากรในองคกรมองเห็นภาพขององคกรในอนาคตรวมกันและมีความ
ตองการที่จะมุงไปในทศิทางเดียวกันเพ่ือใหองคกรบรรลเุปาหมาย  การมีวิสัยทศันรวมจะเกิดขึ้นได
และเปนที่ยอมรับของทุกคนในองคกรนัน้   จะตองมาจากการที่แตละคนรบัฟงและมีการแลกเปลี่ยน
วิสัยทศันของบุคคลเกี่ยวกบัสิ่งที่อยากจะทําและเปนสิง่ที่เปนไปได     ดังน้ัน องคกรแหงการเรยีนรู
จะตองเปนองคกรทีส่มาชิกทุกคนในองคกรไดรับการพฒันาวสิัยทัศนของตนเองใหสอดคลองกับ
วิสัยทศันรวมขององคกรเพื่อใหเกิดพลัง  การที่คนในองคกรเขาใจถึงการมีวิสัยทศันรวมจะทําให
บุคคลตั้งใจทีจ่ะปฏิบตัิหนาที่ดวยความเต็มใจ  และพรอมที่จะทําใหองคกรบรรลวุสิัยทัศนที่ตั้งไว  
(สาริน.  2547 : 12–14 ;  อางอิงจาก  Senge. 1990) วสิัยทัศนที่ทําใหองคกรมีประสิทธิภาพควรจะ
เปนสิ่งที่ไดจากการรวมเอาวิสัยทศันของคนอื่น ๆ  ในองคกรมาไวดวยกัน เม่ือทุกคนรวมกันแชร 
และสรางใหเปนอันเดียวกนั เทากับวาพวกเขาไดถูกเชื่อมตอดวยแรงบันดาลใจ ที่จะทําใหเปาหมาย
ที่ตั้งไวรวมกนัประสบความสําเร็จ (ผูจัดการรายสัปดาห.  2548 : ออนไลน)  
  สรุปไดวา  การมีวิสัยทศันรวม หมายถึง  การสรางทัศนคติใหบคุคลในองคกรมองเห็น
ภาพขององคกรในอนาคตรวมกันและเปนที่ยอมรับของทุกคนในองคกร  มีการรับฟงความคิดเห็น  
มีการแลกเปลีย่นวิสัยทัศนของบุคคลในสิ่งที่อยากทํา  มีการพัฒนาวิสยัทัศนของบุคลากรในองคกร 

  ลักษณะของการมีวิสัยทศันรวม 

  ปวีณนุช  คําเทศ.  (2545 : 124-125) จากการศึกษางานวิจัยดานองคประกอบของ
การเปนองคกรแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลในโรงพยาบาลชมุชน  ดานการสรางวิสัยทศัน
รวม (Shared Vision) ผลจากการวิจัยพบวา  ผูเชีย่วชาญมีความเห็นสอดคลองกันวา ตวัชีว้ัดความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนในดานการสรางวิสัยทศันรวม   
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ตัวชี้วัดที่มีระดับความสําคญัมากที่สุดมี  2 ตัวชี้วัดคือ 1) พยาบาลวชิาชีพมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแผนและแนวทางการแกไขปญหาในหนวยงาน  2) พยาบาลวิชาชีพมี
สวนรวมในการกําหนดนโยบาย ปรัชญา วิสัยทศัน พันธกิจของหนวยงาน   และตวัชีว้ัดที่มีระดับ
ความสําคัญรองลงมา คือ พยาบาลวิชาชีพยอมรับในวิสัยทศันเรื่องการพัฒนาดานความรู และทักษะ
ของหนวยงาน และพยายามสรางสรรคความสําเร็จใหกับหนวยงานตลอดเวลา   และไดสรุป
ผลการวิจัยดานการมีวิสัยทศันรวม พบวา พยาบาลวิชาชีพในฝายการพยาบาล ทราบเปาหมายของ
หนวยงาน รวมมือรวมใจกันทํางานเพื่อนําไปสูเปาหมายที่ตองการ พยาบาลวิชาชีพสามารถ
ปรับเปลี่ยนวสิัยทัศนของตนเองใหสอดคลองกับหนวยงาน     การกําหนดวิสัยทศันรวม    มีการ
แลกเปลี่ยนวสิัยทัศนกบัเพ่ือนรวมงาน  แสดงวาพยาบาลวิชาชีพในฝายการพยาบาลมีมุมมองที่
พรอมจะเปลี่ยนแปลงองคกรไปสูจุดมุงหมายเดยีวกัน (เจริญสขุ  ภาวศิริพงษ : 2542) ทั้งนี้จากใน
ปจจุบันโรงพยาบาลของรฐัทกุแหงทัว่ประเทศกําลงัพัฒนาคุณภาพบริหารโดยนํากลยทุธ ตางๆ มาใช
ในการพัฒนาคุณภาพบริหาร  ไดแก  การนําระบบประกันคุณภาพ (H.A.) กิจกรรมคิวซี (Q.C.)  
กิจกรรม 5 ส ซ่ึงการนําระบบคุณภาพมาใชพัฒนาคุณภาพบริการ ทําใหบุคลากรทกุฝายตองรวมกัน
กําหนดเปาหมาย และทศิทางการดําเนินงานวิสัยทศัน  พันธกิจองคกร เพ่ือใหการดําเนินงานไปใน
ทิศทางเดียวกัน  จึงถือไดวาการสรางวิสัยทัศนรวมขององคกร   จะตองพัฒนาจากบุคลากรในองคกร
ที่รวมกันพัฒนาใหเกิดขึ้น  ดังน้ันจึงเปนองคประกอบสําคัญที่องคกรแหงการเรียนรูจะตองใหบุคลากร
ทุกคนในองคกรไดรับการพัฒนาวิสัยทัศนของตนเองใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร  ซ่ึงจะ
สนับสนุนใหเกดิความกาวหนาของหนวยงานภายใตจุดมุงหมายเดียวกนั  สําหรับการศึกษาวิจัยเรื่อง
การรับรูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลของรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร  
ดานการมวีิสยัทัศนรวม (Shared Vision)   ผลการศึกษาพบวาเปนการสรางทัศนะของความรวมมือ
กันอยางยึดม่ันของคนในองคกร   เพ่ือพัฒนาภาพในอนาคตและความตองการที่จะมุงไปสูความ
ปรารถนารวมกันทั่วองคกร  เปนการที่คนทุกคนมีความตระหนักและเขาใจในความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นขององคกร  มีมุมมองรวมกันเกี่ยวกับปรากฏการณแหงความเปลี่ยนแปลงและอนาคตของ
องคกร  เพ่ือชวยใหคนเกิดการยอมรับยินยอมพรอมใจและใหขอผกูพันตอจุดมุงหมายในการ
ดําเนินงานดานตาง ๆ ขององคกรที่ตองการตอบสนองตอความเปลีย่นแปลง  องคกรแหงการเรียนรู
จะตองเปนองคกรที่ทุกคนไดรับการพัฒนาวิสัยทศันของตนใหสอดคลองกับวิสยัทศันรวมขององคกร 
ซ่ึงจะสนับสนนุใหเกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มีความคาดหวังตอการเปลี่ยนแปลง และ
ความกาวหนาตอไปภายใตจุดหมายเดียวกันของคนทัง้องคกร  เม่ือทุกคนในองคกรมีวิสัยทศันรวม
แลว  จะตองมีการสื่อใหรับรูในระดับตั้งแตระดับสูงถึงระดับลาง วาองคกรมีวิสัยทศันอยางไร 
เปาหมายคืออะไร    และจะตองซึมซาบลงไปในความคิดของทุกคนในองคกรเพื่อใหบรรลเุปาหมาย
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ขององคกร   ขอเสนอแนะงานวิจัยของ บบุผา พวงมาล ีไดเสนอแนะองคประกอบดานการสราง
วิสัยทศันรวม (Shared Vision)  ไววาควรจะไดมีการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูที่แตกตางออกไป เน่ืองจากการพัฒนาองคกรใหกาวไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูยอมจะ
มีปจจัยอ่ืนๆที่เกี่ยวของมากมาย   เชน  นโยบาย โครงสรางองคกร   บุคลากร  รูปแบบการ
บริหารงาน  วฒันธรรมองคกร  ที่จะเอ้ือตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู  เพราะถามีแนวคิดโดยไม
ปรับสวนอ่ืนใหมีความสอดคลองกันการจะกาวไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูอาจจะไมประสบ
ความสําเร็จเทาที่ควร (บุบผา  พวงมาลี.  2542 : 32-34) 

 สรุปไดวา  ลกัษณะการมีวสิัยทัศนรวม  หมายถึง    การมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการวางแผนและแนวทางการแกไขปญหาในหนวยงาน  มีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย ปรัชญา วิสัยทศัน พันธกิจของหนวยงาน มีการยอมรับในวสิยัทัศนในการพัฒนาดาน
ความรูและทกัษะของหนวยงาน  ทราบเปาหมายของหนวยงาน  รวมมือรวมใจกนัทํางานเพื่อ
นําไปสูเปาหมายที่ตองการ  สามารถปรับเปลี่ยนวิสัยทศันของตนเองใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของ
หนวยงาน  มีการแลกเปลี่ยนวิสัยทศันกบัเพ่ือนรวมงาน  หนวยงานมีการแถลงนโยบายหลัก 
นโยบายเพื่อนําไปปฏิบตัิ มีการทํางานเปนทีม มีการประชุมสัมมนาเพื่อแลกเปลีย่นขอคิดเห็น 
  2.4.4  การมีวัฒนธรรมการเรียนรู ( Learning Culture) 

  วัฒนธรรมการเรียนรูของคนไทยนับแตอดีตถึงปจจุบัน  เปนวัฒนธรรมแหงจารีตนิยม 
กลาวคือ  การใหเน้ือหามากกวาการใหหรือกระบวนการการคนหาทางเลือกที่เหมาะสมและหลากหลาย  
เพ่ือพัฒนาสตแิละปญญาอันเปนจุดหมายปลายทางของการดําเนินชีวติ  ซ่ึงปรัชญาการเรียนรูของ
สังคมไทย  คอืการฝกปรือผูเยาวและ/หรือผูดอย ใหปรับเปลีย่นพฤตกิรรมสูแบบแผนหรือจารีต ที่
คนรุนกอนกําหนดขึ้นเปนทฤษฎีหรือบรรทดัฐาน  เพ่ือสรางอัตลักษณผูเยาวใหสอดคลองกับคนสวน
ใหญ  เพ่ือแสดงตนวาเปนผูรวมสายพันธ รวมพงศ  รวมเผา เปนพวกเดียวกัน เปนเชื้อชาติเดียวกัน        
ในกระบวนการเรียนรูแบบจําไดหมายจํา ตองอาศัยความทรงจําและการเอาอยางเปนตัวแจงนบัขดี
ความสามารถ ใครจําไดดี จํานวนมาก เลยีนแบบไดครบถวน ไมนอกรีด นับวาเปนคนเกง มีความรู
และมีโอกาสสูง  วัฒนธรรมการเรียนรูแบบจําไดหมายรูจึงกลายเปนจารีต เปนวิถแีละพลังของระบบ
วิธีคิด จนตกผลึกเปน “วัฒนธรรมการเรยีนรูแหงสยาม”  ซ่ึงเปนอัตลักษณของศกึษาศาสตร ทัง้ที่
เปน “ศาสตรชาวบาน” และ “สันดานศึกษาแหงชาต”ิ วัฒนธรรมแบบจําไดหมายรู ยอมเปนคุณูปการ
อยางยิ่งสําหรับสังคมมนุษยที่ดําเนินชีวติอยู เพียงแตการสัมผัสสัมพันธกับสมาชกิและโลกภายนอก
ในพ้ืนที่และเวทีที่แตละคนอาศัย ในเขตแดน เพราะเรื่องที่ตองรับรูและปะทะไมซับซอนและมากเกิน
ขีดความจําทีจ่ะคนหา  จากผลึกภูมิปญญาของสังคมแหงตน  แตละยุค  การสื่อสารไรพรหมแดน
และยุคโลกาภวิัตน มีสิ่งทีต่องสัมผัสสัมพันธมากเกินทีส่มองผูใดจะจําไดหมายรู   จึงตองใช
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กระบวนการเรียนรูที่ตอง “อาศัย การจัดการ”  ดวยสตปิญญาใหเสมือนตนทุนที่พรอมจะปรับใชได
ทุกสถานการณ (สุธิวงศ  พงศไพบลูย.  2545 : 20-23)   วิถีแหงการเรียนรูเปนสิ่งที่ประเสรฐิที่สุด
สําหรับมนุษย   สังคมไทยเปนสังคมที่ใชอํานาจหรืออํานาจนิยม  วิถสีังคมไทยใหมจึงควรปรับ
วัฒนธรรมอํานาจไปสูวัฒนธรรมการเรียนรู   ควรจะตองเขาใจพื้นฐานและแนวทางปฏิบัตเิพ่ือมุงสู
การมีวัฒนธรรมการเรียนรู (กองบรรณาธกิาร.  2546 : ออนไลน) 
  ความหมายของการมีวฒันธรรมการเรียนรู 

  การใชความรู  การสรางความรู   การเรียนรูรวมกันในปญหา การหาทางออกรวมกัน
ขององคกรเพื่อการพนวิกฤต (ความหมาย : ออนไลน) มีการจัดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  สังคม  
การศึกษา สุขภาพ ศาสนา การสื่อสาร การวิจัย (กองบรรณาธิการ.  2546 : ออนไลน)  มีการเรียนรูอยาง
ตอเน่ือง  มีการตรวจสอบและแกไขขอผิดพลาดในงานที่ทําอยูเสมอ และมีการเรียนรูใหมากกวาหรือ
อยางนอยเทากับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (ธํารงศักดิ์  คงคาสวัสดิ์.  2547 : 36) 

  ลักษณะของวัฒนธรรมการเรียนรู 

  ลักษณะของวฒันธรรมการเรียนรู มี 5  ลักษณะ ดังตอไปน้ี (กองบรรณาธิการ.  2546  
: ออนไลน) 
  1. การมีฉันทะในความรู  หมายถึง มีการเปลี่ยนแปลงในจิตสํานึก จากสํานึกแบบ
อํานาจนิยมไปสูจิตสํานึกแหงการเรียนรู  ฉันทะเกิดจากการมีกัลยาณมิตรชกันํา เชน  พอ แม ครู-
อาจารย การไดอานหนังสือดี ๆ  อยางหลากหลาย จากหองสมุด การมีการแสดงความรูทางศลิปะ 
วัฒนธรรม  ประวตัิศาสตร จากพิพิธภัณฑ  การสงเสริมการอาน และการสรางบรรยากาศแหงการ
ถกแถลงความรูตาง ๆ  เปนเครื่องมือใหเกิดฉันทะแหงความรู 
  2. มีความสามารถในการสรางความรู   การเรียนรูโดยเนนการทองจําความรูเกา ๆ 
ทําใหขาดความรูที่เหมาะสมในการใชงาน การทํางาน การศึกษาเรียนรูตองสามารถสรางความรูใหม
ใหเหมาะแกการใชงาน  การไมสรางความรูใหมทําใหประเทศไทยตองไปซื้อความรูจากตางประเทศ
ในราคาที่แพงมาก ตองเปนทาสทางปญญาของผูอ่ืน  การสรางความรูเปนเรื่องสําคัญ  การสราง
ความรูคือการวิจัย  วิเคราะห  สังเคราะหองคความรู ควรทําใหเปนวถิีชีวติ 

  3. การใชความรูในการดํารงชีวติและการทํางาน  สังคมไทยเปนสังคมที่ใชความเห็น
มากกวาใชความรู  ความรูที่เปนความจริงทําใหเห็นตรงกันไดงาย กวาความคิดเห็นซึ่งจะทําใหเกิด
ความขัดแยงมากในการทํางาน ดังน้ันตองใชการสรางความรู การเรยีนรู และการใชความรู ความรูที่
ไดจากการวิจัยจะตองนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับการทํางานจริง 
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  4. ไดประโยชนจากการใชความรู   การใชความรูสงผลใหเกิดประโยชนที่หลากหลาย 
เชน ความสําเร็จในสิ่งยาก  และการมีประสิทธิภาพ คือใชทรัพยากรนอยแตไดผลมาก  งานราชการ
สวนใหญสญูเสียงบประมาณ และทรัพยากรมหาศาล แตทํางานไดผลนอย เพราะขาดการใชความรู  
  5. มีความสขุจากกระบวนการเรยีนรูทัง้หมด  การมีฉนัทะในความรู  การสามารถสราง
ความรูไดเอง  การใชความรู และการไดประโยชนจากการใชความรู  ลวนทาํใหเกิดความสุขใจ ทั้งตอ
ตนเองและผูอ่ืน  เม่ือมีความสุข และเกิดฉนัทะ คนก็จะกลับไปหาการเรียนรูซ่ึงเปนวงจรตอเน่ืองกนั 

 วัฒนธรรมการเรียนรู    เกี่ยวกับบรรยากาศขององคกรตองสนับสนุน   สรางเสริมใหเกิด
การเรียนรู  มี  6  ลักษณะ  ดังตอไปน้ี (เจนเนตร  มณีนาค; และ คนอ่ืน ๆ.  2546 : 111–114) 

  1. องคกรพัฒนาความเขาใจสภาพแวดลอม    มีทีมอาวุโสใชเวลาคดิเกี่ยวกับอนาคต   
มีการใชที่ปรึกษาและคนจากขางนอก 

  2. มีระบบทีท่าํใหเกิดความมั่นใจวาสามารถคนหาความชํานาญและประสบการณได 
เม่ือตองการ  มีเครือขายทีข่ามขอบเขตองคกรเพื่อพัฒนาความรูและความชํานาญ 

  3. มีขอผูกมัด (Commitment)  ในการเรยีนรูและพัฒนาบุคคลซึ่งไดรับการสนับสนนุ 

จากผูบริหารระดับสูง ผูคนทุกระดับ จะไดรับการสนับสนุนใหเรียนรูอยางสม่ําเสมอ   
  4. ความคิด  การสรางสรรคและความสามารถในการจนิตนาการถูกทําใหมีขึ้น
เพ่ือที่จะไดนําไปใชและพัฒนา  
  5. มีบรรยากาศของการเปดใจและไวใจ   ทุกคนสามารถไดรับการสนับสนุนใหพัฒนา
ความคิด  กลาพูดกลาแสดงออก  เพ่ือกอใหเกิดการกระทําที่ทาทาย 

  6. มีการเรียนรูจากประสบการณ เรียนรูจากสิ่งที่เคยผิดมากอน 

  แจ็ค เวลซ ผูบริหารบรษิัทจีอี  กลาววา องคกรแหงการเรียนรูทุกแหงจะมีลักษณะบาง
ประการทีเ่หมือนกันในดานวัฒนธรรมการเรียนรู  มี 4 ลักษณะ ดังตอไปน้ี (เอ. เครมส.  2547 : 87-88) 

  1. มีการแบงปนขอมูลและพนักงานสามารถรูขอมูลได  ผูบริหารในองคกรที่มีวัฒนธรรม
แหงการเรียนรูจะไมเก็บสถติิและขอมูลตาง ๆ ไวเปนความลับ แตจะใหพนักงานสามารถเขาถึง
ขอมูลไดเพ่ือผูจัดการและพนักงานจะไดมีขอมูลอางอิงเหมือน ๆ กัน 

  2. เนนและใหคุณคากับการเรียนรู  องคกรแหงการเรียนรูใหความสําคัญกับการ
ฝกอบรมและการเรียนรู  
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  3. ไมมีการลงโทษเมื่อเกิดความผิดพลาดหรือลมเหลว สําหรับวัฒนธรรมแหงการ
เรียนรู  ความผิดพลาดที่เกดิจากการทดลองทําสิ่งใหม ๆ เปนเรื่องรบัได  สิ่งสําคัญคือตองเรียนรู
จากความผิดพลาดที่เกิดขึน้เพ่ือองคกรจะไดไมผิดซ้ํา 
  4. คาดหวังใหทุกคนเรียนรูอยูเสมอ  การเรียนตองเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร  
หรืออาจกลาวไดวาตองเปนสิ่งที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติหรือเปนกิจวัตร   ไมใชเรียนเปนครั้งคราว 
ผูบริหารมีหนาที่สื่อสารใหพนักงานรับรูและทําใหดูเปนตัวอยาง 
  มารควารท และ เรยโนลดส (Marquardt; & Reynolds) กลาวถึงบรษิทัแหงการเรียนรู
ระดับโลก (The Global Learning Company) เกี่ยวกบัวฒันธรรมการเรียนรูขององคกร (Corporate 
Learning Culture)  วาเปนบรรยากาศทีส่งเสริมการทดลองทําสิ่งใหม ๆ  แมจะเสี่ยงตอความ
ผิดพลาดบางก็ตาม  ซ่ึงการวัดผลความสาํเร็จของการเรียนรู พิจารณาจากการบรูณาการความคิด
ทั้งหมดขององคกรเขาดวยกนั  วัฒนธรรมองคกรตองชวยใหเกิดการเรยีนรูทีต่ระหนกัถึงตนเอง  การ
ใครครวญ และการสรางสรรค    สงเสริมใหมีการเรยีนรูจากประสบการณ  โดยเปดโอกาสใหคนมสีวน
รวมในการกาํหนดนโยบายสนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลบั  รวมทั้งใหโอกาสในการพฒันาตนเอง
แกทุกคน   เชน  มีหลกัสตูรการอบรม  สัมมนา  มีอุปกรณการเรียนรูดวยตนเอง   มีครูฝกพีเ่ลี้ยง  และ
ศูนยขอมูล   เพ่ือใหเกิดนสิยัการเรยีนรูจากทุกอยางในการทํางานรวมทั้งตองมีการสนับสนนุดานขวัญ
กําลังใจและการเงนิจากองคกรอยางจริงจัง   (พรธิดา  วเิชียรปญญา.  2547 : 95 – 99 ;  อางอิงจาก  
Marquardt; & Reynolds. 1994) 

  สรุปไดวา ลักษณะการมีวฒันธรรมการเรียนรู หมายถึง  การมีคานยิม  ความเชื่อ  ธรรม
เนียมปฏบิัตแิละการฝกฝนที่ชวยเสรมิพฤติกรรมการเรียนรู     รวมทั้งมีบรรยากาศที่สงเสริมการ
ทดลองทําสิ่งใหม ๆ   สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณ  โดยเปดโอกาสใหคนมีสวนรวมใน
การกําหนดนโยบายสนับสนุนใหมีการใหขอมูลยอนกลับ   สรางบรรยากาศใหคนเกิดการเรียนรูใน
ดานกลาแสดงออก กลาลอง กลาเปดเผย  ชื่นชม ยกยองผูที่มีลักษณะการเรียนรู  ผูนําตองแสดง
นิสัยการเรียนรู   การใหโอกาสในการพฒันาตนเองแกทุกคน  มีการจัดหลักสูตรการอบรม   สัมมนา   
ฝกการประชมุอยางนักเรียนรู    มีอุปกรณการเรียนรูดวยตนเอง  มีครูฝกพี่เลีย้ง และศูนยขอมูล  
เพ่ือใหเกิดนิสยัการเรยีนรูจากทุกอยางในการทํางานรวมทั้งตองมีการสนับสนุนดานขวัญกําลังใจและ
การเงินจากองคกรอยางจริงจัง 
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3.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 3.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ประพันธ  หาญขวาง  (2538 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาองคการแหงการเรียนรู เพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาองคการและทรัพยากรมนุษยขององคกรในอนาคต  ผลการศกึษาพบวาการ
พัฒนาคนในองคการใหเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาอยางตอเน่ือง เครือ่งมือที่สําคัญที่สุดในการ
พัฒนาคือการเรียนรูขององคการและการเรียนรูของบุคคลในองคกร  ที่จะทําใหองคการและบุคลากร
ในองคกรมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองและมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 ลือชัย  พันธเจริญกิจ  (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาองคการตามแนวคดิ
องคการแหงการเรียนรู  กรณีศึกษาธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน)  เพ่ือวิเคราะหศักยภาพใน
การพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู  ผลการศึกษาพบวาธนาคารไทยพาณิชยมีศักยภาพและ
ลักษณะในการที่จะสรางและพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูในระดับมาก  แตยังมีจุดออนคือ
ผูบริหารระดบัลางและผูปฏิบัตยิังไมสามารถมองเห็นภาพรวมและนําไปปฏิบตัิใหเกิดผลตามแนวคิด
ดังกลาวไดทนัและเปนไปตามความคาดหวงัของผูบริหารระดับสูง 
 วรนาถ  แสงจนัทร  (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาแนวคดิและวธิีการสงเสริมการเรียนรู
ดวยตนเอง เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนษุยในองคกร : กรณีศึกษาธนาคารไทยพาณิชย จํากัด
(มหาชน)       ผลการศึกษาพบวาธนาคารไทยพาณิชยใหความสําคญักับการเรียนรูคอนขางมาก 
ในระยะแรกจะใหความสําคญักับพนักงานในระดับผูบริหารใหเรียนรูแนวคิดองคกรแหงการเรียนรู
กอน  จากนั้นจึงขยายแนวคิดไปสูพนักงานทุกระดบัและใหเรียนรูแบบคอยเปนคอยไป  เปดโอกาส
ใหเรียนรูดวยตนเอง      จัดแหลงวิทยาการให   และแนะนําเทคโนโลยีของอินทราเน็ต (Intranet)    
มาเสริมสรางการเรียนรูใหมากขึ้น 
 อภันตร ี รอดสุทธิ  (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสําคญั
กับความเปนไปไดในทางปฏบิัตขิองแนวคดิองคกรแหงการเรยีนรู : กรณีศึกษาโครงการจตุสัมพันธ 
ธนาคารไทยพาณิชย (จํากัด) มหาชน  ผลการศึกษาพบวา พนักงานทีเ่ขารวมโครงการจตสุัมพันธมี
การรบัรูความสําคัญและความเปนไปไดในทางปฏิบตัขิองแนวคิดองคกรแหงการเรียนรูในระดับมาก  
และพบวาพนกังานกลุมที่มีการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรมีีการรบัรูความสําคัญของแนวคิดองคกรแหง
การเรียนรูต่าํกวากลุมที่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี  และความสมัพันธระหวางการรบัรูความสําคัญ
และความเปนไปไดในทางปฏิบัตขิองแนวคิดองคกรแหงการเรยีนรูโดยรวมของพนักงานมีความสัมพันธ
ในระดบัปานกลาง  แตการรบัรูความสําคญัและความเปนไปไดในทางปฏิบตัใินเรื่องความเปนบุคคลที่
รอบรู (Personal Mastery) พบวามีความสัมพันธในระดับต่ํา 
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 บุบผา  พวงมาลี  (2542 : บทคัดยอ)   ไดศึกษาการรบัรูความเปนองคการแหงการเรียนรู
ของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลของรัฐเขตกรุงเทพมหานคร   ผลการศึกษาพบวาความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลของรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับสูง 
และเม่ือพิจารณารายดานพบวาดานการเปนบุคคลที่รอบรูอยูในระดบัปานกลาง   การสรางวสิัยทศัน
รวมอยูในระดับสูง    ความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
สังกัดกระทรวงสาธารณสขุและสงักัดสํานกังานตํารวจแหงชาติอยูในระดับสูง     ความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสังกัดกรุงเทพมหานครและสังกัดทบวงมหาวิทยาลยัอยูในระดับปานกลาง   และเม่ือ
พิจารณารายดานพบวาสังกัดกรุงเทพมหานครดานการเปนบุคคลที่รอบรู   การสรางวิสัยทศันรวม
อยูในระดับปานกลาง  สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาต ิดานการสรางวิสัยทศันรวมอยูในระดับสูง 
ดานการเปนบุคคลที่รอบรูอยูในระดับปานกลาง    สังกัดกระทรวงกลาโหม ทุกดานอยูในระดับสงู     
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ดานการเปนบุคคลที่รอบรู การสรางวิสยัทัศนรวมอยูในระดับสูง   และ
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ทกุดานอยูในระดับปานกลาง 
 กาญจนา   เกียรติธนาพันธ  (2543 : 185)  ศึกษาบรรยากาศองคกรที่เอ้ือตอการพัฒนา
ไปสูองคการแหงการเรียนรู ของกองสาธารณสุขภูมิภาค สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
กรุงเทพมหานคร  เพ่ือวัดระดับการรับรูบรรยากาศ องคการและพฒันาไปสูองคการของการเรียนรู 
รวมทั้งเปนการแนะนําแนวคิดเรื่อง องคการแหงการเรียนรูเพ่ือการประยุกตใช จากการศึกษาพบวา  
บุคลากรกองสาธารณสุขภูมิภาคสวนใหญ      มีการรับรูบรรยากาศองคการในระดบัปานกลาง  เปน
บรรยากาศแบบอบอุนและสนับสนุน  ในขณะเดียวกัน ทุกมิติของบรรยากาศองคการที่ศึกษา  ลวนมี
ผลตอการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูทั้งสิ้น พรอมทั้งเห็นวา  การรับรูผลงานและรางวัล  เปน
มิติที่มีความสัมพันธสูงสุดตอการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
(p<0.001) และพบวา การประยุกตใชเทคโนโลยี และการปรับเปลี่ยนองคการเปนองคประกอบทีมี่
คาเฉลีย่สูงสุดในการพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรู   นอกจากนี้ อายุ และสถานะทางตําแหนงที่
ตางกัน มีการรับรูตอการพฒันาไปสูองคการแหงการเรียนรูที่แตกตางกันดวย       แมวาบรรยากาศ
องคการจะมีความสําคัญตอการเรียนรู และมีผลตอการพัฒนา ดังกลาวแลวกต็ามยังพบวา  ผูบริหาร
มีสวนสาํคัญยิง่ตอการกําหนดทิศทางในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบรรยากาศองคการ  เน่ืองจาก
เปนภาระทีต่องอาศัยความมุงม่ัน  ตั้งใจจริง  ความรวมมือ  รวมใจ และใชเวลา เพ่ือใหเกิดการ
ตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนจากการเรียนรู เกิดความพอใจในการเรียนรูรวมกันและภายใต
บรรยากาศที่เอ้ืออํานวยเทานั้นจึงจะสงผลตอการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และสามารถพัฒนา
ไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรูได 
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 สถาพร   แถวจันทึก  (2543 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาความรูและทักษะของพยาบาลในการ
ใชประโยชนจากเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชนเขตภาคกลาง   เพ่ือ
ศึกษาระดับความรูและทักษะดานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของพยาบาล  ปจจัยดานความรูและ
ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ปญหาในการใชและขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในการปรบัปรุง
พัฒนา  ดานเทคโนโลยีกลุมพยาบาลวิชาชีพที่ปฏบิัตใินโรงพยาบาลชุมชนเขตภาคกลาง ผล
การศึกษาพบวา  ความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศทั้งโดยรวมและรายดานอยูในระดับต่ําเกือบทกุดาน  
โดยต่ํามากดานคอมพิวเตอรฮารดแวร (Computer Hardware)    สวนทักษะดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศทั้งโดยรวมและรายดานอยูในระดับต่ําทุกดาน  โดยต่ํามากในเรื่องทักษะการใชโปรแกรม
วิเคราะหทางสถิติ  ปจจัยทีมี่ความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศของพยาบาลไดแก  
ประสบการณการใชคอมพวิเตอร  ประสบการณการเรยีนหรืออบรมการใชคอมพวิเตอร  ระดับ
การศึกษาและการมีเครื่องมือคอมพิวเตอรสวนตวั  สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกบัทักษะ   ไดแก  
ประสบการณการใชคอมพวิเตอร ประสบการณการเรยีนหรืออบรมการใชคอมพวิเตอร   จํานวน
เครื่องคอมพิวเตอรในโรงพยาบาล  จํานวนคอมพิวเตอรในจุดงานที่ปฏิบตัิ  ระดับการศึกษาและการ
มีเครื่องคอมพิวเตอรสวนตัว  ขอเสนอแนะ  กระทรวงสาธารณสุขควรดําเนินการตามนโยบายการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชัดเจนใหจริงจัง  ผูบริหารโรงพยาบาลควรสนบัสนุน ฮารดแวร  
ซอฟแวร (Hardware,  Software)  ใหพยาบาลเขารวมอบรมการใชงานคอมพิวเตอรที่จัดขึ้นทั้งใน
โรงพยาบาลและหนวยงานภายนอก สถาบันการศึกษาควรจัดวชิาคอมพิวเตอรเปนวิชาบังคับใน
หลักสูตรพยาบาล    
 เสาวรส  บุนนาค  (2543 : บทคัดยอ)   ไดศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการ
กับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลและศึกษาตัวแปรบรรยากาศองคการที่
รวมกันพยากรณความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลตามการรับรูของฝายการ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร   ผลการศึกษาพบวาความเปนองคการแหงการ
เรียนรูของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร อยูในระดับสูง  คาสหสัมพันธระหวาง
บรรยากาศองคการโดยรวมกับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล โรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง   และมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05        ตวัแปรที่รวมกันพยากรณความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล 
โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร  ไดแก  การทํางานเปนทีม  การสนับสนุนในการปฏิบตังิาน  
ความรับผิดชอบในงาน      การเปดโอกาสใหเรียนรูโดยการทดลอง และมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
ซ่ึงรวมกันพยากรณความเปนองคการแหงการเรียนรูไดรอยละ 42  
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 สําลี  เก็งทอง.  (2544 : บทคัดยอ)   ไดศกึษาคุณลักษณะการเปนบคุคลแหงการเรียนรู
ของนักเรียน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5        ผลการศึกษาพบวา  
คุณลักษณะการเปนบุคคลแหงการเรียนรูของนักเรียนอยูในระดับปานกลาง โดยดานมีความกระตือรือรน
และมีความสนใจที่จะเรียนรูจากแหลงความรูตาง ๆ  และรูจักตั้งคาํถาม เพ่ือหาเหตุผล มีคาเฉลีย่สงูสุด 
รองลงมาตามลําดับ ไดแก ดานสามารถสรุปประเด็นการเรยีนรู   และประสบการณดวยตนเองไดอยาง
ถูกตองและนําไปใชในชีวติประจําวันได   ดานสามารถเลือกใชวิธกีารแสวงหาความรู ขอมูลขาวสาร 
เพ่ือพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง และดานมีนิสัยรักการอาน   และคนควาหาความรู  สามารถใช
หองสมุด  แหลงความรู   หรือสื่อตาง ๆ  ทั้งในและนอกโรงเรยีน   มีคาเฉลีย่ต่าํสุด   
 ปวีณนุช  คําเทศ  (2545 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาตัวชี้วัดความเปนองคกรแหง
การเรียนรู ของฝายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน   ผลการศึกษาพบวาองคประกอบของการ
เปนองคกรแหงการเรียนรู ของฝายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน ประกอบดวย 8 องคประกอบ 
คือ 1) ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม ประกอบดวยตวัชีว้ัด 7 ตวัชีว้ัด 2) ดานการเปนบุคคลที่รอบรู 
ประกอบดวยตัวชี้วัด 8 ตัวชี้วัด 3) ดานแบบแผนทางความคิด ประกอบดวยตวัชีว้ดั 8 ตัวชีว้ัด 4) ดาน
การสรางวิสัยทัศนรวม ประกอบดวยตวัชีว้ัด 4 ตวัชีว้ัด 5) ดานการคิดอยางเปนระบบ ประกอบดวย
ตัวชี้วัด 6 ตัวชี้วัด 6) ดานเทคโนโลยทีี่นํามาใช ประกอบดวยตัวชี้วัด 6 ตัวชี้วัด 7) ดานบรรยากาศ
องคกร ประกอบดวยตัวชี้วัด 6 ตัวชี้วัด 8) ดานการบริหารองคกร ประกอบดวยตวัชีว้ดั 7 ตัวชีว้ัด 
 พร  ภิเศก  (2546 : บทคัดยอ)    ไดศึกษาลักษณะของวัฒนธรรมองคการโรงเรียนเหลา
สายวิทยาการของกองทัพบก และศึกษาผลของวัฒนธรรมองคการ  กลุมตวัอยางงานวิจัยไดแก 
อาจารยจํานวน 382 คน  ซ่ึงมีประสบการณในการปฏิบตัิงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป  ในโรงเรียน
เหลาสายวิทยาการของกองทัพบก   จํานวน 21  แหง  แบบสอบถามเปนแบบประเมินคา  สถิติใน
การวิเคราะหคือการวิเคราะหอิทธิพล (Path Analysis)    ผลการศึกษาพบวา ลักษณะวัฒนธรรม
องคการโรงเรียนเหลาสายวทิยาการของกองทัพบกเปนวัฒนธรรมแบบผสมระหวางวัฒนธรรมแบบ
ครอบครวั วฒันธรรมแบบการเปลี่ยนแปลงพัฒนา วฒันธรรมแบบราชการ และวัฒนธรรมแบบ
การตลาด โดยวัฒนธรรมเดนที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคอื  วัฒนธรรมแบบราชการ  สวนวัฒนธรรมอ่ืน ๆ
ที่มีการปฏิบตัใินระดบัรองลงมาคือ    วัฒนธรรมแบบการตลาด    วัฒนธรรมแบบครอบครวั และ
วัฒนธรรมแบบการเปลี่ยนแปลงพัฒนา 
 สุรพงศ   เอ้ือศิริพรฤทธิ์  (2547 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต   ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรที่
เปนองคประกอบหลักที่มีอิทธิพลตอความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐานใน
จังหวัดภาคใตประกอบดวย 5  องคประกอบหลัก   ดังนี้ องคการ  ภาวะผูนํา  การเรียนรู  การบริหาร
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จัดการความรูและเทคโนโลยี     ตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้
พ้ืนฐาน ในจังหวัดภาคใต       ประกอบดวยตัวบงชี้ทีเ่ปนองคประกอบหลักรวม   5  องคประกอบ 
เรียงลําดับตามน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอยดังน้ี คือ การเรียนรู  การจัดการความรู  องคการ  
ภาวะผูนํา และเทคโนโลย ี

 3.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 การดเนอร และ บารบารา  (Gradner; & Barbara.  2003 : Online) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง
การเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนรัฐบาล กรณีศึกษาโรงเรยีนรัฐบาลขนาดกลางเพื่อสํารวจ
พฤติกรรมดานการเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนรัฐบาลขนาดกลาง   โดยศึกษาดานการนํา
แนวคิดความเปนองคกรแหงการเรียนรูไปใชในโรงเรียน จะเปนปจจัยสําคัญตอการประสบ
ความสําเร็จในการปฏิรูปการศึกษา    งานวิจัยเปนแบบการวิจัยเชงิคุณภาพ  โดยเลือกศึกษาจาก
โรงเรียนของรฐับาลขนาดกลางทําการสํารวจเบื้องตนในกลุมบุคลากร  การสัมภาษณ และการ
สังเกต  แบงกลุมประชากรศกึษาเปน  2  โปรแกรมการศึกษาตอ  1 โรงเรียน  เน่ืองจากแตละ
โปรแกรม บุคลากรมีบทบาทหนาที่แตกตางกัน  การศึกษางานวิจัยพบวา  กลุมหน่ึงมีการรับรู
บทบาทของโรงเรียนในฐานะที่เปนองคกรแหงการเรียนรู และอีกกลุมหน่ึงไมมีการรับรู   กลุมที่ไมมี
การรับรูมีผูนําที่มีลักษณะดูภูมิฐาน เปนที่เคารพแตไมสามารถถายทอดวิสัยทศันใหบุคคลในองคกร
เขาใจได  ไมใชโอกาสใหบุคลากรไดเรียนรูซ่ึงกันและกนั แตใชวธิีการใหขอมูล    กลุมที่มีการรบัรู 
ผูบริหารมีลักษณะเปดโอกาสใหบุคลากรไดแสดงผลสะทอนกลับและทบทวนการทาํงานเปนทีม  
 เคมเพิล และ สกอต (Kemple; & Scott. 2003 : Online ; citing  Lei thwood, et. al. 
2001)  ไดศึกษาวิจัยเรื่องการรบัรูของครแูละครูใหญในระดบัมัธยมดานการเปนองคกรแหงการเรยีนรู    
เพ่ือทําการประเมินวัฒนธรรมและภาวะผูนําของโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยใชตวัอยางจากการรับรู
ของครู  ตัวแปรดานวัฒนธรรมและภาวะผูนําเปนตวับงชี้แรกที่จะแสดงวา  โรงเรียนนั้นไดมีการรับรู
จากครูและครใูหญวาเปนองคกรแหงการเรียนรูหรือไม (Lei thwood, et. al. 2001)    โดยมี
วัตถุประสงคในการวิจัยในการศึกษา  5  ดาน  คือ  รายดานที่ 1   ดานสิ่งที่ทําใหครูใหญคิดวา
โรงเรียนมัธยมศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรู         รายดานที่ 2  ดานสิ่งที่ทําใหครู  คิดวา
โรงเรียนมัธยมศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรู  รายดานที่ 3 ดานโรงเรียนมัธยมที่มีขนาดตางกันจะ
มีการรับรูองคกรของตนในฐานะเปนองคกรแหงการเรียนรูที่ตางกัน  โดยใชการศึกษาขอมูลแบบ
สัมภาษณ เก็บขอมูลจากครูใหญ   รายดานที่ 4   ดานโรงเรียนมัธยมที่มีขนาดตางกันจะมีการรับรู
องคกรของตนในฐานะเปนองคกรแหงการเรียนรูทีต่างกัน โดยใชการศึกษาขอมูลแบบสัมภาษณ 
เก็บขอมูลจากครู    รายดานที่ 5  ดานครูใหญกับครมีูความคิดเห็นที่ตางกันโดยศึกษาจากรายดาน
ขอที่  3–4   จากงานวิจัยสรปุไดวา   รายดานที่ 1 และรายดานที่ 2  ใชการวิเคราะหทางสถติิโดยใช
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คาเฉลีย่ทีไ่ดจาก 2 ตวัแปรดานวัฒนธรรม และภาวะผูนํา และใชตารางแจกแจงความถี่   รายดานที่ 3 
และรายดานที ่4  เปนการศกึษารายดานตามขอ 1 และ  2  โดยแยกตัวแปรและใชการทดสอบคาที 
(t–test)  ดานที่ 5  คาเฉลี่ยของแตละตวัแปรมาเปรียบเทียบระหวางคําตอบของครูใหญกับครูโดยใช
การวิเคราะหทางสถิติทดสอบคาที (t–test) และ ตารางแจกแจงความถี่    จากการศึกษางานวิจัย
พบวา  ครูใหญมีการรบัรูวาโรงเรียนเปนองคกรแหงการเรียนรูมากกวา ครู  ไมวาโรงเรียนจะมีขนาด
แตกตางกัน     และครูในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเลก็มักจะมองวาโรงเรียนของตนเปนองคกร
แหงการเรียนรูมากกวาครูของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   
 ไลน และ ไฮสเอนเย  (Lin; & Hsienyi.  2004 : Online)   ไดศึกษาวิจัยเรื่อง  การศึกษา
องคกรแหงการเรียนรูและการพัฒนาสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา  เพ่ือเขาใจความสัมพันธ
ระหวางกระบวนการทีใ่ชในองคกรแหงการเรียนรูและสถานศึกษา  โดยศึกษาการรับรูดานลักษณะ
ของสถานศึกษา ดานที่เกี่ยวของกับกระบวนการและการพัฒนาสถานศึกษาของบุคลากร โดยเนน
เพ่ือศึกษาการรับรูของบุคลากรเกี่ยวกบับทบาทขององคกรในฐานะทีเ่ปนองคกรแหงการเรียนรู และ
การรับรูดานการพัฒนาสถานศึกษาโดยใชการวิจัยเชิงสํารวจและศึกษาทฤษฎีทีเ่กีย่วของกับองคกร
แหงการเรียนรูและการพัฒนาสถานศึกษา จากบทความและงานวิจัย และศึกษาจากกรอบแนวคดิ 
และคําถามในงานวิจัย  ตวัแปรที่ศึกษา  ตัวแปรตนคือ ลักษณะของสถานศึกษา  ตัวแปรตามคอื 
การตอบสนองของสถานศกึษาในฐานะเปนองคกรแหงการเรียนรู   โดยใชวธิีศึกษาจากการออก
แบบสอบถาม  การวิเคราะหโดยใชสถติิเชิงพรรณนา และการวิเคราะหคาสหสัมพันธและสมการ
ถดถอย  การศึกษางานวิจัยครั้งน้ี เปนการศกึษาทีต่อเน่ืองจากการศกึษาในระดับชัน้ประถมศกึษา  
ผลการศึกษาวจัิยพบวา   บุคลากรใหความสําคัญในการพัฒนาสถานศึกษามากกวาบทบาทการเปน
องคกรแหงการเรียนรู  
 อบู ติน และ อับดุลลาร  มูฮัมมัด  (Tineh; & Mohammad. 2003 : Online.  ; citing  
Bass; & amp, Avolio. 2001  ;  Wyckoff. 1998)    ไดศึกษาวิจัยเรื่องการสํารวจความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําของครูใหญและการปฏบิัตขิองครูตามกฎขององคกรแหงการเรียนรู  5  ประการ        
เพ่ือสํารวจความสัมพันธระหวางการปฏบิัติงานของครูใหญและครู      โดยใชแบบสอบถามและ
ขอมูลจากโรงเรียนประถมศกึษาขนาดกลางจํานวน   144  โรง   เกี่ยวกับภาวะผูนํา (Bass & amp , 
Avolio. 2001)  และการเปนองคกรแหงการเรียนรู (Wyckoff. 1998)  นํามาวิเคราะหโดยใชการหา
แบบถดถอย  การหาคาสหสัมพันธแบบ Pearson  และการวิเคราะหเปรียบเทียบแบบใชคาการ
ทดสอบคาที (t–test)   จากการศึกษาวจัิยพบวา  ความเปนผูนําของครูใหญ  เพศของครูใหญ  เพศ
ของครู  จํานวนปที่สอน  มีผลตอคาความแปรปรวนของการปฏิบัตงิานของครู คิดเปนรอยละ  34  
ภาวะผูนํามีผลคิดเปนรอยละ 32  ตัวแปรตนไมไดแสดงวามีนัยสําคัญทางสถติิ  ในขณะที่สิ่งทีมี่
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นัยสําคัญทางสถิติ คือ การปฏิบตัติอกันของครูใหญกบัครู  ครใูหญที่มีลักษณะทนุนิยมจะมีความสัมพันธ
ในเชิงผกผันกบัการปฏิบตัิงานของครู       และการตรวจสอบความแตกตางระหวางครูในระดับ
ประถมศึกษาจะตางกันตามวิสัยทศัน      การคิดอยางเปนระบบ    และครใูนโรงเรยีนประถมศึกษา
มีความพึงพอใจที่จะปฏบิัตติามกฎขององคกรแหงการเรียนรู  5   ประการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี   มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของโรงเรียนเตรียมทหาร   ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ตอไปน้ี 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
การจัดกระทําขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล 
สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  

ปพุทธศักราช  2549    จํานวน  525  คน 
กลุมตวัอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา  คือ ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร ปพุทธ 
ศักราช  2549  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางเครจซี; และ มอรแกน  (Krejcie; &  
Morgan) ไดขนาดกลุมตัวอยางอยางต่ํา 226 คน และผูวิจัยเพ่ิมขนาดกลุมตัวอยางอีกรอยละ 10  
ไดขนาดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  250 คน    จากนั้นทําการสุมเพ่ือใหไดจํานวนตัวอยางดังกลาวดวย
วิธีการสุมอยางงาย (Simple  Random  Sampling) จากรายชื่อโดยใชหนวยงานเปนชั้น 
(Strata) ในการสุมตามสัดสวน รายละเอียด  ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา  จําแนกตามหนวยงาน 

 
            หนวยงาน   ประชากร                     กลุมตัวอยาง 
 

  หนวยงานฝก – ศึกษา      269   128 
  หนวยงานสนับสนุนการศกึษา            256   122 

                  รวม       525   250 

 
 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   เปน  แบบสอบถาม   เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ซ่ึงแบงออกเปน  2 ตอน   ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  เปน
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Checklist) 
 ตอนที่  2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  4 ดาน คือ 1. การเปนบุคคลแหงการเรียนรู   2. การประยกุตใช
เทคโนโลยี     3. การมีวิสัยทัศนรวม    4. การมีวัฒนธรรมการเรียนรู       เปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating  Scale)  มี 5 ระดับ คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง   นอย และนอยที่สุด   
 

3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ในการสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควาตามขั้นตอนดังน้ี 
 ข้ันตอนในการพัฒนาเครือ่งมือ 
 1.  ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี  ความหมาย จากเอกสาร  ตํารา บทความ อินเทอรเนต 
(Internet)  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 2.  นําขอมูลจากขอ  1.  มาสรางแบบสอบถามวัดลักษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารแบบมาตราสวนประมาณคาของ ลิเคิรท (Likert’s  Scale)        
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ซ่ึงพัฒนามาจาก เอกสาร    ตํารา   บทความ   งานวิจัย ( บุบผา พวงมาลี.  2542 ;  ปวีณนุช คําเทศ. 
2545 ;  สุรพงศ เอ้ือศิริพรฤทธิ.์  2547 ; เสาวรส บุญนาค.  2543 ;  สําลี เก็งทอง.  2544) 
 ข้ันตอนในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
 1.  นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ    เพื่อพิจารณาแกไขประเด็นให
มีความถูกตองครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศัพทเฉพาะที่ศึกษา  พรอมทั้งตรวจสํานวน
ภาษาที่ใชในแบบสอบถาม 
 2.  นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  ทาน    ตามรายชื่อภาคผนวก ค   
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content  Validity)    และลงความเห็นวา
แบบสอบถามแตละขอตรงตามเนื้อหาที่จะวัดหรือไม  มีความชัดเจน และครอบคลุมนิยามตัวแปร    
ภาษาถูกตองชัดเจนหรือไม   มาตรวัด (Scale) ที่ใชเหมาะสมหรือไม      
 3.  นําแบบสอบถามที่ไดมาปรับปรุงแกไขขอบกพรองทั้งในเรื่องภาษา   และเนื้อหา 
ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทาน  เพ่ือใหไดแบบสอบถามที่มีความครอบคลุมตามนิยาม
ศัพทและมีความถูกตองสมบูรณมากยิ่งขึ้น  เม่ือนําเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธแลวนําไป
ทดลองใช (Try–out)  กับขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  จํานวน   30 คน  แลวนําคะแนนจากแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคา
ความเชื่อม่ัน (Reliability)   ของแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสาํเร็จรูปดวยการหา
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-Coefficient)  ไดคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ
เทากับ 0.95  และไดคาความเชื่อม่ันดานบุคคลแหงการเรียนรู 0.79    ดานการประยุกตใช
เทคโนโลยี 0.88   ดานการมีวิสัยทัศนรวม 0.76  และดานการมีวัฒนธรรมแหงการเรียนรู 0.85 
 

4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับ  ดังน้ี 
4.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเพ่ือขอความรวมมือ 

ไปยังโรงเรียนเตรียมทหาร    ถึงผูบัญชาการโรงเรียนเตรียมทหารเพื่อออกหนังสือสั่งการไปยัง
หนวยขึ้นตรงใหขาราชการที่เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม    โดยผูวิจัยนําหนังสือไปให
ดวยตนเอง 

4.2 การเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยนําแบบสอบถามใหขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร 
ที่เปนกลุมตัวอยาง  พรอมทั้งใหขอมูลพ้ืนฐานเรื่องคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
และชี้แจงรายละเอียดการตอบแกหัวหนาหนวยเพื่อชี้แจงผูใตบังคับบัญชาที่เปนกลุมตัวอยางใน
การตอบแบบสอบถามเขาใจ  และนัดวันรวบรวมแบบสอบถามกลับคืน และรับคืนดวยตนเอง 
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4.3 ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมา  จากแบบสอบถามที่ 

สงไปจํานวนทั้งสิ้น  250 ชุด   ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาทั้งสิ้น 244 ชุด เปนแบบสอบถาม
ที่มีความสมบูรณจํานวน 239 ชุด  คิดเปนรอยละ  95.60  จากแบบสอบถามจํานวน  250 ชุด  
 

5 การจัดกระทําขอมูล 
 ผูวิจัยไดจัดกระทําขอมูลดังน้ี 

1. แบบสอบถามตอนที่ 1  ใหรหัสของตัวแปรที่ศึกษา  ไดแก หนวยงาน    ระดับชั้นยศ   
และ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน   
 2.  แบบสอบถามตอนที่ 2  ตรวจใหคะแนนคําตอบแสดงความคิดเห็นของขาราชการ
โรงเรียนเตรียมทหารเกี่ยวกับการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรียมทหารในแตละขอ มีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 
   ใหคะแนน  1 เม่ือตอบในชอง ระดับความเปนจริงนอยที่สุด 
   ใหคะแนน  2 เม่ือตอบในชอง ระดับความเปนจริงนอย 
   ใหคะแนน  3 เม่ือตอบในชอง ระดับความเปนจริงปานกลาง 
   ใหคะแนน  4 เม่ือตอบในชอง ระดับความเปนจริงมาก 
   ใหคะแนน  5 เม่ือตอบในชอง ระดับความเปนจริงมากที่สุด 
  

6 การวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาคนควาครั้งน้ี  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

1. นําผลคะแนนที่ไดมาหาคาสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
วิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  1.1  แบบสอบถาม  ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ขอมูลทั่วไปของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  ไดแก  หนวยงาน    ระดับชั้นยศ  ดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage)  เสนอ
เปนตารางประกอบความเรียง  สวนระยะเวลาการปฏิบัติงาน  ดําเนินการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย 
และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน      นํามากําหนดกลุม โดยใชเกณฑคาเฉลี่ยแบบอิงกลุม 
(Norm reference) (X)  ±  0.5SD  แบงเปน   3  กลุมดังน้ี (วิเชียร  เกตุสิงห.  2538 : 8-11) 
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    มีคานอยกวา 8.50             หมายถึง    ระยะเวลาการปฏิบัติงานนอย   
    มีคาระหวาง 8.51 – 18.28   หมายถึง    ระยะเวลาการปฏิบัติงานปานกลาง    
    มีคาตั้งแต  18.29  ขึ้นไป     หมายถึง    ระยะเวลาการปฏิบัติงานมาก    
  1.2  แบบสอบถาม ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณลกัษณะความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของโรงเรยีนเตรียมทหาร  4  ดาน    ทําการวเิคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลีย่( X ) และคา
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เปนรายขอ รายดาน และโดยรวม   เพ่ือเสนอเปนตารางประกอบ
ความเรียง  สวนการแปลความหมายใชเกณฑคาเฉลี่ยของวิเชียร  เกตสุิงห (2538 : 8-11)  ดังนี้ 

1.00-1.49 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอยที่สุด 
1.50-2.49 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย 
2.50-3.49 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง 
3.50-4.49    หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก 
4.50-5.0      หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมากที่สุด 

2. เปรียบเทียบคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนเตรียมทหารดังน้ี  
  2.1 สมมติฐานขอ 1 และ ขอ 2 ทําการทดสอบคาท ี(t–test)  
  2.2  สมมตฐิานขอ 3 ทําการวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA)  
เม่ือพบวามีนัยสําคัญทางสถิติ   ใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ 
(Sheffe’s Method)  

 
7. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาคนควาครั้งน้ี   ผูวิจัยใชสถิติ  ดังน้ี 

1. สถิติพ้ืนฐาน  ไดแก 
 1.1  คารอยละ (Percentage) 

   1.2  คาเฉลี่ย (Mean) 
   1.3  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
 2. สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ     

2.1 คาอํานาจจําแนกของขอคําถามเปนรายขอ (Corrected Item to Total  
Correlation)    

2.2  คาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ของแบบสอบถามทั้งฉบบั และรายดานดวยการหา 
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-Coefficient) 
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3. สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
  3.1  การทดสอบคาที (t–test)   ทดสอบสมมติฐาน  ขอ 1, 2  
  3.2  การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One–Way ANOVA)  ทดสอบ
สมมติฐาน  ขอ 3   และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s 
Method)



 

บทที ่4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยเรื่อง  การศึกษาคุณลักษณะความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ไดกระทําตามลําดับความมุงหมายของการวิจัย
ที่กําหนดไวดังมีรายละเอียดตอไปน้ี 
 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 เพ่ือใหเกิดความเขาใจในการสื่อความหมายที่ตรงกัน  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและ
อักษรยอตางๆ ในการวเิคราะหขอมูล  ดังน้ี 
 n  แทน จํานวนขาราชการที่เปนกลุมตัวอยาง 
 X  แทน คาคะแนนเฉลีย่ (Mean) 

 S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  

 t  แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 

 F  แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 

 df  แทน ระดับชั้นความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 

 SS  แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 

 MS  แทน คาเฉลีย่ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 

 *  แทน คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั  .05 

 **  แทน คานัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั  .01 
 
การนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล 
 ผลการวเิคราะหขอมูลและการแปลผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยครั้งน้ี   ผูวิจัยได
วิเคราะหและนําเสนอในรูปของตารางประกอบคําอธิบายตามลําดับดังน้ี 
 1. การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 2. การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกบัคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรยีมทหาร 
 3. การเปรียบเทียบคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีม
ทหารจําแนกตามตวัแปรหนวยงาน  ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน 
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ผลการวเิคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1  การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ตอนที่ 1  มาแจกแจงความถี่และหาคารอยละ โดยจําแนกตาม
หนวยงาน  ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน  ผลการวิเคราะหปรากฏในตาราง 3 

 

ตาราง 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามหนวยงาน  ระดับชั้นยศ  
      และ ระยะเวลาการปฏบิัติงาน 

 

 

 จากตาราง  3  พบวา ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานฝก–ศกึษา  
คิดเปนรอยละ 50.21    และปฏิบตัิงานในหนวยงานสนบัสนุนการศึกษา คิดเปนรอยละ 49.79   
ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารอยูในระดับชั้นยศนายทหารประทวนคดิเปนรอยละ 50.63 และอยูใน
ระดับชั้นยศนายทหารสัญญาบัตรคิดเปนรอยละ 49.37  ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารมีระยะเวลา
การปฏิบตัิงานนอย คิดเปนรอยละ 39.33  มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานมากคิดเปนรอยละ 38.08    
และมีระยะเวลาการปฏิบตัิงานปานกลาง คดิเปนรอยละ 22.59  ตามลําดับ 

  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม กลุมตวัอยาง (n = 239) 

    จํานวน ( คน )         รอยละ 

1. หนวยงาน 
1.1 หนวยงานฝก - ศึกษา   120  50.21  
1.2 หนวยงานสนบัสนุนการศึกษา   119  49.79 

2. ระดับชั้นยศ 
2.1 นายทหารสัญญาบัตร    118  49.37 
2.2 นายทหารประทวน    121  50.63 

3. ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน 
3.1 นอย      94  39.33 
3.2 ปานกลาง       54  22.59    
3.3 มาก       91  38.08 
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ตอนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีม
ทหารของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวเิคราะหคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร 
โดยการวิเคราะหคาเฉลีย่  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายดานและรวมทุกดาน 

ดังปรากฏในตาราง 4 
 ผูวิจัยนําคะแนนคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารของ
กลุมตวัอยางเปนรายดานและรวมทุกดาน  มาคํานวณหาคาเฉลีย่และคาความเบีย่งเบนมาตรฐาน  

 
ตาราง 4  คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลกัษณะความเปนองคกร 
      แหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร โดยรวมและจําแนกเปนรายดาน 
 

 

 
           X  S.D.   แปลผล 
 
1.  ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู   3.35 0.51 ปานกลาง 
2.  ดานการประยุกตใชเทคโนโลย ี   3.74 0.60 มาก 

3.  ดานการมีวิสัยทศันรวม    3.58 0.56 มาก 

4.  ดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรู   3.45 0.65 ปานกลาง 
 

   รวม    3.53 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 4  พบวา  คุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียม
ทหาร โดยรวมมีระดับความเปนจริงอยูในระดับมาก   เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดานการ
ประยุกตใชเทคโนโลยี และ ดานการมีวิสัยทัศนรวม มีระดับความเปนจริงอยูในระดับมาก  สวน
ดานการมีวัฒนธรรมการเรยีนรู และดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีระดับความเปนจริงอยู
ในระดับปานกลาง 
 

 

 

       ความเปนองคกรแหงการเรียนรู   ระดับความเปนจริง 
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ตอนที่ 3   การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรยีนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  จําแนกตามหนวยงาน  
ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน  มีดังนี ้

สมมตฐิานที่ 1  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร    
4  ดาน  ตามความคิดเห็นของขาราชการที่ปฏบิัติหนาที่ในหนวยงานตางกัน   แตกตางกนั 
 การทดสอบเพือ่การเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลีย่และคาความ
เบีย่งเบนมาตรฐานของคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  
ใน 4 ดาน คือ ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  ดานการประยกุตใชเทคโนโลยี ดานการมี
วิสัยทศันรวม และ ดานการมีวัฒนธรรมการเรยีนรู   โดยรวมและรายดานตามความคิดเห็นของ
ขาราชการทีป่ฏิบัตหินาทีใ่นหนวยงานตางกัน ระหวางหนวยงานฝก-ศึกษา และ หนวยงาน
สนับสนุนการศึกษา   โดยการทดสอบดวยคาที (t-test) ดังตาราง 5 
 
ตาราง 5  การเปรียบเทียบคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   
      จําแนกตามหนวยงานของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร โดยรวมและรายดาน   
             
                                หนวยงาน 
 คุณลักษณะความเปนองคกร   หนวยงานฝก-ศึกษา       หนวยงานสนับสนุน  
    แหงการเรียนรูของ                               การศึกษา         t            
    โรงเรียนเตรยีมทหาร               (n= 120)              (n=119) 

            X        S.D.      แปลผล         X        S.D.       แปลผล 

 

1. ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  3.38 0.48 ปานกลาง 3.33 0.54 ปานกลาง     0.771  

2. ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี  3.69 0.63 มาก 3.79 0.57 มาก                     -1.285  

3. ดานการมีวิสัยทัศนรวม    3.65 0.56 มาก 3.51 0.55 มาก 1.933*   

4. ดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรู  3.49 0.65 ปานกลาง 3.41 0.66 ปานกลาง 0.968  

 รวม     3.55 0.50 มาก 3.51 0.50 มาก 0.659  

 * มีนัยสาํคัญทางสถติิ  ที่ระดับ   .05 
 จากตาราง 5 พบวา   คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   
4  ดาน    ตามความคิดเห็นของขาราชการที่ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานตางกันโดยรวมไมแตกตางกัน     
เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ดานการมีวิสัยทัศนรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยนายทหาร
หนวยงานฝก-ศึกษามีความคิดเห็นสูงกวานายทหารหนวยงานสนับสนุนการศึกษา 
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 สมมติฐานที่ 2  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร   
4 ดาน  ตามความคิดเห็นของผูที่มีระดับชั้นยศตางกนั แตกตางกนั 
 การทดสอบเพือ่การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลีย่และคาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร   4 
ดาน  คือ     ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู     ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี     ดานการมี
วิสัยทศันรวม และดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรู  โดยรวมและรายดานตามความคิดเห็นของ
ขาราชการที่มีระดับชั้นยศตางกัน ระหวางนายทหารสัญญาบัตร และ นายทหารประทวน  โดยการ
ทดสอบดวยคาที (t-test)  ดังตาราง 6 
 
ตาราง 6  การเปรียบเทียบคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   
      จําแนกตามระดับชั้นยศของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหาร โดยรวมและรายดาน 

             
                 ระดับชั้นยศ 
คุณลักษณะความเปนองคกร  นายทหารสัญญาบัตร       นายทหารประทวน  

    แหงการเรียนรูของ                                                              t 
    โรงเรียนเตรยีมทหาร       (n= 118)                        (n=121) 

          X      S.D.      แปลผล        X        S.D.      แปลผล 

 
1. ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  3.43 0.49 ปานกลาง 3.27 0.52 ปานกลาง  2.457** 

2. ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี  3.82 0.60 มาก 3.65 0.60 มาก              2.234** 

3. ดานการมีวิสัยทัศนรวม    3.76 0.53 มาก 3.40 0.54 ปานกลาง  5.233** 

4. ดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรู  3.64 0.61 มาก 3.26 0.64 ปานกลาง  4.720** 

     รวม    3.67 0.47 มาก 3.40 0.50 ปานกลาง  4.279**  

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ  .01 

 จากตาราง 6   พบวา  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียม
ทหาร  4 ดาน โดยรวมและรายดานตามความคิดเห็นของขาราชการที่มีระดับชั้นยศตางกัน
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ    โดยรวมคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ตามความคิดเห็นของนายทหารสัญญาบตัรมากกวานายทหารประทวน    และรายดานพบวา
คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูตามความคิดเห็นของนายทหารสัญญาบัตร        
ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี ดานการมีวิสัยทัศนรวมและ
ดานการมีวัฒนธรรมการเรยีนรู มากกวานายทหารประทวนทุกดาน       
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 สมมติฐานที่ 3  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร   
4 ดาน  ตามความคิดเห็นของผูที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานตางกัน แตกตางกัน 

 การทดสอบการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ใน 4 ดาน  
คือ  ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี  ดานการมีวิสัยทศันรวม 
และ ดานการมวีัฒนธรรมการเรียนรู  โดยรวมและรายดานตามความคิดเห็นของขาราชการที่มี
ระยะเวลาการปฏิบตัิงานตางกัน นอย  ปานกลาง และ มาก โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One–Way ANOVA)  ดังตาราง 7 

 

ตาราง 7  การเปรียบเทียบคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร   
      จําแนกตามระยะเวลาการปฏิบตัิงานของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร โดยรวมและรายดาน   
             
               ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 คุณลักษณะความเปนองคกร       นอย                ปานกลาง                    มาก 
      แหงการเรียนรูของ           (n= 94)                        (n=54)                                   (n = 91) 
    โรงเรียนเตรียมทหาร       
      X        S.D.    แปลผล     X        S.D.    แปลผล              X          S.D.    แปลผล 
 

1. ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู 3.32 0.46 ปานกลาง 3.31 0.54 ปานกลาง 3.40 0.52      ปานกลาง 

2. ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี 3.72 0.57 มาก  3.68 0.61 มาก  3.78 0.62 มาก 

3. ดานการมีวิสัยทัศนรวม   3.59 0.52 มาก  3.47 0.59  ปานกลาง 3.62 0.56      มาก 

4. ดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรู 3.49 0.63 ปานกลาง 3.23 0.66 ปานกลาง 3.53 0.64      มาก 

     รวม   3.53 0.46 มาก  3.42 0.51 ปานกลาง 3.58 0.52 มาก 

 

 จากตาราง 7  พบวา คุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียม
ทหาร  4 ดาน โดยรวมตามความคิดเห็นของขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานตางกัน 
พบวา ขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานนอย และมาก  มีระดับความเปนจรงิอยูในระดับ
มาก     สวนขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานปานกลาง มีระดับความเปนจรงิอยูในระดับ
ปานกลาง  และเม่ือพิจารณาในแตละชวงของระยะเวลาการปฏบิตัิงานในแตละดาน ไดผลดังนี ้

 1. คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  ตามความ
คิดเห็นของขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานนอย มีระดับความเปนจริงโดยรวมอยูในระดับ
มาก    เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี และดานการมีวิสัยทศันรวม 
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อยูในระดับมาก     สวนดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรูและดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
อยูในระดับปานกลาง 

 2. คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  ตามความ
คิดเห็นของขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานปานกลาง  มีระดับความเปนจรงิโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง     เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการประยุกตใชเทคโนโลยีอยูในระดับ
มาก     สวนดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู   ดานการมีวิสัยทศันรวม และดานการมี
วัฒนธรรมการเรยีนรูอยูในระดับปานกลาง 

 3. คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  ตามความ
คิดเห็นของขาราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานมาก มีระดับความเปนจริงโดยรวมอยูในระดับมาก   
เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา  ดานการประยุกตใชเทคโนโลยี   ดานการมีวิสัยทศันรวม และ
ดานการมีวัฒนธรรมการเรยีนรูอยูในระดบัมาก  ยกเวนดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรูอยูใน
ระดับปานกลาง 
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ตาราง  8  การวเิคราะหเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน 
      เตรียมทหาร โดยรวมและรายดาน จํานวนตามระยะเวลาการปฏิบตัิงาน (n = 239) 

 
คุณลักษณะความเปนองคกร        

      แหงการเรียนรูของ        แหลงความ              df  SS  MS     F            

    โรงเรียนเตรยีมทหาร        แปรปรวน      
 

1.ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู  ระหวางกลุม 2  0.422 0.211  0.819  

       ภายในกลุม 236 60.754 0.257 

       รวม                   238 61.176 

2. ดานการประยกุตใชเทคโนโลย ี  ระหวางกลุม 2  0.403 0.201 0.554  

       ภายในกลุม          236 85.796 0.364 

       รวม                   238 86.199 

3. ดานการมีวิสัยทัศนรวม    ระหวางกลุม 2  0.807 0.404 1.292  

       ภายในกลุม 236 73.684 0.312 

       รวม                   238 74.491 

4. ดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรู  ระหวางกลุม 2  3.366 1.683 4.068*  

       ภายในกลุม          236 97.651 0.414 

       รวม                   238     101.017 

       ระหวางกลุม 2  0.899 0.449 1.798  

             รวมทัง้หมด    ภายในกลุม          236 58.995 0.250 

       รวม                   238 59.894 

 *  มีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ  .05 

 จากตาราง 8  พบวา    คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
เตรียมทหาร   4 ดาน  โดยรวมตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารที่มี
ระยะเวลาการปฏิบตัิงานตางกันไมแตกตางกัน    เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ดานวัฒนธรรม
การเรียนรู  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 

 โดยผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยรายคูคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรยีมทหาร  ดานวัฒนธรรมการเรียนรู  ดังปรากฏในตาราง 9 
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ตาราง 9  การเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรยีน 

      เตรียมทหาร ดานวัฒนธรรมการเรยีนรู  จําแนกตามระยะเวลาการปฏิบตัิงานของ 
      ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร    
 
ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน    x    นอย            ปานกลาง    มาก 
        3.49 3.23 3.53 
 
 นอย     3.49  -  .06    .09 
 
 ปานกลาง    3.23       -    .02*  
 
 มาก     3.53      -      -     - 
 
 *  มีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ  .05 
 
 จากตาราง 9     พบวา  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
เตรียมทหาร    ดานวฒันธรรมการเรยีนรูตามความคิดเห็นของนายทหารที่มีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานมากสูงกวานายทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานปานกลาง สวนคูอ่ืนๆ ไมแตกตางกัน 
       
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
 บทสรุปผลการวิจัย เรื่อง การศึกษาคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรยีมทหาร  ผูวิจัยไดสรุปไวในแตละประเด็นตอไปน้ี 
 1. ความมุงหมายของการวจัิย 
 2. ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การจัดกระทําขอมูล 
 6. การวิเคราะหขอมูล 
 7. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 8. อภิปรายผล 
 9. ขอเสนอแนะ 
 
ความมุงหมายของการวจิัย 
 ความมุงหมายทั่วไปของการวิจัยในครั้งน้ี เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  โดยมีความมุงหมายเฉพาะในการศึกษาคนควา  ดังน้ี 
 1.  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร     
4  ดาน ไดแก   การเปนบุคคลแหงการเรยีนรู    การประยุกตใชเทคโนโลยี  การมีวิสัยทศันรวม  
และการมีวัฒนธรรมการเรยีนรู   
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีม
ทหาร  4 ดาน ไดแก  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  การประยุกตใชเทคโนโลยี  การมีวิสัยทศันรวม     
และการมีวัฒนธรรมการเรียนรู    ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร 
จําแนกตามหนวยงาน  ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 



81 

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัย ไดแก ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร ปพุทธศักราช 2549  
จํานวน  525 คน  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย  ไดแก  ขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร สังกัด
กรมยุทธศึกษาทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด ปพุทธศักราช  2549  จํานวน 239 คน ซ่ึงไดมา
โดยใชหนวยงานเปนชั้น (Strata) ในการสุม     

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้น้ี  เปนการเก็บขอมูลจากขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร โดยใช
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลชุดเดียว ซ่ึงมีทั้งหมด  2 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที ่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวย  
หนวยงานของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร   ระดับชั้นยศของขาราชการโรงเรยีนเตรยีม
ทหาร และ ระยะเวลาการปฏิบัติงานของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร   ซ่ึงเปนแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ (Check  List) 
 ตอนที่  2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  โดยผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating  Scale)   มี 5 ระดับ คือ  มากที่สุด    มาก  ปานกลาง  นอย และนอยที่สุด  จํานวน  
40  ขอ  มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.95 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยนําเครื่องมือซ่ึงเปนแบบสอบถามทัง้ 2 ตอน ไปเก็บรวบรวมขอมูลกับขาราชการ
โรงเรียนเตรยีมทหาร โดยติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
เพ่ือขอความรวมมือไปยังโรงเรียนเตรียมทหารเพื่อใหขาราชการที่เปนกลุมตัวอยางตอบ
แบบสอบถาม  โดยผูวิจัยนําหนังสือไปใหดวยตนเอง พรอมกับแบบสอบถาม  และชี้แจง
รายละเอียดการทําแบบสอบถามใหผูตอบแบบสอบถามเขาใจ รวบรวมแบบสอบถามจากจํานวน
กลุมตวัอยางได จํานวน 244 ชุด เปนแบบสอบถามที่มีความสมบูรณจํานวน 239 ชุด  คิดเปน
รอยละ 95.60  จากแบบสอบถามทั้งหมดที่สงไปจํานวน  250  ชุด 
การจัดกระทาํขอมูล 
 การจัดกระทําขอมูล  นําแบบสอบถามที่รับคืนมา คัดเลอืกเฉพาะแบบสอบถามที่
สมบูรณและใหรหัสแบบสอบถามตอนที่ 1 คือ  รหัส หนวยงาน  ระดับชัน้ยศ และ ระยะเวลาการ
ปฏิบตัิงาน และตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตอนที่ 2   
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การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร  วิเคราะห
แบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารโดยการแจกแจง
ความถี่ หาคารอยละ  เสนอเปนตารางประกอบความเรียง  แบบสอบถามตอนที่ 2  เกี่ยวกบั
การศึกษาคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  4 ดาน คือ 1. การ
เปนบุคคลแหงการเรียนรู  2. การประยุกตใชเทคโนโลยี  3. การมีวสิัยทัศนรวม 4. การมีวัฒนธรรม
การเรียนรูโดยการหาคาเฉลีย่ คาความเบีย่งเบนมาตรฐานเปนรายขอ รายดานและโดยรวม  เพ่ือ
เสนอเปนตารางประกอบความเรยีง การแปลความหมายใชเกณฑคาเฉลีย่ของวเิชยีร เกตุสงิห 
(2530 : 79-80)   สวนการเปรียบเทยีบคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
เตรียมทหารใชการทดสอบคาท ีกับหนวยงานและระดบัชั้นยศ   ทดสอบความแปรปรวนแบบ
ทางเดียวกบัระยะเวลาการปฏิบตัิงาน และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการ
ของเชฟเฟ  
 
สรุปผลการวเิคราะหขอมูล 
 ผลการวเิคราะหขอมูลสรุปไดดังน้ี 

สรุปผลการวเิคราะหการศึกษาคณุลักษณะความเปนองคกรแหงการเรยีนรู 
ของโรงเรียนเตรียมทหาร  4 ดาน พบวา 
  1.  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร ดานการ
ประยุกตใชเทคโนโลย ี  ดานการมวีิสยัทศันรวม  และโดยรวมอยูในระดับมาก  สวนดานการมี
วัฒนธรรมการเรียนรู  และดานการเปนบคุคลแหงการเรยีนรู  อยูในระดับปานกลาง 
  2.  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารโดยรวม
ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารทีป่ฏิบตัิหนาที่ในหนวยงานตางกันไมแตกตาง
กัน    เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ดานการมีวิสัยทัศนรวมตามความคิดเห็นของนายทหารที่
ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานตางกัน แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยนาย
ทหารหนวยฝก-ศึกษามีความคิดเห็นสูงกวานายทหารหนวยงานสนับสนุนการศึกษา 
  3.  คุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารโดยรวม
และรายดานตามความคิดเหน็ของขาราชการโรงเรยีนเตรียมทหารที่มีระดับชั้นยศตางกัน  แตกตาง
กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 โดยคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรยีนรูโดยรวม
และรายดานทกุดานตามความคิดเห็นของนายทหารสัญญาบตัรสูงกวา นายทหารประทวน        
  4.  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร
โดยรวม ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงาน
ตางกันไมแตกตางกนั เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานวัฒนธรรมการเรยีนรูตามความคิดเห็นของ
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นาย ทหารทีมี่ระยะเวลาการปฏิบตัิงานมากสูงกวานายทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานปาน
กลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
  
อภิปรายผล 

 จากผลการศกึษา  ผูวิจัยขออภิปรายผลตามความมุงหมายและสมมติฐานทีไ่ดตัง้ไว
ดังตอไปน้ี 
 1. จากการวิจัย พบวา     การศึกษาคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ 
โรงเรียนเตรยีมทหาร  4 ดาน  โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
 ดานการประยกุตใชเทคโนโลยี อยูในระดบัมาก แสดงวา คุณลักษณะความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของ โรงเรียนเตรียมทหารตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารที่
ปฏิบัติงานทั้งในหนวยงานฝก-ศึกษา และหนวยงานสนับสนุนการศึกษา ใหความสําคัญกับการ
ประยุกตใชเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู (วีระวัฒน  ปนนิตามัย.  2544ก : 202)  ตามแนวคิดของ
มารควารทและเรยโนลส ในการประยุกตใชเทคโนโลยีใหเหมาะสมเพื่อชวยในการปฏิบัติงาน ใน
กระบวนการเรยีนรู การจัดเก็บ ประมวล ถายทอดขอมูลไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงรวมถึงพันธกิจ และ
จะเปนแรงผลกัดันให การปฏิบัติงานมุงสูเปาหมายอยางเจตจํานง และมีความผูกพนั เนนการ
เรียนรูไปยังทศิทางทีต่องการรวมกันทั้งองคกร (พรธิดา  วิเชียรปญญา.  2547 : 95-99 ; อางอิง
จาก Marquardt; & Reynolds. 1994) โดยใชเทคโนโลยีเปนองคประกอบที่สําคัญสาํหรับการ
จัดการความรูขององคกร การใช และความเขาใจเทคโนโลยีสูง จะทาํใหองคกรนั้น ๆ  สามารถที่
จะกาวล้ําหนาองคกรอ่ืนได (ปวีณนุช  คําเทศ.  2545 : 126-127)  ซ่ึงสถานศึกษาควรมีการ
ปรับปรุงเทคโนโลยีใหทันสมัยและพรอมสําหรับการปฏิบัติงาน และการเรียนรูอยูเสมอ  (สุรพงศ  
เอ้ือศิริพรฤทธิ.์  2547 : 89,187)    ดังน้ันการประยุกตใชเทคโนโลยี เปนองคประกอบที่มี
ความสําคัญมากในการพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู (กาญจนา  เกียรตธินาพนัธ.  2543 : 
185)   
 ดานวิสัยทศัน  อยูในระดับมาก แสดงวาขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร ไดเขาใจถึง
การมีวิสัยทศันรวม ตามแนวคิดของ เซ็งกี ที่กลาววา การมีวิสัยทศันรวมจะทําใหบุคคลตั้งใจที่
จะปฏิบตัิหนาที่ดวยความเต็มใจ และพรอมที่จะทําใหองคกรบรรลวุสิัยทัศนที่ตั้งไว (สาริน. 2547 
: 12-14 ; อางอิงจาก Senge. 1990)  การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
วางแผน และ แนวทางการแกไขปญหาในหนวยงาน    การมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย 
ปรัญญา วิสัยทัศน พันธกิจของหนวย    เปนตวัชีว้ัดทีมี่ระดับความสําคัญมากที่สดุ (ปวีณนุช  
คําเทศ.  2545 : 124-125)    
 ดานการมีวัฒนธรรมการเรยีนรู และดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรูอยูในระดับปาน
กลางนั้น  แสดงวาขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร ยังไมมีโอกาสที่จะใชความรู  สรางความรู 
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ขาดการเรียนรูรวมกันในปญหาและหาทางออกรวมกันขององคกรเพื่อการพนวิกฤต 
(ความหมาย : ออนไลน)  อาจเปนเพราะวา มีการเรียนรูไมตอเน่ือง การตรวจสอบและการแกไข
ขอผิดพลาดในงานยังไมสมํ่าเสมอ และการเรียนรูยังไมเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้  ซ่ึง
เปนผลใหคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรูยังไม
เดนชัดในวัฒนธรรมองคกร   ทั้งน้ีเน่ืองจากลักษณะของงานที่มีลักษณะเฉพาะ  ทาํใหไมคอยมี
เวลาในการพฒันาตนเอง  ไมมีการอนุญาตใหลา  ไมมีคนทํางานแทน ไมมีเวลา ไมมีโอกาส ไม
มีความพรอมในการศึกษา ไมทราบแหลงขอมูล ไมมีเรื่องที่สนใจ ไมชอบและไมอยากทํา มีภาระ
ครอบครวั และงานประจํา ทําใหเหน่ือยมาก ตองการเวลาพักผอน ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนอุปสรรคตอ
การพัฒนาตนเองของบุคลากรเปนอยางยิง่ (บุบผา  พวงมาลี.  2542 : บทคัดยอ)  ดังน้ัน 
หนวยงานจึงตองพิจารณาตามความเหมาะสมและความสนใจของแตละบุคคลเปนคราว ๆ ไป   
 วัฒนธรรมขององคกรนั้น ๆ มีการสงเสริมใหมีการเรียนรู  อนุมัติใหลา ใหทุน ใหเวลา 
ใหโอกาส สงเสริมใหมีความพรอมในการศึกษา และ แนะนําใหทราบแหลงขอมูล   ดังน้ัน 
เพ่ือใหโรงเรียนเตรียมทหารมีวัฒนธรรมการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้น โรงเรียนเตรียมทหารควรให
การสนับสนุนบุคลากรโรงเรยีนเตรยีมทหารใหมีคุณลักษณะดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรู
มากยิ่งขึ้น ใหเปนบุคคลทีใ่ฝเรียนใฝรู และสมารถใชศกัยภาพของตนเองอยางเตม็ที่ สนับสนุน
สงเสริมการศกึษาตอเน่ือง  จัดอบรมบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการ เปดโอกาสใหเทา
เทียมกันทุกคน หาแหลงเงินทุนเพ่ือสนับสนุนการอบรม ดูงาน นอกจากนี้ยังตองใหรางวัล และ
ขวัญกําลังใจในการทํางาน เพ่ือสรางวัฒนธรรมการเรยีนรูใหบุคลากรในองคกรเห็นความสําคญั 
และตระหนักถึงการเรียนรูดวยตนเอง  เพ่ือการเปลี่ยนแปลงใหเทาทันกับยุคโลกาภิวัตน และ
พัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองตลอดเวลา 
 2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีม
ทหาร  4 ดาน ไดแก  การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  การประยุกตใชเทคโนโลยี  การมีวิสัยทศันรวม  
และการมีวัฒนธรรมการเรียนรู  ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร จําแนก
ตามหนวยงาน   ระดับชั้นยศ และ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน สามารถจําแนกประเด็นการอภิปราย
ผลไดดังน้ี 
  2.1  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหารโดยรวม
ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารทีป่ฏิบตัิหนาที่ในหนวยงานตางกันไมแตกตาง
กัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน ขอ 1  แสดงวา นายทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนเตรียมทหาร 
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร พัฒนาวิธีการทํางาน และระบบงานขององคกรไปพรอม ๆ กัน ทําให
บุคลากรในโรงเรียนเตรียมทหารสามารถปรับตัว เรียนรู  ตอสังคมและการเปลี่ยนแปลงไดอยาง
รวดเร็ว (กองบรรณาธิการ.  2546 : ออนไลน)   
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 เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ดานการมีวิสัยทัศนรวมตามความคิดเห็นของนายทหารที่
ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานตางกัน แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยนาย
ทหารหนวยฝก-ศึกษามีความคิดเห็นสูงกวานายทหารหนวยงานสนับสนุนการศึกษา แสดงวา 
นายทหารหนวยฝก-ศึกษาม ีสวนรวม  มีการยอมรับ  มีการนําไปปฏิบัติ มีการกํากับดูแล  
นโยบาย วสิยัทัศน ของหนวยงานใหสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ของโรงเรียนเตรียมทหาร 
มากกวานายทหารหนวยงานสนับสนุนการศึกษา  ซ่ึงแสดงใหเห็นวา การมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแผน และแนวทางแกไขปญหาในหนวย  รวมกําหนดนโยบาย 
ปรัชญา วิสยัทัศน พันธกิจ จะเปนตวัสงเสริมใหบุคลากรในองคกรมีวิสัยทศันรวม (ปวีณนุช    
คําเทศ.  2545 : 124 -125) 
   ทั้งน้ีองคกรจะตองพัฒนาคุณภาพการบริหารโดยนํากลยุทธิ์มาพัฒนาคุณภาพบริหาร 
ไดแก  การนําระบบประกนัคุณภาพ  กิจกรรมคิวซี  กิจกรรม 5 ส  มาใชพัฒนาคุณภาพบริหาร 
ทําใหบุคลากรทุกฝายตองรวมกันกําหนดเปาหมาย  และทศิทางการดําเนินงาน   วิสัยทัศน 
พันธกิจองคกร เพ่ือใหการดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน จึงถือไดวาเปนการทําใหเกิด
วิสัยทศันของบุคลากรในองคกร (บุบผา  พวงมาล.ี  2542 : 32-34) 
  2.2  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร
โดยรวมและรายดานตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหารที่มีระดับชั้นยศ
ตางกัน  แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01    ซ่ึงเปนไปตามสมมตฐิานขอ 1 
โดยคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูโดยรวมและรายดานทุกดานตามความคิดเห็น
ของนายทหารสัญญาบตัรสงูกวา นายทหารประทวน ทัง้น้ีอาจเปนเพราะวา การไดรับการเพิ่ม
อํานาจและความรับผิดชอบในงานเปนการสงเสริม สนับสนุน และเปดโอกาสใหนายทหารสัญญา
บตัรมีความสามารถในการเรียนรู    มีอิสระในการตัดสินใจแกปญหาดวยตนเองมากกวา         
มีความคิดริเริม่ สรางสรรค และสามารถตดัสินใจแกปญหาไปสูระดับลางหรือผูปฏบิัติ (พรธิดา  
วิเชียรปญญา.  2547 : 95 – 99 ;  อางอิงจาก  Marquardt; & Reynolds. 1994) ทั้งนีอ้าจเปน
เพราะวา  ระดับชั้นของผูปฏิบัตงิานตางกันใหความสําคัญกบัการเรยีนรูแตกตางกนั (วรนาถ   
แสงจันทร.  2540 : บทคัดยอ) ผูบริหารระดับลาง และผูปฏิบตัิงานยังไมสามารถมองเห็น
ภาพรวมและนําไปปฏิบตัิใหเกิดผลตามแนวคิดและความคาดหวังของผูบริหารระดับสูงได     
(ลือชัย  พันธเจริญกิจ.  2540 : บทคัดยอ) 
  2.3  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร
โดยรวม ตามความคิดเห็นของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงาน
ตางกันไมแตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไปตามสมมตฐิานขอ 3 แสดงวา นายทหารที่มีระยะเวลาการ
ปฏิบตัิงาน ตางกัน  ไดเรียนรู มีการสื่อสาร เชื่อมโยงกัน รวมก ันปฏบิัติงานและพฒันาวธิีการ
ทํางานรวมกัน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นายทหารที่มีระยะเวลาการปฏบิัติงานตางกนั สามารถ
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ปรับตวั  เรียนรู และทํางานไปพรอม ๆ กันได (กองบรรณาธิการ.  2546 : ออนไลน) มีการใช
เทคโนโลยสีนบัสนุนการเรียนรู  มีการทํางานเปนทีม (วีระวัฒน ปนนิตามัย.  2544ก : 202) มี
วัฒนธรรมการเรียนรู  มีทีมอาวุโสใชเวลาคิดเกี่ยวกบัอนาคต มีการใชที่ปรึกษาและจากคน
ภายนอก (เจนเนตร  มณีนาค; และ คนอ่ืน ๆ.  2546 : 111–114)  
  เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานวัฒนธรรมการเรยีนรูตามความคิดเหน็ของนาย
ทหารที่มีระยะเวลาการปฏบิัติงานมากสงูกวานายทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบตังิานปานกลาง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  แสดงวา ระยะเวลาการปฏิบตัิงานตางกัน มีผลตอ
วัฒนธรรมองคกร (พร  ภิเศก.  2546 : บทคัดยอ)  ทัง้น้ีอาจเปนเพราะวา   นายทหารที่มี
ระยะเวลาการปฏิบตัิงานมาก มีความสามารถในการสรางความรู ใชความรูในการดํารงชีวิตและ
การทํางาน ไดประโยชนจากการใชความรู มีขอผูกมัดในการเรียนรู ไดรับการสนับสนุนในการ
เรียนรูอยางสม่ําเสมอ มีการเรียนรูจากประสบการณ มีโอกาสในการพัฒนาตนเอง มีขวัญ
กําลังใจ และไดรับการสนับสนุน จากองคกรอยางจริงจัง (พรธิดา  วิเชียรปญญา.  2547 : 95-99 
; อางอิงจาก Marquardt; & Reynolds. 1994)  
  
ขอเสนอแนะ  
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยเสนอแนะดังน้ี 

1. ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 
1.1  จากการวิจัยที่พบวา    คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรง 

เรียนเตรียมทหาร ดานการเปนบุคคลแหงการเรียนรูของบุคลากรโรงเรียนเตรียมทหาร อยูใน
ระดับปานกลาง ดังน้ันจึงควรเปดโอกาส กระตุนใหบุคลากร ไดมีกิจกรรมที่สงเสรมิการมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค  แสดงผลงานวชิาการ สิ่งประดิษฐใหม ๆ  ที่จะมีผลตอการพัฒนา
ตนเองของบุคลากรในหนวยงาน  สงเสริมการใชงานจากวารสาร บอรดวิชาการ คูมือการ
ปฏิบตัิงาน  สงเสริมใหบุคลากรไดมีเวทีทีส่ามารถแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณขาว
เหตุการณตาง ๆ ไดอยางเปดเผย  โดยเนนการสงเสรมิบุคลากรทั้งหนวยงานฝก-ศึกษา และ
หนวยงานสนบัสนุนการศึกษา ทั้งในระดับนายทหารสญัญาบัตรและนายทหารประทวน 
  1.2  จากการวิจัยที่พบวา  คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรยีมทหารดานการประยุกตใชเทคโนโลยขีองบุคลากรโรงเรียนเตรยีมทหาร อยูใน
ระดับมาก   ดังน้ันจึงควรดําเนินอยางตอเน่ืองเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรโรงเรียนเตรยีมทหาร เห็น
ประโยชนสูงสดุของการใชเทคโนโลยีเปนเครื่องชวยในการทํางาน  ใชจัดเก็บขอมูลสารสนเทศ 
และผลการเรยีนของนักเรียนเตรียมทหาร  และมีนโยบายที่ชัดเจนในการสนับสนนุบุคลากรใหใช
เทคโนโลยใีนการทํางาน        
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  1.3  จากการวิจัยที่พบวา    คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรยีมทหารดานการมีวิสัยทศันรวมของบุคลากรโรงเรียนเตรียมทหาร โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  เม่ือเปรียบเทียบตามความคิดเห็นของนายทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในหนวยงานตางกัน 
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยนายทหารหนวยฝก-ศึกษามีความคิดเห็น
สูงกวานายทหารหนวยงานสนับสนุนการศึกษา  ดังน้ันจึงควรเปดโอกาสและสงเสริมใหบุคลากร
ในระดับชัน้ยศนายทหารประทวนไดมีโอกาสไดแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น และวสิัยทศันในที่
ประชุมสัมมนา    มีสวนรวมในการวางแผน การปฏิบตัิงานเพื่อกําหนดแนวทางในการ
ปฏิบตัิงานภายในหนวยงาน และมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ปรัชญา วิสยัทัศน พันธกิจ 
ของหนวยงาน   
  1.4  จากการวิจัยที่พบวา คุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
โรงเรียนเตรยีมทหารดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร อยูในระดับปาน
กลาง  เม่ือเปรียบเทยีบตามความคิดเห็นของนายทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานมากสูงกวา
นายทหารที่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงานปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
ดังน้ันจึงควรสงเสริม ใหขวญักําลังใจ และใหรางวลั แกผูปฏิบตัิงานทีมี่ผลงานดี เพ่ือสงเสริม
พฤติกรรมการเรียนรู      สงเสริมและเปดโอกาสใหบุคลากรโรงเรียนเตรียมทหาร ไดทํางาน
รวมกัน ใหเกดิกระบวนการคิดวิเคราะห แลกเปลี่ยน เรียนรู และไดจัดโครงการที่เปนประโยชน
ในแงของการเรียนรูแกชุมชนและบคุลากรโรงเรียนเตรยีมทหาร 
 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน 

เตรียมทหารในดานอ่ืน ๆ ที่ยังไมไดศึกษาในครั้งน้ี เชน การคิดเชงิระบบ  การทํางานเปนทมี  
การจัดการเรียนรู ซ่ึงในการศึกษาลักษณะนี้อาจใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ และใหเพ่ิม
แบบสอบถามปลายเปด เพ่ือใหไดขอมูล แนวคิด เชิงลกึซึ้งนาจะชวยใหไดขอมูลที่ครอบคลุม 
และตรงตามสภาพจริงมากขึ้น  
  2.2  ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเตรียมทหารใหเปนองคกรแหงการ 
เรียนรู    เพ่ือเปนแนวทางพัฒนาการบริหาร การจัดการ สงเสริมกิจกรรมฝก-ศึกษา  และ
สนับสนุนการศึกษา ใชพัฒนาโรงเรียนเตรียมทหารใหเปนองคกรแหงการเรียนรู สามารถผลติ
นักเรียนเตรียมทหารที่มีคุณภาพ 
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ตาราง 10  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ  
      เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ดานการเปนบคุคลแหงการเรียนรู  จําแนกเปนรายขอ 
 
 
                การเปนบุคคลแหงการเรียนรู             ระดับความเปนจริง 
                        X      S.D.             แปลผล 
 

1. บุคลากรของ รร.ตท. มีความคิดรเิริ่มสรางสรรค ทดลองทําสิง่ใหม ๆ  3.38 0.72  ปานกลาง 
2. บุคลากรของ รร.ตท. ใฝเรยีนใฝรู มีความมุงมัน่เพ่ิมประสทิธิภาพ  
   ในการเรยีนรูอยูเสมอ รวมทั้งมีความกระตือรอืรนในการเขารับการอบรม   
   หรือ ศึกษาตอ      3.65 0.65 มาก  
3. บุคลากร รร.ตท. นําความรูที่ไดรับจากการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
    สัมมนาหรือการศึกษาตอ มาใชประโยชนในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
   ของตนเองได 3.42 0.73 ปานกลาง 
4. บุคลากร รร.ตท. ใชประโยชนจากวารสาร บอรดวิชาการ   
   คูมือการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของตนเอง 3.22 0.77 ปานกลาง  
5. บุคลากร รร.ตท.มักติดตามขอมูลขาวสาร ผานทาง   
    สิ่งตีพิมพ (น.ส.พ.)   โทรทัศน   อินเทอรเน็ต 3.75 0.83 มาก   
6. บุคลากร รร.ตท. มักมกีารแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณขาว  
    เหตุการณตาง ๆ  ผานทางเว็บบอรดของ รร.ตท. มีการสนทนา 
    หารือกนัระหวางเวลาวาง    3.09 0.82 ปานกลาง   
7. บุคลากรของ รร.ตท. มีการเสนอผลงานวิชาการ การประดิษฐ  
    สิ่งใหมๆ ที่ไดจากการศึกษาคนควาของตนเองตอบุคคลอืน่ได 2.72 0.86 ปานกลาง 
8. บุคลากรของ รร.ตท. พัฒนาตนเองจากการแลกเปลี่ยน เรยีนรู  
   และประสบการณการปฏิบัติงานกับผูรวมงาน 3.23 0.80 ปานกลาง 
9. บุคลากรของ รร.ตท. พัฒนาความรูของตนเองทันกับการ   
    เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน 3.48 0.77 ปานกลาง 
10. บุคลากร รร.ตท. ใชความรูความสามารถในสาขาวิชาของตน  
     ในการทํางานรวมกับผูรวมงานไดอยางมีความสุข 3.58 0.79 มาก 

  รวม     3.35      0.51            ปานกลาง 
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ตาราง 11  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ  
      เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ดานการประยุกตใชเทคโนโลยีจําแนกเปนรายขอ 
 
 
                   การประยุกตใชเทคโนโลยี               ระดับความเปนจริง 
                             X           S.D.       แปลผล 
 
1. บุคลากร รร.ตท. เห็นประโยชนของการใชเทคโนโลยีเปนเครื่องชวย       
    ในการทํางาน 4.04 0.74 มาก 
2. บุคลากร รร.ตท. สามารถใชเทคโนโลยี ใหเกิดประโยชนในการทํางานได 3.85 0.75 มาก 
3. บุคลากร รร.ตท. ใชเทคโนโลยชีวยในการจัดเกบ็ขอมูล  
    สารสนเทศของ รร.ตท.ดานผลการเรียนของนักเรียน 
    เตรียมทหาร ดานภาพกิจกรรมของรร.ตท.อยางเปนระบบ 3.98 0.71          มาก 
4. รร.ตท. มีการจัดอบรมวิธีการใชสื่อ  อุปกรณทางเทคโนโลย ี      
    เพ่ือเพ่ิมพูนความรูใหกับบุคลากร รร.ตท. 3.58  0.97          มาก 
5. รร.ตท. มีนโยบายชัดเจนในการสนับสนนุบุคลากร รร.ตท.   
    ใชเทคโนโลยใีนการทํางาน 3.80 0.77          มาก 
6. บุคลากร รร.ตท. สามารถใชเทคโนโลยีในการสืบคน แสวงหา สอบถาม/      
    แลกเปลี่ยนขอมูล กับหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก รร.ตท. 3.53 0.85           มาก 
7. รร.ตท. มีศูนยขอมูลสารสนเทศที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรยีนรู        
    บริการการศึกษา การเผยแพรขอมูล ขาวสาร ความรู ทางเทคโนโลยี แกบุคลากร 3.64 0.92          มาก 
8. รร.ตท.มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ เขาสูระบบฐานขอมูลเพ่ือการ     
    จัดเก็บขอมูลของหนวยงานไดอยาง ถูกตองครบถวนและเปนปจจุบัน 3.69 0.79          มาก 
9. ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ รร.ตท.มีประโยชนตอการวางแผน      
    การติดตามผลการปฏิบัติงาน   และการจัดกิจกรรมของ รร.ตท. 3.80 0.78           มาก 
10. รร.ตท. จัดหาอุปกรณ เครือ่งมือ สื่อทางเทคโนโลยีที่ทนัสมยัและ     
     มีจํานวนเพียงพอสําหรับการปฏิบัติงานของบุคลากร  รร.ตท. 3.46 0.98 ปานกลาง 
 
         รวม                       3.74             0.60          มาก 
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ตาราง 12  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ  
      เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ดานการมีวิสัยทัศนรวมจําแนกเปนรายขอ 
 

 

                           การมีวิสัยทัศนรวม                               ระดับความเปนจริง 
                             X           S.D.   แปลผล 
 
1. บุคลากร รร.ตท. คิดวาตนเองมขีอผูกมัดในการดาํเนินการตาม   
   ปรัชญา  วิสัยทศัน  พันธกิจ นโยบาย ของ หนวยงานที่ตนเองสังกัด 3.45 0.79 ปานกลาง 
2. บุคลากร รร.ตท. รับรู นโยบาย ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจของรร.ตท. 3.61 0.80 มาก 
3. หนวยงานภายใน รร.ตท. จัดทําวิสัยทัศนสอดคลองกับ ปรัชญา  
    วิสัยทัศน ของ รร.ตท. 3.70 0.78 มาก  
4. บุคลากร รร.ตท. ยอมรับ นโยบาย วิสัยทศัน ของหนวยงาน  
    ในการพัฒนาความรูและทักษะของตนเอง 3.69 0.73 มาก 
5. บุคลากร รร.ตท. รวมมอืรวมใจกันทํางานเพ่ือเปาหมายที่ตองการ  
    ของหนวยงาน 3.82 0.72 มาก 
6. รร.ตท. กํากับดูแลการปฏิบัติงานของหนวยงานภายใน รร.ตท. ใหปฏิบัติงาน  
    ไปในทศิทางเดยีวกันกับ  นโยบาย วิสัยทศัน/พันธกิจ ของ รร.ตท. 3.78 0.74 มาก 
7. บุคลากร รร.ตท. มีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบัติงานเพ่ือกําหนด  
    แนวทางแกไขปญหาภายในหนวยงาน 3.40 0.84 ปานกลาง 
8. บุคลากร รร.ตท. นําขอกําหนด วิสัยทัศนของรร.ตท.มาปรับใชเปนแนวทาง  
    ในการปฏิบัติงานของตนเองใหเปนผลสําเร็จตามเปาหมายขององคกร 3.56 0.73 มาก 
9. บุคลากร รร.ตท.มีการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น และวิสัยทัศน ในที่ประชุม สัมมนา 3.24 0.87 ปานกลาง 
10. บุคลากร รร.ตท. มีการรวมมือกันทํางานเปนทีม 3.56 0.86 มาก 
 
                                       รวม 3.58 0.56 มาก  
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ตาราง 13  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการ 
      เรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร  ดานการมีวัฒนธรรมการเรียนรูจําแนกเปนรายขอ 
 

 

                      การมีวัฒนธรรมการเรียนรู                         ระดับความเปนจริง 
                             X           S.D.  แปลผล 
 
1. รร.ตท.จัดปฐมนิเทศบุคลากรใหมที่เขามารับราชการมีระบบพ่ีเล้ียง  
   คอยใหคําแนะนาํและดูแลการปฏิบัติงานของขาราชการตามลําดับอาวุโส      
   เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 3.53 0.99 มาก 
2. รร.ตท. จัดเครื่องคอมพิวเตอร สําหรับการสืบคนขอมลูทางอินเทอรเน็ต   
    และ อินทราเน็ต เปนอุปกรณสําหรบัเรยีนรูดวยตนเอง ใหกับบุคลากร รร.ตท. 3.59 0.98 มาก 
3. มีการจัดหองสมดุ  พิพิธภัณฑ  หองนิทรรศการ หองเรียนธรรมชาต ิ  
    เปนแหลงเรยีนรูภายใน รร.ตท. 3.75 0.82 มาก 
4. รร.ตท.จัดหองประชุม  หองพักผอน หองสัมมนากลุมยอย สภาพแวดลอม   
    อาคาร สถานที่ ที่เอือ้ตอการแลกเปลี่ยนการเรียนรูของบุคลากร รร.ตท. 3.60 0.85 มาก 
5. รร.ตท. ใหความสําคัญกับการเรยีนรูของบุคลากร โดยจัดสรรงบประมาณ    
    สงเสริมใหลาศึกษาตอ    ฝกอบรม  จัดโครงการพัฒนางานอาชีพ 3.40 0.90 ปานกลาง 
6. ทีมงานผูบริหารและที่ปรึกษาของ รร.ตท. กําหนดแนวนโยบาย แผนงานสงเสริม  
    การเรียนรูใหกบับุคลากรของหนวยงานภายใน รร.ตท.  อยางมีประสิทธภิาพ 3.54 0.84 มาก 
7. รร.ตท. นําขอมูลยอนกลับที่ไดจากกระบวนการตรวจสอบการทํางาน   
    มาพัฒนาการทํางานใหมีประสิทธภิาพ 3.36 0.78 ปานกลาง 
8. รร.ตท. ใหรางวัล และ กําลังใจแกผูปฏิบัติงานที่มีผลงานดี  เพ่ือสงเสรมิ  
   พฤติกรรมการเรยีนรู 3..21 0.94 ปานกลาง 
9. รร.ตท. สงเสริมบุคลากร รร.ตท. ทํางานรวมกัน ใหเกดิการคิดวิเคราะห    
    แลกเปลี่ยน เรยีนรู  เพ่ือนํามาปรับปรุงการทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 3.28 0.87 ปานกลาง 
10. รร.ตท. มีการคิดริเริ่มโครงการ ซึ่งเปนประโยชนในแงการเรยีนรูแกชุมชนและ   
     บุคลากร (เชน โครงการระบบรีไซเคิลน้ํา   ระบบพลังงานจากโซลารเซลล 
     โครงการพัฒนากีฬาเยาวชนในยามวาง) 3.23 0.93 ปานกลาง 
 
                               รวม 3.45 0.65 ปานกลาง 
 

 
 

 

 

 

 



     

 

 

 

 

 
 

 

ภาคผนวก ข 
เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามการวิจัย 

แบบสอบถามคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร 

 

คําชี้แจง     แบบสอบถามคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรียมทหาร 
มีจํานวน  2  ตอน  ดังน้ี 
 ตอนที่ 1  สอบถามขอมูลทัว่ไปของขาราชการโรงเรียนเตรียมทหาร  จํานวน  3  ขอ 
 ตอนที่ 2  สอบถามคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนเตรยีมทหาร  
จํานวน  40  ขอ   แบงเปน 4  ดาน 

1. การเปนบุคคลแหงการเรียนรู  ขอที่  1-10 
2. การประยุกตใชเทคโนโลย ี  ขอที่ 11-20 
3. การมีวิสัยทศันรวม   ขอที่ 21-30 
4. การมีวัฒนธรรมการเรียนรู  ขอที่ 31-40 
รายละเอียดในการตอบแบบสอบถามแตละตอนไดชี้แจงไวในแบบสอบถามแลว 

คําตอบของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหารไมมีผลกระทบใดๆ ตอตัวผูตอบ   เน่ืองจากผูวิจัย
ทําการวิเคราะหและเสนอขอมูลเกี่ยวกบัขาราชการโรงเรียนเตรียมทหารในภาพรวม 

กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ  เพ่ือประโยชนในการพฒันาโรงเรียนเตรียม 
ทหารใหเปนองคกรแหงการเรียนรูมากที่สดุ    และโอกาสนี้ใครขอขอบคุณลวงหนาที่ใหความ
รวมมือเปนอยางดี 

 
 
 
                                 นาวาตรี หญิง ราตรี  ตะพันธุ 

              นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลทัว่ไปของขาราชการโรงเรียนเตรยีมทหาร 

คําชี้แจง โปรดขีดเครื่องหมาย  √  ลงในชอง       และกรอกขอมูลที่ตรงกบัความเปนจริง       
 
1. หนวยงาน  
    หนวยงานฝก - ศึกษา ( สกศ.ฯ , กรม นร.ฯ , กพล.ฯ ) 
    หนวยงานสนับสนุนการศกึษา ( บก.รร.ตท. , กสป.ฯ , กสน.ฯ , กพบ.ฯ ) 
 

 

2. ระดับชั้นยศ 
   นายทหารสัญญาบัตร 
   นายทหารประทวน 
 

 

3. ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน ____________  ป  (เศษของปเทากับหรือมากกวา 6 เดือน  
โปรดปดเปน 1 ป) 

     (ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน  หมายถึง  จํานวนปที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนเตรยีมทหาร    
     โดยนับถงึวันตอบแบบสอบถาม) 
 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  106 

ตอนที่ 2 สอบถามคุณลกัษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
คําชี้แจง โปรดอานขอความเกีย่วกบัคุณลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรยีน  

เตรียมทหารแตละขอแลวพิจารณาวา มีระดับความเปนจริงระดับใด   แลวขีด
เครื่องหมาย √  ในชองทางขวามือของขอความ  ตามความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว 

ระดับความเปนจริง 
ขอ ลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ของโรงเรียนเตรียมทหาร มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
1. 

การเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
บุคลากรของ รร.ตท.มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
ทดลองทําในสิ่งใหมๆ  

     

2. บุคลากรของ รร.ตท. ใฝเรียนใฝรู  มีความมุงม่ันเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนรูอยูเสมอ รวมทั้งมีความ
กระตือรือรนในการเขารับการอบรม หรือ ศึกษาตอ 

     

3. บุคลากร รร.ตท. นําความรูที่ไดรับจากการอบรม 
เชิงปฏิบัติการ สัมมนาหรือการศึกษาตอ มาใชประโยชน 
ในการพัฒนาการปฏิบตัิงานของตนเองได 

     

4. บุคลากร รร.ตท. ใชประโยชนจาก  วารสาร  บอรดวชิาการ 
คูมือการปฏิบตัิงาน เพ่ือพัฒนาการเรยีนรูของตนเอง     

     

5. 
 

บุคลากร รร.ตท.มักติดตามขอมูลขาวสาร ผานทาง  
สิ่งตีพิมพ (น.ส.พ.)   โทรทัศน   อินเทอรเน็ต  

     

6. บุคลากร รร.ตท. มักมีการแสดงความคิดเห็น 
วิพากษวิจารณขาว  เหตกุารณตางๆ  ผานทางเวบ็บอรด
ของ รร.ตท.   มีการสนทนาหารือกันระหวางเวลาวาง 

     

7. บุคลากรของ รร.ตท.  มีการเสนอผลงานวิชาการ    
การประดิษฐสิ่งใหมๆ ที่ไดจากการศึกษาคนควา     
ของตนเองตอบุคคลอ่ืนได 

     

8. บุคลากร รร.ตท. พัฒนาตนเองจากการแลกเปลี่ยน 
เรียนรูและประสบการณการปฏิบตัิงานกบัผูรวมงาน 

     

9. บุคลากรของ รร.ตท. พัฒนาความรูของตนเองทันกับ
การเปลี่ยนแปลงในยคุโลกาภิวัตน 

     

10. บุคลากร รร.ตท. ใชความรูความสามารถในสาขาวชิา
ของตนในการทํางานรวมกบัผูรวมงานไดอยางมีความสุข 

     



  107 

 
ระดับความเปนจริง  

ขอ ลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ของโรงเรียนเตรียมทหาร มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
 

11. 
การประยุกตใชเทคโนโลยี 
บุคลากร รร.ตท. เห็นประโยชนของการใชเทคโนโลยี
เปนเครื่องชวยในการทํางาน 

     

12. บุคลากร รร.ตท. สามารถใชเทคโนโลยี ใหเกิดประโยชน
ในการทํางานได 

     

13. บุคลากร รร.ตท.  ใชเทคโนโลยีชวยในการจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศของ รร.ตท. ดานผลการเรียนของนักเรียน
เตรียมทหาร  ดานภาพกิจกรรมของ รร.ตท. อยางเปนระบบ 

     

14. รร.ตท. มีการจัดอบรมวิธีการใชสื่อ   อุปกรณทาง
เทคโนโลยเีพ่ือเพ่ิมพูนความรูใหกับบุคลากร รร.ตท. 

     

15. รร.ตท.มีนโยบายชัดเจนในการสนับสนุนบุคลากร รร.ตท. 
ใชเทคโนโลยใีนการทํางาน 

     

16. บุคลากร รร.ตท. สามารถใชเทคโนโลยใีนการสืบคน 
แสวงหา สอบถาม/แลกเปลี่ยนขอมูล กับหนวยงานตางๆ 
ทั้งภายในและภายนอก รร.ตท. 

     

17. รร.ตท. มีศูนยขอมูลสารสนเทศที่สงเสริมการใชเทคโนโลยี 
เพ่ือการเรียนรู  บริการการศึกษา การเผยแพรขอมูล 
ขาวสาร  ความรู ทางเทคโนโลยี แกบุคลากร 

     

18. รร.ตท.มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ เขาสูระบบฐาน  
ขอมูลเพ่ือการจัดเก็บขอมูลของหนวยงานไดอยางถูกตอง
ครบถวน และเปนปจจุบัน 

     

19. ระบบฐานขอมูลสารสนเทศของ รร.ตท. มีประโยชนตอ
การวางแผน การติดตามผลการปฏิบตัิงาน  และการจัด
กิจกรรมของ รร.ตท. 

     

20. รร.ตท. จัดหาอุปกรณ เครื่องมือ สื่อทางเทคโนโลยี  
ที่ทันสมัยและมีจํานวนเพียงพอสําหรับการปฏิบตัิงาน
ของบุคลากร  รร.ตท. 
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ระดับความเปนจริง 
ขอ ลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ของโรงเรียนเตรียมทหาร มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

 
21. 

การมีวิสัยทศันรวม 
บุคลากร รร.ตท.คิดวาตนเองมีขอผูกมัดในการ
ดําเนินการตาม ปรัชญา วิสยัทัศน  พันธกิจ นโยบาย
ของหนวยงานที่ตนเองสังกัด 

     

22. บุคลากร รร.ตท. รับรู นโยบาย ปรัชญา วสิัยทัศน  
พันธกิจ ของ รร.ตท. 

     

23. หนวยงานภายใน รร.ตท. จัดทําวิสัยทศันสอดคลองกับ 
ปรัชญา วิสยัทัศน ของ รร.ตท. 

     

24. บุคลากร รร.ตท. ยอมรับ นโยบาย วิสยัทศัน ของ
หนวยงานในการพัฒนาความรูและทักษะของตนเอง   

     

25. บุคลากร รร.ตท. รวมมือรวมใจกันทํางานเพื่อเปาหมาย
ที่ตองการของหนวยงาน 

     

26. รร.ตท. กํากับดูแลการปฏิบตัิงานของหนวยงานภายใน  
รร.ตท. ใหปฏบิัติงานไปในทิศทางเดียวกนักับ  นโยบาย 
วิสัยทศัน/พันธกิจ ของ รร.ตท. 

     

27. บุคลากร รร.ตท. มีสวนรวมในการวางแผนการปฏิบตัิงาน
เพ่ือกําหนดแนวทางแกไขปญหาภายในหนวยงาน 

     

28. บุคลากร รร.ตท. นําขอกําหนด วิสัยทศันของ รร.ตท.มา
ปรับใชเปนแนวทางในการปฏิบตัิงานของตนเอง 
ใหเปนผลสําเร็จตามเปาหมายขององคกร 

     

29. บุคลากร รร.ตท.มีการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น และ 
วิสัยทศัน ในที่ประชุม สัมมนา 

     

30. บุคลากร รร.ตท. มีการรวมมือกันทํางานเปนทีม      

31. การมีวัฒนธรรมการเรียนรู 
รร.ตท.จัดปฐมนิเทศบคุลากรใหมที่เขามารับราชการ   
มีระบบพ่ีเลี้ยง คอยใหคําแนะนําและดูแลการปฏิบตัิงาน
ของขาราชการตามลําดับอาวุโส  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการทํางาน 
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ระดับความเปนจริง  

ขอ ลักษณะความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ของโรงเรียนเตรียมทหาร มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
32. รร.ตท. จัดเครื่องคอมพิวเตอร สําหรับการสืบคนขอมูล

ทางอินเทอรเน็ต และ อินทราเน็ต เปนอุปกรณสําหรับ
เรียนรูดวยตนเอง ใหกับบุคลากร รร.ตท. 

     

33. มีการจัดหองสมุด  พิพิธภัณฑ  หองนิทรรศการ  
หองเรียนธรรมชาติเปนแหลงเรียนรูภายใน รร.ตท.   

     

34. รร.ตท. จัดหองประชุม  หองพักผอน  หองสมัมนากลุมยอย  
สภาพแวดลอม อาคาร สถานที่ ที่เอ้ือตอการแลกเปลี่ยน
การเรียนรูของบุคลากร รร.ตท. 

     

35. รร.ตท. ใหความสําคัญกับการเรียนรูของบุคลากรโดย
จัดสรรงบประมาณ  สงเสริมใหลาศึกษาตอ  ฝกอบรม    
จัดโครงการพัฒนางานอาชีพ 

     

36. ทีมงานผูบริหารและที่ปรึกษาของ รร.ตท. กําหนดกรอบ
นโยบาย แผนงานสงเสริมการเรียนรูใหกบับุคลากรของ
หนวยงานภายใน รร.ตท. อยางมีประสิทธิภาพ 

     

37. รร.ตท. นําขอมูลยอนกลับที่ไดจากกระบวนการตรวจสอบ
การทํางาน มาพัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพ 

     

38. รร.ตท. ใหรางวัล และ กําลังใจแกผูปฏิบตังิานที่มี 
ผลงานดี  เพ่ือสงเสริมพฤติกรรมการเรยีนรู 

     

39. รร.ตท. สงเสรมิบุคลากร รร.ตท. ทํางานรวมกัน ใหเกิด
การคิดวิเคราะห  แลกเปลี่ยน เรียนรู  เพ่ือนํามาปรับปรุง
การทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

     

40. รร.ตท. มีการคิดริเริ่มโครงการซึ่งเปนประโยชนในแง
การเรียนรูแกชุมชนและบุคลากร  (เชน โครงการระบบ  
รีไซเคิลนํ้า  ระบบพลังงานจากโซลารเซลล   โครงการ
พัฒนากีฬาแกเยาวชนในยามวาง) 

     

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครือ่งมอื 
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รายชื่อผูเชีย่วชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

1. อาจารย ดร.ราชันย  บุญธิมา อาจารยภาควชิาสํานกัทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา    

2. นาง อัมพร  สินอยู  นักวิชาการศึกษาระดับ 6 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

3. พันเอก ธรรมรงค  บุญสนอง อาจารยที่ปรึกษาสวนการศกึษาโรงเรยีนเตรยีมทหาร 

4. พันเอก หญิง นงเยาว  เกตุนุต ิ อาจารยที่ปรึกษาสวนการศกึษาโรงเรยีนเตรยีมทหาร 

5. พันเอก สุรชาญ  วณิชกิจ อาจารยที่ปรึกษาสวนการศกึษาโรงเรยีนเตรยีมทหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความรวมมือเพื่อการวจิัย 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

  

 

 
 

 

 

 

 

 
ประวตัิยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวตัิยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ  ชื่อสกุล  นาวาตร ีหญิง ราตรี   ตะพันธุ 

วัน/เดือน/ปเกิด  วันที่  12  เมษายน  2511 

สถานที่เกิด  อําเภอเมือง   จังหวัดลําปาง 

สถานที่อยูปจจุบัน 114  หมู  5  ต.เสด็จ  อ.เมือง  จ.ลําปาง  52000 

ตําแหนงปจจุบัน อาจารยกองวิชาวิทยาศาสตร สวนการศกึษา โรงเรียนเตรียมทหาร    
     กรมยุทธศึกษาทหาร กองบัญชาการทหารสูงสุด 
ประวตัิการทํางาน 
 พ.ศ. 2534 หางหุนสวนจํากัด เอ็นจิเนียริ่ง เคมิคอล เซอรวิส 
 พ.ศ. 2535 บริษัท เคมิคอล ไดนามิคส จํากัด 
 พ.ศ. 2537 บริษัทบานแพน เอนจิเนียริ่ง แอนด โฮลด้ิง จํากัด 
 พ.ศ. 2539 โรงเรียนเตรียมทหาร กรมยทุธศึกษาทหาร 
 - ปจจุบัน            กองบัญชาการทหารสูงสุด 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2534 การศึกษาบัณฑิต (วิทย – เคมี) 
   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 พ.ศ. 2545 ประกาศนียบตัรวชิาภาษาอังกฤษเฉพาะอาชีพ (ครู) 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 พ.ศ. 2549 การศึกษามหาบัณฑิต (การบริหารการศกึษา) 
   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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