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Pigul  Supchok. (2007). A Study on Expectation of Parents toward  Educational  Nakhon 
Pathom Vocational College. Master_s Project, M.Ed. (Educational Administration). 
Bangkok : Graduate School, Srinakharinwirot  University.  Project  Advisor : Asst. 
Prof. Dr. Phairojana  Klinkularb

The purposes of this research was to study the level of parental expectation toward 
educational management at Nakhon Pathom Vocational College in 3 aspects : education, 
behavior, vocational choosing and to compare with parental expectation which classify by 
parents_ status, age, occupation student_s status and class level of students

The sample for this study were 217 parents and the students of Nakhon Pathom 
Vocational College.  The instrument used for gathering the data was 5  level  rating scale 
questionaire with reliability of 0.96 Statistical analysis included Percentages, Means, 
Standard deviation, t-test, F-test and scheffe_.

The following results were obtained:
1. The level of parental expectation toward  educational management at Nakhon 

Pathom Vocational College in  overall and each aspect was high.
2. There was statistical significant difference in overall and each aspect of the 

parental expectation toward educational management at Nakhon Pathom Vocational 
College with difference sex at .50.

3. There was statistical significant difference in overall and each aspect of the 
parental expectation toward educational management at Nakhon Pathom Vocational 
College with difference age at .50.

4. There was no statistical significant difference in overall and each aspect of the 
parental expectation toward educational management at Nakhon Pathom Vocational 
College with difference occupation.

5. There was no statistical significant difference in overall and each aspect of the 
parental expectation toward educational management at Nakhon Pathom Vocational 
College with parental.

6. There was no statistical significant difference in overall and each aspect of the 
parental expectation toward educational management at Nakhon Pathom Vocational 
College with difference class level at level .05.
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  ",�
  ����!������
�� O ���
,

��+��"���:"9;�����
 , +��+:��� �	 O ����7� , B
�����#��"#���DE���,�+  (9 + 1, 12 + 1) S%S

2.  ��������'
�&99  ��������������'
�&99������	�%�	��,�������

��-�  
'
�3���9�
�����
��

- ��&���
�	9�����,�,�+  (��,.)
- ��&���
�	9�����,�,�+,��
#��  (��#.)


����������� 3#
��
1.  $��	
&*� ��	�������*�������(  ( ��.)
��9���#!�"�J�����������@	�������F����  3  "�����������  3  �F  �9�%��#�����&���
�	9���

��,�,�+  (��,.)  ����&"*���,����"�0�#�
���
��
1.1   ���,�����(4���	��"  (
�������(4���	��)

1.  #�����
���9�5,��
2.  #�����
�����	
3.  #�����
���"%��
����
4.  #�����

��+��"���:@�����
5.  #�����
@������
���%��  (���*�
��)

1.2   ���,������$	��"  (
��������$	��"��
*�5�)
1.  #�����
������"	J9"#;�����
2.  #�����
�����$%&B*,
����
3.  #�����

���������%��

1.3   ���,�������� 	��"  (
���������� 	��")
1.  #�����
��������%�T�
2.  #�����
������$99
3.  #�����

��+��"���:���UU0

4.  #�����
"�
B
B%	���%�����

1.4   ���,������2*
�$	��"	���6��������
1.  #�����
���B��$��  (���*�
��)
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2.  $��	
&*� ��	�������*�������(��0�
&�  ( �
.)
��9���#!�"�J����������&��9  ��,.  $%&��@	��������
�%�	 (�.6)  "������������&��9  

��#.����&"*���,�"��	
���
��
2.1   ���,��������$��72�	��

1.  #�����
���9�5,��
2.  #�����
���9�5,�  (�.6)
3.  #�����
����%��
4.  #�����
����%��  (�.6)
5.  #�����
���"%��
����
6.  #�����
���+�1
�"�J9"+�
7.  #�����
���9�������
V��"���:�"VJ
"���:  (���*�
��)

2.2   ���,������$	��"
1.  #�����
������"	J9"#;�����#���,��
#��
2.  #�����
�����&��9�����
3.  #�����
���@�������
��&���-:�

2.3   ���,�������2*
�$	��"	���6��������
1.  #�����
$��9��
B��$��  (���*�
��)
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2. ���"��#$������%&� 	����
'
��������"���	���9
���
��������������
���
��
�& ���%���?��
������	���


�������  ��&"*����
�������  +�1
�������
���
������  �3���	����!�'��
���
������
$��������
  
���#!�
�5���
���
������  $%&�7�8�"���	���9
���
������   ��������%���?��'

����
&���$��������
  V����&
!�"#
� ��B�	#��"��  ���
��

2.1  ���"$"��������"��#$���
�����'��
������	���  A
���
������C   �������� �
��
,��N��� +�*�N���,5:� (2540 : 6)  �@�9�	���  
���
������  ���	?��  
������#��  


���
��"�J
  �����9���  �����
���  ��;����
�����N:���"������N:����M  ���	�� ��"������
���
9�

%�;�
  ���
������'
9�

%���"���	�������9�
  B�	
������'��9�

%
��
��&+7���L�9���'
#������
�
"�����������;�
������"�� ���


�%��
��:  "+���+�
���
��% $%&#�%���N:  "+,�,��	 (2540 : 8-10)  �@�9�	���  
���

������  ���	?��  
�������������;��
&"
���9�

%��������

�;�
'����&�!�#���'�#����
�������

����?
�'��"�G
 �'
�
�
�

���"���:  (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 15  ���������� Reeder. 1971 : 157) 
�@�9�	���  
���
������  ���	?��  ��������9�

%��������+7���������9�

%���"���	�������9���  
B�	
��������;��������'��9�

%
��
  ��&+7���L�9���'
#�������
�������

"���:"
��:  (,��N���  +�*�N���,5:�. 2540 : 25 ����������  Turner.  1986 : 412)   ��
'��$
�
�����  
���
������"�G
%���N&���
���
����;�
�������������9�

%  
����������
��;�
���
�����������
  ��������
"��V���"�G
�����&�!��J��
���
������'
�����&�!���;�#��
����

���
������ ���#��
�"�G
"
�;����	  (network)  ����!�$�
�����#��
���;�#?�
*�+  B�	�3�"��
9�

%"�G
���$#��9�9��  
���
���������"�G
���9�L�9������$��%&#?�
*�+���	��  3  ��&���

1.  Expectation  from  the  AscriptC  
���
���������
����������#��
�"�G

"��;�
9�  (script)  ���#����?���
 ��  ��9�����-�
  (norms)  �&9�����3�"��9�

%�&�����L�9����
�	��� �  "+��&K&
��
9�
;�9�����-�
���#��
�����!��
�+7������*�	'��"�;��
 �����M  ��


2.  Expectation  from  the  other  AplayerC  
���
������������$#���;�
"�;���
��
���#����+7���������9�����-�
��9
���#��+�
@:���#��
�"������	��
  �7�8�9�9��'��
���
#
'�
����������������$#��

�;�
K�	�����'
#?�
���N:���"����L�#��+�
@:  ��
�&"�G
+%��
#!�
�5�!�'�������&�!�����
��	:,��"�
���
  ���	
������  ���$#���;�
"�G
����!��
�+7���������
"+;��
���$#�����	��
"��

3.  Expectation  from  the  AaudienceC  
���
������������,�  
���
������
�	���#�����	��������,����������3�"��9�

%���	��
���#?�
*�+  ���,�����&������M  ��;�
��
�
�������
�J ��
���
������������,��&"�G

!�$
&
!�#!����9$#��+7������  ���	
������  
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���$#��������9�9�����
����������������,�  V���"�G
���9����������  ��;��%����������  
(frame  of  reference  group)

#���  
���
������'
����
&���"���:"
��:  �&��&��9 ����	
���
���������

����������#��
�  
���
������������$#��$%&
���
������������,�

2.2   ���,�������"��#$���
"q��:%J�
 (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 88  ���������� Hurlock.1973 : 184 - 185)  

�%������  
���
���������9�

%���� ��  ������
���
������'
�&	&#��
  $%&
���
������'
�&	&
	��  
�����
��	����
���
������'
���9��$%&
���
������'
���%9  
���
������
���&

!� �#��+7���������$��������
 �

 +9�%	:  "������:  $%&  #������
:  ������% (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 89  �������
���  +9�%	:  "������:  $%&  #������
:  ������%. 2527 : 46 - 47)  �%������  
���
���������9��
���  "�;��9�

%�����	��'
#?�
���N:��������!�9��#���'��#!�"�J�  
������������@�+%���+7������'

����!���
  "�G
���	������&��&���
�
"��'����
���+	�	��$%&���
  '
�����&�!�#�������
",;��
����&��&#9
���%��"�%�

#��� �����  ��&"*����
���
������������'
���9��$%&���%9  '
�&	&#��
$%&�&	&	��

���
������"�G
�����&���
��;�#���"���'��"���+7����������M  
���
���������9��"�G
 �'
������
������!�'��"���
���+	�	��  
���
���������
%9
��
�!�'��"���
�����������%���
���#���%,����

2.3  (�8��	��������"��#$���
"�J� ��+�1
��&��9���
���
���������
����&"���#����	���
  B�	����&
�����B����
"��
��

�&"�G
�	��� �'
�
�
�  V���
���
����������&#��
%�����9
��������J ��
"q��:%J�
 (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 91 ���������� Hurlock. 1973 : 187 - 191)

�%������  
���
���������9�

%"��� �����
1.  ���DE�D
'
��	��
  (Early  Training)  ���
"���#����	���
9��������DE�D
'��%�� ����9


���#!�"�J�'
�
"��  B�	9���������&����
������� ��  $%&�������%��
���&�!� �����
��	
"+�	�'�  $%&�&#�
'��%��%���!���

2.  
����&"	��&	�
���9��������  (Parental  Ambitions)  9������������&'DvD3

��;�����'��%��"�G
�& �  ����$��"�J�	�� ��
%��  #������9������������'��%��"�G
�	��� ��&"�G
$99���
�%���%��
����������9�������������"�J��%��,����  9������������&���#�
'� ��"%	���%��
��
�9���������&��9'�  "��	
 ����"+�	�'�  ��&��9��,�+�& �  #?�
*�+���#��
��&��9'� $%&

������������& ���,��	#��"#���
���#����?���%��  ������9����������
����&"	��&	�
  
�	��'��%��"�G
����������
���
���������������9��������"��  $%&�!� �B�	 ��+����N�?��
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���#����?���%������&�!� ����;� ��  V���  B�%"�
#�
 (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 92  
���������� Goldenson.1986 : 333)   ���!���������+9���  9���������&����'��%����'
#������
�
"�� ��"
	�������
  ",�
  "��
  �?	
�:  "+;��
  ���������������;������������&�!�'����,;��"#�	� 

���
���������9��������9��

"���������$�����
��99��������
���;�
M  B�	�	��'��%�����
�
������%�����

�;�

�����
��	���������&#9���N:#��
���������"�J

�N
����;���� ����9
�%��9$�
'
��,�+��������%�!�'��9���������	��'��%����&��9��,�+
��
M

3.  
���
���������9�

%*�	
��  (Expectation  of  Significant  Outsiders)  
���

����������"�J��& ����9���@�+%���9�

%���"�J�
�����#!�
�5�;�
M  ",�
  
��  "+;��


4.  ���$�����
��9"+;��
  (Competition  with  Others)  
���
������9���	�����+;�
-�

���������	��,
&

�;�
  ��������"���	9"��	9�
"����9����;�
����'
�&��9"��	���
  $%&#����;�  
��!�����  ",�
  "���	9"��	9
���#����?������"��	


5.  ��1
@����������&"+N�  (Cultural  Traditions)  '
#��
���&,�@�� �	  ",;�����"�J�
�����	*�+'
���
��$%&�����&�!�  V�����#��
��"�����
�������#��
��;�
M  ���	���!������9"���!�
'��"�J� ��#����?$#�����'
#�������������  �������
������	  ���'�  $%&����N:  ������"�J�?��#���
���
�!�'�� ����
������
'�  �&��9
������������J�& ��#��
%�����9
���"�G
����

6.  #;����%,
  (Mass  Media)  #;����%,
�����@�+%���
���
�����������	���
  �������
�����9"��$99�	������9�

%'
����
��  $#���  (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 22  �������
���  Strang.1957 : 24)  �����+9���  #;����%,
�����@�+%���
���
�������&	&	���������

���
�������&	&#��


7.  ��&#9���N:  (Past  Experiences)  ?��9�

%��
����!����'
��&#9���N:�!�'�� ���
#����?��&"��

���#����?���$������   ��?������'
���

���
�����������,�+  
������&���
��&#9���N:  V���"�G
������#�

���
����������& ����9�%#!�"�J�"+�	�'�  ��;��&�%��"%��	�
���
%��"�%����"
	"������
'
����

8.  
���#
'�$%&
��
�	�  (Interests  and  Values)  
���#
'������@�+%"�
;�
���

�������	��  2  ��&���
;��

8.1  
���#
'���;�#������#�
���
���
������
��
+�1
����
�	��� �
8.2  
���#
'�"�G
#���9��?���&��9
���
������  ?��'
#��
�
��
��
��
�	���;�'���


���#!�
�5���#������9�

%#
'����+�  
���
�������J�&#�����
  '
�N&"��	���
?��#��
� ���
	����9#������9�

%#
'�
���
����������"���J�&���
%�

#������  
���
���������9�

%"������$���%����
'����
�������$%&���DE�D

�
"��'����
����������
����$��"�J�B�	��  �����
���"�G
����	����	��'��%�����"������&#9���N:�
���M  "+;��,�����& ����
���#��  
���#!�"�J�   �����'��"���
���%��"�%�'
�
�
�
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2.4   1��������9�:$����"��#$���
*	*6��	��
�3���	����!�'��
���
������$��������
   ����9���@�+%�������1
@���  ��&"*����


��9
���  #?�
*�+���#��
�  ��
�	  #?�
*�+'
�%���  �% �������  ���9��
���
������  

���%��"�%�$%&
���#!�"�J�'
,����  "+�  ",��:�355�  9�
%��*�+V����&
!�"#
� ��B�	#��"��  ���
��

"q��:%J��
  (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 23 ����������  Hurlock.1973 : 191-194)
9�

%��
���
������������
����#������
�����  $%&�&��9���
���
������  ��
"
;�������3���	
��� �
��
;�  

1.  ��1
@���  (Cultural  ldeals)  ��1
@������$��������
 	����!�'������-�

���

���������9�

%������
  V�������-�

��
��9
%��?���&��9
���#!�"�J�  $%&���

�����

���#!�"�J�  "�;��"�J�"���#����	���
�&��9���
���
���������#��
����������
"��  $%&
�����9���,�9
����
��������#��
�  �������
���
���������9�

%'
#��
����$��������
 �

2.  ��&"*����
��9
���  (Kind  of  Family) ��	���
��������
��9
���������

� ���
$
�B
������&��������������	'
�
�
�#��������	���
��������
��9
��� �����

�  ��	���
�������B	�	��	
?��
9��	M   ��#����?
��������;����$�
�
�
�����
"�� ��,��"�
"��������� ������	��	?��


�
�����
��9
��������@�+%����������"������	�����	���
  ��	���
��������
��9
���
�
��"%J���$
�B
������&��&#9
���#!�"�J�  ���������	���
��������
��9
����
��'�5�  "+��&

��9
����
��"%J�#����?9��
�9  $%&����"�#��"#���  �%������#����?���$
����'����	���
 �#��

���#!�"�J�  ���������
��9
����
��'�5��

3.  #?�
*�+���#��
�  (Ordinal  Position)  
��9
��������-�
&"���-�����
�%��$%&
-�
&"���-���#��  9���������&'��
���
������$%&B���#$��%��

$��������#��  B�	"K+�&%��
,�	  V��������
������9
��9
������-�
&"���-�����!�  %��

#�������& ����9���#��"#������9���
�����$%&+��M  ������#��"+��&9����������-�
&���"���-��������
+��"��9B�$%&����
�!�  "+;��'���
#��,��

�;�
'

��9
��� ���	�9-�
&���"���-���$%&#��
�#�����


4.  ��
�	  (Discipline)  ��	���
��� ����9����9��"%��	��� $99�����@�� �	  ����&����
���

������ ��#��
%�����9
���"�G
����  '
��������
������	���
��� ����9����9��"%��	���$99
��&,�@�� �	�&����
���
���������#��
%�����9
���"�G
����

5.  #?�
*�+'
�%���  (Group  Status)  �%����&�����@�+%���
��	"+�	�'����
��9-�
&
�����	���
'
�%���  $%&
���
����������%�������������	���
"��  ?��-�
&'
�%�����
������

�  $%&
 ���!�"�G
����#����
�����&��9'�'����9#��,��'
�%���  �&��9
���
�����������	���
�J�&'�%�"
�	�

���"�G
����  $��

��� ����9�9��#!�
�5  $%&�������"%;��
���
�
"��"���#�����
!�'
�%���  �!�'�����
����
���
�������%�	M�	���   ���	��9
���-�
���
���"�G
����

6.  ���',��% �������  (Use  of  Escape  Mechanisms)  ���',��% �������������%���
�������
���
������������#��
;�  ���D3
�%����
  ",�
  D3
�	��"�G
+�&"����;�
��"��  ��	���
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�&����
���
������ ������&������&#9
���#!�"�J�  $%&�%��"%��	�
���%��"�%�  V�������&"�G
���
����
���
��������� ���	��9
���-�
���
���"�G
����

7.  ���9��
���
������  (Verbalization  of  Aspirations)  
���
�����������	���
9��
�%�������&�����	��9
���-�
���
���"�G
����  ��������

���"�J9 ��$%&
���	��

"��	�  $%&
���

���������9��"+;��
#
��"�G
%���N&
���'DvD3
   ��
��	'�%�"
�	���9
���"�G
����"�����9���9��
9��������  
����;������� ��
��
"
	  "+��&"�G
��������	'��+�#��
:�
"��'��+	�	���!�������+��  
"+;�� ���������"�J


�;�
������	#�	��������� 

8.  
���%��"�%�$%&
���#!�"�J�'
����  (Past failures  and  Successes)  9�

%���
��&#9
���#!�"�J�"#��M��$
�B
������&����
���
����������& ����9
���#!�"�J����  '
�!�
��
"��	���
9�

%����������V�!�M  ���
������&����������  ��&#9���N:",�

�����%����������
���

������'
�
�
�  ����&���� ��"���&#���9#*�+
���"�G
������;� ��"+�	�'�  V���#��
%�����9
!�
�%������  ��",
B�  (Dececco. 1986 : 167)  ������9�

%�!��
�
���
������ ���	��� �
��
���
�	��
��9��&#9���N:������
��
��

;�9�

%�����&#9�%#!�"�J������

���
������'
����!���

����
��� ��&#��  $%&'�%�"
�	�
���#����?����������
  �����&#9
���%��"�%���������
"�G

"�%�
�
  
���
�������&%���!�%���  "+;��������
��'��"���
������#������
 ��
��

9.  "+�  (Sex)  9��	�������9��
 $%&B��"��	
����&��&���
'����	���
,�	  ����
���

������#���������	���
�5��  9��������
������'
���%��,�	�������%��#��  "�J�,�	?����&���
'���
��
���
����������������  �����
$%&�����&��9��,�+

10.  ",��:�355�  (Intelligence)  "�;����	���
�	��'
�%��������
��
�	����
���#!�"�J�����&����

���
������'���
��&#9
���#!�"�J�"�
;�"+;��
M'
�%���  V������ ���	��9
���-�
���
���"�G

����  

���K%���&����
���
���������
���#
'�  $%&
���#����?����
��������!����
����������	$%&
��
�	�����%���������� ���

11. 9�
%��*�+  (Personality)  9�
%��*�+�����@�+%���
���
������  '
"�;������,�",	  
9�

%��� ��	�9���9
���#����?����
"��$%&����
���
������ ���	��9
���-�
���
���"�G
����
"+;��"�G
������0�  9�

%�����
������
'�'
�
"��$%&����
���
������#��
%�����9
�������  
#��
9�

%�����
�����������%��!���$
�B
������
���
������ ��#��  "+��&",;�����
'

���#!�"�J�
�������
���%��"�%�  9�

%�����
�����������%#���&�	����9
���%��"�%�'
�����!�'������
�
�
'
$����
��	�������
���&"�G
$%&9�

%������35���������N:����&��
����%��$%&
�������%'�'


���#!�"�J�  ��$
�B
������
���
��������!���;�#������
���"�G
�������

#��� �����  
���
������"�G
����!��
�+7������$%&
���"�G
 �'
�
�
����9�

% 
������9�

%����
���
������	��� ����9���@�+%�����#���$��%���  ��1
@���  
��9
���  ��
�	 
���������&#9���N:����
"��  
���
����������%������ �?��
���
������  ��;�
����������
��������9�

%�;�
���	
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2.5  ���"
9���<������"��#$���
��#"V%%:  (
��	�  '#���. 2543 : 125  ���������� Russell. 1956 : 156)  �%������  A
���


���������"�G
���

��������$99�
���������%������
�����9�

%C

�%��
��:  "+���+�
���
��% (2540 : 88) �%������  
��������������"�G

�N%���N&������


���#!�
�5V���#���%?��$
�
��$%&�����&+7���L�9������"	��,

"������  ���#�B,��� (2548 : 5) �%������ 
���
������"�G
���$�����������	������
���

#!�
�5�	���	������+7����������
��	:�
+
�#  ��

�
�
��:� (2542 : 41)  �%���?��
���������������7�8����$��"%��:���
���

��������"�G
#�������	��"�G�
'
�
�
�  ���$��%&

$��������
 �
��
  �����@�+%���
�����&+7���
��;�9�
%��*�+   ��
��	 �����  A
�������!�C  ��;���&#9���N:�������������U��	�:"
�
$%&
9�

%�&��&+7�����������
������ ���
"�G

�#�	������"��  �%���
 �?������!��
�
�#�	

�;�

�������"�G
 ����9�9�����
������ ��������	

#��� �����  
���
���������

"�������@�+%���+7����������
"��  $%&9�

%�;�
"+��&
$����&���
���
���
������'
����������	
��
 

2.6  �)�>��	����	�����"��#$���
���7�8�"���	���9
���
�������%�	�7�8����
��

2.6.1  �)�>��9������#�"��#�
��	����"�9�����&	  (Theory of Parental 
Power  and  Child  Compliance)

B�%�
#:  $%&B@��#  (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 27 O 28 ����������  
Rollins  &  Thomas.  1975  :  38-60)  ��������  9��������',�+7�������	��� �  '
������"�%�
'��%���!�'
#������9������������?
�  +9���  9��������"�G
�
��	+;�
-�
���"�%����#��
�  B�	
"�G
��&9�
������%��"�����+������9�����+7��������������	*�+���������  $%&
��	  M  +�1
�
+7���������
���"�G
����  $%&�&����9"��
��	M  $
9"���V���"�G
 ��������$%&"�G
���	����9
���%��  ����&�!�����-�
���
��9
���  $%& ��
!�$
�
���
��'
"�;����!�
�����#��
� (Social  
power  theory)  ���
��:� ��:  (���,
�  B#*�+��. 2542 : 68 ���������� Cartwright. 1959  :  89)  ��
�@�9�	���  #������%��M  ����7�8��!�
�����9��������$%&���	���!�������%��  ��&��9���	
����9��"%��	���%�����9��������  (Parental nurturance) 
���+	�	������&
�9
��%�����9���
����� (Parental control attempt) $%&���	���!�������%�� (Child  compliance) B�	����	%&"��	�
���
��

1.  ����9��"%��	���%�����9��������"�G
+7���������"�J
,��"�
���9��������
��&�!����%��  B�	���,�",	  ���	��
	��  ���'���!�%��'�  ��������;�'��
���,��	"�%;����
$#�����?��
��������������%��
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2.  �!�
�����9��������  "�G
���	*�+����&9��
�9'��%����&�!����V��� �������9

�������?
����%��  $%&�!�
��������������$%&�������  $%&���
�	����9�����9������%�����
#����?'��
�N��;�B�����
��	"+�	�'�  ",�
  �!�
�����#����?������� ��  (Referent power)  �&���

�	����9���	��?;�
���"�G
$99�	������9�����������%��  �!�
������8���	 (Legitimate power)  
%����9���9����������#��@�'
���
�9
��+7���������%��  $%&%�����
������!�����!�
��
���",��	�,�5  (Expert  power)  %����9������9����������
���#����?+�"��  �!�
������%��������
���@�+%����������%��  $��?�����%���%��������  B�	���$#��+7���������,��"�
'
���
�!��
�'��%���!�������9������������?
�  ",�
  ���
�9
��
!�#���  ���9�5,�  
!�$
&
!����%��
V������+	�	��
�9
��
��$9������ ��"�G
  2  ��&"*�  
;����',�
�����
$��  (Parental  power  
assertion)  ",�
  ���%�B�����������	  ��� ��'��#��������;����#��@�+�"������M  $#��'��"�J
?��
���9��
�9'
#?�
���N:����  M  $%&���',�"����% (Parental  induction)  V���"�G
���'��"����%
"+;���@�9�	
��������������
  "+;��'��%��	���!�������	
���#��
�'�  ��;����'�������%  ���
,�",	"+;��'��%��	�
��$%&�L�9������
�������������9��������

���#���������%���  B�%�
#:  $%&B@��#  (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 29 
����������  Rollins  &  Thomas.  1975  :  38-60)  #��"
��&�: �����
��  +�1
��7�8�$
�'���B�	
',��7�8����$%�"�%��	
$%&�7�8��!�
�����#��
�  ��"�G
#���,��	��&��9",;�����&#�
���$��
����M  '��#��
%�����
"�G
�7�8��!�
�����9��������$%&���	���!�������%��  B�	�!��
�
���$��"�G
  3  �%���  �%���$��"�G
+7���������9��������   ��$��� ����9��"%��	���%��  �!�
��
���9��������
���+	�	��
�9
��'
",��"����%  
�����
$��$%&
�N
����� ����9���������
%��	�����  �%������#��  "�G
+7���������%��   ��$��  �����9����!�
�����9��������  
�N
�����
 ����9�������9��"%��	���  $%&	���!����9��������  �%������#��  "�G
+7���������9�

%�;�

 ��$��  ���"%;���;�
'
����9��"%��	���%��  $%&���������

���+	�	��
�9
�����9��������
B�	9�

%�;�


$
�
���
�����$%�"�%��	
"�;������#��Dv�	�!��������������
'
%���N&
$%�"�%��	
���'��"��������%$������#��Dv�	  B�	����9��"%��	���%���!�'��%�� ����9�����%
;� ����9

������
���"��'�'#����9��������  $%&������%��	���!����
�������������9��������
���'��"��������%$��9��������  
;����",;��U3�
!�$
&
!����9��������  ��&9�
���
���&��&�!� �
�	������"
;���  "+��&'���%��9$�
V�����
$%&��
  '
��N����%��B����
9�9�����9��������'
���
�9��"%��	����&%�%�  $%&��9�

%��;�#����;�
"������9��#���#�
$�


#��
$
�
���
��"���	���9�!�
��#��
�  "�G

���+	�	�����9�

%'�9�

%�
����&

�9
��9�

%�;�
  ���'��"����%������'�$�����?��
�9
������&	���!������;�������
����'
���
�	����9
������
�9
�����	����&"�G
$99�	��� ����;� ��  V���#����?
!����@�9�	�!�
�����9���B�	�������
���	��������%��  B�	���
�������9��"%��	���$%&�!�
��B�	������9��������+	�	���&
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�9
��%��������',�"����%��;�
�����
$��  $�����	��������%������&%�%�'
��N���������
������
���+	�	��
�9
�����9��������  B�	9�

%�;�
  ",�
  
���

#���  �7�8��!�
��9��������$%&���	���!����%����&��9���	����9��"%��	���%��
���9��������  
���+	�	������&
�9
��%�����9��������$%&���	���!�������%��

2.6.2  �)�>�
"��:$"6  (Modern  Theory)  
���,�	  ����	&B��%  (2541 : 28)  �%������  ���"#
�$
�
���
��
��
;�  Baldridge 

"�G
�7�8��@�9�	���@�+%���
���
����������������������
��
1.  �7�8�$99�	���  (Modeling  Theory)  
;�������"�J�
!����$99���!��
�"�G


$
�����!�"
�
,����  ",�
  9���������9���������&��9���55����  
���
������������������
�	���
��	�J"��	9"������9��������  #��
%�����9�������	���+9���  9��������������&��9��������
#���&��$
�B
����&���
'��%����
���
��������������#�����	

2.  �7�8�$���B���#  (Opportunity  Theory) 
;�  ������%���&��&#9
���#!�"�J�
 ��������
���#����?B���#�����  ",��
  9����������-�
&���"���-���#��  ����	�	��'
"�;��'�5�M  

��9
����
��"%J�  ��"+����"���&#�  "+��&9���������&
������$%&#��"#���%���������9���
����������-�
&���"���-�����!�  �	��,
9�  $%&��
��9
���'�5��

#���  �7�8�#��	'������
�	����9$99�	������9��������$%&B���#�����#��-�
&  
��������
�����
��9
����&"�G
#�����&���
'��%����
�������

2.6.3  �)�>����"*���	�����#����6��	��  (Physiological  Needs)  ���"�
V��5�
#����
:  B
����&��% (2541 : 160 - 161)  �%������  
���
���������9�

%"�G


����������
"+;�������9#
�����
����������  
����������$%&
���
������"���	�������
$�9
$	� �����  "+��&"�;���
��	:"���
����������$%��
���
�������J�&�����  +������9�����&�!�
+7������ �#��"������	 

��#B%�:� (Maslow. 1970 : 35-41)   ���%������ %!���9���

��������������
��	:�
$%&
���
��������%���N&
%��	
%����
  
;�  "�;��
���������9�

% ����9�����9#
��$%��  
�
��	:�&��
����������'
#������#�����
  ������'��"���
���
������'
#���"�%��
��
��
�����$%&������

 ����%!���9���
��
���
���������������� �
��
;�

1. 
���������������	*�+  (physiological  needs)  "�G

����������+;�
-�
 

��������������%���"�G
#����!�"�G
#!����9����!�'����,�����	�����   ��$��  
�����������3���	#��  

;�  �����  "
�;���
������  	������B�
  ����	������	  �
��	:�&��
����������,
��
�� ����9���
��9#
��$%��
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2.  
����������
������

��%��*�	  (safety  needs)  "�G

�������������
�
��	:����&��,�����	������

�$%&�%��*�	���*	�
���	�����%�	  ",�
  �����������& ����9
���

���
���'��+�
�����
���	����M  ��������������	  ",�
  ��9���"���  ��,5�����  
�����
��	��
���	?��
������������
������

�'
�����
  ��9!�"�
J��9!�
�5

3. 
�������������

������ $%&���	����9 (Love and belongingness  needs)
"�G

����������#��
�
���'
#��
�  "�G
#��,��'
#��
���� ����9���	����9  ��� ����9����*�+
$%&
���"�J
'�����%���"+;��
D��  "�G
��


4.  
������������"��	���	�  ,;��"#�	�  (esteem needs)  "�G

����������
���
���

�
���#!�"�J�'
,����  "�G
���	�9��9
�9?;�  $%&	�	���'
��#��
������"��	���  ��
���#����?  
$%&��
�N
��$��#��
�

5.  
��������������& ����9
���#!�"�J�'
,����  (seft O actualization  needs) 
"�G

�����������&��9#��#��  V������	?��  
��������������&��&#9
���#!�"�J��������

�� ���

#���  �7�8�
����������������
������	���
�	����9
���������������	*�+  

������

��%��*�	  
������$%&���	����9  �����"��	���	�  ,;��"#�	�  $%&
���#!�"�J�'
,����

2.6.4  �)�>����"��#$���  (Expectancy  Theory)
�7�8�
���
������������� (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 15  ����������

Vroom. 1965:20 O 22)  ,��'��"�J
���  ������'����
�	����9
���
���������9�

%����%���"������
B�	  
Vroom   ���!�
�	���  9�

%�&��������������"��
����������& ����9�����%  ��;� ��#�������M  
����������?
�  V����7�8�
���
���������  Vroom   ��"#
� ����&��9���	�B
���
:����M  ���

!����@�9�	�7�8����"�����
��  
;�

1. 
���
������  ���	?��  ������9�

%��&"��
�
"������
#����?�L�9�����
  ��

'���
�
��� ����"+�	�'�  ��;��%��� �����  ������9�

%��9���
���"�G�
 � �����  �����
���+	�	��
"+������
  �&
!� �#���%��
��������
  "�G

���#��+�
@:�&�����
���+	�	��'
����!���
��9�%��
���
"������
  ��;�"�G

���",;��������
���+	�	��
��
�!�
!� �#��"������	���+����&#�
:  ",�
  

9��



������������"���!���
�
�����
  "���& ��"%;��
���
  �����
����

9��


��������"���	�

�!���
"���&?��"+;��
��9�������%���

2. B���#�������L�9�����
�&
!� �#���%%�+@:�����
�
�����;�
���"�G
"
�;����;�  
;�  
������9�

%",;���B	�
���#��+�
@:�&���������L�9�����
����
��9�%%�+@:�������!���
  ��;�
�%��� �����	  ���	?���  
���"�G
 � ������%��
���"������
���
���+	�	�����"+������
�&
!� �#��
�����%����������  ",�
  9�

%
����������%��
"+������
"��
� ����9"��
"�;�
"+������
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3.  ���'��
�N
����9#������ ����9  ���	?��  
���,�9��;� ��,�9'
�����%��;��%%�+@:�
��� ��
��
"����
�����������"+�	� �  $%&"��'��
�N
������%%�+@:
��
�����;�
��	"�G
�������������
"�����
��	"+�	� �  V���������9�

%��
�������%��;��%%�+@: �����+�'���;� ��+�'�
��
 �� ��"������
�����%��� ����9$��"�������3���	���$��%&9�

%

q�	 $%&��#"�%  (�� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 15 ���������� Hoy & Miskel.
2001 : 146)   ��"#
�
���
������ (the need of expectancy theory)  �%������  9�

%��
���
�����������&
������'
#�������
����?
�'
�
�
�  B�	",;�����
���#����?�L�9����������

������
�
9��%��%#!�"�J� ��  V����%#!�"�J�
��
�&
!���#����� ����9�����%  q�	  $%&��#"�%  ��"
��&�:���  
�7�8�
����������'

���
������  (the  need of  expectancy theory)  ?���!��
����
�����
$
�
���
��+;�
-�
  3  ��&���  
���
������ (expectancy)  "
�;����;� (instrumentality)  $%&

�N
��  (value)

+
�#  ��

�
�
��:� (2541 : 203)  �%������
���
������  ���	?��  
���
��
�����
9�

%���"���������"��	
���  V�����
���#��+�
@:�&�����"������N:��9"������N:
���#��+�
@:�&�����
+7������$%&�%��������&�!����"������+7������
��
  V����&
!� �#��
���",;����������@�+%������

�9
��+7����������
��	:�"��

#��� �����  
���
������
��  �&"���	�������9��
:��&��9 2  ��&���  
;� "������	  
$%&�����&�!�����& �#��"������	  V���+����N�����%��� ���&'��
���+��+�'���;� ��  #��
���
��&�!�+����N������&"��
#?�
���N:  $%&�����&"��

���#����?����
"��

3. ()*�	��"�����	������  ��	��	��
3.1 ���"$"�����()*�	��"
���,�  ���
B� (2540 : 5)  �%������  +7������  ���	?��  �����&�!�����	������

�
��	:  ����������&�!�
��
�����&�!��&�!�B�	��������;� ���������J���   �����

�;�
�&#��"��"�J
���
��&�!�
��
��;� ���J���  $%& ����������&�!�
��
�&+�����&#�
:��;� ��+����&#�
:�J���  ",�
  ���"��

���
��  ������#�
'�  ����L�9����
�����  ���%&�����
�����

#����	:  ����N	��N�:�,  #������N  "�@�����1
:  $%&,
�
��:,�	  ��
����*�N:� (2540 : 28)
�%������  +7������  ���	?��  �����&�!���;����$#��������������	  
���
��  
������#�����
�%���"
;��  ���#���  �������  $%&�������N:"+;����9#
��#���"���

"��	�  ������ (2542 : 6)  �%������  +7�������
��	:"�G
���$#���������
��	:���
���"�J
 �����	$%&���"�J
 ��	��  ��������	����  �������  $%&�B
����  %���N&+7������
B�	���� ��&���"������	  ��
���+����  ��#?�
���N:  �����
���  �����9#
��  �%���"������

$%&�L�����	�����%���"��� ��#�
���
������
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9%��  (Bloom. 1975 : 65 - 97)  �%������  +7������"�G
������������&"*�����
��	:�
��&�!�  ���"�G
#������#��"�� ��  ��;� �� ��

B�%"�
#�
  (Goldenson.  1985 : 90)   ��'��
������	���+7������ �����  ���	?��  
�����&�!���;������9#
�������&�!����������	����$��%&9�

%  $%&"�G
�L�#��+�
@:'
���
��9#
�����#�����&���
*�	'
��;�*�	
��  �������"�G
������������&�!�����M  ���"�G
 ��	������
����������	#����?#��"��"�J
 ��

V��9��:B�  (Zimbardo. 1996 : 4)  �%������  +7������"�G
�%������$#���L�����	�
��9#
�����#���"���'
#?�
���N:����M  V��������&�!�
��
���#��"��"�J
 ��,��"�
���������&�!�
���������	$%&�����&�������  #��
�����&�!����'���
���V�9V��
  	�����
���"���'�����
������  #��"��  ��"
��&�:  ��
���  $%&��&"��

��  +7������  ����  3  %���N&  ����&"������

������
"#��

"U��:$�

:� (���"�;�
 $��������%. 2540 : 365 ���������� Fuhrmann. 1990. Adolescence)
�%������  "�J��&?��
������'��"���$�J�  $�����
  ��
���#!�"�J�'
���
����M  $%&��,�,��+�	���
���"�J�  �!�'��"����35������M  ",�
  ����%"
��	�   ����&#9�%#!�"�J�'
���"��	


���"�;�
  $��������
 (2540 : 365 - 366, 373)  �%������  +��$�����"�J����"�G
,
,��

�%����
���+	�	��#����-�
'�����

�����&����
���
������"�� ����9%������
  "+;��'��"�G

���$�
���
���#!�"�J�����
��� �  +��$���&',�"�J�"�G
"
�;���9��9��#?�
&����
  ���"���
#?�9�
�������������,;��"#�	�  +��$���&',�"�J�"�G
"
�;���9��9��#?�
&����
  ���"���
#?�9�
�������������,;��"#�	�  ���$�����	  �%���
����!������������M  "+���"���  ",�
���"�G


������ 
����
��� ������B�����'��%�����"��
�!�"�G
  (Over program)  "�G
����%����
'��B�"�J�
��
�����9���,�9"��
��	  
���
���������+��$��'
�����	���
'
���
�����&#9�%#!�"�J�����M  
"�G
���$�����#!�
�5����
���  B�	"K+�&'
��	���+��$�� ��#����?	����9  A
���%��"�%�C  ���%��
 ���J"+��&���'�5�"������-�

���#����?  ��&#9���N:  
����������
"�G
����-�

������
�%�����&�!���	���
  	����!�'��"�J�"���
������#������


���+�  B���&��% (2540 : 90 - 100) '��
���"�J
���#�"������+7������������
��;��;��
$%& ��"
��+���'�5�  
;�

1.  9��������9��
�9�
"��

��  B�	"K+�&9�����������"������  "����&"9�	9  ,�9
���
!�#������"��
 �  ,�9"
��	�"�J5����8"�N�: ��'��"�J��L�9��������	  ,�9�!��
���"��	
"�J�
�!��& � ��?��'�#���	���  �!�'��"�J���
 ��L�9���'
��������
����  
;�   ���!����
!�#���"�G
���
%����  ��;�$�%�����'�5��

2.  "���
��� ��%���	�&�����9��������B�	"K+�&
���
��"�J
���$	��'
���
�9��#���#�
%��

3.  9���������!��
 ��#��!�"#��"�;����&"9�	9��
�	
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�"��
:  ��
 �	���8�:� (2541 : 46 - 47)  �%������  9��������	�����
���#��"�;��%��M  
��+7������ �'
����������
�������  $��?�� ���?��'��&��������%��
���  "�J�9��

����"��	

$+�	:  ��;�
�	���	�!����  "+��&9����	����%��"�G
���  ��;�9���"�G
�!����  ����M  ����
"��
�	��"�G
#?��
��  ��;���%�&  V���"����������%��*��&'��%��#�

���D3
����
  $%&"�;��%��
#�9"���������	�%�	 �� ��9��������9��

�&'����!�%��'�  $��9��

�&�!�B��V�!�"���  "�J���� ���
��
���#��  "
;����������������9����������&���
'��%�����#���������!�'��9���������������

������%�T  ���$#�
�� (2541 : 32)  �%������  ����%����
���
#��
�B�	"K+�&�%���9���
����������@�+%���"�J�  "+��&����F�����#�9"�
���
:�"�J�"
��	����  $��9��������"
��	�
�������"�J�  $%��?��	���
���"
��	�'����9"�J�  "+��&9����������
���
������#����9"�J�  

������"��

���"�G
����  "�J������
�������
#������9���������&�������  +������������9���
�����  $%&"�J��J"����#%������"#�	'�

��
�,  ������+	: (2539 : 61 - 65)  �%������  "�J� ����9����%���%��$
����������'�5��
��������"+;��'����+7������$%&���$#�����"�G
 �������#��
�	����9  +7����������&"�G
��
���	  
��
������$	����9�8"�N�:�&"9�	9�L�9����������$#��������	��������	������  �& ����9������
"�%����������'�5��!��
�  ���'�5��!�
�
 ��
��	������#��"#�	'�$%&%��"�%���� �������$%"�J� ��������

������  V���"�G
#������9���������!��
����
�����	
������  $%&����'
��������#!����9%��"������
�����
  
�9
��+7������  �%���
���
�9
��������"��

��  "�;��"�J�B��$	���J�&?������+��  ���
�8"�N�:���%�B�������
$��"�;��"�J��!� �� ��  �&#����
������#��
�9����'�   ��"�G
#��  ���#��B��@  
$%&$#���L�����	�B����9��99��������

��
�%�#  $%&�����  #����N���  (Mikulus and Suvannathat. 1985 : 397 O 407)   ��
��9����35�����+99��	'
���"%��	���$99��1
@������"�",�	  
;�   ��#����?$	���;�	����9

���$���������"�J� ��  �!�'��9����������
���
��������� ��"���&#���9
���#����?���"�J�  
B�	"K+�&
���#����?������"��	
  �!�'��"�J�"���
������#��"���	9"��	9���"��������	����"�J�


�;�
  �!�'��"�J���$
�B
����������*�	'��
������#������
  �35�����%���
;�9����������
���
#
'�"�;���#���355����"�J����  ����"
�
$��+�1
�������
#���355�  ���
���#
'�'
���
#��"#���"�J�'
���
�;�
M  B�	"K+�&
���"�G
���������"��  $%&���,��	"�%;����"��


��V: $%& $+����"V�	 (��
,�	  ����!����. 2548 : 38  ���������� Cox  & Patricia. 1961 : 640)
�%���?��  %���N&+7������
���������9����������������%��$99'��������+�1
����  9���
������&����
�����������$%&
���������� ��'��"���&#���9
���#����?�������N:  #��
�
������	  $%&����&���"�J����+���� ��������
��
���+�1
����

#������  +7������  
;�  �����&�!�����	�������
��	:�����9#
�����#���"���  "�G
���
��&�!���������&�!���������;� ��������  �%���
+7���������+����&#�
:$%& ��+����&#�
:  $#�������
'
������#��"�� ��$%& �� ��  V���#����?��� ��
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3.2  ���5 ��	�����()*�	��"

��
9�
 (��� %���N  ���	�@���@�,. 2543 : 35 ����������  Cronbach. 1963 : 68 -70)

�%������  +7����������
��	:����
:��&��9  7  ��&���   ��$���
1. "������	��;�
����������	  (Goal)  
;�  ���?���&#�
:��;�
����������V������'��"���

+7������
2.  
���+����  (Readiness)  
;�  �&��9��1�*��&
���#����?$%&���

������!�"�G
'


����!��������"+;��#
��
����������
3. #?�
���N:  (Situation)  
;�  %�����  B���#'
����!��������"+;��#
��
����������
4.  �����
���  (Interpretation)  
;����+����N�"+;������@������9#
��
����������
5. �����&�!�  (Action)  
;������&�!������������M  ������+����N�"%;��  ��;����

��9#
��  (Response)
6.  �%���"������
  (Consequence)  
;�  �%���"������
��������&�!��������
��
  V������

 ���%#��
%���  (Confirm)  ��;� ��#��
%���  (Contradict)  ��9���
�������J ��
7.  �L�����	����
����������  (Reaction  to  Disappionpment)  
;�  �L�����	����"������


"�;��#������"������
 ��#����?��9#
��
���������� ��  ��������%�9 ���
���'���  "+;��"%;����@����
��9#
�����
����������'����&#9�%#!�"�J�  ���	����9�%���"������
  ��;����"%��%��  ��;�
"�%��	

����������"���  +7�������&#��
#��%��J���"�;���%�������������9
���
��������� ���
#�����

"���J�&���L�����	���� �

3.3   ���,����()*�	��"
3.3.1  ()*�	��"#���	����	��  
9%�� (��
,�	  ����!����. 2548 : 38  ���������� Bloom.1975 : 90 - 100)   ��$9��

���"�G
  3 ���
  
;�
1)  +7���������
+��@�+�#�	  (Cognitive Domain)  "�G

������
���#����?$%&

����&������
#���  #���355�  ���
��"���	���9#�������M
2)  +7���������
���"��+�#�	 (Affective Domain) "�G
+7���������"���	�������9

���"�%��	
$�%����
���'� ��$��
���#
'�  
������#�� ����� 
���,�9  ��,�9 "��
�� ���'���

�N
�� �����9���"�%��	
$�%���;����9����
��
�	����	��?;��	��  V���	���������@�9�	"+��&"������

*�	'
���'�  ����',�"
�;����;����+7������

3) +7���������
����&+�#�	��;�����L�9���  (Psychomotor Domain)  "�G

+7�����������&"��
�% �����	  "+��&"�G

���#����?'
����L�9������9�

%

#��
"
��:�  (#����
:  B
����&��%. 2541 : 286 - 287 ���������� Skinner. 1974 : 205)
�@�9�	���+7��������#�"�����������"��	
��� 
���#��+�
@:�&�����+7��������9"�;��
 ��%���� 
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��
 ��$��"�;��
 ����"#���$��$%&���%�B�� ",�
 �	�
"��	
$%�� ��
&$

#�� ��;�%�����#�9$%��

�����9��  ��� ��
&$

"�G
���"#���$��'���	�
���
  #��
������9��"�G
���%�B��  V����&�!�'���
	������%�����#�9  ���
��
  ���"��	
���
���#��+�
@:���  ?��$#��+7�������
���$%�� ����9"�;��
 �
���"#����$���
��	:�&$#��+7��$����
��
V�!����  $��?��$#��+7�������
���$%�� ����9"�;��
 ����
"#���$��  �
��	:�&$#��+7������
��
V�!����  $��?��$#��+7�������
���$%���& ����9���%�B���&
	���+7������
��


#���  +7���������
��������  ��  3  ���
  
;�  ���
+��@�+�#�	 ���
���"��+�#�	
���
����&+�#�	��;�����L�9���  "�G

������
���#����?$%&����&������
#���  #���355�

3.3.2  ()*�	��"#������" ��()*�  
���,�  ���
B� (2540 : 5)   ��$9��+7���������"�G
  6  ��&"*����
��
1)  +7�������������;�
#��"�� �� ��;�+7������*�	
�� (Overt Behavior)  ��$�� 

+7������B�%��  (Molar behavior)  "�G
+7�������������;�
#��"�� ��B�	���  ",�
  ���"��
  ���
���
�
��#;�  "�G
��
  #��
+7������B�"%��%  (Molecular behavior)  "�G
+7�����������������	
"
�;����;�,��	����&#��"�� ��  ",�
  
�����
B%���

2)  +7��������������;�
#��"�� �� ����;�+7������*�	'
  (Covert Behavior)   ��$��  

���#
'�  ���
��  ����!�  ������#�
'�  V���"�G

���'
'� ��� ��"K+�&9�

%"���
��
 

�;�
�&���
"�;��"��9��  ��;�$#�������&�!�'�����9  ?��"�� ��9��"���&',���@�#�

��-�
�����&�!�$�
  

3) +7��������������&�!�������  $%&��'���&�!�+7������
��
  ",�
  ���	��� ���
+��
�	 U��	�:"��	����+7������
�����  ���#!�
��  (Conscious)

4)  +7��������������&�!� �������� ",�
 
���D3
 ��;�

���+��
!���� A
&
��9C B�	 ���
������ U��	:�"��	���� ���'��#!�
�� (Unconscious)

5)  +7��������� ��+����&#�
:  (Desirable Behavior)   ��$��  +7���������#��
�
	�	��������?��  $%&
����&�!�  ",�
  ����!�����
������!�����������&"+N��

6) +7��������� ��+����&#�
:  (Undesirable Behavior)   ��$�� +7���������#��
�
��&N�����"%����  $%& ��
����&�!�  ",�
  ������



#���  +7���������

�����&+7��  "�G
+7�������������;�
#��"�� ��$%&#��"�� �� ��
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3.3.3  ()*�	��"#�����Y�	����(  
#!�
����
#?���$���,���  (#����
:  B
����&��%. 2541 : 286 O 287 ����������

#!�
����
#?���$���,����. 2533 : 34) #!�������

��"���	���9%������5����	"���5+�
@:+9���  �5��
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#�,�  ��
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��:"��. 2529 : 64)  �%���?��

����������  ��
"�G
#�"������"���+7���������
��

1. 
���������������	 ��;�
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3.5  
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3.6  �)�>�����	��������	��()*�	��"
3.6.1   �
:$%&���U���:  (Tribe.1982 : 4-6 : Woolfolk.1993 : 66)  �%������  �7�8��
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���"��	
���
��"��	
,��
��@	��������
��
  �!�
�
 1,370  

  +9���  
���
���������
�����
�����
���#��+�
@:���9����9+7���������"��	
���
��"��	
  �%���
;�  �����
���������

���
��������9+7���������"��	
  ����"������	 ��#!����9
��"��	
  $%&�������'��
��"��	
��&#9

���#!�"�J�B�	�!�
���"���'�  #
'�'
���"��	
  ��"�%�'
�����$%"��'�'#����
���"��	
'��
!�$
&
!�  
'���!�%��'�  #
�9#
�
#��"#���V���"�G
$����&���
  '��
��"��	
$#��+7���������"��	
�����



36


��	�  *�##�����  $%&
N&  (Passornsiri N.et al. 1998 : 4 - 1)  �����"�;���
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�5�	����
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����������9��  +9���  9��������
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�%�������	���������&"��
��������;������������"�J�������#��  '
"�;���
���",;�����
"+�	�+�'

�
"��  (Self-sufficiency)  
���#����?���*���  (Language ability)  $%&����&���"���	����
�����,����  (Preacademic skill)

"������  ���#�B,��� (2548 : 9�
��	��)  ���!���������	"�;���
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���������#?�9�
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�����  #����N��� (2541 : 21 - 24)  �����+9��� 
���
������"���	���9"+����%��
9���������������	 ����!�����'
"�;��$%&,
9�  �������%�����"�G
"+��5��  "+��&�������
���
,��	"�%;���
9��
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�������'��#;9��&��%$%&9�,"��	
  $��%���N&����������������%��,�	�5��  
;����",;��U3�9���
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'��"���&#���9"+�  �������
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����"+��������'��"��	
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#��#�����$%$%&�8�9���"���������%��#���������%��,�	


�@�  "��	�������:  (,�	  B+@�#���. 2538 : 31 - 32 ����������  
�@�  "��	�������:�. 2535. 
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���
���������$��������
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4.2  ��������*6�� �����
���"��#$��������#�"��#�

��V��:  (Kraushaar. 1972 : 102 - 109)  �����"�;���B��"��	
"��,
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#���-�"����� 
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�9��"�J�'���	�
��
$�J�  $%&��
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  (Dusek. 1980 : 110)  �����+9���  9�����������
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"���&#���9�&��9
���#����?���%��  �&"�G
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  (Anderson. 1995  : 15 -33)  �����+9���  
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���������9��������
�����@�+%�������%��D3�$%&����9��"%��	���  B�	�&�!�'��%��"���
���+	�	������&�!�'����&#9

���#!�"�J�������9��������
������

,��0B� (����K�� #�����N:�. 2542 : 2  ���������� Shapiro. 1997. How to Raise a 
Child with ZHight EQ.) ��������$99����9��"%��	������9�����������#���%���+�1
�������
����N:���"�J�+9��� ����9��"%��	���$99',��!�
�� 9���������&�����8"�N�:���9��
�9���"������ 
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� �� #��
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������$%&����9��"%��	���$99',�"����%9����������&	;��	��
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�
"�J�������	*�+'
�
"����;��%��	�
"#�	"�J� �&'��
!�$
&
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���
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"����% ��
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%%:$%
�:  (Clelland. 1969 : 41 - 61)  ������%#��7�@��������"��	
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���
��9
���  +9���
���
���������9��������"�G
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���#��+�
@:�&������&��9��������
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�4:��"#����,  	�����  5  ���

!�����  2  ��1�!,,'�,0�����(���
,���
,���������
�������������)�(���%����	
�
���23�4���)��"
��� ��23�4�����6� 3 ���� �#�  �������23�4�  �����������5P�� �������
�"#���� �5  "
�4:����!,,'�,0����1�!,,�����'%�������:�%� (Rating Scales) 5  ���
,  
�����W����  "�����.) (LikertZs  scale)  	�����  48  ��� ����:[.5�	��:��
���


5 ����03� ���
,���������
����)�('$�
4 ����03� ���
,���������
����
3 ����03� ���
,���������
�����"��
2 ����03�� ���
,���������
�����
1 ����03� ���
,���������
�����)�('$�

-�#�!��,�
��)�*�"�+����" �� �
�"��#
�����	
��������������'�������#(���#�  ���"���
,�
���


1.  23�4���W�'����!,,'�,0��	�����'��!"������	
�)�(���(�������%��\  �5#(�� ���1�
!��)�������'����!,,'�,0��O��������,�"$���#
������,���������������	
�

2. '����!,,'�,0�����(���
,�����")
(����������������
������ �
�23�4� 	����� 5 ��� 
!,,'�,0�����(���
,���
,���������
�������������)�(���%����	
����23�4���)��"
��� ��23�4�-
����6� 3 ���� �#� �������23�4�  �����������5P��  ��������"#���� �5 	�����  48 ���  

3. ���!,,'�,0��)�('�����3
��'���%���	���.)�(��3�4�'����5�W.  �5#(�5�	��:�
���	'�,����0������!"��'��!���5�(�����

4. ��
,��$�!����!,,'�,0��������!����������	���.)�(��3�4�'����5�W.!"��
������'������ �(�� �9	�����  5 )%�� �5#(����	'�,�����)�(����������#
���  (Content  validity)  
	���

�����"���������������%��
 ������'���"��� (IOC) �"#��������0��)�(���%��
 ������
'���"����

�!�%� .50  �3
��� ���!,,'�,0�����%��
 ������'���"��� ����%�� 0.60  03� 1.00  �
���

!,,'�,0�����������
��������������)�(���%����	
����23�4���)��"
��� ��23�4�����6�  ����
���23�4�  	�����  20  ��� �����������5P��  	����� 14 ��� ��������"#���� �5 	�����  14  ���

5.  ��
,��$�!,,'�,0���������'��!��������� �(�� �9  	���

�����'���%���	���.�
)�(��3�4�'����5�W.  ���	'�,������

�  �5#(���
,��$�!������

�'$�)���  �%�������)�"��� ��

41
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6.  ���!,,'�,0��)�(��
,��$�!"����)�"��� �  (Try e out)  �
,����������
������  
�
�23�4�  !����� ����,
�9 �  ���
,�����2���,
���� � ��5 

�'��  ��)��"
��� ��23�4�����6� 
)�(��%� %�"$%��
���%��  	�����  30  ��

7.  ���!,,'�,0�������%������ #(��
(�  (Reliability)  ������W����%�'
����'�)W�h
!�"i� (α - Coefficent)  �������,��  (Cronbach)  ����%������ #(��
(�)

�l,
,�)%��
, 0.96
��!�%"������#�  �������23�4�  �%������ #(��
(�  0.96  �����������5P��  �%������ #(��
(�  0.96  
!"���������"#���� �5  �%������ #(��
(�  0.96

8. ���!,,'�,0��)�(��
,��$�!�����'�+	'�,��:.����,����!"��  �'����	���.)�(
��3�4�'����5�W.  �5#(���������+� �,!"������� ��������+,��,��������" 

3.  
���
.������ -*� /�
1.  �����	
���������������
�'#�	��,
:[����)��"
������)��"
�2�������)����O�m  �5#(�

��������$������.�������+,��,��������"�'����������������)��"
��� ��23�4�����6�  
2.  �����	
����!,,'�,0���� �
!	�	$����'��.�������+,��,��������"����

���
�����	���.�

)�(��3�4����)��,  !"������	���.)�(��3�4�!	�����
,�
������  �
�23�4��5#(��������������������1�
�����,!,,'�,0��

3.  �����	
����������������+,��,���!,,'�,0��)�(��,���������!"���"
,�#���  	�����  
217  l,
,  ���	'�,����'�,��:.���!,,'�,0��  '����0�������������.���	����� 217 l,
,  
�����1�����"�  100

4.  ���!,,'�,0��)�(���	�����!������,����!"�� �������������.������"

4.  
����

�����-*� /����
�����+����1-*� /�
��#(���+,�
���%�������"	���"$%��
���%������,����!"��  �����	
�������	'�,����'�,��:.�

���!,,'�,0��)�(����#���
�����	
����������������������.�����"  O��� �����5������.O��!���'����+	��� ���

����

�������������.�����"�
���

1.  �����	
����!,,'�,0��)�(����
,�#�����������.����'�,��:.  !"��������������.�%�

)��'0�������

����
2.  ��������.�����")
(�������"$%��
���%��O�����!	�!	�����0�(  !"�������%�����"�
3.  ��������.�����"���
,���������
�������������)�(���%����	
����23�4���)��"
�-

�� ��23�4�����6� O�����%��l"�(� (Mean) !"��%������,�(���,�����6�� (Standard  
Deviation)  O��!,%���:[.���������!����1�  5  ���
,  �#�
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5 ��!�� ����03� ���
,���������
����)�('$�
4 ��!�� ����03� ���
,���������
����
3 ��!�� ����03� ���
,���������
�����"��
2 ��!�� ����03� ���
,���������
�����
1 ��!�� ����03� ���
,���������
�����)�('$�

��������:[.��%��l"�(�  5  ���
,  �
���
  
��!���l"�(� 4.50 e 5.00 ����03� ���
,���������
����)�('$�
��!���l"�(� 3.50 e 4.49 ����03� ���
,���������
����
��!���l"�(� 2.50 e 3.49 ����03� ���
,���������
�����"��
��!���l"�(� 1.50 e 2.49 ����03� ���
,���������
�����
��!���l"�(� 0.01 e 1.49 ����03� ���
,���������
�����)�('$�

4.  ��������.�5#(������,�)��,����!���%������%��l"�(����������
�������������)�(
���%����	
����23�4���)��"
��� ��23�4�����6� ������  �������  !"�o�5���O��� ��%��l"�(� 
(Mean)  !"��%������,�(���,�����6��  (Standard  Deviation)  O��� �'0������)�'�,�%�)�                
(t e test)  	��!�����'0��o�5, ���
, 

��7)�(23�4�  ���� �'0������)�'�,�%���i (F e test)  
	��!��������$�, �� �5

5.  ��#(�5,����!���%����%�����
�'���
9)��'0���  )�'�,����!���%������%��l"�(�
��1������%  O����W�����<i�ir  (scheffeZ)

5.  )3�!����,�*,�
�����+����1-*� /�
5.1  )3�!�4�#�5�� ���!�%�

5.1.1  �%�����"�  (Percentage)
5.1.2  �%��l"�(�  (Mean)
5.1.3  �%��,�(���,�����6�� (Standard  Deviation)

5.2  )3�!����,�*,�
����+�67�4-�"�+����" ��
5.2.1  ���%��
 ������'���"���������� �(�� �9  �5#(��������)�(������ ��

���	
�4.  (Face  Validity)
5.2.2  �%������ #(��
(����!,,'�,0�������'%�������:�%�  O��� ���W����%�

'
����'�)W�h!�"i� (α - coefficient)  ������,�� 
5.3  )3�!����,�*�
)��)  �!�5��  

5.3.1  �����,�)��,����!���%������%���%��l"�(�����"$%��
���%��'���"$%�  O��
� �  t e test  for  Independent  Samples

5.3.2  ��#(�5,����!���%����%�����
�'���
9)��'0���  )�'�,����!���%�����
�%��l"�(���1������%  O����W��� i�ir  (ScheffeZ)
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�����  4
��	
��
���
���������

���������	
�����
���  ����	�  �����������������	�
������	�� �� !"	��������������
�
������	�# ����������$�  
���
���%&"����������			���'��������"%�(�)��	*����
���������*�
!�����*����%��
�  ����
����(�+��	���  
���
���,����������-�����.+� �*#�*�����
����(�+��	���

�����	�����������	
��
���
���������
*����%����������
�����
����(�+��	���  
���
���,����������-����.+!"��/  %��

������������ 0
Χ %�� �"��1� ��  (Mean)
S.D. %�� �"������& ����&���!�$��  (Standard  Deviation)
n %�� �����	���A"�!��	�"��
t %�� �"��B
!
  t (t- Distribution)
F %�� �"��B
!
  F (F-Distribution)
df %�� �(��&����	
��(  (Degree  of  freedom)
SS %�� �"�
�����������	��	��(%��  (Sum  of Squares)
MS %�� �"��1� ���	�
�����������	��	��(%��  (Mean  Squares)
* %�� � ��������-����B
!
  � ��(��&  .05
P %�� �"���������-����B
!
�

��	
��
���
���������
����
����(�+��	�������
������0�� 0  
���
���,���
����(�+  �����A"�!��	�"��� �!	&%&&�	&B��P���

��'�
������	������ ��  ��������� ������������	��" �(��&#�0���(���� �&�!��
#�# �)  %�(
��(���� �&�!��
#�# )#�0����  �
������	�# ����������$�  �Q��������  2549  ��(�	&����  
%
���
#�
��%�(�����	�%!"����  �(��&��#.  ������  31  ��  ���.  15  ��  %
���
#�	����%�(
WX#�����  �(��&  ��#.  ������  92  ��  ���.  ������  22  ��  %
���
#����������
�
�!  
��#.  ������  44  ��  ���.  ������  13  ��  �����A"�!��	�"��  ������  217  ��  ���!	&
%&&�	&B�����&���%�(� ������&��.+� ������  217  1&�&  �
���'���	��(  100  ������
����(�+�
%�(���	
�����
����(�+W��*#�!������(�	&���&�����  ���%����'�  3 !	�  ���� 0



45

!	�� �  1 ����
����(�+���	�������,�  �	�
��!	&%&&�	&B��
!	�� �  2 ����
����(�+�������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-

	�# ����������$� ������������  ����������()Z!
  %�( ����������	�	�# ) 
!	�� �  3 ������ �&�� �&������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-

	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# )  ���%��!��  
�B��X�)�	�
������	� ,��%�" �)�  	��A  	�# )  �B��X�)�	������ �� ��������*�����	� 
,��%�" �)� %�(�(��&#�0��Q�� ������ 
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 �����  1 ����
����(�+���	�������,�  �	�
��!	&%&&�	&B��
��	�������,��	�
������	�  ������  217  ��  W�����%��!���B��X�)�	�
������	�  

,��%�" �)� 	��A  	�# )  �B��X�)�	������ �� ��������*�����	� ,��%�" �)� %�(�(��&#�0��Q� �
�����

 
�
"  2  ������%�(�"���	��(�	���	�������,��	�
������	�

�B��X�)%�(��	�������,� ������ ��	��(
�B��X�)�	�
������	� 

�)�#�� 75 34.60
�)��-
� 142 65.40

��� 217 100
	��A�

!�����"�  46  �Q� 103 47.50
46 \ 55 �Q� 95 43.80
55 �Q��0�,� 19 8.80

��� 217 100
	�# ) 

��&��#���  ��������� ���"�������$ %�(��$�
����
� 19 8.80
���!��� 38 17.50
^A��
�%�(������ 48 22.10
��&���� 102 47.00
%�"&��� 10 4.60

��� 217 100
�B��X�)�	������ ��  ��������*�����	�

�)�#�� 10 4.60
�)��-
� 207 95.40

��� 217 100
�(��&#�0��Q� ������

��(���� �&�!��
#�# ) (��#.) 167 77.00
��(���� �&�!��
#�# )#�0���� (���.) 50 23.00

��� 217 100
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���!����  2 )&�"�  
������	�� ���'���A"�!��	�"��  �"��*�-"� �B��X�) ��'��)��-
�
������  142  ��  �
���'���	��(  65.40  � �!�����"�  46  �Q�  ������  103  ��  �
���'���	��(  47.50  
� �	�# �)��&���� ������  102  ��  �
���'���	��(  47.00  �B��X�)�	������ ��  ��������*�
����	�  ��'��)��-
�  ������  207  ��  �
���'���	��(  95.40 %�(�(��&#�0��Q�� ������  ��#. 
������  167  ��  �
���'���	��(  77.00  

 �����  2 ����
����(�+������������	�
������	�� �� �!"	���������������
������-
	�# ����������$� ������������  ����������()Z!
  %�( ����������	�	�# )  
�����
����(�+�
��	�������_!��!����  3 - 6

 
�
"  3  �"��1� ��%�(�"������& ����&���!�$��  �	�������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�  ���%��W�����%�(�������

�(��&�����������������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�

Χ S.D. %��
�
������������ 3.71 0.53 ���
����������()Z!
� 4.03 0.75 ���
����������	�	�# ) 3.90 0.60 ���

W����� 3.86 0.52 ���

���!����  3  )&�"�  ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-
	�# ����������$�  W������ �����������	��"*��(��&���  ����	)
���.���'��������	��"*��(��&
��� � �"��1� ��	��"�(��"��  3.71 \ 4.03 �� ��!�������&���� 0  ����������()Z!
  ����������	�	�# )  
������������
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�
"  4  �"��1� ��  %�(�"������& ����&���!�$���	�������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�  ������������ ���%����'������	 

� � ������ Χ S.D. %��
�
1 ����� �� ���������� ��������������) ��!�0�*��� �� 3.77 0.77 ���
2 ����� ��  ��������� ��(�&���.+�)
����0�*����`a����� ��B��

��(�	&��� 3.76 0.68 ���
3 ����� ��  �������������B����������������,������!��	� 3.68 0.73 ���
4 ����� ��  ��������� ������(!�	��	���*����*`b��������� 3.77 0.74 ���
5 ����� ��  ��������� ����(*�����_
&�!
����)
����0� 3.79 0.71 ���
6 ����� ��  ��������,���(��&
������ ��� ���	������� 3.58 0.75 ���
7 ����� ��  ����������'�
��� ��
���'������'� 3.61 0.82 ���
8 ����� ��  �������������B����������,�*#�*�# �
!��(������,�� 4.03 0.78 ���
9 ����� ��  ��������)�c�����������B� �� 	��",��	�"���!d�� � 3.81 0.78 ���
10 ����� ��  �������������B��������'�� �,�� 3.89 0.85 ���
11 ����� ��  ��������,����&��(�&���.+�) ��)	� ��(��(�	&

	�# ) 3.88 0.78 ���
12 ����� ��  ��������� �����
��
��*��"/ � ���
���(W�#�+ !"	!��	�

%�(����� 3.68 0.80 ���
13 ����� ��  ��������� �����
���������*����%���e-�� 3.65 0.79 ���
14 ����� ��  �������������B������� �,����&�	&����,������

!��	� 3.82 0.74 ���
15 ����� ��  ���������_
&�!
������������(�	 ���	&�	& 3.62 0.81 ���
16 ����� ��  ���������_
&�!
���� �,����&�	&�������d�!��

������ 3.67 0.81 ���
17 ����� ��  �������������B*#�X���!"����(���*�������	���,�� 3.06 0.96 �������
18 ����� ��  ��������*#��(&&�������� �	�)
��!	�+  

���W�W�� �,�� 3.44 0.83 �������

19 ����� ��  �������������B���%
����	�"��� �(&&,�� 3.57 0.72 ���
20 ����� ��  ��������,�������!"	��B���(��&��
--�!� � 3.91 0.49 ���

��� 3.71 0.53 ���
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���!����  4  )&�"�  ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������
	�# � ���������$�  ������������  W�����	��"*��(��&���  (Χ = 3.71)  �� �������&������,�
����	�  5  	����&%�� ��	 ����� �� �������������B����������,�*#�*�# �
!��(������,��  
(Χ = 4.03)  ����� �� ��������,���������B���(��&��
--�!�   (Χ = 3.91)  ����� �� ��������
�����B��������'�� �,��  (Χ = 3.89)  ����� �� ��������,����&��(�&���.+�) ��)	� ��(
��(�	&	�# ) (Χ = 3.88)  ����� �� �������������B������� �,����&�	&����,������!��	� 
(Χ = 3.82) �"�������������	��"*��(��&�������  2 ��	 ��	 ����� �� ��������*#��(&&
�������� �	�)
��!	�+� ���W�W�� ,�� (Χ = 3.44) ����� �� ��������*#�X���!"����(���*����
���	���,��  (Χ = 3.06)

 
�
"  5  �"��1� ��  %�(�"������& ����&���!�$��  ������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$� �����
���d��	�
������	�  ����������()Z!
� ���%��
��'������	 

� � ������ Χ S.D. %��
�
1 ����� ��  ���������#��	ge����%�(��������	��	�
��*�-"  ���  

	�����+� 3.99 0.77 ���
2 ����� ��  ��������%!"�����AX�)�� �&��	�����(����&��� 3.85 0.79 ���
3 ����� ��  ��������� ���������(!"	
��*�-"� 4.03 0.81 ���
4 ����� ��  ��������#"������	���&��� 3.99 0.85 ���
5 ����� ��  ���������&�)��	�� �� ,�"�_
&�!
!��*����� �����	��� � 3.98 0.85 ���
6 ����� ��  ��������,�"�A"��� �����&����)!
� 4.38 0.87 ���
7 ����� ��  �������������B��&�A�	���.+!��	�,�� 3.79 0.82 ���
8 ����� ��  �����������	�&A���� ���'�%&&	�"��� �� 3.88 0.74 ���
9 ����� ��  ��������� ������&��0�#���*�� ��(���*��
��� �,�"� 3.96 0.80 ���
10 ����� ��  ����������'���!��!"	���� 3.78 0.92 ���
11 ����� ��  ��������� �
���*�!��	� 3.87 0.80 ���
12 ����� ��   ���������_
&�!
!���h�(�& �&� ����,��� 3.84 0.82 ���
13 ����� ��  ��������� ������&

�#	&*������ ��	�!��	�%�(

����� �� �,����&�	&���� 3.83 0.70 ���
14 ����� ��  ��������� ������(����  ��^��B�+� 3.88 0.55 ���

��� 4.03 0.75 ���



50

���!����  5  )&�"�  ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������
	�# ����������$�  ����������()Z!
  W�����	��"*��(��&��� (Χ = 4.03) �� �������&���
���,�����	�  5  	����&%��  ��	  ����� �� ��������,�"�A"��� �����&����)!
�  (Χ = 4.38) 
����� �� ��������� ���������(!"	
��*�-"  (Χ = 4.03)  ����� �� ��������#"������	���&��� 
(Χ = 3.99) ����� �� ���������#��	ge�����%�(��������	��	�
��*�-" ���	�����+ (Χ = 3.99)
����� �� ���������&�)��	�� ��   ,�"�_
&�!
!��*����� �����	��� � (Χ = 3.98)

 
�
"  6 �"��1� ��  %�(�"������& ����&���!�$��  ������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�  ����������	�	�# ) ���%����'������	

� � ������ Χ S.D. %��
�
1 ����� �� �������������������,���(��"���� �� 3.40 1.01 �������

2 ����� ��   �����������	�	�# )� ��	����	���&�
#�� ��� �� 3.95 0.77 ���
3 ����� ��  �����������	�	�# )� ������ ��!
������"��	&����  4.28 0.76 ���
4 ����� ��  �����������	���(�	&	�# )� �� ���,���� 0��!�

,��	�"���)	�) �� 4.00 0.76 ���
5 ����� ��  �����������	�	�# )� ������� 3.84 0.85 ���
6 ����� ��  �����������	�	�# )� �� W	�������������� 3.87 0.84 ���
7 ����� ��  ��������������*��B��� �� ���	�X�� 3.96 0.80 ���
8 ����� ��  �������������B�������(�
#�# ),���(�	&	�# )

	
��(,�� 3.97 0.79 ���
9 ����� ��  �������������B�����������������(�
#�,���

������,�� 3.90 0.80 ���
10 ����� ��  �������������B�������"����&
��	���,�� 3.94 0.82 ���
11 ����� ��  �������������(�&���.+����B��

��(�	&���,���(�	&	�# ),��� 4.00 0.75 ���
12 ����� ��  �����������	��
#�# )� ���'�� �)����������$�
�

�	���	&���� 3.87 0.73 ���
13 ����� ��  �����������	��
#�# )� �)�c��!��	�*��� ������'�

��
�!"	,�,�� 3.85 0.80 ���
14 ����� ��  ����������(�	&	�# )�	��
������	&���� 3.63 1.04 ���

��� 3.90 0.60 ���
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���!����  6  )&�"�  ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������
	�# ����������$�  ����������	�	�# )  W�����	��"*��(��&��� (Χ  = 3.90)  �� �������&���
���,�����	�  5  	����&%��  ��	  ����� �� �����������	�	�# )� ������ ��!
������"��	&����  
(Χ = 4.28) ����� �� �����������	���(�	&	�# )� �� ���,���� 0��!�,��	�"��)	�) �� (Χ = 4.00)
����� �� �������������(�&���.+����B����(�	&���,���(�	&	�# ),�� (Χ = 4.00)  
������ �� �������������B�������(�
#�# ),���(�	&	�# )	
��(,�� (Χ = 3.97)  ����� �� 
��������������*��B��� �� ���	�X��  (Χ = 3.96) �"�������������	��"*��(��&�������  1 ��	  
��	  ����� ��  �������������������,���(��"���� ���  (Χ = 3.40)   

 �����  3 ������ �&�� �&������������	�
������	�� �� !"	��������������
�
������-	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# )  ���%��
!��  �B��X�)�	�
������	� ,��%�" �)� 	��A  	�# )  �B��X�)�	������� �� ��������*�
����	� ,��%�" �)� %�(�(��&#�0��Q� ������ !��!���� 7 - 15

 
�
"  7 
������� �&�� �&�"��1� ��  %�(�"������& ����&���!�$��������������	�
������	�
� �� !"	���������������
������	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  
����������	�	�# )  ���%��!���)��	�
������	�

�)�#�� (n = 75) �)��-
� (n = 142)������������	�
������	�� �
� �!"	�������������� Χ S.D Χ S.D

t

������������ 3.57 0.50 3.78 0.53 2.92*
����������()Z!
� 3.85 0.70 4.12 0.75 2.67*
����������	�	�# ) 3.75 0.65 3.98 0.55 2.57*

��� 3.70 0.53 3.94 0.49 3.19*
*p < .05

���!����  7 )&�"�  
������	�� �� ��)�%!�!"�����  � �����������!"	��������������
�
������	�# ����������$� W�����%�(�������%!�!"�����	�"��� ��������-����B
!
� ��(��&  
.05  P����	����	���&���!
$������
���� �!�0�,��  W���)��-
�� �"��1� �������������W��������
��"��)�#��
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�
"  8 
������� �&�� �&������������	�
������	�� �� !"	����������������������  
�
������	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# )  
���%��!��	��A�	�
������	�

������������	�
������	�
� �� !"	���������������
������

	�# ����������$�

%��"�����
%������

df SS MS F

������������ �(��"����A"�
X��*���A"�
���

  2
214
216

3.501
56.233
59.735

1.751
0.263

6.662*

����������()Z!
� �(��"����A"�
X��*���A"�
���

2
214   
216

3.703
116.525
120.228

1.851
0.545

3.400*

����������	�	�# ) �(��"����A"�
X��*���A"�
���

2
214
216

2.761
74.150
76.911

1.380
0.346

3.983*

W����� �(��"����A"�
X��*���A"�
���

2
214
216

3.308
54.506
57.815

1.654
0.255

6.494*

*p < .05

���!����  8 )&�"�  
������	�� �� 	��A%!�!"�����  � ������������!"	��������������
��������  �
������	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# ) 
W�����%�(������� %!�!"�����	�"��� ��������-����B
!
� ��(��& .05 P����	����	���&���!
$�����
�
���� �������,��  %�(,�����������	&����%!�!"���(��"����A"�  (	��A�) �����
^ ����	� Scheffem
!��!����  9 - 12



53

 
�
"  9 
�������	&����%!�!"���	��"��1� �� ������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# �����������$�  W��������%��!��	��A�	�
������	�  

	��A�
	��A� Χ !�����"�  46  �Q� 46 \ 55 �Q� 55 �Q��0�,�

!�����"�  46  �Q�
46 \ 55 �Q�
55 �Q��0�,�

3.58
3.79
3.97

- 0.188
-

0.390*
0.202

-
*p < .05

���!���� 9 )&�"�  ������������	�
������	�� �� !"�	���������������
������-
	�# ����������$�  W�����������������	�
������	�� �� 	��A� 55 �Q��0�,�  � ������������
�����"�	��A�!�����"�  46  �Q� 	�"��� ��������-����B
!
� ��(��& .05

 
�
" 10  
�������	&����%!�!"���	��"��1� �� ������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�  ������������   ���%��!��	��A�	�
������	�  

	��A�	��A� Χ !�����"�  46  �Q� 46 \ 55 �Q� 55 �Q��0�,�
!�����"�  46  �Q�

46 \ 55 �Q�
55 �Q��0�,�

3.83
3.62
3.45

- 0.209*
-

0.379*
0.171

-
*p < .05

���!���� 10  )&�"�  ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-
	�# ����������$�  ������������  ���%��!��	��A�	�
������	�  W��
������	�� �� 	��A�!�����"�  
46  �Q� � ����������������"�	��A 55  �Q��0�,� %�(	��A 46 \ 55 �Q  	�"��� ��������-����B
!
� �
�(��& .05
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�
" 11 
�������	&����%!�!"���	��"��1� �� ������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�  ����������()Z!
  ���%��!��	��A�	�
������	� 

	��A�
	��A� Χ !�����"�  46  �Q� 46 \ 55 �Q� 55 �Q��0�,�

!�����"�  46  �Q�
46 \ 55 �Q�
55 �Q��0�,�

4.14
3.97
3.71

- 0.176
-

0.438*
0.262

-
*p < .05

���!����  11 )&�"� ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-
	�# ����������$�  ����������()Z!
  ���%��!��	��A�	�
������	�  W��
������	�� �� 	��A�!���
��"�  46  �Q� � �����������������"�	��A 55  �Q��0�,� 	�"��� ��������-����B
!
� ��(��& .05

 
�
"  12   
�������	&����%!�!"���	��"��1� �� ������������	�
������	�� �� !"	������
���������
������	�# ����������$�  ����������	�	�# )  ���%��!��	��A�	�
������	�  

	��A�
	��A� Χ !�����"�  46  �Q� 46 \ 55 �Q� 55 �Q��0�,�

!�����"�  46  �Q�
46 \ 55 �Q�
55 �Q��0�,�

4.01
3.84
3.65

- 0.171
-

0.356*
0.187

-
*p < .05

���!����  12 )&�"� ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-
	�# ����������$�  ����������	�	�# ) ���%��!��	��A�	�
������	�  W��
������	�� �� 	��A�!���
��"�  46  �Q� � ����������������"�	��A 55  �Q��0�,� 	�"��� ��������-����B
!
� ��(��& .05
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�
" 13  ������ �&�� �&�"��1� ��  %�(�"��& ����&���!�$��������������	�
������	�� �� !"	
���������������
������	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  �������
���	�	�# ) ���%��!��	�# )�	�
������	�

��&��#��� ���!��� ������ ��&���� %�"&���������������	�

������	�� �� !"	���

����������� Χ S.D. Χ S.D. Χ S.D. Χ S.D. Χ S.D.

������������ 3.63 0.43 3.59 0.41 3.60 0.50 3.72 0.50 4.06 0.62
����������()Z!
� 3.82 0.67 4.03 0.49 3.87 0.51 3.91 0.52 4.07 0.61
����������	�	�# ) 3.73 0.56 3.81 0.61 3.88 0.55 3.94 0.73 4.15 0.74

W����� 3.71 0.48 3.79 0.43 3.76 0.46 3.84 0.48 4.09 0.63

���!���� 13 )&�"� ������������	�
������	�� �� !"	���������������
������
	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# ) ���%��!��	�# )
�	�
������	� W�����	��"*��(��&���  ��	 %�"&��� (Χ = 4.09) ��&���� (Χ = 3.84) ���!��� 
(Χ = 3.79) ������ (Χ = 3.76) %�(��&��#��� (Χ = 3.71) %�(����	���%��!������ )&�"� 
���������������%��!��	�# )	��"*��(��&��� ��	 %�"&��� (Χ = 4.06) ��&���� (Χ = 3.72) 
��&��#��� (Χ = 3.63) ������ (Χ = 3.60) ���!��� (Χ = 3.59) ����������()Z!
���%��
!��	�# )	��"*��(��&��� ��	  %�"&��� (Χ = 4.07) ���!��� (Χ = 4.03) ��&���� (Χ = 3.91)
������ (Χ = 3.87) ��&��#��� (Χ = 3.82) %�( ����������	�	�# )���%��!��	�# )	��"*��(��&
��� ��	 %�"&��� (Χ = 4.15) ��&���� (Χ = 3.94) ������ (Χ = 3.88) ���!��� (Χ = 3.81) 
��&��#��� (Χ = 3.73)
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�
"  14 
������� �&�� �&������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-
	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# ) ���%��!��
	�# )�	�
������	�

������������	�
������	�
� �� !"	���������������
������

	�# ����������$�

%��"�����
%������

df SS MS F

������������ �(��"����A"�
X��*���A"�
���

4
212
216

0.475
59.260
59.735

0.119
0.280

0.425

����������()Z!
� �(��"����A"�
X��*���A"�
���

4
212
216

0.488
119.740
120.228

0.122
0.565

0.216

����������	�	�# ) �(��"����A"�
X��*���A"�
���

4
212
216

1.749
75.162
76.911

0.437
0.355

1.234

W����� �(��"����A"�
X��*���A"�
���

4
212
216

0.433
57.381
57.815

0.108
0.271

0.400

���!����  14 )&�"�  
������	�� �� 	�# )!"������ ������������!"	��������������  
�
������	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# )  W�����
%�(�A����� ,�"�%!�!"�����
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�
"  15 
������� �&�� �&������������	�
������	�� �� !"	���������������
������
	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# )  ���%��!��
�B��X�)�	������ ��  �������� *�����	�

�)�#�� (n = 10) �)��-
� (n = 207)������������	�
������	�
� �� !"	�������������� Χ S.D Χ S.D

t 

������������ 3.95 0.61 3.70 0.52 1.305
����������()Z!
� 4.24 0.39 4.02 0.76 1.658
����������	�	�# ) 4.19 0.71 3.89 0.59 1.334

��� 4.11 0.54 3.85 0.51 1.482

���!����  15 )&�"�  
������	�� �� ����� �� ��������*�����	� �)�#��%�(�)��-
�
� ������������!"	���������������	��
������	�# ����������$� W�����%�( �������,�"�
%!�!"������

 
�
"  16  
������� �&�� �&������������	�
������	�� �� !"	���������������
������-
	�# ����������$�  ������������  ����������()Z!
  ����������	�	�# ) ���%��!��
�(��&#�0��Q�� ������ �	������ �� ��������*�����	�

��#.  (n = 167) ���. (n = 50) ������������	�
������	�
� �� !"	��������������� Χ S.D Χ S.D

t 

������������ 3.75 0.52 3.56 0.52 2.212*
����������()Z!
� 4.09 0.77 3.84 0.63 2.344*
����������	�	�# ) 3.97 0.56 3.67 0.65 2.957*

��� 3.91 0.51 3.67 0.52 2.856*
*p < .05

���!����  16 )&�"�  
������	�� �� ����� �� ��������*�����	� � ��(��&#�0��Q� ������
!"�����  � �����������!"	���������������	��
������	�# ����������$� W�����%�(�������  
%!�!"�����	�"��� ��������-����B
!
�����B
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������	�� �� ����� ��*�����	� �(��&#�0�  ��#.  � �"��1� �������������  W�����%�(�������  
�����"� �(��&#�0�  ���. 
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%�������������#
�����# #
������  
0..��.1��  	
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������������������ !�����
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��9+���0..��.1����U#0..�� ���!
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5  �+�
.   ��
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#  48  ���
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�����+�:�!�

����1� � ���
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���.�����.#�� �$�# (Standard  
Deviation)

4.  
�����+�:�*��������.����.�
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����������������
�� !�����
���������
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�]��'"��!��a	��� 
(Mean)  0	+�!��
���.�����.#�� �$�#  (Standard  Deviation)  ]��'"���1� ��������.�!���                
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#'�e!������� �/��
!�  46  �3  �/�#
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��"�
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	��'�����U#��T�a	��  0	+����	����
.����������� ��*
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���/���T�  %������� !�'#�+�
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.�������� �����  ��
��9�
  (2541 : 252 d 254)  %��
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����� 17  ��������	
���
����������  (IOC)  ������������������ ��  !��"#���"�$����
��	%����&�!
�#%

�'

�(����
�����!)*�����&�!
�#%

�'
(��+�#)

���
+�# ��%���+�#,�(!���

1 2 3 4 5
�
�

���  
IOC

�
��
)��%


������ !�"�

1 �	�!��%� �	�23�4����
���%	�         
)�	#�!��%�5	6�$�!��%�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

2 �	�!��%� �	�23�4���,�(�;����<�
!��#��36�$����=>����+�#� ��
,�(��;���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

3 �	�!��%� �	�23�4������ ����
��
)��
���&�:����
%5�!��

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 $
�:���

4 �	�!��%� �	�23�4����
��
��(5"��"����$����$=@)��
���&�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

5 �	�!��%� �	�23�4���+	�4($����
,A�;	5����!��#��36�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

6 �	�!��%� �	�23�4�:���(�	;�����
!��%���)�"�!����&�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

7 �	�!��%� �	�23�4�!,D��&�+�#���!,D�
+��!,D�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

8 �	�!��%� �	�23�4������ ����
���&�
:,$
�$�
�
�5,�(���
	�:��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

9 �	�!��%� �	�23�4��	F��
�
������� +�#���%&�:���%���!5*�+�#

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

10 �	�!��%� �	�23�4������ +�����
!,D�+��:���

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 $
�:���

11 �	�!��%� �	�23�4�:���	;,�(�;-
����<!��%���+�#�(,�(��;��
��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

12 �	�!��%� �	�23�4����
�������#�$)��H
+�#!���,�(I%
�< 5��5�!����(�	���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

13 �	�!��%� �	�23�4����
�����)��
)��%$�������,J')�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

14 �	�!��%�  �	�23�4������ +�����+�#
:���	;��;)��%:����
%5�!��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���
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�(����
�����!)*�����&�!
�#%

�'
(��+�#)

���
+�# ��%���+�#,�(!���

1 2 3 4 5
�
�

���  
IOC

�
��
)��%

15 �	�!��%� �	�23�4�,A�;	5������
%
�
���(!��%���;��;

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

16 �	�!��%� �	�23�4�,A�;	5����+�#:���	;
��;)��%!��*��5�����)��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

17 �	�!��%� �	�23�4������ $
��
K�4�5���,�(!+2$�����"#����:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

18 �	�!��%� �	�23�4�$
��(;;���    
��!+2 �����
!5��<� !+�I�I�%�:���

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 $
�:���

19 �	�!��%� �	�23�4������ 
�����
����%������(;;:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

20 �	�!��%�  �	�23�4�:��23�4�5���� 3�
�(�	;,��''�5���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���


�������#�$%&�'�
21 �	�!��%� �	�23�4�!
"#�LJ� �����(���

�	#��������&�$)'�� ��&� �����%<�
0 0 +1 +1 +1 3 0.60 $
�:���

22 �	�!��%� �	�23�4��5����%�MK��
!��%;���%!)��(���	;
	%

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

23 �	�!��%� �	�23�4����	������
(5��
�&�$)'��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

24 �	�!��%� �	�23�4�
�
%!)�"�
���;���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

25 �	�!��%� �	�23�4��;!�"#��+�#��� :���
,A�;	5�5��$�+��+�#!�"#��!��%

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

26 �	�!��%� �	�23�4�:��%M��!��#%
�	;
%�!��5��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

27 �	�!��%� �	�23�4������ �
;�M�
�����<5�!��:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

28 �	�!��%� �	�23�4�!�"��;M���+�#!,D�
�;;�%���+�#���

0 0 +1 +1 +1 3 0.60 $
�:���

29 �	�!��%� �	�23�4����
��%	;%	6�
	#�
$�+�#�(+��$���#�+�#:����

0 0 +1 +1 +1 3 0.60 $
�:���

30 �	�!��%� �	�23�4�!,D���5��
5��!
��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���
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�(����
�����!)*�����&�!
�#%

�'
(��+�#)

���
+�# ��%���+�#,�(!���

1 2 3 4 5
�
�

���  
IOC

�
��
)��%

31 �	�!��%� �	�23�4���
��	%$�5�!�� +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

32 �	�!��%� �	�23�4�,A�;	5�5���A
�(!;�%;+�#
��:
��

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

33 �	�!��%� �	�23�4����
���	;���
�;
$�)���+�#���5�!����()���+�#+�#:���	;
��;)��%

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

34 �	�!��%�  �	�23�4����
��,�()%	�  
�	N%	 �<

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���


������(�)�����
%
35 �	�!��%� �	�23�4�+�����)���%:���

�()
���!��%�
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

36 �	�!��%� �	��23�4�!�"����
��+�#
���������	;
�
�+�#!��%�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

37 �	�!��%� �	�23�4�!�"����
��+�#���
!��%�5�%2���&����;��	


+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

38 �	�!��%� �	�23�4�!�"��,�(��;
��
��+�#����%:��!��6%�5�:���%���
��!��%�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

39 �	�!��%� �	�23�4�!�"����
��
+�#�	#���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

40 �	�!��%� �	�23�4�!�"����
��+�#���
I�������
)����&�

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

41 �	�!��%� �	�23�4�+�����$�� ��+�#
+�#,���K	%

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

42 �	�!��%� �	��23�4������ ���+	�4(

�
�
��:,,�(��;��
������(:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

43 �	�!��%� �	�23�4������ ����
���&�
+��+	�4(
�
�:,)����+��:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

44 �	�!��%� �	�23�4������ +�����
��
��	;�&��"#�:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

45 �	�!��%� �	�23�4����,�(�;����<�
���� ��,�(��;���:,,�(��;
��
��:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���
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�(����
�����!)*�����&�!
�#%

�'
(��+�#)

���
+�# ��%���+�#,�(!���

1 2 3 4 5
�
�

���  
IOC

�
��
)��%

46 �	�!��%� �	�23�4�!�"��
�
�
��+�#
!,D�+�#�3#�+��!2�4O���������;��	


+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

47 �	�!��%� �	�23�4� !�"��
�
�
��+�#
�	F��5�!��$)����
��!,D�!��2
5��:,:���

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

48 �	�!��%� �	�23�4�,�(��;��
��
������������;��	


+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 $
�:���

*��+(*�,  ���)������	
���
����������  (IOC)  ��������� ��  5��������5	6��5�  0.50  �36�:,  �3� "�
��!,D�
������ ��+�#$
�:���
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�����   18   ����
��!
"#��	#�����;;��; ��!��#%
�	;  �
�����)
	�����&�,�����+�#��5������	�

���
+�#

Scale Mean if Item 
Deleted

Scale Variance if 
Item Deleted

Corrected Item Total 
Correlation

Alpha if Item Deleted


������ !�"�
1 188.5385 467.3785 .6765 .9656

2 188.4231 475.0538 .5476 .9661

3 188.5769 476.4938 .4604 .9664

4 188.3846 474.4062 .6035 .9659

5 188.4231 468.0938 .7281 .9654

6 188.6154 483.8462 .2357 .9671

7 188.5769 468.2538 .6778 .9656

8 188.3077 479.5015 .3838 .9666

9 188.6154 470.0062 .6543 .9657

10 188.5385 477.1385 .5021 .9662

11 188.5000 474.3400 .6365 .9658

12 188.6538 478.1554 .6003 .9660

13 188.7692 472.8246 .6097 .9659

14 188.4231 477.238 .5953 .9660

15 188.8846 472.1062 .5276 .9662

16 188.5385 469.7785 .6499 .9657

17 189.0385 470.4385 .5122 .9663

18 188.7308 476.1246 .5062 .9662

19 188.5385 465.6185 .7823 .9652

20 188.3846 490.8062 .0348 .9671
(5�
.+6
+��� 0.96605
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�����   19   ����
��!
"#��	#�����;;��; ��!��#%
�	;  �
�����)
	�����&�,�����+�#��5������	�
���23�4�
�+%��	%��
�
23�4����,O�

���
+�#

Scale Mean if Item 
Deleted

Scale Variance if 
Item Deleted

Corrected Item Total 
Correlation

Alpha if Item Deleted


�������#�$%&�'�

1 188.3077 465.1015 .8131 .9651

2 188.3846 479.0462 .4868 .9663

3 188.1538 474.1354 .5645 .9660

4 188.1154 476.1862 .4864 .9663

5 188.4615 483.6985 .2139 .9673

6 187.8846 478.4262 .3454 .9669

7 188.4231 465.6138 .7514 .9653

8 188.4231 470.8138 .6976 .9656

9 188.4231 474.8138 .4712 .9664

10 188.5385 477.2185 .4160 .9666

11 188.2308 470.2646 .6663 .9657

12 188.4615 467.0462 .4868 .9663

13 188.2692 467.5646 .7748 .9653

14 188.4615 491.2985 .0000 .9670

(5�
.+6
+��� 0.96615
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�����   20  ����
��!
"#��	#�����;;��; ��!��#%
�	;  �
�����)
	�����&�,�����+�#��5������	�
���23�4�
�+%��	%��
�
23�4����,O�

���
+�#

Scale Mean if Item 
Deleted

Scale Variance if 
Item Deleted

Corrected Item Total 
Correlation

Alpha if Item Deleted


������(�)�����
%

1 188.7692 463.4646 .5916 .9662

2 188.5000 469.7800 .6728 .9656

3 188.0000 464.8000 .7385 .9653

4 188.2308 464.4246 .7977 .9651

5 188.3846 460.4062 .7872 .9651

6 188.3462 467.7554 .6480 .9657

7 188.4231 464.8938 .7243 .9654

8 188.4231 458.0138 .8279 .9649

9 188.2308 461.1446 .7520 .9653

10 188.3846 463.7662 .8417 .9650

11 188.4231 460.7338 .7972 .9651

12 188.5385 463.2985 .7502 .9653

13 188.3077 465.1815 7067 .9655

14 188.7308 469.0846 .5368 .9663

(5�
.+6
+��� 0.96541429

Reliability  Coefficients
N  of  Cases  =  30 N  of  Items  =  48
Alpha  =  0.9666
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