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การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ

ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
และดานบุคลากร เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก
โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ จําแนกตามชวงชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง  และภูมิลําเนา   

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1 – ชั้นมัธยมศึกษา 
ปที่ 6 โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 
จํานวน 316 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ใชการแจกแจงความถี่ คารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบ
คาที (t-test)  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และ
การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธี LSD 
 

ผลการวิจัยพบวา  
 1. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย
ในพระบรมราชูปถัมภโดยรวมและรายดานไดแก ดานการควบคุมนักเรียน ดานกิจกรรมภายใน
หอพัก และดานบุคลากร อยูในระดับมาก  นอกน้ันนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปาน
กลาง 

  2. นักเรียนที่ชวงชั้นตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน 
ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เฉพาะดานการบริการและสวัสดิการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  3. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,อาชีพผูปกครอง,ภูมิลําเนาตางกัน  มีความพึง
พอใจตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 4. นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ 
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา เฉพาะดานการควบคุมนักเรียน แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 The purpose of this research were to study the satisfaction on dormitory 
services of students of the King 's college in five aspects namely : physical 
environment, students control, services and welfare, dormitory activities, and 
personnels,  and compare the satisfaction on dormitory services of students of the King 
's college as classified by level , achievement, parents ' occupation , parents ' average 
income, and birthplace. 
 The samples were 316 students of the King 's college in the 1st semester of the 
academic year 2006. Tools applied for collecting the data was questionnaire. Statistical 
methods used for data analyzing were such as frequencies, percentage, means, 
standard deviation, t-test, One-way analysis of variance, and LSD 's Method were 
utilized for data analysis. 
 
 The research revealed that : 
 1. The students 's satisfaction on dormitory services of the King 's college was 
at high level in overall aspects. In each aspect : students control, dormitory activities, 
and personnels were at high level and the others were moderate level. 
 2. The students 's satisfaction with different level had satisfaction on dormitory 
services of the King 's college as a whole was statistically significant difference at .01 
level. In each aspect : physical environment, students control, dormitory activities, and 
personnels were statistically significant different at .01 level.  The aspect of services 
and welfare was statistically significant difference at .05 level.   
 3. The students 's satisfaction with different achievement, parents ' occupation , 
and birthplace had satisfaction on dormitory services of the King 's college as a whole 
and each aspect have no  significant difference. 
 4. The students 's satisfaction with different  parents ' average income had 
satisfaction on dormitory services of the King 's college as a whole was statistically 
significant difference at .05 level. The aspect of students control was statistically 
significant difference at .05 level.  
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ประกาศคุณูปการ 
 

  สารนิพนธฉบับน้ี  สําเร็จลงไดดวยดีจากความเมตตาความกรุณาและความ
ชวยเหลือเปนอยางดียิ่งจาก  รองศาสตราจารย ชูศรี วงศรัตนะ อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่
ใหคําแนะนําชวยเหลืออันเปนประโยชนในการทําสารนิพนธ นับตั้งแตเร่ิมตนดําเนินการจนเสร็จ
เรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณา จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว             
ณ โอกาสนี้ 
  ผูวิ จัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ชูศรี วงศรัตนะ ประธาน
กรรมการ ผูชวยศาสตราจารย สุพีร ลิ่มไทย และกรรมการ ผูชวยศาสตราจารยเริงลักษณ  โรจนพันธ 
ที่ใหความกรุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธ และใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่เปนประโยชนจนทํา
ใหสารนิพนธฉบับน้ีมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย  อาจารยสิฏฐากร ชูทรัพย 
อาจารยภัคภร สกลรักษ ครูแทงทิพย วันเจริญพันธุ และครูอารียา แสงคํา ที่ใหความอนุเคราะห
เปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยคณะสังคมศาสตร คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูตลอดจนประสบการณที่ดีแก
ผูวิจัย  

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูอํานวยการสุวัฒน อนใจกลา ผูอํานวยการโรงเรียน 
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ และครูแทงทิพย วันเจริญพันธุ ที่ใหความเมตตา
ความกรุณาและความชวยเหลือเกี่ยวกับขอมูลตางๆของหอพัก การเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจน
การใหคําปรึกษาและแนะนําเปนอยางดี และขอขอบคุณนักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย 
ในพระบรมราชูปถัมภทุกคนที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งน้ี 

ผูวิจัยขอขอบคุณ ร.ต.ท.ฐิติกร วันเจริญพันธุ เพ่ือนๆ และพ่ีๆทุกคนที่เปนกําลังใจ 
คอยชวยเหลือและใหคําปรึกษา 

คุณคาและประโยชนของสารนิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณของ
บิดาและมารดา บูรพคณาจารยทุกทานตลอดจนผูมีพระคุณทุกทาน  ที่ไดอบรมสั่งสอนใหผูวิจัย
เปนคนดี มีคุณธรรม อันเปนพ้ืนฐานสําคัญในการประสบความสําเร็จทางการศึกษา 

 
         
  สุวรรณา  สิทธิชัย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
   
  การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาชีวิตทั้งชีวิตครบถวนทุกดานเปนการพัฒนา

มนุษยอยางองครวม (Holism) และการศึกษาที่ถูกตองจึงไมใชแคการพัฒนาดานความรูหรือ
สติปญญาแตฝายเดียว แตการจัดการศึกษาจําเปนตองสนใจมิติอ่ืนๆของความเปนมนุษยอยาง
ครบถวน (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์. 2542:13)  ดังนั้นกระบวนการพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ
เปนไปตามเปาหมายของโรงเรียนนั้นจําเปนตองมีระบบยอยตางๆที่จะชวยทําใหนักเรียนไดรับ
การพัฒนาจุดหมายของโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ระบบยอยๆดังกลาว อาทิ ระบบหลักสูตร 
ระบบการเรียน ระบบการสอน ระบบสนับสนุนเอ้ืออํานวยตอการศึกษา ระบบกิจการนักเรียน 
ระบบการประเมิน ฯลฯ 

  การบริหารงานหอพักนักเรียนเปนงานที่เกี่ยวกับความเปนอยูของนักเรียนประจํา
ในหอพักนักเรียน โดยเฉพาะในชวงเวลากลางคืนและวันหยุด เปนงานที่มีความสําคัญจะตอง
รับผิดชอบและขจัดปญหาของนักเรียนใหนักเรียนมีความพรอมในการอยูประจําที่หอพัก ตลอดจน
การเขารวมในกิจกรรมตางๆของการอยูหอพัก ชวยในการสงเสริมนักเรียนในดานระเบียบวินัย มี
ลักษณะนิสัยที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพพลานามัยแข็งแรงสมบูรณ และสามารถดูแล
ตนเองไดเปนอยางดี หอพักนักเรียนเปนสวนหนึ่งของระบบกิจการนักเรียน ซ่ึงนับเปนเคร่ืองมือ
สําคัญที่ชวยหลอหลอมพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน ใหสามารถปรับตัวใชชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนใน
สังคมไดอยางมีความสุข นอกจากนี้หอพักยังมีสวนสําคัญในการเปนแหลงสนับสนุนใหการศึกษา
ของนักเรียนเปนไปอยางราบรื่นมีประสิทธิภาพสงเสริมใหโรงเรียนมีบรรยากาศของความเปน
วิชาการอยางแทจริง (มนตรี แยมกสิกร. 2542:1) 
   หอพักนักเรียนเปนปจจัยที่สําคัญทั้งตอนักเรียนและโรงเรียน กลาวคือ เปนที่พัก
อาศัยที่สะดวกสบาย ปลอดภัย ประหยัดเวลา และคาใชจายในการเดินทาง ชวยดานการศึกษา
ของนักเรียนและสงเสริมการพัฒนาในดานตางๆ อาทิ ดานความประพฤติ ดานความเปนตัวของ
ตัวเอง ทักษะสังคม เปนตน นอกจากนี้ยังมีความสําคัญตอโรงเรียน ที่ชวยใหการเรียนการสอน
ของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ อันเนื่องมาจากความพรอมทางดานสุขภาพกายและจิตใจของ
นักเรียน ทั้งน้ีเพราะหอพักเปนที่ที่สามารถจัดสภาพแวดลอมในหอพักใหเอ้ือตอการเรียนรูและ
สงเสริมพัฒนาการดานตางๆของนักเรียนไดอยางสมบูรณ ไมวาจะเปนการพัฒนาสัมพันธภาพ
ระหวางนักเรียนดวยกัน รวมถึงการพัฒนาสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับครู นอกจากนี้ยังชวย
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูและเจริญงอกงามแกตนเองใหพรอมจะเปนพลเมืองดีของสังคมและ
ประเทศชาติอีกดวย โรงเรียนหลายแหงไดจัดสภาพแวดลอมของหอพักนักเรียนเพื่อสงเสริม
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การศึกษาดังกลาว หากแตสภาพแวดลอมของหอพักนักเรียนของไทยในปจจุบันยังตองพัฒนาอีก
มาก  
   ดังน้ันโรงเรียนจําเปนตองจัดสภาพแวดลอมของหอพักนักเรียนใหมีความ
สะดวกสบายปลอดภัย และเปนสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการศึกษาและพัฒนา เพ่ือเสริมสรางให
นักเรียนไดเปนผูมีความพรอมและไดรับประโยชนในการพัฒนาทั้งรางกาย  สติปญญา อารมณ
และจิตใจ  ในการจัดดําเนินงานหอพักใหมีสภาพที่ดีเอ้ือตอการศึกษาและพัฒนาน้ันจะตอง
คํานึงถึงการใหบริการในงานหอพักดวย      
   โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ เปนโรงเรียนชายลวน แบบ
อยูประจําที่หอพัก ฉะน้ันในการปฏิบัติงานของขาราชการครูจึงตองปฏิบัติงานทั้งในดานการเรียน
การสอนและการดูแลหอพักนักเรียน  จากสภาพความแตกตางของนักเรียนที่มาจากโรงเรียน
ตางๆและครอบครัวที่แตกตางกัน นักเรียนในหอพักประกอบดวยบุคคลหลากหลาย มีความ
แตกตางกันทั้งฐานะ ความเปนอยู ภูมิลําเนา ทักษะ และประสบการณที่แตกตางกัน กอใหเกิด
ปญหาตางๆตามมามากมาย เชน ปญหาการใชชีวิตภายในหอพัก นักเรียนจึงตองเรียนรูการ
ปรับตัวและกฎเกณฑทางสังคมที่เหมาะสม สภาพแวดลอมเชนนี้ จําเปนตองกําหนดกฎเกณฑของ
หอพัก เพ่ือใหนักเรียนทุกคนปฏิบัติไดอยางเหมาะสม ซ่ึงขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ตองอุทิศทั้ง
กําลังกาย กําลังใจและกําลังสติปญญา ในการปลูกฝงความมีระเบียบวินัย ความเปนคนดี ความ
เปนผูนําทางวิชาการ และสืบสานงานพระราชดําริตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งโรงเรียน  
   จากที่กลาวขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีตอ
การใหบริการงานหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ซ่ึงผลที่ไดจาก
การศึกษาครั้งน้ีจะทําใหผูบริหารโรงเรียน และผูที่มีสวนเกี่ยวของไดทราบถึงระดับความพึงพอใจ
ของนักเรียน  เพ่ือนําผลที่ไดมาปรับปรุง-แกไขระบบการบริหารจัดการหอพัก เพ่ือจะพัฒนาการ
ดําเนินงานหอพักนักเรียนใหไดมาตรฐาน และเปนประโยชนในการพัฒนาใหการบริหารงานหอพัก
นักเรียนมีคุณภาพ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดและสอดคลองกับความ
ตองการของนักเรียน เปนการจัดสภาพแวดลอมที่สงผลตอความสําเร็จการศึกษาให มี
ประสิทธิภาพ ทําใหนักเรียนเกิดการพัฒนาตนเองเปนประชากรที่มีคุณภาพตอไป 
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ความมุงหมายของการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมาย  ดังน้ี 

 1.เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรม
ราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ดานการควบคุมนักเรียน ดานการ
บริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร 
 2.เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน โรงเรียนภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรม
ราชูปถัมภ  ใน 5 ดาน จําแนกตามชวงชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ย
ผูปกครอง  และภูมิลําเนา 
  3.เพ่ือรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก  
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ  
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนประโยชนตอผูบริหาร อาจารยที่รับผิดชอบหอพัก และผูที่
เกี่ยวของ เพ่ือจะไดนําผลการวิจัยไปวางแผนการดําเนินงานของหอพักโรงเรียน  ภ.ป.ร. ราช
วิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพในหอพัก ดานการควบคุม
นักเรียนในหอพัก ดานการบริการและสวัสดิการใหแกนักเรียน ดานการสงเสริมกิจกรรมตางๆ
ภายในหอพัก และดานบุคลากรในหอพัก เพ่ือปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานของหอพักโรงเรียน  
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใหมีรูปแบบและระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น และสนองความตองการของนักเรียนไดเปนอยางดี 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 

โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549  จํานวน 
1,239 คน  แบงเปน ชวงชั้นที่ 3 จํานวน 745 คน และชวงชั้นที่ 4 จํานวน 494 คน  

 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1-ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 

6 โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน
316 คน แบงเปน ชวงชั้นที่ 3 จํานวน 169 คน และชวงชั้นที่ 4 จํานวน 147 คน ซ่ึงไดมาโดย
วิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ตามตัวแปรชวงชั้น 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
 

1.ตัวแปรอิสระ ไดแก 
1.1 ชวงชั้น แบงเปน  

1.1.1 ชวงชั้นที่ 3  (ม.1-ม.3)  
1.1.2 ชวงชั้นที่ 4  (ม.4-ม.6)  

1.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบงเปน 
1.2.1 คะแนนเฉลี่ยสะสม ต่ํากวา 2.50  
1.2.2 คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.50 – 3.00 
1.2.3 คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01 – 4.00 

1.3 อาชีพของผูปกครอง  แบงเปน 
1.3.1 รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
1.3.2 คาขาย / เจาของกิจการ 
1.3.3 อ่ืนๆ 

1.4 รายไดของผูปกครอง  แบงเปน 
1.4.1 ไมเกิน  20,000 บาท 
1.4.2 20,001 - 30,000 บาท 
1.4.3   30,001 - 40,000 บาท  
1.4.4   40,001 บาทขึ้นไป 

      1.5  ภูมิลําเนา แบงเปน 
           1.5.1    ภาคกลาง 
                     1.5.2    อ่ืนๆ 

 
2.ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก  

โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวทิยาลยั ในพระบรมราชูปถัมภ ทัง้ 5 ดาน คือ 
1.ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
2.ดานการควบคุมนักเรียน 
3.ดานการบริการและสวสัดิการ 
4.ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
5.ดานบุคลากร 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 1. ความพึงพอใจตอบริการของหอพัก หมายถึง ความรูสึกที่ดี ชอบ พอใจ หรือ
ความรูสึกประทับใจของนักเรียนประจําที่อาศัยอยูในหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระ
บรมราชูปถัมภ  ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 ที่มีตอบริการตางๆของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดาน
การควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร 
  1.1 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง สภาพการณที่เกี่ยวกับอาคารและ
สถานที่ตั้งของหอพัก ขนาดของอาคาร บริเวณโดยรอบอาคารหอพัก ที่น่ังพักผอนภายในและ
ภายนอกบริเวณหอพัก สภาพหองนอน หองนํ้า หองสุขา  สวนหยอมบริเวณหอพัก หองรับแขก 
ระบบระบายอากาศ แสงสวางภายในหองพัก ความสะดวกสบายภายในและภายนอกอาคารหอพัก 
และอุปกรณสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานตางๆ 
  1.2 ดานการควบคุมนักเรียน หมายถึง การดําเนินงานดานการควบคุมนักเรียน
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ไดแก การออกประกาศหรือขอหาม
ตางๆของหอพัก การควบคุมเกี่ยวกับการปฏิบัติตนในหอพัก และการดูแลความประพฤติของ
นักเรียนในหอพัก  
  1.3  ดานการบริการและสวัสดิการ  หมายถึง ลักษณะสภาพการจัดใหบริการ 
สวัสดิการของหอพักดานตางๆ ใหแกนักเรียนเพ่ืออํานวยความสะดวกสบายและความปลอดภัย 
ไดแก การบริการน้ําดื่มและอาหาร การปฐมพยาบาล โทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทติดตอภายใน 
ขาวสาร ไปรษณีย ระบบรักษาความปลอดภัย 
          1.4 ดานกิจกรรมภายในหอพัก หมายถึง ลักษณะสภาพกิจกรรมซึ่งนักเรียนหรือ
บุคลากรหอพักเปนผูดําเนินการจัดกิจกรรมใหแกนักเรียน เพ่ือสงเสริมและพัฒนานักเรียนใหเกิด
การพัฒนาการดานสติปญญา บุคลิกภาพ ทัศนคติและการมีสวนรวมในสังคม ไดแก กิจกรรมดาน
วิชาการ ดานกีฬา ดานบําเพ็ญประโยชน ดานศิลปวัฒนธรรม ดานการสงเสริมทักษะทางสังคม 
ดานการเสริมสรางมนุษยสัมพันธ และดานการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  
        1.5 ดานบุคลากร หมายถึง ลักษณะการปฏิบัติงานและการบริการของบุคลากรและ
เจาหนาที่ของโรงเรียน เพ่ือใหเกิดความสะดวกแกนักเรียน ประกอบดวย ผูบริหารที่รับผิดชอบ
หอพัก ผูดูแลหอพัก อาจารยที่ปรึกษาหอพัก (ครูบาน) เจาหนาที่พยาบาล เจาหนาที่ธุรการ ภาร
โรง แมบาน และเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย  
 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยสะสมที่แสดงถึงความสามารถของ
นักเรียน โดยวัดผลการเรียนเฉลี่ยทุกภาควิชาแบงออกเปน 3 กลุม คือ คะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 
2.50 คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.50 – 3.00 และ คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01 – 4.00 
 3. อาชีพผูปกครอง หมายถึง งานของผูที่ใหการอุปการะเลี้ยงดูนักเรียนอยูในปจจุบัน  
ถาบิดามารดาเปนผูอุปการะใหถือเอาอาชีพของบิดา ในกรณีที่ไมมีบิดาหรือบิดาไมมีอาชีพให
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ถือเอาอาชีพของมารดา ถานักเรียนไมไดรับการอุปการะจากบิดามารดา  ใหถือเอาอาชีพของ
ผูปกครองที่รับอุปการะเลี้ยงดูนักเรียนอยูในปจจุบันแบงออกเปน 
  3.1 รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ  หมายถึง บุคคลผูที่รับราชการหรือทํางานใน
สังกัดของหนวยงานรัฐบาล ผูที่รับราชการหรือทํางานในสังกัดของหนวยงานของรัฐวิสาหกิจ เชน 
ไฟฟา ประปา 
  3.2 คาขาย / เจาของกิจการ หมายถึง บุคคลผูประกอบอาชีพหารายไดเอง  
โดยไมมีนายจางหรือไมอยูในฐานะลูกจาง โดยบุคคลนี้เปนเจาของกิจการเองดําเนินธุรกิจดวยการ
ลงทุนในรูปของการผลิตการจําหนายหรือการใหบริการเพื่อมุงหวังกําไร 
  3.3  อ่ืนๆ หมายถึง บุคคลที่มิไดประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจและ
คาขาย / เจาของกิจการ 
 4.รายไดผูปกครอง หมายถึง  รายไดของบิดา หรือของบิดาและมารดารวมกันตอเดือน  
หรือรายไดของผูอุปการะ 
 5.ภูมิลําเนา หมายถึง สถานที่ที่บิดามารดาหรือผูปกครองที่เลี้ยงดูนักเรียน ตั้งหลักแหลง
ที่อยูครั้งสุดทาย ซ่ึงเปนที่อยูของนักเรียนกอนเขาศึกษาในโรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรม
ราชูปถัมภ  แบงเปน 

 5.1 ภาคกลาง  
                      5.2 อ่ืนๆ หมายถึง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันตก และภาคใต 
 6.นักเรียนชวงชั้นที่ 3 หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1 – ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
และนักเรียนชวงชั้นที่ 4 หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 – ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน 
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
        

                                       ตัวแปรตาม 
                                
        ตัวแปรอิสระ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 

1. นักเรียนที่ชวงชั้นตางกัน มีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก โดยรวมและ
รายดานแตกตางกัน 

2. นักเรียนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก 
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 

3. นักเรียนที่ผูปกครองมีอาชีพตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก 
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 

4. นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก 
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 

5. นักเรียนที่ภูมิลําเนาตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโดยรวมและ
รายดานแตกตางกัน 

 
 

สถานภาพของนักเรียน 
1. ชวงชั้น 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3. อาชีพผูปกครอง 
4. รายไดเฉลี่ยผูปกครอง 
5. ภูมิลําเนา 

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระ
บรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ 

1. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
2. ดานการควบคุมนักเรียน 
3. ดานการบริการและสวัสดิการ 
4. ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
5. ดานบุคลากร 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
          ในการวิจัยเร่ือง  “ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ”  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ  และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 
 

           1. ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

  2. โรงเรียนประจํา แบงออกเปน 
    2.1 การดําเนินงานโรงเรียนประจํา 
    2.2 ประโยชนของโรงเรียนประจํา 
    2.3 ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จากการเรียนในโรงเรียนประจํา 
    2.4 ความรวมมือของผูปกครองนักเรียน 
  3. หอพักนักเรียน แบงออกเปน 
    3.1 ประวัตคิวามเปนมาของหอพักนักเรียน 
    3.2 วัตถุประสงคของหอพักนักเรียน 
    3.3 ประเภทของหอพักนักเรียน 
    3.4 การบริหารงานหอพักนักเรียน 
    3.5 การใหบริการและสวสัดิการหอพักนักเรียน 
    3.6 การจัดกิจกรรมหอพักนักเรียน 
    3.7 การจัดสภาพแวดลอมของหอพักนักเรียน 
       3.8 ประโยชนของหอพักนักเรียน 
  4.  ประวัติโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชปูถัมภ 

5.  การบริหารหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชปูถัมภ 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 

 

1. ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ 
 

1.1 ความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจ (มนตชัย แกวหลวง. 2543 :8) กลาววา ความ 
พึงพอใจ เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง ซ่ึงความพึงพอใจจะเกิดขึ้นก็ตอเม่ือ 
บุคคลนั้นไดรับในสิ่งที่ตนเองตองการหรือเปนไปตามเปาหมายที่ตองการ ซ่ึงระดับความพึง
พอใจที่แตกตางกัน ยอมขึ้นอยูกับปจจัยหรือองคประกอบที่ตางกัน 
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             เสาวนีย วิวัฒนวานิช (2541:10) ไดกลาววาความพึงพอใจ เปนความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งในเชิงประมาณคา โดยความพึงพอใจมีความเกี่ยวของสัมพันธกับ
ทัศนคติ 
  Tiffin ; & McCormick (ชวลิต เหลารุงกาญจน. 2538:9 ; อางอิงจาก Tiffin ; & 
McCormick. 1965) กลาววา ความพึงพอใจเปนแรงจูงใจของมนุษยที่ตั้งอยูบนความตองการ 
(Basic Needs) มีความเกี่ยวของกันอยางใกลชิดกับผลสัมฤทธิ์ และส่ิงจูงใจ (Incentive) และ
พยายามหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมตองการ  
  Wallestin (ชวลิต เหลารุงกาญจน. 2538:8 ; อางอิงจาก Wallestin. 1971) 
ความพึงพอใจเปนความรูสึกที่เกิดขึ้น เม่ือไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย หรือเปนความรูสึก
ขั้นสุดทาย (End state in feeling )ที่ไดรับผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 
  ชริณี เดชจินดา (ธนพร ชุมวรฐายี. 2539:8 ; อางอิงจาก ชริณี เดชจินดา.  
2530) กลาววา ความพึงพอใจหมายถึงความรูสึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง 
หรือปจจัยตางๆที่เกี่ยวของ ความรูสึกพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือความตองการของบุคคลไดรับการ
ตอบสนองหรือบรรลุจุดหมายในระดับหน่ึง 
  จากความหมายของความพึงพอใจที่กลาวขางตน พอสรุปไดวา ความพึงพอใจ
เปนทัศนคติของบุคคลที่ใหคาของความรูสึกเปนไปในทางบวก ถาหากสิ่งที่ตั้งเปาหมายเอาไว
เปนไปดังที่คาดหวัง โดยเกิดจากสภาพแวดลอมทางกายภาพ ความพึงพอใจจะสามารถแสดง
ออกมาเปนพฤติกรรม เชน สีหนา คําพูด พฤติกรรม 
 1.2 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
  Shelley ; & Honikman (วิภาพรรณ หิรัญเกิด. 2545:11-13 ; อางอิงจาก 
Shelley ; & Honikman. 1975:252-268) ไดกลาวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจซึ่งเปน
ทฤษฎีที่วาดวยความรูสึกสองแบบของมนุษย วาเปนความรูสึกในทางบวกคือ ความรูสึกที่เม่ือ
เกิดขึ้นแลวจะทําใหเกิดความสุข ความสุขน้ีเปนความรูสึกที่แตกตางจากความรูสึกอ่ืนๆ 
กลาวคือ เปนความรูสึกที่มีระบบยอนกลับ ความสุขสามารถทําใหเกิดความสุขหรือความรูสึก
ทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก ดังน้ัน จะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอนและความสุขน้ีก็
มีผลตอบุคคลมากกวาความรูสึกทางบวกอื่นๆ 
  ความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวก และความสุข มีความสัมพันธกันอยาง
สลับซับซอนและระบบความสัมพันธของความรูสึกทั้งสามนี้ เรียกวา ระบบความพอใจ โดย
ความพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือระบบความพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ ความพอใจ
สามารถแสดงออกมาในรูปของความรูสึกทางบวกแบบตางๆ ได และความรูสึกทางบวกนี้ยัง
เปนตัวชวยใหเกิดความพอใจเพิ่มขึ้นไดอีก 
  สิ่งที่ทําใหเกิดความรูสึก ความคิดเห็นหรือความพอใจแกมนุษยไดแกทรัพยากร 
(resource) หรือสิ่งเรา (stimuli) การวิเคราะหระบบความพอใจ คือการศึกษาวา ทรัพยากร หรือ
สิ่งเราแบบใดเปนที่ตองการในการที่จะทําใหเกิดความพอใจ และความสขุแกมนุษย ความพอใจ
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จะเกิดไดมากที่สุดเม่ือมีทรัพยากรทุกอยางที่เปนที่ตองการครบถวน แตเน่ืองจากทรัพยากรใน
โลกนี้มีอยูจํากัด ดังน้ันความพอใจจะเกิดขึ้นไดมากที่สดุ เม่ือมีการจัดทรัพยากรทีมี่อยางถูกตอง
เหมาะสม สภาพแวดลอมทางกายภาพก็เปนทรัพยากรของระบบความพอใจอันหนึ่ง ดังน้ัน การ
ออกแบบสภาพแวดลอม คือ การตัดสินวาควรจัดทรัพยากรที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอมทาง
กายภาพที่มีอยูอยางไรใหเกิดความพอใจได 
  Newman (วิภาพรรณ หิรัญเกิด. 2545:12 ; อางอิงจาก Newman. 1997:182-
187) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับสภาพความพึงพอใจในสภาพแวดลอมทางกายภาพวา เกิดจาก
มนุษยกับสภาพแวดลอมทางกายภาพโดยสังเกตจากการตอบรับ (response) และปฏิกิริยา 
(reaction)ของมนุษยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพและแสดงปฏิกิริยาตอสภาพแวดลอม เชน 
การรับรู ทัศนคติและพฤติกรรมที่แสดงออก 
  จากแนวคิดของความพึงพอใจ สามารถสรุปไดวา ความพึงพอใจ เปนความรับ
รูสึกภายในตัวบุคคล โดยจะแสดงออกมาทั้งนี้ขึ้นอยูกับสิ่งกระตุน ซ่ึงความรูสึกก็จะมีการแสดง
ออกมาทางพฤติกรรมที่สามารถมองเห็นและรับรูได เชน สีหนา คําพูด การกระทํา เชนเดียวกับ
ความพึงพอใจในการพักอยูในหอพัก เม่ือสิ่งกระตุนคือ สภาวะแวดลอมรอบหอพักและการ
บริการดานตางๆจะมีผลตอความพึงพอใจ คือ การปฏิบัติตามกฎของหอพัก  
 
2. โรงเรียนประจํา 
  การบริหารงานโรงเรียนประจําเปนภารกิจที่ยุงยากและหนักสําหรับผูบริหาร
โรงเรียนและบุคลากรของโรงเรียนเพราะสภาพและปญหาของโรงเรียนประจํานั้นเปนปญหาที่
สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลาที่นักเรียนพักอาศัยอยูในโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนจะตองอุทิศ
ตน เสียสละ ตั้งใจปฏิบัติหนาที่ใหดีที่สุด แมมีปญหาอุปสรรคใดๆก็ตาม จะตองรีบแกไข สําเร็จ
ลุลวงไปดวยดี โดยคํานึงถึงประโยชนแกนักเรียนและทางราชการเปนสําคัญ 
  ปลื้มจิต สภาพดํารงค (2539:16-17) ไดกลาวไววา การที่ผูปกครองนํานักเรียน
มาเขาโรงเรียนในโรงเรียนประจํา โดยที่นักเรียนจากครอบครัวมาใชเวลาสวนใหญอยูใน
โรงเรียนนั้นมีผลกระทบตอนักเรียนอยางไร เน่ืองดวยนักเรียนพักอาศัยอยูในหอพักของ
โรงเรียน โรงเรียนประจําจึงมีบทบาทหนาที่เพ่ิมขึ้นในการจัดการศึกษาอบรมดูแลนักเรียน
นอกเหนือไปจากเวลาของการเรียนการสอนตามปกติหลังจากเวลาเลิกเรียนโรงเรียนได
เปลี่ยนแปลงสภาพเปนบานที่มีเด็กอยูรวมกันเปนจํานวนมาก ตามปกติบทบาทหนาที่ของครูจึง
ยังไมจบสิ้นลง แตเปนการเริ่มบทบาทของครูดูแลนักเรียนประจํา จึงมีประเด็นที่นาสนใจในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนประจํา ทําอยางไรโรงเรียนจึงจะดูแลนักเรียนไดดีเชนที่ควรจะเปน 
  ขอเท็จจริงอีกประการที่ตองคํานึงในการดูแลนักเรียนประจําคือ เม่ือนักเรียนมา
อยูรวมกันนั้นนักเรียนแตละคน มีความแตกตางรายบุคคลทั้งในดานภูมิหลังของแตละบุคคล 
ความเปนอยู การอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว อุปนิสัย ความสามารถดานตางๆ ฐานะเศรษฐกิจ 
ขนบธรรมเนียมในแตละภูมิภาค นักเรียนจะตองปรับตัวเขาหากันและเรียนรูสิ่งตางๆดวยกัน 
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โรงเรียนจึงมีภาระหนาที่ในการจัดการสภาพความเปนอยูวิถีชีวิตในโรงเรียน และสังคมที่ดีใหแก
นักเรียน 
 2.1 การดําเนินงานโรงเรียนประจํา 
  ในการจัดตั้งโรงเรียนประจําจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเตรียมความพรอมในการ 
ดําเนินการใหรอบคอบไมควรเปดโรงเรียนไปกอนแลวแกปญหาทีหลัง เพราะความไมพรอม
ตางๆ ยอมกระทบตอวิถีชีวิตและความเปนอยูของนักเรียน ตลอดจนคุณภาพในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน องคประกอบพื้นฐานที่ควรมีความพรอม ไดแก 
  1. ดานงบประมาณ ควรมีการเตรียมการความพรอมในดานงบประมาณการ
กอตั้งโรงเรียนใหแนชัดและตอเน่ืองติดตามการบริหารงบประมาณใหเปนไปตามแผนงานการ
จัดตั้งโรงเรียน จัดงบประมาณสนับสนุนเพ่ือใหโรงเรียนสามารถดําเนินการไปได เชน คา
สาธารณูปโภค เบี้ยเลี้ยงครูเวร  เปนตน ควรมีการกําหนดการจัดเก็บเงินบํารุงการศึกษาที่
เหมาะสมเพื่อใหโรงเรียนสามารถดําเนินกิจการไดอยางมีคุณภาพ 
  2. ดานบุคลากร โรงเรียนประจํามีความจําเปนตองไดนับการจัดสรรอัตรากําลัง
ทั้งครูและลูกจางใหเหมาะสมกับปริมาณงาน นอกจากเกณฑการจัดสรรของโรงเรียนทั่วๆไปควร
มีการวิเคราะหงานและจัดสรรอัตรากําลังตามขอเท็จจริงในการดําเนินงาน 
  ในปการศึกษา 2538 กรมสามัญศึกษาไดมอบหมายคณะทํางานใหวิเคราะห
งานของโรงเรียนประจํา คณะทํางานไดพิจารณาวาสัดสวนของครู:นักเรียนประจําที่ตองดูแล 
ไดแก 1:80 คน การวิเคราะหงานของโรงเรียนประจํานั้นควรกําหนดอัตรากําลังใหพอเพียงทั้งครู
และลูกจางในหนาที่ที่จําเปนตางๆ เชน แมครัว แมบาน นักการภารโรง เปนตน  
  นอกจากความพรอมดานอัตรากําลังแลวการฝกอบรมบุคลากรใหมีความรูความ
เขาใจในงานของโรงเรียนประจํามีความจําเปนอยางยิ่ง โรงเรียนและกองการมัธยมศึกษา กรม
สามัญศึกษา มีความจําเปนตองทําแผนงานพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมที่จะปฏิบัติงานใน
โรงเรียนประจํา นอกจากการฝกอบรมแลวการนิเทศงานภายในโรงเรียน และการนิเทศงานจาก
หนวยราชการที่ควบคุมดูแลงานอยูจําเปนอยางยิ่งที่จะตองกระทําอยางตอเน่ือง 
  3. อาคารสถานที่ โรงเรียนประจําควรจัดสรางอาคารสถานที่ที่จําเปนใหเสร็จ
กอนรับนักเรียนเขาเรียน อาคารสถานที่ที่จําเปนอยางยิ่ง ไดแก อาคารเรียน โรงฝกงาน หอพัก
นักเรียน หอประชุม หองพยาบาล ที่ทํางานและที่พักผอนของนักเรียน สนามกีฬาตางๆภายใน
โรงเรียนและระบบสาธารณูปโภค 
  ทั้งนี้อาคารสถานที่ทั้งหมดควรมีการวางผังอาคารและภูมิทัศนอยางดี ถูกหลัก
สถาปตยกรรมและการวางผังโดยที่สถาปนิกและวิศวกรผูออกแบบควรไดรับขอมูลถึงประโยชน
ใชสอยและลักษณะเฉพาะของโรงเรียนประจําอยางชัดเจนเพื่อประโยชนในการออกแบบและการ
วางผังใหเหมาะสมกับการใชงานจริง 
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  เม่ือเร่ิมใชอาคารสถานที่แลว โรงเรียนตองมีความพรอมในการซอมบํารุงรักษา
อาคารสถานที่ใหอยูในสภาพดีเหมาะสมตอการใชงานอยูเสมอ การเตรียมหนวยงานซอม
บํารุงรักษาตองมีการเตรียมการไวอยางดี มิฉะน้ันจะเปนอุปสรรคตอการจัดการสภาพความ
เปนอยูที่ดีใหแกนักเรียน เชน บริการดานสุขภาพอนามัย บริการดานไปรษณีย พัสดุภัณฑและ
โทรศัพท บริการรานคาของใชที่จําเปนแกนักเรียน และบริการดานการรับฝากเงินใชสวนตัวของ
นักเรียน ปลื้มจิต สภาพดํารงค (2539:21-23)  
  โรงเรียนประจําตองคํานึงถึงวิถีชีวิตและความเปนอยูของนักเรียนในโรงเรียน 
นักเรียนควรไดรับความอบอุน ไดมีโอกาสใกลชิดกับครู มีปฏิสัมพันธอันดีระหวางครูและ
นักเรียน และระหวางนักเรียนกับนักเรียน การกําหนดกิจกรรมประจําวันของนักเรียนไดเปน
อยางดี โรงเรียนควรวิเคราะหและพัฒนาการกําหนดกิจกรรมประจําวันใหเปนประโยชนตอการ
ฝกอบรมนักเรียนและเพื่อใหนักเรียนมีชีวิตที่เปนสุขที่โรงเรียนดวย 
 
 2.2 ประโยชนของโรงเรียนประจํา 
  วินัย พัฒนรัฐ (2539 :1) ไดกลาวถึงคุณประโยชนของการเรียนในโรงเรียน
ประจําไวในเอกสาร เร่ือง การบริหารงานโรงเรียนประจํา วาหากจะพิจารณาถึงคุณประโยชน
ของโรงเรียนที่จัดแบบประจาํ จะเห็นไดวามีประโยชนตอนักเรียน และประเทศชาติ คือ  
  1.นักเรียนไดเขามาอยูรวมกันยอมกอใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ สามารถ
ทํางานเปนทีม มีการปรับตัวเขาหากันไดสูง 
  2.นักเรียนมีเวลามากยอมสามารถเรียนรูฝกฝนและทํากิจกรรมไดมากกวา
นักเรียนปกติ 
  3.สามารถสรางคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนระเบียบวินัยใหกับเยาวชนของ
ชาติ ซ่ึงบุคคลเหลานี้จะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติตอไป 
  4.สามารถชวยประเทศชาติไดในเรื่องการแกปญหาการจราจรไดอีกทางหนึ่ง 
 
 2.3 ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการเรียนในโรงเรียนประจํา 
   วินัย พัฒนรัฐ (2539:2-4) ไดกลาวไวในการบริหารงานโรงเรียนประจํา
เกี่ยวกับผลกระทบอันอาจเกิดขึ้นจากการเรียนในโรงเรียนประจํา ไวเปนขอๆ ดังน้ี 
  1. การจากครอบครัวมาเปนนักเรียนประจําอาจทําใหนักเรียนมีปญหาการ
ปรับตัวได แมปรับตัวกับการอยูที่โรงเรียนไดแลว นักเรียนสวนใหญมักจะมีความคิดถึง
ครอบครัวอยูเสมอ 
  2. การเปนนักเรียนประจําทําใหนักเรียนอยูหางไกลจากบิดามารดา ผูปกครอง
มีเวลาและโอกาสที่จะใหความเอาใจใส อบรม ดูแลนักเรียนอยางใกลชิดนอยลง โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง นักเรียนที่มาจากจังหวัดที่หางไกลจากบานมาจะมีโอกาสกลับไปเยี่ยมบานนอยครั้งในแตละ
ภาคเรียน 
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  3. หอพักของโรงเรียนประจํามักใชหองนอนรวม ซ่ึงสวนใหญบรรจุสมาชิกของ
แตละหองหรือที่เรียกวา ” บาน” น้ันถึง 40 คน ทําใหนักเรียนไมมีสถานที่ที่เปนสวนตัว 
  4. จํานวนนักเรียนประจํามีมาก ครูอาจดูแลโดยรวมไมมีเวลาใหความสนใจกับ
นักเรียนเปนรายบุคคล 
  5. การพักอาศัยอยูรวมกันทําใหการรักษาสุขอนามัยทําไดยากกวาการอยูกับ
ครอบครัว 
 
 2.4 ความรวมมือของผูปกครองนักเรียน 
  แมโรงเรียนประจํามีบทบาทหนาที่ในการจัดการศึกษาอบรมนักเรียนประจํา 
ครอบครัวของนักเรียนก็มิไดลดความสําคัญในการดูแลนักเรียนลง นักเรียนควรมีโอกาสกลับไป
อยูกับครอบครัวในวันหยุดใหบอยครั้งที่สุดเทาที่จะทําได นอกเหนือจากระยะปดภาคเรียน 
โรงเรียนประจําตองสรางระบบขอมูลทะเบียนประวัตินักเรียนที่ดี เพ่ือใหการติดตอกับผูปกครอง
สะดวกรวดเร็ว โรงเรียนและผูปกครองตองรวมมือกันในการดูแลนักเรียนอยางใกลชิดจึงควรมี
การจัดกิจกรรมรวมกับผูปกครองเสมอ เชน การประชุมชี้แจง การเปดโอกาสใหผูปกครองแสดง
ความคิดเห็น การจัดกิจกรรมโรงเรียนเพ่ือใหผูปกครองมารวมงาน การมอบวารสารขาวสารของ
โรงเรียนใหผูปกครอง เปนตน ในกรณีที่นักเรียนมีปญหา เชน ดานสุขภาพ การเรียน หรือดาน
ความประพฤติ ผูปกครองและโรงเรียนตองรวมมือกันอยางแทจริงในการแกปญหาโดยมีการ
ปรึกษาหารืออยางใกลชิดและรวมมือกันแกไขปญหาอยางตอเน่ือง 
  จะเห็นไดวาสําหรับผูปกครองนักเรียนประจําแลวเม่ือนํานักเรียนมาสมัครเขา
เรียนเปนนักเรียนประจําผูปกครองไดกลายเปนสมาชิกสวนหนึ่งของโรงเรียนไปดวย และจะตอง
มีการประสานความรวมมือในการดูแลนักเรียนรวมกับโรงเรียนไปตลอดระยะเวลาที่นักเรียนยัง
เปนนักเรียนประจําอยู ปลื้มจิต สภาพดํารง (2539:25) 
  
3. หอพักนักเรียนและการบริหารหอพักนักเรียน 
  เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาหอพักนักเรียนเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่
ชวยใหโรงเรียนบรรลุเปาหมายในการผลิตนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปการจัดหอพัก
เพ่ือใหนักเรียนมีที่พักอาศัยที่มีความสะดวกสบายและปลอดภัย สามารถสงเสริมพัฒนาการใน
ดานตางๆของนักเรียนไดตามวัตถุประสงคของหอพักนักเรียน 
  สําเนาว ขจรศิลป (2539:159-160) ไดกลาวไววา ที่พักอาศัยเปนปจจัยพ้ืนฐาน
ที่สําคัญในการดํารงชีวิตของมนุษยในยุคกอกําเนิดของโรงเรียนในทวีปยุโรป โรงเรียนในสมัย
น้ันยังไมไดจัดหอพักไวบริการนักเรียน ซ่ึงนักเรียนสวนใหญซ่ึงเดินทางมาจากเมืองตางๆ จึง
ตองเชาที่พักอาศัยอยูใกลโรงเรียนเพ่ือสะดวกในการเดินทาง นักเรียนที่หาหอพักไมไดก็ตอง
กางเต็นทพักอาศัยอยูในบริเวณโรงเรียน เม่ือความเจริญทางวิทยาการมีมากขึ้นจึงไดจัดสราง
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หอพักขึ้นภายในโรงเรียน โดยมีอาจารยเปนผูดูแลอบรมสั่งสอนอยางใกลชิดทั้งทางดานวิชาชีพ
และทักษะทางสังคมตลอดจนการอบรมดานอุปนิสัยและศีลธรรม 
  เน่ืองจากหอพักเปนสภาพแวดลอมที่มีความสําคัญตอนักเรียนมากในแตละวัน
นักเรียนไดใชเวลาอยูในบริเวณหอพักมากกวาสถานที่อ่ืนๆ ไดเล็งเห็นความสําคัญของหอพัก
นักเรียน จึงไดจัดหอพักนักเรียนใหเปนที่พักอาศัย ที่มีความสะดวกสบายและมีสิ่งแวดลอมที่เอ้ือ
ตอการเรียนการสอน และพัฒนานักเรียนในดานตางๆใหเปนบุคคลที่สมบูรณ 
 
 3.1 ประวัติความเปนมาของหอพักนักเรียน 
  เน่ืองจากในประเทศไทยไดมีประชาชนจัดตั้งหอพักขึ้นเพ่ือรองรับนักเรียนที่
เดินทางจากจังหวัดตางๆ เขามาศึกษาเลาเรียนในสถานศึกษาตางๆของกรุงเทพมหานคร เปน
จํานวนมาก ในขั้นตนกิจการดานหอพักไดเกิดขึ้นเฉพาะในกรุงเทพมหานครเทานั้น ตอมารัฐได
ขยายการศึกษาออกไปสูสวนภูมิภาคอยางกวางขวางไดรับการศึกษา สําหรับผูที่อยูหางไกลก็
ตองไปอาศัยตามหอพักที่ตั้งอยูใกลสถานศึกษาเปนผลใหมีผูจัดตั้งหอพักขึ้นในทองที่หลาย
จังหวัดทุกภาคทั่วประเทศ ในสมัยน้ันไมมีกฎหมายใดควบคุมการจัดตั้งและการดําเนินงาน
หอพักและเปนเหตุใหมีหอพักหลายแหงดําเนินการไมเหมาะสมและอาจกอใหเกิดความไมสงบ
เรียบรอยและผิดศีลธรรมอันดีของประชาชน ซ่ึงจะเปนผลเสียหายแกอนาคตของเยาวชนเปน
จํานวนมาก อันจะสงผลกระทบตอความมั่นคงของชาติโดยสวนรวมหอพักบางแหงมุง
ดําเนินการเพื่อประโยชนแตเพียงการคาเพียงอยางเดียว ไมคํานึงถึงสวัสดิภาพของเยาวชน 
บางแหงเปนที่ซองสุมของโจรผูราย บางแหงเปนบอนการพนัน เปนแหลงม่ัวสุมยาเสพติด เปน
ตน กอใหเกิดการทะเลาะวิวาท ปญหาชูสาว และอ่ืนๆอันจะนําไปสูการกออาชญากรรมในที่สุด 
  จากความเปนมาและขอเท็จจริง ตลอดจนมูลเหตุที่กอใหเกิดปญหา ทําใหผูเปน
บิดามารดา ผูปกครอง ที่สงบุตรหลานเขามาอยูตามหอพักตางๆระหวางการศึกษาเลาเรียนตาง
ก็ทุกขใจและวิตกกังวลเปนอยางยิ่ง ดวยความหวงใยของทางราชการ และเพื่อกําหนดแนวทาง
ควบคุมการดําเนินงานของหอพักตางๆ  ให เปนไปอยางเหมาะสม  รัฐบาลจึงไดตรา
พระราชบัญญัติหอพักออกใชบังคับตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2507 โดยมอบหมายใหกรม
ประชาสงเคราะหรับผิดชอบ ดูแลโดยในระยะแรกใชบังคับเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร จนถึง
ปจจุบันมีผลบังคับใชทั่วราชอาณาจักร 
 
 3.2 วัตถุประสงคของการจัดตั้งหอพักนักเรียน 
   ทองเรียน อมรัชกุล (2535:11) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริการอาหาร
และหอนอน (Food and Housing Service )วามีวัตถุประสงคในการบริการอาหารและหอหอน
ดังน้ี 
 1. เพ่ือจัดใหนักเรียนไดมีสถานที่สําหรับรับประทานอาหารและใชเปนที่พักอาศัย
ตลอดระยะเวลาศึกษาอยูในโรงเรียน โดยเสียคาใชจายถูกตองตามควรแกอัตภาพ 
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 2. เพ่ือจัดใหสถานศึกษาที่กินอยูหลับนอนของนักเรียน เปนแหลงที่กอใหเกิดความ
เจริญงอกงามและพัฒนาการของนักเรียนในดานสติปญญา สังคม อารมณ รางกายและจิตใจ 
 3. เพ่ือจัดใหบริการอาหารและหอนอน เปนหองทดลองสําหรับการเรียนรูอยางแทจริง
เพ่ือสรางนิสัยในการ “ รูจักกินรูจักอยู ” ใหกับนักเรียน ซ่ึงเปนคุณลักษณะประจําตัวตลอดไป 
 4. เพ่ือชวยใหหลักสูตรของโรงเรียน ไดเกิดมีการบูรณาการทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติ
อันจะเปนประโยชนโดยตรงแกนักเรียน 
 5. เปนศูนยกลางที่จะใหนักเรียนตลอดจนผูจัดการหอพักพบปะแลกเปลี่ยนความรู 
และประสบการณซ่ึงกันและกัน 
 De Coster ; & Mable (สําเนาว ขจรศิลป. 2539 : 162 ; อางอิงจาก De Coster ; & 
Mable. 1974)) ไดเสนอรูปแบบของวัตถุประสงคทั่วไปของการจัดหอพักนักเรียนโดยแยกหนาที่
ในการดําเนินการบริหารงานหอพักของเจาหนาที่/ฝายคือฝายที่ปรึกษาและฝายจัดการซึ่งทั้ง
สองฝายนี้จะบริหารงานไดดีตองเขาใจวัตถุประสงคหลักของการจัดตั้งหอพักวาจะบริหารงาน
อยางไรจึงจะบรรลุความตองการทั้ง 5 ระดับของนักเรียนไดดังน้ี 
  ระดับที่ 1    เพ่ือจัดสภาพแวดลอมและอาคารที่พักอาศัยที่สะดวกสบายและปลอดภัย 
  ระดับที่ 2    เพ่ือจรรโลงสภาพแวดลอมทางดานอาคารที่พักอาศัยใหอยูในสภาพที่ดี 
  ระดับที่ 3    เพ่ือกอใหเกิดโครงสรางการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
  ระดับที่ 4   เพ่ือพัฒนาสภาพแวดลอมของการปฏิสัมพันธระหวางกัน 
  ระดับที่ 5   เพ่ือใหบุคคลไดมีโอกาสเติบโตและพัฒนาตามศักยภาพแหงตน 

 โดยฝายจัดการจะดําเนินการรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดที่พักอาศัยและอาคาร สวน
ฝายที่ปรึกษา ก็จะประกอบไปดวยคณะที่ปรึกษาหอพัก ซ่ึงมีหนาที่ในการแนะนําจัดกิจกรรม 
เพ่ือพัฒนานักเรียน ทั้งสองฝายจะตองทํางานรวมกันอยางมีระบบ จะทําใหวัตถุประสงคทั้ง 5 
ระดับ น้ีผสมผสานกลมกลืนกันอยางตอเน่ือง และนักเรียนจะมีความตองการในแตละระดับ
แตกตางกันความสําเร็จในขั้นใดขั้นหน่ึง จะขึ้นอยูกับความสําเร็จที่นักเรียนไดรับความตองการ
ของคนระดับตนๆ เชน นักเรียนจะไมเกิดความสนใจตอการศึกษาและวัฒนธรรมมากขึ้น ถา
นักเรียนยังไดยินเสียงรบกวนอยูตลอดเวลาในที่พักอาศัยของตน หรือถาเขาไดรับการตอบสนอง
ในดานอาคารสถานที่พักอาศยัไมดี เปนตน 

 Mueller (สําเนาว ขจรศลิป. 2539:161 ; อางอิงจาก Mueller. 1961) ไดกลาวถงึ
วัตถุประสงคของการจัดหอพักเรียนไวดังน้ี 

1. เพ่ือใหเปนที่พักอาศัย ซ่ึงนักเรียนตองมีที่หลับนอน ที่รับประทานอาหารที่มีความ
สะดวกสบายที่ไมหางไกลจากชั้นเรียนและหอสมุดมาก 

2. เพ่ือสงเสริมการศึกษาเลาเรียน ซ่ึงหอพักควรจัดสถานที่ อุปกรณและจัด
สภาพแวดลอมเพ่ือสงเสริมการศึกษา 

3. เพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพ โดยการจัดสิ่งแวดลอม และจัดฝกอบรมใหนักเรียนเกิด
การเรียนรู ในสิ่งที่ไมสามารถเรียนรูในชั้นเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ทักษะการอยู 
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รวมกัน ทักษะทางสังคม การควบคุมอารมณ และการรับผิดชอบตนเอง ซ่ึงเปนการสงเสริม
พัฒนาการดานวุฒิภาวะของนักเรียน 
 จากการศึกษารายละเอียดของวัตถุประสงคของการจัดตั้งหอพักนักเรียนใน
ประเทศและตางประเทศแลว จะพบวามีลักษณะคลายคลึงกัน โดยเนนวัตถุประสงคหลักคือ การ
จัดตั้งหอพักนักเรียนเพ่ือเปนที่อยูอาศัย และเปนสถานที่ที่จะสรางเสริมพัฒนาการใหแกนักเรียน
ในดานตาง ๆ อาทิ เชน ความเปนผูนํา มีวินัยตอตนเองและผูอ่ืน รูจักการใชชีวิตที่จะอยูรวมกัน
กับผูอ่ืนรูจักรักษาและสงเสริมขนบธรรมเนียมประเพณี แตละหอพักในประเทศไทยยังขาดการ
จัดโปรแกรมการศึกษาตาง ๆ ที่หอพักตางประเทศจัดใหแกนักเรียน แตอยางไรก็ตาม
วัตถุประสงคหอพักนักเรียนจะระบุไวเพ่ืออํานวยความสะดวกดานที่อยูอาศัยและเปนประโยชน
ทางการศึกษา ถาไมมีการนําเอาวัตถุประสงคไปปฏิบัติ หอพักก็จะไมเกิดประโยชนแกนักเรียน
เทาที่ควร เพราะฉะนั้นวัตถุประสงคของการจัดตั้งหอพักนักเรียนจะตองชัดเจน และงายตอ
การศึกษา เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติและปรับปรุงแกไขตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับหอพัก 
         
          3.3  ประเภทของหอพัก                

 สําเนาว ขจรศิลป (2539:168 -171) ไดรวบรวมประเภทของหอพักไว 10 ประเภท
ดังน้ี คือ 

1. ดอรมิทอรี (Dormitory) เปนหอพักรุนแรกที่มีการสรางหอพักในประเทศ
สหรัฐอเมริกาและในประเทศไทย มีขนาดเล็ก และสรางขึ้นเพ่ือใชบริการนักศึกษาในดานที่พัก 
อาหารและอบรมระเบียบวินัยนักศึกษา 

2. เรสิเดนทเชียลฮอลล (Residential Hall) เปนหอพักขนาดใหญมาก มีบุคลากร
รับผิดชอบอยู 2 ฝายคือ ฝายที่พักและอาหารกับฝายที่ปรึกษา ซ่ึงคอยใหคําปรึกษาและแนะนํา
และรวมกิจกรรมกับนักศึกษา เพ่ือพัฒนานักศึกษาทางดานสังคม รางกายและจิตใจ 

3. แฟรเทอรนิที (Fraternity) เปนหอพักนักศึกษาชาย เปนพวกมีฐานดี มีตระกูล 
พวกน้ีจะปกครองกันเอง มีการอบรมมารยาทระเบียบวินัย เนนการเปนผูดี และมีผลการเรียนที่
ดีรุนพ่ีจะชวยเหลือดานการเรียนรุนนอง มีธรรมเนียมประเพณีในหอพักกันเอง ซ่ึงสงเสริมทักษะ
ในการเขาสังคม มักมีผูใหญดูแล 1 คน 

4. เซอรอริที (Sorority) เปนหอพักนักศึกษาหญิง ซ่ึงมีรูปแบบและแนวทางแบบ
เดียวกับหอพักแบบ Fraternity 

5. หอพักประเภทชวยเหลือกันเอง (Cooperative House) เปนหอพักของนักศึกษา
ยากจนทุกคนตองรวมกันรับผิดชอบหนาที่ตาง ๆ ในหอพัก ดูแลกันเอง มีระบบแบงงานกันทํา 

6. หอพักสหศึกษา (Coeducational Housing) เปนหอพักที่ มีทั้งนักเรียน/นักศึกษา
หญิงและชายในหอพักเดียวกัน ใชโรงอาหาร หองสมุด และบริการตาง ๆ ดวยกัน แตนักศึกษา                   
หญิง – ชาย จะไมอยูรวมหองเดียวกัน แตใชหองสมุดและบริเวณตาง ๆ ดวยกัน 
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7. ศูนยศึกษาและอาศัย (Living-learning Center) เปนหอพักประเภทที่เนนการ
สงเสริมการศึกษาตัวอาคารมีขนาดใหญ ซ่ึงแยกออกเปนสองสวนชายและหญิง โดยมี
หองอาหารอยูระหวางกลางภายในอาคาร มีชั้นเรียนหลายชั้น มีหองปฏิบัติการ และหองทํางาน
ของอาจารย 

8. หอพักสําหรับผูเรียนประจํา (Residential College) เปนหอพักขนาดใหญ มีทั้ง
นักศึกษาชาย-หญิง อยูรวมกันแบบ Coeducational Housing มีชั้นเรียน หองฝกงาน หองสมุด 
หองทํางาน อาจารยอยูในอาคารนั้นดวย นักศึกษาจะเปนผูดําเนินการกิจกรรมทุกอยาง โดยมี
ผูใหญเปนผูชวยเหลือ 

9. หองเชาในวิทยาเขต (University Apartment) เปนหอพัก หรือบานเชาของ
เอกชน ซ่ึงตั้งอยูภายนอกวิทยาเขตสถาบันอุดมศึกษาสวนใหญ ไดรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
หอพักเอกชนที่อยูใกลเคียงไวบริการแกนักศึกษา 

10. หอพักภายนอกวิทยาเขต (Off campus housing) อาจเปนหอพักหรือบานเชา
ของเอกชน ซ่ึงตั้งอยูภายนอกวิทยาเขต 
 
              3.4 การบริหารงานหอพักนักเรียน 

 สําเนาว ขจรศิลป (2535:8) กลาววาในงานหอพักนักเรียน โดยทั่วไปแลวการ
บริหารงานของหอพักนักเรียน จะประกอบดวยบุคลากร 2 ฝายคือ ฝายการจัดการ และฝายที่
ปรึกษา โดยฝายการจัดการกระทําหนาที่คลายฝายจัดการโรงแรม เชน ในหอพักนักเรียนแตละ
หลังจะมีผูจัดการใหญรับผิดชอบทั้งหมด และมีผูจัดการฝายที่พัก และผูจัดการฝายอาหาร 
ผูจัดการฝายแตละฝาย เชน ฝายที่พักจะมีบุคลากรจํานวนมากตั้งแตผูชวยผูจัดการลงไปจนถึง
ภารโรง ผูจัดการใหญในแตละแหงจะเปนผูที่ไดรับการศึกษาดานธุรกิจหรือการบริหารโรงแรม 

 สําหรับบุคลากรฝายที่ปรึกษานั้น ในหอพักนักเรียน แตละแหงจะมีหัวหนาที่
ปรึกษา (Head Advisor) หน่ึงคน ทําหนาที่รับผิดชอบความเปนอยูทั่วไป ดานวินัยและการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียนหอพัก หอพักนักเรียนแตละแหงจะมีที่ปรึกษา (Advisor) อีกจํานวน
หน่ึง โดยทั่วไปจะมีที่ปรึกษา 1 คน ตอนักเรียน 300 คน เพ่ือทําหนาที่ชวยหัวหนาที่ปรึกษา 

  วินัย พัฒนรัฐ (2539 : 5-6) ไดกลาวไววาผูที่รับผิดชอบในการบริหารงานหอพัก
นักเรียนควรตระหนักถึงขอเท็จจริงวาภารกิจของโรงเรียนประจํานั้นมีความแตกตางกับโรงเรียน
โดยทั่วๆ ไปจะกําหนดหนวยงานอยางไรตองแนใจวามีผูรับผิดชอบตามเนื้องานที่แทจริงจึงเปน
ความจําเปนอยางยิ่ง ไมวาจะวางโครงสรางการบริหารงานอยางไรตองแนใจวามีผูรับผิดชอบ
ดูแลในกิจกรรมหอพักนักเรียนคลุมงานทั้งหมด ไมปลอยใหเปนชองวางและเกิดปญหาขึ้นได 

 การกําหนดโครงสรางการบริหารงานหอพักนักเรียนแตละแหงน้ัน โรงเรียนตอง
วิเคราะหงานของโรงเรียนกําหนดหนวยงาน จําแนกหนาที่ความรับผิดชอบใหชัดเจนและ
มอบหมายผูรับผิดชอบ แมการจัดองคการจะมีพัฒนาการไปตามสภาพปจจุบันขององคการอยู
เสมอ การจัดโครงสรางการบริหารงานหอพักนักเรียนใหมีประสิทธิภาพตองทําตั้งแตเร่ิมงาน
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บริหารโรงเรียนหากไมไดใหความสําเร็จแกเร่ืองน้ีก็จะเกิดปญหาประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการขึ้นอยางแนนอน เพราะโรงเรียนประจํามีภารกิจเพ่ิมเติมจากโรงเรียนไป-กลับ หลาย
ประการดวยกันการจัดสายงานและการจําแนกหนาที่ใหชัดเจนจะชวยใหบุคลากรมีความเขาใจ
ระบบงาน การประสานงานและบทบาทหนาที่ของแตละบุคคลใหการดําเนินการมีประสิทธิภาพ 
ราบรื่น ไมสับสน เปนประโยชนตอการดูแลนักเรียนประจําอยางมาก 

 
  หนาที่ของบุคลากรดูแลนักเรียนหอพัก 

 ปลื้มจิต สภาพดํารงค (2539 :31-35) ไดกลาวไววา หัวหนาฝายกิจการหอพัก 
หัวหนาหอพัก ครูเวรดูแลนักเรียนหอพัก และครูประจําบาน มีหนาที่ดังน้ี 

1. หนาที่และความรับผิดชอบของหัวหนาฝายกิจกรรมหอพัก 
1.1 ปฏิบัติหนาที่แทนผูอํานวยการโรงเรียนประสานงานในฝายกิจกรรมหอพัก 
1.2 เสนอแผนงานและปฏิบัติงานกิจกรรมหอพัก ใหโรงเรียนพิจารณาอนุมัติ 
1.3 ประสานงานการดูแลนักเรียนหอพักกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 
1.4 ดูแลการปฏิบัติงานของครูประจําบาน 
1.5 ดูแลการปฏิบัติงานของครูเวรดูแลนักเรียนหอพัก 
1.6 ดําเนินการใหการจัดกิจกรรมประจําวันของนักเรียนเปนไปโดยเรียบรอย 
1.7 ดูแลการปฏิบัติงานของแมบานประจําหอพัก 
1.8 ประสานงานกับครูหัวหนาหอพัก 
1.9 ดําเนินงานและประสานงานในฝายใหมีผลดีแกนักเรียน 
1.10ประเมินผลการปฏิบัติงานครูหอพักและแมบานประจําหอพัก 

2. หนาที่และความรับผิดชอบของครูหัวหนาหอพัก 
  ปฏิบัติงานตามคําสั่งที่โรงเรียนและหัวหนาฝายกิจการนักเรียนหอพักมอบหมาย 
เพ่ือใหการจัดการศึกษาแกนักเรียนประจําไดผลดีตามวัตถุประสงคทุกประการ 

3. หนาที่และความรับผิดชอบของครูเวรดูแลนักเรียนหอพกั 
3.1 การรับเวร–สงเวร 
3.2 ดูแลและอบรมมารยาทในการรับประทานอาหารของนักเรียน 
3.3 ดูแลทําการบานของนักเรียน 
3.4 ดูแลการสวดมนตประจําวัน 
3.5 ตรวจเยี่ยมบานนักเรียน 
3.6 ลงโทษนักเรียนที่ทําผิดระเบียบหอพัก ตามระเบียบของโรงเรียน 
3.7 ดูแลใหการรักษาพยาบาลเบื้องตน เม่ือนักเรียนเจ็บปวย 
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4. หนาที่และความรับผิดชอบของครูประจําบาน 
 4.1 ใหคําแนะนําปรึกษา และอบรมนักเรียนเร่ืองตาง ๆ  
 4.2 พบนักเรียนเพ่ือดูแลนักเรียนอยางใกลชิด เปนประจําทุกวัน 
 4.3 ตรวจเยี่ยมบานนักเรียนเพ่ือดูแลการรักษาความสะอาด ความเรียบรอย 
 4.4 จัดทําบันทึกรายงานการดูแลนักเรียนหอพักเสนอผูบริหารโรงเรียน 
 4.5 จายเบี้ยเลี้ยงใหแกนักเรียนทุกวันจันทร 
 4.6 ประสานงานกบัครเูวรดูแลนักเรียนหอพัก เพ่ือทราบปญหาและแนวทางแกไข 
 4.7 เปนคณะกรรมการกิจกรรมนักเรียนหอพัก 
 4.8 ลงโทษนักเรียนที่ทําผิดระเบียบหอพักตามระเบียบของโรงเรียน 
 4.9 พิจารณาอนญุาตใหนักเรยีนเขาหอพักในระหวางเวลาเรียนเม่ือมีกิจธุระจําเปน 
 4.10 จัดทําระเบียบนักเรียนประจําและบันทึกคะแนนพฤติกรรมในระเบียน 
 4.11 ดูแลใหมีการรักษาพยาบาลขั้นตนแกนักเรียนที่เจ็บปวย 
 4.12 ควบคุมดูแลนักเรียนในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียนหอพัก 
 4.13 ควบคุมการจัดเตรียมอาหารของนักเรียนหอพักใหตามหลกัของโภชนาการ 
 4.14 ตรวจตราดูแลวสัดุอุปกรณของหอพักที่ชํารุดเสียหาย เพ่ือซอมแซมและแกไข 
 4.15 ดูแลใหความรัก ความอบอุนและความปลอดภัยแกนักเรียนในหอพัก    
 

คุณลักษณะของครูหอพัก 

 เน่ืองดวยภารกิจของโรงเรียนประจําในการดูแลนักเรียนมีอยูตลอดเวลาที่
นักเรียนพักอาศัยอยูในโรงเรียน ครูจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการดูแลนักเรียน ครูมิไดมี
หนาที่เพียงแตการสอนเทานั้น ครูยังตองใหความใกลชิด ดูแลความเปนอยูในหอพักใหมีความ
อบอุน ชวยเหลือ แกไขปญหาของนักเรียน ดูแลสุขภาพอนามัยใหนักเรียน เปนแบบอยางใน
ดานบุคลิกภาพที่ดี ปลูกฝงอุปนิสัยที่ดี คุณธรรม จริยธรรมใหแกนักเรียน จัดกิจกรรมสงเสริม
พัฒนาการทกุดานของนักเรียนปรับแกไขพฤติกรรมอันไมเหมาะสมของนักเรียน  

ครูหอพักตองมีเมตตาธรรม และมีความรักความศรัทธาในงานที่ปฏิบัติอยางสูง  
เราะภารกิจไมสามารถทําเพียงใหครบตามหนาที่หากตองปฏิบัติดวยจิตใจที่มีความศรัทธาตอ
หนาที่ยกตัวอยางเชนบางครั้งนักเรียนปวยมากและยังติดตอผูปกครองไมได เม่ือนํานักเรียนสง
โรงพยาบาลแลวตามหนาที่ครูยังเฝาไขลูกศิษยแทนบิดามารดา ทั้ง ๆ ที่หมดเวลาปฏิบัติงาน
แลวนั้นแสดงใหเห็นวาครูปฏิบัติหนาที่งานนั้นดวยความเมตตาและความผูกพันที่มีตอลูกศิษย
โรงเรียนประจํา จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีครูดีเชนนี้ใหมาก เพ่ือใหเด็ก ๆ ไดรับความรักความ
อบอุน และมีสภาพความเปนอยูที่ดีเม่ือยูที่โรงเรียน ปลื้มจิต สภาพดํารงค (2539 :21) ไดเสนอ
แนวคิดวา ครูหอพักควรมีคุณสมบัติดังน้ี 
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1. เปนผูที่มีคุณธรรมมีความประพฤติอยูในศีลธรรมอันดี 
2. มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนได 
3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
4   มีความรูความสามารถที่ดี 
5.  มีความเขาใจในปรัชญาและเปาหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
6.  มีความเสียสละ อุทิศเวลาใหแกนักเรียนไดอยางเต็มที่ 
7.  มีความเมตตาตอนักเรียน เอาใจใส รับผิดชอบ ดูแลนักเรียนไดเปนอยางดี 
8.  มีความสามัคคีทํางานรวมกับหมูคณะไดอยางดี มีมนุษยสัมพันธดี 
9.  มีความรูความเขาใจหลักจิตวิทยาวัยรุน 
10.ไมแสวงหาประโยชนจากนักเรียนและผูปกครองทั้งทางตรงและทางออม 
 

 วินัย พัฒนรัฐ (2539:8) ไดเสนอแนวคิดของคุณสมบัติสําคัญของครูหอพัก ไวดังน้ี 
1. เสียสละในทุกเรื่องเก่ียวกับงานหอพักนักเรียน 
2. รักเด็กถาคนมีครอบครัวก็ดูถึงการเลี้ยงลูกของเขาดวย 
3. มนุษยสัมพันธดีแตไมใชสัมพันธเชิงประโยชนกับผูปกครอง 
4. ไมควรมีความแตกตางระหวางวัย-ครูบาน ครูหอควรมีการปรับตัวใหทันสมัย 
5. ไมแสวงหาผลประโยชนจากนักเรียนและผูปกครอง 
6. อุทิศเวลาในการปฏิบัติหนาที่ใกลชิดติดสถานการณตลอดเวลา 
7. มีความยุติธรรมรักเด็กเทาเทียมกันไมแบงชั้นวรรณะ 
8. ลงโทษเสมอเทาเทียมกัน 
9. มีความรูหลากหลาย เชน เลนกีฬาไดหลายชนิด ความสามารถหลากหลาย 

 
ครูปกครองนักเรียนประจํา 
 ภาระหนาที่ของครูปกครองนักเรียนประจํา ที่ตองคอยควบคุมดูแลนักเรียน

ประจํา ตลอดเวลาที่นักเรียนศึกษาอยูโรงเรียนนั้น นับวาเปนภาระหนักเพราะบทบาทหนาที่ของ
ครูปกครองนักเรียนประจํา พอสรุปไดเปนแนวทางเดียวกับบทบาทหนาที่ของพอบานแมบานใน
สถานสงเคราะหเด็ก กรมประชากรเคราะห อรทิพย สีละพัฒน (2536 : 4) ซ่ึงมีดังน้ี 

1. อบรมสั่งสอนนักเรียนประจําใหรูจักระเบียบวินัย มีความประพฤติและกริยา
มารยาทที่ดีงาม ฯลฯ 

2. ใหความรักความอบอุน ความเปนธรรมแกนักเรียนประจําโดยอยูใกลชิด
ตลอดเวลา 

3. รับฟงปญหาและพิจารณาใหคําแนะนําเพื่อชวยแกปญหาตามความเหมาะสม 
4. ควบคุมดูแลปฏิบัติกิจวัตรประจําวัน เชน การรับประทานรวมกัน การหลับนอน

และการทําความสะอาดใหเปนไปตามระเบียบ 
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5. แนะนําใหนักเรียนประจํารูจักการใชเวลาวางใหเปนประโยชน สนับสนุนและ
สงเสริมใหนักเรียนประจําสนใจในงานสวนรวมกิจกรรมของโรงเรียน 

6. ตรวจตราความเปนระเบียบและการทําความสะอาดเสื้อผา เครื่องหลับนอน 
ตลอดจนเครื่องใชประจําตัว หากชํารุดหรือบกพรองก็ใหดําเนินการซอมหรือแกไข 

7. บันทึกรายงานปะจําวันเกี่ยวกับนักเรียนประจําในความรับผิดชอบ ในกรณีที่มี
ปญหาดานพฤติกรรมของนักเรียนประจํา เชน หลบหนี ทะเลาะวิวาท ลักขโมยหรือเจ็บปวย 

8. ติดตามผลการศึกษาและความประพฤติระหวางที่อยูที่โรงเรียนตลอดจนให
คําแนะนําหรือชวยเหลือเกี่ยวกับการเรียนของนักเรียนประจํา 

9. พิจารณาใหคําเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาของนักเรียนประจํา 
10. รับผิดชอบอาคารบานพัก หรือหอนอน พัสดุครุภัณฑ ของใชประจําตัวนักเรียน

ประจําที่อยูในความรับผิดชอบ ใหอยูในสถานภาพที่ใชการไดดี และปลอดภัยจากอัคคีภัย ดูแล
ตกแตงบริเวณที่พัก 

11. ประสานงานกับบุคลากรตาง ๆ ในโรงเรียนและผูปกครอง 
12. ปฏิบัติหนาที่อ่ืน เชน สอนหนังสือ รวมกิจกรรมตาง ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
นอกจากจะมีบทบาทหนาที่เปนครูปกครองนักเรียนประจําใหนักเรียนประพฤติปฏิบัติ

ตนอยูในระเบียบวินัยของโรงเรียนแลว ยังมีบทบาทของการเปนผูปกครองดูแลนักเรียนประจํา
แทนผูปกครองนักเรียนที่แทจริงทางบานเนื่องจากสาเหตุที่ผูปกครองพานักเรียนมาอยูประจําใน
โรงเรียนนั้นพอสรุปไดดังน้ี 

1. ผูปกครองที่มีภูมิลําเนาอยูตางจังหวัด ไดสงบุตรหลานของตนเขามาศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ปญหาเรื่องที่อยูอาศัยของบุตรหลานจึงมีความสําคัญมาก ดวยผูปกครองเกรง
วาบุตรหลานของตนจะประพฤติตนในทางเสื่อมเสียได เพราะกรุงเทพมหานครมีสถานที่เที่ยว
มากมายการนําบุตรหลานของตนเขามาอยูประจําภายใตการควบคุมดูแลของครูที่โรงเรียน จึง
นับวาดีและปลอดภัย 

2. ผูปกครองที่อยูในกรุงเทพมหานคร บางคนเบื่อหนายตอการรับสงบุตรหลานของ
ตน เพราะการจราจรติดขัด ผูปกครองไมตองการใหบุตรหลานของตนเหน็ดเหนื่อย และหมด
เวลาไปกับการเดินทางไปและกลับจากโรงเรียน จึงนําบุตรหลานของตนเขามาอยูประจําใน
โรงเรียนเพ่ือบุตรหลานของตนจะไดมีเวลาศึกษาเลาเรียนพักผอนไดเต็มที่ 

3. ผูปกครองบางคนไมมีเวลาดูแลเอาใจใสบุตรหลานของตนไดเต็มที่ เน่ืองจาก
ประกอบอาชีพของตน จึงเห็นไดวาการสงบุตรหลานของตนเขาอยูประจํา เปนการดีกวาปลอย
ใหบุตรหลานของตนอยูบานตามลําพัง โดยไมมีผูใหญดูแล 

4. ผูปกครองบางคนเห็นวา ตนไมสามารถวากลาวตักเตือนบุตรหลานของตนไดแต
ตองการใหบุตรหลานมีระเบียบวินัยปกครองตนเองได จึงสงบุตรหลานมาอยูประจําเพื่อใหบุตร
หลานไดฝกอบรมการชวยตนเองในดานตาง ๆ ภายใตการควบคุมดูแลของครูที่โรงเรียน 
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5. นักเรียนบางคนขาดผูดูแลที่เปนผูปกครองที่แทจริง คือ บิดามาดา ไมวาจะ
สาเหตุจากการหยาราง ครอบครัวแตกแยก การสูญเสียชีวิต การหายสาบสูญ การกระทําผิดและ
ถูกลงโทษตามกฎหมายบานเมืองและอ่ืน ๆ นักเรียนตองอยูในความดูแลของญาติ ญาติก็มักนํา
ผูอยูในอุปการะของตนมาอยูประจําในโรงเรียน เพ่ือใหครูคอยดูแลกวดขันอบรมระเบียบวินัย
ความประพฤติแทน 

6. ผูปกครองบางคนตองโยกยายที่ทํางานบอยๆ เชน ทํางานรับราชการที่คําสั่งยาย
ใหไปประจําตามหนวยงานตาง ๆ ผูปกครองไมตองการใหบุตรหลานของตนมีปญหาเรื่อง
การศึกษาเลาเรียน ตองการใหบุตรหลานเรียนอยางตอเน่ือง จนสําเร็จการศึกษา โดยไมตอง
ยายที่เรียนตามผูปกครอง 

7. ผูปกครองศรัทธาระบบการปกครองดูแลนักเรียน ก็นํานักเรียนเขามาอยูประจํา 
ตามเงื่อนไขที่โรงเรียนกําหนดงานปกครองนักเรียนประจําเปนงานบริการ ชวยเหลือ ดูแลจัด
สวัสดิการใหนักเรียนประจําอยูรวมกันเหมือนครอบครัวเดียวกัน เพ่ือนักเรียนจะไดมีความสุข
ตลอดเวลาที่ใชชีวิตอยูในสถานศึกษาภายใตกฎระเบียบของโรงเรียนอยางเครงครัดแนวคิดของ
งานปกครองนักเรียนประจํา ที่ตองการใหนักเรียนประจําไดรับความรักความอบอุน มีความรัก
ใครกลมเกลียว ชวยเหลือตนเอง และผูอ่ืน เหมือนอยูในครอบครัวเดียวกันนี้ เปนแนวคิดที่
สอดคลองกับแนวคิดของงานสังคมสงเคราะหในโรงเรียน ซ่ึงเปนงานที่จัดขึ้นสําหรับ   นักเรียน
ที่มีปญหาดานตาง ๆ โดยทําการศึกษาวิเคราะหคนหาสาเหตุของปญหาและดําเนินการแกไข
รวมกับตัวนักเรียน ครู บุคลากรอื่นในโรงเรียนและผูปกครองทางบานเพื่อใหนักเรียนไดศึกษา
เลาเรียนในโรงเรียนอยางมีความสุข ประสบความสําเร็จตามความสามารถของตน โดยมี
หลักการปกครองดูแลนักเรียนประจําที่สอดคลองกับหลักการปฏิบัติงานสังเคราะหในโรงเรียน
กลาวคือ 

 - หลักการใหนักเรียนประจําชวยเหลือตนเองได (self – help) ยามที่มีปญหา 
เกิดขึ้นกับตนหรือในการใชชีวิตประจําวัน โดยไมเปนการสรางภาระใหกับครูและเพื่อนเรียน 
ดวยกัน 

 - หลักการชวยใหนักเรียนประจําเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง (self – respect)  
ในการที่จะดําเนินชีวิตที่ดีงามถูกตอง กระทําตนเปนนักเรียนที่ดีของโรงเรียนและเปนบุตรหลาน 
ที่ดีของบิดามารดาหรือผูปกครอง 

 - หลักการชวยใหนักเรียนประจํารูวิธีการ ที่จะอยูกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  
 (self – adjustment) มีมนุษยสัมพันธดีกับบุคคลอื่น ๆ ที่อยูรวมกันในสถานศึกษาและชุมชนที่
นักเรียนอยูอาศัยรวมไปถึงบทบาทหนาที่ของครูปกครองนักเรียนประจําที่สอดคลองกับบทบาท
หนาที่ของนักสังคมสงเคราะหในโรงเรียน คือ 

1. หนาที่ตอนักเรียน เชน ดูแลนักเรียนในกรณีขาดเรียน เรียนออน เรียนไมทัน 
เพ่ือนวามีสาเหตุมาจากอะไร ใหคําปรึกษาและแนะนําปญหาตาง ๆ แกนักเรียน 
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2. หนาที่ตอผูปกครอง เปนสื่อกลางระหวางโรงเรียน ผูปกครองและครู ชวยให
ผูปกครองเขาใจโรงเรียน ครู และเจาหนาที่ของโรงเรียนดีขึ้น และใหคําปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
ปญหาของนักเรียนกับผูปกครอง 

3. หนาที่ตอครูและบุคลากรอื่นที่เกี่ยวของ รับเรื่องราวนักเรียนที่มีปญหาจากครูและ
บุคลากรที่เกี่ยวของ เปนสื่อกลางใหเกิดความรูความเขาใจ ระหวางครูและนักเรียน ใหคํา
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหาของนักเรียนและครู และจัดการประชุมบุคลากรตาง ๆ ในโรงเรียนที่
เกี่ยวของกับปญหาของนักเรียน 
 
 3.5 การใหบริการและสวัสดิการหอพักนักเรียน  
   ทองเรียน อมรัชกุล (2535:10) ใหความเห็นเกี่ยวกับการใหบริการและสวัสดิการ 
แกนักเรียนวาจะตองใหนักเรียนมีที่อยูหลับนอนอยางถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ถือเปนสิ่ง
สําคัญอันดับแรกทุกหอพักนักเรียนจะตองจัดใหมีกิจกรรมทางสังคม มียาสามัญประจําบาน 
หองรับแขก หองน่ังเลนพรอมเครื่องรับวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ และนํ้าดื่ม นอกจากนี้ใน
หองน่ังเลนกีฬาของหอพักก็จะมีอุปกรณกีฬาครบครัน ในทํานองเดียวกัน หองสมุดประจํา
หอพักก็มีหนังสือของหอพักที่จะใชคนควาไดพอสมควร สําหรับทางดานความเปนอยูของ
นักเรียนควรจะมีสวนรวมในการกําหนดกฎเกณฑขอบังคับ รวมทั้งนโยบายความเปนอยูภายใน
หอพัก ซ่ึงอาจจัดตั้งในรูปคณะกรรมการประจําหอพักเพื่อการปกครองตนเอง ทั้งจัดงานใน
หอพักใหเปนระบบ(System Approach) รวมทั้งมีการจําแนกลักษณะงาน (Job Description) 
ของเจาหนาที่และกรรมการแตละชุดใหเดนชัด   
  วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2535:24) กลาววาหอพักควรจัดใหสวยงามเปน
ระเบียบ สะอาด มีของใชที่ดีสวยงาม เสริมรสนิยมที่ดี มีกฎระเบียบ กฎเกณฑที่ทุกคนเคารพมี
ความสะดวกสบาย สนับสนุนความเปนตัวของตัวเองไดดี 
   จํารูญ ณ ระนอง (2536:38) ไดเสนอใหหอพักนักเรียน ที่จัดสภาพแวดลอมดาน
กายภาพ เชน หองนํ้า หองสวม หองทํากิจกรรม หองอานหนังสือ หองนอน โตะ เตียง โรง
อาหาร ที่น่ังเลนและสนามกีฬา จะตองจัดใหสะอาดสวยงามตามควรแกสภาพ และใหเกิดความ
เหมาะสมที่จะเอ้ืออํานวยใหเกิดบรรยากาศการศึกษาไมใหเกิดพัฒนาการไปในทางที่ไมดี และ
ไมขัดขวางตอการพัฒนาการที่เหมาะสมสวนสภาพแวดลอมทางดานชีวภาพ ไดแก เพ่ือนรวม
หอง เพ่ือนรวมหอภารโรง พฤติกรรมของตนเอง และเพื่อนรวมหอจะตองมีอิสระภาพ เสรีภาพที่
เหมาะสมไมมาก จนถึงขั้นทําลายเสรีภาพของผูอ่ืนหรือเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน 
   เยาวลักษณ คัดโนภาส (2543 :13) ไดกลาวไววา สําหรับหอพักในประเทศไทย
น้ันจะจัดหองสมุดหอง Common Room  หองปฐมพยาบาล ไวตามหอพักแตสภาพของสถานที่
ดังกลาวยังตองการเอาใจใสดูแลปรับปรุงอีกมาก เชน หนังสือในหองสมุดมีนอยหองเล็กคับแคบ 
หองปฐมพยาบาลที่ยังจัดไดไมเหมาะสมเทาที่ควร อนามัยหอพักจึงเปนสิ่งที่นําคํานึงมากในการ
จัดหอพักตอไปในอนาคตแตหอพักสวนมากก็ไดพยายามจัดสนามกีฬาสถานที่เลนกีฬาประเภท 
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ตาง ๆ ใหนักศึกษาไดใชเวลาวาง ซ่ึงก็ยังไมเพียงพอกับความตองการ แตทั้งน้ีเยาวลักษณไดให
ความเห็นเพ่ิมเติมวาบริการอีกดานหนึ่งที่สําคัญและเปนที่ตองการของนักเรียนมากแตหอพัก
อาจไมเห็นความสําคัญหรือมองขามไป คือ สวนหยอมและสถานที่พักผอนหยอนใจบริเวณ
หอพัก 
 
 3.6การจัดกิจกรรมของหอพักนักเรียน 
 

 Fitzgerald ; & Others (วัลลภาเทพหัสดิน ณ อยุธยา. 2535: 22 ; อางอิงจาก 
Fitzgerald ; & Others. 1992) ไดใหความเห็นวากิจกรรมที่ควรจะไดสรางบรรยากาศทาง
วิชาการขึ้น  โดยการนําคณาจารยเขามาพักอาศัยรวมกันนักเรียนในหอพักจัดหองสมุด 
หองเรียน จัดนิทรรศการและการแสดง การอธิปราย เปนตน โครงการและกิจกรรมดังกลาว ควร
จะมีการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมอยูเสมอ โดยผูบริหารหอพักอาจไปศึกษางานจากหอพักอ่ืน 
หรือเชิญบุคคลภายนอกเขามาสังเกตและแสดงความคิดเห็น เปนตน และสิ่งที่ควรคํานึงอยางยิ่ง
ตอการจัดกิจกรรมภายในหอพัก คือ กิจกรรมที่มีคุณคาที่สุด ซ่ึงสามารถชักจูงใหผูพักอาศัยไดมี
สวนรวมดวยความตองการของตนเอง ฉะน้ันกิจกรรมตาง ๆ จึงตองเปลี่ยนแปลงไปตามความ
ตองการของผูพักอาศัย ถากิจกรรมใดมีผูสนใจนอยลง อาจจะตองจัดกิจกรรมใหมขึ้น แทน
กิจกรรมดังกลาว แตการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมไมควรเนนไปในลักษณะของการลดกิจกรรมทาง
วิชาการลง หรือสรางความสนุกสนาน เพ่ือตอบสนองตอความตองการเพียงชั่วครูแกผูพักอาศัย
ซ่ึงผิดไปจากวัตถุประสงคของหอพักที่ตองการพัฒนาสติปญญาและความสามารถของบุคคล
เพ่ือใหเปนผูใหญที่มีวุฒิภาวะอยางสมบูรณในสังคมนอกจากนั้นแลวการสื่อสารในหองพักก็เปน
สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งในการแจงหรือประกาศขาวใหผูพักอาศัยไดทราบถึงกิจกรรมและความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในหอพัก 
 

  จํารูญ ณ ระนอง (2536:4) ไดกลาวถึงการจัดกิจกรรมในหอพักวากิจกรรมใน
หอพักที่จัดขึ้นตองสามารถพัฒนาการเปนผูนํา ผูตามที่ดี เสริมใหนักเรียนมีความรับผิดชอบตอ
ตนเอง สวนรวมและสังคมกิจกรรมบางสวนที่นักเรียนไมสามารถเปนผูจัด ทางหอพักควรจะเปน
ผูจัดแทน โดยใหนักเรียนเปนสวนรวมในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูจากการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหไดเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน กิจกรรมใดที่นักเรียนสามารถจัดขึ้นทาง
หอพักควรใหการสนับสนุน รวมทั้งใหคําปรึกษาแนะนํา ซ่ึงแบงเปน 2 ประเภท คือ 

  1.กิจกรรมที่ทางหอพักจัดให เชน การปฐมนิเทศ ปจฉิมนิเทศ อบรมเกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณภาพ ศีลธรรม จริยธรรม อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการบริหารองคการแก
นักเรียนหอพัก หากสามารถใหนักเรียนไดมีสวนรวมสนับสนุน เพ่ือจะไดใหนักเรียนเกิดการ
เรียนรูการปฏิบัติงานและวิธีดําเนนิงานในแตละขั้นตอน 

   2.กิจกรรมที่นักเรียนเปนผูจัด เชน โตวาที กีฬา ร่ืนเริง สังสรรค เชียร ดนตรี 
บริการสังคม บําเพ็ญประโยชน พัฒนาหอพักและกิจกรรมที่เสริมสรางจริยธรรมแกนักเรียน 
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ศิลป วัฒนธรรมดานตาง ๆ เชน ไหวครู สงกรานต ลอยกระทง ปใหมการเปนตัวแทนของ
สถานศึกษาในการเขารวมกิจกรรมสําคัญๆ ของสถานศึกษา รวมทั้งกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ทางดานวิชาการเชน การจัดใหมีการติวในบางวิชาเชิญวิทยากรมาใหความรูวิชา การจัดทัศน
ศึกษา เปนตน 

  วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2535:23)ไดแบงกิจกรรมที่จัดขึ้นในหอพักดังน้ี 
  1.กิจกรรมสงเสริมการรับผิดชอบรวมกัน และฝกความเปนประชาธิปไตยซึ่ง

หอพักควรจะสนับสนุนใหมีการเลือกหัวหนานักเรียน ประจําหอพัก เพ่ือจะไดชวยดูแลความ
เปนอยูของสมาชิกภายในหอพัก มีการประชุมปรึกษาหารือที่จะจัดกิจกรรมตาง ๆ ในหอพัก 
เชน การจัดฉายสารคดีตางๆในวันสุดสัปดาหซ่ึงอาจจะใหฟรีหรือใหชวยคาใชจายบางเล็กนอย 

  2.กิจกรรมสงเสริมกีฬา หอพักควรจัดอุปกรณและสถานที่สําหรับเลนกีฬาไวโดย 
หาอาสาสมัครที่จะชวยสอนกีฬาตาง ๆ ให เชน จัดหองไวสําหรับฝกกายบริหาร โยคะ หรือ
กิจกรรมเขาจังหวะ ควรมีสนามเทนนิส สนามบาสเกตบอล วอลเลยบอลไวใหนักเรียนออกกําลัง
กาย 
  3.กิจกรรมสงเสริมวิชาการ หอพักอาจจัดหองสําหรับศึกษา มีหองสมุดที่มีหนังสือ
ที่จําเปน มีอุปกรณโสตทัศนศึกษาไวใหนักเรียนยืมเครื่องบันทึกเสียงจากอาจารยมาฟงไดหรือ
อาจจะมีหองสําหรับดูวิดีโอ ทําใหนักเรียนไดมีโอกาสทบทวนวิชาการที่ไดศึกษานอกชั้นเรียนได 
นอกจากการจัดสถานที่ใหเอ้ืออํานวยตอการศึกษาแลวกิจกรรมสงเสริมวิชาการอาจจัดไดใน
รูปแบบตาง ๆ กัน เชน เชิญวิทยากรมาพูดในหัวขอตาง ๆ ในหอพักหรือบริเวณใกล ๆ หอพัก
สอนซอมเสริมในบางวิชาที่นักเรียนเรียนออนอยางตอเน่ือง หรือ สอนทบทวนบางวิชาที่
คอนขางยากเปนครั้งคราว โดยอาจจะใหอาจารยมาสอนหรืออาสาสมัครนักเรียนกับอาจารย 
จัดทําเอกสารประกอบวิชาการ เปนตน 

  4.กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ความสามารถพิเศษเฉพาะตัว เชน กิจกรรม  
ดนตรีกิจกรรมละคร กิจกรรมศิลปะ หรือกิจกรรมราตรีตาง ๆ เพ่ือใหผูอยูในหอซึ่งมาจาก
ภูมิภาคตาง ๆ กัน ไดรูจักขนบธรรมเนียมประเพณีของจังหวัดที่แตกตางกันไป ทั้งอาหาร เพลง 
การแตงกาย การละเลน ศิลปะฟอนรําฯลฯ 
  5.กิจกรรมสงเสริมระเบียบวินัย เชน ฝกการหนีไฟ กิจกรรมเปดหอ สนับสนุนให
มีการประกวดแตงหองพักดวยวัสดุราคาถูก แตสวยงาม สะอาดและเปนระเบียบ นอกจากนี้
อาจจะใหหัวหนาประจําหอพักคอยสอดสงดูแล ตักเตือนและมีการประชุมขอคิดเห็น รับฟงความ
คิดเห็นกันในดานระเบียบวินัยและการสรางวินัยในตนเอง 
  6.กิจกรรมบําเพ็ญสาธารณประโยชน เพ่ือปลูกฝงนิสัยการเสียสละ และการนึกถึง
ผูอ่ืนเพ่ือจะไดเปนบุคคลที่ถึงประสงคของสังคม กิจกรรมที่ใหไดก็คือ กิจกรรมทําสวนรอบ
หอพักกิจกรรมตบแตงหอ กิจกรรมปลูกตน ไมรอบบริเวณหอพัก กิจกรรมทําความสะอาดรอบ 
ๆ บริเวณหอพักและกิจกรรมอ่ืนๆที่นักเรียนมีความถนัดและสนใจ 
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  ประเภทของกิจกรรมที่หอพักนักเรียนจัดในปจจุบันนี้ สวนมากเปนกิจกรรมเนน
ดานบันเทิงที่จัดเปนประจํา ไดแก การตอนรับนองใหม แคมปนองใหม บายศรีสูขวัญ งานดล
เพลง ทําบุญหอ ร่ืนเริงชาวหอ พัฒนาหอ คายหอ กีฬาหอ ทัศนะศึกษา บําเพ็ญประโยชนจัดริ้ว
ขบวนงานฟุตบอลประเพณีและรวมกิจกรรมของสถานศึกษา เปนตน 

 วินัย พัฒนรัฐ (2539:6) ไดแบงการจัดกิจกรรมใหแกนักเรียนหอพักไวดังน้ี 
กิจกรรมเปนสิ่งสําคัญที่โรงเรียนประจําตองจัดเพื่อสงเสริมพัฒนาการของนักเรียน และ
เสริมสรางความสัมพันธอันดีในกลุมนักเรียน นักเรียนในโรงเรียนประจําอยางเปนสุขหากมี
กิจกรรมที่นาสนใจใหนักเรียนมีสวนรวม กิจกรรมที่โรงเรียนสามารถจัดใหนักเรียนมีหลายดาน 
เชน 

1. กิจกรรมนันทนาการ เชน ดนตรี กีฬา การแสดง ฯลฯ 
2. กิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพ เชน การประกวดมารยาท การประกวดการแตงกาย 

การฝกอบรมใหนักเรียนพูดดวยวาจาไพเราะ 
3. กิจกรรมปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม เชน การเขาคาย ปฏิบัติธรรม การทําบุญ 

การยกยองผูกระทําความดีตางๆ  
4. กิจกรรมสงเสริมสุขภาพ อนามัย เชน การแขงขันกีฬาประจําบาน การประกวด

บานสะอาดกายบริหารประจําวัน 
5. กิจกรรมสงเสริมความรูความสามารถ เชน การเชิญวิทยากรมาบรรยาย ทัศนศึกษา

การฝกอบรมผูนํานักเรียน การสงเสริมอาชีพอิสระระหวางเรียน เปนตน 
    กิจกรรมเปนสิ่งสําคัญที่หอพักนักเรียนจําเปนตองจัดเพื่อสงเสริมพัฒนาการของ

นักเรียนและเสริมสรางความสัมพันธอันดี นักเรียนในหอพักทุกคนอยูอยางมีความสุขหากมี
กิจกรรมที่นาสนใจใหนักเรียนมีสวนรวม กิจกรรมที่โรงเรียนสามารถจัดใหนักเรียนมีหลายดาน 
แมกิจกรรมหลากหลายที่สามารถจัดใหแกนักเรียนได โรงเรียนจําเปนตนองมีบุคลากรเพียง
พอที่จะเปนผูดําเนินการหรือเปนที่ปรึกษาในการจัดกิจกรรมใหแกนักเรียน และควรมีแผนงาน
การจัดกิจกรรมที่ชัดเจนเพื่อใหสามมารถดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเน่ือง 
 3.7การจัดสภาพแวดลอมของหอพักนักเรียน 

  สําเนาว ขจรศิลป (2539 : 171-175) ไดกลาวไววาการจัดสภาพแวดลอมของ
นักเรียนนั้นอาจพิจารณาจากวัตถุประสงคของหอพักนักเรียนแตละแหง เพราะบางแหงจัด
หอพักไวเพ่ือพักอาศัยของนักเรียนเทานั้น แตก็มีหลายแหงที่เนนเรื่องการสงเสริมการศึกษา 
ดังนั้นการจัดสภาพแวดลอมของหอพักนักเรียนจึงควรจัดใหนักเรียนไดพักอาศัยอยาง
สะดวกสบาย และปลอดภัยเปนสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการศึกษาและการพัฒนานักเรียนในดาน
ตางๆดวย 

  สภาพแวดลอมของหอพักนักเรียน หมายถึง สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิตตลอดจน
สภาพการณทั้งหมดที่บุคคลสรางขึ้น ที่มีอิทธิพลตอชีวิตการเปนอยู การศึกษา และการ
พัฒนาการในดานตางๆ ของนักเรียนสามารถแยกไดเปนขอๆ ดังน้ี 
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1.สภาพแวดลอมที่เปนสิ่งไมมีชีวิต 
 1.1 อาคารและสถานที่ตั้งหอพัก Rodgers (สําเนาว ขจรศิลป. 2539 : 

172 ; อางอิงจาก Rodgers. 1990) ไดทําการวิจัยพบวา หอพักที่มีขนาดใหญและสูงเกิน 4 ชั้น 
โดยทั่วไปสภาพแวดลอมที่ทําใหนักเรียนตางคนตางอยู มีปฏิสัมพันธกันนอย มีผลการเรียนไมดี 
และมีการทําลายทรัพยสินของหอพักมาก ภายในหอพักควรมีอากาศถายเทไดดี มีหองนํ้า
เพียงพอ มีหองพักผอน มีหองศึกษา (Study Room) หองอาหาร หองเก็บของ หองซักรีดเสื้อผา 
หองประชุม และควรมีหองคอมพิวเตอรไวบริการนักเรียนดวย 

 1.2 สิ่งอํานวยความสะดวกในหอพัก ไดแกเตียงนอน ที่นอน หมอน ผาปู 
ปลอกหมอน โตะเขียนหนังสือ เกาอ้ี ตูเสื้อผา โทรทัศน โทรศัพทสาธารณะ นํ้าดื่ม หนังสือพิมพ 
รายวัน ตูยาประจําหอพัก ฯลฯ 

 1.3 การจัดบริการอาหารในหอพัก โดยจัดสถานที่ประกอบและจําหนาย 
อาหารจําหนายหรือบริการใหแกนักเรียน เพ่ือความสะดวกไมตองเดินทางไปรับประทานอาหาร
ที่โรงอาหาร การจัดบริการอาหารในหอพัก จึงตองคํานึงถึงความสะอาดเปนประการสําคัญ โดย
ยึดหลักสุขาภิบาลอาหาร เชน การทิ้งขยะ นํ้าลางภาชนะ เปนตน  

2.สภาพแวดลอมที่เปนสิ่งที่มีชีวิต 
 2.1 สนามหญาและตนไม ควรออกแบบทางภูมิสถาปตย ใหมีตนไม ไม

ดอกไมประดับสามารถใหรมเงาที่ทําใหสภาพแวดลอมสวยงามรมร่ืน 
 2.2 สัตวเลี้ยงไดแก สัตวที่หอพักไมอนุญาตใหนํามาเลี้ยง ซ่ึงจะทําใหเกิด 

อันตรายและสรางความรําคาญใหแกผูอ่ืน 
 2.3 นักเรียนและบุคลากรที่ดูแลหอพัก นักเรียนที่พักอาศัยอยูในหอพัก 

ควรจัดใหเหมาะสมกับขนาดของหองพัก ไมควรจัดใหอยูกันแออัดจนเกินไปที่จะเปนอุปสรรคตอ
การศึกษาเลาเรียนของนักเรียนสําหรับบุคคลากรที่ดูแลและบริการหอพักควรมีจํานวนเพียงพอ
กับจํานวนของนักเรียน 

3. สภาพการณที่บุคคลสรางขึ้นในหอพัก 
 3.1 ชีวิตความเปนอยูของนักเรียน ตองใหมีความสะดวก สบายและ

ปลอดภัยตองขจัดปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเรียนการสอนและการพัฒนาของนักเรียน 
 3.2 กิจกรรมในหอพัก เพ่ือสงเสริมพัฒนาการในดานตาง ๆ ควรจัดดังนี้ 

กิจกรรมสงเสริมความรับผิดชอบ และการทํางานรวมกันตามระบอบประชาธิปไตย เชน 
กิจกรรมวิชาการกิจกรรมดานกีฬา ออกกําลังกาย กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมดาน
บําเพ็ญประโยชนและกิจกรรมอ่ืนๆ  

 3.3 การฝกอบรมนักเรียน มีโครงการที่สําคัญ เชน โครงการปฐมนิเทศ 
โครงการใหคําปรึกษา โครงการฝกการเปนผูนํา โครงการฝกสมาธิ โครงการฝกทักษะทางสังคม 
โครงการเพิ่มทักษะในการรักษาสุขภาพกายและสุขภาพจิต โครงการอื่นๆ ที่เปนประโยชนแก
นักเรียน 
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การจัดบรรยากาศ และสิง่แวดลอมในโรงเรียน 
 กรมสามัญศึกษา ไดประกาศทิศทางการศึกษาใหโรงเรียนมัธยมศึกษา ถือ
เปนแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในโรงเรียนวา บรรยากาศ และ
สิ่งแวดลอมที่ดีของโรงเรียนจะมีสวนในการเสริมสรางความคิด จิตใจ และคุณธรรมตาง ๆ อันพึง
ประสงคได มีผูกลาววา ครูอาจแบงออกเปนประเภทใหญ ๆ ได 2 ประเภท คือ ครูพูดไดและครู
ที่พูดไมได ครูพูดไดเปนที่รูจักกันดีและไดรับการยกยองและยอมรับกันวามีความสําคัญอยางยิ่ง 
แตครูพูดไมไดมักไดรับการกลาวถึงนอยบรรยากาศและสิ่งแวดลอมของโรงเรียนถือวาเปนครูที่
พูดไมไดเชื่อวาโรงเรียนที่สะอาดรมร่ืน เรียบงายสดชื่น สงบ แจมใส มีชีวิตชีวา วัสดุอาคาร
สถานที่ไดรับการดูแล มีความเปนปจจุบันพรอมที่จะใหครูและนักเรียนไดใชตลอดเวลา ยอมทํา
ใหครูและนักเรียนไดรับอิทธิพล ทําใหเปนคนละเอียดออนจิตใจแจมใส รักสวยรักงาม รักความ
สะอาด รักความสงบ เรียบงาย และรักความรมร่ืนไปดวย ถือวาคุณธรรมตาง ๆ อันพึงประสงค
ตามหลักสูตรจะเกิดขึ้นในตัวนักเรียนโดยครูประเภทพูดไมไดน้ีเปนอยางมาก จึงเห็นเปนการ
สมควรที่โรงเรียนจะตองพยายามจัดบรรยากาศ และสิ่งแวดลอมของโรงเรียนเพ่ือประโยชนใน
การที่เด็ดจะไดพัฒนาใหเต็มความรูความสามารถการจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่ดีของ
โรงเรียนนี้ ยังถือเปนมาตรการเสริมจุดเนนของกรมสามัญศึกษา ในเร่ือง การสงเสริมคุณธรรม
นักเรียน การสงเสริมอาชีพอิสระเพื่อการมีรายไดระหวางเรียนของนักเรียน การสงเสริมดาน
วิทยาศาสตรเทคโนโลยี และการสงเสริมดานดนตรี กีฬา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อีกดวย 
 
ลักษณะของบรรยากาศและสิง่แวดลอมในโรงเรียน 
                  บรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาวะอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับ
สิ่งแวดลอมในโรงเรียน แลวสงผลถึงความรูสึกของบุคคล เปนสภาพการณที่ไมอาจมองเห็นหรือ
จัดตองได แตเปนสภาพสะทอนทางดานความรูสึกของบุคคล เม่ือคนปะทะกับสภาพแวดลอม
เกิดความรูที่ดีก็เรียกวา “บรรยากาศดี” ในทางตรงกันขาม เม่ือคนปะทะกับสภาพแวดลอมแลว
เกิดความรูสึกที่ไมดีก็เรียกวา “บรรยากาศไมดี”เน่ืองจากบรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาวะอัน
เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ ระหวางบุคคลกับสภาพแวดลอมในโรงเรียน แลวสงผลกับความรูสึก
ของบุคคล  ดัง น้ันสิ่ งสําคัญที่สุดที่จะสงผลให เกิดสภาพบรรยากาศที่ ดี  ก็คือ การจัด
สภาพแวดลอมของโรงเรียน กรมสามัญศึกษาไดแบงสภาพแวดลอมของโรงเรียนเปน 3 กลุม 
ใหญ ๆ ดังน้ี 

1.  สภาพแวดลอมดานกายภาพ  เปนสภาพแวดลอมที่เปนวัตถุ เชน บริเวณ
โรงเรียน อาคารเรียน  หองเรียน หองพัสดุ ครุภัณฑ อุปกรณตาง ๆ สิ่งชี้วัดถึงลักษณะ
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่ดี ไดแก ความชุมชื่นถูกสุขลักษณะ รมร่ืน สวยงาม สะอาด เปน
ระเบียบ ฯลฯ 

2. สภาพแวดลอมดานวิชาการ  เปนการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนทั้งในและ
นอกหองเรียน ตลอดจนการจัดบริการเพื่อสงเสริมดานวิชาการ ที่จะทําใหนักเรียนไดรับความรู 
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ประสบการณใหมากที่สุด ภายใตบรรยากาศที่มีชีวิตชีวาแจมใส นาเรียนรู มีบรรยากาศทาง
วิชาการ 
 3.  สภาพแวดลอมดานการบริหาร เปนสภาพแวดลอมเกี่ยวกับการดําเนินการตาง ๆ 
ภายในโรงเรียนใหการปฏิบัติงานสําเร็จลงดวยความรวมมือรวมใจของบุคลากร ซ่ึงสังเกตไดจาก
การดําเนินงานอยางมีระบบ ความเอื้อเฟอเผื่อแผ ชวยเหลือเกื้อกูลกันของบุคลากร บุคลากรใน
โรงเรียนมีความรักใครสมัครสมานสามัคคีกันการจัดสภาพแวดลอมทั้งทางดานกายภาพ 
วิชาการและการบริหาร ตางเอ้ืออํานวยซึ่งกันและกัน ซ่ึงโรงเรียนควรตระหนักสรางเสริมให
เกิดขึ้น  เพ่ือใหโรงเรียนเปนสถานที่นาเรียนรู อันจะสงผลใหบุคลากรในโรงเรียนอยูรวมกัน
อยางมีความสุข 
 
 3.8 ประโยชนของหอพักนักเรียน 

 วินัย พัฒนรัฐ (2539:9) ไดสรุปประโยชนของหอพักนักเรียนไวดังน้ี 
1. นักเรียนไดเรียนรูการอยูรวมกับผูอ่ืนรูจักปรับตัวเขากับหมูคณะและเพื่อน 
2. นักเรียนไมตองเสียเวลาไปกับการเดินทางทําใหมีเวลาใหกับการศึกษามากขึ้น 
3. นักเรียนไดฝกฝนการดูแลตนเองการแกปญหาดวยตัวเอง 
4. นักเรียนไดฝกฝนความมีระเบียบวินัยจากวิถีชีวิตในหอพักนักเรียน 
5. นักเรียนมีโอกาสไดพัฒนาตนเองจากกิจกรรมตางๆที่หอพักจัดให 
6. นักเรียนไดรับการปลูกฝงลักษณะนิสัยที่ดีและคุณธรรมจริยธรรมจากหอพัก 
7. นักเรียนไดรับการดูแลดานสุขภาพอนามัยโภชนาการจากหอพัก 
8. นักเรียนไดรับความปลอดภัยจากการพักอาศัยในหอพัก 
9. นักเรียนไดฝกการเปนผูนําผูตามที่ดีนักเรียนไดเรียนรูการแกปญหาเฉพาะหนาได 

เปนอยางดี   
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ประวตั ิ
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย  ในพระบรมราชูปถัมภ 

 
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ เดิมชื่อโรงเรียนราช 

วิทยาลัย ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวพระราชทานใหตั้งโรงเรียนประจํา ตาม
แบบตะวันตก เพ่ือฝกอบรมกุลบุตรใหมีความรูความสามารถในการเขารับราชการ หรือรับทุน
เลาเรียนหลวง เพ่ือไปศึกษาตอในตางประเทศ โดยตั้งขึ้นที่ตําบลสมเด็จเจาพระยา ( โรงเรียน
ศึกษานารี ในปจจุบัน) เม่ือวันที่ 23 พฤษภาคม 2440และตอมาในป พ.ศ.2446 เกิดอหิวาต
ระบาด จึงนํานักเรียนไปฝากเรียนที่โรงเรียนสายสวลียภิรมย ตําบลโรงเลี้ยงเด็ก ฝงพระนคร 

  สมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว เกิดภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา เน่ืองจาก
ผลของสงครามโลก จึงทรงโปรดเกลาฯ ใหโรงเรียนมหาดเล็กหลวงกับโรงเรียนราชวิทยาลัย 
รวมเปนโรงเรียนเดียวกัน ใหโรงเรียนอยูในพระบรมราชูปถัมภ และขึ้นแกสภากรรมการจัดการ 
พระราชทานนามโรงเรียนวา โรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย เม่ือวันที่ 16 เมษายน 2496 
  ครั้นเม่ือป พ.ศ.2507 ราชวิทยาลัยมูลนิธิเพ่ือการศึกษา ไดมีมติตั้งขึ้นเปน
ผลสําเร็จ ทั้งน้ีเพ่ือดําเนินการเรื่องกอตั้งโรงเรียนราชวิทยาลัยขึ้นใหม โดยไดรับความชวยเหลือ 
จากกระทรวงศึกษาธิการ ใหใชสถานที่ของโรงเรียนเตรียมอุดมสามพรานเดิม และนําความขึ้น
ทูลเกลาฯ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว(รัชกาลที่ 9) ขอพระราชทานนาม "โรงเรียน ภ.ป.ร.ราช
วิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ"  

  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถไดทรง
เสด็จพระราชดําเนินเพ่ือทําการ เปดโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยฯ ในวันที่ 1 มิถุนายน 2507จึง
ไดนับเอาวันที่ 1 มิถุนายน น้ีเปนวันเกิดหรือ วันสถาปนา โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ ณ 
ตําบลทาตลาด อําเภอสามาพราน จังหวัดนครปฐม 

โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยฯ น้ันจัดเปนโรงเรียนประจํามีความมุงหมายที่จะ 
อบรมใหนักเรียนมีศีลธรรมและ วัฒนธรรมอันดีงาม รูจักเคารพตนเองและผูอ่ืน ฝกฝนในทาง
กีฬาเพื่อชวยใหมีพลานามัยสมบูรณ สงเสริมการศึกษา ดานตางๆ ฝกฝนใหมีวิธีการปกครอง
กันเองระหวางนักเรียน ใหมีการเคารพตอระเบียบวินัย เคารพผูใหญ มีความรักชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย และรูจักการพึ่งตนเองปจจุบันโรงเรียนไดเปดสอนตั้งแตระดับประถมศึกษาปที่ 
5 จนถึงระดับมัธยมศึกษาปที่ 6   นักเรียนทุกคนของโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ ตองอยู
ประจํา ซ่ึงโรงเรียนแบงนักเรียนทุกระดับชั้นออกเปน 4 บานแตละบานจะมีสีประจําบานของ
ตนเอง คือ หอพักมีทั้งหมด 5 หลัง คือ หอพัก บาน 1, บาน 2, บาน 3, บาน 4 และบานเด็กเล็ก 
นักเรียนชั้น ป.5, ป.6, และ ม.1 ของทุกบานจะพักรวมกันที่บานเด็กเล็ก นักเรียนชั้นอ่ืนๆ จะ
แยกพักตามบาน 1 - 4 แตละบานจะมีครู ซ่ึงเรียกวา "ครูบาน" ทําหนาที่ปกครองดูแลอยาง
ใกลชิด เสมือนพอแมดูแลบุตรหลานในบาน ความเปนอยูในหอพักเปนไปในรูปแบบพ่ีปกครอง
นอง เปนการสงเสริมลักษณะการเปนผูนําผูตามที่ดี เนนการสรางเสริมลักษณะนิสัย คุณธรรม 
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จริยธรรม ในการดํารงชีวิตในสังคมอันดีงามสรางความสามัคคีในหมูคณะและมีการจัดระเบียบ
ภายในบานรวมกัน โรงเรียนจะคัดเลือกนักเรียนชั้น ม.6 ใหทําหนาที่ปกครองดูแลนองๆ 
นักเรียนที่ไดรับการคัดเลือกเรียกวา พรีเฟกซ (PREFECT) โดยพรีเฟกซจะเปนผูทําหนาที่คอย
ดูแลชวยเหลือนองๆในทุกๆดานและเปนตัวแทนประสานงานระหวางครูกับนักเรียน 
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การบริหารหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 

 
แผนผังการบริหารบานพักนักเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักเรียนในตอน ๆ ละ 8 – 110 คน 
หมายเหตุ   ทุกหอนอนจัดหัวหนาตอน และตอนเหมือนกัน 

 

ผูอํานวยการ 

ที่ปรึกษาฝายปกครอง รองผูอํานวยการฝายปกครอง คณะกรรมการฝายปกครอง 

ผูชวยรองผูอํานวยการฝายปกครอง 

คณะกรรมการผูปกครองประจํา
 หัวหนาครูบาน 

ที่ปรึกษาครบูาน 

ครูบาน 

หัวหนาบาน (นร) 
คณะกรรมการ หัวหนาฝายวชิาการ 

หัวหนาหอ 
ป. 5  , (นร) 

หัวหนา
หอ 

ป.6 ,(นร) 

หัวหนา
หอ 1บาน
ใหญ(นร) 

หัวหนา
หอ 2บาน
ใหญ(นร) 

หัวหนา
หอ 3บาน
ใหญ(นร) 

หัวหนา
หอ 4บาน
ใหญ(นร) 

 
หัวหนา
ตอน 

 
หัวหนา
ตอน 

 
หัวหนา
ตอน 

 
หัวหนา
ตอน 

 
หัวหนา
ตอน 

 
หัวหนา
ตอน 
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หนาที่ของครู-บุคลากรดแูลหอพัก 
 

อาจารยที่ปรึกษา 
               หนาที่รับผิดชอบ 

1. ดานปกครองนักเรียน 
1.1  พบนักเรียนขณะเขาแถวตอนเชา  10 นาที ทุกวัน เพ่ือควบคุมดูแลตรวจสอบ

รายช่ือนักเรียน ผูมาเรียน ผูขาดเรียน ขาดการเขาแถว มาสาย ตรวจเครื่องแบบการแตงกาย 
ผม สภาพทั่วไป ความเปนระเบียบเรียบรองของการเขาแถว การเดินเขาหองเรียน 

1.2 หาโอกาสพบนักเรียนในหองของตนเองเสมอ ติดตามดูแลเพื่อความใกลชิด 
ตองหาเวลาสั่งสอนถามทุกข – สุข ปญหาตาง ๆ ติดตามสังเกตปญหาที่เกิดขึ้น หากพบความ
ผิดปกติตองรายงานใหฝายบริหารทราบทันที เพ่ือรวมกันหาทางแกไข 

1.3 ควบคุมดูแลนักเรียนในชั้น ใหปฏิบัติตามระเบียบของโรงเรียนในทุกดาน เม่ือ
มีการประชุมนักเรียนตองดูแลนักเรียนในชั้นของตนเองใหเรียบรอยทุกครั้ง 

1.4 ทําตัวเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนดานการแตงกาย การประพฤติปฏิบัติ 
1.5 ติดตอประสานงานกับรองผูอํานวยการฝายปกครอง หัวหนาระดับชั้น หัวหนา

สายชั้น แนะแนว และปกครองนักเรียน ถาพบปญหาที่ไมสามารถแกไขได ใหนําเสนอ
ผูบังคับบัญชาตามสายงานตอไป 

2. ดานวิชาการ การเรียนการสอน 
2.1 เช็คใบแจงรายการเขาสอนประจําคาบสอนในแตละวันในชั้นของตนทุกวัน 

แลวลงนามกํากับสรุปยอดนักเรียนขาดเรียน มาสาย ปวย ลา กอนนําสงรองผูอํานวยการ ฝาย
ปกครองทุกวัน 

2.2 จัดทําสมุดรายงานประจําตัวนักเรียนใหเรียบรอย ถูกตองตามระเบียบการ
วัดผลที่โรงเรียน ๆ กําหนดติดตามการเรียนการสอน แกปญหาเด็ดขาดเรียน หนีเรียน ไมทํา
การบาน โดยประสานงานก็อาจารยประจําวิชา และผูปกครองนักเรียน 

3. ดานธุรการและบริการ 
    3.1  ใหคําปรึกษาแกนักเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของหอง 

3.2 สงเสริมนักเรียนที่ประพฤติดี ปฏิบัติชอบ ใหการยกยองชมเชย กระตุน 
สนับสนุน สงเสริมใหนักเรียนมุมานะขยันหม่ันเพียร ในการศึกษาเลาเรียน 

3.3 ติดตามดูแลพัสดุคุรุภัณฑในหองเรียน หากเกิดเสียหายโดยเหตุอันไมควร 
ผูทําความเสียหายตองชดใชคาเสียหายใหแกโรงเรียนติดตามดูแลนักเรียนดานกิจกรรมนักเรียน 
การรวมงานตาง ๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน 
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4. ดานการแนะแนว 
เปนครูแนะแนวสําหรับนักเรียนในชั้น โดยเนนดานคุณภาพชีวิต การประกอบ

อาชีพ การศึกษาตอการใชชีวิตอยูรวมในสังคม 
 

หัวหนาครูบาน 
หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. เปนกรรมการในคณะกรรมการฝายกิจการหอพัก 
2. จัดสถานที่และบานพักไดอยูในสภาพที่จะรับนักเรียนเขาอยูอาศัยตลอดจนอํานวย 

ความสะดวกในการพักอาศัยของนักเรียน 
3. รับนโยบายของโรงเรียนจากผูชวยฝายกิจกรรมหอพักจากโรงเรียนนําไปใชในการ 

ปฏิบัติหนาที่ครูบาน 
4. ประสานงาน และไดรับคําปรึกษาและชวยเหลือครูบานและครูหอในการปกครอง 

ดูแลนักเรียน 
5. สอดสอง ตรวจตราดูแลนักเรียนในเวลากลางคืนและตรวจเช็คนักเรียนทุกคืน 
6. อบรมสั่งสอนใหนักเรียนในบานพักของตนเองเปนคนดี และเปนพลเมืองดีของชาติ 
7. อบรมสั่งสอน ดูแลการเรียน มารยาทและการกีฬาของนักเรียนภายในบานทั้งใน 

เวลาและนอกเวลาราชการ 
8. ประชาสัมพันธ ติดตอ อํานวยความสะดวก แกผูปกครองนักเรียน 
9. ตรวจตรา ดูแล ปรับปรุง สภาพของบานพักใหเรียบรอยอยูเสมอตลอดจนริเริ่ม 

สรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชนแกนักเรียน 
          10. จัดสถานที่ หองสมุดบาน หองประชุม หองนั่งพัก หองรับแขก และหองอ่ืน ๆ ที่เปน 
ประโยชนแกนักเรียน ผูปกครอง ครูอาจารย ผูมาติดตอที่บานพักนักเรียน 
          11. บันทึกเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในบาน โดยขัดทําเอกสารตาง ๆ เพ่ือเปน 
หลักฐาน 
          12. ดูแลเรื่องสุขภาพและการปฐมพยาบาลภายในบานพัก 
          13. เปนที่ปรึกษาและแกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียนโดยประสานงานกับผูปกครอง 
          14. ปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีตอนักเรียนภายในบาน 
          15. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
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ครูประจําหอนอน 
หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. เปนคณะกรรมการในคณะกรรมการฝายกิจกรรมหอพัก 
2. จัดหอพักใหอยูในสภาพพรอมที่จะรับนักเรียนเขาอยูอาศัยตลอดจนอํานวยความ 

สะดวกในการพักอาศัยของนักเรียน 
3. ปกครองดูแล นักเรียนในหอพักที่ตนเองรับผิดชอบและรวมกับหัวหนาครูบาน ครู 

อาจารยผูปกครองนักเรียนในการแกไขปญหาตาง ๆ  
4. รับนโยบายจากโรงเรียน ทางฝายกิจกรรมหอพักไปปฏิบัติ 
5. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

หนาที่เวรประจําวัน 
หนาที่ความรับผิดชอบ 
1. เปนกรรมการในคณะกรรมการปกครอง 
2. ตรวจตรา ดูแลนักเรียน และการปฏิบัติหนาที่ของครู อาจารยเวรประจําตามจุดตาง ๆ  
3. ใหการอบรม และแจงขาวสารแกนักเรียนหนาเสาธง ตามวันเวลาที่กําหนด พรอม 

ทั้งบันทึกเหตุการณลงในสมุดบันทึกประจําวัน 
4. ประชุมชี้แจง จัดแบงหนาที่ และใหความชวยเหลือในการแกปญหา หรืออุปสรรค 

ขัดของในการปฏิบตัิหนาที่ของครูอาจารยเวรประจําวันน้ัน ๆ  
5. นําเสนอขอมูล หรือปญหาที่พบในการปฏิบัติหนาที่ตอรองผูอํานวยการฝาย 

ปกครองเพื่อหาแนวทางในการแกปญหาตอไป 
6. สดับตรับฟงเหตุการณตางๆ อันอาจกอใหเกิดปญหารายแรง และรายงานให 

ผูบังคับบัญชาทราบ 
7. เก็บรวบรวมขอมูล รายงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอาจารยในสาย 

งานเสนอตอรองผูอํานวยการฝายปกครองเพื่อพิจารณาตามลําดับ 
 

ครูเวรกลางวัน 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. ในวันปฏิบัติหนาที่ ใหปฏิบัติหนาที่ตั้งแต เวลา 06.30 น.  – 18.45 น. โดยลงชื่อ 

การมาปฏิบัติหนาที่ในสมุดบันทึกเวร 
2. ดูแลการเชาแถวเคารพธงชาติของนักเรียนในตอนเชาและการเชิญธงชาติลงตอนเย็น 
3. ดูแลการรับประทานอาหาร ของนักเรียนในโรงอาหารทั้ง 3 มือ รายงานจํานวน 

นักเรียนขาดแกหัวหนาเวรประจําวัน 
4. ดูแลการซื้ออาหารของนักเรียน ระหวางเวลา 15.30 – 17.00 น. 
5. สอดสอง ตรวจตรา ดูแลบริเวณที่รับผิดชอบ ใหความสะดวกแกผูมาติดตอราชการ 
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6. ถามีปญหา ในการกระทําผิด กฎระเบียบของโรงเรียนใหรายงานผูตรวจเวรหรือ 
รองผูอํานวยการฝายปกครองทราบ 
          7.  บันทึกการผูอยูเวร รายงานเหตุการณทั่วไปในขณะปฏบิัติหนาที่ ลงในสมุดบันทึก 
เวรยาม 
 
ผูตรวจเวรยาม              
 หนาที่ความรับผิดชอบ 
 1. ตองตรวจการอยูเวรยามของครูอาจารยและยามในเวลาที่กําหนด  
   เวรกลางวัน ระหวางเวลา 06.30 น. – 18.30 น. 
   เวรกลางคืน ระหวางเวลา 18.45 น. – 20.00 น. 
   ยาม  ระหวางวันที่กําหนดเปนผูตรวจ  
 โดยตรวจดูความเรียบรอยของการอยูเวรยาม การบันทึกเวรยาม แลวใหผูตรวจเวร
บันทึกการตรวจลงสมุดบันทึกที่โรงเรียนจัดไวให 
 2.วากลาวตักเตือน แนะนําผูปฏิบัติหนาที่เวรยามในกรณีที่เห็นวาปฏิบัติไมถูก 
ตองตามระเบียบ  
 3.รายงานเหตุการณ และผูไมมาปฏิบัติหนาที่เวรยามที่ใหแกผูอํานวยการโรง 
เรียนทราบ 
 
งานปกครองบานพักนักเรียน 
 หนาที่ความรับผิดชอบ 
 1. ควบคุมใหนักเรียนปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของโรงเรียนและบานพักนักเรียน 
 2. ควบคุมใหนักเรียนปฏิบัติตนตามกิจวัติประจําวันของนักเรียน 
   3.ควบคุมดูแลงานตาง ๆ ของฝายกิจกรรมหอพักใหมีประสิทธิภาพ 
 4.รับนโยบายของโรงเรียนมาปฏิบัติและประยุกตใชในการสรางงานและโครงการตางๆ 
ของฝายกิจการหอพัก 
 5.ควบคุม ดูแลความประพฤติ การเรียน สุขภาพของนักเรียน 

 6.ดําเนินการควบคุม ดูแล การตัดผมของนักเรียน ไดแก ควบคุมดูแลหองตัดให 
สะอาดเรียบรอยและตัดผมนักเรียนใหถูกตองตามระเบียบของโรงเรียน จัดทําบัญชี รับ – จาย 
คาตัดผม   
           7.จัดทําทะเบียนคูปองตัดผม และประสานงานกับฝายปกครองและฝายตาง ๆ  
 8.จัดบานพักนักเรียน อํานวยความสะดวกในการพักอาศัยของนักเรียนตลอดจน 
ตกแตง ปรับปรุงซอมแซม สถานที่บานพกัเพื่อใหเกิดประโยชนตอนักเรียน 
 9. ประสานงานระหวางหนวยงานตาง ๆ ของโรงเรียนกับผูปกครองนักเรียน ตลอดจน
ประชาสัมพันธงานของโรงเรียนตอผูปกครองนักเรียน 
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 10. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
     ในสวนของการปฏิบัติ หนาที่รับผิดชอบสวนใหญจะตกอยูกับฝายปกครอง ตอง

วางรูปแบบปฏิบัติวาดวยหนาที่ของครูในสวนภาคกลางวัน กับหนาที่ของครูในสวนภาค
กลางคืน การรับผิดชอบเวลาตองตอเน่ือง 24 ชั่วโมง แนวทางปฏิบัติดังน้ี 

1. 07.00 น. ถึง 18.45 น.  เปนหนาที่ของหัวหนาและครูเวรรับผิดชอบ 
2. 18.45 น. ถึง 20.10 เปนหนาที่ของครูเวรดูแลนักเรียน เรียงตามลําพังหมดเวลา

กลับไปหอพัก 
3. 20.10 น. ถึง 24.00 น. เปนหัวหนาของครูดูแลบานพักนักเรียน 
4. 05.00 น ถึง 07.00 น. เปนหนาที่ของครูดูแลบานพักนักเรียนผิดชอบการตื่นนอน 

กายบริหารแตงกาย 
5. ในภาคกลางวันจะมีครูในสวนของหัวหนาอาคาร หัวหนาระดับ อาจารยทีปรึกษา 

   จะเห็นไดวาผูปฏิบัติในโรงเรียนประจําโดยเฉพาะฝายปกครองตองปฏิบัติให
ครบรอบ 1 วัน รวมทั้งกิจกรรมทุกอยางที่จะสราง บุคลิก นิสัย คุณธรรม และจริยธรรม ใหฝงอยู
ในหัวใจของนักเรียนจึงเห็นสมควรที่จะเพ่ิมสายงานอีก 1 ฝาย โดยใชชื่อวา “ผูชวยผูอํานวยการ
ฝายกิจการหอพัก” ซ่ึงจะมีบทบาทหนาที่หลายประการแบงแยกจากฝายปกครอง โดยเฉพาะจะ
เขาควบคุมดูแลในการปฏิบัติการศึกษาในบัญญัติขอที่ 8 สนับสนุนการบริหาร การจัดการของ
สถานศึกษา การจัดสวัสดิการใหกับครูโดยเฉพาะครูผู ดูแลนักเรียนประจํา การจัดที่พัก 
คาตอบแทน คาลวงเวลา สงผลถึงตัวบงชี้ในการประเมินผลดานปริมาณกิจกรรมความรวมมือ 
การใชทรัพยากรที่ไดจากสวนรวม ประโยชนทางการศึกษา และประโยชนตอสวัสดิการครู 
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ระเบียบโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ 
วาดวยการอยูประจําสําหรับนักเรียน 

โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ 
พุทธศักราช 2547 

 
เพ่ือใหการอยูประจําของนักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ เปนไปดวยความ              

เรียบรอยโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ จึงไดวางระเบียบไวดังน้ี 
 

หมวดทั่วไป 
 
ขอ 1   ระเบียบนี้ใหเรียกวา “ระเบียบโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ วาดวยการอยู
ประจําสําหรับนักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ พ.ศ. 2547” 
ขอ 2 ระเบียบนี้ใหมีผลบังคับใชตั้งแตปการศึกษา 2547 เปนตนไป 
ขอ 3  ตั้งแตวันใชระเบียบนี้ใหยกเลิกขอบังคับ ระเบียบ หรือคําสั่งอ่ืน ๆ ในขอที่ขัดแยงกับ

ระเบียบนี้และใชความแหงระเบียบนี้แทน 
ขอ 4 คําวา “นักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ” หมายถึง นักเรียนที่กําลังเรียน

และพักอยูประจําที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ 
ขอที่ 5 “ผูชวยผูอํานวยการฝายปกครอง” หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ 

แตงตั้งใหมีอํานาจและหนาที่ดูแลทุกขสุขทั่วไป ควบคุมการเลาเรียนและความ
ประพฤติ ตลอดจนพิจารณาระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ เกี่ยวกับการปกครองอัน
สอดคลองกับระเบียบน้ีกับทั้งพิจารณาโทษและลงโทษนักเรียนผูกระทําผิดระเบียบ
ดวย 

ขอ 5.1 “ครูเวร”  หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยฯ แตงตั้งใหมี
หนาที่สอดสองดูแลความเปนระเบียบของโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ และความ
เปนระเบียบ เรียบรอยตลอดจนการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของนักเรียนตามระเบียบ
ของโรงเรียน 

ขอ 5.2 “ครูหัวหนาระดับ” หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ 
แตงตั้งใหมีหนาที่สอดสองดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยของนักเรียนในระดับชั้นที่
ไดรับมอบหมาย 

ขอ 5.3 “ครูที่ปรึกษา” หมายถึง ครูโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ แตงตั้งใหมี
หนาที่สอดคลองดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยของนักเรียนในชั้นเรียนที่ไดรับ
มอบหมาย 
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ขอ 6 “รองผูชวยผูอํานวยการฝายปกครอง”  หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราช
วิทยาลัยฯ แตงตั้งใหมีอํานาจและหนาที่รองจากผูชวยอํานวยการฝายปกครอง ปฏิบัติ
หนาที่เปนที่ปรึกษาใหคําแนะนํา และรับมอบหมายงานตามสายงานที่กําหนดของฝาย 

ขอ 6.1 “หัวหนาบาน”  หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ แตงตั้งให
มีหนาที่ เปนหัวหนาผูปกครองดูแลบานพักนักเรียนรวมทั้งครูบานตลอดจน
ประสานงานกับผูปกครองนักเรียน 

ขอ 6.2 “ครูบาน”  หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ แตงตั้งใหทํา
หนาที่ปกครองดูแลหอนอนตามที่ไดรับมอบหมาย มีความรับผิดชอบและขึ้นตรงตอ
หัวหนาครูบาน 

ขอ 6.3 “ครูเวรกลางคืน”  หมายถึง ครูที่โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ 
แตงตั้งใหทําหนาที่สอดสองดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยของนักเรียนเวลากลางคืน 

 
    หมวดที่ 1 

การเขาอยูประจําบานพักนักเรียน 
 
ขอ 7  ครูบานจะอนุญาตใหนักเรียนเขาอยูประจําบานไดตอเม่ือนักเรียนไดปฏิบัติดังน้ี 

ขอ 7.1 นําหลักฐานมาแสดงวาไดชําระคาบํารุงตาง ๆ ตามระเบียบการของ
โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยฯ เสร็จสิ้นแลว หรือแสดงหลักฐานวาไดรับการผอนผัน
การชําระคาบํารุงจากผูอํานวยการแลว 

ขอ 7.2  มีเครื่องใชประจําตัวครบตามที่ระบุไวในระเบียบของโรงเรียน ภ.ป.ร. 
ราชวิทยาลัยฯ 

ขอ 8 นักเรียนตองรับรองวาจะปฏิบัติตามระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน และระเบียบ
ขอบังคับของบานพักทุกขอโดยเครงครัด 

ขอ 9 นักเรียนตองไมนําของใช ที่ไมจําเปนและฟุมเฟอยมาใช หากผูใดฝาฝนครูบานจะยึด
ของน้ันไวและจะไมคืนจนกวาจะสิ้นปการศึกษาทั้งจะพิจารณาโทษฐานทําผิดระเบียบ
น้ีดวย 

ขอ 10 นักเรียนไมพึงนําของมีคาติดตัวมาใช หากมีความจําเปนตองนํา ใหฝากไวกับ
ผูอํานวยการแตเพียงผูเดียวโดยเสนอผานครูบานและผูชวยอํานวยการฝายปกครอง
ตามลําดับกอนในกรณีที่เกิดการสูญหายหรือเสียหาย เม่ือเก็บรักษาไวเองโรงเรียนจะ
ไมรับผิดชอบ หากการนั้นกอใหเกิดความวุนวายเปนภาระแกทางโรงเรียน จะ
พิจารณาโทษฐานกอกวนความสงบสุขของโรงเรียนอีกโทษหนึ่งดวย 

 ขอ 11 นักเรียนตองไมนําของตองหามผิดกฎหมาย อาวุธ เครื่องดองของเมา เชื้อเพลิงทุก
ชนิดเขามาในบานพัก 
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ขอ 12  นักเรียนที่จะเขาอยูในบานพักไดตองไมเปนโรคติดตอ หรือโรคประจําตัว เชน 
โรคหัวใจ โรคหอบหืด โรคลมชัก  โรคผิดปกติทางสมอง มีผลการ X – RAY มอบให
โรงเรียน หากพิจารณาพบภายหลังโรงเรียนมีสิทธิ์พิจารณาใหออกได 

ขอ 13 เม่ือไดรับการอนุมัติใหเขาอยูประจําบานพักแลวใหนักเรียนลงนามรับมอบสิ่งของ
เครื่องใชประจําบานพัก 

 
หมวดที่ 2 

การใชและการรักษาบานพักและเครื่องใชประจําบานพัก 
 
ขอ 14 นักเรียนตองรักษาเกียรติยศของตนเองดวยการฝกตนเอง ใหเปนผูมีความเปน

ระเบียบ เปนผูตระหนักในสิทธิ์ของผูอยูรวมกันและเปนผูรับผิดชอบในการดูแล รักษา
ปองกันความเสียหายแหงบานพัก และเครื่องใชประจําบานพัก อันอาจเกิดขึ้นเพราะ
การกระทําของตนเองหรือผูอ่ืน 

ขอ 15 นักเรียนตองรักษาเครื่องใชตาง ๆ ที่โรงเรียนมอบใหใชดวยความระมัดระวังหากเกิด 
สูญหายหรือเสียหายขึ้นนักเรียนตองชดใชคาเสียหายทุกครั้ง 

ขอ 16 เม่ือมีเครื่องใชอยางใดอยางหนึ่งสูญหายหรือเสียหายขึ้นนักเรียนตองแจงแกหัวหนา
ครูบานและครูบานโดยดวน เพ่ือจักไดซอมแซมหรือจัดหาใหใหม 

ขอ 17  การกระทําใด ๆ อันเปนการแสดงเจตนาทําลายสิ่งของเครื่องใชอันเปนสมบัติของ
โรงเรียนถือวาเปนความผิดรายแรงจักตองไดรับโทษสถานหนักและตองชดใช
คาเสียหายทุกคราวไป 

ขอ 18 นักเรียนตองรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของหอนอนให
สมํ่าเสมอเปนนิจ โดยเฉพาะในประการตอไปน้ี 

ขอ 18.1   รักษาเครื่องนอนใหสะอาด ปูที่นอน หมอน ผาหมใหเรียบรอย ทุกเชา 
ขอ 18.2   เสื้อผาเครื่องใชทุกชิ้นตองพับไวหรือเก็บไวในตูประจําตัว 
ขอ 18.3   หม่ันทําความสะอาดและจัดตูเสื้อผาใหเรียบรอยอยูทุกเชา 
ขอ 18.4   ไมนําอาหารมารับประทานในบานพัก 

ขอ 19  เม่ือไดรับการตักเตือนและแนะนําจากหัวหนาครูบานและครูบานตองยอมรับและ
ปฏิบัติตามทันที 

ขอ 20 หัวหนาครูบานและครูบานมีอํานาจหนาที่และรับผิดชอบในความเปนระเบียบ
เรียบรอยความสะอาดและความปลอดภัยของบานพัก ฉะน้ันจึงมีสิทธิที่จะตรวจสอบ
หรือมอบหมายใหผูหน่ึงผูใดทําการตรวจบานพัก หรือหองอ่ืน ๆ ไดทุกเวลา นักเรียน
ตองใหความสะดวกในการตรวจทุกครั้ง 



 41 

ขอ 21 การใชหองรวมกัน เชน หองน้ํา หองสวม และหองรับแขก นักเรียนตองรวมมือกันใน
การรักษาความสะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอยเสมอ เม่ือมีเหตุขัดของในการใช
ตองแจงใหครูบานทราบ 

ขอ 22 การใชนํ้า ใชไฟ ควรสังวรใหเสมอวาตองใชอยางประหยัด อุปกรณตาง ๆ ที่โรงเรียน
จัดไวใหเสมอ เชน หลอดไฟ โคมไฟ ฯลฯ นักเรียนจะสับเปลี่ยนโยกยายหรือเพ่ิมเติม
ไมได 

 
หมวดที่ 3 

การปฏิบัติตนในการอยูประจํา 
 
ขอ 23 นักเรียนตองประพฤติตนใหเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน กลาวคือ ไมประพฤติตน

ในสิ่งตอไปน้ี ทุจริต ลักขโมย ทะเลาะวิวาทกัน ขูกรรโชก หรือรังแกขมเหงผูอ่ืน สูบ
บุหร่ี หรือเสพของมึนเมาอยางอ่ืน สิ่งเสพติด เลนการพนัน หรือการเลนซึ่งมีลักษณะ
คลายการพนันประพฤติตนในทํานองชูสาวเบี่ยงเบนทางเพศ 

ขอ 24 นักเรียนตองปฏิบัติตามระเบียบโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ วาดวยกิจวัตรของ
นักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ และระเบียบของบานพักโดยเครงครัด 

ขอ 25 เม่ือกิจเจ็บปวยขึ้นใหแจงหัวหนาครูบานหรือครูบานหรือครูเวรแลวแตกรณี ถาเรียน
ไมไหวใหนอนอยูในหองพยาบาลและยืนใบลาเรียน 

ขอ 26 หามมิใหนักเรียนพักแรมในบานพักระหวางปดภาคเรียนทุกภาค เวนแตไดรับอนุญาต
เปนกรณีพิเศษจากผูอํานวยการโรงเรียน 

ขอ 27 หามมิใหนักเรียนนําผูใดผูหน่ึงเขาบานพักหรือเขาพักในบานพักเปนอันขาด ถือเปน
ความผิดรายแรงถากอใหเกิดความเสียหายใด ๆ ขึ้นตองรับผิดชอบ 

ขอ 28 การลากลับบานหรือออกนอกบริเวณโรงเรียนจะตองมีผูปกครองมารับ – สง พรอมทั้ง
แสดงบัตรแกผูอํานวยการหรือผูที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 29  โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยฯ  จะอนุญาตใหนักเรียนกลับบานไดตามที่โรงเรียน
กําหนดและจะตองกลับเขาบานพักใหทันเวลา 17.00 น. ในวันสุดทายของวันหยุด 

ขอ 30 นักเรียนที่มีกิจจําเปนตองขออนุญาตลากลับบานหรือออกนอกบริเวณโรงเรียนในวันที่
โรงเรียนมิไดอนุญาตไว ตองขออนุญาตเปนพิเศษจากผูอํานวยการหรือผูที่ไดรับ
มอบหมายจากผูอํานวยการทุกคราว ตองขออนุญาตเปนพิเศษจากผูอํานวยการหรือผู
ที่ไดรับมอบหมายจากผูอํานวยการทุกคราว ควรมีการระบุกิจที่จําเปนเพ่ือกรอบใน
การพิจารณา 

ขอ 31 การลากออกนอกบริเวณโรงเรียนตามขอที่ 30 ใหขออนุญาตจากหัวหนาครูบานหรือ
ครูบาน เม่ือไดรับอนุญาตแลวใหแจงใหผูชวยผูอํานวยการฝายปกครองทราบกอนจึง
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จะออกไปไดและ เม่ือกลับมาแลวใหรายงานแกผูชวยอํานวยการฝายปกครอง และครู
บานทราบทุกครั้ง 

ขอ 32 การขออนุญาตหรือการลาโรงเรียนตามขอที่ 30 
 ถาในระหวางเวลาเรียนใหขออนุญาตผานทางครูประจําชั้น ครูบาน และผูชวย

ผูอํานวยการฝายปกครอง โดยเขียนเปนใบลาแหงความจําเปนอยางชัดเจนแลวใหครู
ประจําชั้นหรือครูบาน และผูชวยผูอํานวยการฝายปกครองเห็นลงในใบลาแลวนําเสนอ
ตอผูอํานวยการ  เม่ือไดรับอนุญาตแลวใหแจงผูชวยผูอํานวยการฝายปกครอง จึง
ออกไปได เม่ือกลับมาใหรายงานผูชวยผูอํานวยการฝายปกครองหัวหนาครูบาน ครู
บาน จึงจะเขาบานพักไดหรือเขาหองเรียนได 

ถาลานอกเวลาเรียนใหขออนุญาตผานทางครูบานและผูชวยผูอํานวยการฝาย
ปกครองโดยเขียนเปนเวลาอางเหตุแหงความจําเปนอยางชัดเจนแลวใหหัวหนาครู
บานหรือครูบานและผูชวยผูอํานวยการฝายปกครองเสนอความเห็นลงในใบลา
นําเสนอตอผูอํานวยการ  เม่ือไดรับอนุญาตแลวจึงออกไปได เม่ือกลับมาแลวให
รายงานผูชวยผูอํานวยการฝายปกครองครูบาน จึงจะเขาบานพักหรือหองเรียนได 

ในกรณีพิจารณาไดวาเปนการเรงดวนใหหัวหนาครูบาน หรือครูบานอนุญาตให
ลาไดแตตองเสนอใหผูชวยผูอํานวยการฝายปกครองทราบทุกครั้ง 

อน่ึงเม่ือไดรับอนุญาตใหลากลับบานแลวตองกลับเขาโรงเรียนใหทันเวลา              
17.00 น. ของวันที่ไดรับอนุญาตใหลา 

ขอ 33 นักเรียนผูไดรับอนุญาตใหลากลับบานหรือออกนอกบริเวณโรงเรียนเม่ือกลับเขา
มาแลวถือวาการอนุญาตสิ้นสุดลง หากตองการลาหรือออกนอกบริเวณโรงเรียนอีก
ตองขออนุญาตใหม 

ขอ 34  นักเรียนผูไดรับอนุญาตใหลากลับบานหรือออกนอกบริเวณโรงเรียนตองแตงกายโดย
ชุด พิธีการของโรงเรียน 

ขอ 35 การออกนอกบริเวณโรงเรียนโดยมิไดปฏิบัติตามระเบียบขอที่ 31 หรือขอ 32 หรือขอ 
33  หรือ ขอ 34 นับเปนการหนีโรงเรียนถือวาเปนความผิดรายแรงจักตองไดรับโทษ
สถานหนัก หากการกระทํานั้นกอใหเกิดความวุนวายเปนภาระแกโรงเรียนดวยจะ
พิจารณาโทษฐานกอกวน 

ขอ 36 การออกจากบานพักเม่ือสิ้นปการศึกษาใหนักเรียนนําพัสดุคุรุภัณฑที่ไดรับจาก
หัวหนาครูบาน ครูบาน สงคืนที่หัวหนาครูบาน ครูบานใหเรียบรอยกอน สิ่งของที่เปน
สมบัติของนักเรียนตองนํากลับใหหมดโรงเรียนจะไมรับผิดชอบเม่ือเกิดการสูญหาย 

ขอ 37 นักเรียนตองประพฤติตนใหสมเกียรติศักดิ์ของโรงเรียนและของตนเองทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน ไมกระทําการใด ๆ อันเปนเหตุใหบุคคลภายนอกในแงเสื่อมเสีย
ชื่อเสียงแกตนเอง และแกสวนรวม หากมีเร่ืองทํานองน้ีเกิดขึ้นถือเปนความผิดฐานไม
รักษาชื่อเสียงของโรงเรียน จักพิจารณาลงโทษสถานหนัก 
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ขอ 38 ผูชวยผูอํานวยการฝายปกครอง เรียกนักเรียนทั้งหมดหรือบางสวน หรือหัวหนาครู
บาน หรือครูบาน เรียกนักเรียนในบานของตนประชุมเพ่ืออบรม เพ่ือสั่งการชี้แจงหรือ
เพ่ือซักซอมความเขาใจได 

ขอ 39 หัวหนาครูบาน หรือครูบาน ใชบริเวณบานพักเพื่อจัดกิจกรรมของนักเรียนในบานพัก
ไดโดยขออนุญาตพรอมแสดงเหตุผลตอผูอํานวยการผานผูชวยผูอํานวยการฝาย
ปกครอง 

ขอ 40 ในการปกครองดูแลและจัดกิจกรรมของบานพัก ครูจะแตงตั้งนักเรียนที่พิจารณาเห็น
วาสมควรจะแตงตั้งใหทําหนาที่ชวยหัวหนาครูบานครูและครูบาน โดยใหขออนุมัตฝิาย
ผูชวยผูอํานวยการฝายปกครอง เพ่ือขออนุมัติจากผูอํานวยการเพื่อแตงตั้งเปน
ทางการตอไป  
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กําหนดวันเปด – ปดภาคเรียน 
 

ภาคเรียนที่หนึ่ง วันเปดภาคเรียน เดือนพฤษภาคม 
 วันปดภาคเรียน เดือนตุลาคม 
            ภาคเรียนที่สอง วันเปดภาคเรียน เดือนพฤศจิกายน 
 วันปดภาคเรียน เดือนเมษายน 
 
กิจวัตรประจําวันของนักเรียน 
กิจกรรม (ปกติ) 
0.500 – 05.40 น. ตื่นนอนเปลี่ยนชุดกีฬา 
05.45 – 06.15 น. กายบริหาร (ถามี) 
06.30 น. เชิญธงชาติขึ้นสูเสา 
07.00 น. รับประทานอาหาร 
07.40 – 08.35 น. เรียนคาบที่ 1 
08.30 – 09.30 น.  เรียนคาบที่ 2 
09.30 – 09.50 น. โฮมรูม 
09.50 – 10.45 น. เรียนคาบที่ 3 
10.45 – 11.40 น. เรียนคาบที่ 4 
11.40 – 12.35 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
12.35 – 13.30 น.  เรียนคาบที่ 5 
13.30 – 14.25 น. เรียนคาบที่ 6 
14.25 – 15.20 น. เรียนคาบที่  7 
15.20 – 16.15 น.  เรียนคาบที่  8 (ถามี) 
15.30 – 17.00 น. กิจกรรมกีฬา 
17.45 – 18.00 น. เชิญธงชาติลงจากเสา 
19.00 – 20.00 น. เรียนดวยตนเอง 
20.15 น. อบรม สวดมนต 
22.00 น.  นอน 
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วันเสาร 
06.00 น. ตื่นนอน 
08.00 น. เชิญธงชาติขึ้นสูยอดเสา 
08.30 น. รับประทานอาหาร 
09.00 – 12.00 น. กิจกรรมโรงเรียนกําหนด 
12.00 น. รับประทานอาหาร 
13.00 – 15.00 น. กิจกรรมโรงเรียนกําหนด 
15.00 – 17.00 น. กิจกรรมกีฬา 
17.45 – 18.00 น. เชิญธงชาติลงจากเสา 
20.00 น. อบรม สวดมนต 
22.00 น.  นอน 
 
วันอาทิตย และวันหยุดราชการ 
06.00 น. ตื่นนอน 
08.00 น. เชิญธงชาติขึ้นสูยอดเสา 
08.30  น. รับประทานอาหาร 
09.00 – 10.10 น. พัฒนาหอนอน 
10.10 – 12.00 น. พบผูปกครองที่มาเยี่ยมและพักผอนทั่วไป 
12.00 น. รับประทานอาหาร 
13.00 – 17.00 น. พบผูปกครองที่มาเยี่ยมและพักผอนทั่วไป 
18.00 น. เชิญธงชาติลงจากเสา 
20.00 น. อบรม สวดมนต 
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งานวิจัยที่เก่ียวของ 
  พักตรวิภา ศุภโกศล (2546:53) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรีที่
มีตอการใหบริการงานหอพักมหาวิทยาลัยบูรพา โดยกลุมตัวอยางเปนนิสิตปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยบูรพา ปการศึกษา 2546 จํานวน 425 คน ผลการวิจัยพบวา 1) นิสิตปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยบูรพามีความพึงพอใจตอการบริการงานหอพักมหาวิทยาลัยบูรพา ในแตละดาน
และโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 2) นิสิตชายและหญิงมหาวิทยาลัยบูรพา มีความพึงพอใจตอ
การใหบริการงานหอพักโดยรวมแตกตางกัน 3) นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพาที่ศึกษาอยูชั้นปตางกัน
มีความพึงพอใจตอการใหบริการงานหอพักในแตละดานและโดยรวมแตกตางกัน 4) นิสิต
มหาวิทยาลัยบูรพาที่อาศัยอยูในโซนหอพักตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการงานหอพัก
ในแตละดานและโดยรวมแตกตางกัน 5) นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพาที่เขารวมกิจกรรมภายใน
หอพักตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการงานหอพักโดยรวมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาการ
ใหบริการงานหอพัก ดานกายภาพ และดานกิจกรรมภายในหอพักแตกตางกัน สวนดานบริหาร 
และดานบริการและสวัสดิการไมพบความแตกตาง 
  วีระพงค  ประดิษฐ (2548) ศึกษาเรื่องสภาพและปญหาการบริหารงานหอพัก
นักเรียนของกลุมโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย โดยประชากรเปนผูบริหารโรงเรียน ผูชวย
ผูบริหารโรงเรียน และหัวหนาหอพักนักเรียน กลุมโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย จํานวน 120  
คน ผลการวิจัยพบวา 1) ดานการบริหารงานหอพักนักเรียนสวนใหญอยูในความรับผิดชอบของ
ฝายกิจการนักเรียน มีการจัดจางครู-อาจารยดูแลนักเรียนหอพัก 2) ดานการบริการและให
สวัสดิการหอพักนักเรียน มีการจัดอุปกรณและเวชภัณฑในการพยาบาล ตลอดจนมีรถคอย
บริการนักเรียนที่ปวย 24 ชั่วโมง ดานอาหารจัดครูโภชนาการดูแลและบริการ 3) ดานการจัด
กิจกรรมหอพักนักเรียน มีการปฐมนิเทศผูปกครองและนักเรียน จัดหาอุปกรณและสถานที่ไว
อํานวยความสะดวก ดานนันทนาการและกีฬา 4) ดานการจัดสภาพแวดลอมของหอพักจัดใหมี 
หองอานหนังสือ-ทําการบาน หองเก็บของ หองประชุม และหองอ่ืนๆ ไวบริการนักเรียน ความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะสภาพการบริหารงานหอพักนักเรียนสูงสุดคือ รัฐควรจัดงบประมาณ
พิเศษในการบริหารงานหอพักนักเรียน ปญหาการบริหารงานหอพักนักเรียน สวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางถึงนอย ปญหาสูงสุดที่อยูระดับมากมี 1 รายการ คือการจัดระบบการเก็บรักษา
ของใชสวนตัวของนักเรียนเพ่ือปองกันการสับเปลี่ยนและสูญหาย รองลงมาอยูในระดับปาน
กลาง ไดแก นักเรียนไมปฏิบัติตามกฎระเบียบขอปฏิบัติในการอยูหอพัก ต่ําสุดในระดับนอย 
ไดแก การจัดกิจกรรมกีฬาและการออกกําลังกาย 

 ศิริวรรณ พิมพทอง (2546) ศึกษาเรื่อง ทัศนคติของนิสิตตอการจัดบริการ 
หอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยกลุมตัวอยางเปนนิสิตปริญญาตรีที่พักในหอพัก
นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2545 จํานวน 305 คน ผลการวิจัย
พบวา นิสิตชายมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมและใน
แตละดานมีความเหมาะสมระดับมาก นิสิตหญิงมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนิสิตใน
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จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมมีความเหมาะสมระดับมาก และเม่ือพิจารณาดานการบริหาร 
ดานกิจกรรม และดานการรักษาความปลอดภัยมีความเหมาะสมระดับมาก สวนดานกายภาพ
และดานการบริการและสวัสดิการมีความเหมาสมระดับปานกลาง นิสิตชายที่ศึกษาในชั้นปที่ 
1,2,3,4 และสูงกวา มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาดานกิจกรรมและดานการรักษาความปลอดภัย นิสิตชายชั้นปที่1 กับ
นิสิตชายชั้นปที่4 และสูงกวามีทัศนะแตกตางกัน นิสิตชายที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ,ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ,ภาคตะวันออก,ภาคกลาง,ภาคใต,และภาคตะวันตก มีทัศนะตอการ
จัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกัน นิสิต
หญิงที่ศึกษาในชั้นปที่ 1,2,3,4 และสูงกวา มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกัน นิสิตหญิงที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ,ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ,ภาคตะวันออก,ภาคกลาง,ภาคใต,และภาคตะวันตก มีทัศนะตอการ
จัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกัน การ
จัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมละในแตละดานของนิสิตชายสูงกวา
เกณฑ การจัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยรวมของนิสิตหญิงสูงกวา
เกณฑ เม่ือพิจารณาดานการบริหารและดานกิจกรรมสูงกวาเกณฑ ดานกายภาพต่ํากวาเกณฑ
ดานการบริการและสวัสดิการและดานการรักษาความปลอดภัยไมแตกตางจากเกณฑ 

ณฤมล ประภัสสร (2547) ศึกษาเรื่อง ปญหาและความตองการของนิสิตเกี่ยว 
กับสภาพแวดลอมของหอพักโครงการเพชรในตม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยกลุม
ตัวอยางเปนนิสิตโครงการเพชรในตม ระดับปริญญาตรี วิชาเอกการประถมศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 112 คน ผลการวิจัยพบวา 1) นิสิตชาย
และหญิงมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก โครงการเพชรในตม โดยรวมแตกตางกัน 
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา นิสิตชายและหญิงมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก 
ดานกายภาพและดานการบริหารแตกตางกัน สวนดานอ่ืนๆไมแตกตางกัน 2) นิสิตชายและ
หญิงมีความตองการเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพักโครงการเพชรในตม โดยรวมแตกตาง
กัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวานิสิตชายและหญิงมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของ
หอพัก ดานกายภาพและดานสังคม แตกตางกัน สวนดานอ่ืนๆไมแตกตางกัน 3) นิสิตที่มี
ภูมิลําเนาตางกันมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก โครงการเพชรในตม โดยรวม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวานิสิตที่มีภูมิลําเนาตางกันมีปญหาเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมของหอพัก ดานกายภาพ ดานการบริหารและดานสวัสดิการ แตกตางกัน สวน
ดานอ่ืนๆไมแตกตางกัน 4) นิสิตที่มีภูมิลําเนาตางกันมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก 
โครงการเพชรในตมโดยรวมแตกตางกัน 5)นิสิตที่ศึกษาในชั้นปตางกันมีปญหาเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมของหอพัก โครงการเพชรในตมโดยรวมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวานิสิตที่ศึกษาชั้นปตางกัน มีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพักดานสวัสดิการ
แตกตางกัน สวนดานอ่ืนๆไมแตกตางกัน 6) นิสิตที่ศึกษาในชั้นปตางกันมีความตองการ
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เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก โครงการเพชรในตมโดยรวมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปน
รายดานพบวานิสิตที่ศึกษาชั้นปตางกัน มีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพักดานบริหาร
และดานสวัสดิการแตกตางกัน สวนดานอ่ืนๆไมแตกตางกัน 

 
 



บทที่3 
    วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. 
ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภครั้งนี้ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล มี
ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนตอไปน้ี 
       1.  ประชากรและกลุมตวัอยาง 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
  3.  วิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล 
    4.  การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
   5.  สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1 – ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 

โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ในภาคเรียนที่ 1   ปการศึกษา 2549  จํานวน 
1,239 คน แบงเปนชวงชั้นที่ 3 (ม.1-ม.3)จํานวน 745 คน และชวงชั้นที่ 4 (ม.4-ม.6)จํานวน 494 คน  

 
 กลุมตวัอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1– ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ภาคเรียนที่1 ป การศึกษา 2549 โดยการเปด
ตารางขนาดของกลุมตัวอยางสําหรับศึกษาคาเฉลี่ยของประชากรที่ระดับความเชื่อม่ัน95% คา

ความคลาดเคลื่อน  ±5% (ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ.2537:106) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 316 คน 
ทําการสุมตัวอยางดวยวิธีแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling)ตามตัวแปรชวงชั้นแบงเปน 
ชวงชั้นที่ 3 จํานวน 169 คน และชวงชั้นที่ 4 จํานวน 147 คน ดังแสดงตามตาราง 1 
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ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุมตวัอยางของนักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร ราชวิทยาลัย  
     ในพระบรมราชูปถัมภ จําแนกตามชวงชั้น 
 

 
ตาราง 2  จํานวนแบบสอบถามที่สงไปและไดรับกลับคืนสมบูรณ 

 จากตาราง 2 จํานวนแบบสอบถามสงไปจํานวน 316 ฉบับ ไดรับกลับคืน 316 ฉบับ คิด
เปนรอยละ100 

ระดับชวงชั้น ประชากร กลุมตวัอยาง 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 269 64 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 253 52 

 
ชวงชั้นที่ 3 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 223 53 
รวมชวงชั้นที่ 3 745 169 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 140 44 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 169 55 

 
ชวงชั้นที่ 4 

 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 185 48 

 รวมชวงชั้นที่ 4 494 147 

รวมประชากรทั้งหมด 1,239 

รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด  316 

จํานวนแบบสอบถามที่ไดรบักลับคืนสมบูรณ  
 

ระดับชวงชั้น 
แบบสอบถาม

ที่สงไป 

ไดรับ
แบบสอบถาม

กลับคืน 

รอยละ 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 64 64 20.25 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 52 52 16.46 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 53 53 16.77 

 
 

ชวงชั้นที่ 3 

รวมชวงชั้นที่ 3 169 169 53.48 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 44 44 13.92 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 55 55 17.41 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 48 48 15.19 

 
 
 

ชวงชั้นที่ 4 
รวมชวงชั้นที่ 4 147 147 46.52 

รวม 316 316 100.00 
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เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ
การใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง 
ลักษณะของแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของนักเรียน ประกอบดวย ชวงชั้น 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง และภูมิลําเนา 
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ โดยแบงออกเปน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน 
ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร จํานวนทั้งหมด 56 ขอ 
 คําถามแตละขอมีคาระดับความพึงพอใจใหเลือกตอบ 5 ระดับ 

ระดับ 5 หมายถึง  ผูตอบมีความพึงพอใจกับเรื่องดังกลาวในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง  ผูตอบมีความพึงพอใจกับเรื่องดังกลาวในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง  ผูตอบมีความพึงพอใจกับเรื่องดังกลาวในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง  ผูตอบมีความพึงพอใจกับเรื่องดังกลาวในระดับนอย 
ระดับ 1 หมายถึง  ผูตอบมีความพึงพอใจกับเรื่องดังกลาวในระดับนอยที่สุด 

 ตอนที่ 3   เปนแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่
มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  
 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
  เครื่องมือที่ไดสรางขึ้นเพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีเปนแบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีตอการบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 
โดยผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือ ดังน้ี 
  1.ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใหบริการงานหอพักในดานตางๆเพื่อ
เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามวัดความพึงพอใจที่มีตอการบริการของหอพัก จากวิธีการสราง
เครื่องมือของ  พักตรวิภา ศุภโกศล (2546) ศิริวรรณ พิมพทอง (2546) วีระพงค ประดิษฐ (2548) 
และ ณฤมล ประภัสสร (2547)  ซ่ึงเปนงานวิ จัยที่ เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม 
              2.เขียนคํานิยามปฎิบัติการ คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุม
นักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร  
           3.นําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหกรรมการควบคุมสารนิพนธตรวจสอบความ
ถูกตองและเสนอแนะเพิ่มเติม 
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       4.นําเสนอแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน  ที่มี
ความชํานาญทางดานเครื่องมือ ไดแก  ผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย  อาจารยสิฏฐากร ชูทรัพย 
อาจารยภัคภร สกลรักษ ครูแทงทิพย วันเจริญพันธุ และครูอารียา แสงคํา  ตรวจสอบความถูกตอง
และแกไขความเหมาะสมของขอความ  พิจารณาความสอดคลองของนิยามเชิงปฏิบัติการ  โดยใช
ดัชนี IOC  แลวเลือกขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป  จํานวน 58 ขอ  มีคา IOC ตั้งแต 
0.60 ถึง 1.00 

     5.นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนที่ไมใชกลุม 
ตัวอยางจํานวน 100 คน ในระหวางวันที่ 11 – 15 กันยายน 2549 แลวนําผลไปคํานวณหาคาอํานาจ

จําแนก (r Item - Total)  ไดคา  (r Item - Total)  ระหวาง 0.20 – 0.71  จํานวน 58 ขอ  แลวนําไป

วิเคราะหคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ของแบบสอบถาม  โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบัค (Cronbach)  ไดคาความเชื่อม่ันที่ระดับ 0.95 ซ่ึงมีคาสูงเพียงพอที่จะใชในงานวิจัยได 
   
การเก็บรวบรวมขอมูล 
       การเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังน้ี 
     1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือขอ
อนุญาตจากผูอํานวยการโรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ในการเก็บรวบรวม
ขอมูลนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง    โดยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 

    2. นําแบบสอบถามเก็บขอมูลกับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง  ในระหวาง 
วันที่ 18 – 29 กันยายน 2549 
     3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามใหกับนักเรียน  ในชวงพักกลางวนั 
ชวงเวลาวางของนักเรียน และหลังเลิกเรียนของทุกวัน เปนระยะเวลา 12  วัน 
      4. นําขอมูลของแบบสอบถาม ไปคํานวณหาคาสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
(Statistical Package For Social Sciences) 
 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยรั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร 
(Computer) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows Version 10.0 ดังน้ี 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของนักเรียน โดยคํานวณหาคาความถี่และคารอยละ  
                2.  วิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.  
ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยการหาคาเฉลี่ย ( Mean ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Divination) สําหรับการแปลผลคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจากการคํานวณขอคําตอบโดยใช
มาตรประเมินคา ผูวิจัยไดใชเกณฑการแปลผลตามชวงคะแนนตางๆ ดังน้ี 
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คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.50 – 5.00  พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.50 – 4.49  พึงพอใจอยูในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.50 – 3.49  พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 1.50 – 2.49  พึงพอใจอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 1.00 – 1.49  พึงพอใจอยูในระดับนอยที่สุด 

 3.เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียนภ.ป.ร. 
ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ตาม ชวงชั้นและภูมิลําเนา โดยใชการทดสอบคา t (t-test 
Independent)  

4.เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียนภ.ป.ร.  
ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภในแตละดานโดยจําแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพ
ผูปกครอง และรายไดเฉลี่ยผูปกครอง โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-way 
Analysis of Variance  เม่ือพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจึงทําการทดสอบคาเฉลี่ยเปน
รายคูโดยใชวิธี LSD  
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชสถติิในการวิเคราะหขอมูลดงน้ี  
1. สถิติพ้ืนฐาน  

                    1.1 คาความถี่และรอยละ   
                    1.2 คาเฉลีย่  โดยใชสูตร ( ชูศรี  วงศรัตนะ. 2546 : 59 ) 

     
N
XX ∑

=  

 
                    เม่ือ         X         แทน    คาเฉลี่ย 
                                 X∑       แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                                 N          แทน    จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
 

1.3  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   โดยใชสูตร ( ชูศรี  วงศรัตนะ. 2546 : 69 ) 
   

      S  = 
( )

( )1

22

−

−∑ ∑
NN

XXN
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           เม่ือ    S          แทน    คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุมตัวอยาง 
                         ∑ 2X      แทน    ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกาํลังสอง 

            ( )2∑ X     แทน     ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
                          N         แทน     จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 

   
 2. สถิติสําหรบัวิเคราะหคณุภาพเครื่องมือ  
   

  2.1 หาความเที่ยงตรงเชิงพินิจรายขอ โดยใชสูตร IOC (Item-Operational 
Definition  Congruence Index) ใชคาตั้งแต  .50 ขึ้นไป (บุญเชิด   ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 1) 
 

   IOC =  
N

R∑  
 

   IOC  แทน   ดัชนีความสอดคลอง 
    ∑R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นในแตละขอของผูเชี่ยว       
                                            ชาญทั้งหมด 

   N  แทน   จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
     

2.2   หาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหพันธ  
 (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 4 ) 
 

   
( )[ ] ( )[ ]2222 ∑∑∑∑
∑ ∑ ∑

−−

−
=−

TTnIIn

TIITn
r TotalItem  

    
   n  แทน จํานวนคนในกลุม 
   I  แทน คะแนนของขอคําถาม หรือ Item 
   T  แทน คะแนนผลรวมของขออ่ืนๆที่เหลือทุกขอหรือ Total 
 
        2.3 หาคาความเชื่อม่ันทั้งฉบบัของแบบสอบถาม โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(Coefficient - α ) (บุญเชิด   ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 14 ) ของครอนบัค 
    

  α  =    
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
−

−
∑

2
x

2
i

s
s

1
1K

K  
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  เม่ือ α  แทน คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
   K แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
   2

is  แทน คาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
   2

xs  แทน คาความแปรปรวนของคะแนนแบสอบถามทั้งฉบับ 
    

 
3. สถิตทิี่ใชในการทดสอบสมมติฐาน  

  3.1   ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง   2  กลุม  โดยใชสูตร 
t – test เม่ือทดสอบความแปรปรวนของประชากรกลุมที่  1 ( )2

1σ และกลุมที่  2 ( )2
2σ   

พบวา 2
2

2
1 σσ ≠   จึงใชสูตร  ( ชูศรี วงศรัตนะ. 2546 : 170 ) 
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+
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⎦
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⎣

⎡
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S

n
S
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S

df  

                  
                   เม่ือ            t     แทน    คาสถิตทิี่ใชพิจารณา  t – distribution  
                                 1X     แทน    คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางกลุมที่  1     
                                2X      แทน    คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางกลุมที่  2                    
                                 2

1S      แทน    คาความแปรปรวนของกลุมตวัอยางกลุมที่   1          
                                 2

2S      แทน    คาความแปรปรวนของกลุมตวัอยางกลุมที่  2                                 
                                  1n      แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางกลุมที่  1    
                                 2n      แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางกลุมที่  2 
                                 df      แทน    ชั้นแหงความอิสระ 
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                    3.2  ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีมากกวา  2  กลุม
โดยใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว ( One – way Analysis  of  Variance :  ANOVA )  
(ชูศรี  วงศรัตนะ. 2546 : 236 ) 
 

                                               
w

b

MS
MS

F =  

 
                          เม่ือ      F         แทน   คาสถิติทีใ่ชพิจารณาใน  F - distribution 
                  bMS       แทน   คาความแปรปรวน ( Mean  Square ) ระหวางกลุม 
                 wMS      แทน   คาความแปรปรวน ( Mean  Square )  ภายในกลุม 
   

                    3.3   เปรียบเทียบพหุคูณ โดยวิธขีอง LSD ( Least Significant Difference ) เพ่ือ
ทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม กรณ่ีคา 
                                           
 



บทที่ 4 
        ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลครั้งน้ีเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงได
กําหนดสัญลักษณตางๆที่ใชแทนความหมายของขอมูล ดังน้ี 
 

  N  แทน    จํานวนคนในกลุมตัวอยาง  
X  แทน    คาคะแนนเฉลี่ย(Mean)                 
S.D  แทน     คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 
 t  แทน    คาสถิติที่ใชพิจารณา t-distribution 
F  แทน    คาสถิติที่ใชพิจารณา F-distribution 
df แทน     ระดับชั้นของความเปนอิสระ (Degree of freedom) 
SS แทน    ผลรวมของคะแนนคาความเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Sum of  

Squares) 
MS แทน    คาเฉลี่ยผลรวมของคะแนนคาความเบี่ยงเบนยกกําลังสอง  ( Mean  

of Squares) 
P แทน    ความนาจะเปนที่สถิติที่ใชทดสอบจะตกอยูในชวงปฏิเสธสมมติฐาน 
* แทน    มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
**        แทน    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลครั้งน้ีแบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงชั้น  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง และภูมิลําเนา โดยวิเคราะห
จํานวนและคารอยละ 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของหอพักโรงเรียน ภ.ป .ร .ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดาน
สภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดาน
กิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร โดยการหาคาคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานโดยรวม รายดานและรายขอ 
            ตอนที่ 3  เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดาน
สภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดาน
กิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร โดยรวมและรายดาน  จําแนกตามชวงชั้นและ
ภูมิลําเนา โดยใชคาสถิติ t-test สําหรับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง และรายได
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เฉลี่ยผูปกครอง โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-way Analysis of Variance  
ซ่ึงไดทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธี LSD 

ตอนที่  4  การรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรม
ราชูปถัมภจากแบบสอบถามปลายเปด โดยการจับกลุมและการแจกแจงความถี่ของคําตอบ 
นําเสนอผลในเชิงบรรยาย เพ่ือใชในการประกอบการอภิปรายผล 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่  1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงชั้น  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง และภูมิลําเนา โดยการ
วิเคราะหจํานวนและคารอยละ ผลการวิเคราะหขอมูล ดังตาราง 3 
 
ตาราง 3  จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงชั้น ผลสัมฤทธิ์           
     ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง และภูมิลําเนา 
 

 
 
 

 ตัวแปรที่ศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
1. ชวงชั้น   
    1.1  ชวงชัน้ที่ 3   ( ม.1 - ม.3 ) 
    1.2  ชวงชัน้ที่ 4   ( ม.4 - ม.6 ) 

 
169 
147 

 
53.5 
46.5 

                           รวม 316 100 
2.ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
    2.1  คะแนนเฉลี่ยสะสม ต่ํากวา 2.50  
   2.2   คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.50 – 3.00 
   2.3   คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01 – 4.00 

 
64 
111 
141 

 
20.3 
35.1 
44.6 

รวม 316 100 
3.อาชีพผูปกครอง 
  3.1   รับราชการ /  รัฐวิสาหกิจ 
  3.2   คาขาย / เจาของกิจการ 
  3.3   อ่ืนๆ 

 
96 
171 
49 

 
30.4 
54.1 
15.5 

                          รวม 316 100 
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ตาราง 3  (ตอ) 

 
 จากตาราง 3 แสดงวา นักเรียนผูตอบแบบสอบถามจํานวน 316 คน สวนใหญเปน
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 ( ม.1-ม.3 ) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01-4.00 
ผูปกครองมีอาชีพ คาขาย/เจาของกิจการ ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 40,001 บาทขึ้นไป และมี
ภูมิลําเนาอยูในภาคกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตัวแปรที่ศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
4.รายไดเฉลี่ยผูปกครอง 
  4.1   ไมเกิน   20,000     บาท    
  4.2   20,001  - 30,000    บาท 
  4.3   30,001 - 40,000    บาท 
  4.4   40,001  บาท  ขึ้นไป 

 
70 
91 
55 
100 

 
22.2 
28.8 
17.4 
31.6 

รวม 316 100 
5. ภูมิลําเนา 
   5.1   ภาคกลาง 
   5.2   ภาคอ่ืนๆ   

 
219 
97 

 
69.3 
30.7 

รวม 316 100 
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ตอนที่  2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ
ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดาน
สภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดาน
กิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร โดยหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวม 
รายดานและรายขอ ผลการวิเคราะหขอมูลดังตาราง 4 – 9 
 
ตาราง 4 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของ 
     หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดาน 
      

 
ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 

 

X  
 

 
S.D 

 
ระดับความ
พึงพอใจ 

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.44 0.63 ปานกลาง 
ดานการควบคุมนักเรียน 3.80 0.61 มาก 
ดานการบริการและสวัสดิการ 3.34 0.71 ปานกลาง 
ดานกิจกรรมภายในหอพัก 3.73 0.62 มาก 
ดานบุคลากร 3.66 0.68 มาก 

รวม 3.59 0.55 มาก 

  
 จากตาราง 4 แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวาดานที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากคือ ดานการควบคุมนักเรียน ดาน
กิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปาน
กลาง 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของ 
    หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถมัภ ดานสภาพแวดลอมทาง 
     กายภาพ โดยรวมและรายขอ 
  
 
 ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 
 

 

X  
 

 
S.D 

 
ระดับความพึง

พอใจ 
ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
1.ความเหมาะสมของทําเลที่ต้ังของอาคารหอพัก
สอดคลองกับสภาพแวดลอม 

 
3.82 

 
0.75 

 
มาก 

2.ความมั่นคงและปลอดภัยของอาคารหองพัก 3.88 
 

0.78 มาก 

3.การระบายอากาศภายในอาคารหองพัก 3.49 
 

093 ปานกลาง 

4.ความสวางภายในหองพัก 3.84 
 

0.86 มาก 

5.ความสะอาดของบริเวณอาคารหอพัก 3.44 
 

1.01 ปานกลาง 

6.ขนาดของหองพักตอจํานวนนักเรียน 3.04 
 

1.17 ปานกลาง 

7.สิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน ไดแก เตียง นอน 
ตูเสื้อผา โตะอานหนังสือ  

3.31 1.04 ปานกลาง 

8.ความรมรื่นและสวยงามของมุมที่พักผอนบริเวณ
ภายในและรอบๆหอพัก  

3.63 1.03 มาก 

9.ความสะดวกสบายของสถานที่รับรองผูปกครอง
ที่มาพบนักเรียน 

3.45 1.08 ปานกลาง 

10.ความสะดวกสบายในการเดินทางจากอาคาร
หอพักไปยังอาคารอื่นๆ เชน อาคารเรียน หองสมุด 
โรงอาหาร 

3.80 0.87 มาก 

11.ความเพียงพอของจํานวนหองอาบน้ํา,หองสุขา
ตอจํานวนนักเรียน 

2.69 1.07 ปานกลาง 

12.การรักษาความสะอาดของหองอาบน้ําและหอง
สุขาภายในอาคารหองพัก 

2.89 1.06 ปานกลาง 

 
รวม 

 

 
3.44 

 

 
0.63 

 
ปานกลาง 
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จากตาราง 5 แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ
ความมั่นคงและปลอดภัยของอาคารหองพัก ความเหมาะสมของทําเลที่ตั้งของอาคารหอพัก
สอดคลองกับสภาพแวดลอม ความสะดวกสบายของสถานที่รับรองผูปกครองที่มาพบนักเรียน 
และความรมรื่นและสวยงามของมุมที่พักผอนบริเวณภายในและรอบๆหอพัก นอกนั้นนักเรียน
มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 6 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของ 
   หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถมัภ ดานการควบคุมนักเรยีน  
     โดยรวมและรายขอ 
       
 

ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 
 

X  
 

 
S.D 

 
ระดับความพึง

พอใจ 
ดานการควบคุมนักเรียน 
1.มีการจัดปฐมนิเทศเพื่อใหนกัเรียนทราบระเบียบ
และขอปฏิบัติของการอยูหอพัก  

 
3.65 

 
0.87 

 
มาก 

2.ความชัดเจนของการกําหนดระเบียบและขอ
ปฏิบัติของหอพัก 

3.87 0.80 มาก 

3.การชี้แจงกฎระเบียบขอบังคับใหนักเรียนได
ทราบและเขาใจ 

3.97 0.79 มาก 

4.การปรับปรุงระเบียบ-ขอปฏิบัติเพื่อสอดคลองกับ
สภาพการณในปจจุบัน 

3.67 0.90 มาก 

5.ความเครงครัดของระเบียบและขอปฏิบัติตางๆ 
ภายในหอพัก 

3.93 0.88 มาก 

6.ความยุติธรรมของกระบวนการพิจารณาลงโทษ
นักเรียนที่กระทําความผิด  

3.45 1.20 ปานกลาง 

7.ความเหมาะสมของการกําหนดเวลาเปด-ปด
หอพัก 

3.33 1.08 ปานกลาง 

8.ความเหมาะสมของสัดสวนอาจารยที่ดูแลหอพัก
ตอจํานวนนักเรียน 

3.72 1.07 มาก 

9.การดูแล เอาใจใส และการใหคําปรึกษาของ
อาจารยประจําหอพักที่มีตอนกัเรียน 

3.82 1.05 มาก 

10.อาจารยที่ดูแลหอพักสามารถควบคุมให
นักเรียนปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของหอพัก 

3.94 0.94 มาก 

11.ความเขมงวดในการเซ็นชื่อรับ-สงนักเรียนของ
ผูปกครองในวนัเขาและออกจากโรงเรียน 

4.13 0.87 มาก 

12.อาจารยที่ปรึกษาหอพักปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดีแกนักเรียน 

4.09 1.00 มาก 

 
รวม 

 

 
3.80 

 

 
0.61 

 

 
มาก 
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จากตาราง 6 แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ดานการควบคุมนักเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ 
ความเขมงวดในการเซ็นชื่อรับ-สงนักเรียนของผูปกครองในวันเขาและออกจากโรงเรียน 
อาจารยที่ปรึกษาหอพักปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียน การชี้แจงกฎระเบียบขอบังคับ
ใหนักเรียนไดทราบและเขาใจ อาจารยที่ดูแลหอพักสามารถควบคุมใหนักเรียนปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของหอพัก ความเครงครัดของระเบียบและขอปฏิบัติตางๆ ภายในหอพัก ความ
ชัดเจนของการกําหนดระเบียบและขอปฏิบัติของหอพัก การดูแล เอาใจใส และการให
คําปรึกษาของอาจารยประจําหอพักที่มีตอนักเรียน ความเหมาะสมของสัดสวนอาจารยที่ดูแล
หอพักตอจํานวนนักเรียน การปรับปรุงระเบียบ-ขอปฏิบัติเพ่ือสอดคลองกับสภาพการณใน
ปจจุบัน มีการจัดปฐมนิเทศเพื่อใหนักเรียนทราบระเบียบและขอปฏิบัติของการอยูหอพัก 
นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 7 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของ 
  หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถมัภ ดานการบริการและ 
     สวัสดิการโดยรวมและรายขอ 
 

 
 ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 
 

 

X  
 

 
S.D 

 
ระดับความพึง

พอใจ 
ดานการบรกิารและสวัสดิการ 
1.การอํานวยความสะดวกของบริการดานสุขภาพ
และการปฐมพยาบาล 

 
3.55 

 
1.03 

 
มาก 

2.ความสะอาดของน้ําดื่มที่ใชอุปโภคและบรโิภค 3.16 1.11 ปานกลาง 
 

3.ความสะดวกสบายของนักเรียนที่ใชบริการหอง
นันทนาการ 

3.42 1.00 ปานกลาง 

4.การรักษาความปลอดภัยของระบบเวรยาม
ประจําหอพัก ตลอด 24ชั่วโมง 

4.00 0.87 มาก 

5.ความเพียงพอในการจัดบรกิารโทรศัพทภายใน 3.04 1.18 ปานกลาง 
 

6.ความเพียงพอในการจัดบรกิารโทรศัพท
สาธารณะ 

2.91 1.14 ปานกลาง 

7.ความรวดเร็วของบริการรบั –สงจดหมาย /พัสดุ
ภัณฑ 

3.45 .97 ปานกลาง 

8.การจัดบริการหนงัสือพิมพประจําวันและการ
ประชาสัมพันธขาวสารตางๆ 

3.41 1.15 ปานกลาง 

9.การจัดใหบริการคอมพิวเตอรและอนิเตอรเน็ต 3.19 1.27 ปานกลาง 
 

10.ความพอเพียงของจํานวนชองที่รับสงสัญญาณ 
UBCภายในอาคารหอพัก 

3.70 1.16 มาก 

11.คุณภาพและความสะอาดของอาหารที่ไดรับ
บริการ 

2.79 1.23 ปานกลาง 

12.ความปลอดภัยของระบบปองกันอัคคีภัยภายใน
หอพัก 

3.48 1.11 ปานกลาง 

 
รวม 

 

 
3.34 

 

 
0.71 

 

 
ปานกลาง 
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จากตาราง 7 แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ดานการบริการและสวัสดิการโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ  
การรักษาความปลอดภัยของระบบเวรยามประจําหอพัก ตลอด 24 ชั่วโมง ความพอเพียงของ
จํานวนชองที่รับสงสัญญาณ UBCภายในอาคารหอพัก การอํานวยความสะดวกของบริการ
ดานสุขภาพและการปฐมพยาบาล นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของ 
    หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถมัภ ดานกิจกรรมภายในหอพัก  
     โดยรวมและรายขอ 
 
 
 ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 
 

 

X  
 

 
S.D 

 
ระดับความพึง

พอใจ 
ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
1.รูปแบบของกิจกรรมทําใหนักเรียนรูจักใชเวลา
วางใหเกิดประโยชน 

 
3.62 

 
0.94 

 
มาก 

2.การสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจดั
กิจกรรมของหอพัก 

3.69 0.92 มาก 

3.ความเหมาะสมของชวงเวลาในการจัดกิจกรรม 3.52 0.94 มาก 
 

4.รูปแบบกิจกรรมชวยบําเพ็ญประโยชนตอสังคม
สวนรวม 

3.65 0.83 มาก 

5.รูปแบบกิจกรรมชวยเสริมสรางความสามัคค ี
 

3.97 0.89 มาก 

6.รูปแบบกิจกรรมที่จัดสงเสรมิดานคุณธรรมและ
จริยธรรม 

3.67 0.95 มาก 

7.รูปแบบกิจกรรมชวยเสริมสรางมนุษยสัมพันธ
ระหวางนักเรียน 

3.96 0.86 มาก 

8.รูปแบบของกิจกรรมสงเสรมิใหนักเรียนพฒันา
ดานสติปญญา 

3.50 1.02 มาก 

9.รูปแบบกิจกรรมชวยสงเสรมิและพัฒนาดาน
บุคลิกภาพ 

3.89 0.94 มาก 

10.นักเรียนทราบขาวสารการจัดกิจกรรมของ
หอพักอยางทั่วถึง 

3.78 0.97 มาก 

 
รวม 

 

 
3.73 

 
0.62 

 
มาก 

 

 
จากตาราง 8 แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 

ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ดานกิจกรรมภายในหอพัก โดยรวมและรายขออยู
ในระดับมาก 
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ตาราง 9 คาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 
 ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชปูถัมภ ดานบุคลากรโดยรวม 
 และรายขอ 
 
 

ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการ 
 

X  
 

 
S.D 

 
ระดับความพึง

พอใจ 
ดานบุคลากร 
1.สัดสวนของจํานวนบุคลากรดูแลหอพักตอจํานวน
นักเรียน 

 
3.65 

 
1.01 

 
มาก 

2.ความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบ 

3.79 1.00 มาก 

3.การติดตอประสานงานและรวมมือกันระหวาง
ผูดูแลหอพักกบันักเรียน 

3.81 0.88 มาก 

4.การใหคําปรึกษาและแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษาหอพัก(ครูบาน) 

3.83 0.99 มาก 

5.การอํานวยความสะดวกของบุคลากรเกี่ยวกับ
การเบิก-จายวัสดุและอุปกรณเพื่อจัดกิจกรรม 

3.54 1.02 มาก 

6.การใหคําปรึกษาและแนะนําของเจาหนาที่ธุรการ
เกี่ยวกับขอมูลและขาวสาร 

3.47 1.03 ปานกลาง 

7.ความเครงครัดในกฎระเบียบของเจาหนาที่รักษา
ความปลอดภัย 

3.89 0.90 มาก 

8.การรักษาความสะอาดโดยแมบาน และ ภารโรง
ภายในหองพักและบริเวณหอพัก 

3.83 0.98 มาก 

9.ความเอาใจใสและการดูแลรักษาของเจาหนาที่
พยาบาล 

3.45 1.14 ปานกลาง 

10.การปรับปรุงและซอมแซมอุปกรณในหอพักที่
ชํารุดของภารโรง 

3.37 1.12 ปานกลาง 

 
รวม 

 

 
3.66 

 

 
0.68 

 

 
มาก 
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จากตาราง9 แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภดานบุคลากรโดยรวมอยูในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ 
ความเครงครัดในกฎระเบียบของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย การใหคําปรึกษาและแนะนํา
ของอาจารยที่ปรึกษาหอพัก(ครูบาน) การรักษาความสะอาดโดยแมบาน และ ภารโรงภายใน
หองพักและบริเวณหอพัก การติดตอประสานงานและรวมมือกันระหวางผูดูแลหอพักกับ
นักเรียน ความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ สัดสวนของจํานวน
บุคลากรดูแลหอพักตอจํานวนนักเรียน การอํานวยความสะดวกของบุคลากรเกี่ยวกับการเบิก-
จายวัสดุและอุปกรณเพ่ือจัดกิจกรรม  นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
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 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายใน
หอพัก และดานบุคลากร โดยรวมและรายดาน  จําแนกตามระดับชั้นป และภูมิลําเนา โดยใช
คาสถิติ t-test สําหรับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง และรายไดเฉลี่ยผูปกครอง 
โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-way Analysis of Variance  เม่ือพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใช LSD ผลการ
วิเคราะหขอมูลดังตาราง 10 -16 
 

ตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก 
     โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดาน จําแนกตาม 
 ชวงชั้น 

 

ชวงชั้น    n = 316 
ชวงชั้นที่ 3 
 ( N=169 ) 

ชวงชั้นที่ 4 
 ( N=147 ) 

ความพึงพอใจที่มีตอการบริการ
ของหอพัก 

X  S.D X  S.D 

t P 

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.55 0.63 3.32 0.61 3.21** 0.00 
ดานการควบคุมนักเรียน 3.88 0.59 3.70 0.61 2.69** 0.01 
ดานการบริการและสวัสดิการ 3.42 0.69 3.25 0.72 2.16* 0.03 
ดานกิจกรรมภายในหอพัก 3.82 0.63 3.61 0.58 3.09** 0.00 
ดานบุคลากร 3.79 0.68 3.52 0.65 3.58** 0.00 

รวม 3.69 0.55 3.48 0.53 3.50** 0.00 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 

จากตาราง 10 แสดงวา นักเรียนที่มีชวงชั้นตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการ
ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนมีความพึงพอใจมากกวา
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เฉพาะดานการบริการและสวัสดิการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนมีความพึงพอใจมากกวา
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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ตาราง 11 ผลการเปรียบเทยีบความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. 
     ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดาน จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการ 
     เรียน 

 

 
 จากตาราง 11 แสดงวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกันมีความพึงพอใจ
ตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลยั ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและ
รายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
 
 
 
 
 

  ความพึงพอใจตอการ  
  ใหบริการของหอพัก 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

8.62 
125.65 
125.66 

4.31 
0.40 

 

0.01 0.99 

ดานการควบคุม
นักเรียน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.59 
115.93 
116.52 

0.30 
0.37 

0.80 0.45 

ดานการบริการและ
สวัสดิการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.24 
156.76 
157.00 

0.12 
0.50 

0.24 0.79 

ดานกิจกรรมภายใน
หอพัก 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.30 
118.98 
119.28 

0.15 
0.38 

0.39 0.68 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.45 
144.37 
144.81 

0.22 
0.46 

0.48 0.62 

 
รวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

6.76 
93.99 
94.06 

3.38 
0.30 

0.11 0.89 
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ตาราง 12  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. 
    ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดาน จําแนกตามอาชีพผูปกครอง 

 

 
จากตาราง 12 แสดงวา นักเรียนที่ผูปกครองมีอาชีพตางกันมีความพึงพอใจตอการ

ใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
 
 
 
 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของหอพัก 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.50 
125.16 
125.66 

0.25 
0.40 

0.63 0.53 

ดานการควบคุม
นักเรียน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

1.39 
115.13 
116.52 

0.69 
0.37 

1.88 0.15 

ดานการบริการและ
สวัสดิการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.43 
156.57 
157.00 

0.22 
0.50 

0.43 0.65 

ดานกิจกรรมภายใน
หอพัก 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.59 
118.69 
119.28 

0.29 
0.38 

0.78 0.46 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.10 
144.71 
144.81 

5.08 
0.46 

0.11 0.90 

 
รวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
313 
315 

0.41 
93.64 
94.06 

0.21 
0.30 

0.69 0.50 
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ตาราง 13  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. 
     ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ในแตละดานและโดยรวม จําแนกตามรายไดเฉลี่ย 
     ผูปกครอง 

 

  
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 
จากตาราง 13 แสดงวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึงพอใจตอ

การใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 

ความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของหอพัก 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3 
312 
315 

2.50 
123.16 
125.66 

0.83 
0.40 

2.11 0.10 

ดานการควบคุม
นักเรียน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3 
312 
315 

3.13 
113.39 
116.52 

1.04 
0.36 

2.87* 0.04 

ดานการบริการและ
สวัสดิการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3 
312 
315 

3.33 
153.67 
157.00 

1.11 
0.49 

2.25 0.08 

ดานกิจกรรมภายใน
หอพัก 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3 
312 
315 

2.18 
117.10 
119.28 

0.73 
0.38 

1.93 0.12 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3 
312 
315 

2.00 
142.81 
144.81 

0.67 
0.46 

1.46 0.23 

 
รวม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3 
312 
315 

2.41 
91.65 
94.06 

0.80 
0.29 

2.73* 0.04 
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เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึง
พอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ เฉพาะ
ดานการควบคุมนักเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงไดทดสอบ
คาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธี LSD   

 
ตาราง 14 ผลการทดสอบคาเฉลี่ยรายคูความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของหอพัก 
     โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวม จําแนกตามรายไดเฉลี่ย 
     ผูปกครอง  

  

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 
           จากตาราง 14 แสดงวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยไมเกิน 20,000 บาทและ
นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 40,001 บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภโดยรวม มากกวานักเรียนที่
ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 20,001 – 30,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายไดเฉลี่ยผูปกครอง              20,001-30,000    30,001-40,000   40,001 ขึ้นไป     ไมเกิน20,000     
                                  
                                    X          3.47              3.58                3.66                3.68 
 20,001 - 30,000 บาท      3.47                             0.11                0.19*               0.21*            
 30,001 - 40,000 บาท      3.58                                                   0.08               0.10 
 40,001 บาท ขึ้นไป          3.66                                                                       0.02 
 ไมเกิน 20,000               3.68           
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ตาราง 15  ผลการทดสอบคาเฉลี่ยรายคูความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของหอพัก 
     โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ดานการควบคุมนักเรียน จําแนกตาม  
     รายไดเฉลี่ยผูปกครอง  

 

                        
    * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 
จากตาราง 15 แสดงวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยไมเกิน 20,000 บาทและ

นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 40,001 บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ในดานการควบคุมนักเรียน
มากกวานักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 20,001 – 30,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายไดเฉลี่ยผูปกครอง                20,001-30,000   30,001-40,000   40,001 ขึ้นไป     ไมเกิน20,000    
                                  
                                   X         3.66                 3.75                3.88                3.89 
 20,001 - 30,000 บาท      3.66                              0.09                0.22*               0.23* 
 30,001 - 40,000 บาท      3.75                                                   0.13                 0.14 
 40,001 บาท ขึ้นไป          3.88                                                                          0.01 
 ไมเกิน 20,000               3.89           
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ตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. 
    ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดาน จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

ภูมิลําเนา 
ภาคกลาง 
( N=219 ) 

อ่ืนๆ 
( N=97 ) 

ความพึงพอใจที่มีตอการบริการ
ของหอพัก 

X  S.D X  S.D 

t p 

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 3.45 0.65 3.41 0.60 0.52 0.61 
ดานการควบคุมนักเรียน 3.79 0.62 3.82 0.58 -0.50 0.62 
ดานการบริการและสวัสดิการ 3.35 0.72 3.31 0.66 0.48 0.63 
ดานกิจกรรมภายในหอพัก 3.72 0.62 3.74 0.61 -0.33 0.75 
ดานบุคลากร 3.66 0.69 3.68 0.65 -0.24 0.81 

รวม 3.59 0.57 3.59 0.50  0.00 1.00 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 
จากตาราง 16 แสดงวา นักเรียนที่มีภูมิลําเนาตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการ

ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดานแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตอนที่  4   การรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ จาก
แบบสอบถามปลายเปด ผลการวิเคราะหขอมูลดังตาราง 17 - 21 

 

ตาราง 17  จํานวนความถี่และคารอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพึง    
    พอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรม 
    ราชูปถัมภ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ความถี่ ( f ) 
1. ควรมีการปลูกตนไมเพ่ิมเพ่ือความรมร่ืน  26 
2. ควรเพิ่มมุมที่เหมาะสําหรับการอานหนังสือ 6 
3. ควรเพิ่มบรเิวณ / ที่จอดรถสําหรับผูปกครอง 2 
4. ควรติดตั้งเคร่ืองทําน้ําเย็นเพ่ิม 3 
5. ควรเพิ่มจํานวนพัดลมในหองเรียน 3 
6. ควรทําความสะอาดน้ําในบอปลา 2 
  

จากตาราง 17 แสดงวา นักเรียนมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพดังน้ี คือ ควรมีการปลูกตนไมเพ่ิมเพ่ือ
ความรมรื่นและควรเพิ่มมุมที่เหมาะสําหรับการอานหนังสือ 
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ตาราง 18 จํานวนความถี่และคารอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกบัความพึง 
    พอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลยัในพระ 
    บรมราชูปถัมภ ดานการควบคุมนักเรยีน 

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานการควบคุมนักเรียน ความถี่ ( f ) 
1. ควรแกไขความเครงครัดของครูบาน 7 
2. ควรลดจํานวนนักเรียนลงเพ่ืองายตอการควบคุมและเพ่ือใหนักเรียน
มีคุณภาพมากขึ้น 

9 

3. ครูควรดูแลใหนักเรียนชัน้ม.6 ลงโทษตามความเหมาะสม 3 

  
 จากตาราง 18 แสดงวา นักเรียนมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ ดานการควบคุมนักเรียนดังนี้คือ ควรแกไขความเครงครัดของครูบาน 
และควรลดจํานวนนักเรียนลงเพื่องายตอการควบคุมและเพ่ือใหนักเรียนมีคุณภาพมากขึ้น 
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ตาราง 19  จํานวนความถีแ่ละคารอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพึง 
    พอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรม 
    ราชูปถัมภ ดานการบริการและสวสัดิการ 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานการบริการและสวสัดิการ ความถี่ ( f ) 
1.ควรเปลี่ยนรูปแบบของสหกรณ คือหยิบแลวไปจายเงิน 2 
2.รานคาสวัสดิการควรมีสิ่งของที่จําหนายหลากหลาย 13 
4.รานคาควรมีขนาดใหญ 4 
5.ควรเปลี่ยนเมนูอาหารบอยๆ 6 
6.ควรปรับปรงุรสชาติของอาหาร 20 
7.ควรเพิ่มจํานวนโทรทศัน 5 
8.ควรจัดระเบยีบการเขาแถวตอควิซ้ือของ 6 
9.ควรเพิ่มจํานวนชางตัดผม 4 
10.ควรปรับปรุงราคาสินคาใหเหมาะสม 2 
11.ควรปรับปรุงเรื่องความสะอาดของโรงอาหารและภาชนะใสอาหาร 5 
12.ควรปรับปรุงเรื่องความสะอาดของเสื้อผา 2 
  

จากตาราง 19 แสดงวา  นักเรียนมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ ดานการบริการและสวัสดิการดังน้ี คือ รานคาสวัสดิการควรมีสิ่งของที่
จําหนายหลากหลาย ควรเปลี่ยนเมนูอาหารบอยๆ ควรปรับปรุงรสชาติของอาหาร ควรเพิ่ม
จํานวนโทรทัศน ควรจัดระเบียบการเขาแถวตอคิวซ้ือของ และควรปรับปรุงเรื่องความสะอาด
ของโรงอาหารและภาชนะใสอาหาร 
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ตาราง 20  จํานวนความถีแ่ละคารอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพึง 
    พอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรม 
    ราชูปถัมภ ดานกิจกรรมภายในหอพัก 

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานกิจกรรมภายในหอพัก ความถี่ ( f ) 
1.ควรมีการจัดกิจกรรมพิเศษในโอกาสตางๆ  12 
3.ควรจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมความสัมพันธระหวางพีก่ับนอง 2 
4.ควรลดกิจกรรมใหนอยลง เพราะทําใหนักเรียนไมมีเวลาพักผอน 14 
5.ควรเพิ่มกิจกรรมสังสรรคภายในหอพัก 2 

 

 จากตาราง 20 แสดงวา นักเรียนมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ ดานกิจกรรมภายในหอพักดังน้ี คือ ควรมีการจัดกิจกรรมพิเศษในโอกาส
ตางๆ และควรลดกิจกรรมใหนอยลง เพราะทําใหนักเรียนไมมีเวลาพักผอน 
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ตาราง 21  จํานวนความถีแ่ละคารอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพึง 
    พอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลยัในพระ 
    บรมราชูปถัมภ ดานบุคลากร 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานบุคลากร ความถี่ ( f ) 
1.ควรเพิ่มแมบานในการทําความสะอาด 4 
2.ควรเพิ่มจํานวนอาจารยที่ดูแลหอพัก และครูบาน 8 
3.เจาหนาที่ในโรงอาหารควรมีการบริการที่ดี  5 
4.ควรเพิ่มจํานวนภารโรงในการทําความสะอาด 5 

 

 จากตาราง 21 แสดงวา นักเรียนมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ ดานบุคลากรดังน้ี คือ ควรเพิ่มจํานวนอาจารยที่ดูแลหอพัก และครูบาน 
เจาหนาที่ในโรงอาหารควรมีการบริการที่ดี และควรเพิ่มจํานวนภารโรงในการทําความสะอาด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งน้ี เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการ

ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
และดานบุคลากร จําแนกตามชวงชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ย
ผูปกครอง  และภูมิลําเนา  ซ่ึงสรุปสาระสําคัญและผลการวิจัยตามลําดับดังตอไปน้ี 
 

ความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนนิการวิจัย 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1.เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราช
วิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ  ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ดานการควบคุม
นักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร 
 2.เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน  
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ  ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ดาน
การควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร
จําแนกตามชวงชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง  และภูมิลําเนา 
  3.เพ่ือรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก  
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนประโยชนตอผูบริหาร อาจารยที่รับผิดชอบหอพัก และผูที่เกี่ยวของ 
เพ่ือจะไดนําผลการวิจัยไปวางแผนการดําเนินงานของหอพัก ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพใน
หอพัก ดานการควบคุมนักเรียนในหอพัก ดานการบริการและสวัสดิการใหแกนักเรียน ดานการ
สงเสริมกิจกรรมตางๆภายในหอพัก และดานบุคลากรในหอพัก เพ่ือปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงาน
ของหอพักโรงเรียน  ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใหมีรูปแบบและระบบการจัดการทีมี่
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสนองความตองการของนักเรียนไดเปนอยางดี 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1-ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 

โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549  จํานวน 
1,239 คน  แบงเปน ชวงชั้นที่ 3 จํานวน 745 คน และชวงชั้นที่ 4 จํานวน 494 คน  

 

กลุมตวัอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1 – ชั้นมัธยมศกึษาป
ที่ 6 โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน 
316 คน ซ่ึงไดมาโดยดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling ) ตามตัวแปรชวงชั้น 

 
 สมมุติฐานของการวิจัย 
 

1. นักเรียนที่ชวงชั้นตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการหอพัก โดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน 

2. นักเรียนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการหอพัก 
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 

3. นักเรียนที่ผูปกครองมีอาชีพตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการหอพัก โดยรวม
และรายดานแตกตางกัน 

4. นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการหอพัก 
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 

5. นักเรียนที่ภูมิลําเนาตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการหอพักโดยรวมและราย
ดานแตกตางกัน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ไดทําการศึกษากับกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่1– ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  ภาคเรียนที่1 ปการศึกษา 
2549 ทําการแจกแบบสอบถามจํานวน 316 ฉบับ ไดคืนมา 316 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 และ
แบบสอบถามมีความสมบูรณทุกฉบับ จากนั้นนํามาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
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 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ตอการใหบริการของหอพัก โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง 
ลักษณะของแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของนักเรียน ประกอบดวยชวงชั้น 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง และภูมิลําเนา 
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ โดยแบงออกเปน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน 
ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร จํานวนทั้งหมด 56 ขอ 
 ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่
มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ   
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยรั้งน้ี ผูวิจัยทําการประมวลขอมูลทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0 

for Windows ( Statistical Package for Social Sciences Version 10.0 for Windows )ดังน้ี 
1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของนกัเรียน โดยการหาคาความถี่และคารอยละ  

          2.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก 
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และแปลความหมายของคาเฉลี่ย ดังน้ี 

คาคะแนนเฉลีย่ระหวาง 4.50 – 5.00  พึงพอใจอยูในระดับมากทีสุ่ด 
คาคะแนนเฉลีย่ระหวาง 3.50 – 4.49  พึงพอใจอยูในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.50 – 3.49  พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 1.50 – 2.49  พึงพอใจอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 1.00 – 1.49  พึงพอใจอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
 3.เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพัก  
โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ จําแนกตามชวงชั้นและภูมิลําเนา วิเคราะหโดย
ใชสถิติ  t-test สําหรับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง และรายไดเฉลี่ยผูปกครอง โดยใช
สถิติความแปรปรวนทางเดียว One-way Analysis of Variance  เม่ือพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติจึงทําการทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยใชวิธี LSD  
  4. สรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปด เกี่ยวกับความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรม
ราชูปถัมภ ผูวิจัยวิเคราะหและจัดประเภทเปนรายดาน โดยเสนอความถี่ในเชิงบรรยายเพื่อ
ประกอบการอภิปรายผล 
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สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราช
วิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุม
นักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร  สรุป
ผลการวจัิยไดดังน้ี 
  1. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบรกิารของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวทิยาลัย ใน
พระบรมราชปูถัมภ โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

 1.1  ดานการควบคุมนักเรียน  นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย
ขอพบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ ความเขมงวดในการเซ็นชื่อรับ-สง
นักเรียนของผูปกครองในวันเขาและออกจากโรงเรียน อาจารยที่ปรึกษาหอพักปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดีแกนักเรียน การชี้แจงกฎระเบียบขอบังคับใหนักเรียนไดทราบและเขาใจ อาจารยที่
ดูแลหอพักสามารถควบคุมใหนักเรียนปฏิบัติตามกฎระเบียบของหอพัก ความเครงครัดของระเบียบ
และขอปฏิบัติตางๆ ภายในหอพัก ความชัดเจนของการกําหนดระเบียบและขอปฏิบัติของหอพัก 
การดูแล เอาใจใส และการใหคําปรึกษาของอาจารยประจําหอพักที่มีตอนักเรียน ความเหมาะสมของ
สัดสวนอาจารยที่ดูแลหอพักตอจํานวนนักเรียน การปรับปรุงระเบียบ-ขอปฏิบัติเพ่ือสอดคลองกับ
สภาพการณในปจจุบัน มีการจัดปฐมนิเทศเพื่อใหนักเรียนทราบระเบียบและขอปฏิบัติของการอยู
หอพัก นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

 1.2  ดานกิจกรรมภายในหอพัก นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ดานกิจกรรมภายในหอพัก โดยรวมและ
รายขออยูในระดับมาก 

  1.3  ดานบุคลากร อยูในระดับมาก แสดงวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ ความเครงครัดใน
กฎระเบียบของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย การใหคําปรึกษาและแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา
หอพัก (ครูบาน)การรักษาความสะอาดโดยแมบานและภารโรงภายในหองพักและบริเวณหอพัก การ
ติดตอประสานงานและรวมมือกันระหวางผูดูแลหอพักกับนักเรียน ความสามารถของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ สัดสวนของจํานวนบุคลากรดูแลหอพักตอจํานวนนักเรียน การอํานวยความ
สะดวกของบุคลากรเกี่ยวกับการเบิก-จายวัสดุและอุปกรณเพ่ือจัดกิจกรรม 

 1.4  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการ
ของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือความมั่นคงและ
ปลอดภัยของอาคารหองพัก ความเหมาะสมของทําเลที่ตั้งของอาคารหอพักสอดคลองกับ
สภาพแวดลอม ความสะดวกสบายของสถานที่รับรองผูปกครองที่มาพบนักเรียน และความรมรื่น
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และสวยงามของมุมที่พักผอนบริเวณภายในและรอบๆหอพัก นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง 

 1.5  ดานการบริการและสวัสดิการ นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ การรักษาความ
ปลอดภัยของระบบเวรยามประจําหอพัก ตลอด 24ชั่วโมง ความพอเพียงของจํานวนชองที่รับสง
สัญญาณ UBCภายในอาคารหอพัก การอํานวยความสะดวกของบริการดานสุขภาพและการปฐม
พยาบาล นอกนั้นนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

 

 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการ
ควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร  
ปรากฏผล ดังน้ี 

 2.1   นักเรียนที่ชวงชั้นตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยที่นักเรียนชวงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจมากกวานักเรียนชวงชั้นที่ 4  เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานกิจกรรมภายในหอพัก และ
ดานบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เฉพาะดานการบริการและสวัสดิการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนชวงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจ
มากกวานักเรียนชวงชั้นที่ 4 
  2.2  นักเรียนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ 
  2.3   นักเรียนที่ผูปกครองมีอาชีพตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ 

 2.4  นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดานเฉพาะดานการ
ควบคุมนักเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนที่ผูปกครองมีรายได
เฉลี่ยไมเกิน 20,000 บาทและนักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 40,001บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจ
มากกวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายได 20,001 – 30,000 บาท 

 2.5  นักเรียนที่ภูมิลําเนาตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก
โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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การอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.
ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผลไดดังน้ี 
 1. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน ปรากฏผล ดังน้ี 
  1.1  ดานการควบคุมนักเรียน ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร  
นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรม
ราชูปถัมภ โดยรวมอยูในระดับมาก จากการวิเคราะหพบวา ดานการควบคุมนักเรียนและดาน
บุคลากร โรงเรียนไดมีการวางแผนการกําหนดกฎระเบียบไวอยางชัดเจน และมีการชี้แจงใหนักเรียน
ทุกคนไดรับทราบ อีกทั้งยังมีความเครงครัดในขอบังคับและกฎระเบียบ มีการคํานึงถึงความ
เหมาะสมของจํานวนอาจารยที่ดูแลหอพักกับจํานวนนักเรียนซึ่งทําใหสามารถดูแลนักเรียนไดอยาง
ทั่วถึง รวมถึงการดูแลเอาใจใสและการใหคําปรึกษาของอาจารยตอนักเรียน อีกทั้งบุคลากรของ
โรงเรียนเปนผูที่มีความรูความสามารถ  และมีลักษณะการปฏิบัติงานที่ดี มีการบริการที่ดี อํานวย
ความสะดวกตางๆใหกับนักเรียน อีกทั้งยังดูแลและเอาใจใสตลอดจนใหคําปรึกษาแนะนํา และ
ประสานงานดานอ่ืนๆไดเปนอยางดีจึงสรางความประทับใจใหแกนักเรียน จึงทําใหนักเรียนมีความ
พึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก ดังที่ (ปลื้มจิต สภาพดํารงค. 2539:16 -17) กลาววา การที่
ผูปกครองนํานักเรียนมาเขาโรงเรียนประจํา ดังนั้น เวลาสวนใหญของนักเรียนจึงอยูที่โรงเรียน 
โรงเรียนจึงมีบทบาทหนาที่เพ่ิมขึ้นในการอบรมดูแลนักเรียนนอกเหนือไปจากเวลาของการเรียนการ
สอนปกติ เพราะหลังจากเลิกเรียนโรงเรียนไดเปลี่ยนแปลงสภาพเปนบานที่มีเด็กอยูรวมกันจํานวน
มาก จึงเปนประเด็นที่นาสนใจวาในการจัดการศึกษาของโรงเรียนประจํา หอพักจะทําอยางไรที่จะ
สามารถควบคุมและดูแลนักเรียนใหไดดีเชนที่ควรจะเปน ซ่ึงขอเท็จจริงอีกประการที่ตองคํานึงใน
การดูแลนักเรียนประจํา คือ เม่ือนักเรียนมาอยูรวมกันน้ันนักเรียนแตละคน มีความแตกตาง
รายบุคคลทั้งในดานภูมิหลังของแตละบุคคล ความเปนอยู การอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว อุปนิสัย 
ความสามารถดานตางๆ ฐานะเศรษฐกิจ ขนบธรรมเนียมในแตละภูมิภาค นักเรียนจะตองปรับตัว
เขาหากันและเรียนรูสิ่งตางๆดวยกัน โรงเรียนจึงมีภาระหนาที่ในการจัดการสภาพความเปนอยูวิถี
ชีวิตในโรงเรียน และสังคมที่ดีใหแกนักเรียน สวนดานกิจกรรมภายในหอพักจากการวิเคราะหพบวา
รูปแบบของกิจกรรมสอดคลองกับความตองการของนักเรียนเอง ในขณะเดียวกันโรงเรียนไดมี
นโยบายสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมและรูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชน ซ่ึงทาง
โรงเรียนไดคํานึงถึงความเหมาะสมของชวงเวลาในการจัดกิจกรรม การกําหนดจํานวนกิจกรรมและ
มีรูปแบบของกิจกรรมที่ชวยสงเสริมและพัฒนานักเรียนในหลายๆดานจึงทําใหนักเรียนมีความพึง
พอใจตอการใหบริการของหอพัก สอดคลองกับงานวิจัยของศิริวรรณ พิมพทอง (2546 :บทคัดยอ) 
ไดศึกษาทัศนะของนิสิตตอการจัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวานิสิตชายและ
หญิงมีทัศนะตอการจัดการบริการหอพักดานกิจกรรมโดยรวมวามีความเหมาะสมในระดับมาก ทั้งนี้
อาจเปนเพราะหอพักนิสิตชายและนิสิตหญิงตางก็มีปจจัยสนับสนุน อันไดแก อาจารยที่ปรึกษา
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กิจกรรมเพื่อใหคําแนะนําแกนิสิตในการจัดกิจกรรมตางๆ จัดบริเวณและสถานที่เพ่ือใหนิสิตไดจัด
กิจกรรมอยางเหมาะสม มีแผนการจัดกิจกรรม กําหนดจํานวนกิจกรรมและรูปแบบกิจกรรมในแตละ
ปการศึกษาไวลวงหนา ดังที่วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530:145-147) กลาววากิจกรรม
นักศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในดานตางๆ ควรเปดโอกาสใหนักศึกษาเขารวมดวย
ความสมัครใจและสงเสริมใหนิสิตนักศึกษาจัดกิจกรรมขึ้นเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ อําพร เดชกอง 
(2533 : 101) ไดศึกษารูปแบบการบริหารงานหอพักนักศึกษาของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร พบวา กิจกรรมในหอพักนักศึกษาควรประกอบดวยกิจกรรมกีฬาและ
นันทนาการ บําเพ็ญประโยชน ศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรมวิชาการสงเสริมดานคุณธรรมจริยธรรม 
โดยมีการประชาสัมพันธใหนักศึกษาเขารวมไดตามความสนใจและอํานวยความสะดวกในการจัด
กิจกรรมใหนักศึกษาดวย ดังที่ จํารูญ ณ ระนอง (2536:4) ไดกลาวถึงการจัดกิจกรรมในหอพักวา
กิจกรรมในหอพักที่จัดขึ้นตองสามารถพัฒนาการเปนผูนํา ผูตามที่ดี สงเสริมใหนักเรียนมีความ
รับผิดชอบตอตนเอง สวนรวมและสังคมกิจกรรมบางสวนที่นักเรียนไมสามารถเปนผูจัด ทางหอพัก
ควรจะเปนผูจัดแทน โดยใหนักเรียนเปนสวนรวมในการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูจากการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหไดเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติงาน กิจกรรมใดที่นักเรียนสามารถจัดขึ้นทาง
หอพักควรใหการสนับสนุน รวมทั้งใหคําปรึกษาแนะนํา 

1.2 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพและดานการบริการและสวัสดิการ นักเรียนมี 
ความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง จากการวิเคราะหพบวา ระบบระบายอากาศภายในอาคารหองพักยัง
ไมดีเทาที่ควร ความแออัดของหองพัก ขนาดของหองพักคับแคบและไมเปนไปตามมาตรฐานไม
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนที่พักอาศัย หองอาบน้ํา และหองสุขามีจํานวนไมเพียงพอกับจํานวน
นักเรียน ความไมสะอาดของหองอาบนํ้าและหองสุขาภายในอาคารหอพัก สิ่งอํานวยความสะดวก
พ้ืนฐาน ไดแก เตียง นอน ตูเสื้อผา โตะอานหนังสือ มีสภาพไมแข็งแรงและบางชิ้นชํารุด และ
นักเรียนยังไมไดรับความสะดวกสบายในดานสาธารณูปโภคตางๆ  เชน ความสะอาดของอาหาร
และน้ําดื่ม สิ่งอํานวยความสะดวก เครื่องมือ อุปกรณ การใหบริการเครื่องคอมพิวเตอรและ
อินเตอรเน็ตยังไมเพียงพอกับความตองการของนักเรียน การติดตั้งโทรศัพทสาธารณะภายในหอพัก
มีจํานวนนอย ไมเพียงพอกับจํานวนนักเรียนเน่ืองจากนักเรียนสวนใหญใชบริการสิ่งอํานวยความ
สะดวกดังกลาวในชวงเวลาเดียวกันซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พักตรวิภา ศุภโกศล ( 2546 : 54 ) 
ไดศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรีที่มีตอการใหบริการงานหอพักมหาวิทยาลัยบูรพาดาน
กายภาพและดานการบริการและสวัสดิการ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัย พบวา ระบบ
ระบายอากาศภายในอาคารหองพักยังไมดีเทาที่ควร หองอาบน้ํา และหองสุขามีจํานวนไมเพียงพอ
กับจํานวนนักศึกษา นิสิตยังไมไดรับความสะดวกสบายในการใชบริการในดานสาธารณูปโภคตางๆ 
เชน เครื่องทําน้ําเย็นเกิดชํารุดและคุณภาพของน้ําดื่มไมสะอาด เครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา
คนความีจํานวนนอย สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริวรรณ พิมพทอง (2546 : 83 - 84) ไดศึกษา
ทัศนะของนิสิตตอการจัดบริการหอพักนิสิตในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวานิสิตหญิงมีทัศนะตอ
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การจัดการบริการหอพักดานกายภาพวามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ขนาดหองพักไม
เปนไปตามมาตรฐานของทบวงมหาวิทยาลัยที่ไดกําหนดวาขนาดหองพักและจํานวนนักศึกษาที่พัก
อาศัยในหองควรมีความเหมาะสมและไมจัดใหนักศึกษาอยูอยางแออัด โดยทั่วไปควรมีพ้ืนที่
ประมาณ 7 ตารางเมตรตอนักศึกษา 1 คน (ทบวงมหาวิทยาลัย.2541ก : 14 ) การจัดสิ่งอํานวย
ความสะดวกภายในหองพัก ตู โตะ เกาอ้ี เตียงและที่นอนที่มีสภาพไมแข็งแรงและบางชิ้นชํารุด 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สิริสรณ ทิพทวี (2543:106)ไดศึกษาทัศนะของนักศึกษาหอพักและ
อาจารยที่ปรึกษาหอพักที่มีตอการดําเนินงานหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ดานสภาพแวดลอมอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัยพบวาหอพักจัดบริการหองอาบนํ้าและหองสุขา
ไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา  หองอาบน้ําและหองสุขาไมสะอาด สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ณฤมล ประภัสสร (2547:บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาและความตองการของนิสิต
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก โครงการเพชรในตม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัย 
พบวา นิสิตมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพักโครงการเพชรในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ดานสภาพแวดลอมดานกายภาพโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน 
ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ใน 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการ
ควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร 
แบบสอบถาม  จําแนกตามชวงชั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง รายไดเฉลี่ยผูปกครอง 
และภูมิลําเนา สามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 
  2.1 นักเรียนที่มีระดับชั้นปตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก
โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยที่นักเรียนชวงชั้นที่ 3 มีความพึงพอใจมากกวานักเรียนชวงชั้นที่ 4 เม่ือพิจารณาราย
ดาน พบวา ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานการควบคุมนักเรียน ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
และดานบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เฉพาะดานการบริการและ
สวัสดิการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนชวงชั้นที่ 3 มีความพึง
พอใจมากกวานักเรียนชวงชั้นที่ 4 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา นักเรียน
ชวงชั้นที่ 3  เปนนักเรียนใหม ที่อยูในชวงของการปรับตัวเพ่ือเขากับสังคม ตองเรียนรูสังคมใหม 
เรียนรูกฎระเบียบของโรงเรียนจึงมีความเต็มใจและพรอมรับกับสิ่งตางๆที่เกิดขึ้นรอบๆตัวได
มากกวา ในขณะที่นักเรียนชวงชั้นที่ 4 มีระยะเวลาในการอยูหอพักมากกวานักเรียนชวงชั้นที่ 3  จึง
มีความเคยชินกับสภาพความเปนอยู และการที่ตองอยูในกฎระเบียบตางๆ เปนเวลานานจึงทําให
นักเรียนเกิดความเบื่อหนายกับสภาพความเปนอยู จึงทําใหนักเรียนชวงชั้นที่ 4 มีความพึงพอใจ
นอยกวานักเรียนชวงชั้นที่ 3  สอดคลองกับความคิดเห็นของวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530 : 
40) ไดกลาววานักศึกษาชั้นป 1เต็มใจที่จะทํางานและรวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย แตเม่ือหน่ึงป
ผานไปความอยากรูอยากเห็นคอยลดนอยลงไปตามลําดับ ซ่ึงเม่ือนักศึกษามีชั้นปที่สูงขึ้นจะมีความ
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ตองการเห็นการเปลี่ยนแปลงและการปรับปรุงการใหบริการในทุกดานตลอดระยะเวลาที่นักศึกษาอยู
ในสถาบัน ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของ ชญากาณฑ นวลสิงห (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความ
พึงพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ. ผลการวิจัยพบวา 
นิสิตที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปตางกัน มีความพึงพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
   2.2  นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน ผูปกครองมีอาชีพตางกัน และมี
ภูมิลําเนาตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระ
บรมราชูปถัมภ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว  อาจเปนเพราะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาชีพผูปกครอง และภูมิลําเนา ไมใชตัว
แปรที่มีอิทธิพลที่ทําใหความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภแตกตางกัน จากการวิเคราะหพบวาการที่นักเรียนจะมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการของหอพักนั้นขึ้นอยูกับการมีบริการที่ดีดานตางๆของหอพัก และการมีสิ่งอํานวยความ
สะดวกใหแกนักเรียน ดังนั้นการที่นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงหรือต่ํา หรือการที่ผูปกครอง
ของนักเรียนมีอาชีพที่แตกตางกัน และนักเรียนมีภูมิลําเนาตางกัน ซ่ึงถึงแมจะมีสภาพทาง
ภูมิศาสตร วัฒนธรรม แตกตางกัน แตนักเรียนทุกคนตางตองมาเร่ิมตนอยูหอพักเดียวกัน มี
สภาพแวดลอมตางๆเหมือนกัน ปรับตัวและเรียนรูการอยูรวมกัน และเนื่องจากนักเรียนมีระดับ
สติปญญาและชวงอายุที่ใกลเคียงกัน ซ่ึงนักเรียนสวนใหญอยูในชวงวัยรุนตอนตน จึงมีความคิดเห็น 
ความรูสึกและวุฒิภาวะทางอารมณที่คลายคลึงกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ชญากาณฑ นวลสิงห 
(2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความพึงพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ. ผลการวิจัยพบวา นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีความพึงพอใจของนิสิตตอ
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัยของของ สิริสรณ ทิพทวี (2543:บทคัดยอ)ไดศึกษาทัศนะ
ของนักศึกษาหอพักและอาจารยที่ปรึกษาหอพักที่มีตอการดําเนินงานหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย
หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ พบวา นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพฯและปริมณฑลกับนักศึกษาที่
มีภูมิลําเนาอยูตางจังหวัดมีทัศนะตอการดําเนินงานหอพักนิสิตนักศึกษาโดยรวมและรายดานทุก
แตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติเชนเดียวกับที่ภิญู ศักดิ์เพชร (2541:3) ไดการศึกษา
ทัศนคติของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณที่มีตอหอพักเอกชนและหอพักมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 
2539 พบวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาอยูในเมืองและนอกเมืองมีทัศนคติตอหอพักมหาวิทยาลัยโดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 2.3 นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยไมเกิน 20,000 บาทและนักเรียนที่
ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 40,001บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจ มากกวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายได 
20,001 – 30,000 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยตางกันมี
ความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 
เฉพาะดานการควบคุมนักเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว โดยที่นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ยไมเกิน 20,000 บาทและนักเรียนที่
ผูปกครองมีรายไดเฉลี่ย 40,001บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจ มากกวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายได 
20,001 – 30,000 บาท เปนที่นาสังเกตวา นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดนอย มีความพึงพอใจในการ
บริการของหอพักดานตางๆมากอาจเปนเพราะวาลักษณะความเปนอยูที่บานของนักเรียนอาจยังไม
ดีและไมสะดวกสบายเมื่อเทียบกับความเปนอยูของหอพัก ตัวอยางเชน สภาพหองนอนติดแอร และ
การรับประทานอาหารที่มีคุณภาพครบถวนตามหลักโภชนา ซ่ึงทางโรงเรียนมีการบริการใหกับ
นักเรียนเปนอยางดี และสําหรับนักเรียนที่ผูปกครองมีรายมากมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
หอพักมากอาจเปนเพราะวาลักษณะความเปนอยูที่บานของนักเรียนกับที่หอพักอาจจะดีและมีความ
สะดวกสบายเหมือนกัน ดังนั้นเม่ือมาอยูโรงเรียนจึงเกิดความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพัก 
แตสําหรับนักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดปานกลาง มีความพึงพอใจนอยกวานักเรียนที่ผูปกครองมี
รายไดนอย และนักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดมาก อาจเปนเพราะวาลักษณะความเปนอยูที่บานของ
นักเรียนอาจจะคอนขางดี มีความสะดวกสบาย และนักเรียนมีความคาดหวังวาการบริการตางๆของ
หอพักจะดีกวาที่บาน ซ่ึงเม่ือการบริการไมสนองตอความตองการจึงมีความรูสึกไมพึงพอใจ ดังที่ 
มนตชัย แกวหลวง (2543:8) กลาววา ความพึงพอใจ เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง 
ซ่ึงความพึงพอใจจะเกิดขึ้นก็ตอเม่ือ บุคคลนั้นไดรับในสิ่งที่ตนเองตองการหรือเปนไปตามเปาหมาย
ที่ตองการ ซ่ึงระดับความพึงพอใจที่แตกตางกัน ยอมขึ้นอยูกับปจจัยหรือองคประกอบที่ตางกัน สวน
ดานการควบคุมนักเรียน นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดนอยและมาก มีความพึงพอใจมากตอการ
ใหบริการของหอพัก อาจเปนเพราะวา การควบคุมนักเรียนของหอพักมีความเขมงวดในการดูแลเอา
ใจใสนักเรียน และมีความเครงครัดในกฎระเบียบแตโรงเรียนไดจัดใหมีความเปนอยูในหอพักเปนไป
ในรูปแบบพ่ีปกครองนอง เปนการสงเสริมลักษณะการเปนผูนําผูตามที่ดีโดยมีรุนพี่ม.6 เปนตัวแทน
ดูแลนองๆ แทนอาจารย ทําใหนักเรียนไมรูสึกเหมือนมีการควบคุมอยางเครงครัด รูสึกเปนตัวของ
ตัวเอง รูจักเคารพกฎระเบียบ และสรางวินัยใหกับตนเอง  และเนื่องจากอาจารยที่ดูแลหอพักและ
อาจารยที่ปรึกษาดูแลและเอาใจใส สรางความเปนกันเองกับนักเรียนตลอดจนเปนที่ปรึกษาและให
คําแนะนํา เหตุน้ีเองจึงทําใหนักเรียนสวนใหญมีความพึงพอใจดานการควบคุมนักเรียนในระดับมาก 
และจากผลการวิจัยที่ไดพบวาผูปกครองที่มีรายไดนอยสวนมากจะประกอบอาชีพรับจางหรืออาชีพ
อ่ืนๆ ที่ไมใชคาขาย/ธุรกิจสวนตัว หรือรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ดังน้ันผูปกครองอาจมีเวลาวางดูแล
นักเรียน และมีการควบคุมความประพฤติของนักเรียนทําใหเม่ือมาอยูหอพักนักเรียนจึงไมรูสึก
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เหมือนมีการควบคุมของกฎระเบียบ  สวนนักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดมากมีความพึงพอใจมาก
เชนกัน ซ่ึงจากผลการวิจัยที่ไดพบวาผูปกครองที่มีรายไดมากจะประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
ดังน้ันอาจมีหนาที่การงานที่ตองรับผิดชอบมากจึงอาจทําใหมีเวลาดูแลนักเรียนนอยเกินไป และ
สําหรับนักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดปานกลางมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักนอยกวา
นักเรียนที่ผูปกครองมีรายไดนอยและมาก ซ่ึงจากผลการวิจัยจะเห็นไดวาผูปกครองที่มีรายได 
20,001 -30,000 บาท สวนมากรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซ่ึงผูปกครองที่ประกอบอาชีพดังกลาวจะ
คอนขางมีระเบียบและวินัยในตนเองมาก เห็นไดจากการปฏิบัติงาน ที่ทํางานที่ตองคํานึงถึงกฎ
ขอบังคับ ตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของผูบังคับบัญชา  สิ่งน้ีอาจทําใหผูปกครองบางทานเคยชินกับ
กฎระเบียบตลอดเวลา สงผลใหเวลาอยูที่บานจึงเคยชินกับกฎระเบียบและคอนขางเปนคนมีระเบียบ 
มีการกําหนดกฎระเบียบในบาน และอาจเขมงวดกับนักเรียน ดังน้ันเม่ือนักเรียนมาอยูหอพักจึงรูสึก
ไมพึงพอใจที่มีการควบคุมนักเรียน และใหนักเรียนปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 
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ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
1. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระ

บรมราชูปถัมภ ดานการควบคุมนักเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก ดังนี้ทางโรงเรียน ภ.ป.ร. ราช
วิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว เพราะการควบคุมนักเรียนนั้นเปนเรื่อง
ยาก ที่จะทําใหเด็กนักเรียนเคารพในกฎระเบียบอยางเครงครัด ซ่ึงจากผลการวิจัยน้ีเห็นวาทาง
โรงเรียนเองสามารถกําหนดความชัดเจนและชี้แจงใหนักเรียนไดรับทราบและเขาใจในกฎระเบียบ
ของโรงเรียนอยางลึกซึ้ง จึงทําใหนักเรียนของโรงเรียนประพฤติและปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัยของ
โรงเรียน  

 
 2. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ ดานกิจกรรมภายในหอพัก โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ดังน้ีทาง
โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว เพราะกิจกรรมเปน
สวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอนักเรียน ชวยสงเสริมนักเรียนในดานตางๆ  
 
 3. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระ
บรมราชูปถัมภ ดานบุคลากร โดยรวมอยูในระดับมาก ดังน้ีทางโรงเรียนภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระ
บรมราชูปถัมภ จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว จะเห็นไดวาอาจารยที่ปรึกษาหอพัก (ครูบาน) และ
อาจารยทานอ่ืนๆที่มีสวนเกี่ยวของกับนักเรียนลวนแตเปนบุคคลที่มีคุณภาพ เพราะมีการดูแลและ
เอาใจใสนักเรียนเปนอยางดี และคอยใหคําปรึกษากับนักเรียน การรักษาความปลอดภัยของ
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยมีความเครงครัดในกฎระเบียบของโรงเรียนอยางดีเยี่ยม เห็นไดจาก
การตรวจและเซ็นชื่อเขา-ออกโรงเรียน 

 
4. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระ

บรมราชูปถัมภ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เพ่ือให
สภาพแวดลอมทางกายภาพของโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นจึงควรปรับปรุงความสะอาดของ
หองอาบนํ้าและหองสุขาและควรมีจํานวนของหองอาบนํ้าและหองสุขาเพียงพอตอจํานวนนักเรียน 
ควรปรับปรุง ซอมแซมสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน เชน เตียง นอน ตูเสื้อผา โตะอานหนังสือใหมี
สภาพที่ดีอยูเสมอ ควรเพิ่มความสะดวกสบายของสถานที่รับรองผูปกครองที่มาพบนักเรียนใหดี
ยิ่งขึ้น ควรมีการระบายอากาศที่ดี และสภาพการอยูของนักเรียนไมควรแออัด ควรคํานึงถึงขนาด
หองพักใหมีความเหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

 
5. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัยในพระ

บรมราชูปถัมภ ดานการบริการและสวัสดิการ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เพ่ือใหการบริการและ
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สวัสดิการของโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นจึงควรเพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในอาคาร 
เชน โทรศัพทภายในและโทรศัพทสาธารณะ จัดบริการสื่อสิ่งพิมพ ขาวสาร คอมพิวเตอรและ
อินเตอรเน็ต ปรับปรุงความสะอาดของอาหารและน้ําดื่ม  

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานของหอพักนักเรียน โรงเรียน ภ.ป.ร.ราช
วิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ  

2. ควรศึกษาบทบาทหนาที่ฝายกิจการนักเรียนที่มีตองานหอพักนักเรียน โรงเรียน ภ.ป.ร.
ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ  

3. ควรศึกษารูปแบบการจัดหอพักเพื่อสงเสริมการพัฒนานักเรียน 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห 
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ภาคผนวก ข 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 

1. ผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย    อาจารยพิเศษภาควิชาบริหารธรุกิจ 
 คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

      
2. อาจารยสิฏฐากร ชูทรัพย         อาจารยประจําภาควิชาบริหารธุรกิจ 

 คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 
 
3. อาจารยภัคภร สกลรักษ              อาจารยประจําภาควิชาบริหารธรุกิจ 

    คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
                                            

4. นางแทงทิพย วันเจริญพันธุ     ครูกลุมสาระสังคม 
           โรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

5. นางอารียา แสงคํา      ครูกลุมสาระวิทยาศาสตร        
    โรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง  ความพึงพอใจของนักเรียนที่มตีอการใหบริการของหอพัก 

โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือทราบถึงความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการ
ใหบริการของหอพักนักเรียนโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ขอความ
กรุณานักเรียนตอบขอคําถามทุกขอใหตรงกับสภาพความเปนจริงตามระดับความพึงพอใจของ
นักเรียนใหมากที่สุดพรอมแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม คําตอบของนักเรียนจะ
เปนประโยชนตอการปรับปรุง และพัฒนาหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระบรม
ราชูปถัมภตอไป โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 
 
ตอนที่ 1   สถานภาพของนักเรียน 
ตอนที่ 2   ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.รราช

วิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ  
ตอนที่ 3   แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
 
 
 
        สุวรรณา สิทธชิัย 
       นิสิตปริญญาโทวิชาเอกธุรกจิศึกษา 
          มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1  สถานภาพของนักเรียน 
 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง (   )  หนาคําตอบในแตละขอตามความเปนจริง 
 

1. ชวงชั้น 
       (     )      ชวงชั้นที่ 3  ( ม.1 – ม.3 )  

(     )     ชวงชั้นที่ 4   ( ม.4 – ม.6 ) 
 

  2.ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
        (     )    คะแนนเฉลี่ยสะสม ต่ํากวา 2.50   
      (     )    คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.50 – 3.00 
      (     )    คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01 – 4.00 
 

3.อาชีพผูปกครอง 
 (     )  รับราชการ /  รัฐวิสาหกิจ 
 (     )  คาขาย / เจาของกิจการ 
 (     )  อ่ืนๆ  
 
4.รายไดเฉลี่ยผูปกครอง 

(     )   ไมเกิน    20,000     บาท 
     (     )   20,001  - 30,000     บาท 

   (     )   30,001 - 40,000    บาท 

 (     ) 40,001  บาท   ขึ้นไป 
 
5.ภูมิลําเนา 

     (     )   ภาคกลาง 
               (     )    อ่ืนๆ 
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ตอนที่ 2   ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร ราช

วิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ ทั้ง 5 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
ดานการควบคุมนักเรียน ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
และดานบุคลากร 

คําชี้แจง พิจารณาขอความแตละขอและโปรดทําเครื่องหมาย a ลงในชองวางที่ตรงกับระดับ
ความพึงพอใจของนักเรียนเพียงชองเดียว  

 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ขอ 

 
ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

1. ความเหมาะสมของทําเลที่ต้ังของอาคารหอพัก
สอดคลองกับสภาพแวดลอม 

     

2. ความมั่นคงและปลอดภัยของอาคารหองพัก 
 

     

3. การระบายอากาศภายในอาคารหองพัก 
 

     

4. ความสวางภายในหองพัก 
 

     

5. ความสะอาดของบริเวณอาคารหอพัก 
 

     

6. ขนาดของหองพักตอจํานวนนักเรียน 
 

     

7. ส่ิงอํานวยความสะดวกพื้นฐาน ไดแก เตียง นอน 
ตูเส้ือผา โตะอานหนังสือ  

     

8. ความรมรื่นและสวยงามของมุมที่พักผอนบริเวณ
ภายในและรอบๆหอพัก  

     

9. ความสะดวกสบายของสถานที่รับรองผูปกครอง
ที่มาพบนักเรียน 

     

10. ความสะดวกสบายในการเดินทางจากอาคาร
หอพักไปยังอาคารอื่นๆ เชน อาคารเรียน 
หองสมุด โรงอาหาร 

     

11. ความเพียงพอของจํานวนหองอาบน้ํา,หองสุขา
ตอจํานวนนักเรียน 

     

12. การรักษาความสะอาดของหองอาบน้ําและหอง
สุขาภายในอาคารหองพัก 
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ระดับความพึงพอใจ 

ขอ 

 
ดานการควบคุมนักเรียน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

1. มีการจัดปฐมนิเทศเพื่อใหนักเรียนทราบระเบียบ
และขอปฏิบัติของการอยูหอพัก  

     

2. ความชัดเจนของการกําหนดระเบียบและขอ
ปฏิบัติของหอพัก 

     

3. การชี้แจงกฎระเบียบขอบังคับใหนักเรียนได
ทราบและเขาใจ 

     

4. การปรับปรุงระเบียบ-ขอปฏิบัติเพ่ือสอดคลองกับ
สภาพการณในปจจุบัน 

     

5. ความเครงครัดของระเบียบและขอปฏิบัติตางๆ 
ภายในหอพัก 

     

6. ความยุติธรรมของกระบวนการพิจารณาลงโทษ
นักเรียนที่กระทําความผิด  

     

7. ความเหมาะสมของการกําหนดเวลาเปด-ปด
หอพัก 

     

8. ความเหมาะสมของสัดสวนอาจารยที่ดูแลหอพัก
ตอจํานวนนักเรียน 

     

9. การดูแล เอาใจใส และการใหคําปรึกษาของ
อาจารยประจําหอพักที่มีตอนักเรียน 

     

10. อาจารยที่ดูแลหอพักสามารถควบคุมใหนักเรียน
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของหอพัก 

     

11. ความเขมงวดในการเซ็นชื่อรับ-สงนักเรียนของ
ผูปกครองในวันเขาและออกจากโรงเรียน 

     

12. อาจารยที่ปรึกษาหอพักปฏิบัติตนเปนแบบอยาง
ที่ดีแกนักเรียน 
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ระดับความพึงพอใจ 

ขอ 
 

ดานการบริการและสวัสดิการ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. การอํานวยความสะดวกของบริการดานสุขภาพ
และการปฐมพยาบาล 

     

2. ความสะอาดของน้ําดื่มที่ใชอุปโภคและบริโภค 
 

     

3. ความสะดวกสบายของนักเรียนที่ใชบริการหอง
นันทนาการ 

     

4. การรักษาความปลอดภัยของระบบเวรยามประจํา
หอพัก ตลอด 24ชั่วโมง 

     

5. ความเพียงพอในการจัดบริการโทรศัพทภายใน 
 

     

6. ความเพียงพอในการจัดบริการโทรศัพท
สาธารณะ 

     

7. ความรวดเร็วของบริการรับ –สงจดหมาย /พัสดุ
ภัณฑ 

     

8. การจัดบริการหนังสือพิมพประจําวันและการ
ประชาสัมพันธขาวสารตางๆ 

     

9. การจัดใหบริการคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต 
 

     

10. ความพอเพียงของจํานวนชองที่รับสงสัญญาณ 
UBCภายในอาคารหอพัก 

     

11. คุณภาพและความสะอาดของอาหารที่ไดรับ
บริการ 

     

12. ความปลอดภัยของระบบปองกันอัคคีภัยภายใน
หอพัก 
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ระดับความพึงพอใจ 

ขอ 
 

ดานกิจกรรมภายในหอพัก มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. รูปแบบของกิจกรรมทําใหนักเรียนรูจักใชเวลา
วางใหเกิดประโยชน 

     

2. การสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัด
กิจกรรมของหอพัก 

     

3. ความเหมาะสมของชวงเวลาในการจัดกิจกรรม 
 

     

4. รูปแบบกิจกรรมชวยบําเพ็ญประโยชนตอสังคม
สวนรวม 

     

5. รูปแบบกิจกรรมชวยเสริมสรางความสามัคคี 
 

     

6. รูปแบบกิจกรรมที่จัดสงเสริมดานคุณธรรมและ
จริยธรรม 

     

7. รูปแบบกิจกรรมชวยเสริมสรางมนุษยสัมพันธ
ระหวางนักเรียน 

     

8. รูปแบบของกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนพัฒนา
ดานสติปญญา 

     

9. รูปแบบกิจกรรมชวยสงเสริมและพัฒนาดาน
บุคลิกภาพ 

     

10. นักเรียนทราบขาวสารการจัดกิจกรรมของหอพัก
อยางทั่วถึง 

     

114 



    
 
  118 
         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ขอ 

 
ดานบุคลากร มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

1. สัดสวนของจํานวนบุคลากรดูแลหอพักตอจํานวน
นักเรียน 

     

2. ความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบ 

     

3. การติดตอประสานงานและรวมมือกันระหวาง
ผูดูแลหอพักกับนักเรียน 

     

4. การใหคําปรึกษาและแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษาหอพัก(ครูบาน) 

     

5. การอํานวยความสะดวกของบุคลากรเกี่ยวกับการ
เบิก-จายวัสดุและอุปกรณเพ่ือจัดกิจกรรม 

     

6. การใหคําปรึกษาและแนะนําของเจาหนาที่ธุรการ
เกี่ยวกับขอมูลและขาวสาร 

     

7. ความเครงครัดในกฎระเบียบของเจาหนาที่รักษา
ความปลอดภัย 

     

8. การรักษาความสะอาดโดยแมบาน และ ภารโรง
ภายในหองพักและบริเวณหอพัก 

     

9. ความเอาใจใสและการดูแลรักษาของเจาหนาที่
พยาบาล 

     

10. การปรับปรุงและซอมแซมอุปกรณในหอพักที่
ชํารุดของภารโรง 
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ตอนที่ 3   แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 

1. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………… 

2. ดานการควบคุมนักเรียน 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………… 

3. ดานการบริการและสวัสดิการ 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………… 

4. ดานกิจกรรมภายในหอพัก 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………… 

     5. ดานบุคลากร 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

 
ชื่อ  ชื่อสกุล    นางสาวสุวรรณา  สิทธิชัย 
วันเดือนปเกิด   28  มกราคม  2522 
สถานที่เกิด    110 หมู 6 ตําบลทาแลง  อําเภอทายาง  จังหวัดเพชรบุรี 
     76130     
สถานที่อยูปจจุบัน  110 หมู 6 ตําบลทาแลง  อําเภอทายาง  จังหวัดเพชรบุรี 
     76130 
 
ประวัติการศึกษา    
 พ.ศ. 2537    มัธยมศึกษาตอนตน แผนก วิทย- อังกฤษ 
     จากโรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ  
    พ.ศ. 2540  มัธยมศึกษาตอนปลาย แผนก ศิลป-คํานวณ  
     จากโรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ  
 พ.ศ. 2545 บริหารธุรกิจ สาขาการจัดการทั่วไป  
   จากมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
 พ.ศ. 2549 การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) วิชาเอกธรุกิจศึกษา  
   จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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