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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค  เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู

ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  และทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสราง
ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวดัภาคใตกับขอมูลเชิงประจักษ  
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย  คือ ผูบริหารสถานศึกษา ครู อาจารยในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ในจังหวัดภาคใต  จํานวน 395 คน ใชวธิกีารสุมกลุมตวัอยางแบบหลายขั้นตอน  เครื่องมือที่ใช 
ในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for  Windows Version 11 
ในการหาคาสถิติพ้ืนฐานและใชโปรแกรม LISREL 8.30 ในการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   
และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  เพ่ือทดสอบความสอดคลองของโมเดล 
โครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต กับ 
ขอมูลเชิงประจักษ 

ผลการวิจัยพบวา 
ตัวแปรที่เปนองคประกอบหลักที่มีอิทธพิลตอความเปนองคการแหงการเรียนรูของ 

สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต  ประกอบดวย  5  องคประกอบหลักดังน้ี  องคการ   
ภาวะผูนํา  การเรียนรู  การบริหารจัดการความรู  และเทคโนโลย ี ซ่ึงทั้ง  5  องคประกอบหลัก 
จะตองปฏิบตัผิานตัวแปรทีเ่ปนองคประกอบยอยทั้งหมด  13  องคประกอบ  และตัวบงชี้ความเปน
องคการแหงการเรียนรู  62  ตัว 

ตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัด 
ภาคใต ประกอบดวยตวับงชี้ที่เปนองคประกอบหลักรวม 5 องคประกอบ เรียงลําดับตามน้าํหนัก
องคประกอบจากมากไปนอยไดดังน้ี  การเรียนรู การจัดการความรู  องคการ  ภาวะผูนํา และ
เทคโนโลยี   

ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงโครงสรางของโมเดลความเปนองคการแหงการ 
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวดัภาคใตกับขอมูลเชิงประจักษโดยใชคา ไค – สแควร  
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว  ทดสอบ 
สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบพบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิต.ิ 
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Surapong  Uasiriponrit. (2004)  A   Development  of  Composite  Indicators    of    Learning 
Organization of Basic   Education   Institutions     in   Southern   
Provinces.Dissertation Ed.D. (Educational Administration) Bangkok : Graduate 
School , Srinakharinwirot University.  Advisor   Committee : Prof. Dr. Sermsak  
Wisalaporn,  Asst.  Prof. Dr. Phairojana   Klinkularb, Dr. Rachun  Boontima. 
The   purposes   of   this  research  were  to develop  composite  

indicators  of  Learning  Organization of  Basic  Education  Institutions  in  Southern  
Provinces   and   to   test  the  validity   of   the   structural   model  of  Learning   
organization   of   Basic   Education  Institutions   with  the  empirical    data.  The  
samples   of   this  research   were   395  samplers   which   consisted   of  the   Basic   
Institution   Administrators ,  teachers   in   Basic   Education   Institution   in  Southern  
provinces.   The Muti-Stage   Random  Sampling   method   was   used   for  sampling.   
The   data   of   the   research   were   collected  by  questionnaire    and  analyzed   by   
descriptive   statistics   through   SPSS for Windows  Version 11, Confirmatory Factor   
Analysis, and  Second – Order   Confirmatory   Analysis   through  LISREL  8.30. 
 The   following   conclusion  were   drawn  based   on   the  finding  of  this  
reseach : 
 The   factors  which   influenced   Learning  Organization   of  Basic   Education   
Institutions   consisted   of    5  factors,   Organization,   Leadership,   Learning,   
Knowledge   Management   and   Technology.  The   five   factors   must   be  practiced    
via  13   variables   which   were   minor    factors   and   62  variables   which  were   
the   indicators   of  Learning   Organization. 
 The  composite   indicators   of  Learning   organization   of  Basic   Education   
Institution   consisted   of  five   major   factors   in  the  order  of  weight   as   follow  : 
learning,  knowledge  management,  organization,  leadership   and   technology.  
 The   results   of   the   structural   validity   test    the   model   of learning 
organization of Basic Education Institutions in Southern Provinces  with   the  empirical   
data   by   using  Chi – square, the Goodness of Fit Index and the Adjusted Goodness of 
Fit Index. The  result   of  the  test   was   found  that  the   model   were   consistent  
with   empirical   data   statistical   significantly. 
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ประกาศคุณูปการ 
  

ปริญญานิพนธฉบบัน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยดี   ดวยความเมตตายิ่งจาก ศาสตราจารย ดร.
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ   ราชบัณฑติ   ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ  ซ่ึงใหทั้งแนวคิด  
คําแนะนําและกําลังใจที่ดีแกผูวิจัยเสมอมา  ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองในการทํา 
ปริญญานิพนธดวยดตีลอดมา   ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในพระคุณและขอกราบขอบพระคุณทานอาจารย
เปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.  ไพโรจน   กลิ่นกุหลาบ  และอาจารย  
ดร.ราชันย บญุธิมา  กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ  ที่คอยใหคําแนะนําใหขอคดิที่เปนประโยชน
และกําลังใจทีดี่แกผูวิจัยตลอดมา 
 ขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย ดร.สําเริง  บุญเรืองรัตน  และ ดร.บุญลือ  ทองอยู
อดีตรองปลัดกระทรวงศึกษาธิการที่เมตตารับเปนกรรมการสอบปากเปลาเพิ่มเตมิ ตลอดจน 
ผูเชี่ยวชาญทีใ่หความกรุณาตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือการวิจัยในครั้งน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณอาจารยวิจิตร  รอดภัย   ผูอํานวยการโรงเรยีนคงคาประชารักษ  
ใหผูวิจัยมาศกึษาตอตลอดจนคณะครูอาจารย นักการภารโรง นักเรียนโรงเรียนคงคาประชารักษ   
ที่ใหกําลังใจกบัผูวิจัยเสมอมา 
 ขอขอบคุณนสิิตระดับดุษฎบีัณฑิตสาขาการบริหารการศึกษารุนที่ 6 เพ่ือนรวมชั้นที่คอย
ใหกําลังใจและชวยเหลือผูวจัิยตั้งแตตนจนจบการศึกษา ผูวิจัยจะขอรําลึกความรูสึกที่ดี ๆไว 
ตลอดไป 
 นอกจากนี้ผูวิจัยขอขอบคณุนางลาวัลย  เอ้ือศิริพรฤทธิ์ ภรรยาผูเปนแรงผลักดันและ 
ชวยเหลือผูวิจัยในดานการพิมพตนฉบบัปริญญานิพนธ ใหกําลังใจ และดูแลครอบครัวแทนผูวิจัย
ตลอดระยะเวลาการศึกษา รวมทั้งบตุร 2 คน คือ นายบุรินทร เอ้ือศิริพรฤทธิ ์ และเด็กชายวิศวะ 
เอ้ือศิริพรฤทธิ ์ ตลอดจนครอบครวัเอ้ือศิริพรฤทธิ ์ รวมทั้งญาตมิิตรทุกคนที่ใหกําลังใจจนผูวิจัย
สําเร็จการศึกษา 
 คุณคาอันพึงมีของปริญญานิพนธฉบบัน้ีขออุทิศใหนายมุย แซเฮา บิดาผูลวงลับไปแลว 
และขอมอบไวเพ่ือทดแทนคุณมารดา นางเอื้อ  แซเฮา และคร ูอาจารยทุกทานทีค่อยแนะนํา 
สั่งสอนผูวิจัยมาตั้งแตเยาววัยจนสําเร็จการศึกษาในปจจุบัน 
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บทที1่ 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 กระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวตัน  ความเจรญิทางเทคโนโลยีสารสนเทศทําให
สังคมเปนสังคมโลก   ที่สามารถติดตอสื่อสารไดอยางไรพรมแดน  และเปนไปไดอยางรวดเรว็   
ประเทศไทยไดรับผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงดังกลาว (กรมสามัญศึกษา. 2542 : บทนํา)  
มนุษยจึงไมสามารถเผชิญกับความซบัซอนและความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วได  
จึงเกิดสภาวะวิกฤต ิ ( ประเวศ  วะส.ี 2543 : ก)    
 ผลจากสภาพการณดังกลาว  ทําใหสังคมไทยตองหันมาทบทวน  การพัฒนาประเทศ
เสียใหม   โดยกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบบัที่  9  (พ.ศ. 2545 – 2549)     
ดานวิสัยทศันการพัฒนาประเทศ  โดยมุงใหพัฒนาสู  “ สังคมที่เขมแข็งมีดุลยภาพ  ใน  3  ดาน  
คือ สังคมคุณภาพ  สังคมภมิูปญญา และการเรียนรู และสังคมสมานฉันท และเอ้ืออาทรตอกัน ”  
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต.ิ 2544 : 2) โดยในดานสังคม 
แหงภูมิปญญา และการเรียนรูมุงเปดโอกาสใหคนไทย ทุกคนสามารถคิดเปน  ทําเปน  มีเหตุผล  
มีความคิดริเริม่สรางสรรค  สามารถเรียนรูไดตลอดชวีติ รูเทาทนัโลก เพ่ือพรอมรับกับการ
เปลี่ยนแปลงและความเจรญิทางดานวิทยาการ 
 การจัดการศึกษาจึงมุงพัฒนาคนใหเรียนรูตลอดชวีิต  เพ่ือกาวไปอีกขั้นหนึ่งสูความคิด
ที่วา  ถาชวยใหทุกสวนของสังคม  มีสวนรวมกันสนับสนุนเพราะทุกสวนทุกฝาย  จะเปนไดทั้ง 
ผูใหและผูรับความรู  สังคมก็เปนสังคมแหงการเรียนรู  (พนม  พงษไพบลูย. 2543 : 2) ความคิด
เรื่องสังคมแหงการเรียนรู  เริ่มเปนที่กลาวถึง และยอมรับอยางกวางขวาง  วามีความจําเปนตอ
การพัฒนาประเทศเปนอยางยิ่ง  ( การปโตรเลียมแหงประเทศไทย.  2546: 12) ดังน้ัน 
หากเปาหมายของการศึกษาที่มุงใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตและมุงสรางสังคมแหงการเรียนรู  
โรงเรียนก็จําเปนตองเปนองคการแหงการเรียนรู  (Learning  Organization) ที่ทั้งสราง 
ความมั่นใจใหเกิดการพัฒนาอยางตอเน่ือง   ในภารกิจทางการศึกษา  และสอนนักเรียนให 
ทําหนาที่อยางดีที่สุดในสังคมเหลานั้น (Keatings. 1998 : 706-707)เพราะโรงเรียนตอง 
เผชิญหนากับสังคมและสภาพการเปลี่ยนแปลงขององคการจึงมีความจําเปนที่จะตอง 
ปรับเปลี่ยนตนเองใหเปนองคการแหงการเรียนรู(Devos,Broek & Vanderheyden. 1998 : 701)  
โรงเรียนตองทบทวนภารกจิของตนเองเสียใหม  โดยพิจารณาถึงรูปแบบและโครงสรางที่สงเสริม
การเรียนรูที่จะไปเติมเต็มสงัคมแหงการเรียนรู    ปรับใหเหมาะสมกับสภาพสังคมที่กําลัง 
เปลี่ยนแปลง  ทั้งน้ีเพ่ือเปนกลยุทธที่จะนาํไปสูเปาหมาย และวิสัยทศันดานการศึกษา  
(Strain. 2000 : 286) 



 

 

2

 อีกทั้งโรงเรียนเปนองคการประเภทบริการ  ที่มีขอผูกพันกับการเรียนการสอน  
 เปาหมายสูงสุดของโรงเรียน  คือ  การเรยีนรูของนักเรยีนในโรงเรียน   โรงเรียนจึงนาจะเปน 
องคการแหงการเรียนรูมากกวาองคการประเภทอื่น  (Hoy  & Miskel.  2001 : 32)   
 แนวคิดเรื่องโรงเรียนกับการเปนองคการแหงการเรียนรูจึงเปนเรื่องสําคัญที่จะไป
สนับสนุน สงเสริมและพัฒนาสังคมใหเปนสังคมแหงการเรียนรูตามวิสยัทัศนของการพัฒนา
ประเทศตอไป    
 แนวคิดเรื่ององคการแหงการเรียนรูเกิดขึน้ในประเทศสหรัฐอเมริกา  จากศาสตราจารย  
คริส  อารกริส  (Chris  Agyris)  และ ชอน  (Donald  Schon)   ที่นําเสนอเรื่องการเรียนรูของ
องคการ ( Organizational   Learning)  เม่ือ ป ค.ศ.  1978  แตไมไดรับความสนใจมากนัก   
ตอมาศาสตราจารย เซนกี  (Peter  M.  Senge)   ไดทาํการสังเคราะห  ทฤษฎีและวิธีการ 
ตาง ๆ    เพ่ือเผยแพรแนวคิด  โดยเขียนหนังสือเลมแรกชื่อ  “The  Fifth  Discipline : The  
Arts  & Practice  of  Learning  Organization”  แนวคิดนี้ไดรับการตอบรับจากบุคคล   
องคการตาง ๆ ทั่วโลก(วชิยั วงษใหญ. 2542 : 9) 
 ปจจุบันแนวคดิแนวปฏิบตัติาง ๆ  เปนที่นิยมแพรหลาย  หากเปดดูจากอินเตอรเน็ต
จะพบองคการแหงการเรียนรู  ในลักษณะบทความ  งานวิจัยรวมทั้งการสังเคราะห  งานวิจัย
ไปสูการปฏิบตัิมากขึ้น  ( วีระวัฒน ปนนิตามัย. 2543 : 5)   
 ในสวนของประเทศไทยไดรับเอาแนวคิดเรื่อง  องคการแหงการเรียนรูมาปรับใช โดย
เริ่มจากภาคธรุกิจ  เอกชน  เชน ธนาคารไทยพาณิชยบริษทั เครือซิเมนตไทยและองคการอื่น
อีกมากมาย  ( มาลี  ธรรมศริิ. 2543 : 3)  อยางไรก็ตามแนวคิดก็เผยแพรเขาสูองคการ 
ภาครัฐ   ไดนําแนวคิดมาปรับใชดวยเชนกัน  จะเห็นไดจากแนวคิดการปฏิรูประบบราชการ   
เพ่ือใหเปนระบบที่มีประสิทธิภาพโดยปรชัญา  เวสารัชช (2539 : 40-41)  กลาวถงึระบบ 
ราชการที่พึงประสงควาจะตองมีลักษณะอยางนอย  5  ประการคือ  เปนระบบที่มีวิสัยทศัน   
เปนองคการเรียนรู  ยืดหยุนและปรบัตวั  เนนผลจากการทํางาน และมีลักษณะเสริมแรงโดย
กลาวถึงระบบราชการที่เปนองคการแหงการเรียนรู   วาระบบราชการมิใชเปนเพียงกลไกที ่
รับฟงคําสั่ง  หรือยึดติดกับรูปแบบของกฎระเบียบเกา ๆ โดยขาดดุลพินิจ   แตตองเปนองคการ
ที่รับรูรับทราบ  ขอมูล  สถานการณ และสภาพปญหาอยางตอเน่ือง  สามารถนําขอมูลใหมมา
วิเคราะห  เพ่ือประยกุตใชในการปฏิบตัิงานของตนได ตองเปนองคการพลวตัร  ทันสมัยและมี
ความพรอมในการแกปญหาลักษณะใหม ๆ อยูเสมอ   องคการที่จะมีลักษณะเปนองคการ 
แหงการเรียนรูได  จะตองเขาใจถึงสภาพปญหาอยางแทจริงอยูตลอดเวลา สามารถรวบรวม  
วิเคราะห  กลัน่กรองและมีความสามารถในการตัดสินใจสูง 

ความคิดดังกลาวสอดรับกบัการปฏิบตัขิองสํานักงานคณะกรรมการขาราชการ 
พลเรือน  โดยทิพาวด ี เมฆสวรรค  (2544 : 24) ไดกลาววา  ราชการยคุใหมตองทบทวน 
ภารกิจ  โดยมุงพัฒนาใหเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยการปรับขนาดใหกะทดัรัด  คลองตวั 
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ปรับเปลี่ยน  รวดเรว็  มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชปรับองคการ โดยรัฐดําเนินภารกิจ 
ที่จําเปนเทานัน้  มุงเนนการสรางพัฒนา  คํานึงถึงผลสมัฤทธิข์องงาน  ทํางานเปนทีม และ 
มืออาชีพ  เนนการสรางและพัฒนาขาราชการอยางตอเน่ืองและใหมีความรูอยางกวางขวาง 

แนวคิดเรื่ององคการแหงการเรียนรู  ถูกนาํไปปรับใชและ นําไปสูงานคนควาวิจัยใน
หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เชน มาล ีธรรมศิริ (2543 : บทคัดยอ) ที่วิจัยเรื่องการพัฒนา 
รูปแบบองคการแหงการเรียนรู โดยผานหนวยพัฒนาทรัพยากรมนษุย ในฐานะสวนขยายของ
การอุดมศึกษา พบวา สภาพปจจุบันขององคการไทย มีความเปนองคการแหงการเรียนรูอยูใน
ระดับปานกลางและมีความเปนไปไดสูงในระบบยอยดานวิสัยทศันและกลยุทธ   

นอกจากนี้ลือชัย  พันธเจรญิกิจ (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพัฒนาองคการตาม 
แนวคิดองคการแหงการเรียนรู : กรณีศึกษาธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) เพ่ือวิเคราะห
ถึงศักยภาพและลักษณะในการที่จะสรางและพัฒนาไปสูองคการแหงการเรียนรูเปนอยางมาก  
แตยังมีจุดออนคือ ผูบริหารระดับลาง และผูปฏิบตัิยังไมสามารถมองเห็นภาพรวมและนําไป
ปฏิบตัิใหเกิดผลตามแนวคดิดังกลาวไดทันและเปนไปตามความคาดหวังของผูบริหารระดับสงู  
จะเห็นไดวาองคการของไทยยังมีความพรอมที่จะรับแนวคิด  เรื่ององคการแหงการเรียนรูไปใช
ในการบริหาร 
 ในบริบททางการบริหารการศึกษาของไทย   ก็รับเอาแนวความคิดองคการแหง 
การเรียนรูมาใช โดยสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู ( 2544) ไดกําหนดหลักเกณฑและ
วิธีพัฒนาขาราชการคร ูเพ่ือเขาสูตําแหนงสายงานบริหารในสถานศึกษา โดยหลักสตูรฝกอบรม 
ผูบริหารสถานศึกษา ไดบรรจุความรูเรื่ององคการแหงการเรียนรู เขาไปในหลักสตูรฝกอบรม
ดวย ทั้งน้ีเพ่ือใหผูบริหารสถานศึกษาไดนําความรูเรื่องน้ีไปขยายผลตอในสถานศึกษาของตน 

กรมสามัญศึกษา ( 2545 : 23) ไดกําหนดวิสัยทศันไววา “  กรมสามัญศึกษาเปน 
องคการแหงการเรียนรูเรว็ ที่มีประสิทธิภาพ  เปนแกนนําในการปฏิรูป  การจัดการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานใหทั่วถึงทุกกลุมเปาหมาย เตม็ตามศักยภาพ และมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
การศึกษาของชาติและมาตรฐานสากล ” นอกจากนี้ยังพบวาแนวคิดเกี่ยวกบัองคการ 
แหงการเรียนรูไดถูกนําไปปรับใชในวงการบริหาร โดยสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานหลายแหง   
ไดนําแนวคิดความเปนองคการแหงการเรียนรู ไปกําหนดไวในวสิัยทัศนบาง ในแผนกลยุทธบาง  
แสดงใหเห็นวา  สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานรบัแนวความคดินี้ไปปรับใช 

ในสวนของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตกไ็ดรับแนวคิดเกี่ยวกับองคการ 
แหงการเรียนรูมาดวยเนื่องจากสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะตองจัดการศึกษาเพื่อสรางบุคลากรใน
การแขงขันกบันานาชาตติองสรางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและมีทักษะเพียงพอ  
เหมาะสมกับความกาวหนาของเทคโนโลยีเพราะการศึกษายคุใหมจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการเรยีนรู โดยผูเรียนจะกลายเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู และสรางรูปแบบการเรยีนรู
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ของตนเอง ผูบริหาร คร ูอาจารย ผูปกครอง ชุมชน และคนไทย จะตองแสวงหาความรูใหม
ตลอดเวลา ดังน้ันจึงตองปรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหเปนองคการแหงการเรียนรู  
(กรมสามัญศกึษา. 2545 : 11) สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคใตจึงตองรับนโยบายในการปรับ
บุคลากรใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู เพ่ือสรางองคการแหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น 
 สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต (ในสวนที่สังกดักรมสามัญศึกษาเดมิ) เปน
หนวยงานทีต่องจัดการเรียนรูใหเกิดขึ้น และตองรับนโยบายการสรางองคการแหงการเรียนรูให
เกิดขึ้นในสถานศึกษาแตในสภาพปจจุบันสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใตยังปรับเปลี่ยน
องคการ หรือดําเนินการในอันที่จะนําสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับต่ํา 
(กรมสามัญศกึษา. 2545 : 7 ) หากพิจารณาจากผลการดําเนินงานของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ในจังหวัดภาคใต พบวา บคุลากร โดยเฉพาะนักเรียนยังขาดการเรียนรู มีผลสมัฤทธิ์ในการ 
วัดคุณภาพระดับชาต ิอยูในระดับทีต่่ําในหลายวชิา (กรมวิชาการ. 2545 : 40) และจากการ
สํารวจติดตามผลการปฏิรูปการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต พบวา ยังมี 
สถานศึกษาหลายแหง ยังดําเนินการสรางการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการเรียนรูและสรางองคการ
แหงการเรียนรูไมสอดคลองตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ(กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 
10 ) นอกจากนี้การสรางสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู ผูบริหาร บุคลากรตองรับรู 
รับทราบ เรื่องตวับงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู สําหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อจะ
นําไปสูการปฏิบัต ิหรือปรับปรุงองคการและสวนประกอบอ่ืนใหดีขึ้นแตปจจุบันยังขาดตัวบงชี ้
ความเปนองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน โดยเฉพาะสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต ที่มีบรบิทตางจากภาคอื่นของประเทศ เน่ืองจากภาคใตมี 
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม และวิถชีีวติ (สมบูรณ สวางวรชาต.ิ สัมภาษณ. 2546) ดังน้ันจึง
อนุมานไดวาสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใตยังไมเปนองคการแหงการเรียนรูเน่ืองจาก
ยังขาดแนวทางที่ถูกตอง และยังขาดตัวบงบอกหรือบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 

ตามที่ไดประมวลความเปนมาและความสําคัญของปญหาขางตน  ผูวิจัยเห็นวา 
แนวคิดขององคการแหงการเรียนรู  ในขณะนี้กําลังเปนที่สนใจและนํามาปรับใชในองคการที่มี
ลักษณะใหบรกิารประเภทสถานศึกษา นอกจากนี้ ยังพบวางานวิจัยที่เกี่ยวกบัองคการ 
แหงการเรียนรูในองคการทางการศึกษา ยังมีผูศึกษานอยมากการหาคําตอบเรื่องความเปน 
องคการแหงการเรียนรูประเภทสถานศึกษาจึงเปนเรื่องสําคัญที่จะตองทําการวิจัยเพ่ือคนหา 
คําตอบใหกระจาง 

ผูวิจัยซ่ึงปฏบิตัิงานอยูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตจึงมีความสนใจที่จะ
หาคําตอบวามีตัวแปรอะไรบาง ที่บงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตและตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตเปนอยางไรบาง  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ีมีวัตถุประสงคของการวจัิย  ดังน้ี 
 วัตถุประสงคทั่วไป เพ่ือคนหาตัวแปรทีเ่ปนองคประกอบหลักและองคประกอบยอย  
ที่เกี่ยวของกบัตวับงชี ้ ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัด
ภาคใต 
 วัตถุประสงคเฉพาะ มีดังน้ี 
 1.เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
ในจังหวัดภาคใต 
 2.เพ่ือทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  กับขอมูลเชิงประจักษ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานในการวิจัยครั้งน้ีมีดังน้ี 
 โมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
จังหวัดภาคใต  มีความเทีย่งตรงเชิงโครงสรางและสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจยั 
 ผลของการวิจัยในครั้งน้ีจะเปนประโยชนตอสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานดงัน้ี 

1. ดานการเพิ่มเติมองคความรู 
1.1 เปนการวจัิยเกี่ยวกบัองคการแหงการเรียนรูในสวนที่เกี่ยวของกบั 

สถานศึกษา เกิดองคความรูใหมเกี่ยวกบัตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู  
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ที่สามารถนําไปใชประโยชนในทางการบริหารการศึกษา 
ตอไป 

 2. ดานการบริหารงานของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ดังน้ี 
2.1 ผูบริหารระดับสูงสามารถนําผลการวิจัยน้ีไปกําหนดนโยบายทางการบริหาร 

การศึกษาในสวนที่เกีย่วของกับสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือใหบรรลุผลตามเจตนารมณและ
นโยบายของชาติในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตอไป 
                2.2 ผูบริหารสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานสามารถนําผลการวิจัยเปนแนวทางใน 
การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ใหมีประสิทธิภาพและสงผลโดยรวมตอการพัฒนาการศึกษา 
ของชาต ิ
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ี ไดแก ผูบริหารสถานศกึษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา
และครู อาจารย จํานวน 15,365 คน ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่สังกัดกรมสามัญศึกษา(เดิม)   
ในจังหวัดภาคใต  จํานวน  340 แหง 
 กลุมตวัอยาง 
 กลุมตวัอยาง คือผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาและคร ูอาจารย 
ที่ปฏิบตัิงานในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  จํานวน 420 คน  
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี   คือ  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน ในจังหวัดภาคใต จํานวน 62 ตัวแปรโดยศึกษาจากตวัแปรที่สงผลตอ 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู ไดแก องคประกอบหลัก จํานวน 5 ตัวแปร องคประกอบยอย  
จํานวน  13 ตวัแปร ดังน้ี 
 1. องคประกอบหลักดานองคการ  ประกอบดวย 

    1.1 องคประกอบยอยโครงสรางขององคการ 
     1.2 องคประกอบยอยวสิัยทัศนองคการ 
     1.3 องคประกอบยอยวฒันธรรมองคการ 
     1.4 องคประกอบยอยกลยุทธองคการ 

2. องคประกอบหลักดานผูนํา  ประกอบดวย 
     2.1 องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ 
 3. องคประกอบหลักดานการเรียนรู  ประกอบดวย 
     3.1 องคประกอบยอยระดับการเรียนรู 

    3.2 องคประกอบยอยประเภทการเรยีนรู 
    3.3 องคประกอบยอยวนัิย 5 ประการ 

 4.  องคประกอบหลักดานการจัดการความรู  ประกอบดวย 
     4.1 องคประกอบยอยการสรางความรู 

    4.2 องคประกอบยอยการแสวงหาความรู 
    4.3 องคประกอบยอยการถายโอนและการใชความรู 
    4.4 องคประกอบยอยการจัดเก็บความรู 

 5. องคประกอบหลักดานเทคโนโลย ี ประกอบดวย 
     5.1 องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานชวงชั้นที3่-ชวงชัน้ที่4 สังกัดกรมสามัญศึกษา (เดิม) กระทรวงศึกษาธิการ  
 ตัวบงชี ้หมายถึง สิ่งที่นํามาวัด หรือชี้ใหเห็นคุณลักษณะ สภาพการณของสิ่งที่
ตองการศึกษา  ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง  มีลักษณะเชิงคุณภาพ  หรือปริมาณโดยการนําขอมูล
หรือตัวแปร  หรือขอเท็จจริงมาสัมพันธกัน  เพ่ือใหเกิดคุณคาที่สามารถชี้ใหเห็นคณุลักษณะหรอื
สภาพการณได 
 ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู หมายถึง สิ่งที่นํามาวัดหรือขอความ 
ที่ใชชี ้หรือกําหนดใหเห็นความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 ตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู หมายถึง ตวับงชีท้ีแ่สดงใหเห็น 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู  ซ่ึงเกดิจากการรวมตวับงชีเ้ด่ียวความเปนองคการแหง 
การเรียนรูเขาดวยกัน โดยการถวงน้ําหนกัของตัวบงชี้ เพ่ือคํานวณหาคาน้ําหนักของตัวบงชี้รวม
ออกมาตามน้ําหนักนั้น 
 องคการแหงการเรียนรู หมายถึง องคการที่มีการดําเนินการ หรือสงเสริมใหบุคคล  
ทีมงาน  หรือกลุมในองคการมีโอกาสเพิ่มพูนความรู  ความสามารถเพื่อปรับเปลีย่นตนเอง  แลว
นํามาพัฒนาองคการไปสูเปาหมายที่กําหนดไว  กระบวนการเรียนรูที่ตองเปนไปอยางตอเน่ือง   
โดยอาศัยปจจัยตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคการ 
 โมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู หมายถึง แบบจําลองที่แสดง
ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของตวัแปรแฝง  และตัวแปรที่สังเกตไดที่ประกอบดวย 
องคประกอบหลัก  องคประกอบยอย  และตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 องคประกอบหลักดานองคการ หมายถึง สิ่งที่เกี่ยวของกับองคการที่จะปรับเปลี่ยน
องคการไปสูองคการแหงการเรียนรู  ประกอบดวยองคประกอบยอยดังน้ี 
      1. องคประกอบยอยโครงสรางขององคการ หมายถึง การจัดแบงสายงาน 
บังคับบัญชา  การติดตอสื่อสารในองคการ การพรรณาความรับผิดชอบในงาน ที่เอ้ือตอ 
สภาพการเปนองคการแหงการเรียนรู 
  

     2. องคประกอบยอยวิสัยทศันองคการ หมายถึง การกําหนดทิศทางหรือ 
การคาดคะเนสภาพการณในอนาคตขององคการ 

     3. องคประกอบยอยวฒันธรรมองคการ หมายถึง ทัศนคต ิความเชื่อ   
คานิยม และวถิชีีวติทีส่มาชกิในองคการประพฤติปฏบิัตริวมกัน 

     4. องคประกอบยอยกลยุทธองคการ หมายถึง การดําเนินการใด ๆ ของ 
องคการที่จะใชการเรียนรูเพ่ือเกิดประโยชนตอองคการใหมากที่สุด 
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 องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา หมายถึง การที่ผูนําในองคการแสดงพฤติกรรม 
ผูนําเพื่อสรางองคการแหงการเรียนรู  ประกอบดวยองคประกอบยอย ดังน้ี 
     1.องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ หมายถึง การที่ผูนําใช 
แบบภาวะผูนําเพื่อชี้นําบุคลากรในองคการใหปฏิบตัติามเพื่อมุงใหเกิดองคการแหงการเรียนรู 
 องคประกอบหลักดานการเรียนรู หมายถึง การที่องคการดําเนินการใด ๆ ที่จะ
สรางพลวตัการเรียนรูใหเกดิขึ้นในองคการ  ประกอบดวยองคประกอบยอย ดังน้ี 

     1. องคประกอบยอยระดับการเรียนรู หมายถึง การจัดแบงการเรียนรูใน 
องคการออกเปนลําดับขัน้ 

     2. องคประกอบยอยรปูแบบการเรยีนรู หมายถึง การจําแนกการเรียนรูใน 
องคการแหงการเรียนรู 

     3. องคประกอบยอยวนัิยในการเรียนรู หมายถึง แบบแผนความประพฤต ิ
ปฏิบตัิจํานวน 5 ประการ  ไดแก  การคิดเชิงระบบ  แบบแผนความคดิ การเรียนรูเปนทีม   
การสรางวิสัยทัศนรวม  และความรอบรูสวนตน 
 องคประกอบหลักดานการจัดการความรู หมายถึง การดําเนินการใด ๆที ่
เกี่ยวของกับความรู ประกอบดวยองคประกอบยอย ดังน้ี 

     1. องคประกอบยอยการแสวงหาความรู หมายถึง การสืบเสาะ  คนหา   
ความรูที่มีอยูทั้งภายในและภายนอกองคการ 
      2. องคประกอบยอยการสรางความรู หมายถึง การดําเนินการใด ๆ ที่ทําให 
เกิดความรูขึ้นทั้งที่เห็นชัดแจงและความรูในบุคคล 
      3. องคประกอบยอยการถายโอนและใชความรู หมายถึง กระบวนการที ่
บุคคล  กลุมบคุคลถายโอนความรูแกบคุคลอ่ืนและใชความรูใหเกิดประโยชนกบัองคการ 
      4. องคประกอบยอยการจัดเก็บความรู หมายถึงการดําเนินการใด ๆ ที ่
นําความรูที่ไดมาไปจัดเก็บเพ่ือจะเกิดประโยชนแกบคุคล  และองคการ 
 องคประกอบหลักดานเทคโนโลย ีหมายถึง การนําสิ่งประดษิฐ แนวคิดใหม มาใช
ประโยชนในองคการ   ประกอบดวยองคประกอบยอย ดังน้ี 
    1.องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู หมายถึง การดําเนินการ
ใด ๆ ที่ใชประโยชนจากเทคโนโลยีเพ่ือสรางใหเกิดการเรียนรู 
 ความสอดคลองกับขอมลูเชงิประจักษ หมายถึง ผลการวเิคราะหทางสถติิโดยการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันดวยโปรแกรมลิสเรล  พบคา ไค – แสควร ( Chi Square )  มี
คาต่ําหรือไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ มีความนาจะเปน (p-Value) เขาใกล 1 คาดัชนีความ 
กลมกลืน  (Goodness  of  Fit  Index  =  GFI)  และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก
แลว ( Adjiust Goodness  of  Fit  Index  =  AGFI) มีคาเทากับหรือเขาใกล  1 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกบัความเปนองคการแหงการเรียนรู โดยกําหนด
องคประกอบหลักและองคประกอบยอย  เพ่ือศึกษาหาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหง 
การเรียนรู โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 1. องคประกอบหลักดานองคการ มาจากแนวคิดของ มารควอรท (Marquardt. 
1996) ที่นําเสนอการปรับเปลี่ยนสภาพ (Transformation)  องคการใหเกิดเปนองคการแหงการ
เรียนรู  ประกอบดวย 
     1.1 องคประกอบยอยโครงสรางขององคการ ใชแนวคิดของมารควอรท 
(Marquardt. 1996) ดาฟท ( Daft. 1999)  แบรนดท (Brandt. 2003) เบนเนทและโอเบรียน 
(Benett  &  O’Brien. 1994)  จอหนสตัน (Johnston. 1998) เพดเลอร, เบอรกอนและบอยเดล 
(Pedler, Burgone & Boydell.  1997)  ไลทวูด,เลียวนารด และชาแรท (Leithwood, Leonard  
& Sharratt. 1998) เดอสิโมเน, เวอรเนอร และแฮรริส (Desimone , Werner  &  Harris.   
2002)  ที่ไดนําเสนอสวนประกอบตาง ๆ ขององคการแหงการเรียนรู ไดแก การจัดแบงสายงาน
บังคับบัญชา การติดตอสื่อสาร โดยโครงสรางขององคการจะตองไปชวยสนบัสนุนใหเกิด 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
     1.2 องคประกอบยอยวิสัยทศันองคการ ไดแกการกําหนดทิศทางในอนาคตของ
องคการ   ใชแนวคิดของมารควอรท (Marquardt. 1996) ลองเวทิธ และเดวี่  (Longworth  & 
Davies.  1999)  เก็พฮารท มารสิก และบิวเรน  (Gephart , Marsick  &  Buren.  1997)  
เบนเนทท  และโอเบรียน  (Bennett  &  O’Brien. 1994) วอลเลซ ,เองเเจล และมูนีย (Wallace, 
Engel  &  Mooney.  1997)  ที่ไดนําเสนอการดําเนินการของบุคคล  กลุมบุคคล  องคการ 
โดยการคาดการณในอนาคต  และกําหนดวาเปนองคประกอบขององคการแหงการเรียนรู 
     1.3 องคประกอบยอยวัฒนธรรมองคการ   ใชแนวคิดของมารควอรท
(Marquardt. 1996) ดาฟท ( Daft. 1999) เก็พฮารทและมารสิก  (Gephart & Marsick . 1996)
แบรนดท (Brandt. 2003) เก็พฮารท มารสิก และบวิเรน  (Gephart , Marsick  &  Buren. 
1997) จอหนสตัน (Johnston. 1998) เพดเลอร, เบอรกอนและบอยเดล (Pedler ‘ Burgone & 
Boydell.  1997)  ไลทวูด,เลียวนารด และชาแรท  (Leithwood, Leonard  & Sharratt.  1998)  
เดอสิโมเน, เวอรเนอร และแฮรริส  (Desimone , Werner  &  Harris.  2002)   ที่กลาวถึง 
แบบแผนความประพฤต ิทศันคต ิความเชื่อ คานิยม วาวัฒนธรรมองคการเปนองคประกอบ
สําคัญขององคการที่จะปรบัสภาพเปนองคการแหงการเรียนรู 
     1.4 องคประกอบยอยกลยุทธองคการ     ใชแนวคิดของมารควอรท 
(Marquardt. 1996) ดาฟท ( Daft. 1999) เก็พฮารท มารสิก และบวิเรน  (Gephart , Marsick  
&  Buren.  1997)  เบนเนทท  และโอเบรียน  (Bennett  &  O’Brien. 1994)  เพดเลอร, 
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เบอรกอน  และบอยเดลล  (Pedler  ,Burgone  &  Boydell. 1997)  ที่ใหขอคิดวาองคการ 
ตองใชการเรยีนรูเปนแนวทางหรือแผนการสรางประโยชนใหเกิดขึน้กับองคการ 
 2. องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา  ใชแนวคิดเก็ฟฮารท มารสิก และบวิเรน  
(Gephart , Marsick  &  Buren.  1997)  จอหนสตัน (Johnston. 1998) วอลเลซ ,เองเเจล 
และมูนีย  (Wallace, Engel  &  Mooney.  1997) ไลทวูด,เลียวนารด และชาแรท  (Leithwood, 
Leonard  & Sharratt.  1998) เดอสิโมเน, เวอรเนอร และแฮรริส  (Desimone , Werner  &  
Harris.  2002) ที่รวมกันกําหนดวา คุณลกัษณะขององคการแหงการเรียนรู ตองอาศัยภาวะผูนํา
ที่จะปรับเปลีย่นองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู 
    2.1 องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ  ใชแนวคดิของ จอนหนสตัน
(Johnston.1998) ไลทวูด,เลียวนารด และ ชารแร็ทท (Leithwood,Leonard & Sharatt.1998.)  
ที่วิจัยพบวา  แบบภาวะผูนําที่เหมาะกับองคการแหงการเรียนรู  คือ  ภาวะผูนําแบบ 
เปลี่ยนสภาพ  (Transformational   Leadership) 
 3. องคประกอบหลักดานการเรียนรู  ใชแนวคิดของมารควอรท (Marquardt. 1996)  
เก็พฮารทและมารสิก  (Gephart & Marsick . 1996)  เก็พฮารท มารสิก และบวิเรน  (Gephart , 
Marsick  &  Buren.  1997)  โดยกลาววาองคประกอบดานการเรียนรูน้ันองคการจะตองสราง
พลวตัรการเรยีนรูในองคการประกอบดวย 
     3.1 องคประกอบยอยระดับการเรยีนรู  ใชแนวคดิของมารควอรท (Marquardt. 
1996) เก็พฮารท มารสิก และบวิเรน  (Gephart , Marsick  &  Buren.  1997)และคอกแลน  
(Coghlan.  1997)  ที่รวมกนัอธิบายวา  การเรียนรูในองคการแหงการเรียนรูมีหลายระดับตั้งแต
บุคคล  ทีมงาน  การเรียนรูระหวางแผนกงาน   การเรียนรูระหวางองคการ 
     3.2 องคประกอบยอยประเภทการเรียนรู  ใชแนวคิดของมารควอรท 
(Marquardt. 1996)  อารกีริส และ ชอน  (Argyris  &  Schon.  1996)  ที่ไดเสนอรูปแบบการ
เรียนรูทั้งสวนบุคคลและขององคการ  ไดแก  การเรียนรูเพ่ือปรับเปลีย่น   การเรียนรูจาก 
การคาดการณ  การเรียนรูวิธีการเรียนรู  การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ
     3.3 องคประกอบยอยวินัย  5  ประการ  ใชแนวคิดของ เซนกี  (Senge.  1990)
เซนกีและคนอื่นๆ (Senge. et al. 1994, 2000) มารควอรท (Marquardt. 1996)  วอลเลซ , 
เองเจล และมูนีย (Wallace, Engel  &  Mooney.  1997) ที่รวมกันสรุปวาองคการแหงการ
เรียนรู  ควรมวีินัยระดับบุคคล  ทีมงาน  และวินัยระดับองคการ  ไดแก  การคิดเชิงระบบ  แบบ
แผนความคิด   การเรียนรูรวมกันเปนทีม  การสรางวิสัยทัศนรวม และความรอบรูสวนตน 
 4. องคประกอบหลักดานการจัดการความรู    เปนการดําเนินการใด ๆ ของ 
องคการที่ทําใหเกิดความรูและใชประโยชนจากความรู     ใชแนวคิดของมารควอรท 
(Marquardt. 1996) แบรนดท (Brandt. 2003) เก็พฮารท มารสิก และบวิเรน  (Gephart 
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Marsick  &  Buren.  1997)  เพดเลอร  ,เบอรกอน  และบอยเดลล  (Pedler  ,Burgone  &  
Boydell.  1997)  ที่เสนอวาการบริหารจัดการความรูเปนองคประกอบสําคัญขององคการ 
แหงการเรียนรู  และที่อธบิายวาคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูพิจารณาไดจาก 
องคประกอบการจัดการความรู 
     4.1 องคประกอบยอยการแสวงหาความรู  เปนกระบวนการที่บุคคล ทีมงาน
และองคการไดสรางความรูขึ้นมา ใชแนวคิดของมารควอรท (Marquardt. 1996) แบรนดท 
(Brandt. 2003) ที่สรุปวาองคการแหงการเรียนรู  ตองมีการแสวงหาความรูใหมตลอดเวลา 
     4.2 องคประกอบยอยการสรางความรู    เปนกระบวนการทีบุ่คคล 
ทีมงาน  องคการไดสรางความรูขึ้นมา เพ่ือปรับปรุงการปฏิบตัิงาน หรือเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 
ของตนและองคการ ใชแนวคิดของมารควอรท (Marquardt. 1996)  เก็ฟฮารทและมารสิก  
(Gephart & Marsick . 1996)  เพดเลอร ,เบอรกอน  และบอยเดลล  (Pedler, Burgone & 
Boydell. 1997) ที่สรุปวา การสรางความรูเปนขั้นตอนที่สําคัญของกระบวนการจัดการความรู  
และองคการแหงการเรียนรูจําตองสรางความรูใหเกิดขึน้อยางตอเน่ือง 
     4.3 องคประกอบยอยการถายโอนและใชความรู ใชแนวคิดของมารควอรท 
(Marquardt. 1996) เก็พฮารทและมารสิก  (Gephart & Marsick . 1996) ที่รวมกันอธิบายวา
การถายโอนและใชความรูเปนองคประกอบยอยและขัน้ตอนหนึ่งของการจัดการความรู 
     4.4 องคประกอบยอยการจัดเก็บความรู ใชแนวคิดของมารควอรท (Marquardt. 
1996) ที่ไดกลาววาความรูที่จะจัดเก็บเพ่ือประโยชนในการนํากลับมาใชใหม ดังน้ันการจัดเก็บ
ความรูควรทําอยางเปนระบบ และตองอาศัยเทคโนโลยชีวยในการจัดเก็บ 

5. องคประกอบหลักดานเทคโนโลย ีใชแนวคิดของมารควอรท (Marquardt.1996) 
ลองเวิทธ และเดวี่ส  (Longworth  & Davies.  1999)   
     5.1  องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ใชแนวคิดของ 
มารควอรท (Marquardt. 1996)   ที่สรุปวาเทคโนโลยีเปนองคประกอบสําคัญใน 
การสรางการเรียนรูใหเกิดขึน้ในองคการ  องคการแหงการเรียนรูตองอาศัยเทคโนโลยีในการ
พัฒนาองคการใหกาวล้ําหนากวาองคการอื่น 
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กรอบแนวคิดในการวิจัยขางตน สามารถเขียนเปนภาพประกอบได ดังน้ี 
 
 องคประกอบหลัก     องคประกอบหลัก 

ดานองคการ     ดานการเรียนรู 
 1. โครงสรางขององคการ    1. ระดับการเรียนรู 
 2. วิสัยทัศนองคการ     2. ประเภทการเรียนรู 
 3. วัฒนธรรมองคการ     3. วินัยในการเรียนรู 
 4. กลยุทธองคการ                        
 
 
 
                                                          องคประกอบหลัก 
                                         องคการ                                     ดานเทคโนโลย ี
                             แหงการเรียนรู        1. การใชเทคโนโลยี 
                  เพ่ือการเรียนรู 
 
 
 
             องคประกอบหลัก                องคประกอบหลกัดาน 
                ดานภาวะผูนํา                   การจัดการความรู 
             1. ภาวะผูนําแบบ                1. การแสวงหาความรู 
                  เปล่ียนสภาพ                2. การสรางความรู 

                 3. การถายโอนและใชความรู 
                 4. การจัดเก็บความรู 

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 ในบทนีผู้วิจัยจะนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ โดยแบงลําดับขั้นตอน ดังน้ี 
      ตอนที่ 1 การจัดการศึกษาในสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
      ตอนที่ 2 สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต 
                    ตอนที่ 3 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการพัฒนาตัวบงชี้ 

      ตอนที่ 4 แนวคิด ทฤษฎีและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู 
        
ตอนที ่1   การจัดการศึกษาของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

   
  1. ความเปนมา 

                 สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  หมายถึง  สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่ง 
เกิดจากมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.  2542  และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่ 2)  
พ.ศ. 2545   รวมถึงพระราชบัญญัติระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  
(สํานักงานปฏรูิปการศึกษา. 2545 :2) ซ่ึงกําหนดสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหสังกัดเขตพื้นที ่
การศึกษา ภายใตการกํากบัดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  กระทรวง 
ศึกษาธิการ  โดยยุบหนวยงานระดับกรม  คือ  กรมสามัญศึกษา กรมวิชาการ สํานักงาน 
คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาต ิ เขาดวยกัน  จึงทําใหรูปแบบทางการบรหิาร 
เปลี่ยนแปลงไป  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน. 2546 : 1) 

    
   2.  คุณลักษณะของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

คุณลักษณะของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทีจ่ะสนองเจตนารมณพระราชบัญญัต ิ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542    มีดังน้ี   (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. 2545, สํานักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน. 2546) 

  1. สถานศึกษามีบทบาทหลักเปนหนวยบริการทางการศึกษา  ที่สอดคลอง
กับความตองการจําเปนของทองถิ่น   และควรเปนหนวยนําสังคมของชุมชนนั้น  โดยอาศัย
กรอบนโยบายที่กําหนดในระดับชาติเปนแนวทาง  ไมควรกําหนดบทบาทใหเปนเพียงหนวยงาน
ที่รองรับนโยบายและสนองความตองการของศูนยอํานาจสวนกลางเพียงอยางเดียว 
   2. สถานศึกษามีคุณภาพและศักยภาพเพียงพอที่จะดําเนินการตาม 
วัตถุประสงคในการจัดการศึกษาไดดวยตวัเอง  ดังน้ันจึงเปนหนาที่ของเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษาทีจ่ะตองพัฒนาสถานศึกษาทกุแหงใหมีคุณภาพและศักยภาพเพียงพอที่จะ 
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ดําเนินการไดดวยตวัเองอยางมีคุณภาพ   สถานศึกษาใดที่พัฒนาไมไดคุณภาพตามมาตรฐาน  
จําเปนตองยุบรวม  หรือแปรสภาพเปนแหลงบริการทางการศึกษาในรูปแบบอ่ืน 

  3. สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการสถานศึกษาภายใตกรอบ 
นโยบายที่กําหนดดวยตนเอง  ดังน้ันการตัดสินใจโดยสมบูรณในการบริหารงานวชิาการ 
งานงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทัว่ไปที่เปนสวนของสถานศึกษา จึงควร
เบ็ดเสร็จอยูทีส่ถานศึกษา 
   4. สถานศึกษาทุกแหงสามารถประกันคุณภาพได ดังน้ันสถานศึกษา 
จึงมีวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย แผนการดําเนินงาน และการปฏบิตัิงานที่เปนไปตาม 
เกณฑมาตรฐาน  และดัชนีชี้วัดคุณภาพที่สามารถตรวจสอบและเปดเผยตอสาธารณชนได 
   5. สถานศึกษามีการรวมพลังกันในการดําเนินงาน  ดังน้ันการสราง 
เครือขายความรวมมือกับหนวยงาน  องคกร และบุคคลทั้งภาครฐัและเอกชน  และการรวมกลุม
สถานศึกษา  จึงเปนแนวทางหลักในการเพิ่มประสิทธิภาพและเสริมพลังใหสถานศกึษาสามารถ
จัดบริการไดกวางขวางหลายรูปแบบ  ผูมีสวนรวมฝายตาง ๆ  ใหเขามามีบทบาทในฐานะ 
ผูรวมคิด รวมตัดสินใจและรวมรับผิดชอบ ไมใชเปนเพียงคณะกรรมการที่มีหนาที่ให
ขอเสนอแนะหรือใหคําปรึกษาเพียงอยางเดียว 
 

   3   ภารกิจของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 
   ภารกิจของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานม ี2 ลักษณะคือ ภารกิจที่ตองรวมกันกับ 

เขตพ้ืนที่การศึกษา และภารกิจที่สถานศกึษาขั้นพ้ืนฐานดําเนินการเอง ดังน้ี (สาํนักงานปฏิรูป
การศึกษา. 2545 : 6) 

1.ภารกิจที่รวมกันระหวางเขตพ้ืนที่การศกึษาและสถานศึกษา 
     1.1. ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนา 

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทกุระดบั ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในและ
ระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให
เปนไปตามทีก่ําหนดในกฎกระทรวง 
       1.2. ใหหนวยงานตนสงักัดและสถานศึกษา  จัดใหมีระบบการประกัน 
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของ 
กระบวนการบริหารการศึกษา ที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง  โดยมีการจัดทํารายงานประจําป
เสนอตอหนวยงานตนสังกดั  หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสู 
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก  
       1.3. ใหมีองคกรกลางบริหารงานบุคคลของขาราชการครูโดยใหครู 
และบคุลากรทางการศึกษาทั้งของหนวยงานทางการศึกษาในระดบัสถานศึกษาของรัฐ และ
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เปนขาราชการในสังกัดองคกรกลางบริหารงานบุคคลของ 
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ขาราชการคร ู โดยยึดหลักการกระจายอํานาจ  การบรหิารงานบุคคลลงสูเขตพ้ืนที่การศึกษา
และสถานศึกษา  ทั้งน้ีใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด 
      1.4. ใหหนวยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชน ใหมี 
สวนรวมในการจัดการศึกษาโดยนําประสบการณ ความรอบรู ความชํานาญ และภูมิปญญา 
ทองถิ่นของบคุคลดังกลาวมาใช  เพ่ือใหเกิดประโยชนทางการศึกษา  และยกยองเชิดชูผูที ่
สงเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษา 

2. ภารกิจที่สถานศึกษาตองดําเนินการเอง (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2546 : 10) 

     2.1. การจัดกระบวนการเรียนรู  ใหสถานศึกษาและหนวยงานที่ 
เกี่ยวของ ดําเนินการดังตอไปน้ี 

    2.1.1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและ
ความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
                                    2.1.2. ฝกทกัษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ 
สถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
                                   2.1.3.จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง 
ฝกปฏิบตัใิหทาํได คิดเปน ทําเปน รักการอาน  และเกดิการใฝรูอยางตอเน่ือง 
                                   2.1.4. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู 
ดานตาง ๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคณุธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ
อันพึงประสงคไวในทุกวิชา 
                                   2.1.5. สงเสรมิสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ  
สภาพแวดลอม  สื่อการเรียน  และอํานวยความสะดวก  เพ่ือใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูและมี 
ความรอบรู  รวมทั้งใชการวจัิยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ทั้งน้ีผูสอน และผูเรยีน 
อาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
                                  2.1.6. จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที ่มีการ 
ประสานความรวมมือกับบิดามารดา  ผูปกครองและบคุคลในชุมชนทุกฝาย  เพ่ือรวมกันพัฒนา
ผูเรียนตามศกัยภาพ 
                                  2.1.7.ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรยีน โดยพิจารณาจาก  
พัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤตกิรรมการเรียน  การรวมกิจกรรม และ 
การทดสอบควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและ 
รูปแบบการศกึษา  ใหสถานศึกษาใชวิธกีารที่หลากหลายในการจัดสรรโอกาสการเขาศึกษาตอ  
และใหนําผลการประเมินผูเรียนมาใชประกอบการพิจารณาดวย 
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                              2.2 ใหคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนดหลักสูตรแกนกลาง   
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อความเปนไทย  ความเปนพลเมืองดีของชาต ิ การดํารงชีวิตและการ
ประกอบอาชพี  ตลอดจนเพื่อการศึกษาตอ 
                              ใหสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานมีหนาที่จัดทําสาระของหลักสตูรตาม 
วัตถุประสงค  ในสวนที่เกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชนและสังคม  ภูมิปญญาทองถิ่น   
คุณลักษณะอันพึงประสงค เพ่ือเปนสมาชกิที่ดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคมและประเทศชาต ิ
       2.3 ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน องคกรชุมชน     
องคการปกครองสวนทองถิน่ เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา   
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการ
เรียนรูภายในชุมชนเพ่ือใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรมมีการแสวงหาความรู  ขอมูล  
ขาวสาร  และรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตาง ๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับ
สภาพปญหาและความตองการ  รวมทั้งหาวิธีการสนบัสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ
การพัฒนาระหวางชุมชน 
       2.4 ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งสงเสรมิใหผูสอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับ
การศึกษา 
       2.5 ใหสถานศึกษาของรัฐที่เปนนิตบิคุคล  มีอํานาจในการปกครอง 
ดูแล  บํารุงรักษา  ใชและจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสนิของสถานศกึษา  ทั้งที่เปนที่ราชพัสดุ
ตามกฎหมายวาดวยที่ราชพัสดุ  และที่เปนทรัพยสินอ่ืน  รวมทั้งจัดหารายไดจากการบริการของ
สถานศึกษา  และเกบ็คาธรรมเนียมการศกึษาที่ไมขัดหรือแยงกับนโยบาย  วตัถุประสงค  และ
ภารกิจหลักของสถานศึกษา 
                             บรรดาอสังหาริมทรัพยที่สถานศึกษาของรัฐที่เปนนิติบุคคลไดมาโดยมี 
ผูอุทิศใหหรือโดยการซื้อหรือแลกเปลี่ยนจากรายไดของสถานศึกษา  ไมถือเปนที่ราชพัสดุและ
ใหถือเปนสิทธิ์ของสถานศกึษา 
                     บรรดารายไดและผลประโยชนของสถานศึกษาของรัฐที่เปนนติิบุคคล   
รวมทั้งผลประโยชนที่เกิดจากที่ราชพัสด ุ เบี้ยปรบัที่เกดิจากการผิดสัญญาลาศึกษา  หรือ 
เบี้ยปรบัที่เกดิจากการผิดสัญญาซื้อทรพัยสินหรือจางทําของที่ดําเนินการโดยใชเงินงบประมาณ
ไมเปนรายไดที่ตองนําสงกระทรวงการคลังตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลังและกฏหมายวาดวย
วิธีการงบประมาณ 
        บรรดารายไดและผลประโยชนของสถานศึกษาของรัฐที่ไมเปนนิติ
บุคคลรวมทั้งผลประโยชนที่เกิดจากที่ราชพัสดุ  เบี้ยปรับที่เกิดจากการผิดสัญญาลาศึกษาหรือ 
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เบี้ยปรบัที่เกดิจากการผิดสัญญาซื้อทรพัยสินหรือจางทําของที่ดําเนินการโดยใชเงินงบประมาณ  
ใหสถานศึกษา  สามารถจัดสรรเปนคาใชจายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น ๆ ไดตาม
ระเบียบที่กระทรวงการคลังกําหนด 
       2.6   มุงสงเสริมผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช 
เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได   เพ่ือใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใช
เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวติ 
       2.7   สถานศึกษาเปนสถาบันทางสงัคมที่มีหนาที่โดยตรงในการสืบทอด 
และสืบสานวฒันธรรมสังคมใหแกเยาวชน   
 
ตอนที ่ 2  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต 
 ปจจุบันสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตที่สังกดักรมสามัญศึกษา(เดิม) ถูกยุบ
มาสังกัด  สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา    สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ  มีบทบาทหนาทีต่ามพระราชบญัญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2546   โดยตองดําเนินงานภายใตเขตพ้ืนที่การศึกษา  ซ่ึงแบงดังน้ี 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2546 : 21) 

1.   จังหวัดกระบี ่ แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
2.   จังหวัดชมุพร  แบงเปนจํานวน   2   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
3.   จังหวัดตรัง  แบงเปนจํานวน   2   เขตพ้ืนที่การศกึษา 
4.   จังหวัดนครศรีธรรมราช  แบงเปนจํานวน   4   เขตพ้ืนที่การศกึษา 
5.   จังหวัดนราธิวาส  แบงเปนจํานวน   2   เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
6.   จังหวัดปตตาน ี แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
7.   จังหวัดพังงา  แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
8.   จังหวัดพัทลุง  แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
9.   จังหวัดภูเก็ต  แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
10.   จังหวัดยะลา  แบงเปนจํานวน   2   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
11.   จังหวัดระนอง  แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
12.   จังหวัดสงขลา  แบงเปนจํานวน   3   เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
13.   จังหวัดสตูล  แบงเปนจํานวน   1   เขตพ้ืนที่การศึกษา 
14.   จังหวัดสุราษฎรธาน ี แบงเปนจํานวน   3   เขตพื้นที่การศึกษา 
โดยรวมสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดบัต่ํากวาอุดมศึกษาเขาดวยกัน  ซ่ึงเปน

สถานศึกษาทีส่ังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ  สํานักงานการศึกษา
เอกชน  กรมสามัญศึกษา(เดิม)  เขาดวยกัน  ภายใตสงักัดเขตพื้นทีก่ารศึกษา  ซ่ึงสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตที่สังกัดกรมสามัญศึกษา(เดิม) มีขอมูลพ้ืนฐานดังน้ี  
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ตาราง 1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
      (สังกัดกรมสามัญศึกษาเดิม) 
 

จังหวัด จํานวนสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
(สังกัดกรมสามัญศึกษาเดิม) 

จํานวน 
นักเรียน 

จํานวน 
ครูอาจารย 

2.   ปตตาน ี 17 11,425 665 
3.   ยะลา 13  8,587 502 
4.   นราธวิาส 18 11,917 610 
5.   นครศรธีรรมราช 74 68,081 3,499 
6.   สุราษฎรธาน ี 45 41,713 1,782 
8.   สงขลา 42 48,878 2,768 
9.   พัทลุง 29 22,992 1,367 
11.   พังงา 12 9,645 468 
12.   ภูเก็ต  7 10,293 472 
13.   ระนอง  6  5,597 236 
14.   ตรัง 28 29,947 1,314 
 
รวม 

 
340 

 
315,957 

 
15,635 
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ตอนที ่3  แนวคิด  ทฤษฎแีละงานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาตัวบงชี ้
 
1. ความหมายของตัวบงชี ้
  จากการศึกษาการใหนิยามหรือความหมายของตัวบงชี้   พบวามีผูใหความหมาย

ของตัวบงชี ้(Indicators)ไวตาง ๆ กัน ดังน้ี 
 พจนานุกรม Webster’s Dictionary (1983) ใหความหมายของตัวบงชี้ หมายถึงสิ่งที่ 
ชี้บอกหรือชี้ใหเห็นสิ่งใดสิ่งหน่ึงไดคอนขางแมนยําไมมากก็นอย 
 พจนานุกรม Oxford Dictionary (1989) ใหความหมายของตวับงชี ้หมายถึง สิ่งที่บงชี้
หรือบอกทิศทางไปที่สิ่งใดสิง่หน่ึง 
 จอหนสโตน (Johnstone. 1981)  ใหความหมายของตัวบงชี ้ หมายถึง  สารสนเทศที่
บงบอกปริมาณเชิงสัมพันธหรือสภาวะของสิ่งที่มุงวัดในเวลาใดเวลาหนึ่ง  โดยไมจําเปนตอง 
บงบอกสภาวะที่เจาะจงหรอืชัดเจน  แตบงบอกหรือสะทอนภาพของสถานการณที่เราสนใจ 
เขาไปตรวจสอบอยางกวาง หรือใหภาพเชิงสรุปโดยทัว่ไปซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดในอนาคต 
 เดวี่ส (Davies. 1972)  ใหความหมายของตัวบงชี ้ หมายถึง  ขอความที่บงบอกหรือ
เครื่องมือที่ใชในการติดตามการดําเนินงานหรือสภาวะของระบบ 
 เบอรสไตน, โอคส และกุยตนั ( Burstein,Oakes & Guiton. 1992)  ใหนิยามไววา 
ตัวบงชี้เปนคาสถิตใิหสารสนเทศเกีย่วกบัสถานะ คุณภาพ หรือผลการปฏิบตัิงานของระบบ 
การศึกษา ซ่ึงอาจเปนคาสถติ ิซ่ึงอาจเปนคาสถิตเิฉพาะเรื่องหรือคาสถิติรวม ( Single or 
Composite Statistics) นอกจากนี้ยังตองใหสารสนเทศที่สอดคลองกับคุณลกัษณะที่ตองการ 
จะวัดดวย 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ (2530)  ใหความหมายของตัวบงชี ้ 
หมายถึง สิ่งที่แสดงสภาวะหรือชี้สถานการณที่เกิดขึ้นหรือเปลี่ยนแปลงไปโดยอาศัยทรัพยกรทีมี่
อยูอยางจํากัด  ซ่ึงตัวบงชี้สามารถวินิจฉยั  และชวยชีบ้ทบาทหนาที่  รวมทั้งปญหาอุปสรรคของ
การดําเนินงานขององคประกอบตางๆของการจัดการศึกษาในชวงเวลาและระดับทีต่องการจัด
หรือตรวจสอบ 

อํารุง  จันทวานิช (2535) ใหความหมายของตัวบงชี ้หมายถึง สารสนเทศที่ชวยใน
การวินิจฉัยและชี้สภาวะตลอดจนปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานทางการศึกษาในชวงเวลาใด
เวลาหนึ่ง 

พรพันธุ บุญยรัตนพันธุ และบุญเลศิ  เลี้ยวประไพ (2531) ใหความหมายของตัวบงชี้  
หมายถึงตัวแปรหรือกลุมของตัวแปรตาง ๆ ที่จะวัดสภาวะอยางหนึ่งออกมาเปนปริมาณและ
เปรียบเทียบกบัเกณฑมาตรฐานอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือใหทราบถึงระดับ ขนาดหรือ 
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ความรุนแรงของปญหา หรือสถานภาพที่ตองการวัด 
ศิริชัย  กาญจนวาสี (2537) ใหความหมายของตวับงชี้ หมายถึง ตัวประกอบ   

ตัวแปรหรือคาที่สังเกตได ซ่ึงใชบงบอกสถานภาพ หรือสะทอนลักษณะการดําเนินงาน หรือ 
ผลการดําเนินงาน 
 จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ตวับงชีห้มายถึง สิ่งที่นํามาวัด หรือชี้ใหเห็น 
คุณลักษณะ สภาพการณของสิ่งที่ตองการศกึษา ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง มีลักษณะ 
เชิงคุณภาพหรือปริมาณ โดยการนําขอมูล หรือตัวแปร หรือขอเท็จจริงมาสัมพันธกัน เพ่ือใหเกิด
คุณคาที่สามารถชี้ใหเห็นคณุลักษณะหรอืสภาพการณน้ันได 
 

2. ประเภทของตัวบงชี ้
   ตวับงชี้มีหลายประเภท ทั้งน้ีขึ้นอยูกับเกณฑในการแบงบางเกณฑอาศัย 

แนวคิดในการสรางบางเกณฑอาศัยวธิีการนําไปใชการแปลความหมาย 
   จอหนสโตน  (Johnstone, 1981) ไดแบงวธิีการจําแนกประเภทของตัวบงชี้ในระบบ

การศึกษาไว 5 วิธ ี ดังน้ี 
                   1 พิจารณาจากตัวแปรที่เขามามีสวนรวมในการสรางตวับงชี ้แบงได  ดังน้ี 

           1.1 ตัวบงชี้ทีเ่ปนตัวแทน (Representative Indicators) ตวับงชีท้ี่เปน 
ตัวแทนเปนการเลือกตวัแปรใดตวัแปรหนึ่งมาเปนตวัแทนเพื่อชวยชีห้รือสะทอนใหเห็นแงมุม
ของระบบการศึกษาใชมากในงานวิจัย งานบริหารและงานวางแผน ตวัแปรที่นํามาใชเปนตัวบงชี้
ที่พบบอย  คอื อัตราการเขาเรียนของนักเรียนระดับตน รอยละของผลิตภัณฑประชาชาติ  
(GNP) ที่ใชเพ่ือการศึกษาอัตราการอานออกเขียนได เปนตน ในระบบการศกึษา ถาใชตัวแปร
เพียงตวัเดียวเปนตวัแทนในการวัดระบบการศึกษา  ซ่ึงมีความยุงยากซับซอน เปนเรื่องที่ไมนา
เปนไปได 
  1.2 ตัวบงชี้แยก (Disaggregative Indicators)  เปนตวับงชีท้ี่นําขอมูลมา
จําแนกออกเปนสวนเดี่ยว ๆ การอธิบายตองอาศัยความหมายของแตละตวัแปรเพ่ืออธิบาย 
แตละสวน หรือแตละองคประกอบของระบบการศกึษาแทนที่จะใชตวัแปรใดตัวแปรหนึ่ง  อธิบาย
ลักษณะหรือมโนทัศนหน่ึง ๆ ตวัแปรที่กาํหนดแตละตวัในแตละสวนตองเปนอิสระจาก 
ตัวแปรอ่ืน ๆ ทําใหไมสามารถนําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  เพราะถานําไปใชเพ่ือ
อธิบายเพียงบางสวนก็เกิดปญหาในความไมถูกตอง ลกัษณะของตัวบงชี้ประเภทนี้ จึงไมชวย
อธิบายลักษณะของระบบการศึกษาไดถูกตอง 
  1.3 ตัวบงชี้รวม (Composite  Indicators) เปนตวับงชีท้ี่รวมตัวแปรจํานวน
หน่ึงเขาดวยกนักลายเปนคาออกมาตัวหน่ึง  สําหรับบอกคุณลักษณะของสิ่งน้ัน  มีการถวง 
นํ้าหนักของตวัแปรแตละตวั เพราะตัวแปรแตละตัวอาจจะมีคาน้ําหนักไมเทากัน  แลวคํานวณ
คาตวับงชี้รวมออกมา ตัวบงชี้น้ีอธิบายลักษณะหรือสถานการณของการศึกษาไดดีกวาการใช 
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ตัวแปรเพียงตวัเดียว 
 2. พิจารณาจากวิธีการแปลผลคาของตัวบงชี ้  แบงไดดังน้ี 
          2.1 ตวับงชี้ที่มีการแปลผลแบบอิงกลุม  (Norm - Reference Comparison)   
เปนตวับงชี้เปรียบเทยีบระบบการศึกษาตาง ๆ ในระยะเวลาเดียวกันหรือเปนการเปรียบเทียบ
กับกลุม 
      2.2 ตวับงชี้ที่มีการแปลผลแบบอิงตนเอง  (Self-Reference Comparison) 
เปนตวับงชี้เปรียบเทยีบในระบบการศึกษาเดียวกัน แตแตกตางกันในดานระยะเวลา หรือเปน
การเปรียบเทยีบกับตนเอง 

    2.3 ตวับงชี้ที่มีการแปลผลแบบอิงเกณฑ (Criterion- Reference Comparison)   
เปนตวับงชี้ที่เปรียบเทียบกบัระบบในอุดมคติ หรือจุดมุงหมายในแผน  หรือเปรียบเทียบกับ
เกณฑทีต่ั้งไว 
 3. พิจารณาจากลักษณะ / สเกลการวัด  แบงไดดังน้ี 
     3.1 ตวับงชี้ที่วัดเปนคาสมบูรณ (Absolute Measurement) เปนตวับงชีท้ี ่
แสดงคาเปนจํานวนที่มีความสมบูรณในตวัเอง ไมมีการนําคาไปเปรียบเทียบหรือสมัพันธกับ 
คาอ่ืน ๆ เชน จํานวนนักเรียนที่เรียนตอมัธยมศึกษาปที ่1 จํานวนตึกในโรงเรียน เปนตน 

    3.2. ตัวบงชี้ที่วัดเปนคาสัมพัทธ  (Relative Measurement) เปนตวับงชีท้ี ่
แสดงคาที่มีการนําไปสัมพันธหรือเกี่ยวของกับคาอ่ืน เชน สัดสวนของนักเรียนที่เรียนตอ 
มัธยมศึกษาปที่ 1 รอยละของนักเรียนทีอ่านออกเขียนได อัตราการเจรญิเตบิโต เปนตน 

4. พิจารณาตามชวงเวลา  แบงไดดังน้ี 
               4.1 ตัวบงชี้แสดงคาในเวลาใดเวลาหนึ่ง (Measurement of Stocks) เปนตวับงชีท้ี่
ใหคาเปนปริมาณที่แนนอนในชวงเวลาหนึง่ 

   4.2 ตวับงชีแ้สดงการเปลีย่นแปลงไปตามชวงเวลา  (Measurement of Flows) 
เปนตวับงชี้ทีส่ัมพันธกับอัตราการเปลี่ยนแปลงไปตามชวงเวลา ขอมูลอธิบายอัตรา 
การเปลี่ยนแปลงในแตละชวงเวลา ถูกรายงานในรูปรอยละตอป มีคาเปนบวกหรือลบก็ได 
 5. พิจารณาตามระดับการวัด แบงไดดังน้ี 
               5.1 ตัวบงชี้ทีว่ดัลักษณะสภาพรวมทุกระดบั  (Measurement of Overall Level)   
เปนตวับงชี้ทีว่ัดคุณลักษณะรวมทุกระดับ อาจแสดงในรูปของคาเฉลี่ย  ตวับงชีใ้นลักษณะนี้จะ
ไมเห็นการกระจาย  การนําคาที่ไดไปเปรยีบเทียบกัน อาจไดขอสรุปที่ไมถูกตอง 

   5.2 ตวับงชีท้ี่วัดลักษณะการกระจาย  (Measurement of Distribution)   
เปนตวับงชี้ทีว่ัดลักษณะการกระจายของขอมูลในรูปของ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน ทําใหเห็นวา 
คุณลักษณะทีว่ัดไดในกลุมมีความคลายคลึงกัน  หรือแตกตางกันมากนอยเพียงใด 
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3. ลักษณะทีส่ําคัญของตวับงชี ้
ลักษณะที่สําคญัของตวับงชี ้สรุปไดดังน้ี  (Johnstone,  1981) 

               1. ตัวบงชี้ที่นํามาใชในดานสงัคมศาสตร อาจไมจําเปนตองบงชี้ไดอยางแมนยํา 
รอยเปอรเซ็นต แตสามารถชวยชี้ใหเห็นสภาพ หรือสภาพการณที่ตองการตรวจสอบไดอยาง
กวาง ๆ  
    2. ตวับงชีมี้ความแตกตางจากตัวแปร ในแงที่วาตัวบงชี้เปนการรวมตวัแปร 
หลาย ๆ  ตวัที่มีความสัมพันธเขาดวยกนั ทําใหไดภาพของระบบในแงมุมใหมที่สามารถ 
อธิบายได โดยที่ตวับงชี้บงบอกถึงภาพสรุป หรือสิ่งที่มุงวัดในลักษณะกวาง ๆ มากกวาที ่
เฉพาะเจาะจงในรายละเอียดสวนยอย 
    3. ตวับงชี้จะตองกําหนดเปนปริมาณหรือตีคาเปนตัวเลขได มิใชเปนการ 
บรรยายขอความ  ในการตคีวามหมายของคาตัวเลขของตัวบงชี ้ตองนํามาเปรียบเทียบกบั
เกณฑทีต่ั้งไว จึงจะสามารถบอกไดวาตวัเลขที่ไดมีคาสูงหรือต่ํา ดังน้ันในการสรางเกณฑเพ่ือ
แปลความหมายของตวับงชี้ตองมีความชัดเจน 
    4. คาของตวับงชีเ้ปนคาชั่วคราว มีคาคงที่ ณ จุดนั้น ชวงเวลานัน้ แตเม่ือ 
เวลาเปลีย่นไป  คาตัวบงชีก้็สามารถเปลีย่นแปลงได บางคาอาจใชไดแค 1 เดือนหรือ 1 ป   
บางคาอาจใชไดถึง 3 เดือนหรือ 5 ป ทั้งน้ีขึ้นอยูกับระยะเวลาที่นํามาใชในการตรวจสอบหรือ
เปนเกณฑ ดังน้ันคาของตวับงชี้จึงสามารถบอกถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในชวงเวลาที่
เปลี่ยนไป ซ่ึงอาจเปนบวกหรือลบก็ไดและยังสามารถเปรียบเทียบคาตัวบงชี้ในแตละ 
สถานการณในชวงเวลาเดียวกันไดดวย 

     5. ตัวบงชี้เปนหนวยพ้ืนฐานในการพัฒนาทฤษฎี  โดยการรวมตัวแปรเพ่ือสราง 
เปนตวับงชี้แลวนําไปอธิบายทฤษฎใีนงานวิจัยตาง ๆ ซ่ึงมีความเหมาะสมในการนําเสนอ 
แนวคิดไดดีกวาการใชตวัแปรเด่ียว 
 นพดล  เจนอักษร. (2546 : 31-32)  อธิบายวา  ลักษณะที่สําคัญของตัวบงชีต้อง
ประกอบดวย  รายละเอียดดังน้ี 
 1) ตองมีนัยเชิงปริมาณ  โดยอาจจะไมจําเปนที่จะตองระบุเปนตวัเลขหรือสถิตขิอมูล 
ใด ๆ ก็ได 
 2) ตองเสนอขอมูลที่พึงประสงคทั้งหมดใหปรากฎชัดเจน 
 3) ตองใหความกระจางและขอเท็จจริงทั้งหมดแกผูที่เกี่ยวของ 
 4) ตองมีลักษณะเปนเครื่องมือที่สามารถจําแนกแยกแยะ  ประเมินผล หรือเสนอ 
วิสัยทศันตลอดจนความมุงหมายใหม ๆ ได 
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4. คุณสมบัตทิี่ดีของตวับงชี ้
   ตวับงชีท้ี่ดีควรมีคุณสมบตัิดังน้ี  (สุชาต ิประสทิธิ์รัฐสินธุ.  2539 : 4-7) 
       1. มีความเปนกลาง (Neutrality)หมายถึงความไมลําเอียง (Bias)ของ 

ตัวบงชี ้ ยกตวัอยางเชน  ตัวบงชี้ผลติภาพของแรงงาน (Labor Productivity) ซ่ึงวัดดวย 
อัตราสวนระหวางรายไดตอคาใชจายแรงงาน เม่ือนําตัวบงชี้ไปใชในหนวยงานประเภทผลิต  
และประเภทบริการ  จะทําใหขาดความเปนกลางเพราะการปฏิบตัิงานประเภทบรกิารนั้นตองใช
บุคลากรจํานวนมากสวนการปฏิบตัิงานประเภทการผลิตใชเครื่องจักรกลมากกวาแรงงาน 
        2. มีความเปนวตัถวุสิัย (Objectivity) หมายถึง การตัดสินเกี่ยวกับคาของ 
ตัวบงชี้มิไดเกดิจากการคิดเอาเองของผูวิจัยแตขึ้นอยูกบัสภาวะที่เปนอยูหรือที่เปนรูปธรรม 

       3. ความไวตอความแตกตาง (Sensitivity) หมายถึง ความสามารถของ 
ตัวบงชี้ที่จะวดัความแตกตางระหวางหนวยวิเคราะหไดอยางถูกตอง 

       4. คาของมาตรวัดหรือตัวบงชี้ที่ไดควรมีความหมาย หรือตีความไดอยาง 
สะดวก  (Meaningfulness & Interpretability) กลาวคอืคาของมาตรวัดควรมีจุดสงูสุดและ 
ต่ําสุดที่งายตอความเขาใจ  เชน  มีคาอยูระหวาง 0 ถึง 10  หรือระหวาง 0 ถึง 100  คาของ  
ตัวบงชี้ทีไ่ดจากการวัดหากอยูที่ 60 จะตคีวามไดวาสูงกวาคาเฉลี่ย (50) เพียงเล็กนอย แต 
หากคาของมาตรวัด และตวับงชี้ไมมีคาสูงสุด (หรือต่ําสุด)  ที่แนนอน เชนวัดออกมาแลวได  
50 หรือ 120  ก็ไมทราบวา 50 หรือ 120 น้ันจะตีความไดอยางไร 

       5. ความถูกตองในเน้ือหาของตัวบงชี้ที่นํามาใช (Content  Validity) ในการ 
ศึกษาหรือพัฒนาตัวบงชี ้จะตองศึกษาใหแนชัดวาเนือ้หาในเรื่องที่ศึกษานั้น ๆ คืออะไร ตัวบงชี้
ที่ดีตองมีความถูกตองในเน้ือหาที่ตองการวัด 
 นอกจากนี้ ฮารท  (Hart. 2000 : online) กลาววา ตัวบงชี้ที่มีประสิทธิภาพ (Effective  
Indicators) มีลักษณะดังน้ี 
 1) ตองตรงประเด็น (Relevant) ตัวบงชีต้องแสดงใหเห็นถึงระบบตาง ๆ ของสิ่งที่เรา
ตองการศึกษา 
 2) ตองเขาใจงาย  (Easy to Understand) โดยเฉพาะกับบุคคลทีไ่มมีความรูใน 
ขอบขายที่ศึกษา 
 3) เชื่อถือได (Reliable) สามารถเชื่อถือในขอมูลทีต่ัวบงชี้น้ันกําหนดให 
 4) นําไปสูขอมูล (Accessible Data) ตัวบงชี้น้ีสามารถเก็บรวบรวมขอมูลได 

 
 
 
 



 24

5. การพัฒนาตัวบงชีท้างการศึกษา 
   วธิีการในการพัฒนาตัวบงชี้ มีอยูหลายวิธ ี(วรรณี  แกมเกต.ุ  2539) และในแตละ

วิธีการสวนใหญจะเนนการพิจารณาตัดสินใจใน  4  ประเด็นหลัก (Johnstone,  1981) คือ  
       1 การกําหนดนิยามของตัวบงชี ้
       2 การคัดเลือกตวัแปรที่เปนองคประกอบของสิ่งทีมุ่งศึกษา 
       3 การกําหนดวิธีรวมตัวแปร 
       4 การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปร 
       การตัดสินใจในแตละขั้นตอนของการพฒันาตัวบงชี้ดังกลาว ยอมมีความสัมพันธ

กับคาของตวับงชี้ที่คํานวณไดในขั้นสุดทาย  สําหรับนําไปใชในการแปลความหมายของสิ่งที่มุง
ศึกษา  ดังน้ันในแตละขั้นตอนจึงควรไดรับการพิจารณาและตรวจสอบอยางระมัดระวัง เพ่ือให 
ตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับมโนทัศน(Concept)ของสิ่งที่มุงศึกษาและวตัถุประสงค
ของการนําตัวบงชี้ไปใชประโยชน  โดยจะนําเสนอตามลาํดับดังน้ี 

      5.1 วิธีการกําหนดนิยามของตวับงชี ้    
           วิธีการกําหนดนิยามของตัวบงชี้ จําแนกออกไดเปน 3 วิธีการหลัก ไดแก 

การนิยามเชิงทฤษฎี  การนิยามเชิงประจักษและการนยิามเชิงปฏิบตัิการซึ่งสามารถสรุป 
หลักการของแตละวธิีการไดดังน้ี 

    5.1.1 การพัฒนาตัวบงชีโ้ดยอาศัยการนิยามเชิงทฤษฎี  
(The  Theoretical  Definition  of  an  Indicators)   เปนการพัฒนาตัวบงชี ้ โดยการจัดกลุมตวั
แปรที่มีความสัมพันธกับสภาวะหรือคุณลักษณะที่สนใจ  และจัดลําดับหรือกําหนดน้ําหนัก 
ความสําคัญของตัวแปรเหลานั้นโดยอาศัยหลักเหตผุลหรือพ้ืนฐานทางทฤษฎเีปนหลัก เพ่ือ
สังเคราะหตวัแปรขึ้นเปนตวับงชี ้

    5.1.2 การพัฒนาตัวบงชีโ้ดยอาศัยการนิยามเชิงประจักษ 
 (The Empirical Definition of an Indicators) เปนการพัฒนาตัวบงชีโ้ดยอาศัยขอมูล 
เชิงประจักษทีนํ่ามาวิเคราะห  แลวจัดกลุมความสัมพันธของตวัแปรและกําหนดน้าํหนัก 
ความสําคัญของตัวแปรเหลานั้น โดยใชวธิีการทางสถติเิปนหลัก เชน การวิเคราะหองคประกอบ 
(Factor Analysis)  การวิเคราะหจําแนก  (Discriminant  Analysis)   และการวิเคราะห 
สหสัมพันธคาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) เปนตน   

    5.1.3 การพัฒนาตัวบงชีโ้ดยอาศัยการนิยามเชิงปฏบิัต ิ
 (The Pragmatic Definition of an Indicators) เปนการพัฒนาตัวบงชี้โดยการเลือกตัวแปรจาก
ตัวแปรที่มีอยูจํานวนหนึ่งหรือรวมตวัแปรที่มีอยูจํานวนหนึ่งเขาดวยกนั ตามการพิจารณาตัดสิน
ของผูพัฒนาซึ่งจะขึ้นอยูกับเจตคติหรืออคติสวนตวัในการเลือกตวัแปรหนึ่งหรือคุณลักษณะ 
หน่ึง ๆ มากกวาตวัแปรอ่ืน ๆ วิธีการนี้ถือไดวาเปนวิธีการที่มีจุดออนมากกวาวธิีการ 1 และ 2 
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   5.2 การคัดเลือกตวัแปรที่เปนองคประกอบของสิ่งที่มุงศึกษา  
        การคัดเลือกตวัแปรที่เปนองคประกอบของสิ่งทีมุ่งศึกษานั้นจะตองนํา 

ตัวแปรสําคัญที่เกี่ยวของทั้งหมดมารวมกันสรางเปนตวับงชี้ดวยการระบุคุณลักษณะของ 
สิ่งที่มุงศึกษาอยางชัดเจนโดยอาศัยขอเสนอทางทฤษฎี เอกสารตาง ๆหรือการลงความเห็น 
ของผูเชี่ยวชาญซึ่งควรหลีกเลี่ยงตัวแปรจํานวนมากเพราะอาจจะทําใหมโนทัศนของสิ่งที่ 
มุงศึกษามีความซับซอน (Complex Concept) และยากในการแปลความหมาย หลังจากนั้น 
จึงพิจารณาคัดเลือกตวัแปรที่สามารถใชวดัแตละคุณลักษณะที่มุงศึกษา โดยเลือกตัวแปรให 
ครอบคลุมแตละคุณลักษณะ ในขั้นน้ีควรหลีกเลี่ยงตวัแปรหลายตัว ที่มุงวัดคุณลักษณะเดียวกัน
และตัวแปรทีมี่ความคลาดเคลื่อนในการวดัมากเพื่อใหตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับ
คุณลักษณะของสิ่งที่มุงศึกษามากที่สุด โดยทั่วไปถาตวัแปรตั้งแต 2 ตัวขึ้นไปมีความสัมพันธ 
กันสูง จะไมนิยมใชตวัแปรเหลานั้นทั้งหมด เพราะผลทีไ่ดอาจมีความคลาดเคลื่อน  อีกทั้งยังไม
เปนการประหยัดดวย แตจะคัดเอาตัวแปรที่ไมมีปญหาดานความคลาดเคลื่อนในการวัดไวเพียง 
ตัวเดียว และหาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มีความสมัพันธภายในต่ําแตมีแนวโนมวา สามารถอธิบาย 
สภาพการณหรือคุณลักษณะที่มุงศึกษาไดในระดับสูงดังแสดงในภาพประกอบ  2 
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  ตัวแปรที ่ 1 
 
 
  สัมพันธสูง  สัมพันธต่ํา 
 
 
 
 สัมพันธสูง คุณลักษณะ  สัมพันธ 
   ที่มุงศึกษา    ตัวแปรที ่ 3 
      ปานกลาง 
 
 
 
  สัมพันธส’ูง  สัมพันธต่ํา 
 
 
 ตัวแปรที ่ 2 
 
 

ภาพประกอบ 2 ความสัมพันธภายในระหวาง 3  ตัวแปรและคุณลักษณะที่มุงศึกษา 
 
 จากภาพประกอบ 2 จะเห็นไดวาตวัแปรที่ 1 และตัวแปรที ่2 มีแนวโนมวามี 
ความสัมพันธสูงกับคุณลักษณะที่มุงศึกษาในขณะเดยีวกันตัวแปรทั้งสองนี้มีความสัมพันธ 
กันเองหรือที่เรียกวาความสมัพันธภายในอยูในระดับสูง เน่ืองจากตัวแปรทั้งสองอาจจะวัด
ลักษณะที่คลายคลึงกันจึงไมควรคัดเลือกตวัแปรทั้งคูไวเพ่ือสรางตัวบงชี้ สวนตัวแปรที่ 3 มี
ความสัมพันธภายในกับตัวแปรที ่1 และตัวแปรที ่2 ในระดับต่ําแตมีความสัมพันธกับ 
คุณลกัษณะทีมุ่งศึกษาในระดับปานกลาง จากกรณีดังกลาวควรเลือกตัวแปรที ่1 หรือ 
ตัวแปรที ่2 ตัวใดตวัหน่ึงรวมกับตวัแปรที ่3  
 สรุปไดวาการคัดเลือกตวัแปรโดยอาศัยขอเสนอทางทฤษฎี เอกสารตาง ๆ หรือ 
การลงความเห็นของผูเชี่ยวชาญนั้น การคัดเลือกตวัแปรควรใหครอบคลุมแตละคณุลักษณะ 
ของสิ่งที่มุงศกึษาซึ่งควรหลีกเลีย่งการใชตวัแปรจํานวนมากที่มุงวดัคุณลักษณะเดียวกันและ 
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ตัวแปรที่มีความคลาดเคลื่อนในการวัดมาก   เพราะอาจจะทําใหมโนทัศนของสิ่งทีมุ่งศึกษามี
ความซับซอน (Complex Concept)และยากในการแปลความหมาย 

  5.3 การกําหนดวิธีรวมตัวแปร 
       วิธีการรวมตวัแปรองคประกอบเขาดวยกันโดยทัว่ไปมักจะใชกนัอยู 2 วิธ ีคือ  

การรวมทางพชีคณิต (Additive)และการรวมแบบทวคีณู (Multiplicative)ซ่ึงการรวมทั้ง 2 วิธีน้ีมี
ขอตกลงเบื้องตนแตกตางกนัดังน้ี (Johnstone,  1981) 

5.3.1 การรวมทางพีชคณิต (Additive) มีขอตกลงเบือ้งตน คือ 
ความสําคัญของแตละตัวแปรสามารถทดแทนหรือชดเชยกันได กลาวคือถาตัวแปร V1      

มีคาต่ําก็สามารถทดแทนไดดวยคาของ V2 ที่สูงเปนผลใหคาตัวบงชี้ (l) ไมเปลี่ยนแปลง เชน
กรณีที่ 1 V1  =  20 , V2  =  20  จะมีผลเทากับกรณีที ่ 2  เม่ือ V1  =  5,  V2  =  35  ดัชนีที่
สรางขึ้นจากการรวมตวัแปรองคประกอบ V1  และ V2  เปนดังสมการ 

 
                                    l =      V1  + V2                       
  เม่ือ       l   คือ    ตวับงชี ้
   V1 คือ    คาของตัวแปรที ่ 1  
   V2 คือ    คาของตัวแปรที ่ 2  
  การรวมตวัแปรองคประกอบดวยวธิีการทางพีชคณิตนี ้มักจะมีวัตถุประสงค
เพ่ือเปรียบเทยีบระบบตั้งแต 2 ระบบขึ้นไปวา  ในเรื่องที่มุงศึกษานัน้มีความแตกตางกันกี่หนวย 
  5.3.2 การรวมแบบทวีคูณ (Multiplicative)  มีขอตกลงเบื้องตน  คือ   
การเปลี่ยนแปลงคาของตัวแปรหนึ่งอยูบนพ้ืนฐานของอีกตัวแปรหนึง่   ไมอาจทดแทนหรือ 
ชดเชยกันได กลาวคือตัวบงชี้ที่พัฒนาขึน้  จะมีคาสูงไดก็ตอเม่ือ ตัวแปรองคประกอบทุกตวั 
มีคาสูงทั้งหมด และตวัแปรองคประกอบแตละตวัจะตองเสริมซ่ึงกันและกัน  จึงจะสงผลตอ 
คาตวับงชี ้เชน จากกรณีตัวอยางที่กลาวถึงขางตน  ตวับงชีใ้นกรณทีี่  1  มีคาเทากับ 400   
ซ่ึงไดมาจาก 20 x 20   สวนกรณีที่  2  มีคาเทากับ 175  ซ่ีงไดมาจาก  5 x 35  แสดงวาคา V1  
ซ่ึงมีคาต่ําในกรณีที่  2   ไมสามารถทดแทนดวยคา V2  ได  สมการการรวมแบบทวคีูณของ 
ตัวแปร V1 และ V2  เปนดังน้ี 
 
     l     =   V1  .  V2   
  การรวมตวัแปรองคประกอบดวยวธิีการรวมแบบทวีคูณน้ี  มักจะใชเม่ือ
ตองการเปรียบเทียบระบบตั้งแต  2  ระบบขึ้นไป  วาระบบหนึ่งมีคาดัชนีสูงกวาอีกระบบหนึ่งอยู
กี่เทา หรือคิดเปนรอยละเทาไร 
  ความแตกตางระหวางวธิีการรวมตวัแปรทั้ง 2 วิธีดังกลาวขางตนน้ีนําไปสู
การหาคาตัวบงชี้ในรูปของคาเฉลีย่ที่แตกตางกัน  2  ลักษณะคือ 
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 1) เม่ือรวมตวัแปรดวยวธิกีารรวมแบบพีชคณิต  มักจะนิยมเสนอคา 
ตัวบงชี้ดวยการหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic  Mean)  ของตัวแปร ดังสมการ 

            กรณีตัวแปรมีคาน้ําหนักความสําคัญเทากัน ; 
  l    =     V1 + V2 + V3  + ….+ Vn               
    n 
  กรณีตัวแปรมีคาน้ําหนักความสําคัญตางกัน  ; 
  l    =   W1V1 + W2V2 + W3V3  + ….+WnVn  
      ∑W1 

  เม่ือ  n       คือ  จํานวนตัวแปร 
       ∑WI   คือ  ผลรวมของน้ําหนักความสําคัญของตัวแปร  n   ตัว 
 

2) เม่ือรวมตวัแปรดวยวิธีการรวมแบบทวีคูณ มักจะนิยมเสนอคา 
ตัวบงชี้ดวยการหาคาเฉลี่ยเรขาคณติ (Geometric Mean) ของตวัแปรดังสมการ 
  กรณีตัวแปรมีนํ้าหนักความสําคัญเทากัน  ; 
   l     =(V1  . V2 . V3……Vn)

1/n                   ( 1 ) 
  กรณีตัวแปรมีนํ้าหนักความสําคัญตางกัน  ; 
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การคํานวณในคาสมการ ( 1 ) และ ( 2 )  สามารถคํานวณไดดวยวิธกีารหาคา Logarithm  ได
ดังน้ี  
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  อน่ึงในการรวมตัวแปรเพื่อสรางเปนตวับงชี้ดังกลาวขางตนเปนการรวม 
ตัวแปรในรูปคะแนนดิบ (Raw  Score)ซ่ึงมักมีปญหาเกี่ยวกับหนวยการวัดตวัแปรไมเทากัน   
เพ่ือแกปญหาดังกลาวและทาํใหคาที่ไดมีความถูกตองยิ่งขึ้นสามารถนําคาที่ไดมาเปรียบเทียบ
กันไดอยางมีความหมาย จึงควรแปลงคาของตัวแปรในรูปคะแนนดิบ  ใหเปนคาของตัวแปรใน
รูปคะแนนมาตรฐาน (Standard  Score)กอนแลวจึงนําคะแนนมาตรฐานที่ได 
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มาถวงน้ําหนกัองคประกอบของตวัแปรแตละตวัเพ่ือสรางเปนตวับงชี้รวมโดยทัว่ไปมักจะใช
คะแนนมาตรฐาน (Z – Score)  (Johnstone,  1981)  ดังสมการ 
    

   Z  =  
..DS
xx −      

  เม่ือ Z   คือ   คะแนนมาตรฐานของตัวแปร 
   X  คือ   คะแนนดิบของตวัแปร 
              x   คอื   คาเฉลีย่เลขคณติของตวัแปร 
           S.D.  คือ   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปร 
ดังน้ันสมการที่ใชในการสรางตัวบงชี ้ จึงเปนดังน้ี 
   I  =  W1Z1+W2Z2+W3Z3+…….+WnZn   
  เม่ือ       I   คือ   ตวับงชี้รวมของตวัแปร  n 
            Wn  คือ   นํ้าหนักองคประกอบของตัวแปร  ตัวที ่n 
            Zn   คือ   คะแนนมาตรฐานของตัวแปร    ตัวที่ n 
 
 สรุปไดวาวิธีการรวมตวัแปรเขาดวยกันเพ่ือสรางตัวบงชี ้โดยทั่วไปมักจะใชกันอยู 2 
วิธ ี คือ การรวมทางพีชคณิต  (Additive) และการรวมแบบทวีคูณ  (Multiplicative) ซ่ึงการ
รวมทั้ง  2  วธิีน้ี   มีขอตกลงเบื้องตนและวตัถุประสงคการใชแตกตางกัน  กลาวคอื การรวมทาง
พีชคณิตมีขอตกลงเบื้องตน  คือความสําคัญของแตละตัวแปรสามารถทดแทนหรือชดเชยกันได  
และมักจะมีวตัถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบระบบตั้งแต 2 ระบบขึ้นไปวาในเรื่องที่มุงศึกษานั้นมี
ความแตกตางกันกี่หนวย สวนการรวมแบบทวีคูณมีขอตกลงเบื้องตน คือการเปลีย่นแปลงคา
ของตัวแปรหน่ึงตั้งอยูบนพ้ืนฐานของอีกตัวแปรหนึ่งไมอาจทดแทนหรือชดเชยกนัได การรวม 
ตัวแปรดวยวธิีการนี ้มักจะใชเม่ือตองการเปรียบเทียบระบบตั้งแต 2 ระบบขึ้นไป วาระบบหนึ่ง 
มีคาตัวบงชี้สงูกวาอีกระบบหนึ่งอยูกี่เทาหรือคิดเปนรอยละเทาไร 

  5.4 การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปร 
           การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปร สามารถทําได 2 วิธ ีคือ   

กําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรใหเทากัน  (Equal  Weight)และใหตางกัน (Differential  
Weight)   สําหรับการกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรใหตางกันน้ัน อาจใชการพิจารณา
ตัดสินโดยผูเชี่ยวชาญ (Expert  Judgement) วิธวีัดความสําคัญของตัวแปรโดยพิจารณาจาก
เวลา (Time  Taken)  หรือคาใชจาย (Cost) ของการกระทํากิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวของกับ 
ตัวแปรน้ันหรอืวิธีการใชขอมูลเชิงประจักษ (Empirical  Data) ดวยวธิีการวิเคราะหทางสถิติก็ได   
โดยมีวิธีการหลัก 3 วธิ ีคือ 
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                       5.4.1 วิธกีารตัดสินโดยผูเชี่ยวชาญ (Expert Judgement) เปนการพิจารณา
ลงความเห็นโดยกลุมผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงอาจเปนนักวิจัยหรือนักวางแผน โดยให
สมาชิกแตละคนเสนอคาน้าํหนักของตัวแปร แลวจึงพิจารณาหาขอยุติดวยการใชคาเฉลีย่หรือ
การอภิปรายลงความเห็น  หรืออาจใชแบบสอบถาม เพ่ือตรวจสอบดคูารอยละผูตอบเห็นดวย  
กับความสําคญัของตวัแปรนั้น นอกจากนี้ยังมีวิธีการที่เปนระบบมากขึ้น เชน การใชเทคนิค 
เดลฟาย  (Delphi) เพ่ือสํารวจความคิดเห็นจากกลุมคนที่ไดคัดเลือกเปนพิเศษ โดยการ
สัมภาษณหรือตอบแบบสอบถามความคดิเห็นจนไดคําตอบที่ชัดเจน แลวจึงนําขอมูล 
ดังกลาวมาใชหาคาน้ําหนักของตัวแปร 
  5.4.2   วิธีวัดจากความพยายามของการไดมาของตัวแปร  (Measure   
Effort  Required)  โดยพิจารณาจากเวลาที่ใชหรือคาใชจายที่เกี่ยวของกับตัวแปรถาตวัแปรใดมี
การใชเวลาหรือคาใชจายสงูคือมีการใชความพยายามมากกวาอีกตวัแปรหนึ่ง ตัวแปรนั้นควรมี
นํ้าหนักมากกวา (หรือนอยกวา)อีกตัวแปรหนึ่งทั้งน้ีตองขึ้นอยูกับบรบิทของสิ่งทีต่องการศึกษา 
  5.4.3   วิธีการใชขอมูลเชิงประจักษ (Empirical  Data) เปนการใชวธิีการ
ทางสถิตใินการวิเคราะหขอมูล เพ่ือใหไดนํ้าหนักของแตละตวัแปรโดยอาจใชหลักการวิเคราะห
ถดถอยพหุคณู (Multiple  Regrssion  Analysis) การวิเคราะหองคประกอบ  (Factor  
Analysis) การวิเคราะหจําแนก(Discriminant  Analysis)หรือการวิเคราะหสหสัมพันธ 
คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis)เปนตน 

 
6.   ประโยชนของตัวบงชี้ทางการศึกษา 
        การใชประโยชนจากตัวบงชี้ทางการศึกษามีหลายดาน ดังน้ี (ชินภัทร ภูมิรัตน, 

2539) 
       1. ใชในการกําหนดเปาหมายของนโยบายทางการศึกษา ซ่ึงจะชวยใหเห็นภาพ

ของผลผลติทีเ่กิดจากนโยบายนั้นตลอดจนสามารถกํากับ  ติดตามและประเมินผลการ 
ดําเนินงานได 

2. ใชประโยชนในการติดตามสภาวะทางการศึกษา  ในการคนหาความผิดพลาด
ของการจัดการศึกษา ซ่ึงจะชวยใหผูบริหารมีความตื่นตัวตอปญหาตอตลอดเวลา  

3.ใชเปนตวัแทนของตวัแปรอิสระหลาย ๆ ตวั  เชน การใชตวับงชี้รวม 
(Composite Indicator) เพ่ือชวยใหเห็นภาพที่กวางขึน้ และลดความซับซอนของขอมูลให 
นอยลง 
       4.การใชตัวบงชี้ทางการศึกษา  เพ่ือเปรียบเทียบระหวางองคการ (สังกัด) และ
ระหวางภูมิภาค ซ่ึงจะชวยชีใ้หเห็นถึงแหลงของปญหาที่ตองการแกไขอยางเรงดวน 

      นอกจากนี้  เอมอร  จังศิริพรปกรณ (2540 : 41)  และ จอหนสโตน (Johnstone. 
1981) กลาวถงึประโยชนของตัวบงชี้ไวดังน้ี 
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      1. เปนขอความกําหนดนโยบาย ปญหาสวนใหญที่พบในการวางแผนคือขาด
ความชัดเจนในการกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย  มักจะระบุในลักษณะที่กวางมากเกินไป  
การนําตัวบงชี้มาใชในขอความกําหนดนโยบายจะชวยใหทราบสิ่งทีต่องการใหบรรลุผลตาม
นโยบายไดชดัเจนขึ้น 

      2. ติดตามผลในระบบการศึกษาการใชตวับงชี้ทางการศึกษาในการติดตามผล
การเปลี่ยนแปลงมีความสาํคัญมาก  เพราะชวยตรวจสอบวาการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนไปใน 
ทิศทางทีต่องการ  หรือพึงประสงคหรือไม ซ่ึงจะตองมีการใชวัดอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ืองจึงจะ
สามารถใชประโยชนในการพัฒนาการศึกษาได 

      3. พัฒนาการวิจัยเกี่ยวกับระบบการศึกษาตวับงชี้มีประโยชนตอการพัฒนา 
การวิจัย โดยเฉพาะตวับงชีร้วมสามารถใชแทนลักษณะของระบบการศึกษาในงานวิจัย โดย
นําไปใชวิเคราะห เพ่ือศึกษาวิจัยในแงมุมตาง ๆ ตามตองการไดถูกตองและนาเชื่อถือดีกวาการ
ใชตวัแปรเดียวหรือตวัแปรยอยแตละตวั ซ่ึงถือวาเปนพ้ืนฐานของการวิเคราะหเทานั้น 

      4. จัดกลุมระบบการศกึษา ตวับงชีช้วยทําใหการจัดแบงกลุมในระบบการศกึษามี
ความเทีย่วตรงและความเชือ่ม่ัน ทําใหประเทศที่มีระบบการศึกษาในกลุมเดียวกนัสามารถใช 
ขอมูลอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได  นอกจากนี้การจัดแบงกลุมยังชวยชี้ใหเห็นถึง
ลักษณะที่เหมือนหรือแตกตางกันในการศกึษาใชในการเปรียบเทียบการศึกษาระหวางจังหวัด  
ภายในประเทศหรือระหวางประเทศได ซ่ึงดีกวาการใชตัวแปรใดตวัแปรหนึ่งหรือใชตวัแปร 
แตละชนิดหลาย ๆ ตวั การสรางตัวบงชี้รวมจะชวยลดความผิดพลาดลงได 

      5. มีลักษณะเปนกลาง ตัวบงชี้ทีใ่ชมีลักษณะของความเปนกลางทําใหสามารถ
กําหนดปทัสถานในการตัดสนิได โดยที่ตัวบงชี้มิไดมีลักษณะเอนเอียงไปทางใดทางหนึ่ง 

 
7. งานวิจัยทีเ่ก่ียวของกับการพัฒนาตวับงชี ้

    จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาตัวบงชี้  สรุปวิธีการไดมาซึ่ง 
ตัวบงชี ้ ดังน้ี 
   7.1 การนําขอมูลที่ไดจดักลุมตวัแปร  แลวกําหนดเปนตวับงชี้ โดยอาศัยวธิีใช
เทคนิคเดลฟาย การสัมภาษณ การระดมพลังสมองและการจัดสนทนากลุมไดแก งานวิจัยของ
อุไรวรรณ  เจนวาณิชยานนท (2536) ที่ทาํการวิจัยเรื่องการพัฒนาสูความเปนเลิศทางวิชาการ
ของคณะพยาบาลศาสตร สถาบันอุดมศึกษาเอกชน งานวิจัยของเรือเอกอาทิตยา  ดวงมณี   
( 2540)  ทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้สําหรับความเปนเลิศทางวิชาการของสาขาวิชา
การวิจัยทางการศึกษาในมหาวิทยาลยัของรัฐ  งานวิจัยของโชคชัย  ศิรินพมณี  (2540)  ที่
ศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้ประสิทธิภาพการดําเนินงานของหนวยศึกษานิเทศก  สํานักงาน
การประถมศกึษาอําเภอ โดยใชพีดัลเบลิยูพีและการสัมภาษณกลุมเจาะจง งานวิจัยของนงนชุ  
สุภาวัฒนพันธ  (2541)  ทําการศึกษาเรือ่ง การพัฒนาตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษา  
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โดยการประยกุตใชมาตรฐาน ISO 9000 สําหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัด
ขอนแกน ใชวธิีเทคนคิเดลฟาย 
  7.2 อาศัยขอมูลเชงิประจักษ นํามาวิเคราะห แลวจัดกลุมตวัแปร ซ่ึงแยกได 
ดังน้ี 
                      1)  การใชเทคนคิการวเิคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ  ไดแกงานวิจัย 
ของ อมรรัตน  ลาคําเสน ( 2536) เรื่องการพัฒนาดัชนีรวมเพ่ือบงชี้สภาพทางการประถมศึกษา   
ลัดดา ดานวริิยะกุล (2537) เรื่องการพัฒนาตัวบงชี้รวมของประสิทธิภาพการมัธยมศึกษา 
ตอนตน  กฤศวรรณ โอปนพันธุ (2537) เรื่องการพัฒนาดัชนีรวมคณุลักษณะของนิสิตใหมระดับ
ปริญญาตรี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วิไลวรรณ เหมือนชาต ิ(2537) เรื่อง  การพัฒนาตัวบงชี้
สภาพความสาํเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศกึษาแหงชาตแิละชลันดา อินทรเจริญ (2538) เรื่อง การศึกษาตวับงชี้ความสําเร็จ
ของการใชหลกัสูตรประถมศึกษาพทุธศักราช 2521 (ฉบับปรบัปรุง พ.ศ. 2533)ในโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิงานวิจัยทัง้ 5 เรื่อง มี
วัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาตัวบงชี้รวมสําหรับบงชีคุ้ณลักษณะหรือสภาพทางการศึกษาที่สนใจ
โดยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
      2)ใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ไดแกงานวิจัยของ เฮนดริก
(Hendricks.  1996)  ไดพัฒนาตัวบงชี้จากฐานขอมูลและตรวจสอบความตรงของโมเดลที่ใชใน
การสรางตัวบงชี้  ที่สรางขึน้ตามทฤษฎกีับขอมูลเชิงประจักษโดยใชโมเดลสมการโครงสราง 
(Structural  Equation  Model)หรือโมเดลลิสเรล พบวาโมเดลที่สรางขึ้นตามทฤษฎี   
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและพบวาโมเดลสมการโครงสรางเปนเครือ่งมือที่มี 
ประสิทธิภาพในการประมาณคาพารามิเตอรสําหรับการพัฒนาตัวบงชี้  งานวิจัยของสมเกียรต ิ 
ทานอก ( 2539) เรื่องการพัฒนาตัวบงชี้รวมสําหรับเกณฑมาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษา   
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ(2539)  วิจัยเรือ่งประสิทธิภาพการใชคร ู: 
การวิเคราะหเชิงปริมาณระดับมหภาค โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยหลักการ
วิเคราะหโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชงิเสนหรือโมเดลลิสเรล พบวา โมเดลมีความ 
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ วรรณี แกมเกต ุ(2540) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวบงชี ้
ประสิทธิภาพการใชคร ู: การประยุกตใชโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุและโมเดลเอ็มทีเอ็มเอ็ม  
พบวาโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันแบบการวิเคราะหคุณลกัษณะ (CFA-CT) เปน
โมเดลที่มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษสูงที่สุดและงานวิจัยของเพชรมณี วิริยะสืบพงศ  
(2545) เรื่องการพัฒนาตัวบงชี้รวมคุณภาพกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยของวิทยาลัย
พยาบาล  สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  ใชวธิีการวเิคราะห 
องคประกอบเชิงยืนยัน พบวาโมเดลสมการโครงสรางมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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 จากงานวิจัยทีก่ลาวถึงขางตนจะเห็นไดวาการพัฒนาตัวบงชี้อาจกระทาํไดหลายวธิีคอื  
1)  การพัฒนาตัวบงชี้โดยใชนิยามเชิงปฏิบัต ิ โดยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวัแปรยอยแลว
รวมตวัแปรและกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตวัแปรผูวิจัยใชวิจารณญาณคัดเลือกตวัแปร 
จากฐานขอมูลที่มีอยูแลว 2) การพัฒนาตัวบงชี้โดยใชนิยามเชิงทฤษฎี  โดยการกําหนดตัวแปร
ยอย  วิธีการรวมตวัแปรยอยและกําหนดน้ําหนักตัวแปรยอยจากทฤษฎีที่เกี่ยวของตาม 
ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญเปนผูตดัสิน  3)การพัฒนาตัวบงชีโ้ดยใชนิยาม 
เชิงประจักษ   ซ่ึงงานวิจัยใหม ๆ ที่พบ  จะนิยมใชวิธน้ีีมากโดยวิธน้ีีใชการกําหนดตัวแปรโดย
ทฤษฎีเปนพ้ืนฐาน  การกําหนดน้ําหนักของตัวแปรยอยแตละตวัใชขอมูลเชิงประจักษ สําหรับ
การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยเลือกใชการพัฒนาตัวบงชี้โดยใชนิยามเชิงประจักษ 
 
ตอนที่  4   แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความเปนองคการแหงการเรียนรู 

1.  ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 
  จากการศึกษานิยามเกี่ยวกับองคการแหงการเรียนรู นักวิชาการ กําหนด 

ความหมายขององคการแหงการเรียนรู ไวดังน้ี 
  เซนกี ( Senge.  1990 : 15) นิยามวาเปนองคการที่คนขยายความสามารถอยาง 

ตอเน่ือง เพ่ือสรางผลงานตามที่ตนตองการ มีรูปแบบแนวคิดใหม ๆไดรับการเผยแพรและปรบั
ขยายซึ่งเปนที่สามารถสรางแรงบันดาลใจใหม ๆ ไดอยางอิสระและเปนที่ซ่ึงสมาชกิขององคการ
มีการเรียนรูทีจ่ะเรียนรู (Learn to Learn) รวมกัน 
      การวิน (Garvin.  1993  :  80) สรุปไววาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการที่มี
ทักษะในการสราง ใชและถายโอนความรู ตลอดจนปรบัปรุงรูปแบบพฤติกรรมเพ่ือสรางความรู
ใหม 
                 มาควอรทและ เรยโนลด (Marquart  &  Reynold.  1994 : 22) ใหความหมายไว
วา องคการแหงการเรียนรูหมายถึงองคการที่มีบรรยากาศที่กระตุนการเรียนรูของบุคคลและ
กลุมใหเกิดอยางรวดเร็วและสอนใหบุคคลมีกระบวนการคิดวิพากษวจิารณเพ่ือความเขาใจใน 
สิ่งที่เกิดขึ้นซึง่สิ่งตาง ๆ เหลานี้ที่มีในแตละบคุคลชวยใหองคการเรียนรูในสิ่งที่ผดิพลาด 
เชนเดียวกับการเรียนรูในความสําเร็จ 
      เบนเนท็และโอเบรียน (Bennett  &  O’Brien.  1994 : 42) อธิบายวาองคการ 
แหงการเรียนรูเปนองคการที่สรางใหเกิดและยกระดับความสามารถที่จะเรียนรูและปรับเปลี่ยน
ไปสูวัฒนธรรมขององคการนั้น 
      มารควอรท  (Marquardt.  1996 : 2)  สรุปวาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการ
ที่ปรับเปลี่ยนตนเองอยางตอเน่ืองเพ่ือบริหารความรูใชเทคโนโลยเีสริมอํานาจบุคคลและขยาย 
การเรียนรูใหปรับตวัใหดีขึน้และมีความสําเร็จใสภาพแวดลอมที่กําลังเปลีย่นแปลง 

เกพฮารทและ มารสิก (Gephart  &  Marsick.  1996 : 36) ใหความหมายของ 
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องคการแหงการเรียนรูไววาเปนองคการทีย่กระดับและปรับเปลี่ยนความสามารถที่จะเรียนรู  
ดวยเปาหมายที่สรางสรรคเปนองคการที่วิเคราะห ควบคุม พัฒนาบริหารจัดการและวาง 
แนวทางของกระบวนการเรียนรูอยางวิสยัทัศน กลยุทธ ผูนํา คานิยม โครงสราง ระบบ  
กระบวนการและการปฏบิัตงิานขององคการแหงการเรียนรูกอใหเกิดการเรียนรูและ 
การพัฒนาของบุคคลตลอดจนเรงใหเกิดการเรียนรูในทุกระดับ 
 จําเรียง วัยวฒันและเบญจมาศ อํ่าพันธ (2540 : 11) นิยามวาองคการ 
แหงการเรียนรูเปนองคการที่มีการมุงเนนในการกระตุนเรงเราและจงูใจใหสมาชิกทุกคนมี 
ความกระตือรือรนที่จะรับรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเพื่อขยายศกัยภาพของตนเองและ 
ขององคการในการที่จะลงมือปฏิบัติภารกจินานัปการใหสําเร็จลุลวง โดยอาศัยรูปแบบของ 
การทํางานเปนทีมและการเรียนรูรวมกันตลอดจนมีความคิดความเขาใจเชิงระบบ ที่จะ
ประสานกันเพ่ือใหเกิดเปนความไดเปรียบที่ยั่งยืนตอการแบงปนทามกลางกระแสโลกาภิวตัน
ตลอดไป 
 ชวินท  ธัมมนันทกุล (2541? : 1) ใหความหมายวาองคการแหงการเรียนรูคือ 
องคการที่สามารถเรียนรูและสรางความรูเพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะที่จะกอเกิดความกาวหนา 
ในการดําเนินกิจการไปสูเปาหมายรวมขององคการ 
 วรารัตน  เขียวไพร ี( 2542 : 42 ) ใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูวา  
หมายถึงองคการที่เนนรูปแบบของการบริหารงานที่เนนการพัฒนาสภาวะผูนําในองคการ    
ควบคูกับการเรียนรู รวมกันกอใหเกิดการถายทอดแลกเปลี่ยนองคความรู ประสบการณ ทักษะ
ระหวางกันและกัน เพ่ือนํามาใชในการปฏบิัติงานใหไดอยางดีเลิศเหนอืกวาคูแขงขนัและมีระดับ
การพัฒนาดานความสามารถขององคการเปนไปอยางรวดเร็ว 
 วิชัย วงษใหญ  (2542 : 9) นิยามองคการแหงการเรียนรูวาเปนองคการที่บุคคล 
เรียนรูเพ่ิมพูนความสามารถอยางตอเน่ืองเพ่ือสรางผลงานที่ปรารถนา มีการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงองคการอยางตอเน่ืองเปนกระบวนการเชงิประสบการณที่มุงสรางองคความรูที่
เกี่ยวกบัความสัมพันธของการกระทําและเปนองคการที่สงเสริมรูปแบบการคิดใหมที่ซ่ึงบุคคล
เรียนรูอยางตอเน่ืองที่จะรวมเรียนรูรวมกนัและเสริมสรางวัฒนธรรมของการคิดอยางเปนระบบ
เพ่ือชวยปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเรียน ผูปฏิบตัิในองคการ 
 สุรสิทธิ ์เหมตะศิลป (2543 : 3) ใหคําจํากัดความวาองคการแหงการเรียนรูเปน 
องคการที่สมาชิกไดเรียนรูเพ่ือที่จะปรับเขากับสภาพแวดลอมที่เปลีย่นแปลงไปอยางไมมี 
ที่สิ้นสุด 
 วิโรจน สารรตันะ (2544 : 11) สรุปวาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการที่สมาชิกใน
องคการมีความตื่นตวัและมีแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเน่ือง  
 มีความคิดริเร่ิมที่จะสรางสรรคสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ ใหเกิดขึ้นกับองคการมีความสมัพันธเพ่ือ 
การเรียนรูรวมกันระหวางสมาชิกขององคการเองโดยภาพรวมเปนองคการที่มุงแสวงหา 
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ความเปนไปไดและโอกาสเพื่อการพัฒนา 
 เดชน  เทียมรตันและกานตสุดา มาฆะศิรานนท (2544 : 11) กลาวไววาองคการ 
แหงการเรียนรูเปนองคการที่มีการมุงเนนในการกระตุน เรงเราและจูงใจ ใหสมาชิกทุกคน 
มีความกระตอืรือรนที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเพื่อขยายศักยภาพของตนเอง
และขององคการในการที่จะปฏิบตัิภาระกจินานัปการใหสําเร็จลุลวงโดยอาศัยรูปแบบของ 
การทํางานเปนทีมและการเรียนรูรวมกันตลอดจนมีความคิดความเขาใจเชิงระบบที่จะ
ประสานกันเพ่ือใหเกิดเปนความไดเปรียบที่ยั่งยืนตอการแขงขันทามกลางกระแสโลกาภิวตัน
ตลอดไป 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวา องคการแหงการเรียนรูหมายถึงองคการที่มีการดําเนินการ
หรือสงเสริมใหบุคคล ทีมงานหรือกลุมในองคการไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรู ความสามารถเพื่อ
ปรับเปลี่ยนตนเองแลวนํามาพัฒนาองคการไปสูเปาหมายที่กําหนดไวโดยกระบวนการเรียนรู   
ตองเปนไปอยางตอเน่ืองโดยอาศัยปจจัยตาง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองคการ 

 
2.   ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
     ในการศึกษาความเปนองคการแหงการเรียนรู ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัย สรปุไดดังน้ี 
     เซนกี (Senge.  1990) นําเสนอองคประกอบ 5 ประการที่เรียกวาวินัย 5 ประการ 

(Five   Disciplines)ที่สงผลใหเกิดองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย  
      1. ความรอบรูสวนตน (Personal  Mastery) เปนการเรียนรูที่จะขยาย 
สมรรถนะของบุคคลในการสรางผลงานทีต่องการและสรางสิ่งแวดลอมขององคการเพื่อให
สมาชิกพัฒนาไปสูเปาหมายและวัตถุประสงคที่วางไว (Senge. et al.  1994 : 6)  โดยการ
กระตุนใหบุคลากรไดพัฒนาศักยภาพของตนเองใหสูงขึ้นเพราะ เซนกี (Senge.  1990 : 139)  
เนนวาองคการจะเรียนรูโดยผานบุคคลทีเ่รียนรู การเรียนรูของแตละคนไมไดเปนหลักประกันวา
เกิดการเรียนรูในองคการขึน้  แตการเรียนรูขององคการจะเกิดขึ้นไมไดหากปราศจากบุคคล
เรียนรู 
       2. แบบแผนความคิด (Mental  Model) เปนแบบแผนทางความคิดและ 
จิตสํานึกของบุคลากร ซ่ึงเปนสิ่งสะทอนพฤติกรรมของคนในองคการนั้น ๆ และตัง้สมมติฐาน
และปรากฎการณที่เกิดขึ้น  องคการแหงการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดเม่ือบุคลากรมีแบบแผน 
ทางความคิด และสะทอนภาพที่ถูกตอง เปนการพัฒนาแบบแผนความคิดที่มุงสวนรวม 
       3. การมีวิสัยทศันรวม (Shared  Vision)  เปนการสรางความรวมมือของ 
บุคลากรในการพัฒนาภาพอนาคตที่สมาชิกในองคการตองการ  ชวยใหบุคลากรเกิดการยอมรับ  
และมีขอผูกพนัตอจุดมุงหมายขององคการ  วิสัยทศันรวมนั้นเกิดจากการบูรณาการวิสัยทศัน
ของบุคคลขององคการซึ่งจะสนับสนุนใหเกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มีความคาดหวังและ 
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กาวหนาตอไปภายใตจุดมุงหมายเดียวกนั 
       4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team  Learning) เปนการเรียนรูรวมกันของ 
บุคลากรเปนกลุมภายในองคการโดยอาศัยความรูและความคิดของสมาชิกในการแลกเปลี่ยน
และพัฒนาความฉลาดรอบรูของทีม องคการแหงการเรียนรูเกิดขึ้นไดเม่ือมีการรวมพลังของกลุม
ตาง ๆ ภายในองคการ สมาชิกในทีมไดมีโอกาสเรียนรูสิ่งตาง ๆ รวมกันโดยการสื่อขอมูลและ
แลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน 
       5. การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เปนวธิกีารคิด การอธิบายและ 
การทําความเขาใจในปรากฎการณที่เกิดขึ้นดวยการเชือ่มโยงเรื่องราวตาง ๆ อยางเปนระบบ 
เปนองคความรูที่ชวยใหบคุคลสามารถสรางความเปลี่ยนแปลงไดอยางเปนระบบสามารถเขาใจ 
ปรากฎการณตาง ๆ ทั้งในภาพรวมและสวนยอย การคิดเชิงระบบน้ีเปนหัวใจสําคญัของการ
สรางองคการแหงการเรียนรู  
  มารควอรท (Marquardt. 1996 : 21) ไดเสนอรูปแบบขององคการแหงการเรียนรู  
โดยการวิเคราะหบทความและหนังสือเกีย่วกับองคการแหงการเรียนรู สามารถรวบรวม 
องคประกอบของการเปนองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงมี 5 องคประกอบคือ 

      1. องคประกอบดานการเรียนรู (Learning) ซ่ึงเปนลักษณะของพลวตัการ 
เรียนรู (Learning  Dynamics) 

      2. องคประกอบดานองคการ (Organization) ซ่ึงมุงเนนการกลาวถึงการ 
ปรับเปลี่ยนองคการ(Organizational  Transformation) 
       3. องคประกอบดานคน (People)ซ่ึงจะเปนการกลาวถึง การเสริมอํานาจ 
บุคคล (People  Empowerment)    

      4. องคประกอบดานการบริหารจัดการความรู (Knowledge Management)   
   .       5. องคประกอบดานเทคโนโลย ี(Technology) ซ่ึงเปนการปรับใชเทคโนโลยีใน 
องคการ 

องคประกอบทั้ง 5 ประการมีความสมัพันธกันโดยจะตองมีการพัฒนาไปพรอมกัน 
โดยสรุปเปนรปูภาพไดดังน้ี 
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                 องคการ                                        สมาชิก 
 
                            การเรียนรู 
 
 
                             ความรู           เทคโนโลย ี
 
 
 

ภาพประกอบ  3 รูปแบบขององคการแหงการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย 5 องคประกอบ 
             ที่มา Marquardt.(1996). Building  the  Learning  Organization : p. 21 
 
 
 ในองคประกอบหลักแตละองคประกอบแยกเปนองคประกอบยอยดังน้ี 

         1. องคประกอบหลักดานการเรียนรู ประกอบดวย 
               1.1 องคประกอบยอยระดับการเรียนรู แบงเปน 3 ระดับ คือ  
                    1) การเรียนรูระดับบคุคล (Individual Learning) 
                    2) การเรียนรูระดับทีมงาน (Team Learning) 
                    3) การเรียนรูระดับ องคการ( Organizational Learning ) 
               1.2 องคประกอบยอยรูปแบบการเรียนรู แบงไดเปน 4 วิธ ีคือ 

                            1) การเรียนรูเพ่ือปรับเปลี่ยน (Adaptive  Learning) 
        2) การเรียนรูจากการคาดการณ (Anticipatory Learning) 

                            3) การเรียนรูวธิีที่จะเรียนรู (Dutero Learning หรือ Learning  
  How  to  Learn) 

        4) การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ( Action Learning) 
                       1.3 ทักษะและวินัยในการเรียนรู ประกอบดวย 

         1) ความคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 
                             2) ความรอบรูสวนตน  (Personal Mastery) 

         3) การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team Learning) 
         4) แบบแผนความคดิ  (Mental Model) 
          5) วิสยัทัศนรวม  (Shared Vision) 
          6) การโตตอบสนทนาอยางมีแบบแผน (Dialogue) 
     ในองคประกอบหลักดานการเรียนรู แสดงเปนรูปภาพไดดังน้ี 
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ระดับ    ประเภท 
  - บุคคล    - ปรับเปลี่ยน 
 - กลุม    - คาดการณ 
  - องคการ    - เรียนรูวืธีเรียนรู 
 
   การเรียนรู 
 
      ทักษะ/วินัย 

ความคิดเชิงระบบ 
ความรอบรูสวนตน 
การเรียนรูเปนทีม 
แบบแผนทางความคิด 
วิสัยทัศนรวมกัน 
โตตอบสนทนาอยาง 
   มีแบบแผน 

 
 
ภาพประกอบ  4  องคประกอบยอยของการเรียนรู 

                  ที่มา  :  Marquardt.(1996). Building  the  Learning  Organization :  p.30 
      
            2.   องคประกอบดานองคการ 

              องคประกอบดานองคการ ประกอบดวย 
        2.1   โครงสรางขององคการ (Structure) 
        2.2   วสิัยทัศนองคการ (Vision) 
        2.3   วฒันธรรมองคการ (Culture) 
        2.4   กลยุทธขององคการ (Strategy) 
ในองคประกอบดานองคการ สามารถอธิบายเปนรูปภาพไดดังน้ี 
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  วิสัยทัศน    วัฒนธรรม 
                      องคการ 
     

องคการ                
 
 
  โครงสราง     กลยุทธ 
 
 

 
 
ภาพประกอบ  5  องคประกอบยอยดานองคการ 

                        ที่มา  :  Marquardt.(1996). Building  the  Learning  Organization : p.68 
 
   3. องคประกอบดานบคุคล 

 มารควอรท  (Marquardt. 1996) ไดเสนอองคประกอบดานบุคคล  
 โดยเนนการเสริมอํานาจบุคคล  (People  Empowerment) ซ่ีงแบงการเสริมอํานาจบุคคลได 
ดังน้ี 

1. บุคลากร (Employee) 
2. ผูนํา / ผูบริหาร (Leaders / Managers) 
3. ลูกคา (Customers) 
4. ผูขาย (Suppliers and Vendors) 
5. พันธมิตรหรือหุนสวน (Alliances) 
6. ชุมชน (Communities) 
 
ในองคประกอบดานบุคคล สรุปไดเปนรูปภาพดังน้ี 
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   บุคลากร 
 
 ผูบริหาร/    ลูกคา 
   ผูนํา  
 
   บุคคล 
 
 ผูขาย    พันธมิตร 
     หุนสวน 
   ชุมชน 
 
 
 

ภาพประกอบ  6 องคประกอบยอยขององคการแหงการเรียนรูดานบคุคล 
                  ที่มา  :  Marquardt.(1996). Building  the  Learning  Organization :  p.102 

  
             4. องคประกอบดานการจัดการความรู (Knowledge  Management) 
    การจัดการความรู เปนองคประกอบสําคัญขององคการแหงการเรียนรูและ
ความรูกลายเปนสิ่งสําคัญขององคการสมัยใหมซ่ึงประกอบดวย 

  1. การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisition) 
  2. การสรางความรู (Knowledge Creation) 
  3. การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) 
  4. การถายโอนและใชความรู (Knowledge Transfer and Utilization) 
ในองคประกอบดานการจัดการความรู แสดงไดเปนรูปภาพดังน้ี 
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 การแสวงหา     การสราง 
 ความรู     ความรู 
 
        การจัดการ 
                 ความรู 
 
 
 การจัดเก็บ     การถายโอน 
 ความรู     และการใช 
      ความรู 

 
 
 
ภาพประกอบ 7 องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู ดานการจัดการความรู. 

                 ที่มา  :  Marquardt.(1996). Building  the  Learning  Organization : p. 130 
  
 
            5. องคประกอบดานเทคโนโลยี 

 เทคโนโลยเีปนองคประกอบที่สําคัญในการสรางองคการแหงการเรียนรู  
เพราะองคการใดมีความสามารถดานเทคโนโลย ี จะสามารถกาว ล้ํากวาองคการอื่น 
ประกอบดวย 

  1. เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology) 
  2. เทคโนโลยีพ้ืนฐานการเรียนรู (Technology-Based Learning) 
  3. ระบบอิเลกทรอนิคสที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน (Electronic   

Performance Support Systems) 
  องคประกอบดานเทคโนโลยี แสดงไดเปนรูปภาพดังน้ี 
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 เทคโนโลย ี   เทคโนโลย ี
 สารสนเทศ   พื้นฐานของการเรียนรู 
 
 
   เทคโนโลย ี
 
 

      ระบบอิเล็กโทรนิกส 
           ที่สนับสนุน 
                                        การปฏิบัติงาน 
 
 
ภาพประกอบ  8  แสดงองคประกอบยอยของเทคโนโลยีขององคการแหงการเรียนรู 

                  ที่มา  :  Marquardt.(1996). Building  the  Learning  Organization : p.158 
 
 
สําหรับ ลูธันส (Luthans.  1998 : 45)  ไดเสนอแนะวาคณุลักษณะขององคการแหง 

การเรียนรู  ประกอบดวยองคประกอบทีส่าํคัญ 3 ประการ คือ 
1. สภาวะปจจุบัน การคํานึงถึงสภาวะปจจุบัน ประกอบดวย 

1) ชองวางระหวางวิสัยทัศนกับความเปนจริง (Gap between  
Vision and Reality) 

     2) การตั้งคําถาม / การสืบคน (Questioning / Inquiry) 
     3) ความทาทายสถานะปจจุบนั (Challenging Status Quo) 
     4) การทบทวนอยางมีวิจารณญาณ (Critical Reflection) 
2. วัฒนธรรมที่เอ้ืออํานวยการเรียนรู ประกอบดวย 

1) การแนะนํา (Suggestion) 
2) การทํางานเปนทีม (Teamwork) 

     3) การเสริมอํานาจ (Empowerment) 
     4) การเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 
3. การคิดเชงิระบบ ประกอบดวย 

1) วิสัยทัศนรวม (Shared Vision)] 
     2) การคิดแบบองครวม (Holistic Thinking) 
     3) การเปดเผย (Openness) 
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    องคการแหงการเรียนรูตองเชื่อมโยงองคประกอบทั้ง 3 เขาดวยกัน ซ่ึงแสดงได 
 เปนรูปภาพดังน้ี 
 
 
 
 
    การคํานึงถึงสภาวะปจจุบัน 
    - ชองวางระหวางวิสัยทัศนกบั 
                                                                               ความเปนจริง 
    - การตั้งคําถาม/การสืบคน 
    - ความทาทายสถานะปจจุบนั 
    - การสะทอนอยางมวีจิารณญาณ 
  

 
 
     การคิดเชิงระบบ           องคการ           วัฒนธรรม 

  -     วิสัยทัศนรวม        แหงการเรียนรู  - แนะนํา 
  -    คิดแบบองครวม     ทํางานเปนทีม 
  -    การเปดเผย     การเสรมิอํานาจ 
       - เห็นอกเห็นใจ 
 
 

ภาพประกอบ 9  องคประกอบคุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู 
                      ที่มา : Luthans.(1998).  Organizational  Behavior  : p.45. 
  

 
มารควอรท และ เรยโนลด ( Marquadt & Reynolds.  1994 : 31-32)  อธิบาย 

คุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรูวาประกอบดวย 10 ประการดงัน้ี 
 1. มีโครงสรางที่เหมาะสม (Appropriate Structure) โครงสรางขององคการเล็กและ
คลองตวั  ยืดหยุนไมตายตวั มีการพรรณาความรับผดิชอบ (Job Description)ไมมีการ 
บังคับบัญชาที่เนนควบคุม กระบวนการไมซํ้าซอนกัน 
 2. มีวัฒนธรรมการเรียนรู (Corporate Learning Culture) มีบรรยากาศที่สงเสริม 
การทดลองทาํสิ่งใหม ๆ เนนการรวมพลงั(Synergy) ความตระหนักรูในตน (Self-Awareness)  
ใครครวญ  (Self-Reflective)  และการสรางสรรค (Creative  Way)   
 3. มีการเสริมอํานาจ (Empowerment) สงเสริมสนับสนุนใหบุคคลมีความสามารถใน
การเรียนรู มีอิสระในการตดัสินใจ แกปญหา กระจายความรับผิดชอบและอํานาจหนาที่ไปสู
ระดับลาง 

4. การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) องคการแหง 
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การเรียนรู มีการวิเคราะหสิ่งแวดลอมและสิ่งที่อาจมีผลกระทบตอองคการ 
5. การสรางและถายโอนความรู (Knowledge Creation and Transfer) บุคลากร 

ทุกคนมีบทบาทเสริมสรางความรูเรียนรูจากฝายอ่ืน ๆ ทั้งในและนอกองคการมีการสรางความรู
ใหม 
 6. เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู (Learning Technology)ประยุกตใชเทคโนโลยีที ่
เหมาะสมเพื่อชวยในการปฏิบัติงาน และการเรียนรูอยางทั่วถึง 
 7. มุงเนนคุณภาพ (Quality) องคการใหความสําคัญกับการบริหารคณุภาพ และการ
ปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
 8. มีกลยุทธ (Strategy) ใชกลยุทธการเรยีนรู ควบคูกบัการทํางาน 
 9. บรรยากาศสนับสนุน (Supportive  Atmosphere) เปนการรวมมือ แบงปน ทํางาน
เปนทีม ทํางานเปนเครือขาย 
 10. วิสัยทศัน (Vision) วิสัยทัศนเปนแรงผลักดันใหการปฏิบตัิงานสูเปาหมายอยางมี
เจตจํานงค 
 เพดเลอร, เบอรกอนและบอยเดลล (Pedler, Burgone & Boydell.  1997 : 18)  
กําหนดคุณลักษณะไวดังน้ี 

1. องคประกอบดานกลยุทธ (Strategy) 
    1) ใชการเรียนรูเปนกลยุทธขององคการ  
    2) มีการสรางนโยบายแบบมีสวนรวม   
2. องคประกอบดานการมองภายในองคการ (Looking  In) ประกอบดวย 
    1) ใชขอมูลขาวสาร  
    2) การสรางการตรวจสอบและควบคุม   
    3) การแลกเปลี่ยนภายใน   
    4) การยึดหยุนในการใหรางวัล  
3. องคประกอบดานโครงสราง (Structures) เนนโครงสรางที่กระจายอํานาจ  มี 

กฎระเบียบและกระบวนการแตสามารถเปลี่ยนแปลงไดภายหลังการทบทวนและอภิปรายกัน 
4. องคประกอบดานการมองภายนอก (Looking Out) ประกอบดวย 
    1) บุคลากรเปนเหมือนผูวิเคราะหสภาพแวดลอม   
    2) การเรียนรูระหวางองคการ   
5. องคประกอบดานโอกาสในการเรียนรู (Learning Opportunities) ประกอบดวย 
    1) บรรยากาศการเรียนรู มีบรรยากาศการชวยเหลอืสนับสนุน และสนใจในการ

เรียนรูและปรบัปรุงอยางตอเน่ือง 
     2) โอกาสการพัฒนาตนเองของทุกคน  มีงบประมาณการพัฒนาตนเอง องคการ
สนับสนุนใหบคุลากรพัฒนาตนเองมากทีสุ่ด 



 45

 จากแนวคิดของเพดเลอร, เบอรกอนและบอยเดลล (Pedler,Burgone & Boydell  
1997.) สรุปเปนรูปภาพไดดังน้ี 
 

1.  ใชกลยุทธการเรียนรู 
     กลยุทธ 

2.  นโยบายแบบมีสวนรวม 

3.   การใหขอมูลขาวสาร 

4.  การตรวจสอบและควบคุม  
การมองภายใน 

5.  การแลกเปลี่ยนภายใน     

6.  การใหรางวัล      องคการแหงการเรียนรู 

7. โครงสรางกระจายอํานาจ  โครงสราง 

8. ใหบุคลากรวิเคราะหภายนอก 
การมองภายนอก 

9. การเรียนรูระหวางองคการ 

               10. บรรยากาศการเรียนรู 
โอกาสในการเรียนรู 

               11. โอกาสพัฒนาตนเอง 
 

ภาพประกอบ 10 รูปแบบองคการแหงการเรียนรู  ของเพดเลอร, เบอรกอน 
       และบอยเดลล 

                   ที่มา : Pedler, Burgone & Boydell. (1997).  The  Learning  Company : p.18 
 
 
 ดาฟท (Daft.  1999 : 211-212) กลาววาองคการเรียนรูน้ันตองเปนองคการ 
ออกแบบเพื่อการเรียนรูทีต่อเน่ือง โดยพิจารณาจากองคประกอบ 5 องคประกอบดังน้ี 
 1. โครงสราง (Structure) โครงสรางเปนโครงสรางที่มีการติดตอสัมพันธกันเปน 
แนวนอน (Horizontal) โดยพิจารณาความลื่นไหลของงาน (Workflow) มากกวาการพิจารณา
ดานการแบงแยกเปนหนาทีต่ามแผนกงาน (Departmental Functions)   
 2. การเสริมอํานาจ (Empowerment) เนนโดยเฉพาะการเสริมอํานาจใหแก 
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บุคลากรมากกวาเนนดานงาน (Task) โดยเสริมอํานาจใหแกบุคลากรทุกคนในองคการเพื่อไดมี
โอกาสตัดสินใจ เนนการทํางานเปนทีม 
 3. การสรางเครือขาย (Network) เนนการสรางระบบทีเ่อ้ืออํานวยตอการเชื่อมโยง 
เปนเครือขายและการแลกขอมูลขาวสาร (Shared  Information)    

4. กลยุทธ (Strategy) ใชความรวมมือกันทั้งภายในและภายนอกองคการ 
5.วัฒนธรรมทีป่รับตวั (Adaptive Culture) ทั้งในองคการแหงการเรียนรู 

เนนวัฒนธรรมที่เนนสวนรวมมากกวาสวนยอย ความเสมอภาค การเปลี่ยนแปลง  การกลาเสี่ยง  
และการปรบัปรุงอยางตอเน่ือง 
 เก็พฮารทและมารสิก (Gephart & Marsick. 1996 : 38) เสนอลักษณะสําคัญของ 
องคการแหงการเรียนรู 6 ประการ คือ 
 1. การเรียนรูอยางตอเน่ืองทุกระดับขององคการ (Continuous learning) บุคลากรแต
ละคนแบงปนการเรียนรู  เพ่ือชวยใหทีมและองคการไดเรียนรูโดยผานกระบวนการถายโอน
ความรูและบูรณาการการเรียนรูสูองคการและการปฏบิตัิงาน 
 2. การสรางและถายโอนความรู (Knowledge Generation and Sharing)   
มุงเนนกระบวนการสรางการไดมาและการถายโอนความรูเพ่ือใหบุคลากรไดเขาถงึความรู 
อยางรวดเร็ว 

3. การคิดเชิงสรางสรรคและเปนระบบ (Critical Systemic Thinking)บุคลากร 
ไดรับการกระตุนใหคิดวิธใีหมและใชทักษะเชิงเหตุผลอยางเปนระบบเพื่อใหเห็น 
ความเชื่อมโยงและการใชขอมูลปอนกลับเพ่ือหาขอสรุป 

4.วัฒนธรรมการเรียนรู (A Culture of Learning) การเรียนรูและการริเริ่มสรางสรรค  
มีรางวัลผลตอบแทนให 
 5.จิตสํานึกแหงการยืดหยุนและคนหาทดลองสิ่งใหม (Flexibility and   
Experimentation) บุคลากรมีอิสระที่จะเสีย่งทดลอง คิดคนนวตักรรม คนหาแนวคิดใหมและ
สรางกระบวนการทํางานและผลผลิตใหม ๆ  
 6.ยึดคนเปนศนูยกลาง (People Centered) ยึดหลักทีว่าองคการแหงการเรียนรูตอง
เอาใจใสบํารุงรักษา สรางคานิยม และสนบัสนุนความเปนอยูที่ดี พัฒนาและสงเสริมการเรียนรู
ของบุคลากรแตละคน 
 ลองเวธิและเดวี่ส (Longworth  &  Davies,  1999 : 75) ไดกลาวถึงคุณลักษณะ 
ขององคการแหงการเรียนรู 10 ประการ ดังน้ี 
 1. องคการแหงการเรียนรูเปนบริษทั องคการวิชาชีพ มหาวิทยาลัย โรงเรียน เม่ือชาติ
หรือกลุมบุคคลอาจจะใหญหรือเล็กที่มีความตองการทีจ่ะปรับปรุงการปฏิบตัิงานโดยอาศัย 
การเรียนรู 
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 2. องคการแหงการเรียนรู ลงทุนเพ่ืออนาคตขององคการโดยการใหการศึกษา   
ฝกอบรมแกบคุลากร 
 3. องคการแหงการเรียนรูสรางโอกาส กระตุนบุคลากรในทุกตําแหนงหนาที่ไดรับ 
การพัฒนาศักยภาพความเปนมนุษย 

4. องคการแหงการเรียนรูรวมสรางวิสัยทศันกับบุคลากรและกระตุนบคุลากรใหบรรล ุ
วิสัยทศัน ปรับเปลีย่น หรือสรางภาพอนาคตรวมกัน 
 5. องคการแหงการเรียนรู บรูณาการงานและการเรียนรูและสรางแรงบันดาลใจให 
บุคลากรแสวงหาคุณภาพและปรบัปรุงอยางตอเน่ือง 

6. องคการแหงการเรียนรูเปดโอกาสใหบุคคลในองคการไดแสดงความสามารถ 
พิเศษโดยการมุงเนนที่การเรียนรูและการวางแผนกิจกรรมการศึกษาอบรมที่สอดคลองกับ 
ความสามารถดวย 

7. องคการแหงการเรียนรูเสริมอํานาจ (Empower)บุคลากรใหขยายขอบเขต 
หนาที่ของตน สอดคลองกลมกลืนกับรูปแบบการเรยีนรูของแตละบุคคล 

8. องคการแหงการเรียนรูประยุกตเทคโนโลยีอยางเหมาะสมในการสรางโอกาส 
แหงการเรียนรูมากยิ่งขึ้น 

9. องคการแหงการเรียนรูตอบสนองตอความตองการของสิ่งแวดลอมและสังคมและ 
กระตุนใหบุคลากรไปในทิศทางเดียวกัน 

10. องคการแหงการเรียนรูมีการทบทวนเรียนรูเพ่ือรักษานวตักรรมคิดคนสิ่ง 
ใหม ๆ อยูเสมอ 
 เกพฮารท, มารสิก และบวิเรน (Gephart, Marsick & Buren. 1997) ไดวิเคราะห 
รูปแบบขององคการแหงการเรียนรู และไดพัฒนากรอบการประเมิน องคการแหงการเรียนรู 
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบดังน้ี 

1. ระดับการเรียนรู (Levels of  Learning) ประกอบดวยการเรียนรูระดับบุคคล   
ทีมงานและองคการ 

2. ระบบตาง ๆ ขององคการที่สนับสนุนการเรียนรูและปจจัยดานการบริหาร 
การเปลี่ยนแปลง (Change Management Factors) ประกอบดวย 

2.1 วิสัยทศันและกลยุทธ 
2.2 ภาวะผูนําและการบริหาร 
2.3 วัฒนธรรมและโครงสรางองคการ 
2.4 การปฏิบตัิงาน ประกอบดวย 

1) การติดตอสื่อสาร 
2) การบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารและความรู 
3) การปฏิบตังิานและการสนับสนุน 
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4) การใชเทคโนโลย ี
เดอซิโมเน,เวอรเนอร และแฮริส (Desimone, Werner & Harris.  2002) ไดกลาว 

ถึงมิติขององคการที่สามารถอธิบายความเปนองคการแหงการเรียนรู ออกเปน 5 มิติ คือ 
        1. โครงสรางขององคการ 

2. ระบบขอมูลขาวสาร 
3. ทรัพยากรมนุษยและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
4. วัฒนธรรมองคการ 
5. ภาวะผูนํา 
คอนโตกิออเกส, ออบรีและฟวริก (Kontoghiorghes, Awbrey  &  Feurig.  2003 :  

online) ศึกษามิติตาง ๆ ขององคการแหงการเรียนรูที่สมัพันธกบัการเปลี่ยนแปลง นวัตกรรม 
และการปฏบิตัิงานขององคการ ไดแบงมิติตาง ๆ ขององคการแหงการเรียนรูออกเปน 8 ดาน  
ดังน้ี 

1.การติดตอสือ่สารและการแบงปนขอมูล 
2.การกลาเสี่ยงและการริเริ่ม 
3.การสนับสนนุและใหความสําคัญตอการเรียนรูและการพัฒนา 
4.การอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
5.การสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
6.การใหรางวลักับการเรยีนรู ผลงานและความคิดริเริ่ม 
7.บรรยากาศในการเรียนรู 
8.การบริหารจัดการดานความรู 
เบนเนทท และโอเบรียน (Bennette  &  O’Brien.  1994  :  77-79) ไดเสนอ 

องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู 12 ประการดงัน้ี 
 1. กลยุทธเชิงวิสัยทศัน องคการและสมาชิกตองมีวิสัยทัศนทีต่นเองตองการเพื่อ 
คาดการณสิ่งที่เขาตองเรียนรู เพ่ือไปใหถึงจุดมุงหมายที่ตองการตองพัฒนากลยุทธในการบรรลุ
เปาหมาย เพ่ือไดเรียนรูในการนําองคการไปสูวิสยัทัศนน้ัน นอกจากนี้วิสัยทศันและกลยุทธตอง
สนับสนุนและสงเสริมการเรยีนรูขององคการ 

2. การปฏิบัตขิองผูบริหารระดับสูง เปนการนําองคการไปสูจุดหมายตามวิสัยทัศน   
โดยผูบริหารตองปฏิบตัิงาน รวบรวมบุคลากรเพื่อการเรียนรูและการปรับปรุงอยางตอเน่ือง  
สรางแรงบันดาลใจในการนาํบุคลากรบรรลุวิสยัทัศนขององคการ 
 3. การปฏิบัตงิานของฝายจัดการเปนการมุงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ถาวรตอง
สนับสนุนบคุคลและทีมงาน มีการเรียนรูที่ตอเน่ือง 
 4. บรรยากาศ เปนผลรวมของความเชื่อ และทศันคติทีทุ่กคนในองคการประพฤติ
ปฏิบตั ิบรรยากาศองคการตองเปนแบบเปดและไววางใจ 
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 5. โครงสรางขององคการและงาน โครงสรางของงานสามารถสนับสนุนการเรียนรู
อยางตอเน่ือง โดยใหมีการพรรณางานที่มุงตอบสนองความตองการของสิ่งแวดลอมภายนอก
รวมทั้งความตองการขององคการดวย   
 6. การกระจายของขอมูลขาวสาร องคการตองไดมาซึ่งขอมูลขาวสารและการกระจาย
ขอมูลขาวสารโดยใชเทคโนโลย ี ระบบคอมพิวเตอร  ชวยใหการสื่อสารระหวางสมาชิกใน 
องคการงายขึ้นและสรางความมั่นใจไดวา บุคลากรนําขอมูลขาวสารสะทอนผลงานของตน 

7. การปฏิบัตขิองแตละคนและทีมงาน การปฏิบตัิงานของบุคคลและทีมงานใน 
องคการแหงการเรียนรูตองอาศัยขอมูลขาวสาร การแบงปนขอมูลขาวสาร เปนสิ่งจําเปน    
หากบุคคลไดเรียนรูมีทีมงานเรียนรูยอมสงผลตอองคการโดยรวม 

8. กระบวนการทํางาน องคการตองใชกระบวนการทํางานเปนกระบวนการที่เรยีนรู 
อยางตอเน่ือง มีเทคนิคการแกปญหาอยางเปนระบบ เรียนรูจากองคการอื่นโดยใชวิธีเทียบเคียง
มาตรฐาน 

9. เปาหมายของการทํางาน ขอมูลปอนกลับ สิ่งที่องคการมุงหวังความสําเร็จอยูที่ 
ลูกคาหรือผูรับบริการ ตองคํานึงถึงเปาหมายของการทํางานกับความตองการของลูกคา   
ผูรับบริการและคํานึงถึงขอมูลปอนกลับเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขการทํางานขององคการใหดีขึ้น 

10 การฝกอบรมและการใหการศึกษา ไดแกการฝกอบรมหรือการใหการศึกษาที ่
เปนทางการ การจัดทําแผนพัฒนาตนเองและการฝกอบรมหรือการใหการศึกษาแบบไมเปน 
ทางการ 

11. การพัฒนาบุคลากรและทีมงาน องคการแหงการเรียนรู ตองหาวธิีสนับสนนุให 
บุคคลและทีมงานใหเกิดการพัฒนา 

12. การใหรางวัลและการยอมรับ ระบบการใหรางวัลและการยอมรับขององคการ 
ตองสนับสนุนสงเสริมการเรยีนรูของบุคคลและองคการ 
 นอกจากนี้ โรเซ็นการเท็น (Trans.  2000 : 101 ; citing  Rosengarten.  1995 )  
กลาวถึงสิ่งทีค่วรคํานึงถึงในการสรางองคการแหงการเรียนรู  คือ 

1. การทํางานและการเรียนรูรวมกันเปน 
2. การกระจายอยางอิสระของขอมูลขาวสารทั้งแนวตั้งและแนวนอน   
3. การฝกอบรม   
4. การจัดระบบการใหสิ่งตอบแทนกับการเรียนรู   
5. การปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง   
6. กลยุทธที่ยดืหยุน   
7. การกระจายอํานาจความรับผิดชอบตามลําดับขั้น   
8. การบริหารแบบมีสวนรวม   
9. การทดลองสิ่งใหมในการทํางานอยางไมหยุดยั้ง  
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 10. การมีวัฒนธรรมองคการที่สนับสนุน   
 

3.   สถานศึกษาในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรู 
       นักวิชาการไดกลาวถึงสถานศึกษา ในฐานะเปนองคการแหงการเรียนรูสรุป 
ไดดังน้ี 
       เปอรสกินส (Perskins.  2000 : online) กลาวถึงสถานศึกษาในฐานะเปน 
องคการแหงการเรียนรู (The School as a Learning Organization) วาสถานศึกษาเปนที่สราง
ความเจริญงอกงามแกเยาวชน ควรสรางความเจริญงอกงามใหกับบคุคลและผูบรหิารดวย 
ควรเปนสถานที่สนับสนุนสงเสริมการใชปญญาและความรวมมือทางวิชาชีพ (Professional  
Collaborations) นอกจากนี้องคการแหงการเรียนรู ที่ประสบผลสําเร็จตองกําหนดโครงสรางที่ 
สงเสริมความสามารถของสมาชิกในสถานศึกษานั้นเพ่ือกอใหเกิดความรวมมือในการกําหนด 
ทิศทางของสถานศึกษาและสงเสริมการควบคุมตนเอง สรางระบบที่เปนพลวตัรที่สามารถ 
เปลี่ยนแปลงความตองการและตรงความตองการ และตรงตามความตองการและวสิัยทัศนของ
ชุมชน 
       บุทเชอรและคนอื่น ๆ (Butcher  et al.  2001 : online) อธิบายเกี่ยวกบั 
สถานศึกษาทีเ่ปนองคการแหงการเรียนรูวาควรเปนระบบ (System) มากกวาแยกสวน 
(Separate  Parts) ผูบริหาร ครูอาจารย นักเรียน บุคลากรสนับสนุน ผูปกครองและสมาชิกของ
ชุมชนตองมีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานของสถานศึกษาและเสรมิสรางขีดความสามารถใน
การปฏิบตัิงาน ตองเปนสวนหนึ่งของการรับผิดชอบในกระบวนการตัดสินใจของสถานศึกษา  
ระบบตาง ๆ ของสถานศึกษาตองกอใหเกิดการเขาถึงองคความรู และกระจายความรูทุก ๆ กลุม
ในระบบนั้น  
       คารสเตน็, วองเก็นและววัทิอุส (Karsten, Voncken & Voorthius.  2000 : 154- 
155) กลาวถึงสถานศึกษาทีเ่ปนองคการแหงการเรียนรูตองมีลักษณะที่สาํคัญคือ การปรับปรุง
กลไกตาง ๆ เพ่ือรับขอมูลขาวสารจากสิ่งแวดลอมภายนอก และคัดเลือกจัดระบบและเผยแพร
ขอมูลขาวสารภายในองคการรับความคิดใหม ๆ ของลุกคาและผูมีสวนไดสวนเสียและนํา 
ความคิดเหลานี้ไปสรางความแข็งแกรงใหกับองคการ ปรับปรุงการติดตอสื่อสารภายในองคการ
และสรางโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและกัน เก็บเกี่ยว 
ผลประโยชนจากแนวคิดใหม ๆและสนบัสนุนความรวมมือและสรางนวัตกรรมใหม ๆ สราง 
การเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกระดับและกําหนดเปนปทัสฐานและคานิยมขององคการ ทบทวนและ
สรางประสบการณในการเรยีนรูในองคการอยางสม่ําเสมอ 
       เคอรคา (Kerka.  1995 : online) กลาวถึง ความเปนองคการแหงการเรียนรูวา  
สถาบันการศกึษาก็เปนองคการแหงการเรียนรู โดยพิจารณาจากคุณลักษณะตอไปน้ี คือ ตอง
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สรางโอกาสการเรียนรูอยางตอเน่ือง ใชการเรียนรูเพ่ือนําไปสูเปาหมายขององคการเชื่อมโยง
การปฏิบตัิงานของบุคลากรกับการปฏิบตัิงานขององคการสนับสนุนการคนควาสบืสวน 
สอบสวนและการสนทนา  ใหบุคลากรแบงปนความรูอยางเปดเผยและกลาเสี่ยง คํานึงถึงการใช
สภาวะปจจุบนัเปนฐานในการเปลี่ยนแปลง ตระหนักถึงความสําคัญและปฏิสัมพันธกับ 
สภาวะแวดลอม 
       แบรนด (Brandt.  2003 : online) อธิบายถึง สถานศึกษาที่เปนองคการแหง 
การเรียนรูวา วัฒนธรรมของสถานศึกษานั้นตองรับเอาการเรียนรูทางวิชาชีพที่ลึกซึ้งและยั่งยืน  
ซ่ึงจะนําไปสูความสําเร็จของผูเรียน ปจเจกบุคคลเรียนรูไดดีที่สุดเม่ือระบบตาง ๆ มีความหมาย  
บุคคลมีโอกาสปฏิสัมพันธทางสังคมและสิ่งแวดลอมตาง ๆตองสนับสนุนการเรียนรูในการ
พิจารณาวาสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูน้ัน ควรพิจารณาลักษณะที่สําคญั 10 
ประการ คือ 
       1. องคการแหงการเรียนรูตองมีโครงสรางที่สนบัสนุนพฤติกรรมการเรียนรู    
กลาวคือบุคคลเรียนรูเม่ือไดรับการจูงใจ องคการเรียนรูเม่ือมีเหตุผล การสนับสนนุใหเกิดการ
เรียนรูควรมีวสัดุอุปกรณหรือหลักจิตวทิยา การสนับสนนุควรมีโครงสรางที่เสริมใหเกิด 
การเรียนรูในทุกระดับขององคการ 
       2. องคการแหงการเรียนรูมีเปาหมายที่ทาทายและสามารถทําใหสําเร็จได 
ในสถานศึกษา เปาหมายที่สําคัญตองเก่ียวของกับการเรียนรูของนกัเรียน 
       3. สมาชิกในองคการเรียนรูสามารถอธิบายขั้นตอนการพัฒนาองคการได 
อยางถูกตอง องคการอาจเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาในองคการแหงการเรียนรู บุคคลสามารถ
กําหนดความเปลี่ยนแปลงองคการได และสามารถ อธิบายสถานะของกระบวนการเปลี่ยนแปลง
น้ันได 
       4. รวบรวมจัดระบบและจัดการขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับวตัถุประสงคของ 
องคการ  องคการเหมือนกับบุคคลที่มีความแตกตางกนัจึงมีการเรียนรูที่แตกตางกันดวย  
ในการเรียนรูตองพิจารณาถึงการใชขอมูลขาวสารเพื่อใหเหมาะสมกับวตัถุประสงคขององคการ 
       5 มีกระบวนการที่ใชความรูเปนฐานและใชกระบวนการสรางความคิดใหม 
       6. มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกบัแหลงการเรยีนรูภายนอกอยูเสมอ 
       7. ตองพิจารณาขอมูลปอนกลับ ดานผลผลติและกระบวนการ 
       8. มีการปรับปรุงแกไขกระบวนการทํางานอยางตอเน่ือง 
       9. มีวัฒนธรรมที่สนบัสนุน ไดแก บรรยากาศเปนมิตร สนับสนนุโอกาส 
เรียนรูจากผูอ่ืน  
       10. เปนระบบเปด (Open System) ที่รับรูความเคลื่อนไหวจากสิ่งแวดลอม 
ภายนอกรวมทั้งเง่ือนไขทางสังคม  การเมือง และเศรษฐกิจ 
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       กลาวโดยสรุปสถานศกึษาในฐานะที่เปนองคการแหงการเรียนรูตองพิจารณาถึง
องคประกอบตาง  ๆ ขององคการ ไดแก โครงสราง วฒันธรรม การดําเนินงานและกลยุทธ 
ในการใชกระบวนการเรียนรูของบุคลากรทุกระดับที่นําไปสูความสําเร็จขององคการหรือ 
สถานศึกษานัน้ นอกจากนี้ยังตองพิจารณาถึงความรูและขอมูลขาวสารจากภายนอกและภายใน
องคการเองรวมถึงการสรางความรู การคิดคนสิ่งใหม ๆ ใหเกิดขึ้นกบัองคการอยางสม่ําเสมอ
และตอเน่ือง สมาชิกทุกฝายขององคการมีสวนรับผิดชอบในการสรางองคการแหงการเรียนรูให
เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
       จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดมาความเปนองคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย
องคประกอบหลักและองคประกอบยอย ดังตอไปน้ี 
       1. องคประกอบหลักดานองคการ (Organization) ประกอบดวย 
องคประกอบยอยดังน้ี 

      1) องคประกอบยอยโครงสรางขององคการ (Structure) 
      2) องคประกอบยอยวฒันธรรมองคการ (Culture) 
      3) องคประกอบยอยวสิัยทัศนองคการ (Vision) 
      4) องคประกอบยอยกลยุทธองคการ (Strategy) 

      2. องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา ประกอบดวยองคประกอบยอยดังน้ี 
1) องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลีย่นภาพ (Transformational   

Leadership) 
      3. องคประกอบหลักดานการเรียนรู ประกอบดวยองคประกอบยอยดังน้ี 

1) องคประกอบยอยระดับการเรียนรู ( Level  of  Learning) 
2) องคประกอบยอยรูปแบบการเรียนรู (Types of Learning) 
3) องคประกอบยอยวินัยของการเรียนรู (Disciplines) 

      4. องคประกอบหลักดานการจัดการความรู ประกอบดวยองคประกอบยอยดังน้ี 
      1) องคประกอบยอยการแสวงหาความรู (Knowledge  Acquisition) 

2) องคประกอบยอยการสรางความรู (Knowledge  Creation) 
3) องคประกอบยอยการถายโอนและการใชความรู (Knowledge   

Transfer and Utilization) 
4) องคประกอบยอยการจัดเกบ็ความรู (Knowledge Storage) 

      5. องคประกอบดานเทคโนโลย ีประกอบดวยองคประกอบยอยดังน้ี 
1) องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู   

       ในแตละองคประกอบ ผูวิจัยไดคนควาจากแนวคดิ ทฤษฎีซ่ึงสรุปที่มาไดตาม 
ตาราง 2 – 3 ดังน้ี 
 



 
 
 

ตาราง 2  สรุปที่มา องคประกอบหลัก   และองคประกอบยอยคุณลกัษณะความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

                นักวิชาการ 
องค 
ประกอบ 
หลัก   และ 
องคประกอบยอย 

Senge 
(1990, 
1994, 
2000) 

Marguaidt  
( 1996) 

Daft 
(1999) 

Gephart 
& 

Marsick 
(1996) 

Long 
worth& 
Davies 
(1999) 

Brandt 
(2003) 

Gephart,
Marsick  
& Buren 
(1997) 

Benette 
&O’Brien 
(1994) 

Johnsto
n  (1998) 

Pedler,B
uqone & 
Boydell 
(1997) 

Wallace 
,Engel & 
Mooney 
(1997) 

Leithwood 
,Leonard &  
Sharratt  
(1998) 

Desimone
,Werner 
& Harris 
(2002) 
 

Coghlan 
(1997) 

Argyris 
& 

Schon 
(1996) 

1. องคประกอบหลัก 
ดานองคการ 

               

 1.1  โครงสรางองคการ                
1.2  วิสัยทัศนองคการ                

 1.3  วัฒนธรรมองคการ                
1.4   กลยุทธองคการ                

2. องคประกอบหลักดาน 
ภาวะผูนํา 

               

2.1    ภาวะผูนํา 
แบบเปลี่ยนสภาพ 

               

3. องคประกอบหลัก 
ดานการเรียนรู 

               

        3.1  ระดับการเรียนรู                
        3.2   ประเภท 

     การเรียนรู 
               

         3.3  วินัย 5 ประการ                
 
 



 
 
 

ตาราง 2  (ตอ)  
 
                นักวิชาการ 
องค 
ประกอบ 
หลัก   และ 
องคประกอบยอย 

Senge 
(1990, 
1994, 
2000) 

Marguaidt  
( 1996) 

Daft 
(1999) 

Gephart 
& 

Marsick 
(1996) 

Long 
worth& 
Davies 
(1999) 

Brandt 
(2003) 

Gephart,
Marsick  
& Buren 
(1997) 

Benette 
&O’Brien 
(1994) 

Johnsto
n  (1998) 

Pedler,B
uqone & 
Boydell 
(1997) 

Wallace 
,Engel & 
Mooney 
(1997) 

Leithwood 
,Leonard &  
Sharratt  
(1998) 

Desimone
,Werner 
& Harris 
(2002) 
 

Coghlan 
(1997) 

Argyris 
& 

Schon 
(1996) 

4. องคประกอบหลักดาน 
บริหารจัดการความรู 

               

4.1 การแสวงหา 
ความรู 

               

4.2 การสราง 
ความรู 

               

4.3 การถายโอน 
และการใช 
ความรู 

               

            4.4 การจัดเก็บ 
        ความรู 

                  

5.  องคประกอบดาน 
     เทคโนโลบ ี

               

       5.1  การใชเทคโนโลย ี
             เพื่อการเรียนรู 
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ตารางที ่  (ตอ) 
 

2.  องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา   องคประกอบหลักและ 
             องคประกอบ 
นักวิชาการ            ยอย 

2.1 โครงสราง 2.2วิสัยทัศน 2.3 กลยุทธ 1.4 วัฒนธรรม 

Senge (1990,1994,2000)     
Marguaidt ( 1996)     
Daft (1999)     
Gephart & Marsick (1996)     
Longworth&Davies (1999)     
Brandt (2003)     
Gephart,Marsick & Buren 
(1997) 

    

Benette &O’Brien (1994)     
Johnston  (1998)     
Pedler,Buqone & Boydell 
(1997) 

    

Wallace ,Engel & Mooney 
(1997) 

    

Leithwood ,Leonard &  
Sharratt  (1998) 

    

Desimone,Werner & Harris 
(2002) 
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4.   องคประกอบหลัก องคประกอบยอย และ  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหง    
การเรียนรู 

 
         4.1   องคประกอบหลักดานองคการ 
              จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎ ีและงานวิจัยเกี่ยวของสรุปไดวา องคการ 

แหงการเรียนรูมีคุณลักษณะดานองคการประกอบดวย 
     1)   องคประกอบยอยโครงสรางขององคการ   

มารควอรทและเรยโนลด (Marquardt  &  Reynold.  1994) กลาววาองคการ 
แหงการเรียนรูตองมีโครงสรางที่เหมาะสมมีลักษณะแบนราบ (Flat) มีการติดตอสมัพันธกัน  
มีการกระจายขอมูลขาวสารสามารถติดตอสื่อสารรวมมือทั้งภายในและภายนอกองคการ 
 ไลทวูด , เลียวนารด  และชารแร็ท  (Leithwood ,  Leonard  &  Sharratt 1998 : 
263)ไดวิเคราะหโรงเรียนทีส่งเสริมความเปนองคการแหงการเรียนรูพบวาโครงสรางของ 
โรงเรียนที่เหมาะสมจะตองเปนโครงสรางที่ยืดหยุน ยอมใหมีการตัดสินใจรวมของคณะครู
อาจารย และผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) เชนเดียวกับเดอสิโมเน,เวอรเนอรและแฮรริส   
( DeSimone, Werner &  Harris.  2000 : 600) ที่อธิบายวาองคการแหงการเรียนรูตองจัด 
โครงสรางที่ใหมีการแบงอาณาเขตของชวงชั้นการบังคับบัญชา สงเสริมใหมีการรวมมือกัน 
ทุกระดับ ใหทีมงานบริหารตนเองและมีการติดตอระหวางสายงาน  สวน โกะห (Goh.  1997 : 
11) เสนอแนะวาโครงสรางขององคการแหงการเรียนรูมีลักษณะเปนแบนราบ (Flat) มีขั้นตอนที่
เปนทางการนอย โดยไดวิจัยพบวาความเปนทางการขององคการมีความสัมพันธทางลบกับ
ความสามารถในการเรียนรูขององคการ (Goh  &  Richardson.  1997) นอกจากนี้ มอรแมน
และมอรแมนจูเนียร (Morhman  & Morhman Jr.  1995) ไดศึกษาวิจัยพบวาองคการแหงการ
เรียนรู มีลักษณะการควบคมุบุคลากรนอย มีโครงสรางแบบแบนราบ (Flat Organization) ที่ให
ทีมงานมีอํานาจตัดสินใจมากที่สุด 
 นอกจากนี้แบรนดท. (Brandt.  2003 : online) กลาววา องคการแหงการเรียนรู 
เปนระบบเปด (Open  System) ที่รับรูความเคลื่อนไหวจากสิ่งแวดลอมภายนอกรวมถึงภาวะ
ทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ สวน ดาฟท. (Daft.  1999 : 211) กลาววาโครงสรางของ 
องคการแหงการเรียนรูมีการบังคับบัญชาแบบแนวราบหรือแนวนอนมากกวาแนวตั้ง   
เสริมอํานาจใหบุคลากร มีความรับผิดชอบและปฏบิตังิานอยางเปนอิสระและสรางสรรค 
 จากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของผูวิจัยสรุปเปนตวับงชี้ดานโครงสรางองคการดังน้ี 
 
 
 



 
 
 

ตาราง 3 องคประกอบหลักดานองคการ  องคประกอบยอยโครงสรางขององคการ  ตัวบงชี้และที่มาของตัวบงชี้ 
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานองคการ 

 
ตัวบงชี้ Marquardt & 

Reynold 
(1994) 

Leithwood, 
Leonard&Sharratt 

(1998) 

Desimone,Werner 
&Harris 
(2002) 

Goh 
(1997) 

Brandt 
(2003) 

Daft 
(1999) 

Norman &  
Morman Jr. 

 (1995) 
1.   มีลักษณะเปนแนวราบ           
2.   มีชวงชั้นการบังคับบัญชานอย        
3.   มีการติดตอสัมพันธกันภายใน 
สถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษายาง
สะดวก 

       

องคประกอบยอย 
โครงสรางของ 
องคการ 

4.   โครงสรางของสถานศึกษาตอง กระจาย 
อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบและการ
ตัดสินใจแกบุคลากรรวมถึงผูมีสวนไดเสีย 
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        2)   องคประกอบยอยวิสัยทศันขององคการ 
  วิสัยทศัน (Vision) เปนองคประกอบสําคัญของการเปนองคการแหง 
การเรียนรูเพราะวิสัยทัศนเปนตวักําหนดทิศทางการทาํงาน  กําหนดเปาหมายในอนาคตของ
องคการซึ่งมีผูใหความหมาย และคุณลกัษณะของวิสยัทัศนที่ดีไวดังน้ี 

 กรมสามัญศึกษา (2545 : 93) นิยามวา วิสัยทัศน คือภาพในอนาคตของ
องคการที่ผูนําและสมาชิกในองคการรวมกันวาดฝนหรอืจินตนาการขึ้นโดยมีพ้ืนฐานอยูบน 
ความจริงในปจจุบันเชื่อมโยงวัตถุประสงค ภารกิจ คานิยม ความเชื่อม่ันเขาดวยกนัพรอมทั้ง
พรรณนาใหเห็นทิศทางขององคการอยางชัดเจน มีพลังทาทายทะเยอทะยาน มีความเปนไปได  
เนนถึงความมุงม่ันที่จะนําสิ่งที่ยิ่งใหญหรือที่ดีที่สุดใหกับลูกคาหรือสังคม 
  เซนกีและคนอื่น ๆ (Senge et al. 1994 : 302) กลาววาวิสยัทศันเปนภาพ
อนาคตทีต่องการสรางใหเกดิขึ้น  โดยอธิบายเปนสภาพปจจุบันเหมือนกับวา เปนเหตุการณที่
กําลังเกิดขึ้นในขณะนี ้

 นานัส (Nanus.1992 : 8) นิยามวาวิสยัทศัน เปนความคิดหรือภาพของ
อนาคตที่ปราถนาขององคการ  วิสัยทศันเปนสิ่งกระตุนเรงเราใหไปยังอนาคตโดยการใชทักษะ
ความสามารถและทรัพยากรที่จะทําใหมันเกิดขึ้น 
  วอลเลซ ,เองเกล และมูนีย (Wallace, Engel  &  Mooney.  1997 : 7)  
นิยามวา  วิสยัทัศน  เปนการกลาวถึงสภาพอนาคตที่ดีที่สุด บุคคลหรือสถาบันสามารถสราง 
เปนภาพขึ้นมาไดวิสัยทศันสรางการคาดการณอนาคตที่จะไปทีบุ่คคลและกลุมตั้งใจจะทํางาน
เพ่ือบรรลุจุดมุงหมายนั้น 

 กลาวโดยสรุป วิสัยทศันคือความคาดหวงัหรือภาพอนาคตทีบุ่คคล กลุม  
และองคการรวมกันสรางหรอืคาดการณขึ้นเพ่ือกําหนดจุดรวมในการที่จะทํางานใหบรรล ุ
เปาหมายตามที่สรางหรือคาดการณไว 
  คุณลักษณะวิสัยทศันที่ดี 

มารควอรท (Marquadt.  1996 : 69) กลาววาวสิัยทัศนขององคการแหง 
การเรียนรูเปนสิ่งสําคัญมาก วิสัยทศันจะตองเปนวสิัยทัศนรวม (Shared Vision)ตองมุงเนนและ
ใหความสําคญัตอการเรียนรู วิสัยทศันตองนําไปสูการคิดเชิงกลยทุธและการวางแผนของ 
องคการโดยตองเกิดจากความรวมมือระหวางผูบริหาร บุคลากร และผูมีสวนไดสวนเสียทุกระดบั  
ไดชวยกันพัฒนาขึ้นมา วิสัยทัศนกอใหเกดิความคิดริเริม่ กลาเสี่ยง ( Risk  Taking) และคิดคน
สิ่งใหม ๆ ใหเกิดขึ้นกับองคการ (Experimental)   

แกรงค  (Granke.  2003 : online)  อธิบายวาสถานศกึษาที่ประสบผลสําเร็จ
จะตองมีวิสัยทัศนควรนําไปสูการวางแผนกลยุทธและโครงการตาง ๆ ตองเชื่อมโยงมาตรฐาน
การศึกษา กับความคาดหวงัของครูอาจารยและความสาํเร็จของผูเรียนเขาดวยกัน   
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ตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของผูเรียน ทุกสวนที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา  ตองเขาใจและ
สนับสนุนวิสัยทัศนน้ัน วิสัยทัศนตองเกิดจากทุกฝายรวมมือกันพัฒนาขึ้นมาและวิสัยทศันตอง
นําไปสูการใชทรัพยากรเพือ่การเรียนรูหรือตอบสนองการเรียนรูของผูเรียนและบคุลากรที่
เกี่ยวของ 

ดาฟท. (Daft.  1999 : 130-131) ไดกลาวถึงวิสัยทัศนทีดี่ ซ่ึงประกอบดวย 
1.วิสัยทศันเปนของคนสวนใหญที่รวมกันสรางขึ้นมา 
2.วิสัยทศันตองเก่ียวของกบัความเปลี่ยนแปลง 

                             3. วสิัยทัศนตองกระตุนความศรทัธาและความหวัง (Faith and  
Hope)  

4.วิสัยทศันตองสะทอนความนึกฝน 
5.วิสัยทศันบงบอกจุดหมายและการเดินทาง (Destination and The  

Journey) 
 กรมสามัญศึกษา (2545 : 95) กลาวถึงลกัษณะวิสัยทศันที่ดีมี 5 ประการ คือ 

1.มีความชัดเจนสามารถนําไปปฏิบตัิได 
2.เปนภาพเชงิบวกทีส่ะทอนถึงความเปนเลิศขององคการ 
3.ตองทาทายความสามารถของสมาชิกทกุคนในองคการ 
4.คํานึงถึงผูรับบริการเปนสาํคัญ 
5.มีความสอดคลองกับแนวโนมอนาคต 

เฉลิมชัย  มีประเสรฐิ (2544 : 5) อธิบายลักษณะของวสิัยทัศนที่ดี มีดังน้ี 
      1. มีขอบเขต (Scope) ของการปฏิบตัิงาน 
      2. มีความชัดเจนและสามารถนําไปปฏิบตัิได (Implementability) 
      3. เปนภาพเชิงบวก (Positive Image) ที่ทุกคนในองคการมุงม่ัน 

ศรัทธาและสะทอนถึงความเปนเลศิขององคการ 
           4. เปนขอความในเชิงบวกปลุกเรา (Motivating) และดึงดูดใจ

(Inspiring)   
      5. ทั้งผูนําและสมาชิกทุกคนในองคการมีสวนรวม (Participation) ใน 

การกําหนด 
      6. คํานึงถึงความตองการ (Needs) ของผูมารับบริการเปนสําคญั   

(Customer  Oriented) 
      7. มีความสอดคลองกับคานิยม (Values) ขององคการ 
      8. มีความสอดคลองกับแนวโนมอนาคต (Future  trend) 

 
 



 
 
 

ตาราง  4 องคประกอบหลักดานองคการ  องคประกอบยอยวิสัยทัศนองคการ  ตัวบงชี้และที่มาของตัวบงชี้ 
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานองคการ 

 
ตัวบงชี้ Marquardt 

(1996) 
Daft 

(1999) 
Senge et al. 

(1994) 
Granke 
(2003) 

Nanus 
(1992) 

Wallace, Engle&Mooney 
(1997) 

กรมสามัญศึกษา 
(2545) 

เฉลิมชัย มีประเสริฐ 
(2544) 

1.   วิสัยทัศนของสถานศึกษาตองเกดิจาก
บุคลากร ผูนําของสถานศึกษา ผูมีสวนได 
สวนเสีย   รวมกันกําหนดขึ้นมา 

        

2.   วิสัยทัศนตองมุงสรางความเปลีย่นแปลง
ในทางที่ดีขึ้น 

        

3.   วิสัยทัศนตองคํานึงถึงผูเรียนเปนอันดับแรก         
4.   วิสัยทัศนมีขอบเขตชัดเจนสามารถนําไปสู
การปฏิบัติได 

        

องคประกอบยอย 
วิสัยทัศน 
องคการ 

5.   วิสัยทัศนของสถานศึกษาจะตองกอใหเกิด
ความรวมมือของสมาชิกในสถานศึกษาที่จะ
ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุตามวิสัยทัศนนั้น 
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3)   องคประกอบยอยวัฒนธรรมองคการ 
       วัฒนธรรมองคการ เปนสิ่งที่อธิบายสภาพแวดลอมภายในองคการที่รวมเอา 
ฐานคต ิ(Assumption) ความเชื่อและคานิยมที่สมาชิกขององคการมีรวมกันและใชเปนแนวทาง
ในการปฏิบตังิานเพื่อมีปฏิสัมพันธในโครงสรางอยางเปนทางการในการสรางรูปแบบพฤติกรรม  
วัฒนธรรมเกีย่วของกับการมีความหมายหรือการตีความรวมกัน (Gordon.  1999 : 342 ; 
Johns.  1996 : 288 ; Moorhead  &  Griffin .  1998 : 512) ดังน้ัน วฒันธรรมจึงเปน 
องคประกอบที่สําคัญตอคุณลักษณะของความเปนองคการแหงการเรียนรูซ่ึงมีนักวิชาการ 
ไดนําเสนอคุณลักษณะวัฒนธรรมขององคการแหงการเรียนรู ไวดังน้ี 
     มารควอรท (Marquardt.  1996 : 69-71) กลาววาในองคการแหงการเรียนรู   
ความเชื่อ คานิยม ตองปรับเปลีย่นเปนวัฒนธรรมการเรียนรู ระบบคานิยมตาง ๆ ตองสงเสริม
การเรียนรูซ่ึงระบบดังกลาวไดแกบรรยากาศองคการที่เนนคุณคาและใหรางวัลกบัการเรียนรู   
มีการแบงความรับผิดชอบในการเรียนรูอยางทั่วถึง มีความไววางใจและเนนความมีอิสระ 
แหงตน  (Autonomy) สงเสริมการสรางนวัตกรรม การคิดคนสิ่งใหม และการกลาเสี่ยง (Risk 
Taking) สรางพันธะผูกพันดานงบประมาณในการฝกอบรมและพัฒนา รวมมือ สรางสรรค   
ปรับปรุงผลผลิตและการบรกิารอยางตอเน่ือง รับผิดชอบตอความเปลี่ยนแปลง มุงเนนคุณภาพ
ชีวติการทํางาน (Quality  of  Worklife) 

    สกีม (Skyrme.  2000 : online) เสนอแนะวาวัฒนธรรมขององคการแหงการเรียนรู
ควรมีลักษณะดังน้ี มุงอนาคตและสภาพภายนอก การแลกเปลี่ยนกันอยางอิสระและการกระจาย
ของขอมูลขาวสาร มีขอผูกพันในการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร   สรางคานยิมแกบุคคล 
เปดเผยและไววางใจ เรียนรูจากประสบการณ  

   เดอสิโมเน ,เวอรเนอร และแฮริส  (DeSimone  ,  Werner  &  Harris.  2002) 
นิยามวาวัฒนธรรมองคการแหงการเรียนรูประกอบดวยการใหความสําคัญและกระตุนใหเกิด
ความกลาเสี่ยงในการปฏิบตัิงานใหดีขึ้น (Risk Taking) และใหความคิดริเริ่มสรางสรรค 
     แบรนด(Brandt.  2003 :online) เสนอแนะวาองคการแหงการเรียนรูตองมี 
วัฒนธรรมแบบสนับสนุน (Supportive Culture)และไลทวูด , เลียวนารด  และชารแรทท  
(Leithwood, Leonard & Sharatt.  1998 : 262-263) กลาวไววาคณุลักษณะของวัฒนธรรมที่
เหมาะสมสาํหรับองคการแหงการเรียนรู  คือ เปนแบบรวมมือ และความเปนอันหนึ่งกันเดียวกนั 
ไดแก คานิยมการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน การเคารพในความคิดของเพื่อนรวมงาน    
ความมุงม่ันทีจ่ะใชความกลาในการสรางผลงานใหม การแลกเปลี่ยนขอมูลปอนกลบั การยินดี
กับความสําเรจ็รวมกัน มุงเนนความตองการและผลสัมฤทธิ์ของนักเรยีน แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและทรัพยากรอยางไมเปนทางการรวมทัง้การพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง 
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     เซนกีและคนอ่ืนๆ (Senge. et al..  2000 : 326-328)  ไดกลาวถงึวัฒนธรรมของ 
โรงเรียนในหนังสือ  School  That  Learn วาวฒันธรรมโรงเรียนเปนสิ่งไมตายตวั   
เปนกระบวนการที่ตอเน่ืองประกอบดวย ทัศนคต ิความเชื่อและทักษะ มีการสนับสนุนซ่ึงกัน 
และกันในกระบวนการเหลานั้น ประกอบดวย 

1. การสนทนาโตตอบอยางไตรตรองในการทํางาน เปนการไตรตรองใน 
งานหรือกิจกรรมที่ปฏิบตัิรวมกัน ซ่ึงจะนําไปสูความรวมมือของครูอาจารย ที่ผลสุดทายนําไปสู
การปรับปรุงผลงานที่ปฏบิตั ิ

    2. มีจุดมุงหมายเดียวกนั   
    3. มีจุดเนนรวมคือ การเรียนรูของนักเรียน 
    4. รวมมือและแบงปน  
    5. เปดเผยเพ่ือสรางนวัตกรรม   
    6. การปฏิบัติอยางไมเปนทางการและการทบทวนอยางสรางสรรค   

7. ไววางใจและยกยอง   
8. ชุมชนวิชาชีพ  
9. ภาวะผูนําแบบสนบัสนนุ   
นันทา วิทวุฒิศักดิ์ (2544 : 9) กลาวถึงวฒันธรรมที่นําไปสูความสําเรจ็   

และเปนองคประกอบขององคการแหงการเรียนรู ไดแก วัฒนธรรมของความรวมมือกับ 
วัฒนธรรมในการเอื้ออาทรกัน วัฒนธรรมในการทํางานเปนทีมและวัฒนธรรมในการกลาเผชญิ
กับความเปลีย่นแปลง 
  จากองคประกอบหลักดานองคการ องคประกอบยอยวฒันธรรมองคการ
สามารถ สรุปที่มาไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  5 องคประกอบหลกัดานองคการ  องคประกอบยอยวัฒนธรรมองคการ  ตัวบงชี้และทีม่าของตัวบงชี้ 
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานองคการ 

 
ตัวบงชี้ Marquardt 

(1996) 
Desimone,Werner&Harris 

(2002) 
Leithwood, Leonard&Sharratt 

(1998) 
Skyrme 
(2000) 

Senge et al. 
(2000) 

นันทา  วิทวุฒิศักดิ์ 
(2544) 

1. สถานศึกษามีวัฒนธรรมแบบเปดเผยไววางใจ 
ยอมรับและสนับสนุนซึ่งกันและกัน   

      

2.  สถานศึกษามีคานิยมรวมมือกัน การทํางาน 
เปนทีม 

      

3. สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเริ่มและกลาคิด 
กลาทําในสิ่งใหม ๆ และกลาเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลง 

      

4 สถานศึกษามีจุดมุงหมายรวมกันในการพัฒนา 
ผูเรียน 

      

องคประกอบยอย 
วัฒนธรรม 
องคการ 

5.สถานศึกษาเนนการปรับปรุงการทํางานอยาง 
ตอเนื่อง 
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4) องคประกอบยอยกลยทุธองคการ 
     กลยุทธองคการเปนสวนสําคัญที่จะชวยใหองคการเปนองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงมี
ผูนิยามคําวา กลยุทธ (Strategy) ไวดังน้ี 
     มินซเบอรก (Nicklos . 2000 : online  ; citing Mintzberg. 1994. The Rise and 
Fall of Strategic Planning)ใหความหมายของกลยุทธวากลยทุธเปนแผนวธิีการที่จะไดมาซึ่ง 
จุดมุงหมายที่ตองการ กลยทุธเปนรูปแบบการปฏิบตั ิกลยุทธเปนสิง่ที่สะทอนการตัดสินใจและ
กลยุทธเปนมุมมอง  (Perspective) ไปยัง วิสัยทศันและทิศทางตองการ 
     กรมสามัญศึกษา (2545 : 7) ไดสรุปวากลยุทธหมายถึงสิ่งตอไปน้ี 
           1. กลยุทธเปนกระบวนการเรียนรู (Learning  Process) กลยุทธไมได 
เปนกระบวนการปรับปรุงตอเน่ืองแตเปนกระบวนการเรียนรูในการแสวงหาเพื่อทาทาย 
ความคิด ความเชื่อ เพ่ือเปลี่ยนกระบวนทัศนและสรางสรรควธิีการ นวัตกรรมใหม ๆ สูอนาคต 
           2. กลยุทธเปนกระบวนการปฏิบตั ิ(Action  Process) กลยุทธไมใช 
กระบวนการวางแผนปฏิบตัใินรูปโครงการเปนขั้นตอนตามลําดับตอเน่ืองเปนเสนตรงแตเปน
กระบวนการปฏิบตัิที่เคลื่อนไหวยืดหยุนตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงและยั่งยนื 
           3. กลยุทธเปนกระบวนการเชิงพฤติกรรม  (Behavioral  Process) กระบวน 
การเชิงพฤติกรรมไมใชชุดของพฤติกรรมที่กําหนดตามบทบาทหนาที่ที่ปรากฎในพรรณนางาน
และไมใชพฤติกรรมที่เกี่ยวกับตําแหนงอํานาจในองคการหรือสถานภาพทางการเมืองแต 
หมายถึงสิ่งที่เราเรียกกันวา ภาวะผูนํา ความเปดใจกวาง ยอมรับสิ่งทาทายใหม ๆ การรับฟง   
การมีสวนรวม ซ่ึงทั้งหมดเปนเรื่องของพฤติกรรมบุคคล 

          4. กลยุทธเปนกระบวนการตอเน่ืองเปนองครวม (Continuous Holistic  
Process)  เรากําหนดกลยุทธและทําใหงายตอความเขาใจและการปฏิบัต ิโดยแยกแยะและ 
หยิบยกมาจากรูปแบบ กรอบความคิดทีส่ลับซับซอน แตสิ่งสําคัญพึงสังวรคือตองพยายามคนหา
ชุดของกลยุทธที่เปนเอกภาพ เหมาะสมกับสถานภาพขององคการ และสามารถแสดงความ 
เชื่อมโยงสัมพันธกันในกระบวนการดําเนนิงานของหนวยงานโดยรวม 
     มารควอรท (Marquardt.  1996:25) กลาวถึงกลยทุธวาเกี่ยวของกับแผนปฏิบตั ิ  
วิธีการ  เทคนคิและเปนตําแหนงที่กาวยางที่ใชเพ่ือบรรลุวิสยัทัศนและเปาหมายองคการ   
ในองคการแหงการเรียนรู  กลยุทธที่ใชคอืการมุงเนนในการไดมา  การถายโอนและการใช 
การเรียนรูในการปฏิบตัิงานขององคการในทุก ๆดาน 
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 กลยุทธขององคการแหงการเรียนรู 
       ในองคการแหงการเรียนรูควรใชกลยุทธตอไปน้ี (Marquardt.  1996 :74) 

    1.มุงใหการเรียนรูเกิดขึน้ทั่วทั้งองคการ เพ่ือความสําเร็จของบุคคลและ 
องคการ 

    2.สรางการเรียนรูในทุกหนวยปฏบิัตแิละทุกกิจกรรมขององคการ 
    3. สรางความเชื่อมโยงสัมพันธระหวางนโยบายการพัฒนาบุคลากรกับการเปน 

องคการแหงการเรียนรู 
    4. ใหความสําคัญกับการเรียนรูและรางวัล 
    5. วัดสิ่งทีไ่ดและผลกระทบจากการเรยีนรู 
    6. สรางโอกาสในการเรยีนรูใหมากทีสุ่ด 
    7. ใหเวลากับการเรียนรูแกบุคลากร ทุกหนวย ทุกงานในองคการ 
    8. สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหเอ้ือตอการเรียนรู 
    9. เพ่ิมการเรียนรูจากการปฏิบตัิงานใหมากขึ้น 

         จากที่กลาวมาสรุปไดวา  กลยุทธเปนวิธีการที่สรางใหองคการเกิดการเรียนรูและ 
เปนองคประกอบสําคัญในการสรางองคการแหงการเรียนรูซ่ึงสรุปเปนตัวบงชี้ไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  6 องคประกอบหลกัดานองคการ   องคประกอบยอยกลยทุธองคการ   ตัวบงชี้และที่มาของตัวบงชี ้
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบ
หลัก 
ดานองคการ 

 
ตัวบงชี ้ Marquardt. (1996 ) 

1. สรางการเรียนรูใหเกดิขึ้นในทุกสวนและทุกระบบยอย
ของสถานศึกษา 

 

2. ใหความสําคัญและรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่
เรียนรูและสรางสรรคสิ่งใหม 

 

3.   มีการวัดผลงานที่เกิดขึ้นจากการเรยีนรู  
4.  จัดเวลาแกบุคลากรและทีมงานในการเรียนรูสิ่งใหม  
5.  สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสถานที่ที่เอื้อสาํหรับ
การเรียนรู 

 

องคประกอบ
ยอย 
กลยุทธ 
องคการ 

6.  ใชการเรียนรูของบุคคลทีมงานในการสรางความสําเร็จ
กับสถานศึกษา 
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4.2   องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา 
     ในองคการทุกองคการ มีสวนประกอบที่สําคัญหลายอยางที่ทําใหองคการอยูได   
องคประกอบที่สําคัญยิ่งสวนหนึ่งที่จะขาดเสียมิไดก็คือ บุคคลทีท่ําหนาที่เปนผูนํา หัวหนาหรือ 
ผูบังคับบัญชาของหนวยงานนั้น ในการทีจ่ะรวมพลังทั้งหลายเพื่อพาใหหนวยงานบรรล ุ
เปาประสงคได ( เสริมศักดิ ์ วิศาลาภรณ.  2536 : 6) เชนเดียวกบัความเปนองคการ 
แหงการเรียนรูจําเปนตองอาศัยผูนําเปนพลังขับเคลื่อนไปขางหนา (Desimone,  Werner  &  
Harris.  2002 : 600) ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบตอไปน้ี ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ   
(Transformational  Leadership) ไลทวูด ,เลียวนารด และชารแร็ท (Leithwood,  Leonard  &  
Sharratt.  1998 : 267)  ไดวิจัยพบวาผูนําแบบเปลี่ยนสภาพมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตติอภาวะของโรงเรยีนที่เปนองคการแหงการเรียนรู  นอกจากนี้  ซิลลินส, มัลฟอรด และ 
ซารินส (Sillins,  Mulfor  &  Zarins.  2002 : 619-620) นําองคประกอบของภาวะผูนําแบบ 
เปลี่ยนสภาพเปนตวัแปร ในการทํานายการเรียนรูขององคการ พบวาภาวะผูนําแบบ 
เปลี่ยนสภาพมีอิทธิพลตอการเรียนรูขององคการสอดคลองกับ ปอปเปอร และลปิซิทซ (Popper  
&  Lipshitz.  2000 : 141) ที่กลาววาในองคการแหงการเรียนรู จะตองสรางเง่ือนไขแหงการ 
ไววางใจ (Condition  of  Trust) ซ่ึงจําเปนตองอาศัยภาวะผูนําและภาวะผูนําทีเ่ปนแบบที ่
เหมาะสมที่สดุคือภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ 
     นอกจากนี้  ฮอยและมิสเกล  (Hoy & Miskel.  2001 : 33)  กลาววา  โรงเรียนที่จะ 
เปนองคการแหงการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพไดน้ัน  ตองอาศัยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ
เปนองคประกอบสําคัญอีกหนึ่งองคประกอบดวย 
     ดังน้ันจึงอนุมานไดวาภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ เปนองคประกอบสําคัญของ 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู  ซ่ึงรายละเอียดของภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพมดัีงน้ี 
  

      1)   องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ 
             เสริมศกัดิ์ วิศาลาภรณ (2536 : 61) กลาววาผูนําแบบเปลี่ยนสภาพเปน 
ผูนําที่นําองคการไปสูทิศทางใหม ผูนําประเภทนี ้มีความสามารถที่จะชวยใหสมาชิกของ 
องคการ ตระหนักวาเปาหมายทั้งหมดขององคการควรจะเปนอะไรและสามารถชวยใหองคการ
บรรลุเปาหมายใหมจากเปาหมายเกา ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพจะสรางสิ่งใหมบางอยางจากสิ่งเกา
ที่มีอยู สรางเปาหมายใหมจากเปาหมายเกา สื่อสารใหสมาชิกขององคการทราบวาเปาหมาย
ใหมคืออะไรและมีความผูกพันกับตวัเปาหมายใหมดวย 
          ภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ มี  4  แบบ (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ.  2536 :  
62-66)  ดังน้ี 
  1. ความเสนหา (Charisma) หมายถึงพรสวรรคความเสนหา เปน 
องคประกอบที่สําคัญของกระบวนการเปลี่ยนสภาพ ความเสนหา เปนความสามารถที่จะทําให 
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ผูอ่ืนอยากยอมรับและยอมเปนผูตาม มีความสามารถในการชักนําเกลี้ยกลอมและมีพลังที่จะ
กระตุนอารมณใหคนอ่ืนมีความเห็นคลอยตาม มีอิทธิพลตอผูตามโดยปลุกเราอารมณผูตามให
เอาอยางผูนําประเภทนี้สามารถเปลี่ยนสภาพผูตามโดยทําหนาที่เปนโคชหรือคร ูหรือ 
เปนพ่ีเลีย้ง 

   2. การดลใจ (Inspiriration) การดลใจมีความสัมพันธอยางใกลชิดกบั 
ความเสนหา การดลใจเปนวิธีการที่ผูนํา อธิบายเปาหมายในอนาคตขององคการซึ่งผูใต 
บังคับบญัชามีสวนรวม อธิบายใหผูบังคบับัญชาทราบวา จะปฏิบตัภิารกิจใหลุลวงไดอยางไร 
ผูนําโดยเสนหาจะดลใจผูตามโดยจุดประกายความคิดที่จะชวยทํางานใหญไดสําเรจ็โดยใช 
ความพยายามเพิ่มขึ้น 

   3. กระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation) การกระตุนปญญา 
เปนวธิีการที่ผูนําเปลี่ยนสภาพยั่วยุผูตามใหแกปญหาดวยวิธีการอยางใหม กระตุนการสราง
ระบบความคดิ เรียนรู วิธีแกปญหาอยางสรางสรรค สงเสริมใหผูตาม รูจักวิเคราะหปญหา   
แกปญหาอยางเปนระบบ มียุทธศาสตรในการคิด สงเสริมการแกปญหาในลักษณะปองกัน 
ไวกอนมากกวาจะตามไปแกปญหา 
    4. การมุงความสัมพันธเปนรายคน (Individualized  Consideration)    
ในการมุงความสัมพันธเปนรายคนนั้น ผูนําแบบเปลี่ยนสภาพจะสนใจผูตามแตละคนอยาง 
ใกลชิด ทําหนาที่เปนพ่ีเลี้ยงผูตามซึ่งตองการจะพัฒนาตนเอง สงเสรมิและพัฒนาผูตาม 
ตามความตองการ ความสนใจและความสามารถ ผูนําอาจชมเชยเมี่อผูใตบังคับบญัชาทํางาน 
ไดดี ชี้ใหเห็นจุดออนของการทํางาน การแลกเปลี่ยนความคิดระหวางกัน การมุงความสัมพันธ
เปนรายคนนีจ้ะใหประสบการณที่เปนการเรียนรูแกผูตามหรือผูใตบังคับบัญชา จะชวย
พัฒนาการเปนผูนํา  เปนการสื่อความหมายแบบสองทางซึ่งจะชวยใหไดขอมูลในการตัดสินใจที่
ดีขึ้นและสามารถชวยลดปญหาความคลมุเครือในบทบาทของผูตาม 
            พฤตกิรรมของผูนําแบบเปลี่ยนสภาพจะมีดังน้ี (เสริมศักดิ ์ วิศาลาภรณ.  
2536 : 61) 

1. ใหผูตามมีอิสระในการทํางานและสงเสรมิใหผูตามไดพัฒนาตนเอง 
2. มีความเปนมิตรกับผูตาม ใชวธิีแบบไมเปนทางการกับผูตามเหมือน 

กับบิดาที่บตุรจะไปหาเม่ือไหรก็ได 
3. เปนแบบอยางของความซือ่สัตย ความยุติธรรมและมีมาตรฐานสูงใน 

การปฏิบตัิงาน ขณะเดียวกนัก็มีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ  
4.ยั่วยุใหผูใตบงัคับบัญชาดวยการใหคําแนะนํา ชวยเหลือสนับสนุน   

ยกยอง ยอมรับและเปดใจกวาง ขณะเดียวกันก็แลกเปลี่ยนความรู ความชํานาญกบัผูใต 
บังคับบัญชา 
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5. แสดงใหเห็นวามีความเชือ่ม่ัน  กระตือรือรน  ตระหนักในศักดิ์ศรขีอง 
บุคคลและมคีวามภักดี 
 จากที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา ภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพเปน 
องคประกอบที่สามารถทําใหองคการเปนองคการแหงการเรียนรูโดยผานพฤติกรรมของผูนําที่
แสดงออกมา ซ่ึงผูวิจัยนํามาเปนตวับงชีภ้าวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพซึ่งแสดงไดตามตารางดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง 7  องคประกอบหลกัดานภาวะผูนํา  องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ   ตัวบงชี้และทีม่าของตัวบงชี้ 
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานภาวะผูนํา 

 
ตัวบงชี ้ เสริมศักดิ ์ วศิาลาภรณ  ( 2536 ) 

1.   ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระในการทํางาน  
2.   ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนาตนเอง  
3.   ผูนํามีความเปนมิตรกบัผูตามใชวธิแีบบไมเปนทางการกับผูตาม  
4.   ผูนําเปนแบบอยางของความซื่อสัตยความยตุิธรรม  
5.   ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบตัิงาน  
6.   ผูนํามีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ  
7.   ผูนํายั่วยผุูใตบังคับบัญชาดวยการแนะนําชวยเหลอื สนับสนุน  
ยกยอง ยอมรับ และ  เปดใจกวาง 

 

8.   ผูนําแลกเปลี่ยนความรูความชํานาญกับผูใตบังคบับัญชา  
9.   ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อมั่น  กระตือรือรน  

องคประกอบยอย
ภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพ 

10.  ผูนําตระหนักในศักดิ์ศรีของบุคคล  และมีความภักดี 
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4.3   องคประกอบหลักดานการเรียนรู 
    การเรียนรูนับเปนหัวใจของความเปนองคการแหงการเรียนรูเพราะการเรียนรูจะ 

นําพาบุคคล ทีมงานและองคการบรรลตุามวัตถุประสงค เปาหมายทีก่ําหนดไวในองคประกอบ
การเรียนรู มีองคประกอบยอยดังน้ี 
  

          1)   องคประกอบยอยระดับการเรียนรู 
              การเรียนรูในองคการแหงการเรียนรูมีผูใหทศันะ 2 กลุม คือ กลุมแรกมี 3 
ระดับกับกลุมที่ 2 แบงการเรียนรูออกเปน 5 ระดับ จะขอกลาวเปนลาํดับดังตอไปน้ี 

      1. การเรียนรูในองคการแบงไดเปน 3 ระดับ (Marquardt. 1996,  
Gephart & Marsick.  1996, Gephart , Marsick. & Buren. 1997)  ดังน้ี 

1.1 การเรียนรูระดับบุคคล ( Individual Learning) เปนการ 
เรียนรูระดับบคุคลที่มีความสําคัญตอองคการเพราะองคการจะเปนองคการแหงการเรียนรูไดตอง
อาศัยการรับรูของบุคคลเปนพ้ืนฐาน 

    1.2 การเรยีนรูระดับทีมงาน (Team Learning) ทีมงานประกอบ 
ดวยบุคคลที่มีความคิดความเชื่อตางกัน จําเปนตองปรับความคิด แบบแผนความคิดให 
สอดคลองกัน 

           1.3 การเรียนรูระดับองคการ  (Organizational  Learning)  
การเรียนรูในระดับองคการตองอาศัย ผลการเรียนรูของบุคคลและทมีงานเปนพ้ืนฐาน 

 การเรียนรูในแตละระดับมีความสัมพันธตามรูปภาพไดดังน้ี 
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       - การเสริมอํานาจแกบุคลากร 
องคการ   - การบูรณาการคุณภาพของงานและ 

   คุณภาพชีวิต 
   -  สรางสรรคพื้นที่สําหรับการเรียนรู 
  
 
          รวมมือและ 

ทีมงาน           และแบงปนส่ิงที่ไดรับ   
 
   
 
 

บุคคล   - สนับสนุนการคิดคน (Inquiry) 
   -    สรางสรรคโอกาสในการเรียนรู 
                 ที่ตอเน่ือง 
  
                 ภาพประกอบ 11 ความสัมพันธของระดับการเรียนรู 
                       ที่มา  :  Marquardt. (1996).  Building  the  Learning  Organization : p.36 
  

 
     2. การเรียนรูแบงไดเปน 5 ระดับ (Beeby & Booth.  2000 : 83 citing Coghlan.  

1995 )  ดังน้ี 
2.1 การเรียนรูระดับบุคคล  (Individual  Learning) 
2.2 การเรียนรูระดับทีมงาน  (Team Learning) 
2.3 การเรียนรูระหวางแผนก/ฝาย/งาน   

( Interdepartmental/Group Learning) 
2.4 การเรียนรูระดับองคการ (Organizational  Learning) 

     2.5 การเรียนรูระหวางองคการ ( Interorganizational  Learning ) 
     ในการเรยีนรูแตละระดบั  มีความสัมพันธเชื่อมโยงกันดังรูปภาพ ดังน้ี 
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 การเรียนรูระดับ    การเรียนรูระหวาง 
     บุคคล           องคการ 
 
 
 
 การเรียนรู     การเรียนรู 
   ระหวางแผนก/ฝาย/งาน     ระดับทีมงาน 
 
 
    
         การเรียนรู 
        ระดับองคการ 
 
 
ภาพประกอบ  12  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการเรียนรู 

                   ที่มา : Beeby & Booth.  2000 : 83 ; citing Coghlan. 1995.’Network  and  
Inter-Organizational  Learning : Critical  Review”  The  Learning  Organization. 7(2) : p. 
83 

 
 
    การเรียนรูในระดับองคการ  (Organizational  level learning)  ตองบูรณาการการ 

เรียนรูในระดับบุคคล  ทีมงาน  การเรียนรูของฝาย/แผนกงาน  กับการเรียนรูจากภายนอก  หรือ
การเรียนรูระหวางองคการ  และกลยทุธขององคการเขาดวยกัน (Beeby  & Booth.  2000 : 84)  
โดยองคการตองสรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองในทุกระดับขององคการ  โดยอาศัย 
การเรียนรูระดับบุคคลแลวแบงปนการเรยีนรูใหเกิดขึ้นในระดับทีสู่งขึน้ไป ไดแก ทีมงาน และ
องคการตามลาํดับ  (Gephart, Marsick & Buren.  1997) 
 
     จากที่กลาวมาสรุปเปนองคประกอบหลักดานการเรยีนรู   องคประกอบยอย 
ระดับการเรียนรูและตัวบงชี้ไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  8 องคประกอบหลกัดานการเรียนรู  องคประกอบยอยระดับการเรียนรู  ตัวบงชี้และทีม่าของตัวบงชี้ 
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานการเรียนรู 

 
ตัวบงชี้ Marquardt 

(1996) 
Coghlan 
(1995) 

Gephart , Marsick &Buren 
 (1997) 

Karsten, Voncken& Voorthius 
(2000) 

Beeby&Booth 
(2000X 

1.   การเรียนรูในสถานศึกษาที่เปนองคการแหง
การเรียนรู มี    5  ระดับ คือ 

1)  การเรียนรูระดับบุคคล 
2)  การเรียนรูระดับทีม 
3)  การเรียนรูระดับแผนก/ฝาย/กลุมงาน 
4)  การเรียนรูระดับองคการ 
5)  การเรียนรูระหวางองคการ 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

v 

 
 
 
 

 
 

  

2.   การเรียนรูในแตละระดับตองอาศยัการ 
เรียนรูในระดับบุคคลเปนพื้นฐานในการเรียนรู 

     

องคประกอบยอย 
ระดับ 
การเรียนรู 

3.  สถานศึกษามีการเรียนรูโดยการบูรณาการ 
การเรียนรูของบุคคล  การเรียนทมีงาน การ
เรียนรูในระดับแผนก/ฝาย/กลุมงาน เขาดวยกัน 
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        2)   องคประกอบยอยรูปแบบการเรียนรู 
จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการสรปุรูปแบบการเรียนรู ในองคการแหง 

การเรียนรูไดดังน้ี 
  มารควอรท (Marquardt.  1996 : 23)  ใหความเห็นวา รูปแบบการเรียนรู
ของบุคลากร ทีมงานและองคการนั้น ใชรูปแบบการเรียนรูประกอบดวย 

 1. การเรียนรูเพ่ือการปรับเปลี่ยน (Adaptive  Learning) การเรียนรูแบบน้ี
เกิดขึ้น เพราะบุคคลหรือองคการเรียนรูจากประสบการณและการทบทวน (Reflection)  
กระบวนการในกากรเรียนรูเพ่ือปรับตวั พิจารณาจากสิ่งตอไปน้ี องคการปฏิบตัิการโดยมุงหวัง
ไปสูเปาหมาย การปฏิบัติมีผลตอผลลัทธ ทั้งภายในและภายนอกองคการ ความเปลี่ยนแปลง
สอดคลองกับเปาหมายขององคการ รูปแบบการปฏบิตัหิรือการปรับเปลี่ยนอยูบนพ้ืนฐานจาก 
ผลลทัธ 
  2. การเรียนรูจากการคาดการณอนาคต (Anticipatorty  Learning)  การ
เรียนรูเกิดขึ้นเม่ือองคการเรียนรูจากอนาคต โดยใชวธิกีารทบทวนวสิัยทัศนและลงมือปฏิบัต ิ 
โดยสวนใหญจะมุงหวังผลใหเกิดขึ้นกบัองคการ โดยการพิจารณาโอกาสที่จะบรรลเุปาหมาย 
ในอนาคต ซ่ึงเปนวธิีใชวางแผนคือการเรยีนรู (Planning is Learning) 

 3. การเรียนรูวิธีการเรียนรู (Deutero Learningหรือ Learning How to 
Learn) เปนการเรียนรูวธิีการเรียนรู เปนวิธทีี่เกี่ยวของกับศักยภาพการเรียนรู โดยศึกษาตนเอง  
หาวิธีคิดและใชเหตุผล ศึกษาวธิีการเรียนรู ตั้งสมมตฐิานเกี่ยวกบัสิ่งตาง ๆ แลวกาํหนดวิธีการ
และแนวทางการเรียนรู  องคการตองอาศัยแหลงการเรียนรู ทั้งภายในและภายนอกองคการ   
เพ่ือแสวงหาวธิีเรียนรู 
  4. การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ(Action Learning) การเรียนรูจะเกิดขึน้จาก
การทํางานโดยผานการแกปญหาและการพัฒนางานไปสูความสําเรจ็ ซ่ึงมีผลดีตอการพัฒนา
ความรูและทกัษะ การเปลีย่นแปลงในทางที่ดีขึ้นขององคการ 

 วิชัย วงษใหญ ( 2542 : 9) กลาวถึงการเรียนรู ในองคการแหงการเรียนรู  
วามี  2 รูปแบบ คือ 
  1. การเรียนรูแบบวงเดียว (Single Loop Learning) มีลักษณะการเรยีนรู 
ที่เกิดขึ้นแกองคการ เม่ือทํางานบรรลุผลที่ตองการ หากไมสอดคลองจะนําไปสูการปรับปรุง 
แกไขและพฤติกรรมการปฏิบัต ิการเรียนรูแบบวงเดียวมีลักษณะเปนการปรับตัว (Adaptive 
Learning) อันเปนขั้นตอนแรกขององคการแหงการเรียนรูที่ปรับตวัตอการเปลี่ยนแปลงของ 
สิ่งแวดลอม บคุลากรจะตอบสนองการเปลี่ยนแปลงแบบมาตรฐานเดยีวกันซึ่งจะมีผลในการ
แกปญหาระยะสั้น 
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2. การเรียนรูแบบสองวง ( Double Loop Learning) มีลักษณะของการประเมิน  
ทบทวนวัตถปุระสงค ความเชื่อ คานิยมขององคการเพื่อเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคการ  
การแสวงหาวธิีการเรียนรูใหมโดยมุงสรางสิ่งใหม ๆใหเกิดขึ้นในองคการมีลักษณะเปนการคิด
มุงอนาคต มากกวาจะยอนกลับสูอดีต องคการแหงการเรียนรูจะบรรลุผลไดตองมีบุคลากรที่ใช
ความคิดสรางสรรคอยูเสมอ ในขณะปฏบิตัิงานกับองคการ อันจะนํามาซึ่งการเปลีย่นแปลง 
องคการไปในทางที่ดีขึ้น 

 สกีม (Skyrme.  2000 : 2)  เสนอรูปแบบการเรียนรูในองคการแหง 
การเรียนรูไว 4 รูปแบบ คือ 

1. การเรียนรูขอเท็จจริง ความรู กระบวนการและขัน้ตอนตาง ๆ 
2. การเรียนรูงานใหมเพ่ือเชื่อมโยงไปสูสถานการณอ่ืน (Learning New  

Job Skill) 
3. การเรียนรูเพ่ือการปรับตวั (Learning to Adapt) 
4.การเรียนรูวธิีที่จะเรียนรู  (Learning to Learn) 

     กลาวโดยสรุป การเรียนรูในองคการแหงการเรียนรูน้ันตองใชหลาย ๆ วิธ ี 
ทั้งน้ีเพ่ือบรรลเุปาหมายและวิสัยทศันขององคการ ซ่ึงผูวิจัยนํารูปแบบการเรียนรูในองคการ 
แหงการเรียนรูของเปนตวับงชี้  ซ่ึงสรุปไดดังตารางดังตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  9 องคประกอบหลกัดานการเรียนรู  องคประกอบยอยรูปแบบการเรยีนรู   ตัวบงชี้และที่มาของตัวบงชี้ 
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานการเรียนรู 

 
ตัวบงชี ้ Skyrme   (2000) Marquardt   (1996) วิชัย  วงษใหญ   (2542) 

1.  รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปนองคการ
แหงการเรียนรูมี 4 รูปแบบ  คือ 

1) การเรียนรูเพื่อปรับเปลี่ยนองคการ 
2) การเรียนรูอนาคตจากการคาดการณ 
3) การเรียนรูวิธีการเรียนรู 
4) การเรียนรูจากการปฏิบัติ 
   

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

2. บุคลากรและสถานศึกษาใชการเรียนรูจาก 
ประสบการณทั้งของบุคคลและสถานศึกษาเพื่อปรับ
ใหเขากับการเปลี่ยนแปลง 
 

   

3. บุคลากรและสถานศึกษาใชการคาดการณอนาคต
เปนวิธีการเรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของ 
สถานศึกษา 
 

   

4. บุคลากรและองคการแสวงหาวิธีทีจ่ะเรียนรู 
จากแหลงเรียนรูตาง ๆทั้งในและนอกสถานศึกษา 
 

   

องคประกอบยอย 
รูปแบบ 
การเรียนรู 

5. สถานสึกษาใชการปฏิบัติงานเปนวธิีการเรียนรู 
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         3)   องคประกอบยอยวินัยในการเรียนรู 
            วินัยขององคการแหงการเรียนรู  มี  5 ดานดังน้ี  (Senge . 1990 ; Senge,   
et al . 1994. & Senge, et al. 2000 ) 

1. การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) การคิดเชิงระบบเปนวินัย 
รากฐาน (Conerstone) ขององคการแหงการเรียนรู การคิดเชิงระบบทําใหผูนํา มององคการ
แบบองครวม มุงพัฒนาองคการแบบรวม ๆไมแยกสวน พิจารณาความเปนไปขององคการ 
อยางเปนระบบ องคการซึ่งประกอบดวยบุคคล  กลุม  และองคการ  ซ่ึงตองเก่ียวของกันทุก ๆ 
สวนวอลเลซ เองเกล และ มูนีย  (Wallace  Engel  &  Mooney.  1997 : 170)  กลาววาสมาชกิ
ในองคการแหงการเรียนรูโดยเฉพาะโรงเรยีนตองไดรับแรงจูงใจใหพิจารณาความสัมพันธ
ระหวางสวนยอยกับสวนใหญ (The Part to The Whole) โดยพิจารณาวาองคประกอบใน 
แตละสวนจะมีผลกระทบตอองคประกอบอ่ืนขององคการ การคิดเชิงระบบนําไปสูความรวมมือ
ของบุคลากรในองคการในการปฏิบตัิงานสูเปาหมายขององคการได นอกจากนี้ ปญญา  
แกวกียูร. ( 2546 : 42) อธบิายวาองคการแหงการเรียนรูจะตองเปนองคการที่คดิเปนระบบ  
มองเห็นจุดแข็งจุดออน โอกาสและอุปสรรคในการทํางาน การคิดเปนระบบของคณะคร ู และ
บุคลากรในสถานศึกษา จะชวยกันผลักดนัและพัฒนาวสิัยทัศนทําใหสถานศึกษาเปนสถาบันที่
พัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีคุณภาพและมาตรฐานสูงและนําไปสูองคการแหงการเรียนรู 
อยางแทจริง 

2.แบบแผนความคิด (Mental Models) เปนแบบแผนทางจิตสํานึก 
ของคนในองคการเปนภาวะทางจิตใจ ทัศนคติในการมองโลก ตลอดจนความเชื่อของคน ซ่ึงเปน
ผลมาจากกระบวนการขัดเกลาทางสังคม องคการแหงการเรียนรู จะเกิดขึ้นไดน้ันองคการตอง
สนับสนุนและสรางใหคนในองคการ ในการเปลี่ยนแปลงปรับตวัขององคการตองปรับแบบแผน
ความคิดของบุคลากรใหมีความรูความเขาใจไปในทางเดียวกัน (จําเรียง วัยวัฒนและเบญจมาศ  
ยิ่งพันธ. 2540 : 23)  ทั้งน้ีเพ่ือใหบุคลากรพัฒนาองคการไปสูจุดมุงหมาย 

3.การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) องคการแหงการเรียนรู 
ประกอบดวยพลัง 2 สวน คือพลังความสามารถเฉพาะตวัของสมาชกิองคการกับพลังกลุมที ่
เกิดจากการเสริมแรงในการเรียนเปนทีมและทํางานเปนทีม (วิจารณ พานิช.  2545 : 23) โดยใช
ความรูและความคิดของสมาชิกในกลุมมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาความรู  
ความสามารถของทีมใหเกิดขึ้น การเรียนรูรวมกันเปนทีมจะเกิดขึ้นไดก็ตอเม่ือมีการรวมพลัง
ของสมาชิกในทีมใหไดมีโอกาสเรียนรูสิ่งตาง ๆ รวมกัน ( แอน  เมอรคาเดอร. 2544 : 38) เปน
วินัยของการปฏิสัมพันธของกลุมโดยใชเทคนิคการสนทนา การอภิปราย การแลกเปลี่ยนเรียนรู   
เพ่ือไปสูความสําเร็จรวมกัน (Senge, et  al.  2000 : 8) ดังนั้นองคการจะตองสงเสรมิให
บุคลากรมีโอกาสทํางานเปนทีมใหมากทีสุ่ด  การพัฒนาทีมงานจึงเปนเรื่องใหญและมี
ความสําคัญทีผู่บริหารและครูอาจารยตองตระหนักและเสริมสรางใหมีพลัง เม่ือมีพลังรวมกัน  
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ในทิศทางทีต่รงกัน ยอมเกิดพลังที่ยิ่งใหญ ผลักดันใหสถานศึกษาหรือสํานักงาน ไปสูเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ (ปญญา  แกวกียูร.  2546 : 41-42) 
  4.การสรางวิสยัทัศนรวมกัน (Shared  Vision) เปนวินัยที่กลุมหรือทมีสราง
จุดมุงหมายรวมกัน บุคคลที่มีความมุงหมายรวมกัน เรียนรูรวมกันในการสรางภาพอนาคต ที่
พวกเขาตองสรางหลักการและแนวปฏบิัตไิปสูเปาหมายรวมกัน โรงเรยีนหรือชุมชนที่มุงหวัง 
จะเรียนรูตองอาศัยกระบวนการสรางวิสยัทัศนรวมกัน (Senge et al. 2000 : 7) การวิเคราะห
กําหนดวิสัยทศันตองดําเนนิการมีสวนรวมของบุคคลทุกฝาย (ปญญา  แกวกียูร.  2546 : 41) 

 5.ความรอบรูสวนตน (Personal  Mastery) เปนการพัฒนาวิสัยทศันสวนตน
ของบุคคลที่มีความมุงหมายที่จะไปใหบรรล ุแลวแสวงหาการเรียนรู   การปฏิบัติเพ่ือบรรล ุ

วิสยัทศันน้ัน องคการแหงการเรียนรูจะเตบิโตและเรียนรูได   เม่ือบุคคลไดเรียนรู  
และนําความสามารถของตนมาใชองคการจึงตองสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาศักยภาพของตน
ในทิศทางที่ถกูตองและจะสงผลตอคุณภาพขององคการในที่สุด  (Butcher.et al. 2001 : online) 
การสรางความรอบรู ตองสรางใหแตละบคุคลใหทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน  
เปนจุดเริ่มตนของการเปน  บุคคลแหงการเรียนรู    ทุกคนในองคการตองไดรับการพัฒนา  การ
พัฒนาบุคลากรที่สําคัญคือ การพฒันาตนเอง    ตระหนักและรบัผิดชอบตอภารกจิที่ไดรับ 
มอบหมาย    สถานศึกษาและสํานักงานตองสงเสริมและสนับสนุนใหทุกคนไดรับการพัฒนา
(ปญญา  แกวกียูร.  2546 : 41) ในการพฒันาองคการแหงการเรียนรู องคการจะตองสนับสนุน
ใหบุคลากรทกุฝายทุกระดบัมีวินัย 5 ประการเพื่อพัฒนาตนเอง ทีมงานและองคการไปสูองคการ
แหงการเรียนรู  (Senge . 1990 , Senge,  et al. 1994 , Senge, et al. 2000 & Marquardt. 
1996) 
  จากที่กลาวมาขางตน แสดงใหเห็นวาวินัย 5 ประการตามแนวคิดของ เซนกี  
(Senge.  1990) มีความสําคัญตอการพฒันาองคการแหงการเรียนรู ซ่ึงสามารถสรุปเปนตัวบงชี้
ไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  10 องคประกอบหลักดานการเรยีนรู  องคประกอบยอยวินัยในการเรียนรู   ตวับงชี้และที่มาของตวับงชี ้
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานการเรียนรู 

 
ตัวบงชี้ Senge 

(1990) 
Senge et al 

(1994) 
Senge et al 

(2000) 
Marquardt 

(1996) 
Butchu et al 

(2001) 
ปญญา  แกวกี่ยูร 

(2546) 
 1.  วินัยในการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปน
องคการแหงการเรียนรูมี  5  รูปแบบ  คือ 

1)  การคิดเชิงระบบ 
2)  การพัฒนาแบบแผนความคิด 
3)  การเรียนรูเปนทีม 
4)  สรางวิสัยทัศนรวม 
5)  ความรอบรู   

      

2 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนา 
ความคิดเชิงระบบ 

      

3.สถานศึกษามีการพัฒนาแบบแผนความคิด 
ของบุคคลเพื่อให สอดคลองกับวัตถุประสงค
และเปาหมายของสถานศึกษา 

      

4.  สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรมี
ทักษะการเรียนรูรวมกัน  เปนทีม 

      

5.  สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคลพัฒนา 
วิสัยทัศนสวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทัศน
รวมของสถานศึกษา 

      

องคประกอบยอย 
วินัยในการเรียนรู 

6. สถานศึกษาสงเสริมใหบุคคลพัฒนาความรู  
ความสามารถของตนเพื่อบรรลุวิสัยทัศนของ
ตนเองและสถานศกึษา 
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4.4   องคประกอบหลักดานการจัดการความรู 
     การจัดการความรูในมุมมองดานนโยบายและการปฏิบัต ิสามารถใช 
สนับสนุนการบริหารการศึกษาในการสนบัสนุนการเรียนการสอน การจัดการความรู   เปนการ
ทําใหสถานศกึษา ไดเตรยีมตัวพัฒนาไปสูยุคขาวสาร (Petridies  &  Guiney.  2003 : online)  
เพราะในสังคมแหงความรู (Knowledge-Based  Society) องคการสามารถสําเรจ็ได ตอง
สามารถพิจารณาสรางสรรคและเห็นคุณคาของทุนความรู (Rowley.  1999  : 416) ความรูจึง
เปนสิ่งสําคัญมาก เพราะความรูเปรียบเสมือนอาหารขององคการแหงการเรียนรู (Marquardt.  
1996 : 129) กระบวนการจัดการความรูตองไมเนนการควบคุม เพราะเปนการแบงปน รวมมือ   
และการใชทรพัยากรความรูดวย กระบวนการจัดการความรู ไดมีผูใหทัศนะดังน้ี 
     มารควอรท. (Marquardt.  1996 : 27) แบงกระบวนการจัดการความรูออกเปน  4  
กระบวนการดังน้ี 

      1. การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisition) เปนกระบวนการที่ 
องคการ นํามาปฏิบัตเิพ่ือใหไดมาซึ่งความรู 
       2. การสรางความรู (Knowledge Creation) เปนกระบวนการทีบุ่คคล  ทีมงาน 
และองคการไดสรางความรูขึ้นมาเพื่อปรบัปรุงการปฏบิัติงาน หรือเพ่ือพัฒนาศักยภาพของตน 
ใหสูงขึ้น 

      3. การถายโอนและใชความรู (Knowledge Transfer and Utilization) เปน
กระบวนการที่บุคคล กลุม หรือองคการถายโอน และใชความรูใหเกดิประโยชน  

      4. การจัดเก็บความรู และนํามาใชใหม (Knowledge Storage and 
Retrieval) เปนกระบวนการที่นําความรูที่ไดมาหรือสรางขึ้นโดยจัดเก็บเพ่ือสะดวกในการนํา 
กลับมาใชใหม 
     เซ็ง ,เซ็นเนส และเพส  ( Crawford.  2003 : online ; citing Seng, Zannes  and   
Pase.  2002)  กลาววาขั้นตอนในการจดัการความรูมี  5  ขั้นตอนดังน้ี 

 1. การไดมาซึ่งความรู  (Capturing  Knowledge)  เปนวิธีการไดมาซึ่งความรู 
       2. การจัดเก็บความรู  (Storing Knowledge)  นําความรูที่ไดมาจัดเก็บในรูป 

ฐานขอมูล  หรือรูปแบบอ่ืน ๆ  
       3. จัดระบบขอมูล (Processing  Knowledge)  การพิจารณากลั่นกรองความรู  

เปรียบเทียบความรู  วิเคราะห  แบงแยกประเภทความรู 
       4. การแบงปนความรู  (Sharing Knowledge)  การถายทอดความรูผาน 

ระบบขอมูลขาวสาร  หรือผานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 
       5. การใชความรู (Using Knowledge) ใชแกปญหาและนํามาปฏิบัตเิพ่ือให 

บรรลวุตัถุประสงคขององคการ 
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 ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยใชกระบวนการบรหิารจัดการความรูที่ มารควอรท  
(Marquardt.  1996)  ไดจัดแบงโดยจะกลาวรายละเอียดดังน้ี 
 

        1)   องคประกอบยอยการแสวงหาความรู 
มารควอรท (Marquardt.  1996 : 131-132) กลาววา การแสวงหาความรู 

ขององคการแหงการเรียนรู มี 2 วิธ ีคือ การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายนอกองคการ  
และแหลงความรูภายในองคการ 

     1. การแสวงหาความรูจากแหลงภายนอก (External  Collection  of  
Knowledge)  ปจจุบันอยูในชวงของการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ องคการจะตองมองออกไป
ขางนอกเพื่อรับแนวความคดิใหม ๆ มาปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ ดวยขอมูล 
สารสนเทศจากสิ่งแวดลอมภายนอกดวยวิธีการตาง ๆ เชน  ใชมาตรฐานเปรียบเทยีบ   
(Benchmarking) จางที่ปรึกษา การอานจากสื่อ บทความ การดูขาวสารจากสื่อตาง ๆ รวบรวม
ขอมูลจากลูกคา  การตรวจสอบแนวโนมทางเศรษฐศาสตร และเทคโนโลย ี การรวมมือกับ 
องคการอื่น ๆ เปนตน 

      2. การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในองคการ (Internal  
Collection  of Knowledge) ความสามรถในการเรียนรู  จากสวนตาง ๆ ภายในองคการ  
นับเปนวิธีหน่ึงที่ชวยพัฒนาความรวมมือได  องคการสามารถแสวงหาความรูภายในองคการ
โดยการคนหาความรูจากบคุลากร  เรียนรูจากประสบการณใชกระบวนการปรับปรงุอยาง
ตอเน่ือง 

 สรุปไดวา การแสวงหาความรู ควรใชทั้ง 2 วิธ ีคือจากทั้งภายในและ 
ภายนอกองคการและควรใชวธิีการแสวงหาความรูอยางหลากหลายวิธ ีจึงสรุปองคประกอบ
หลักดานการบริหารจัดการความรู องคประกอบยอย การแสวงหาความรูและตวับงชี้ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  11 องคประกอบหลักดานการจัดการความรู   องคประกอบยอยการแสวงหาความรู   ตวับงชี้และที่มาของตัวบงชี ้
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานการจัดการความรู 

 
ตัวบงชี ้ Marquardt. (1996 ) 

1.   สถานศึกษามีการรวบรวมความรูใหมสม่ําเสมอและตอเนื่อง  
2.   สถานศึกษามีการรวบรวมและพัฒนาความรูใหมอยางตอเนื่อง  

องคประกอบยอย 
การแสวงหาความรู 

3.   บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรูใหมโดยวิธีการที่ 
หลากหลาย 
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         2) องคประกอบยอยการสรางความรู 
  การสรางความรูขององคการแหงการเรียนนั้น ทุกคนเปนผูสามารถสราง
ความรูใหมได มารควอรท (Marquardt.  1996 : 133) แบงความรูออกเปน 2 ประเภท ไดแก
ความรูทีต่ิดตวับุคคล (Tacit knowledge) กับความรูทีเ่ห็นชัดแจง (Explicit knowledge) การ
สรางความรูมี 4 รูปแบบ คือ 

 1. การสรางความรูในตน (Tacit to Tacit Creation of knowledge) เปน 
รูปแบบสวนตวัที่ความรูภายในตวับุคคลถูกสงไปยังอีกคนหนึ่งโดยการฝกหัดงานดวยกนั การใช
คนใกลชิดจากการทํางานดวยกัน สามารถเรียนรูดวยกนั การสรางความรูประเภทนี้ จะ
กลายเปนความรูที่เห็นชัดเจนยาก 
  2. การสรางความรูที่ชัดแจงสูความรูทีเ่ห็นแจงแลว (Explicit to  
Explicit knowledge) ความรูประเภทนีเ้กดิจากการรวมและสังเคราะหความรูที่มีอยูแลว  
การสรางความรูแบบน้ีมีความจํากัด เพราะจะมุงเนนเฉพาะความรูที่มีอยูแลว 

3. การสรางความรูจากความรูที่มีอยูแลวในตนไปสูความรูที่เห็นชัดแจง   
( Explicit to Tacit Creation of Knowledge) การสรางความรูแบบนี้ เกิดขึ้นเม่ือบุคคลนําความรู
ที่เห็นชัดแจงแลวเพ่ิมความในตนเขาไปผสมผสานดวย แลวสรางสรรคสิ่งใหม สามารถแบงปน
กันไดทั่วองคการ 

4. การสรางความรูจากที่เห็นชัดแจงแลวไปสูความรูในตน การสราง 
ความรูประเภทนี้เกิดขึ้นเม่ือความที่มีอยูแลวไดรับการถายทอดไปยงัสมาชิกขององคการแลว
เกิดความรูในตน ( Tacit knowledge) ขึ้น 
  การสรางความรูองคการสามารถสรางไดโดยใชกิจกรรมที่หลากหลาย ไดแก
การเรียนรูจากการปฏิบตั ิการแกปญหาอยางเปนระบบ การทดลอง การเรียนรูจากประสบการณ
ในอดีต  นิวแมนและคอนราด (Newman  &  Conrad.  1999 : online) กลาววา การสราง
ความรู ประกอบดวยกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการรับเอาความรู เขามาอยูในระบบ ซ่ึงหมาย 
รวมถึงการพฒันาความรู การคิดคน และการรับความรูใหม ๆ ซ่ึงตองเปนกระบวนการที่ตอเน่ือง  
และใชวธิีการที่หลากหลาย 
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3)   องคประกอบยอยการถายโอนและใชความรู 
 การถายโอนความรูเปนกระบวนการที่บุคคล กลุม แผนกงาน หรือ 

หนวยงานยอยไดรับอิทธิพลจากประสบการณของอีกบุคคลหรือกลุมอ่ืน ( Argote, et al.  
 2000 : 3) การถายโอนความรู มีความจําเปนที่ขาดไมได สําหรับองคการแหงการเรียนรู   
ความรูไดรับการเผยแพรอยางรวดเร็วและเหมาะสมทั่วทั้งองคการ (Marquardt.  1966 : 199)   

 การถายโอนและการใชความรูเกี่ยวของกัน เครื่องมือเครื่องใชอุปกรณ 
อิเลคทรอนิคส เทคโนโลย ีเพราะจําเปนตองใชสิ่งเหลานี้ชวยในการถายโอนความรูและขอมูล
ขาวสาร การถายโอนความรูเปนไปทั้งโดยตั้งใจและไมตั้งใจ 

 การถายโอนความรูโดยตั้งใจไดแก การเขียนขอความสื่อสาร เชน บนัทึก 
ขอความ จดหมาย รายงาน การติดปายประชาสัมพันธ การใหการศึกษาและฝกอบรม  
การประชุมภายใน (Internal  Conference) การบรรยายสรุป การทัศนศึกษา การหมุนเวียน
เปลี่ยนงาน การใชระบบพ่ีเลี้ยง 
  การถายโอนความรูโดยไมตัง้ใจไดแกการที่ความรูถูกถายโอนไปยัง แผนก 
ฝาย อ่ืน ๆ ขององคการ เปนการถายทอดกันโดยไมตั้งใจของบุคลากร โดยไมไดวางแผนกันไว
ลวงหนา  การถายโอนและใชความรู กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกระจายความรูจากบุคคล   
ทีมงาน ไปยังอีกบุคคลหรือทีมงานอื่น ๆ หมายรวมถึง การสื่อสาร การแปลความหมาย   
การสนทนา การสอน การฝกอบรม  การกลั่นกรองและการแสดงออกใหเห็นความรู  
การใชความรูรวมถึงกิจกรรมและเหตุการณตาง ๆ ที่เชือ่มโยงกับการใชความรูของบุคลากร   
ทีมงานและองคการใหเกิดประโยชนสูงสุด ( Newman & Conrad. 1999 : online) 

 องคประกอบยอยการถายโอนและการใชความรู สามารถสรุปเปนตวับงชี ้ 
ไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  13 องคประกอบหลักดานการจัดการความรู   องคประกอบยอยการถายโอนและใชความรู   ตวับงชี้และที่มาของตวับงชี ้
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานการจัดการ
ความรู 

 
ตัวบงชี ้ Marquardt. (1996 ) 

1.   บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษามีการถายโอนความรูที่ได มา
ซึ่งกันและกัน 

 

2.   บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษานําความรูที่ไดมาใชประโยชน
ในการปฏิบตังิาน 

 

องคประกอบยอย
การถายโอนและใช
ความรู 

3.   มีการใชวธิีการและเครือ่งมือทีหลากหลายในการถายโอนและใช 
ประโยชนจากความรู 
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         4)   องคประกอบยอยการจัดเก็บความรู 
 เพ่ือที่จะจัดเก็บความรูและนําความรูมาใชใหม องคการตองทําการพัฒนาวา

อะไรสําคัญทีต่องนํามาใชไดอยางไร  องคการสรางใหขอมูลสารสนเทศมีความหมายโดยการ 
ทบทวน  วิจัย ทดลอง การเก็บความรูเกี่ยวของกับเทคนิค (บันทึกฐานขอมูล เปนตน) รวมถึง
กระบวนการ (ความจําของกลุมและบคุคล ประชามต)ิ ความรูที่เกบ็ควรมีลักษณะดังน้ี  
(Marquardt.  1996 : 137-138)   
  1. กําหนดโครงสรางและเกบ็ใหเปนระบบเพื่อหางายและสงมอบไดอยาง 
ถูกตองและรวดเร็ว 

 2. แบงแยกขอมูลความรูออกเปนชุด ๆ เชนขอเท็จจริง  นโยบาย  แผนงาน  
อยูบนพ้ืนฐานของความตองการที่จะเรียนรู 

3. จัดหมวดหมูเพ่ือสามารถสงมอบใหผูใชไดอยางชัดแจงและรัดกุม   
การจัดระบบขอมูลควรคํานงึถึง ความตองการวัตถปุระสงคของงาน  ความเชี่ยวชาญของผูใช  
หนาที่  การใชขอมูล ตําแหนงการจัดเก็บ ( เชนจัดเก็บที่ไหน และจัดเก็บอยางไร) 
เพ่ือใหการนําความรูกลบัมาใชใหมน่ันจําเปนตองอาศัยเทคโนโลยี  เชน คอมพิวเตอร  หรือ
ระบบเทคโนโลยีเครือขาย  ขอมูลสารสนเทศ  เพ่ือการนําขอมูลกลับมาใชใหมเปนไปอยาง
สะดวกยิ่งขึ้น 
 จากที่กลาวมาขางตน ขอสรุปสามารถสรปุเปนตวับงชีไ้ดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  14 องคประกอบหลักดานการจัดการความรู   องคประกอบยอยการจัดเก็บความรู   ตัวบงชี้และที่มาของตัวบงชี ้
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานการจัดการ
ความรู 

 
ตัวบงชี ้ Marquardt. (1996 ) 

1.  สถานศึกษามีการจัดเก็บความรูเปนระบบ สามารถคนหาไดงาย  
2.  สามารถใชความรูไดถกูตอง รวดเรว็และทันเวลา  
3.  มีการใชเทคโนโลยีเพื่อจัดเก็บความรู  

องคประกอบยอย
การจัดเก็บความรู 

4.  ความรูที่จัดเก็บไดรับการปรับปรุงและนํามาใชอยางตอเนื่อง 
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4.5   องคประกอบหลักการเทคโนโลยี 
     มารควอรท ( Marquardt.  1996 : 158) กลาววาเทคโนโลยีเปนระบบยอยของ 
องคการ  องคการใชเทคโนโลยีในการสนบัสนุนการทํางาน  การสรางเครือขาย เทคโนโลยี 
สารสนเทศ  ตลอดจนเครื่องมือตาง ๆ เพ่ือใหบุคลากรแลกเปลีย่นขอมูลขาวสาร  และการเรียนรู 
ทั้งน้ีรวมถึงกระบวนการทางเทคนิค ระบบและโครงสรางองคการที่ตองอาศัยความรวมมือ  
 การแนะนําและการประสานงานและแลกเปลี่ยนทักษะทางดานความรูรวมกัน   
แบงองคประกอบเปน  3  องคประกอบ  คือ  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
และอุปกรณอิเลคทรอนิกส  ที่ชวยในการปฏิบัติงาน   การใหบุคลากรไดเขาถึงเทคโนโลยี   
จะชวยยกระดับความสามารถของบุคลากรในการทํางานมากยิ่งขึ้น  ในที่น้ีขอสรุป 
องคประกอบยอยเปนองคประกอบเดียว  คือ การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
          1)   องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
  ในการใชเทคโนโลยีในองคการเรียนรู  ควรพิจารณาดังน้ี 
       1. กระตุนและสงเสริมความสามารถบคุลากรใหเขาถึงเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 
       2. พัฒนาสื่อทางเทคโนโลยีเพ่ือการเรยีนรูอยูเสมอ เพ่ือจะใชเปน 
ทักษะในการคนควาหาความรูอยางมีประสิทธิภาพ 
       3. สรางหรือขยายการสอน ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลย ี
       4. ใชเทคโนโลยีเพ่ือการคนควาความรูทั้งในและนอกองคการ 
       5. วางแผนและพัฒนาระบบการเรยีนรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยี 
       6. สรางความตระหนักของการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูทั่วทัง้ 
องคการ 
       7. เพ่ิมความรับผิดชอบในการบริหารเทคโนโลย ีและพัฒนาทรัพยากร 
มนุษยควบคูกันไป 

 จากที่กลาวมาสรุปองคประกอบหลักดานเทคโนโลยีและองคประกอบยอยดาน
การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรยีนรูไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  15 องคประกอบหลักดานเทคโนโลยี   องคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู   ตัวบงชี้และที่มาของตวับงชี ้
 

ที่มาของตัวบงชี้(นักวิชาการ) องคประกอบหลัก 
ดานเทคโนโลยี 

 
ตัวบงชี ้ Marquardt. (1996 ) 

1.  บุคลากรในสถานศึกษาไดใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู  
2.  สถานศึกษามีการสนับสนุนงบประมาณในการ จัดหา 
 เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู 

 

3.  สถานศึกษามีการปรับปรุงเทคโนโลยีใหทันสมัยและพรอม 
สําหรับการปฏิบัติงานและการเรียนรูอยูเสมอ 

 

4.  สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร  สรางสารสนเทศใหม ๆ  
เพื่อการปฏิบตัิงานและการเรียนรู 

 

องคประกอบยอยการ
ใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู 

5.  สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่ประโยชนใน 
ทางการบริหารสถานศึกษา 
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 จากการประมวลแนวคิดทฤษฎี ผูวิจัยไดองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ  
องคประกอบยอย 13 องคประกอบและตัวบงชี ้จํานวน 62 ตัว ดังแสดงในตารางตอไปน้ี 
 
ตาราง  16  องคประกอบหลัก องคประกอบยอยและตวับงชี ้
 

องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานองคการ โครงสราง 
ขององคการ 

1.   มีลักษณะเปนแนวราบ    
2.   มีชวงชั้นการบังคับบญัชานอย 
3.   มีการติดตอสัมพันธกันภายในสถานศึกษาและภายนอก 
     สถานศึกษาอยางสะดวก 
4.   โครงสรางของสถานศกึษาตองกระจายอํานาจหนาที่ความ 
     รับผิดชอบและการตัดสินใจแกบุคลากรรวมถึงผูมีสวนได 
     สวนเสีย(Stakeholder) 

 
ดานองคการ วิสัยทศัน 

องคการ 
1. วิสัยทัศนของสถานศึกษาตองเกิดจากบุคลากร ผูนํา ของ

สถานศึกษาผูมีสวนไดสวนเสียรวมกันกําหนดขึ้นมา 
2.   วิสัยทศันตองมุงสรางความเปลี่ยนแปลงในทางทีดี่ขึ้น 
3.   วิสัยทศันตองคํานึงถึงผูเรียนเปนอันดับแรก 
4.   วิสัยทศันมีขอบเขตชัดเจนสามารถนําไปสูการปฏบิัติได 
5.  วสิัยทัศนของสถานศึกษาจะตองกอใหเกิดความรวมมือของ 
     สมาชิกในสถานศึกษาทีจ่ะปฏิบัติงานเพื่อบรรลุตาม 
     วิสัยทศันน้ัน 
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ตาราง  16 (ตอ) 
  

องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานองคการ วัฒนธรรม 
องคการ 

1. สถานศึกษามีวัฒนธรรมแบบเปดเผยไววางใจยอมรบั 
   และสนบัสนุนซ่ึงกันและกัน    
2. สถานศึกษามีคานิยมรวมมือกันทํางานเปนทีม 
3. สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเริ่มและกลาคิดกลาทําในสิ่งใหม  
   และกลาเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง 
4. สถานศึกษาสรางจุดมุงหมายรวมกันในการพัฒนาการเรียนรู 
   ใหกับบคุลากรทุกระดับ 
5. สถานศึกษาเนนการปรับปรุงการทํางานอยางตอเน่ือง 
 

ดานองคการ กลยุทธ 
องคการ 

1. สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกสวนและทุกระบบยอยของ 
    สถานศึกษา 
2. ใหความสําคัญและรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่เรยีนรู 
    และสรางสรรคสิ่งใหม 
3. มีการวัดผลงานที่เกิดขึน้จากการเรียนรู 
4. จัดเวลาแกบุคลากรและทีมงานในการเรียนรูสิ่งใหม 
5. สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสถานที่ที่เอ้ือสําหรับ 
   การเรียนรู 
6. ใชการเรียนรูของบุคคลทีมงานในการสรางความสําเร็จกับ 
     สถานศึกษา 
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ตาราง 16  (ตอ)  
 

องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานภาวะ 
ผูนํา 

ภาวะผูนํา 
แบบเปลี่ยน 
สภาพ 

1. ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระในการทํางาน 
2. ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนาตนเอง 
3. ผูนํามีความเปนมิตรกับผูตามใชวิธีแบบไมเปนทางการกับ 
   ผูตาม 
4. ผูนําเปนแบบอยางของความซื่อสัตยความยุตธิรรม 
5. ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบัติงาน 
6. ผูนํามีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ 
7. ผูนํายั่วยผุูใตบังคบับัญชาดวยการแนะนํา ชวยเหลือ  
   สนับสนุน ยกยอง ยอมรับ และ  เปดใจกวาง 
8. ผูนําแลกเปลี่ยนความรู   ความชํานาญกับผูใตบังคบั 
   บัญชา 
9. ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน  กระตือรือรน 
10. ผูนําตระหนักในศักดิ์ศรีของบุคคล  และมีความภกัดี 
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ตาราง  16  (ตอ) 
  

องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดาน 
การเรียนรู 

ระดับ 
การเรียนรู 

1. การเรียนรูในสถานศึกษาที่เปนองคการแหงการเรียนรู  
   มี  5  ระดับ คือ 

1)  การเรียนรูระดับบุคคล 
2)  การเรียนรูระดับทีม 
3)  การเรียนรูระดับกลุมงาน 
4)  การเรียนรูระดับองคการ 
5)  การเรียนรูระหวางองคการ 

2. การเรียนรูในแตละระดับตองอาศัยการเรียนรู 
   ในระดับบุคคลเปนพ้ืนฐานในการเรียนรู 
3. สถานศึกษามีการเรียนรูโดยการบูรณาการการเรียนรูของ 
   บุคคล  การเรยีนรูของทมีงาน การเรียนรูในระดับกลุมงาน  
   เขาดวยกัน 
 

ดาน 
การเรียนรู 

รูปแบบ 
การเรียนรู 

1. รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปนองคการ 
    แหงการเรียนรูมี 4 รูปแบบ  คือ 

1) การเรียนรูเพ่ือปรับเปลี่ยนองคการ 
2) การเรียนรูอนาคตจากการคาดการณ 
3) การเรียนรูวิธีการเรยีนรู 
4) การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ  

2. บุคลากรและสถานศึกษาใชการเรียนรูจากประสบการณทั้ง    
ของบุคคลและสถานศึกษาเพื่อปรับใหเขากับการ 

    เปลี่ยนแปลง 
3. บุคลากรและสถานศึกษาใชการคาดการณอนาคตเปนวิธีการ 
    เรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของสถานศึกษา 
4. บุคลากรและสถานศึกษาแสวงหาวิธทีีจ่ะเรียนรูจาก 
    แหลงเรียนรูตาง ๆทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
5.  สถานศึกษาใชการปฏบิัติงานเปนวธิีการเรียนรู 
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ตาราง 16  (ตอ) 
 

องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดาน 
การเรียนรู 

วินัยใน 
การเรียนรู 

1. วินัยในการเรียนรูของสถานศึกษาทีเ่ปนองคการแหงการ 
    เรียนรูมี  5  รูปแบบ  คือ 

1)  การคิดเชิงระบบ 
2)  การพัฒนาแบบแผนความคิด 
3)  การเรียนรูเปนทีม 
4)  สรางวิสัยทัศนรวม 
5)  ความรอบรู สวนตน  

2. สถานศึกษาสงเสริมใหบคุลากรมีการพัฒนาความคดิเชิง 
   ระบบ 
3 สถานศึกษามีการพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคคลเพื่อ  
  ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายของสถานศึกษา 
4. สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรยีนรูรวม   
   กันเปนทีม 
5. สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคลพฒันาวิสัยทัศนสวนตน 
   มาบูรณาการเปนวิสัยทัศนรวมขององคการ 
6. สถานศึกษาสงเสริมใหบคุคลพัฒนาความรู  ความสามารถ 
   ของตนเพื่อบรรลวุิสัยทศันของตนเอง และของสถานศึกษา 

ดาน 
การจัดการ 
ความรู 

การ 
แสวงหา 
ความรู 

1. มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในสถานศึกษา 
2. มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายนอกสถาน   
   ศึกษา 
3. ใชวิธีการแสวงหาความรูอยางหลากหลาย 
 

ดานการ 
จัดการ 
ความรู 

การ 
สรางความรู 

1.  สถานศึกษามีการรวบรวมความรูใหมสมํ่าเสมอและตอเน่ือง 
2.  สถานศึกษามีการรวบรวมและพัฒนาความรูใหมอยาง 

ตอเน่ือง 
3.  บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรูใหม 
     โดยวิธีการที่หลากหลาย 
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ตาราง 16  (ตอ) 
  

องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานการ 
จัดการ 
ความรู 

การถายโอน 
และการใช 
ความรู 

1. บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษามีการถายโอนความรูที่ 
   ไดมาซึ่งกันและกัน 
2. บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษานําความรูที่ไดมาใช 
   ประโยชนในการปฏิบัติงาน 
3. มีการใชวิธกีารและเครื่องมือที่หลากหลายในการถายโอน 
   และใชประโยชนจากความรู 

ดานการ 
จัดการ 
ความรู 

การจัดเก็บ 
ความรู 

1. สถานศึกษามีการจัดเก็บความรูเปนระบบ สามารถคนหา 
   ไดงาย 
2. สามารถใชความรูไดถูกตอง รวดเร็วและทันเวลา 
3. มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดเก็บความรู 
4. ความรูที่จัดเก็บไดรับการปรับปรุงและนํามาใชอยาง 
   ตอเน่ือง 
 

ดาน 
เทคโนโลย ี

การใช 
เทคโนโลย ี
เพ่ือการ 
เรียนรู 

1. บุคลากรในสถานศึกษาไดใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
2. สถานศึกษามีการสนับสนุนงบประมาณในการ จัดหา 
   เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู 
3. สถานศึกษามีการปรับปรุงเทคโนโลยีใหทันสมัยและพรอม 
   สําหรับการปฏิบัติงานและการเรียนรูอยูเสมอ 
4. สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร  สรางสารสนเทศใหม ๆ  
    เพ่ือการปฏิบัติงานและการเรียนรู 
5. สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชนใน

ทางการบริหารสถานศกึษา 
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5   งานวิจัยที่เก่ียวของ 
       5.1   งานวิจัยตางประเทศ 

             งานวิจัยที่เกี่ยวของกับองคการแหงการเรียนรู ปรากฎดังน้ี 
             เอลลิงเจอร,หยางและเอลลิงเจอร (Ellinger,Yang & Ellinger. 2000 :  
Online)  ทําการศึกษาเรื่องผลกระทบ  (Impact) ของมิติความเปนองคการแหงการเรียนรู ตอ 
ผลงานขององคการโดยทําการศึกษามิต ิ(Dimension) ของความเปนองคการแหงการเรียนรู  
ตามแนวคิดของ Watkinsและ Marsick  จํานวน 7 มิติ  คือ 1) การสรางโอกาสการเรียนรูอยาง
ตอเน่ือง 2) การสนับสนุนการคนควาและแลกเปลีย่นสนทนา (Inquiry  and  Dialogue) 
3. การสงเสริมความรวมมือและการเรียนรูเปนทีม  4) การจัดระบบเพื่อสรางการเรียนรูรวมกัน  
5) การเสริมอํานาจบุคลากรเพื่อสรางวิสัยทัศนรวม 6) การเชื่อมโยงองคการกับสิ่งแวดลอม และ 
7) การใชแบบผูนําและการสนับสนุนการเรียนรูระดับบุคคล ทีมงานและระดับองคการ   
ตัวแปรตามใชตัวแปรทางดานผลงานขององคการใชตวัแปรที่เปนสวนของการเงินและผลงานที ่
มิใชทางดานการเงิน ไดแก ดานความรู ทักษะที่เพ่ิมขึน้ของบุคลากร เครื่องมือวจัิยใชแบบวัด 
Dimensions of the Learning Organization Questionnaire (DLDQ) ของ Watkinsและ 
Marsick สถิตทิี่ใช คือการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล ผลการวิจัยพบวาตัวแปรดานองคการ
แหงการเรียนรูมีความสัมพันธทางบวกกบัตวัแปรดานผลงานขององคการทุกตวัแปร 
             มอยลาเนน (Moilanen.  2001 : 6-20) ไดทาํการวิจัยเรื่อง  
 เครื่องมือตรวจวินิจฉัยองคการแหงการเรียนรู (Diagnostic Tools for Learning Organization) 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาเครื่องสําหรับวิเคราะหองคการแหงการเรียนรูและตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงและความเชือ่ม่ันของเครื่องมือ  โดยใชกรอบแนวคิดของ Mike Pedler, Tom  
Boydellและ John Burgoyne, Peter M. Sengeรวมถึง Chris  Agyris & Donald A. Schon 
ผลการวิจัยพบวา เครื่องมือตรวจวินิจฉยัองคการแหงการเรียนรู สามารถวัดความเปนองคการ
แหงการเรียนรู โดยเครื่องมือวัดมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา มีคาความเชื่อม่ันระหวาง 0.5141  
และ 0.8617  

             ออสบอรน (Osborne.  1998 : online) ไดวิจัยเรื่ององคการแหงการเรียนรู
และภาวะผูนํา  ในระบบของวิทยาลัย (The Learning Organizations and Leadership for the 
College System) โดยใชวธิีวิจัยเชิงคุณภาพ ใชเครื่องมือประเภทสํารวจและใชวธิีการสัมภาษณ 
ผลการวิจัยพบวาองคประกอบ 5 ประการ ดานการเรียนรูระดับบุคคล (Individual  learning) 
และวินัยของผูนํา (Leadership  Disciplines) ไดแกความรอบรูสวนตน ( Personal  Mastery) 
แบบแผนความคิด (Mental  Models) การสรางวิสัยทศันรวม (Building  Shared  Vision)   
การเรียนรูรวมกันเปนทีม  (Team  Learning)และการคิดเชิงระบบ (Systems  Thinking)  เปน
องคประกอบที่กําหนดความเปนองคการแหงการเรียนรู 
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          ฉัตรทิพย สุวรรณชิน (Suwannachin.  2003 : online ) ไดศึกษาเรื่องการ 
วางแผนสําหรับ  การเปนองคการแหงการเรียนรูในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในประเทศไทย   
การวิจัยครั้งน้ี  เปนการวิจัยเพ่ือเปนวิทยานิพนธของมหาวิทยาลยั Iilinois State  เปนการวิจัย
เชิงคุณภาพ  ใชวธิีวิจัยปฏบิัติการแบบมสีวนรวม เพ่ือสํารวจคุณลักษณะที่จําเปนของโรงเรียน
ในการสรางองคการแหงการเรียนรูและเพื่อเตรียมผูบริหารและคร ูในการใชแนวความคิด 
องคการแหงการเรียนรู  เพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542   
ใชการสนทนากลุม และการใชแบบสอบถามปลายเปดในการรวบรวมขอมูล  ผลการวิจัยพบวา  
ผูบริหารและครูเขาใจและเตรียมตวัรับพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  
นอกจากนี้ยังไดชี้ใหเห็นวา ผูบริหารและครูอาจารยตองปฏิบัตติามกฎหมายนั้น ผูบริหารและครู
เห็นวา  เง่ือนไขที่จําเปนสําหรับโรงเรียนที่จะเปนองคการแหงการเรียนรู 8 ประการ ไดแก ภาวะ
ผูนํา  วัฒนธรรมโรงเรียน วิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน  กระบวนการตัดสินใจ   
กระบวนการสือ่สาร  และการปฏิสัมพันธ  สิ่งอํานวยความสะดวกและทรัพยากรตาง ๆ ใน
กระบวนการนําแนวคิดองคการแหงการเรียนรูไปใช  มีกลยุทธที่สําคัญ 3 ประการ คือ กลยทุธ
สําหรับผูบริหาร  กลยุทธสาํหรับครูและกลยุทธของทัง้ผูบริหารและครู นอกจากนี้ยงัพบ 
คุณลักษณะขององคการทั้งที่ตรงและไมตรงกับกรอบแนวคิดขององคการแหงการเรียนรู 

          ซิลลนิส ซารินสและมัลฟอรด  (Sillins,  Zarins  &  Mulford.  2002  : 24- 
32)  ไดทําการวิจัยเพ่ือหาคณุลักษณะและกระบวนการที่บงชี้โรงเรียนเปนองคการแหง 
การเรียนรู (What Characteristics and Processes Define a School as a Learning 
Organization) เปนโครงการวิจัยในประเทศออสเตรเลยี ใชกลุมตวัอยาง ที่เปนครแูละผูบริหาร
ในโรงเรียนรัฐออสเตรเลียใต (South Australia) และแทสมาเนีย (Tasmania) ผูวิจัยนําเสนอ 
องคประกอบของคุณลักษณะของโรงเรียนที่เปนองคการแหงการเรียนรู 7 ดาน คือ การวิเคราะห
สภาพแวดลอม การพัฒนาเปาหมายรวมกัน การสรางบรรยากาศการเรียนการสอนแบบรวมมือ  
การกระตุนใชความคิดริเริ่มและกลาเสี่ยง  ทบทวนสิ่งที่เกี่ยวของและมีอิทธิพลตองานของ
โรงเรียน การสรางงานใหดีขึ้นและโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยเปนแบบสอบถาม  ใชการวเิคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ผลการวิจัยพบวา
องคประกอบที่สรางขึ้นไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  จึงไดทําการสรางสเกลองคประกอบ
ใหม  ไดองคประกอบใหม 4 โมเดล คือ บรรยากาศไวใจและรวมมือ  การริเริ่มและกลาเสี่ยง 
พันธกิจรวม และการพัฒนาวิชาชีพ ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวา โมเดล
โครงสรางคุณลักษณะที่กําหนดขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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       5.2 งานวิจัยในประเทศ 
             เสาวรส บุนนาค (2543 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวาง   

บรรยากาศองคการ กับความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ตามการรับรูของ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความเปน
องคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล ศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับ
ความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาล และศึกษาตวัแปรบรรยากาศที่รวมกัน
พยากรณ ความเปนองคการแหงการเรียนรูของฝายการพยาบาลผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ย
ความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของฝายการพยาบาลอยูในระดับสงู ความสัมพันธระหวาง
บรรยากาศองคการกับความเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลางและมคีวามสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 ตัวแปรที่รวมกันพยากรณความเปนองคการแหงการ 
เรียนรูของฝายการพยาบาล ไดแก การทํางานเปนทมี การสนับสนุนการปฏิบัตงิาน  
ความรับผิดชอบในงาน การเปดใหเรยีนรูโดยการทดลองและมาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

   มาลี ธรรมศิริ (2543 : บทคดัยอ) ไดวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบองคการแหง
การเรียนรู โดยผานหนวยพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษา วิเคราะห  ทฤษฎ ี
หลักการและการปฏิบัตเิกีย่วกับองคการแหงการเรียนรู เพ่ือพัฒนารูปแบบองคการ 
แหงการเรียนรู โดยผานหนวยงานพัฒนาทรัพยากรมนุษยขององคการของไทยและเพื่อทดสอบ
ความเที่ยงตรงของรูปแบบองคการแหงการเรียนรู เครือ่งมือที่ใชเปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผูบริหาร ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันองคการไทย อยูในความเปนองคการแหง 
การเรียนรูในระดับปานกลาง  และมีความเปนไปไดสูงในระบบยอย  ดานวิสัยทัศนและกลยทุธ  
นอกนั้นพบวา ลักษณะไทยที่เอ้ือตอการเปนองคการแหงการเรียนรู ไดแก 1) ปรับตัวตาม 
กาละเทศะและโอกาส  2) เรียนรูวาจะทําอะไรอยางไรเพื่อบรรลุจุดประสงคของการศึกษา  
3)ไวตอความรูสึกของผูอ่ืน  ลักษณะไทยที่ไมเอ้ือตอการเปนองคการแหงการเรียนรู  ไดแก  1) 
การนิยามการรวบอํานาจ 2) การปราศจากการคิดริเริ่ม  3) ทําตามคาํสั่งและหลีกเลี่ยงความ 
รับผิดชอบ 4) ความออมคอมและไมแสดงออกอยางชัดเจน  ผูวิจัยไดเสนอรูปแบบพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในฐานะเปนหนวยเปลี่ยนแปลงองคการใหเปนองคการแหงการเรียนรู 
นอกจากนี้ยังพบวา หลักสูตรการพัฒนาความเปนผูนําเพื่อการเปลีย่นแปลง  เม่ือเปรียบเทียบ
การทดสอบกอนการสอน  และหลังการสอน  ในการเปนผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงพบวา  
พัฒนาขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในภาพรวม 

วิโรจน   สารรตันะ (2545 : บทคัดยอ) วิจัยเรื่องปจจัยทางการบริหารกับ 
ความเปนองคการแหงการเรียนรู  ในโรงเรียนประถมศกึษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การประถมศกึษาแหงชาต ิเขตการศึกษา 9 ในประเด็นตาง ๆ ดังน้ี 1) ระดับการพัฒนาในปจจัย
ทางการบริหารและความเปนองคการแหงการเรียนรู2)เปรียบเทยีบระดับการพัฒนาระหวาง 
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โรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง และขนาดใหญ  3) ความสัมพันธระหวางตวัแปรที่ศึกษา  4)  
ปจจัยที่สงผลตอความเปนองคการแหงการเรียนรู และ 5) โครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและ
ผลระหวางปจจัยทางการบริหารและความเปนองคการแหงการเรียนรู  ผลการวิจัยพบวา  
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ เขตการศึกษา 
9  มีการพัฒนาความเปนองคการแหงการเรียนรู  อยูในเกณฑขั้นต่ําของระดับมาก การศึกษา
เปรียบเทียบพบวาโรงเรียนประถมศึกษามีการพัฒนาต่ํากวา โรงเรยีนขนาดอื่น 3 กรณี  
ความสัมพันธระหวางปจจัยทางการบริหารกับความเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับ 
ปานกลาง  และมีทิศทางเปนบวก  ผลการวิเคราะหเสนทางพบวา  กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีมี
ความกลมกลนืกับขอมูลเชงิประจักษ 
 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู ของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต   ใชระเบียบวธิีวิจัยเชิงบรรยาย  ประเภทการวิจัย
อธิบาย (Explanatory  Research)  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ พัฒนาตวับงชี้รวมความเปนองคการ
แหงการเรียนรู   ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  และทดสอบความสอดคลอง
ของโมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัด
ภาคใตกบัขอมูลเชงิประจักษ   โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยทัง้หมด  3  ขั้นตอนดังน้ี 

 
ข้ันตอนที่  1   สรางและพฒันาตัวแบบเชิงทฤษฎ ี(Theoretical  Model)  ของ 
         ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในจังหวัดภาคใต 

 
ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยดําเนินการดังน้ี 
     1.1 ศึกษาและสํารวจขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับตวัแปรองคประกอบหลักและ 

องคประกอบยอยของความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1.1.1 ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการทีเ่กี่ยวของกับองคการแหง 
การเรียนรู  ความเปนองคการแหงการเรียนรู งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัองคการแหงการเรียนรู 
ทั้งในและตางประเทศ 
  1.1.2 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการบริหารสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อ
ทราบเปาหมาย  ปรัชญา ยทุธศาสตร  นโยบาย  แนวทางและกระบวนการบริหารงาน 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน 

1.2 สรางตัวแบบเชิงทฤษฎีของความเปนองคการแหงการเรียนรู   
ในขั้นนี ้ ผูวิจัยดําเนินการดังน้ี คือ 
  วิเคราะหตวัแปรที่เปนองคประกอบหลัก  องคประกอบยอยและตวับงชี้
ความเปนองคการแหงการเรียนรู    
  ขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที ่ 1  ผูวิจัยไดสังเคราะหตวัแปรที่เปนองคประกอบ
หลักและองคประกอบยอย  เพ่ือกําหนดความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น 
พ้ืนฐาน  ไดองคประกอบหลัก  องคประกอบยอยและตัวบงชี ้  ความเปนองคการแหงการเรียนรู  
ซ่ึงเปนตวัแบบเชิงทฤษฎี ประกอบดวยองคประกอบหลัก 5 องคประกอบ องคประกอบยอย  13  
องคประกอบ  และตวับงชี ้ 62  ตัวบงชี ้ ดังน้ี 
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ตาราง  17  องคประกอบหลัก องคประกอบยอยและตวับงชี ้
 
องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานองคการ โครงสราง 
ขององคการ 

1.   มีลักษณะเปนแนวราบ    
2.   มีชวงชั้นการบังคับบัญชานอย 
3.   มีการติดตอสัมพันธกันภายในlสถานศึกษาและภายนอก 
     สถานศึกษาอยางสะดวก 
4.   โครงสรางของสถานศกึษาตองกระจายอํานาจหนาที่ความ 
     รับผิดชอบและการตัดสินใจแกบุคลากรรวมถึงผูมีสวนได 
     สวนเสยี(Stakeholder) 

 
ดานองคการ วิสัยทศัน 

องคการ 
1. วิสัยทศันขององคการตองเกิดจากบุคลากร ผูนํา ของ   

สถานศึกษาผูมีสวนไดสวนเสียรวมกันกําหนดขึ้นมา 
2.   วิสัยทัศนตองมุงสรางความเปลีย่นแปลงในทางทีดี่ขึ้น 
3.   วิสัยทัศนตองคํานึงถึงผูเรียนเปนอันดับแรก 
4.   วิสัยทัศนมีขอบเขตชัดเจนสามารถนําไปสูการปฏบิัติได 
5.   วิสยัทัศนของสถานศึกษาจะตองกอใหเกิดความรวมมือ

ของสมาชิกในสถานศึกษาทีจ่ะปฏิบตัิงานเพื่อบรรลตุาม
วิสัยทศันน้ัน 
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ตาราง  17  (ตอ)  
 
องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานองคการ วัฒนธรรม 
องคการ 

1. สถานศึกษามวีัฒนธรรมแบบเปดเผย ไววางใจยอมรับและ
สนับสนุนซ่ึงกนัและกัน 

2.   สถานศึกษามีคานิยมรวมมือกันทํางานเปนทีม 
3.  สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเริ่มกลาคิด กลาทําในสิ่งใหม   
     และกลาเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง 
4.  สถานศึกษาสรางจุดมุงหมายรวมกันในการพัฒนาการ

เรียนรูใหกับบคุลากรทุกระดับ 
5.   สถานศึกษาเนนการปรบัปรุงการทํางานอยางตอเน่ือง 
 

ดานองคการ กลยุทธ 
องคการ 

1. สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกสวนและทุกระบบยอยของ 
   สถานศึกษา 
2. ใหความสําคัญและรางวัลแกบุคลากรและทีมงานทีเ่รยีนรู 
    และสรางสรรคสิ่งใหม 
3.   มีการวัดผลงานที่เกิดขึ้นจากการเรยีนรู 
4.  จัดเวลาแกบุคลากรและทีมงานในการเรียนรูสิ่งใหม 
5.  สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสถานที่ที่เอ้ือสาํหรับ 
    การเรียนรู 
6.  ใชการเรียนรูของบุคคลทีมงานในการสรางความสําเร็จกับ 
     สถานศึกษา 
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ตาราง  17  (ตอ)  
 
องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดาน 
ภาวะผูนํา 

ภาวะผูนํา 
แบบเปลี่ยน 
สภาพ 

1.   ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระในการทํางาน 
2.   ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนาตนเอง 
3.   ผูนํามีความเปนมิตรกบัผูตามใชวธิแีบบไมเปนทางการกับ 
     ผูตาม 
4.   ผูนําเปนแบบอยางของความซื่อสัตยความยตุิธรรม 
5.   ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบตัิงาน 
6.   ผูนํามีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ 
7.   ผูนํายั่วยผุูใตบังคับบัญชาดวยการแนะนํา ชวยเหลือ  

สนับสนุน ยกยอง ยอมรับ และ  เปดใจกวาง 
8.   ผูนําแลกเปลี่ยนความรู   ความชํานาญกับผูใตบังคบั 
     บัญชา 
9.   ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน  กระตือรือรน 
10.  ผูนําตระหนักในศักดิ์ศรีของบุคคล  และมีความภักดี 
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ตาราง  17  (ตอ)  
 
องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดาน 
การเรียนรู 

ระดับ 
การเรียนรู 

1.   การเรียนรูในสถานศึกษาที่เปนองคการแหงการเรียนรู มี   
     5  ระดับ คือ 

1)  การเรียนรูระดับบุคคล 
2)  การเรียนรูระดับทีมงาน 
3)  การเรียนรูระดับกลุมงาน 
4)  การเรียนรูระดับองคการ 
5)  การเรียนรูระหวางองคการ 

2.   การเรียนรูในแตละระดับตองอาศัยการเรียนรู 
ในระดับบุคคลเปนพ้ืนฐานในการเรียนรู 

3.   สถานศึกษามีการเรียนรูโดยการบูรณาการการเรียนรูของ
บุคคล การเรยีนรูระดับทีมงาน การเรียนรูในระดับกลุมงาน 
เขาดวยกัน 

 
ดาน 
การเรียนรู 

รูปแบบ 
การเรียนรู 

1.  รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปนองคการแหงการ 
     เรียนรู มี 4 รูปแบบ  คือ 

1) การเรียนรูเพ่ือปรับเปลีย่นองคการ 
2) การเรียนรูอนาคตจากการคาดการณ 
3) การเรียนรูวิธีการเรียนรู 
4) การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ  

2. บุคลากรและสถานศึกษาใชการเรียนรูจากประสบการณทั้ง
ของ บุคคลและสถานศึกษาเพื่อปรับใหเขากับการ 

       เปลี่ยนแปลง 
3. บุคลากรและสถานศึกษาใชการคาดการณอนาคตเปนวิธีการ 
    เรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของสถานศึกษา 
4  .บุคลากรและสถานศึกษาแสวงหาวธิีทีจ่ะเรียนรูจากแหลง

เรียนรูตาง ๆทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
5.  สถานศึกษาใชการปฏบิัติงานเปนวธิีการเรียนรู 
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ตาราง  17  (ตอ)  
 
องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดาน 
การเรียนรู 

วินัยใน 
การเรียนรู 

1. วินัยในการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปนองคการแหงการ 
    เรียนรูมี  5  รูปแบบ  คอื 

1)  การคิดเชงิระบบ 
2)  การพัฒนาแบบแผนความคิด 
3)  การเรียนรูรวกันเปนทีม 
4)  การสรางวิสัยทศันรวม 
5)  ความรอบรูสวนตน 

2. สถานศึกษาสงเสริมใหบคุลากรมีการพัฒนาความคดิเชิง
ระบบ 

3.  สถานศึกษามีการพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคคล
เพ่ือใหสอดคลองกับวตัถปุระสงคและเปาหมายของ
สถานศึกษา 

4.  สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรยีนรู 
รวมกัน เปนทมี 

5.  สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคลพฒันาวิสัยทศันสวนตน
มาบูรณาการเปนวิสัยทัศนรวมของสถานศึกษา 

6.  สถานศึกษาสงเสริมใหบุคคลพัฒนาความรู  ความสามารถ 
    ของตนเพือ่บรรลวุิสัยทศันของตนเอง  และของสถานศึกษา 

ดาน 
การจัดการ 
ความรู 

การแสวงหา 
ความรู 

1.   มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในสถานศึกษา 
2.   มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายนอก

สถานศึกษา 
3.  ใชวธิีการแสวงหาความรูอยางหลากหลาย 

ดานการ 
จัดการความรู 
 

การสราง 
ความรู 

1.  สถานศึกษามีการรวบรวมความรูใหม 
    สมํ่าเสมอและตอเน่ือง  
2.  สถานศึกษามีการรวบรวมและพัฒนา 
    ความรูใหมอยางตอเน่ือง 
3.  บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรูใหม 
    โดยวิธีการที่หลากหลาย 
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ตาราง  17  (ตอ)  
 
องคประกอบ
หลัก 

องคประกอบ
ยอย 

ตัวบงชี ้

ดานการ 
จัดการความรู 

การถายโอน 
และการใช 
ความรู 
 

1.   บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษามกีารถายโอนความรูที่
ไดมาซึ่งกันและกัน 

2.   บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษานาํความรูที่ไดมาใช 
     ประโยชนในการปฏิบตังิาน 
3.   มีการใชวธิีการและเครือ่งมือที่หลากหลายในการถายโอน 
     และใชประโยชนจากความรู 

ดานการ 
จัดการความรู 

การจัดเก็บ 
ความรู 

1.   มีการจัดเก็บความรูเปนระบบ สามารถคนหาไดงาย 
2.   สามารถใชความรูไดถกูตอง รวดเรว็และทันเวลา 
3.   ใชวิธีการแสวงหาความรูอยางหลากหลาย 
4.   ความรูทีจั่ดเก็บไดรับการปรับปรุงและนํามาใชอยาง 
      ตอเน่ือง 

ดาน 
เทคโนโลย ี

การใช 
เทคโนโลย ี
เพ่ือการ 
เรียนรู 

1.  บุคลากรในสถานศึกษาไดใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรยีนรู 
2.  สถานศึกษามีการสนับสนุนงบประมาณในการ จัดหา 
     เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
3.  สถานศึกษามีการปรับปรุงเทคโนโลยีใหทันสมัยและพรอม 
    สําหรับการปฏิบตัิงานและการเรียนรูอยูเสมอ 
4.  สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร  สรางสารสนเทศใหม ๆ  
     เพ่ือการปฏิบัติงานและการเรียนรู 
5. สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชนใน 

ทางการบริหารสถานศึกษา 
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ข้ันตอนที่  2  การสรางและพัฒนาเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย    
 จากตัวแบบเชิงทฤษฎีที่ไดในขั้นตอนที ่1.2 ผูวิจัยนํามาสรางเปนแบบสอบถามสาํหรับ
สํารวจความเปนองคการแหงการเรียนรู  สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  โดยมี 
รายละเอียดการดําเนินการดังน้ี 

2.1    การสรางเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนแบบสอบถามประกอบดวย  2  ตอนดังน้ี 
ตอนที ่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม   

ซ่ึงประกอบดวย  เพศ  อายุ  ภูมิหลังทางวิชาการ  ไดแก  วุฒิการศกึษา  และสาขาวิชาที่จบ 
การศึกษา 
  ตอนที ่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของความเปนองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต 

ลักษณะแบบสอบถามตอนที่  2  เปนขอคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา   
5  ระดับ ( Rating  Scale)  ตามแบบของลิเคอรท  (Likert  Scale)  ผูวิจัยไดกําหนดระดับความ
เหมาะสมดังน้ี 
  ระดับ  5  หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
มีความเหมาะสมมากที่สุด 

ระดับ  4  หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
มีความเหมาะสมมาก 

ระดับ  3  หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
มีความเหมาะสมปานกลาง 

ระดับ  2  หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
มีความเหมาะสมนอย 

ระดับ  1  หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
มีความเหมาะสมนอยที่สุด 

เม่ือสรางแบบสอบถามเสร็จ  ผูวิจัยนําเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา 
ปริญญานิพนธ   ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา และความชัดเจนของภาษา  แลวปรบัแก
ตามขอเสนอของคณะกรรมการที่ปรึกษาปริญญานิพนธ  แลวนําแบบสอบถามไปหาคุณภาพ
เครื่องมือตอไป 
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                      2.2 การพัฒนาเครื่องมือ 
ในขั้นตอนนี ้ ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับแกแลวไปหาคุณภาพเครือ่งมือ 

ประกอบดวย  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  คาความเชื่อม่ันและคาอํานาจจําแนก  ซ่ึงมี 
รายละเอียดดงัน้ี1 
            2.2.1 การหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  ผูวิจัยดําเนินการ ดังน้ี 

                 ผูวิจัยดําเนินการโดยคัดเลอืกผูเชี่ยวชาญ  จํานวน   6 คน ( รายชือ่ 
ผูเชี่ยวชาญแสดงในภาคผนวก ก.) เพ่ือตรวจเครื่องมือที่ใชในการวจัิย ซ่ึงผูเชี่ยวชาญตองมี 
คุณสมบัติดังน้ี 
         1) เปนบคุลากรที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอกทางการบริหาร 
การศึกษาหรอืสาขาที่เกี่ยวของกับการศกึษา ปฏิบตัิหนาที่ทางการศึกษา หรือเกี่ยวของกับ 
การศึกษา จํานวน  3  คน 

      2) เปนผูบริหาร หรือครูอาจารย ที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใตและมีความเชี่ยวชาญในการจัดการศึกษาจํานวน 3 คน 

             ผูวจัิยดําเนินการใหผูเชี่ยวชาญเปนผูพิจารณาความเห็นและใหคะแนน
ความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามที่สรางขึ้น  โดยผูวิจัยกําหนดระดับของความคิดเห็น  
ดังน้ี 

                 + 1  เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้น     เปนตวับงชีค้วามเปนองคการ 
แหงการเรียนรู 

                    0 เม่ือไมแนใจวาขอคําถามนั้น เปนตวับงชี้ความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู 

                  - 1 เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้น ไมเปนตวับงชี้ความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู 

               นําคะแนนที่ไดมาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับตัวบงชี้
ความเปนองคการแหงการเรียนรู  โดยใชสูตรดังน้ี 

                  IOC  =   
N
R∑  

                 เม่ือ   IOC   หมายถึง ดัชนีความสอดคลองระ หวางขอคําถามกับ 
ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
                   ∑R หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
                 N   หมายถึง  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
                 ขอคําถามที่มีคา  IOC = 0.50  ขึ้นไป  ผูวิจัยจึงจะเลือกขอคําถามนัน้ไว 

ผลของการหาความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา  โดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน  6  คน  พบวาตวั
บงชี้มีคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับตวับงชี ้ ความเปนองคการแหงการเรียนรู   
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สูงกวา 0.5  ขึน้ไป  โดยคาดัชนีความสอดคลอง  อยูระหวาง .67 ถงึ 1 (รายละเอียดปรากฏใน
ภาคผนวก ค ) 

2.2.2   การหาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 
    ผูวิจัยดําเนินการดังน้ี 
    ผูวิจัยนําแบบสอบถามทีผ่านการหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  แลวไปทดลอง 

ใชกับกลุมตวัอยางที่มีคุณลกัษณะเหมือนกับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยซ่ึงกําหนดเปนผูบริหาร 
และครูอาจารยที่ปฏิบตัิงานในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  คือ  โรงเรียนคงคาประชารกัษ  จังหวัด
นครศรธีรรมราช  ซ่ึงไมใชเปนกลุมตวัอยางในการวิจัยครั้งน้ีจํานวน  30  คน  เพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ  แลวหาคาความเชื่อม่ัน  โดยคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค  
(Cronbach’s  Alpha  Coefficient)  ซ่ึงผลการหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  ซ่ึงแบง
ออกเปนคาความเชื่อม่ันแตละองคประกอบหลัก  และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบบัดังแสดงใน 
ตาราง  19  ดังน้ี 
 
ตาราง  18  คาสัมประสิทธิอั์ลฟาของแบบสอบถาม 
 

องคประกอบหลัก คาสัมประสิทธิ์อัลฟา 
1.   ดานองคการ .9624 
2.   ดานภาวะผูนํา .9033 
3.   ดานการเรียนรู .9307 
4.   ดานการจัดการความรู .9481 
5.   ดานเทคโนโลย ี .7949 
คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9838 
 
 2.2.3. การหาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
           ผูวิจัยนําผลที่ไดจากการทดลองใชแบบสอบถามาวิเคราะหเพ่ือหาคาอํานาจ
จําแนก โดยเรียงคะแนนจากสูงไปต่ํา แลวแบงออกเปน 2 กลุม คือกลุมที่ไดคะแนนสูงรอยละ 27 
และกลุมที่ไดคะแนนต่ํา รอยละ 27 แลวนํามาเปรียบเทียบความแตกตางรายขอโดยการทดสอบ 
ที (t – test) พบวาแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้นทกุขอ สามารถ
จําแนกผูตอบแบบสอบถามระหวางกลุมสงูและกลุมต่ําไดอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ.001 
(ผลการวิเคราะหคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามรายขอแสดงในภาคผนวก ง ) 
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ข้ันตอนที่  3   เก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคเฉพาะของ 
         งานวจิัย 
         ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยดําเนินการดังน้ี 

 
3.1   การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง 

        3.1.1   ประชากร  ประชากรในการวิจัยครั้งน้ีเปนผูบริหารสถานศึกษา ผูชวย
ผูบริหารสถานศึกษาและครู อาจารยที่จํานวน 15,635 คน ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัด
ภาคใต  ที่สงักัดกรมสามัญศึกษา (เดิม)  กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน  340  แหง   แสดงใน
ตาราง  19 
 
ตาราง  19   ประชากรในการวิจัย 
 

ลําดับที ่ จังหวัด จํานวนสถานศึกษา ผูบริหารและครูอาจารย 
1 สตูล 11 460 
2. ปตตาน ี 17 665 
3. ยะลา 13 502 
4. นราธิวาส 18 610 
5. นครศรธีรรมราช 74 3,499 
6. สุราษฏรธาน ี 45 1,782 
7. ชุมพร 22 923 
8. สงขลา 42 2,763 
9. พัทลุง 29 2,768 
11. พังงา 12 629 
13. ระนอง 6 236 
14 ตรัง 28 1,314 
 
 

รวม 340 15,635 

 
       3.1.2   กลุมตวัอยาง  ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา 
และคร ูอาจารย จํานวน 420 คน   ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวดัภาคใต  ที่สังกัด 
กรมสามัญศึกษา (เดิม) จํานวน 84 แหง  ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการสุมแบบหลายขั้นตอน โดย
ดําเนินการสุมกลุมตวัอยาง ตามขั้นตอน ดังน้ี 
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   1. ขั้นตอนที ่1 สุมจังหวัด  ผูวิจัยดําเนินการดังน้ี 
       1.1) แบงกลุมจังหวัดในภาคใตออกเปน  3  กลุม  ดังน้ี 

          (1)   กลุมที ่ 1 จังหวัดที่มี จํานวนเขตพ้ืนที่การศึกษา 3  
เขตขึ้นไป  จํานวน  3  จังหวัด  ไดแก  จังหวัดสุราษฎรธาน ี จังหวัดนครศรีธรรมราช และ
จังหวัดสงขลา 
                                  (2) กลุมที่ 2 จังหวัดที่มีจํานวนเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 2 เขต   จํานวน  
4  จังหวัด  ไดแก  จังหวัด ชุมพร  ตรัง   ยะลา และนราธิวาส 
            (3) กลุมที ่3 จังหวัดที่มีจํานวนเขตพ้ืนที่การศกึษา 1 เขต  จํานวน  
7  จังหวัด  ไดแก  กระบี ่ พังงา  พัทลุง  ปตตาน ี ภูเก็ต  ระนอง และสตูล 
                  1.2) สุมจังหวัดแตละกลุมดังน้ี 
            (1) กลุมที่ 1 สุมจังหวัดจํานวน 2 จังหวัด ใชวธิกีารสุมอยางงาย 
            (2) กลุมที ่2 สุมจังหวัดจํานวน 2 จังหวัด  ใชวธิีการสุมอยางงาย 
            (3) กลุมที ่3 สุมจังหวัดจํานวน 4 จังหวัด ใชวธิกีารสุมอยางงาย 
                         2.  ขั้นตอนที ่2 สุมเขตพื้นที่การศกึษาดังน้ี 
      2.1) กลุมที่ 1 สุมเขตพืน้ที่การศึกษา โดยกําหนดเขตพื้นที่การศกึษาที ่ 
1  มา 1 เขต (เลือกแบบเจาะจง)  และเขตพ้ืนที่อ่ืนอีก 1 เขต ใชวิธีการสุมอยางงาย 
         2.2) กลุมที่  2  เลือกเขตพ้ืนที่การศกึษาโดยวธิีเจาะจงจังหวัดละ 2  
เขตพ้ืนที่การศึกษา 
         2.3) กลุมที่ 3 เลือกเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยวธิีเจาะจงจังหวัดละ 1 
 เขตพ้ืนที่การศึกษา 
   3. ขั้นตอนที ่3 สุมสถานศกึษา ผูวิจัยกําหนดสัดสวนจํานวนสถานศกึษาใน
แตละเขตพ้ืนที่การศึกษาดังน้ี 
         3.1) กลุมที่ 1 จํานวนสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน เขตพื้นที่การศึกษาละ  8  
โรงเรียน 
         3.2) กลุมที่ 2 กําหนดจํานวนสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเขตพ้ืนที ่
การศึกษาละ 7 โรงเรียน 
         3.3) กลุมที่ 3 กําหนดจํานวนสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเขตพ้ืนที ่
การศึกษาละ   6  โรงเรียน 
                 จากนั้นผูวิจัยสุมสถานศึกษา  โดยใชวิธีสุมแบบงายไดสถานศึกษา 
จํานวน  84  แหง 
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    4. ขั้นตอนที่4  สุมกลุมตวัอยาง ผูใหขอมูล จํานวนสถานศึกษาละ    
5  คนดังน้ี 
         1) ผูบริหารสถานศึกษาแหงละ 1 คน  ใชวธิีการเลือกแบบเจาะจง    
(Purposive Sampling)   

        2) ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาแหงละ 1 คน ใชวธิีการเลือกแบบ 
เจาะจง   ( Purposive Sampling)   

       3) ครูอาจารยสถานศกึษาละ 3 คน  ใชวธิีการสุมแบบงาย  
( Simple  Random  Sampling)  ไดจํานวนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลสถานศึกษาละ  5  คน ได
กลุมตวัอยางผูบริหาร และครูอาจารย  รวมผูใหขอมูล  จํานวนทั้งสิ้น   420  คน ซ่ึงเพียงพอ
สําหรับการวิจัยในครั้งน้ี 
 เน่ืองจากการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวจัิยครั้งน้ีใชการวิเคราะหองคประกอบ 
เชิงยืนยัน โดยวิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรล ซ่ึงจากการวิเคราะหดวยวิธิน้ี ตองใชผูตอบเทากับ
หรือมากกวา 100 (นงลักษณ   วิรัชชัย. 2538 : 46) นอกจากนี้ สตีเวนส (Stevens.1996 :372 ) 
ยังไดกลาววากลุมตวัอยางสําหรับการวิเคราะหองคประกอบควรใชอยางนอย 5 หนวยตอหน่ึง
ตัวแปร หรือตองมีจํานวน 5 เทาของตวัแปร ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปร
จํานวนคือตวับงชี้จํานวน 62 ตัวแปร ดังน้ันกลุมตวัอยางผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีจึงควรไม
นอยกวา  300  คน 
 ขั้นตอนการสุมกลุมตวัอยางผูวจัิยไดกําหนดเปนแผนภาพ ดังน้ี 
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                                                                      ประชากรผูบริหาร ผูชวยและครูอาจารย 
                                                                             จํานวน15,635ตน  
                       ในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
                                                                        ในจังหวัดภาคใตจํานวน340แหง  
 
     ข้ันที่ 1                   แบงกลุมจังหวัดออกเปน 
     สุมจังหวัด             3  กลุม 
 

      กลุมที ่  1        กลุมที ่ 2       กลุมที ่ 3 
 จังหวัดที่มีเขตพื้นที ่  จังหวัดที่มีเขตพื้นที ่  จังหวัดที่มีเขตพื้นที ่
 การศึกษา3 เขตขึ้นไป  การศึกษา 2เขต   การศึกษา 1 เขต 
 จํานวน  3 จังหวัด  จํานวน 4 จังหวัด  จํานวน7จังหวัด 
 ไดแกสุราษฎรธาน ี  ไดแกชุมพร ตรัง  ไดแกกระบี่ พังงา 
 นครศรีธรรมราช  ยะลาและนราธิวาส  พัทลุง ปตตาน ีภูเก็ต 
 และสงขลา      ระนองและสตูล 
 
 
   สุมมา2 จังหวัด   สุมมา 2 จังหวัด   สุมมา 4 จังหวัด 
 ใชวิธีสุมอยางงาย  ใชวิธีสุมอยางงาย  ใชวิธีสุมอยางงาย 
 
ขั้นที ่ 2 
สุมเขตพื้นที ่
การศึกษา 
 
      สุมเขตพื้นที่การศกึษา  เลือกเขตพื้นที่การศึกษา  เลือกเขตพื้นที่การศึกษา 
 จังหวัดละ 2เขต   จังหวัดละ 2เขต   จังหวัดละ 1 เขต 
 -เจาะจงเขตพื้นที่การศกึษา    (เลือกแบบเจาะจง)  (เลือกแบบเจาะจง) 
                     ที่ 1 
 -เขตพื้นที่การศึกษาอืน่อีก    
 1 เขต  ใชสุมอยางงายได      ไดเขตพื้นที ่      ไดเขตพื้นที ่
 เขตพื้นที่การศึกษา  4 เขต     การศึกษา 4 เขต     การศึกษา 4 เขต 
 
ขั้นที ่ 3 สุม 
สถานศึกษา 
 
 กําหนดสัดสวนจํานวน  กําหนดสัดสวนจํานวน  กําหนดสัดสวนจํานวน 
 สถานศึกษาเขตพืน้ที่การ  สถานศึกษาเขตพืน้ที่การ  สถานศึกษาเขตพืน้ที่การ 
 ศึกษาละ 8 แหง  ศึกษาละ 7 แหง  ศึกษา 6 แหง 
       สถานศึกษา       สถานศึกษา       สถานศึกษา 
 จํานวน  32  แหง  จํานวน  28 แหง  จํานวน24  แหง 
  
    ไดกลุมตัวอยางใน 
   สถานศึกษาจํานวน  84  แหง  ใชวิธีการสุมอยางงาย 
 
                   เลือกกลุมตัวอยางผูใหขอมูลในสถานศึกษา 
ขั้นที ่ 4                 ผูบริหารสถานศึกษา แหงละ 1 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
สุมผูให           ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา แหงละ 1 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
ขอมูล    ครูอาจารย แหงละ  3  คน  ใชวิธีการสุมแบบงาย 
           ไดกลุมตัวอยางผูใหขอมูลทั้งส้ิน  420  คน 
 

ภาพประกอบ 13 แสดงขั้นตอนการสุมตวัอยาง 
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 ผลการสุมกลุมตัวอยาง ไดจังหวัด เขตพ้ืนที่การศึกษาจํานวนสถานศึกษาและจํานวน
กลุมตวัอยาง ปรากฎตามตาราง 22 ดังน้ี0 
 
ตาราง  20 จังหวัด จํานวนเขตพ้ืนที่การศกึษา จํานวนโรงเรียน และกลุมตวัอยางในการวิจัย 
 
จังหวัด จํานวน 

เขตพ้ืนที่การศึกษา 
จํานวนโรงเรยีน 
 

จํานวน 
กลุมตวัอยาง 

นครศรธีรรมราช 2  เขต 16 80 
สุราษฎรธาน ี 2  เขต 16 80 

ชุมพร 2  เขต 14 70 
ตรัง 2  เขต 14 70 
พัทลุง 1  เขต 6 30 
กระบี ่ 1  เขต 6 30 
สตูล 1  เขต 6 30 
พังงา 1  เขต 6 30 
รวม 12  เขต 84 420 

 
3.2 การเก็บรวบรวมขอมลู 

      ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังน้ี 
       1.   ผูวจัิยนําหนังสือจากสํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย   มหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ  ไปแจงยงัสถานศึกษา  ที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความรวมมือในการให 
ขอมูลเพ่ือการวิจัย 

       2.   ผูวจัิยทําหนังสือถึงผูตอบแบบสอบถามเพื่ออธิบายจุดมุงหมายและความ 
สําคัญของการวิจัย   

       3.   ผูวจัิยดําเนินการเกบ็รวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
      ผลจากการเก็บรวบรวมขอมูลไดแบบสอบถามคืน  จํานวน  395  ฉบับ คิดเปน
รอยละ  94.05  ปรากฎในตาราง 21 ดังน้ี 
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ตาราง  21  จํานวนแบบสอบถามที่สงไป  และตอบกลบั 
 
ลําดับที ่ จังหวัด จํานวนที่สง จํานวนทีต่อบกลับ คิดเปนรอยละ 
1 นครศรธีรรมราช 80 80 100 
2 สุราษฎรธาน ี 80 80 100 
3 ชุมพร 70 70 100 
4 ตรัง 70 70 100 
5 พัทลุง 30 27 90.00 
6 กระบี ่ 30 28 93.33 
7 พังงา 30 20 66.67 
8 สตูล 30 15 50.00 
รวม  420 395 94.05 
 

3.3   การวิเคราะหขอมูล 
 

         3.3.1   การวิเคราะหขอมูล  มีขั้นตอน ดังน้ี 
                 1)   การคํานวณคาเฉลี่ย คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ ์
สหสัมพันธ 

   นําขอมูลที่ไดจากบบสอบถามมาคํานวณหาคาเฉลี่ยโดยแปลความหมาย 
ดังน้ี 
   4.50  -  5.00 มีความเหมาะสมมากที่สุด 
   3.50  -  4.49 มีความเหมาะสมมาก 
   2.50  -  3.49 มีความเหมาะสมปานกลาง 
   1.50  -  2.49 มีความเหมาะสมนอย 
   1.00  -  1.49 มีความเหมาะสมนอยที่สุด   
     นอกจากนี้ยังนําผลที่ไดจากแบบสอบถามมาคํานวณหาคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  และคาสมัประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสันของตวับงชีใ้นแตละองคประกอบ  
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  for Windows Version 11  ในการวิเคราะห  เพ่ือใหทราบ
ลักษณะความสัมพันธของตวับงชี้สําหรบัใชในการพิจารณาความเหมาะสมของเเมทริกซ 
สหสัมพันธของตัวบงชี ้
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                  2)   การกําหนด  นํ้าหนักตัวบงชี ้และรวมตวับงชี้เปนขั้นตอนการ 
กําหนดน้ําหนักตัวบงชี ้ และรวมตัวบงชี้จากการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ   จะไดตัวบงชี้ยอย  
จากนั้นนํามากําหนดน้ําหนักตัวบงชี้และทําการรวมตัวบงชี ้ การกําหนดน้ําหนักกระทําไดโดย
การสรางสเกลองคประกอบ  ซ่ึงคํานวณไดจากผลคูณระหวางสัมประสิทธิค์ะแนนองคประกอบ
กับคะแนนมาตรฐาน  (Standard  Score)    ของตวับงชี้  ซ่ึงสามารถเขียนใหอยูในรูปสมการได
ดังน้ี 
 

  Fi  =   ∑
=

n

i
a

1
iZi 

  Fi    หมายถึง   คาสเกลองคประกอบตัวที่ i 
  ai    หมายถึง   คาสัมประสทิธิ์คะแนนองคประกอบของตัวบงชี้ที ่ i 
  Zi       หมายถงึ   คาคะแนนมาตรฐาน  ( Standard  Score)  ของ 
           ตวับงชีท้ี่  i    โดยที่ 

   Z  =  
..DS
xx −  

  n     หมายถึง   จํานวนตัวบงชี ้
 
                 3)   การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลเปนขั้นตอนของการตรวจ 
สอบความกลมกลืนของโมเดล  และกําหนดน้ําหนักตัวแปรยอยที่ใชในการสรางตัวบงชี้กับขอมูล
เชิงประจักษ    ซ่ึงไดจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม     โดยใชวธิีการวเิคราะหโมเดล
ลิเรส   ดวยโปรแกรมลิสเรส  8.30   เพ่ือหาคาน้ําหนักตัวแปรยอยที่ใชในการสรางตัวบงชี ้ และ
ทําการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจัยที่เปนตัวแบบเชิงทฏษฎีทีผู่วิจัยสรางขึ้นกับ
ขอมูลที่ไดจากกลุมตวัอยางซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษ 
  คาสถิตทิี่ใชตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับขอมูล
เชิงประจักษ   คือ    คาสถติิไค – สแควร  (Chi – Square)     คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  
(  Goodness    of   Fit   Index   =   GFI  )    คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว   
( Adjusted  Goodness   of  Fit   Index  = AGFI )    

ขั้นตอนการดาํเนินการวิจัยดังกลาวขางตน  แสดงดวยภาพประกอบดังน้ี 
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ขั้นตอนการดาํเนินการวิจัย 
 
 ขั้นตอนที่  1                                  กิจกรรม                                       ผลที่ได 
 
            ศึกษาสํารวจขอมูลเบ้ืองตน                                      ขอมูลเบ้ืองตน 
          เกี่ยวกับตัวแปรองคประกอบหลัก                                    สําหรับ 
               องคประกอบยอยของ                                            สรางตัวแบบ         
          ความเปนองคการแหงการเรียนรู                                   เชิงทฤษฎี            
                                     สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตัวบงชี้   
   
      สรางตัวแบบเชิงทฤษฎี(Theoretical  Model)                 ตัวแบบเชิงทฤษฎี 
          ของความเปนองคการแหงการเรียนรู                          ของตัวบงชี้ 
                                         สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                              ความเปนองคการแหงการ 
       เรียนรูสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
          ขั้นตอนที่ 2 
                                                     
           การดําเนินการสรางและพัฒนา                          เครื่องมือวิจัยที่มีความ 
             เครื่องมือที่ใชในการวิจัย                                  เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
                                                                             และมีความเชื่อมั่น 
         
          ขั้นตอนที่ 3 
      
  เก็บรวบรวมขอมูล จัดกระทําและ 
  วิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบความ  โมเดลโครงสรางตัวบงชี้ 
  สอดคลองีรของโมเดลโครงสราง                ความเปนองคการแหง 
     ตัวบงชี้ความเปนองคการ                 การเรียนรูที่ผานการ 
             แหงการเรียนเรียนรูกับขอมูลเชิงประจักษ    ตรวจสอบกับขอมูล 
             เชิงประจักษ 
      
 

ภาพประกอบ 14 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 
 
 
 



บทที่   4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
ในจังหวัดภาคใตครั้งน้ี  แบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังน้ี 
 
สัญญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 
  เพ่ือใหการนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูลมีความสะดวก  และมีความเขาใจตรงกนั
เกี่ยวกบัผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยจึงกําหนสัญลักษณและความหมายที่ใชแทนตัวแปรแฝง  
ตัวแปรที่สังเกตได    องคประกอบและตวับงชี้ตาง ๆ ดังน้ี 
 1.1  สัญลักษณที่ใชแทนตวัแปรแฝง   ประกอบดวย 
       LO     หมายถึง    องคประกอบตัวแปรรวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
       OG    หมายถึง   องคประกอบหลักดานองคการ 
       OST  หมายถึง  องคประกอบยอยตัวที่  1  โครงสรางองคการ 
       OVS  หมายถึง  องคประกอบยอยตัวที่  2  วิสัยทัศนองคการ 
       OCT  หมายถึง  องคประกอบยอยตัวที่  3  วัฒนธรรมองคการ 
       OSTR หมายถึง   องคประกอบยอยตัวที่  4  กลยทุธองคการ 
       LD  หมายถึง  องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา 
       TL  หมายถึง  องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ 
       LN   หมายถึง  องคประกอบหลักดานการเรียนรู 
       LLV  หมายถึง   องคประกอบยอยตวัที่  1  ระดับการเรียนรู 
       LT  หมายถึง  องคประกอบยอยตวัที่  2  ประเภทการเรียนรู 
       LDP หมายถึง  องคประกอบยอยตวัที่  3  วินัยในการเรียนรู 
       KM  หมายถึง  องคประกอบหลักดานการจัดการความรู 
       KA  หมายถึง  องคประกอบยอยตวัที่  1   การแสวงหาความรู 
       KC  หมายถึง  องคประกอบยอยตวัที่  2  การสรางความรู 
       KT  หมายถึง  องคประกอบยอยตวัที่  3  การถายโอนและการใชความรู 
       KS  หมายถึง  องคประกอบยอยตวัที่  4  การจัดเก็บความรู 
       TECH หมายถึง  องคประกอบหลักดานเทคโนโลยี 
       LTECH หมายถึง  องคประกอบยอย  การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
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 1.2   สัญลักษณที่ใชแทนตวัแปรที่สังเกตได 
     ตวัแปรที่สงัเกตได  จํานวนทั้งสิ้น  62  ตัวแปร  ซ่ึงแยกออกเปน  แตละ
องคประกอบดังน้ี 
       1)   องคประกอบโครงสรางขององคการ  ประกอบดวย 
     ST1   หมายถึง ตวับงชีต้วัที ่1 มีลักษณะเปนแนวราบ  
     ST2   หมายถึง ตวับงชีต้วัที ่2 มีชวงชัน้การบังคับบญัชานอย 
     ST3   หมายถึง ตวับงชีต้วัที ่3  มีการติดตอสัมพันธกนัภายใน 
สถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษาอยางสะดวก 
      ST4   หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที ่4 โครงสรางของสถานศึกษาตอง 
กระจายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบและการตัดสินใจแกบุคลากรรวมถึงผูมีสวนไดสวนเสีย 
                  2)   องคประกอบวิสัยทัศนองคการ  ประกอบดวย 
                             VS1   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่ 1 วิสัยทศันของสถานศึกษาตอง 
เกิดจากบุคลากร  ผูนําของสถานศึกษา  ผูมีสวนไดสวนเสียรวมกันกําหนดขึ้นมา 
                             VS2   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  2  วิสัยทศันตองสรางความ 
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 
                             VS3   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  3  วิสัยทศันตองคํานึงถึงผูเรียน 
เปนอันดับแรก 
                             VS4   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  4  วิสัยทศันมีขอบเขตชัดเจน 
สามารถนําไปสูการปฏิบตัิได 
                             VS5   หมายถงึ  ตัวบงชีต้ัวที่  5  วิสัยทศันของสถานศึกษาจะตอง
กอใหเกิดความรวมมือของสมาชิก.นสถานศึกษาที่จะปฏิบัติงานเพื่อบรรลตุามวิสยัทัศนน้ัน 
       3)   องคประกอบวัฒนธรรมองคการ   ประกอบดวย 
       CT1   หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที ่ 1  สถานศึกษามีวฒันธรรมแบบเปดเผย
ไววางใจและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
       CT2   หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที่  2  สถานศึกษามีคานิยมรวมมือกัน 
ทํางานเปนทมี 

      CT3   หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที่  3  สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเริ่ม 
กลาคิดกลาทาํในสิ่งใหม ๆ และกลาเผชญิกับการเปลีย่นแปลง 
       CT4   หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที่  4  สถานศึกษาสรางจุดมุงหมายรวมกัน 
ในการพัฒนาการเรียนรู 
       CT5   หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที่  5  เนนการปรับปรุงการทํางานอยาง 
ตอเน่ือง 
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      4) องคประกอบกลยทุธองคการ   ประกอบดวย 
  STR1   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่ 1 สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกสวน 
และทุกระบบยอยของสถานศึกษา 
  STR2   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่ 2 ใหความสําคัญและรางวัลแกบุคลากร 
และทีมงานทีเ่รียนรูและสรางสิ่งใหม 
  STR3   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  3  มีการวัดผลงานทีเ่กิดขึ้นจากการ 
เรียนรู 
  STR4   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  4  จัดเวลาแกบุคลากรและทีมงานใน 
การเรียนรูสิ่งใหม 
  STR5   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  5   สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและ 
สถานที่ทีเ่อ้ือสําหรับการเรยีนรู 
  STR6   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที่  6  ใชการเรียนรูของบุคคล ทีมงานใน 
การสรางความสําเร็จกับสถานศึกษา 
      5) องคประกอบภาวะผูนําเปลี่ยนสภาพ  ประกอบดวย 
  TL1   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที่  1  ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระใน 
การทาํงาน 
  TL2   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 2  ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนา 
ตนเอง 

TL3   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 3  ผูนํามีความเปนมิตรกับผูตามใช 
วิธีการแบบไมเปนทางการกับผูตาม 
  TL4   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 4  ผูนําเปนแบบอยางของความซื่อสัตย 
ความยตุิธรรม 

TL5   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 5  ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบตัิงาน 
TL6   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่6 ผูนํามีความสามารถในการแกปญหา 

ตาง ๆ 
TL7   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 7  ผูนํายัว่ยุผูใตบังคับบัญชาดวยการ 

แนะนําชวยเหลือ  สนับสนุน ยกยองยอมรับและเปดใจกวาง 
TL8   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 8  ผูนําแลกเปลี่ยนความรู ความชํานาญ 

กับผูใตบังคบับัญชา 
TL9   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 9  ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน 

กระตือรือรน 
TL10  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 10  ผูนําตระหนักในศกัดิ์ศรีของบุคคล 

และมีความภักดี 
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      6) องคประกอบระดับการเรียนรู   ประกอบดวย 
  LLV1  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 1  การเรยีนรูในสถานศึกษาทีเ่ปน 
องคการแหงการเรียนรู  มี 5 ระดับ  คือ 1) การเรียนรูระดับบุคคล 2) การเรียนรูระดับทีมงาน 
3)การเรียนรูระดับกลุมงาน  4) การเรียนรูระดับองคการและ 5) การเรียนรูระหวางองคการ 
  LLV2  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 2  การเรยีนรูในแตละระดับตองอาศยั 
การเรียนรูในระดับบุคคลเปนพ้ืนฐานในการเรียนรู 
  LLV3  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 3  สถานศึกษามีการเรยีนรูโดยการ 
บูรณาการการเรียนรูของบคุคล  การเรียนรูทีมงาน การเรียนรูในระดับกลุมงานเขาดวยกัน 
      7) องคประกอบรูปแบบการเรียนรู  ประกอบดวย 
  LT1   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 1  รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษาที่ 
 เปนองคการแหงการเรียนรูมี 4 รูปแบบ คือ 1) การเรียนรูเพ่ือเปลี่ยนองคการ 2) การเรียนรู
อนาคตจากการคาดการณ  3) การเรียนรูวิธีการเรียนรู และ 4)การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ
  LT2   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 2   บุคลากรและสถานศึกษาใช 
การเรียนรูจากประสบการณทั้งของบุคคลและองคการเพื่อปรับใหเขากับการเปลีย่นแปลง 
  LT3   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 3   บุคลากรและสถานศึกษาใชการ 
คาดการณอนาคตเปนวธิีการเรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของสถานศกึษา 
  LT4   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 4  บุคลากรและสถานศึกษาแสวงหา 
วิธทีี่จะเรียนรูจากแหลงเรียนรูตาง ๆ ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
  LT5   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 5   สถานศึกษาใชการปฏิบตัิงานเปน 
วิธีการเรียนรู 
      8) องคประกอบวินัยในการเรียนรู   ประกอบดวย 
  LDP1  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 1  วินัยในสถานศึกษาที่เปนองคการ 
แหงการเรียนรูมี  5  รูปแบบ  คือ  1)การคดิเชิงระบบ 2) การพัฒนาแบบแผนความคิด 
 3)การเรียนรูเปนทีม  4) สรางวิสัยทศันรวมและ5)ความรอบรูสวนตน 

 LDP2   หมายถึง  ตัวบงชีต้ัวที ่ 2  สถานศึกษาสงเสรมิใหบุคลากรมี 
การพัฒนาความคิดเชิงระบบ 
  LDP3  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 3  สถานศึกษามีการพฒันาแบบแผน 
ความคิดของบุคคลใหสอดคลองกับวัตถปุระสงคและเปาหมายของสถานศึกษา 
  LDP4 หมายถึง ตวับงชีต้วัที่ 4 สถานศึกษามกีารสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะ
การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
  LDP5  หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 5  สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคล 
พัฒนาวิสัยทศันสวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทศันรวมของสถานศกึษา 
  LDP6 หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 6   สถานศึกษาสงเสรมิใหบุคคลพฒันา 
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ความรู ความสามารถ ของตนเพื่อบรรลวุิสัยทศัน  ของตนเองและของสถานศึกษา 
      9) องคประกอบการแสวงหาความรู  ประกอบดวย 
  KA1   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 1  มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรู 
ภายในสถานศึกษา 
  KA2   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 2  มีการแสวงหาความรูจากแหลงความรู 
ภายนอกสถานศึกษา 
  KA3   หมายถึง  ตัวบงชีต้วัที ่ 3  ใชวิธกีารแสวงหาความรูอยาง 
หลากหลาย 
      10) องคประกอบการสรางความรู  ประกอบดวย 
  KC1   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 1  สถานศึกษามีการรวบรวมความรูใหม 
สมํ่าเสมอและตอเน่ือง 
  KC2   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 2   สถานศึกษามีการรวบรวมและพัฒนา 
ความรูใหมอยางตอเน่ือง 
  KC3   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 3  บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรู 
ใหมโดยวิธีการที่หลากหลาย 
      11) องคประกอบการถายโอนและใชความรู   ประกอบดวย 
  KT1   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 1  บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษามี 
 การถายโอนความรูที่ไดมาซึ่งกันและกัน 
  KT2   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 2  บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษา 
 นําความรูที่ไดมาใชประโยชนในการปฏบิัติงาน 
  KT3   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 3  มีการใชวธิีการและเครื่องมือที่หลาก 
 หลายในการถายโอนและใชประโยชนจากความรู 
      12) องคประกอบการจดัเก็บความรู   ประกอบดวย 
  KS1   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 1  มีการจัดเก็บความรูเปนระบบ 
 สามารถคนหาไดงาย 
  KS2   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 2  สามารถใชความรูไดถูกตอง รวดเร็ว 
 และทันเวลา 
  KS3   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่ 3  มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดเก็บความรู 
  KS4   หมายถึง   ตัวบงชี้ตวัที ่4 ความรูที่จัดเก็บไดรับการปรับปรงุและ 
 นํามาใชอยางตอเน่ือง 
     13) องคประกอบการใชเทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู  ประกอบดวย 
  LTECH1  หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที ่ 1  บุคลากรในสถานศึกษาไดใช 
 เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู 
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  LTECH2  หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที ่ 2  สถานศึกษามีการสนับสนุน 
งบประมาณในการจัดหาเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 
  LTECH3  หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที ่ 3  สถานศึกษามีการปรับปรุง 
 เทคโนโลยใีหทันสมัยและพรอมสําหรับการปฏิบตัิงานและการเรยีนรูอยูเสมอ 
  LTECH4  หมายถึง  ตวับงชี้ตวัที ่ 4  สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุคลากรสราง
สารสนเทศใหม  เพ่ือการปฏิบัติงานและการเรียนรู 
  LTECH5 หมายถึง  ตัวบงชี้ตวัที ่5 สถานศึกษามีการใชเทคโนโลย ี
สารสนเทศเพือ่ประโยชนในทางการบริหารสถานศึกษา 
 1.3   สัญลักษณที่ใชแทนคาและความหมายทางสถติ ิ ประกอบดวย 
     X  หมายถึง  คาเฉลีย่ 
       S.D. หมายถึง  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
       GFI หมายถึง  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness   of  Fit   
Index) 
        AGFIหมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว ( Adjusted   
Goodness   of  Fit  Index) 
        df หมายถึง  ชั้นแหงความเปนอิสระ 
        p หมายถึง  ระดับนัยสําคัญทางสถติ ิ

      b หมายถึง  นํ้าหนักองคประกอบ 
     FS หมายถึง  สัมประสทิธิ์คะแนนองคประกอบ 
     SE หมายถึง  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน(Standard  Error) 

ของน้ําหนักองคประกอบ 
                  หมายถึง  ตัวแปรที่สังเกตได 
                  หมายถึง  องคประกอบยอย  (ตัวแปรแฝง) 
          หมายถึง  องคประกอบหลัก  (ตัวแปรแฝง) 
                           หมายถึง  ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตวัแปรตนกบั 
ตัวแปรตาม หัวลูกศรแสดงทิศทางของอทิธิพล 
                              หมายถึง  สหสัมพันธระหวางตัวแปร 
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ผลการวเิคราะหขอมูลเพือ่พัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู และ 
        ทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู 
        กับขอมูลเชงิประจักษ 
  

การวิเคราะหในตอนนี้เปนไปตามวตัถปุระสงคของการวิจัย  ในการพัฒนาตัวบงชีร้วม
ความเปนองคการแหงการเรียนรู  และทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางความเปน
องคการแหงการเรียนรู   ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  มีรายละเอียดการ
นําเสนอ  3  ตอน  ดังน้ี 
  

ตอนที่  1   การนําเสนอโมเดลโครงสรางเชงิเสน  ตัวบงชี้รวมความเปนองคการ 
        แหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
 

  จากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ  ผูวิจัยไดตวัแบบเชิง
ทฤษฎีที่เกี่ยวกับตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู   ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
จังหวัดภาคใต  ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบหลัก  องคประกอบยอย  และตวับงชี้  ดังน้ี 
  1)   องคประกอบหลักดานองคการ   มีองคประกอบยอยจํานวน  4   
องคประกอบ  มีตัวบงชี้เด่ียว  จํานวน  20  ตัว 
  2)   องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา   มีองคประกอบยอยจํานวน  1   
องคประกอบ  มีตัวบงชี้เด่ียว  จํานวน  10  ตัว 
  3)   องคประกอบหลักดานการเรียนรู  มีองคประกอบยอยจํานวน  3   
องคประกอบ  มีตัวบงชี้เด่ียว  จํานวน  14  ตัว 
  4)   องคประกอบหลักดานการจัดการความรู  มีองคประกอบยอยจํานวน  4   
องคประกอบ  มีตัวบงชี้เด่ียว  จํานวน  13  ตัว 
  5)   องคประกอบหลักดานเทคโนโลย ี   มีองคประกอบยอยจํานวน  1   
องคประกอบ  มีตัวบงชี้เด่ียว  จํานวน  5  ตัว 
  จากองคประกอบหลัก  องคประกอบยอย  ตัวบงชี ้ สามารถเขียนเปนโมเดล
โครงสรางเชิงเสน  ตัวบงชีร้วมความเปนองคการแหงการเรียนรู    สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
จังหวัดภาคใต  ดังแสดงในภาพประกอบดังน้ี 
 
 
 
 



 125

 
 ST1      
 ST2     
 ST3  

 
OST    

 ST4      
       
 VS1      
 VS2     
 VS3     
 VS4  

OVS 

   
 VS5    
     
 CT1    

   OG  

 CT2     
 CT3     
 CT4  

 
OCT 

   
 CT5      
       
 STR1      
 STR2      
 STR3     
 STR4  

 
OSTR    

 STR5      
 STR6      
       
 TL1      
 TL2      
 TL3      
 TL4   
 TL5      LD 
 TL6  

 
TL 

  
 TL7     

 

 TL8      
 TL9      
 TL10      
      
 LLv1                   LO 
 LLV2                  LLV   
 LLv3     

 

       
 LT1      
 LT2    
 LT3   
 LT4  

 
 

LT 
 LN 

 
 
 

 LT5      
       
 LDP1      
 LDP2      
 LDP3     
 LDP4  

 
LDP    

 LDP5      
 LDP6      
       
 KA1     
 KA2     
 KA3  

 
 

KA    
       
 KC1     
 KC2     
 KC3  

 
 

KC   
     

 KT1    
KM 

 

 KT2     
 KT3  

KT 
   

       
 KS1      
 KS2     
 KS3  

 

KS 
   

 KS4      
 

 LTECH1      
 LTECH2    
 LTECH3   
 LTECH4  

 
LTECH 

 TECH 
 LTECH5     

 
 

      

ภาพประกอบ  15  โมเดลโครงสรางเชิงเสนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สาม 
        ของตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู 

ตัวบงชี้ 
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 การวิเคราะหโมเดลตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต  ในครั้งน้ีใชเทคนิคการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory  
Factor  Analysis : CFA)  โดยใชโปรแกรมลิสเรล   เหตุผลที่ผูวิจัยใชการวเิคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันแทนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ  (Exproratory  Factor  Analysis  :  EFA)  
มี  3  ประการ  คือ 1)  การวิเคราะหครัง้น้ีมีโมเดลทางทฤษฎีที่ตองการตรวจสอบวาโมเดลและ
ขอมูลมีความสอดคลองกันเพียงใด   ซ่ึงการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจเหมาะสําหรับ
การศึกษาคณุลักษณะที่ยังไมมีทฤษฎีหรือโมเดลการวดั  2)  การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันมีการผอนคลายขอตกลงเบื้องตนใหสอดคลองกับขอมูลตามสภาพที่เปนจรงิ   ทําใหผล
การวิเคราะหมีความถูกตองมากขึ้น   แตกตางจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจซึง่มี
ขอตกลงเบื้องตนที่เขมงวด  และไมตรงกับสภาพความเปนจริง  เชน  ความคลาดเคลื่อนตอง
เปนอิสระตอกนั   เปนตน  3)  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัจะแปลความหมายไดงาย
และมีความถกูตอง  เพราะมีคาสถติิที่ใชตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืน  (goodness  of   
fit  test)   ระหวางโมเดลกับขอมูลเชงิประจักษ  รวมทั้งมีการทดสอบนัยสําคัญทางสถติิของ
นํ้าหนักองคประกอบทุกคาดวย   สวนการวเิคราะหองคประกอบเชิงสํารวจจะใหคาน้ําหนัก
องคประกอบของตัวแปรสังเกตไดทุกตวั  เม่ือนําผลไปใชตองกําหนดจํานวนองคประกอบตาม
ผลการวเิคราะห  เชน  การใชองคประกอบตองมีคาไอเกน  (eigen  value)  สูงกวา  1  และ
เลือกใชนํ้าหนกัองคประกอบตวัแปรที่มีคาสูงกวา 0.30  วิธีการดังกลาวทําใหความคลาดเคลื่อน  
ในการแปลผลการวิเคราะหเพราะไมนําคาน้ําหนักองคประกอบทีต่่ํากวา  0.30  มาใช  และยังไม
มีหลักในการ 
แปลผล เพราะผลการวิเคราะหจะรายงานความสัมพันธระหวางตวัแปรและองคประกอบไดทั้ง ๆ 
ที่นํ้าหนักองคประกอบนั้นไมมีนัยสําคัญ (Bollen,1989; Long, 1983;., Joreskog & Sorbom, 
1989 ;  นงลักษณ   วิรัชชยั,  2538)   
 การพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
ในจังหวัดภาคใตน้ี  มีความจําเปนตองวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สาม  (third  
order  confirmatory   factor  analysis)    เน่ืองจากโมเดลลิสเรลแบบมตีวัแปรแฝงของความ
เปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เปนโมเดลทีเ่ปนแบบการวิเคราะห 
องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สาม    เน่ืองจากโปรแกรม  LISREL   สามารถวิเคราะห 
องคประกอบไดอันดับที่หน่ึง  และสองเทานั้น  ดังน้ันจึงตองแบงการวเิคราะหออกเปน  2 ตอน  
คือ 
 1)  วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเพ่ือสรางสเกลองคประกอบยอยขึ้นกอน  โดยจัด
ตัวบงชี้เด่ียวเขาวิเคราะหตามกรอบทฤษฎี  5  โมเดลดังน้ี  
      (1)   โมเดลองคการ  มีตัวแปรเดี่ยว  20  ตัว  เพ่ือสรางสเกลองคประกอบยอย  
จํานวน  4  องคประกอบ 
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       (2)   โมเดลภาวะผูนํา  มีตัวแปรเดี่ยว  10  ตัว  เพ่ือสรางสเกลองคประกอบยอย  
จํานวน  1  องคประกอบ 
       (3)   โมเดลการเรียนรู  มีตัวบงชีเ้ด่ียว  14  ตวั  เพ่ือสรางสเกลองคประกอบยอย  
จํานวน  3  องคประกอบ 
       (4)   โมเดลการบริหารจัดการความรู  มีตัวบงชีเ้ด่ียว  13  ตัว  เพ่ือสรางสเกล 
องคประกอบยอย  จํานวน  4  องคประกอบ 
       (5)   โมเดลเทคโนโลย ี มีตัวบงชีเ้ด่ียว  5  ตวั  เพ่ือสรางสเกลองคประกอบยอย   
จํานวน  1  องคประกอบ 
 2)   วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  เพ่ือพัฒนาตัวบงชีร้วมความเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต    โดยนําสเกลองคประกอบ
ยอย  ตัวบงชีร้วมความเปนองคการแหงการเรียนรูจํานวน  1  สมการ 
 รายละเอียดการวิเคราะหขอมูลปรากฎในตอนที ่ 2 และ  3 
 
 ตอนที่  2  ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัเพื่อสรางสเกลองคประกอบ 
         การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัในขั้นตอนนี ้   มีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบ
ความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน
ในจังหวัดภาคใตกบัขอมูลเชิงประจักษ   และเพื่อสรางสเกลองคประกอบสําหรับนําไปวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  เพ่ือพัฒนาเปนตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต 
         ผูวิจัยกาํหนดโมเดลโครงสรางเชิงเสนสําหรับการวิเคราะหองคประกอบเชิง 
ยืนยัน  5  โมเดลเพื่อสรางสเกลองคประกอบตามภาพประกอบ  16 – 20  ดังน้ี 
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 ST1   
 ST2  
 ST3  

 

OST 

 ST4   
    
 VS1   
 VS2  
 VS3  
 VS4  

 
OVS 

 VS5   
    
 CT1   
 CT2  
 CT3  
 CT4  

 
OCT 

 CT5   
    
 STR1   
 STR2  
 STR3  
 STR4  

 

 
OSTR 

 STR5   
 STR6   

 
 
 

ภาพประกอบ   16   โมเดลโครงสรางเชิงเสนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดล 
        องคการ 
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TL1 
   

  
TL2 

   

 
 

 
TL3 

   

 
 

 
TL4 

   

 
 

 
TL5 

  

 
 

 
TL6 

  

 
 

TL 

 
 

 
TL7 

   

 
 

 
TL8 

   

 
 

 
TL9 

   

 
 

 
TL10 

   

 
 

ภาพประกอบ   17   โมเดลโครงสรางเชิงเสนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของ 
            โมเดลภาวะผูนํา 
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 LV1   
 LV2  
 LV3  

 

LV 

    
 LT1   
 LT2  
 LT3  
 LT4  

 
LT 

 LT5   
    
 LDP1   
 LDP2  
 LDP3  
 LDP4  

 
LDP 

 LDP5   
 LDP6   
   
   
   

 

 
 

ภาพประกอบ   18   โมเดลโครงสรางเชิงเสน  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 
             ของโมเดลการเรียนรู 
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 KA1   
 KA2  
 KA3  

 

             KA 

    
 KC1  
 KC2  
 KC3  

 
 KC 

    
 KT1  
 KT2  
 KT3  

 
KT 

    
 KS1  
 KS2  
 KS3  

 

 
KS 

 KS4   
 
 
 

ภาพประกอบ   19    โมเดลโครงสรางเชงิเสนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 
               ของโมเดลการจัดการความรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 132

 
 
 

 
LTECH1 

   

 
 

 
LTECH2 

  

 
 

 
LTECH3 

  

 
 

 
LTECH4 

  

 
 

 
 

    LTECH 

 
 

 
LTECH5 

   

 
 

ภาพประกอบ   20   โมเดลโครงสรางเชิงเสนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 
               ของโมเดลเทคโนโลย ี
 
 
 กอนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานที่ไดจาก
กลุมตวัอยาง   ไดแกคาสถิติพ้ืนฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของตวับงชี้ดังแสดงใน
ตาราง  24  ดังน้ี 
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ตาราง 22 คาสถิติพ้ืนฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกบัความเหมาะสมของตัวบงชี ้
     ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต 
     ของกลุมตัวอยาง 
 

 
องคประกอบ
หลัก 

 
   
องคประกอ
บ 
  ยอย 

 
ตัวบงชี ้

 
X 

 
S.D. 

 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. ดาน 1.   มีลักษณะเปนแนวราบ    4.10 .54 มาก 
องคการ 2.   มีชวงชั้นการบังคับบัญชานอย 4.05 .67 มาก 
 3.   มีการติดตอสัมพันธกันภายใน

องคการและภายนอกสถานศึกษา
อยางสะดวก 

4.26 .74 มาก 

 

1.1  
โครงสราง 
ของ 
องคการ 

4.   โครงสรางของสถานศกึษาตอง 
กระจายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ
และการตัดสินใจแกบุคลากรรวมถึงผู
มีสวนไดเสีย 

4.20 .60 มาก 

 1.   วิสัยทัศนขององคการตองเกิด
จากบุคลากร ผูนํา ดานองคการผูมี
สวนไดสวนเสยีรวมกันกําหนดขึ้นมา 

4.10 .54 มาก 

 2.   วิสัยทัศนตองมุงสรางความ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 

4.15 .65 มาก 

 3.   วิสัยทัศนตองคํานึงถึงผูเรียนเปน
อันดับแรก 

4.43 .50 มาก 

 4.   วิสัยทัศนมีขอบเขตชัดเจน 
สามารถนําไปสูการปฏิบตัิได 

4.15 .65 มาก 

 

1.2  
วิสัยทศัน 
องคการ 

5.   วิสัยทัศนขององคการจะตอง
กอใหเกิดความรวมมือของสมาชิกใน
สถานศึกษาทีจ่ะปฏิบตัิงานเพื่อบรรลุ
ตามวสิัยทัศนน้ัน 

3.93 .40 มาก 
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ตาราง  22  (ตอ)   

 
องคประกอบ
หลัก 

    
   
องคประกอ
บ 
   ยอย 

 
ตัวบงชี ้

 
 

 
X 

 
S.D. 

 
ระดับความ
เหมาะสม 

 1.   สถานศึกษามีวัฒนธรรมแบบ
เปดเผยไววางใจยอมรับและสนับสนุน
ซ่ึงกันและกัน   

4.05 .59 มาก 

 2.   สถานศึกษามีคานิยม รวมมือกัน 
ทํางานเปนทมี 

4.01 .63 มาก 

 3.   สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเริ่ม  
กลาคิดกลาทาํในสิ่งใหม ๆ และกลา
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลง 

4.05 .59 มาก 

 

1.3 
วัฒนธรรม 
องคการ 

4.   สถานศึกษาสรางจุดมุงหมาย
รวมกันในการพัฒนาการเรียนรู 

4.10 .62 มาก 

  5.   เนนการปรับปรุงการทํางานอยาง
ตอเน่ือง 

4.05 .59 มาก 

 1.   สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุก
สวนและทุกระบบยอยขององคการ 

4.05 .67 มาก 

 2.   ใหความสําคัญและรางวัลแก 
บุคลากรและทีมงานที่เรียนรูและสราง 
สรรคสิ่งใหม 

4.02 .63 มาก 

 3.   มีการวัดผลงานที่เกิดขึ้นจากการ 
เรียนรู 

4.10 .62 มาก 

 

1.4 
กลยุทธ 
องคการ 

4.   จัดเวลาแกบุคลากรและทีมงานใน 
การเรียนรูสิ่งใหม 

4.16 .65 มาก 

  5.   สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพ
และสถานที่ทีเ่อ้ือสําหรับการเรียนรู 

4.05 .59 มาก 

  6.   ใชการเรยีนรูของบุคคลทีมงานใน 
การสรางความสําเร็จกับสถานศึกษา 
 

4.09 .45 มาก 
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ตาราง   22  (ตอ) 
 

 
องคประกอบ
หลัก 

 
  
องคประกอ
บ 
  ยอย 

 
ตัวบงชี ้

 
X 

 
S.D. 

 
ระดับ
ความ

เหมาะสม 

2. ดาน 
ภาวะผูนํา 

1.   ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระใน 
การทํางาน 

4.10 .62 มาก 

 2.   ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนา 
ตนเอง 

4.05 .59 มาก 

 3.   ผูนํามีความเปนมิตรกบัผูตามใช
วิธีแบบไมเปนทางการกับผูตาม 

4.16 .52 มาก 

 

2.1  
ภาวะผูนํา 
แบบเปลี่ยน
สภาพ 

4.   ผูนําเปนแบบอยางของความ 
ซ่ือสัตยความยุติธรรม 

4.10 .65 มาก 

 5.ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบตัิงาน 4.35 .65 มาก 
 6.   ผูนํามีความสามารถในการ 

แกปญหาตาง ๆ 
4.00 .54 มาก 

 7.   ผูนํายั่วยผุูใตบังคับบัญชาดวย
การแนะนําชวยเหลือ สนับสนุน  
ยกยอง ยอมรับ และ  เปดใจกวาง 

4.12 .45 มาก 

 8.  ผูนําแลกเปลี่ยนความรู 
ความชํานาญกับผูใตบังคบับัญชา 

4.05 .59 มาก 

 

 

9.  ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน  
กระตือรือรน 

4.05 .59 มาก 

 
 

 10.  ผูนําตระหนักในศักดิ์ศรีของ
บุคคล  และมีความภักดี 
 

4.05 .63 มาก 
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ตาราง   22  (ตอ) 
 

องคประกอบ
หลัก 

  
องคประกอบ   
ยอย 

ตัวบงชี ้ X S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

3. ดาน 
การเรียนรู 

1.   การเรียนรูในองคการแหงการ
เรียนรู มี  5  ระดับ คือ 

1)  การเรียนรูระดับบุคคล 
2)  การเรียนรูระดับทีม 
3)  การเรียนรูระดับกลุมงาน 
4)  การเรียนรูระดับองคการ 

     5)  การเรียนรูระหวางองคการ 

4.19 .67 มาก 

 2.   การเรียนรูในแตละระดับตอง
อาศัยการเรียนรูในระดับบคุคลเปน
พ้ืนฐานในการเรียนรู 

4.03 .48 มาก 

 

3.1  
ระดับ 
การเรียนรู 

3.  สถานศึกษามีการเรียนรูโดยการ 
บูรณาการการเรียนรูของบคุคล   
การเรียนiรูระดับทีมงาน การเรียนรูใน
ระดับกลุมงาน เขาดวยกัน 

4.05 .59 มาก 

 1.  รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษา
มี 4 รูปแบบ  คือ 

1) การเรียนรูเพ่ือปรับเปลีย่น 
   องคการ 
2) การเรียนรูอนาคตจากการ 
    คาดการณ 
3) การเรียนรูวิธีการเรียนรู 
4) การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ  

4.12 .55 มาก 

 

3.2  
รูปแบบ 
การเรียนรู 

2. บุคลากรและองคการใชการเรียนรู 
จากประสบการณทั้งของบุคคลและ
องคการเพื่อปรับใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลง 

4.13 .56 มาก 
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ตาราง   22  (ตอ) 
 

องคประกอบ
หลัก 

  
องคประกอบ 
  ยอย 

 
ตัวบงชี ้

 
X 

 
S.D. 

ระดับความ
เหมาะสม 

 3.   บุคลากรและสถานศึกษาใชการ 
คาดการณอนาคตเปนวธิีการ 
เรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของ
สถานศึกษา 

4.04 .60 มาก 

 4.    บุคลากรและสถานศึกษา
แสวงหาวธิีที่จะเรียนรูจากแหลง
เรียนรู 
ตาง ๆทั้งในสถานศึกษาและนอก
สถานศึกษา 

4.02 .53 มาก 

 

 

5.   สถานศึกษาใชการปฏบิัติงานเปน
วิธีการเรียนรู 

4.12 .55 มาก 

 1.   วินัยในสถานศึกษาที่เปนองคการ
แหงการเรียนรูมี  5  รูปแบบ  คือ 

1)  การคิดเชงิระบบ 
2)  การพัฒนาแบบแผนความคิด 
3)  การเรียนรูเปนทีม 
4)  สรางวิสัยทัศนรวม 

     5)  ความรอบรูสวนตน 

4.20 .54 มาก 

 

3.3  
วินัยในการ
เรียนรู 

2.   สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรม ี
การพัฒนาความคิดเชิงระบบ 

4.10 .43 มาก 

  3.   สถานศึกษามีการพัฒนาแบบ
แผนความคิดของบุคคลเพือ่ให 
สอดคลองกับวัตถุประสงคและ
เปาหมายของสถานศึกษา 

4.01 .55 มาก 

  4.   สถานศึกษามีการสงเสริมให
บุคลากรมีทักษะการเรยีนรูรวมกัน  
เปนทีม 

4.10 .53 มาก 
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ตาราง  22  (ตอ) 
 

องคประกอบ
หลัก 

   
องคประกอ
บ 
  ยอย 

 
ตัวบงชี ้

 
X 

 
S.D. 

ระดับความ
เหมาะสม 

 5.  สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคล
พัฒนาวิสัยทศันสวนตนมาบูรณาการ
เปนวิสยัทัศนรวมของสถานศึกษา 

4.10 .53 มาก 

 

 

6.  สถานศึกษาสงเสริมใหบุคคล
พัฒนาความรู  ความสามารถ  ของ
ตนเพื่อบรรลวุิสัยทศันของตนเอง    
และของสถานศึกษา 

4.05 .49 มาก 

4. ดานการ 
จัดการ 

1.   สถานศึกษามีการรวบรวมความรู
ใหมสมํ่าเสมอและตอเน่ือง 

4.09 .61 มาก 

ความรู 

4.1  
การแสวง 
หาความรู 2.   สถานศึกษามีการรวบรวมและ

พัฒนาความรูใหมอยางตอเน่ือง 
4.05 .59 มาก 

  3.   บุคลากรและองคการสรางความรู 
ใหมโดยวิธีการที่หลากหลาย 

4.10 .53 มาก 

 1.   สถานศึกษามีการรวบรวมความรู
ใหมสมํ่าเสมอและตอเน่ือง 

4.17 .58 มาก 

 

4.2  
การสราง 
ความรู 2.   สถานศึกษามีการรวบรวมและ

พัฒนาความรูใหมอยางตอเน่ือง 
4.10 .62 มาก 

  3.   บุคลากรและสถานศึกษาสราง
ความรูใหม 

4.07 .51 มาก 

 1.   บุคลากรและทีมงานใน
สถานศึกษามกีารถายโอนความรูที่ได 
มาซึ่งกันและกัน 

4.05 .58 มาก 

 
 
 

4.3   การ 
ถายโอน 
และการใช 
ความรู 
 

2  บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษา
นําความรูที่ไดมาใชประโยชนในการ
ปฏิบตัิงาน 

4.04 .48 มาก 
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ตาราง 22 ตอ) 
 
 
องคประกอบ
หลัก 

 
   
องคประกอ
บ 
   ยอย 

 
ตัวบงชี ้

 
X 

 
S.D. 

 
ระดับความ
เหมาะสม 

  3.มีการใชวธิกีารและเครื่องมือที่
หลากหลายในการถายโอนและใช
ความรู 

4.10 .53 มาก 

 4.4การ
จัดเก็บ
ความรู 

1.มีการจัดเก็บความรูเปนระบบ
สามารถคนหาไดงาย 

4.10 .53. มาก 

  2.  สามารถใชความรูไดถกูตอง 
รวดเรว็และทนัเวลา 

3.99 .53 มาก 

 3.  มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดเก็บ 
ความรู 

3.95 .38 มาก 

 

 

4.  ความรูที่จัดเก็บไดรับการปรับปรุง 
และนํามาใชอยางตอเน่ือง 

3.97 .48 มาก 

5.  ดาน
เทคโนโลย ี

5.1  การใช
เทคโนโลย ี

1.  บุคลากรในสถานศึกษาไดใช
เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู 

4.02 .59 มาก 

 เพ่ือการ
เรียนรู 

2.  สถานศึกษามีการสนับสนุน
งบประมาณในการ จัดหา เทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนรู 

3.92 .38 มาก 

  4.  สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร  
สรางสารสนเทศใหม ๆ เพ่ือการ
ปฏิบตัิงานและการเรียนรู 

4.42 .52 มาก 

  5.  สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่ประโยชนใน ทางการ
บริหารสถานศึกษา 
 

4.02 .46 มาก 
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จากตาราง  22  แสดงวากลุมตวัอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ 
ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตอยูในระดบั
มาก ทุกตัวบงชี้  แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา องคประกอบหลกั องคประกอบ
ยอย และตวับงชี้มีความเหมาะสม สอดคลอง สามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได 
 หลังจากนั้นผูวิจัยไดพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวับงชี้เด่ียวในแตละ
โมเดลซ่ึงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสัน แสดงในตาราง  23 – 27 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  23   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  ของตัวบงชี้    ขององคประกอบยอยในโมเดลองคการ 
 

ตัว
บงชี้ 

ST1 ST2 ST3 ST4 VS1 VS2 VS3 VS4 VS5 CT1 CT2 CT3 CT4 CT5 STR1 STR2 STR3 STR4 STR5 STR6 

ST1 1.00                    
ST2 .68** 1.00                   
ST3 .43** .35** 1.00                  
ST4 .71** .66** .43** 1.00                 
VS1 .93** .68** .24** .71** 1.00                
VS2 .53** .57** .31** .69** .53** 1.00               
VS3 .10** .24** .43** .11** .10** .71** 1.00              
VS4 .67** .56** .34** .95** .67** .54** .17** 1.00             
VS5 .36** .34** .88** .42** .36** .19** .32** .56** 1.00            
CT1 .93** .75** .42** .68** .93** .50** .42** .63** .32** 1.00           
CT2 .59** .83** .43** .53** .59** .73** .27** .49** .34** .54** 1.00          
CT3 .62** .50** .37** .40** .62** .37** .23** .38** .32** .42** .67** 1.00         
CT4 .71** .40** .43** .62** .71** .34** .19** .58** .31** .53** .63** .80** 1.00        
CT5 .77** .58** .38** .68** .77** .51** .28** .64** .38** .71** .81** .71** .80** 1.00       
STR1 .82** .88** .36** .60** .82** .45** .19** .56** .34** .88** .71** .50** .58** .88** 1.00      
STR2 .73** .89** .49** .53** .73** .45** .16** .49** .28** .80** .75** .53** .63** .80** .82** 1.00     
STRr3 .71** .944** .29** .48** .71** .34** .26** .46** .31** .66** .63** .80** .74** .80** .70** .76** 1.00    
STR4 .67** .701** .43** .57** .67** .42** .22** .54** .37** .50** .72** .76** .82** .76** .67** .48** .57** 1.00   
STR5 .77** .550**  .48** .68** .77** .51** .28** .64** .38** .71** .81** .71** .80** .83** .88** .80** .80** .76** 1.00  
STR6 .78** .879** .70** .67** .78** .46** .70** .63** .23** .78** .52** .49** .62** .73** .69** .74** .67** .41** .73** 1.00 

 
**  p < .01 



 
 
 

ตาราง  24  คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสัน  ของตัวบงชี ้ ขององคประกอบยอยในโมเดลภาวะผูนํา 
 

ตัวบงชี ้ TL1 TL2 TL3 TL4 TL5 TL6 TL7 TL8 TL9 TL10 
           

TL1 1.00          
TL2 .66** 1.00         
TL3 .22** .25** 1.00        
TL4 .70** .77** .21** 1.00       
TL5 .44** .29** .33** .30** 1.00      
TL6 .73** .93** .31** .84** .36** 1.00     
TL7 .22** .27** .06** .28** .13** .31** 1.00    
TL8 .80** .85** .26** .72** .42** .93** .26** 1.00   
TL9 .80** .85** .25** .90** .42** .93** .27** .85** 1.00  
TL10 .76** .67** .27** .56** .40** .72** .26** .80** .67** 1.00 

           
 
**  p  < .01 
 
 



 
 
 

ตาราง  25   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  ของตัวบงชี้ ขององคประกอบยอยในโมเดลการเรียนรู 
 

ตัวบงชี ้ LLV1 LLV2 LLV3 LT1 LT2 LT3 LT4 LT5 LDP1 LDP2 LDP3 LDP4 LDP5 LDP6 
               

LLV1 1.00              
LLV2 .60** 1.00             
LLV3 .28** .52** 1.00            
LT1 .71** .74** .34** 1.00           
LT2 .47** .84** .74** .65** 1.00          
LT3 .51** .68** .60** .43** .57** 1.00         
LT4 .79** .78** .37** .61** .55** .78** 1.00        
LT5 .49** .56** .43** .68** .60** .40** .57** 1.00       

LDP1 .77** .35** .12** .59** .35** .32** .50** .43** 1.00      
LDP2 .50** .85** .43** .57** .76** .55** .63** .37** .33** 1.00     
LDP3 .39** .56** .42** .26** .32** .60** .62** .21** .09** .62** 1.00    
LDP4 .63** .56** .30** .40** .40** .60** .63** .13** .44** .59** .67** 1.00   
LDP5 .78** .56** .17** .57** .28** .45** .81** .48** .61** .59** .49** .65** 1.00  
LDP6 .72** .62** .16** .45** .33** .66** .88** .35 .51** .66** .72** .72** .91** 1.00 

               

**  p  < .01 



 
 
 

ตาราง  26  คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสัน  ของตัวบงชี ้  ขององคประกอบยอยในโมเดลการจัดการความรู 
 

ตัวบงชี ้ KA1 KA2 KA3 KC1 KC2 KC3 KT1 KT2 KT3 KS1 KS2 KS3 KS4 
              

KA1 1.00             
KA2 .67** 1.00            
KA3 .73** .77** 1.00           
KC1 .90** .65** .74** 1.00          
KC2 .75** .80** .86** .64** 1.00         
KC3 .78** .82** .88** .80** .76** 1.00        
KT1 .91** .56** .61** .85** .66** .65** 1.00       
KT2 .48** .69** .55** .50** .64** .59** .51** 1.00      
KT3 .57** .50** .83** .63** .71** .75** .61** .55** 1.00     
KS1 .83** .60** .65** .90** .56** .70** .77** .55** .47** 1.00    
KS2 .61** .64** .52** .48** .75** .55** .63** .72** .52** .34** 1.00   
KS3 .65** .66** .74** .70** .64** .77** .67** .81** .74** .74** .48** 1.00  
KS4 .68** .70** .78** .73** .67** .82** .71** .64** .78** .58** .58** .80** 1.00 

              
 

**  p < .01 
 



 
 
 

ตาราง  27   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  ของตัวบงชีข้ององคประกอบยอยในโมเดลเทคโนโลย ี
 

ตัวบงชี ้ LTECH1 LTECH2 LTECH3 LTECH4 LTECH5 
      

LTECH1 1.00     
LTECH2 .16** 1.00    
LTECH3 .52** .22** 1.00   
LTECH4 .15** .42** .17** 1.00  
LTECH5 .36** .29** .66** .60** 1.00 

      
 
**  p  <  .01 
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 จากนั้นผูวิจัยพิจารณาคาสถิต ิ Bartlett เพ่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตวัแปรและ
คาดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน เพ่ือพิจารณาความเพียงพอของขอมูลที่จะนําไปวเิคราะห
องคประกอบ ผลการวเิคราะห ปรากฏผล ดังน้ี 
 
ตาราง   28   คาสถิต ิ Bartlett  ดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน ของโมเดล 
              

 
โมเดล 

 

Bartett’s  test of 
Sphericity 

p Kaiser-Mayer-Olkin 
Measure  of  sampling 

Adequacy  (MSA) 
    
องคการ 10,805.771 .000 0.859 
ภาวะผูนํา 4,301.447 .000 0.847 
การเรียนรู 7,970.508 .000 0.899 
การจัดการความรู 8,437.727 .000 0.910 
เทคโนโลย ี 475.344 .000 0.928 
    

 
จากตาราง  28 แสดงวา คาสถิต ิBartlett’s test of Spericity มีคาเทากับ 10,805.771, 

4,301.477, 7,970.508, 8,437.727 และ 475.344 ตามลําดับ ซ่ึงทกุโมเดลมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .001  แสดงวาตวับงชี้ทั้งหมดมีความสัมพนธรวมกัน สามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบ
ได  เม่ือพิจารณาคาดัชนี ไกเซอร – ไมเออร – ออลคิน (MSA) มีคาเทากับ 0.859 , 0.847, 
0.899, 0.910 และ 0.928  ซ่ึงทุกโมเดลมีคามากกวา 0.80 แสดงวาขอมูลมีความเพียงพอ 
เหมาะสมสําหรับการวเิคราะหองคประกอบ 
 ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยโปรแกรมลิสเรล   เพ่ือสรางสเกล 
องคประกอบ   จากตัวบงชี ้   62  ตวับงชี้  ตามโมเดลยอยตาง ๆ ทั้ง  5 โมเดล  มีรายละเอียด
ดังตอไปน้ี 
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2.1   โมเดลองคการ 
      ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลองคการ แสดงไดตามลําดับดังน้ี  

 
ตาราง 29  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  โมเดลองคการ 
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอบ 

b(SE) 

สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาดเคลื่อน
ของตัวบงชี ้  

องคประกอบยอยที่  1(OST)    
ST1 .85**(.28) .14 10.27 
ST2 .83**(.28) .04 10.31 
ST3 .87**(.25) .02 10.78 
ST4 .75**(.27) .04 10.44 

องคประกอบยอยที่  2(OVS)    
VS1 .86**(.30) .15 10.26 
VS2 .62**(.27) .03 10.61 
VS3 .74**(.25) .11 10.94 
VS4 .76**(.28) .04 10.42 
VS5 .52**(.26) .03 10.75 

องคประกอบยอยที่ 3(OCT)    
CT1 .62**(.25) .13 10.59 
CT2 .65**(.25) .03 10.58 
CT3 .80**(.26) .14 10.35 
Ct4 .84**(26) .04 10.30 
CT5 1.00**(.27) .15 9.97 

องคประกอบยอยที่ 4(OSTR)    
STR1 .93**(.27) .05 10.13 
STR2 .90**(.24) .04 10.19 
STR3 .85**(.24) .04 10.28 
STR4 .70**(.24) .03 10.52 
STR5 .94**(.24) .15 10.11 
STR6 .83**(.24) .04 10.30 

Chi-Square = 12.89 df = 164 p= 0.62  
GFI = 0.86 AGFI = 0.72   

** p < .01 
หมายเหตุ คาในวงเล็บคือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน(SE)ของน้ําหนักองคประกอบ 
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จากตาราง  29  คา ไค-สแควร (Chi-Square)  มีคาเทากับ  12.89    
 ที่ชั้นแหงความเปนอิสระ  (degrees  of  freedom) เทากับ 164  และมีคาความนาจะเปนเขา
ใกล  1  ( p = 0.62 )  น่ันคือ คาไค-สแควร  ไมมีนัยสาํคัญทางสถติ ิ  และคาดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลนื  (GFI)  รวมทั้งคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว (AGFI) เขาใกล 1 
(0.86 และ 0.72 ตามลําดับ ) ซ่ึงแสดงใหเห็นวาโมเดลทางทฤษฎีที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความ 
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 จากนั้นผูวิจัยนําผลการวเิคราะหคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธขององคประกอบยอยทัง้ 4 
องคประกอบในโมเดลองคการเพื่อสรางโมเดลลิสเรล ผลการวิเคราะหคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ 
ปรากฏ ดังน้ี 
 
ตาราง  30  คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางกันของตัวแปร  4  ตวั  ในองคประกอบองคการ 
 

องคประกอบ
ยอย 

OST OVS OCT OSTR 

     
OST 1.00    
OVS .86** 1.00   
OCT .88** .79** 1.00  
OSTR .90** .76** .97** 1.00 

     

 
**p <  .01 
 
 จากตาราง  29  และ  30  สามารถสรางโมเดลองคการไดดังภาพประกอบ 
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 ST1   
 ST2  
 ST3  

 

            OST 

 ST4   
    
 VS1   
 VS2  
 VS3  
 VS4  

 
OVS 

 VS5   
    

 CT1   
 CT2  
 CT3  
 CT4  

 
OCT 

 CT5   
    
 STR1   
 STR2  
 STR3  
 STR4  

 

 
OSTR 

 STR5   
 STR6   

 
 

ภาพประกอบ 21 โมเดลองคการที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 
 
ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากตาราง 29 และภาพประกอบ  21 แสดงวา

นํ้าหนักองคประกอบของตวับงชี้ทั้ง  20   ตวับงชี ้   มีคาเปนบวก  มีคาต่ําสุดถงึสูงสุด  ตั้งแต 
.52  ถึง 1.00  และมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ  .01  ทุกคา   ซ่ึงแสดงใหเห็นวาตัวบงชี้เหลานี้  
ตางเปนตัวบงชี้ที่สําคัญขององคประกอบยอย ตั้งแตองคประกอบยอยที ่ 1  ถึงองคประกอบยอย
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ที่ 4  น่ันคือ ตัวบงชี ้  ST1 – ST4 เปนตัวบงชี้ทีส่ําคญัขององคประกอบยอยที ่1 โครงสรางของ
องคการ (OST)  ตวับงชี ้VS1 - VS3 เปนตวับงชีท้ี่สาํคัญขององคประกอบยอยที่  2 วิสัยทศัน
องคการ  (OVS) ตัวบงชี ้CT1 - CT5 เปนตวับงชีท้ี่สาํคัญขององคประกอบยอยที่  3 วัฒนธรรม
องคการ (OCT) ตัวบงชี ้STR1  -  STR6  เปนตวับงชี้ที่สําคัญขององคประกอบยอยที่  4 
กลยุทธองคการ (OSTR)  
 ผูวิจัยไดนําสมัประสิทธิค์ะแนนองคประกอบ  ที่ไดจากการวิเคราะหน้ีไปใชในการสราง
สเกลองคประกอบยอย  เพ่ือใหไดตัวแปรใหมสําหรับนําไปวิเคราะห เพ่ือพัฒนาเปนตวับงชี้รวม
ความเปนองคการแหงการเรียนรูตอไป  สําหรับโมเดลองคการไดสเกลองคประกอบยอย  4  ตัว
ดังสมการตอไปน้ี 
 OST  =  .14(ZST1) + .04(ZST2) + .02 (ZST3) + .04 (ZST4) 
 OVS  =  .15(ZVS1) + .03(ZVS2) + .11(ZVS3) + .04(ZVS4) + .03(ZVS5) 
 OCT  =  .13(ZCT1) + .03(ZCT2) + .14(ZCT3) + .04(ZCT4) + .15(ZCT5) 
 OSTR  =  .05(ZSTR1) + .04(ZSTR2) + .04(ZSTR3) + .03(ZSTR4) 

 +.15(ZSTR5) + .04(ZSTR6) 
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2.2   โมเดลภาวะผูนํา 
 ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลภาวะผูนํา แสดงไดตามลําดับดังน้ี 
 
ตาราง  31  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  โมเดลภาวะผูนํา 
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอบ 

b(SE) 

 สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาด
เคลื่อนของ 
ตัวบงชี ้  

องคประกอบยอยที่  1 (TL)     
TL1 .55**(.05)  .09 .69 
TL2 .59**(.05)  .10 .65 
TL3 .84**(.04)  .31 .30 
TL4 .87**(.04)  .40 .25 
TL5 .67**(.05)  .14 .55 
TL6 .53**(.05)  .08 .72 
TL7  .35**(.05)  .05 .87 
TL8 .32**(.05)  .04 .90 
TL9 .18**(.05)  .02 .97 
TL10 .13**(.05)  .01 .98 

Chi-Square = 28.59 
GFI           = .78 

df = 35 
AGFI = .66 

p = 1.00   

 
**  p < .01 
 หมายเหตุ  คาในวงเล็บคือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  (SE) 
  

จากตาราง  31  คาไค-สแควร (Chi-Square)  มีคาเทากับ  28.59  ที่ชั้นแหงความเปน
อิสระ (  degrees  of  freedom)  เทากบั  35   และมีความนาจะเปนเทากับ  1  ( p = 1.00 )  
น่ันคือ  คาไค-สแควร  ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI)  และคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลว  (AGFI)  ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 (.78 และ.66ตามลําดับ ) 
แสดงใหเห็นวา โมเดลภาวะผูนําตามทฤษฎีที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูล 
เชิงประจักษ  
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จากตาราง   31   สามารถสรางโมเดลภาวะผูนําไดดังภาพประกอบ 22 
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ภาพประกอบ 22 โมเดลภาวะผูนําที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 
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ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากตาราง  31  และภาพประกอบ  22   แสดง
วาน้ําหนักองคประกอบของตัวบงชี้ทั้ง  10   ตัว  มีคาเปนบวก   มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  ตั้งแต .13  
ถึง  .87   และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั  .01  ทุกคา   ซ่ึงแสดงใหเปนตวับงชีเ้หลานี้ตางเปน
ตัวบงชี้ทีส่ําคญัขององคประกอบยอย   น่ันคือ ตัวบงชี้  TL1 – TL10  เปนตวับงชี้ที่สําคัญของ
องคประกอบยอยภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ (TL)  
 ผูวิจัยไดนําสมัประสิทธิค์ะแนนองคประกอบ   ที่ไดจากการวิเคราะหน้ีไปใชในการ
สรางสเกลองคประกอบยอย    เพ่ือใหไดตัวแปรใหมสําหรับนําไปวิเคราะห  เพ่ือพัฒนาเปนตัว
บงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูตอไป   สําหรับโมเดลผูนําไดสเกลองคประกอบยอย  
1  ตัวดังสมการตอไปน้ี 

TL  =  .09(ZTL1) + .10(ZTL2) + .31(ZTL3) + .40(ZTL4) + .14(ZTL5)  
         + .08(ZTL6) + .05(ZTL7) + .04(ZTL8) + .02(ZTL9) + .01(ZTL10) 
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2.3    โมเดลการเรียนรู 
      ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลการเรียนรู แสดงไดตามลําดับ
ดังน้ี 
 
ตาราง   32   ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  โมเดลการเรียนรู 
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอบ 

b(SE) 

สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาด
เคลื่อนของ 
ตัวบงชี ้  

องคประกอบยอยที่ 1 (LLV)    
LLV1 .75**(.07) .11 1.43 
LLV2 .83**(.07) .12 1.32 
LLV3 .49**(.07) .23 1.76 

องคประกอบยอยที่ 2 (LT)    
LT1 .76**(.07) .09 1.42 
LT2 .76**(.07) .09 1.43 
LT3 .75**(.07) .09 1.43 
LT4 .90**(.07) .20 1.20 
LT5 .62**(.07) .10 1.62 

องคประกอบยอยที่ 3 (LDP)    
LDP1 .55**(.08) .07 1.70 
LDP2 .80**(.07) .12 1.36 
LDP3 .68**(.07) .09 1.53 
LDP4 .78**(.07) .11 1.39 
LDp5 .86**(.07) .14 1.27 
LDP6 .92**(.07) .17 1.15 

Chi-Square = 23.87 
GFI           = 0.90 

df = 74 
AGFI =0.86 

 p= 0.63  

 
** p < .01 
หมายเหต ุ   คาในวงเลบ็  คือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  (SE) ของน้ําหนักองคประกอบ 
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 จากตาราง 32  คาไค-สแควร (Chi-Square)  ซ่ึงมีคาเทากับ  23.87  ที่ชั้นแหงความ
เปนอิสระ (degrees  of  freedom)  เทากบั 74 และ มีความนาจะเปนเขาใกล 1 ( p = .63 )   
น่ันคือ  คาไค-สแควร  ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI)  และคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลว  (AGFI)  ซ่ึงมีคาเขาใกล  1  ( .90 และ.86  
ตามลําดับ )  แสดงวาโมเดลการเรียนรูทีผู่วิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 จากนั้นผูวิจัยนําคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธขององคประกอบยอยทัง้ 3  องคประกอบมา
สรางโมดลการเรียนรู ซ่ึงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธปรากฏผล ดังน้ี 
 
ตาราง   33   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกันขององคประกอบยอย 3 องคประกอบ 
      ในโมเดลการเรียนรู 
 

องคประกอบ
ยอย 

LLV LT LDP 

    
LLV 1.00   
LT .92** 1.00  

LDP .75** .72** 1.00 
    

  
จากตาราง   32 และตาราง 33  สามารถสรางโมเดลการเรียนรูไดดังภาพประกอบ 23 
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ภาพประกอบ   23   โมเดลการเรียนรูที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 
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  ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากตาราง 32 และภาพประกอบ   
23 แสดงวาน้าํหนักองคประกอบของตวับงชี้ทั้ง  14   ตัว  มีคาเปนบวก   มีคาต่าํสุดถึงสูงสุด  
ตั้งแต .49  ถึง  .92   และมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .01  ทุกคา   ซ่ึงแสดงใหเปนตวับงชี้
เหลานี้ตางเปนตัวบงชี้ทีส่ําคัญขององคประกอบยอย   ตั้งแตองคประกอบยอยที่ 1  ถึง 
องคประกอบยอยที่  3   น่ันคือ ตัวบงชี ้ LLV 1 – LLV3  เปนตวับงชี้ที่สําคัญขององคประกอบ
ยอยที่  1  (LLV)   ตัวบงชี ้ LT1 LT5  เปนตวับงชีท้ี่สาํคัญขององคประกอบยอยที่  2  (LT)   
ตัวบงชี ้ LDP1 – LDP6  เปนตวับงชีท้ี่สาํคัญขององคประกอบยอยที่  3   
 ผูวิจัยไดนําสมัประสิทธิค์ะแนนองคประกอบ   ที่ไดจากการวิเคราะหน้ีไปใชในการ
สรางสเกลองคประกอบยอย     เพ่ือใหไดตัวแปรใหมสําหรบันําไปวิเคราะห     เพ่ือพัฒนาเปน
ตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูตอไป สําหรับโมเดลการเรียนรูไดสเกล
องคประกอบยอย  3  ตัวดังสมการตอไปนี้ 

LLV  =  .11(ZLLV1) + .12(ZLLV2) + .23(ZLLV3)  
LT    =   .09(ZLT1) + .09(ZLT2) +.09(ZLT3) + .20(ZLT4) + .10(ZLT5) 
LDP  =   .07(ZLDP1) + .12(ZLDP2) + .09(ZLDP3) + .11(ZLDP4) + .14(ZLDP5) 
                  +.17(LDP6) 
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2.3   โมเดลการจัดการความรู 
    ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลการจัดการความรู แสดงได
ตามลําดับดังน้ี 
 
ตาราง  34  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  โมเดลการจัดการความรู 
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอบ 

b(SE) 

สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาดเคลื่อนของ 
ตัวบงชี ้  

องคประกอบยอยที่ 1 (KA)    
KA1 .86**(.04) .72 .26 
KA2 .81**(.04) .52 .35 
KA3 .88**(.04) .87 .22 

องคประกอบยอยที่ 2 (KC)    
KC1 .83**(.04) .62 .33 
KC2 .88**(.04) .89 .23 
KC3 .86**(.04) .81 .25 

องคประกอบยอยที่  3 (KT)    
KT1 .76**(.04) 1.72 .43 
KT2 .80**(.04) 2.19 .36 
KT3 .61**(.04) .95 .63 

องคประกอบยอยที่  4 (KS)    
KS1 .72**(.04) 1.11 .48 
KS2 .79**(.04) 1.60 .37 
KS3 .79**(.04) 1.58 .37 
KS4 .71**(.04) 1.07 .49 

Chi-Square =28.42 
GFI  = 0.82 

df = 59 
AGFI = 0.75 

p = 0.65  

  
** p  <  .01 
หมายเหต ุ  คาในวงเล็บคือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  (SE) ของน้ําหนักองคประกอบ 
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 จากตาราง  34 คาไค-สแควร (Chi-Square) มีคาเทากับ  28.42  ที่ชั้นแหงความ 
เปนอิสระ (  degrees  of  freedom)  เทากับ  59    มีความนาจะเปนเขาใกล  1  ( p = .65 )  
น่ันคือ  คาไค-สแควร  ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI)  และคา
ดัชนีวัดระดับความกลมกลนืที่ปรับแกแลว  (AGFI)  มีคาเขาใกล  1  ( .82และ.75  ตามลําดับ ) 
แสดงใหเห็นวาโมเดลการจัดการความรูตามทฤษฎทีี่ผูวิจัยสรางขึ้น มีความสอดคลองกับขอมูล 
เชิงประจักษ 
 จากนั้นผูวิจัยนําคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางองคประกอบยอย ทั้ง 3  
องคประกอบมาสรางโมเดลการจัดการความรู คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ ปรากฏผล ดังน้ี 
 
ตาราง   35   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกันของตัวแปร  4  ตวั  ในองคประกอบ 
      การจัดการความรู 
 

องคประกอบ
ยอย 

KA KC KT KS 

     
KA 1.00    
KC .98** 1.00   
KT .84** .88** 1.00  
KS .90** .92** .96** 1.00 
     

  
จากตาราง 34 และ 35 สามารถสรางโมเดลการจัดการความรูไดดังภาพประกอบ   24 
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 KA1   
 KA2  
 KA3  

 

             KA 

    
 KC1  
 KC2  
 KC3  

 
 KC 

    
 KT1  
 KT2  
 KT3  

 
KT 

    
 KS1  
 KS2  
 KS3  

 

 
KS 

 KS4   
 

ภาพประกอบ  24  โมเดลการจัดการความรูที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบ 
      เชิงยืนยนั 
 
ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากตาราง  34   และภาพประกอบ  24  

 แสดงวาน้ําหนักองคประกอบของตวับงชี้ทั้ง  13   ตวับงชี ้  มีคาเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสดุ  
ตั้งแต .61  ถงึ .88  และมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .01  ทุกคา   ซ่ึงแสดงใหเห็นวาตวับงชี้
เหลานี ้  ตางเปนตวับงชี้ทีส่ําคัญขององคประกอบยอย   ตั้งแตองคประกอบยอยที่  1  ถึง
องคประกอบยอยที่  4    น่ัน  คือ  ตัวบงชี ้   KA1  -  KA3  เปนตัวบงชี้ที่สําคญัของ
องคประกอบยอยที่  1  การแสวงหาความรู (KA)  ตวับงชี ้KC1 - KC3  เปนตัวบงชี้ที่สําคัญของ
องคประกอบยอยที่ 2 การสรางความรู (KC) ตัวบงชี ้ KT1  -  KT3  เปนตวับงชี้ที่สําคัญของ
องคประกอบยอยที่  3  การถายโอนและใชความรู (KT) ตัวบงชี ้KS1  -  KS4  เปนตวับงชีท้ี่
สําคัญของ 
องคประกอบยอยที่  4 การจัดเก็บความรู (KS)  
 

e=.3
e=.2

e=.3
e=.2
e=.2

e=.4
e=.3
e=.6

e=.4
e=.3
e=.37 
e=.4

b=.8
b=.8
b=.8

b=.8
b=.8
b=.8

b=.7
b=.8
b=.6

b=.7
b=.7
b=.7
b=.7

.98**

.96** 

 
84**

.92**

.

e=.26 
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 ผูวิจัยไดนําสมัประสิทธิค์ะแนนองคประกอบ   ที่ไดจากการวิเคราะหน้ีไปใชในการ
สรางสเกลองคประกอบยอย    เพ่ือใหไดตัวแปรใหมสําหรับนําไปวิเคราะห  เพ่ือพัฒนาเปนตัว
บงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูตอไป   สําหรับโมเดลการบริหารจัดการความรูได
สเกลองคประกอบยอย  4  ตัวดังสมการตอไปน้ี 
 KA  =  .72(ZKA1) + .52(ZKA2) + .87(ZKA3) 
 KC  =  .62(ZKC1) + .89(ZKC2) + .81(ZKC3) 
 KT  =  1.72(ZKT1) + 2.19(ZKT2) + .95(ZKT3) 
 KS  =  1.11(ZKS1) + 1.60(ZKS2) + 1.58(ZKS3) + 1.07(ZKS4)  
 

2.5   โมเดลเทคโนโลย ี
     ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัของโมเดลเทคโนโลย ี  แสดงไดตามลาํดับ
ดังน้ี 
 
ตาราง   36   ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  โมเดลเทคโนโลย ี
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอบ 

b(SE) 

สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาดเคลื่อนของ 
ตัวบงชี ้  

องคประกอบยอย(LTECH)    
LTECH1 .56**(0.5) .10 69 
LTECH2 .28**(0.5) .34 .92 
LTECH3 .92**(0.5) .74 .15 
LTECH4 .18**(0.5) .32 .97 
LTECH5 .71**(0.5) .17 .49 

    
Chi-Square = 17.43 
GFI           = .92 

df = 5 
AGFI = .77 

 p = 1.00  

 
** p < .01 
หมายเหต ุ คาในวงเล็บคือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  (SE) ของน้ําหนักองคประกอบ 
 

 
 



 162

จากตาราง 36 คา ไค-สแควร (Chi-Square) มีคาเทากับ  17.43    ที่ชั้นแหงความเปน
อิสระ  (degrees  of  freedom) เทากับ 5  และมีคาความนาจะเปนเทากับ 1 ( p = 1.00 )    
น่ันคือ  คาไค-สแควร  ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ  คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI)  รวมทั้ง
คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว(AGFI)เขาใกล  1  (.92 และ.77ตามลําดับ) แสดง
วาโมเดลเทคโนโลยีตามทฤษฎีที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 จากตาราง   36    สามารถสรางโมเดลเทคโนโลยีดังภาพประกอบ  25 
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ภาพประกอบ    25   โมเดลเทคโนโลยีทีไ่ดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 
 
ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากตาราง  36  และภาพประกอบ 25 แสดงวา 

นํ้าหนักองคประกอบของตวับงชี้ทั้ง  5   ตัวบงชี ้  มีคาเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  ตั้งแต .18  
ถึง .92  และมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .01  ทุกคา   ซ่ึงแสดงใหเห็นวาตวับงชี้เหลานี ้  ตาง
เปนตวับงชี้ทีส่ําคัญขององคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู  
 ผูวิจัยไดนําสมัประสิทธิค์ะแนนองคประกอบ  ที่ไดจากการวิเคราะหน้ีไปใชในการสราง
สเกลองคประกอบยอย เพ่ือใหไดตวัแปรใหมสําหรับนําไปวิเคราะห  เพ่ือพัฒนาเปนตัวบงชี้รวม
ความเปนองคการแหงการเรียนรูตอไปสําหรับโมเดลเทคโนโลยีไดสเกลองคประกอบยอย  1  
ตัวดังสมการตอไปน้ี 
 LTECH  =  .10(ZLTECH1) + .34(ZLTECH2) + .74(ZLTECH3) + .32(ZLTECH4)  

   + .17(ZLTECH5) 
 

e=.6

e=.9

e=.1
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b=.5

b=.2

b=.9

b=.1
b=.7



 163

ตอนที่  3   การวิเคราะหองคประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สอง  เพื่อพัฒนาตัวบงชี้รวม 
        สําหรับความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในจังหวัด 
        ภาคใต 
 

การวิเคราะหในขั้นตอนนี้มีวตัถุประสงคเพ่ือทดสอบความสอดคลองของโมเดล   
ความเปนองคการแหงการเรียนรูกับขอมูลเชิงประจักษเพ่ือพัฒนาเปนตัวบงชี้รวมความเปน 
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใตโดยการวิเคราะห 
องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง    โดยผูวิจัยนําสเกลองคประกอบยอยทั้ง  13  องคประกอบ  
ไดแก  โครงสรางองคการ (OST)   วิสัยทัศนองคการ (OVS)  วัฒนธรรมองคการ  (OCT)  
กลยุทธองคการ (OSTR)   ภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ  (TL)  ระดับการเรียนรู  (LV)  ประเภท 
การเรียนรู  (LT)  วินัยในการเรียนรู  (LDP)   การแสวงหาความรู  (KA)   การสรางความรู 
(KC)  การถายโอนและใชความรู (KT)   การจัดเก็บความรู  (KS)  การใชเทคโนโลยีเพ่ือ 
การเรียนรู  (LTECH)มาวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับที่สองในครั้งเดียว   โดยโมเดล
ลิสเรสการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับที่สอง  ของตัวบงชีร้วมความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู   ของสถานศึกษาในจังหวัดภาคใต   แสดงไดดังภาพประกอบ  26 
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ภาพประกอบ  26  โมเดลโครงสรางเชิงเสนตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของ 
      สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  สําหรับการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั 
      อันดับที่สอง 
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กอนที่จะวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง   ผูวิจัยไดศกึษาความสัมพันธ
ระหวางสเกลองคประกอบยอยทั้ง  13  ตัว     ไดแก  โครงสรางองคการ (OST)    วิสัยทัศน
องคการ (OVS)  วัฒนธรรมองคการ (OCT)  กลยุทธองคการ (OSTR)  ภาวะผูนําแบบเปลี่ยน
สภาพ (TL)   ระดับการเรยีนรู (LLV)  ประเภทการเรียนรู (LT)  วินัยการเรยีนรู (LDP)  การ
แสวงหาความรู(KA) การสรางความรู (KC)  การถายโอนและใชความรู (KT)  การจัดเก็บความรู 
(KS)  การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู (LTECH)   ที่ไดจากการวิเคราะหตอนที่  2  เพ่ือ
พิจารณาความเหมาะสมความสัมพันธของตัวแปรจะนําไปวิเคราะหองคประกอบวามีความ
เหมาะสมหรือไม ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธขององคประกอบยอยปรากฏในตาราง  37 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตาราง  37   แสดงคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ  ของตวับงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
 

ตัวบงชี ้ OST OVS OCT OSTR TL LLV LT LDP KA KC KT KS LTECH 
OST 1.00             
OVS .85** 1.00            
OCT .86** .52** 1.00           
OSTR .71** .60** .65** 1.00          

TL .62** .59** .48** .77** 1.00         
LLV .64** .62** .59** .74** .73** 1.00        
LT .79** .56** .50** .70** .83** .76** 1.00       

LDP .61** .88** .58** .70** .71** .78** .76** 1.00      
KA .52** .58** .78** .76** .60** .64** .61** .66** 1.00     
KC .62** .53** .86** .67** .72** .69** .75** .68** .85** 1.00    
KT .58** .63** .83** .85** .79** .89** .70** .69** .86** .73** 1.00   
KS .61** .89** .63** .48** .65** .57** .67** .78** .79** .82** .66** 1.00  

LTECH 
 

.71** .57** .77** .61** .71** .67** .69** .58** .83** .72** .93** .80** 1.00 

**p<.01 
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จากนั้นผูวิจัยพิจารณาคาสถิต ิ Bartlett เพ่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตวัแปรและ
คาดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน เพ่ือพิจารณาความเพียงพอของขอมูลที่จะนําไปวเิคราะห
องคประกอบ ผลการวเิคราะห ปรากฏผล ดังน้ี 

 
ตาราง  38  คาสถิต ิ Bartlett  ดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน ของโมเดลตัวบงชี้รวม 
      ความเปนองคการแหงการเรียนรู 
              

 
โมเดล 

 

Bartett’s  test of 
Sphericity 

p Kaiser-Mayer-Olkin 
Measure  of  sampling 

adequacy  (MSA) 
    
ตัวบงชี้รวม 
ความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู 

10,935.450 .000 0.976 

    

 
จากตาราง 38  แสดงวา คาสถิต ิBartlett’s test of spericity มีคาเทากับ 10,935.450, 

มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001  แสดงวาตัวบงชี้ทั้งหมดมีความสัมพันธรวมกัน   สามารถ
นําไปวิเคราะหองคประกอบได เม่ือพิจารณาคาดัชนี ไกเซอร – ไมเออร – ออลคิน (MSA) มีคา
เทากับ .976  ซ่ึงมีคามากกวา .80 แสดงวาขอมูลมีความเพียงพอ เหมาะสม  สําหรับการ
วิเคราะหองคประกอบ 
 ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  เพ่ือพัฒนาตวับงชี้รวม  สําหรับ
ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต     แสดงไดใน
ตาราง  39 
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ตาราง  39   ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้รวม 
      สําหรับความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอบ 

b(SE) 

สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาดเคลื่อนของ 
ตัวบงชี ้  

การวิเคราะหองคประกอบอันดับแรก    
องคประกอบยอยดานองคการ(OG)    

OST .86**(.03) .12 1.25 
OVS .80**(.04) .10 1.36 
OCT .84**(.02) .12 1.29 
OSTR .85**(.03) .12 1.29 

องคประกอบยอยดานภาวะผูนํา(LD)    
TL .68**(.02) .12 1.53 

องคประกอบยอยดานการเรียนรู(LN)    
LLV .88**(.01) .13 1.23 
LT .87**(.03) .13 1.24 

LDP .87**(.03) .13 1.24 
องคประกอบยอย 

ดานการบริหารจัดการความรู (KM) 
   

KA .88**(.04) .07 1.23 
KC .88**(.02) .07 1.22 
KT .93**(.05) .10 1.13 
KS .84**(.05) .10 1.29 

องคประกอบยอย 
ดานเทคโนโลยี(TECH) 

   

LTECH .71**(.01) .15 1.29 
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ตาราง   39   (ตอ) 
 

 
องคประกอบ 

นํ้าหนัก 
องคประกอ

บ 
b(SE) 

 สปส.คะแนน 
องคประกอบ 

 

ความคลาด
เคลื่อนของ 
ตัวบงชี ้  

การวิเคราะหองคประกอบอันดับท่ีสอง     
องคประกอบตัวบงชี้รวมสําหรับความเปน 
องคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต  (LO) 

OG 93**(.04)  - .14 
LD .86**(.08)  - .46 
LN .93**(.03)  - .13 
KM .90**(.07)  - .63 

TECH .80**(.04)  - .51 
Chi-Square =  83.78 
GFI           = .94 

df =  60 
AGFI = .90 

p  = 0.37   

 
** p , .01 
คาในวงเลบ็ คือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE)-ของน้ําหนักองคประกอบ 
 
 จากตาราง 39 แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองดวยโปรแกรม
ลิสเรล  เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้รวมสําหรับความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต   พบวา  คาไค-สแควร (Chi-Square)ซ่ึงมีคาเทากบั  83.78  ที ่
ชั้นแหงความเปนอิสระ  (  degrees  of  freedom)  เทากับ  60   และ มีความนาจะเปนเทากบั  
.37  ( p = .37 )  แสดงวา  คาไค-สแควร  ไมมีนัยสําคัญทางสถติ ิ คาดัชนีวัดระดับความ 
กลมกลืน  (GFI)  รวมทั้งคาวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว  (AGFI) มีคาเขาใกล  1  
 ( .94และ.90 ตามลําดับ ) แสดงวาโมเดลตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใตที่ผูวิจัยสรางขึน้มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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จากตาราง 39  สามารถนําไปสรางโมเดลโครงสรางเชิงเสนตวับงชี้รวมความเปน 
องคการแหงการเรียนรู  ดังภาพประกอบ  27 

 
 OST      
 OVS     
 OCT  

 
OG    

 OSTR      
      
 TL     
   

 
LD 

   
 LLV    
 LT    
 LDP  

 
LN 

  

 
 

LO 
       
 KA      
 KC     
 KT  

 
KM    

 KS      
      
 LTECH     
   

 
TECH 

   
 
 
ภาพประกอบ   27   ผลการวิเคราะหโมเดลโครงสรางเชิงเสน ตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
     สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต  ที่ไดจากการวิเคราะห องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง 
 
 
 ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองจาก ตาราง 39 และภาพประกอบ
27แสดงใหเห็นวาคาน้ําหนกัองคประกอบของตวับงชีร้วมความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใตในองคประกอบหลักทั้ง  5 ดาน  มีคาเปนบวก   โดยมี
คาต่ําสุดถึงสูงสุดตั้งแต .80  ถึง  .93  และมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .01  ทุกคา  เรียงลําดบั
คาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย คือ องคประกอบการเรียนรู (LN)  องคประกอบ 
การจัดการความรู (KM) องคประกอบองคการ  ( OG)  องคประกอบภาวะผูนํา  ( LD)  และ 
องคประกอบเทคโนโลย ี (TECH)    แสดงวาตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต  เกิดจากองคประกอบการเรียนรูเปนอับดับแรก     

e=.1.25 

e=1.36 
e=1.29 

e=1.29 

e=1.53 

e=1.23 
e=1.24 
e=1.24 

e=1.23 
e=1.22
e=1.13 
e=1.29 

e=1.29 

 
 
b 85

   

 
   

 

.14

.46 

.13 

.63 

 .51 

     

          

b=0.80** 
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รองลงมาคือองคประกอบการจัดการความรู (KM) องคประกอบองคการ  (OG) องคประกอบ 
ภาวะผูนํา (LD)และองคประกอบเทคโนโลย ี(TECH)   
 การสรางสเกลองคประกอบตวับงชี้รวม   ความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต  (LO) โดยใชสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบมาสราง 
สเกลองคประกอบยอยหรือตัวบงชี้ใหมทีไ่ดทั้ง  13  ตัวไดแก โครงสรางองคการ (OST)   
วิสัยทศันองคการ (OVS)  วัฒนธรรมองคการ (OCT)  กลยุทธองคการ (OSTR)  ภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพ (TL)   ระดับการเรียนรู (LLV)  ประเภทการเรียนรู (LT)  วินัยในการเรียนรู (LDP)  
การแสวงหาความรู (KA) การสรางความรู (KC)  การถายโอนและใชความรู (KT)  การจัดเก็บ
ความรู (KS)  การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู (LTECH)    ซ่ึงไดสเกลองคประกอบดังสมการ
ตอไปน้ี 
 
 LO   =   .12(ZOST) + .10(ZOVS) + .12(ZOCT) + .12(ZOSTR) + .12(ZTL)  

+.13(ZLLV) + .13(ZLT) + .13(ZLDP) + .07 (ZKA) + .07(ZKC)  
+ .10(ZKT) + .10(ZKS) + .15(ZLTECH) 

 
 



บทที่   5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาตวับงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  และเพื่อทดสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล
โครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใตกบั
ขอมูลเชิงประจักษ 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ี  ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา
และคร ู อาจารย จํานวน 15,365 คน ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทีส่ังกัดกรมสามัญศึกษา(เดิม)   
ในจังหวัดภาคใต  จํานวน  340   แหง 
 กลุมตวัอยาง  คือผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบรหิารสถานศึกษาและครู อาจารยที่
ปฏิบตัิงานในสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  จํานวน 395 คน  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากตวัแบบเชิงทฤษฎีเพ่ือ
สอบถามความเหมาะสมของตัวบงชี้  มีขอคําถามทั้งสิ้น  จํานวน  62  ขอ  มีลักษณะเปน 
มาตราสวนประมาณคา  5  ระดับแบบลิเคอรท 
 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  for  Windows Version 11 เพ่ือ
วิเคราะหคาสถิตบิรรยาย    ไดแก คาเฉลี่ยเลขคณิต  ( Mean)  คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
(Standard  Deviation)  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  สําหรับพิจารณาความ 
เหมาะสมในการนําไปวิเคราะหองคประกอบ  การวเิคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบความสอดคลอง
กลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับขอมูลเชงิประจักษ   เพ่ือสเกลองคประกอบยอยดวยวิธกีาร
วิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน  (Confirmatory  Factor   Analysis)  และการวเิคราะห 
องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  (Second  Order  Confirmatory  Factor   Analysis)  ใช
โปรแกรม  LISREL  8.30 
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สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวิจัยในครั้งน้ีสรุปไดตามวตัถุประสงคของการวจัิย  ดังน้ี 
 1.   วัตถุประสงคขอที ่  1  เพ่ือพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัดภาคใต   ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  เพ่ือ
สรางสเกลองคประกอบของโมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต   และใชวธิีวิเคราะหเชงิยืนยันอันดับที่สอง  (Second  Order  
Confirmatory  Factor   Analysis)    เพ่ือสรางสเกลองคประกอบตัวบงชี้รวมความเปนองคการ
แหงการเรียนรู  โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 1.1   การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัเพ่ือสรางสเกลองคประกอบ  ผูวิจัย  
แยกวิเคราะหโมเดลยอยทั้งหมด  5  โมเดล  ผูวิจัยนําคาสัมประสทิธิ์คะแนนองคประกอบทีไ่ด
จากผลการวิเคราะหเชิงยืนยันมาสรางสเกลองคประกอบเพ่ือใหไดตวับงชีใ้หม  จํานวน  13  ตวั    
สําหรับใชในการวิเคราะหองคประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สอง  ไดสมการตัวบงชี้ความเปน
องคการแหงการเรียนรู  13  สมการดังน้ี 

1)   ตัวบงชี้รวมโครงสราง          =         .14(คะแนนมาตรฐานมีลกัษณะเปน 
             ขององคการ                        แนวราบ)+ .04 (คะแนนมาตรฐานม ี

        ชวงชั้นการบังคับบัญชานอย)+.02 
(คะแนนมาตรฐานมีการติดตอสัมพันธ
กันภายในและภายนอกสถานศึกษา
อยางสะดวก)+.04(คะแนนมาตรฐาน
โครงสรางของสถานศึกษาตอง
กระจายอํานาจหนาที่ ความ
รับผิดชอบและตัดสินใจแกบุคลากร
รวมถึงผูมีสวนไดสวนเสีย) 

  2)   ตัวบงชี้รวมวสิยัทัศน   =       .15(คะแนนมาตรฐานวิสัยทศันองคการ 
   องคการ                              ตองเกิดจากบุคลากร ผูนําของสถาน 

ศึกษา  ผูมีสวนไดสวนเสียเปนผู 
กําหนดขึ้นมา) + .03  (คะแนน 
มาตรฐานวิสัยทัศนตองมุงสรางความ 
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น)+  
.11(คะแนนมาตรฐานวิสัยทัศนตอง
คํานึงถึงผูเรียนเปนอันดับแรก) + .04 
(คะแนนมาตรฐานวิสยัทศันตองมี 

       ขอบเขตชัดเจนสามารถนําไปสูการ 
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ปฏิบตัิได) + .03(คะแนนมาตรฐาน 
วิสัยทศันขององคการจะตองกอให 
เกิดความรวมมือของสมาชิกในสถาน 
ศึกษา) 

  3)   ตัวบงชี้รวมวัฒนธรรมองคการ  =  .13 (คะแนนมาตรฐานสถานศึกษาม ี
       วัฒนธรรมแบบเปดเผยไววางใจและ 

สนับสนุนซ่ึงกนัและกัน)+ .03(คะแนน 
มาตรฐานสถานศึกษามีคานยิมรวมมือ
กันทํางานเปนทีม) + .14(คะแนน 
มาตรฐานสถานศึกษาสงเสรมิการคิด 
ริเริ่มคิด กลาทําในสิ่งใหม ๆ และกลา 
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลง) + .04 
(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษาสราง 
จุดมุงหมายรวมกันในการพัฒนาการ 
เรียนรู) + .15(คะแนนมาตรฐานเนน 
การปรับปรุงการทํางานอยางตอเน่ือง) 

  4)   ตัวบงชี้รวมกลยทุธองคการ   =    .05(คะแนนมาตรฐานสรางการเรียนให 
เกิดขึ้นในทุกสวนและทุกระบบยอย 
ของสถานศึกษา) + .04(คะแนน 

 มาตรฐานใหความสําคัญและรางวลัแก
บุคลากรและทีมงานที่เรียนรูและสราง
สิ่งใหม) + .04(คะแนนมาตรฐานมีการ
วัดผลงานทีเ่กดิขึ้นจากการเรียนรู)+ 
.03(คะแนนมาตรฐานจัดเวลาแก 
บุคลากรและทีมงานในการเรียนรูสิ่ง
ใหม) + .15(คะแนนมาตรฐานสราง 
สิ่งแวดลอมทางกายภาพและสถานที ่
ที่เอ้ือสําหรับการเรียนรู) + .04 
(คะแนนมาตรฐานใชการเรยีนรูของ 
บุคคล  ทีมงานในการสรางความ 
สําเร็จกับสถานศึกษา) 
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  5)   ตัวบงชี้รวมภาวะผูนํา =      .09(คะแนนมาตรฐานผูนําเปด 
           แบบเปลี่ยนสภาพ โอกาสใหผูตามมีอิสระในการทํางาน) + .10 

(คะแนนมาตรฐานผูนําจะสงเสริมใหผูตาม 
ไดพัฒนาตนเอง + .31(คะแนนมาตรฐานผูนํา 
มีความเปนมิตรกับผูตาม  ใชวธิีแบบไมเปน 
ทางการกับผูตาม) + .40(คะแนนมาตรฐานผู 
นําเปนแบบอยางของความซื่อสัตย + .14 
(คะแนนมาตรฐานผูนํามีมาตรฐานสูงในการ 
ปฏิบตัิงาน) + .08(คะแนนมาตรฐานผูนํามี 
ความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ) + .05 
(คะแนนมาตรฐานผูนํายัว่ยผุูใตบังคับบัญชา 
ดวยการแนะนําชวยเหลือ  สนับสนุน ยกยอง 
ยอมรับและเปดใจกวาง) +.04(คะแนนมาตร 
ฐานผูนําแลกเปลี่ยนความรู ความชํานาญ 
กับผูใตบังคบับัญชา) + .02(คะแนนมาตรฐาน  
ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน 
กระตือรือรน) + .01(คะแนนมาตรฐานผูนํา 
ตระหนักในศกัดิ์ศรีของบุคคลและมีความ 
ภักดี) 

6.   ตวับงชี้รวมระดับ       =    .11(คะแนนมาตรฐานการเรียนรูในสถานศึกษา 
            การเรียนรู  ที่เปนองคการแหงการเรียนรู  มี 5 ระดับ  คือ  

1) การเรียนรูระดับบุคคล 2) การเรียนรูระดับ 
ทีมงาน  3) การเรียนรูระดับกลุมงาน  4) การ 
เรียนรูระดับองคการและ 5) การเรียนรู 
ระหวางองคการ ) + .12(คะแนนมาตรฐาน 
การเรียนรูในแตละระดับตองอาศัยการเรียนรู 
ในระดับบุคคลเปนพ้ืนฐานในการเรียนรู) +  
.23(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษามีการเรยีนรู 
โดยการบูรณาการการเรียนรูของบุคคล  การ 
เรียนรูทีมงาน การเรยีนรูในระดับกลุมงานเขา 
ดวยกัน) 
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7)    ตัวบงชี้รวมรูปแบบการเรียนรู =    .09(คะแนนมาตรฐานรปูแบบการเรียนรูของ
สถานศึกษาทีเ่ปนองคการแหงการเรียนรู 
มี 4 รูปแบบ คือ 1) การเรยีนรูเพ่ือเปลีย่น
องคการ 2) การเรียนรูอนาคตจากการ 
คาดการณ 3) การเรียนรูวธิกีารเรียนรู และ
4)การเรียนรูจากการปฏิบตั)ิ + .09(คะแนน 
มาตรฐานบุคลากรและสถานศึกษาใช 
การเรียนรู จากประสบการณทั้งของ 
บุคคลและองคการเพื่อปรบัใหเขากบั 
การเปลี่ยนแปลง) + .09(คะแนน 
มาตรฐานบคุลากรและสถานศึกษาใช 
การคาดการณอนาคตเปนวิธีการ 
เรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของสถาน 
ศึกษา) + .20(คะแนนมาตรฐาน 
บุคลากรและสถานศึกษาแสวงหาวธิีที ่
จะเรียนรูจากแหลงเรียนรูตาง ๆ ทั้ง 
ในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา)  
+ .10(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษา 
ใชการปฏบิัตงิานเปนวธิีการเรียนรู) 

8)   ตัวบงชี้รวมวินัยในการเรียนรู= .07(คะแนนมาตรฐานวินัยในสถานศึกษา 
ที่เปนองคการแหงการเรียนรูมี  5   
รูปแบบ  คือ  1)การคิดเชิงระบบ 2)  
การพฒันาแบบแผนความคดิ 3)การ 
เรียนรูเปนทีม  4) สรางวิสัยทัศนรวม 
และ5)ความรอบรูสวนตน) + .12 
(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษาสง 
เสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาความคิด 
เชิงระบบ) + .09(คะแนนมาตรฐาน 
สถานศึกษามกีารพัฒนาแบบแผน 
ความคิดของบุคคลใหสอดคลองกับ 
วัตถุประสงคและเปาหมายของสถาน 
ศึกษา) + .11(คะแนนมาตรฐาน 
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สถานศึกษามกีารสงเสริมใหบุคลากรม ี
ทักษะการเรียนรูรวมกันเปนทีม) +  
.14(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษาม ี
การสงเสริมใหบุคคลพัฒนาวิสัยทศัน 
สวนตนมาบูรณาการเปนวสิัยทัศน 
รวมของสถานศึกษา) + .17(คะแนน 
มาตรฐานสถานศึกษาสงเสรมิให 
บุคคลพัฒนาความรู ความสามารถ  
ของตนเพื่อบรรลุวสิัยทศันของตนเอง 
และของสถานศึกษา) 

9)   ตัวบงชี้รวมการ             =     .72(คะแนนมาตรฐานมีการแสวงหา 
แสวงหาความรู             ความรูจากแหลงความรูภายใน 

สถานศึกษา) + .52(คะแนนมาตรฐาน 
มีการแสวงหาความรูจากแหลงความ 
รูภายนอกสถานศึกษา) +.87(คะแนน 
มาตรฐานใชวธิีการแสวงหาความรูอยาง
หลากหลาย) 

10)   ตัวบงชีร้วมการ            =    .62(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษามีการ 
สรางความรู                 รวบรวมความรูใหมสมํ่าเสมอและตอเน่ือง) 

 +.89(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษามีการ
รวบรวมและพัฒนาความ 
รูใหมอยางตอเน่ือง) + .81(คะแนน 
มาตรฐานบุคลากรและสถานศึกษา 
สรางความรูใหมโดยวิธีการที่หลาก 
หลาย) 

11)   ตัวบงชีร้วมการถายโอนและ  = 1.72(คะแนนมาตรฐานบุคลากรและทีม 
          ใชความรู                        งานในสถานศึกษามีการถายโอนความรู 

ที่ไดมาซึ่งกันและกัน) + 2.19บุคลากรและ
ทีมงานบุคลากรและทีมงาน 
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ในสถานศึกษานําความรูที่ไดมา 
ใชประโยชนในการปฏิบตัิงาน) + .95 
(คะแนนมาตรฐานมีการใชวธิีการและ
เครื่องมือที่หลากหลายในการถายโอนและ
ใชความรู 

  12)   ตัวบงชีร้วมการจัดเก็บความรู  = .1.11(คะแนนมาตรฐาน  มีการจัดเก็บ 
ความรูเปนระบบสามารถคนหาได 
งาย) +1.60(คะแนนมาตรฐานสามารถ 
ใชความรูไดถกูตอง รวดเรว็และทัน 
เวลา) + .63(คะแนนมาตรฐานมีการ 
ใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดเก็บความรู) +  
1.07(คะแนนมาตรฐานความรูที่จัด 
เก็บไดรับการปรับปรุงและนํามาใช 
อยางตอเน่ือง) 

13)   ตัวบงชีร้วมการใชเทคโนโลย ี =  .10(คะแนนมาตรฐานบุคลากรใน 
              เพ่ือการเรียนรู         สถานศึกษาไดใชเทคโนโลยีเพ่ือการ 

เรียนรู) + .34(คะแนนมาตรฐาน  
สถานศึกษามกีารสนับสนุนงบ 
ประมาณในการจัดหาเทคโนโลยีเพ่ือ 
การเรียนรู) + .74(คะแนนมาตรฐาน 
สถานศึกษามกีารปรับปรุงเทคโนโลย ี
ใหทันสมัยและพรอมสําหรับการ 
ปฏิบตัิงานและการเรียนรูอยูเสมอ) +  
.32(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษา 
สนับสนุนใหบคุลากรสรางสารสนเทศ 
ใหมเพ่ือการปฏิบัตงิานและการเรียน 
รู) + .17(คะแนนมาตรฐานสถานศึกษา 
มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือประโยชนในทางการบรหิาร 
สถานศึกษา) 

 1.2  ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  อันดับทีส่อง  จากการนําตัวแปร
ใหม  13  ตวั  ที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   ผูวจัิยไดนําสัมประสิทธิค์ะแนน
องคประกอบที่ไดจากการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองมาสรางสเกลองคประกอบ
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ตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวดัภาคใต   ได
สมการดังน้ี 

 
ความเปนองคการแหงการ = .12(คะแนนมาตรฐานโครงสรางขององคการ)  
    แหงการเรียนรูของ   +.10(คะแนนมาตรฐานวัสัยทัศนองคการ)+ 
    สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  .12(คะแนนมาตรฐานคะแนนมาตรฐาน 
    ในจังหวัดภาคใต   วัฒนธรรมองคการ)+.12(คะแนนมาตรฐาน 

กลยุทธองคการ)+.12(คะแนนมาตรฐานภาวะ 
ผูนําแบบเปลีย่นสภาพ)    +.13(คะแนน 
มาตรฐานระดับการเรียนรู)+.13(คะแนน 
มาตรฐานประเภทของการเรียนรู)+ 
.13(คะแนนมาตรฐานวินัยในการเรียนรู)+ 
.07(คะแนนมาตรฐานการแสวงหา 
ความรู)+.07(คะแนนมาตรฐานการสราง 
ความรู)+.10(คะแนนมาตรฐานการถายโอน 
และใชความรู)+.10(คะแนนมาตรฐานการจัด 
เก็บความรู)+.15(คะแนนมาตรฐานการใช 
เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู) 
 

 2.  วัตถุประสงคขอที ่  2  เพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางความ
เปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
 
 ในการวิจัยผูวจัิยแยกการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั   โดยใชในการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน   โดยแยกวิเคราะหเปนโมเดลยอย  5  โมเดล  แลวนําคาสัมประสิทธิ์
คะแนนองคประกอบที่ไดมาแลวสรางสเกลองคประกอบเพ่ือใหไดตวับงชีใ้หม  สําหรับใชในการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับทีส่อง   ผลการวิเคราะหสรุปไดดังน้ี 
  2.1  ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ผูวิจัยแยกทดสอบความสอดคลอง
ความกลมกลนืของโมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรู  กับขอมูลเชิงประจักษ   โดยแยก
โมเดลยอย  5  โมเดล  ทั้งน้ีกอนทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  ผูวจัิยไดวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตวัแปร   โดยพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวบงชี้วามี
ความสัมพันธกันหรือไม  ซ่ึงถาตวัแปรไมมีความสัมพันธกัน  แสดงวาไมมีองคประกอบรวม  จะ
ไมนําแมทริกซสหสัมพันธน้ันไปวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  คาสถิติทีใ่ชในการพิจารณา   
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ไดแก  คาสถติิของ Bartlett   และคาดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน  (Kaiser – Meyer – 
Olkin   Measures   of   Sampling   Adequacy  =  MSA) 
 ผลการวเิคราะหขอมูลพบวา คา  Bartlett’s   test   of   sphericity    มีคาเทากับ  
10,805.771 , 4,0301.447,  7,970.508,  8,437.727,  475.344  ตามลําดับ  ซ่ึงทุกโมเดลมีคา
ระดับนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ  .001 ) แสดงวาตวับงชี้ทั้งหมดมีความสัมพันธรวมกัน สามารถ
นําไปวิเคราะหองคประกอบได เม่ือพิจารณาคาดัชนีไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน  พบวา  ทัง้  
5 โมเดลมีคาเทากับ  .859,  .847  , .899, .910 ,.928  ตามลําดับซ่ึงทุกโมเดลมีคามากกวา.80  
แสดงวาขอมูลมีความเพยีงพอ เหมาะสมสําหรับการวิเคราะหองคประกอบ 
 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันขององคประกอบหลัก 5  องคประกอบ  แยก
วิเคราะหออกเปนโมเดล  5  โมเดล   ผลการวิเคราะหพบวาคาไค-สแควร  ของทุกโมเดล 
 ( โมเดลองคการ,  โมเดลการเรียนรู ,  โมเดลการบรหิารจัดการความรู  โมเดลภาวะผูนํา  และ
โมเดลเทคโนโลย ี )ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ คาดัชนีวดัระดับความกลมกลืน(GFI)และคาดัชนีวดั
ระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว (AGFI)มีคาเขาใกล 1 (.86 , .72 ตามลําดับ) แสดงใหเห็นวา 
โมเดลทางทฤษฎีที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชงประจักษ 
 นอกจากนี้ทั้ง  62  ตัวมีคาน้ําหนักเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุดตัง้แต  .13  ถงึ 1.00  
และมีนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01  ทุกตัวบงชี ้  แสดงใหเห็นวาตัวบงชี้ทุกตัวตางเปนตวับงชีท้ี่
สําคัญขององคประกอบยอยแตละองคประกอบ  โดยแตละโมเดลยอยจะมีตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนัก
องคประกอบแตกตางกันดังน้ี 
 1)  โมเดลองคการ  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   พบวา  ตัวบงชี้ทัง้  19  
ตัว  มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  มีคาระหวาง .52  ถึง 1.01  และมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ทุกตัวบงชี ้  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาตวับงชีทุ้กตวัตางเปนตวับงชีท้ี่
สําคัญขององคประกอบยอยทั้ง 4 องคประกอบ   โดยตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด  
ไดแก   ตัวบงชี ้   เนนการปรบัปรุงการทํางานอยางตอเน่ือง (CT5) ซ่ึงเปนตวับงชี้ใน
องคประกอบยอยกลยุทธองคการ 
 2)  โมเดลภาวะผูนํา   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   พบวา  ตวับงชีท้ั้ง  10  
ตัว  มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  มีคาระหวาง .13  ถึง .87  และมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .01  ทุกตวับงชี้     ซ่ึงแสดงใหเห็นวาตัวบงชี้ทุกตัวตางเปนตวับงชีท้ี่
สําคัญขององคประกอบยอย โดยตัวบงชีท้ี่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสดุ     ไดแก   ตวับงชี้   
ผูนําเปนแบบอยางของความซื่อสัตย ความยุติธรรม (TL4)  ซ่ึงเปนตัวบงชีใ้นองคประกอบยอย
ภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ 
 3)  โมเดลการเรียนรู   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   พบวา  ตัวบงชีท้ั้ง  14  
ตัว  มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  มีคาระหวาง .49  ถึง .92  และมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ทุกตัวบงชี ้  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาตวับงชีทุ้กตวัตางเปนตวับงชีท้ี่
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สําคัญขององคประกอบยอยทั้ง 3 องคประกอบ   โดยตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด  
ไดแก   ตัวบงชี้   สถานศกึษาสงเสริมใหบุคคลพัฒนาความรูความสามารถของตน  เพ่ือบรรลุ
วิสัยทศันของตนเองและสถานศึกษา 
 4)  โมเดลการบริหารจัดการความรู   ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั   พบวา  
ตัวบงชี้ทั้ง  13  ตวั  มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  มีคาระหวาง .61  
ถึง .88  และมีนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01  ทุกตัวบงชี ้  โดยตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนัก
องคประกอบสูงสุด  ไดแก   ตัวบงชี ้ ใชวิธีการแสวงหาความรูอยางหลากหลาย (KA3)   ซ่ึงเปน
ตัวบงชี้ในองคประกอบยอยการแสวงหาความรู   และตัวบงชี้สถานศึกษามีการรวบรวมและ
พัฒนาความรูใหมอยางตอเน่ือง (KC2)  ซ่ึงเปนตวับงชี้ในองคประกอบยอยการสรางความรู 
 5)   โมเดลเทคโนโลย ี ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน   พบวา  ตัวบงชีท้ั้ง  5  
ตัว  มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวก  มีคาต่ําสุดถึงสูงสุด  มีคาระหวาง .18  ถึง .92  และมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ทุกตวับงชี้  โดยตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนกัองคประกอบสูงสุด  ไดแก   
ตัวบงชี ้สถานศึกษามีการปรับปรุงเทคโนโลยีใหทันสมัย   และพรอมสําหรับการปฏิบตัิงานและ
การเรียนรูอยูเสมอ(LTECH3)  ซ่ึงเปนตวับงชีใ้นองคประกอบยอยการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนรู 
  2.2  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับทีส่อง  เกิดจากการนําตัว
แปรใหมที่ไดจากการนําสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบที่ไดในการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอันดับที่หน่ึง     มาสรางสเกลองคประกอบยอย  ซ่ึงไดตัวแปรใหม  13  ตัว โดยพิจารณา
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวบงชี้วามีความสัมพันธกันหรอืไม  ซ่ึงถาตวัแปรไมมี
ความสัมพันธกัน  แสดงวาไมมีองคประกอบรวม  จะไมนําแมทรกิซสหสัมพันธน้ันไปวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง คาสถิติทีใ่ชในการพิจารณาไดแก  คาสถิตขิอง Bartlett และ
คาดัชนี 
 ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน  (Kaiser – Meyer – Olkin   Measures   of   Sampling   
Adequacy  =  MSA) 

ผลการวเิคราะขอมูลพบวาคา  Bartlett’s   test   of   sphericity    มีคาเทากับ   
16935.45  มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.001  แสดงวาตวัแปรมีความสัมพันธรวมกันสามารถ
นําไปวิเคราะหองคประกอบได เม่ือพิจารณาคาดัชนีไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิน พบวา มีคา
เทากับ  .976   ซ่ึงมีคามากกวา .80หมายความวาขอมูลมีความเพยีงพอ  เหมาะสมสําหรับการ
วิเคราะหองคประกอบ 
 ผลการวเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง พบวาคาไค-สแควร (Chi-Square) 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ   คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  ( GFI)  มีคาเทากับ  .94  และคาวัด
ระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว  (AGFI)  มีคาเทากับ  .90  ซ่ึงทั้ง 2 คามีคาใกล  1  แสดงวา  
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ยอมรับสมมตฐิานหลักทีว่า  โมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามทฤษฎ ี มีความตรงเชิงโครงสราง  และ 
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ   

  เม่ือพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ พบวาคาน้ําหนักองคประกอบเรียงลําดับจากคา
มากไปนอยไดดังน้ี   องคประกอบหลกัการเรียนรู  (LN)  องคประกอบหลักองคการ  (OG)    
องคประกอบหลักการบริหารจัดการความรู (KM) องคประกอบหลักภาวะผูนํา  (LD)  
องคประกอบหลักเทคโนโลยี  ( TECH)ซ่ึงมีคาน้ําหนักองคประกอบ  .93,  .93,  .90 , .86 และ 
.80 ตามลําดบั  ซ่ึงนํ้าหนักองคประกอบดังกลาว  แสดงใหเห็นวาตัวบงชี้รวมความเปนองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  เกิดจากองคประกอบหลักการ
เรียนรู  (LN)  องคประกอบหลักการบริหารจัดการความรู (KM) องคประกอบหลักองคการ  
(OG)    องคประกอบหลักภาวะผูนํา  (LD)  และองคประกอบหลักเทคโนโลย ี ( TECH) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครัง้น้ีมีขอคนพบที่ควรนํามาอภิปรายผลดังน้ี 
 1.   ตัวบงชีร้วมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในจงัหวัด
ภาคใต  ประกอบดวย  5  องคประกอบหลัก 
 จากผลการวิเคราะหโมเดลตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  พบวา  โมเดลตัวบงชี้ทีผู่วิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  และ
นํ้าหนักองคประกอบขององคประกอบหลกั  5  องคประกอบ  มีนัยสําคัญทางสถติทิุกคา  แสดง
ใหเห็นวา  องคประกอบหลกัของความเปนองคการแหงการเรียนรู  5  องค ประกอบ  เปน
องคประกอบที่สําคัญสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัย  และสมมติฐานในการวิจัย   
กลาวคือ โมเดลโครงสรางความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
จังหวัดภาคใต  ประกอบดวยองคประกอบ  5  องคประกอบ  คือ  1.)  องคประกอบดานองคการ 
2.)  องคประกอบดานภาวะผูนํา  3.)  องคประกอบดานการเรียนรู  4.)  องคประกอบดานการ
บริหารจัดการความรู และ 5.)  องคประกอบดานเทคโนโลย ี  ซ่ึงทั้ง  5  องคประกอบมีความ
สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีที่ไดศึกษาวาตองประกอบดวย  5  องคประกอบ (Marquardt. 1996,  
Gephart  Marsick  & Bulen.  1997 ;  Johnston. 1998 ; Pedler, Burgone  & Boydell.  1997  
;  Lonworth  &  Davies. 1999) นอกจากนี้จากการวิจัยในครั้งน้ีองคประกอบหลัก  5   
องคประกอบ  แยกเปนองคประกอบยอย  13  องคประกอบ   และมีตัวบงชี้จํานวน  62  ตัว  ได
จากการสังเคราะหทฤษฎีงานวิจัยทีศ่ึกษาตัวแปรที่บงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรู ยอม
แสดงใหเห็นวา   ถาสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต  มีการปฏิบตัิหรือดําเนินการใด  ๆ 
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โดยอาศัยองคประกอบหลัก  องคประกอบยอยและตวับงชี้ที่กลาวขางตนแลวยอมสงผลตอความ
เปนองคการแหงการเรียนรูตามแนวทฤษฎี 
 เปนที่นาสังเกตวา  ผลจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัอันดับที่สองของตัวบงชี้
รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู   มีคาน้ําหนักองคประกอบเรยีงจากมากไปหานอย  คือ  
การเรียนรู  และองคการ  ซ่ึงมีคาน้ําหนักสูงสุด  คือ .93  รองลงมา  ไดแก  การจัดการความรู  
(.90)  ภาวะผูนํา ( .86)  เทคโนโลย ี (.80)  ซ่ึงผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวา   กลุมตวัอยางให
ความสําคัญขององคประกอบการเรียนรู  และองคการ   ทั้งน้ีเน่ืองจากกระแสแนวคิดองคการ
แหงการเรียนรู  และกระแสการปฏิรูปการเรียนรู   ซ่ึงผลักดนัใหผูบริหารและครูอาจารยให
ความสําคัญกบัการเรียนรูมากขึ้น    สอดคลองกับแนวคิดของ เคอรคา  (Kerka.  1995  : 
online)  ที่กลาววาสถาบนัการศึกษาจะเปนองคการแหงการเรียนรู  จะตองสรางโอกาสแหงการ
เรียนรูอยางตอเน่ือง  และยังสอดคลองกับแนวคิดของมารควอรท  (Marquardt. 1996 : 25)  ที่
กลาววาในองคการแหงการเรียนรู  ควรสรางการเรียนรูในทุกหนวยปฏิบัต ิ  และทกุกิจกรรมของ
องคการ    สวนองคประกอบหลักดานองคการ  ซ่ึงกลุมตวัอยางก็ใหนํ้าหนักองคประกอบมาก
ที่สุด  นาจะเปนเพราะวา  การพิจารณาใหความสําคญักับองคการนั้น  เปนกิจกรรมที่บุคลากร
และทีมงาน  ตองชวยกันปฏิบตัิใหความสําคัญซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เดอซิโมเน, เวอร
เนอร และ แฮริส  ( Desimone  ,  Werner  &  Harris.  2000)  กลาววา  การที่องคการจะเปน
องคการแหงการเรียนรูไดน้ัน   สมาชิกในองคการจะตองใหความสําคญัตอองคการใหมากที่สุด 
 องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู  5  องคประกอบทีไ่ดจากการวิจัยครั้งน้ี  
พบวา  มีความสอดคลองกับแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัยที่ไดศึกษาคนควาดังน้ี 
 1.1  ตัวบงชี้รวมดานองคการ  มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคิดของคารสเต็น, วองเก็น และ วัวทิอุส  (Karsten, Voncken & Voorthius.  2000)  ที่
กลาววาสถานศึกษาจะตองใหความสําคัญเกี่ยวกบักลไกตาง ๆ ขององคการ  เพ่ือใหองคการมี 
ปฏิสัมพันธกบัสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกองคการ  จึงควรใหความสําคัญกับองคประกอบ
องคการ    ทั้งน้ีเพราะสถานศึกษา  ที่จะเปนองคการแหงการเรียนรู   ควรจะพิจารณาถึง
คุณลักษณะดานองคการ   คือ  ควรเปนระบบมากกวาจะแยกสวน  เพราะแตละสวนของ
องคการมีความสําคัญ   ดังน้ันการทําความเขาใจองคการใหแจมแจงเปนเรื่องที่ผูบริหารพึง
ตระหนัก   ซ่ึง วีระวัฒน  ปนนิตามัย ( 2543 : 62)  กลาววาในการพิจารณาสาระสําคัญของ
ความเปนองคการแหงการเรียนรู   ควรพิจารณามององคการวาเปนระบบที่มีการเรียนรู  ทุก
สวนทุกฝายขององคการไมวาจะเปนรปูของกระบวนการหรือโครงสราง  ตองทาํหนาที่ในการ
แสวงหาแบงปนและปฏิบตัใิชความรูและทักษะ  ดังน้ันในองคประกอบยอยทุกองคประกอบของ
องคการ  ไดแก  โครงสรางขององคการ   วิสัยทัศนองคการ  วัฒนธรรมองคการ  และกลยทุธ
องคการ  เปนองคประกอบที่สําคัญขององคประกอบหลักดานองคการที่ผูบริหารและบคุลากรใน
สถานศึกษาควรใหความสําคัญ 
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 ตัวบงชี้รวมดานองคการ  ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย  20  ตัว   จากผลการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน  พบวา  ตวับงชีเ้ด่ียวที่มีคาน้าํหนักองคประกอบสูงสุด (1.00)ซ่ึงเปนตวั
บงชี้ในองคประกอบยอยวัฒนธรรมองคการ   คือสถานศึกษาสรางจุดมุงหมายรวมกันในการ
พัฒนา 
ผูเรียน   ทั้งน้ีนาจะเปนเพราะ ภารกิจหลักของสถานศึกษาคือการจัดการเรียนรูใหกับผูเรยีน   
ดังน้ันในการสรางวัฒนธรรมองคการใหเกิดขึ้นในดานการสรางจุดมุงหมายรวมกัน  สอดคลอง
กับแนวคิดของแบรนด (Brandt.  2000 : online)  ที่กลาววา  องคการแหงการเรียนรูมีเปาหมาย
ที่ทาทายและสามารถทําใหสําเร็จไดในสถานศึกษา  เปาหมายทีส่ําคัญจะตองเกี่ยวของกับการ
เรียนรูของนักเรียน  และยงัสอดคลองกับแนวคิดของเซนกี  ( Senge.  200. 326 – 328)  ที่
กลาววาวัฒนธรรมโรงเรียนที่ดีควรมีจุดเนนรวมกันคือการเรียนรูของนักเรียน 
 1.2  ตัวบงชี้รวมดานภาวะผูนํา   มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและสอดคลอง
กับเสริมศักดิ ์  วิศาลาภรณ ( 2536 : 6)  ที่กลาวไววาในองคการทุกองคการมีสวนประกอบที่
สําคัญหลายอยางที่ทําใหองคการอยูได   องคประกอบที่สําคัญอีกสวนหนึ่งที่จะขาดเสียไมได  ก็
คือบุคคลที่ทําหนาที่เปนผูนํา   หัวหนา หรือผูบังคับบญัชาของหนวยงานนั้น  ในการที่รวมพลงั
ทั้งหลาย  เพ่ือพาใหหนวยงานบรรลุเปาประสงคได    ดังน้ันภาวะผูนํา  ก็ถอืวาเปน
องคประกอบที่สําคัญของความเปนองคการแหงการเรียนรู  เพราะผูนํามีอิทธพิลตอการสราง
ความเปลี่ยนแปลง  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ซิลลินซ,  มัลฟอรด  และซารินส( Sillins , 
Mulford & Zarins.  2002  .619 – 620 )  ที่วิจัยพบวา  ภาวะผูนํามีอิทธิพลตอการเรียนรูของ
องคการ   ทัง้น้ีเพราะในยคุปจจุบันผูบรหิารโรงเรียนควรใชภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ  เพราะ
ภาวงะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพ  น้ันผูบรหิารเปนผูจูงใจใหบุคคลปฏบิัติงานจนประสบความสําเร็จ  
ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  หรือบุคลากรในระดับแกนนําของสถานศึกษาควรให
ความสําคัญ  และปฏิบตัิตนตามแบบภาวะผูนําแบบเปลีย่นสภาพ  เพ่ือที่จะเปนวิถีทางทีจ่ะ
นําพาสถานศกึษาเปนองคการแหงการเรียนรู 
 ตัวบงชี้ยอยในองคประกอบดานภาวะผูนํา มี 1 ตวั คอื ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพและ
จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด (.87) คือ ผูนําเปน
แบบอยางของความซื่อสัตย  ความยตุิธรรม  ทัง้น้ีนาจะเปนเพราะกลุมตวัอยาง  มีความ
คาดหวังในตัวผูนํา  ซ่ึงจะมักพบเสมอวา คุณลักษณะของผูนําที่ผูตามตองการใหมีมากคือ  
ความซื่อสัตยและความยุตธิรรม  เพราะถาผูนํามีความซื่อสัตยและยตุิธรรมแลว  ก็จะเปน
องคประกอบหนึ่งที่จะนําพาองคการบรรลุเปาหมายได 
 1.3   ตัวบงชีร้วมดานการเรียนรู  มีความสอดคลองกับขอมูลเชงิประจักษและสอดคลอง
กับแนวคิดของแบรนด (Brandt.  2000 : online)  ที่ใหทัศนะวาองคการแหงการเรียนรู   ตองมี
โครงสรางที่สนับสนุนพฤตกิรรมการเรียนรู  กลาวคือ  บุคคลเรียนรูเม่ือไดรับการจูงใจ   องคการ
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เรียนรูเม่ือมีเหตุผลการสนบัสนุนใหเกิดการเรียนรู   ควรมีวัสดุอุปกรณ  หรือหลักจิตวทิยา   
การสนับสนุนควรมีโครงสรางที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูในทุกระดบัขององคการ  และยัง 
สอดคลองกับมารควอรท  (Marquardt. 1996 : 21) ที่เสนอวา องคประกอบแหงองคการ 
แหงการเรียนรู  ควรมีลักษณะการสรางพลวตัการเรียนรู  (Learning  Dynamic)   คือการสราง
การเรียนรูในทุกภาคสวนขององคการ   และยังสอดคลองกับ ลองเวิทธและเดวี่ส  (Longworth  
& Davies. 1996 : 75)  ที่สรุปวา  องคการแหงการเรียนรูจะเปนบริษทั องคกรทางวิชาชพี  
มหาวิทยาลยั  สถานศึกษา  เมือง  ชาต ิ หรือกลุมคนจะเล็กหรือใหญก็ได  ที่มีความปรารถนาที่
จะปรับปรุงการปฏิบตัิงานโดยใชการเรียนรูเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลง   ดังน้ันจึงสรุปไดวา
ตัวบงชี้ดานการเรียนรูเปนตัวบงชี้ทีส่ําคญัของความเปนองคการแหงการเรียนรู    ผูบรหิาร
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน   จึงตองใหความสนใจกับการสรางกระบวนการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุก
สวนของสถานศึกษา  โดยใหเปนไปอยางตอเน่ือง 
 สําหรับตวับงชี้ยอยที่กลุมตวัอยางเห็นวาเปนตวับงชี้ทีมี่คาน้ําหนักสูงสุด (.92)  คือ 
สถานศึกษาสงเสริมใหบุคคลพัฒนา ความรู ความสามารถของตน  เพ่ือบรรลุวิสยัทศันของ
ตนเองและขององคการ  ทั้งน้ีนาจะเปนเพราะ  การที่วิสัยทัศนขององคการจะเกิดขึ้นไดน้ัน   
จะตองมีการผสมผสาน  วสิัยทัศนสวนตน หรือของบุคคลเขาดวยกนั  สอดคลองกับ เดชน 
เทียมรัตน  และกานตสุดา  มาฆะศิรานนท (2540 : 41)  ที่กลาววาวิสัยทัศนสวนตนในดาน
หนาที่การงานของแตละบคุคล  ควรเปนสวนเสริมเอ้ือใหองคการนั้น ๆ บรรลุความสําเร็จตามที่
กําหนดไวในวสิัยทัศนองคการ  ดังน้ันผูบริหารจึงควรใหความสําคัญตอการใหบุคลากรใน
สถานศึกษาพฒันาตนเอง  เพ่ือบรรลุวสิัยทัศนที่ตองการ  ทั้งน้ีเพ่ือผลสําเร็จทีจ่ะเกิดขึ้นกับ
องคการนั่นเอง  และยังสอดคลองกับ  วอลเลซ, เองเจล และมูนีย (Wallace, Engel & Mooney.  
1997 : 169)   ที่แสดงทัศนะวา  บุคลากรในสถานศึกษาที่เปนองคการแหงการเรียนรู  เขาใจถึง
ภาระและความรับผิดชอบ  ที่จะสรางความสําเร็จใหองคการ  โดยแตละบคุคลตระหนักดีวา  
บุคคลเปนสมาชิกของทีม  ที่จะยกระดับความสําเร็จของนักเรียน  บุคลากรและชุมชน   ทั้งน้ีการ
สงเสริมใหบุคคลพัฒนาศักยภาพของตนเอง  ยอมสงผลตอประสิทธิภาพขององคการโดยรวม  
ดังน้ันจึงเปนภารกิจจําเปนที่ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผูเกีย่วของจะตองให
ความสําคัญกบัการใหบคุลากรในหนวยงาน  ไดมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเน่ือง  
โดยการสนับสนุนสงเสริมรวมทั้งใหความเอาใจใส  ตอการพัฒนาบุคคล  ทั้งน้ีหากบุคคลมี
ความสําเร็จ  จะหมายรวมถึงความสําเรจ็ของสถานศกึษาดวย 

            1.4 ตัวบงชี้รวมดานการจัดการความรู มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ     
สอดคลองกับแนวคิดของมารควอรท  (Marquardt. 1996 )   ที่กลาววา  ความรูในปจจุบัน
กลายเปนสิ่งสาํคัญมากกวาทรัพยากรทางการเงิน  เทคโนโลยีหรือทรัพยสินอ่ืน  ความรูเปน
ทรัพยากรหลกัที่ใชในการทาํงาน   โดยที่ประเพณี  วัฒนธรรม  เทคโนโลย ี การปฎิบัติการ
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ระบบตาง ๆ และขั้นตอนการทํางานขององคการ  ลวนมาจากพื้นฐานของความรูทั้งสิ้นและยัง
สอดคลองกับแนวคิดของ พสุ  เดชะรินทร(2546 : 192)  ที่กลาววาการบริหารความรูเปน
กระบวนการหรือเปนระบบ   ในการสรรหาความรูทีถู่กตอง สําหรับบุคคลทีเ่หมาะสมในเวลาที่
เหมาะสม  และชวยใหมีการแบงปนความรู ความเหมาะสม เพ่ือชวยใหองคการพัฒนา  และ
ปรับปรุงความสามารถในการดําเนินงาน   สอดคลองกับ เพไตรส และกุยนี (Petrides & Guini 
.2000 : online)   ที่กลาวไววา   การจดัการความรูสามารถใชสนบัสนุนการบริหารการศึกษา  
เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน  การจัดการความรู  เปนการทําใหสถานศึกษาไดเตรียมตวั
พัฒนาไปสูยุคขอมูลขาวสาร   ดังน้ันผูบรหิารหรือผูกําหนดนโยบายดานการบริหารสถานศึกษา  
ควรใหความสาํคัญกับการจดัการความรู   เพราะถือเปนองคประกอบสําคัญของความเปน
องคการแหงการเรียนรู 
 ผลจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัพบวา  กลุมตวัอยางใหคาน้ําหนักสูงสุดถึง  
2  ตัวบงชี ้  คือใชวธิีการแสวงหาความรูอยางหลากหลาย  และสถานศึกษามกีารรวบรวมและ
พัฒนาความรูใหมอยางตอเน่ือง  นาจะเปนเพราะกลุมตวัอยาง เล็งเห็นประโยชนของการ 
แสวงหาความรูซ่ึงควรใชหลาย ๆ วธิ ี  เพราะในสภาพปจจุบันเทคโนโลยีมีความเจริญกาวหนา
ยิ่งขึ้น  การแสวงหาความรูเปนไปอยางสะดวก  สถานศึกษาจึงควรแสวงหาความรูโดยใชวธิีการ
ที่หลากหลาย  สวนการรวบรวมและพฒันาความรูใหมอยางตอเน่ืองนั้นสถานศึกษาควรดําเนิน
กจิกรรมการรวบรวมความรู  และมีการพัฒนาความรู  โดยกระบวนการตาง ๆ ควรเปนไปอยาง
ตอเน่ืองทั้งน้ีเพ่ือประโยชนสูงสุดกับองคการ 
 1.5   ตัวบงชีร้วมดานเทคโนโลย ี สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  สอดคลองกับ 
แนวคิดของมารควอรท  (Marquardt. 1996)  ที่กลาววา เทคโนโลยีเปนองคประกอบที่สําคญั
สําหรับการจัดการความรูขององคการ  และความเขาใจเทคโนโลยีเปนศาสตรและศลิปของการ
เรียนรู  การคนพบ การสื่อสาร ขอมูลสารสนเทศ และคอมพิวเตอร  เทคโนโลยนัีบเปนปจจัยที่
สําคัญมากสําหรับปจจุบัน  เพราะองคการใดที่มีอํานาจทางเทคโนโลยีสูงจะทําใหสามารถกาว 
ล้ําหนากวาองคการอื่น  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ วีระวัฒน  ปนนิตามัย ( 2543 ; 80) 
ที่เสนอแนะวา เทคโนโลย ี เปนปจจัยสําคัญขององคการแหงการเรียนรู  เน่ืองจากจะไดประยุกต
ในการปฏิบตังิานในการเรยีนรูอยางทั่วถึง  เพ่ือใหมีการเก็บประมวล ถายทอดขอมูลกันไดอยาง
รวดเรว็และถกูตอง  สรางเครือขายสรางฐานขอมูลคอมพิวเตอร   สอดคลองกับแนวคิดของ 
กรมวิชาการ (2544 : 22)  ที่กลาววาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรยีนการสอนและ
การปฏิบตัิงาน   เปนแนวทางที่ตองใหความสําคัญ    และดําเนนิการอยางจริงจัง  เพ่ือใหเกิด
สัมฤทธิ์ผล  โดยเฉพาะสถานศึกษา  ซ่ึงเปนหนวยปฏิบตัิโดยตรง  ตองเร่ิมจากการกําหนด  
นโยบายสงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาเทคโนโลย ี และพัฒนาบุคลากรใหมีความรู   
ความสามารถในการใชเทคโนโลย ี  ดังน้ันผูบริหารและผูมีสวนเกีย่วของกับการจัดการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน   ควรใหความสาํคัญกับองคประกอบหลักดานเทคโนโลยใีหมากขึ้น 
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 เปนที่นาสังเกตวาผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัพบวา     กลุมตวัอยางให 
คาน้ําหนักองคประกอบในดานเทคโนโลยีในตวับงชี้ทีมี่คะแนนองคประกอบสูงสดุ ( .92)  คือ 
สถานศึกษาทีก่ารปรับปรุงเทคโนโลยใีหทันสมัย  และพรอมสําหรับการปฏิบตัิงานและการเรยีน
รูอยูเสมอ  นาจะเปนเพราะวา  ในสภาพปจจุบัน   สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใตซ่ึงมี
สภาพโดยทั่วไปเหมือนกับภูมิภาคอ่ืน ๆ   กลาวคือ  มีงบประมาณ  สนับสนุนนอย   ขาดการ
สนับสนุนดานปจจัยใหม ๆ โดยเฉพาะเทคโนโลย ีและเปนไปไมตอเน่ือง  กลุมตัวอยางจึงเห็นวา
ตัวบงชี้น้ีมีคาน้ําหนักสูงกวาตัวบงชี้อ่ืน  ดังน้ันในการบริหารสถานศึกษา  องคประกอบดาน
เทคโนโลยีจึงควรใหความสนใจในเรื่องการปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลย ี เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู
ใหเกิดขึ้นกับองคการใหได 
 
ขอเสนอแนะ 
 

จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู ของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต   ผูวิจัยขอนําเสนอขอเสนอแนะมีรายละเอียดดังน้ี 

1.   ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช 
      1.1   จากผลการตรวจสอบโมเดลโครงสรางเชิงทฤษฎี  ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น  ตัวบงชี ้

รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู      ประกอบดวยองคประกอบหลัก  5  องคประกอบ  
องคประกอบยอย 13  องคประกอบ  ตัวบงชี้ 62 ตัวบงชี้  มีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  แสดงใหเห็นวา องคประกอบหลักทั้ง  5 องคประกอบ  คือ  องคประกอบหลักดาน
องคการ องคประกอบหลกัดานภาวะผูนํา องคประกอบหลักดานการเรียนรู องคประกอบหลัก
ดานการจัดการความรู  และองคประกอบหลักดานเทคโนโลย ี มีความสําคัญตอความเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา  ดังน้ันในการสรางสถานศกึษาใหเปนองคการแหงการ
เรียนรู ควรพจิารณาองคประกอบหลักทัง้ 5  องคประกอบ  ซ่ึงแสดงในภาพประกอบดังน้ี 
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       โครงสรางขององคการ 
 
       วิสัยทัศนองคการ 
   องคประกอบหลัก   
                  ดานองคการ   วัฒนธรรมองคการ 
 

      กลยุทธองคการ 
 
  องคประกอบหลัก   ภาวะผูนําแบบ 

ดานภาวะผูนํา   เปลี่ยนสภาพ 
 
    ระดับการเรียนรู 
 

     ความเปนองคการ องคประกอบหลัก   ประเภทการเรียนรู 
     แหงการเรียนรู   ดานการเรียนรู 

    วินัยในการเรียนรู 
 

   การแสวงหาความรู 
 
องคประกอบหลัก   การสรางความรู 
ดานการจัดการ 
ความรู    การถายโอนและใชความรู 
 
    การจัดเก็บความรู 
 
องคประกอบหลัก   การใชเทคโนโลย ี
ดานเทคโนโลย ี   เพื่อการเรียนรู 
 
 

 
ภาพประกอบ   28   โมเดลภาพรวมความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษา 

 ขั้นพ้ืนฐาน    ในจังหวัดภาคใต 
 

       1.2  โมเดลองคประกอบหลักดานองคการ   มีความสําคัญตอการเปนองคการแหง 
การเรียนรู   ดังน้ันผูบริหารและบคุลากรในสถานศึกษา  ควรใหความสําคัญกบัองคประกอบ
หลักดานองคการ   ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบยอย   โครงสรางขององคการ  วิสัยทัศน 
องคการ  วัฒนธรรมองคการ  และกลยทุธองคการ  ซ่ึงแตละองคประกอบยอยตองปฏิบตัิผาน 
ตัวบงชี้  จํานวน  20  ตวั  ซ่ึงแสดงไดในภาพประกอบ 
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       1.มีลักษณะเปนแนวราบ 
       2.มีชวงช้ันการบังคบับญัชานอย 
                โครงสราง ปฏบิัต ิ 3.มีการติดตอสัมพนัธกันภายใน 
              ขององคการ ผาน       สถานศึกษาและนอก 
      ตัว       สถานศึกษาอยางสะดวก 
      บงช้ี 4.โครงสรางของสถานศึกษาตอง 

                     กระจายอํานาจ หนาที่  
      รับผิดชอบและการตัดสินใจแก 
      บุคลากรรวมถึงผูมีสวนไดสวนเสีย 

 
       1.วิสัยทัศนของสถานศึกษาตองเกิดจาก 
            บุคลากร ผูนําของสถานศึกษา 
              ผูมีสวนไดสวนเสียรวมกันกําหนดขึน้มา 
       2.วิสัยทัศนตองมุงสรางความเปลี่ยนแปลง 
      ปฏบิัต ิ      ในทางที่ดีขึน้ 
                วิสัยทัศน ผาน 3.วิสัยทัศนตองคาํนงึถึงผูเรียนเปนอนัดับแรก 
                 องคการ ตัว 4.วิสัยทัศนมีขอบเขตชัดเจนจนสามารถนําไป 
      บงช้ี      สูการปฏบิัติได 
       5.วิสัยทัศนของสถานศึกษาจะตองกอใหเกิด 
     ความเปน           องคประกอบ         ความรวมมือของสมาชิกในสถานศึกษา 
     องคการ                              หลักดาน         ที่จะปฏบิัติงานเพือ่บรรลุตามวิสัยทศันนัน้ 
     แหงการ                             องคการ 
      เรียนรู                        1.สถานศกึษามีวัฒนธรรมแบบเปดเผยไววางใจ 
                  ยอมรับและสนบัสนุนซึ่งกนัและกนั 
      ปฏบิัต ิ 2.สถานศึกษามีคานิยมรวมมือกันทํางานเปนทีม 
          วัฒนธรรม ผาน 3.สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเร่ิมและกลาคิด 

      องคการ  ตัว      กลาทําในสิ่งใหม ๆ และกลาเผชิญกบั 
  บงช้ี      การเปลี่ยนแปลง 
   4.สถานศึกษามีจุดมุงหมายรวมกันในการ 

      พัฒนาผูเรียน 
5.สถานศึกษาเนนการปรับปรุงการทํางาน 

            อยางตอเนือ่ง 
 
       1.สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกสวนและ 
            ทุกระบบยอยของสถานศึกษา 
       2.ใ.หความสําคัญและรางวัลแกบุคลากรและ 
      ปฏบิัติ            .ทีมงานที่เรียนรูและสรางสรรคส่ิงใหม 
          กลยุทธ          ผาน 3..มีการวัดผลงานที่เกดิขึ้นจากการเรียนรู 
         องคการ  ตัว 4.จัดเวลาแกบคุลากรและทีมงานในการ 

บงช้ี      เรียนรูส่ิงใหม 
 5..สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสถานที ่

     ที่เอื้อสําหรับการเรียนรู 
                6.ใชการเรียนรูของบุคคล ทีมงานในการ 

      สรางความสําเร็จกับสถานศึกษา 

 
 

ภาพประกอบ 29  โมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
             ในจังหวัดภาคใต องคประกอบหลักดานองคการ 
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       1.3   โมเดลองคประกอบหลักดานภาวะผูนํา  มีความสําคัญตอความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู   ซ่ึงภาวะผูนําที่มีความจําเปนตอองคการแหงการเรียนรู   คือแบบภาวะผูนํา
แบบเปลี่ยนสภาพ  ซ่ึงผูบริหารและบคุลากรควรจะปฏบิัติผานตวับงชี้  จํานวน  10  ตวั  ดัง
ภาพประกอบ 
 
       1.ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระในการทํางาน 
       2.ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนาตนเอง 
       3.ผูนํามีความเปนมิตรกับผูตามใชวิธีแบบไมเปน 
            ทางการกับผูตาม 
       4.ผูนําเปนแบบอยางของความซื่อสัตย 

ความ           ความยุติธรรม 
 เปน  องคประกอบ      ภาวะผูนํา  ปฏิบัติ 5.ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบัติงาน 
 องคการ  หลักดาน        แบบเปลี่ยน      ผาน 6.ผูนํามีความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ 
 แหงการ  ภาวะผูนํา           สภาพ  ตัว 7.ผูนํายั่วยุผูใตบังคับบัญชาดวยการแนะนํา 
 เรียนรู      บงชี้      ชวยเหลือ  สนับสนุนยกยอง ยอมรับและ 
            เปดใจกวาง 
       8.ผูนําแลกเปลีย่นความรูความชํานาญกับ 
            ผูใตบังคับบัญชา 
       9.ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน กระตือรือรน 
       10.ผูนําตระหนักในศักดิ์ศรีของบุคคลและ 

      มีความภักดี 
 
 
 ภาพประกอบ   30   โมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

      ในจังหวดัภาคใต องคประกอบหลักดานภาวะผูนํา 
 
       1.4   โมเดลองคประกอบหลักดานการเรียนรู   เปนองคประกอบที่สําคัญของความ
เปนองคการแหงการเรียนรู    ซ่ึงพิจารณาไดจากระดับการเรียนรู   รูปแบบการเรียนรู  วินัยใน
การเรียนรู  และปฏบิัตผิานตัวบงชี ้ จํานวน  14  ตวั   ดังน้ันผูบริหาร  หรือหนวยงานที่
เกี่ยวของควรใหความสําคญัตองคประกอบหลักดานการเรียนรู ซ่ึงถือเปนองคประกอบที่สําคัญ  
ในการพัฒนาสถานศึกษา  ใหเปนองคการแหงการเรยีนรูตอไป  ซ่ึงแสดงไดในภาพประกอบ 
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 1.การเรียนรูในสถานศึกษาที่เปนองคการ 
    แหงการเรียนรูมี 5 ระดับคือ  
      1) การเรียนรูระดับบคุคล  2)การเรียนรู 
        ระดับทีมงาน 3)การเรียนรูระดับแผนก/ 
         ฝาย/กลุมงาน 4)การเรียนรูระดับองคการ 
         5)การเรียนรูระหวางองคการ 

            ระดับ ปฏบิัต ิ 2.การเรียนรูในแตละระดับตองอาศัยการเรียนรู 
    การ ผาน     ในระดับบุคคลเปนพื้นฐานในการเรียนรู 
    เรียนรู ตัว 3.สถานศึกษามีการเรียนรูโดยการบูรณาการ 
     บงช้ี     การเรียนรูของบุคคล การเรียนรูของทีมงาน 
          การเรียนรูในระดับแผนก/ฝาย/กลุมงาน 
          เขาดวยกัน 
 
      1.รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปนองคการ 
           แหงการเรียนรูมี 4 รูปแบบ คือ 1)การเรียนรู 

      เพื่อปรับเปลี่ยนองคการ 2)การเรียนรูอนาคต 
      จากการคาดการณ 3)การเรียนรูวิธีการเรียนรู 
      4)การเรียนรูจากการปฏบิัต ิ

 ความ      2.บุคลากรและสถานศกึษาใชการเรียนรูจากประสบ 
เปนองคการ  องคประกอบ  รูปแบบ ปฏบิัต ิ     การณทั้งของบุคคลและสถานศึกษาเพือ่ปรับให 
แหงการ  หลักดาน  การ ผาน     เขากับการเปลี่ยนแปลง 
เรียนรู  การเรียนรู  เรียนรู ตัว 3.บุคลากรและสถานศกึษาใชการคาดการณอนาคต 

บงช้ี       เปนวิธีการเรียนรูที่จะวางแผนอนาคตของ 
      สถานศึกษา 
4.บุคลากรและสถานศกึษาแสวงหาวิธีที่จะเรียนรู 
      จากแหลงเรียนรูตาง ๆ ทั้งในและนอก 
      สถานศึกษา 
5.สถานศึกษาใชการปฏิบัตงิานเปนวิธีการเรียนรู 

        
       1.วินัยในการเรียนรูของสถานศึกษาที่เปน 

      องคการแหงการเรียนรูมี 5 รูปแบบคือ 
      1)การคิดเชิงระบบ 2)การพัฒนาแบบแผน 
      ความคิด3)การเรียนรูเปนท4ี)สรางวิสัยทัศน 
      รวม 5)ความรอบรูสวนตน   

      2.สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนา 
     ความคิดเชิงระบบ 

      3.สถานศึกษามกีารพฒันาแบบแผนความคดิ 
    วินัยใน ปฏบิัต ิ      ของบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 
    การ ผาน      และเปาหมายของสถานศึกษา 
    เรียนรู ตัว 4.สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะ 

บงช้ี      การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
5.สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคลพัฒนาวสัิยทัศน 
      สวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทศันรวมของ 
      สถานศึกษา 

       6.สถานศึกษาสงเสริมใหบุคคลพัฒนาความรูความ 
     สามารถของตนเพือ่บรรลุวิสัยทัศนของตนและ 
     สถานศึกษา 

ภาพประกอบ   31   โมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
         ในจังหวัดภาคใต องคประกอบหลักดานการเรียนรู 
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       1.5   โมเดลองคประกอบหลักดานการจัดการความรู  เปนองคประกอบที่สําคัญ
ของความเปนองคการแหงการเรียนรู    ซ่ึงพิจารณาไดจากองคประกอบยอยการแสวงหาความรู   
การสรางความรู  การถายโอนและใชความรู   และการจัดเก็บความรู  ซ่ึงตองปฏิบตัิผานตวับงชี้
จํานวน  13  ตัว   ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษา หรือผูที่เกี่ยวของควรใหความสําคญักับ 
องคประกอบการจัดการความรู  ซ่ึงแสดงในภาพประกอบดังน้ี 
 
 
       1.สถานศึกษามีการรวบรวมความรูใหม 

      สมํ่าเสมอและตอเน่ือง 
           การ ปฏิบัติ 2.สถานศึกษามีการรวบรวมและพัฒนา 
         แสวงหา ผาน      ความรูใหมอยางตอเน่ือง 
         ความรู ตัว 3.บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรู 

บงชี้     ใหมโดยวิธีการที่หลากหลาย 
 
      1.องคการมีการรวบรวมความรูใหมสมํ่าเสมอ 
           และตอเน่ืองโดยวิธีการที่หลากหลาย 
ความ  องคประกอบ       การ ปฏิบัติ 2.องคการมีการรวบรวมและพัฒนาความรูใหม 
เปน  หลักดาน         สราง ผาน      อยางตอเน่ือง 
องคการ  การจัด        ความรู ตัว 3.บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรูใหม 
แหงการ  ความรู   บงชี้     โดยวิธีการที่หลากหลาย 
เรียนรู 
      1.บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษามีการ 

     ถายโอนความรูที่ไดมาซึ่งกันและกัน 
             การถาย ปฏิบัติ 2.บุคลากรและทีมงานในสถานศึกษานําความรู 
            โอนและ ผาน      ที่ไดมาใชประโยชนในการปฏิบัตงิาน 
            ใชความรู ตัว 3.มีการใชวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย 
     บงชี้      ในการถายโอนและใชความรู 

 
      1.มีการจัดเก็บความรูที่เปนระบบหาไดงาย 

2.สามารถใชความรูไดถูกตองรวดเร็วทันเวลา 
             การ ปฏิบัติ 3.มีการใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดเก็บความรู 
             จัดเก็บ ผาน 4..ความรูที่จัดเก็บไดรับการปรับปรุงและนํา 
            ความรู ตัว    อยางตอเน่ือง 
     บงชี้  

 
 

ภาพประกอบ  32   โมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 
                  ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต องคประกอบหลักดานการจัดการความรู 
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       1.6   โมเดลองคประกอบหลักดานเทคโนโลยี   เปนองคประกอบที่สําคัญตอความ
เปนองคการแหงการเรียนรู    ซ่ึงผูบริหารและผูมีสวนเกีย่วของในการจัดการศึกษา  ระดับขั้น
พ้ืนฐาน  ควรใหความสําคญัตอการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู  เพราะการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การเรียนรู   จะนําพาองคการไปสูองคการแหงการเรียนรู  ซ่ึงจะตองปฏิบัติผานตัวบงชี้  จํานวน  
5  ตัว  แสดงไดในภาพประกอบ 
       1.บุคลากรในสถานศึกษาไดใชเทคโนโลย ี
            เพื่อการเรียนรู 
 ความ      2.สถานศึกษามีการสนับสนุนงบประมาณ 
 เปน           ในการจัดหา  เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 องคการ  องคประกอบ      การใช ปฏิบัติ 3.สถานศึกษามีการปรับปรุงเทคโนโลย ี
 แหงการ  หลักดาน         เทคโนโลยี      ผาน      ใหทันสมัยและพรอมสําหรับการปฏิบัติงาน 
 เรียนรู  เทคโนโลยี        เพื่อการ ตัว      และการเรียนรูอยูเสมอ 
                         เรียนรู  บงชี้ 4.สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากรสราง 

สารสนเทศใหม ๆ เพื่อการปฏิบัติงานและ 
การเรียนรู 

       5.สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
            ประโยชนในทางการบริหารสถานศึกษา 
        
        
       
 ภาพประกอบ   33   โมเดลความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

      ในจังหวดัภาคใต องคประกอบหลักดานเทคโนโลยี 
 
 
 2.   ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
      2.1   การวิจัยในครั้งน้ีมีขอบเขตการวจัิยเฉพาะสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน 
จังหวัดภาคใต    ดังน้ันผูสนใจควรขยายขอบเขตของการวิจัยใหกวางขวางขึ้น 

 2.2    การพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรูอาจเหมาะสมใน 
บริบท    ของสังคมในดานตาง ๆ ในอนาคตสภาพสังคมอาจเปลี่ยนแปลงไปดังน้ันจึงควรพัฒนา
ตัวบงชี้ใหเหมาะสมกับบรบิทนั้น ๆ 
     2.3   ตัวบงชี้ทั้ง  62  ตวั  มีความสําคัญตอความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน   ดังน้ันการวิจัยครั้งตอไปควรจะสรางแบบวดัและประเมินตัวบงชี ้
ความเปนองคการแหงการเรียนรู ทั้ง  62  ตัว  ทั้งน้ีเพ่ือจะมีเครื่องมือวัดความเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   ในจังหวัดภาคใตตอไป 
     2.4ควรมีการวิจัยเชิงประเมินและติดตามผลของการนําตัวบงชี้ความเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต ในดานการนําไปใชและการพัฒนา 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
 

1.   ผูชวยศาสตราจารย ดร. สนั่น  สิทธวิัง 
      รองอธิการบดี   ฝายวจัิย   มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
2.   ผูชวยศาสตราจารย ดร. เหม  ทองชัย 
      ภาควิชาบริหารการศึกษา  สถาบันราชภัฏนครศรธีรรมราช 
3.   อาจารย ดร. จิต  นวนแกว 
      อาจารย  2  โรงเรียนกัลยาณีศรธีรรมราช จังหวัดนครศรธีรรมราช 
4.   นายสมบรูณ   สวางวรชาต ิ
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แบบสอบถามการพัฒนาตัวบงชี้รวมความเปนองคการแหงการเรียนรู 
ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  ในจังหวดัภาคใต 

 
คําชี้แจง 

แบบสอบถามฉบับน้ี เปนขอคําถามเกี่ยวกับตวับงชี้ความเปนองคการ 
แหงการเรียนรู        ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดภาคใต  ซ่ึงประกอบดวย  2  
ตอน  คือ 

ตอนที ่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที ่ 2  ระดับความคิดเห็นของทานเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวบงชี้

ความเปนองคการแหงการเรียนรู  ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
 
 
 ตอนที ่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 คําชี้แจง  โปรดกรอกขอมูลและทําเครื่องหมาย    ลงใน    ตรงหนาขอความที่
เปนจริงเกี่ยวกับตวัผูตอบแบบสอบถาม 
 1.  เพศ      1)   ชาย     2)   หญิง 
 2.  ตําแหนงปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
      1)   ผูบริหารสถานศกึษา 
      2)   ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา 
      3)   ครูอาจารย 
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 ตอนที ่ 2  ความเหมาะสมของตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูของ 
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต 
 คําชี้แจง    โปรดพิจารณาวาตวับงชี ้แตละตัวมีระดับความเหมาสะมอยูในระดับใด  ที่
จะนํามาชี้วัด  ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  ในจังหวัดภาคใต  
และโปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองระดับความเหมาะสม  ใหตรงกับตัวเลขที่ตองการซึ่งมี
ความหมายดังน้ี 
 ระดับ   5   หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความเหมาะสม 
มากที่สุด 
 ระดับ   4   หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความเหมาะสมมาก 
 ระดับ   3   หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความเหมาะสม 
ปานกลาง 
 ระดับ   2   หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความเหมาะสมนอย 
 ระดับ   1   หมายถึง  ตัวบงชี้ความเปนองคการแหงการเรียนรูมีความเหมาะสม 
นอยที่สุด 
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1.  องคประกอบหลักดานองคการ 
 

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.   มีลักษณะเปนแนวราบ         
2.   มีชวงชั้นการบังคับบัญชานอย      
3. มีการติดตอสัมพันธกันภายใน
สถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา
อยางสะดวก 

     

1.1 โครงสราง
ขององคการ 

4.  โครงสรางของสถานศึกษาตอง 
กระจายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ
และการตัดสินใจแกบุคลากรรวมถึงผูมี
สวนไดเสีย 

     

1.   วิสัยทัศนขององคการตองเกิดจาก 
บุคลากร ผูนําของสถานศึกษา ผูมีสวน
ไดสวนเสียรวมกันกําหนดขึ้นมา 

     

2.   วิสัยทัศนตองมุงสรางความ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 

     

3.   วิสัยทัศนตองคํานึงถงึผูเรียนเปน
อันดับแรก 

     

4.   วิสัยทัศนมีขอบเขตชัดเจน 
สามารถนําไปสูการปฏิบตัิได 

     

1.2 วิสัยทศัน 
องคการ 

5.   วิสัยทัศนขององคการจะตองกอให 
เกิดความรวมมือของสมาชิกใน
สถานศึกษาทีจ่ะปฏิบตัิงานเพื่อบรรลุ
ตามวิสัยทัศนน้ัน 
 
 
 

     

 



 212

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.สถานศึกษามีวัฒนธรรมแบบเปดเผย
ไววางใจยอมรับและสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน   

     

2.สถานศึกษามีคานิยม รวมมือกัน 
ทํางานเปนทมี 

     

3.  สถานศึกษาสงเสริมการคิดริเริ่ม  
กลาคิดกลาทาํในสิ่งใหม ๆ และกลา
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลง 

     

4.   สถานศึกษาสรางจุดมุงหมาย
รวมกันในการพัฒนาการเรียนรู 

     

1.3 วัฒน 
ธรรมองคการ 

5.   เนนการปรับปรุงการทํางานอยาง
ตอเน่ือง 

     

1. สรางการเรียนรูใหเกิดขึน้ในทุกสวน
และทุกระบบยอยของสถานศึกษา 

     

2. ใหความสําคัญและรางวัลแก 
บุคลากรและทีมงานที่เรียนรูและสราง 
สรรคสิ่งใหม 

     

3.   มีการวัดผลงานที่เกิดขึ้นจากการ 
เรียนรู 

     

4.  จัดเวลาแกบุคลากรและทีมงานใน 
การเรียนรูสิ่งใหม 

     

5.  สรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและ 
สถานที่ทีเ่อ้ือสําหรับการเรยีนรู 

     

1.2 กลยุทธ 
องคการ 

6.  ใชการเรียนรูของบุคคลทีมงานใน 
การสรางความสําเร็จกับสถานศึกษา 
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2.  องคประกอบหลักดานผูนํา 
 

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.   ผูนําเปดโอกาสใหผูตามมีอิสระใน 
การทํางาน 

     

2.   ผูนําจะสงเสริมใหผูตามไดพัฒนา 
ตนเอง 

     

3.   ผูนํามีความเปนมิตรกบัผูตามใชวธิ ี
แบบไมเปนทางการกับผูตาม 

     

4.   ผูนําเปนแบบอยางของความ 
ซ่ือสัตยความยุติธรรม 

     

5.   ผูนํามีมาตรฐานสูงในการปฏิบตั ิ
งาน 

     

6.   ผูนํามีความสามารถในการ 
แกปญหาตาง ๆ 

     

7.   ผูนํายั่วยผุูใตบังคับบัญชาดวยการ 
แนะนําชวยเหลือ สนับสนนุ ยกยอง 
ยอมรับ และ  เปดใจกวาง 

     

8.   ผูนําแลกเปลี่ยนความรู 
ความชํานาญกับผูใตบังคบับัญชา 

     

9.   ผูนําแสดงใหเห็นวามีความเชื่อม่ัน   
กระตือรือรน 

     

2.1 แบบ 
ภาวะผูนํา 

10.  ผูนําตระหนักในศักดิ์ศรีของบุคคล   
และมีความภักดี 
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3.  องคประกอบหลักดานการเรียนรู 

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.   การเรยีนรูในแสถานศึกษาที่เปน
องคการแหงการเรียนรู มี  5  ระดับ คือ 

1)  การเรียนรูระดับบุคคล 
2)  การเรียนรูระดับทีม 
3)  การเรียนรูระดับกลุมงาน 
4)  การเรียนรูระดับองคการ 
5)  การเรียนรูระหวางองคการ 

     

2.   การเรียนรูในแตละระดับตองอาศัย 
การเรียนรูในระดับบุคคลเปนพ้ืนฐานใน
การเรียนรู 

     

3.1 ระดับ 
การเรียนรู 

3.  สถานศึกษามีการเรียนรูโดยการ 
บูรณาการการเรียนรูของบคุคล   
การเรียนทีมงาน การเรียนรูในระดับ 
กลุมงาน เขาดวยกัน 

     

1.  รูปแบบการเรียนรูของสถานศึกษาที่
เปนองคการแหงการเรียนรูมี 4 รูปแบบ  
คือ 

1) การเรียนรูเพ่ือปรับเปลีย่น 
   องคการ 
2) การเรียนรูอนาคตจากการ 
    คาดการณ 
3) การเรียนรูวิธีการเรียนรู 
4) การเรียนรูจากการปฏิบตั ิ  

     3.2  รูปแบบ 
การเรียนรู 

2. บุคลากรและองคการใชการเรียนรู 
จากประสบการณทั้งของบุคคลและ
องคการเพื่อปรับใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลง 
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ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

 3. บุคลากรและสถานศึกษาใชการ
คาดการณอนาคตเปนวธิีการเรียนรูที่จะ
วางแผนอนาคตของสถานศึกษา 
4.บุคลากรและสถานศึกษาแสวงหาวธิีที่
จะเรียนรูจากแหลงเรียนรูตาง ๆทั้งใน 
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
5.สถานศึกษาใชการปฏบิัตงิานเปน
วิธีการเรียนรู 

     

 1.  วินัยในสถานศึกษาทีเ่ปนองคการ
แหงการเรียนรูมี  5  รูปแบบ  คือ 

1)  การคิดเชงิระบบ 
2)  การพัฒนาแบบแผนความคิด 
3)  การเรียนรูเปนทีม 
4)  สรางวิสัยทัศนรวม 
5)  ความรอบรูสวนตน   

     

2.  สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรม ี
การพัฒนาความคิดเชิงระบบ 

     

3.  สถานศึกษามีการพัฒนาแบบแผน 
ความคิดของบุคคลเพื่อให สอดคลอง 
กับวตัถุประสงคและเปาหมายของสถาน 
ศึกษา 

     

3.3  วินัยใน 
การเรียนรู 

4.  สถานศึกษามีการสงเสริมให
บุคลากรมีทักษะการเรยีนรูรวมกัน  เปน
ทีม 

     

 
 
 
 



 216

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

 5. สถานศึกษามีการสงเสริมใหบุคคล 
พัฒนาวิสัยทศันสวนตนมาบูรณาการ
เปนวิสยัทัศนรวมของสถานศึกษา 

     

 6.  สถานศึกษาสงเสริมใหบุคคลพัฒนา 
ความรู  ความสามารถ  ของตนเพื่อ 
บรรลวุิสัยทัศนของตนเอง    และของ 
สถานศึกษา 

     

 
4.  องคประกอบหลักดานการจัดการความรู 
 

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.   มีการแสวงหาความรูจากแหลง
ความรูภายในสถานศึกษา 

     

2.   มีการแสวงหาความรูจากแหลง
ความรูภายนอกสถานศึกษา 

     

4.1   การ 
แสวงหา 
ความรู 

3.   ใชวิธีการแสวงหาความรูอยาง
หลากหลาย 

     

1สถานศึกษามีการรวบรวมความรูใหม 
สมํ่าเสมอและตอเน่ือง 

     

2.สถานศึกษามีการรวบรวมและพัฒนา
ความรูใหมอยางตอเน่ือง 

     

4.2 การสราง 
ความรู 

3. บุคลากรและสถานศึกษาสรางความรู
ใหมโดยวิธีการที่หลากหลาย 
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ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.   บุคลากรและทีมงานในองคการมี 
การถายโอนความรูที่ได มาซึ่งกันและ 
กัน 

     

2.   บุคลากรและทีมงานในองคการนํา 
ความรูที่ไดมาใชประโยชนในการ
ปฏิบตัิงาน 

     

4.4  การ 
ถายโอนและ
การใช 
ประโยชน 

3.   มีการใชวธิีการและเครือ่งมือที่ 
หลากหลายในการถายโอนและใช 
ประโยชนจากความรู 
 

     

4.5 การจัด 
เก็บความรู 

1.  มีการจัดเก็บความรูเปนระบบ  
สามารถคนหาไดงาย 

     

 2.  สามารถใชความรูไดถกูตอง รวดเรว็
และทันเวลา 

     

 3.  มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดเก็บ 
ความรู 

     

 4.  ความรูที่จัดเก็บไดรับการปรับปรุง 
และนํามาใชอยางตอเน่ือง 
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5.  องคประกอบหลักดานเทคโนโลย ี
 

ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

 
องคประกอบ 
     ยอย 

 
ตัวบงชี ้

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

1.  บุคลากรในสถานศึกษาไดใช 
เทคโนโลยเีพ่ือการเรียนรู 

     

2.  สถานศึกษามีการสนับสนุนงบ 
ประมาณในการ จัดหา เทคโนโลยีเพ่ือ
การเรียนรู 

     

3.  สถานศึกษามีการปรับปรุง 
เทคโนโลยใีหทันสมัยและพรอมสําหรับ
การปฏิบตัิงานและการเรยีนรูอยูเสมอ 

     

4.  สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากร   
สรางสารสนเทศใหม ๆ เพ่ือการ
ปฏิบตัิงานและการเรียนรู 

     

5.1  การใช 
เทคโนโลย ี
เพ่ือการ 
เรียนรู 

5.  สถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสาร 
สนเทศเพื่อประโยชนใน ทางการบริหาร
องคการ 
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ภาคผนวก ค 
 

คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับตวับงชีค้วามเปนองคการแหงการเรียนรู 
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ตาราง  40  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับตวับงชี้ความเปน 
      องคการแหงการเรียนรู 
 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ตัวบงชี้ที ่ คาดัชนีความสอดคลอง 
ดานองคการ โครงสรางขององคการ 1 .83 
  2 .83 
  3 .83 
 วิสัยทัศนองคการ 1 1 
  2 1 
  3 1 
  4 .83 
  5 1 
 วัฒนธรรมองคการ 1 1 
  2 1 
  3 .67 
  4 .83 
  5 1 
 กลยุทธองคการ 1 .67 
  2 .83 
  3 .83 
  4 .83 
  5 1 
  6 1 
ดานภาวะผูนํา ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ 1 .83 
  2 .83 
  4 .83 
  5 1 
  6 .67 
  7 .83 
  8 .83 
  9 1 
  10 1 
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ตาราง  40  (ตอ)    
 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ตัวบงชี้ที ่ คาดัชนีความสอดคลอง 
การเรียนรู ระดับการเรียนรู 1 1 
  2 1 
  3 .83 
 ประเภทการเรียนรู 1 1 
  2 1 
  3 1 
  4 .83 
  5 .67 
 วินัยในการเรียนรู 1 1 
  2 1 
  3 1 
  4 .83 
  5 .83 
  6 .83 
ดานการจัดการ การแสวงหาความรู 1 .67 
ความรู  2 1 
  3 1 
 การสรางความรู 1 .83 
  2 1 
  3 1 
 การถายโอนและใช 1 .83 
 ความรู 2 1 
  3 1 
 การจัดเก็บความรู 1 .83 
  2 .83 
  3 1 
  4 1 
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ตาราง  40  (ตอ)    
 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ตัวบงชี้ที ่ คาดัชนีความสอดคลอง 
ดานเทคโนโลยี การใชเทคโนโลยีเพ่ือการ 1 .67 
 เรียนรู 2 .83 
  3 .83 
  4 1 
  5 .83 
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ภาคผนวก ง 
 

ผลการวเิคราะหคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
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ตาราง 41 ผลการวิเคราะหคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามรายขอ 
 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ตัวบงชี้ที ่ t 
องคการ โครงสรางขององคการ 1 6.289*** 
  2 5.832*** 
  3 4.453*** 
  4 5.274*** 
 วิสัยทัศนองคการ 1 6.254*** 
  2 5.374*** 
  3 5.193*** 
  4 6.742*** 
  5 5.775*** 

 วัฒนธรรมองคการ 1 6.874*** 
  2 5.543*** 
  3 5.287*** 
  4 6.131*** 
  5 6.254*** 
 กลยุทธองคการ 1 7.297*** 
  2 6.483*** 
  3 7.212*** 
  4 6.542*** 
  5 6.228*** 
  6 5.211*** 

ภาวะผูนํา ภาวะผูนําแบบเปล่ียนสภาพ 1 5.271*** 
  2 5.823*** 
  3 6.133*** 
  4 5.244*** 
  5 6.279*** 
  6 6.432*** 
  7 6.115*** 
  8 6.224*** 
  9 7.156*** 
  10 6.247*** 

 
 
 

   



 225

ตาราง  41 (ตอ) 
 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ตัวบงชี้ที ่ t 

 ระดับการเรียนรู 1 6.122*** 
  2 10.153*** 
  3 9.873*** 
 รูปแบบการเรียนรู 1 7.657*** 
  2 6.244*** 
  3 7.625*** 
  4 9.185*** 
  5 7.367*** 
การเรียนรู วินัยในการเรียนรู 1 7.621*** 
  2 6.925*** 
  3 7.344*** 
  4 7.266** 
  5 6.395** 
  6 7.215*** 
การจัดการความรู การแสวงหาความรู 1 8.108*** 
  2 10.029*** 
  3 7.521*** 
 การสรางความรู 1 6.568*** 
  2 6.233*** 
  3 7.931*** 
 การถายโอนและใชความรู 1 10.211*** 
  2 6.035*** 
  3 9.728*** 
 การจัดเก็บความรู 1 5.198*** 
  2 4.732*** 
  3 4.843*** 
  4 5.574*** 
เทคโนโลยี การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 1 7.877*** 
  2 6.536*** 
  3 5.352*** 
  4 7.248*** 
  5 8.592*** 
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ตาราง  41  (ตอ) 
 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ตัวบงชี้ที ่ t 
เทคโนโลย ี การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 1 7.877*** 
  2 6.536*** 
  3 5.352*** 
  4 7.248*** 
  5 8.592*** 
 
*** p < .001 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
  
 ชื่อ       นายสุรพงศ  เอ้ือศิริพรฤทธิ ์
 วัน เดือน ป เกิด         3 เมษายน 2503 

สถานที่เกิด              17 หมูที่ 7 ตําบลไทยบุรี อําเภอทาศาลา จังหวัด             
นครศรธีรรมราช 

 สถานที่อยูปจจุบัน       47/6 หมูที่ 3  ตําบลนาเหรง อําเภอนบพิตํา 
                   จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ตําแหนงหนาที่การงาน รองผูอํานวยการสถานศึกษา ระดับ 7 
 สถานที่ทํางานปจจุบัน  โรงเรียนคงคาประชารักษ อําเภอนบพิตํา 
                   จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  
 ประวตัิการศึกษา 
  พ.ศ. 2519    มัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนเบญจมราชูทิศ 
                   จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  พ.ศ. 2521    มัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนศรีธรรมราชศกึษา 
                   จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  พ.ศ. 2523    ปกศ.สูง (ภาษาอังกฤษ) วทิยาลัยครูนครศรีธรรมราช 
                    จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  พ.ศ. 2525    กศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
                   จังหวัดสงขลา 
  พ.ศ. 2541    กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยทักษิณ 
  พ.ศ. 2547    กศ.ด. (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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