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 การวิจัยครั้งนีมี้วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค กลุมตวัอยางมี 2 กลุม ไดแก นิสิตจํานวน 45 คน หรือรอยละ 86.54 ไดมา
จากประชากรนิสิตที่มีเวลาเรียนวิชานี้เต็มเวลา และมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูครบถวน และ
สมาชิกชุมชนประกอบดวย (1) สมาชิกชมุชนยาดอง จํานวน 10 คน ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการ
เรียนรูศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล (รอบที่ 1) (2) สมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน ที่มี
สวนรวมจัดกจิกรรมการเรียนรูศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป (รอบที่ 2) และ (3) 
สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ จํานวน 17 คน ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการ
เรียนรูศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคน (รอบที่ 3) ที่มีความสนใจ สมัครใจเขารวมกิจกรรมการ
เรียนรู มีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป อาศัยอยูในชุมชนยาดองหรือสมัครเขาเปนสมาชิกชมรมฯไม   
นอยกวา 6 เดือน โดยผูวิจัยรวมกบัประธานชุมชนฯและประธานชมรมฯรวมกันคัดเลือกกลุม
ตัวอยางสมาชกิชุมชนจากประชากรแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใชเก็บ
รวบรวมขอมูล ประกอบดวย (1) เครื่องมือที่ชวยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู และ (2) 
เครื่องมือที่ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู สงเครื่องมือทั้งหมดใหผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือกอน นําขอมูลที่ไดมาคํานวณคาคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมของ
องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรูมีคาระหวาง 4.3-5, 3.5-4.5 
ตามลําดับ และคา IOC ขององคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู
เทากับ 1 ซึ่งผูเชี่ยวชาญทุกคนมีขอคิดเห็นบงชี้วามีคุณภาพสูง สวนคา IOC ของเครื่องมือการ
วิจัยที่เหลือมีคาที่ไดตั้งแต .5-1 นําเครื่องมือศึกษาประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูไป
ทดลองใชกับนิสิตและสมาชิกชุมชนที่ไมใชกลุมตัวอยางนําขอมูลที่ไดมาหาคาความเชื่อม่ันของ 
เครื่องมือการวิจัยตามลักษณะของเครื่องมือแตละประเภทไดคาความเชื่อม่ันที่ถือวาใชได วเิคราะห 
ขอมูลศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูขอมูลเชิงปริมาณ โดยใชคารอยละ คาคะแนน 
เฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-dependent test) ขอมูลเชิงคณุภาพ ตรวจสอบ
คุณภาพขอมูลเพ่ิมความเชือ่ถือได 4 ดาน คือ ความวางใจ การถายโอน ความเชื่อใจ และความรับรอง
กอน แลวจึงนําไปวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพตามเนื้อหา (Content Analysis) 
 
 



 
 ผลการวิจัยครัง้นี้พบวา (1) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้มีกระบวนการพัฒนา
ในลักษณะวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน  (The Cogenerative Action Research)  
ตามแนวคิดของเดวิดด และมอรเท็น  (Greenwood, J. Davydd & Leven Morten.  1998 : 116) 
2 ระยะ เปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน 3 รอบ ไดแก 1) ระยะแรก : การใหความหมายหรือการทํา
ความชัดเจนกับคําถามแรกเริ่มการวิจัย (รอบที่ 1) 2) ระยะตอเนื่อง : การวจัิยปฏิบัติการแกไข
ปญหาที่ไดรวบรวมมิตติางๆ (รอบที่ 2 และรอบที่ 3) ไดกรอบแนวคดิเชิงโครงสรางชี้แนะแนวทาง
ลักษณะการจดัการเรียนรูไวอยางเปนระบบ 8 องคประกอบ ไดแก 1) ปญหาและความตองการ
จําเปนในการจัดการเรียนรู 2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู 3) วัตถุประสงคของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู 4) ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 5) สาระการเรียนรู 6) กิจกรรมการเรียนรู 7) การ
วัดผลประเมินผลรูปแบบ และ 8) แหลงเรียนรู (2) คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิด
ขึ้นกับนิสติภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู ดานสติปญญามีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดบัดี 
ดานอารมณ ความรูสึก มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก และดานทักษะทุกทักษะมีคาคะแนน
เฉลี่ยอยูในระดับมาก ยกเวนทักษะการสังเกตอยูในระดับมากที่สุด สูงกวาเม่ือเปรียบเทียบกบั
กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู ดานสติปญญามีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปรบัปรุง ดานอารมณ 
ความรูสึกอยูในระดับปานกลางและดานทกัษะทุกทักษะอยูในระดับเลก็นอยยกเวนทักษะการสังเกต 
อยูในระดับพอใช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 เปนไปตามเกณฑประสิทธิผล
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู และ (3) สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูรอบ
ที่ 1 และรอบที่ 2 สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการ
เรียนรูรอบที่ 3 ทุกคนเกิดการเรียนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะทุก
ทักษะไดดวย ยกเวนทักษะการทํางานกลุมที่สมาชิกชมุชนยาดองทุกคนในรอบที ่ 1 ไมเกิดการ
เรียนรู  สวนรอบที่ 2 สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกดิการเรียนรู 
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 The purposes of this research were to develop and study the effectiveness of a 
learning provision model in social psychology by using community and experience as 
bases to promote characteristics of satisfying graduates. Samples of this research were 
divided into two groups. The first group was 45 undergraduate students (86.54%) who 
registered the social psychology course full time and participated in all learning activities. 
The second group was community and club members consisting of three sub-groups: (1) 
10 residents from Yadong Community involved in the learning activities at the individual 
level (1st round), (2) other 10 residents from Yadong Community participated in the 
learning activities at the individual level more than two persons (2nd round), and (3) 17 
members from the First Dance Club involved in the learning activities at the individual 
level (3rd round). For the second group, both the Yadong residents and the Club 
members were  greater than 15 years old and held memberships of the Community and 
the Club more than six months. Together with the Community and Club heads, the 
researcher selected the samples by employing purposive sampling method.  Various 
kinds of research tools, were used for developing the learning provision model and for 
studying the effectiveness of the learning provision model. The researcher calculated 
means of the learning management plan and learning provision model which were equal 
to 4.3-5 and 3.5-4.5, respectively.  The IOC values of elements of the learning 
management plan and learning provision model were equal to 1, indicating that the 
experts had a consensus agreement on their high quality.  Whereas the rest  values of 
IOC ranged from .5 to 1. For reliability, the research tools were tested by the non-sample 
students and the community and club members. Descriptive statistics and t-dependent 
test method were employed for analyzing quantitative data to indicate the effectiveness of 
the model. Qualitative data were examined through four areas: (1) credibility, (2) 
transferability, (3) dependability, and (4) confirmability. The qualitative data were analyzed 
by using content analysis method. 



 
 The research findings are as follows : Firstly, the development of the learning 
provision model is based on a concept of the cogenerative action research of Davydid 
and Morten (1998: 116). The cogenerative action research is divided into two stages-the 
initial stage or the clarification of an initial research question (1st round) and the 
continuous stage or the problem-solving research in all dimensions (2nd and 3rd round) - 
of three continuous loops. As a result, there are eight elements of the structural concept 
for the systematically learning model, including 1) problems and needs for learning 
provision, 2) principles of the learning provision model, 3) objectives of the learning 
provision model, 4) expected learning results, 5) learning knowledge, 6) learning 
activities, 7) model measurements and evaluations, and 8) learning sources.  Secondly, 
for the intellectual characteristic of satisfying graduates, after employing the learning 
provision model, the means score of the students was in the good level. For the 
emotional characteristic of satisfying graduates, the means score of the students was in 
the high level.  After engaged in the model, all means scores of every skill of the 
students were ranked in the higher level except the observation skill was ranked in the 
highest level.  Finally, the Yadong Community members, who participated in the 1st and 
2nd round of the learning activities, had the learning abilities in the areas of intellect, 
emotion, feeling, and all skills except the group working skill in the 1st round.  For the 2nd 
round, most Yadong Community members had only the group-working skills.  For the 
members of the First Dance Club; who participated in the 3rd round of the learning 
activities, had learning abilities in all areas. 
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คนขึ้นไป รอบที่ 2 และระดับกลุมคนรอบที ่3 จําแนกตามดานและ

รอบ  ……..………………………………….……………..…………. 305 

33 จํานวนความถี่และรอยละของกลุมนิสิต (10 กลุม) ทีม่หีลักฐานคําพดูบงบอกวา  

 เกิดการเรียนรูมีคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงคเกดิขึ้นเมื่อเปรียบเทียบ 
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34 จํานวนความถี่และรอยละของสมาชกิชุมชนกลุมตัวอยางที่มหีลักฐานคําพูด  
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บันทกึผลสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล รอบที่ 1 แบบ 

บันทกึผลสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 

รอบที่ 2 และระดับกลุมคน รอบที่ 3 จาํแนกตามดาน และรอบที่  ……...…… 
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35 จํานวนความถี่และรอยละของสมาชกิชุมชนกลุมตัวอยางที่มหีลักฐานคําพูด  

 บงบอกวามีผลการเรียนรูเกดิขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑที่ไดจากแบบ 

สังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการ

กระทาํ จาํแนกตามดานและรอบที่  …………………………………………… 
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บทที่  1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 สถาบันอุดมศกึษาเปนองคการที่มีหนาที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือผลตินิสิต   
นักศึกษาใหจบออกไปเปนบัณฑิตที่มีคณุภาพออกไปรับใชสังคมและตลาดแรงงาน อาจารยผูสอน  
ในฐานะที่รับผิดชอบจัดการเรียนรูใหกับนสิิตนักศึกษาโดยตรงนั้น   จึงเปนกลไกทีส่ําคัญที่จะชวย 
สนับสนุนใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถทาํหนาที่ดังกลาวบรรลุไดอยางมีประสิทธผิล อาจารยผูสอน 
ตองตระหนักถึงความสําคญัของการจัดการเรียนรูของตนเอง ที่จะตองจัดใหกับนิสิตนักศึกษา และ
ตองชวยใหนสิิตนักศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรูอยางสมบูรณ ทั้งดานสติปญญา ดาน
อารมณ ความรูสึกและดานทักษะ เพ่ือกอเกิดพฤตกิรรม หรือคุณลักษณะที่พึงประสงคในนสิิต
นักศึกษาทีต่อบสนองความตองการของสังคมและตลาดแรงงานไดอยางแทจริง การจัดการเรียนรู
ของอาจารยผูสอนที่จัดใหกับนิสตินักศึกษาเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูอยางสมบูรณ
จะตองจัดใหนิสิตนักศึกษาไดใชความสามารถดานสติปญญา คิดวิเคราะห คิดแกไขปญหา และคิด
สรางสรรคความรู กระตุนใหมีการเปลี่ยนแปลงดานอารมณ ความรูสึก ดวยการใหรับรู ตระนักใน
คุณคาของสิ่งที่ไดเรียนรู และไดลงมือฝกปฏิบัติจริงจนมีความชํานาญ อาจารยผูสอนไมสามารถใช
กระบวนการเรียนรูดวยวธิกีารบรรยายเพียงวิธีการเดยีวในการจัดการเรียนรู แตจะตองเลือกใช
วิธีการสอนหลากหลายวิธแีลว ยังจะตองเลือกใชสาระการเรียนรูที่มีความหมายตอการดํารงชีวติ 
หรือประสบการณจริง หรือความรูที่เปนทักษะกระบวนการ มาจัดใหนิสิตนักศกึษาไดเรียนรูดวย 
ควบคูกับการบรรยายความรูใหกับนิสิตนกัศึกษา หรือกระตุนใหนิสตินักศึกษาแสวงหาความรูจาก
หนังสือ ตํารา หรือแหลงเรียนรูที่มีอยูในชุมชนอยางหลากหลาย จึงจะชวยใหนสิิตนักศึกษาเกิด
การเรียนรูไดอยางสมบูรณ และกอเกิดพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคในนิสิตนักศกึษา
คอนขางถาวรได 
 แตสภาพการจัดการเรียนรูในสถาบันอุดมศึกษาของอาจารยผูสอนสวนใหญ สาระการ
เรียนรูที่จัดใหนิสิตนักศึกษาไดเรียนรูจะมุงเนนความรูสากลหรือความรูวิชาการมากกวาความรูที่
เนนวิธีการ  หรือประสบการณจริง  หรือทักษะ  ดังคํากลาวของ สิปนนท  เกตุทตั (2543 : 105) 
“จุดออนของการศึกษาไทยยังคงเนนองคความรูมากกวาวธิีการแสวงหาความรู” ขาดการเรียนรู
ความรูชุมชนหรือภูมิปญญาทองถิ่นที่เปนปญญาปฏิบตัิ (Practical Wisdom) และมีเหตุผลการ
ปฏิบัติ (Reasoning Practical) ที่อยูบนพื้นฐานความเชื่อเรื่องคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบ    
แบบแผน  จารีต  ประเพณี วัฒนธรรม  ดังคํากลาวของประเวศ  วะส ี(2543 : 124) “กระบวนการ 
เรียนรูไมเขาไปเชื่อมโยงกับสภาพสังคมจริง” สงผลใหนิสตินักศึกษาขาดการเรียนรูคุณธรรม 
จริยธรรมที่อยูในวิถชีีวติ ขาดการปะทะสังสรรคกับบคุคลในสังคมหรือชุมชนจริง กระบวนการ
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เรียนรูที่จัดใหนิสิตนักศึกษาเกิดการเรียนรูนั้น อาจารยผูสอนมุงเนนการสอนมากกวาการเรียนรู
ของนิสิตนักศกึษา ดังคํากลาวของวิจารณ  พานิช (2544 : 7) “ตองมุงไปที่การเรียนรูมากกวาการ 
สอน” กระบวนการเรียนรูเลือกใชวธิีการบรรยายถายทอดความรูมากกวาสรางความรู ดังคํากลาว
ของสุมน  อมรวิวัฒน  (2546 : 75)  “วิธีการเรียนรูในมหาวิทยาลัยใชการบรรยายอยางเดียวใน 
ชั้นเรียน” นิสิตนักศึกษามีการปะทะสังสรรคกันและกัน และกับอาจารยผูสอนนอย ขาดการ
ประยุกตใชความรูในสถานการณจริง นิสิตนักศึกษามกีารเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญา
มากกวาดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ไมเกดิการเรียนรูอยางสมบูรณ สงผลตอคุณภาพ
ของบัณฑิตทีจ่บการศึกษาออกไป ยังมีคุณภาพไมดีเพียงพอ สอดคลองกับขอมูลขอเรียกรองเร่ือง 
คุณภาพของบัณฑิตของผูประกอบการไดสรุปความตองการคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไว 
(สํานักมาตรฐานและประเมนิผลอุดมศึกษา.  2547 : 7 ; อางอิงจาก  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต. 
2545.  รายงานการวิจัยเรื่องการศึกษาวิเคราะหรูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติ
ไทย) บัณฑติตองมีความสามารถในการปรับตวักับผูรวมงาน การคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ มี
ความรับผิดชอบบริหารเวลาไดดี พรอมที่จะปฏิบตัิตนในกรอบระเบยีบหนวยงาน มีความสามารถ
ในการแกไขปญหาที่ซับซอน การสื่อขอความและการนําเสนอ และสอดคลองกับขอมูลผลการ
สํารวจความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตรุนปการศึกษา  2545 - 2546 ของมหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ (งานประเมินผล กองแผนงาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2548 : 3-4) ซึ่ง 
เปนสถาบันอุดมศึกษาแหงหนึ่งพบวา บัณฑิตมีความสามารถในการใหปรึกษาทางวิชาการ และ
คําปรึกษาเกี่ยวกับการทํางานแกผูเกี่ยวของไดอยูในระดับปานกลางเทานั้น ขอมูลเหลานีย้ัง
ตีความหมายตอไปไดอีกวาการจัดการเรียนรูของอาจารยผูสอนในสถาบันอุดมศึกษา ที่นิยมจัด 
การเรียนรูดังกลาวยังมีจุดออนอยู มีความจําเปนที่อาจารยผูสอนตองปรับปรุงและพัฒนาการจัด 
การเรียนรูของตนเองที่จัดใหกับนิสิตนักศึกษาเสยีใหม 
 จุดออนของการจัดการเรียนรูที่จัดใหกับนิสิตนักศึกษาของอาจารยผูสอนสวนใหญ มี
สาเหตุมาจากระบบความเชือ่พ้ืนฐานหรือกระบวนทัศน (Paradigm)  ของอาจารยผูสอนมีอิทธิพล 
ทําใหอาจารยผูสอนจัดการเรียนรูตามระบบความเชื่อพ้ืนฐานที่มีอยู (Guba, G. Egon & Lincoln, 
S. Yvonna.  1989 : 80) สอดคลองกับผลการศึกษาการจัดการเรียนการสอนของเฟรชซ (Ziegler, 
Michele  Flash.  2001 : Online) พบวา ความเชื่อของอาจารยผูสอนเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพล 
ตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน อาจารยผูสอนที่มีกระบวนทศันปรนัยนิยม (Objectivism) ที่  
เชื่อวา ความรูความจริงเปนแกนแทไมเปลี่ยนแปลง การศึกษาคือ การใหผูเรียนไดเรียนรู ความรู
ความจริงเหลานี้ อาจารยผูสอนก็จะมุงเนนการบรรยายถายทอดความรูเปนหลัก ผูเรียนมีการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญามากกวา ไมกอเกิดพฤติกรรม หรือคุณลักษณะที่พึงประสงค 
แตถาอาจารยผูสอนมีกระบวนทัศนสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) ที่เชื่อวา ความรู
ความจริงเปนแกนแทที่สุดไมมี ตองไดมีการแลกเปลีย่นเรียนรูกันและกันและยอมรับเปนฉันทามติ 
การศึกษาก็จะมุงเนนกระบวนการและวิธกีารสรางความรู ความเขาใจจากประสบการณที่พบ จัด
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ใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธจัดกระทํากับขอมูลจริงดวยตนเอง สรางสรรคบรรยากาศการแลกเปลีย่น
เรียนรู ผูเรียนจะนําและควบคุมตนเองในการเรียนรู ชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูกวาง ซับซอน และ
หลากหลายขึน้ (ทิศนา  แขมมณี.  2548 : 91-95) ชวยใหผูเรียนและบุคคลที่แลกเปลี่ยนเรียนรูกับ 
ผูเรียนเชื่อมโยงความรูที่มีอยู  และที่ไดแลกเปลีย่นเรยีนรูกันสรางเปนความรูใหมขึ้น  (Guba, G. 
Egon ; & Lincoln, S. Yvonna.  1989 : 84)   ผูเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้งดาน 
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ กอเกิดพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค
ได และการออกแบบการจัดการเรียนรูของอาจารยผูสอนก็จะแตกตางไปจากวิธีการบรรยาย
ถายทอดความรูเปนหลักทีคุ่นเคย ปรับเปลี่ยนเลอืกสรรรูปแบบการเรียนรู และวธิกีารที่
หลากหลายภายใตกระบวนทัศนสรางความรูดวยตนเอง ที่เนนการสรางสรรคความรูรวมกัน การ
ใชชุมชนและประสบการณเปนฐานการเรียนรูใหกับผูเรียน 
 การออกแบบการจัดการเรียนรูภายใตกระบวนทัศนสรางความรูดวยตนเองของอาจารย  
ผูสอนตองสอดคลองกับธรรมชาติของรายวิชาที่รบัผิดชอบสอนดวย โดยเฉพาะวชิาจิตวทิยาสังคม 
ซึ่งเปนวิชาดานสังคมวิทยาที่เนนการศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมทางสังคมระดับบคุคล ระดับคนตั้งแต 
2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน และแนวทางการจัดการศึกษาดานสงัคมวิทยาของเดวิด (Armstrong, 
G. David.  2003 : 124-128) ไดเสนอไวตองใหผูเรียนศึกษาทําความเขาใจชีวติ ความรูไดมาจาก
ประสบการณตรง มีการปะทะสังสรรคกบับุคคลอ่ืน เชื่อมโยงการดํารงชีวิต ความเชื่อในศาสนา 
นํามาสะทอนคุณคาของการเปนสมาชิกสังคมและกลุม ตระหนักถึงความสําคญัของปญหา และ
เกิดจิตสํานึกในการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การออกแบบการจัดการเรียนรูของอาจารยผูสอนที่จัด
ใหกับผูเรียนดานสติปญญา ตองเนนการคิดวิเคราะห ตีความหมายของพฤตกิรรม สรางสรรค
ความรูจากการไดแลกเปลี่ยนประสบการณกัน ดานอารมณ ความรูสึก ตองเนนการตระหนกัถึง
คุณคาความสาํคัญของสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมทางสังคม ดานทักษะตองเนนทกัษะ
ทางสังคมและทักษะการทํางานกลุม เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับผูเรียนที่ตองเผชิญในโลกการ
ทํางานจริง ควบคูกับทักษะการคิดวิเคราะห ซึ่งเม่ือผูวิจัยวเิคราะหผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับ
ผูเรียนกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคขางตน จะเห็นไดวามีเน้ือหานัยสอดคลองกันและ
ชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคได แตสภาพการออกแบบการจัดการเรียนรู
ของอาจารยผูสอนวิชาจิตวทิยาสังคมในสถาบันอุดมศกึษาของรัฐจํานวน 4 แหง ที่ไดใหผูวิจัย
สัมภาษณเจาะลึกระหวางวนัที่ 16-22 กมุภาพันธ 2549 เม่ือนํามาวิเคราะหเน้ือหาเปรียบเทยีบกับ
การจัดการเรียนรูของผูวิจัยพบวา มีความคลายคลึงกัน 3 ประเด็นคือ (1) จัดสาระการเรียนรูเปน
บทเรียนตามลําดับเนื้อหาจากหนังสือ ตําราที่ยึดถือ ทําใหผูเรียนมีมุมมองแบบ แยกสวน (2) 
กระบวนการเรียนรูเลือกใชวิธีการบรรยายเปนสวนใหญมีกิจกรรมเสริมบาง และ (3) ผลการเรียนรู
ที่เกิดขึ้นกับผูเรียนจึงไมสมบูรณ มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญามากกวาไมกอเกิด
พฤติกรรมหรอืคุณลักษณะที่พึงประสงค  หรือเกิดขึ้นบางพฤติกรรม  และไมคงทนถาวร  ขอมูล 
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เหลานี้ยังสะทอนใหเห็นวามีความจําเปนที่อาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาสังคมควรปรับปรุงและพัฒนา 
การจัดการเรียนรูใหกับนิสตินักศึกษาทีต่นเองรับผิดชอบสอน 
 ดังนั้นผูวิจัยในฐานะอาจารยผูสอนวิชาจติวทิยาสังคมทานหนึ่ง ไดตระหนักถึงความสําคัญ 
ของการจัดการเรียนรูของอาจารยผูสอนที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูของนิสิตนักศึกษา 
ตองเปนไปอยางสมบูรณ จึงจะชวยใหนสิตินักศึกษากอเกิดพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค 
ไดและสงผลตอเน่ืองถึงคุณภาพของบัณฑิตที่จะจบออกไป ตอบสนองความตองการของสังคมและ
ตลาดแรงงานได จึงมีความตองการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่อยูภายใต
กระบวนทัศนสรางความรูดวยตนเอง โดยวิเคราะหกระบวนการเรียนรูในชุมชนจากแนวคิด
พ้ืนฐานหลัก 3 แนวคิด ไดแก (1) แนวคิดการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (2) แนวคิด
การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ (3) แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ
ออกมา แลวจัดใหเชื่อมโยงกับกระบวนการเรียนรูในชั้นเรียน ควบคูกับจัดสาระการเรียนรูเปน
หนวยการเรียนรูตามระดับการศึกษาจิตวิทยาสังคมควบคูกบัจัดความรูที่เปนทักษะกระบวนการ
หรือสถานการณ/ประสบการณจริงที่ตองเผชิญใหผูเรียนไดเรียนรูและฝกหัด แลวนําไปทดลองใช
กับนิสิตที่ลงทะเบียนเรยีนรายวิชานี้ วาชวยใหมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูไดอยางสมบูรณซึ่ง
สามารถชวยเสริมสรางใหนิสิตมีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคเกิดขึ้นไดเปนระยะ ๆ ใน   
แตละหนวยการเรียนรูไดหรือไม และภายหลังเสร็จสิน้การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูแลว ชวย
เสริมสรางใหนิสิตมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดอยางไร     ตลอดจนสมาชิกชุมชนทีไ่ด 
แลกเปลีย่นเรยีนรูกับนิสิตในชุมชนตามกระบวนการเรยีนรูในชุมชนที่จัดนั้นไดชวยใหสมาชิกชมุชน 
มีผลการเรยีนรูเกิดขึ้นไดหรือไม 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยนี้มีวตัถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค   และศึกษา
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐาน 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนีมี้ความสําคัญ  ดังนี้ 
 1.  ไดรูปแบบในการพัฒนาการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ซึ่งจะเปนตนแบบใหกบั 
รายวิชาอ่ืน ๆ  ที่ภาควิชาสงัคมวิทยา  คณะสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
รับผิดชอบสอนจัดการเรียนรูใหกับนิสิตไดมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  ตลอดจนคณะอื่น ๆ ที่สังกัด 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และสถาบนัอุดมศึกษาในสังกัดและในกํากับของรัฐ ใชเปนแนวทาง 
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การพัฒนาการจัดการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามบริบทสังคม
จริงที่สถาบันอุดมศึกษานั้นตั้งอยู 
 2.  รูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค จะชวยสนับสนนุการปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะ 
การปฏิรูปการเรียนรูเกี่ยวกับยุทธศาสตรทางปญญา  และวิจัยของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
เพ่ือนําไปสูการสรางสรรคความรู และสรางกระบวนการเรียนรูที่กอใหเกิดปญญา อันจะนําไปสูการ 
สรางสังคมบนฐานของความรู (คณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
2547 : 13-14) และยุทธศาสตรทางปญญาของประเทศได  สืบเนื่องจากบัณฑิตมีแนวโนมในการ
สรางความรู เปนความรูที่จะทําใหเกิดปญญา เพ่ือการดํารงชีวิตอยางรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับชุมชนและสังคมที่กวางออกไป และเปนความรูพ้ืนฐานในการสรางสรรคสังคมทีเ่คารพ
ศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ความเสมอภาคในสังคม ตลอดจนสรางจิตสํานึกของความเปน
พลเมืองเพ่ิมขึ้น 
 3.  รูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค จะชวยสนับสนนุยุทธศาสตรการจัดการความรู
เพ่ือสังคมของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได  (คณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร  มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ.  2547 : 17-18)   สืบเนื่องจากมีการนําความรูที่เกดิจากประสบการณและการ 
ปฏิบัตขิองคนในสังคมและชมุชน  ซึ่งมีอยูจํานวนมาก  เขามาสูกระบวนการเรียนรูในมหาวิทยาลยั 
สงผลตอเน่ืองสนับสนุนการปรับทศิทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหอยูบนฐานของความรูทีมี่คุณคา 
และเกิดประโยชนตอสังคมและชุมชนอยางแทจริงมากขึ้น เปนความรูที่กอใหเกิดปญญาปฏิบตั ิ
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 
 1.  รูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ิมเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค เปนกรอบแนวคิดเชิงโครงสรางที่ชี้แนะแนวทาง 
ลักษณะการจดักิจกรรมการเรียนรูที่ชวยใหนิสิตเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูอยางสมบูรณทั้ง
ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ที่วิเคราะหไดจากแนวคิดการวิจัยปฏิบัต ิ
การสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคดิการ  
จัดการเรียนรูแบบประสบการณเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน 6 ขั้นตอน ไดแก (1) การประเมิน
ความตองการจําเปน (2) การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน (3) การมีสวนรวม
ในประสบการณที่ไดวางแผนไวรวมกัน (4) การสะทอน (5) การสรุปอางอิงแนวความคิดรวบยอด 
หลักการหรือวิธีการ หรือสรางความรูใหม และ (6) การประยุกตใชความรูที่ได ในสถานการณใหม  
ในชุมชน จัดใหสอดคลองเช่ือมโยงสัมพันธกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรยีน โดยจัดสาระ  
การเรียนรูเปนหนวยการเรยีนรูตามระดบัการศึกษาพฤติกรรมทางสังคมควบคูกบัจัดสาระการ
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เรียนรูที่เปนทกัษะกระบวนการหรือสถานการณ/ประสบการณจริงใหนิสิตไดเรียนรูและฝกฝนเพื่อ  
เสริมสรางในนิสิตมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค จัดไวอยางเปนระบบ 8 องคประกอบ 
ไดแก องคประกอบที่ 1 : ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู องคประกอบที่ 2 : 
หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู องคประกอบที ่ 3 : วัตถปุระสงคของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู องคประกอบที่ 4 : ผลการเรียนรูที่คาดหวัง องคประกอบที่ 5 สาระการเรียนรู องคประกอบ
ที่ 6 : กิจกรรมการเรียนรู องคประกอบที่ 7 : การวัดผลประเมินผลรูปแบบ และองคประกอบที่ 8 : 
แหลงเรียนรู 
 2.  การวิจัยครั้งนี้เปนการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (The Cogenerative 
Action Research)  ภายใตแนวคิดของเดวิดด และมอรเท็น (Greenwood, J. Davydd; & Levin  
Morten.  1998 : 116) ที่ผูวจัิยมีความเชื่อวา คุณภาพของนิสิตที่เกิดขึ้นเปนไปตามปฏิทินการสอน 
และการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมชวยพัฒนาใหนิสิตมีคณุลักษณะของ
บณัฑิตที่พึงประสงคได ในขณะเดียวกันผลการพัฒนานิสิตใหมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค 
ก็สามารถชวยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมไดอยางเปนวงจรวัฏจักร ผูวิจัยจึง
ใชแนวทางการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกนักับนิสิตและสมาชิกชุมชนที่มีสวนรวมในการ
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค เปนวงจรวัฏจักรตอเน่ือง 3 รอบ ใชระยะเวลาดําเนนิการวิจัยรวมกันใน
ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2549 รวมระยะเวลาประมาณ 2 เดือน จํานวน 48 ชั่วโมง ที่กําหนดเปน
ปฏิทินการสอนระบุไวในแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 3.  การจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานครั้งนี้ใช 
ชุมชน 2 แนวคิด ไดแก ชุมชนตามทศันะของนักสังคมวิทยาในฐานะหนวยทางสังคม  (Community 
as  Social  System  Unit) ซึ่งเปนชุมชนที่มีอาณาเขตพื้นทีข่องชมุชนชัดเจน สมาชิกชุมชนตั้ง
บานเรือนอาศัยอยูในชุมชนและทํากิจกรรมรวมกัน โดยเลือกใชชุมชนยาดอง ซอยเอกมัย 13  
ถนนสุขุมวทิ 63  แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร และชุมชนตามแนวคิดรูปแบบ
ประชาสังคม (Civil Society) มีลักษณะที่สมาชกิชุมชนมารวมตัวกันทํากิจกรรมดวยความรูสึก   
เปนหน่ึงเดียวไมจําเปนตองมีพ้ืนที่อาณาเขตของชุมชนและอาศัยอยูในชุมชน โดยเลือกใชชมรม
ออกกําลังกายกีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ณ สวนลุมพิน ีเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 
 4.  กระบวนการเรียนรูในชมุชนที่ใชในรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดย 
ใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ที่วิเคราะห
ไดมาจากกระบวนการทีส่ําคัญของ 3 แนวคิด ไดแก แนวคิดรูปแบบการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรค
ความรูรวมกนั แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคดิการจัดการเรียนรู
แบบประสบการณ เปนวงจรวัฏจักรตอเนื่อง 6 ขั้นตอน ไดแก (1) การประเมินความตองการ
จําเปนของชุมชน (2) การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน (3) การมีสวนรวมใน
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ประสบการณที่ไดวางแผนไวรวมกัน (4) การสะทอน (5) การสรุปอางอิง แนวความคิดรวบยอด 
หลักการ หรือวิธีการ หรือสรางความรูใหมขึ้น และ (6) การประยุกตใชนั้น เปนกระบวนการเรียนรู
ในชุมชนรวมกันระหวางนสิิตกับสมาชิกชุมชนที่ทั้ง 2 ฝายตางก็ไมมีประสบการณมากอน และจะ
ไมสามารถปฏิบัติการตามกระบวนการเรียนรูในแตละขั้นตอนได ถาผูวิจัยไมเตรียมความพรอมให
มีความรู ความเขาใจในการปฏิบัตใินแตละขั้นตอน เพ่ือแกไขขอจํากัดนี้ ผูวิจัยจะใชวิธกีาร
บรรยายการปฏิบัตใิหกับนิสติและสมาชิกชุมชนที่มีสวนเกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ รวมถึง
สาธิตตัวอยางและฝกฝนการปฏิบัตใินแตละขั้นตอนใหดวย ตลอดจนสาธิตกระบวนการแปลและ
สรางความหมายที่หลากหลายจากประสบการณที่ไดรับเพ่ือสรางความรูดวยตนเอง  เปนตน 
 5.  แบบแผนการวิจัยที่ใชหาประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน เปรียบเทยีบคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้น 
ในนิสิตกอนและภายหลังใชรูปแบบการจดัการเรียนรูจะใชแบบแผนหนึ่งกลุมวัดกอนหลัง (One-
Group Pre-Post Test Design) สวนการวิเคราะหผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในสมาชิกชุมชนที่มีสวน
รวมในรูปแบบการจัดการเรียนรูนั้น จะใชแบบแผนหนึ่งกลุมเฉพาะกรณี (One-Shot Case Study) 
สืบเนื่องจากสมาชิกชุมชนทีเ่ปนกลุมตวัอยาง ใหนิสิตไดศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ระดับ
คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนเปนกลุมตวัอยางคนละกลุมกัน และมีพ้ืนฐานการศกึษา 
ขั้นสูงสุดสวนมากจบการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ตลอดจนไมไดศึกษาวิชา
จิตวิทยาสังคมมากอน การใชแบบแผนหนึ่งกลุมเฉพาะกรณีจึงมีความเหมาะสมมากกวาการใช
แบบแผนหนึ่งกลุมวัดกอนหลังที่ใชกบักลุมตัวอยางนิสติ 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  การจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน หรือกระบวนการเรียนรูในชุมชนที่ชวยใหนิสติได
เกิดการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรูอยางสมบูรณทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดาน
ทักษะ ที่ผูวิจัยวิเคราะหไดมาจากแนวคิดการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐาน และแนวคิดการจดัการเรียนรูแบบประสบการณเปน
วงจรวัฏจักรตอเน่ือง 6 ขั้นตอน ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปน (2) การกําหนด
เปาหมาย และวางแผนการเรียนรูรวมกนั (3) การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว
รวมกัน (4) การสะทอน (5) การสรุปอางอิง แนวความคิดรวบยอด หลักการ หรือวิธีการ หรือ
สรางความรูใหม และ (6) การประยุกตใชความรูใหมที่ได ในสถานการณใหมในชุมชน จัดให
สอดคลองเช่ือมโยงสัมพันธกับกระบวนการเรียนรูในชัน้เรียน โดยจัดสาระการเรียนรูเปนหนวย
การเรียนรูตามระดับการศกึษาพฤติกรรมทางสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และ
ระดับกลุมคนควบคูกับจัดสาระการเรียนรูที่เปนทักษะกระบวนการหรอืสถานการณ/ประสบการณ
จริงใหนิสิตไดเรียนรูและฝกฝน เพ่ือเสริมสรางใหนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจติวิทยาสังคมเกดิ
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พฤติกรรมหรอืคุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงคที่ชวยเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคได 
 2.  รูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐาน หมายถึง กรอบแนวคิดเชิงโครงสรางที่ชี้แนะแนวทางลักษณะการจัดการเรียนรูที่
ครอบคลุมองคประกอบที่สาํคัญที่ไดจัดไวอยางเปนระบบ 8 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที ่
1 : ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู องคประกอบที่ 2 : หลักการของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู องคประกอบที่ 3 : วัตถปุระสงคของรปูแบบการจัดการเรียนรู องคประกอบที่ 4 : 
ผลการเรียนรูที่คาดหวัง องคประกอบที่ 5 : สาระการเรียนรู องคประกอบที่ 6 : กิจกรรมการ
เรียนรู องคประกอบที่ 7 : การวัดผลประเมินผลรูปแบบ และองคประกอบที่ 8 : แหลงเรียนรู   
ที่ผูวิจัยสรางจากความรูที่ไดจากการศึกษาทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง แนวคิดการวจัิย
ปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ
แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณที่ผูวิจัยเชือ่ถือ การสังเกตธรรมชาติของผูเรียนวิชา
จิตวิทยาสังคมที่ผูวิจัยรับผิดชอบสอนและประสิทธิผลที่ไดจากวิธีสอนที่ผูวิจัยเลอืกใชจัดการเรียนรู 
 3.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  หมายถึง 
กระบวนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ในลักษณะวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน 
(The Cogenerative Action Research)  ตามแนวคิดของเดวิดด  และมอรเท็น  (Greenwood, J. 
Davydd ; & Leven Morten.  1998 : 116) มี 2 ระยะ ไดแก ระยะแรก : การใหความหมายหรือ
การทําชัดเจนกับคําถามแรกเริ่มการวิจัย และระยะตอเนื่อง : การวิจัยปฏิบตัิการแกไขปญหาใหมที่
ไดรวบรวมมิติตางๆ ไวที่เผชิญอยูรวมกนัเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกันจํานวน 3 รอบ  โดยในแตละ
ระยะมีขั้นตอนการวิจัยปฏบิัติ การสรางสรรคความรูรวมกันที่สําคัญ 4 ขั้นตอนยอยพอสังเขป ดังนี้ 
 ระยะแรก  :  การใหความหมายหรือการทําความชดัเจนกับคําถามแรกเริ่ม 
การวิจัย (รอบที่ 1) ประกอบดวยขั้นตอนตอไปน้ีเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน จํานวน 1 รอบ 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหา หรือประเมินความตองการจําเปนในการ
จัดการเรียนรู (รอบที่ 1)  เพ่ือรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชมุชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 ข้ันตอนที่ 2  สะทอนอธิบายการปฏิบตัิและการเรียนรู (รอบที่ 1)  เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 1)  ดวยการทดลองใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคที่ไดพัฒนาขึ้น 
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 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและ
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทํา (รอบที่ 1)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 ระยะตอเน่ือง  :  การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ 
(รอบที่ 2 และรอบที่ 3)  ประกอบดวยขัน้ตอนตอไปน้ีเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน จํานวน 2 รอบ 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหา หรือประเมินความตองการจําเปนในการ 
จัดการเรียนรูรอบใหมรวมกัน (รอบที่ 2 และรอบที่ 3)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูทีไ่ด
ใชในรอบทีผ่านมา 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 2 และรอบที่ 3)  
เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูที่จะใชในรอบตอไป 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 2 และรอบที่ 3)  ดวยการ
ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ไดปรับปรุงและพฒันาใหมในรอบตอไป 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและ
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทํา (รอบที่ 2 และรอบที่ 3)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูที่จะใช
ในรอบใหมตอไปอีก เปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองเขาสูขั้นตอนที่ 1 การใหความหมายของปญหาหรือ
ประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูของระยะตอเน่ืองในรอบตอไปอีก 
 4.  คุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค  หมายถึง  พฤตกิรรมหรือลักษณะของนิสิต 
ตามจุดมุงหมายวิชาจิตวิทยาสังคมที่ชวยเสริมสรางคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ชีใ้หเห็น
หรือพบไดในตัวนิสติระดับปริญญาตร ี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ไดลงทะเบียนเรียน
รายวิชาจิตวิทยาสังคม ในภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2549 และไดผานการใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดมาจากการวิเคราะหเน้ือหาขอคิดเห็นบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชา
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงคตามความคดิเห็นของอาจารยผูสอนดวยวิธีการสัมภาษณเจาะลึกกับ
ความคิดเห็นของนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนวิชานี้ดวยการจัดสนทนากลุมดวยตนเองของผูวิจัย นําขอ
บงชี้ที่ไดไปวิเคราะหเน้ือหาดูนัยความสัมพันธสอดคลองหรือคลายคลึงกับขอบงชีคุ้ณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคทีว่ิเคราะหไดจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและกับขอบงชีผ้ลการเรียนรูที่
วิเคราะหไดจาก 3 แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมในการศกึษาวิจัยครั้งน้ีได
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดังนี้ 
 4.1  ดานสตปิญญา หมายถึง นิสิตมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถทาง 
สมองตอการศึกษาขอมูลสถานการณจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และ
ระดับกลุมคนที่พบได โดยบงบอกพฤติกรรมการเรียนรูที่สําคัญ ไดแก 
 4.1.1  มีความรู ความเขาใจ  หมายถึง  นิสิตสามารถบอก/อธิบายขอมูล 
สถานการณจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนที่พบไดวามี
ความสัมพันธกับเรื่องอะไร และสามารถใชความรูที่ไดไปใชในสถานการณใหมได 
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 4.1.2  มีความคิด  หมายถึง  นิสิตสามารถแยกแยะและเปรียบเทยีบขอมูล 
ความรูที่พบในสถานการณจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน 
กับความรูวิชาการได สามารถแปลความหมายของพฤติกรรมแตละระดับได และระบสุาเหตุของ
พฤติกรรมทีเ่กิดขึ้น สามารถตัดสินใจเลอืกวิธีการที่เหมาะสมในการแกไขสถานการณ และสามารถ
สรางสรรคหลกัการ/วิธีการใหมไดหรือสรางแผนการปรับปรุง/พัฒนาพฤติกรรมขึ้นใหมได 
 ผูวิจัยสามารถวัดพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของนิสิตไดโดย (1) ใช
แบบทดสอบวดัความสามารถดานสติปญญา ที่ผูวิจัยสรางขึ้น   (2) ใชวิธีการสังเกตจากคําพูด/การ
อธิบาย/การโตตอบแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับความรู ความเขาใจ และความคดิของนิสิตที่มีตอ
สถานการณทีพ่บจริง โดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทํา      และ (3) ใชวิธีการตรวจและวเิคราะหเอกสารของนิสิต  หารองรอยหลักฐาน
คําพูดจากเอกสารแบบบันทกึผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล เอกสาร
แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน 
และเอกสารแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต 
 4.2  ดานอารมณ ความรูสึก  หมายถึง  นิสิตมีอารมณ  ความรูสึกตอสถานการณ 
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึน้ไป และระดับกลุมคน/กิจกรรมการเรียนรู/
บุคคลที่มีปฏสิัมพันธดวย โดยสามารถจัดการกับอารมณ ความรูสึกที่เกิดขึ้นที่สาํคัญ ไดแก 
 4.2.1  มีการควบคุมอารมณ  หมายถึง นิสิตสามารถจัดการกับอารมณ ความ 
รูสึกเครียดที่เกิดขึ้นตอสถานการณจิตวิทยาสังคม/กิจกรรมการเรียนรู/บุคคลที่ปฏสิัมพันธดวย   มี
ความยืดหยุนปรับตวัตามสถานการณที่มีความแตกตางกันได 
 4.2.2  มีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา  หมายถึง  นิสิตรับรู  ยอมรับ 
บุคลิกภาพที่แตกตางกันของบุคคลที่มีปฏสิัมพันธดวย มีความใสใจตอสถานการณจิตวิทยาสังคม 
ระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน/กิจกรรมการเรียนรู/บคุคลทีป่ฏิสัมพันธ
ดวย ตระหนกัถึงความสําคัญของอารมณ ความรูสึกที่มีตอตนเองและกับบุคคลที่ปฏิสัมพันธดวย 
มีคานิยมชื่นชอบที่จะรวมทาํกิจกรรมกับบุคคลอื่น ไมนิยมชมชอบการดูถูกบุคคลอื่น 
 4.2.3  มีคุณลักษณะทีค่วรแสดงออก  หมายถึง  นิสิตมีอารมณ  ความรูสึกที่ดี 
โดยมีแนวโนมในการแสดงออกไดอยางเหมาะสม บงบอกวา มีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน 
มุงม่ันตั้งใจ กระตือรือรนใฝหาความรู ขยันอดทนตอกิจกรรมการเรียนรู ชอบชวยเหลือบคุคลอ่ืน 
กลาคิดกลาแสดงออก และมีคุณธรรมจริยธรรม ตอการศึกษาเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล 
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน/กิจกรรมการเรียนรู/และบุคคลที่ปฏสิมัพันธดวย 
 ผูวิจัยสามารถวัดอารมณ ความรูสึกของนิสิตไดโดย   (1) ใชแบบสอบถามวัด
อารมณ  ความรูสึก  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  (2) ใชวธิีการสังเกตน้ําเสียงคาํพูด  สีหนา  กิริยาทาทางที่
แสดงออก     เม่ือโตตอบแสดงความคิดเห็นของนิสิตตอสถานการณ/กิจกรรมการเรียนรู/บุคคลที่
ปฏิสัมพันธดวย ที่กําลังเกิดขึ้นจริง โดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ได
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กระทําและการสะทอนการกระทํา   และ (3) ใชวธิีการตรวจและวเิคราะหเอกสารของนิสิต  หา
รองรอยหลักฐานคําพูดจากเอกสารแบบบนัทึกผลการสมัภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับ
บุคคล เอกสารบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และ
ระดับกลุมคน และเอกสารแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต 
 4.3  ดานทักษะ  หมายถึง  นิสิตมีทักษะกระบวนการจากการฝกปฏบิัติกิจกรรม 
การเรียนรูที่ผูวิจัยจัดใหมีประสบการณจนสามารถปฏิบัติไดถูกตอง ชํานาญ คลองแคลว โดย    
บงบอกวามีทกัษะกระบวนการที่สําคัญ  ไดแก 
 4.3.1  ทักษะการสังเกต  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏบิัติขั้นตอนทีส่ําคัญ  2 
ขั้นตอนคือ   (1) การสํารวจการรับรูขอมูลสถานการณ/ปรากฏการณที่จัดใหดวยการใชประสาท 
สัมผัสหลายดาน    และ (2) ใหขอมูลการรับรูที่สังเกตไดที่เปนขอมูลเชิงประจักษโดยไมใชความ
คิดเห็นหรอืตีความขอมูล 
 4.3.2  ทักษะทางสังคม  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบตัิขั้นตอนที่สําคัญ 2 
ขั้นตอนคือ (1) เริ่มตนสรางสัมพันธภาพกับบุคคลที่ปฏิสัมพันธดวยโดยมีการแนะนําตนเอง/บุคคล
อ่ืน ชี้แจงวัตถุประสงค/เปาหมาย/แนวปฏิบัติการทํากจิกรรม สรางความคุนเคยและบรรยากาศให
มีความเปนกนัเอง และ (2) มีสัมพันธภาพกับบุคคลทีป่ฏิสัมพันธดวย โดยมีการพูดคุยแลกเปลีย่น
ความคิดเห็นกับบุคคลอ่ืนอยางทั่วถึง มีการโตตอบดวยประโยค/คาํพูด ใชภาษาที่ชัดเจน เขาใจ
งาย ตรงประเด็น มีทาที่สุภาพ เปนมิตร ใหเกียรตบิุคคลอ่ืน มีการเปดโอกาสใหทุกคนไดซักถาม 
และตั้งใจรบัฟงความคิดเห็นของบุคคลอืน่ที่กําลังพูดแสดงความคิดเห็น และสรุปความคิดนําเสนอ
ใหบุคคลอ่ืนรับทราบได 
 4.3.3  ทักษะการทํางานกลุม  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบตัิขั้นตอนที่สําคัญ 
3 ขั้นตอนคือ  (1) จัดระเบียบการทํางานกลุม ดวยการกําหนดวัตถุประสงค/เปาหมาย/กติกาหรือ
ขอตกลงในการทํางาน  กําหนดโครงสรางการทํางาน และกําหนดบทบาทหนาทีข่องสมาชิกใน
กลุม  (2) การดําเนินงานอยางมีระบบ ดวยการพูดคุยทาํความเขาใจ/ทบทวนวตัถปุระสงคหรือ
เปาหมาย กระทํากิจกรรมรวมกับบคุคลอืน่เพื่อใหวัตถปุระสงค หรือเปาหมายบรรลุ  และ (3) 
ประเมินผล ดวยการพูดคุยถึงผลการทํางานที่ได นําผลการพูดคุยที่ไดมาปรับปรุงการทํางานกลุม 
 4.3.4  ทักษะการแกไขปญหา  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบตัิขั้นตอนการเรียนรู 
ในชุมชน 6 ขัน้ตอนคือ  (1) การประเมินความตองการจําเปน ดวยการคนหาปญหาความตองการ
จําเปน  และจัดลําดับความสําคัญของปญหาความตองการจําเปนกอนหลังได   (2) การกําหนด
เปาหมายและการวางแผนการมีสวนรวม ดวยการกําหนดวัตถุประสงค/เปาหมาย วิเคราะหขอมูล 
กําหนดแนวทางการแกไขปญหาและเครื่องมือที่ใชได (3) มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผน
ไว  ดวยการนาํแนวทางการแกไขปญหาและเครื่องมือทีใ่ชไปปฏบิัติ   (4) การสะทอนความคิดใน
เรื่องไดที่กระทําและการสะทอนการกระทํา  ดวยการประชุมปรึกษารวมกัน  อภิปรายแสดง
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและเสนอแนะการกระทํา/วธิีการที่หลากหลายได  (5) ขั้นตอนการสรุป
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อางอิง ดวยการสรุปแนวความคิดรวบยอด/หลักการ/วิธีการได หรือสรางสรรคความรูใหม และ (6) 
การประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหม 
 4.3.5  ทักษะการทํางาน  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏบิัติขั้นตอนทีส่ําคัญ  4 
ขั้นตอนคือ (1) การวางแผน ดวยการกําหนดวัตถุประสงค/เปาหมาย สํารวจขอมูล วิเคราะหขอมูล 
กําหนดแนวทางและเครื่องมือที่ใชได   (2) การปฏิบัต ิดวยการนําแนวทางและเครื่องมือที่ใชไดไป
ปฏิบัติ   (3) การตรวจสอบ  ดวยการตรวจสอบขอมูลหรือผลงานวาเปนไปตามวตัถุประสงค/
เปาหมายหรือไม   และ (4) ปรับปรุงพัฒนา  ดวยการนําขอมูล/ผลงานที่ไดจากการตรวจสอบ     
มาเปรียบเทียบกับวตัถปุระสงค/เปาหมาย ถาหากไมบรรลุตามวตัถปุระสงค/เปาหมายก็นําไป
ปรับปรุงและพัฒนาตอ 
 4.3.6  ทักษะการคิดวิเคราะห  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบตัิขั้นตอนที่สําคัญ 
5 ขั้นตอนคือ (1) ศึกษาขอมูล (2) การตัง้วัตถปุระสงคในการจําแนกขอมูล (3) การกําหนดเกณฑ
ในการจําแนกขอมูล  (4) การแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด  และ (5) หาความสัมพันธของ
ขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบได 
 ผูวิจัยสามารถวัดพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของนิสิตไดโดย (1) ใช
แบบวัดทักษะที่ผูวิจัยสรางขึน้   (2) ใชวิธกีารสังเกตทักษะกระบวนการที่แสดงออก  มีความ
ตอเน่ืองสมํ่าเสมอหรือไม ขณะปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูในแตละข้ันตอนการปฏิบัติ โดยใชแบบ 
สังเกตพฤติกรรมขณะทํากจิกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิตที่ผูวิจัยสรางขึ้น  (3) สังเกตคําพูด 
กิริยาทาทางการโตตอบ โดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรือ่งที่ไดกระทํา
และการสะทอนการกระทํา   และ(4) ใชวิธกีารตรวจและวิเคราะหเอกสารของนิสิต  หารองรอย
หลักฐานคําพูดจากเอกสารแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล 
เอกสารบันทกึผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุม
คน และเอกสารบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต 
 5.  ผลการเรียนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน หมายถึง หลักฐานคาํพูดหรือพฤติกรรม 
การเรียนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนทีเ่ปน  
ผลมาจากการไดจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกับนิสิต มีการแลกเปลีย่นเรียนรูประสบการณกับนสิิต
ในชุมชน ดังนี้ 
 5.1  ดานสติปญญา  หมายถึง  สมาชิกชุมชนมีพฤตกิรรมที่แสดงออกถึงความ 
สามารถทางสมองตอความรูวิชาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ
กลุมคน โดยบงบอกพฤติกรรมการเรียนรูที่สําคัญ ไดแก 
  5.1.1  มีความรู ความเขาใจ หมายถึง สมาชิกชุมชนสามารถบอกสาระสําคัญ 
ของจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึน้ไป และระดบักลุมคนได 
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  5.1.2  มีความคิด  หมายถึง  สมาชิกชุมชนสามารถระบุสาเหตุของปญหา 
ความตองการจําเปนไดชัดเจน สามารถสรางสรรควธิีการ/แนวทางการกระทํา หรือแผนการ  
ปรับปรุง/พัฒนาพฤติกรรมขึ้นใหมที่มีความแตกตางจากวิธีการทีส่มาชิกชุมชนใชอยูเดิมได 
  ผูวิจัยสามารถวัดพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของสมาชิกชุมชนได
โดย  (1) ใชแบบสอบถามผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน หารองรอยหลักฐานคําพูดจาก
การตอบคําถามจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น   (2) ใชวธิีการสงัเกตจากคําพดู/การอธิบาย/
การโตตอบแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู ความเขาใจ และความคิดของสมาชิกชุมชนขณะ
แลกเปลีย่นเรยีนรูประสบการณกับนิสิต โดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรือ่ง
ที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา   และ  (3) ใชวธิีการตรวจและวิเคราะหเอกสารของนิสิต    
หารองรอยหลักฐานคําพูดจากเอกสารบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลกึศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
บุคคล เอกสารบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  และ
ระดับกลุมคน 
 5.2  ดานอารมณ  ความรูสึก  สมาชิกชุมชนมีอารมณ  ความรูสึกตอการมีสวนรวม 
ในการจัดการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน โดย
มีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคาเกิดขึ้น ดวยการพูดแสดงความคิดเห็นบงบอกออกมาวารับรู 
ยอมรับ  เต็มใจ  และใหความสําคัญกับความรวมมือของสมาชิกชุมชนที่มีตอการจัดการเรียนรู 
ผูวิจัยสามารถวัดอารมณ ความรูสึกของสมาชิกชุมชนไดโดย  (1) ใชแบบสอบถามผลการเรียนรูที่
เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน หารองรอยหลักฐานคําพูดจากการตอบคําถามจากแบบสอบถามที่ผูวจัิย
สรางขึ้น   (2) ใชวธิีการสังเกตคําพูด/การอธิบาย/การโตตอบ/สีหนา ทาทาง ที่แสดงออกมา     
ขณะแลกเปลีย่นเรียนรูประสบการณกับนิสิต โดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิด  
ในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา  และ(3) ใชวธิีการตรวจและวิเคราะหเอกสารของ
นิสิต หารองรอยหลักฐานคาํพูดจากเอกสารบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับบุคคล  เอกสารบันทกึผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
และระดับกลุมคน 
 5.3  ดานทักษะ  สมาชิกชมุชนมีทักษะกระบวนการเกดิขึ้นจากการมีกิจกรรมการ 
เรียนรูรวมกับนิสิต โดยบงบอกวามีทักษะกระบวนการที่สําคัญ ไดแก 
  5.3.1  ทักษะการสังเกต  หมายถึง  สมาชิกชุมชนพูดบอก/อธิบายไดวามีการ 
กระทํารวมกบันิสิตในขั้นตอนการสํารวจรับรูขอมูลสถานการณของนิสิตและขั้นตอนการรับรูขอมูล
ที่สังเกตไดของนิสิต 
  5.3.2  ทักษะทางสังคม  หมายถึง  สมาชิกชุมชนพูดบอก/อธิบายไดวามีการ 
กระทํารวมกบันิสิตในขั้นตอนเร่ิมตนสรางสัมพันธภาพ และขั้นตอนมีสัมพันธภาพกัน 
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  5.3.3  ทักษะการทํางานกลุม  หมายถึง  สมาชิกชุมชนพูดบอก/อธิบายได 
วามีการกระทาํรวมกับนิสติในขั้นตอนจัดระเบียบการทาํงานของกลุม ขั้นตอนการดําเนินงาน   
อยางมีระบบ และขั้นตอนประเมินผล 
  5.3.4  ทักษะการแกไขปญหา หมายถึง สมาชิกชุมชนพูดบอก/อธิบายไดวา 
มีการกระทํารวมกับนิสติในขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน ขั้นตอนการกําหนดเปาหมาย 
และการวางแผนการมีสวนรวม ขั้นตอนการมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว ขั้นตอนการ
สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา ขั้นตอนการสรุปอางอิง และขั้นตอน
การประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหม 
  5.3.5  ทักษะการทํางาน  หมายถึง  สมาชิกชุมชนพูดบอก/อธิบายไดวามีการ 
กระทํารวมกนันิสิต ในขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการปฏิบัติ ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอน
ปรับปรุงพัฒนา 
  5.3.6  ทักษะการคิดวิเคราะห  หมายถึง สมาชิกชุมชนพูดบอก/อธิบายไดวา 
มีการกระทํารวมกับนิสติในขั้นตอนศึกษาขอมูล ขั้นตอนการตั้งวัตถุประสงคในการจําแนกขอมูล 
ขั้นตอนการกาํหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล ขั้นตอนการแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด 
และขั้นตอนหาความสัมพันธของขอมูลระหวางองคประกอบ และขอมูลภายในแตละองคประกอบ 
  ผูวิจัยสามารถวัดพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของสมาชิกชุมชนได
โดย  (1) ใชแบบสอบถามผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน หารองรอยหลักฐานคําพูดจาก
การตอบคําถามจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น   (2) ใชวธิีการสงัเกตคําพูด/การอธิบาย/การ 
โตตอบ/ทาทางพฤติกรรมทีแ่สดงออกมาขณะไดกระทาํกิจกรรมรวมกับนิสิตในแตละขั้นตอนของ
ทักษะนั้น โดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการ
กระทํา   และ(3) ใชวธิีการตรวจและวเิคราะหเอกสารของนิสิต  หารองรอยหลักฐานคําพูดจาก 
เอกสารแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล เอกสารบันทกึผล
การสนทนากลุมศึกษาจติวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน 
 6.  ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐาน  หมายถึง  ผลที่เกิดขึ้นกับนสิิตทีล่งทะเบยีนเรียนวิชาจติวทิยาสังคมและ
สมาชิกชุมชนที่อันเปนผลสบืเนื่องมาจากการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานที่พัฒนา ซึ่งพิจารณาไดจาก  (1) คาคะแนนเฉลีย่ของคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่ไดภายหลังใชรปูแบบการจัดการเรียนรูสูงกวากอนใชรูปแบบการจัด 
การเรียนรู   และ(2) ปรากฏรองรอยหลักฐานคําพูดหรือแสดงพฤตกิรรมการเรียนรูที่เกิดขึ้นกบั   
สมาชิกชุมชนใหเห็นไดตามมาตรประเมินคาเชิงพรรณนาอยูในระดับพอสมควรถึงสมบูรณ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ  
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในครั้งนีมี้กรอบแนวคดิ
การวิจัยเพ่ือศกึษาประสทิธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูดังภาพประกอบ 17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการเรียนรูในชุมชน 
  1. การประเมินความตองการจําเปน 
  2. การกําหนดเปาหมายและวางแผน 
      การเรียนรูรวมกัน 
  3. มีสวนรวมในประสบการณท่ีได 
     วางแผนรวมกัน 
  4. การสะทอน 
  5. การสรุปอางอิง 
  6. การประยุกตใช 

การจัดการเรียนรูในชั้นเรียน 

ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 
 
 
 
 
 

ผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน 

 
 หลักฐานคําพูด/พฤติกรรมการ 

   เรียนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน 
   1. ดานสติปญญา 
   2. ดานอารมณ ความรูสึก 
   3. ดานทักษะ 

 คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถ 
   ของนิสิตที่เกี่ยวของกับ 
   1. ดานสติปญญา 
   2. ดานอารมณ ความรูสึก 
   3. ดานทักษะ 

ขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
ในแตละรอบของการวิจัย 

ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน 

กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถของนิสิต 
   ที่เกี่ยวของกับ 
   1. ดานสติปญญา 
   2. ดานอารมณ ความรูสึก 
   3. ดานทักษะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แตละรอบของการวจิัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน 
คุณลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงค     ผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน       ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 
 

 หลักฐานคําพูด/การอธิบาย/การโตตอบ 
   แสดงความคิดเห็น/น้ําเสียงคําพูด/ 
   สีหนา/กริยาทาทางที่แสดงออก/ทักษะ 
   กระบวนการปฏิบัติของนิสิต 
   1. ดานสติปญญา 
   2. ดานอารมณ ความรูสึก 
   3. ดานทักษะ 

 รอยละของระดับความสามารถดานทักษะ 

 หลักฐานคําพูด/พฤติกรรมการเรียนรู 
    ท่ีเกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชนท่ีสังเกตได 
    1. ดานสติปญญา 
    2. ดานอารมณ ความรูสึก 
    3. ดานทักษะ 

 หลักฐานคําพูดการใชทักษะกระบวนการ 
    เรียนรูในชุมชนของนิสิตและสมาชิก 
    ชุมชน 

 หลักฐานคําพูดการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
   ของนิสิตและสมาชิกชุมชน 

 หลักฐานคําพูดการสรุปอางอิงความรู 
    รวมกันของนิสิตและสมาชิกชุมชน 

      ภาพประกอบ 17  กรอบแนวคิดการวิจัย 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร  
และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของตามลําดับ  ดังนี้ 
 พื้นฐานความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู 
 1.  ความหมายของการจัดการเรียนรู 
 2.  พฤติกรรมการเรียนรู 
 3.  การจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิผล 
 4.  ทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรู 
 5.  แผนการจัดการเรียนรู 
 6.  แนวทางการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา 
 7.  สภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 8.  สรุปผลการวิเคราะหพ้ืนฐานความรูเกีย่วกับการจัดการเรียนรู 
 คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 1.  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่ไดจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ 
 2.  แนวทางในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค 
  3.  สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู 
 1.  ความรูเบือ้งตนเกี่ยวกบัรูปแบบ 
 2.  ความรูเบือ้งตนเกี่ยวกบัรูปแบบการเรียนการสอน 
 3.  สรุปผลการวิเคราะหความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบและรูปแบบการเรียนการสอน 
กับการนําไปใชพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู 
 แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูวชิาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงค 
 1.  แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกนั 
 2.  แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
 3.  แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ 
 4.  สรุปผลการวิเคราะหการจัดการเรียนรูที่ไดจากการแนวคิดการวจัิยปฏิบัติการ
สรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจดั 
การเรียนรูแบบประสบการณเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะทีพึ่งประสงค 
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 งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
 2.  งานวิจัยตางประเทศ 
 3.  ผลการวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 สรุปการสังเคราะหองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลกัษณะของ
บัณฑติที่พงึประสงค 
 กรอบแนวคดิการวิจัย 
   โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

พื้นฐานความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู 
 การเรียนรูไมไดเกิดขึ้นเองอยางอัตโนมัติแตผูสอนตองจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสม 
ใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธโดยยึดผลการเรียนรูที่คาดหวังหรือจุดประสงคเปนเปาหมาย    ใหผูเรียนมี 
ประสบการณการเรียนรูเกดิการเรียนรูขึน้ มีการแสดงพฤติกรรมคอนขางถาวรออกมาตามจุดประสงค 
เปาหมาย การจัดกิจกรรมการเรียนรูของผูสอนใหกับผูเรียนมีปฏสิัมพันธและมีประสบการณการ
เรียนรู จึงมีความสําคัญยิ่งตอการเรยีนรูและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนที่ตองการให
เกิดขึ้น และเปนเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนที่ผูสอนตองมีความรูความเขาใจเกีย่วกับการจัดการ
เรียนรูเปนอยางดี สาระสําคัญพอสังเขปเกี่ยวกับพ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูมีดังนี้ 
 1.  ความหมายของการจัดการเรียนรู 
 ความหมายของการจัดการเรียนรูสามารถวิเคราะหจากคําศัพท 2 คํา ไดแก คําวา 
“การจัดการ”  กับ  “การเรียนรู”  แลวสรุปเปนความหมายของการจัดการเรียนรูไดคือ 
 1.1  วิเคราะหความหมายของคําวา “การจัดการ”  ไดมีนักวิชาการหลายทาน
ไดใหความหมายของคําวา  “การจัดการ”  ที่สําคัญพอสังเขป  ไดแก 
 ไพศาล  มะระพฤกษวรรณ และคณะ (2539 : 5) ไดใหความหมายของการ
จัดการคือ การจัดหาพัฒนาและประยุกตใชทรัพยากรตางๆ และทรัพยากรที่สําคัญยิ่งคือ พนักงาน 
โดยผูจัดการตองฝกใชความมานะพยายามในการวางแผน บัญชางาน และควบคุมงานของ
พนักงาน 
 มัลลิกา  ตนสอน (2544 : 9)  ไดใหความหมายของการจัดการ หมายถึง 
กระบวนการใหการทํางานบรรลวุัตถุประสงคที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย
การสั่งการและการทํางานรวมกับบคุคลอืน่ 
 ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2545 : 18)  ไดใหความหมายของการจัดการ 
หมายถึง กระบวนการของกิจกรรมที่ตอเน่ืองและประสานงานกัน ซึ่งผูบริหารตองเขามาชวย
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เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายขององคการในการเพิ่มผลผลติ โดยมุงสูประสิทธภิาพดวยวิธีการใช
ทรัพยากรประหยัดที่สุด  และสูประสิทธผิลโดยบรรลุเปาหมายซึ่งเปนประโยชนสูงสุด 
 ญาศิณี  อัศเวศน (2546 : 3)  ไดใหความหมายของการจัดการ หมายถึง 
กระบวนการในการบริหารงาน โดยการใชทรัพยากรตาง ๆ ที่มีอยูในองคการอยางมีประสิทธิภาพ 
และบรรลุวตัถปุระสงคขององคการ 
 กิฟฟน (สมพร  เฟองจันทร.  2547 : 32 ; อางอิงจาก Ricky  Griffin.  1984)  
ไดกลาวถึง  การจัดการวา เปนกระบวนการของการวางแผน การจัดองคการ การดําเนินงาน และ
การควบคุม การใชทรัพยากรทางดานบุคคล การเงิน ขอมูลขาวสาร และสิ่งกอสรางทางกายภาพ 
เพ่ือบรรลุ จุดมุงหมายขององคการในลักษณะที่มีประสทิธิภาพและมปีระสิทธผิล 
 เทอรี่  อาร  จอรจ  (Terry, R. George.  1977 : 4) ไดใหความหมายของ 
การจัดการ หมายถึง กระบวนการที่กาํหนดการใชทรัพยากรบุคคล วัสดุ เครื่องจักร วิธีการ 
งบประมาณ และตลาด ผานกระบวนการวางแผน การจัดองคการ การดําเนินงาน และการควบคุม 
เพ่ือใหบรรลวุตัถุประสงค ซึ่งเปนผลลัพธสูงสุด 
 เม่ือพิจารณาความหมายของการจัดการที่นักวิชาการดังกลาวไดใหความหมาย 
ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคดิเห็นบงชี้ที่สาํคัญในความหมายของการจัดการที่นักวชิาการสวนใหญ
ที่ไดอางอิงเอกสารจํานวน 5 ฉบับ  ใน 6 ฉบับ  มีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ  กระบวนการ 
(5)  และบรรลุจุดมุงหมายสูงสุด (5)    สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการมีความคดิเห็นสอดคลอง
ตรงกัน  รองลงมา จํานวน 4 ฉบับ  คือ  ใชทรัพยากร (4) ควบคุมกํากับสั่งการ/บัญชาการ (4) มี
ประสิทธิภาพและประสทิธผิล (4) และขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการจํานวนครึ่งหนึ่งมีความคิดเห็น
สอดคลองตรงกันคือ  การวางแผน (3)  
 จะเห็นไดวา เม่ือพิจารณาขอคิดเห็นบงชี้ การควบคุม สั่งการ/บัญชาการ   
การวางแผน การจัดองคการ การดําเนินงาน รวมกันเปนรายละเอียดอธิบายขอคิดเห็นบงชี้
กระบวนการนั้นเอง ทําใหผูวิจัยสามารถสรุปความหมายของการจัดการ ไดวา “เปน
กระบวนการที่ชวยใหองคการบรรลุจุดมุงหมายสูงสดุได โดยผูจัดการพัฒนาและประยุกต 
ใชทรัพยากรที่เก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผานการวางแผน   
การจัดองคการ การดําเนินการ และการควบคมุ อยางตอเน่ืองและประสานงานกัน” 
นอกจากนี้ยังสะทอนแนวคดิที่สําคัญของการจัดการที่ดีดวยกลาวคือ ตองมีเปาหมายของการ
จัดการอยางชัดเจน ตองเปนกระบวนการอยางเปนระบบสอดคลองตอเน่ือง ประสานกันแลว ยัง
ตองมีการนําทรัพยากรที่เกี่ยวของมาใชดําเนินการใหเปาหมายของการจัดการบรรลุผลดวย 
 ดังนั้น “ผูจัดการ” จึงมีบทบาทสําคญัที่จะชวยใหองคการบรรลจุุดมุงหมาย
สูงสุดได ในทางการศึกษา “ผูจัดการ” ที่จะชวยใหสถาบันการศกึษาบรรลุจุดมุงหมายสูงสุดไดคือ 
“อาจารยผูสอน” จะเปนกลไกสําคัญและมีบทบาทที่สําคัญย่ิงเพราะเปนผูจัดการศึกษาในระดับ
ปฏิบัติการโดยตรงใหกับผูเรียน ซึ่งในพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ ฉบับที ่ 2 พ.ศ. 2545 
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หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนมีความสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตอง
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ   ไดสะทอนบทบาทของ 
อาจารยผูสอนใหจัดการศึกษาที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญหรือเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (วิชัย  วงษใหญ. 
2543 : 12-16) ตองเปนผูเอ้ืออํานวยการเรียนรู (Facilitator) ไดแก มีความสามารถในการฟงอยาง
มีประสิทธิภาพ มีความจริงใจ มีความเขาใจ ยอมรับผูเรียน มีไหวพริบและมีทักษะการสื่อสาร
ระหวางบุคคล มุงเนนจัดประสบการณใหกับผูเรียน ใหโอกาสผูเรียนเลือกสรร สรางสรรคกระตุน
ใหเกิดความรูสึกวาตนเองมีคุณคา เลือกปญหาใหผูเรยีนศึกษาตองสรางโอกาสใหผูเรียนได  
บูรณาการตนเองดวยการมีปฏิสัมพันธกบัความคิด ความรูสึก การรับรู และการกระทํา ตลอดจน
จัดหลักสูตรและการสอนที่เนนการเรียนรูภายในไมเนนเนื้อหาวิชาแตจะตองกระตุนใหผูเรียนมอง
เขาไปในตน เม่ือผูเรียนเขาใจตนเอง ก็จะเกิดคานิยม อาจารยผูสอนในฐานะผูจัดการจึงควร
ประยุกตใชทรพัยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรู ผานการวางแผนจัดการเรียนรู ดําเนินการจัดการ
เรียนรู และควบคุมกํากบัใหเปนตามบทบาทของผูเอ้ืออํานวยการเรยีนรูดังกลาวอยางตอเน่ืองและ
ประสานกัน 
 1.2  วิเคราะหความหมายของคําวา  “การเรียนรู”  ไดมีนักวิชาการหลายทาน
ไดใหความหมายของคําวา  “การเรียนรู”  ที่สําคัญพอสังเขปไดแก 
  กมลรัตน  หลาสุวงษ (2528 : 126) ไดใหความหมายของการเรียนรู หมายถึง  
กระบวนการที่ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมไปเปนพฤติกรรมใหมที่คอนขางถาวร   ซึ่ง 
เปนผลจากการไดรับประสบการณหรือไดรับการฝกฝน มิใชเปนผลจากการตอบสนองตามธรรมชาต ิ
รวมทั้งอุบัติเหตุหรือความบังเอิญ 
  สรอยตระกูล  (ติวยานนท)  อรรถมานะ (2542 : 70)  ไดกลาวถึง  การเรียนรู  
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมนษุย ทั้งที่มีลักษณะแสดงออกและซอนเรน ซึ่งเปนผลจาก 
การฝกฝนอบรม  และยังผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกลาวในลักษณะคอนขางถาวร 
  สงวน  สุทธเิลิศอรุณ (2545 : 6)  ไดใหความหมายของการเรียนรู  หมายถึง  
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากประสบการณ 
  พงษพันธ  พงษโสภา  (2542 : 77)  ไดใหความหมายของการเรียนรู หมายถึง 
กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากประสบการณ  หรือมาจากการฝกหัด 
ซึ่งพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงนี้จะเปนพฤติกรรมที่คอนขางถาวร และเปนผลมาจากการฝกหัด
เทานั้น การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เปนผลมาจากการใชยาหรือสิ่งเสพติด หรือวุฒิภาวะ จะไมถือวา
เปนการเรียนรู 
  เกริกกอรี่ (Houston, P. John.  1976 : 5 ; citing Kimble Gregory.  1961, 
1967) ไดกลาวถึงการเรียนรูเปนความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงขดีความสามารถที่แสดงออก 
เปนพฤติกรรมเกิดขึ้นอยางคอนขางถาวรซึ่งเปนผลลัพธของการไดกระทําที่ไดรับการเสริมแรง 
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  ลีฟรานคอยส อาร กาย (Lefrancois, R. Guy.  2000 : 5)  ไดใหความหมาย
ของการเรียนรู หมายถึง ความสัมพันธของการเปลี่ยนแปลงขีดความสามารถที่แสดงออกเปน
พฤติกรรมทีเ่ปนผลลัพธมาจากการไดรับประสบการณ 
  เม่ือพิจารณาความหมายของการเรียนรูที่นักวิชาการดังกลาวไดใหความหมาย 
ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคดิเห็นบงชี้ที่สาํคัญในความหมายของการเรียนรูที่นักวชิาการทุกคน 
จากเอกสารที่ไดอางอิงจํานวน  6  ฉบับ  มีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ  การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม (6) ขอคิดเห็นบงชี้สอดคลองตรงกัน รองลงมามีจํานวน 5 ฉบับ คือ คอนขางถาวร (5) 
สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่สอดคลองตรงกันจํานวน 4 ฉบับ คือ ผลจากการไดรับประสบการณคอนขาง
ถาวร (4) ขอคิดเห็นบงชี้ทีส่อดคลองตรงกัน 2 ฉบับ ไดแก กระบวนการ (2) ผลจากการไดฝกหัด 
(2)  และความสัมพันธ (2)  ขอคิดเห็นบงชี้ที่เหลือนอกนั้นจะมีความคิดเห็นแตกตางกันไป ไดแก  
ผลจากการกระทําที่ไดรับการเสริมแรง (1)  และผลจากการฝกอบรม (1) 
  จะเห็นไดวา เม่ือพิจารณาขอคิดเห็นบงชี้ ผลจากการไดรับประสบการณ กับ
ขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวชิาการบางคนใหขอคิดเห็น อาทิ ผลจากการไดฝกหัด ผลจากการกระทําที่
ไดรับการเสรมิแรง และผลจากการฝกอบรม ขอคิดเห็นบงชี้เหลานี้เม่ือมองในเชิงระบบเปนสาเหตุ
ชวยใหเกิดการเรียนรู โดยมีขอคิดเห็นบงชี้การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม คอนขางถาวร เปนผลของ
การเรียนรูที่เกิดขึ้นน้ันเอง ดังภาพประกอบ 1 สภาพการณของการเรียนรู 
 
 
 
 
 
 
 

ผล 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
คอนขางถาวร 

 
การเรียนรู 

สาเหต ุ
  ไดรับประสบการณ 
  ไดฝกหัด 
  ไดกระทํา 

ภาพประกอบ 1  สภาพการณของการเรียนรู 
 
 จากภาพประกอบ 1 ผนวกกับขอคิดเห็นบงชี้สําคัญทีว่เิคราะหไดจากเอกสารที่อางอิง 
ทําใหผูวิจัยสามารถสรุปความหมายของการเรียนรูไดวาคือ   “การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ตามขีดความสามารถที่มีอยูคอนขางถาวร สืบเนื่องจากไดรับประสบการณหรือไดฝกหัด
หรือไดกระทําตามที่จัดใหเรียนรูอยางเปนกระบวนการและมคีวามสัมพันธกัน” นอกจากนี้
ยังสะทอนแนวคิดที่สําคัญของการเรียนรูได  2  ประการสําคัญ  คือ  (1) การเรียนรูไมได
เกิดข้ึนเอง แตสืบเนื่องมาจากการไดรับประสบการณ หรือไดฝกหัด หรือไดกระทํา และ (2) 
การเรียนรูไมสามารถจะมองเห็นไดโดยตรงในขณะที่กําลงัเกิดการเรียนรู  แตจะทราบได
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วาการเรียนรูเกิดข้ึนแลว  โดยอาศัยสังเกตพฤติกรรม  หรือผลจากการกระทําตาง ๆ ของ
บุคคลนั้น ๆ  แสดงออกมา 
 นอกจากนี้ สาโรช  (สาโรช  บัวศรี.  2527 : 6) ไดกลาวถึงการเรียนรูในยุคที่สังคม
ใชเครื่องอิเล็กทรอนิกสกันอยางแพรหลาย (Highly-Electronical Society) ผูเรียนจะเรียนแบบเนน
บุคคล (Individualization) ไดอยางที่นึกฝนกันไว โดยแตละคนจะใชเครื่องที่มีอิเล็คโทรนิกสชวย
เรียน อาจเรียนไดตามความสามารถของตนจริง ๆ คนเกงก็เรียนไดอยางรวดเร็ว คนไมเกงก็เรยีน
ตามความสามารถของตนจริง ๆ จนเจริญงอกงามขึ้นเต็มที่ของตน ไมตองไปพะวงวาจะเรียนตาม
เพ่ือนในชั้นไมทัน สะทอนแนวคิดเกีย่วกับการเรยีนรูไดอยางชัดเจนคือ การเรียนรูของแตละ
บุคคลจะใชเวลาไมเทากัน แตทุกคนจะสามารถบรรลุผลการเรียนรูได ถามีสื่อสนับสนุนการเรียนรู  
และถาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูนอกชั้นเรียน ดวยการใหเวลาผูเรียนไดเรยีนรู ผูเรียนก็จะ
สามารถบรรลผุลการเรียนรูไดเชนเดียวกนัตลอดจนการจัดการเรียนรูควรเนนผูเรยีนเปนสําคัญ 
 ดังนั้น จึงอาจกลาวสรุปไดวา การเรียนรูจะสัมฤทธิผ์ลจึงขึ้นอยูกับประสบการณที่  
ไดรับการไดฝกหัด  การไดกระทํา  ที่จัดใหเรียนรูนั้นเอง  สอดคลองกับคํากลาวของธํารง  (ธํารง  
บัวศรี.  2542 : 242) ที่อธิบายไววา “ประสบการณการเรียนรูจะเปนอยางไร ยอมขึ้นอยูกับกิจกรรม 
ที่ผูสอนจัด ถาจัดไดเหมาะสมและใชวิธีการที่ดี ประสบการณการเรียนรูยอมจะมีคุณคา ถาจัดไมดี
ไมเหมาะสมคุณคาของประสบการณก็ยอมจะลดลง การเลือกกิจกรรมการเรียนรูจะตองเลือกจาก
ประสบการณอันเปนผลของกิจกรรมนั้น” การจัดประสบการณการเรียนรูจึงเปนหัวใจสําคญัที่
ผูสอนจะตองตระหนักใหความสําคัญในการเลือกกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียน เพ่ือใหมี
ประสบการณ เกิดการเรียนรู และมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมคอนขางถาวรได โดยผูสอนตอง  
มีการวางแผนจัดประสบการณการเรียนรูใหสอดคลองกับผลการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ้น หรือ
พฤติกรรมการเรียนรูที่มีการเปลี่ยนแปลงคอนขางถาวรที่ตองการใหเกิดขึ้นอันเปนเปาหมายของ
การพัฒนาผูเรียนน้ันเอง 
 1.3  สรุปความหมายของการจัดการเรียนรู  จากผลการวิเคราะหสรุปความหมาย 
จากคําวา “การจัดการ” กับ “การเรียนรู” ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหมาสรุปความหมายของการ
จัดการเรียนรู ไดคือ “กระบวนการจดัการใชทรัพยากรที่เก่ียวของกับการเรียนรูมาจัดเปน
กิจกรรมการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนไดรับประสบการณ หรือไดฝกหัด หรือไดกระทําโดยไดรับ
การเสริมแรงอยางมีประสิทธิภาพสัมพันธกันอยางตอเน่ืองและประสานงานกัน เพื่อใหเกิด
ประสิทธิผลมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดข้ึนอยางคอนขางถาวรกับผูเรียน ตามขีด
ความสามารถที่มีไดบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว" 
 จากความหมายของการจัดการเรียนรูที่วเิคราะหสรุปไดขางตนจะบรรลุ
จุดประสงคทีต่ั้งไวไดอยางมีประสิทธิผลนั้น จะเห็นไดวา ผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนตองมีแนวคิด
สําคัญในการจัดการเรียนรูคือ 
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 1.3.1  ผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนตองมีการกําหนดพฤติกรรมการเรียนรู
ที่ตองการใหเกิดข้ึน  เปนจุดประสงคการเรียนรู หรือเปาหมายการพัฒนาผูเรียน 
 1.3.2  ผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนตองมีกระบวนการจัดการใชทรัพยากร
ที่เก่ียวของกับการเรียนรูไวกอนลวงหนา  มีความตอเน่ืองและประสานกัน  เพ่ือใหจุดประสงค
การเรียนรูและเปาหมายการพัฒนาผูเรียนบรรลุผล 
 1.3.3  ผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนตองใชทรัพยากรที่เก่ียวของกับการ
เรียนรูมาจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรยีนมีประสบการณการเรียนรู 
 ดังนั้นผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนจึงควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับพฤติกรรม 
การเรียนรู การจัดการเรียนรูที่มีประสทิธิผล การใชทรัพยากรทีเ่กี่ยวของกับการเรียนรู เพ่ือนํา
ความรูที่ไดไปออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และวางแผนจัดทําแผนการจัดการเรียนรูใหกับ
ผูเรียนไดอยางมีประสิทธิผลไดอยางแทจริง  นอกจากนี้แนวคิดที่ไดในความหมายของการจัดการ 
เรียนรูที่วเิคราะหและสรุปไดชวยใหผูวิจัยสามารถนําไปเปนความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระทีจํ่าเปน 
ในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู
และผลการเรยีนรูที่คาดหวงั 
 2.  พฤติกรรมการเรียนรู 
 การเรียนรูในแตละครั้งจะตองมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้น 3 ประการ จึงจะ
เปนการเรียนรูที่สมบูรณ คอื  (1) การเปลี่ยนแปลงดานความรู ความเขาใจ ความคิด (Cognitive 
Domain) หรือดานสติปญญา ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงในสมอง  (2) การเปลี่ยนแปลงดานอารมณ 
ความรูสึก (Affective Domain)  เปนการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ  อาทิ  ความเชื่อ  ความสนใจ     
เจตคติ  คานยิม    และ(3) การเปลี่ยนแปลงดานการเคลื่อนไหวของรางกาย  (Psychomotor 
Domain)  หรือดานทักษะ  เพ่ือใหเกิดความชํานาญ 
 จะเห็นไดวาการเรียนรูแตละครัง้ที่สมบูรณน้ันจะตองมีการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมภายใน คือ การเปลี่ยนแปลงดานสติปญญา การเปลี่ยนแปลงดานอารมณ 
ความรูสึก และพฤติกรรมภายนอกคือ การเปลี่ยนแปลงดานทกัษะความชาํนาญ หรือดาน
การปฏิบัติจนมีความชํานาญน้ันเอง ดังนั้นประสิทธิผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในแตละครั้งจึงขึ้นอยู
กับการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนมีประสบการณ เกิดการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรูขึ้นทั้งดาน
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ และมีพฤตกิรรมหรือลักษณะที่พึงประสงค
คอนขางถาวรเกิดขึ้นในผูเรยีน พฤติกรรมการเรียนรูจึงเปนผลการเรียนรูที่เกิดขึน้ และเปนผลการ
เรียนรูที่คาดหวังของผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ซึ่งจะมีประสิทธิผล
มากนอยเพียงใด ผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนจะตองใชทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรูมาจัดเปน
กิจกรรมการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนมีประสบการณที่มีความหมาย มีคุณคา เกิดการเรียนรูและมี
พฤติกรรมการเรียนรูที่เปนผลการเรียนรูที่คาดหวังเกดิขึ้นกับผูเรียน ดังนั้นแนวคิดที่ไดจาก



 22 

พฤติกรรมการเรียนรู ผูวิจัยสามารถนําไปเปนความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระทีจํ่าเปนใน
องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก ผลการเรียนรูทีค่าดหวังไดแลว ยังสามารถใช
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูและใชจัดทําแผนการจัดการเรียนรูไดดวย 
 3.  การจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิผล 
 การจัดการเรียนรูที่มีประสทิธิภาพผลไดนั้น ผูจัดการเรียนรูจะตองมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกบักระบวนการจัดการ กระบวนการเรียนรู และการจัดการเรียนรูตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ ฉบับที ่ 2 พ.ศ. 2545 จึงจะชวยใหผูจัดการเรียนรูสามารถปฏิบัติการจัดการ
เรียนรูไดบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไวโดยผูเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูเกิดขึ้น
อยางคอนขางถาวรกับผูเรียน 
 3.1  กระบวนการจัดการ  เปนหนาที่พ้ืนฐานที่ผูจัดการพึงปฏิบัติโดยมีนักวิชาการ
หลายทานไดอธิบายกระบวนการจัดการไวพอสังเขปทีส่ําคัญดังน้ี 
 ไพศาล  มะระพฤกษวรรณ  และคณะ (2539 : 10-13)  และ มัลลิกา  ตนสอน 
(2544 : 10-13)  ไดอธิบายกระบวนการจดัการวาเปนหนาที่หรืองานที่ผูจัดการตองปฏิบัติมี 5 
ประการ คือ (1) การวางแผน (2) การจัดองคการ (3) การจัดบุคคลเขาทํางาน (4) การนํา และ (5) 
การควบคุม 
 ศิริวรรณ  เสรรีัตน  และคณะ (2545 : 20-22) และ ญาศิณี  อัศเวศน (2546 : 
5-6)  ไดอธิบายกระบวนการจัดการเปนการทําหนาที่ความรับผิดชอบของผูจัดการที่จะนําไปสู
จุดมุงหมายที่ตองการ มี 4 ประการ คือ (1) การวางแผน (2) การจัดองคการ (3) การนํา และ (4) 
การควบคุม 
 เกรทเนอร (สมพร  เฟองจันทร.  2547 : 33-35 ; อางอิงจาก Kreitner.  1983)  
ไดอธิบายกระบวนการจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลผานการทําหนาที่ความรับผิดชอบ
ไว 6 ประการ คือ (1) การวางแผน (2) การตัดสินใจ (3) การจัดองคการ (4) การจัดการเกี่ยวกับ
บุคคล (5) การสื่อความหมาย และ (6) การจูงใจ 
 เม่ือพิจารณากระบวนการจดัการที่นักวิชาการดังกลาวไดอธิบาย  ผูวิจัย 
สามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ของกระบวนการจัดการที่สําคัญที่นกัวิชาการทุกทานจากเอกสาร
ที่ไดอางอิงจํานวน  5  ฉบับมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันจํานวน 3 ฉบับ  คอื  การวางแผน (3) 
การจัดองคการ (3)  สวนขอคิดเห็นบงชี้ทีส่อดคลองตรงกันจํานวน 2 ฉบับ  คือ  การจัดบุคคล (2) 
การนํา (2)  และการควบคมุ (2)  สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่เหลือที่แตกตางกันไป  ไดแก  การตัดสินใจ 
(1)  การสื่อ ความหมาย (1)   และการจูงใจ (1)   ผูวิจัยจึงสามารถสรุปกระบวนการจัดการซึ่งเปน
หนาที่พ้ืนฐานของผูจัดการตองปฏิบัตทิี่สาํคัญมีดังนี้ 
 การวางแผน  :  เปนการกําหนดวัตถุประสงคและวิธกีารที่ควรปฏบิัติเพื่อให   
บรรลวุัตถุประสงค โดยผูจัดการตองตัดสินใจ ตรวจสอบสถานภาพปจจุบันขององคการ สํารวจ
สภาพแวดลอม กําหนดวัตถุประสงค พยากรณสถานการณในอนาคต กําหนดแนวทางปฏิบตัแิละ
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ความจําเปนในการใชทรัพยากร ประเมินแนวทางการปฏิบัติงาน ทบทวนและปรับแผนเม่ือ
สถานการณเปลี่ยนแปลง  ผลลัพธไมเปนไปตามที่กําหนด 
 การจัดองคการ  :  เปนการจัดบุคคลและทรัพยากรที่ใชเพ่ือใหจุดมุงหมาย  
บรรลุ โดยมีการจัดแบงงาน จัดสรรทรัพยากรสําหรับงาน กําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ
ของบุคคลใหปฏิบัติอยางเปนระบบ  สอดคลองกันและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
 การจัดบุคคล  :  เปนการจัดบุคคลใหเหมาะสมกับงานทั้งในดานคุณภาพและ
ปริมาณแรงงาน ตลอดจนธํารงรักษาและพฒันาบุคคลใหมีคุณภาพอยูกับองคการอยางตอเน่ือง 
 การนํา  :  เปนการใชอิทธิพลและความสัมพันธระหวางผูนําและผูตามในการ
ชี้เปาหมาย ชักจูง กระตุน ใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถดวยความเต็มใจ 
 การควบคุม  :  เปนการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมิน และแกไขใหการดําเนินงาน 
สามารถบรรลเุปาหมาย หรือปรับปรุงแผนและการดําเนินงานใหสอดคลองกับขอจํากัดของเหตุการณ
และสภาพแวดลอมจริง 
 สําหรับขอคิดเห็นบงชี้อ่ืน ๆ ที่นักวชิาการมีความคดิเห็นแตกตางกัน อาทิ 
“การตัดสินใจ” ของผูจัดการนั้นตองมีการตัดสินใจตั้งแตกระบวนการของการวางแผนไปจนถึงการ
ควบคุม สวน “การสื่อความหมาย” และ “การจูงใจ” เปนสวนประกอบสําคัญของหนาที่พ้ืนฐานของ
ผูจัดการในเรื่อง “การนํา” นั้นเอง ซึ่งผูจัดการการเรียนรูหรือผูสอนสามารถนําไปประยุกตใชใน
การจัดการเรียนรูใหเกิดประสิทธิผล โดยผูจัดการเรียนรูหรือผูสอนจะตองมีการวางแผนการจัด 
การเรียนรูใหบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวังที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ดวยการกําหนดแนว 
ทางการปฏิบตัิและความจําเปนในการใชทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรูลวงหนา มีการ
ประเมินผลแนวทางการปฏิบัติ ทบทวนและปรับแผนการจัดการเรียนรูเม่ือผลการเรียนรูที่คาดหวัง
ไมเปนไปตามที่กําหนด  มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของผูสอน  ผูเรียน  และผูมี 
สวนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบสอดคลองกันและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธภิาพ 
ผูสอนตอง ชักจูง กระตุนใหผูเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูปฏิบัตติามแผนการ
จัดการเรียนรูดวยความเต็มใจ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและแกไข ใหการดําเนินการจัด 
การเรียนรูบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวังที่ตองการใหเกิดขึ้นหรือบรรลุเปาหมายการพัฒนาผูเรียน 
 3.2  กระบวนการเรียนรู  เปนการดําเนินการอยางมีขั้นตอนหรือวิธกีารตาง ๆ    
ที่ชวยใหเกิดการเรียนรู  มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่พึงประสงคเกิดขึ้น  กระบวนการเรียนรู  
ที่สําคัญ  ไดแก 
 3.2.1  กระบวนการเรียนรูตามแนวคดิของพระพทุธองค  (สงวน 
สุทธิเลิศอรุณ.  2545 : 64-65)  คือ  (1) ฟง (สุตมยปญญา) จํา (สัญญาปญญา)  (2) คิด (จินตมย
ปญญา)  (3) ปฏิบัติ  (ภาวนามยปญญา)  และ  (4) เกิดความเขาใจแจมแจง  (วิปสสนาปญญา) 
 3.2.2  กระบวนการเรียนรูตามแนวคดิของครอนบาค  (กมลรัตน  หลาสุวงษ. 
2528 : 128-130 ; อางอิงจาก Lee J. Cronbach) คือ (1) สถานการณ (Stituation) (2) ความพรอม 
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(Readiness) (3) เปาหมาย (Goal) (4) แปลความหมาย (Interpretation) (5) การตอบสนอง 
(Response) (6) ผลลัพธ (Consequence) และ (7) ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to 
Thawarting) 
 3.2.3  กระบวนการเรียนรูตามแนวคดิของกาเย  (Gagné,  M.  Robert. 
1977 : 52-59) คือ  (1) กระบวนการของความตั้งใจ:การเลือกรับรู (The Process of Attending: 
Selective Perception)  (2) การเก็บสิ่งทีร่ับรูไวเปนความจําระยะสั้น (Short-term Memory 
Storage)  (3) การปรุงแตงสิ่งที่รับรูสูความจําระยะยาว (Encoding)  (4) การเก็บสะสมสิ่งเราที่จะ
จดจําไว (Storage)  (5) การระลึกถึงหรือเรียกความจํากลับคืนมา (Retrieval)  (6) การตอบสนอง
ทั่ว ๆ ไป  (Response Generation)    (7) การปฏิบัตพิฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเรียนรู 
(Performance)  และ(8) การแสดงผลการเรียนรูกลับยงัผูเรียน (Feedback) และใหการเสริมแรง 
(Reinforcement) 
 3.2.4  วิเคราะหกระบวนการเรียนรู  จะเห็นไดวากระบวนการเรยีนรูตาม 
แนวคิดของพระพุทธองค แนวคิดของ ลี เจ ครอนบาค แนวคิดของกาเย นั้นจะมีลักษณะ       
เปนลําดับขั้นตอนตามลําดบั โดยในแนวคิดของพระพุทธองค ตองคิดและลงมือปฏิบัติจึงจะเกิด   
ความเขาใจแจมแจง  ในขณะที่แนวคิดของลี เจ ครอนบาค  จะตองเร่ิมตนจากตองมีสถานการณ 
หมายถึง สิ่งแวดลอม หรือบรรยากาศรอบตวัผูเรียน หรือสิ่งเรานั้นเอง โดยสิ่งเราในที่นีค้ือ     
สาระการเรียนรูรวมถึงสภาพบรรยากาศการเรียนทีเ่หมาะสมสอดคลองสนับสนนุการเรียนรูของ 
ผูเรียนที่มีความพรอม แลวจึงมีการกําหนดจุดมุงหมายหรือเปาหมายของผูสอนที่ตองการใหผูเรียน 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหลงัจากเรียนรูแลวอยางไร ตอจากนั้นแปลความหมายเปนการพยายามใช
วิธีการชวยใหผูเรียนเขาใจสาระเรียนรูรวมถงึเขาถึงบรรยากาศการเรียนรู โดยพิจารณาจากการ
กระทําของผูเรียนที่ตอบสนอง ถาผลลัพธที่ไดประสบผลสําเร็จกจ็ะนําไปใชอีกตอไป แตถา
ลมเหลวก็จะยอนกลับไปทีข่ัน้แปลความใหม เพ่ือปรับปรุงวธิีการชวยใหผูเรียนเขาใจสาระการ
เรียนรูรวมถึงบรรยากาศการเรียนรูอยางแทจริง 
 สวนกระบวนการเรียนรูตามแนวคิดของกาเยนั้น ขั้นตอนแรกตองเริ่มจากการ
ตั้งเปาหมายไวตามความคาดหวังของผูเรียนกอน แลวจึงจัดวิธีการชวยใหเกิดการเรียนรูตามทีต่ัง้ 
เปาหมายไวอยางสัมพันธสอดคลองกัน ตองใหผูเรียนปฏิบตัดิวยการใชสิ่งเราที่เรียนรูแลวไป
ประยุกตใชกบัสิ่งเราหรือสถานการณใหม  โดยเฉพาะในชีวติประจําวันซ่ึงคลายคลึงกับสิ่งที่เรียนรู 
แลว สังเกตผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้น ใหขอมูลยอนกลับไปยังผูเรียนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตอไป 
 จากผลการวิเคราะหกระบวนการเรียนรูแตละแนวคิดดงักลาวขางตน  ผูวิจัย
อาจกลาวสรุปไดวา กระบวนการเรียนรูควรประกอบดวยขั้นตอนที่สาํคัญ ไดแก  (1) สถานการณ
หรือสาระการเรียนรู  (2) เปาหมายการเรียนรู  (3) วิธกีารตาง ๆ ทีส่ัมพันธสอดคลองสนับสนุนให
เปาหมายการเรียนรูบรรล ุโดยผูเรียนไดลงมือปฏิบัติหรอืกระทําจริง  (4) ผลการเรยีนรูที่คาดหวงั
หรือพฤติกรรมการเรียนรูทัง้ภายนอกและภายใน หรือคุณลักษณะทีพึ่งประสงคทีต่องการใหเกดิ
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ขึ้นกับผูเรียน  (5) การนําผลการเรียนรูไปใชในสถานการณใหมในชีวติประจําวัน  (6) ติดตามผล
การนําไปใช  ใหขอมูลยอนกลับกับผูเรียน  และปรับปรุงในกรณีที่ไมบรรลุผล  กรณีที่บรรลุผลก็
นําไปใชในโอกาสอื่นตอไป ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดนี้ไปเปนความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระ  
ที่จําเปนและจัดการเรียนรูในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก  การจัดการเรียนรู 
นอกจากนี้ในการปลูกฝงใหผูเรียนสามารถปฏิบตัิเปนขัน้ตอนติดตวัไปใชในชีวติจรงิ ผูสอนสามารถ 
นํากระบวนการเรียนรูมาใชจัดกิจกรรมไดดังนี้ (วัฒนาพร  ระงับทุกข.  2545 : 21) 
 1)  กระบวนการเรียนรูทัว่ไป (Generic Learning) คือ การจัดใหผูเรียน 
ไดรับประสบการณอยางมีจุดมุงหมาย ผานทางประสาทสัมผัสและชองทางการสื่อสารตาง ๆ 
สามารถใชไดกับหลาย ๆ วิชา โดยมีผลที่เกิดขึ้นคือ การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทางความรู
ความคิด ทกัษะความสามารถทางการปฏิบัติ และลักษณะจติพิสัย อาทิ อารมณ ความรูสึก 
คุณธรรม จริยธรรม คานิยม ความสนใจ ความพอใจ เชน กระบวนการกลุม กระบวนการ
แกปญหา และกระบวนการคิดวิเคราะห เปนตน 
 2)  กระบวนการเรียนรูเฉพาะวชิา (Specific Learning) เปนกระบวนการ 
ที่ใชประกอบการเรียนรูตามสาระเพื่อใหผูเรียนเขาใจหลักการ ทฤษฎี และวธิีการของกลุมสาระ 
นั้น ๆ ดังกลุมสาระสังคมวทิยา เชน กระบวนการทํางาน ทักษะการจัดการ เปนตน 
 3.3  การจัดการเรียนรูตามพระราชบญัญตัิการศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่ 2  พ.ศ. 
2545 หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 24 การจัดการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนินการดังนี้  (วิสิทธิ์  โรจนพจนรัตน.  2546 : 32-33) 
 ขอ (1)  จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด 
ของผูเรียน  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 ขอ (2)  ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการ 
ประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
 ขอ (3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัตใิห 
ทําได คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกดิการใฝรูอยางตอเน่ือง 
 ขอ (4)  จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ อยางได 
สัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลกูฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทกุวิชา 
 ขอ (5)  สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ  สภาพแวดลอม 
สื่อการสอน และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความรอบรู รวมทั้งสามารถ 
ใชการวิจัย เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ทั้งน้ีผูสอนและผูเรียน อาจเรียนรูไปพรอมกัน
จากสื่อการเรียนการสอน และแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
 ขอ (6)  จัดการเรียนรูใหเกดิขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที ่ มีการประสานความ 
รวมมือกับบิดา มารดา ผูปกครอง และบุคคลในชมุชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตาม  
ศักยภาพ 
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 จากมาตรา 24 การจัดการเรียนรู ขอ (1) – ขอ (6) สามารถวิเคราะห  
องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูและลักษณะของกิจกรรมการเรียนรูไดดังนี้ 
 3.3.1  องคประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู 
 ขอ (1)  สะทอนใหเห็นวา  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก 
สาระการเรียนรู จะเปนตวักําหนดการจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยตองเนนผูเรยีนเปนสําคัญ ให
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
 ขอ (2)  สะทอนใหเห็นวา  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก 
สาระการเรียนรู ตองจัดใหผูเรียนไดศกึษาความรูคอืประสบการณ ใหไดฝกทักษะกระบวนการ
เรียนรูควบคูดวย 
 ขอ (3)  สะทอนใหเห็นวา  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก 
การจัดการเรียนรู จะตองจัดใหผูเรียนไดรับประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติจริง ใหมีการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้งดานสติปญญา เนนการคิด ดานอารมณ ความรูสึก มีคุณลักษณะทีค่วร
แสดงออกอยางตอเน่ือง และดานทักษะ สามารถทําไดดวยตนเอง 
 ขอ (4)  สะทอนใหเห็นวา  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก 
สาระการเรียนรู ตองจัดแบบบูรณาการควบคูกับปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม คานิยมที่ดี และมี
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคในทุกวิชา 
 ขอ (5)  สะทอนใหเห็นวา  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก 
การจัดการเรียนรู ตองจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อใหเอ้ือตอการเรียนรู ใชการวิจัยใหเปน
สวนหนึ่งของการเรียนรูทั้งของผูสอนและผูเรียน 
 ขอ (6)  สะทอนใหเห็นวา  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก 
การจัดการเรียนรู ตองออกแบบใหผูเรยีนมีการเรียนรูทั้งในชั้นเรียนและชุมชนโดยเนนการมีสวนรวม 
ของพอแม ผูปกครอง และชุมชน 
 3.3.2  ลักษณะของกิจกรรมการเรียนรู 
 ประการที่ 1  :  กิจกรรมการเรียนรูตองเนนความตองการการเรียนรูของผูเรียน 
เปนสําคัญ 
 ประการที่ 2  :  กิจกรรมการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนน้ันตองเนนใหผูเรียนมีการ 
เปลี่ยนแปลงดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ มีการปฏิบัติจนมีความ
ชํานาญ 
 ประการที่ 3  :  กิจกรรมการเรียนรูนั้นตองเสริมสรางคุณลักษณะที่พึงประสงค 
ที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรยีนไวในทุกวชิาและเปนเปาหมายการพัฒนาผูเรียน 
 ประการที่ 4  :  กิจกรรมการเรียนรูที่จัดตองมีการฝกปฏิบัตใินสถานการณจริง 
หรือจัดใหมีประสบการณจริง เนนทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชญิสถานการณเพ่ือ
แกไขปญหาและการประยุกตใชความรู 
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 ประการที่ 5  :  กิจกรรมการเรียนรูตองเชื่อมโยงการเรียนรูที่ไดรับในชั้นเรียน 
กับนอกชั้นเรยีน โดยเฉพาะในชุมชน โดยสาระการเรียนรูจะตองมีการบูรณาการความรูไดอยาง
สมดุล  ตลอดจนตองมีการวิจัยการจัดการเรียนรูที่ไดจัดใหกับผูเรียนดวย 
 ประการที่ 6  :  กิจกรรมการเรียนรูตองใชสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย และจัด 
บรรยากาศใหเอ้ือเหมาะสมตอการเรียนรู 
 3.4  สรุปแนวทางการจัดการเรียนรูทีม่ีประสิทธิผล  จากผลการวิเคราะห 
กระบวนการจดัการ กระบวนการเรียนรู และการจัดการเรียนรูตามพระราชบัญญัตกิารศึกษา ฉบับที่ 2 
พ.ศ. 2545 ดังกลาวมาแลว ผูวิจัยสามารถวิเคราะหสรปุแนวทางการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธผิล
ไดดังนี้ 
 3.4.1  การจัดการเรียนรู  ผูสอนตองใชกระบวนการจัดการ  5  ข้ันตอน 
ไดแก  (1) การวางแผน  (2) การจัดองคการ  (3) การจัดบุคคล  (4) การนํา   และ(5) การควบคุม 
ผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชในการจัดการเรียนรู โดยตองมีการวางแผนการจัดการเรียนรู ให
บรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวัง หรือจุดประสงคการเรียนรูไวกอนลวงหนา ดวยการกําหนดแนวทาง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู การใชทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรู อาทิ สื่อ แหลงเรียนจัด
บรรยากาศการเรียนรู มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของผูเรียนและผูสอนตอ
กิจกรรมการเรียนรู ผูสอนมีการนําจูงใจใหผูเกี่ยวของปฏิบัตติามขัน้ตอนของกระบวนการเรียนรู   
มีการควบคุม ติดตาม ประเมินผลวาเปนไปตามผลการเรียนรูที่คาดหวัง และเขียนออกมาเปน
แผนการจัดการเรียนรูไวชดัเจนตอการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม อยางสอดคลอง เชื่อมโยง 
ประสานกันกอนลวงหนา 
 3.4.2  การวางแผนการจัดการเรียนรู  ผูสอนตองวางแผนการจดักิจกรรม 
การเรียนรู  ดวยการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั 
 3.4.3  การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนตองเลือกรูปแบบ วิธีการ
และเทคนิคในการจัดการเรียนรู  โดยตองคํานึงถึงผลการเรียนรูที่คาดหวัง  สาระการเรียนรู 
กระบวนการเรียนรู  และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรยีน 
 3.4.4  การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู  ผูสอนตองจัดใหผูเรียนไดฝก 
ปฏิบัติจรงิ  หรือไดรับประสบการณจริง  รวมถึงมีการวิจัยศึกษาการจัดการเรียนรูที่ไดจัดขึ้นดวย 
 3.4.5  ผูสอนตองออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียนใหเชื่อมโยง 
กับการจัดกิจกรรมการเรียนรูนอกชั้นเรียน  รวมถึงบูรณาการสาระการเรยีนรู 
 จะเห็นไดวา การวางแผนการจัดการเรียนรูของผูสอน ดวยการออกแบบจัด
กิจกรรมการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคการเรียนรู หรือผลการเรียนรูที่คาดหวังไว
ลวงหนาจะชวยใหผูสอนเกิดความมั่นใจในการจัดการเรียนรูมากขึ้น ชวยสามารถพัฒนาผูเรียนได
ตามเปาหมายที่ตั้งไว จึงเปนหัวใจสําคัญและสามารถชวยใหการจัดการเรียนรูเปนไปอยางมี
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ประสิทธผิลได โดยผูสอนตองมีความสามารถใชทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรู มาออกแบบ
จัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางสอดคลองกับจุดประสงคหรือผลการเรียนรูที่คาดหวัง ตลอดจนสาระ 
การเรียนรูดวย ดังนั้นผูสอนจึงควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู 
แลว ยังจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรูดวย ซึ่งเปนขอบงชี ้
สําคัญในการจัดการเรียนรูตามความหมายการจัดการเรียนรูที่วเิคราะหไดดังกลาวขางตนมาแลว 
 3.5  การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู  ผูสอนจะสามารถออกแบบจัดกิจกรรม 
การเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผลนั้น ผูสอนจะตองดําเนินการตามขัน้ตอนดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

วิเคราะหผลการเรยีนรูที่คาดหวัง 
หรือจุดประสงคการเรียนรู 

วิเคราะหผูเรียน 

กําหนดรูปแบบ วิธีการหรือ 
เทคนิคการจัดการเรียนรู 

ปรับและเรียบเรียงรูปแบบ 
วิธีการ หรือเทคนิคการจัดการเรียนรู 

ไดผลการเรียนรูที่คาดหวัง หรือ 
พฤติกรรมการเรียนรูที่ตองการ 
และคุณลักษณะทีพ่ึงประสงค 

มีความสามารถ ความสนใจ 
และวิธีเรียนอยางไร 

พิจารณาเลือกที่เสริมสรางผลการเรียนรู 
ที่คาดหวัง หรือพฤติกรรมการเรียนรูที่ 
ตองการ และคุณลกัษณะที่พึงประสงค 

พิจารณาใหเหมาะสมสอดคลองกับ 
ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู 
และกระบวนการเรียนรู 

ภาพประกอบ 2  ขั้นตอนการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ที่มา:  วัฒนาพร  ระงับทุกข.  (2545).  เทคนิคและกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตาม 
          หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544.  หนา 29-30 
 
 จากภาพประกอบ 2  รายละเอียดของแตละขั้นตอนการออกแบบจัดกิจกรรม
การเรียนรูมีพอสังเขปดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1 :  วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวังหรือจุดประสงคการเรียนรู 
เปนขั้นตอนแรกของการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่จะตองมีความชัดเจน เพราะจะเปน
เครื่องนําทางการจัดกิจกรรมและประสบการณการเรียนรู รวมทั้งการประเมินผล เปนความคาดหวัง  
ผลที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอนแตละรายวิชาที่จะระบุวาผูเรียนมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไป
อยางไร และสามารถวัดและประเมินผลได การกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังหรือจุดประสงคการ
เรียนรูจึงเปนสิ่งสําคัญและจําเปนสําหรับการวางแผนการจัดการเรียนรู 
 ข้ันตอนที่ 2 : วิเคราะหผูเรียน ผูสอนตองวิเคราะหผูเรียนวามีความสามารถ 
ในการเรียนรู ไดแก พ้ืนฐานความรูเดิม ความคาดหวังตอสิ่งที่เรียน รวมถึงความเปนอยูในครอบครัว 
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ของผูเรียน วิธีการแสวงหาความรูวามีความพยายามที่จะเรียนรูหาขอมูลตางๆ อยางไรบาง ผูสอน
จะตองเขาใจถึงเหตุและผลของการกระทาํและยอมรับผูเรียนในสภาพที่เปนอยู 
 ข้ันตอนที่ 3 :  กําหนดรูปแบบ วิธีการ หรือเทคนิคการจัดการเรียนรู 
เปนขั้นตอนทีมี่ความสัมพันธกับสาระการเรียนรูที่ผูสอนตองถายทอดไปยังผูเรียนเพ่ือใหบรรลุ
จุดประสงคการเรียนรู  หรือผลการเรียนรูที่คาดหวังและคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 ข้ันตอนที่ 4:  ปรับและเรียบเรียงรูปแบบ วิธีการ หรือเทคนิคการจัด 
การเรียนรู  ผูสอนจะตองนํารูปแบบ วธิีการ หรือเทคนิคการจัดการเรียนรูมาปรับ และเรียบเรียง
ใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูหรือผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 จะเห็นไดวา การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิผลการเรียนรู
ตามที่คาดหวงั มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูตามความตองการของผูเรียน การ
วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวังหรือจุดประสงคการเรียนรู และคุณลกัษณะทีพึ่งประสงค จึงมี
ความสําคัญย่ิง โดยตองเหมาะสมสอดคลองกับผลการวิเคราะหผูเรียนวามีความสามารถอยูใน
ระดับใด ผูเรยีนมีความสนใจและวธิีการเรียนของผูเรียน ควบคูกบัสาระการเรียนรูที่จะจัดใหผูเรยีน
ไดเรียนรูดวย ปจจุบันยังไมมีผลการวิจัยใดที่บงชีว้ารปูแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูใดดี
ที่สุด เพราะตางก็มีลักษณะเดนและขอจํากัดในการใชเพ่ือพัฒนาผูเรียน ผูสอนจะตองพิจารณา
เลือกและนํามาปรับใหเหมาะสมดวยดังตวัอยางแนวทางการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดนี้มาใชออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูในการศึกษาวจัิยในครั้งนี้ 
 
ตัวอยาง  แนวทางการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 

ผลการเรียนรูทีค่าดหวัง 
/ จุดประสงคการเรียนรู 

เนื้อหา /  
สาระการเรียนรู 

ความรู / ทักษะ / 
คุณลักษณะที่พึงประสงค 

รูปแบบ / วิธีการ / 
เทคนิคการจัดการเรียนรู 

มีความรูความเขาใจ 1. ชุมชน 1. ทักษะการเขียน 1. รูปแบบการเรียนรู 
เกี่ยวกับบทบาทความ 2. บุคคลสําคัญ 2. ทักษะการพูด    แบบรวมมือ 
สําคัญของครอบครัว     ในชุมชน 3. ทักษะการสื่อความหมาย 2. วิธีการสอนแบบ 
 3. วิถีชีวิตของคน 4. กระบวนการกลุม    Storyline Method 
     ในชุมชน 5. ทักษะการคนควา 3. บทบาทสมมุติ 
 4. เหตุการณที่มี 6. ทักษะการสรางความรู 4. สถานการณจําลอง 
    ผลตอวิถีชีวิต  5. อภิปรายกลุม 
    ของคนในชมุชน  6. เทคนิคการตั้งคําถาม 
 

ที่มา:  วัฒนาพร  ระงับทุกข.  (2545).  เทคนิคและกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตาม 
          หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544.  หนา 31 
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 4.  ทรัพยากรที่เก่ียวของกับการเรียนรู 
 ทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดจําแนกออกเปน  
5 ประเภทดังนี้ 
 4.1  ทรัพยากรบุคคล ที่สาํคัญคือ ผูสอน ตองมีความรู ความเชี่ยวชาญในการสอน 
มีอารมณ ความรูสึกที่ดีตอการสอน และพื้นฐานดานสวนตวัของผูสอน มีผลตอการจัดการเรียน 
และ ผูเรียน พ้ืนฐานดานสภาพสังคม เศรษฐกิจของครอบครัว พัฒนาการ ไดแก วุฒิภาวะ 
แรงจูงใจ อารมณ รางกาย สติปญญา ความสนใจ และอารมณ ความรูสึกของผูเรียน ลักษณะการ
เรียนของผูเรยีนมีผลตอการเรียนรูของผูเรียน 
 4.2  ทรัพยากรวิธีการ เปนวิธีจัดกิจกรรม 3 รูปแบบ ไดแก (รุจิร  ภูสาระ.  2545 : 
64-81) 
 4.2.1  วิธีการนําเสนอเนื้อหาในการสอน  มี 5 รูปแบบที่ใชเปนแนวทางใน 
การเตรียมการสอน คือ (1) รูปแบบที่ผูสอนเปนผูอภิปราย (2) รูปแบบการใหแสดงพฤติกรรม (3) 
รูปแบบการพฒันาสติปญญา (4) รูปแบบการมีปฏิสัมพันธ และ (5) รปูแบบการจัดการ 
 ในการเลือกวธิีการเสนอเนือ้หาควรใชวิธกีารที่สอดคลองกับจุดประสงค 
การเรียนรูและเน้ือหา ความสนใจ ความสามารถ ระดับพัฒนาการของผูเรียน ชีวิตจริงของผูเรียน 
โดยผูสอนตองมีความสามารถที่จะใชวธิีการสอนที่หลากหลาย กําหนดและนําขอมูลมาเสนอตอ
ผูเรียน ผูสอนตองเปนผูใหคําปรึกษา เสนอแนะ วินิจฉัย เปนผูรวมเรียนในขณะที่ผูเรียนกําลงัทํา
กิจกรรม มีความสามารถในการติดตอกับชุมชนในสวนที่เกี่ยวกบัการศึกษา 
 4.2.2  วิธีการจัดการเน้ือหาเพื่อการสอน  ผูสอนตองมีการจัดการเนื้อหา 
เพ่ือใหการสอนดําเนินการไปได ไดแก การบูรณาการ การเรียงลําดับเนื้อหาตั้งแตขอเท็จจริง 
ความคิดรวบยอด ทักษะระดับความยากงายของเนื้อหา การนําเสนอ และการจัดการเนื้อหาเพื่อ
การสอนอยางสมเหตุสมผล โดยจะตองพิจารณาความเหมาะสมของความสัมพันธระหวาง
ขอเท็จจริงกับแนวความคิดรวบยอด 
 4.2.3  วิธีการจัดการหลักสูตร  ไมวาจะเปนหลักสตูรรายวิชา หลกัสูตรกิจกรรม 
และหลักสตูรแกน ควรมีการเขียนถึงรายละเอียดยอยของหลักสูตรไวดวย นอกจากจะกลาวถึงการ
ถายโอนเนื้อหา บทบาทของผูสอน ผูเรียนในการเรียนการสอน 
 4.3  ทรัพยากรเนื้อหา หรือสาระการเรียนรู  ควรมีความเที่ยงตรงแสดงผลการ 
เรียนรูออกมาไดตรงตามจุดประสงค มีใจความสําคัญ ความคิดรวบยอด และหลกัการของวชิา  
นั้น ๆ ดวย ผูเรียนมีความสนใจเนื้อหา มีความสามารถในการเขาใจและเรยีนรูเน้ือหานั้น และ
สอดคลองกับความเปนจริงของสังคม อาทิ พัฒนาอารมณ ความรูสึก คานิยม เขาใจธรรมชาติ การ
จัดการธรรมชาติ เขาใจวฒันธรรมกลุม พัฒนาความคิดที่เปนอิสระ สงเสริมความคิดสรางสรรค 
ความคิดรอบขางตน และสามารถนําไปใชในการจัดการของผูเรียนทัง้ในปจจุบันและอนาคต 
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 4.4  ทรัพยากร วัสดุ และเครื่องมือ  ในการวางแผนการจัดการเรียนรู  จะตองมี 
การวางแผน  การใชวัสดุ  และเครื่องมือทีจํ่าเปนเพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูบรรลุผล  และ 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สิ่งตาง ๆ เหลานี้ตองมีการตรวจดูสภาพใหเรียบรอยอยูในสภาพพรอม 
ที่จะใชงาน 
 4.5  ทรัพยากรงบประมาณ  เปนสิ่งที่ผูสอนควรจัดวางแผนการใชงบประมาณกอน 
ขณะ และภายหลังการสอนวามีคาใชจายในเรื่องใดบางที่จําเปน เพ่ือใหการจัดการเรียนรูเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
 จะเห็นไดวาแนวคิดที่ไดจากทรัพยากรทีเ่กี่ยวของกับการเรียนรู ผูวิจัยสามารถนํา
แนวคิดที่ไดมาใชวางแผนการจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได 
 5.  แผนการจัดการเรียนรู 
 การจัดการเรียนรูที่มีประสทิธิผลนั้นตองมุงจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน 
เปนสําคัญ โดยผูสอนจะตองมีการวางแผนไวกอนลวงหนา และจัดทําแผนการจัดการเรียนรูไวให
พรอมกอนดําเนินการจัดการเรียนรู  ดังนั้นผูสอนจึงควรมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับแผนการจัด 
การเรียนรู  ดังนี้ (อาภรณ  ใจเที่ยง.  2546 : 213-220 ; อางอิงจาก กรมวิชาการ.  2544) 
 5.1  ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู  หมายถึง  แผนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู การใชสื่อการเรียนรู และการวัดผลประเมินผล ที่สอดคลองกับสาระการเรียนรูและ    
จุดประสงคการเรียนรู  หรือผลการเรียนรูที่คาดหวังที่กาํหนดไวในหลักสูตร 
 5.2  ลักษณะของแผนการจัดการเรียนรูที่ดี  ควรมีลกัษณะการจัดกิจกรรมการ 
เรียนรูดังตอไปน้ี 
 5.2.1  เปนกิจกรรมการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติใหมากที่สุด โดยมี 
ผูสอนเปนผูใหคําแนะนํา สงเสริม หรือกระตุนใหกิจกรรมที่ผูเรียนดําเนินการเปนไปตามจุดประสงค 
การเรียนรูที่กาํหนดไว 
 5.2.2  เปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเรียนคนพบคําถาม  หรือทําสําเร็จ 
ดวยตนเอง  โดยผูสอนตองลดบทบาทจากผูบอกคาํตอบมาเปนผูคอยกระตุนดวยคําถาม หรือ
ปญหาใหผูเรยีนคิดแกไข หรือหาแนวทางไปสูความสาํเร็จในกิจกรรมดวยตนเอง 
 5.2.3  เปนกิจกรรมที่มุงใหผูเรียนรับรู และเรียนรูอยางเปนกระบวนการ 
และสามารถนํากระบวนการไปใชไดจริงในชวีิตประจําวัน 
 5.2.4  เปนกิจกรรมที่ผูสอนไดใชนวัตกรรมการเรียนรูตาง ๆ ที่สอดคลอง 
กับจุดประสงคการเรียนรู  เหมาะสมกับสาระการเรยีนรูและผูเรียน 
 5.2.5  เปนกิจกรรมที่สงเสริมการใชประโยชนจากวัสดุอุปกรณ 
แหลงเรียนรูในชุมชน  และภูมิปญญาทองถ่ิน 
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 5.3  ข้ันตอนการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู  มีลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 5.3.1  วิเคราะหคําอธิบายรายวิชา และหนวยการเรียนรูเดิม เพ่ือกําหนด 
หนวยการเรียนรูใหม และเขียนรายละเอียดของแตละหัวขอของแผนการจัดการเรียนรู 
 5.3.2  วิเคราะหผลการเรยีนรูที่คาดหวัง  เพ่ือนํามาเขียนเปนจุดประสงค 
การเรียนรู โดยใหครอบคลมุพฤติกรรมทัง้ดานความรู ทักษะ/กระบวนการ อารมณ ความรูสึกและ
คานิยม 
 5.3.3  วิเคราะหสาระการเรียนรู  โดยเลือกและขยายสาระการเรียนรูให 
สอดคลองกับผูเรียน  ชุมชน  และทองถิ่น  มีความเที่ยงตรง  เปนตวัแทนของความรูและสําคญั 
 5.3.4  วิเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรู  โดยเลือกรูปแบบการจัดการ 
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั  จัดกิจกรรมใหปฏิบัตทิั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน  ใหผูเรียน  
ไดฝกฝนและถายทอดการเรียนรูไปสูสถานการณใหม ๆ ใหผูเรียนตรวจสอบความเขาใจ สรุป 
เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรูและจะเรียนตอไป 
 5.3.5  วิเคราะหกระบวนการประเมินผล โดยเลือกใชวธิีการวัดและประเมินผล 
ที่สอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูหลากหลายวธิีการ เครื่องมือมีความเชื่อม่ัน แปลผลไปสูการ
ปรับปรุงและพัฒนา 
 5.3.6  วิเคราะหแหลงการเรียนรู  โดยคัดเลือกสื่อการเรียนรูและแหลงการ 
เรียนรูทั้งในและนอกหองเรียน  ใหเหมาะสมสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู 
 5.4  องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู  ประกอบดวยหัวขอดังตอไปน้ี 
 5.4.1  สวนนาํ  ไดแก  รายวิชา/กลุม  ชั้น  ชื่อหนวยการเรียนรู หรือชื่อแผน 
การจัดการเรียนรู  จํานวนเวลาทีส่อนกี่ชัว่โมง 
 5.4.2  จุดประสงคการเรยีนรูหรือผลการเรียนรูทีค่าดหวัง  เปนการระบ ุ
จุดประสงคใหครบทั้ง  3  ดาน  คือ  ดานความรู  ทักษะ/กระบวนการ  คุณธรรม จริยธรรม หรือ 
ดานความรู ความคิด ความเขาใจ ดานอารมณ ความรูสึก และดานการเคลื่อนไหวของรางกาย
เพ่ือใหเกิดทักษะนั้นเอง 
 5.4.3  สาระการเรียนรู  เปนการระบุเน้ือหาสาระหรือแนวคิดของเนือ้เรื่องหรือ 
สาระที่ผูเรียนตองเรียนรู เรยีงตามลําดับเปนขอ ๆ ตลอดจนวิธีการแสวงหาความรูจากสาระนั้น ๆ 
สาระการเรียนรู หรือเน้ือหาความรูไดมีนักวิชาการหลายทานไดเสนอไวพอสังเขปมีดังนี้ 
 ธํารง  บัวศร ี(2542 : 121-124) ไดกลาวถงึสาระการเรียนรูหรือเน้ือหา 
ความรูไว  3  ทัศนะ  คือ 
 1)  ความรู  คือ  วิชาหรือสาขาวิชาที่เกดิจากการประมวลขอเท็จจริง 
และมโนทัศนหรือแนวความคิดรวบยอดเขาเปนหมวดหมูอยางมีระเบียบ ในแงของการสอน ทําไดโดย 
วิธีการถายทอดอยางตรงไปตรงมา ผูสอนเปนผูบอกวชิาความรู ในขณะที่ผูเรียนรับฟงและจดจําไว 
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 2)  ความรู  คือ  ผลที่เกิดจากประสบการณ โดยผูเรียนมีความรูเพ่ิมขึ้น 
นั้นเปนผลจากประสบการณที่ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมหรือสิ่งที่ตองการเรียนรู  ทําให 
เกิดการเปลี่ยนแปลงในตวัผูเรียนและเกดิการเรียนรูขึน้ได การจัดการเรียนการสอนจึงตองสอบถาม 
ความตองการและปญหาของผูเรียน 
 3)  ความรู  คือ  สิ่งทีเ่กิดข้ึนจากการผสมผสานกันระหวางวิชาหรือ 
สาขาวิชาตาง ๆ กับประสบการณ โดยผูเรียนจะเรยีนรูไดดี ผูเรียนจะตองเขาใจวาความรูมีหลาย 
ประเภท การเรียนรูบางประเภทตองอาศยัการศึกษาคนควาเปนหลกั บางประเภทตองอาศัยการ 
แปลความ บางประเภทตองอาศัยการใชเหตุผล ทัศนะนี้จะชวยใหผูสอนสามารถออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตรไดมากโดยเฉพาะการแกปญหาความแตกตางระหวางบุคคล 
 แครทวลู (McMillian, H. James.  2004 : 41-42 ; citing Anderson 
Krathwohl.  2001) ไดกลาวถึงมิตขิองความรูประกอบดวย 4 ประเภทดังนี้ 
 1)  ความรูที่เปนขอเท็จจริง (Factual Knowledge) หมายถึง ความรูที่ 
เปนองคประกอบพื้นฐานที่ผูเรียนตองมีความรูเพ่ือฝกหัดหรือการแกไขปญหา 
 2)  ความรูทีเ่ปนแนวความคิดรวบยอด (Conceptual Knowledge) 
หมายถึง ความรูที่มีความสัมพันธระหวางกันทามกลางองคประกอบพื้นฐานภายในโครงสรางใหญ  
ที่ทําใหสามารถไปดวยกันได 
 3)  ความรูที่เปนการกระทํา (Procedural Knowledge) หมายถึง ความรู 
ที่เปนวธิีการกระทําสิ่งตาง ๆ  วิธีการแสวงหาความรู  และเกณฑทีเ่ปนทักษะ  เทคนิค  วิธีการ 
 4)  ความรูที่เปนปญญา (Metacognitive Knowledge) หมายถึง ความรู 
ที่เกี่ยวของกับปญญาการตระหนักรูและเปนความรูในตัวตนของผูเปนเจาของความรูนี้ 
 ประพนธ  ผาสุขยืด (2547 : 84-85) ไดกลาวถึงความรูไว 2 ประเภทคือ 
 1)  ความรูที่เห็นไดชัด (Explicit Knowledge) คือ ความรูที่อาจจะอยู 
ในรูปของเอกสาร หนังสือ ตํารับตํารา คูมือปฏิบัติงาน หรือในไฟลคอมพิวเตอร หรือความรูคือ
วิชานั้นเอง 
 2)  ความรูที่แฝงอยูในตวัคน  (Implicit Knowledge)  คือ  ความรูที่ 
ฝงลึกดึงออกมาคอนขางยาก เปนสิ่งที่เรารูแตมันซอนเรนอยู จนเราเองก็ไมรูวารูสิ่ง ๆ นั้น หรือ
ความรูคือผลที่เกิดจากประสบการณหรือความรูที่เปนปญญาในตวัตนของคนนั้น 
 กลาวโดยสรุปจะเห็นไดวาเนื้อหาความรูหรือสาระการเรียนรูที่นักวชิาการ 
แตละทานไดใหความหมายดังกลาวสะทอนใหเห็นวาความรูไมใชมีอยูในตําราอยางเดียวแตความรู 
มีอยูหลายรูปแบบ ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดไปเปนความรูพ้ืนฐานในการจัดสาระการเรียนรูใน
องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก สาระการเรียนรูที่จะตองจัดใหกับผูเรียนใน
รายวิชาจิตวิทยาสังคมที่รับผิดชอบสอนควรมีความหลากหลายครอบคลุมสาระการเรียนรูเหลานี้ 
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 5.4.4  กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ประกอบดวย 
 1)  ใชกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางหรือเปนสําคัญ 
 2)  ใชนวัตกรรมการเรียนรูตาง ๆ ที่สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 
และเหมาะสมกับสาระการเรียนรู 
 

 3)  มีลําดับขั้นตอนเปนขัน้นําเขาสูบทเรียน  ขั้นปฏิบตัิกิจกรรม  และ 
ขั้นสรุปหลักการความคิดรวบยอด 
 5.4.5  การวดัผลประเมินผลการเรียนรู  ประกอบดวย 
 1)  ประเมินสติปญญา ความรู ความคิด ความเขาใจ 
 2)  ประเมินอารมณ ความรูสึก 
 3)  ประเมินผลการปฏิบัต ิหรือทักษะ/กระบวนการ 
 4)  เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู 
 5.4.6  แหลงการเรียนรู  ประกอบดวย 
 1)  ระบุวัดสอุุปกรณตาง ๆ ที่ใชตามลาํดับของกิจกรรม 
 2)  ระบุแหลงการเรียนรู สถานที่ตาง ๆ ที่ผูเรียนไปศึกษาเรยีนรู 
 3)  ระบุบุคคล ภูมิปญญาทองถิ่น หรือปราชญชาวบานที่เปนวทิยากร 
 5.4.7  บันทึกผลการจัดการเรียนรู  ประกอบดวย 
 1)  เขียนแสดงผลการจัดการเรียนรู 
 2)  เขียนปญหาตาง ๆ ที่พบจากการจัดกิจกรรมการเรยีนรู 
 3)  เขียนขอเสนอแนะ  เพ่ือการปรับปรุงแกไขในการจัดกิจกรรมการ 
เรียนรูครั้งตอไป 
 จะเห็นไดวาแนวคิดที่ไดจากแผนการจัดการเรียนรูขางตน ผูวิจัยสามารถนํา 
มาใชจัดทําแผนการจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครัง้นี้ได 
 6.  แนวทางการจัดการเรียนรูในระดบัอุดมศึกษา 
  6.1  แนวทางการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามความคิดเห็นของ 
นักวิชาการ ไดมีนักวิชาการดานการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาทัง้ตางประเทศและในประเทศได
เสนอแนวทางการจดัการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาที่สําคัญพอสังเขปไดแก 
 ฮาวอรท  แกรนท  เจนนิเฟอร  และคอนราด  เอฟ  คลิฟตัน  (Haworth, Grant.  
Jennifer; & Conrad, F. Clifton. 1997 : 212-213) ไดเสนอวิธีการเชื่อมโยงการเรียนรูกับการสอน
ในหลักสูตรอุดมศึกษา  โดยเฉพาะการเชื่อมโยงทฤษฎีลงไปและบูรณาการแนวความคิดรวบยอด 
มีแนวทางการจัดการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพในหลักสตูรระดับรายวชิา  5  ขอ  ดังนี้ 
 ขอ 1  การเชื่อมโยงทฤษฎี  ผูที่เกี่ยวของทุกฝายตั้งแตระดับคณะ  ผูบริหาร 
และผูเรียน ตองสนับสนุนซึ่งกันและกันในการจัดการสอนและการเรยีนรู โดยสนับสนุนใหผูเรียนมี 
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ประสบการณการเรียนรูเพ่ิมขึ้น เปนไปตามการเจริญเติบโตและพฒันาการ ดวยการจัดการเรียนรู
ที่ผูเรียนเปนผูกระทํา (Active Student Learning) เชื่อมโยงทฤษฎีกับประสบการณที่ไดรับให
ผูเรียนเกิดการหยั่งรู (Insight) การวิเคราะหผูเรียนควบคูกับบทบาทของผูที่เกี่ยวของทุกฝายจึงมี
ความสําคัญย่ิง 
 ขอ 2  การบูรณาการทฤษฎีลงในหลกัสูตรไดอยางมีคุณภาพนัน้ตองชวยให 
เกิดความเขาใจไดอยางกวางขวางและลึกซึ้งดวย กลาวคอื ตองเนนวัฒนธรรมการมีสวนรวม
ในการเรียนควบคูกบัการจดัการเรียนรูการสอนที่เนนผูเรียนเปนผูกระทํา (Participatory Cultures 
and Interactive Teaching and Learning) อาทิ การใชการสนทนาแบบวิพากษวิจารณ (Critical 
Dialogue)  การนําสภาพแวดลอมที่เสี่ยง  (A  Risk-Taking  Environment)  มาชวยในการเรียนรู 
โดยเฉพาะตองใหผูเรียนสรางหรือหยั่งรูในสิ่งใหม ๆ หรือสรางความรูหรือเกิดแนวความคิดรวบยอด 
ใหม ๆ ซึ่งเปนลักษณะที่สาํคัญที่สุดในหลักสูตรถาผูสอนสามารถจัดไดอยางมีคุณภาพอยางแทจริง
ตองชวยใหผูเรียนเกิดลักษณะเหลานี ้
 ขอ 3  การจัดหลักสูตรไดอยางมีคุณภาพตองจัดประสบการณการเรียนรูให 
ผูเรียนเพิ่มข้ึน เพื่อพัฒนาการเรียนรู กลาวคือ ทฤษฎีในหลักสตูรการศึกษาทีจั่ดใหบคุคลเรยีนรู
ตองมุงเนนวาผูเรียนจะตองมีความเขาใจมากขึ้น ไมใชเพียงแตจดจําการเรียนรูและเปนไป
ตามพัฒนาการตามจุดมุงหมายของการเรียนรูของหลักสูตรเทาน้ัน แตจะตองชวยใหผูเรยีน
มีความเขาใจ (Understanding) มีสัมพันธภาพขณะศึกษาสํารวจ (Exploring Relationship) มี
ประสบการณการเรียนรู (Learning Experience) และมีผลลพัธเกิดขึ้นในผูเรียน (Student 
Outcomes) 
 ขอ 4  การเชื่อมโยงความรูใหกวางครอบคลุมแนวความคิดรวบยอดไดน้ัน 
ทฤษฎีจะตองจัดในลักษณะเบด็เสร็จ (Comprehensive) และบูรณาการ (Integrate) ลงไป
ในหลักสูตร กลาวคือ ผูจัดการเรียนการสอนที่มีความรูความเชี่ยวชาญจะตองมาพิจารณารวมกัน
และบูรณาการทฤษฎีลงไปในหลักสูตร ใหผูเรียนไดศึกษาคนควาขอมูลอยางเปนระบบ เพ่ือ
สนับสนุนการอธิบายสิ่งที่คนพบวาเปนเพราะอะไร ทําไมจึงทําอยางนั้น ลงไปในหลักสูตรให
กลมกลืนเปนหน่ึงเดียว 
 ขอ 5  การเชื่อมโยงทฤษฎีลงไปในกรอบแนวคิดการประเมินและการ 
ปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร จะเปนมมุมองใหมที่ชวยใหเกิดความเขาใจไดอยางมีคุณภาพ 
กลาวคือ ทฤษฎีเหลานี้จะชวยใหผูที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษา  มีความพยายามประเมินและ
ปรับปรุงคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนใหเปนไปตามหลักสูตร 
 จะเห็นไดวา วิธีการเชื่อมโยงการสอนและการเรียนรูในหลักสูตรอุดมศึกษาที่มี
คุณภาพนั้นตองเปนการจัดการเรียนรูและการสอนที่ใหผูเรียนเปนผูกระทําอยางตื่นตัวเปนหลัก 
เนนรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการเรียนรูของผูเรียน โดยนําขอมูลสภาพแวดลอมหรือ
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ปจจัยเสี่ยงมาวิพากษ วิจารณใหเกิดการหยั่งรู เพ่ือสรางความรู หรือแนวความคดิรวบยอด โดย
ผูเรียนตองเกิดความเขาใจ นอกจากจดจําการเรียนรู มีสัมพันธภาพรวมกันในระหวางการเรียนรู มี
ประสบการณการเรียนรู และมีผลลัพธเกิดขึ้นในตวัผูเรียน โดยการเชื่อมโยงเนื้อหาทฤษฎีตอง
เปนไปในลกัษณะแบบเบ็ดเสร็จและบูรณาการลงไปในหลักสูตร สนับสนุนใหผูทีเ่กี่ยวของทุกฝาย
ตองประเมินและปรับปรุงการเรียนรูของผูเรยีนเพ่ือใหเกดิความเขาใจไดอยางแทจริง ซึ่งก็คือตอง
ใหมีการวิจัยควบคูกบัการสอนดวยนั่นเอง 
 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2544 : 7-21)  ไดศึกษาการปฏิรูปการเรียนการสอน
ระดับอุดมศึกษา โดยไดมีการศึกษาหลักเกณฑ รูปแบบของหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอน 
ในระดับปริญญาตรีและเสนอแนะเปนบทสรุปสําหรับผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษาไวดังนี้ 
 ขอ 1  หลักสูตรที่ดีควรมจีุดมุงหมายเพื่อพัฒนาหรือสงเสริมความเปน 
มนุษยที่สมบรูณ มุงเตรียมความพรอมดานสติปญญา ใหความสาํคัญกับทักษะที่เปนเคร่ืองมือ
การเรียนรูในสังคมขอมูลขาวสาร สงเสริมการเห็นคุณคาของภูมิปญญา เอกลักษณและวัฒนธรรม
ทองถิ่น และมุงพัฒนาความเปนสากล 
 ขอ 2  โครงสรางของหลักสูตร สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดประสบการณ 
หรือสงเสริมใหผูเรียนมีประสบการณตามโครงสรางหลักสูตรที่ใชกันอยูโดยทั่วไปตามธรรมชาติ
ของความเปนมนุษย การสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ความสนใจใฝรูใฝเรียน ทักษะชวีติและ
สังคม รวมทั้งทักษะการเรยีนรูใหกับผูเรียนดวย 
 ขอ 3  การเลือกเน้ือหาสาระและกิจกรรมการเรียนการสอน  ควรเนนให 
ผูเรียนเห็นความสัมพันธระหวางวิชาความรูกับชวีิตจรงิดวย วิธีการเรียนที่เนนประสบการณ
ตรงและใชวธิกีารสอนที่หลากหลาย  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 ขอ 4  หลักสูตรตองมีการประเมินและปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ 
 ขอ 5  รูปแบบการจัดเน้ือหาสาระของหลักสูตร   โดยภาพรวมสถาบัน 
อุดมศึกษาอาจจะจัดประสบการณการเรียนรู หรือเน้ือหาสาระเปนรายวิชา (Course) แตละ
รายวิชาอาจจัดเปนแบบเนนเฉพาะสาขาวิชาเดียว (Dicipline-Based Curriculum) ซึ่งจําเปนตอง
ใหความสําคญักับวธิีการจดัการเรียนการสอนมากขึ้น ในขณะเดียวกันก็ควรมีการพัฒนาหลักสูตร
ที่มีลักษณะบรูณาการและจัดประสบการณใหมีความยดืหยุน 
 ขอ 6  ปฏิรูปการเรียนรูปรับเปลี่ยนกระบวนการของครูหรืออาจารยผูสอน 
จากการปอนเปนการจัดใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวติ สงเสริมใหเขาถึง
แหลงเรียนรูไดตลอดเวลา ใหเรียนรูและทบทวนดวยตนเอง ใชประโยชนจากแหลงความรูและ
ศักยภาพที่มีอยูแลวของสถาบันอุดมศึกษามาประยุกตใชใหเหมาะสม ทําใหสอดคลองกับบรบิท
ของผูเรียน และสรางเครือขายการเรียนรู เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรูที่เปน
ประโยชนรวมกัน 
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 ขอ 7  ดานผูสอนเปลี่ยนบทบาทจากผูปอนเปนผูสนับสนุน  ชี้แนะ  และ
อํานวยความสะดวก 
 ขอ 8  ดานการเรียนการสอน  จัดรูปแบบและวิธีการเรียนการสอนที่ 
หลากหลาย  เหมาะสมกับธรรมชาต ิ เน้ือหาและระดับของผูเรียน  ลดการบรรยาย  เนน 
กิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาผูเรียน จัดกระบวนการพัฒนาทักษะและเทคนิคการสอนของอาจารย
ใหสามารถดําเนินการสอนตามหลักการเรียนรูแบบผูเรยีนเปนสําคัญ 
 จะเห็นไดวาระบบการศึกษาไทยโดยเฉพาะอุดมศึกษานอกจากจะตองจัดการ 
เรียนรูใหทันกบัการเปลี่ยนแปลงของสังคมแลว จะตองจัดกิจกรรมใหมีความสมัพันธเชื่อมโยง
ระหวางความรูวิชาการกับสภาพสังคมจริงของไทยดวย ที่อยูบนพื้นฐานความรู ความเชื่อที่เนน
เรื่องของคุณธรรมจริยธรรม การพึ่งพิงธรรมชาติ เพ่ือใหผูเรียนไดรับประสบการณ เรียนรูอยาง
ตื่นตวั  ปฏิบตัิกิจกรรมและทบทวนดวยตนเองโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล   ผูสอน 
ปรับบทบาทจากผูปอนเปนผูสนับสนุน จะชวยใหผูเรียนเกิดการเปลีย่นแปลงการเรียนรูดานอารมณ 
ความรูสึก เห็นคุณคาของระเบียบ แบบแผน ประเพณี วัฒนธรรม โดยจะกระตุนใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานทักษะการปฏิบัตติามมา นําไปสูการเปลี่ยนแปลงการกระทาํหรือ
พฤติกรรมก็จะชวยเสริมสรางใหบัณฑิตมีคุณธรรมจริยธรรมควบคูกบัความรูทีไ่ดรับจากการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษา 
  6.2  วิเคราะหแนวทางการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามความคิดเห็น 
ของนักวิชาการ ผูวิจัยไดนําแนวทางการจัดการเรียนรูในขอ 6.1 ของนักวิชาการ มาวิเคราะห
ขอคิดเห็นบงชี้แนวทางจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาที่นักวชิาการทั้งสองคนมีความคิดเห็น
สอดคลองตรงกันคือ เชื่อมโยงทฤษฎีกบัประสบการณ/เชื่อมโยงวิชาความรูกับชวีติจริง (2)  การมี 
สวนรวมของผูเรียนควบคูกับผูเรียนเปนผูกระทําดวยตนเอง/จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและทกัษะ (2) 
ใชการสนทนาแบบวิพากษวิจารณ/แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรูที่เปนประโยชนรวมกัน (2) 
มีสัมพันธภาพขณะศึกษาสํารวจ/มีประสบการณตรง (2)   มีการจัดทฤษฎีในลักษณะเบ็ดเสร็จ 
และบูรณาการ เชื่อมโยงทฤษฎีในกรอบแนวคิดการประเมินและปรบัปรุงคุณภาพหลักสูตร/ประเมิน 
และปรับปรุงหลักสูตรสม่ําเสมอ (2)  หลักสูตรมุงเตรียมความพรอมดานสติปญญา ทักษะทีเ่ปน
เครื่องมือการเรียนรู  และสงเสริมการเห็นคุณคา  ภูมิปญญาทองถิ่น  เอกลักษณและวัฒนธรรม
ทองถิ่น และมุงพัฒนาความเปนสากล/มีผลลัพธเกิดขึ้นในผูเรียน (2) ใชแหลงเรียนรูที่หลากหลาย/
นําสภาพแวดลอมเสี่ยงใหเรยีนรู (2)  สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการแตละคนมีความคิดเห็น
แตกตางกัน ไดแก ใหผูเรียนหยั่งรูสิ่งใหม ๆ สรางความรูหรือแนวความคิดรวบยอดใหผูเรียนมี
ความเขาใจมากกวาจดจํา (1) จัดการเรียนการสอนหลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติเน้ือหา และ  
ระดับของผูเรยีน  ลดการบรรยาย  เนนผูเรียนเปนสําคญั (1) 
 จะเห็นไดวาขอคิดเห็นบงชี้การจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามความคิดเห็น
ของนักวิชาการทั้งตางประเทศและในประเทศไดสะทอนการจัดการเรียนรูที่สําคัญ 4 ประเด็นดวยกัน 
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ไดแก (1) สาระการเรียนรู (2)  การะบวนการเรียนรู (3) ผลการเรียนรู และ (4) คณุภาพการจัดการ
เรียนรู ใหผูสอนในระดับอุดมศึกษาตองจัดการเรียนรูดังนี้ 
 ขอคิดเห็นบงชี้ที่ 1 การจัดสาระการเรยีนรู  ขอคิดเห็นที่สะทอนการจัดสาระ 
การเรียนรูคือ  เชื่อมโยงทฤษฎีกับประสบการณ/เชื่อมโยงวิชาความรูกับชีวติจริง  ใชแหลงเรียนรู 
ที่หลากหลาย/นําสภาพแวดลอมเสี่ยงใหเรยีนรู จากขอบงชี้เหลานี้ไดใหแนวทางการจัดสาระการ
เรียนรูกับผูสอน ตองมีทั้งความรูวชิาการควบคูกับความรูคือประสบการณที่ผูเรียนไดสัมผัสกับ
สภาพแวดลอมจริงในสังคมหรือชุมชนที่พบไดในชวีิตประจําวัน ดังนั้นผูสอนตองจัดใหผูเรียนได
เรียนรูทั้งความรูวิชาการ และความรูชุมชน หรือขอมูล ขอเท็จจริง ความรู ความรูสึก หรือ
ประสบการณที่พบไดจริงในชุมชนควบคูกันไปอยางมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน นอกจากนี้ขอ 
คิดเห็นบงชี้มีการจัดทฤษฎใีนลักษณะเบด็เสร็จและบูรณาการ ผูสอนควรจัดสาระการเรียนรูที่เปน
ความรูวชิาการกับความรูคอืประสบการณใหมีลักษณะสอดคลองกับชีวติจริงทีต่องเผชิญใน
ลักษณะบูรณาการดวย 
 ขอคิดเห็นบงชี้ที่ 2 กระบวนการเรียนรู  มีขอคิดเห็นที่สะทอนกระบวนการ
เรียนรูที่ผูสอนตองจัดที่สําคัญไดแก 
 ขอคิดเห็นบงชี้การมีสวนรวมของผูเรียนควบคูกบัผูเรียนเปนผูกระทาํดวย
ตนเอง/จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนและทกัษะ ผูสอนควรใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมควบคู
กับรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการปฏิบัตใิหผูเรยีนไดฝกฝนจนมีทักษะความชํานาญ 
 ขอคิดเห็นบงชี้ใชการสนทนาแบบวิพากษวิจารณ/แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และ 
ความรูที่เปนประโยชนรวมกัน ผูสอนควรใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความ      
คิดรวบยอด และกระบวนการสรางความรูความเขาใจ 
 ขอคิดเห็นบงชี้มีสัมพันธภาพขณะศึกษาสํารวจ/มีประสบการณตรง  ผูสอนควรใช 
รูปแบบการเรยีนรูที่เนนกระบวนการสบืสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
 ขอคิดเห็นบงชี้ที่ 3 ผลการเรียนรู  ขอคิดเห็นที่สะทอนผลการเรียนรู  คือ 
หลักสูตรมุงเตรียมความพรอมดานสติปญญา ทักษะทีเ่ปนเครื่องมือการเรียนรู และสงเสริมการ
เห็นคุณคา ภูมิปญญาทองถิ่น เอกลักษณและวัฒนธรรมทองถิ่น และมุงพัฒนาความเปนสากล/มี
ผลลัพธเกิดขึน้ในผูเรียน   ผูสอนควรจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดาน
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะโดยเฉพาะทักษะทีช่วยสงเสริมใหเกิดการเรียนรู
ที่กอใหเกิดพฤติกรรมการเรียนรูหรือผลการเรียนรูขึ้นในผูเรียน 
 ขอคิดเห็นบงชี้ที่ 4 คุณภาพการจัดการเรียนรู  ขอคิดเห็นที่สะทอนคุณภาพ
การจัดการเรียนรู คือ เชื่อมโยงทฤษฎีในกรอบแนวคดิการประเมินและปรบัปรุงคุณภาพหลักสูตร/
ประเมินและปรับปรุงหลักสตูรสม่ําเสมอ  ขอบงชี้เหลานี้ผูสอนควรใชการวิจัยควบคูกับการสอน 
หรือใชการวิจัยปฏิบตัิการในการจัดการเรียนรูนั้นเอง  เพ่ือใหสามารถปรับปรุงพัฒนาการจัดการ
เรียนรูใหไดผลการเรียนรูอยางมีคุณภาพเกิดประสิทธิผลอยางแทจริง 
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 กลาวโดยสรุปแนวทางการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษาตามความคิดเห็น
ของนักวิชาการทั้งตางประเทศและในประเทศ ผูสอนควรจัดสาระการเรียนรูที่เปนความรู
วิชาการใหมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับความรูคือประสบการณที่สอดคลองกับชวีิตจริงที่ตองเผชญิ
ในลักษณะบูรณาการกัน 
 สวนกระบวนการเรียนรู ผูสอนควรใชรูปแบบการเรียนรู/วิธีการ/เทคนิคทีใ่ช
จัดการเรียนรูอยางหลากหลาย อาท ิ ใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมควบคูกบัรูปแบบการ
เรียนรูที่เนนกระบวนการปฏิบัติ ใหผูเรียนไดฝกฝนจนมีทักษะความชํานาญ ใชรปูแบบการเรียนรู
ที่เนนกระบวนการสรางความคิดรวบยอด กระบวนการสรางความรูความเขาใจ กระบวนการ    
สืบสอบ และแสวงหาความรูเปนกลุม เนนกระบวนการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทําของผูเรยีนใหคิดวิเคราะหทบทวนการเรียนรูของตนเองอยางตอเน่ือง 
 สําหรับผลการเรียนรู จะตองจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู 
ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ โดยมีการประเมนิปรับปรุงผลการ
เรียนรูที่ไดวามีคุณภาพมากนอยเพียงใด โดยใชการวิจัยปฏิบัติการพัฒนาการจัดการ
เรียนรูเพ่ือใหผลการเรียนรูมีคุณภาพอยางแทจริง 
 นอกจากนี้การเรียนรูของผูเรียนจะเกิดขึ้นไดเม่ือผูเรียนสามารถนําความรูไปสู  
การปฏิบัติจรงิโดยจะเกี่ยวของสัมพันธกับการสอน   ซึ่งเปนกระบวนการชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู  เปาหมายของการสอนคือ  การสรางสรรคสถานการณ  และโอกาสใหกับผูเรียนอยางมี
เจตนากระทําเพื่อเชื่อมโยงการเรียนรู (Kemm John & Close Ann. 1995 : 91-106)  การสอน  
จึงเปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน  เพ่ือทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามจุดประสงคที่กําหนด ซึ่งตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลปของผูสอน (อาภรณ  ใจเที่ยง.  
2546: 2)  ดังนั้นการเรียนรูกับการสอนจึงมีความสัมพันธกันอยางยิ่ง  อาจารยผูสอนจึงตองนํา
หลักการเรียนรู มาเปนประโยชนตอการสอนโดยจัดใหมีความสัมพันธสอดคลองกันตามหลักการ
ของการเรียนรูและหลักการสอน และจะตองใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรู ดานความรู 
ความคิด ความเขาใจหรือดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ การปฏิบัติจนมี
ความชํานาญ นําไปสูการเกิดพฤติกรรม หรือคุณลักษณะที่พึงประสงคได 
 จะเห็นไดวาเนื่องจากการเรียนรูและการสอนไมไดเปนเรื่องเดียวกัน แตมีความ 
สัมพันธกัน ถาผูสอนมีความเชื่อวาผูเรียนเรียนรูไดอยางไร ผูสอนก็จะสอนตามความเชื่อวาผูเรียน
เรียนรูไดอยางนั้น    ความเชื่อของผูสอนจึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง การปฏิรูปการศึกษาทีเ่นน 
การปฏิรูปการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญจะประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ผูสอนตองปรับกระบวนทศัน 
ของตนเองใหมใหไดวาผูเรยีนจะตองเรียนรูได กระบวนการเรยีนรูตองไมใชใชวธิีการบอกเลา
บรรยายเปนหลักเพียงวธิีการเดียวเทานั้น แตตองเนนกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย ตอง     
ใหผูเรียนมีสวนรวมในการจดัการเรียนรู เนนประสบการณสงเสริมใหผูเรียนไดประยุกตใชใน
สถานการณใหม เนนการปฏิบัติจริงที่ผูเรยีนรูเปาหมายและเห็นคุณคา จึงจะทําใหการเรียนรูไดผล
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สมบูรณ ตองใหผูเรียนไดรับทราบผลการเรียนรูดวยการสะทอนผลหรือใหขอมูลยอนกลับ จะได
ปรับปรุงแกไข จะชวยใหผูเรียนมีการพัฒนาการเรียนรูใหดียิ่งขึ้น 
 สําหรับสาระการเรียนรู ตองมีโครงสรางของเนื้อหา เนนภาพรวมมองเห็น
ความสัมพันธของสวนยอย มีความหมายและใชประโยชนในการดํารงชีวิตไดเปนอยางดี ทําใหเห็น
ลักษณะสําคญัของการเรียนรูวาเปนกระบวนการทางสติปญญา ที่ใชในการสรางความเขาใจ เปน
กระบวนการจดักระทําตอขอมูล ประสบการณ เพ่ือสรางความหมาย เปนประสบการณสวนตวัที่ไม
มีผูใดทําแทนกันได และการเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม (A Social Process) เน่ืองจาก
บุคคลอยูในสงัคม   เปนสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาตนเอง   การปฏิสัมพันธทางสังคมจึง 
สามารถกระตุนการเรียนรูและขยายขอบเขตของความรูดวย (ทิศนา  แขมมณี;  และธนาธิป  พรกุล. 
2546 : 38) การเรียนรูจึงเปนกระบวนการที่ตองอาศัยสภาพแวดลอมที่เหมาะสม (Good Environment) 
เพ่ือเอ้ืออํานวยใหบุคคลเกดิการเรียนรูไดดี เกิดไดทุกที่ ทุกเวลา ทั้งในชั้นเรียน ครอบครัว และ
ชุมชน การเรียนรูจึงเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวติ (Life Long Process) ที่จะสงผลตอการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองทั้งดานอารมณ ความรูสึก ความคิด และการกระทํา เพ่ือการดํารงชีวิต
อยางปกติสุขและความเปนมนุษยที่สมบรูณ 
 ผูวิจัยจึงสรุปแนวคิดที่ไดจากแนวทางการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา  ผูวิจัย 
สามารถนํามาเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก วัตถุประสงค 
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู ผลการเรียนรูที่คาดหวงั สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การ
วัดผลประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู และแหลงเรียนรู ตลอดจนออกแบบจัดกิจกรรมการ
เรียนรูที่มีการวิจัยปฏิบตัิการควบคูกับการจัดการเรียนรู เพ่ือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนรู โดยมีผลการเรียนรูที่คาดหวังเปนเปาหมายหลักในการพัฒนาผูเรียน 
 7.  สภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 7.1  ความคิดเห็นของนักวิชาการดานการศึกษาที่มีตอสภาพปญหาการจัด 
การเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยที่สําคัญมีดังนี้ 
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2542-2543 : บทบรรณาธิการ) ไดกลาวถึง ภาพที่พบ
ไดของสถาบนัอุดมศึกษาไทยไวอยางชดัเจน 4 ประการดังนี้  (1) เปนสถาบันทีถ่ายทอดความรู
เปนหลัก  (2) การเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาไทย อาจารยเปนผูบอก นสิิตนักศึกษาเปน
ผูรับความรู  (3) สถาบันอุดมศึกษาไมสนใจสังคม ตองใหสังคมปรับตามสถาบันอุดมศึกษา และ  
(4) บัณฑิตเกงแตวิชาการ ขาดความสมดุล ดานคุณธรรมจริยธรรมและมุงม่ันตอสวนรวม 
 วิจารณ  พานิช (2544 : 6-9) ไดกลาววา การอุดมศึกษาไทยในลักษณะที่เปน 
“สายใยหลอก”  คือผานองคความรูที่สวนใหญเปน  “ของนอก”  ไมใชองคความรูใน  “บริบทไทย” 
เน่ืองจากอุดมศึกษาไทยไมเขาไปเชื่อมโยงกับสภาพจริงของสังคมไทย ชอบทีจ่ะเชื่อมโยงกับ
สากลมากกวา ทําใหอุดมศึกษาไทยตกอยูในสภาพ “ไมรูจักสังคมไทยดีพอ” 
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 สิปนนท  เกตทุัต (2543 : 105) กลาววา จุดออนของการศึกษาไทยยังคงเนน  
ที่องคความรูมากกวาวิธีการหาความรูและกระบวนการเรียนรู 
 ประเวศ  วะส ี(2543 : 124) ไดกลาววา การศึกษาสวนใหญไมไดศึกษาจาก  
ฐานของความจริง ไมเขาไปเชื่อมโยงกับสภาพจริงของสังคมไทย 
 สุมน  อมรวิวัฒน (2546 : 75) ไดกลาวถงึวิธีการเรียนรูในมหาวิทยาลัยวาใช  
การบรรยายอยางเดียวในชัน้เรียน 
 สภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยที่นกัวิชาการดาน
การศึกษาไดสะทอนดังกลาวขางตน สามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ที่สะทอนสภาพปญหา
กระบวนการเรียนรูที่นักวิชาการสวนใหญจํานวน 3 ใน 5 คนใหความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน  
คือ ไมเชื่อมโยงกับสภาพจริงของสังคม/ไมสนใจสังคมไทย/ไมรูจักสังคมไทย (3)      ยังไดสะทอน
สภาพปญหาการจัดสาระการเรียนรูที่เนนศึกษาความรูวิชาการจากหนังสือตํารา ขาดการเรียนรู
ประสบการณจริงที่มีความหมายตอการดํารงชีวิต ขาดการใชแหลงเรียนรูในชมุชนมากระตุนให
ผูเรียนไดศึกษาประยุกตใชความรูที่ไดเรียนรูในชั้นเรยีน ขอคิดเห็นบงชี้รองลงมาที่สะทอนสภาพ
ปญหากระบวนการเรียนรูคอื ถายทอดความรูเปนหลกั/ใชการบรรยายอยางเดียวในชั้นเรียน (2) 
 สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการมีขอคิดเห็นตรงกันนอยหรือแตกตางกันที่
สําคัญที่สะทอนปญหาสาระการเรียนรู ปญหากระบวนการเรียนรู และปญหาผลการเรียนรู ไดแก 
ขอคิดเห็นบงชี้ที่สะทอนสภาพปญหาสาระการเรียนรูคอื  เนนความรูสากล/ไมใชความรูในบรบิท
ไทย(1)   ซึ่งความรูสากลเปนความรูของประเทศที่เจริญแลว  นํามาถายทอดความรูใหกับนิสิต
นักศึกษา ไมเนนใหผูเรียนการสรางความรูขึ้นดวยตนเอง ขอคิดเห็นบงชี้ที่สะทอนสภาพปญหา
กระบวนการเรียนรูคือ อาจารยเปนผูบอก นิสิตนักศึกษาเปนผูรับความรู(1)    เนนองคความรู
มากกวาวิธีการหาความรูและกระบวนการเรียนรู(1)  ซึ่งไดบงชี้ใหเห็นวาอาจารยผูสอนในสถาบัน 
อุดมศึกษาไทยสวนใหญ นยิมใชวธิีการสอนแบบบรรยาย เนนการถายทอดความรูเปนหลัก ชวย
ใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู ดานความรู ความคิด ความเขาใจ หรือดานสติปญญา
เทานั้น ยังขาดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู ดานอารมณ ความรูสึก และการเปลี่ยนแปลงดาน
ทักษะ นิสตินกัศึกษาจึงยังไมเกิดการเรียนรูอยางสมบูรณ ยอมไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมหรอืคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค 
  ขอคิดเห็นบงชี้ที่สะทอนสภาพปญหาผลการเรียนรูที่สาํคัญคือ บัณฑิตเกงแต
วิชาการ ขาดความสมดุลดานคุณธรรม จริยธรรม และมุงม่ันตอสวนรวม (1)  ซึ่งไดบงชี้ใหเห็นวา 
บัณฑิตยังมีคณุภาพไมดีเพียงพอ โดยเฉพาะดานคุณลักษณะที่ควรแสดงออกคุณธรรมจริยธรรม 
และจิตสํานึกตอสวนรวม นอกจากนี้ผลการศึกษาปญหาคุณภาพของบัณฑิตที่ สธุรรม  อารีกุล 
และคณะ (สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา.  2547 : 8-9 ; อางอิงจาก สุธรรม  อารีกุล    
และคณะ.  2540) ไดศึกษาและสรุปไวในปญหาดานคุณธรรมจริยธรรม พบวา บณัฑิตมีคานิยม
หลายประการที่ไมเอ้ือตอการดําเนินชีวิตในอนาคต มีปญหาในเรื่องเก่ียวกับความสามารถทาง
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ภาษาทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ปญหาดานความรูความสามารถทางวิชาการ เชน ขาด
ความสามารถในการประยุกตวชิาการสูสภาพความเปนจริงของสังคมนั้น สอดคลองกับผลการ
สํารวจความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิต มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ รุนปการศึกษา 
2545-2546 พบวา บัณฑติในระดับปรญิญาตรี มีความสามารถในการใหคําปรึกษาทางวิชาการ
แกผูที่เกี่ยวของ ความสามารถในการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการทํางานแกผูเกี่ยวของ ความ 
สามารถในการใชภาษาอังกฤษติดตอสื่อสารในการทํางานและความสามารถในการใชภาษา 
ตางประเทศอืน่ ๆ อยูในระดับปานกลางเทาน้ัน ในขณะที่บัณฑติมีความรูความสามารถใน
วิชาชีพหรือวชิาการ ดานคุณธรรมและจริยธรรม ดานมนุษยสัมพันธ ดานเจตคตติองานที่ทํา และ
ดานความรับผิดชอบตอจรรยาบรรณวิชาชีพอยูในระดับมากทุกคณะ ยังไมถึงระดับมากทีสุ่ด 
ซึ่งเปนระดับสงูสุดของการสํารวจความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิต (งานประเมินผล กอง
แผนงาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2548 : 3-4) นอกจากนี้สุธรรม  อารีกุล  และคณะ ยัง
พบวา บัณฑติยังคงมีปญหาดานความสามารถในการคดิวิเคราะหคิดในเชิงบูรณาการ การมอง
ประเด็นปญหา ตลอดจนวิธกีารแกไขปญหา มักจะมีความคิดแบบแยกสวน มีปญหาดานขาดการ
เรียนรูการใชเทคโนโลยีสมยัใหม และปญหาการขาดนิสัยของการใฝรู ปญหาผลการเรียนรูในเรื่อง
คุณภาพบัณฑิตดังกลาวจึงสามารถสรุปได 3 ดาน คือ 
 ขอ 1  ดานสติปญญา  พบวา  บัณฑิตขาดความรอบรูในศาสตรและ 
วิทยาการใหม ๆ  ขาดการสรางสรรคทางวิชาการหรือสรางความรูขึ้นดวยตนเอง  แสดงออกถึง
ความไมเทาทนัในวิทยาการใหม ๆ  ในศาสตรสาขานั้น ๆ  ขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห 
คิดในเชิงบูรณาการ  การมองประเด็นปญหา  มักจะมีความคิดแบบแยกสวน 
 ขอ 2  ดานความรูสึก อารมณ พบวา มีคานิยมหลายประการที่ไมเอ้ือตอ 
การดําเนินชีวติในอนาคต เชน ขาดความอดทน ขาดนิสัยใฝรู และความรับผิดชอบตอตนเองและ
สังคม ถึงแมวามหาวิทยาลัยบางแหง เชน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒพยายามพัฒนาบัณฑิต
ใหมีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคมากขึ้น อาทิ คุณธรรมจริยธรรม มนุษยสัมพันธ อารมณ 
ความรูสึกตองานที่ทําอยูไดในระดับมากก็ตาม แตก็ยงัไมถึงระดับมากที่สุดซึ่งจะตองพัฒนาใหมี
คุณภาพถึงระดับมากที่สุดใหได 
 ขอ 3  ดานทักษะ พบวา บัณฑิตขาดทกัษะในการตดิตอสื่อสาร ทักษะทาง 
สังคม การใหคําปรึกษาทีเ่กี่ยวของกับวชิาการหรืองานที่ทํามีคุณภาพอยูในระดับปานกลาง ขาด
ทักษะการใชเทคโนโลยีสมยัใหม ยังคงมีปญหาใชทักษะภาษาตางประเทศ 
 7.2  วิเคราะหหาสาเหตุของสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบัน 
อุดมศึกษาไทย จะเห็นไดวา ผลการวิเคราะหสภาพปญหาการเรียนรูของบัณฑิตไทยที่ได 3 เรื่อง
หลักดังกลาว คือ ปญหาสาระการเรียนรู ปญหากระบวนการเรยีนรู และปญหาผลการเรียนรูที่
เกิดขึ้นในบัณฑิตไทยนั้นสาเหตุของปญหาที่แทจริงอยูที่ผูสอนมุงเนนการสอนมากกวาการเรียนรู 
มุงเนนถายทอดความรูมากกวาใหบัณฑิตสรางความรูขึ้นดวยตนเอง การจัดสาระการเรียนรู
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มุงเนนความรูวิชาการ  ขาดความเชื่อมโยงกับความรูปฏิบัติ  การเรียนรูไมสัมผัสสภาพสังคมจริง  
เรียนในชั้นเรยีนเปนหลัก  มีปฏิสัมพันธกันกับผูสอนและผูเรียนดวยกันนอย  ขาดการปฏิสัมพันธ
แลกเปลีย่นประสบการณและความรูกับบุคคลในชุมชน ขาดการประยุกตใชความรูในสถานการณ
จริง สะทอนถึงระบบความเชื่อพื้นฐานหรือกระบวนทัศน (Paradigm as Basic Belief 
System) ของผูสอน ซึ่งเอิกออน และวอนนา (Guba, G. Egon & Lincoln, S. Yvonna. 
1989 : 80) ไดกลาวถึงวา เปนสิ่งทีส่นับสนุนใหผูสอนดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน ตามระบบความเชือ่พื้นฐานที่มีอยูวา โลกนีม้ีความรูความจริง เปนแกนแทแนนอน
ไมเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับ ทิศนา  แขมมณี (2548 : 91) ที่ไดอธิบายแนวคิดน้ีวาอยูใน
ทฤษฎีกลุมปรนัยนิยม (Objectivism) ทําใหการศึกษา คือ การใหผูเรียนไดเรียนรูความรู
ความจริงเหลาน้ี โดยผูสอนตองพยายามถายทอดความรูความจริงน้ี ใหกับผูเรียน และ
ผูเรียนจะสามารถรับรู สิ่งที่ผูสอนถายทอดไดอยางเขาใจตามที่ผูสอนตองการ สงผลให
ผูเรียนหรือบัณฑิตจึงเปน   ผูซึมซับคําตอบ (Passive Answer Absorbing) คําตอบของผูเรียน
หรือบัณฑิตไดมาจากการจดจํา จากตําราและการบรรยายของผูสอนมากกวาการคิดสรางความรู
ขึ้นดวยตนเอง นอกจากนี้เม่ือกระบวนการเรียนรูมุงเนนแตการถายทอดความรูที่เปนแกนแท
แนนอนไมเปลี่ยนแปลง ผูสอนจึงมีความเชื่อวา ไมวาจะจัดการเรียนการสอนในบริบทใดกต็าม 
สาระความรูกจ็ะเปนสาระความรูที่เปนแกนแทนี้เทานัน้ การจัดการเรียนการสอนจึงขึ้นอยูกับ
แรงจูงใจของผูสอนเปนสําคัญที่เนนการสอนมากกวาการเรียนรูของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญามากกวาดานอารมณ ความรูสึก รวมถึงดานทักษะ ซึ่งผูสอน
ตองใชกระบวนการเรียนรูหรือวิธีการสอนที่หลากหลาย เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู
ทั้งดานอารมณ ความรูสกึ และดานทักษะ สงผลใหผูเรียนหรอืบัณฑิตขาดคุณภาพ สืบเนื่อง     
มาจากผูเรียนหรือบัณฑิตไมเกิดการเปลีย่นแปลงการเรียนรูที่สมบูรณ ไมกอเกิดพฤติกรรมการ
เรียนรู หรือคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ดังภาพประกอบ 3 ความสัมพันธระหวางสภาพ
ปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย สาเหตุของปญหาการจัดการเรียนรูของ
สถาบันอุดมศกึษาไทย และระบบความเชือ่พ้ืนฐานของผูสอน 
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กระบวนทัศนหรอื 
ระบบความเชื่อ 
พ้ืนฐานของผูสอน 
ทฤษฎีกลุมปรนัยนิยม 

  ความรูความจริงเปน 
     แกนแทแนนอน 

  การศึกษาคือใหผูเรียน 
     ไดเรียนรูความรู 
     ความจริงน้ี 

  ผูสอนมุงเนนถายทอด 
     ความรูความจริงน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาเหตุของปญหาการจัดการเรียนรู
ของบัณฑิตไทย 
1.  มุงเนนการสอนมากกวาการ 
     เรียนรูและถายทอดความรู 
     มากกวาสรางความรู 
2.  สาระการเรียนรูเนนความรู 
    วิชาการขาดความเชื่อมโยง 
    กับความรูปฏิบัติ 
3.  การเรียนรูไมสัมผัสสภาพ 
    สังคมจริง 
4.  มีปฏิสัมพันธกับผูสอนหรือ 
    ผูเรียนดวยกันนอย 
5.  ขาดปฏิสัมพันธกับบุคคลใน 
    ชุมชนเพื่อแลกเปลี่ยนความรู 
    และประสบการณที่แตกตางกัน 
6.  ขาดการประยุกตใชความรูใน 
    สถานการณจริง 

สภาพปญหาการจัดการเรียนรู 
ของบัณฑิตไทย 
สาระการเรียนรู 
     เนนความรูสากล 
     ขาดการเชื่อมโยงกับ 
        สังคมหรือชุมชน 
กระบวนการเรียนรู 
     เนนการบอกบรรยาย 
     เนนการเปลี่ยนแปลง 
        การเรียนรูดานความรู 
        ความเขาใจ ความคิด 
ผลการเรียนรู 
     บัณฑิตมีปญหาคุณภาพ 
        ดานสติปญญา 
     บัณฑิตมีปญหาคุณภาพ 
        ดานอารมณ ความรูสึก 
     บัณฑิตมีปญหาคุณภาพ 
        ดานทักษะ 

 
ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
    สาเหตุของปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยและระบบความเชื่อพ้ืนฐานของ 
    ผูสอน 
 
 จากภาพประกอบ 3 การแกไขสภาพปญหาการจัดการเรียนรูและสาเหตุของปญหา
การจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย จึงขึ้นอยูกับการปรับเปลี่ยนระบบความเชื่อพ้ืนฐาน
หรือกระบวนทัศนของผูสอนเสียใหม เกี่ยวกับความรูความจริงวามีอยูอยางหลากหลาย ขึ้นอยูกับ
การรับรูและใหความหมายของบุคคลในสังคม (Guba, G. Egon & Lincoln, S. Yvonna.  1989 : 
84) ซึ่งระบบความเชื่อพ้ืนฐานนี้อยูในทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) จะ
สามารถสนับสนุนใหผูสอนดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหมไดโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ไมมุง 
เนนการบรรยาย ถายทอดความรูเปนหลกัหรือมุงเนนการสอนมากกวาการเรียนรู สงผลใหผูเรียน 
มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ สามารถ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมของผูเรียนที่เปนผูซึมซับคําตอบมากกวาเปนผูสรางความรู ตลอดจนมี
ความสามารถดานการจัดการกับอารมณ ความรูสึก และดานทักษะไดอยางมีคุณภาพมากขึ้น 
  7.3  แนวทางการแกไขสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษา
ไทยภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ไดมีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดในการจัดการ
เรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองที่สําคญัมีดังนี้ 
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  กูบา จี เอิกออน และลินคอยน เอส วอนนา (Guba, G. Egon & Lincoln,  S. 
Yvonna.  1989 : 84)  ไดอธิบายทฤษฎกีารสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) เปนทฤษฎี
ที่มีระบบความเชื่อพ้ืนฐานเกี่ยวกับความรูความจริงวามีอยูอยางหลากหลาย (Exist Multiple) เปน 
สิ่งที่ถูกสรางขึน้   จากการคิดของคนที่รับรูสิ่งนั้น ๆ ขึ้นอยูกับปริมาณและคณุภาพของขอมูล 
(Amount and Quality of Information) ที่มีพลัง (Power) ในการทําความเขาใจและไดรับ       
การยอมรับเปนฉันทามติของสังคม ดังนั้นความรูความจริงตองไดมาจากการแสวงหาเพื่อวินิจฉัย 
(Finding of an Investigation) ซึ่งเปนกระบวนการสืบสวนสอบสวนดวยวธิกีารแปลความและ
ตีความหมายของขอมูล (Hermeneutic Methodology) ไดแก การวิเคราะห (Analysis) การ
วิพากษวิจารณ (Critique)  การกระทําซ้ํา ๆ  คิดวิเคราะหซ้ํา ๆ อยางตอเน่ือง  อันนําไปสูการ
เชื่อมโยงความรูของทั้งผูสืบสวนสอบสวนและผูตอบสนองเปนความรูใหมขึ้น 
 ทิศนา  แขมมณี  (2548 : 94-96)  ไดเสนอแนวคิดการประยุกตใชทฤษฎีการ
สรางความรูดวยตนเองในการจัดการเรียนการสอนดังน้ี 
 ขอ 1  ผลการเรียนรูตามทฤษฎีจะมุงเนนไปที่กระบวนการสรางความรู 
(Process of Knowledge Construction) และการตระหนักรูในกระบวนการนั้น (Reflexive 
Awareness of that Process) เปาหมายการเรียนรูจะตองมาจากการปฏิบัติงานจริง 
(Authentic Tasks) ผูสอนจะตองเปนตวัอยางและฝกฝนกระบวนการเรียนรูใหผูเรยีนเห็น      
ผูเรียนจะตองฝกฝนการสรางความรูดวยตนเอง 
 ขอ 2  เปาหมายของการสอนจะเปลีย่นจากการถายทอดใหผูเรียนไดรับ 
สาระความรูที่แนนอนตายตัวไปสูการสาธิตกระบวนการแปลและสรางความหมายที่หลาก 
หลาย การเรียนรูทักษะตาง ๆ  จะตองใหมีประสทิธผิลถึงข้ันทําไดและแกปญหาจริงได 
 ขอ 3  ในการเรียนการสอน ผูเรียนจะเปนผูมีบทบาทในการเรียนรูอยาง 
ตื่นตวั (Active) ผูเรียนจะตองเปนผูจดักระทํากับขอมูลหรือประสบการณตาง ๆ และตอง
สรางความหมายใหกับสิ่งน้ันดวยตนเอง โดยการใหผูเรียนอยูในบริบทจริง มีโอกาส
ปฏิสัมพันธกบัขอมูลตาง ๆ ที่เปนของจริง และมีความสอดคลองกับความสนใจของผูเรียน ผูเรียน
สามารถจัดกระทํา ศึกษา สํารวจ วิเคราะหจนเกิดเปนความรูความเขาใจขึ้น 
 ขอ 4  ในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนจะตองพยายามสรางบรรยากาศ 
ทางสังคมจรยิธรรม (Sociomoral) ใหเกิดข้ึน กลาวคือ ผูเรียนจะตองมโีอกาสเรียนรูใน
บรรยากาศทีเ่อ้ือตอการปฏิสัมพันธทางสังคม โดยกระบวนการทางสังคมถอืวาเปนปจจยั
สําคัญของการสรางความรู เพราะลาํพังกิจกรรม วัสด ุ อุปกรณสื่อการเรียนรูทั้งหลายทีจั่ดให
ผูเรียนเพ่ือการเรียนรูนั้น ไมเพียงพอ ดังนั้น ปฏิสัมพันธทางสังคม การรวมมือ และการ
แลกเปลีย่นความรู ความคดิ และประสบการณระหวางผูเรียนกับผูเรียน และบคุคลอ่ืน จะชวยให
การเรียนรูของผูเรียนกวาง  ซับซอนและหลากหลายขึน้ 
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 ขอ 5  ในการเรียนการสอนผูเรียนจะนาํและควบคมุตนเองในการเรียนรู 
อยางเต็มที ่โดยจะตัง้กฎระเบียบ เลือกผูรวมงาน แกปญหาเมื่อเกิดความขัดแยงหรือความ
คิดเห็นแตกตางกัน ชวยกันรับผิดชอบในกิจกรรมการเรียนรูรวมกนั 
 ขอ 6  ในการเรียนการสอน ผูสอนจะตองทําหนาที่สรางแรงจูงใจภายใน 
ใหเกิดแกผูเรียน จัดเตรียมกิจกรรมการเรียนรูที่ตรงกับความสนใจ ดําเนินกิจกรรมใหเปนไป
ในทางสงเสรมิพัฒนาการของผูเรียน ใหคําปรึกษาแนะนําทั้งดานวชิาการและดานสังคมแกผูเรียน 
ดูแลใหความชวยเหลือผูเรยีนที่มีปญหา และประเมินการเรียนรูของผูเรียน 
 ขอ 7  การประเมินผลการเรียนการสอน เน่ืองจากการเรียนรูตามทฤษฎ ี
การสรางความรูดวยตนเองนี้ขึ้นอยูกับความสนใจและการสรางความหมายที่แตกตางกันของ
บุคคล ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นจึงมีลักษณะหลากหลาย การประเมินตามจุดมุงหมายในลักษณะ
ยืดหยุนกันไปในแตละบคุคล  และใชวิธีการที่หลากหลาย 
 สุชิน  เพ็ชรักษ (2544 : 31-46) ไดเสนอหลักสําคัญในการจัดกระบวนสงเสริม    
การเรียนรูเพ่ือสรางสรรคดวยปญญาหรอืการสรางความรูดวยตนเองไว 6 ประการดังนี้ 
 ขอ 1  การเชื่อมโยงความคิด ในการจัดการเรียนรูใหผูเรียนสรางความเขาใจ 
เกี่ยวกับเรื่องใดเร่ืองหน่ึงจะเปนเรื่องงายถาหากผูเรียนสามารถปรับใหเชื่อมโยงเขากับความรูทีมี่  
สะสมไวอยูในสมองแลวได ซึ่งการเชื่อมโยงความคิดจะชวยใหผูเรียนสามารถสรางความหมาย
ของสิ่งที่ไดเรียนขึ้นได และเม่ือนําไปผสมผสานกับความรูที่มีอยูแลวก็จะทําใหสามารถคิดตอเนื่อง
ไดตอไปอีกมาก 
 ขอ 2  การริเร่ิมของผูเรียน  จะตองมีการกําหนดเปาหมายการเรียนรูเอง 
มีปญหาเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบดวยตนเอง หรือขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนตามความจําเปน     
มีการประเมินผลและปรบัปรุงแกไขดวยตนเองเปนขั้นตอนไปจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่กําหนด 
การกําหนดเปาหมายและเกดิความปรารถนาที่จะกาวไปใหถึงจนได ทําใหการกระทําหรือสราง   
สิ่งตาง ๆ มีความหมาย และมีความรับผดิชอบในฐานะที่เปนเจาของ นอกจากนี้การไดกระทําดวย
ตนเอง ชวยใหมีโอกาสเรียนรูที่มีความสําคัญตอชีวติอีกประการหนึ่งคือ วิธีการจัดการ ให      
สิ่งตาง ๆ ดําเนินตอเน่ืองเปนระยะเวลายาวนานได 
 ขอ 3  การสนับสนุนของผูสอน  ควรจะเปนตนแบบของผูเรียนไมหยุดนิ่งใน 
การเรียนรูสิ่งใหม ๆ เพ่ือใหผูเรียนเห็นตวัอยางที่เปนรูปธรรมในขณะเดียวกันก็สนับสนุนใหผูเรียน
คอย ๆ พัฒนาตนเองใหเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องการเรียนรูไปดวย ชวยใหผูเรียนเลือกแบบการคิด
ที่เหมาะสมกับตนเองได และผูสอนควรสรางบรรยากาศการทํางานรวมกับผูเรียน ประสบการณ
จากการทํางานและการแกไขปญหารวมกบัผูสอนจะชวยใหผูเรียนเรยีนรูจากผูใหญในลักษณะที่
มิใชเปนการกระทําตามที่ผูสอนบอก แตเปนการกระทําในสิ่งที่ผูสอนกระทํา และสิ่งหนึ่งผูสอน
กระทําใหเห็นก็คือ การเอาใจใสหรือเกาะติดกับปญหาเรื่องหน่ึงเรื่องใดไปจนกวาจะเขาใจไดอยาง
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ครบถวนสมบรูณนั้นเอง อาการตื่นเตนเราใจอยางจริงใจของผูสอนเมื่อเห็นผลงานของผูเรียนจะ
ชวยใหผูเรียนตระหนักไดวาเขากําลังกระทําสิ่งที่มีผลตอเน่ืองไปอีกยาวไกลและจะเอาใจใสอยาง
จริงจังกับงานที่ตนเองกระทาํมากขึ้น 
 ขอ 4  การแลกเปลี่ยนความคิดในสภาพที่อบอุนและเปนมิตร  การกระตุน 
ใหเกิดการพูดคุยถึงกระบวนการคิด การแกไขความผดิพลาดที่พบ เปนอีกวิธีหนึง่ที่ชวยใหผูเรยีน
ยอมรับขอผิดพลาดของตนเองและนํามาเปดเผยได พูดคยุกันไดอยางตรงไปตรงมา ไมตองเกรง  
จะถูกตําหนิตเิตียนหรือลอเลียน จึงเปนโอกาสที่จะพัฒนาความสามารถในการใชภาษาที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงและชัดเจนในการขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนเม่ือมีความจําเปนแลว ยังชวยใหเสน
แบงระหวางผูสอนและผูเรียนคอย ๆ จางหายไปในกระบวนการเรียนรูรวมกัน 
 ขอ 5  การวิเคราะหกระบวนการเรียนรูของตนเอง  ใหผูเรียนไดสะทอน 
ความคิดของตนเองอยูเสมอโดยตองรูจักใชความคิดควบคุมกระบวนการเรียนรูของตนเอง พูด
อธิบายกระบวนการเรียนรูของตนเอง และวเิคราะหพฤติกรรมการแกปญหาของตนเอง ตลอดจน
จดบันทึกกระบวนการเรียนรูของตนเอง นําเสนอเพื่อวิเคราะหตนเองและแลกเปลี่ยนกบัคนอ่ืน  
รับฟงขอเสนอแนะและนําไปปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของตนเอง เปนวงจรเชนนี้อยูเสมอ 
 ขอ 6  ความตอเน่ือง  เพ่ือจะไดมีโอกาสรางความเขาใจในสาระสําคัญของ 
วิชาไดลึกยิ่งขึน้เปนลําดับ   พัฒนาความสามารถในการวิเคราะหและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู 
ของตนเองไดอยางตอเน่ือง มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและผลงานกับผูที่สนใจทั้งในและนอก
หองเรียน 
 จากแนวคิดในการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองของ 
นักวิชาการดังกลาว ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ที่สําคัญของแนวคิดในการจัดการเรียนรู 
ภายใตทฤษฎกีารสรางความรูดวยตนเองที่นักวิชาการทุกคนจากเอกสารอางอิงจํานวน 3 ฉบับ มี
ความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือมีองคประกอบของกระบวนการสรางความรูของแนวคดิใน
การจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ไดแก มีขอมูลสถานการณหรือ
ประสบการณ หรือพฤติกรรม หรือปญหา (3)   ใชกระบวนการสบืสวนสอบสวน  การแปลความ 
ตีความหมายของขอมูล/จัดกระทํากับขอมูลหรือประสบการณตาง ๆ ดวยตนเอง/วิเคราะหการแก
พฤติกรรมหรอืปญหา (3)  วิเคราะห  วิจารณ  กระทําซ้ํา ๆ อยางตอเน่ือง/สะทอนความคิด  พูด
อธิบายกระบวนการเรียนรูนําเสนอเพื่อวิเคราะหตนเอง (3)   แลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืนทั้งในและ
นอกชั้นเรียน/การทําความเขาใจและไดรบัการยอมรับเปนฉันทามติ/เรียนรูในบรรยากาศที่เอ้ือตอ
การปฏิสัมพันธทางสังคม (3)   สวนขอคดิเห็นบงชี้ที่เหลือและมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน
จํานวน  2  ใน  3  ฉบับที่ไดอางอิง  ไดแก  กําหนดเปาหมายการเรียนรู (2)  เชื่อมโยงความรูของ 
ผูสืบสวนสอบสวนกับผูตอบสนอง สรางเปนความรูใหม/เชื่อมโยงความคิด สามารถสรางความหมาย 
ของสิ่งที่ไดเรียนรูเม่ือนําไปผสมผสานกับความรูที่มีอยูแลว (2) 
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 จะเห็นไดวา องคประกอบของขอคิดเห็นบงชี้กระบวนการสรางความรูของแนวคิด 
ในการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองดังกลาว ไดสะทอนใหผูสอนที่จัดการ
เรียนรูจะตองออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนรูจัดกระทํากับขอมูลสถานการณ
หรือประสบการณ หรือพฤติกรรม หรือปญหาอยางมีเปาหมายการเรียนรูดวยตนเอง ผานรูปแบบ   
การเรียนรูที่เนนกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุมผสมผสานกับกระบวนการสราง
ความคิดรวบยอด หรือกระบวนการสรางความรูความเขาใจ หรือกระบวนการแกปญหา ควบคูกับ
การมีกระบวนการทางสังคม ดวยการแลกเปลีย่นความรูความคิดการเรียนรูที่ไดกับบุคคลทั้งใน
และนอกชั้นเรยีน เชื่อมโยงความรู ความคิด สรุปอางอิงเปนความรูใหมขึ้น กลาวคือจะตอง
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูทั้งในและนอกชั้นเรียน โดยเฉพาะในชุมชนจะทําใหผูเรียนไดรับ
ขอมูล ขอเทจ็จริง ความรูชุมชน ความรูสึก พฤตกิรรม ปญหา ประสบการณใหม ๆ สวน          
ในชั้นเรียนเปนความรูวชิาการ เม่ือผูเรียนไดรับความรูวิชาการและความรูชุมชน ขอมูล ขอเท็จจริง 
ความรูสึก พฤติกรรม หรอืประสบการณใหม ๆ ผานกระบวนการทางสติปญญา คิดวิเคราะห 
วิจารณ สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา โดยผานกระบวนการทาง
สังคมดวยการแลกเปลีย่นกับบุคคลในชัน้เรียนและในชุมชน จะชวยผูเรียนคดิเชื่อมโยงความรู
ความคิดที่มีอยูเดิมกับที่ไดรับใหมเขาดวยกัน สามารถสรุปอางอิงสรางเปนความรูใหมขึ้น ดังน้ัน
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน แนวคิดการจดัการเรียนรูแบบ
ประสบการณและแนวคดิการสรางสรรคความรูรวมกัน จึงเปนแนวคิดพื้นฐานหลักในการ
จัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง 
 ขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการทุกคนมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันอีก
คือมีองคประกอบของกระบวนการทางสังคมของแนวคิดในการจัดการเรียนรูภายใต
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ไดแก มีปฏิสัมพันธทางสังคม/การยอมรับเปนฉันทามติของ
สังคม/การแลกเปลี่ยนเรียนรู (3)    สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่เหลือมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน
จํานวน 2 ใน 3 ฉบับที่ไดอางอิง ไดแก สรางบรรยากาศทางสังคมจริยธรรมไดเรียนรูในบรรยากาศ
ที่เอ้ือตอการปฏิสัมพันธทางสังคม/สรางบรรยากาศการทํางานรวมกับผูอ่ืน (2)   และมีขอคิดเห็น
บงชี้ที่แตกตางกันไป ไดแก ลดชองวางหรือเสนแบงระหวางผูเรียนกบัผูสอนหรือผูที่มีปฏิสัมพันธ
ดวย (1) 
 จะเห็นไดวา องคประกอบของขอคิดเห็นบงชี้กระบวนการทางสังคมของแนวคิด 
ในการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ไดสะทอนใหผูสอนที่จัดการเรียนรู
จะตองออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู ใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกันและกับบุคคล   
ในชุมชนใหมากที่สุด ผานรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการกลุม จะทําใหผูเรยีนไดรับขอมูล 
ขอเท็จจริง ความรู ความรูสึก และประสบการณ ที่มีปริมาณและคณุภาพมากพอ ผสมผสานกับ
รูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมือ ที่จะชวยใหเอ้ือตอการปฏิสัมพันธทางสังคมมากขึ้น เสริมสราง
บรรยากาศการทํางานรวมกับผูอ่ืน ชวยเสริมสรางการเคารพความคิดเห็นที่แตละบุคคลมีแตก 
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ตางกัน สามารถลดชองวางหรือเสนแบงระหวางผูเรียนกับผูที่มีปฏิสมัพันธกับผูเรยีน ดังนั้นในการ
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ดีจะตองออกแบบใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล 
อาทิ เพ่ือนผูเรียน ผูสอน บุคคลในชุมชน กับสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจ และ
ดานสังคม ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม ระเบียบแบบแผนในชุมชนจรงิ การมีปฏิสัมพันธ 
ทางสังคมจึงเปนสิ่งสําคัญย่ิง ที่จะตองจัดใหผูเรียนไดเผชิญกับบคุคลและสิ่งแวดลอมในสถานการณ 
จริงเหลานี้ 
 ขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการทุกคนมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันขอ
สุดทายคือมีองคประกอบของคุณภาพการจัดการเรียนรูของแนวคิดในการจัดการเรียนรู
ภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง  ไดแก  ผูเรียนมีบทบาทในการเรยีนรูอยางตื่นตัว/
กระทําดวยตนเอง/กระทําซ้ํา ๆ  อยางตอเน่ือง (3)   และขอคิดเห็นบงชี้ที่นักวิชาการสวนใหญ
จํานวน  2  ใน  3  ฉบับที่ไดอางอิงมีขอคิดเห็นสอดคลองตรงกันคอื  ตระหนักรูในกระบวนการ/ 
ตระหนักและเอาใจใสในการกระทําที่มีผลอยางตอเน่ือง/มีความรับผิดชอบ (2)  ผูสอนสรางแรงจูงใจ 
ภายในใหแกผูเรียนในการเรียนรู/สนับสนุนใหผูเรียนพัฒนาตนเองในการเรียนรู (2)  และผูเรียนมี
ทักษะตาง ๆ  ถึงขั้นทําได/แกปญหาได/มีทักษะทางภาษา (2)    และขอคิดเห็นบงชี้ที่เหลือจะมี
ความแตกตางกันไป  ไดแก  ขึ้นกับปริมาณและคุณภาพของขอมูลที่ไดรับ (1)   ผูสอนตองปรับ 
เปาหมายการสอนจากถายทอดสาระความรูตายตวัไปสูการสาธิตกระบวนการแปลความหมายและ 
สรางความหมายที่หลากหลาย (1)  ผูสอนเปนตวัอยางในการเรียนรูสิ่งใหม ๆ (1)  ผูสอนชวยให 
ผูเรียนเลือกแบบคิดที่เหมาะสมกับตนเองได (1) ผูเรียนมีโอกาสเรียนรูวิธีการจัดการอยางตอเน่ือง 
(1) ผูเรียนเปนผูเชี่ยวชาญในการเรียนรูนั้น ๆ (1) และการประเมินผลการเรียนการสอนในลักษณะ
ยืดหยุนเหมาะกับแตละบุคคล  และใชวธิกีารที่หลากหลาย (1) 
 จะเห็นไดวาองคประกอบของขอคิดเห็นบงชี้คุณภาพการจัดการเรียนรูของ
แนวคิดในการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎกีารสรางความรูดวยตนเองไดสะทอนใหผูสอนที่จัดการ
เรียนรูไดอยางมีคุณภาพนั้น จะตองดําเนินการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 
 ขอ 1  จัดใหผูเรียนไดรับขอมูล  ขอเท็จจริง  ความรูชุมชน  ความรูสึก 
ประสบการณจริงที่พบในชุมชน  มีปริมาณและมคีุณภาพมากเพียงพอควบคูกับความรูวชิาการ
ที่ไดเรียนรูในชั้นเรียน 
 ขอ 2  จัดใหผูเรียนไดกระทําดวยตนเอง มีโอกาสไดมีการปฏิบัติจริง  
จะชวยกระตุนประสาทการรบัรูของผูเรียนใหตื่นตวัพรอมที่จะรับขอมูลและการเรยีนรูตาง ๆ ทีจ่ะ
เกิดขึ้น โดยลกัษณะของกิจกรรมจะตองเหมาะสมกับวยัและระดับความสนใจของผูเรียน มีลักษณะ
ที่หลากหลาย  เอ้ืออํานวยใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 
 ขอ 3  จัดใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีการจดัการหรือกระบวนการทีจ่าํเปนตอ 
การดํารงชีวติอยางตอเน่ืองดวยการกําหนดเปาหมายการเรียนรู   วางแผนการเรียนรูเพ่ือให 
เปาหมายบรรลุ  มีการกําหนดโครงสราง บทบาท หนาที่  มีสวนรวมปฏิบัตติามแผนที่วางไว  และ 
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ควบคุมกํากับการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนที่วางไว เพ่ือใหเปาหมายการเรียนรูบรรลุผล 
ตลอดจนจัดกิจกรรมใหมีทักษะการแกปญหา  และทักษะทางภาษาหรือทักษะทางสังคม เปนตน 
 ขอ 4  การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู ตองมคีวามเชื่อมโยงตอเน่ือง 
ของการนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือเสริมสรางใหผูเรียนตระหนักรูในกระบวนการ ตระหนัก
เอาใจใสในการกระทําที่มีผลตอการเรียนรูอยางตอเน่ือง เสริมสรางความรับผิดชอบตอกระบวน 
การเรียนรู โดยเฉพาะการถายโอนการเรียนรูไปใชในสถานการณอ่ืน ๆ ได ตองไดรับการฝกฝน
การนําความรูที่สรางขึ้นดวยตนเองไปประยุกตใชไดอยางตอเน่ือง จะชวยใหผูเรียนเกิดความมั่นใจ 
มีความชํานาญหรือเชี่ยวชาญในความรูหรือวิธีการที่ใชในเรื่องน้ัน ๆ 
 ขอ 5  มีการประเมินผลการเรียนการสอนในลักษณะยืดหยุนเหมาะสมกับ 
แตละบุคคลและใชวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย ผูสอนตองนําผลการประเมินผลที่ไดมาปรับปรุง
คุณภาพการจัดการเรียนรู ดังนั้นผูสอนควรใชการวิจัยปฏิบัติการมาใชควบคูกบัการจัดการเรียนรู 
ภายใตทฤษฎกีารสรางความรูดวยตนเองดวย  จะชวยทั้งพัฒนาการเรียนรูของผูเรยีนไดแลว   ยัง 
สามารถชวยพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูของผูสอนไดอยางมีประสิทธผิล บรรลุเปาหมายการ
จัดการเรียนรู โดยเฉพาะแนวคิดการสรางสรรคความรูรวมกนัซ่ึงเปนหน่ึงในสามของแนวคิด
พ้ืนฐานหลักในการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฏีการสรางความรูดวยตนเอง ผูสอนสามารถใช
แนวคิดของการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกนั นํามาใชพัฒนาการจัดการเรียนรูทดแทน
กันไดเปนอยางดี เพราะเปนแนวคิดที่ชวยใหผูเรียนหรือบัณฑิตสรางความรูไดแลวยังชวยแกไข
ปญหากระบวนการเรียนรูของผูเรียนหรือบัณฑิตที่มีความคุนเคยกับการเปนผูซึมซับคําตอบ ใน 
ขณะที่ผูสอนจะถายทอดความรูสาระที่ตายตัวเปนหลักไดเปนอยางดี นอกจากนี้ผูสอนยังสามารถ  
พัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนรูไดดวยการวิจัยปฏิบตัิการควบคูไปกับการจัดการเรียนรู 
 กลาวโดยสรุปในการพัฒนาการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรู 
ดวยตนเองไดอยางมีประสิทธิผลมีคณุภาพอยางแทจริง ตองออกแบบจัดการเรียนรูให
ผูเรียนมีกระบวนการสรางความรูควบคูกับกระบวนการทางสังคมเสมอ    โดยผูสอนตอง 
วิเคราะหกระบวนการเรยีนรูจากแนวคิดพื้นฐานหลัก 3 แนวคิดคือ (1) แนวคิดกระบวนการ 
สรางสรรคความรูรวมกันหรือใชแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันทดแทน 
ควบคูกับ  (2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน   และ (3) แนวคิดการ 
จัดการเรียนรูแบบประสบการณ นํากระบวนการเรียนรูที่ไดในชุมชนน้ี มาพัฒนาการจัดการ
เรียนรู ดวยการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเชือ่มโยงกับในชั้นเรียน สอดคลองกับการจัด
สาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชน และผลการเรียนรูทีค่าดหวัง ที่วเิคราะหไดจาก 3 
แนวคิดดังกลาว จึงจะสามารถชวยแกไขสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย
ใหสามารถผลติบัณฑติไดอยางมีคุณภาพไดในที่สุด 
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 8.  สรุปผลการวิเคราะหพื้นฐานความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู 
  ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวเิคราะหพ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู ดวย
การนําแนวคดิที่ไดในขอ  1-7  ดังกลาวขางตน   มาเปนพ้ืนฐานความรูเขียนสาระที่จําเปนใน 
องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก  (1) ปญหาและความจําเปนของการจัดการ 
เรียนรู  (2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู  (3) วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
(4) ผลการเรยีนรูที่คาดหวงั  (5) สาระการเรียนรู  (6) กิจกรรมการเรียนรู  (7) การวัดประเมินผล 
รูปแบบ  และ  (8) แหลงเรียนรู ตลอดจนสามารถใชเปนพ้ืนฐานความรูในการออกแบบจัดกิจกรรม
การเรียนรู  และจัดทําแผนการจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดดังภาพประกอบ 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ผลการวิเคราะหพื้นฐานความรูเกี่ยวกับ 
     การจัดการเรียนรู 

♥1.1  ความหมายของการจัดการเรียนรู 
1.2  พฤติกรรมการเรียนรู 
1.3  การจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิผล 
1.4  ทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรู 

☺1.5  แผนการจัดการเรียนรู 
1.6  แนวทางการจัดการเรียนรูในระดับ 

          อุดมศึกษา 
1.7  สภาพปญหาการจัดการเรียนรูของ 

          สถาบันอุดมศึกษาไทย 

องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
           1.  ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู 
           2.  หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู 

        ♥ 3.  วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู 

♥ 4.  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
        5.  สาระการเรียนรู 
    6.  กิจกรรมการเรียนรู 
            7.  การวัดผลประเมินผลรูปแบบ 
            8.  แหลงเรียนรู 

ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู 

 ☺ วางแผนจัดการเรียนรู 
 
 

ภาพประกอบ 4  การนําแนวคิดที่ไดจากผลการวิเคราะหพ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู 
     มาเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอผลการวิเคราะหพ้ืนฐานความรูเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรูมี 
   ตรงกับตวัเลขขอองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูขอใดแสดงวาสามารถ 
   นําแนวคิดที่ไดมาเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
   ขอน้ันได 
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คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เปนเปาหมายของการพัฒนารูปแบบการจดัการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยได
ศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของที่ไดระบุคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไว และจากการเกบ็
รวบรวมขอมูลดวยตนเอง ดวยการสัมภาษณเจาะลกึอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาสังคม และจัดทํา  
สนทนากลุมกบันิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยาสังคมในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศกึษา 
2548  วันที่ 14 กุมภาพันธ 2549  เกี่ยวกบัคุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคมตาม
จุดมุงหมายของวิชา นําขอมูลที่ไดทัง้หมดมาวิเคราะหเน้ือหาไดขอบงชี้และสังเคราะหสรุปเปน
คุณลักษณะของนิสิตรายวิชาจิตวิทยาสังคม ที่ผูวิจัยรับผิดชอบสอน เพ่ือใชเปนเปาหมายของการ
พัฒนา และชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามลําดับดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงคที่ไดจากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ 
 1.1  ทบวงมหาวิทยาลัย  ไดประกาศคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของ 
ทบวงมหาวทิยาลัยเม่ือวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 2540 และใหถือเปนนโยบายในการปฏบิัติแก
สถาบันอุดมศกึษาในสังกัดและในกํากับของทบวงมหาวิทยาลยั ซึ่งปจจุบันไดเปลี่ยนฐานะองคการ
เปนสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคไวดังนี ้
  1.1.1  เปนผูมีความรอบรูในวิชาการทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิ มีความ 
สามารถในการคิดและวเิคราะห 
 1.1.2  เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม สามารถครองตัวอยูในสังคมไดอยางเต็มภาคภูมิ 
 1.1.3  เปนผูมีความรูในศาสตรทีเ่ก่ียวของกับการดํารงชวีิตในสังคมปจจุบัน 
 1.1.4  เปนผูมีความรับผดิชอบตอสังคมและดํารงชีวติดวยความเหมาะสม 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ทบวงมหาวิทยาลัยไดประกาศ
ไวดังกลาวขางตน   ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคออก
ได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู  ไดแก  เปนผูมีความ
รอบรูในวิชาการภาคทฤษฎี  และมีความรูในศาสตรที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิตในสังคมปจจุบัน 
และขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคิด ไดแก มีความสามารถในการคิดและวเิคราะห 
 ดานอารมณ ความรูสึก : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัคุณลักษณะที่ควร
แสดงออก ไดแก เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคม ครองตัวอยูในสังคมได
อยางเต็มภาคภูมิ ดํารงชีวิตดวยความเหมาะสม 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญ  ไดแก 
ทักษะในการทํางาน  อาทิ  มีความรอบรูภาคปฏิบัต ิ
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 1.2  แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที ่9 พ.ศ. 2545 – 2549   จาก 
วิสัยทศันของการพัฒนาบัณฑิตในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ฉบับที่ 9  พ.ศ. 2545-
2549  (งานกิจกรรมนิสิต  กองกิจการนิสิต  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ.  2547 : 15-16) ได
กําหนดคุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคไววา ตองมีความรูคูคุณธรรม มีสติปญญา ใฝการ
เรียนรู นึกคิดอยางเปนระบบ มีจิตสํานึกและศักยภาพในการสรางงาน มีบุคลิกภาพดี มีความเปน
ผูนํา ยึดม่ันในระบบประชาธิปไตย มีวินัย รับผิดชอบตอตนเอง และเอ้ืออาทรตอสังคม ตระหนักใน
คุณคาทรัพยากรและภูมิปญญาทองถิ่น สุขภาพดี มีความเปนสากล 
 จะเห็นไดวา คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามวิสัยทัศนในแผนพัฒนา
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที่ 9 พ.ศ. 2545-2549 ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคออกได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก มีความรูคูคุณธรรม 
มีสติปญญา และมีความเปนสากล และขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคิด ไดแก นึกคิดอยาง
เปนระบบ 
 ดานอารมณ ความรูสึก : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคานิยมการรับรู 
ตระหนักในคุณคา ไดแก มีจิตสํานึกในการสรางงาน ตระหนักในคุณคาทรพัยากร และภูมิ
ปญญาทองถิน่ ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะที่ควรแสดงออก ไดแก ใฝการเรยีนรู 
บุคลิกภาพดี มีความเปนผูนํา ยึดม่ันในระบบประชาธปิไตย มีวินัย รับผิดชอบตอตนเองและเอื้อ
อาทรตอสังคม มีสุขภาพดี มีคุณธรรม 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญ ไดแก 
ทักษะในการทํางาน อาทิ มีศักยภาพในการสรางงาน 
 1.3  สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (2550 : 48) ไดกําหนดคุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคไว 5 ประการ ไดแก (1) ความรู (2) ทักษะการคิด (3) ทักษะความสัมพันธ 
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (4) ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร และ (5) การพัฒนา
คุณธรรมและจริยธรรม 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่สํานักงานคณะกรรมการ 
อุดมศึกษาไดกําหนดไวดังกลาวขางตน ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคออกได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา ขอคิดเห็นบงชี้เกี่ยวกบัความรู ไดแก ความรู และขอคิดเห็น    
บงชี้ที่เกี่ยวของกับความคดิ ไดแก ทักษะการคิด และทักษะการวิเคราะห 
 ดานอารมณ ความรูสึก ขอคิดเห็นบงชี้เกี่ยวของกับคณุลักษณะทีค่วร 
แสดงออก ไดแก ความรับผิดชอบ และคุณธรรมจริยธรรม 
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 ดานทักษะ ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัตจินมีความชํานาญ ไดแก 
ทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะทางสังคม 
 1.4  นักวิชาการดานการศึกษา ไดมีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคทีส่ําคัญมีดังนี้ 
 ซานเชส  ฟรานซิสซา (Sanchez  Francisca.  2003 : Online)  ไดกลาวถึง
คุณลักษณะของบุคคลในศตวรรษที่ 21 ที่สามารถอาศัยและประกอบอาชีพไดตามความตองการนั้น   
สถาบันการศกึษาจะตองเตรียมบุคคลใหมีความพรอมกับสภาพสังคมที่มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น 
พอแม ครอบครัว และชุมชน ตองมีสวนในการจัดการศึกษาใหกบับุตรหลานของตนเองดวย เพ่ือ
พรอมรับกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป สภาพเศรษฐกิจที่มุงใชความรูเปนฐาน (Knowledge-
Based Economy)  ที่ใชขอมูลความรูจํานวนมากในชีวติประจําวนั ความรู ประสบการณ และ
อารมณ ความรูสึกของบุคคล จึงเปนหัวใจสําคัญในการแขงขันเพื่อใหประสบผลสําเร็จ และมีความ
เจริญกาวหนา การทํางานจะมุงใชทักษะในระดับสูง บุคคลจะตองมีลักษณะยืดหยุน ปรับตวัได มี
ความรวดเรว็ เรียนรูอยางอิสระ โดยจะตองมีความพรอมทั้งดานวิชาการ การอานและเขียนขอมูล
ความรูไดเปนอยางดี กลาวคือ สามารถคนหาขอมูล ใชประเมินผล สรางสรรคและเปลี่ยนแปลง
ขอมูลและความรูได โลกในศตวรรษที ่ 21 ยังมีลักษณะของเศรษฐกิจโลก (Global Economy) การ
ทําธุรกิจสามารถดําเนินการไดในระหวางประเทศ การติดตอสื่อสารกับผูซื้อดวยภาษาของผูซื้อจึงมี
ความสําคัญมาก นอกจากนี้ยังมีลักษณะที่ตองการเทคโนโลยีใหมๆ ทําใหเทคโนโลยีไดกลายเปน
แหลงหรือสถานที่ทํางานของบุคคล ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานและการดํารงชีวิต
ของบุคคล ใหอยูที่บานแทนสถานที่ทํางาน หรือสํานักงานมากขึ้น ทักษะดานเทคโนโลยีจึงเปน
สิ่งจําเปนสําหรับผูที่ตองการประกอบอาชีพอยูที่บาน แทนสถานที่ทํางานทั้งที่เปนองคการหรือ
สํานักงานและลักษณะประการสุดทายของบุคคลตองตระหนกัใหความสําคัญกับเรือ่งของสิ่งแวดลอม
และความไมเทาเทียมกันของสังคม หรือสังคมขาดดุลยภาพ ในยคุศตวรรษที่ 21 สังคมจึงมีความ
ตองการบุคคลที่มีลักษณะของความเปนพลเมืองเพ่ิมมากขึ้น มีทักษะในการทํางานและการติดตอ 
สื่อสารที่มีประสิทธิภาพ สามารถทํางานเปนทีมได โดยการสื่อสารจะมีความสําคญัและตองสื่อสารได
อยางมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับภาษาและวัฒนธรรมนั้น ๆ 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของบุคคลที่พึงประสงคที่ Sanchez Francisca ได
เสนอแนะไว ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคดิเห็นบงชี้คุณลักษณะของบุคคลที่พึงประสงค ซึ่งบัณฑิต
ควรมีออกได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก เรียนรูอยาง
อิสระ มีความพรอมทางวิชาการ อานและเขยีนขอมูลความรูได ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบั
ความคิด ไดแก ประเมินผลขอมูล สรางสรรคและเปลีย่นแปลงขอมูลและความรูได 
 ดานอารมณ ความรูสึก : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับการควบคุมอารมณ 
ไดแก ยืดหยุน ปรับตวัได ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 
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ไดแก ตระหนักใหความสําคัญของสิ่งแวดลอม ความไมเทาเทียมกนัของสังคม และขอคิดเห็นบงชี้
ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะที่ควรแสดงออก ไดแก มีความรวดเร็ว มีความเปนพลเมืองเพิ่ม  
มากขึ้น 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญไดแก 
ทักษะการใชเทคโนโลยี อาทิ สามารถใชเทคโนโลยใีหม ๆ ทักษะทางสังคม อาทิ ทักษะการสื่อสาร
ไดเหมาะสมกับภาษาและวฒันธรรม และทักษะการทาํงานกลุม อาทิ สามารถทาํงานเปนทีมได 
   วิชัย  วงษใหญ (2543 : 3) ไดกลาววา ในศตวรรษที ่21 สังคมตองการบณัฑติ
ที่มีคุณลักษณะ 6 ประการ ไดแก (1) มีวิสัยทัศน ความสามารถในการวิเคราะห สังเคราะหขอมูล
ขาวสาร สามารถเลือกรับ เลือกปฏิเสธ และอธิบายไดวาจะหาประโยชนอะไรไดจากขอมูลขาวสาร 
และเปนผูสรางโลกทัศน (2) มีความสามารถติดตอสื่อสารและสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนได
อยางมีประสิทธิภาพ ทํางานรวมกับผูอ่ืนได (3) มีคานิยมในการตัดสินใจ และอธบิายไดวา 
ตัดสินใจเพ่ืออะไรและเพราะอะไร มีความเขาใจยอมรับความแตกตางลักษณะของวัฒนธรรม (4) 
เปนบุคคลทีใ่ฝรู สามารถเรยีนรูไดตลอดเวลา มีสมรรถภาพในการคิดวิเคราะหเปนระบบ (5) เปน
บุคคลที่เต็มใจรวมแกไขปญหาสังคม สิ่งแวดลอมดวยสันติวธิ ี เขารวมกิจกรรมทางการเมือง และ
ปกปองสิทธิมนุษยชน และ (6) สามารถจัดการกับอารมณ ควบคุมความเครียดรวมทั้งปรับตวัเขา
กับสิ่งแวดลอมได 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของบุคคลที่พึงประสงคที่ วชิัย  วงษใหญ ไดเสนอแนะ 
ไว ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคออกได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก อธิบายไดวา
จะหาประโยชนอะไรไดจากขอมูลขาวสาร ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคดิ ไดแก มี
ความสามารถในการวิเคราะห คิดวิเคราะหอยางเปนระบบ มีวิสยัทศัน สังเคราะหขอมูลขาวสาร 
และเปนผูสรางโลกทัศน 
  ดานอารมณ ความรูสึก: ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการควบคมุอารมณ 
ไดแก สามารถจัดการกับอารมณ ควบคมุความเครียด ปรับตวัเขากบัสังคมเทคโนโลยีสิ่งแวดลอม
ได ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา ไดแก คานิยมในการ
ตัดสินใจ และอธิบายไดวาตัดสินใจเพ่ืออะไรและเพราะอะไร เขาใจยอมรับความแตกตางลักษณะ
ของวัฒนธรรม และขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะทีค่วรแสดงออก ไดแก เปนบุคคล
ที่ใฝรู สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา เปนบุคคลที่เต็มใจรวมแกไขปญหาสังคมและสิ่งแวดลอมดวย
สันติวธิี และเขารวมกิจกรรมการเมืองและปกปองมนุษยชน 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญ อาทิ 
ทักษะทางสงัคม ไดแก มีความสามารถตดิตอสื่อสาร และสรางสัมพันธภาพกับบคุคลอื่นไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และทักษะการทํางานกลุม ไดแก ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
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 สุมน  อมรวิวัฒน (2546 : 74-75) ไดศกึษาปณิธานและวตัถุประสงคในการผลติ 
บัณฑิตของแตละมหาวิทยาลัย ไดประมวลคุณลักษณะรวมของนิสตินักศึกษาที่เปนวัตถุประสงค
ของการผลิตบัณฑิตได 9 ประการ ไดแก  (1) มีสุขภาพดี มีความรูคูคุณธรรมทั้งที่เปนคุณธรรม
ของนักวิชาการ คุณธรรมทางวิชาชีพ และคุณธรรมของคนดี  (2) ใฝเรียน ใฝแสวงหาความรูและมี 
ทักษะที่เปนเคร่ืองมือคนพบความรูทั้งที่เปนความรูเรื่องไทย และความรูเรื่องโลก ตลอดจนความรู
ในศาสตรที่เปนวิชาชีพ  (3) ไดรับการฝกฝนใหคิด  รูวธิีคิด  สรุปความคิด  และนําความคิดไป
ประยุกตใชจรงิ  (4) มีความสามารถในการแสดงออก การนําเสนอ การเสวนาแลกเปลี่ยนความรู 
ซึ่งนําไปสูลักษณะผูนํา และความมั่นใจในตนเอง  (5) สามารถวางแผนชีวติ  เห็นการณไกล 
ไตรตรองเหตผุล  และประพฤตตินรอบคอบไมประมาท  (6) ทํางานเปน  ขยันหม่ันเพียร         
มุงความสําเรจ็ในงาน  (7) ปรับตวัและกาวทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม  สิ่งแวดลอมและ
เทคโนโลยี  สามารถใชขอมูลขาวสารใหเกิดประโยชนทางสรางสรรค  (8) เปนสมาชิกที่ดีของกลุม 
ของสถาบัน เปนพลเมืองดี และเปนพลเมืองโลกที่ใฝสันติ พรอมที่จะเปนผูให ผูมีสวนรวมในการ
แกปญหาทางสังคมและผดงุความยุตธิรรมในสังคม  และ (9) มีคุณภาพและความสามารถทาง
วิชาการสูงพอที่จะแขงขันกบัผูอ่ืน  และสรางสรรคความรูใหมไดจากการทํางาน 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของบุคคลที่พึงประสงคที่ สุมน  อมรวิวัฒน ประมวลไว
ไดขางตน ผูวิจัยสามารถวเิคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลกัษะของบัณฑิตที่พึงประสงคออกได 3 ดาน 
ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู  ไดแก  มีความรูคู 
คุณธรรม มีการเสาวนาแลกเปลี่ยนความรู ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความเขาใจ ไดแก มี
คุณภาพและความสามารถทางวิชาการสงูพอที่จะแขงขันกับผูอ่ืน และขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของ
กับความคิด ไดแก ไดรับการฝกฝนใหคิด รูวิธีคิด สรุปความคิด นําความคิดไปประยุกตใช 
ไตรตรองเหตผุล สามารถใชขอมูลขาวสารใหเกิดประโยชนทางสรางสรรค เห็นการณไกล 
สรางสรรคความรูใหมไดจากการทํางาน 
  ดานอารมณ ความรูสึก : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการควบคมุอารมณ 
ไดแก ปรับตวัและกาวทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี ขอคิดเห็นบงชี้
ที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา  ไดแก  เปนผูมีสวนรวมในการแกปญหา
ทางสังคมและผดุงความยุตธิรรมในสังคม และขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะทีค่วร
แสดงออก ไดแก มีลักษณะผูนํา มีความมั่นใจในตนเอง ประพฤติตนรอบคอบไมประมาท 
ขยันหม่ันเพียร มุงความสําเร็จในงาน เปนสมาชิกที่ดีของกลุมของสถาบัน เปนพลเมืองดี เปน
พลเมืองโลกทีใ่ฝสันติ  พรอมที่จะเปนผูให  และมีสุขภาพดี 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญ อาทิ 
ทักษะการใชเทคโนโลยี ไดแก ทักษะที่เปนเครื่องมือคนพบความรูเรือ่งไทย เรื่องโลก และศาสตร
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วิชาชีพ ทักษะทางสงัคม ไดแก มีความสามารถในการแสดงออก การนําเสนอ ทักษะการทํางาน 
ไดแก สามารถวางแผนชวีติ ทํางานเปน 
 1.5  ผูประกอบการ  ไดมีผูประกอบการในภาคเอกชน  เรียกรองใหสถาบัน 
อุดมศึกษา พิจารณาคุณภาพของบัณฑิตและไดสรุปความตองการคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา 
ในอนาคต ดังนี้ (สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา.  2547 : 7 ; อางอิงจาก มหาวิทยาลยั
เกษมบัณฑติ.  2545) 
 1.5.1  ความสามารถในการปรบัตัวกบัผูรวมงาน 
 1.5.2  ความสามารถในการแกปญหาที่ซับซอน 
 1.5.3  ความสามารถในการสื่อขอความ ความสามารถในการนําเสนอ 
 1.5.4  ความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ และการคิดเชงิวิเคราะห 
 1.5.5  แสดงออกถึงความรับผิดชอบ และบริหารเวลาไดด ี
 1.5.6  พรอมที่จะปฏิบตัิตนในกรอบ ระเบียบของหนวยงาน 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาในอนาคต ที่ผูประกอบการใน
ภาคเอกชนไดสรุปความตองการไวขางตน ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคออกได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคิด ไดแก ความสามารถ
ในการคิดอยางเปนระบบ  และการคิดเชิงวิเคราะห 
  ดานอารมณ ความรูสึก : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการควบคมุอารมณ 
ไดแก ความสามารถในการปรับตวักับผูรวมงาน ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะทีค่วร
แสดงออก ไดแก แสดงออกถึงความรับผิดชอบ และบริหารเวลาไดดี พรอมที่จะปฏิบตัิตนใน
กรอบระเบียบของหนวยงาน 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญ อาทิ 
ทักษะทางสงัคม ไดแก มีความสามารถในการสื่อขอความ ความสามารถในการนําเสนอ ทักษะใน
การแกปญหา ไดแก ความสามารถในการแกปญหาที่ซับซอน และทักษะในการทํางานกลุม ไดแก 
ความสามารถในการปรับตัวกับผูรวมงาน 
 1.6  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไดกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
บัณฑิตไว 3  ขอ  ไดแก  (ฝายประกันคณุภาพ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2543 : 7) 
  1.6.1  เปนมนุษยที่ดี  มีศีลธรรม  มีความซื่อสัตยสุจริต  มีความรบัผิดชอบ 
มีมนุษยสัมพันธดี รูจักคิดอยางมีอิสระ รูจักไตรตรองเหตุผล รักความกาวหนา รักการแสวงหา
ความคิดใหม รักการแสวงหาความจริง รักศิลปะและความงาม รักความสามัคคี รักศักดิ์ศรขีอง
มนุษย เห็นแกประโยชนสวนรวม และมีจิตประชาธิปไตย 
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 1.6.2  มีความรูและสติปญญาด ี มีความรอบรูในศิลปวิทยาพื้นฐาน มีความ 
คิดอานกวางขวาง รูจักพัฒนาสติปญญาใหเฉียบแหลม มีความสามารถในการเรียนรูวิชาการให      
แตกฉานลึกซึง้ มีความสามารถในการบุกเบิกแสวงหาความรูใหมใหทันโลกทันเหตุการณ และ   
รูจักนําความรูมาใชใหเปนประโยชนแกชีวติและสังคม ดวยความสํานึกรับผิดชอบ 
 1.6.3  มีความรูความสามารถในการประกอบสัมมาชีพ  เลี้ยงตนเอง  และ
ครอบครัวได  โดยไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน และมีความสามารถพิเศษในการดําเนนิชีวติที่มีคุณคา 
 จะเห็นไดวาคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 
ไดกําหนดไวขางตน ผูวจัิยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลกัษะของบัณฑิตที่พึงประสงคออก
ได 3 ดาน ดังนี้ 
 ดานสติปญญา : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก มีความรอบรู
ในศิลปวิทยาพื้นฐาน มีความสามารถในการเรียนรูวิชาการใหแตกฉานลึกซึ้ง รูจักพัฒนา
สติปญญาใหเฉียบแหลม และขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคิด ไดแก รูจักคิดอยางอิสระ 
รูจักไตรตรองเหตุผล  รักการแสวงหาความคิดใหม 
  ดานอารมณ ความรูสึก : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู  
มีสวนรวม และมีประชาธิปไตย รักศิลปะและความงาม มีความสามารถพิเศษในการดําเนินชีวิต  
ที่มีคุณคา ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะที่ควรแสดงออก ไดแก เปนมนุษยที่ดี      
มีศีลธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต มีความรับผิดชอบ รักความกาวหนา รักการแสวงหาความจริง 
ความรูใหมใหทันโลกทันเหตุการณ รักความสามัคคี รกัศักดิ์ศรีของมนุษย เห็นแกประโยชน 
 ดานทักษะ : ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิจนมีความชํานาญ อาทิ 
ทักษะทางสงัคม ไดแก มีมนุษยสัมพันธดี ทักษะในการทํางาน ไดแก รูจักนําความรูมาใชใหเปน
ประโยชนแกชีวติและสังคม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ เลี้ยงตนเอง และครอบครวั 
 1.7  สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยไดนําผล
การวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่ไดจากขอ 1.1-1.6 มาวิเคราะห
เน้ือหาโดยใชแนวทางการวเิคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของทฤษฎีฐานรากมาวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี ้
ที่เกี่ยวของวามีจุดรวม จุดแตกตาง เรื่องใดบาง และสรุปผลคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
ออกได 3 ดาน ไดแก ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ปรากฏรายละเอยีด 
ผลการวิเคราะหอยูในตาราง 1-3  ในภาคผนวก ก. 
 1.7.1  คุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญา จําแนกตาม 
เอกสารที่เกี่ยวของจากทบวงมหาวิทยาลัย แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9 พ.ศ. 
2545-2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา นักวิชาการดานการศึกษาทัง้จากในประเทศ
และตางประเทศ ผูประกอบการในภาค เอกชน และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ผูวิจัยสามารถ 
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วิเคราะหขอคิดเห็นบงชีแ้ละสรุปขอคิดเห็นคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญา 
ไดดังนี้ 
 1)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับความรู พบวา ผลการวิเคราะหเอกสาร 
ที่ไดอางอิง จํานวน 8 ฉบับ พบวา เกือบทุกฉบับ (จํานวน 7 ฉบับ) ยกเวนจากผูประกอบการไดให
ขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคณุลักษณะของความรู แตมีขอคิดเห็นบงชี้ที่แตกตางกนัไปเปนสวนใหญ 
ไดแก มีความรูในศาสตรที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิต (1) มีความเปนสากล (1) เรยีนรูอยางอิสระ (1)  
อานและเขียนขอมูลความรูได (1) อธิบายไดวาจะหาประโยชนอะไรไดจากขอมูลขาวสาร (1) มีการ
เสวนาแลกเปลี่ยนความรู (1) มีความรอบรูในศลิปวิทยาการพื้นฐาน (1) และมีความสามารถ ในการ
เรียนรูวิชาการใหแตกฉานลึกซึ้ง (1)  สวนที่มีขอคิดเห็นบงชี้ที่มีความสอดคลองกัน  2  ฉบับ  มี
เล็กนอย ไดแก มีความรอบรูในวิชาการภาคทฤษฎี/มีความพรอมทางวิชาการ (3)  มีความรูคูคณุธรรม 
(2)  และมีสตปิญญา/รูจักพัฒนาสติปญญาใหเฉียบแหลม (2)  ผูวิจัยจึงรวบรวมทกุขอคิดเห็นบงชี้ที่
สะทอนคุณลกัษณะของความรูที่ไดจากเอกสารอางอิง สรุปเปนขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคดานสติปญญาทีเ่กีย่วของกับความรู 
 2)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับความเขาใจ  พบวา  ผลการ
วิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิงทุกฉบับ มีเพียง  1  ฉบับไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะ
ของความเขาใจคือ มีคุณภาพและความสามารถทางวชิาการสูงพอที่จะแขงขันกบัผูอ่ืน (1) ผูวจัิย
จึงรวบรวมขอคิดเห็นบงชี้ทีส่ะทอนคุณลกัษณะของความเขาใจที่ไดจากเอกสารอางอิง  สรุปเปน
ขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับความเขาใจ 
 3)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับความคิด  พบวา  ผลการวิเคราะห
เอกสารที่ไดอางอิงทุกฉบับไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะของความคดิ โดยเฉพาะเอกสาร
สวนใหญจํานวน 5 ฉบับจากจํานวน 8 ฉบับ  มีความคดิเห็นสอดคลองตรงกันคือ มีความสามารถใน
การคิดและวเิคราะห/ใหคิด/รูวิธีคิด/รักการแสวงหาความคิดใหม (6)   สวนที่มีขอคดิเห็นสอดคลอง
ตรงกัน 3 ฉบบั  คือ  นึกคิดอยางเปนระบบ (3) มีขอคดิเห็นสอดคลองตรงกัน 2 ฉบับ  คือ  สรางสรรค
และเปลี่ยนแปลงขอมูลความรูได/ใชขอมูลขาวสารไดอยางสรางสรรค (2)  ไตรตรองเหตุผล (2)  มี
วิสัยทศัน/เห็นการณไกล (2)  สรางโลกทัศน/สรางสรรคความรูใหมไดจากการทํางาน/สังเคราะหขอมูล
ขาวสาร/สรุปความคิด (2)    สําหรับขอคิดเห็นบงชี้ทีแ่ตกตางกันไป  ไดแก  ประเมินผลขอมูล (1)     
นําความคิดไปประยุกตใช (1)  และรูจักคิดอยางอิสระ (1)  ผูวิจัยจึงรวบรวมทุกขอคิดเห็นที่สะทอน
คุณลักษณะของความคิดที่ไดจากเอกสารอางอิง สรุปเปนขอบงชี้คณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค
ดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับความคิด 
 เม่ือพิจารณาขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคดาน
สติปญญาทีเ่กีย่วของกับความรู ความเขาใจ ความคิด  ในภาพรวมจะเห็นไดวาเอกสารที่อางอิงทุก
ฉบับใหความสําคัญกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่เกี่ยวของกับความคิดมากที่สุด ดังนั้นในการพัฒนา
ผูเรียนใหมีคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญาจึงควรใหน้ําหนกัในการพัฒนาการคิด
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ใหกับผูเรียนใหมากดวย แนวคิดที่ไดนี้จะเปนความรูพ้ืนฐานในการกาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง
ในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ 
  1.7.2  คุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึก จําแนก 
ตามเอกสารทีเ่กี่ยวของจากทบวงมหาวทิยาลัย แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบบัที ่ 9 
พ.ศ. 2545-2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา นักวิชาการดานการศึกษาทั้งจากใน
ประเทศและตางประเทศ ผูประกอบการในภาคเอกชน และมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ ผูวิจัย
สามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชีแ้ละสรปุคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ 
ความรูสึกไดดังนี้ 
 1)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับควบคุมอารมณ  พบวา  ผลการ
วิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ มีจํานวน 4 ฉบับไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะของ
การควบคุมอารมณสอดคลองตรงกัน ไดแก ยืดหยุน ปรบัตวัได/ปรบัตวัเขากบัสิ่งแวดลอม สังคม 
เทคโนโลยี (4) และมีขอคิดเห็นบงชี้ที่แตกตางกันไป 1 ฉบับ คือ สามารถจัดการกับอารมณ ควบคุม
ความเครียด (1)  ผูวิจัยจึงรวบรวมทุกขอคิดเห็นบงชี้ทีส่ะทอนคุณลกัษณะของการควบคุมอารมณที่
ไดจากเอกสารอางอิง สรุปเปนขอบงชี้คณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึกที่
เกี่ยวของกับการควบคุมอารมณ 
 2)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับคานิยม  การรับรู  ตระหนักในคุณคา 
พบวา ผลการวิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ มีจํานวน 5 ฉบับ  ไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึง
คุณลักษณะของคานิยม การรับรู ตระหนกัในคุณคา แตมีขอคิดเห็นบงชี้ที่แตกตางกันไปเปนสวนใหญ 
ไดแก มีจิตสํานึกในการสรางงาน (1) ความไมเทาเทียมกันของสังคม (1) คานิยมใน  การตัดสินใจและ
อธิบายไดวาตดัสินใจเพ่ืออะไรและเพราะอะไร (1) เขาใจยอมรับความแตกตางลักษณะของวัฒนธรรม 
(1) เปนผูมีสวนรวมในการแกปญหาทางสังคม (1) ผดุงความยุตธิรรมในสังคม (1) รักศิลปะและความ
งาม (1) มีความสามารถพิเศษในการดําเนินชีวติที่มีคณุคา (1) และมีขอคิดเห็นบงชี้ที่สอดคลอง
ตรงกัน 2 ฉบบั คือ ตระหนกัในคุณคาทรพัยากรและภมิูปญญาทองถิ่น/ตระหนักใหความสําคัญของ
สิ่งแวดลอม (2) ผูวิจัยจึงรวบรวมทุกขอคดิเห็นบงชี้ที่สะทอนคุณลักษณะของคานยิม การรับรู 
ตระหนักในคณุคาที่ไดจากเอกสารอางอิง สรุปเปนขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคดาน
อารมณ ความรูสึกที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 
 3)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับคุณลกัษณะที่ควรแสดงออก พบวา 
ผลการวิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ ทุกฉบับไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะที่ควร
แสดงออก แตมีขอคิดเห็นบงชี้ของคุณลักษณะนี้แตกตางกันไปเปนสวนใหญ ไดแก บุคลิกภาพดี (1) 
มีความรวดเรว็ (1)  เต็มใจรวมแกไขปญหาสังคมและสิ่งแวดลอม (1)  มีความมั่นใจในตนเอง (1) 
ประพฤติตนรอบคอบไมประมาท (1)  ขยันหม่ันเพียร (1)  มุงความสําเร็จของงาน (1)  เปนสมาชิกที่ดี
ของกลุมของสถาบัน (1)  ซื่อสัตยสุจริต (1)  รักความกาวหนา (1)  รักความสามคัคี (1)  เห็นแก 
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ประโยชนสวนรวม (1)  ดํารงชีวิตดวยความเหมาะสม (1)  และครองตัวอยูในสังคมไดอยางเต็ม
ภาคภูมิ (1)  สวนที่มีขอคิดเห็นบงชี้ของคุณลักษณะนีท้ี่สอดคลองตรงกัน 2 ฉบับ มีจํานวนพอสมควร 
ไดแก มีความรับผิดชอบตอสังคม/เอ้ืออาทรตอสังคม (3)  มีความเปนผูนํา (2)  มีวินัย/พรอมปฏิบัติ
ตนในกรอบระเบียบของหนวยงาน (2)  มีสุขภาพดี (2)  และมีความเปนพลเมือง/พลเมืองโลกใฝสันติ 
(2)  เปนมนุษยที่ดีมีศีลธรรม/คุณธรรมจริยธรรม (3)  และปกปองมนุษยชน/รักศักดิ์ศรีของมนุษย (2) 
และที่มีขอคิดเห็นบงชี้ที่สอดคลองตรงกัน 3 ฉบับมีเลก็นอย ไดแก มีความรับผิดชอบตอตนเอง/
บริหารเวลาไดดี (3)  ใฝการเรียนรู/สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา/รักการแสวงหาความจริง (3)  และยึด
ม่ันในระบบประชาธิปไตย/เขารวมกิจกรรมทางการเมือง (3)  ผูวิจัยจึงรวบรวมทุกขอคิดเห็นบงชี้ที่
สะทอนคุณลกัษณะที่ควรแสดงออก  สรุปเปนขอบงชีไ้วในดานอารมณ  ความรูสึก 
 เม่ือพิจารณาขอคิดเห็นคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ 
ความรูสึกที่เกีย่วของกับการควบคุมอารมณ คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคาและคุณลักษณะที่ควร
แสดงออกจะเห็นไดวาเอกสารที่อางอิงทุกฉบับใหความสําคัญกับขอบงชี้คุณลักษณะที่ควร  แสดงออก
มากที่สุด ดังนั้นในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึก 
จึงควรใหน้ําหนักในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะทีค่วรแสดงออกใหกับผูเรียนใหมากดวย 
แนวคิดที่ไดนีจ้ะเปนความรูพ้ืนฐานในการกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังในการศกึษาวิจัยครั้งน้ี 
  1.7.3  คุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานทกัษะ  จําแนกตามเอกสาร
ที่เกี่ยวของจากทบวงมหาวทิยาลัย แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที ่9 พ.ศ. 2545 - 
2549  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  นักวิชาการดานการศึกษาทั้งจากในประเทศและ
ตางประเทศ  ผูประกอบการในภาคเอกชน  และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ผูวิจัยสามารถ
วิเคราะหขอคิดเห็นบงชีแ้ละสรุปคุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงคดานทักษะ ไดดังนี้ 
 1)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับทักษะในการทํางาน  พบวา  ผลการ
วิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ มีจํานวน 4 ฉบับไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะ 
ของทักษะในการทํางาน แตมีขอบงชี้แตกตางกันไป ไดแก มีความรูภาคปฏิบัติ (1) ทํางานเปน (1)           
มีศักยภาพในการสรางงาน (1) รูจักนําความรูมาใชใหเปนประโยชนแกชีวติและสงัคม (1)             
มีความสามารถในการประกอบอาชีพ เลี้ยงตนเอง ครอบครัว (1) สามารถวางแผนชีวติ (1) ผูวิจัย  
จึงรวบรวมทกุขอคิดเห็นบงชี้ที่สะทอนคณุลักษณะของทักษะในการทํางานที่ไดจากเอกสารอางอิง 
สรุปเปนขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะทีเ่กี่ยวของกับทกัษะในการทํางาน 
 2)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับทักษะการใชเทคโนโลยี พบวา ผลการ
วิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ มีจํานวน 2 ฉบับ ไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนคุณลักษณะของ
ทักษะการใชเทคโนโลยี แตมีขอบงชี้แตกตางกันไป ไดแก ทักษะการใชเทคโนโลยใีหม ๆ (1) ทักษะ    
ที่เปนเครื่องมือคนพบความรูเรื่องไทย เรื่องโลก และศาสตรวชิาชีพ (1) ผูวิจัยจึงรวบรวมทุกขอคิดเห็น
บงชี้ที่สะทอนคุณลักษณะของทักษะการใชเทคโนโลยทีีไ่ดจากเอกสารอางอิง สรุปเปนขอบงชี้
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะที่เกี่ยวของกับทักษะการใชเทคโนโลยี 
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 3)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับทักษะทางสงัคม  พบวา  ผลการ
วิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ มีจํานวน 5 ฉบับ ไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะ
ของทักษะทางสังคม  แตมีขอบงชี้ที่สอดคลองตรงกัน  3  ฉบับ  คือ  มีความสามารถในการสื่อ
ขอความ/มีความสามารถติดตอสื่อสาร/การนําเสนอ (4) มีขอบงชี้ที่สอดคลอง 2 ฉบับ คือ สราง 
สัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ/มีมนุษยสัมพันธดี (2)  และมีขอบงชี้แตกตางกันไป 
ไดแก  ทักษะสื่อสารไดเหมาะสมกับภาษาและวัฒนธรรม (1)  และมีความสามารถในการแสดงออก 
(1)  ผูวิจัยจึงรวบรวมทุกขอคิดเห็นบงชี้ทีส่ะทอนคุณลกัษณะของทักษะทางสังคมที่ไดจากเอกสาร 
อางอิงสรุปเปนขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะที่เกีย่วของกับทักษะทางสังคม 
 4)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับทักษะในการแกปญหา  ผลการ
วิเคราะหพบวา ผลการวิเคราะหเอกสารที่อางอิง 8 ฉบับ มีเพียงฉบบัเดียวไดใหขอคิดเห็นบงชี้
สะทอนคุณลกัษณะของทักษะในการแกไขปญหา ผูวิจัยจึงสรุปเปนขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงคดานทักษะที่เกี่ยวของกับทักษะในการแกไขปญหา ไดแก ความสามารถในการแกปญหา
ที่ซับซอน (1) 
 5)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับทักษะการทํางานกลุม พบวา ผลการ
วิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ  มีจํานวน 3 ฉบับ  ไดใหขอคิดเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลักษณะ 
ของทักษะการทํางานกลุม และมีขอบงชีส้อดคลองตรงกัน  คือ  สามารถทํางานเปนทีม/ทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนได และสามารถปรับตวักับผูรวมงานได (3)  ผูวิจัยจึงสรุปเปนขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่พึงประสงคดานทักษะทีเ่กี่ยวของกับทกัษะการทํางานกลุม 
 6)  ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่ก่ียวของกับทักษะการคิดวเิคราะห พบวา ผล 
การวิเคราะหเอกสารที่ไดอางอิง 8 ฉบับ มีจํานวน 1 ฉบับ ไดใหขอคดิเห็นบงชี้สะทอนถึงคุณลกัษณะ  
ของทักษะการคิดวิเคราะห 
 เม่ือพิจารณาขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่
เกี่ยวของกับทักษะในการทํางาน  ทักษะการใชเทคโนโลยี  ทักษะทางสังคม  ทักษะในการแกไข
ปญหา ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการคิดวิเคราะห ในภาพรวมจะเห็นไดวา เอกสารที่อางอิง
ทุกฉบับ ใหความสําคัญกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกี่ยวของกับทักษะทางสังคม
มากที่สุด รองลงมาคือทักษะในการทํางาน ดังนั้นในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคดานทกัษะ จึงควรใหน้ําหนักในการพัฒนาทักษะทางสังคมและทักษะในการ
ทํางานใหกับผูเรียนใหมากดวย  แนวคดิที่ไดนี้จะเปนความรูพ้ืนฐานในการกําหนดผลการเรียนรูที่
คาดหวังในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 2.  แนวทางในการจัดการเรียนรูเพื่อพฒันาคุณลักษณะที่พงึประสงค 
   ไดมีนักวิชาการเสนอแนวทางการจัดการเรียนรูที่สําคัญ ไดแก 
 สุมน  อมรวิวัฒน (2546 : 75-76) ไดเสนอแนวทางในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนา 
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคของหนุมสาวในสถาบันอุดมศึกษาวา ตองเปลี่ยนไปจากบรรยายอยางเดียว 
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ในชั้นเรียน ออกสูการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่อาจารยและนักศึกษาไดรวมกันวางแผนการ
เรียนรู การแสวงหาแหลงขอมูลและแหลงเรียนรู การทํางานเปนทมี การใชกระบวนการกลุม การ
เผชิญสถานการณ และกรณีปญหา การคนควาทดลองและพิสูจนโจทยที่ทาทาย การเรียนรูจาก
สถานการณจําลอง หรือการเรียนรูจากประสบการณตรงที่มีวิธกีารวางแผนจัดขั้นตอนการเรยีน
อยางรอบคอบ ยืดหยุน ใชแหลงเรียนรูที่มีอยูทั้งโลก ความรูคนพบไดจากสื่ออิเล็กทรอนิกส และ
สื่อสารสนเทศมากมาย ตองบูรณาการทั้งจากการฟงบรรยาย การทดลอง การลงมือปฏิบัติ การ
คนพบคําตอบ เนนการเชื่อมโยงบทเรียนกับสภาพจริงของธรรมชาตแิละชุมชน เปนการผสมผสาน
ศาสตรตาง ๆ นําไปสูการประยุกตใชที่ไดผล เรียนรูจากการรับรู รูคดิ รูทํา และทบทวนผล 
 ศูนยรวมจัดลาํดับความรับผิดชอบและยกยอง (ดวงเดือน  ออนนวม  และคณะ.  
2548 : 46-47 ; อางอิงจาก Center for the Fourth and Fifth Rs (Respect and Responsibility)) 
ไดเสนอแนวคดิในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค ไดแก (1)ตองสอนดวยการปฏิบัต ิ เพราะ
ผูเรียนจะพัฒนาลักษณะนิสยัไดจากการไดเห็น ไดยิน และถูกปลอยใหทําซํ้า ๆ (2)ตองจัด
ประสบการณในการพัฒนาใหครบ 3 ดาน คือ ดานความรู (Knowledge) ความรูสกึ (Feeling) และ 
การกระทํา (Action) (3)การจัดประสบการณสรางเสริมลักษณะนิสัยควรครอบคลุมทุกสวนของชีวิต 
ในโรงเรียน ทั้งอยางเปนทางการตามหลักสูตรและอยางไมเปนทางการ (4)โรงเรียนตองสอน
คานิยมในการกระทําทุกอยาง ตั้งแตวธิีที่ผูสอนและผูใหญทุกคนปฏิบัตติอผูเรยีน วิธทีี่ครใูหญ
ปฏิบัตติอครูนอย วิธีที่โรงเรียนปฏิบตัิตอผูปกครอง และวธิีที่ผูเรียนถูกปลอยใหปฏิบัตติอกัน (5)
ตองสรางโอกาสในการสอนเชนเดียวกบัการฉวยโอกาสในการสอนจากเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึน้ 
และ (6)คนเราไมไดสรางนิสัยขึ้นมาไดโดยอัตโนมัติ จึงตองมีการเสริมสรางโดยตั้งใจจากครอบครัว 
โรงเรียน สถาบันศาสนา รัฐบาล สื่อมวลชน 
 เม่ือนําผลสรุปแนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ได 
ของสุมน  อมรวิวัฒน  และแนวคิดในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักวชิาการ Center 
for the Fourth and Fifth Rs มาวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้แนวทางการจัดการเรียนรู เพ่ือพัฒนา
คุณลักษณะทีพึ่งประสงค ที่อาจารยผูสอนควรดําเนินการโดยมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ 
การเผชิญสถานการณและกรณีปญหา/การเรียนรูจากสถานการณจําลองหรือการเรียนรูจาก
ประสบการณตรง(2) การทดลอง การปฏิบัติ/ตองสอนดวยการปฏิบัติ/การคนพบคําตอบ(2) และ
เรียนรูจากการเรียนรู รูคิด รูทํา และทบทวนผลตองจัดประสบการณในการพัฒนาใหครบดาน
ความรู ความรูสึก และการกระทํา(2) สวนประเดน็ขอคิดเห็นบงชี้แนวทางการจัดการเรียนรูที่
แตกตางกันแตมีความสําคญั ไดแก มีการวางแผนการเรียนรูรวมกันระหวางอาจารยและผูเรียน(1) 
มีวิธีการวางแผนจัดขั้นตอนการเรียนอยางรอบคอบ ยืดหยุน(1) ใชวธิีการทํางานเปนทีม ใช
กระบวนการกลุม(1) การศึกษาคนพบความรูจากสื่อและแหลงเรียนรู(1) เชื่อมโยงบทเรียนกับ
สภาพจริงของธรรมชาติและชุมชน(1) จัดกระบวนการเรียนรูแบบบูรณาการ(1) ผสมผสานศาสตร
ตางๆ(1)   ประยุกตใชที่ไดผล(1)   สรางคานิยมในการกระทําเม่ือมีการปะทะสังสรรคกันของผูที ่
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เกี่ยวของทุกฝาย(1) และผูที่เกี่ยวของทุกฝายตองตัง้ใจเสริมสรางพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค
ใหกับผูเรียน(1) 
 กลาวโดยสรุปแนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคได 
อยางมีประสิทธิผลนั้นอาจารยผูสอนตองจัดการเรียนรูดังนี้ 
 สาระการเรียนรู  ตองเช่ือมโยงบทเรียนกับสภาพจริงของธรรมชาตแิละชุมชน 
บูรณาการศาสตรตาง ๆ 
 กระบวนการเรียนรู  ตองมีการวางแผนการเรียนรูรวมกันระหวางอาจารยและ 
ผูเรียน มีการวางแผนจัดขั้นตอนการเรียนรู จัดการเรียนรูแบบบูรณาการเนนชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานในการเรียนรู เนนการศึกษาคนควา การคิดวเิคราะห การปฏิบัติและสรางคานิยมในการ
ปฏิบัต ิ
 ผลการเรียนรู  ผูเรียนตองมีการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรูดานความรู ความเขาใจ
ความคิดหรือดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะทั้ง 3 ดาน กอเกิดพฤติกรรมที่
พึงประสงคได 
 นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคนี้ที่
วิเคราะหไดขางตนน้ันจะเห็นไดวาการจัดการเรียนรูตอง (1) เนนชุมชน และ (2) เนนประสบการณ
เปนฐานการเรียนรู เม่ือเปรียบเทียบกับการพัฒนาการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเองไดอยางมีประสิทธิผลชวยเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่วิเคราะห
สรุปไดขางตนหนา 51 โดยผูสอนตองพัฒนาการจัดการเรียนรูจาก 3 แนวคิดพื้นฐานหลัก ไดแก 
(1)จากแนวคดิการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (2)จากแนวคิดการจัดการเรียนการ
สอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ (3)จากแนวคิดการเรียนรูแบบประสบการณ จะเห็นไดวาทั้งแนวทาง
การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคกับการพัฒนาการจัดการเรียนรูภายใต
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ไดใชแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูภายใตแนวคิด
พื้นฐานหลักเดียวกันทีเ่นนชุมชนและประสบการณเปนฐาน ดังนั้นในการศึกษาวิจัยพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะเลือกใชแนวคิดพื้นฐานหลักที่ใชใน 
การพัฒนาการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองมาเปนแนวคดิที่ใชในการจดั  
การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมในการศึกษาวิจัยนี้ เน่ืองจากมีแนวคิดที่เนนชุมชนและประสบการณ
ทั้งสองดังกลาวแลว ยังมีแนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกันอยูดวย ทําใหผูวิจัย
สามารถวิจัยปฏิบัติการรปูแบบการจัดการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นควบคูกับมีการจดัการเรียนรูใหกับ 
นิสิตโดยมีเปาหมายการพัฒนาใหมีผลการเรียนรูที่คาดหวังมีคุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวทิยาสังคม 
ที่พึงประสงคที่ชวยเสริมสรางใหมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดบรรลุผล 
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 3.  สรุปผลการวิเคราะหคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวเิคราะหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดจาก    
เอกสาร และแนวทางในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคที่ไดมาเปนขอมูล
พ้ืนฐานความรูประกอบการตัดสินใจ และนํามาเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบประกอบของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู ไดแก ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การ
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยเลือกรูปแบบ/วธิกีาร/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ควรสงเสริม
มาพิจารณาเลือกใชใหเหมาะสม และวางแผนจัดการเรียนรู เพ่ือใหผลการเรียนรูที่คาดหวัง
บรรลุผล 
 

รูปแบบการจัดการเรียนรู 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดอยางมีประสิทธิผลนั้น ผูวิจัยตองมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบและรปูแบบการเรียนการสอน เพ่ือเปนพ้ืนฐานความคิดในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางเปนระบบและชวยในการทํานายผลที่จะเกดิตามมาจาก
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่กําลังศกึษาวิจัยได ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรปูแบบ และรูปแบบ
การเรียนการสอนที่สําคัญมีดังนี้ 
 1.  ความรูเบื้องตนเก่ียวกบัรูปแบบ 
   ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรูแบบที่สําคัญไดแก ความหมายของรูปแบบ องคประกอบ
ของรูปแบบ  และประเภทของรูปแบบ  โดยมีรายละเอียดพอสังเขปคือ 
 1.1  ความหมายของรูปแบบ ไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของ  
รูปแบบไวดังนี้ 
  ทิศนา  แขมมณี (2548 : 220) ไดกลาววา รูปแบบเปนเครื่องมือทางความคิด  
ที่บุคคลใชในการสืบสอบหาคําตอบ ความรู ความเขาใจในปรากฏการณที่เกิดขึ้น โดยสรางมาจาก
ความคิด ประสบการณ การใชอุปมาอุปไมย หรือจากทฤษฎี หลกัการตาง ๆ และแสดงออกใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน เปนคําอธบิาย แผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพ ชวยใหตนเอง 
และบุคคลอ่ืนสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้น รูปแบบจึงไมใชทฤษฎ ี
  สารานุกรมสแตนฟอรดดานปรัชญา (Stanford Encyclopedia of Philosophy.  
2006 : Online) ไดใหความหมายของรูปแบบวา รูปแบบเปนระบบหรือโครงสรางที่ถูกสรางขึน้มา
จากทฤษฎีทัว่ไปเพ่ือใชพรรณนาและอธิบายปรากฏการณนั้น ๆ 
  คารเตอร วี กูด (Carter, V. Good.  1973 : 371) ไดใหความหมายของรูปแบบ 
ไววา เปนวตัถุ หรือระบบ หรือกระบวนการที่ใชแทนสิ่งนั้น โดยดํารงคุณลักษณะของทุกสวนไวให 
เหมือนเดิม 
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  ทอรสเต็น ฮูเซ็น; และ นีวิลลี ที โพสเลท็เวทร (Torsten Husén & Neville, T. 
Postlethwaite.  1994 : 3865) ไดใหความหมายวารูปแบบ คือโครงสรางที่ถูกนําเสนอเพือ่ใช
วินิจฉัยความสัมพันธระหวางองคประกอบที่สรางมาจากเหตุการณ การหยั่งรู ดวยวิธีการอุปมา 
อุปมัย หรือไดมาจากทฤษฎ ีรูปแบบจึงไมใชทฤษฎ ี
  เม่ือพิจารณาความหมายของรูปแบบที่นกัวิชาการดังกลาวไดใหความหมาย 
ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคดิเห็นบงชี้ที่สาํคัญในความหมายของรูปแบบของนักวชิาการที่ได
อางอิงเอกสาร 4 ฉบับ  มีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน 2 ฉบับ  คือ  รูปแบบอาจเปนระบบ(2) 
เปนโครงสรางที่สรางมาจากทฤษฎี(2) สรางมาจากประสบการณ/เหตุการณ(2) สรางมาจากการ
อุปมาอุปไมย(2) และไมใชทฤษฎี(2) สวนขอคิดเห็นบงชี้ความหมายของรูปแบบที่แตกตางกันแต
มีความสําคัญคือรูปแบบตองสรางมาจากความคิด(1) จากผลการวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ของ
ความหมายของรูปแบบที่ไดนี้ ผูวิจัยสามารถนําความรูพ้ืนฐานนี้ไปเปนแนวทางในการสราง
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดวารูปแบบการจัดการเรียนรูที่กําลัง
พัฒนาขึ้น ตองอยูภายใตทฤษฎี และแนวคิดที่ผูวิจัยเชื่อม่ันวาสามารถเสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคไดอยางแทจริง ผูวิจัยจะตองมีการทบทวนทฤษฎี และแนวคิดที่ใชในการ
จัดการเรียนรูกอนเปนเบื้องตน 
 1.2  องคประกอบของรูปแบบ  ไดมีนักวิชาการอธบิายองคประกอบของรูปแบบ 
ไวพอสังเขปทีส่ําคัญไดแก 
  กีวีส เจ (ทิศนา  แขมมณี.  2548 : 220 ; citing Keeves, J.  1997) กลาววา 
รูปแบบโดยทัว่ไปจะมีองคประกอบที่สําคัญไดแก (1)รูปแบบจะตองนําไปสูการทํานายผลทีต่ามมา 
ซึ่งสามารถทดสอบได (2)โครงสรางของรูปแบบจะตองประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหต ุ ซึ่ง
สามารถใชอธบิายปรากฏการณเรื่องนั้นได (3)รูปแบบจะตองสามารถชวยจินตนาการความคิด 
รวบยอด และความสัมพันธรวมทั้งชวยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู และ (4)รูปแบบควร
จะประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางมากกวาความสัมพันธเชิงเชื่อมโยง 
  ทอรสเต็น ฮูเซ็น; และนีวิลลี ที โพสเล็ทเวทร (Torsten Husén & Neville, T. 
Postlethwaite.  1994 : 3865) กลาววา รูปแบบทีส่มบูรณจะตองประกอบดวย (1)นําไปสูการ
ทํานายผลทีต่ามมา ซึ่งสามารถสังเกตได (2)โครงสรางของรูปแบบจะตองปรากฏกลไกเชิงสาเหตุ
ที่กําลังศึกษาและสามารถอธิบายเรื่องที่กาํลังศึกษาไดดวย  นอกจากจะทํานายผลที่ตามมาไดแลว 
(3)รูปแบบจะตองชวยใหเกดิจินตนาการในการสรางแนวความคิดรวบยอด และความสัมพันธระหวาง 
สิ่งที่กําลังศึกษาใหมๆ ดวย และ (4)รูปแบบจะตองประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางมากกวา
ความสัมพันธเชิงเชื่อมโยง 
  เม่ือพิจารณาองคประกอบของรูปแบบทีน่ักวิชาการทัง้สองคนนําเสนอผูวิจัย 
สามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ที่สําคัญในองคประกอบของรูปแบบที่ทั้งสองทานใหความคิดเห็น 



 67 

สอดคลองตรงกันคือ นําไปสูการทํานายผลทีต่ามมา สามารถทดสอบ/สังเกตได(2) มีความสัมพันธ
เชิงสาเหตุ อธิบายปรากฏการณเรื่องนั้น/ปรากฏกลไกเชิงสาเหตุที่กําลังศึกษาและอธิบายเรื่องที่
กําลังศึกษา(2) ชวยจินตนาการสรางความคิดรวบยอด ความสัมพันธของสิ่งที่กําลังศึกษา/ชวย
สืบเสาะความรู(2) และมีความสัมพันธเชงิโครงสรางมากกวาความสมัพันธเชิงเชื่อมโยง(2) 
  จะเห็นไดวาเม่ือพิจารณาประเด็นขอคิดเห็นบงชี้ในองคประกอบของรูปแบบที ่
ผูวิจัยวิเคราะหไดดังกลาวขางตน สามารถสรุปองคประกอบของรปูแบบไดคือ รูปแบบจะตองมี
การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ วาเปนไปตามที่ทํานายผลไวหรือไม มีองคประกอบ
ปญหาและความจําเปนของรูปแบบทีจ่ัดทําข้ึน เพ่ืออธิบายความสัมพันธเชงิสาเหตุ อธิบาย
ปรากฏการณเรื่องนั้น หรือปรากฏกลไกเชิงสาเหตทุีก่ําลังศึกษา และอธิบายเรื่องที่กําลังศึกษา    
มีองคประกอบผลที่เกิดจากใชรูปแบบนี้ จะชวยสรางความคิดรวบยอด ความสัมพันธของสิ่งที่
กําลังศึกษาและองคประกอบมีความสมัพันธกันในเชิงโครงสรางมากกวาเชงิเชื่อมโยง เพ่ือ
ชวยใหการสบืเสาะความรูบรรลุผล 
  จากผลสรุปองคประกอบของรูปแบบที่ไดนี้  ผูวิจัยสามารถนําความรูพ้ืนฐานนี้ 
ไปเปนแนวทางในการกําหนดโครงรางองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิา 
จิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลกัษณะของบณัฑิต
ที่พึงประสงควาตองมีองคประกอบปญหาความจําเปนของการจัดการเรียนรู องคประกอบ
ผลการเรียนรูที่คาดหวัง และองคประกอบการวัดผลประเมนิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู 
เพ่ือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบวาเปนไปตามที่ทํานายผลไวหรอืไม 
 1.3  ประเภทของรูปแบบ  กีวีส เจ (ทิศนา  แขมมณี.  2548 : 220-221 ; อางอิง
จาก Keeves, J.  1997)  และทอรสเต็น  ฮูเซ็น  และ นีวิลลี ที  โพสเล็ทเวทร (Torsten  Husén 
& Neville, T. Postlethwaite.  1994 : 3865)  ไดอธิบายประเภทของรูปแบบไว  5  รูปแบบ
ตรงกันดังนี้ 
  1.3.1  รูปแบบเชงิเปรียบเทียบ (Analogue Models) เปนรูปแบบที่แสดง 
ความคิดออกมาเปรียบเทียบระหวางองคประกอบของรปูแบบกับองคประกอบที่เกดิขึ้นใน 
สถานการณทีก่อใหเกิดปญหาที่กําลังศึกษาอยู รูปแบบลักษณะนี้ใชกันมากทางดานวิทยาศาสตร
กายภาพ  สังคมศาสตร  และพฤติกรรมศาสตร 
  1.3.2  รูปแบบเชงิภาษา (Semantic Models) เปนรูปแบบที่แสดงความคิด 
ออกมาผานทางภาษาพูดและเขยีน  รูปแบบลักษณะนี้ใชกันมากทางดานศึกษาศาสตร 
  1.3.3  รูปแบบเชงิแผนผัง (Schematic Models) เปนรูปแบบที่แสดงความ 
คิดเชื่อมโยงระหวางทฤษฎกีับโลกของความเปนจริงผานทางแผนผัง แผนภาพ ไดอะแกรม กราฟ  
เปนตน 
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  1.3.4  รูปแบบเชงิคณิตศาสตร (Mathematical Models)  เปนรูปแบบที ่
แสดงความคดิผานออกทางสูตรคณิตศาสตร หรือสมการ ซึ่งสวนมากจะเกิดขึ้นหลังจากใชรูปแบบ
เชิงภาษาแลว 
  1.3.5  รูปแบบเชงิสาเหตุ (Causal Models) เปนรูปแบบที่แสดงความคิด 
ผานออกทางความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรตาง ๆ ของสภาพการณ ปญหาใด ๆ รูปแบบ
ลักษณะนีใ้ชกนัมากดานศึกษาศาสตร 
  จะเห็นไดวาความรูที่ไดจากประเภทของรูปแบบดังกลาวขางตน     ผูวิจัย 
สามารถนําไปประยุกตเลอืกใชพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชน และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ตอไป โดยจะเลือกใชรูปแบบเชิงภาษา เปนรูปแบบหลักในการพัฒนา
รูปแบบ  และสรุปการนําเสนอในรูปแบบเชงิแผนผงั 
 2.  ความรูเบื้องตนเก่ียวกบัรูปแบบการเรียนการสอน ที่สําคัญไดแก ความหมาย 
ของรูปแบบการเรียนการสอน องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน และประเภทของ
รูปแบบการเรยีนการสอน โดยมีรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 
 2.1  ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน ไดมีนักวิชาการหลายทานได 
ใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนไวดังนี้ 
  ทิศนา  แขมมณี (2548 : 219) ไดใหความหมายของรูปแบบการเรยีนการสอน 
ไววา คือ สภาพหรือลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองคประกอบที่สําคัญซ่ึงไดรับการ 
จัดไวอยางเปนระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคดิ หรือความเชื่อตาง ๆ โดย
ประกอบดวย กระบวนการ หรือขั้นตอนที่สําคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธสีอน และเทคนิค
การสอนตาง ๆ ที่สามารถชวยใหสภาพการเรียนการสอนนั้นเปนไปตามทฤษฎ ี หลักการ หรือ
แนวคิดที่ยึดถอืซ่ึงไดรับการพิสูจน ทดสอบ หรือยอมรับวามีประสทิธิผล สามารถใชเปนแบบแผน
ในการเรียนการสอนใหบรรลุวตัถุประสงคเฉพาะของรปูแบบนั้น ๆ 
  คารเตอร วี กูด (Carter, V. Good.  1973 : 371) ไดใหความหมายของรูปแบบ 
ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนวา คือ วิธีการหนึ่งของการเรียนการสอนที่จูงใจใหเกิดการเรียนรู 
และมีทิศทางในการใชเพ่ือใหบุคคลมีพฤติกรรมตามทีรู่ปแบบตองการ 
  เมคเกอร ซี จูน (Maker, C. June.  1982 : 1-2) ไดใหความหมายของรูปแบบ 
การเรียนการสอน หมายถึง กรอบแนวคิดเชิงโครงสรางที่ชี้แนะแนวทางเพือ่พัฒนากิจกรรมและ
สภาพแวดลอมทางการศึกษาโดยเฉพาะที่สรางมาจากสมมติฐานทางทฤษฎบีาง มาจากการสังเกต 
ธรรมชาตขิองผูเรียน อาทิ การเรียนรู แรงจูงใจ สติปญญา ลกัษณะที่เกี่ยวของกับอารมณ
ความรูสึก และจากธรรมชาติหรือประสทิธิผลที่ไดจากวิธีการสอนนั้น ๆ โดยลกัษณะของรูปแบบ 
จะมีแนวทางการพัฒนาประสบการณการเรียนรูเฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ ไดเชื่อมโยงกับความ
ตองการ หรือมาตรฐานที่ไดรับการตัดสนิใจวามีความเหมาะสมที่จะพัฒนาประสบการณการเรียนรู 
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  เม่ือพิจารณาความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนที่นักวิชาการทั้งสามคน  
ไดใหความหมาย ผูวิจัยสามารถวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ที่สําคัญในความหมายของรูปแบบการ
เรียนการสอนไดที่นักวิชาการทุกทานมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ มีทิศทางในการใช
เพ่ือใหบุคคลมีพฤติกรรมตามรูปแบบทีต่องการ/มีแบบแผนใหบรรลวุัตถุประสงค/มีแนวทางการ
พัฒนาการเรียนรูเฉพาะรูปแบบเชื่อมโยงกับความตองการหรือมาตรฐาน (3) สวนขอคิดเห็นบงชี้ที่
นักวิชาการจํานวน 2 ใน 3 คนมีความคดิเห็นสอดคลองตรงกันคือ รูปแบบการเรยีนการสอนตอง
สรางตามหลักปรัชญา/ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด/ความเชื่อตาง ๆ (2) มีกระบวนการ/ขั้นตอนการ
เรียนการสอน/วิธีการสอน (2) ใชเปนแบบแผน/ชี้แนะแนวทางการเรียนการสอน (2) และมีการ
ทดสอบ พิสูจน ยอมรับวามีประสิทธิผล/มีความเหมาะสมที่จะพัฒนาประสบการณการเรียนรู (2) 
แตมีขอคิดเห็นที่แตกตางกันและมีความสําคัญตอการศึกษาวิจัยพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู
คือตองสรางจากการสังเกตธรรมชาตขิองผูเรียนและประสิทธิผลที่ไดจากวิธีการสอนนั้น ๆ (1) 
  จากผลการวิเคราะหขอคิดเห็นบงชี้ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 
ที่ไดนี้ ผูวิจัยสามารถสรุปความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนคือ แนวคดิที่ชี้แนะแนวทาง
ลักษณะการจดัการเรียนรูทีต่องการพัฒนาผูเรียนใหมีพฤติกรรมตามความคาดหวงั โดยสรางขึ้น  
ภายใตหลักปรัชญา/ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด/ความเชื่อตาง ๆ ที่ผูวิจัยเชื่อถือ ควบคูกับการสังเกต
ธรรมชาตขิองผูเรียนที่ผูวิจัยรับผิดชอบสอน และประสทิธิผลที่ไดจากวิธีการสอนที่ผูวิจัยเลือกใช มี
กระบวนการขัน้ตอนการเรียนการสอน วิธกีารสอนที่ใชเปนแบบแผน จูงใจผูเรียนใหเกิดการเรียนรู 
และมีการศึกษาวิจัยประเมินประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ควบคูดวย ผูวิจัยสามารถ
นําแนวคิดที่ไดมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดคือ รูปแบบการจดัการ  
เรียนรูตองสรางมาจากทฤษฎีและแนวคดิที่ผูวิจัยเชื่อถือแลว ยังตองสรางมาจากการสังเกตผูเรียน
และประสทิธผิลที่ผูวิจัยเลอืกใชวิธกีารจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนดวยควบคูกัน 
 2.2  องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  มีนักวิชาการไดกลาวถึง 
องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน ที่สําคัญมีดังนี้ 
  ทิศนา  แขมมณี  (2548 : 221-222, 224)  กลาวถึง  องคประกอบของรูปแบบ 
การเรียนการสอนตองมีองคประกอบที่สาํคัญไดแก  (1) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือ  
ความเชื่อที่เปนพ้ืนฐาน  หรือเปนหลักการของรูปแบบการเรียนการสอนนั้น ๆ   (2) มีการบรรยาย
และอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือ (3) มี
การจัดระบบคือมีการจัดองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบของระบบใหสามารถนํา
ผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ และ (4) มีการอธิบายหรือใหขอมูลเกี่ยวกับ
วิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ   อันจะชวยใหกระบวนการเรียนการสอนเกิดประสิทธิผลสูงสดุ 
โดยรูปแบบการเรียนการสอนจะตองนําเสนอสาระแกนสําคัญของรูปแบบ 4 ประการ คือ (1) 
ทฤษฎีหรือหลักการของรูปแบบ (2)วตัถุประสงคของรูปแบบ (3)กระบวนการของรูปแบบ และ   
(4)ผลที่จะไดรบัจากการใชรปูแบบ ก็จะชวยใหสามารถตัดสินใจในเบื้องตนไดวาจะใชรูปแบบใด
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ตรงกับความตองการได  ซึ่งเม่ือตัดสินใจไดแลวก็ควรที่จะศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมอ่ืนๆ  ของ
รูปแบบนีต้อไป 
  เมคเกอร ซี จูน  (Maker, C. June.  1982 : 1)  ไดกลาวถึง  ลักษณะสําคัญที ่
โดดเดนทั่ว ๆ ไปที่เห็นไดเชิงประจักษของรูปแบบการเรียนการสอน ไดแก (1)มีจุดมุงหมายเฉพาะ 
หรือเนนครอบคลุมเร่ืองนัน้ ๆ  (2)อยูภายใตสมมตฐิานที่เดนชัดและแอบแฝงเกี่ยวกับลักษณะของ
ผูเรียน และเกี่ยวของกับกระบวนการเรยีนการสอน (3)เปนแนวทางที่ใชพัฒนาประสบการณการ
เรียนรูที่เกิดขึน้ในแตละวัน (4)มีแบบแผนเฉพาะและมีกิจกรรมการเรียนรูที่ตองกระทํา และ(5)มี
โครงรางของการวิจัยรูปแบบเพื่อพัฒนารูปแบบ หรอืประเมินผลประสิทธผิลของรูปแบบ โดยทุก
รูปแบบการเรยีนการสอนจะตองมีภูมิหลังของการพัฒนารูปแบบหรอืการตัดสินใจเลือกใชรูปแบบ
นี้เน่ืองมาจากประสิทธผิลทีไ่ด 
  เม่ือพิจารณาองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนที่นักวิชาการทั้งสองคน 
นําเสนอ ผูวิจัยสามารถวเิคราะหขอคิดเห็นขอบงชี้ทีส่ําคัญในองคประกอบของรปูแบบการเรียน
การสอนไดที่นักวิชาการทกุทานมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคอื มีวัตถุประสงคของรูปแบบ/มี
จุดมุงหมายเฉพาะหรือเนนครอบคลุมเร่ืองนั้น ๆ(2)   มีการบรรยาย  และอธบิายสภาพ/ลักษณะ
ของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักการทีย่ึดถือ หรืออยูภายใตสมมติฐานทีเ่กี่ยวของ
กับกระบวนการเรียนการสอน(2)  มีกระบวนการของรปูแบบ/มีแบบแผนเฉพาะและมีกิจกรรมการ
เรียนรูที่ตองทาํ(2) นําผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบ/กระบวนการ หรือผลที่ไดรับจากการใช
รูปแบบ หรือมีลักษณะของผูเรียนเกิดขึ้นเดนชัด หรือแอบแฝง(2) มีแนวทางที่ใชพัฒนา
ประสบการณการเรียนรูที่เกิดขึ้นในแตละวัน หรือมีการอธิบาย หรือใหขอมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและ
เทคนิคการสอนตาง ๆ  อันจะชวยใหกระบวนการเรียนการสอนเกิดประสิทธิผลสูงสุด(2)   สวน
ขอคิดเห็นที่นกัวิชาการแตละคนมีขอคิดเห็นแตกตางกนัและมีความสําคัญตอการศึกษาวิจัยพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรูคือ มีปรัชญา/ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด/ความเชื่อของรูปแบบ(1)  มีการ
จัดองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบใหเปนระบบ(1)  มีการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบ
หรือประเมินประสิทธผิลของรูปแบบ(1)  และรูปแบบควรมีภูมิหลงัของการพัฒนารูปแบบหรอืการ
ตัดสินใจเลือกใชรูปแบบนี(้1) 
 จะเห็นไดวาเม่ือพิจารณาขอคิดเห็นบงชี้ในองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
ที่ผูวิจัยวิเคราะหไดดังกลาวขางตน สามารถสรุปองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนไดตอง 
ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ ไดแก 
  องคประกอบที่ 1 : ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนการสอนที่ได
จากขอบงชี้ ทุกรูปแบบตองมีภูมิหลังของการพัฒนารูปแบบ หรือตัดสินใจเลือกใชรปูแบบนี้
เน่ืองมาจากประสิทธิผลที่ได 
 องคประกอบที่ 2 : หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  ที่ไดจาก  
ขอบงชี้ มีปรัชญา/ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด/ความเชื่อของรูปแบบและขอบงชี้ มีการบรรยายและ



 71 

อธิบายสภาพ/ลักษณะการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือ หรืออยูภายใต
สมมติฐานที่เดนชัดและแอบแฝงที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนการสอน 
 องคประกอบที่ 3 : วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ที่ไดมา
จากขอบงชี้ มีวัตถุประสงคของรูปแบบ/มีจุดมุงหมายเฉพาะหรือเนนครอบคลุมเร่ืองนั้น ๆ 
 องคประกอบที่ 4 : ผลการเรียนรูที่คาดหวัง ที่ไดมาจากขอบงชี้ นําผูเรียนไปสู 
เปาหมายของระบบ/กระบวนการหรือผลที่ไดรับจากการใชรูปแบบ  หรือมีลักษณะของผูเรียน
เกิดขึ้นเดนชดัหรือแอบแฝง 
 องคประกอบที่ 5 : สาระการเรียนรู  ที่ไดมาจากขอบงชี้  มีการจัดองคประกอบ 
และความสัมพันธขององคประกอบใหเปนระบบ ซึ่งระบบการเรยีนการสอน จะมีสาระการเรียนรู  
เปนตวักระตุนใหผูเรียนเกดิกระบวนการเรียนรู องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนจึงตอง
มีสาระการเรียนรูเปนองคประกอบหนึ่งของรูปแบบการเรียนการสอนจึงจะชวยใหองคประกอบ
ของรูปแบบการเรียนการสอนมีระบบสมบูรณขึ้น 
 องคประกอบที่ 6 : กิจกรรมการเรียนการสอน  ที่ไดมาจากขอบงชี้ มีกระบวนการ 
ของรูปแบบ/มีแบบแผนเฉพาะ และมีกิจกรรมการเรียนรูที่ตองทํา และขอบงชี้มีแนวทางที่ใชพัฒนา 
ประสบการณการเรียนรูที่เกิดขึ้นในแตละวัน หรือมีการอธิบายหรือใหขอมูลเกี่ยวกับวธิีสอน และ
เทคนิคการสอนตาง ๆ  อันจะชวยใหกระบวนการเรียนการสอนเกิดประสิทธผิลสงูสุด 
 องคประกอบที่ 7 : การวัดผลประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน  ที่ได    
มาจากขอบงชี้  มีการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบหรือประเมินผลประสิทธิผลของรูปแบบ 
 องคประกอบที่ 8 : แหลงเรียนรู  ที่ไดมาจากขอบงชี้  มีการจัดองคประกอบและ 
ความสัมพันธขององคประกอบใหเปนระบบ ซึ่งระบบการเรียนการสอนที่สมบูรณควรจะมีแหลง
เรียนรูใหผูเรียนสามารถสืบคนแสวงหาความรูหรือสาระการเรียนรูดวยตนเอง องคประกอบนี้จึง
สนับสนุนขอบงชี้องคประกอบที่ 5 : สาระการเรยีนรูของรูปแบบการเรียนการสอนใหมีระบบที่
สมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 จากผลการวิเคราะหองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนที่ได 8 องคประกอบนี้ 
ผูวิจัยสามารถนําความรูพ้ืนฐานนี้ไปเปนแนวทางในการกําหนดโครงรางองคประกอบของ 
รูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อ
เสริมสรางคณุลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงค ตองมีโครงรางองคประกอบของรูปแบบการจัด 
การเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย  8  องคประกอบคือ 
 องคประกอบที่ 1  :  ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 2  :  หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 3  :  วัตถปุระสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 4  :  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
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 องคประกอบที่ 5  :  สาระการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 6  :  กิจกรรมการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 7  :  การวัดผลประเมนิผลรูปแบบ 
 องคประกอบที่ 8  :  แหลงเรียนรู 
 2.3  ประเภทของรูปแบบการเรียนการสอน  มารชาส วีล; บรูซ จอยซ; และบริเจ็ท 
คลูวิน (Marsha Weil; Bruce Joyce & Bridget Kluwin.  1978 : 3-4) ไดจัดกลุมของรูปแบบการเรียน 
การสอนออกเปน 4 กลุม  โดยอยูบนพื้นฐานที่มุงเนนเปาหมายทางการศึกษาและวธิกีาร  ดังนี้ 
  2.3.1  รูปแบบเชงิการปะทะสงัสรรคทางสังคม (Social Interaction 
Models)  เปนรูปแบบที่มีการออกแบบแนวทางจัดกิจกรรมและสภาพแวดลอมทางการศึกษาที ่
มุงเนนความสมัพันธระหวางบุคคลกบัสังคมหรือกับคนอื่น ๆ โดยเฉพาะการเจรจาทางสังคมของ  
บุคคลกับบคุคลอ่ืน ๆ เชื่อมโยงกับระบบประชาธปิไตย และผลิตผลที่เกิดขึ้นจากการทํางาน
ภายใตบรบิทของสังคมนั้น ๆ 
  2.3.2  รูปแบบเชงิการจัดกระทํากับขอมูล (Information Processing 
Models) เปนรูปแบบที่มีการออกแบบแนวทางการจัดกิจกรรมและสภาพแวดลอมที่มุงเนนไปที ่
ความสามารถของผูเรียนในการจัดกระทํากับขอมูล โดยใชขอมูลสภาพแวดลอมที่บุคคลเผชญิมา  
เปนตวักระตุน จัดระบบขอมูล ไวตอปญหาที่พบ สรางแนวความคิดรวบยอด และแนวทางการ
แกไขปญหา รูปแบบน้ีจะมุงเนนใหผูเรียนมีความสามารถในการแกไขปญหาและความสามารถใน
การคิดวิเคราะห 
  2.3.3  รูปแบบเชงิบุคคล (Personal Models) เปนรูปแบบที่มีการออกแบบ 
แนวทางการจัดกิจกรรมและสภาพแวดลอมที่มุงเนนไปที่บุคคล โดยเฉพาะอารมณ ความรูสึก  
การพัฒนาความสัมพันธของบุคคลกบัสภาพแวดลอม และความสามารถในการจดักระทํากับ
ขอมูล เพ่ือพัฒนาตนของบคุคลนั้น 
  2.3.4  รูปแบบเชงิการปรับพฤติกรรม (Behavior Modification Models) 
เปนรูปแบบทีมี่การออกแบบแนวทางการจัดกิจกรรมและสภาพแวดลอมที่มุงเนนพัฒนาระบบที่มี 
ประสิทธผิลอยางตอเน่ืองที่เกี่ยวของกับการเรียนรูจากการทํางานและการปรับพฤติกรรมดวยการ
ใหการเสริมแรงผานการลงมือปฏิบัติงานนั้น 
 จะเห็นไดวาความรูที่ไดจากประเภทของรปูแบบการเรียนการสอนดังกลาวขางตน   
ผูวิจัยสามารถนําไปประยุกตเลือกใชพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช  
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในการศึกษา  
วิจัยครั้งนี้โดยจะเลือกใชรูปแบบเชิงการปะทะสังสรรคทางสังคมควบคูกับรูปแบบเชิงการจัด
กระทํากับขอมูลสืบเน่ืองจากการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองไดเนน  
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กระบวนการจดักระทํากับขอมูลจริงควบคูกับกระบวนการทางสังคมใหผูเรียนไดเผชิญจริงเพ่ือ  
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดังผลที่ไดจากการศึกษาคนควาเอกสารขางตนมาแลว 
 3.  สรุปผลการวิเคราะหความรูเบื้องตนเก่ียวกับรปูแบบและรปูแบบการเรยีน 
การสอนกับการนําไปใชพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดมา
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูในการศกึษาวิจัยครั้งน้ี โดยการสรางรูปแบบการจัดการเรียนรู  
ผูวิจัยจะตองสรางภายใตทฤษฎีและแนวคิดที่ผูวิจยัเชื่อถือ กําหนดโครงรางองคประกอบ
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู ออกเปน 8 องคประกอบ ไดแก (1)ปญหา และความจําเปน
ในการจัดการเรียนรู   (2)หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู   (3)วตัถุประสงคของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู (4)ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (5)สาระการเรียนรู (6)กิจกรรมการ
เรียนรู (7)การวัดผลประเมินผลรูปแบบ และ (8)แหลงเรียนรู ไวอยางเปนระบบ รวมถงึการ
สังเกตธรรมชาติของผูเรียนและประสทิธิผลของวธีิสอนที่ผูวิจยัเลือกใช มีกระบวนการ
เรียนรู ข้ันตอนการจัดการเรียนรู และวิธีสอน นําเสนอพรรณนาไวในรูปแบบเชิงภาษา 
โดยสรุปนําเสนอในรูปแบบเชงิแผนผงั ควบค ู กับใชเปาหมายการจัดการศึกษา เลือกใช
รูปแบบเชิงปะทะสังสรรคและรูปแบบเชิงการจัดกระทํากับขอมูลรวม อยูในรูปแบบการจัด 
การเรียนรูทีพ่ัฒนาข้ึนดวย เพื่อจูงใจผูเรียนใหมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูอยางสมบูรณ 
กอเกิดพฤตกิรรมการเรียนรูตามผลการเรียนรูทีค่าดหวังจากการใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูน้ี 
 นอกจากนี้จะเห็นไดวาผลการวิเคราะหความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบ และความรู 
เบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนที่ไดขางตน ไดสะทอนแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่มีประสิทธิผล ผูวิจัยจะตองดําเนินการศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับ
แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยเชื่อถือควบคูกบัการสังเกตผูเรียนที่เกิดขึ้นจากการเลือกใช
วิธีการจัดการเรียนรูที่ผานมา ซึ่งรายละเอียดเนื้อหาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวคดิที่  
ผูวิจัยเชื่อถือจะนําเสนอในหัวขอในลําดับตอไปน้ี 
 

แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ
เปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่
เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่มีประสิทธิผล ผูวิจัยจะใชแนวทางการจัดการเรียนรู
ภายใตทฤษฎกีารสรางความรูดวยตนเองที่ไดขางตน ประกอบดวย แนวคิดพื้นฐานหลัก 3 แนวคิด
สําคัญ  คือ  (1) แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน  (2) แนวคิดการจัดการเรียน  
การสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน    และ (3) แนวคดิการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ เปนแนวทางใน
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้โดยมีรายละเอียดของ  
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แตละแนวคิด สรุปผลการวิเคราะหการจัดการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดดังกลาว ตลอดจนจนสรุป  
รูปแบบ/วธิีการ/และเทคนคิการจัดการเรียนรูที่สงเสริมไดตามลําดับ ดังนี้ 
 1.  แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน  เปนแนวคิดแรกที่เนน 
กระบวนการมีสวนรวมของผูที่มีสวนเกีย่วของทุกฝาย ใชกระบวนการกลุมและการทํางานเปนทีม 
เปนแนวคิดการวิจัยปฏิบตักิารที่ใชชุมชนเปนฐาน โดยมีสาระสําคญัคือ 
 1.1  ความหมายของการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน   (The  
Cogenerative Action Research) เปนการวิจัยปฏิบตัิการเพื่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ เดวิด 
และมอรเท็น (Greenwood, J. Davydd & Levin Morten.  1998 : 38) ไดเขียนไวหนังสือ 
Introduction to Action Research Social Research for Social Change กลาวคือ เปนการวิจัย
ปฏิบัติการที่เนนการทํางานเปนทีมรวมกันระหวางสมาชิกขององคกรชุมชนหรือสมาชิกชุมชน กับ
นักวิจัยที่ชวยกันศึกษาคนควาปรับปรุงสถานการณที่เกิดขึ้นในชุมชนรวมกัน โดยเนนการมีสวน
รวมในกระบวนการของการวิจัย และสนับสนุนสงเสริมใหนําไปสูการกระทําของผูมีสวนไดเสียใน
สถานการณนั้นดวยความรูสึกพึงพอใจที่จะกระทํา 
 1.2  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการวิจัยที่ใชชุมชนเปนฐาน  สืบเนื่องจากการศึกษา 
วิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยปฏิบตัิการจัดการเรียนรูในชั้นเรยีนควบคูกับการจัดการเรียนรูในชุมชนเพื่อ
วิจัยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม จึงมีลักษณะทั้งมีการเรียนรู การจัดการ
เรียนรู การสอน และการวจัิยที่มีชุมชนเปนฐานการเรยีนรูของนิสิตรวมอยูดวย ดังนั้นผูวิจัยจะตอง
คํานึงถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการวิจัยที่เนนชุมชนเปนฐาน 3 ปจจัย ดังนี้ (Strand Kerry; et al.  
2003 : 4-8) 
  1.2.1  รูปแบบการจัดการศึกษาตองมุงเนนใหการศึกษาเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
ทางสังคม  โดยคนในสังคมเอง  เนนการมีสวนรวม  โดยรูปแบบการศึกษาตองเนนการเรียนรูที ่
ควบคูกันกับการวินิจฉัยเง่ือนไขตาง ๆ ของสังคม  (Investigation of Social Condition)  และ   
เกิดการเรียนรูภายในตนเองจากการถายโอนขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยกลุมคนในสังคม (Their 
Transformation) 
  1.2.2  รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการจะตองจัดใหเชือ่มโยงกันระหวางวชิาการ 
ที่หลากหลายที่เรียนรูในชั้นเรียนกับสถานการณที่สําคัญในสงัคม 
  1.2.3  รูปแบบการวิจัยแบบมีสวนรวม  จะตองเนนการเขามาของกลุมคน 
ที่เก่ียวของดวย การลงมอืปฏิบตัิจริงในการวิจัยเพือ่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
 จะเห็นไดวาการวิจัยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูที่ใชชุมชนเปนฐาน ผูวิจัย 
ตองมุงเนนผลการเรียนรูใหเกิดข้ึนในผูเรียนใหมีคุณลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงคเพียง
ประการเดียวไมได แตจะตองออกแบบมุงเนนใหมีการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม โดยบุคคลใน
ชุมชนตองมสีวนรวม เกิดการเรียนรูภายในตนเองขึ้น เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง 
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สังคมของชมุชนที่ตนเองอาศัยอยู ดังนั้นรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ใชชุมชนเปนฐานจะตองใช 
การวิจัยปฏิบตัิการแบบมีสวนรวมและสรางสรรคความรูรวมกัน เนนรูปแบบการเรยีนรูที่เนนกระบวน 
การสืบสวนสอบสวน ภายใตการวินิจฉยัเง่ือนไขตาง ๆ เนนกระบวนการคิดวิเคราะหควบคูกับ
กระบวนการทางสังคม ระหวางผูเขาไปศึกษา ไดแก นิสิต และอาจารย หรือผูวิจัย กับสมาชิก
ชุมชน ซึ่งเปนบุคคลภายในชุมชน แลกเปลี่ยนเรียนรูกัน สรางสรรคความรู หลกัการ หรือวิธีการ
แกไขปญหาของชุมชนดวยการลงมือแกไขปญหาจริง เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
 1.3  หลักการของการวิจยัที่เนนชุมชนเปนฐาน  (Community-Based Research)  
มีหลักการที่สาํคัญ 3 ขอ คือ (Strand Kerry; et al.  2003 : 8-15) 
  1.3.1  การวิจัยที่เนนชุมชนเปนฐานเปนความรวมมือ (Collaboration) 
ระหวางนักวจิัย ไดแก อาจารยผูสอนและนิสตินักศึกษา (Professors and Students) กับสมาชิก
ชุมชน (Community Members) หรือบุคคลในชุมชน 
  1.3.2  การวิจัยที่เนนชุมชนเปนฐานขอมูลความรูของชุมชนจะมีความสําคัญ 
ยิ่งจะตองมีความถูกตองตามลักษณะแหลงขอมูลความรูที่มีอยูอยางหลากหลายในชุมชน และมีการ
สงเสริมใหใชวิธีการที่หลากหลายในการคนควาขอมูล  และมีการเผยแพรความรูที่ถูกสรางขึ้น 
  1.3.3  การวิจัยที่เนนชุมชนเปนฐานตองมีการกระทําทางสังคม  (Social  
Action)  และการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Social Change) เปนเปาหมายสําหรับคนในชุมชน
และเปนผลลพัธที่สังคมตองมีฉันทามติและยอมรับดวยความเปนธรรม  ถูกตอง  สมเหตุสมผล 
 จะเห็นไดวาหลักการของการวิจัยที่เนนชมุชนเปนฐานขางตน เม่ือผูวิจัยทําการวิจัย
ปฏิบัติการที่เนนชุมชนเปนฐานซึ่งเปนแนวคิดหนึ่งในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ ผูวิจัย
ในฐานะอาจารยผูสอนและตัวนิสตินักศกึษาเอง จะตองปรับเปลีย่นกระบวนทศันใหมจากผูให
ความรูผูพัฒนา เปนใหความสําคัญกับสมาชิกชุมชนในฐานะหุนสวน (Partnership) ในการจัดการ
เรียนรูครั้งนี้โดยสมาชิกชุมชนเปนเจาของความรูชุมชนที่อาจารยผูสอนและนิสิตนักศึกษาตองขอ
ความรวมมือในการแลกเปลีย่นเรียนรูที่แตละฝายมี เพ่ือสรางสรรคความรูใหมขึน้ และเพื่อใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมดวยการกระทําของสมาชิกสังคม นําไปสูการเผยแพรความรูที่ไดขยาย
ไปสูเครือขายในระนาบเดียวกันอยางกวางขวาง และเนื่องจากธรรมชาติของวชิาจิตวทิยาสังคม
เปนวิชาดานสงัคมวิทยาที่เนนการศึกษาการปะทะสังสรรคกันของบคุคล ระหวางบุคคล และ  
กลุมคนในชุมชน ภายใตสิง่แวดลอมทางสังคม อาทิ คานิยม ความเชื่อ อารมณ ความรูสึก 
ระเบียบแบบแผน ประเพณี วัฒนธรรม ดังนั้นการวิจัยปฏิบตัิการทีเ่หมาะสมกับการพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมที่เนนชุมชนเปนฐานจึงนาที่จะใชรูปแบบการวิจัยปฏิบตัิการ
สรางสรรคความรูรวมกันเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมโดยการกระทําของบุคคลในชุมชน
หรอืสมาชิกสังคม อันเปนการแกไขปญหาสังคมที่ไดผลและย่ังยืน สมาชิกชุมชนสามารถ
แลกเปลีย่นเรยีนรูกับบุคคลภายนอก ทําใหเกิดการเรียนรูไดรวดเรว็และมากขึ้น พ่ึงตนเองไดใน
ที่สุด ยังสามารถชวยพัฒนาความรูสึก การตระหนักเห็นคุณคาของความรวมมือใหเกิดขึ้นกับ
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สมาชิกชุมชนในฐานะหุนสวนในการจัดการเรียนรู และในนิสติเปนการปลูกฝงจิตสํานึกของการ
เปนพลเมืองในฐานะสมาชกิสังคมดวยทีจ่ะตองมีสวนรวมในการแกไขปญหาและสิง่แวดลอมของ
ชุมชนที่นิสิตไดเผชิญจริงใหกับนิสิตไดเปนอยางดี 
 นอกจากนี้การใชการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันยังชวยใหผูวิจัยใน
ฐานะอาจารยผูสอนทําการวิจัยการสอนเพื่อหาจุดออน จุดแข็ง ของการสอน และนําขอมูลที่ไดไป
พัฒนาปรับปรุงการสอนใหดียิ่งขึ้น ที่ผูสอนตองดําเนินการสอนควบคูกับการวิจัยตามแนวทาง  
การปฏิรูปการศึกษาไทยทีไ่ดระบุไวในพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาต ิฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 ให
ผูสอนทําการวิจัยควบคูการสอน การสอนที่มีการพัฒนาบทเรียนใหมีความทันสมัยอยูเสมอ ตอง
อาศัยกระบวนการดานวิจัย  และเปนความทาทายอยางยิ่งตอผูสอนในการที่จะผสมผสานงานวิจัย 
เขากับกระบวนการเรียนการสอน ปลูกฝงใหการวิจัยเปนวัฒนธรรมทีพั่ฒนาขึ้นในตวัผูสอนมากกวา 
จะเปนเพียงภาระงานที่เพ่ิมขึ้นนอกเหนือจากการเรียนการสอน  และในที่สุดแลวกระบวนการเรียน 
การสอน การวิจัย และกิจกรรมการเรียนรูของนิสิต จะสามารถผสมผสานเปนกระบวนการ
เดียวกันไดอยางกลมกลืนในตัวผูสอนของมหาวิทยาลยั (จิรศักดิ์  นพคุณ.  2544 : 47) 
  1.4  รูปแบบการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน  (The Cogenerative 
Action Research Model) เปนการวิจัยที่มีระยะสําคญัอยู 2 ระยะ คือ (1) ระยะที่เกี่ยวของกับ   
การใหความหมาย หรือความชัดเจนของคําถามแรกเริม่ของการวิจัย และ (2) ระยะที่เกี่ยวของกับ
การเริ่มตน  และความตอเน่ืองของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและกระบวนการใหความหมาย หรือ 
การวิจัยปฏิบตัิการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิติตาง ๆ ไวที่เผชญิอยูรวมกัน ดังภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5  รูปแบบการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกัน 
 

 ที่มา: Greenwood, J. Davydd; & Levin Morten.  (1998).  Introduction to Action  
Research Social Research for Social Change.  p. 116. 
 
 จากภาพประกอบ 5  รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (The Co-
Generative Action Research Model)  มีรายละเอียดของแตละระยะ  ดังนี้ 
 ระยะแรก  :  ระยะที่เก่ียวของกับการใหความหมายหรือความชัดเจนของคําถาม 
แรกเริ่มของการวิจัย โดยจะตองเปนคาํถามที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอผูมีสวนรวม  มิฉะนั้น
กระบวนการวจัิยปฏิบัติการจะไมสามารถเกิดขึ้นได เพราะกระบวนการวิจัยปฏิบตักิารจะเกี่ยวของ
กับการแกไขปญหาไดตรงจุดของผูมีสวนรวม กระบวนการนิยามปญหาจึงเปรียบเสมือนกาวแรก
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ในกระบวนการเรียนรูรวมกนัระหวางคนในชุมชนและคนนอกชุมชนที่มีความเสมอภาคกัน แตมี
ความแตกตางกันระหวางบคุคลรวมถึงเรือ่งความรูดวย กลาวคือ จะเปนกระบวนการที่ชวย
เอ้ืออํานวยความกระจางเกี่ยวกับความรูของคนในชุมชนใหสัมพันธกับความรูของคนนอกชุมชนได 
โดยผานขั้นตอนการสื่อสารความคิดเห็นแบบประชาธปิไตย เปดใจรับรูสนับสนุนการพัฒนาปญญา
รวมกัน 
 การนิยามปญหาเริ่มจากการสนทนาสรางความเขาใจเกีย่วกับความรูที่คนในชุมชน   
และนอกชุมชนมีความรูความเขาใจ  ผานการติดตอสือ่สารในเวทีสือ่สารหรือสถานที่ที่จัดขึ้นหรือ 
ออกแบบขึ้นอยางเฉพาะเจาะจงสําหรับคนตั้งแต 2 คนหรือมากกวาขึ้นไปมาประชุมสนทนารวมกัน 
ประชุมสรางทมีงาน หรือประชุมกลุมงาน หรือประชุมของกลุมผูนํา หรือประชุมเวทีสาธารณะของ  
ชุมชน เวทีสื่อสารหรือสถานที่ที่จัดขึ้นเพือ่การสื่อสารของคนในชุมชนและคนนอกชุมชนนี้ สามารถ
ผลิตการเรยีนรู และเปดรับกระบวนการของการสะทอนของผูมีสวนรวม การอภิปรายและการ
สะทอน จึงเปนกลไกสําหรบัการหมุนเวยีนที่กอเกิดผลการเรียนรูทีมุ่งไปขางหนา ผลิตความเขาใจ 
ชวยชี้แนะตรงไปที่ทางออกของการแกไขปญหา ตลอดจนสรางสรรคประสบการณใหม ๆ ที่สะทอน
กลับไปถึงทั้งคนในชุมชนและคนนอกชุมชน 
 วงรอบของผลการสะทอนกลับทั้งของคนในชุมชนและนอกชุมชน จะมีความ
คลายคลึงกัน แตความสนใจและผลกระทบของการสื่อสารจะมีความแตกตางกันมาก กลาวคือ คน
ในชุมชนอาจจะสามารถปรับปรุงความรูที่เปนการกระทํา ในขณะที่คนนอกชุมชนอาจจะสามารถ
ผลิตความหมาย หรือการเผยแพร หรือการคิดหยั่งรู (Publication or Insight) สําหรับชุมชนวจัิย 
กระบวนการสะทอนกลับของทั้งคนในชุมชนและคนนอกชุมชนก็จะถกูสงตอกลับไปยังกระบวนการ
ติดตอสื่อสารที่กอใหเกิดเวทีสื่อสารสําหรับบทสนทนาใหม ซึ่งมุงไปที่การใหคํานิยามปญหาแรก 
เริ่ม หรือการปรับปรุงความสามารถในการแกไขปญหาใหมของชุมชนอีกครั้ง วนเวียนเชนน้ีเปน
วงจรวัฏจักรตอเน่ือง 
 นอกจากนี้เม่ือพิจารณาขั้นตอนรายละเอยีดที่ไดจากภาพประกอบ 5 รูปแบบการ
วิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน จะเห็นไดวามีข้ันตอนยอยที่สําคัญ 4 ข้ันตอน 
ไดแก (1)การใหความหมายของปญหา (2)การสะทอนอธิบายการปฏิบัตแิละการเรียนรู (3) 
การแกไขปญหาผานการกระทํา และ(4)การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้ง
การกระทําและความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา ดังนั้นในระยะทีเ่กี่ยวของกับการใหความหมาย
หรือความชัดเจนของคําถามแรกเริ่มของการวิจัย ผูวิจัยและผูมีสวนเกี่ยวของตองดําเนินการวิจัย
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันทุกขัน้ตอน แนวคิดที่ไดนีผู้วิจัยจะนําไปเปนแนวทางการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูในการศกึษาวิจัยครั้งน้ี โดยระยะแรกดวยการใหความหมายหรือ
การทําความชัดเจนกับคําถามแรกเริ่มการวิจัย ผานการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน  
4  ขั้นตอนยอยน้ีกับผูมีสวนเกี่ยวของดวยเปนรอบที่ 1 
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 กลาวโดยสรปุระยะแรก : จะเปนระยะการทําความชัดเจนกับการใหความหมาย 
ของปญหา (Problem Definition) แรกเริ่มการวิจยัรวมกันระหวางคนในชมุชนกับคนนอก
ชุมชน ผานการสนทนาดวยวิธีการติดตอสื่อสารแบบประชาธิปไตยที่เนนความเสมอภาคเทาเทยีม
กัน แตมีความแตกตางกันระหวางบุคคลรวมถึงเรื่องความรู ระยะนี้จะชวยใหคนในชุมชนและคน
นอกชุมชนเกิดการเรียนรูและรับรูการสะทอนของผูมีสวนรวม ซึ่งทําใหกอเกิดความเขาใจใหม 
ชวยชี้แนะการแกไขปญหาและการสรางสรรคประสบการณใหมๆ เปรียบเหมือนกับระยะนี้ จะเปน
ข้ันตอนของการประเมินความตองการจําเปนน้ันเอง โดยปญหาที่สนทนากัน ตองเปนปญหา
ที่มีความสําคญัเกี่ยวของกับผูมีสวนรวมอยางแทจริง เม่ือผานกระบวนการทางสังคมควบคูกับ
กระบวนการคดิวิเคราะหขอมูลที่ไดรับรูจากผูมีสวนรวมสนทนา ทั้งจากการอภิปรายและการ
สะทอน ทําใหผูมีสวนรวมสนทนารับรูขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกับปญหาที่กําลังสนทนา ในขณะ 
เดียวกันก็เกิดการเรียนรู เกิดความเขาใจสรางสรรคการกระทาํหรือความคิดที่จะชวยกันแกไข
ปญหานี้ และปญหาที่เกิดขึน้ใหมซึ่งมีความเกี่ยวของกนักับปญหาแรกเริ่มการวิจัยตอไป 
 ระยะตอเน่ือง : ระยะที่เก่ียวของกับการเร่ิมตนและความตอเน่ืองของการ 
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและกระบวนการใหความหมายใหมตอ หรือเปนระยะการวิจัยปฏบิัต ิ
การแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมติิตาง ๆ กลาวคือ กระบวนการใหคํานิยามตอปญหา
แรกเริ่มจัดเปนสัญญาณที่ดีของการเรียนรูที่เกิดขึ้นในโครงการวิจัยปฏิบัติการ เพราะเม่ือคําถาม
แรกเริ่มของการวิจัยไดถูกปรับถอยคําใหม หรือนิยามปญหาใหมนั้น ไดมีการรวบรวมมิตติาง ๆ ที่ 
ถูกคนพบใหม รวมเขาอยูดวย ความอุตสาหะหรือการตอสูที่จะแกไขปญหาสําคัญ ๆ  ของชุมชนที่ 
มีอยูไดกอเกิดพื้นฐานของความเขาใจใหม ๆ  เพราะผูมีสวนรวมไดเรียนรูสิ่งใหม ๆ  จากปญหาที่ 
กําลังเผชญิอยูดวยการทบทวนความเขาใจในวธิีการพืน้ฐานนั้น ๆ   ผลลัพธของการกระทําผาน 
กระบวนการรวมมือและการสะทอน สามารถสนับสนุนการสรางความเขาใจใหมรวมกัน ยิ่งมีการ
สรางความเขาใจกันมากเทาไร การสื่อสารระหวางกนัก็จะดียิ่งขึ้น และมีความเปนไปไดที่จะเกิด
การคิดหยั่งรู (Insight) มากขึ้นดวย ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นผานกระบวนการสะทอนความคิดในเรื่องที่ได
กระทําและการสะทอนการกระทําที่อยูบนพ้ืนฐานของการแลกเปลีย่นความรู ชวยใหสามารถสราง
วิธีการหรือทางเลือกใหม ๆ ที่กอเกิดปญหาวิจัยใหไดมีการวิจัยปฏิบตักิารใหมตอไป  และสงผลให 
เกิดการเรียนรูอยางตอเน่ืองของผูมีสวนรวมทุกฝาย ซึ่งในระยะนี้ผูวิจัยและผูมีสวนเกี่ยวของ
ตองดําเนินการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน โดยใชข้ันตอนยอยที่สําคัญ 4 
ข้ันตอนเชนเดียวกับระยะแรก เปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองเปนรอบติดตอกันไปตามสภาพ
ปญหาใหมที่คนพบรวมกนัและตองการแกไขปญหาเหลาน้ี แนวคิดที่ไดนี้ผูวิจัยจะนําไปเปน
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูในการศกึษาวิจัยครั้งน้ี โดยระยะตอเน่ืองจะเปนระยะ
การวิจัยปฏิบตัิการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิติตางๆ ไวที่เผชิญอยูรวมกนั ผานการวิจัย
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ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน 4 ขัน้ตอนยอยน้ีกับผูมีสวนเกี่ยวของดวยอีกจํานวน 2 รอบคือ 
รอบที่ 2 และ 3 
 กลาวโดยสรปุระยะตอเน่ือง  :  จะเปนระยะการวิจยัปฏิบัติการแกไขปญหาใหม 
ที่ไดรวบรวมมิติตาง ๆ ไวที่เผชิญอยูรวมกัน ตอเนื่องจากเมื่อกระบวนการกําหนดความหมาย
ของปญหาในระยะแรกเสรจ็สิ้นแลว ผานกระบวนทางสังคม การสนทนา การสื่อสารในสถานที่จัด
ไวอยางเหมาะสม ดวยวธิีการสะทอนความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําแลก 
เปลี่ยนความรูกัน ผลลัพธที่ไดคือผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับผูรวมสนทนาสามารถสรางความเขาใจ
ใหมเกิดขึ้น เกิดความคิดหยั่งรูที่เชื่อมโยงนําไปสูการวจัิยการปฏิบัตกิารแกไขปญหาใหม เชื่อมโยง
ตอเน่ืองกอใหเกิดโอกาสการสรางสรรคความรูจากการมีโอกาสเรียนรู ผานการสะทอนในเร่ืองที่ได
กระทําและการสะทอนการกระทํารวมกนัอีกดวยอยางตอเน่ือง ผลที่ไดจากการสรางสรรคความรู
และการเรียนรูรวมกัน จะสะทอนกลับไปที่คนในชุมชนและคนนอกชุมชนเปนวงจรวัฏจักรของการ
วิจัยปฏิบตัิการในรอบใหมตอไป 
 การสะทอน (Reflection)  ที่ใชในโมเดลวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน 
ดังกลาวเปนการสะทอนทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
(Reflection-on-Action and Reflection-in-Action)  มีแนวปฏบิตัิที่สมิท (Smith, J. C..  1995 : 
59)  ไดนําเสนอไวพอสรุปได  คือ 
 การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา (Reflection-on-Action)  เร่ิมตนจาก 
การตรวจสอบขอมูลความตองการจําเปน  ตามหลักวิชาการ (Technical Rationality) ปฏิบัติการ 
วิเคราะหและสํารวจคนหาเหตุผลการปฏบิัติจากขอมูลที่พรรณนา (Descriptive) ไว    สํารวจทาง 
เลือกอ่ืน ๆ  ดวยตนเองตามลําพัง  เพ่ือแกไขปญหาในบริบทที่กวางขวางหรือสนทนาแลกเปลีย่น 
ความคิดเห็นกับคนอื่น ๆ  (Dialogue)   ใหครอบคลุมการแกไขปญหาดานสังคม   การเมือง 
วัฒนธรรม โดยมีการวิพากษ วิจารณปญหา (Critical) คิดถึงผลลัพธของการกระทาํ และความรูสึก
ที่มีตอสังคม ตรวจสอบพฤติกรรม คุณคา และอารมณที่ใชจัดการแกไขปญหานั้นดวยความคิด
ความรูสึกของตนเอง การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา จึงชวยพัฒนาการเรียนรูทั้ง
กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรูดานความรู ความเขาใจ ความคิด และดานอารมณ 
ความรูสึกเปนอยางมากของคนในชุมชน หรือสมาชิกชุมชน และการเรียนรูของผูเขาไปวิจัยที่ใช
ชุมชนเปนฐาน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ก็คืออาจารยผูสอนและนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยา
สังคม โดยมีมิติการสะทอนความคิดดังภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6  มิติของการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา (Dimension of Reflection-on- 
      Action) 
 
 ที่มา:  McGill Ian; & Brockbank Anne.  (2004).  The Action Learning Handbook. 
p. 103.  (citing Brockbank; & McGill.  Z1998).) 
 
 จากภาพประกอบ 6  มิติการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํามี 5 ระดับ  ดังนี้  
(McGill Ian & Brockbank Anne.  2004 : 99) 
 ระดับที ่1 :  การกระทํา (Action)  หรือเหตุการณทีพ่บไดหรือสถานการณจริงที่ 
พบเห็นในชุมชนน้ันเอง  ซึ่งจะมีความรูอยูในการกระทาํ (Knowledge-in-Action) เปนความรูที่มี 
ความเปนพลวัตรตอเน่ือง เปนความรูที่แฝงดวยความฉลาดอยางมีเหตุมีผลอยูในการกระทํานั้น ๆ 
(Intelligent Knowing-in-Action) 
 ระดับที ่2 :  การสะทอนการกระทํา  (Reflection-in-Action)  เปนการพูดให 
เชื่อมโยงถึงสิ่งที่กระทํา 
 ระดับที ่3 :  การบรรยายเหตุการณ  (Description  of  the  Event  and  any 
Reflection in Action)  หรือพรรณนาเหตุการณ รวมถึงการสะทอนในการกระทํานั้น ๆ 
 ระดับที ่4 :  การสะทอนดานการพรรณนาในการกระทําหรือในเรื่องที่กระทํา 
(Reflection on the Description  of  the  Reflection -in- Action  or  Reflection-on-Action)   
หรือการสะทอนการกระทํา เหตุการณ รวมถึง ความคดิ (Though) ความรูสึก (Felling) ที่มีการ
หยั่งเห็น (Insights) ในเรื่องที่ไดกระทํา และการใหขอมูลยอนกลับแกมวลสมาชิกหรือกลุม 
 ระดับที ่5 :  การสะทอนในสิ่งที่ไดสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา 
(Reflection on the Reflection-on-Action)  เปนขั้นที่ผูเรียนสะทอนในสิ่งที่ไดสะทอนความคิด
ในเรื่องที่ไดกระทําไวรวมกบัสมาชิกกลุม  หรือคนอ่ืน ๆ    ทําใหผูสะทอนเกิดกระบวนการเรียนรู
เกี่ยวกับวธิีการเรียนรูที่ไดจากกลุมหรือคนอ่ืน ๆ 
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 การสะทอนการกระทํา (Reaction-in-Action)  เปนการสะทอนการกระทํากับ 
ปญหาที่เกิดขึน้ตอเน่ืองจากการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําดวยตนเอง และประยุกตใชตาม
สถานการณทีเ่กิดขึ้นจริงแลว ตอจากนั้นคิดทบทวนการกระทําดวยตนเองกอนแลวจึงแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับคนอื่นตอไป 
 การสะทอนทัง้ความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําจึงเปนวิธีการหนึ่ง 
ที่ชวยสงเสริมคุณภาพของงานที่ปฏิบตัิและสงเสริมพัฒนาการเรียนรู (One of the Means of 
Enhancing the Quality of Our  Work and of Promoting Our Learning and Development 
(McGill Ian & Brockbank Anne.  2004 : 93-94 ; citing Barnett.  1992a : 185) ที่ตองใหผูมี
สวนรวมกบัการจัดการเรียนรูทุกคนไดปฏิบัต ิ
 1.5  ผลการวเิคราะหแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน เม่ือ 
พิจารณาความหมายของการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกัน ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
วิจัยที่ใชชุมชนเปนฐาน หลักการวิจัยที่ใชชุมชนเปนฐาน และรูปแบบของการวิจัยปฏิบตักิาร
สรางสรรคความรูรวมกัน ผูวิจัยสามารถวิเคราะหสาระการเรียนรู กระบวนการเรยีนรู และผลการ
เรียนรูไดจากแนวคิดนี้ เพ่ือนําไปประยุกตใชในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูในการศกึษา
วิจัยครั้งนี้ดังนี้ 
  1.5.1  สาระการเรียนรู  ตองเช่ือมโยงกันระหวางความรูวิชาการทีห่ลากหลายที่
เรียนรูในชั้นเรียนกับความรูชุมชนในรูปแบบสถานการณที่สําคัญทีพ่บไดในชุมชน 
  1.5.2  กระบวนการเรียนรู  เนนวิธีการวินิจฉัยเง่ือนไขตาง ๆ ของชุมชน และ 
เกิดการเรียนรูภายในตนเองจากการถายโอนขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยกลุมคนในชุมชนนั้น 
โดยมี 2 ระยะสําคัญ คือ 
 1)  การใหความหมายของปญหาแรกเริ่ม หรือการประเมินความ 
ตองการจําเปนที่ผูมีสวนเกี่ยวของมีความคิดเห็นตรงกันวาเปนปญหาและมีความสําคัญมากจริง ๆ 
ผานการสนทนาติดตอสื่อสารที่เนนความเสมอภาคถึงแมวาจะมีความแตกตางระหวางบุคคล โดย
ใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสบืสวนสอบสวน การคิดวิเคราะห มีการสะทอนความคิด
ในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา  และสรปุการเรียนรูทีไ่ด 
  2)  การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดมาจากมิติตาง ๆ ที่เผชิญ 
รวมกัน ผานการสะทอนทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําซึ่งนําไปสูการ
สรางความเขาใจใหม การแกไขปญหาใหมที่ได และสรางสรรคการเรียนรูรวมกนั เปนวงจรวฏัจักร
ตอเน่ืองจากระยะการใหความหมายของปญหาแรกเริ่ม หรือการประเมินความตองการจําเปนที่
คนพบไดจากการสนทนาผานการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน ซึ่งมีความสําคญัใน
ระดับรองลงมาตามลําดับ 
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  1.5.3  ผลการเรียนรู  ทั้งนิสิตนักศึกษาและสมาชิกชุมชนจะเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา  ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก ชวย 
เสริมสรางความรูที่แตละฝายยังมีจุดออนอยูโดยนิสิตนักศึกษาจะมคีวามรูชุมชนเพ่ิมขึ้น ในขณะที่
สมาชิกชุมชนก็มีความรูสากลหรือความรูวิชาการเพิ่มขึ้นดวย ขอคดิเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความ
เขาใจ ไดแก เรียนรูผูอ่ืน ทบทวนตนเอง สรางความเขาใจใหม เชื่อมโยงความรูในชั้นเรียนกบั
ชุมชน และมีขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัความคิด ไดแก ไดเรียนรูการวินิจฉัยชุมชนหรือศึกษา
ชุมชนรวมกัน ระหวางนิสิตนักศึกษากับสมาชิกชุมชนที่รวมสนทนาโดยใชรูปแบบการเรียนรูที่
เนนกระบวนการสืบสวนสอบสวน ผานการคิดวิเคราะหขอมูล เพ่ือกําหนดปญหาและจัดลาํดับ
ความสําคัญของปญหา นําปญหาที่ไดมาคิดวางแผนแกไขปญหาผานการอธิบายการปฏิบัติ เกิด
การคิดหยั่งรู สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทําที่แตละฝายมีความรูแตกตางกัน หรือสรางสรรคความรูเพ่ือศึกษาวิจัยใหมใน
นิสิตนักศึกษา ขณะที่สมาชกิชุมชนไดความรูที่เปนการกระทําใหมเกดิขึ้นที่ไดจากการแลกเปลีย่น
เรียนรูรวมกัน 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก  ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับการควบคุม 
อารมณ จากการไดเรียนรูวินิจฉัยชุมชน กําหนดปญหาชุมชนตามสภาพสังคมจริง ชวยใหนิสิต
นักศึกษามีประสบการณ ปรับตวัตามสถานการณที่ตองเผชิญไดดีมากขึ้น ขอคิดเห็นบงชี้ที่
เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคาจากการมีสวนรวมในการกาํหนดปญหา คิด
วางแผนการแกไขปญหา จะกระตุนใหทั้งนิสิตนักศึกษา และสมาชิกชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงการ
เรียนรูดานอารมณ ความรูสึก เกิดการรับรู ตระหนักในคุณคา เกิดพลังที่นําไปสูการกระทําในที่สุด 
ซึ่ง ประพนธ  ผาสุขยืด  (2548 : 168 ; อางอิงจาก Osho)    กลาววา   “เม่ือไรก็ตามที่บุคคลเกดิ 
ความรูสึกของการมีสวนรวมจริงๆ ความรูสึกนี้จะเปลี่ยนแปลงตวับุคคลนั้นใหไปสูการกระทําทนัที” 
ตระหนักในคณุคาของความรวมมือ กอใหเกิดความรูสกึของการเปนหุนสวน (Partnership) และมี
ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัคุณลักษณะที่ควรแสดงออก อาทิ ชวยใหบคุคลชอบที่จะแสวงหา
ขอมูล เสริมสรางจิตสํานึกของการเปนพลเมือง และมีความรับผิดชอบตอสังคมเพิม่ขึ้น 
 3)  ดานทักษะ  ทั้งนิสิตนักศึกษาและสมาชิกชุมชนจะมีทักษะการ 
ทํางานเปนทมี หรือทักษะการทํางานกลุม มีทักษะทางสังคม มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
มากขึ้น มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็นผานการติดตอสื่อสารที่เคารพศักดิ์ศรคีวามเปนมนุษย 
ความเสมอภาค มีทักษะในการแกไขปญหารวมกัน ทักษะในการคิดวิเคราะห และมีทกัษะ
การสังเกตในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  จะเห็นไดวาขอมูลผลการวิเคราะหการจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู 
และผลการเรยีนรูดังกลาวขางตนน้ี ผูวิจัยสามารถนํามาวิเคราะหรวมกับผลการวิเคราะหแนวคิด
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การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานและแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณที่ไดใน
หัวขอ 2 และ 3 ถัดไป เพ่ือสรุปการจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชน และผลการ
เรียนรูของ 3 แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูในการศกึษาวิจัยครั้งน้ี โดยออกแบบจัดกิจกรรมการ
เรียนรูในชุมชนใหสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน 
 2.  แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน  ผูวิจัยจะตองมีพ้ืนฐาน 
ความรูเกี่ยวกบัชุมชน และความรูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน จึงจะ
สามารถใชแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน บูรณาการไปในการศึกษาวจัิย  
ครั้งนี้ไดอยางมีประสิทธิผลดังนี้ 
 2.1  พื้นฐานความรูเก่ียวกับชุมชน  มีสาระสําคัญไดแก ความหมายของชุมชน 
องคประกอบของชุมชน  ประเภทของชุมชน  และการศึกษาชุมชน 
  2.1.1  ความหมายของชุมชน  คําวา  “ชุมชน  (Community)”   คํานี้มี 
ความหมายทีห่ลากหลายแลวแตผูใชจะนําไปใชในการศึกษาเรื่องใด แตความหมายของชุมชนโดย 
ทั่วไปนั้น ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายถึง หมูชน กลุมคน ที่อยู
รวมกันเปนสังคมขนาดเล็ก   อาศัยอยูในอาณาบริเวณเดียวกัน   และมีผลประโยชนรวมกัน 
(ราชบัณฑิตยสถาน.  2546 : 368) ในขณะที่พจนานุกรม Oxford Advanced Learner’s Dictionary 
of Current English (Oxford University.  2001 : 226) ไดใหความหมายของชุมชนวา คือ กลุมคน 
ที่อาศัยอยูในพ้ืนที่แหงหน่ึง มีความรูสึกเปนพวกเดียวกัน มีศรัทธา เชื้อชาต ิ การงาน หรือมี
ความรูสึกนึกคิด ความสนใจ ที่คลายคลึงกัน  มีการเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน 
 เพนี  จูด้ี (Payne Judy.  1999 : 3) ไดกลาวถึงชุมชนวาคํานี้มักใช
อางอิงกับประชากรตามสภาพภูมิศาสตรที่ตั้งถิ่นฐานทีอ่ยูอาศัย และเม่ือเนนตามมิติทางสังคม  
คําวา “ชุมชน” จะมีลักษณะของคนที่อาศัยอยูรวมกัน มีการแลกเปลี่ยนคุณคา จุดมุงหมาย และ
การกระทําของกลุมประชากรรวมกัน 
 เม็คเค็นซ่ี เอฟ เจมส; พิงเกอร อาร โรเบิรท; และโคเต็กกี่ อี จีโรมี 
(McKenzie, F. James; Pinger, R. Robert & Kotecki, E. Jerome.  1999 : 4) ไดใหความหมาย
ของชุมชน คือ กลุมคนทีมี่ลักษณะรวมกันตามสถานที่ตั้ง เชื้อชาต ิ อาชีพ ความสนใจ และมี
ปญหารวมกันโดยเฉพาะ 
 ดอยลี อีวา; และวอรด ซูซาน (Doyle Eva & Ward Susan.  2001 : 27) 
ไดใหความหมายของชุมชนวา เปนกลุมคนที่แตละคนมีความผูกพันรวมกันทั้งโครงสราง เพ่ือนบาน 
การทํางาน และการศึกษา โดยจะสะทอนคุณคา ความสนใจ และลักษณะรวมกัน 
 พระธรรมปฎก  (2539 : 71-72)    ไดใหความหมายของชุมชนโดย 
เปรียบเทียบกบัคําวา “สังฆะ” ในความหมายของหมูคณะวา คือ ชุมชนแหงกัลยาณมิตร กลาวคือ 
การที่บุคคลมาอยูดวยกัน เริ่มตั้งแตผูนําเปนกัลยาณมิตร ดวยการชวยเกื้อหนุนผูอ่ืนใหพัฒนา
ชีวติไดดี มีความเจริญงอกงาม และผูที่มาอยูดวยก็มาชวยกัน เอ้ืออาทรตอกันใหแตละบุคคล
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พัฒนาตนใหเขาถึงชีวติที่ดีงามขึ้น เม่ือแตละบุคคลไดรับประโยชนจากสังฆะหรือชุมชน แตละ
บุคคลนั้นก็ตองมีสวนรวมทีดี่เพื่อเอ้ือเฟอเกื้อกูลตอสังฆะหรือชุมชนดวย 
 จิตต ิ มงคลชยัอรัญญา  (2540 : 3)   ไดกลาวถึง   ชุมชนโดยสรุปวา 
ประกอบดวย ระบบความสมัพันธของคน ความเชื่อ ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม ระบบเศรษฐกิจ 
อาชีพ ระบบการเมือง ระบบการปกครอง โครงสรางอํานาจ รวมถึง ระบบนิเวศวทิยา สิ่งแวดลอม 
และเทคโนโลยีดานตาง ๆ ซึ่งระบบเหลานี้มีความสัมพันธตอกัน และระหวางกันชนิดที่เชื่อมโยง
กันอยางที่ไมสามารถแยกออกจากกันได 
 จากความหมายของชุมชนดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา ชุมชนมีความหมาย 
ที่หลากหลาย แตมีลักษณะรวมที่สําคญั คือ ตองมีอาณาเขต มีกลุมคนที่มีลักษณะรวมกันและมี
ความผูกพัน การใหความหมายชุมชน จึงขึ้นอยูวาผูใชจะนําไปใชในเรื่องใด ตองการเนนจุดใด 
เปนหลัก ขึ้นอยูกับทัศนะของผูใชวาอยูในสาขาวิชาชพีใด แตโดยทั่ว ๆ ไปแลว สามารถสรุป
ความหมายของชุมชนได 4 ทัศนะดวยกนั ดังนี้ (ปาริชาต ิ วลัยเสถียร และคณะ.  2546 : 40-58) 
 1)  ความหมายของชุมชนตามทัศนะของสังคมวทิยา ชุมชนตาม 
ทัศนะนี้จะมองชุมชน  ใน 3 ฐานะดวยกัน  คือ 
 -  ชุมชนในฐานะหนวยทางภมูิศาสตร  (Community as a  
Territorial Unit) การพิจารณาชุมชนในมิตินี้ทําใหชุมชนมีลักษณะเปนรูปธรรม มีหลักแหลง
สถานที่ตั้งแนนอน สมาชิกชุมชนสามารถระบุสถานทีอ่ยูของตนเองได เพราะสภาพภูมิศาสตรจะ
เปนตวักําหนดสถานที่ตั้ง และศักยภาพในการเจริญเติบโตของชุมชน 
 -  ชุมชนในฐานะหนวยทางสังคม (Community as a Social 
System Unit) การพิจารณาชุมชนในมิตินี ้ จะแบงชมุชนออกเปนลักษณะตาง ๆ ขึ้นอยูกับใช
ลักษณะใดเปนจุดเนนที่สําคัญในการแบงชุมชน ซึ่งจะใหภาพของลําดับขั้น (Hierarchy) ของ
ชุมชน และเครือขายการปฏิสัมพันธของมนุษยในชมุชนดวย ชุมชนในฐานะหนวยทางสงัคม 
สามารถแบงชมุชนออกเปนหลายลักษณะดวยกันสรุปไดคือ 
 (1)  ลักษณะของชุมชนแบงตามลักษณะการปกครองของไทย 
ไดแก ชุมชนหมูบาน ชุมชนเขตสขุาภิบาล ชุมชนเขตเทศบาลตําบล เทศบาลเมอืง เทศบาลนคร 
เปนตน 
 (2)  ลักษณะชุมชนแบงตามกิจกรรมทางสังคม  ไดแก  ชุมชน 
เกษตรกรรม  ชุมชนศูนยการคา  ชุมชนศนูยกลางขนสง  ชุมชนศูนยกลางบริการ  เปนตน 
 (3)  ลักษณะชุมชนแบงตามความสัมพันธของชุมชน ไดแก 
ชุมชนชนบท  ชุมชนเมือง  เปนตน 
 (4)  ลักษณะชุมชนแบงตามจํานวนประชากร ไดแก หมูบาน 
เมือง  นคร  เปนตน 
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 -  ชุมชนในฐานะหนวยทางจิตวิทยาวฒันธรรม  (Community 
as a Psycho Cultural Unit) การพิจารณาชุมชนในมิตินี ้เปนความผูกพันระหวางสมาชิกดวยกัน 
กลาวคือ จะพิจารณาจากความมั่นคงของคนในชุมชนวาตนเปนสมาชิกของกลุม หมูใด ดูความ   
รูสึกวาตนเองมีสังกัดหรือไมเปนสําคัญ 
 2)  ความหมายของชุมชนตามทัศนะของมนุษยนิยม  ชุมชนตาม 
ทัศนะนี้มีความคิดวาชุมชนตองกอเกิดมิตรภาพ มีความเอื้ออาทร ความมั่นคง และความผูกพัน 
สืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมสมัยใหม มีการขยายตวัของเมืองและประชากร ผลของ
การขยายตวัดังกลาวกอใหเกิดสภาวะแปลกแยก มีความวิตกกังวล มีความโดดเดี่ยว ไมสนใจใยดี 
หรือรูสึกรับผิดชอบตอเรื่องราวที่เกิดขึ้นกบับุคคลอ่ืนๆ ที่อยูรอบขาง ไมรูสึกวาตนเองมีสวนรวม 
ในความรับผิดชอบ ตัดสนิใจ หรือรับผลประโยชนนั้น ชุมชนตามทัศนะนี้จึงตองการใหชุมชนมี
ขนาดเล็ก แตมีโครงสรางที่เหนียวแนน ซึ่งจะสามารถชวยฟนฟูความสัมพันธทางสังคมใหดีขึ้น 
เนนการมีสวนรวม ความรูสึกเปนเจาของ มีความใกลชิด สนิทสนม ความหมายของชุมชนจึงมี
ลักษณะที่สําคญัคือ (1) เนนความสัมพันธระหวางเพ่ือนมนุษย (2) ไมไดใหความสนใจ หรือ
ความสําคัญกบัอาณาบริเวณทางภูมิศาสตรหรือพ้ืนที่ และ (3) ลักษณะชุมชนควรจะเปนชุมชนที่ดี  
หรือชุมชนในอุดมคติ 
 3)  ความหมายของชุมชนในรูปแบบประชาสงัคม  ชุมชนใน 
รูปแบบนี้เกิดขึ้นจากการวพิากษระบบของภาครัฐ และภาคธุรกิจเอกชน ที่มีบทบาทชี้นํา หรือ
ครอบงําความคิด ทิศทางการพัฒนาสังคม โดยผูคนสวนใหญในสังคม มีสวนรวมในการตัดสนิใจ
เกี่ยวกับนโยบายทิศทางการพัฒนา และการจัดกิจกรรมสาธารณะไดคอนขางนอย รวมถึงจุดออน
ของการปกครองแบบประชาธิปไตยที่ตวัแทนเปนกลุมของพรรคพวกและกลุมผลประโยชน
มากกวาตวัแทนของประชาชนอยางแทจริง จึงตองการสงเสริมการมีสวนรวมและการเสริมสราง
พลังอํานาจใหกับภาคประชาชนในการที่จะเขามามีสวนรวมในกระบวนการตัดสนิใจในนโยบาย
ทิศทางการพฒันา  และกิจกรรมสาธารณะ 
 นักวิชาการไทยที่มีชื่อเสียงหลายคนไดใหความหมายของประชาสังคม 
ไวหลายทานที่สําคัญ ไดแก ประเวศ  วะสี ไดใหความหมายของประชาสังคมวา คือ การที่ประชาชน 
จํานวนหนึ่ง มีวัตถุประสงครวมกัน และมีอุดมคติรวมกัน หรือมีความเชื่อรวมกนัในบางเรื่อง มี   
การติดตอสื่อสารกัน หรือมีการรวมกลุมกัน มีความเอื้ออาทรกัน มีความรัก มีมิตรภาพ มีการ   
เรียนรูรวมกันในการปฏิบตับิางสิ่งบางอยาง  และมีระบบการจัดการในกลุม  เปนสังคมที่มีความ 
เขมแข็งเกิดดุลยภาพทางสงัคมขึ้นที่เรียกวา “สังคมานุภาพ” สวนธรียุทธ  บุญมี ไดใหความหมาย 
ของประชาสังคมสรุปไดวา หมายถึง สังคมที่มีการรวมตัว รวมกลุมของประชาชนอยางกวางขวาง 
และหลากหลาย เพ่ือผลักดันแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม และชัยอนันต  สมุทวณิช ไดให  
ความหมายของประชาสังคมวา คือ ทุก ๆ สวนของสังคม ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน  
มารวมกันทํางาน หรือดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในลักษณะภาคีรวมมือ (Partnership) (ณฐพงศ     
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จิตรนิรัตน  และอดิศร  ศักดิ์สูง.  2542-2543 : 35 ; อางอิงจาก ประเวศ  วะส;ี ธีรยุทธ  บุญมี 
และชัยอนันต  สมุทวณิช) 
 ประชาสังคมจงึเปนชุมชนแหงสํานึก (Conscious Community) ที่สมาชิก 
ตางเปนสวนหนึ่งของระบบโดยรวมที่มีความสัมพันธกันอยางแนบแนน มีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
ที่สนใจ และตัดสินใจรวมกัน เปนรากฐานของสังคมที่มีความผูกพนัเอ้ืออาทรตอกัน โดยมีพันธะ
เชื่อมโยงกับระบบสังคมใหญที่อยูบนพื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน ดังนั้น การพิจารณาวา
ชุมชนใดเปนประชาสังคม ตองมีหลักการพิจารณาและใชลักษณะของประชาสังคมเปนแนวทางใน
การตัดสิน  ดังนี้ 
 -  หลักการทีนํ่ามาใชพิจารณาสังคมใดวาเปนประชาสังคมหรอืไม 
มีหลักการที่สาํคัญ 3 ประการ คือ (1) ความรูสึกของคนที่มารวมตัวกัน ตองเปนหนึ่งเดียว (2) 
เปนสังคมที่ตระหนักรูความจริงดวยความรูสึกในสิ่งที่เปนไปได และ (3) เปนสังคมที่เนนเรื่องของ
ความดีและศลีธรรม (Rosimino  Antonio.  1996 : 9) 
 -  ลักษณะของประชาสงัคม   โครงการวิจัยและพัฒนาประชาสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล ไดรวบรวมลักษณะของประชาสังคม มีสาระสําคัญดังน้ี (ณฐพงศ  จิตรนิรัตน; 
และอดิศร  ศักดิ์สูง.  2542-2543 : 35-42  อางอิงจาก อนุชาต  พวงสําลี และคณะ.  2542 : 15, 
292) (1)มีความหลากหลาย พิจารณาไดในหลายมิต ิเชน การรวมตัว อาทิ กลุม ชมรม องคกร 
สมาคม สถาบัน มูลนิธิ สมาพันธ สหกรณ และคณะกรรมการ เปนตน พื้นที่ อาทิ กลุมจังหวัด 
จังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบาน ชุมชน เขตละแวกบาน หรือขอบเขตเชิงภูมิศาสตร เชน ลุมน้ํา 
แมน้ํา เปนตน รูปแบบของกิจกรรม อาทิ กลุมสื่อ กลุมดานการศึกษาวิจัย และกลุมการแสดง 
เปนตน ประเด็นความสนใจ หรือปญหา อาทิ การสังคมสงเคราะห การออมทรัพย การเมือง 
สิ่งแวดลอม ผูหญิงและเดก็ เปนตน และกลุมคนทีม่ารวมตวักัน ตามวยั อายุ เพศ เชื้อชาติ 
ศาสนา ความเชื่อ การศึกษา ฐานะ อาชีพ และผูดอยโอกาสทางสังคม (2)มีความเปนชุมชน (3) 
มีจิตสํานึกสาธารณะ  (Public Conscious) (4)เปนกระบวนการเรียนรู ที่ตองอาศัยเวลา และ
การเรียนรูจากการปฏิบัติรวมกัน (Interactive Learning Through Actions) อยางตอเน่ือง ใน
ลักษณะของสังคมแหงการเรียนรู (Learning Society) และ (5)มีความเชื่อมโยงสัมพันธกันเปน
เครือขาย (Communication and Networking) 
 สําหรับลักษณะประชาสังคม ที่กรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
ไดจัดทําคูมือ 21 คําถาม เกี่ยวกับประชาสังคม  เพ่ืออธิบายและเปนกลไกเสริมความเขมแข็งของ 
ชุมชนในภารกิจของกระทรวงมหาดไทยนั้น มีสาระสําคัญสรุปออกมาเปนลักษณะของประชาสังคม 
ไดคือ (สุดจิต  นิมิตกุล.  2543-2544 : 56) (1)คนในชุมชนตองมีความเขาใจ  เรื่องสิทธิเสรีภาพ 
ความเทาเทียมกันของประชาชนในระบบประชาธิปไตย (2)รวมตวักัน รวมคิด ตัดสินใจ และ   
รวมทํา  (3)กําหนดบทบาทของผูที่จะเกี่ยวของ  (4)กําหนดกิจกรรมที่จะรองรับการแกไขปญหา 
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ที่ประชาสังคมคิดขึ้น (5)กําหนดกติกาและวินัยของการอยูรวมกัน และ(6)กําหนดปฏิทินการ
ปรึกษาหารืออยางสม่ําเสมอ 
 นอกจากนี้พึงตระหนักวา  ประชาสงัคมเปนของทุกคนในสังคมที่        
เกิดข้ึนบนสาํนึกที่จะดําเนินกิจกรรมรวมกัน ประชาสังคมไมจาํเปนตองมีสาํนักประชาสงัคม
ไมจําเปนตองจํากัดขนาดแตอยางใด ข้ึนอยูกับความตองการ และประชาสงัคมไมจําเปนตอง 
มีกฎหมายรองรับ เพราะการรวมตวักนัของคนในชุมชน เพื่อรวมกันคิด รวมกันทํา เพื่อแกไข
หรือสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ใหแกทองถ่ิน เปนสิทธิข้ันพื้นฐานของพลเมืองตามรัฐธรรมนูญ 
 4)  ความหมายของชุมชนในรูปแบบใหม  ชุมชนในรูปแบบใหมนี้ 
เกิดขึ้นพรอมกับความเจรญิกาวหนาของเทคโนโลย ีและปญหาของสังคมสมัยใหมที่มีความซับซอน 
และรุนแรงขึน้ เปนชุมชนที่ไมจําเปนตองมีพ้ืนที่ทางกายภาพ ไมจําเปนวาสมาชิกชุมชนตอง
พบปะหนาตากันโดยตรง แตเปนชุมชนที่อาศัยเทคโนโลยีการสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปนเครื่องสานความสัมพันธ  และจิตสํานึกรวมของสมาชิก 
 ชุมชนในรูปแบบใหมนี้อาจเรียกไดวา  “ชุมชนเสมือนจริง  (Virtual 
Community)” กลาวคือ เปนชุมชนที่กลุมคนอาจจะไดพบกันโดยตรงหรือไมก็ตาม แตมีโอกาส 
สื่อสารกันดวยถอยคําภาษา และความคิดผานเครือขายคอมพิวเตอร ชุมชนรูปแบบใหมนี้จะมี
ขอดีกวาชุมชนในความหมายทั้ง 3 รูปแบบทีก่ลาวมาแลวขางตน ในขอที่ไมมีอคติของคนใน
ชุมชนเกี่ยวกบั เพศ อายุ เชื้อชาต ิ เผาพันธุ รูปรางหนาตา เสียงพูด อากัปกิริยา เขามา
เกี่ยวของ เน่ืองจากไมมีการพบปะหนาตากันในขณะที่มีการปะทะสังสรรคกัน จึงไมเกิดอคติ
ในทางลบ (Negative Halo Effect)  (สงวน  สุทธิอรุณ.  2529 : 45)  เพียงแตมีความสนใจ
รวมกันเปนหลักที่ทําใหคนเลือกเขารวมชุมชนรูปแบบใหมนี้ เชน ชุมชนทางอากาศในรายการ
วิทย ุ จส. 100 หรือ ชุมชนเครือขายบน Internet เปนตน โดยมีลักษณะที่สําคญัมีปจจัยและ
ทิศทางของชมุชนรูปแบบใหมดังนี้ 
 -  ลักษณะสําคัญของชุมชนรูปแบบใหม  ไดแก (1) มีจิตสํานึกรวม 
(2) มีหลักการ (3) มีจุดมุงหมาย (4) เปนชุมชนที่ไรพรมแดน และ (5) มีความสมัพันธอยางงาย
ที่ผูเขามารวมในชุมชนมีความรูสึกผูกพันกันอยางมีหลักการและเปาหมาย 
 -  ปจจัยและทิศทางของชมุชนรูปแบบใหม  พบวา  ความเปน 
ปจเจกบุคคลของแตละบุคคล ระบบเศรษฐกิจ และการแพรกระจายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อันไรพรมแดน  เปนปจจัยสําคัญที่จะสรางชุมชนและวฒันธรรมมวลชนในรูปแบบใหมนี้ขึ้น 
 กลาวโดยสรุปจากความหมายของชุมชนตามทัศนะของสังคมวิทยา มนุษยนิยม 
ประชาสังคม และชุมชนในรูปแบบใหม สามารถสรุปโดยรวมไดวา “ชุมชน” คือ กลุมคนที่อาศยั  
รวมตวักันอยูเฉพาะที่ หรือรวมตวักันโดยที่ไมคํานึงถึงอาณาบริเวณพ้ืนที่  มีจิตสํานึก  หลักการ 
จุดมุงหมาย  มีความผูกพันกันโดยมีบรรทัดฐาน  วัฒนธรรม  และคานิยม  รวมกัน   เพ่ือแกไข 
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ปญหาในชุมชน และเพ่ือความอยูรอดของชีวิตสมาชกิชุมชน แนวคิดที่ไดจากความหมายของ
ชุมชนในทศันะที่แตกตางกนัโดยเฉพาะในทัศนะของสงัคมวิทยา เปนชุมชนทีท่กุคนในสังคมได
เปนสมาชิกสงัคมอยูยอมมีความแตกตางจากชุมชนในทัศนะของประชาสังคม ซึง่ถาใชเปนแหลง 
เรียนรูของผูเรยีน ยอมทําใหผูเรียนมีประสบการณที่หลากหลายตามบริบทของชุมชนที่มีลักษณะ 
แตกตางกัน  อันจะชวยเสรมิสรางใหผูเรยีนถายโอนการเรียนรูที่ไดเปนอยางดี 
 2.1.2  องคประกอบของชมุชน  แมรรี่  (Clark, Jo. Marry.  1996 : 6)  ได  
กลาววา ไมวาชุมชนจะมีความหมายใดก็แลวแต ชุมชนจะตองมีองคประกอบทีส่ําคัญ 3 องคประกอบ 
คือ (1)กลุมคน (Group Orientation) (2)สิ่งที่เชื่อมโยงผูกพันระหวางบุคคล (Bond between 
Individual)  (3)ปฏิสัมพันธหรือการปะทะสังสรรคกันของมนุษย  (Human  Interaction) 
 2.1.3.  ประเภทของชุมชน  ในการแบงชุมชนออกเปนประเภทตาง ๆ นั้น
จะคํานึงถึง  สภาพภูมิศาสตร สังคม และวฒันธรรม  ความสนใจ  ตลอดจนสถาบันในชุมชนเปน 
ฐานในการจําแนกประเภทของชุมชน โดยทั่วไปชุมชนแบงออกไดเปน 3 ประเภท (Payne Judy. 
1999 : 31-33) ดังนี้ (1)ชมุชนที่เนนความสนใจเปนฐาน (Interest-Based Communities) (2) 
ชุมชนที่เนนสถาบันหรือสถานที่ทํางานเปนฐาน (Institution and Work-Based Communities) 
และ  (3)ชุมชนที่เนนสถานที่ตั้งเปนฐาน (Locality-Based Communities) เปนตน 
 2.1.4.  การศึกษาชุมชน  คําวา “การศึกษาชุมชน” คํานี้เปนคําที่บุคคลที่
ตองการศึกษาชุมชนจะไดยินบอยครั้งมาก เม่ือตองไปปฏิบตัิการศกึษาชุมชนจรงิกอนวา ตอง
ศึกษาชุมชนกอนจึงจะสามารถตอบสนองความตองการและสามารถแกไขปญหาของ
ประชาชนในชุมชนได การศึกษาชุมชนจึงเปนความรูพ้ืนฐานที่ผูวจัิยควรศึกษา และทําความ
เขาใจ โดยสาระสําคัญของการศึกษาชุมชนมีดังนี้ 
 1)  ความหมายของการศกึษาชุมชน  ไดมีนักวิชาการหลายทาน
ไดใหความหมายของการศกึษาชุมชนที่สาํคัญพอสังเขปมีดังนี้ 
 จิตต ิ มงคลชยัอรัญญา  (2540 : 4)  ไดใหความหมายของการศึกษา 
ชุมชน หมายถึง การที่นักพัฒนาซึ่งเปนคนภายนอกชุมชน หรือผูมีอาชีพอ่ืนเขาไปเรียนรู
เรื่องราวของชมุชนใดชุมชนหนึ่ง เพ่ือใหเกิดความเขาใจวา ชุมชนมีองคประกอบใดบาง มี
โครงสราง คณุลักษณะดานกายภาพ ชวีภาพ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การเมือง การเรียนรู 
อยางไร มีสถานการณใดเกิดขึ้นในชุมชนบาง มีประวัตชิุมชนและความเปนมาของคนในชุมชน
อยางไร มีความคิดเห็นตอเร่ืองที่เกี่ยวของกับบุคคลในชุมชนอยางไร มีปญหาความเดือดรอน
อะไรบาง มีความตองการทีจ่ะแกไขปรบัปรุงอยางไร มีศักยภาพในชุมชนอะไรบาง ทําใหผูเขา
ไปศึกษามีความรูความเขาใจแบบแผนการดําเนินชีวติ และการตัดสินใจของชุมชน ทําให
สามารถระบุปญหา และกลุมผูไดรับผลกระทบจากปญหาน้ันไดอยางถูกตอง รวมถึงการประเมนิ
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ศักยภาพตาง ๆ ของชุมชน อันจะนํามาซึ่งการกําหนดโครงการ กิจกรรมเพื่อการพัฒนาหรือการ
แกไขปญหาจากชุมชนเสนอเอง และจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดของผูศึกษาชุมชน 
 ธนพรรณ  ธานี  (2540 : 34)  ไดใหความหมายของการศึกษาชุมชน 
คือกระบวนการที่จะทําใหนกัพัฒนาสามารถวิเคราะหในงานพัฒนาได โดยนักพัฒนาตองยอมรับ  
ความแตกตางของแตละชุมชนในดานสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง เพ่ือใหเขาใจ   
ลักษณะของชมุชนไดอยางแทจริง 
 ปาริชาต ิ วลยัเสถียร  และคณะ (2546 : 61) ไดกลาวสรุปความหมาย 
ของการศึกษาชุมชนวา คือ การที่เขาไปศึกษาชุมชนในดานตาง ๆ ทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ 
ความเปนอยู ระบบชีวติ การทํางาน ความสัมพันธในดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม 
ตลอดจนปญหาและปรากฏการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน ซึ่งเปนกิจกรรมรวมกันของนักพัฒนา  
และของชุมชน  เพ่ือที่จะไดกําหนดและวางแผนเพื่อการพัฒนาชุมชนรวมกัน 
 จากความหมายที่นักวชิาการดังกลาวไดใหความหมายของการศึกษา
ชุมชน สามารถสรุปเปนความหมายของการศึกษาชุมชนไดวา “การศึกษาชุมชน” คือ การที่
นักพัฒนาซึ่งเปนบุคคลภายนอก หรือผูมีอาชีพอ่ืน ๆ เขาไปศึกษาเรียนรูเรื่องราวของชุมชนใน
ทุกดาน ทุกมิต ิไดแก กายภาพ สังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม การศึกษา สุขภาพ และ
องคกรทางสังคม หรือชุมชน ประวัติความเปนมาของชุมชน วิถีชวีติ ปญหาและปรากฏการณ  
ที่เกิดขึ้นจริงในชุมชนรวมถงึศักยภาพของชุมชน เพ่ือนําขอมูลที่ไดมากําหนดเปนแผนงาน 
โครงการ และกิจกรรมการพัฒนาแกไขปญหารวมกันระหวางประชาชน ชุมชน กับนักพัฒนา
หรือผูเขาไปศกึษาชุมชน 
 2)  วัตถุประสงคของการศึกษาชุมชน  ในการศึกษาชุมชนมี 
วัตถุประสงคที่สําคัญ ไดแก เพ่ือคนหาขอเท็จจริงตาง ๆ ที่เกิดขึน้ในชุมชน เพ่ือนําขอมูลทีไ่ด
จากการศึกษาชุมชนไปใชในการวางแผนการพัฒนา และเพื่อทดสอบความรูเดิมที่มีอยูเกี่ยวกบั
ชุมชนใหมีความนาเชื่อถือ 
 3)  หลักการวิเคราะหและศึกษาชุมชน  มีหลักการวิเคราะหและ 
ศึกษาชุมชน (กาญจนา  แกวเทพ.  2538 : 202) ไดแก ตองมีมิติทางดานประวตัศิาสตร มีการ
วิเคราะหในเชงิโครงสราง มีการวิเคราะห และสํารวจปญหา ความสามารถ และศกัยภาพ และมี
เครือขาย กลไก เง่ือนไข อะไรบาง ที่เสรมิสรางสืบทอด หรือทําลายเหตุการณนั้น ๆ 
 จะเห็นไดวาการศึกษาชุมชนที่มีประสทิธภิาพและเกิดประสิทธิผลนัน้ ผูศึกษา 
ชุมชนตองเขาไปเรียนรูเรื่องราวของชุมชนดวยการเก็บรวบรวมขอมูลทุกมิติ ไดแก ดาน
กายภาพ สังคม เศรษฐกจิ การเมือง วัฒนธรรม การศึกษา สขุภาพ องคกรชุมชน วิถชีีวติ 
ประวตัิความเปนมาของชุมชนรวมถึงปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชุมชนและศักยภาพของชุมชน 
เพราะในความเปนจริงแลวบุคคลในชุมชนจะมีความรูชุมชน (Local Knowledge) ซึ่งเปนความรู  
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ที่เปนปญญาการปฏิบตัิ (Practical Wisdom) และเหตผุลในการปฏบิัติ (Practical Resoning) ที่  
เกิดขึ้นทุก ๆ วัน  อยูบนพืน้ฐานของการวิเคราะห  และมีความรูสึกของบุคคลนั้นรวมอยูในการ 
แสดงออก (Greenwood, J. Davydd & Levin Morten.  1998 : 109-113) การมีสวนรวมของ
บุคคลในชุมชนทุกขั้นตอนตั้งแตการใหความหมายของปญหา การจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหา การวางแผนการแกไขปญหา การปฏิบตัิการแกไขปญหา และการประเมนิผล จึงมีความ  
สําคัญย่ิงที่จะชวยใหผูศึกษาชุมชนบรรลผุล เพราะผูศึกษาชุมชนไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม  
หรือสิ่งที่ตองการเรียนรู ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผูศึกษาชุมชนและเกิดการเรียนรูขึ้นได 
 2.2  ความรูที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน  มีสาระ 
สําคัญ ไดแก ความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน ความสําคัญของการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐาน ขั้นตอนสําคัญที่ใชในการจัดการเรียนการสอนทีใ่ช
ชุมชนเปนฐาน การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานไดอยางเหมาะสมกับผูเรียนที่มีอายุ
ระหวาง 18-21 ป  และผลลพัธที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน  ดังนี้ 
 2.2.1  ความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
(Community-Based Instruction: CBI)     เปนกลวธิีหนึ่งที่ใชเสรมิสรางทักษะการทํางานตาม
สภาพแวดลอมจริง ที่ผูเรียนแตละบุคคลจะมีการเรียนรูกับครอบครวัหรือกลุมเพ่ือนอยางตอเน่ือง 
โดยอาจจะใชสถานที่ทํางานหรือกิจกรรมสันทนาการ หรือกิจกรรมที่ทาํในเวลาวางใหเปนสวน
หนึ่งของการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึน้ภายหลังเสรจ็สิ้นการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
แลว (Beakley, A. Barbara; Yoder, L. Sandy; & West, L. Lynda.  2003 : 1) 
 การจัดการเรียนการสอนทีใ่ชชุมชนเปนฐาน  เปนรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่ใหผูเรียนไดประยุกตใชความรูในสิ่งที่ไดเรียนรูในชั้นเรียนไปสูกิจกรรมที่ตองฝก
ปฏิบตัิในชุมชนประยุกตใชความรูดานสติปญญาในการแกไขปญหา สรางเสริมความรับผิดชอบ
แบบประชาสงัคม (Civil Responsibility) ชวยใหผูเรียนมีความเปนพลเมือง (Citizens) เพ่ิมขึ้น 
(http:www//portfolio.Pdx.edu/Portfolio/Community-Global-Connections/Community-Based-
Learning/) 
 2.2.2  ความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
มีคุณคา เปนประโยชนและมีความสําคัญดวยเหตผุลหลายประการดงันี้  (Beakley, A. Barbara; 
Yoder, L. Sandy & West, L. Lynda.  2003 : 2-10) 
 1)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานไดรับการยอมรับ 
วาเปนชุดการปฏิรูปการสอนแบบเบ็ดเสร็จ (CBI recognizes comprehensive school 
reform issues)  กลาวคือ  เปาหมายของการปฏิรูปการสอนแบบเบ็ดเสร็จตองเปนการเตรยีม 
ผูเรียนใหพรอมกับการเผชญิสภาพสังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว   ดวยการ 
เปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษาจาก การจัดการ ไปสูการจัดการเรียนการสอนที่เนน 
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ตัวผูเรียนเปนสําคัญ (From Management to Instruction) ทีต่อบสนองความตองการของ
ผูเรียน โดยการปฏิรูปการสอนแบบเบ็ดเสร็จจะตองมีการกําหนดวิสัยทศัน การวางแผนการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสตูรวธิีการจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองความตองการของผูเรียน
ดวยการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานการเรยีนรูเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้นการจัดการเรียน
การสอนที่ใชชุมชนพ้ืนฐานจึงเปนเรื่องการปฏิรูปการสอนแบบเบ็ดเสร็จนั้นเอง 
 2)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานเปนชุดการเรียน 
การสอนที่ถกูตองตามกฎหมาย ตองจัดใหกับบคุคลที่มีความพิการหรือไรความสามารถ 
(CBI adheres to legislative mandates for individuals with disabilities) กลาวคือ ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาในป ค.ศ. 1992 หนวยงานดานการศึกษา (Department of Education) 
ไดกําหนดใหมีการออกแบบกิจกรรมที่ประสานผลลัพธ และกระบวนการเสริมใหกับผูเรยีน
ตอเน่ืองจากกิจกรรมที่ไดเรียนในโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย โดยมุงเนนไปในเรือ่งการฝกอบรม
เกี่ยวกบัอาชพี  ประสบการณทํางานในสาขาอาชีพตาง ๆ  ที่ผูเรียนตองใชดํารงชีวติอยางอิสระ 
พ่ึงตนเองได   โดยชุมชนตองเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดใหกับผูเรียน 
โดยเฉพาะในป ค.ศ. 1998 ไดมุงเนนการเปนภาคีความรวมมือของชุมชน (Community Partnerships) 
มากยิ่งขึ้น ดวยการจัดใหมีการปะทะสังสรรคหรือปฏิสมัพันธของสถานศึกษากบัภาคธุรกิจเอกชน 
ในชุมชนดวยการกําหนดโปรแกรมการศึกษารวมกันเพ่ือชวยใหผูเรียนมีโอกาสไดคนพบอาชพี
หรืองานที่ตองการฝกมากยิ่งขึ้น 
 3)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานสนับสนุนการ 
วางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลง (CBI supports transition planning) กลาวคอื การวางแผน
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา การจัดการเรียนการสอนตองเปนกระบวนการพลวตัรแบบ
เบ็ดเสร็จทีต่อบสนองความตองการของผูเรียนในการแสวงหาสถานที่ทํางานสําหรับการฝกอบรม
วิชาชีพประสบการณทํางานใหกับผูเรยีน ใหผูเรียนสามารถดํารงชีวิตพ่ึงตนเองไดขณะฝกอบรม
วิชาชีพ มีประสบการณทํางานไดอยางอิสระ โดยมีชุมชนเขามามีสวนรวมกับกระบวนการ
วางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนทีมี่ความเฉพาะเจาะจงตอบสนองความ
ตองการของผูเรียนเปนรายบุคคลไป เพ่ือเตรียมความพรอมของผูเรียนใหพรอมกับการเผชิญ
ชีวติในวัยผูใหญที่ตองประกอบอาชีพ ดําเนินชีวติอยางอิสระในสังคม กระบวนการวางแผนเพื่อ
การเปลี่ยนแปลงนี้จะตองมีการกําหนดเปาหมาย มีการเขียนแผน มีการปฏิบัติการทั้งใน
สถานศึกษาและในชุมชนไวอยางชัดเจน มีกลวธิีตาง ๆ ที่สนับสนุนใหผูเรียนดํารงชีวติพ่ึงตนเอง
ไดขณะฝกปฏบิัตวิิชาชีพไดอยางอิสระ และสงเสริมความสามารถในการแกไขปญหาใหกับ
ผูเรียน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานเปนกลวิธหีนึ่งที่ตองจัดใหกับผูเรียนและ
ตองระบุไวในการวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงการจดัการเรียนการสอนเพราะสามารถเชื่อมโยง
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สนับสนุนการเรียนรูของผูเรยีนเพ่ือพรอมรับการเผชิญชีวติในวัยผูใหญอยางพึ่งตนเองและเปน
อิสระตามลําพังไดเปนอยางดี 
 4)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานชวยใหมาตรฐาน 
ที่ระบุไวบรรลุผล (CBI complies with the achievement of standards)  กลาวคือ  ชวยให 
มาตรฐานการปฏิรูปการสอนที่ระบุไวชัดเจนเกี่ยวกบัการสรางความรูจากแหลงขอมูลที่มีความ
หลากหลายของผูเรียนซ่ึงเปนเกณฑขอหน่ึงบรรลุผลได เพราะวาการจัดการเรียนการสอนทีใ่ช
ชุมชนเปนฐานจะสนับสนุนใหผูเรียนไดมีการรวบรวมประสบการณทีมี่อยูอยางหลากหลายที่พบ
ไดในชุมชน นํามาคิดเชื่อมโยงสรุปอางอิง (Generalization) สรางเปนองคความรูใหมขึ้น การจัด 
การเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน จึงสามารถนํามาใชควบคูกบัมาตรฐานการปฏิรูปการสอน
ไดและเปนเกณฑขอหนึ่งทีใ่ชเปนขอบงชีว้าผูเรียนบรรลุมาตรฐานการปฏิรูปการเรยีนรูแลวได 
 5)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมนุมเปนฐานจะมีความ 
สัมพันธกับการเคลื่อนไหวการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา
แนวใหม (CBI  relates to New American High School movement) กลาวคือ การจัด 
การศึกษาของประเทศสหรฐัอเมริกา ในระดบัมัธยมศึกษาแนวใหมไดมุงเนนไปที่มาตรฐาน   
ดานวิชาการและการใชเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่เตรียมผูเรียนเพ่ือการศึกษาตอ และ
ฝกอบรมวิชาชีพ โดยมีการใชประสบการณที่เนนชุมชนเปนฐานมาใชในการจัดการเรียนรูใน  
ชั้นเรียนและชวยใหผูเรียนไดพัฒนาการเปนภาคีความรวมมือในฐานะสมาชิกของชุมชนดวย ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานโดยตรง เพ่ือ
เตรียมความพรอมใหผูเรียนพึ่งตนเองไดในการดํารงชีวิตในวยัผูใหญ ดังนั้นการจัดการเรียน 
การสอนที่ใชชุมชนเปนฐานจึงสามารถตอบสนองเชื่อมโยงกับการเคลื่อนไหวการจัดการศึกษา
แนวใหมในระดับมัธยมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาไดเปนอยางดี 
 6)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานเปนประโยชนกับ
การประเมินที่เนนการปฏิบัติเปนหลกั (CBI utilizes performance-based assessment) 
กลาวคือ การประเมินการดาํรงชีวติของผูเรียนวามีความรอบรูและอิสระพ่ึงตนเองไดนั้นตองใช 
การประเมนิตามสภาพจริง โดยครูควรใชวธิีการ การสังเกต การปฏิบตัิจริงของผูเรียนทัง้
ทางตรงและทางออมในสถานการณจริงหรือในชุมชน 
 7)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานสะทอนถึงการ 
จัดการเรียนการสอนที่เปนระบบและมีความสัมพนัธกับธรรมชาต ิ(CBI reflects systematic, 
ecological instruction) กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนจะตองถูกออกแบบพัฒนาไวอยาง
เปนระบบ เพ่ือใหผูเรียนมีทักษะการทาํงาน มีความรูสึกอิสระพึ่งตนเองไดตอการแสดงออก
อยางตอเน่ืองจากงายไปยากตามลําดับ เพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนแบบรอบรู โดยมีการวิเคราะห
ทักษะของผูเรยีน พัฒนาออกแบบแผนการสอน ประเมินทักษะการเรียนแบบรอบรู และ    
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บูรณาการฝกปฏิบตัิซ้ําในแผนการสอนอยางตอเน่ืองจนม่ันใจวาเปนทักษะใหมที่ผูเรียนสามารถ
ทําได ปจจัยสําคัญที่ชวยใหการวางแผนประสบผลสําเร็จ ไดแก สภาพสังคมจริง เปาหมายของ
ผูเรียน และการออกแบบพัฒนาการจัดการเรียนการสอนไดเปนระบบที่ใชชุมชนเปนฐานการ
เรียนรูตามสภาพธรรมชาตใินสถานที่จริง ฝกฝนทักษะที่จะดํารงชีวติอยูอยางอิสระพึ่งตนเองได
สัมพันธกับสภาพจริงของชุมชน 
 8)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานชวยสงเสริมการ 
ถายโอนทักษะจากชั้นเรยีนสูชุมชน (CBI promotes the transfer of skills from the 
classroom to the community) กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานเปนการ
จัดการเรียนการสอนที่ตองมีการออกแบบพัฒนาการเรียนรูไวอยางมีระบบครูผูสอนตองวางแผน 
การประยุกตใชหรือถายโอนทักษะที่ไดเรียนรูในชั้นเรียนของผูเรียนไปประยุกตใชในชุมชนและ
นําไปสูการสรปุอางอิง (Generalization)  หรือสรุปแนวความคิดรวบยอด  หลักการ  หรือวิธีการ 
หรือความรูใหมได โดยครูผูสอนตองสรางโอกาสใหผูเรียนไดพบความหลากหลายของสถานการณ 
จรงิที่พบไดในชุมชนไดประยุกตใชความรูอยางตอเน่ืองควบคูกับการถายโอนทักษะทีช่วยทําให
พ่ึงตนเองไดซึ่งมีความสําคญัเปนอยางยิง่ดวย 
 9)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานตองมีความ 
เหมาะสมกับจิตวทิยาพัฒนาการในแตละชวงวัย (CBI is developmentally appropriate 
and age-appropriate) กลาวคือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานจะตองมี
ความเหมาะสมกับจิตวทิยาพัฒนาการของผูเรียนแตละวัย ครูตองสรางสรรคกิจกรรมให
เหมาะสม สอดคลองกบัจิตวทิยาพัฒนาการและวัยของผูเรียนควบคูกันไป จึงเปนการจัดการ
เรียนการสอนที่เสริมสรางใหผูเรียนมีพัฒนาการเหมาะสมกับวัยได 
 10)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานจะกระตุนการ 
แกไขปญหาไดดี (CBI fosters problem-solving) เพราะวา กลวธิีสอนตองเนนความสามารถ 
ในการคิดแกไขปญหาตามสถานการณจริงซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีประสบการณไดอยางหลากหลาย 
เม่ือตองเผชิญปญหาที่มีความสัมพันธกับประสบการณที่ไดรับก็สามารถควบคุมสถานการณได 
ครูควรชี้แนะวธิีการแกไขปญหาไดที่ผูเรียนยังไมทราบวธิีการ โดยผูเรียนตองไดรับการเสริมสราง 
ความมั่นใจ พรอมที่จะเผชิญปญหา แกไขปญหาในสถานการณที่ซับซอนยากตอการแกไขได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 11)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานสามารถสราง 
ความมั่นใจไดวาผานหลกัสูตรทีเ่นนทักษะชวีิต (CBI ensures continuity across the 
life-skills curriculum) กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนที่เนนชมุชนเปนฐานเปนวิธีการสอน
ที่มีประสิทธิภาพกับหลักสตูรที่เนนการเรยีนรูทั้งในและนอกชั้นเรียน โดยสงเสริมใหผูเรียนมี
ทักษะการสรางความรูแลว ยังเสริมสรางทักษะการทํางาน ผานการกระทํากิจกรรมที่หลากหลาย
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ของหลักสูตร สนับสนุนใหผูเรียนมีความรอบรู จึงเปนการจัดการเรียนการสอนที่สนับสนนุ
หลักสูตรที่มุงเนนการเสริมสรางทักษะชวีิต 
 12)  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานสรางสรรคการ 
ยอมรับและการเปนภาคีความรวมมอืของชุมชน (CBI  creates  acceptance  in  the 
community and local partnerships) กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
นอกจากจะอยูภายใตปรัชญาการยอมรับของผูเรียนแลว ตองไดรับการยอมรับจากชุมชนดวย 
โดยเฉพาะการมีสวนรวมในกระบวนการจัดการเรียนการสอนดวยการจัดทํารูปแบบหรือกําหนด
กิจกรรมการฝกของผูเรียนรวมกัน ชวยเสริมสรางการมีสัมพันธภาพที่ดี และมีการพัฒนานําไปสู
ภาคีความรวมมือของชุมชน อันจะเปนประโยชนในระยะยาวกับผูเรียน ภาคธุรกิจ และ
สาธารณชนทัว่ไป 
 กลาวโดยสรุปการจัดการเรียนการสอนทีใ่ชชุมชนเปนฐานมีความสาํคัญดวย
เหตุผลหลายประการอาท ิ เปนกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เปนระบบ มีความตอเนื่อง 
ถายโอนทักษะจากชั้นเรียนสูชุมชน จึงชวยเชื่อมโยงทักษะที่ใชในการเรียนรูที่เกิดขึ้นในชุมชน
ดวยมีการใชวธิีการสอนที่หลากหลาย เนนความสามารถในการคิดแกไขปญหาตามสถานการณ
จริง ไมใชเปนการทัศนศึกษา แตเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรที่เนนทักษะชีวติ เพ่ือเพ่ิมความรูสึก
อิสระพึ่งตนเองและสามารถสรางความรูของผูเรียนได ชวยทําใหมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด
ไวบรรลุผล มีจุดมุงหมายในการจัดการเรียนการสอนชัดเจน และตองใชการประเมินตามสภาพ
จริงที่ใชวิธีการประเมินหลากหลายวธิ ี เปนกลวธิีหนึ่งที่ใชในการปฏริูปการสอน โดยมุงเนนการ
เปนภาคีความรวมมือของชุมชนและการเปนสวนหนึ่งของชุมชน ผูมีสวนไดเสียกับการศกึษา
จะตองเขามาเปนภาคีความรวมมือกันจัดการเรียนการสอน ผูวจัิยสามารถนําแนวคิดที่ไดมา
กําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก กิจกรรมการเรียนรู และการวัดผล
ประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 2.2.3  ข้ันตอนสําคัญที่ใชในการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
ผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน ควรมีขัน้ตอนการปฏบิัติดังตาราง 1 
(Beakley, A. Barbara; Yoder, L. Sandy & West, L. Lynda.  2003 : 38-39) 
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ตาราง 4  สรุปขั้นตอนและการปฏิบตัิงานในการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานใหมี 
   ความสมบูรณ 
 

ขั้นตอน งานที่ทําใหสมบูรณ 
1.  การติดตอสื่อสารกับผูเรยีนและผูปกครอง 1.1  สังเกตรวบรวมขอมูลทีพ่อแมสนใจ 
 1.2  สอบถามกิจกรรมที่ควรตองดําเนินการ 
 1.3  ชวยเตรยีมผูเรียนใหมีความพรอมในการจัด 
       การศึกษา 
2.  การจัดทํารายการเชิงนิเวศ 2.1  รวบรวมขอมูลที่นาสนใจเกี่ยวของกันในเชิงนิเวศ 
 2.2  รวบรวมขอมูลสภาพแวดลอมเฉพาะที่ 
 2.3  กําหนดความตองการและเปาหมาย 
3.  แผนงานการสอนเปนรายบุคคล 3.1  ประเมินหลักสูตรการศึกษาทัว่ไป 
 3.2  จัดประชุมเพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลง 
 3.3  พัฒนาหนวยการเรยีนรู  บทเรียน 
4.  การไดรับการสนับสนุนจากสถานศึกษา 4.1  สรุปขอความเกี่ยวกับผลประโยชนที่ไดจาก 
       การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
 4.2  ตองนําเสนอเพื่อใหไดรับการอนุมัตจัิดทํา 
 4.3  จัดงบประมาณสนับสนนุ  และสนับสนุน 

      การเดินทาง 
6.  การสรางสรรคแผนงานหลัก 6.1  ขอคําแนะนําการจัดทํามาตรฐานและ 
       การปฏิบตัิการประเมินสภาพ 
 6.2  สรุปขอความเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียน 
       การสอนที่เปนระบบ 
 6.3  เขียนแผนใหมีความยดืหยุนและเบด็เสร็จ 
7.  แผนการจัดการเรียนการสอน 7.1  ทบทวนเปาหมายของชั้นเรียนและผูเรียน 
       รายบุคคล 
 7.2  แผนประกอบดวย  เน้ือหา  การนําเสนอ 
       กิจกรรมสําหรับนักเรียน 
 7.3  มีการวางแผนการประเมินผล 
8.  การศึกษาวิจัยสถานที ่ 8.1  ทบทวนรายการที่เกี่ยวของเชิงระบบนิเวศทั้งหมด 
 8.2  พิจารณาเฉพาะที่และสรุป 
 8.3  มีการติดตอและพัฒนาภาคีความรวมมือ 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

ขั้นตอน งานที่ทําใหสมบูรณ 
9.  การสอนและการประเมนิสภาพ 9.1  ใชวธิีการสอนโดยตรงกับวธิีการสอนแบบ 
     ในชั้นเรียน  สถานศึกษา  และชุมชน       สืบสวนสอบสวน 
 9.2  จัดใหผูเรียนไดปฏิบตัจิริง 
 9.3  เก็บรวบรวมขอมูล  ประเมินสภาพ 
 9.4  จัดใหมีการใหขอมูลยอนกลับ 
10. ประเมินผลกระบวนการที่มุงเนน 10.1  พิจารณาผูที่มีสวนไดเสียทั้งหมด 
     การปฏิบตัิของผูเรียน 10.2  ตองมีการใชคําถามทีมี่ประสิทธผิล 
 10.3  การประเมินผลการตดัสินใจตองอยูบนพื้นฐาน 
         ของผลลัพธทีไ่ด 
 

   ที่มา: Beakley, A. Barbara; Yoder, L. Sandy & West, L. Lynda.  (2003). 
Community-Based Instruction: A Guidebook for Teachers.  p.46. 
 
 จากตาราง 4  จะเห็นไดวาขั้นตอนสําคญัที่ใชในการจัดการเรียนการ
สอนที่ใชชุมชนเปนฐาน ผูสอนจะตองดําเนินการ 3 ขั้นตอนสําคัญ คือ 
 ข้ันตอนที่ 1 :  ข้ันเตรียมการ  ประกอบดวยขั้นตอนทีส่รุปในตาราง 
1 ไดแก (1) การติดตอสื่อสารกับผูเรียน ผูปกครอง (2) การจัดทํารายงานเชิงนิเวศ (3) แผน   
การสอนรายบคุคล และ (4) การไดรับการสนับสนุนจากสถานศึกษา เปนขั้นตอนที่ผูสอนตอง
เตรียมตนเองแลวยังจะตองเตรียมชุมชนและสถานศึกษาใหมีความเขาใจ ยอมรับ และใหความ
รวมมือในการจัดการเรียนการสอน 
 ข้ันตอนที่ 2 :  ข้ันปฏิบัตกิาร  ประกอบดวยขั้นตอนที่สรุปในตาราง 
1 ไดแก (5) การพัฒนาหลักสูตร (6) การสรางสรรคแผนงานหลัก (7) แผนการจัดการเรียนการ
สอน (8) การศึกษาวิจัยสถานที่ และ (9) การสอนและประเมินสภาพ เปนขั้นตอนที่ผูสอนตอง
พัฒนาหลักสูตร ทําแผนงานหรือโครงการรองรับ จัดทําเปนแผนการจัดการเรียนรู เนนการ
ประเมินความตองการจําเปนทั้งของผูเรียนและชุมชน แลวนํามากําหนดเปาหมายการเรียนรู
รวมกัน และใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 
 ข้ันตอนที่ 3 :  ข้ันประเมนิผล  ประกอบดวยขั้นตอนขอที่ 10  การ
ประเมินผลกระบวนการที่มุงเนนการปฏบิัตขิองผูเรียน ซึ่งสะทอนใหเห็นวา การประเมินผล
จะตองมีทุกขัน้ตอน ทั้งกอนการจัดการเรียนรู ขณะจัดการเรยีนรูและภายหลังเสร็จสิ้นการ
จัดการเรียนรูแลว 
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 นอกจากนี้ขั้นตอนที่สําคัญที่ใชในการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชน
เปนฐานในตาราง 1 ขั้นตอนการจัดทํารายการเชิงนิเวศ จะเห็นไดวาคือขั้นตอนการศึกษาชุมชน
นั้นเอง ซึ่งถานําขั้นตอนนี้ไปผนวกในระยะแรกของกระบวนการการเรียนรูที่ไดในแนวคิดการ
วิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกันดังกลาวมาแลว คือการประเมินความตองการจําเปนจะ
ทําใหทั้งนิสติและบคุคลในชุมชน สามารถระบุปญหาหรือใหความหมายของปญหาชุมชนได
ชัดเจนสมบูรณมากยิ่งขึ้น สวนขั้นเตรียมการและขั้นปฏิบตัิการที่สรุปไดจากตาราง 1 ดังกลาว  
ก็สามารถชวยใหการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่กําลังพัฒนานี้มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้นดวย 
ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดมากําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก การ
จัดการเรียนรูในชุมชนในขัน้ตอนการใหความหมายของปญหา หรือการประเมินความตองการ
จําเปนของชุมชน ชวยใหความหมายของปญหามีความชัดเจน มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น และ
สามารถนําแนวคิดที่ไดมาใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูไดดวย 
 2.2.4.  การจัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐานไดอยางเหมาะสม 
กับผูเรียนทีม่ีอายุระหวาง 18-21 ป ซึง่เปนกลุมผูเรยีนในระดับวทิยาลัย หรือมหาวิทยาลยัน้ัน 
ผูเรียนควรจะไดรับการตอบสนองการเรยีนรูหลายประการดวยกัน ในเรื่องสาระการเรียนรูทีเ่ปน
ความรูคือประสบการณ ครูผูสอนตองจัดใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธหรอืปะทะสังสรรคภายใตกลุม 
วัยเดียวกันใหมาก ควรใหมีการฝกงานประกอบอาชพีในสถานทีต่ัง้จริง หรือภาคธุรกิจในชุมชน
นั้น ๆ ซึ่งครูผูสอนจะตองจัดใหผูเรียนไดรับประสบการณการเรียนรูที่มีคุณคาเหลานี้ โดยมุงเนน
ใหดํารงชีวติอยางอิสระพึ่งตนเองได และสรางความรูได ผูเรียนควรจะไดเลือกสถานที่ฝกงาน 
หรือหมุนเวียนการฝกงานเมื่อเรียนจบชัน้ปที่ 3 แลว สิ่งสําคัญที่ตองคงไวในการจัดการเรียน 
การสอนนั้น ผูเรียน ครอบครัว และอาจารยผูสอน ตองมีสวนในการบริหารจัดการศึกษาที่เนน
ชุมชนเปนฐาน ดวยการสนบัสนุนงบประมาณและเรื่องของการเดินทาง (Beakley,  A. Barbara; 
Yoder, L. Sandy & West, L. Lynda.  2003 : 47)  ใหกับผูเรียน 
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานเปนกระบวนการ 
พลวตัรทีช่วยใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงชัดเจนตามความตองการของผูเรียนที่เกดิขึ้นในชุมชน
อยางเปนระบบตอเน่ือง โดยผูมีสวนไดเสียตองอนุมัติสนับสนนุใหดําเนินการจัดการเรียนการ
สอนไดอยางสม่ําเสมอ และมีความยืดหยุน ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนตองให
ผูเรียนมีความเปนอิสระ พ่ึงตนเองไดตามสภาพแวดลอมอยางเปนธรรมชาติจริงในชุมชน โดยมี
ระบบการสนบัสนุน และภาคีความรวมมือของชุมชนเขามามีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  
เพ่ือชวยเสริมสรางความเปนพลเมืองในอนาคตใหกบัผูเรียน 
 ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดมากําหนดองคประกอบของรูปแบบการ 
จัดการเรียนรู ไดแก การจัดการเรียนรูทีต่องเนนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกันมากขึน้ ไดฝกทักษะ
เพ่ือการดํารงชีพ โดยนํามาออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ผูเรียนไดเรียนรูอยางตื่นตวั เนน
กระบวนการปฏิบตัิจริงและมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน 
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 2.2.5  ผลลัพธที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
การจัดการเรียนการสอนทีใ่ชชุมชนเปนฐานจะมีผลลพัธที่คาดหวังวาจะเกิดขึ้นกบัผูเรียนตาม 
ลําดับขั้นตนถงึขั้นสูงสุด ไดแก (1) สัมพันธภาพระหวางบุคคล (2) การมีโอกาสไดมีงานทํา (3) 
การสรุปอางอิงสรางความรู และ (4) ความเปนอิสระ ดังภาพประกอบ 7 โดยผลลัพธทีค่าดหวัง
ในขอ(1) สัมพันธภาพระหวางบุคคล  และขอ(2) การมีโอกาสไดมีงานทําจะสะทอนใหเห็นวา
ผูเรียนไดมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานทักษะการปฏิบัติจนมีความชํานาญโดยเฉพาะทักษะ
ทางสังคมและทักษะการประกอบอาชีพในสาขาที่ไดเรียนรู สวนในขอ(3) จะสะทอนใหเห็นวา
ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานความรู ความคิด ความเขาใจ จนสามารถสรุปอางอิง
สรางความรูขึน้ไดจากการไดเรียนรูในชุมชน เพราะชวยเชื่อมโยงการเรียนรูทีไ่ดจากชั้นเรียน 
กับในชุมชนทีเ่ปนผลสบืเนือ่งมาจากมีความแตกตางของความรูที่เปนวิชาการกบัความรูคือ
ประสบการณที่เปนผลจากการปฏิบตัิจริงซึ่งเปนความรูที่ซอนเรนอยู ชวยใหผูเรียนคิดเชื่อมโยง
สรุปอางอิง สรางความรูและประยุกตใชจริง ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกม่ันใจตนเองเกิดผลลัพธ
ขอ(4) ความเปนอิสระ สะทอนใหเห็นวาผูเรยีนมีการเปลี่ยนแปลงดานการจัดการกับอารมณ 
ความรูสึก ไดเปนอยางดี มีความพรอมทีจ่ะเผชิญกบัสถานการณตาง ๆ  ไดดวยความมั่นใจใน
ตนเอง ซึ่งจะเห็นไดวาผลลัพธที่คาดหวังที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปน
ฐานการเรียนรู มีเน้ือหานัยความสอดคลองกับขอบงชี้ที่เกี่ยวของกบัความเขาใจและคุณลักษณะ
ที่ควรแสดงออก ตลอดจนทักษะดานสงัคม ทักษะการทํางาน และทักษะการแกไขปญหาของ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคทีว่ิเคราะหไดขางตน จึงชวยเสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค เพราะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูอยางสมบูรณ และแกไขสภาพ
ปญหาการเรยีนรูในเรื่องสาระการเรียนรูที่เนนวชิาการ ขาดการเชื่อมโยงกับสังคมหรือชุมชนจริง
ไดเปนอยางดี 
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ผลลัพธของการใชการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 

(Outcomes  of  Using  CBI) 

ความ
เปนอิสระ 

(Independence) 

สรุปอางอิงสรางความรู
(Generalization) 

การมีโอกาสไดมงีานทํา
(Job  Opportunities) 

สัมพันธภาพระหวางบุคคล
(Interpersonal  Relationships) 

เปาหมายสูงสุดคือ 
ความเปนอิสระ 
พ่ึงตนเองไดจะตอง 
เพ่ิมขึ้นตามลําดับ 
ในการจัดการเรียน 
การสอนที่ใชชุมชน 
เปนฐาน 

ความเปนอิสระ 
(Independence) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7  ลําดับขั้นของผลลัพธทีค่าดหวังที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชน 
    เปนฐาน 
 

  ที่มา: Beakley, A. Barbara; Yoder, L. Sandy; & West, L. Lynda.  (2003). 
Community-Based Instruction: A Guidebook for Teachers.  p.3 
 
 จากภาพประกอบ 7  รายละเอียดของผลลัพธที่คาดหวังที่ไดจากการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐานมีสาระสําคัญพอสรุปไดดังนี้ (Beakley, A. Barbara; 
Yoder, L. Sandy & West, L. Lynda.  2003 : 22-24) 
 1)  ความเปนอิสระพึ่งตนเองได (Independence)  เปนสิ่งที่บุคคล 
ทุกวัยตองการตามวุฒิภาวะ โดยเฉพาะวัยผูใหญมีความเชื่อวาคุณภาพชีวติของพวกเขาคอื 
จํานวนหรือปริมาณความรูสึก มีความอิสระที่ไดรับ และมีความสามารถในการตัดสินใจดวย
ตนเอง พ่ึงตนเองได การจัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐานจะมีผลตอวัยผูใหญตอนตนซ่ึง
เปนวัยเริ่มตนชีวติในการทํางาน ภายหลังจบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของผูเรยีนซ่ึงมีความ
ตองการที่จะมีโอกาสไดรับการสนับสนุนใหเกิดความรูสกึมีความเปนอิสระ พ่ึงตนเองได มี
อํานาจในการตัดสินใจไดมากขึ้น ความรูสึกมีความเปนอิสระจึงเปนผลลัพธทีเ่ปนเปาหมาย  
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สูงสุดที่ตองการใหเกิดขึ้นกบัผูเรียนเพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูวัยผูใหญ โดยความรูสึกอิสระ   
พ่ึงตนเองได จะอยูในผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นในผูเรยีนดานอารมณ ความรูสกึ ที่ผูสอนตอง
กระตุนใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูดานนี้ ผลของการเกิดความรูสึกมีอิสระที่แทจริงจะสงผลให      
ผูเรียนมีความเชื่อม่ันในตนเอง สามารถตดัสินใจไดดวยตนเอง และสามารถพึ่งตนเองไดในที่สุด 
พรอมที่จะไปเผชิญโลกภายนอกภายหลังสําเร็จการศึกษา เปนบณัฑิตที่มีคุณภาพ เปนที่
ตองการของตลาดแรงงาน 
 2)  การสรุปอางอิงสรางความรูที่ไดจากการประยกุตใชความรู 
(Generalization of Applied Academics) เน่ืองจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปน
ฐานจะชวยใหผูเรียนไดประยุกตใชความรูที่ไดศึกษาในชั้นเรียนลงไปในสถานการณจริงที่ตอง
เผชิญอยางหลากหลายในชุมชน เนนความสามารถในการคิดแกไขปญหา โดยตองบูรณาการ
ความรูหรือวิชาการในการฝกประสบการณนั้น ๆ จึงชวยใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูในชั้นเรยีนกบั   
ความรูที่ไดฝกปฏิบตัิกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรูดานความรู ความเขาใจ ความคดิ 
นําไปสูการสรปุอางอิง มีมุมมองหรือมีแบบแผนของความรูความคิดที่กวางขึ้น นับเปนการสราง 
ความรูไดดวยตนเองโดยผานประสบการณหรือการลงมือกระทํา จึงเปนความรูแบบปญญาปฏิบตั ิ 
นั้นเอง  ที่เปนผลมาจากการเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานทกัษะความชํานาญ  และเปน 
ผลลัพธที่คาดหวังระดับรองลงมาจากความเปนอิสระพึ่งตนเองไดที่ตองการใหเกิดขึน้ในผูเรียน 
 3)  การมีโอกาสไดมีงานทาํ (Job Opportunities) ในสังคมของวัย 
ผูใหญการมีอาชีพการงานทําถือเปนผลลัพธสูงสุดจัดเปนที่ยอมรับของบุคคลวัยนี ้ การจัดการ
เรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานจะชวยใหผูเรียนไดสมัผัสการทํางานในตลาดแรงงาน และการที่
ผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนเปนการฝกลักษณะนิสัยที่พึงประสงคได เชน 
ความอดทน ชวยใหผูเรียนมีความพรอมที่จะตัดสินใจ ในการประกอบอาชีพในอนาคต ตลอดจน
ใชเปนขอมูลประกอบการสมัครงานที่ตองการจะประกอบอาชีพในอนาคตได ชวยใหผูเรียนมี
โอกาสที่จะไดทํางานสาขาอาชีพที่ตองการไดในชุมชนเพิ่มมากขึ้น เพราะปจจุบันการเริ่มตน
สมัครงานตองมีแฟมสะสมประสบการณการทํางานประกอบการสมัครงานดวย จะทําใหบัณฑติมี
โอกาสไดรับการพิจารณารับเขาทํางานเพิ่มมากขึ้น การจัดการเรียนการสอนทีใ่ชชุมชนเปนฐาน
กับการมีโอกาสไดมีงานทําจึงมีลักษณะของการกําหนดซึ่งกันและกัน (Reciprocal) ของการมี
โอกาสไดมีงานทําจึงเปนผลลัพธที่คาดหวังในระดบัที่สงูกวาความคาดหวังในระดับเบื้องตนที่จะ
เกิดขึ้นกับผูเรยีนได 
 4)  สัมพันธภาพระหวางบคุคล (Interpersonal Relationship) 
เปนผลลัพธระดับเบื้องตนที่ผูเรียนจะไดรับจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
เพราะจะสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสปะทะสังสรรคกบับุคคลคนอื่น ๆ ในสภาพแวดลอมจริงที่
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ไมใชในชั้นเรยีน ชวยใหปรับปรุงทั้งการทํางาน การทําความเขาใจบุคคลอื่น เสริมสรางทักษะ
ทางสังคม ทําใหมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอ่ืนดีขึ้น รวมถึงมีทักษะในการติดตอสือ่สาร 
 จะเห็นไดวาผลลัพธที่คาดหวังที่ไดจากการจัดการเรียนรูที่ใชชุมชน
เปนฐานจะชวยใหผูเรียนมีผลการเรียนรูเกิดขึ้นทั้ง 3 ดาน กลาวคือ มีการเปลี่ยนแปลงการ
เรียนรูดานความรู ความคิด ความเขาใจ จนสามารถสรุปอางอิง สรางความรูขึ้นไดจากการไดลง
มือปฏิบัติจริง ในขณะเดียวกันก็ชวยใหมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานทักษะ ความชํานาญที่
ถายโอนจากชั้นเรียนสูชุมชนทั้งในสาขาวชิาชีพทีต่นเองเลือกเรียนตามความสนใจแลว ยังชวย
ใหผูเรียนมีทกัษะทางสังคมเพิ่มขึ้น ตลอดจนเกิดการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานอารมณ ความ 
รูสึกวามีความอิสระทั้งในเรือ่งของความเชื่อม่ันในตนเองและการตัดสินใจดวยตนเอง ซึ่งจะนํา 
ไปสูการกระทาํสิ่งตาง ๆ ดวยตนเอง พ่ึงตนเอง อันเปนคุณลักษณะที่สําคัญของบุคคลที่อยูใน 
วัยทํางานจะมคีวามเชื่อวาถาหากเขามีความรูสึกอิสระ กระทําสิ่งตาง ๆ ดวยตนเอง สามารถ
ตัดสินใจดวยตนเอง  ถือวาบุคคลนั้นเปนบุคคลที่มีคุณภาพชีวติที่ดี 
 ผูวิจัยสามารถนําแนวคิดที่ไดมากําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูไดแก ผลการเรยีนรูที่คาดหวงั และการจดัการเรียนร ู ที่เนนรูปแบบการเรียนรูที่เนน
กระบวนการสรางความคิดรวบยอด และกระบวนการปฏิบัต ิ
 2.3  ผลการวเิคราะหแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
จากการศึกษาพื้นฐานความรูเกี่ยวกบัชมุชน และความรูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน
ที่ใชชุมชนเปนฐาน ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะหแนวคิดการจัดการเรียนการสอนทีใ่ช
ชุมชนเปนฐานใน 3 ประเดน็หลักดังนี้ 
 2.3.1  สาระการเรียนรู  จะตองมีทั้งความรูที่เรียนรูในชั้นเรียนกบัความรูคือ 
ผลจากการมีประสบการณจริงตามสถานการณที่ตองเผชิญ โดยสาระความรูที่เรยีนรูในชั้นเรียน  
ตองเช่ือมโยงกับความรูที่ไดรับจากประสบการณตรงในชุมชนของผูเรียน นอกจากนี้ตองมีความ 
หลากหลายของประสบการณที่พบไดในชุมชนที่มีบริบทแตกตางกันตามระบบของการปฏิสัมพันธ 
คานิยม ระเบียบแบบแผน ประเพณี วัฒนธรรม และวถิีชวีิตที่แตกตางกันไปใหผูเรียนไดมี  
ประสบการณเรียนรูและมีความหมายตอการดํารงชีวิตในอนาคตเมื่อสําเรจ็การศึกษา 
 2.3.2  กระบวนการเรียนรู  ตองใชวธิีการจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในชั้นเรียน 
ใหเชื่อมโยงกับในชุมชน เนนการเรียนเปนกลุมเนนใหมีการปฏิสัมพันธกันใหมาก เนนการมี
สวนรวมทุกขัน้ตอน ใชวธิีการศึกษาชุมชน หรือประเมินสภาพชุมชน หรือประเมินความตองการ  
จําเปนของชุมชนดวยการเกบ็รวบรวมขอมูล ใชรปูแบบการเรยีนรูที่เนนกระบวนการสืบสวน
สอบสวน กระบวนการคิดวิเคราะหและแกไขปญหา มีการปฏิบัติจริง และจัดใหมีการใหขอมูล
ยอนกลับหรือสะทอนผลการปฏิบตัิ สรปุอางอิง สรางความรูไดโดยใชรูปแบบการเรียนรูที่เนน
กระบวนการสรางความคิดรวบยอด 
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 2.3.3  ผลการเรียนรู   ผูเรียนจะตองมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้งดาน
ความรู ความเขาใจ ความคดิ หรือดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ  ดังนี ้
 1)  ดานสติปญญา  มีขอคดิเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู  ไดแก 
มีความรูชุมชนเพ่ิมขึ้น จากที่มีแตความรูวิชาการทีเ่รียนรูในชั้นเรียน สงผลใหมีความรอบรู 
ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัความเขาใจ ไดแก ประยุกตใชความรูในชั้นเรยีนสูการปฏิบตัิจริง
ในชุมชน และมีขอคิดเห็นบงชี้ที่เกีย่วของกับความคิด ไดแก ตองคิดวิเคราะหขอมูลหรือ
ประสบการณที่หลากหลายที่พบไดในชุมชน คิดจําแนก และคิดเชื่อมโยง สรุปอางอิง สราง
ความรูได  ซึ่งเปนเปาหมายอันดับรองลงมาที่ตองการใหเกิดขึ้นในผูเรียน 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก  มีขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกับการ 
ควบคุมอารมณ อาทิ พรอมกับการเผชิญสถานการณ ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกีย่วของกับคานิยม 
การรับรู ตระหนักในคุณคา ไดแก การเกิดความรูสึกยอมรับการเปนหุนสวน หรือภาคีความ
รวมมือของชุมชน (Community Partnership) นําไปสูการปลูกจิตสาํนึกของการเปนพลเมือง และ
ตระหนักในคณุคาของความรูชุมชนที่ไดศึกษาเรยีนรูอยางมีความหมายตอการดํารงชีวติตอไป 
ในอนาคต มีขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของกบัคุณลักษณะที่ควรแสดงออก ไดแก ความรูสึกอิสระ 
พ่ึงตนเองได เปาหมายสูงสุดที่ตองการใหเกิดขึ้นในผูเรียนชวยเสริมสรางความมั่นใจในตนเอง   
มีความเปนพลเมืองมากขึ้น และแสวงหาขอมูลความรูชุมชน 
 3)  ดานทักษะ  มีขอคิดเห็นบงชี้ที่เกีย่วของกับทักษะที่สําคัญไดแก 
ทักษะทางสงัคม อาทิ มีสัมพันธภาพระหวางบคุคลเพิ่มมากขึน้ อันเปนเปาหมายพื้นฐานที่
ผูเรียนตองมีความชํานาญมากขึ้น มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทักษะในการทํางาน อาทิ 
การมีโอกาสไดมีงานทํา มีทักษะการทํางาน ดํารงชีวิต/พ่ึงตนเองได ทักษะการคิดวิเคราะห 
อาทิ คิดวิเคราะหขอมูลทีพ่บในชุมชน ทักษะในการแกไขปญหา เน่ืองจากตองคิดวิเคราะห
หาทางแกไขปญหาและปฏบิัติจริง ทาํใหมีทักษะในการแกไขปญหามากขึ้นตามสถานการณ
ปญหาที่ตองเผชิญและมีความหลากหลาย และมีทักษะการสังเกตขอมูลที่ไดพบในชุมชน
เพ่ิมขึ้นอยางหลากหลายทีไ่ดจากศึกษาชุมชนในบริบทที่แตกตางกนั 
 จะเห็นไดวาขอมูลผลการวเิคราะหการจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู 
และผลการเรยีนรูดังกลาวขางตนน้ี ผูวิจัยสามารถนํามาวิเคราะหรวมกับผลการวิเคราะหแนวคิด
การวิจัยปฏบิตัิการสรางสรรคความรูรวมกันที่ไดขางตน รวมกับแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ
ประสบการณในหัวขอถัดไปเพื่อสรุปการจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชนและ  
ผลการเรียนรูของ 3 แนวคดิที่ใชในการจดัการเรียนรูในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ 
 3.  แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ เปนแนวคิดทีเ่นนการปฏิบตัหิรือ 
มีประสบการณจริงมากพออยางตอเน่ือง โดยเนนกระบวนการคิดวิเคราะหควบคูกับกระบวนการ
ทางสังคม  ที่ผูเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้ง 3 ดาน  คือ  ดานความรู ความเขาใจ 
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ความคิด หรือดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ สาระสําคัญของแนวคดินี้มี
ดังนี้ 
 3.1  ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ  ไดมีนักวิชาการ
หลายคนไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ (Experiential Learning)  
โดยในอดีตมักจะใชคําภาษาอังกฤษเหลานี้แทนอาทิ  “Learning by Doing”  หรือ  “Active 
Learning” หรือ “Action Learning” (Dennison Bill & Kirk Roger.  1990 : 5)  ที่สําคัญสรุปได
ดังนี้ 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข  (2542 : 41)  ไดกลาวถึงการจัดการเรียนรูแบบ
ประสบการณวาเปนการเรยีนรูที่มุงเนนใหผูเรียนสรางความรูจากประสบการณเดิม 
 สมศักดิ์  ภูวิภาดาวรรธน  (2544 : 39)  ไดใหความหมายของการจัดการ
เรียนรูแบบประสบการณวา   เปนการเรียนรูจากประสบการณ  หรือการเรียนรูจากการไดลงมือ
ปฏิบตัิจริง  โดยผูเรียนไดมีโอกาสรับประสบการณแลว  จะไดรับการกระตุนใหสะทอนสิ่งตาง ๆ 
(Reflection) ที่ไดจากประสบการณออกมา  เพ่ือพัฒนาทักษะใหม ๆ  อารมณ  ความรูสึกใหม ๆ 
หรือวิธีการคิดใหม ๆ 
 ทิศนา  แขมมณี (2548 : 131) ไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูแบบ   
ประสบการณ หมายถึง การดําเนินการอันจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมายโดยให  
ผูเรียนไดรับประสบการณ (Experience) ที่จําเปนตอการเรียนรูในเรื่องที่เรียนรูกอน แลวจึงให  
ผูเรียนยอนไปสังเกต ทบทวนสิ่งทีเ่กิดขึ้น และนําสิ่งที่เกิดขึ้นมาคดิพิจารณาไตรตรองรวมกันจน  
กระทั่งผูเรียนสามารถสรางความคิดรวบยอดหรือสมมติฐานตาง ๆ ในเรื่องที่เรียนรู  แลวจึงนํา    
ความคิดหรือสมมติฐานเหลานั้นไปทดลองหรือประยุกตใชในสถานการณใหม ๆ ตอไป 
 เด็นนิสัน บิล และเคิรก โรเจอร (Dennison Bill & Kirk Roger.  1990 : 3-4) 
ไดอธิบายการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ หมายถึง การจัดประสบการณใหผูเรียนไดมี
โอกาสปฏิบัต ิ (Doing) ทั้งในและนอกชัน้เรียนแลวเกบ็รวบรวมขอมูลที่ไดมาทบทวน (Review) 
ดวยการอภิปรายพูดในสิ่งที่ยังไมเขาใจ คลุมเครือ เสนอภาพการหยั่งเห็นในประสบการณเฉพาะ
เรื่องที่พบ ชวยใหผูเรียนตัง้ใจ จดจอ เกิดการเรียนรูขึ้น (Learn) และนําการเรียนรูที่ไดไป
ประยุกตใช (Apply) เปนวงจรตอเน่ือง การเรียนรูที่เกิดขึ้นจึงเปนผลจากการกระทําซึ่งสามารถ
สังเกตเห็นไดจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Behavior) และอารมณ ความรูสึก (Attitude) 
ตลอดจนไดรับการพิสูจนวา มีความรูทีเ่ปนปญญาอยางมาก (Identify Greater Knowledge) 
เกิดขึ้นจากการเรียนรูแบบประสบการณ 
 เมคกิล เลน และบร็อคแบงค แอนนี (McGill lan & Brockbank, Anne. 
2004 : 13-14) ไดใหความหมายของการจดัการเรียนรูแบบประสบการณ แตใชภาษาอังกฤษ   
คําวา Action Learning แทน วาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยการผาน
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การสะทอน (Reflection) และการกระทํา (Action) ทําใหสามารถคนพบแนวปฏิบตัิในเหตุการณ
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตใหม ๆ ไดหรือถูกคาดการณลวงหนาไววาจะเกิดขึ้น 
 จากความหมายที่นักวชิาการดังกลาวไดนําเสนอความหมายของการจัดการ
เรียนรูแบบประสบการณ ผูวิจัยสามารถสรุปความหมายไดวา เปนการจัดการเรียนรูที่ผูเรียนไดมี
โอกาสรับประสบการณทั้งในและนอกชั้นเรียนโดยผานการปฏิบตัิจริง มีการทบทวนการเรียนรู 
ดวยการเก็บรวบรวมขอมูล นําขอมูลที่ไดผานกระบวนการสะทอนทางความคิดในเรื่องทีไ่ด
กระทําและการสะทอนการกระทํา  ชวยใหเกิดการหยั่งเห็นหรือคาดการณลวงหนาถึงแนวปฏบิตั ิ
ใหมที่ตองการหรือเผชิญในเหตุการณในอนาคตใหม ๆ ได  ชวยใหเกดิการสรางความรูที่เปนปญญา 
ปฏิบตัิขึ้นในผูเรียน 
 การจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐานจึงชวยใหผูเรียนเกิดความรู 
ความเขาใจทีช่ัดเจนและมีความหมายตอผูเรียน เน่ืองจากเปนการเรียนรูที่เร่ิมจากประสบการณ
ที่เปนรูปธรรมเห็นไดชัดเจน นําประสบการณที่ไดมาทบทวนผานกระบวนการสะทอนทาง
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา ทําใหสามารถชวยถายโอนการเรียนรูที่
ไดรับการศึกษาในชัน้เรียนซึ่งเปนนามธรรมไดกับการลงมือปฏิบัต ิ สงผลตอการคิดการปฏิบัติ
ใหม ๆ หรือสรางความรูใหมขึ้น ชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึกผูกพัน ตระหนักถึงความสําคัญของ
กระบวนการเรียนรู มีความตองการและความรับผิดชอบที่จะเรยีนรูตอไป 
 3.2  ความสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณ  ปจจุบันไดมี 
แนวความคิดเกี่ยวกับการเรยีนรูเปลีย่นแปลงไปจากอดีต กลาวคือ เปลี่ยนจากแนวคิด
พฤติกรรมนิยม (Behaviorism) เนนการยึดครู/ผูสอนเปนศูนยกลางและผูเรียนไมมีสวนรวมใน
การเรียนรู มาเปนแนวคิดมนุษยนิยม (Humanistic) สังคม (Social) ที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง
เนนดานการคิด (Cognitive) ของผูเรียนจากการรับรูซึ่งแตละคนจะใหความหมายแตกตางกันไป
อยางหลากหลายและเรียกรูปแบบการเรยีนรูนี้วา Constructivist Learning Model ผนวกกบั
ปจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เปนสังคมขอมูลขาวสาร เนนเศรษฐกิจฐานความรู 
บุคคลมีความจําเปนที่จะตองเพ่ิมความยดืหยุนในการปรับตวั และศักยภาพในการผสมผสาน
ความรูเดิมกับประสบการณการเรียนรูในรูปแบบใหมทีแ่ตกตางออกไป นักการศกึษาจึงสนใจที่
จะจัดการศึกษาเพื่อเนนไปยังประเด็นทีว่า ผูเรียนเม่ือเรียนแลวไดรูอะไร (What Learner Know) 
และสามารถทาํอะไรไดบาง ดังนั้นการออกแบบการเรียนรู จึงตองเนนการวัดสมรรถนะหรือ
ความสามารถในการเรียนรู (Competency-Based Measures of Learning) มี 7 องคประกอบ
ไดแก (1) ความรู (2) ทักษะ (3) เจตคต ิ (4) คานิยม (5) แรงจูงใจ (6) ภาพลักษณเกีย่วกบั
ตนเอง  และ (7) บุคลิกภาพ    โดยมีความจําเปนตองใชเทคนคิการเรียนรูแบบประสบการณ 
(Experiential Techniques) ที่มีประสิทธภิาพ (สมศักดิ์  ภูวิภาดาวรรธน.  2544 : 41) การจัด 
การเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน จึงเปนการจัดการเรียนรูที่สามารถตอบสนองความ
ตองการจัดการศึกษาในปจจุบันที่เนนการจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง เนนการคิด
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ของผูเรียน และเนนความสามารถ หรือสมรรถนะของผูเรียนไดเปนอยางดี และเปนอีกทางเลือก
หนึ่งของการออกแบบการเรยีนรู ที่ชวยตอบสนองการเปลี่ยนแปลงแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู
และการเปลี่ยนแปลงของสงัคมไปจากอดีตอยางรวดเร็วได 
 3.3  ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน 
ลักษณะสําคญัดังน้ี (วัฒนาพร  ระงับทกุข.  2542 : 41-46) และ (ทิศนา  แขมมณี.  2548 : 131- 
132) 
 3.3.1  เปนการเรียนรูที่อาศัยประสบการณของผูเรียน โดยผูสอนมีการจัด
ประสบการณการเรียนรู (Learning Experience)  ในเรื่องที่เรียนรูใหผูเรียนไดลงไปประสบพบ
เห็นดวยตนเอง 
 3.3.2  เปนการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) ผูเรยีนตองทํากิจกรรม
การเรียนไมไดนั่งฟงบรรยายอยางเดียว กอใหเกิดการเรียนรูใหม ๆ ที่ทาทายและตอเน่ือง 
 3.3.3  มีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน  และผูเรียนกับผูสอน 
 3.3.4  ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนกอเกิดการขยายตัวของเครือขายความรูที่
ผูเรียนมีอยูออกไปกวางขวาง 
 3.3.5  เปนการเรียนรูที่อาศัยการสื่อสารทุกรูปแบบ การพูดหรือการเขียน
การวาดรูป  การแสดงบทบาทสมมติ  ซึง่เอ้ืออํานวยใหเกิดการแลกเปลี่ยน  การวเิคราะห  และ
สังเคราะหการเรียนรู 
 3.3.6  ผูเรียนมีการสะทอน (Reflect) และอภิปราย (Discussion) 
 3.3.7  ผูเรียนมีการนําความคิดรวบยอด หรือหลักการ หรือสมมติฐาน
ตาง ๆ ที่สรางขึ้นไปทดลองหรือประยกุตใชสถานการณใหม ๆ 
 3.3.8  ผูสอนมีการติดตามผลและเปดโอกาสใหผูเรียนแลกเปลีย่นผล       
การทดลองหรือการประยุกตใชความรู เพ่ือขยายขอบเขตของการเรียนรู หรือปรับเปลีย่น
ความคิด หรือหลักการ หรือสมมติฐานตาง ๆ ตามความเหมาะสม 
 3.3.9  ผูสอนมีการวัดและประเมินผล โดยใชการประเมินผลการเรยีนรูของ
ตนเองของผูเรียน ประกอบกับการประเมนิผลของผูสอนดวย 
 กลาวโดยสรุปจะเห็นไดวาลกัษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณ 
เปนฐานนั้น  ผูสอนมีบทบาทหนาที่จัดประสบการณการเรียนรูใหกบัผูเรียนโดยเนนใหผูเรียนได 
กระทําอยางตืน่ตัวควบคูกบักระบวนการทางสังคม โดยใชการติดตอสื่อสารทุกรูปแบบ มีการ
สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา นําไปสูการเชื่อมโยงความรูที่ได 
สรุปอางอิง สรางแนวความคิดรวบยอด หรือหลักการ หรือวิธีการ หรือสรางความรูใหม ๆ 
ตลอดจนการประยุกตใชความรูที่ได รวมถึงผูสอนและผูเรยีนมีสวนรวมในการประเมินผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้ในผูเรียน 



 107 

 3.4  ระดับการเรียนรูทีเ่กิดข้ึนจากการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน 
การเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐานทีเ่กิดขึ้นในผูเรยีนมีระดับการเรียนรู (Levels of Learning) 
ที่สําคัญ  4  ระดับ  ดังนี้  (Dennison Bill & Kirk Roger.  1990 : 36-37) 
 3.4.1  ความจํา (Memory)  ผูเรียนสามารถจดจําความรูหรือเทคนิคบาง
ประการได 
 3.4.2  ความเขาใจ (Understanding)  ผูเรียนมีความเขาใจความรูหรือ
เทคนิควิธีการได  ผูเรียนตองสามารถอธิบายไดจนมองเห็นหรือหยั่งรูความสัมพันธระหวาง
ความรูที่เปนรูปธรรมกับกรอบแนวคิดหรอืความรูแบบนามธรรมไดครอบคลุมเชื่อมโยงกัน 
 3.4.3  การประยุกตใช (Application) ในระดับน้ีผูเรียนสามารถประยุกตใช
ความรู หรือเทคนิควิธีการที่ไดในสถานการณที่กําหนดขอบเขตไวใหมได และชวยใหผูเรยีน  
บางคนมีประสบการณเพ่ิมขึ้น 
 3.4.4  การถายโอน (Transfer)  ในระดับนี้ผูเรียนไมใชเพียงแตสามารถ 
ประยุกตใชความรูไดเทานั้น แตสามารถตัดสินใจปฏบิตัิในสถานการณอ่ืน ๆ ที่ไมเคยเผชิญมา
กอนไดและการที่สามารถถายโอนความรูและการประยกุตใชความรูไดจะชวยใหผูเรียนเห็น
คุณคาในการเรียนรูภายในตนเองทีเ่กิดข้ึน นอกจากนี้การถายโอนจะเกิดขึ้นไดดีนั้นผูเรียน
ตองเรียนรูถึงวิธีการใช (How to Use) หลักการ (Principle) หรือกฎเกณฑ (Law) จากการ
เรียนรูที่ไดสรปุอางอิง (Generalization) 
 จะเห็นไดวาลาํดับขั้นการเรยีนรูที่เกิดขึ้นในผูเรียนจากการจัดการเรียนรูที่เนน 
ประสบการณดังกลาวขางตน 4 ระดับน้ัน ในสวนของระดับความจาํหรือความเขาใจ สะทอนให
เห็นวา ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรูดานความรู ความเขาใจ ความคิด จนสามารถหยั่งรู 
หรือมองเห็นความเชื่อมโยงของความรูทีเ่ปนรูปธรรมกับนามธรรมได มีแนวโนมสรางความรูใหม 
ขึ้นไดดวยตนเอง สําหรับระดับการประยุกตใชและการถายโอนการเรียนรูภายในตนเองสะทอน
ใหเห็นวา ผูเรียนมีการเปลีย่นแปลงการเรียนรูดานทักษะความชํานาญเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้
ระดับการถายโอนการเรียนรูภายในตนเองยังสะทอนใหเห็นวาผูเรยีนเกิดการเปลี่ยนแปลงการ 
เรียนรูดานอารมณความรูสกึดวย ชวยใหผูเรียนเห็นคณุคาของกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจาก 
การสรางความรูขึ้นไดดวยตนเอง 
 3.5  พฤติกรรมการเรียนรูที่มีประสทิธิผล  การจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณ 
เปนฐานที่บรรลุผลนั้นจะชวยใหผูเรียนมีทักษะเฉพาะ แสดงพฤติกรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิผล 
(Effective Learning Behavior) 14 ประการดังนี้ (Dennison Bill & Kirk Roger.  1990 : 37-38; 
citing Mumford.  1982) 
 3.5.1  ผูเรียนสามารถสรางบรรทัดฐานหรือเกณฑมาตรฐานที่มี
ประสิทธิผลของตนเองได (The Ability to Establish Your Own Effectiveness Criteria) 
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 3.5.2  ผูเรียนสามารถวัดประสิทธิผลของตนเองได (The Ability to 
Measure Your Effectiveness) 
 3.5.3  ผูเรียนสามารถพิสูจนความตองการการเรียนรูของตนเองได     
(The Ability to Identify Your Own Learning Needs) 
 3.5.4  ผูเรียนสามารถวางแผนการเรยีนรูของตนเองได (The Ability to 
Plan Your Own Learning) 
 3.5.5  ผูเรียนสามารถใชโอกาสในการเรียนรู (The Ability to Use 
Learning Opportunities) 
 3.5.6  ผูเรียนสามารถทบทวนกระบวนการเรียนรูของตนเอง (The 
Ability to Review Your Own Learning Processes) 
 3.5.7  ผูเรียนสามารถรับฟงผูอ่ืนได (The Ability to Listen to Others) 
 3.5.8  ผูเรียนสามารถแสวงหาและยอมรับการชวยเหลือ (The Capacity 
to Seek Out and Accept Help) 
 3.5.9  ผูเรียนสามารถเผชญิหนากับขอมูลขาวสารทีไ่มปรารถนาได (The 
Ability to Confront any Unwelcome Information) 
 3.5.10  ผูเรียนสามารถเผชิญความเสีย่งและยอมรบัความไมแนนอน (The 
Ability to Take Risks and Accept Uncertainties) 
 3.5.11  ผูเรียนสามารถสังเกตการเรยีนรูของบุคคลอ่ืน ๆ ได (The Ability 
to Observe the Learning of Others) 
 3. 5.12  ผูเรียนสามารถเรียนรูเก่ียวกบัตนเองได (The Ability to Learn 
About Yourself) 
  3.5.13  ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและรับผลการใหขอมูล 
ยอนกลับได (The Ability to Share Information and Receive Feedback) 
 3.5.14  ผูเรียนสามารถทบทวนวาอะไรคือสิ่งที่ไดเรียนรูแลว (The Ability 
to Review What has been Learned) 
 จะเห็นไดวาพฤติกรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิผล จากการจัดการเรียนรูที่เนน   
ประสบการณเปนฐานดังกลาว 14 ประการ เชื่อมโยงสะทอนใหผูสอนตระหนักถึงความสําคัญของ 
หัวขอของการเรียนรูคืออะไรแลว  ยังตองใหผูเรียนรูจักวิธีการเรียนรูหัวขอน้ัน ๆ ดวย  
การกําหนดหัวขอการเรียนรู หรือหนวยการเรียนรู และวธิีการแสวงหาความรู หรือกระบวน  
การเรียนรู จึงมีความสําคัญย่ิงที่จะชวยสนับสนนุสงเสริมใหผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรูที่มี        
ประสิทธิผล 14 ประการได ดังนั้นหนวยการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรูที่ชวยใหผูเรียนไดรบั
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ประสบการณการเรียนรูรวมกันดวยการแลกเปลี่ยน สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทํา จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูขึ้นได จึงมีความสําคัญและมีความหมายมาก 
 3.6.  กระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน  ไดมีนักวิชาการหลาย
คนไดเสนอกระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐานที่สําคัญมีดังนี้ 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข  (2542 : 43)  ไดกลาวถึงกระบวนการเรียนรูที่เนน 
ประสบการณเปนฐานวาเปนกระบวนการที่มีความเปนพลวตัร โดยอาจเริ่มที่ขั้นตอนใดขั้นตอน   
หนึ่ง แลวเคลือ่นยายไปมาระหวางขั้นตอน ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก (1) ประสบการณ 
(Experience) (2) การสะทอนและอภิปราย (Reflection and Discussion) (3) ความเขาใจและ
เกิดความคิดรวบยอด  (Understanding and Conceptualization) และ (4) การทดลองหรือ
ประยุกตแนวคิด (Experiment or Application) 
 สมศักด์ิ  ภูวภิาดาวรรธน (2544 : 41-42) ไดอธิบายกระบวนการเรียนรูที่
เนนประสบการณเปนฐานประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก (1) ประสบการณ (Experiencing) (2)  
นําเสนอและแลกเปลี่ยนประสบการณ (Publishing) (3) อภิปรายผล (Discussing) (4) สรุป
อางอิง (Generalizing) และ (5) ประยุกตใช (Applying) 
 โคลบ (Dennison Bill & Kirk Roger.  1990 : 18-20 ; citing Kolb.  1983) 
ไดเสนอขั้นตอนการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน  โดยใชวงจรของ Kolb (Kolb’s 
cycle) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก (1)การพบเห็นประสบการณรูปธรรม (Concrete 
Experience) (2)การสังเกตและการสะทอน (Observation and Reflection) (3)เกิดความคิดรวบ
ยอดและสรุปอางอิง สรางความรูใหม (Formation of Abstract Concepts and Generalizations) 
และ(4)ทดสอบแนวคิดที่ไดในสถานการณใหม (Testing Implications of Concepts in New 
Situations) 
 มารโล และเพจ (Doyle Eva & Ward Susan.  2001 : 162-165 ; citing 
Marlowe & Page.  1998 ; Reed.  1996) ไดเสนอขั้นตอนการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณ
เปนฐาน 5 ขัน้ตอนในรูปแบบประสบการณ (Experiential Model) ดังนี้ (1) กําหนดเปาหมาย
(Goal Setting)  (2)การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน (Experiencing หรือ 
Participate in a Planed Experience) (3)การสะทอน (Reflecting) ที่ผานกระบวนการสังเกต 
(Process through Observation) ผานการกําหนดเปาหมายแลว มีการสะทอนและวิเคราะห 
(Reflection and Analysis)  (4)การสรุปอางอิงเปนหลักการ แนวความคิดรวบยอด 
(Generalizing) ที่ไดจากประสบการณและการประมวลผล (Formulate Abstract Concepts, 
Rules, and Principles from Experience and Processing) และ(5)การประยุกตใช 
(Application) ในสถานการณใหม 
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 รูปแบบประสบการณของดอยลี  อีวา และวอรด  ซูซาน  (Doyle  Eva & 
Ward  Susan) ไดอธิบายแนวคิดพื้นฐานที่สําคัญ 3 ประการของการจัดการเรียนรูเนนประสบการณ 
เปนฐานไว คือ (1)การเรียนรูจะมีประสิทธิผลสูงสุดนั้น ผูเรียนตองเขามามีสวนเกี่ยวของกับ
ประสบการณการเรียนรู (2)ความรูที่ผูเรียนไดคนพบนั้นจะมีความหมาย หรือทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ (3)การเรียนรูที่กอใหเกิดความผูกพัน ผูเรียนจะตองกําหนด
เปาหมายการเรียนรู และมีการจูงใจใหมีสวนรวมภายใตกรอบการทํางานทีไ่ดกําหนดขึ้น
รวมกัน ซึ่งจะชวยเสริมสรางความรับผิดชอบใหเกดิขึ้นในผูเรียนไดเปนอยางดี นอกจากนี้
รูปแบบประสบการณยังชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีกระบวนการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ เกิด
ความรูสึกและอารมณ ความรูสึกภายในขึ้นไดจากการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา และ
การสะทอนการกระทํา ชวยสรางความคดิรวบยอดหรอืสรางความรูใหม ๆ ได และไดนําความรู
ที่คนพบไปปฏิบัตทิดลองจริง จึงชวยเสรมิสรางประสบการณใหผูเรียนมากขึ้น 
 3.7  วิเคราะหกระบวนการเรียนรูทีเ่นนประสบการณเปนฐาน  ผูวิจัยสามารถ 
วิเคราะหขอคดิเห็นบงชี้ที่สาํคัญในกระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐานโดยใชแนวทาง 
การวิเคราะหขอมูลคุณภาพของทฤษฎีฐานราก มาวิเคราะหเพ่ือคนหาขอคิดเห็นบงชี้ที่เกีย่วของ
วามีจุดรวม จุดแตกตางเร่ืองใดบาง และสรุปขอบงชี้กระบวนการเรียนรูทีเ่นนประสบการณ   
เปนฐานที่ไดดังปรากฏรายละเอียดผลการวิเคราะหในตาราง 5 ในภาคผนวก ข. ที่นักวิชาการ
ทั้ง 4 คนไดใหความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน ไดแก มีประสบการณ/มีสวนรวมในประสบการณ 
(4) การสะทอนและอภิปราย/นําเสนอแลกเปลี่ยนประสบการณ อภิปรายผล/ใชการสังเกต ใหมี
การสะทอน(4) การเขาใจเกิดความคิดรวบยอด/สรุปอางอิง(4) ทดลองประยกุตใช/ทดสอบ
แนวคิดที่ไดในสถานการณใหม(4) และมีนักวิชาการ 1 ใน 4 คนดังกลาวไดใหขอคิดเห็นบงชี้ที่
แตกตางออกไปเพิ่มเติมอีก 2 ขอ  คือ  กําหนดเปาหมาย (1)  และวางแผนรวมกนั (1) 
 เม่ือพิจารณาขอคิดเห็นบงชี้กระบวนการเรียนรูที่นักวชิาการทุกคนไดใหความ
คิดเห็นสอดคลองตรงกันน้ันไดนําเสนอขัน้ตอนที่เหมือนกัน 4 ขัน้ตอน ไดแก (1)ขั้นตอนมี
ประสบการณ หรือขั้นลงมือปฏิบัติจริง(Do) ในขั้นตอนนี้ ผูเรียนตองเผชิญ หรือสัมผัส
ประสบการณจริง  หรือกระทํากิจกรรมจริง  (2)ขั้นวิเคราะหขอมูลแลวสะทอนผลการวิเคราะห
ขอมูลออกมาเปนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําโดยผูเรียนตองใชวิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูลที่หลากหลายรวมถึงกระบวนการสังเกต กระบวนการคิดวิเคราะห นําขอมูล
มาแยกแยะ จัดระบบเพื่อประมวลผลขอมูล นําเสนอผลการประมวลขอมูลที่ไดออกมาดวยการ
อธิบาย อภิปราย พูดหรือเขียนความรูสกึตอสิ่งที่ไดจากการวิเคราะหหรือประมวลผลขอมูล ซึ่ง
เปนการทบทวน (Review) สิ่งที่ไดสัมผัสประสบการณที่ผานกระบวนการคิดวิเคราะหมาแลว (3) 
ขั้นเกิดการเรยีนรู (Learn) เปนขั้นทีผู่เรียนเกิดความเขาใจ เชื่อมโยงความรู แลวสรปุอางอิง
สรางความคิดรวบยอดจากการคิดวิเคราะหขอมูล โดยเฉพาะถาไดมีการแลกเปลี่ยนมุมมองที่
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หลากหลายกจ็ะเกิดความเชื่อมโยงของความรูเปนปญญาที่ไดจากการปฏิบตัิเปนหลักการ และ
สรางความรูใหมขึ้น และ (4)ขั้นประยุกตใช (Apply) ขั้นตอนนี้ผูเรียนสามารถนําหลักการ ปญญา
ปฏิบตั ิ หรือความรูใหมที่ไดไปทดลองใชหรือทดลองใชในสถานการณใหมหรือประยุกตใชใน
ชีวติประจําวันเปนวงจรตอเน่ืองกัน 
 ในขณะที่นักวชิาการ ดอยลี  อีวา และวอรด  ซูซาน  (Doyle Eva & Ward 
Susan) ไดเสนอขั้นตอนทีน่อกเหนือจากนักวิชาการคนอื่น ๆ เพ่ิมเติมจาก 4 ขั้นตอนดังกลาว 
คือ ข้ันกําหนดเปาหมายและการวางแผนการมีประสบการณรวมกัน ซึ่งข้ันตอน  
ดังกลาวนี้จะสอดคลองกับแนวคดิกระบวนการเรยีนรูของลีเจ คอนบาค ในหัวขอความรู 
พื้นฐานเก่ียวกับกระบวนการเรียนรูทีต่องมีเปาหมาย เปนข้ันตอนหนึ่งของกระบวนการ 
เรียนรู และการที่ผูเรียนมีเปาหมายการเรียนรูชัดเจนและมีความหมายตอผูเรียน กอให 
เกิดความผูกพันตอการเรียนรู และสรางแรงจงูใจใหตองมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
การเรียนรูรวมกัน เพื่อใหเปาหมายการเรียนรูที่กําหนดไวบรรล ุชวยใหผูเรียนตระหนักรู 
และใหคุณคาตอสิ่งทีเ่รียนรู สงผลตอเน่ืองที่จะตองควบคุมตนเองและผูอ่ืนซึ่งก็คือการ 
เสริมสรางพลังอํานาจในการเรียนรู ทาํใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูและตอผูอ่ืน 
ดวย ชวยเสรมิสรางคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ทุกสาขาอาชีพมีความตองการปลูกฝง
ความรับผิดชอบใหเกิดขึ้นในผูเรียน 
 ทําใหผูวิจัยสามารถสรุปขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณ
เปนฐานได 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน 
 ข้ันตอนที่ 2  การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน 
คือ  การมีสวนรวมในประสบการณจริงรวมกัน 
 ข้ันตอนที่ 3  การสะทอน คือ การแลกเปลี่ยนเรยีนรูผานกระบวนการ
สะทอนในเร่ืองที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรุปอางอิงสรางแนวความคิดรวบยอด หลักการ คือ 
การสรุปความคิดรวบยอด วิธีการ หลักการ หรือสรางความรูใหมขึ้น 
 ข้ันตอนที่ 5  ประยุกตใช คือ การประยกุตใชในสถานการณใหม 
 แนวคิดกระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐานที่ได 5 ขั้นตอนนี ้ 
ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหรวมกับกระบวนการเรียนรูทีว่ิเคราะหไดจากแนวคิดการวจัิยปฏิบตัิการ
สรางสรรคความรูรวมกัน และแนวคดิการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน เพ่ือนํามา
กําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู  ไดแก  กิจกรรมการเรียนรู 
 3.8  ผลการวเิคราะหแนวคิดการจัดการเรียนรูทีเ่นนประสบการณเปนฐาน 
จากการศึกษาความหมาย ความสําคัญ ลักษณะสําคญั ระดับการเรียนรูที่เกิดขึน้ พฤติกรรมการ 
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เรียนรูที่มีประสิทธิผล และขัน้ตอนในการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน สามารถสรุปผล 
การวิเคราะหแนวคิดการจัดการเรียนรูทีเ่นนประสบการณเปนฐานได 3 ประเด็นหลักคือ 
 3.8.1  สาระการเรียนรู  ตองเปนประสบการณทั้งในและนอกชั้นเรียนที่ได
ลงมือปฏิบัติจริงที่มีความหมายตอการเรียนรูของผูเรียน 
  3.8.2  กระบวนการเรียนรู  ตองเนนการปฏิบัติจริงในประสบการณที่กําหนดไว 
ทั้งในและนอกชั้นเรียน ดวยการกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรู มีการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยวธิีการทีห่ลากหลายรวมถึงการสังเกต นําขอมูลที่ไดมาคิดวิเคราะห แลวผานกระบวนการทาง
สังคมดวยการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํารวมกันกับผูเรียน
ดวยกัน หรือกับผูสอนจนเกิดความเขาใจ ชวยใหเกิดความเชื่อมโยงของความรูทีไ่ดแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันจนสามารถสรุปอางอิงเปนหลักการ วิธีการ แนวความคิดรวบยอด หรือสรางความรูใหม 
และนําไปทดลองใชปฏิบตัจิริง เปนวงจรอยางตอเน่ือง 
 กระบวนการเรียนรู  จึงมุงเนนการใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนการคิด 
วิเคราะหขอมูลความรูประสบการณที่ไดรับอยางเปนระบบ ควบคูกบักระบวนการทางสังคม โดย 
มีการแลกเปลีย่นเรียนรูผานการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
สรุปอางอิงเปนหลักการ วิธกีาร แนวความคิดรวบยอดหรือสรางความรูใหม และการประยุกตใช
ความรูที่ไดในสถานการณใหม โดยเนนรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมของทุกคน และรูปแบบ
การเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความคิดรวบยอด ผูเรียนตองใชทักษะการติดตอสื่อสารทุก
รูปแบบ  เพ่ือสรางความเขาใจ  และรับฟงผูอ่ืน 
  3.8.3  ผลการเรียนรู  จะตองมีการเปลีย่นแปลงการเรียนรูทั้ง 3 ดาน  ดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา  ผูเรียนมีความสามารถที่เกี่ยวของกับความรู 
ไดแก จดจําความรู หรือประสบการณที่ไดรับความรู ผูเรียนจะมีระดับการเรียนรูความจําเกิดขึ้น 
มีความสามารถที่เกี่ยวของกับความเขาใจ ไดแก มีความชัดเจน เขาใจความรู เรียนรูตนเอง 
เรียนรูผูอ่ืน และมีความสามารถที่เกี่ยวของกับความคดิ ไดแก คิดวางแผนการเรียนรู คิด
วิเคราะหขอมูล ขาวสาร ประสบการณทีไ่ดรับ คิดเชื่อมโยง ความรูและประสบการณที่เขาใจจน
ผูเรียนสามารถสรางความรูใหมไดจากประสบการณที่ไดรับ 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก  ผูเรียนมีความสามารถที่เกี่ยวของกับ 
การควบคุมอารมณ ไดแก ปรับตวั ยืดหยุน สามารถเผชิญกับความเสี่ยง ความไมแนนอนของ
ขอมูลขาวสาร มีความสามารถที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา ไดแก  
เห็นคุณคา ผูกพัน กับกระบวนการเรียนรู ยอมรับฟงผูอ่ืน และมีคุณลักษณะทีค่วรแสดงออก 
ไดแก แสวงหาความรู มีความรับผิดชอบที่จะเรียนรูรวมกับผูอ่ืน 
 3)  ดานทักษะ  ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานการปฏิบัต ิ
จนเกิดทักษะความชํานาญ ผูเรียนจะมีทักษะทางสงัคม มีการติดตอที่เคารพศักดิ์ศรีความเปน 
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มนุษย มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลเพิม่ขึ้น มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็น ทักษะการทํางาน 
อาทิ การวางแผน และมีทกัษะการทํางาน ทักษะการทํางานกลุม อาทิ แสวงหาและยอมรับการ
ชวยเหลือ ทกัษะการสังเกต อาทิ มีการเก็บรวบรวมขอมูล การสังเกตการเรยีนรูผูอ่ืน และ
ทักษะการคดิวิเคราะห อาทิ คิดทบทวนสิ่งที่ไดเรียนรู 
  กลาวโดยสรปุผูวิจัยสามารถนําขอมูลทีไ่ดจากผลการวิเคราะห การจัดสาระ
การเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรูดังกลาวขางตน มาวิเคราะหรวมกับผลการ
วิเคราะหแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันกับแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือสรุปการจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชน และผลการเรียนรูของ 3 แนวคดิที่
ใชในการจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 4.  สรุปผลการวิเคราะหการจัดการเรียนรูที่ไดจากแนวคิดการวิจัยปฏิบตักิาร 
สรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ
แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ เพือ่พัฒนาคุณลักษณะทีพ่ึงประสงค ผูวจัิย
ไดนําผลการวเิคราะหแนวคดิการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกันขอ 1.5 หนา 82-84 
ผลการวิเคราะหแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานขอ 2.3 หนา 102-103 และ
ผลการวิเคราะหแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณขอ 3.8 ที่ได หนา 112-113 มา
วิเคราะหเน้ือหาโดยใชแนวทางการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของทฤษฎีฐานรากเพื่อคนหาขอ 
คิดเห็นที่มีจุดรวม  จุดแตกตางเรื่องใดบาง และสรุปการจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู 
และผลการเรยีนรูที่ไดจากทั้ง 3 แนวคิด ตอจากนั้นผูวิจัยนําผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด  
มาวิเคราะหเนื้อหานัยความสอดคลอง  หรือคลายคลงึกันกับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา 
จิตวิทยาสังคม และขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคขางตน ซึ่งถาผลการวิเคราะหมี
เน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึงกัน ผูวิจัยก็สามารถนําผลการวเิคราะหการจัดสาระการเรียนรู
และกระบวนการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด  นํามาใชในการจัดการเรียนรูในการศกึษาวิจัยครั้งน้ี 
โดยมีคุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่ชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
ที่ไดและมีความคลายคลึงสอดคลองกับขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด เปนผลการ
เรียนรูที่คาดหวังและเปนเปาหมายของการพัฒนาในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ภายหลังจากนั้นผูวจัิย
วิเคราะหขอบงชี้ที่ไดจาก 3 แนวคดิ เพ่ือออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเลือกรูปแบบ/
วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่สงเสรมิ และสรุปผลการวิเคราะหรูปแบบ/วธิกีาร/เทคนิคการ
จัดการเรียนรูที่ไดเพ่ือใชจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ตามลําดับดังนี้ 
 4.1  สาระการเรียนรู  จากผลการวิเคราะหเน้ือหาการจัดสาระการเรียนรูใน 
แนวคิดการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชน
เปนฐาน และแนวคิดการจดัการเรียนรูแบบประสบการณ  ไดขอบงชี้การจัดสาระการเรียนรู
ปรากฏรายละเอียดผลการวเิคราะหในตาราง 6 ในภาคผนวก ข. ที่ทัง้สามแนวคิดมีความคิดเห็น 
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สอดคลองตรงกัน   ไดแก   เชื่อมโยงความรูวิชาการในชั้นเรียนกบัสถานการณที่สําคัญที่พบใน
ชุมชน/ประสบการณจริงตามสถานการณที่เผชิญ/ไดรับประสบการณทั้งในและนอกชั้นเรียน(3)
สถานการณทีส่ําคัญ/ประสบการณที่มีความหมาย(3)  และมีขอบงชี้การจัดสาระการเรียนรูที่
แตกตางกัน  2  ขอในแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน  คือ  สถานการณ/
ประสบการณที่หลากหลาย(1)  และแนวคิดการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันคือ 
ความรูวชิาการที่หลากหลาย(1) 
  จากขอบงชี้การจัดสาระการเรียนรูที่พบใน 3 แนวคดิดังกลาว ทาํใหผูวิจัย
สามารถสรุปแนวทางการจัดสาระการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมที่รับผิดชอบสอนโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดคอื ตองจัด
สาระการเรียนรูในชั้นเรียนไมวาจะเปนความรูวชิาการหรือประสบการณในชั้นเรียนให
เชื่อมโยงกับความรูชุมชนหรือสถานการณที่ตองเผชิญในชุมชน โดยสถานการณ 
ประสบการณ   ความรูวชิาการตองมคีวามหลากหลาย   มีความหมายตอการเรียนรู 
แนวคิดที่ไดนีผู้วิจัยจะใชกําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก สาระการเรียนรู
ในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ 
 4.2  กระบวนการเรียนรู  จากผลการวิเคราะหกระบวนการเรียนรูในแนวคิดการ 
วิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน  แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
และแนวคิดการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน  ไดขอบงชี้กระบวนการเรียนรู ปรากฏ  
รายละเอียดผลการวิเคราะหในดังตาราง 7 ในภาคผนวก ข. ที่ทัง้สามแนวคิดมีความคิดเห็น
สอดคลองตรงกัน ไดแก ปฏิบัติการแกไขปญหา/ปฏิบัติจริง/มีสวนรวมในประสบการณที่ถูก
วางแผนรวมกนั (3)   สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา (3)   สรุป
อางอิง/สรางสรรคความรูรวมกัน (3)    มีขอบงชี้ที่สองแนวคิดมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน  
ไดแก แนวคิดการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกันและแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
ที่ใชชุมชนเปนฐานคือ ใหความหมายของปญหา/ประเมินสภาพ/ศึกษาชุมชน เก็บรวบรวม
ขอมูล/ใชวธิีการสืบสวนสอบสวน/ประเมินความตองการจําเปน (2)  แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการ
สรางสรรคความรูรวมกันและการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ  คือ  ประยุกตใชเปนวงจร 
ตอเน่ือง(2) และมีขอบงชี้การจัดกระบวนการเรียนรูของแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ 
มีแตกตางกันไปคือ กําหนดเปาหมายและวางแผนรวมกัน(1) จากแนวคิดการจัดการเรียนการ
สอนที่ใชชุมชนเปนฐานถายโอนทักษะการเรียนรูสูชุมชน/เชื่อมโยงทักษะที่ใชในการเรียนรู(1) 
  จากขอบงชี้การจัดกระบวนการเรียนรูที่พบใน 3 แนวคดิดังกลาว ทําใหผูวิจัย 
สามารถสรุปกระบวนการเรียนรูในชุมชนสําหรับการศึกษาวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงคได 6 ข้ันตอน
คือ 
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  ข้ันตอนที่ 1  :  การประเมินความตองการจําเปน หรือการประเมินสภาพ 
เพ่ือใหความหมายของปญหา ซึ่งตองศึกษาชุมชน เกบ็รวบรวมขอมูล ใชวธิีการสืบสวนสอบสวน 
  ข้ันตอนที่ 2  :  กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน  เพ่ือหา
แนวทางแกไขปญหา 
  ข้ันตอนที่ 3  :  ปฏิบัติการแกไขปญหา  มีการปฏิบัตจิริง  มีสวนรวมใน 
ประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน 
  ข้ันตอนที่ 4  :  การสะทอน มีทั้งการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทาํและ
การสะทอนการกระทําที่ไดแลกเปลีย่นเรยีนรูกันและกนั 
  ข้ันตอนที่ 5  :  การสรุปอางอิง สรางสรรคความรูรวมกันจากการที่ไดแลก 
เปลี่ยนเรียนรูกันและกัน 
  ข้ันตอนที่ 6  :  ประยุกตใช โดยนําความรูที่สรางสรรคไดไปประยกุตใชใน
สถานการณใหมเปนวงจรวฏัจักรตอเน่ืองกันเขาสูขั้นตอนที่ 1 – 6 รอบใหม 
  จะเห็นไดวากระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนนี้เปนทักษะกระบวนการ 
เฉพาะ ที่เนนทักษะการแกไขปญหาที่ผูวิจัยสามารถนํามาพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะในการแกไข
ปญหาใหกับผูเรียนในการศกึษาวิจัยครั้งน้ีได นอกจากนี้การจัดกระบวนการเรียนรูในชุมชนที่ได
จากขอบงชี้ ขอ 7 ถายโอนทักษะการเรยีนรูสูชุมชน/เชือ่มโยงทักษะที่ใชในการเรยีนรู/ถายโอน 
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาในชั้นเรียน ไดใหแนวคิดแกผูวิจัยวาตองจัดกระบวนการเรียนรูในชุมชน 
ดวยการเลือกใชรูปแบบการเรียนรูใหเชื่อมโยงกับรูปแบบการเรียนรูที่ใชในชั้นเรียน  เพ่ือเสรมิ 
สรางการถายโอนทักษะการเรียนรูจากชัน้เรียนสูชุมชน แนวคิดที่ไดนี้ผูวิจัยสามารถนํามา
กําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก กิจกรรมจัดการเรียนรูในชุมชนและใช
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน โดยเลือกรูปแบบ วิธกีาร และเทคนิคการจัดการเรียนรู
ที่ควรสงเสริมใหเหมาะสมสอดคลองเช่ือมโยงกันกับการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน 
 4.3  ผลการเรียนรู  จากผลการวิเคราะหเน้ือหาผลการเรียนรูในแนวคิดการวิจัย 
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน  แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน  และ 
แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ ไดขอบงชี้ผลการเรียนรู 3 ดาน ไดแก ดาน
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะเกิดขึ้นกับผูเรยีนและมีการเปลี่ยนแปลงการ
เรียนรูกับสมาชิกชุมชนหรือบุคคลที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกันกับผูเรียนดวยดังนี้ 
  4.3.1  ผูเรียน  มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูในแตละดาน  ดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา  พบมีขอบงชี้ผลการเรียนรูดานสตปิญญาที ่
เกี่ยวของกับความรู  ความเขาใจ  ความคดิ  ในแนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรู 
รวมกัน แนวคดิการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ 
ประสบการณไดปรากฏรายละเอียดผลการวิเคราะหในตาราง 8 ในภาคผนวก ข. โดยขอบงชี้ผล 
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การเรียนรูดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับความรูทีท่ั้งสามแนวคิดมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน 
คือ มีความรูชุมชนเพ่ิมขึ้น/จดจําประสบการณที่ไดรับ(3) และมีขอบงชี้แตกตางไปในแนวคิดการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐานคือ มีความรอบรู(1) ขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับความเขาใจที่
ทั้งสามแนวคดิมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ  สรางความเขาใจใหม/มีความชัดเจน/เขาใจ
ความรู(3)  ประยุกตใชความรูในชั้นเรียนสูการปฏิบัตจิริงในชุมชน/เชื่อมโยงความรูในชั้นเรียนกับ
ความรูชุมชนหรือในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน(3) สวนขอบงชี้ที่เหลอือีก 2 ขอในแนวคิดการวิจัย
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันและแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณมีความคิดเห็น
สอดคลองตรงกันคือ เรียนรูตนเอง/พิสูจนความตองการของตนเอง/ทบทวนตนเอง(2)  และเรียนรู
ผูอ่ืน/สังเกตการเรียนรูของผูอ่ืน(2) และขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคิด ที่ทั้งสามแนวคิดมีความ
คิดเห็นสอดคลองตรงกัน ไดแก คิดวิเคราะหขอมูล/การวิเคราะห(3)  คิดวางแผนแกไขปญหา/คิด
แกไขปญหา/คิดวางแผนการเรียนรู(3) คิดเชื่อมโยง/หยั่งเห็นหรือคาดการณลวงหนา/มองเห็น
ความสัมพันธหยั่งรูการปฏิบัติใหม(3)  และคิดสรางสรรคความรูใหม/สรุปอางอิง(3) 
 เม่ือพิจารณาขอบงชี้ในภาพรวมทั้งหมดจะเห็นไดวาผลการเรียนรูที่
ไดจาก 3 แนวคิดดังกลาวใหน้ําหนักการพัฒนาผูเรียนดานสตปิญญาไปที่ความคิดมากที่สุด 
รองลงมาเปนความเขาใจและความรูตามลําดับ   ซึ่งจะสอดคลองกับการพัฒนาผูเรียนใหมี 
คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคมที่พึงประสงคที่เนนความคดิและความเขาใจมากที่สุด
และคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เนนการพฒันาการคิดมากที่สุดที่วิเคราะหไดขางตน 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก  พบมีขอบงชี้ผลการเรยีนรูดานอารมณ 
ความรูสึกที่เกีย่วของกับการควบคุมอารมณ คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา และ
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกในแนวคิดการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐาน และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณได
ปรากฏรายละเอียดผลการวเิคราะหในตาราง 9 ในภาคผนวก ข.  โดยขอบงชี้ผลการเรียนรูดาน
อารมณ ความรูสึกที่เกีย่วของกับการควบคุมอารมณ ทีท่ั้งสามแนวคดิมีความคิดเห็น
สอดคลองตรงกัน คือ การปรับตวัตามสถานการณที่ตองเผชิญ/ยดืหยุน สามารถเผชิญกบั  
ความเสี่ยง ความไมแนนอนของขอมูลขาวสาร/พรอมรับการเผชญิสถานการณเสี่ยงไมแนนอน  
(3) ขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคาที่ทัง้สามแนวคิดมีความคิดเห็น
สอดคลองตรงกันคือ รับรู ตระหนักในคุณคาของกระบวนการ/เห็นคุณคา ผูกพันกับกระบวนการ
เรียนรู/ตระหนักในคุณคาความรูชุมชน(3) สวนขอบงชี้ที่เหลอืที่สองแนวคิดมีตรงกันไดแก 
แนวคิดการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันและแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใช
ชุมชนเปนฐานคือ ยอมรับการเปนหุนสวน(2)  และตระหนักในคณุคาของความรวมมือ/ความ
รวมมือของชุมชน(2)  แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันและการจัดการเรียนรู
แบบประสบการณคือ ยอมรับฟงผูอ่ืน(2)  ขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับคณุลักษณะทีค่วรแสดงออก
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ที่ทั้งสามแนวคิดมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ แสวงหาขอมูล/แสวงหาความรูชุมชน(3) 
สวนขอบงชีท้ีเ่หลือที่สองแนวคิดมีความคิดเห็นตรงกนั ไดแก แนวคิดการวิจัยปฏิบตักิาร
สรางสรรคความรูรวมกัน และแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานคือ มีความ
เปนพลเมือง(2)  แนวคิดการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกันและการจดัการเรียนรูแบบ
ประสบการณคือ มีความรับผิดชอบตอสงัคมและผูอ่ืน(2)  ขอบงชี้ที่เหลือนอกนั้นแตกตางกันไป 
ในแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณคือ มีความรับผิดชอบในการเรียนรู(1)  และใน
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานคอืมีความมั่นใจในตนเอง/พ่ึงตนเอง(1) 
 เม่ือพิจารณาขอบงชี้ในภาพรวมทั้งหมดจะเห็นไดวาผลการเรียนรูที่
ไดจาก 3 แนวคิดดังกลาวใหน้ําหนักการพัฒนาผูเรียนดานอารมณ ความรูสึกไปที่การควบคุม
อารมณ  คานิยม  การรับรู  ตระหนักในคณุคา  และคณุลักษณะทีค่วรแสดงออกพอ ๆ กัน 
ซึ่งสามารถชวยพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงคที่เนน
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกและการควบคุมอารมณมากที่สุด และคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่ง
ประสงคที่เนนคุณลักษณะทีค่วรแสดงออกมากที่สุดที่วเิคราะหไดขางตน 
 3)  ดานทักษะ  พบมีขอบงชี้ผลการเรียนรูดานทักษะทีส่ําคัญไดแก 
ทักษะการทํางานกลุม ทักษะทางสังคม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทํางาน ทักษะ      
การสังเกต  และทักษะการคิดวิเคราะห   ในแนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกนั 
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ 
ไดปรากฏรายละเอียดผลการวิเคราะหในตาราง 10 ในภาคผนวก ข. โดยขอบงชี้ผลการเรียนรูดาน 
ทักษะที่ทั้งสามแนวคิดมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน ไดแก ทักษะทางสังคม อาทิ มีสัมพันธภาพ 
ระหวางบุคคลเพิ่มขึ้น(3) มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็น(3) ทักษะการสังเกต อาทิ มีการเก็บ
รวบรวมขอมูล/ศึกษาชุมชน(3) ทักษะการคิดวิเคราะหคือ คิดวิเคราะหขอมูล/คิดวิเคราะหผลการ
ปฏิบัติ/คิดทบทวนในสิ่งที่ไดเรียนรู(3) ขอบงชี้ที่สองแนวคิดมีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน 
ไดแก แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันและแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบ
ประสบการณ ในทักษะการทํางานกลุม คือ ทักษะการทํางานเปนทีม/ทักษะการทํางานกลุม(2) 
ทักษะทางสังคม คือ การติดตอสื่อสารที่เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย(2) แนวคิดการวจัิย
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน และแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐานใน
ทักษะการแกไขปญหา คอื มีทักษะการแกไขปญหา ตามสถานการณ/มีความสามารถในการ
แกไขปญหา(2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานและแนวคิดการจัดการ
เรียนรูแบบประสบการณในทักษะในการทํางาน คือ มีโอกาสไดมีงานทํา/มีทกัษะการทํางาน(2) 
ขอบงชี้ที่เหลอืนอกนั้นมีความคิดเห็นแตกตางกันไปในทักษะการทํางานกลุม ทักษะในการ
ทํางานและทกัษะการสังเกต ไดแก ในแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ อาทิ แสวงหา
และยอมรับการชวยเหลือ(1) การวางแผน(1) สังเกตการณเรียนรูผูอ่ืน(1) และในแนวคิดการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐาน ไดแก ดํารงชีวิต/พ่ึงตนเองได(1) 
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 เม่ือพิจารณาขอบงชี้ในภาพรวมทั้งหมดจะเห็นไดวา ผลการเรียนรูที่ 
ไดจาก 3 แนวคิดดังกลาวใหน้ําหนักการพัฒนาผูเรียนดานทักษะไปที่ทักษะทางสังคมมากทีสุ่ด 
รองลงมาคือ ทักษะการคดิวิเคราะหและทักษะการสังเกต อันดับสดุทายคือ ทกัษะการทํางาน
กลุม  ทักษะการแกไขปญหา  และทักษะในการทํางาน   ซึ่งสามารถชวยพัฒนาผูเรียนใหมี 
คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคมที่เนนทักษะทางสังคมและทกัษะการทํางานกลุมมากที่สดุ 
รองลงมาไดแก ทักษะในการทํางาน ทักษะการสังเกต และทักษะการแกไขปญหาตามลําดับ 
และคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เนนทักษะทางสังคมมากที่สุด รองลงมาคือ ทักษะใน
การทํางานที่วเิคราะหไดขางตน 
  4.3.2  สมาชิกชุมชน  เม่ือไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูเรียนมีการเปลีย่นแปลง
การเรียนรูดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา  ขอบงชี้ที่เกี่ยวของกบัความรู  ไดแก  มีความรู 
สากล หรือความรูวิชาการเพิ่มขึ้น ขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับความเขาใจ ไดแก สรางความเขาใจ
ใหม และขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับความคดิ ไดแก คิดวางแผนแกไขปญหา คิดสรางสรรคความรู 
และสรางความรูที่เปนการกระทําใหมที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูเรียน 
 2)  ดานอารมณ  ความรูสึก   มีขอบงชี้ที่เกี่ยวของกบัคานิยม 
การรับรู ตระหนักในคุณคา ไดแก เกิดการรับรู ตระหนักในคุณคาของความรวมมือกอใหเกิด
ความรูสึกของการเปนหุนสวนการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน 
 3)  ดานทักษะ  มีขอบงชี้ทีเ่กี่ยวของกับทักษะ  ไดแก  ทักษะการ 
ทํางานกลุม ทักษะทางสังคม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะในการคิดวิเคราะห และทักษะการ
สังเกต เพ่ิมมากยิ่งขึ้น 
 จะเห็นไดวาแนวคิดที่ไดนี้ผูวิจัยสามารถนํามากําหนดองคประกอบ
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก ผลการเรียนรูทีค่าดหวัง โดยผูเรียนและสมาชิกชุมชนที่มี
การแลกเปลีย่นเรียนรูกัน มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ และดาน
ทักษะเกิดขึ้น 
 4.4  วิเคราะหขอบงชี้ผลการเรียนรู   ที่ไดจากแนวคิดการวิจัยปฏบิัติการ 
สรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ
แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ กับขอบงชี้คุณลกัษณะของนิสิตวชิา
จิตวทิยาสังคมที่พึงประสงค และขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค  ผูวจัิยนํา 
ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดดังกลาว หนา 115-117 มาวิเคราะหเนื้อหานัยพิจารณา
ในเรื่องของความสอดคลองหรือคลายคลึงกันกับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม
ที่พึงประสงค และขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคในแตละดาน ไดแก ดาน
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ไดปรากฏรายละเอียดผลการวเิคราะหอยูใน 
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ภาพประกอบ 8 – 14  ในภาคผนวก ค.   เพ่ือผูวิจัยจะไดใชขอบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชา 
จิตวิทยาสังคม มากําหนดเปนผลการเรียนรูที่คาดหวังและนํามาเปนเปาหมายการพัฒนา ภายใต 
การจัดสาระการเรียนรูและการจัดกระบวนการเรียนรูทีไ่ดมาจากผลการวิเคราะหแนวคิดการจัด 
การเรียนรูทั้งสามที่ผูวิจัยเชือ่ถือวาสามารถชวยใหนิสิตมีคุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคม
ที่พึงประสงคชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคไดขอสรุปผลการวิเคราะหดังน้ี 
  4.4.1  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก  3  แนวคิด  ที่เกีย่วของกับความรู 
จะเห็นไดวามีเนื้อหานัยสอดคลองครอบคลุมขอบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคม 
ที่เกี่ยวของกับความรูทุกขอบงชี้ และมีเน้ือหานัยสอดคลองกับขอบงชี้คุณลักษณะของบัณฑติที่
พึงประสงคจํานวน 2 ขอ คือ มีความรอบรูในภาคทฤษฎี/มีความพรอมทางวิชาการ  และมี
ความรูในศาสตรที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิต 
  4.4.2  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่เกี่ยวของกับความเขาใจ 
จะเห็นไดวามีเนื้อหานัยสอดคลองครอบคลุมขอบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคมและขอ
บงชี้คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกี่ยวของกับความเขาใจทุกขอบงชี ้
  4.4.3  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่เกี่ยวของกับความคิด 
จะเห็นไดวามีเนื้อหานัยสอดคลองครอบคลุมขอบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคมที่
เกี่ยวของกับความคิดทุกขอบงชี้ และมีเน้ือหานัยสอดคลองครอบคลมุขอบงชี้คุณลกัษณะของบณัฑิตที่
พึงประสงคทกุขอบงชี ้
  4.4.4  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่เกี่ยวของกับการควบคุม
อารมณ จะมีเน้ือหานัยสอดคลองครอบคลุมขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคม และขอ
บงชี้คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกี่ยวของกับการควบคมุอารมณทุกขอบงชี้ 
  4.4.5  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก  3  แนวคิดที่เกี่ยวของกับคานยิม 
การรับรู ตระหนักในคุณคา จะมีเน้ือหานัยสอดคลองครอบคลุมขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชา
จิตวิทยาสังคมที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคาทกุขอบงชี้ ยกเวนขอบงชีร้ับรู
พัฒนาบุคลิกภาพที่พึงประสงคของตนเอง และมีเน้ือหานัยสอดคลองกับขอบงชีคุ้ณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคามีจํานวนมากเกินครึ่งหนึ่ง
ของขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 
  4.4.6  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะที่ควร
แสดงออกมีเน้ือหานัยสอดคลองกับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะที่ควรแสดงออกเปนสวนใหญ  ยกเวนขอบงชี้ตรงตอเวลา  มี 
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เหตุผล และมีความสุขกบัชวีิต และมีเน้ือหานัยสอดคลองกับขอบงชีคุ้ณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคบางขอบงชี้ ไดแก มีความรับผิดชอบตอสังคม/เอ้ืออาทรตอสังคม มีความรับผิดชอบตอ
ตนเอง/บริหารเวลาไดดี ใฝการเรียนรู/สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา/มีการแสวงหาความจริง มี
ความเปนพลเมือง/พลโลก ใฝสันติ เต็มใจรวมมือแกไขปญหาสังคมและสิ่งแวดลอม มีความ
ม่ันใจในตนเอง และเห็นแกประโยชนสวนรวม 
  4.4.7  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่เกี่ยวของกับทักษะจะ 
เห็นไดวามีเนือ้หานัยสอดคลองครอบคลมุกับขอบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคมที่
เกี่ยวของกับทักษะทุกทักษะขอบงชี้ยกเวนทักษะการคิดวิเคราะห และมีเน้ือหานัยสอดคลองกับขอ
บงชี้คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกี่ยวของกับทักษะทุกทักษะยกเวนทักษะ 
การใชเทคโนโลยี นอกจากนี้เม่ือผูวิจัยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช
ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดนี้เปนเปาหมายการพัฒนาผูเรียนจะสามารถพัฒนาผูเรียนใหมี
ทักษะการคิดวิเคราะหมากขึ้นเพราะจะมขีอบงชี้ที่เกี่ยวของกับทักษะการคิดวิเคราะหเพ่ิมขึ้น
ดวยแลวยังชวยเสริมสรางความสามารถดานสติปญญาในเรื่องการคิดของนิสิตวิชาจิตวิทยา
สังคมที่พึงประสงคและบัณฑิตที่พึงประสงคใหมากขึ้นไดดวย 
  กลาวโดยสรปุผลการวเิคราะหขอบงชี้ผลการเรียนรูทีไ่ดจากแนวคิดการวิจัย
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ 
แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณกับขอบงชีคุ้ณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคม 
ที่พึงประสงคมีเน้ือหานัยสอดคลองครอบคลุมจํานวนขอบงชี้มาก และกับขอบงชีคุ้ณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคมีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึงกันจํานวนขอบงชีค้อนขางมาก 
สะทอนใหเห็นวา  เม่ือนําแนวทางการจัดสาระการเรียนรู  และกระบวนการเรียนรูที่ไดจาก  3 
แนวคิดดังกลาวมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม ก็นาจะสามารถชวย
เสริมสรางคุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค ทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะไดดีมากแลว ยังสามารถชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่ง
ประสงคไดคอนขางมาก ทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะไดดวย 
นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียนมีทักษะการคดิวิเคราะหเพ่ิมขึ้นดวยแลว ยังชวยใหผูที่ไดแลกเปลีย่น
เรียนรูกับผูเรยีน โดยเฉพาะสมาชิกชุมชนมีผลการเรยีนรูเกิดขึ้นทัง้ดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะเกิดเพิ่มขึ้นดวยเชนเดียวกัน 
  ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยจึงจะนําผลสรุปการวิเคราะห อาทิ การจัด
สาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชน และผลการเรียนรูที่ได จากแนวคิดการวิจัย
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ
แนวคิด การจัดการเรียนรูแบบประสบการณ นํามาเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ 
นิสิตที่พึงประสงคของวิชานีท้ี่ชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคได  ณ 
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียนใหเชื่อมโยงกับ
กิจกรรมการเรียนรูในชุมชนตอไป 
 4.5  การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ไดจากการสังเคราะหการจัด การเรียนรู
ที่ไดจากแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน  แนวคดิการจัด 
การเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน   และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ 
ผูวิจัยไดใชแนวทางการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ไดศึกษาเอกสารพื้นฐานความรู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูทีไ่ดดังตัวอยางหนา 29    มาเปนแนวทางการออกแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่ไดจากการวิเคราะห 3 แนวคิดดังกลาว โดยนําผลการวิเคราะหการจัดสาระ
การเรียนรู กระบวนการเรยีนรู และผลการเรียนรูที่ไดในขอ 4.1-4.3 มาวิเคราะหตอเน่ืองเพ่ือ
กําหนดรูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมสอดคลองกับผลการเรยีนรู การจัด
สาระการเรียนรูและกระบวนการเรียนรูทีไ่ดตามลําดับดังนี้ 
  4.5.1  รูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ไดจากการจัดสาระการ
เรียนรูที่วเิคราะหไดจาก 3 แนวคิด  ผูวิจัยตองจัดสาระการเรียนรูในชั้นเรียนไมวาจะเปนความรู
วิชาการหรือมีประสบการณในชั้นเรียนใหเชื่อมโยงกับความรูชุมชนหรือสถานการณที่ตองเผชิญ
ในชุมชน โดยสถานการณ ประสบการณ ความรูวิชาการตองมีความหลากหลาย      มี
ความหมายตอผูเรียน 
 จะเห็นไดวาการจัดสาระการเรียนรูที่วเิคราะหไดสามารถออกแบบ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูไดดังนี้ 
 1)  ตองจัดใหผูเรียนไดเรียนรูความรูวชิาการ  หรือมีประสบการณ 
ในชั้นเรียนซ่ึงจะเปนความรูพ้ืนฐาน หรือความรูเดิมของผูเรียน ดวยรูปแบบการเรยีนรูที่เนนครู
เปนศูนยกลาง ใชวิธีการบรรยายถายทอดความรู และรูปแบบการเรยีนรูดวยตนเอง ดวยวิธีการ
ศึกษาคนควาดวยตนเอง 
 2)  ตองจัดใหผูเรียนไดเรียนรูความรูชุมชน  หรือสถานการณที่ 
ตองเผชิญในชุมชน จากขอมูลขอเท็จจริง ซึ่งจะเปนประสบการณที่เปนความรูใหมของผูเรียน 
ดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
 3)  ใชสาระการเรียนรูกระตุนใหผูเรียนไดใชกระบวนการเรียนรูทาง
สติปญญา  ดวยรูปแบบการเรียนรูที่มุงเนนกระบวนการคิดวิเคราะหและกระบวนการสราง
ความคิดรวบยอดดังนี้ 
                   -  ใหผูเรียนทบทวนความรูเดิมดวยตนเองในขอ 1) 
                   -  ใหผูเรียนเก็บรวบรวมขอมูลหรือไดรับประสบการณดวยตนเองในขอ 2) 
                   -  ใหผูเรียนคิดวิเคราะหขอมูล  ทําความเขาใจความรูที่ไดรับ 
เชื่อมโยงความรูเดิมในขอ 1) และความรูใหมในขอ 2) เขาดวยกัน 
                   -  ใหผูเรียนสรุปอางอิงความรูที่ไดใหมดวยตนเอง 
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 4)  ตองจัดสาระการเรียนรูในชั้นเรียนใหเชื่อมโยงกับความรูชุมชน 
เพ่ือสงเสริมการคิดเชื่อมโยงความรูและสามารถสรุปอางอิง สรางความรูใหมไดดวยตนเอง ดวย
รูปแบบการเรยีนรูที่มุงเนนกระบวนการสรางความรูความเขาใจ 
  กลาวโดยสรปุรูปแบบ/วิธกีาร/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมกับสาระ
การเรียนรูที่มีทั้งความรูวชิาการ ประสบการณในชั้นเรียน ควบคูกับความรูชมุชน หรือ
สถานการณทีต่องเผชิญในชุมชนจากขอมูลขอเท็จจริง ควรใชรูปแบบการเรียนรูที่มุงเนน
กระบวนการคดิวิเคราะหขอมูล กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม กระบวนการ
สรางความคิดรวบยอด  กระบวนการสรางความรูความเขาใจ   ผนวกกับรูปแบบการเรียนรูดวย 
ตนเองควบคูกับรูปแบบการเรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง เพ่ือพัฒนาผลการเรียนรูดานสติปญญา 
ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะใหกับผูเรียน 
  4.5.2  รูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ไดจากกระบวนการเรียนรูที่
วิเคราะหไดจาก 3 แนวคิด  เปนกระบวนการเรียนรูที่ใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู 6  ขั้นตอน  ที่
ชวยถายโอนเชื่อมโยงการเรียนรูจากชั้นเรียนสูชุมชนใหกับผูเรียน  ซึ่งในแตละขัน้ตอนไดสะทอน
รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่สงเสริมดังตอไปน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1  :  การประเมินความตองการจําเปน หรือการประเมินสภาพ 
เพ่ือใหความหมายของปญหา ผูเรียนตองศึกษาชุมชน เก็บรวบรวมขอมูล ใชวธิีการสืบสวนสอบสวน 
 จะเห็นไดวา ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูที่
สําคัญ ไดแก 
 1)  ตองเนนใหใชกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
ดวยวธิีการใหผูเรียนเผชิญปญหาหรือสถานการณหรือขอมูล ใหผูเรยีนแสดงความคิดตอปญหา 
หรือสถานการณ หรือขอมูล ใหผูเรียนแตละกลุมวางแผนในการแสวงหาความรู ดําเนินการ
แสวงหาความรูตามแผนที่วางไว วิเคราะหขอมูล สรุปผลขอมูล นําเสนอและอภิปรายผล 
 2)  ตองเนนใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ดวยวิธีการนํา 
เสนอความคดิ อภิปรายแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณที่ไดรับ 
 ขั้นตอนที่ 2  :  กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกันเพื่อหา
แนวทางแกไขปญหา 
 จะเห็นไดวา ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูที่
สําคัญ ไดแก 
 1)  ตองเนนใหใชกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
ดังกลาวตอเน่ืองจากขั้นตอนที่ 1 
 2)  ตองเนนใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม ดังกลาวตอเน่ืองจาก 
ขั้นตอนที่ 1 
 3)  ตองเนนใชกระบวนการกลุม  โดยกําหนดโครงสรางบทบาท 
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หนาที่ของสมาชิกในกลุมใหชัดเจน วางแผนกําหนดเปาหมายการเรียนรู รับฟงความคิดเห็นของ
สมาชิกทุกคนบนพื้นฐานของเหตุผล ปฏบิัติหนาที่รบัผดิชอบตามที่แบงไว ติดตามผลการปฏิบัติ
และปรับปรุงประเมินผลรวมและชื่นชมในผลงานของคณะ 
 4)  ตองเนนกระบวนการคิดแกไขปญหา ดวยวธิีการ สงัเกตขอมูล 
วิเคราะหขอมูล สรางทางเลือกในการแกปญหา ตัดสินใจเลือกทางเลือก เก็บขอมูลประเมิน
ทางเลือก และสรุป 
 ขั้นตอนที่ 3  :  ปฏิบัติการแกไขปญหา มีการปฏิบัติจรงิ มีสวนรวม 
ในประสบการณที่ถูกวางแผนรวมกัน 
 จะเห็นไดวา  ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรู 
ที่สําคัญทีใ่ชตอเน่ืองจากขั้นตอนที่ 2 ที่ไดตัดสินใจเลือกใช ไดแก กระบวนการสืบสอบและ
แสวงหาความรูเปนกลุม รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม รูปแบบการเรียนรูทีเ่นน 
กระบวนการกลุม  และกระบวนการคิดแกไขปญหา 
 ขั้นตอนที่ 4  :  การสะทอน  มีทั้งการสะทอนความคิดในเรื่องที่ได 
กระทําและการสะทอนการกระทําที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกัน 
 จะเห็นไดวา  ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรู 
ที่สําคัญคือ 
 1)  ตองเนนใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม ดวยวธิีการนําเสนอ 
ความคิด อภิปรายแลกเปลีย่นความรู และประสบการณที่ไดรับ 
 2)  ตองเนนกระบวนการสรางความคิดรวบยอด  ดวยวธิีการ 
สังเกตขอมูล จําแนกความแตกตางของสิ่งที่ไดรับ คนหาลักษณะรวมอาจจะเปนวิธีการ หรือ
หลักการ คําจํากัดความ ระบุชื่อความคิดรวบยอดที่ได และนําไปใชเพ่ือการประเมินตอไป 
 ขั้นตอนที่ 5  :  การสรุปอางอิง สรางสรรคความรูรวมกนั  จาก 
การที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกัน 
 จะเห็นไดวา ผูวิจัยตองใชรปูแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรู 
ที่สงเสริมตอเนื่องจากที่ไดเลือกใชในขั้นตอนที่ 4 ไดแก รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมและ
รูปแบบการเรยีนรูที่เนนกระบวนการสรางความคิดรวบยอด 
 ขั้นตอนที่ 6  :  ประยุกตใช นําความรูที่สรางสรรคไดไปประยุกตใช 
เปนวงจรตอเน่ือง 
 จะเห็นไดวา ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วิธกีาร/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่  
สงเสริมที่ใชตอเน่ืองตั้งแตขัน้ตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 5 หรือใชกระบวนการสรางความรูความเขาใจ 
  กลาวโดยสรปุรูปแบบ/วิธกีาร/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่สําคัญที่ไดจากการ   
วิเคราะหกระบวนการเรียนรูที่ใชชุมชนเปนฐาน 6 ขั้นตอนดังกลาว เนนรูปแบบการเรียนรูแบบมี
สวนรวมและเนนรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ ไดแก กระบวนการสบืสอบและแสวงหา
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ความรูเปนกลุม กระบวนการกลุม กระบวนการคิดแกไขปญหา กระบวนการสรางความคิดรวบ
ยอด และกระบวนการสรางความรูความเขาใจ ดังนั้นกระบวนการเรียนรูที่ใชในชัน้เรียนจึงควร
จัดรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม และรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการดวย โดยเฉพาะ
กระบวนการสบืสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม กระบวนการกลุม กระบวนการคิดแกไขปญหา 
กระบวนการสรางความคิดรวบยอด และกระบวนการสรางความรูความเขาใจ เพ่ือเตรียมความ
พรอมใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูในชุมชนดงักลาวดวย และเพื่อเสริมสราง
กระบวนการเรียนรูที่ใชในชมุชนใหกับผูเรียนไดมีประสบการณ มีความพรอมกอนเขาศึกษา
ชุมชนจริง ทําใหผูเรียนมีความมั่นใจในตนเองและพึ่งตนเองไดในทีสุ่ด เม่ือเขาศึกษาจิตวิทยา
สังคมในชุมชน 
  4.5.3  รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ไดจากผลการเรียนรูที่
วิเคราะหไดจาก 3 แนวคิด  ผูวิจัยนําขอบงชี้ผลการเรยีนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก 
และดานทักษะที่ได มาวิเคราะหเพ่ือกําหนดรูปแบบ/วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่สงเสรมิ
ดังตอไปน้ี 
 1)  ดานสติปญญา  มีขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับความรู ความคิด ความ 
เขาใจ ไดแก 
 -  ขอบงชี้ที่เกีย่วของกับความรู  อาทิ  มีความรูชุมชนเพ่ิมขึ้น/ 
จดจําประสบการณที่ไดรับ และมีความรอบรู 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ   
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
 (1)  จัดใหผูเรียนไดเรียนรูความรูวิชาการในชั้นเรียนควบคูกับ 
ความรูชุมชนหรือความรูคือประสบการณในชุมชน 
 (2)  รูปแบบการเรียนรูควรเลือกใชรูปแบบการเรียนรูทีเ่นนครูเปน 
ศูนยกลางควบคูกับรูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง  ดวยวิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ผูเรียน 
มีการแลกเปลีย่นความรูคือประสบการณกับบุคคลอ่ืนดวยวธิีการสนทนา พูดคุยกัน รูปแบบการ 
เรียนรูนี้ยังชวยเสริมสรางใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก ใฝรู ใฝเรียน และทักษะทาง
สังคมเพิ่มขึ้นดวย 
 -  ขอบงชี้ที่เกีย่วของกับความเขาใจ  อาทิ  สรางความเขาใจ 
ใหม/สรางสรรคความรูใหม/สรุปอางอิง/มองเห็นความสัมพันธหยั่งรูการปฏิบัตใิหม เรียนรูตนเอง/ 
พิสูจนความตองการของตนเอง/ทบทวนตนเอง และเรียนรูผูอ่ืน/สังเกตการณเรียนรูของผูอ่ืน 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวจัิยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ 
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
 (1)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความคิด
รวบยอด  รูปแบบการเรียนรูนี้สามารถเสริมสรางทักษะการสังเกต  และทักษะการคิดวิเคราะห 
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 (2)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความรู 
ความเขาใจ ดวยวธิีการนําความคิดรวบยอดที่ไดมาสังเกต ตระหนกั สังเคราะหขอมูล เพ่ือทํา
ความเขาใจในสิ่งที่ตองการเรียนรู และกําหนดเปนวัตถปุระสงคหรือเปาหมายที่จะแสวงหา
คําตอบตอไป วางแผนปฏิบัติ ลงมือปฏิบัตติามแผนทีว่างไว ดวยวธิีการศึกษาคนควา สัมภาษณ 
ศึกษานอกสถานที่ ศึกษาชุมชน เปนตน พัฒนาความรูความเขาใจดวยการนาํความรูที่ไดมา
รายงาน และอภิปรายเชิงแปลความ ตีความ ขยายความ นําไปใช วิเคราะห สงัเคราะหและ
ประเมินคา สุดทายสรุปโดยผูเรียนรวบรวมเปนสาระความรูที่ได บันทึกผลการเรียนรู รูปแบบ
การเรียนรูนี้สามารถเสริมสรางพัฒนาการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกที่เกี่ยวของกับตวับงชี้
คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา และชวยเสริมสรางพัฒนาการเรียนรูดานทักษะ อาทิ ทักษะ
การสังเกต ทกัษะการทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะห 
 -  ขอบงชี้ที่เกีย่วของกับความคิด  อาทิ  คิดวิเคราะหขอมูล/ 
การวิเคราะห คิดวางแผนแกไขปญหา/คิดแกไขปญหา/คิดวางแผนการเรียนรู คิดจําแนก       
คิดเชื่อมโยง/หยั่งเห็นหรือคาดการณลวงหนา/มองเห็นความสัมพันธหยั่งรูการปฏิบัตใิหม และ
คิดสรางสรรคความรูใหม/สรุปอางอิง 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ   
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
 (1)  ตองเนนกระบวนการคดิวิเคราะห ดวยวธิีการฝกคิดวิเคราะห 
ขอมูลจริง ซึ่งสามารถเสริมสรางทักษะการคิดวิเคราะหใหกับผูเรียนดวย 
 (2)  ตองเนนกระบวนการคดิแกไขปญหา ดวยวิธีการสงัเกตขอมูล 
วิเคราะหขอมูล  สรางทางเลือกในการแกปญหา  ตดัสินใจเลือกทางเลือก  เก็บขอมูลประเมิน 
ทางเลือก และสรุป ซึ่งสามารถเสริมสรางการเรียนรูดานทักษะ อาทิ ทักษะการแกไขปญหา 
ทักษะการสังเกต และทักษะการคิดวิเคราะห 
 (3)  ตองเนนกระบวนการสรางความคิดรวบยอด  ดวยวิธีการ 
สังเกตขอมูล จําแนกความแตกตางของสิ่งที่รับรู คนหาลักษณะรวมอาจจะเปนวิธกีาร หลักการ 
คําจํากัดความ ระบุชื่อความคิดรวบยอดที่ได นําไปใชเพ่ือประเมินตอไป ซึ่งสามารถเสริมสราง  
ทักษะการสังเกต และทักษะการคิดวิเคราะหใหกับผูเรยีน 
 2)  ดานอารมณ  ความรูสึก  มีขอบงชี้ที่เกี่ยวของกับการควบคุม 
อารมณ คานิยม การรับรู ตระหนักในคณุคา คุณลักษณะที่ควรแสดงออก ไดแก 
 -  ขอบงชี้ที่เกีย่วของกับการควบคุมอารมณ อาทิ การปรับตวั 
ตามสถานการณที่ตองเผชญิ/ยืดหยุน สามารถเผชญิกับความเสีย่ง ความไมแนนอนของขอมูล
ขาวสาร/พรอมรับการเผชญิสถานการณเสี่ยงไมแนนอน 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวจัิยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ 
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
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 (1)  ตองเนนใหผูเรียนเผชญิสถานการณหรือปญหา หรือขอมูลที่ 
มีความหลากหลายแตกตางกัน 
 (2)  ตองเนนใหใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสืบสอบและ 
แสวงหาความรูเปนกลุม รปูแบบการเรียนรูนี้สามารถเสริมสรางความสามารถดานสติปญญาทาํ
ใหมีความรูเพ่ิมขึ้น ในเรื่องความคิดวิเคราะห ความเขาใจจากการสรุปผลขอมูล ดานอารมณ 
ความรูสึกในเรื่องการควบคมุอารมณ คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา และเสริมสราง
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกไดแก การใฝรู  ใฝเรียน และเสริมสรางทักษะทางสงัคม ทักษะการ
ทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา  ตลอดจนทักษะการทํางานและทกัษะการคิดวิเคราะห 
 -  ขอบงชี้ที่เกีย่วของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคณุคา 
อาทิ รับรู ตระหนักในคุณคาของกระบวนการ/เห็นคุณคาผูกพันกับกระบวนการเรียนรู/ตระหนัก
ในคุณคาความรูชุมชน ยอมรับการเปนหุนสวน ยอมรับฟงผูอ่ืน และตระหนักในคุณคาของความ  
รวมมือ/ความรวมมือของชุมชน 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
 (1)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความตระหนัก 
ดวยวธิีการ สงัเกตขอมูล วจิารณและสรุป รูปแบบการเรียนรูนี้สามารถเสริมสรางทักษะการสังเกต
ใหกับผูเรียนไดดวย 

(2)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางคานิยม 
ดวยวธิีการ สังเกต ตระหนักการกระทําที่เหมาะสมและการกระทําที่ไมเหมาะสม รับรู
ความหมาย จําแนกการกระทําที่แตกตาง ประเมินเชิงเหตุผล ใชกระบวนการกลุมอภิปราย
แสดงความคดิเห็น วิเคราะห วิจารณการกระทําวาเหมาะสมหรือไมเพราะเหตุใด กําหนด
คานิยมที่แตละคนเชื่อ พอใจ กระทําพรอมเหตุผล วางแผนปฏิบัต ิ และปฏิบตัิดวยความชื่นชม 
รูปแบบการเรยีนรูนี้สามารถเสริมสรางความตระหนักและคุณลักษณะที่ควรแสดงออกไดดวย
แลวยังชวยเสริมสรางทักษะการสังเกต ทกัษะการคิดวิเคราะห และทกัษะการทํางานไดดวย 

(3)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนการเรียนรูแบบรวมมือ  เนน 
เทคนิคจ๊ิกซอร โดยจัดผูเรียนเขากลุม คละความสามารถ ตอจากนั้นใหสมาชิกในกลุมศึกษา
เน้ือหาสาระคนละ 1 สวน สมาชิกของแตละกลุมที่ไดรับมอบหมายศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องนั้นมา
รวมตวักันทําความเขาใจ เน้ือหาสาระอยางละเอยีด รวมมือกันอภิปรายหาคําตอบ หลังจากนั้น
กลับกลุมของตนเองสอนหรือถายทอดความรู สาระที่ได ใหกับเพื่อนสมาชิกในกลุมเรียนรู     
ทุกคนในกลุมก็จะไดเรียนรูภาพรวมของสาระทั้งหมด รูปแบบการเรียนรูนี้สามารถเสริมสราง
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกอาทิ การใฝรูใฝเรียน ทําใหมีความรูเพ่ิมขึ้น มีคานิยม รับรูการ
เรียนรูที่ตองมีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม ทาํใหมีทักษะการทํางาน ทักษะการทํางาน
กลุม และทักษะทางสังคม 
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 -  ขอบงชี้ที่เกีย่วของกับคุณลักษณะที่ควรแสดงออก อาทิ มี 
ความเปนพลเมือง มีความรับผิดชอบตอสังคมตอผูอ่ืน มีความรับผิดชอบในการเรียนรู มีความ
ม่ันใจในตนเอง/พ่ึงตนเอง และแสวงหาขอมูล/แสวงหาความรูชุมชน 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวจัิยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ 
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
 (1)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนการใชกระบวนการกลุม  เพ่ือ 
เสริมสรางพัฒนาการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกที่เกี่ยวของกับตวับงชี้การควบคุมอารมณ   
ในการปรับตัวเขากับบคุคลอื่นและตวับงชี้คุณลักษณะที่ควรแสดงออกอาทิ ความเปนพลเมือง  
มีความรับผิดชอบตอสังคมตอผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบในการเรียนรู รูปแบบการเรียนรูนี้
สามารถเสริมสรางทักษะการทํางานกลุม ทักษะทางสงัคม และทักษะการทํางาน ตลอดจนชวย
เสริมสรางพัฒนาการเรียนรูดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับขอบงชี้ความรูคือมีประสบการณความรู
เพ่ิมขึ้น และมีความเขาใจจากการทํางานรวมกับบคุคลอื่น 

(2)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนการใชกระบวนการปฏิบัต ิ
ดวยวธิีการ สงัเกตรับรู ตัวอยางที่หลากหลาย จนเกิดความเขาใจและสรุปความคิดรวบยอด ทํา
ตามแบบตัวอยางที่เห็นทีละขั้นตอน ทําเองโดยไมมีแบบ และฝกใหชาํนาญ เพ่ือใหมีความมั่นใจ
ในตนเอง/พ่ึงตนเอง และเสริมสรางทักษะการสังเกตแลว รูปแบบการเรียนรูนี้ยังชวยเสริมสราง
ดานอารมณ ความรูสึกที่เกีย่วของกับคุณลักษณะที่ควรแสดงออก ไดแก ความมั่นใจในตนเอง 
ตลอดจนดานสติปญญาทีเ่กีย่วของกับความเขาใจของผูเรียนได 

(3)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษะที่ควรแสดงออกใฝรูใฝเรียน แสวงหาความรู 
 (4)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนใหใชกระบวนการสบืสอบและ 
แสวงหาความรูเปนกลุม รูปแบบการเรียนรูนี้จะชวยใหผูเรียนเกิดความใฝรูและมีความมั่นใจใน
ตนเองเพิ่มขึ้น 
 3)  ดานทักษะ  มีขอบงชี้ทีเ่กี่ยวของกับทักษะ ไดแก 
 -  ทักษะการทํางานกลุม  อาทิ ทักษะการทํางานเปนทีม/ทักษะ 
การทํางานกลุม แสวงหาและยอมรับการชวยเหลือ 
  -  ทักษะทางสังคม อาทิ การติดตอสื่อสารที่เคารพศักดิ์ศรีความ 
เปนมนุษย มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลเพิ่มขึ้น มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็น 
 -  ทักษะการแกไขปญหา  อาทิ  มีทักษะการแกไขปญหา  ตาม 
สถานการณ/มีความสามารถในการแกไขปญหา 
 -  ทักษะในการทํางาน  อาทิ  มีโอกาสไดมีงานทํา/มีทักษะการ 
ทํางาน การวางแผน ดํารงชีวติ/พ่ึงตนเองได 
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 -  ทักษะการสงัเกต  อาทิ มีการเก็บรวบรวมขอมูล ศึกษาชุมชน 
สังเกตการณการเรียนรูผูอ่ืน 
 -  ทักษะการคิดวิเคราะห  อาทิ คิดวิเคราะหขอมูล/คิดวิเคราะห 
ผลการปฏิบตั/ิคิดทบทวนในสิ่งที่ไดเรียนรู 
 จะเห็นไดวาจากขอบงชี้ ผูวิจัยตองจัดรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ
จัดการเรียนรูที่สําคัญคือ 
 (1)  ตองจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจ๊ิกซอร รูปแบบ 
การเรียนรูนี้ชวยพัฒนาผูเรยีนใหมีทักษะการทํางานกลุม ทักษะทางสังคม และทักษะในการ
ทํางาน ตลอดจนเสริมสรางคุณลักษณะทีค่วรแสดงออกอาทิ ความรับผิดชอบไดเปนอยางดี 
 (2)  ตองจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวม โดยมีองคประกอบที่สําคัญ 
ไดแก (1) มีประสบการณ (2) การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา
ดวยการอภิปราย (3) ความเขาใจ และเกิดความคิดรวบยอด และ (4) การทดลองหรือประยุกต
แนวคิด รูปแบบการเรียนรูนี้ชวยเสริมสรางการเรียนรูดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับความคิดและ
ความเขาใจ ดานอารมณ ความรูสึกที่เกีย่วของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา อาท ิ
กระบวนการเรียนรูที่กําลังกระทําอยูและการเรียนรูดานทักษะอาท ิ ทักษะทางสงัคม ทักษะการ
สังเกต ทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะทํางานกลุมและทักษะการทํางานได 
 (3)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการแกปญหา จะชวย
เสริมสรางทักษะการสังเกต ทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะการแกไขปญหาได 
 (4)  ตองใชรปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการกลุม รูปแบบการ
เรียนรูนี้ชวยเสริมสรางทักษะการทํางานกลุม ทักษะทางสังคมและทกัษะในการทํางาน ตลอดจน
เสริมสรางคุณลักษณะที่ควรแสดงออกไดเปนอยางดี และเสริมสรางพัฒนาการเรียนรูดานสติปญญา
ที่เกี่ยวของกับความรูและความเขาใจ 
 4)  สรุปรูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ไดจากการ 
วิเคราะหผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหรูปแบบ/วธิกีาร/เทคนิคการ
จัดการเรียนรูที่ไดจากการวเิคราะหผลการเรียนรู ที่วเิคราะหไดจากแนวคิดการวจัิยปฏิบัติ การ
สรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการ
จัดการเรียนรูแบบประสบการณมาวิเคราะหเพ่ือสรุปรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูที่
สงเสริมไดปรากฏรายละเอยีดผลการวิเคราะหอยูในตาราง 11  ในภาคผนวก ข.  มี  5 
รูปแบบดวยกนัคือ  (1)รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง  (2)รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
(3)รูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ (4)รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ และ (5) รูปแบบการ
เรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง โดยวิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่สงเสรมิบางวิธีการเมื่อ
เลือกใชแลวสามารถพัฒนาผูเรียนใหมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะไดดีมาก อาทิ รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม ดวยวิธีการ
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แลกเปลีย่นประสบการณ ดวยการอภิปรายความคิด ความรูสึกกันในกลุม รูปแบบการเรียนรูที่
เนนกระบวนการโดยเฉพาะกระบวนการสรางความรูความเขาใจ   กระบวนการสบืสอบ 
และแสวงหาความรูเปนกลุม กระบวนการกลุม และรปูแบบการเรียนรูแบบรวมมือที่ใชเทคนิค 
จ๊ิกซอร 
  สวนวธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่สงเสริมบางวิธเีม่ือเลือกใชแลวสามารถ  
พัฒนาใหผูเรียนมีการเปลีย่นแปลงการเรียนรูเฉพาะดานสติปญญาและอารมณ ความรูสึก อาทิ 
รูปแบบการเรยีนรูดวยตนเอง ไดแก ศึกษาคนควาดวยตนเอง มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูเฉพาะ
ดานสติปญญา อาทิ รูปแบบการเรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง ไดแก การบรรยาย การเลอืกใช
รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่สงเสริม จึงตองเลือกปรับใชใหเหมาะสมสอดคลองกับ
ผลการเรียนรูที่คาดหวังและสาระการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนไดศึกษา 
  4.5.4  สรุปผลการวิเคราะหรูปแบบ/วธิกีาร/เทคนิคการจัดการเรียนรู 
ที่ไดจากแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่
ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณเพ่ือพัฒนา  คุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค ผูวจัิยไดนําผลการวิเคราะหรปูแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูทีไ่ด
จากการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่วิเคราะหไดในขอ 4.5.1 การจัดสาระการเรียนรูที่
ไดจาก 3 แนวคิด ขอ 4.5.2 กระบวนการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด และ      ขอ 4.5.3 ผลการ
เรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดมาวิเคราะหเนื้อหาคนหา จุดรวม จุดแตกตาง และ    สรุปรูปแบบ/
วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่ควรสงเสริมจาก 3 แนวคิด  เพ่ือใชในการพัฒนา 
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไดปรากฏรายละเอียดผลการวิเคราะหอยูในตาราง 12 ใน 
ภาคผนวก ข. ที่มีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันคือ รูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ ไดแก 
กระบวนการสรางความคิดรวบยอด กระบวนการสรางความรูความเขาใจ และกระบวนการ    
สืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
 สวนรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่สงเสริมที่มีความคิดเห็นสอดคลอง  
ตรงกันที่ไดจากการวิเคราะหการจัดสาระการเรียนรูจาก 3 แนวคดิ และผลการเรียนรูจาก 3 
แนวคิด ไดแก รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง รูปแบบการเรียนรูทีเ่นนกระบวนการคิดวิเคราะห 
และรูปแบบการเรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง สําหรับผลการวเิคราะหกระบวนการเรียนรูใน
ชุมชนและผลการเรียนรูจาก 3 แนวคดิที่มีความคิดเห็นสอดคลองตรงกัน ไดแก รูปแบบการ
เรียนรูแบบมีสวนรวม และรูปแบบการเรยีนรูที่เนนกระบวนการกลุม สวนรูปแบบการเรียนรูที่ได
จากการวิเคราะหผลการเรยีนรูจาก 3 แนวคิดเพียงประการเดียวเทานั้น ไดแก รูปแบบการ
เรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความตระหนัก (1)     รูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสราง
คานิยม (1) และตองจัดรูปแบบการเรียนรูในชั้นเรียนใหสอดคลองเช่ือมโยงกับรูปแบบการเรียนรู
ในชุมชน (1) 
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 เม่ือพิจารณาผลรวมของรปูแบบการเรียนรูจะเห็นไดวา รูปแบบการเรียนรูที่เนน
กระบวนการ มีผลรวมสูงสดุ อันดับรองลงมา 3 รูปแบบไดแก รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
รูปแบบการเรยีนรูดวยตนเองและรูปแบบการเรียนรูทีเ่นนครูเปนศนูยกลาง และรูปแบบการเรยีนรู
ลําดับสุดทาย ไดแก รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนคิจ๊ิกซอร โดยตองจัดรูปแบบการ
เรียนรูในชั้นเรียนเชื่อมโยงกับรูปแบบจัดการเรียนรูในชุมชน สะทอนใหเห็นวา รูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่ไดจากแนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการ
สอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ จะตองเนนรูปแบบการ
เรียนรูที่เนนกระบวนการเปนหลักควบคูผสมผสานกับรปูแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม รูปแบบ
การเรียนรูดวยตนเอง และรูปแบบการเรยีนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง เสริมดวยรปูแบบการเรียนรู
แบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอร และจะตองจัดรูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ใชในชั้น
เรียนใหเชื่อมโยงกับรูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ใชในชุมชน 
 สําหรับรูปแบบการเรียนรูทีเ่นนกระบวนการเปนหลักที่สําคัญตามลาํดับผลรวม
สูงสุดจนถึงนอยที่สุดไดแก  กระบวนการสรางความคดิรวบยอด (3)   กระบวนการสรางความรู
ความเขาใจ (3)  กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม (3)  กระบวนการคิดวิเคราะห
ขอมูล (2)   กระบวนการคดิแกไขปญหา (2)   กระบวนการกลุม (2)   กระบวนการสรางความ
ตระหนัก (1)  กระบวนการสรางคานิยม (1)  และกระบวนการปฏบิตัิ (1)    ดังน้ันรูปแบบการ
เรียนรูที่เนนกระบวนการในชั้นเรียนที่ควรจัดใหสอดคลองกับรูปแบบการเรียนรูที่เนน
กระบวนการในชุมชน ไดแก กระบวนการสรางความคดิรวบยอด กระบวนการสรางความรูความ
เขาใจ กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม กระบวนกลุมและกระบวนการคิดแกไข
ปญหาควบคูผสมผสานกับรูปแบบการเรยีนรูแบบมีสวนรวม 
 กลาวโดยสรุปรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ไดจากการวเิคราะห 
การจัดสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรู ที่วเิคราะหไดจาก 3 แนวคิด 
ไดแก แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใช 
ชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค มีรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูทีส่งเสริมทั้งในชั้นเรียนและใน
ชุมชนไดดังภาพประกอบ 15  ซึ่งผูวิจัยสามารถนําไปเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคตอไป 
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งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาครั้งนี้มีดังนี้ 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
 บุษกร  โกมลภมร  และสวุาลี  ชูเกียรต ิ (2547 : 45-51)   ไดศึกษาการเรียนวิชา   
ไทยศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานการเรียนรูกับนักศึกษา หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ตอเน่ือง 
2 ป) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสงขลา ชั้นปที ่ 1 จํานวน 104 คน ภาคการศึกษาที ่ 2       
ประจําปการศกึษา 2546 โดยมีพ้ืนที่ศึกษาใน 2 ชุมชน คือ ชุมชนบานพรุเตาะ ตําบลน้ํานอย 
อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา และชุมชนคลองโหนด ตําบลทุงหวัง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
ระยะเวลาศึกษาชุมชนทั้งสองนี้ระหวางวนัที่ 1 พฤศจกิายน 2546 ถึงวันที่ 18 มกราคม 2547 โดย
มีขั้นตอนการศึกษาวิจัยไดแก (1) วิเคราะหลักษณะวิชา วัตถุประสงค เปาหมาย (2) ออกแบบการ
จัดการเรียนการสอนไทยศกึษาโดยใชชมุชนเปนฐานการเรียนรูใหสัมผัสชุมชนในสถานการณจริง 
(3) ดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยผูสอนนําเสนอการออกแบบการเรียนการสอนวิชาไทย
ศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานแกผูเรียน ผูสอนและผูเรียนรวมกันปรับปรุงแกไขรูปแบบ กาํหนด
วิธีการการเรยีนรู และประเมินผล ตอจากนั้นผูสอนใชวธิีการสอนบรรยายในแนวคิดทฤษฎีทาง
มนุษยวิทยา พรอมจัดทําใบงานในการใชเปนแนวทางในการรวบรวมขอมูลชมุชนในดานวถิีการ
ดําเนินชีวิต ปญหาความตองการของชุมชนและผูเรยีนนําเสนอโครงการ ภายหลังจากนั้นแบง
ผูเรียนโดยสมัครใจเปน 2 กลุม  กลุมละ 52 คน  ใหแตละกลุมเลือกประธาน  รองประธาน  และ 
เลขานุการ ประชุมกลุมโดยใชเทคนิคกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวม (Appreciation Influence 
Control: AIC) เพ่ือใหกลุมตดัสินใจเลือกชมุชนดวยการสะทอนภาพอดีต การปฏิบตัิงานในโรงพยาบาล 
หรือสถานีอนามัย แตละกลุมเขาศึกษาในพื้นที่จริง ประชุมกลุมแลกเปลีย่นประสบการณในการ 
ศึกษาชุมชน และวเิคราะหขอมูลระหวางผูเรียนกับผูเรยีน และผูเรียนกับผูสอน สะทอนความคดิ
และประสบการณของสมาชิกกลุมสูที่ประชุมกลุมเกี่ยวกับความรูเร่ืองชุมชน ผูเรียนและผูสอน
รวมกันเปดโอกาสใหสมาชกิกลุมแสดงความคิดเห็นในการนําเสนอกิจกรรมที่จะจัดใหกับชุมชน
ตอไป ตอจากนั้นผูเรียนจัดกิจกรรมยอยในชุมชน ผูสอนติดตามประเมินผลขั้นเตรียมการและขั้น
จัดทําโครงการของผูเรียน ตลอดจนประเมินผลการเรียนวิชาไทยศึกษา สําหรบัเครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย ไดแก แบบประเมินสมรรถนะการเรียนรูดวยตนเองดานมนุษยวิทยาในวิชาไทยศึกษา 
แบบประเมินสมรรถนะของผูเรียนเม่ือสิ้นสุดการเรียนวชิาไทยศึกษา แบบประเมินความสุขในการ
เรียนวิชาไทยศึกษา ผลการศึกษาพบวา สมรรถนะการเรียนรูดวยตนเองดานมนุษยวิทยาโดย
รวมอยูในระดบัมาก สมรรถนะของผูเรียนเม่ือสิ้นสุดการเรียนวิชาไทยศึกษา โดยรวมอยูในระดับ
มาก และความสุขในการเรยีนวิชาไทยศกึษาโดยใชชมุชนเปนฐานของการเรียนรู  สรุปโดยรวมอยู
ในระดับมากเชนเดียวกัน 
 นงนุช  วงศสวาง (2547 : 53-58) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรยีนรูโดยใชชุมชน 
เปนฐาน กรณีศึกษาการเรียนรูวิถีชุมชนในวิชาสังคมไทยกับนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี
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ราชบุร ี โดยใชแนวคิดทางมนุษยวิทยา เทคนคิกระบวนการ AIC เชนเดียวกันกับงานวิจัยของ
บุษกร  โกมลภมร; และสวุาล ี  ชูเกียรต ิ  มาพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู และดําเนินการ 2 
ขั้นตอน คือ (1)พัฒนารูปแบบการเรียนรู และ (2)ขั้นศกึษาประสทิธผิลของรูปแบบการเรียนรูโดย
ใชชุมชนเปนฐาน ผลการศึกษา พบวา รูปแบบการเรียนรูจัดทําเปนชื่อ กิจกรรมการเรียนรูวิถี
ชุมชน เพ่ือใหนักศึกษาปรบัตวัเขากบัผูอ่ืนได และคดิเชื่อมโยงความรูเชิงทฤษฎีในวิชาสังคมไทย
กับประสบการณการเรียนรูวิถีชุมชนได โดยมีวิธีดําเนินการ ไดแก (1)ขั้นเตรียมการเรยีนรู 
จํานวน 7 ชั่วโมง (2)ขั้นศึกษาชุมชน จํานวน 2 วัน 1 คืน และ (3)ขัน้สรุปผลการเรียนรู จํานวน 3 
ชั่วโมง หาประสิทธิผลของรูปแบบการเรยีนรู ตามความคิดเห็นของนักศึกษา พบวา ขั้นเตรียม
ความพรอมอยูในระดับด ี ขั้นศึกษาชุมชน ทุกกิจกรรมมีความเหมาะสมในระดับดี และขั้นสรปุผล
การเรียนรูความเหมาะสมของกิจกรรม พบวา ทุกกิจกรรมมีความเหมาะสมในระดับดี ในขณะที่
ความคิดเห็นของนักศึกษาตอผูสอนในภาพรวมอยูในระดับดีมาก ความคิดเห็นตอตนเองภายหลัง
การเรียนรูวิถชีุมชน โดยรวมอยูในระดับดี ดานการมีปฏิสัมพันธและใชชวีิตรวมกบัผูอ่ืนภายหลัง
การเรียนรูวิถชีุมชน โดยรวมอยูในระดับดีมาก ความสามารถในการทํางานเปนทมีภายหลังการ
เรียนรูโดยรวมอยูในระดับดีมาก ความสุขในการเรียนภายหลังการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับดี
มาก 
 จะเห็นไดวางานวิจัยทั้ง 2 เรื่องดังกลาว ถึงแมวาจะใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู แต
ก็เปนชุมชนในทัศนะของนักสังคมวิทยาในฐานะหนวยทางสังคมเทานั้น ไมไดใชชุมชนในทศันะ
อ่ืน ๆ โดยเฉพาะชุมชนแบบประชาสังคม ซึ่งเปนชุมชนที่รัฐบาลมีแนวโนมตองการกระตุนใหคน
มารวมตัวกันเกิดชุมชนในลกัษณะนี้มากขึ้น และทุกภาคสวนตองการใหเกิดชุมชนในทัศนะประชา
สังคม ทําใหผูเรียนขาดความหลากหลายของประสบการณความรูที่แตกตางจากชุมชน ที่พบได
ทั่วไปในชวีิตประจําวันในทศันะของสังคมวิทยา สวนความรูที่เกดิขึ้นในนักศึกษายังไมสามารถ
ทดสอบไดวาความรูและประสบการณที่ไดนั้นสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงในชุมชนอ่ืน ๆ  ได 
หรือไมเพียงใด นอกจากนี้การเรียนรูศึกษาชุมชน จะตองคํานึงถึงความรูที่ชุมชนมีอยู และชุมชน
ตองมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูภายใตบริบทชุมชน และความตองการของชุมชนอยางแทจริง 
เพ่ือใหชุมชนไดตระหนักและใหความสําคัญ เกิดความรูสึกของการเปนภาคีความรวมมือ 
(Partnership) ตลอดจนเกดิกระบวนการเรียนรู การสรางสรรคความรูและการแกไขปญหาชุมชน
หรือสังคมรวมดวย ซึ่งจากเทคนิค AIC ที่ไดนํามาใชจะเปนการประชุมสะทอนความคิดระหวาง
ผูสอนกับผูเรยีน และผูเรียนกับผูเรยีนเทานั้น โดยขาดการมีสวนรวมของชุมชนสะทอน
แลกเปลีย่นความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา และตามหลักการของการใช
เทคนิค  AIC  นี้นั้นชุมชนตองมีสวนรวมทุกกระบวนการทุกขั้นตอนดวย 
 2.  งานวิจัยตางประเทศ 
 ซิรเกอร  มิเชลล  เฟรช  (Ziegler, Michele Flasch.  2001 : Online)  ไดศึกษา 
ผลกระทบของการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานในนักเรียนที่มีความเกง ธรรมดา และ 
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ความตองการพิเศษ รวมเขาดวยกันในโรงเรียนมัธยมศึกษาแหงหนึ่ง โดยมีคําถามการวิจัยที่
สําคัญ 4 คําถาม คือ (1)อะไรเปนเง่ือนไขที่สนับสนุนหรือยับยั้งการรวมนักเรียนที่ใชวิธีการจัดการ
เรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน (2)อะไรคือผลของการรวมนักเรยีนที่ใชวิธีการจัดการเรียนการ
สอนที่ใชชุมชนเปนฐาน (3)อะไรคือเง่ือนไขที่มีสวนสนับสนุนใหผูเรียนตองไดรับการจัดการเรียน
การสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ (4)อะไรคือความสัมพันธระหวางวธิีการจัดการเรียนการสอนและ
ไมใชวธิีการจัดการเรียนการสอน ผูวิจัยไดใชวธิีการศึกษาวิจัยของทฤษฎฐีานราก (Grounded 
Theory) รวมกับการศึกษาเฉพาะราย (Case Study) ในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ใชวธิีการ
สัมภาษณ การสังเกต การทบทวนเอกสาร ขอมูลทีไ่ดจะถูกวิเคราะหตั้งแตเริ่มตนเก็บรวบรวม
ขอมูล ตลอดกระบวนการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดใชวิธีการศึกษาเปรยีบเทียบตลอดเพ่ือ
ตรวจสอบความจริง ทบทวนหรือตัดขอความ แกน สาระ และหัวขอใจความสําคัญที่ปรากฏจาก
การคนพบในครั้งนี้ออกมา 
 ผลการศึกษาครั้งนี้พบวาโครงสรางของโรงเรียน ความเชื่อของครู การปฏิบัติและ  
และประสบการณมีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน ผูเรียนจะไดรับทักษะ  
เฉพาะและมีความเขาใจไดมากยิ่งขึ้น ผูเรียนมีพัฒนาการของทักษะที่สําคัญ 3 ประการ คือ (1)
ทักษะการติดตอสื่อสาร (2)ภาวะผูนําและความเปนพลเมือง และ(3)การทํางานรวมกับผูอ่ืน 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ผูเรียนไดรับความรูและความเขาใจ 4 ดาน คือ  (1)ไดเรียนรูวามีวิธ ี 
การที่หลากหลายในการเรยีนรู (2)ไดเรียนรูวิธีการทํางานในสถานการณการทํางานจริง (3)เริ่มตน
คนพบวาชุมชนคืออะไร ชุมชนเปนทรัพยากรที่มีชีวติอยู และเปนแหลงเรียนรูของโรงเรียน และ 
(4)ไดหยั่งรูเขาใจหลักสูตรของโรงเรียนที่ไดศึกษาอยูดีมากขึ้น สําหรับเง่ือนไขที่เปนขอจํากัด มี   
3 ประการ คือ (1)สัดสวนตามธรรมชาติของผูเรยีนปกติกับผูเรียนที่มีความสามารถนอย (2)
ความชอบของผูเรียน จะถูกกําหนดขึ้นโดยกลุมเพ่ือนเปนปจจัยนําเขา และ(3)ครูและผูให
คําปรึกษาตองตระหนักและเขาใจลักษณะของชนชั้น การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน
ตองเช่ือมตอกับการเรียนในชั้นเรียนหรอืมีวัตถุประสงคที่รวมทักษะดานวิชาการและโอกาสที่จะได
เรยีนรูของผูเรยีนทั้งหมดรวมเขาดวยกัน สุดทายขอจํากัดหรือความตอเน่ืองของการจัดการเรียน
การสอนที่ใชชุมชนเปนฐานมี 5 ประการ คือ (1)การขาดชั้นเรียน (2)จํานวนชั้นเรียนที่มีความ
ตองการเฉพาะกรณีนั้นมีมากเกินพิกัด (3)การเขาถึงของผูเรียนทั้งหมดที่จะไดเรียนวิธีนี ้ (4)
ขอจํากัดของผูเรียนที่มีความสามารถนอยในการเรียนรูแบบนี้ และ (5)การจัดการเรียนการสอนที่
ใชชุมชนเปนฐานไมไดใหผูเรียนไดมีการฝกปฏิบตัิซ้ํา ๆ อยางตอเน่ืองเพียงพอ 
 บินกแมน เบรท็ แมรี่,  มารติน มารีล  และทารวิค เอม่ี  (Bingman, Beth Mary;  
Martin Marie & Trawick Amy.  1996 : 47-57) ไดศึกษาการสรางความเชื่อมโยงระหวางชั้นเรยีน 
กับชุมชนชนบทในเวอรจิเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีเปาหมายและโครงสราง ไดแก (1) 
สรางชุมชนขึน้ภายในชั้นเรยีนโดยพัฒนาเปนชุมชนของครูและผูเรียนที่ตองมีสวนรวมสลับกัน
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ตัดสินใจ (2) นําชุมชนเขาสูชั้นเรียนโดยสรางหลักสูตรใหครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ของชุมชน (3) 
นําชั้นเรียนเขาสูชุมชนโดยใหกลุมผูเรียนไดทํางานรวมกับกลุมคนในชุมชน  และ (4) สรางชุมชน 
โดยการจัดทําโครงการที่ไดมาจากการใชประโยชนที่ได และการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธกัน 
โดยศึกษาจากครูและผูบรหิารการศึกษารวม 9 คน ไดมีสวนรวมในการประชมุปฏิบัติการนาํรอง 
กลาวคือ    อันดับแรก  ครูและผูบริหารการศึกษามีสวนรวมในการจัดลําดับกิจกรรมกลุมยอย 
ที่นาสนใจซึ่งสามารถพัฒนาเปนแกนของหลักสูตรได สรางความรูสกึของชุมชนใหเกิดขึ้นทามกลาง 
ผูมีสวนรวมและไดปฏิบตัิจริง เพ่ือใหเกิดการตระหนกั เกิดความคดิเห็น ความรูสึก ภายหลังจาก
ปฐมนิเทศแลวไดเริ่มกิจกรรมตอไปดวยการแจกกระดาษที่เยบ็เปนชุดไวสี่ส ี กิจกรรมชวงนี้ไดชี้ให 
เห็นจิตสํานึกที่พบไดในกลุมคน และการไดสัมผัสวัฒนธรรมทองถิ่น กระดาษทีบุ่คคลไดรับแตละ
รายตองเขียนคําพูดสรางสรรค 4-5 คําพูดเกี่ยวกับตนเอง ครอบครัว ชั้นเรียน และชุมชน ให    
ทุกคนไดแลกเปลี่ยนคําตอบที่ไดกันและนําไปปดไวทีฝ่าผนัง ลําดับตอไปของกิจกรรมตองจัดให
บุคคลสามารถรูจักกันและกันและมีจิตสาํนึกที่กําหนดขึ้นรวมกัน แตตองเจาะจงลงไปที่ชุมชน โดย
เนนเรื่องสภาพภูมิศาสตร การเมือง สังคม และชองวางทางเศรษฐกิจ หรือลักษณะของสังคมที่
ควรเปน ผูมีสวนรวมตองแลกเปลีย่นภาพที่จิตนาการไดในกลุมเล็ก ๆ และวาดภาพจินตนาการลง
ไปในกระดาษ เปดเผยใหทุกคนรับทราบ ตอจากนั้นกลุมและผูมีสวนรวมตองกําหนดสาระหลัก 
ทั่ว ๆ ไปที่ไดจากการแลกเปลี่ยนภาพที่ไดกันและกัน 
 หลังจากนั้นผูวิจัยจะแนะนําการเขียน การกําหนดกิจกรรมที่เปนสาระสําคัญหรือ
ตองตระหนักใหความสําคัญ    การใชกิจกรรมวาดภาพจะเริ่มจากการใหความหมาย  (Making 
Meaning) ภาพที่ไดวาดกัน ตอจากนั้นจึงเปนขั้นตอนของการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง (Making 
Change) ผูมีสวนรวมทุกคนจะมีการแบงปนและกําหนดสาระหลักของพวกเขาขึ้นจากสามัญ
สํานึกทั่วไป ตอจากนั้นผูวิจัยตองแนะนําใหผูมีสวนรวมศึกษาคนควาอานหนังสือที่เกี่ยวของ  
เพ่ิมเติม สวนผูวิจัยจะวิเคราะหกระบวนการที่ใชโดยสอบถามผูมีสวนรวมในแตละกิจกรรรม 
พิจารณากิจกรรมที่ใช   ทักษะพื้นฐานที่ไดและตองพัฒนาตามขอเสนอแนะอื่น ๆ    โดยพบวา 
สมาชิกกลุมจะใชกระดาษทีแ่จกเขียนขอมูลโดยใชสามัญสํานึกรวมกนั อาทิขอมูลความรูทัว่ไปและ 
ขอมูลดิบในกจิกรรมกลุมยอย ขอคิดเห็นที่ไดและพัฒนาการของทักษะตามลําดับ นิยามศัพทและ
การทํางานกลุม ตลอดจนการสรางฉันทามติ ผูเขารวมไดใหขอเสนอแนะวา กิจกรรมการวิเคราะห 
เปนสวนหนึ่งของการพูดขณะพรรณนามีความสําคัญตองไดรับการฝกฝน 
 สองสัปดาหตอมา ผูวิจัยนํากิจกรรมการสะทอน (Reflection) และอภิปรายเนื้อหา 
ทฤษฎีที่เกี่ยวของ ภายหลังจากที่มีกิจกรรมเฉพาะ ผูมีสวนรวมไดแลกเปลี่ยนวิธีการทํากิจกรรม  
ที่ทําในชวงแรกในชั้นเรียน โดยสะทอนเปนความคดิในเหตุการณและอะไรบางที่ไดเรียนรู และ
เพ่ือใหมีการตรวจสอบที่หลากหลายมากขึ้น ผูมีสวนรวมไดศึกษาคนควาเพิม่เติมในประเด็นที ่ 
ตองการพัฒนาและไดนํามาวิพากษสะทอนการกระทํา 
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 การบันทึกผลการตอบสนอง ผูวิจัยใชวธิกีารถามผูมีสวนรวมคิดเกี่ยวกับประเด็น 
การเรียนรู 4 ประการ คือ (1) ใหผูมีสวนรวมคิดถึงวธิกีารที่แตละคนใชเรียนรูเพ่ือการดํารงชีวิตอยู 
ในเมืองที่อาศัย (2) วิธีการที่ผูมีสวนรวมแตละคนใชเรยีนรูในชั้นเรียนโดยผูมีสวนรวมตองรายงาน
เกี่ยวกับวธิีการเรียนรูของนักเรียนในการฝกทักษะและการทํางานดวย ผลลพัธที่ไดพบวาไม
เพียงแตสามารถฝกการใชการเรียนรูตามบริบทจริงในชัน้เรียนแลว แตยังสามารถใชประเด็นของ
ชุมชนที่ควรตระหนักเอาใจใสมาใชเรียนรูไดดวย มีรายการของขอมูลชุมชนหลายประการที่
สามารถใชเรยีนรูได    (3) การใหอานหัวขอเร่ืองที่กําหนดหรือการศึกษาคนควาเพิ่มเติมจะชวย 
สรางความตระหนักเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในชุมชนไดดวยการสนทนาในประเด็นปญหา 
ที่อาจจะมีผลตอผูมีสวนรวมทุกคน ความหลากหลายของปจจัยที่ได นําไปสูการเปลี่ยนแปลง
ชุมชน  ความเปนไปไดของแนวทางแกไขปญหาและทางเลือก   และ (4) การมีสวนรวม บทบาท
ของครู การพัฒนาหลักสูตรที่เนนปญหาในชั้นเรียน และการประเมินผล ไดขอสรุปวาบทบาทของ
ครูในการเอื้ออํานวยความสะดวก การมีสวนรวมจะตองถูกนําไปใชในการวางแผน และตลอดเวลา
ขณะปฏิบตัิตองตระหนักวาอะไรที่นักเรียนเกิดการเรียนรู และการประเมินผลโดยรวมควรใชวิธ ี
การเขียนผลการประเมินออกมาใหชัดเจน 
 กิบสัน ลูซินดา แอนนี  (Gibson, Lucinda Anne.  2000 : Online)   ไดศึกษาระยะ 
การเรียนรูในระหวางที่มีประสบการณการเรียนรูแบบประสบการณในกลุมเล็ก ๆ ที่เนนกระบวนการ 
การแกไขปญหา โดยการศึกษาวิจัยนี้เปนการศึกษาวจัิยเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะหขอมูลทตุิยภูมิ 
ของกรณีศึกษาที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูแบบประสบการณผานการพรรณนาในระหวางทีมี่
ประสบการณการเรียนรู แหลงของขอมูลคือคําพูดของบุคคลที่มีสวนรวมจํานวน 48 คน โดย
แบงเปน 2 กลุม กลุมแรกเปนกลุมเลาเรือ่งพรรณนาวิชาการจํานวน 27 คน สวนกลุมที่สองเปน
กลุมที่ใชวิธีการสัมภาษณ จํานวน 21 คน 
 การวิเคราะหขอมูลพบวา ผูมีสวนรวมในประสบการณการเรียนรูจะมีการลําดับ
เหตุการณที่เกิดขึ้นเหมือนกันมากกวาการพรรณนาระยะเวลาของการเรียนรู  และมีขอบงชี้จาก 
ลําดับเหตุการณเพียงเล็กนอยวาอาจจะมีระยะเวลาของการเรียนรูเกดิขึ้น   ขอกลาวอางรวมกัน 
ที่สําคัญที่สุดที่แสดงวามีการเรียนรูตามลําดับคือ ระยะเวลาในอดีต (Past Period) คือ การเรียนรู 
กอนหนานี้ ระยะเวลากอน(Before Period) คือ การเตรียมการสําหรับโปรแกรมการจัดการเรียนรู
แบบประสบการณ ระยะเริม่แรก(Early Period) คือ ระยะที่ตองไดรับหรือสรางความคุนเคยกับ
กระบวนการ ระยะระหวางดําเนินการ(During Period) คือ มีการเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการ 
ความคุนเคยที่ไดรับ ทําใหสามารถเชื่อมโยงกับกระบวนการพัฒนากลุมบุคคล ระยะที่มีปญหา
ของกรณีศึกษาเกิดขึ้น ระยะตอมา(Late Period) เปนระยะทีไ่ดรับความคุนเคย มีอิทธิพล 
อุปสรรค และปฏิกิริยายอนกลับของกระบวนการ ระยะภายหลัง(After Period) อะไรคือสิ่งที่ได
เรียนรู ไดรับความคุนเคย และพัฒนาการสวนบุคคลในอนาคต การเพิ่มเติมชองวางการเรียนรู 
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การวิจัยนี้ยังไดมีขอบงชี้เพียงเล็กนอยวา มีความแตกตางกันระหวางการเรียนรูของกลุมทีใ่ช
วิธีการสัมภาษณ และในกลุมที่เนนเลาเรื่องพรรณนาวิชาการ 
 การที่ไมสามารถที่จะเชื่อมโยงระยะเวลาการเรียนรูกับระยะเวลาไดชัดเจน เน่ืองจาก 
เปนธรรมชาตกิารเรียนรูของมนุษยแตละบุคคล ความคิดเห็นเกี่ยวกบัระยะการเรยีนรูไมไดเปนไป
ตามลําดับ และการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ไมไดเก็บขอมูลแบบปฐมภูมิจึงไมได
ขอมูลเกี่ยวกบัการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นในระหวางที่มีประสบการณการเรียนรูจากการเลาเรื่องพรรณนา 
และแนวคําถามที่ใชสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิเพ่ือไดขอมูลที่เปนความจริง  เปน 
ขอมูลที่สัมภาษณวาเกี่ยวของกับอะไรบางที่ถูกเรียนรู แตไมไดเจาะลึกไปวาเมื่อใดที่มีการเรียนรูขึ้น 
 3.  ผลการวเิคราะหงานวจิัยที่เก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหงานวิจัยทีเ่กี่ยวของโดยมีขอสังเกตทีส่ําคัญคือ 
 3.1  งานวิจยัในประเทศ พบวา มีงานวิจัยทางการศึกษาในประเทศไทยไดใชชุมชน 
เปนฐานการเรียนรู 2 เรื่องก็จริง  แตมีขอสังเกตไดวาชุมชนที่ใชเปนฐานนั้นจะใชทศันะของ      
นักสังคมวิทยาในฐานะชุมชนเปนหนวยทางสังคมที่มีอาณาบริเวณขอบเขตชัดเจนเปนหลัก  ใน 
ขณะที่ชุมชนมีความหมายอยูหลายทัศนะดวยกัน โดยเฉพาะชุมชนในฐานะประชาสังคม ซึ่งเปน 
ชุมชนที่เนนความรูสึกของสมาชิกตองเปนหน่ึงเดียว เนนคุณธรรมจริยธรรม ตระหนักรูในสิ่งที่
เปนไปได ไมจําเปนตองมีพ้ืนที่อาณาเขต ซึ่งเปนชุมชนที่รัฐและทกุภาคสวนของสังคมกําลังเรง
ดําเนินการใหสมาชิกของสังคมไทยไดเกดิการรวมตัวกนัในลักษณะของชุมชนแบบประชาสังคม
มากขึ้น  เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งใหชมุชน และสงผลใหชุมชนมีการพัฒนาแบบยั่งยืนเกิดขึ้น 
ทําใหนักศึกษาไดรับประสบการณมีมุมมองของชุมชนเพียงทัศนะสังคมวิทยาเทานั้น ขาดการมี
ประสบการณที่หลากหลาย นอกจากนี้ความรูที่ไดจากการศึกษาชมุชนก็ยังไมไดนําไปทดลองใช
ในชุมชนใหมหรือประยุกตใชในชุมชนที่แตกตางกันไปในสถานการณใหม ๆ   ขอสังเกตตอมา 
ปรากฏวา งานวิจัยทั้ง 2 เรื่องดังกลาวมุงเนนการใชเทคนิค AIC (Appreciation Influence 
Control) ซึ่งเปนเทคนิคที่สมาชิกชุมชนตองมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนทุกขั้นตอน เปนการนํา
เทคนิค AIC มาใชในการจัดการศึกษา โดยมีผูสอนหรือผูวิจัยและนักศึกษารวมกระบวนการทุก
ขั้นตอน โดยสมาชิกชุมชนมีหนาที่ใหขอมูลของชุมชน และมารวมโครงการหรือกิจกรรมที ่  
นักศึกษาจัดใหกับชุมชนเทานั้น ขาดการสรางความรูสึกของชุมชนในการเปนภาคีความรวมมือ 
(Community Partnership) ชุมชนจึงเปนเพียงผูรับ นอกจากนี้ไมไดใชประสบการณ หรือความรู
ของชุมชนที่เนนการปฏิบัตมิาแลกเปลี่ยนเรียนรู กับความรูที่นักศึกษามีที่เนนวิชาการทฤษฎ ี 
ขาดการเชื่อมโยงตอยอดเสริมความรูที่ทัง้ 2 ฝายมีทําใหขาดการคดิวิเคราะหจําแนกความรู คิด
เชื่อมโยงความรู ที่จะสรางความรูใหม หรือแนวความคิดรวบยอด หรือหลักการ หรือวิธีการ ที่จะ
เกิดขึ้นไดทั้งในนักศึกษาและบุคคลในชุมชน และจะนําไปสูความรูสกึผูกพัน ตระหนัก เห็นคุณคา
ตอกระบวนการเรียนรูที่ไดรับ ที่สามารถกระตุนใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทางสังคมรวมกันระหวาง
นักศึกษา และบุคคลในชุมชนได 
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 3.2  งานวิจยัในตางประเทศ  ไดขอสังเกตเกี่ยวกับงานวิจัยที่ศึกษาวิจัยการจัด 
การเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานไดวา มีปจจัยที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน 
คือ (1)โครงสรางของสถาบนัการศึกษา (2)ความเชื่อของครูผูสอน หรืออาจารยผูสอน และ (3)การ 
ปฏิบัติและประสบการณที่ผูเรียนควรไดรบั และพบวาผูเรียนจะมีความเขาใจและมีการพัฒนาทักษะ 
ที่สําคัญ 3 ดาน ดวยกัน ไดแก (1)ทกัษะการติดตอสื่อสาร (2)ภาวะผูนําและความเปนพลเมือง 
และ (3)การทํางานรวมกับผูอ่ืน ซึ่งสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่สังเคราะห
ไดที่ตองการพัฒนาใหกับนิสิตทีล่งทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสังคม ใหมีทักษะการทํางานกลุมและ
ทักษะทางสังคม สวนดานสติปญญาหรอืความรู ความเขาใจ ความคิด ผูเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลง
การเรียนรูเกีย่วกับ (1)กระบวนการเรียนรู พบวา มีวิธีการหลากหลายในการเรียนรู (2)ไดเรียนรู
วิชาการควบคูกับการทํางานในสถานการณจริง (3)รับรูวาชุมชนเปนแหลงเรียนรูและทรัพยากรที่มี
ชีวติที่สําคัญทีช่วยใหเกิดการเรียนรู และ (4)ไดหยั่งรูเขาใจหลักสูตรของสถาบันการศึกษาที่ได
ศึกษามากขึ้น ในขณะเดยีวกันก็พบวาสามารถชวยเชื่อมโยงการเรียนรูในชั้นเรยีนกับชุมชนตาม
บริบทจริงได และพบประเดน็ปญหาของชุมชนที่นาสนใจและสามารถนํามาศึกษาเรยีนรูในชั้นเรียน 
ไดเปนอยางดี ซึ่งจะสอดคลองและสนับสนุนยุทธศาสตรการจัดการความรูเพ่ือสังคมของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒไดดวย สืบเนื่องจากมีการนําประเด็นปญหาเหลานี้นําเขามาสูการจัดการเรียนรู
ของมหาวิทยาลัย ในชั้นเรยีนที่ผูวิจัยรบัผิดชอบ สงผลตอเน่ืองสนบัสนุนการปรบัทิศทางการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ใหอยูบนพื้นฐานของความรูทีมี่คุณคา เกิดประโยชนตอสังคม
และชุมชนอยางแทจริงมากขึ้น 
 สําหรับงานวิจัยที่เนนประสบการณเปนฐาน โดยศึกษาระยะเวลาการเรียนรูที่มี  
ประสบการณในกลุมที่ใชวธิกีารเลาเรื่องพรรณนาวิชาการกับกลุมที่ใชวิธีการสัมภาษณ พบวา มี
ความแตกตางกันเพียงเล็กนอยของผูมีสวนรวมกิจกรรมที่แตกตางกนั สืบเนื่องจากธรรมชาติการ
เรียนรูของมนุษยแตละบคุคลจะแตกตางกนัไป ซึ่งผูวิจัยตั้งขอสังเกตวา ถาจะใหการเรียนรูเกิดขึ้น
ลักษณะคอนขางถาวรเพิ่มขึ้นในผูเรียนนั้น ผูสอนควรใชวิธีการใหผูเรียนไดมีการนําผลการเรียนรู
ที่ไดไปประยกุตใชในสถานการณใหมที่เชื่อมโยงกับประสบการณเดิมที่มีอยู จะทําใหการเรยีนรู
เพ่ิมมากขึ้นได กลาวคือ การมีประสบการณอยางตอเน่ือง ไดรับการฝกปฏิบตัซิ้ําอยางเพียงพอ
และมีกิจกรรมการสะทอนผลการเรียนรู ผูวิจัยจึงมีแนวคิดตองการใหนิสิตที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชาจติวิทยาสังคม มีประสบการณของชุมชนทั้งในทัศนะของนักสังคมวิทยาแลว ยังนําความรู
ที่ไดไปประยกุตใชในชุมชนตามทัศนะของประชาสังคมดวย จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนได
สะทอนผลการเรียนรูที่ไดแลกเปลีย่นเรียนรูซึ่งกันและกัน ตลอดจนสาระการเรียนรูของวิชา
จิตวิทยาสังคม ที่ผูสอนจัดไวแบบเรียนรูทีละบทเรียนนั้น ผูสอนก็บูรณาการเนื้อหาใหศึกษาเปน
หนวยการเรียนรูที่มองภาพรวมของการศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคลไดแลว   ผูเรียนสามารถ 
นําความรูที่ไดจากการศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคลเปนพ้ืนฐานความรูในการศึกษาจิตวิทยาสังคม 
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ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนตอไป ก็จะชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูเพ่ิมขึ้น สงผล
ใหมีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในนิสิตเกิดขึ้นคอนขางถาวรได 
 

สรุปการสังเคราะหองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค 
 ผูวิจัยไดนําแนวคิดที่ไดจากผลการวิเคราะหพ้ืนฐานรูเกี่ยวกับการจดัการเรียนรู แนวคิด   
ที่ไดจากผลการวิเคราะหคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค แนวคิดที่ไดจากผลการวิเคราะห 
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรปูแบบและรูปแบบการเรียนการสอน แนวคิดที่ไดจากผลการวิเคราะห
แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่
เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  และแนวคิดที่ไดจากผลการวิเคราะหงานวิจัยที ่
เกี่ยวของ   มาสรุปสังเคราะหเพ่ือกําหนดองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค ประกอบดวย 8 องคประกอบ ไดแก (1)ปญหาและความจําเปนของการจัดการ
เรียนรู (2)หลกัการของรูปแบบการจัดการเรียนรู (3)วตัถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู (4) 
ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (5)สาระการเรยีนรู (6)กิจกรรมการเรียนรู (7)การวัดผลประเมินผล
รูปแบบ และ (8)แหลงเรียนรู โดยผูวิจัยเขียนสังเคราะหสาระที่จําเปนเบื้องตนพอสังเขปกอนที่จะ
ใชเปนแนวทางในการพัฒนารางรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สมบูรณครบถวนอยางละเอียดตอไป
ไดดังนี้ 
 องคประกอบที่ 1  :  ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู 
 การจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยจะมุงเนนใหผูเรียนศึกษาสาระการเรยีนรู 
ที่เปนความรูสากล ไมใชความรูในบรบิทของสังคมไทย ขาดการเชื่อมโยงความรูกับสภาพสังคม
จริง ไมเนนใหผูเรียนสรางความรูขึ้นดวยตนเอง เน่ืองจากผูสอนเนนการถายทอดความรูทีใ่ช
วิธีการบรรยายเปนหลัก ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญามากกวาดานอารมณ 
ความรูสึก และทักษะ สงผลใหผูเรียนขาดคุณภาพ เกงแตวิชาการ ขาดคุณธรรมจริยธรรมและ
มุงม่ันตอสวนรวม ขาดทกัษะความชํานาญ สาเหตุที่ผูสอนเนนการถายทอดความรูที่ใชวธิกีาร
บรรยายเปนสวนใหญ เปนผลสืบเนื่องมาจากอิทธิพลของกระบวนทัศนหรือระบบความเชื่อ
พ้ืนฐานเกี่ยวกับความรูความจริงของผูสอนที่มีอยูภายใตทฤษฎีกลุมปรนัยนิยม ผูสอนจะตองปรับ 
เปลี่ยนกระบวนทัศนใหมภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ก็จะสงผลใหผูสอนจัดการ
เรียนรูใหม ดวยวธิีการที่หลากหลายมากกวาการใชวธิีการบรรยายแบบเดิมเปนหลัก ทําใหผูเรียน
มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูที่สมบูรณทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ 
อันกอใหเกิดพฤติกรรมหรอืคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคได เปนบัณฑติที่มีคุณภาพตาม
ความตองการของสังคมและตลาดแรงงาน 
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 องคประกอบที่ 2  :  หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคทีอ่ยูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
มีไดมาจากแนวคิดพ้ืนฐานหลักสําคัญ 3 แนวคิด ไดแก (1)แนวคดิการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรค
ความรูรวมกนั (2)แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ (3)แนวคิดการจัดการ
เรียนรูแบบประสบการณ หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ จึงใหความสําคญักับ
กระบวนการเรียนรูหรือวิธกีารแสวงหาความรูความจรงิในปรากฏการณที่ไดพบจริงหรือในชุมชน 
การจัดสาระการเรียนรูตองใหผูเรียนไดเรียนรูทั้งความรูวิชาการ  และความรู  ที่เปนประสบการณ 
หรือทักษะกระบวนการในชัน้เรียนโดยตองจัดใหเชื่อมโยงกับการเรียนรูความรูชุมชนหรือสถานการณ 
หรือปรากฏการณที่ตองเผชิญจริงอยางมีความหมายในชุมชน เพ่ือชวยใหผูเรียนไดคิดจําแนก คิด
เชื่อมโยง สรปุอางอิงสรางความรูใหมขึน้รวมกันกับบคุคลทีไ่ดแลกเปลี่ยนเรียนรูดวย การออกแบบ
จัดกิจกรรมการเรียนรูในชัน้เรียน ตองออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ มี
การใชรูปแบบ/วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่สงเสรมิอยางหลากหลายที่เนนกระบวนการจัด 
กระทํากับขอมูลหรือกระบวนการคิดควบคูกับกระบวนการทางสังคม ใหผูเรียนไดมีการแลกเปลี่ยน 
เรียนรูกันและกันใหมากที่สุดสอดคลองเช่ือมโยงกบัการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชมุชนที่ผาน
กระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนไดแก (1)การประเมินความตองการจําเปน (2)การกําหนด
เปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน (3)มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไวรวมกนั (4)
การสะทอนทัง้ความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา (5)การสรุปอางอิงสราง
ความรูใหมขึน้จากการไดแลกเปลีย่นเรียนรูรวมกัน และ (6)การประยุกตใชความรูในสถานการณ
ใหม เปนวงจรวัฏจักรอยางตอเน่ือง ทั้งผูเรียนและบคุคลที่แลกเปลี่ยนเรียนรูกบัผูเรียนจะมีการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ กอใหเกิด
พฤติกรรมหรอืคุณลักษณะที่พึงประสงคในผูเรียน และกอใหเกิดการกระทําทางสงัคมของบุคคลที่
แลกเปลีย่นเรยีนรูกับผูเรียน 
 องคประกอบที่ 3  :  วัตถปุระสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1.  เพ่ือชวยใหผูเรียนไดคิดเชื่อมโยงความรูวิชาการหรือประสบการณที่ไดเรียนรู 
ในชั้นเรียนกบัการเรียนรูความรูชุมชนหรือสถานการณที่ตองเผชิญจริงอยางมีความหมายในชุมชน 
สรางความเขาใจในสาระการเรียนรูหรือขอมูลที่ไดเรียนรู และสรางความรูใหมขึ้น 
 2.  เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาอารมณ ความรูสึก ควบคุมอารมณ  มีคานิยม  
การรับรู การตระหนักในคณุคา มีคุณลักษณะที่ควรแสดงออกไดเหมาะสม อันจะนําไปสูการเสรมิสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
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 3.  เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทักษะกระบวนการเรียนรูเกิดขึ้นจากการไดฝก 
ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู ไดแก ทักษะการทํางานกลุม ทักษะทางสังคม ทักษะการคิดแกไข
ปญหา  ทักษะการทํางาน  ทักษะการสังเกต  และทักษะการคิดวิเคราะห 
 4.  เพ่ือชวยใหบุคคลที่ไดแลกเปลีย่นเรียนรูกับผูเรียนหรือสมาชิกชุมชนเกิดการ 
พัฒนาความรูจิตวิทยาสังคม มีอารมณ ความรูสึกที่ดีตอการจัดการเรียนรู และพัฒนาทักษะ
กระบวนการเรียนรูจากการไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 4  :  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 ผลที่เกิดขึ้นกบัผูเรียนและผูที่แลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูเรียนอาทิ ผูเรียนคนอ่ืน ๆ และ
สมาชิกชุมชน  อันเปนผลสืบเนื่องมาจากการจัดการเรียนรูตามรูปแบบนี้มีดังนี้ 
 1.  ผูเรียน  จะมีพฤติกรรมหรือลักษณะที่แสดงออกถึงความสามารถดานสติปญญา 
ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ไดแก 
 1.1  ดานสติปญญา  ผูเรียนมีพฤติกรรมหรือลักษณะที่แสดงออกถึงความ 
สามารถที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก มีความรูจิตวทิยาสังคมเปนพ้ืนฐานเพิ่มขึ้น มีความรูเรื่อง
การเขากลุม  ผูนํา  แรงจูงใจ  เขาใจวธิีการเรียนรูรปูแบบตาง ๆ    มีความรูเพ่ือมาประยุกตใช        
ในชีวติจริง มีความสามารถที่เกี่ยวของกับความเขาใจ ไดแก รูจักเขาใจตนเอง เขาใจบุคคลอื่น 
เขาใจปญหาสงัคม และมีความสามารถที่เกี่ยวของกับความคิด ไดแก รูจักคิดวิเคราะหพฤติกรรม
กลุม คิดมีเหตุผล คิดสรางสรรคหลากหลายมุมมอง คิดแกไขปญหา และสามารถสรางความรูใหม
ไดจากการที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืน 
 1.2  ดานอารมณ ความรูสึก  ผูเรียนมีพฤติกรรมหรอืลักษณะที่แสดงออกถึง 
ความสามารถที่เกี่ยวของกับการควบคมุอารมณ ไดแก สามารถปรับตวัเขากบัผูอ่ืนได ไมมีอคต ิ
มองโลกในแงดีกับผูอ่ืน ความสามารถที่เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา ไดแก 
รูจักแลกเปลี่ยนยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอื่น   ไมดูถูกผูอ่ืน   ตระหนักถึงความสําคัญของ 
อารมณความคิดของตัวเองทามกลางสถานการณที่แตกตางกัน รับรูพัฒนาบุคลิกภาพที่พึงประสงค 
ใสใจปญหาสังคมและตระหนักเรื่องการมีสวนรวม และความสามารถที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะที่
ควรแสดงออก ไดแก มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม มีคุณธรรมจริยธรรม กลาคดิกลา
แสดงออก ขยันอดทน ตั้งใจเอาใจใส กระตือรือรนใฝหาความรู มีความสุขกับชีวติ ชวยเหลือผูอ่ืน
และเปนนักตอสูเพ่ือสังคม 
 1.3  ดานทักษะ  ผูเรียนมีทักษะกระบวนการเกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู 
สามารถปฏิบตัิจนชํานาญ ในการสังเกต การเขาสังคม ไดแก มีมนุษยสมัพันธดี มีพ้ืนฐานดาน
สังคมในการใชภาษา การสือ่สาร การอธิบายใหบุคคลอื่นเขาใจ การทํางานกลุม ไดแก สามารถ
ทํางานกลุมได การแกไขปญหา ไดแก สามารถแกไขสถานการณเฉพาะหนาได การทํางาน 
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ไดแก มีทักษะในการดําเนนิชีวติ นําไปใชในชวีติประจําวันได และทักษะการคดิวิเคราะห โดย
สามารถคิดวิเคราะหขอมูล จําแนก เปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลความรูที่เรียนรูได 
 2.  สมาชิกชุมชนที่แลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูเรียน  จะมีพฤติกรรมหรือลักษณะที่ 
แสดงออกถึงความสามารถดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ไดแก 
 2.1  ดานสติปญญา  สมาชิกชุมชนที่ไดแลกเปลีย่นเรยีนรูกับผูเรียนมีพฤติกรรม 
หรือลักษณะที่แสดงออกถึงความสามารถที่เกี่ยวของกับความรู  ไดแก  มีความรูวิชาการเพิ่มขึ้น 
ความสามารถที่เกี่ยวของกับความเขาใจ   ไดแก   สรางความเขาใจใหม   และความสามารถ 
ที่เกี่ยวของกับความคิด ไดแก คิดวางแผนแกไขปญหา และคิดสรางสรรคความรูที่เปนการกระทําใหม 
 2.2  ดานอารมณ ความรูสึก  สมาชิกชุมชนที่ไดแลกเปลี่ยนเรยีนรูกับผูเรียน 
มีพฤติกรรมหรือลักษณะที่แสดงออกถึงความสามารถที่เกี่ยวของกับคานิยม  การรับรู  ตระหนัก
ในคุณคา ไดแก เกิดการรับรู ตระหนกัในคุณคาของความรวมมือ กอใหเกิดความรูสึกของการ
เปนหุนสวนในการจัดการเรียนรูเกิดขึ้น 
 2.3  ดานทักษะ  สมาชิกชมุชนที่ไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูไดแลกเปลี่ยน 
เรียนรูกับผูเรยีน ไดพัฒนาทักษะกระบวนการเรียนรูเพ่ิมขึ้น สามารถปฏิบัตทิักษะการทาํงาน
กลุม ทักษะทางสังคม ทกัษะการแกไขปญหา ทักษะการคิดวเิคราะห ทักษะการทาํงาน และ
ทักษะการสังเกตจนมีความชํานาญ 
 องคประกอบ 5  :  สาระการเรียนรู 
 รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค ตองจัดสาระการเรียนรูที่สําคญัดังน้ี 
 1.  สาระการเรียนรูที่เปนความรูวชิาการที่เก่ียวของกับวชิาจิตวทิยาสังคม 
จัดเปนหนวยการเรียนรูตามระดับของการศึกษาจิตวิทยาสังคม 
 2.  สาระการเรียนรูที่เปนความรูคือประสบการณ  ไดแก  ทักษะกระบวนการ 
เรียนรูทั่วไป ทักษะกระบวนการเรียนรูเฉพาะวิชาที่เรยีนรูในชั้นเรียนและในชุมชน และสถานการณ 
ที่ตองเผชิญจริงในชุมชน หรือปญหาที่พบในชุมชน หรือความรูชุมชนที่พบในชุมชน 
 องคประกอบ 6  :  กิจกรรมการเรียนรู 
 รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค มีกิจกรรมการเรียนรูทั้งในชั้นเรียนและใน
ชุมชน มีดังนี้ 
 1.  กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  มีขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรูและรูปแบบการ
เรียนรูที่ใชที่สาํคัญคือ 
 1.1  ข้ันนํา  ผูสอนจัดกิจกรรมสรางบรรยากาศการเรยีนรู สรางสัมพันธภาพ 
ระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรยีนกับผูเรียน  จัดกิจกรรมพัฒนาอารมณ  ความรูสึกให 
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ผูเรียนมีคานิยม การรับรู ตระหนักในคณุคาของหัวขอที่ไดเรียนรู โดยเลือกใชรปูแบบการเรียนรูที่
เนนกระบวนการสรางคานิยม หรือสรางความตระหนัก รูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการกลุม 
และรูปแบบการเรียนรูที่เนนการมีสวนรวมใหเหมาะสมสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง และ
สาระการเรียนรู 
 1.2  ข้ันเรียน  ผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สําคัญ ไดแก 
  1.2.1  จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรยีนไดรับสาระการเรียนรูในแตละหนวย 
การเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูความรูวิชาการ โดยเลือกใชรปูแบบการเรียนรูที่หลากหลาย 
อาทิ รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง รูปแบบการเรียนรูที่เนนการมีสวนรวม รูปแบบการเรียนรู 
แบบรวมมือโดยใชเทคนคิจ๊ิกซอร และรูปแบบการเรียนรูที่เนนครเูปนศูนยกลาง ใหสอดคลอง
เหมาะสมกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู 
  1.2.2  จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนมีทักษะกระบวนการเรียนรูทัว่ไป 
และทักษะกระบวนการเรียนรูเฉพาะวชิาโดยจัดใหเผชิญสถานการณ เพ่ือใหผูเรียนมีประสบการณ 
มีทักษะทําเองได โดยเลือกใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ ไดแก กระบวนการคิด
วิเคราะห หรอืกระบวนการสรางความคิดรวบยอด หรือกระบวนการสรางความรู ความเขาใจ หรือ
กระบวนการสบืสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม หรือกระบวนการคิดแกไขปญหาควบคูกบั
กระบวนการกลุม และรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม ใหสอดคลองเหมาะสมกับผลการเรียนรูที่
คาดหวัง และสาระการเรียนรู 
  1.2.3  จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนคดิเชื่อมโยงความรูเดิมกับความรู 
ใหมหรือความรูวิชาการกับความรูคือประสบการณ ความรูชุมชน โดยประยุกตใชกระบวนการ
เรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน ตามสถานการณการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนไดเรียนรูในชั้นเรียน เพ่ือให
ผูเรียนฝกสรางความรูใหมขึน้ โดยเลือกใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมควบคูกับรูปแบบ  
การเรียนรูที่เนนกระบวนการ อาทิ กระบวนการคิดวิเคราะหขอมูล กระบวนการสรางความคิด 
รวบยอด กระบวนการสรางความรูความเขาใจ กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
กระบวนการคดิแกไขปญหา ควบคูกับกระบวนการกลุม ใหสอดคลองเหมาะสมกับผลการเรียนรู  
ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู เพ่ือเตรียมความพรอมใหผูเรียนไดศึกษาเรียนรูจิตวิทยาสังคม   
ในชุมชนไดดวยความมั่นใจในตนเอง 
  1.2.4  จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนสรุปความรูที่ไดโดยมีคําถามนําชวย 
ใหผูเรียนตอบคําถามสรุปความรูที่ไดเรียนรู 
 1.3  ข้ันประเมินผล  ไดมีการประเมินผลดังนี้ 
  1.3.1  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน ขณะใชรปูแบบจัดการเรียนรู 
ในแตละหนวยการเรียนรูตามผลการเรียนรูที่คาดหวังโดยเลือกใชวิธกีารและเครื่องมือวัดผลการ
เรียนรูตามที่ระบุไวในแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
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  1.3.2  ผูเรียนประเมินผลการเรียนรูของตนเอง ภายหลังเสร็จสิ้นการใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พ่ึงประสงคในแตละหนวยการเรียนรู 
  1.3.3  ผูสอนกับผูเรียนรวมกันสะทอนผลการเรียนรู  และผลการจัดการ
เรียนรูทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา เพ่ือสรางสรรคการจัดการเรียนรู
ใหมรวมกันและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูในรอบใหมตอไป 
 2.  กิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  มีขั้นตอนที่สําคญัคือ 
 2.1  ข้ันเตรียมการ  ผูสอนประสานงานกับชุมชนทีใ่ชเปนฐานการเรยีนรู 
ศึกษาชุมชนเปนเบื้องตน คัดเลือกชุมชน จัดเตรียมชุมชนใหมีความพรอมในการจัดการเรียนรู  
จิตวิทยาสังคมใหกับผูเรียน พรอมประชุมกําหนดวัน เดือน ป เวลา และสถานที่ใหผูเรียนไดเขา  
ศึกษาเรยีนรูในชุมชนรวมกบัสมาชิกชุมชน และผูสอนเตรียมความพรอมใหกับผูเรียนดวยการ
กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกันกอนเขาศึกษาชุมชน 
 2.2  ข้ันเรียนในชุมชน  ผูสอนและผูเรียนเขาศึกษาชมุชนตามวัน เดือน ป 
และสถานที่ทีไ่ดนัดหมายไวกับสมาชิกชมุชน โดยผูสอน ผูเรียน และสมาชกิชุมชน รวมจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่สําคัญรวมกันผานกระบวนการเรยีนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน ไดแก 
  ข้ันตอนที่ 1  :  การประเมินความตองการจําเปน 
  ภายหลังจากรวมกิจกรรมรับฟงการบรรยายสรุปขอมูลชุมชนจากผูนําชุมชน 
และคณะกรรมการชุมชน   ผูสอนจัดกิจกรรมใหผูเรียนและสมาชิกชุมชนไดประเมินความตองการ 
จําเปนรวมกัน โดยใหผูเรียนใชแนวทางการศึกษาชมุชนดวยวธิีการเก็บรวบรวมขอมูลของชุมชน
และสมาชิกชมุชนดวยตนเอง เลือกใชวธิีการเก็บรวบรวมขอมูลที่หลากหลาย อาทิ การสัมภาษณ
เจาะลึกหรือการจัดสนทนากลุมควบคูกับการใชวธิีการสังเกต เพ่ือใหผูเรียนและสมาชิกชุมชนได
กําหนดปญหาความตองการจําเปนรวมกนั ดวยวิธกีารคิดวิเคราะหขอมูล ผานการสนทนา
แลกเปลีย่นความคิดเห็นทีมี่ตอปญหาความตองการจําเปนใหชัดเจนตรงกัน   โดยเลือกใชรูปแบบ 
การเรียนรูแบบมีสวนรวมควบคูกบัรูปแบบการเรียนรูทีเ่นนกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู 
เปนกลุม    โดยใชปญหาความตองการจําเปนที่ได    กระตุนความสนใจ และความตองการในการ     
สืบสอบคนหาสาเหตุ แสวงหาความรูที่หลากหลายในการแกไขปญหาความตองการจําเปนที่เผชิญ 
  ข้ันตอนที่ 2  :  การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน 
  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนและสมาชิกชุมชนไดกําหนดเปาหมายและวางแผน 
การเรียนรูรวมกัน   โดยผูเรียนชี้แจงวัตถุประสงคของการเรียนรู แนวทางการปฏิบัตทิี่ผูเรียนและ 
สมาชิกชุมชนตองปฏิบัติรวมกันเพื่อใหเปาหมายการเรียนรูบรรลุผล ผูเรียนรวมกันกับสมาชิกชุมชน 
ดําเนินการแสวงหาความรูทีเ่ปนสาเหตขุองปญหาความตองการจําเปน โดยเลือกใชรูปแบบการ
เรียนรูแบบมีสวนรวม ผูเรียนกระตุนใหสมาชิกชุมชนไดแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง 
อภิปรายสรุปขอคนพบของสาเหตุของปญหาความตองการจําเปน ชวยกันจัดลําดับความสําคัญ
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ของปญหาความตองการจําเปนกอนหลัง เพ่ือนํามาวางแผนการแกไขปญหาความตองการจําเปน
รวมกัน 
  ข้ันตอนที่ 3  :  มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกนั 
  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนและสมาชิกชุมชนดําเนินการระดมสมองรวมกันคิด
วิธีการแกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรก โดยเลือกใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวน 
การคิดวิเคราะห หรือกระบวนการคิดแกไขปญหา  ชวยกันเสนอทางเลือกหลากหลายวธิีใหทุกคน 
ไดรับรูรวมกันเพ่ือเปนขอมูลในการตัดสนิใจมีความเปนไปไดในการแกไขปญหาความตองการจําเปน 
ที่ตองเผชิญ ผูสอนชวยเอ้ืออํานวยความสะดวก กระตุนใหผูเรยีนและสมาชกิชุมชนไดรวมกัน
แสดงความคดิเห็นอยางหลากหลาย 
  ข้ันตอนที่ 4  :  การสะทอนทั้งความคดิในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทํา 
  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนและสมาชิกชุมชนรวมกันสะทอนความคิดในเรื่องที่ได 
กระทําและการสะทอนการกระทําของการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไขปญหาความตองการจําเปนเรื่อง
นั้นโดยบอกขอแตกตางและใหเหตุผลในความแตกตางของสิ่งที่ไดรับรูทั้งความคิดในเรื่องที่ได 
กระทําและการสะทอนการกระทํา  วิจารณจุดเดน  จุดดอยที่พบ  หรือศึกษาคิดวเิคราะหขอมูล 
มองหาลักษณะรวมของสิ่งทีไ่ดรับรู หรือขอมูล หรือการกระทํา ทําความเขาใจขอมูลและการ
กระทําที่ไดดวยวธิีการอภิปรายเชิงแปลความ ตีความ ขยายความ สิ่งที่ไดรับรู โดยผูสอนกระตุน
ใหผูเรียนเลือกใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมควบคูกับรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ 
ไดแก กระบวนการคิดวิเคราะหขอมูล กระบวนการสรางความคิดรวบยอด และกระบวนการสราง
ความรูความเขาใจกับสมาชกิชุมชนและผูเรียนคนอ่ืน ๆ ในกลุม   ตลอดจนติดตามประเมินผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้กับผูเรียนและสมาชิกชุมชนอยางตอเน่ืองดวยวิธีการสังเกต จดบันทึกผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้ 
  ข้ันตอนที่ 5  :  การสรุปอางอิง สรางสรรคความรูทีไ่ดจากการแลก 
เปลี่ยนเรียนรู 
  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนและสมาชิกชุมชนคิดเชื่อมโยงความรู ความคิดที่ได
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันกับความรูคือประสบการณ สรุปอางอิง สรางความรูใหมขึ้น หรือ
ความคิดรวบยอด หรือหลักการ หรือ  วิธีการ หรือสรางความหมายของขอมูล หรือประสบการณ
ใหมที่ได รวมถึงขยายความรูความเขาใจของตนเองที่ไดใหกับสมาชิกชุมชน หรือผูเรียนดวยกัน 
โดยผูสอนกระตุนใหผูเรยีนเลือกใชรูปแบบการเรียนรูทีเ่นนกระบวนการสรางความคิดรวบยอด
และกระบวนการสรางความรูความเขาใจตอเน่ืองจากขั้นตอนที่ 4   กับสมาชิกชุมชนเพ่ือชวยคิด
เชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหมที่ได ตลอดจนสังเกต จดบันทึกผลการเรียนรูที่ได 
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  ข้ันตอนที่ 6  :  ประยุกตใชความรูใหมที่ได 
  ผูสอนจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดนําความรูใหมที่ไดหรือประสบการณใหมที่ได 
ไปใชในสถานการณใหมเพ่ือเพ่ิมความเขาใจ ความสามารถในการแกปญหาความตองการจําเปน   
อันดับรองลงมาที่ไดจากการจัดลําดับความสําคัญ เพ่ือเพ่ิมความชํานาญหรือทักษะใหมีมากยิง่ขึ้น
เปนวงจรวัฏจักรอยางตอเน่ือง ในขณะทีส่มาชิกชุมชนจะเกิดการรับรู ตระหนักในคุณคาของสิ่งที่
ไดเรียนรู และชวยกระตุนนําไปสูการตดัสินใจแสดงพฤติกรรมทางสังคม ที่จะกอใหเกิดการกระทํา
ทางสังคมเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไดในที่สุด โดยผูสอนตองติดตามประเมินผลการ
นําความรูใหมของผูเรียนและสมาชิกชุมชนไปประยุกตใชในวงจรของกระบวนการเรียนรูที่เร่ิมตน
ใหมในแตละรอบ ดวยวธิีการสังเกต สัมภาษณเจาะลึก หรือจัดทําสนทนากลุม 
 2.3  ข้ันประเมินผล 
 2.3.1  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูและผลการใชรปูแบบการจดัการ   
เรียนรูของผูเรียนและสมาชิกชุมชน  ขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค 
ผูสอนจะเลือกใชวธิีการวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง ใหสอดคลองเหมาะสมกับผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง  และการวเิคราะหขอมูลเชิงคณุภาพที่ไดจากเอกสารการศึกษาจิตวิทยาสังคมของนิสิต 
ในชุมชน 
 2.3.2  ผูเรียนประเมินผลการเรียนรูของตนเอง  ภายหลังเสร็จสิน้ 
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค ในแตละรอบของการจัดการเรียนรูใน
ชุมชน 
 2.3.3  ผูสอนกับผูเรียนและ/หรือสมาชิกชุมชนรวมกันสะทอนผลการ 
เรียนรูและผลการจัดการเรียนรูทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
คิดสรางสรรคการจัดการเรียนรูใหมรวมกันเพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูใหมรอบตอไป 
 องคประกอบที่ 7  :  การวัดผลประเมนิผลรูปแบบ 
 รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน   
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค สามารถวัดผลประเมินผลไดจากการศึกษา
ประสิทธผิลของการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับผูเรียน โดยพิจารณาไดจากคาคะแนน 
เฉลี่ยคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคและผลการเรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชนที่แลกเปลี่ยน 
เรียนรูกับผูเรยีน โดยพิจารณาจากหลักฐานคําพูด หรือพฤติกรรมการเรียนรูที่แสดงออกมา มี
ปรากฏใหเห็นรองรอย โดยประสิทธิผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับผูเรยีนภายหลังจากการใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรูนี้  จะตองสูงกวากอนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู   ในขณะที่ประสทิธิผลการ 
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เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชนควรมีหลกัฐานคําพูดหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาของสมาชิกชุมชน 
มีปรากฏใหเห็นรองรอยบางในระดับพอสมควรหรือสมบูรณ 
 องคประกอบที่ 8  :  แหลงเรียนรู 
 แหลงเรียนรูทีใ่ชในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐาน  เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค  มีดังนี้ 
 1.  เอกสารตําราที่เก่ียวของกับรายวิชาจิตวิทยาสังคมที่เปนแหลงเรียนรูที่
คนควาไดจากสํานักหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และการสืบคนผานระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือใหผูเรียนไดศกึษาคนควาไดดวยตนเอง 
 2.  ชุมชนที่มีความหลากหลายรูปแบบเพ่ือใหผูเรียนไดศึกษาเรียนรูจิตวิทยาสงัคม 
ไดแก ชุมชนในทัศนะของนักสังคมวิทยา และชุมชนในรูปแบบประชาสังคม เปนตน 
 3.  บุคคลที่เปนแหลงเรียนรู  ไดแก  สมาชิกชุมชน  เพื่อนผูเรียน  หรือบุคคลที่
ผูเรียนมีปฏิสมัพันธดวย 
 4.  ปรากฏการณหรือสถานการณที่พบไดในสังคมทั่วไปเปนทีว่พิากษวิจารณ 
ผานสื่อสาธารณะทางวิทยุ  โทรทัศน  และสื่อสิ่งพมิพอยางแพรหลายและทีพ่บไดในชุมชน      
ที่เปนแหลงเรียนรู 
 กลาวโดยสรุป องคประกอบสําคัญของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  8 
องคประกอบดังกลาวที่สังเคราะหไดมาจากแนวคิดที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัย  
ที่เกี่ยวของตามลําดับ ไดแก (1)จากผลการวิเคราะหพ้ืนฐานความรูเกีย่วกับการจัดการเรียนรู ชวย
ใหผูวิจัยมีความรูพ้ืนฐานเขยีนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูได และ
เปนพ้ืนฐานความรูในการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และวางแผนการจัดการเรียนรู (2)จาก
ผลการวิเคราะหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ชวยใหผูวิจัยกําหนดองคประกอบของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู ไดแก ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู และ
ชวยออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และวางแผนการจัดการเรียนรู จากสรุปผลการวิเคราะห
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรปูแบบและรูปแบบการเรียนการสอน ชวยใหผูวิจัยกําหนดโครงราง
องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีและแนวคดิที่ใชในการจดัการเรียนรู (3)
จากสรุปผลการวิเคราะหความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบและรูปแบบการเรียนการสอน ชวยให
ผูวิจัยกําหนดโครงรางองคประกอบของรปูแบบการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีและแนวคิดทีใ่ชใน
การจัดการเรียนรู (4)จากผลการวิเคราะหแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดย
ใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ชวยให
ผูวิจัยกําหนดองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก สาระการเรียนรู กิจกรรมการ
เรียนรู ผลการเรียนรูที่คาดหวัง และชวยออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และ(5)จากผลการ
วิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ   ชวยใหผูวจัิยออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู    แนวคิดที่ไดเหลานี้ 
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ผูวิจัยสามารถสรุปเขียนเปนแผนภาพไดพอสังเขปดังภาพประกอบ 16 การสังเคราะหองคประกอบ 
ของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคม โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อ
เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ซึ่งผูวิจัยจะใชเปนแนวทางพัฒนาองคประกอบ
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูในการศึกษาวิจัยครั้งนีใ้หมีความสมบรูณทุกองคประกอบตอไป 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยมีวิธีดําเนินการวิจัยใหเปนไป
ตามวตัถุประสงคของการวจัิย  ดังนี้ 
 1.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค   ผูวิจัยมี 
กระบวนการพัฒนา 2 ระยะ เปนวงจรวฏัจักรตอเน่ืองกัน 3 รอบ โดยในแตละระยะมีขั้นตอนยอย 
4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.1  ระยะแรก  :  การใหความหมายหรือการทําความชัดเจนกับคําถามแรก 
เร่ิมการวิจัย (รอบที่ 1)  ประกอบดวยขัน้ตอนตอไปน้ี 
  1.1.1  ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการ 
จําเปนในการจัดการเรียนรู (รอบที่ 1) 
  1.1.2  ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนการอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 1) 
  1.1.3  ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 1) 
  1.1.4  ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทํา 
และความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา (รอบที่ 1) 
 1.2  ระยะตอเน่ือง  :  การวิจัยปฏิบตัิการแกไขปญหาที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ 
(รอบที่ 2 และรอบที่ 3)  ประกอบดวยขัน้ตอนตอไปน้ี 
  1.2.1  ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการ 
จําเปนในการจัดการเรียนรูรอบใหมรวมกัน (รอบที่ 2 และ รอบที่ 3) 
  1.2.2  ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏิบตัิและการเรียนรู (รอบที่ 2 และ 
รอบที่ 3) 
  1.2.3  ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 2 และรอบที่ 3) 
  1.2.4  ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทํา 
และความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา (รอบที่ 2 และรอบที่ 3) 
 2.  การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู  มีการดําเนินการวจัิยดังนี้ 
 2.1  รูปแบบการวิจัย 
 2.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.3  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.4  ขั้นตอนการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย 
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 2.5  วธิีดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.6  วธิีจัดกระทํากับขอมูล 
 2.7  การวิเคราะหขอมูลและสถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 
 ภาพรวมของการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค ผูวิจัยดําเนิน 
การวิจัยโดยใชวงจรการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน (The Cogenerative Action 
Research) ของ เดวิดด และมอรเท็น (Greenwood, J. Davydd & Levin Morten.  1998 : 116) มี
กระบวนการพัฒนา 2 ระยะเปนวงจรวฏัจักรตอเน่ืองกัน แตละระยะมี 4 ขั้นตอนยอยตามรูปแบบ
ของการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกันที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารที่เกี่ยวของอยูใน 
บทที่ 2 หนา 77 ไดแก (1) การใหความหมายของปญหา (2) การสะทอนอธิบายการปฏิบัติและการ
เรียนรู (3) การแกไขปญหาผานการกระทํา และ (4) การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูทั้งการกระทํา
และความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา โดยมีภาพรวมของการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรค
ความรูรวมกนัเปนจํานวน 3 รอบดังนี้ 
 ระยะแรก  :  การใหความหมายหรือการทําความชดัเจนกับคําถามแรกเริ่มการวิจัย 
(รอบที่ 1) มีการดําเนินการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน 4 ขั้นตอนเปนวงจรตอเน่ืองกัน 
คือ 
  ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัด 
การเรียนรู (รอบที่ 1 )     เพ่ือรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค   ผูวิจัยดําเนินการ  (1) 
ศึกษาเอกสารขอมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพื้นฐานความรูเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรู (2)ศึกษา 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (3)ศึกษาเอกสารขอมูลรูปแบบและรูปแบบการเรียนการสอน  
(4)ศึกษาเอกสารแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรู  (5)ศึกษางานวจัิยที่เกี่ยวของ  (6)สรุปการ
สังเคราะหองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นจากแนวคดิที่ไดจาก
การศึกษาในขอ (1) - (5) มีสาระที่จําเปนพอสังเขป  และ(7)ประสานงานกับชมุชน ศึกษาชมุชน 
เตรียมชุมชน  และประชุมปรึกษารวมกับชุมชน 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 1)  เพ่ือพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค (รอบที่ 1) ผูวิจัยไดใชขอมูลที่ไดจากการประสานงานกับชุมชน ศึกษาชุมชน
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เตรียมชุมชน และประชุมรวมกับชุมชน  ขอมูลรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคม      
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานทีไ่ดขางตน ผูวจัิยนํามาดําเนินการ (1) พัฒนาองคประกอบ
ของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูใหมีความสมบูรณ  มีสาระรายละเอียดครบถวน  (2) วิเคราะห
หลักสูตรวิชาจิตวิทยาสังคม (3) วิเคราะหผูเรียน (4) ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู (5) วางแผน  
และจัดทําแผนการจัดการเรียนรู (6) สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย และ (7) ตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือวิจัย 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 1 )  ดวยการทดลองใชรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดพัฒนาขึ้น   ผูวิจัยดําเนินการนําแบบทดสอบวัดความสามารถทาง 
สติปญญา/แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก ใหกลุมตัวอยางนิสิตตอบ และผูวิจัยกับผูชวยผูวิจัย
ใชแบบวัดทักษะกับกลุมตัวอยางนิสิต  เพ่ือวัดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในนิสิตกอนใช
รูปแบบการจัดการเรียนรู  ตอจากนั้นผูวิจัยจึงดําเนินการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้น ตามที่ไดออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียนใหเชื่อมโยงกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูในชุมชน ซึ่งมีกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน ไดแก (1) 
การประเมินความตองการจําเปน (2)กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกันที่ไดจากการ
ประเมินความตองการจําเปนอันดับแรกสุด (3)การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน 
(4)การสะทอน (5)สรุปอางอิง แนวความคิดรวบยอด หลักการ วิธีการ และ(6)การประยุกตใช    
ในสถานการณใหมที่ไดจากการประเมินความตองการจําเปนอันดับรองลงมาตามลําดับ เขาสู
กระบวนการเรียนรูในชุมชนรอบใหม 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและความคิด 
ในเรื่องที่ไดกระทํา เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู (รอบที่ 1)  ผูวิจัยดําเนินการสะทอนผล
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน และผลการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่สังเกตไดกบักลุมตวัอยาง แลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน คิดเชื่อมโยง สรุปอางอิง 
แนวความคิดรวบยอด หลกัการ และวธิกีาร ที่ได ตอจากนั้นผูวิจัยจึงเขาสูระยะตอเน่ือง 
 ระยะตอเน่ือง : การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ  (รอบที่ 2 
และ รอบที่ 3) ผูวิจัยดําเนินการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกันรอบใหมตอเน่ืองจากขั้นตอน
สุดทายในระยะแรกเสร็จสิ้นลงเปนวงจรตอเน่ือง 4 ขั้นตอน อีก 2 รอบ  ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัด 
การเรียนรูรอบตอไปใหมรวมกัน (รอบที ่2 และรอบที่ 3) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค  ผูวจัิยสนทนาแลกเปลี่ยนกบักลุมตัวอยางถึงปญหาอุปสรรคความตองการจําเปนในการ
จัดการเรียนรูในเรื่องใดบางที่จะทําใหนิสติมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  และผลการใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว 
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 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 2 และรอบที่ 3)   
ที่จะใชในรอบใหมตอไปเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยนําขอมูลที่ได 
จากการประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูที่ไดขางตนมาปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนรูใหมีความสมบรูณมากยิ่งขึ้นควบคูกับปรบัปรุงและพัฒนาแผนการจัด 
การเรียนรูที่จะใชในรอบตอไปกอนที่จะนําไปทดลองใชจริง 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 2 และรอบที่ 3) ที่ไดปรับปรุง
และพัฒนาใหมดวยการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการ 
เรียนรูในชั้นเรียนใหเชื่อมโยงกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชนซ่ึงมีกระบวนการเรียนในชุมชน 
6 ขั้นตอนตามแผนการจัดการเรียนรูเชนเดียวกันกับระยะแรกเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและความคิด 
ในเรื่องที่ไดกระทํา (รอบที ่ 2 และรอบที่ 3) ที่จะใชในรอบใหมตอไป เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการ
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค  ผูวิจัยดําเนินการสะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค ผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชนและผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สังเกตไดกับกลุมตวัอยาง
แลกเปลีย่นเรยีนรูซึ่งกันและกัน คิดเชื่อมโยง สรุปอางอิง แนวความคิดรวบยอด หลักการ และ
วิธีการทีไ่ด ตอจากนั้นผูวิจัยและกลุมตัวอยางสนทนาแลกเปลี่ยนกันเขาสูระยะตอเน่ืองของรอบ
ใหม (เขาสูระยะตอเน่ืองของรอบที่ 3 และระยะตอเน่ืองในรอบถัดไปตามลําดับ) ในการศึกษาวจัิย
ครั้งนี้ ผูวิจัยจะดําเนินการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกนัเพยีง 3 รอบเทานั้น เปน
วงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน 
 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 ภายหลังจากผูวิจัยดําเนินการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมที่ไดพัฒนา 
ขึ้นตามวงจรวฏัจักรของการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกันจนครบ 3 รอบ  ผูวิจัยศึกษา
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่ไดพัฒนาขึ้น  โดยผูวิจัยดําเนินการนํา
แบบทดสอบวดัความสามารถทางสติปญญา/แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก ใหกลุมตวัอยาง 
นิสิตตอบ ผูวจัิยและผูชวยผูวิจัยใชแบบวัดทักษะกับกลุมตัวอยางนสิิต นําขอมูลที่ไดมาเปรียบเทียบ
กับขอมูลที่ไดกอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู  และผูวิจัยใชแบบสอบถามผลการเรียนรูที่เกิดขึ้น    
กับสมาชิกชุมชนกับกลุมตัวอยาง  ดังภาพประกอบ 18 
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รายละเอียดของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงค 
 ระยะแรก  :  การใหความหมายหรือการทําความชดัเจนกับของคําถามแรกเริ่ม 
การวิจัย (รอบที่ 1) มีรายละเอียดของการดําเนินการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกันใน
แตละขั้นตอนเปนวงจรตอเน่ืองกัน ระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2548 ถึงวันที่ 1 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550  ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัด 
การเรียนรู  (รอบที่ 1)   เพ่ือรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยมีการดําเนินการ  
7 ขั้นตอนยอยที่สําคัญระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2548  ถึงวันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2550 ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของกับพื้นฐานความรูเก่ียวกับการจดัการ
เรียนรู  ผูวิจัยไดศึกษา (1)ความหมายของการจัดการเรียนรู โดยวิเคราะหความหมายของคําวา 
“การจัดการ” กับ “การเรียนรู” สังเคราะหสรุปความหมายของการจัดการเรียนรูและวิเคราะห
แนวคิดที่ได (2)ศึกษาพฤตกิรรมการเรียนรูและวเิคราะหแนวคิดที่ได (3)ศึกษาการจัดการเรียนรูที่
มีประสิทธิผลดวยการทําความเขาใจกระบวนการจัดการ กระบวนการเรียนรู และการจัดการเรียนรู
ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ ฉบับที่ 2  พ.ศ. 2545  หมวด 4 แนวทางการจัดการศึกษา 
มาตรา 24 วิเคราะหและสรปุแนวทางการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธผิล การออกแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูและวิเคราะหแนวคิดที่ได (4)ศึกษาทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรูและวเิคราะห
แนวคิดที่ได (5)ศึกษาแผนการจัดการเรียนรูและวิเคราะหแนวคิดที่ได (6)ศึกษาแนวทางการ
จัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา วิเคราะหแนวทางการจัดการเรียนรูและแนวคิดที่ได และ (7)
ศึกษาสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศกึษาไทย วิเคราะหหาสาเหตุของสภาพ
ปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทย และแนวทางการแกไขสภาพปญหาการจัดการ
เรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ตลอดจนวิเคราะห
แนวคิดที่ไดในการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ผลการศึกษาชวยให
ผูวิจัยเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูที่กําลังจะพัฒนาขึ้นได 
และเปนพ้ืนฐานความรูในการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู 
 2.  ศึกษาคุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงค  ผูวิจัยไดศึกษา (1)คุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดจากเอกสารที่เกีย่วของ  อาทิ  ทบวงมหาวทิยาลัย แผนพัฒนาการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9 พ.ศ. 2545-2549 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา นักวิชาการ  
ดานการศึกษา ผูประกอบการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิเคราะหและสรุปผลการวิเคราะห
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (ดังตาราง 1-3 ในภาคผนวก ก.) (2)ศึกษาคุณลักษณะของนิสิต
วิชาจติวิทยาสังคม  โดยผูวิจัยไดจัดทําสนทนากลุมกบันิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาจิตวิทยาสังคม 
จํานวน 6 กลุม ๆ ละ 4-7 คน รวม 36 คน ในวันที่ 14 กุมภาพันธ 2549  กลุมละประมาณ 30 นาที 
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ใหอภิปราย และสรุปความคิดเห็นของนิสิตตอคุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม สัมภาษณ
เจาะลึกอาจารยผูสอนวิชาจติวทิยาสังคมตอคุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม จํานวน 4 ทาน 
ในวัน เดือน ป และสถานที่ ดังปรากฏขอมูลในรายชื่อตอไปน้ี 
 

รายชื่ออาจารยผูสอน วัน เดือน ป เวลา สถานที่ 
ผูชวยศาสตราจารยสมพักตรา ยัญญะสิทธิ์ 16 กุมภาพันธ 2549 13.30-15.00 มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 
ผูชวยศาสตราจารยจุฑารัตน เอื้ออํานวย 17 กุมภาพันธ 2549 10.30-12.00 จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
ผูชวยศาสตราจารยดุจเดือน พันธุมนาวิน 21 กุมภาพันธ 2549 10.30-12.00 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
รองศาสตราจารยสิทธิโชค วรานุสันติกุล 22 กุมภาพันธ 2549 15.30-17.00 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 

ผูวิจัยวิเคราะหเน้ือหาความคิดเห็นที่ไดจากทั้งนิสิตและอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาสังคม 
และวเิคราะหสรุปคุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวทิยาสังคม  (ดังปรากฏรายละเอียดในตาราง 13-17 ใน 
ภาคผนวก ก.) (3)วิเคราะหขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่ชวยเสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค (ดังภาพประกอบ 19-25 ในภาคผนวก ค.) ตอจากนั้นจึงนําขอบงชี้ทีไ่ดไป 
วิเคราะหเน้ือหานัยความสมัพันธสอดคลองกันกับขอบงชี้ผลการเรียนรูที่วิเคราะหไดจาก 3 แนวคิด 
ที่ใชในการจัดการเรียนรูตอไป  และ(4)ศกึษาแนวทางในการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่
พึงประสงค วิเคราะหและสรุปแนวทางการจัดการเรียนรูที่ได ผลการศึกษาจะเปนความรูพ้ืนฐาน
ชวยใหผูวิจัยเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรางรูปแบบการจดัการเรียนรู ไดแก ผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และ
วางแผนการจัดการเรียนรู 
 3.  ศึกษาเอกสารขอมูลรูปแบบและรปูแบบการเรยีนการสอน ผูวิจัยไดศึกษา (1) 
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรปูแบบ ไดแก ความหมายของรูปแบบ องคประกอบของรูปแบบ และ
ประเภทของรปูแบบ (2) ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอน ไดแก ความหมายของ  
รูปแบบการเรยีนการสอน องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน และประเภทของรูปแบบ
การเรียนการสอน  และ  (3) ผลการวิเคราะหความรูเบือ้งตนเกี่ยวกบัรูปแบบและรูปแบบการเรยีน 
การสอนกับการนําไปใชพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ผลการศึกษาชวยใหผูวจัิยสามารถกําหนด
โครงรางองคประกอบของรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของการศึกษาวิจัยครัง้นี้ไดมี  8  
องคประกอบ 
 4.  ศึกษาเอกสารแนวคดิที่ใชในการจัดการเรียนรู  ผูวิจัยไดศกึษา (1) แนวคิดการ 
วิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน ไดแก ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรู 
รวมกัน ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการวิจัยที่ใชชมุชนเปนฐาน หลักการของการวิจัยที่เนนชุมชนเปนฐาน 
รูปแบบการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน วเิคราะหแนวคดิการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรค 
ความรูรวมกนัและแนวคิดที่ได (2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน ไดแก พ้ืนฐาน 
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ความรูเกี่ยวกบัชุมชน อาท ิ ความหมายของชุมชน องคประกอบของชุมชน ประเภทของชุมชน 
การศึกษาชุมชน และแนวคิดที่ได ความรูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชน    
เปนฐาน อาทิ ความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน ความสําคัญของการ
จัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐาน ขั้นตอนสําคญัที่ใชในการจัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชน
เปนฐาน การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐานไดอยางเหมาะสมกับผูเรียนที่มีอายุระหวาง 
18-21 ป ผลลัพธที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน วิเคราะหและสรุปแนวคิดที่
ได  (3) แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ ไดแก ความหมายของการจัดการเรียนรูแบบ
ประสบการณ ความสําคญัของการจัดการเรียนรูที่เนนประสบการณ ลักษณะสําคัญของการจัด  
การเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน ระดับการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรูที่เนน
ประสบการณเปนฐาน พฤตกิรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิผล กระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณ
เปนฐาน วเิคราะหกระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐาน วิเคราะหและสรุปแนวคิดทีไ่ด 
(4) สรุปผลการวิเคราะหการจัดการเรียนรูที่ไดจากแนวคิดทั้งสามขางตน   อาทิ   สาระการเรยีนรู 
กระบวนการเรียนรู ผลการเรียนรู วิเคราะหเน้ือหานัยความสัมพันธของขอบงชี้ผลการเรียนรูทีไ่ด
จากแนวคิดทัง้สามกับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค และขอบงชี้
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (5) การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ไดจากแนวคิด
ทั้งสาม อาทิ จากสาระการเรียนรูที่วิเคราะหได กระบวนการเรียนรูทีว่ิเคราะหได  ผลการเรียนรูที่
วิเคราะหได  สรุปผลการวเิคราะหรูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ไดจากแนวคิดทั้งสาม  
ผลการศึกษาจะเปนความรูพ้ืนฐานชวยใหผูวิจัยเขียนสาระที่จําเปนในองคประกอบของรูปแบบ  
การจัดการเรียนรู ไดแก สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู ผลการเรียนทีค่าดหวัง และชวย
ออกแบบจัดกิจกรรมเรียนรู 
 5.  ศึกษางานวิจัยทีเ่ก่ียวของ   ผูวิจัยไดศึกษา  (1)งานวิจัยในประเทศ  (2)งานวจัิย 
ตางประเทศ และ (3)วิเคราะหงานวิจัยที่ศึกษาและสรุปแนวคิดทีไ่ด ผลการศกึษาชวยใหผูวิจัย
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูได 
 6.  สรุปผลการสังเคราะหองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรู  ผูวิจัย 
ไดนําแนวคิดที่ไดจากผลการวิเคราะหพ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับการจดัการเรียนรู คุณลักษณะของ   
บัณฑิตที่พึงประสงค ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบและรูปแบบการเรียนการสอนกับการนําไปใช
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูที่ได แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรู งานวิจัยที่เกี่ยวของ ในขอ   
1 - 5 ขางตน     มาเขียนสาระที่จําเปนพอสังเขปในแตละองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นมี 8 องคประกอบ ไดแก (1)ปญหาและความจาํเปนของการจัดการเรียนรู (2) 
หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู (3)วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู (4)ผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง (5)สาระการเรียนรู (6)กิจกรรมการเรียนรู (7)การวัดผลประเมินผลรูปแบบ และ 
(8)แหลงการเรียนรู ในบทที่ 2 หนา 140-148 ขึ้นที่ผูวิจัยจะตองนําไปพัฒนาตอใหมีความสมบูรณ



 159 

ในขั้นตอนที่ 2 ตอไปตลอดจนใชเปนกรอบแนวทางออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และวางแผน
จัดการเรียนรู เพ่ือจัดทําแผนการจัดการเรียนรู 
 7.  ประสานงานกับชุมชน ศึกษาชุมชน เตรียมชุมชน และประชุมปรึกษารวมกับ 
ชุมชน เพ่ือนําขอมูลที่ไดมาวางแผนและจัดทําแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวจัิยดําเนินการ
ตอไปน้ี 
 7.1  ประสานงานกับชุมชน  ผูวิจัยไดดําเนินการประสานงานกับชมุชนตามลําดบั 
ดังนี้ 
  7.1.1  คัดเลือกชุมชนที่ใชเปนฐานการเรียนรู   ผูวจัิยมีเกณฑที่ใชในการ 
คัดเลือกชุมชนเพื่อเปนฐานการเรียนรู หรือแหลงการเรียนรู 4 ขอ คือ (1) การเขาถึงชุมชน ตอง 
สามารถเขาถงึชุมชนไดงาย มีการคมนาคมสะดวก ใชระยะเวลาในการเดินทางไมเกิน 30 นาท ี(2) 
ขนาดของชุมชน ตองมีขนาดเล็ก มีจํานวนประชากรหรือสมาชิกไมเกิน 300 คน (3) มีกรรมการ 
ชุมชนชัดเจน  มีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรบัผิดชอบของกรรมการชุมชน และทุกคนได
ปฏิบัติหนาทีต่ามที่กําหนดไว และ (4) ชมุชนมีกิจกรรมอยางตอเน่ือง โดยสมาชิกชุมชนไดเขา
รวมทํากิจกรรมดวย ซึ่งในการศึกษาวจัิยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดย
ใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยได 
ใชเกณฑ 4 ขอคัดเลือกชมุชน ไดชุมชนยาดอง ซอยเอกมัย 13 ถนนสุขุมวทิ 63 แขวงคลองตัน 
เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร เปนชุมชนตามทัศนะของนักสังคมวิทยา ในฐานะหนวยทางสงัคม 
(Community as a Social System Unit) เพ่ือใหนิสิตไดศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล และ
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  และผูวิจัยรวมกับนิสิตคัดเลือกชุมชนตามรูปแบบประชาสังคม (Civil 
Society) ไดชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ณ สวนลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร  
เพ่ือใหนิสิตไดศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
  7.1.2  ชี้แจงวัตถุประสงคของการศึกษาชุมชนของนิสิตพรอมขั้นตอนและ 
กิจกรรมการจัดการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคใหกบัประธานและคณะกรรมการชุมชนยาดองไดเขาใจ ใน
วันที่ 1 กุมภาพันธ พ.ศ. 2550 ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง และใหกับประธานและ
คณะกรรมการชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ไดเขารวมในวันที่ 2 กุมภาพันธ พ.ศ. 
2550 ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ สวนลุมพีน ี
  7.1.3  คัดเลอืกสมาชิกชุมชนที่มีความเต็มใจและใหความรวมมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูในชุมชนใหกับนิสิตรวมกันระหวางผูวิจัย กับประธานและคณะกรรมการ 
ชุมชนยาดองที่ติดตอประสานงานใหในวนัที่ 8 กุมภาพันธ พ.ศ. 2550 ณ ศูนยกลางของชุมชน  
ยาดอง ไดสมาชิกชุมชนยาดองเขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล 
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จํานวน 10 คน และระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป จํานวน 10 คน และกับประธานและคณะกรรมการ
ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ  เฟสทดานซ ที่ติดตอประสานงานใหในวันที่ 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 
2550 ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ สวนลุมพีนี ไดจํานวน 17 คน 
 7.2  ศึกษาชมุชน  ผูวิจัยศึกษาสํารวจชุมชนยาดองในวันที่ 10-13 กุมภาพันธ พ.ศ. 
2550  และชมรมออกกําลังกายกีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ในวันที่ 15 กุมภาพันธ พ.ศ. 2550  เพ่ือ
รวบรวมขอมูลทั่ว ๆ ไปของชุมชน และคนหาขอเทจ็จริงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชมุชน นําขอมูลและ
ขอเท็จจริงที่ไดสรุปเปนขอมูลของชุมชน ที่นิสิตควรไดศึกษาเปนเบื้องตน และเปนความรูพ้ืนฐาน
ที่จะใชเปนขอมูลเพ่ือวางแผนเขาไปศึกษาจิตวิทยาสังคมในแตละระดบั ไดขอมูลพอสังเขปของ
ชุมชนยาดอง และชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ มีดังนี้ 
  7.2.1  ชุมชนยาดอง  มีขอมูลของชุมชนที่สําคัญพอสังเขปคือ 
 1)  ประวัตชิมุชนยาดอง  เปนชุมชนแออัด ตั้งอยูบนที่ดินของเอกชน 
ในพื้นที ่ 2  ไร  45  ตารางวา   ณ   ซอยเอกมัย  13   สุขุมวิท  63  แขวงคลองตัน   เขตวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร ไดรับการประกาศกาํหนดเปนชุมชน ตามระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวย 
กรรมการชุมชน พ.ศ. 2534  เม่ือวันที่ 20 กันยายน 2537 
 2)  อาณาเขตของชุมชนยาดอง  ชุมชนยาดองเปนชุมชนขนาดเล็ก 
ลักษณะพื้นทีส่วนใหญเปนรูปคลายสี่เหลีย่มผืนผา ยกเวนบรเิวณพืน้ที่เฉพาะตอนบนและลาง  มี
อาณาเขตติดตอกับพื้นที่โดยรอบ  ดังภาพประกอบ 26 
 -  ทิศเหนือ  ติดกับชุมชนทิพยเกษร 
 -  ทิศใต  ติดกับโรงเรียนโรจนเสรี (เอกชน) 
 -  ทิศตะวันออก  ติดกับถนนเอกมยั  สุขุมวิท 63 
  -  ทิศตะวันตก  ติดกับชุมชนคลองเปงสามัคคี  และชมุชนคลองเปงลีลานุช 
 

 
 

W 
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โรงเรียนโรจนเสร ี

ชุมชนคลองเปงสามคัคี  และลีลานุช 

ชุมชนทพิยเกษร 

ซอยสุขุมวิท 63  ถนนเอกมัย 

ศูนยเด็กเล็ก 

ศูนยเอนกประสงค 
ศูนยสุขภาพชุมชน 

สระวายนํ้า 

คลองเปง 

S N 

ภาพประกอบ 26  แผนที่ชุมชนยาดอง 
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 3)  ประชากรชุมชนยาดอง  ชุมชนยาดองมีประชากรรวมทั้งหมด 
277 คน เพศหญิง จํานวน 131 คน เพศชาย จํานวน 146 คน มีอายุ 0 – 6 ป จํานวน 30 คน 
อายุ 7 – 14 ป จํานวน 32 คน อายุ 15-25 ป จํานวน 43 คน อายุ 26-45 ป จํานวน 94 คน อายุ 
46-60 ป จํานวน 67 คน และอายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 11 คน และสมาชิกสวนใหญจบการศึกษา        
ชั้นประถมศึกษา รองลงมาจบการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับปริญญาตรี ตามลําดับ ประชากรวัยแรงงานสวนใหญประกอบ
อาชีพรับจางทั่วไป 
 4)  การเขาถึงชุมชนยาดองและการคมนาคม  นั้นสามารถทําได 
หลายวธิีดวยกัน คือ ทางรถยนต รถจักรยานยนต รถจักรยาน และการเดินดวยเทา 
 5)  กรรมการชุมชนและกลุมคนในชุมชน  มีกรรมการชุมชนจํานวน 
7 คน โดยมี นางพวงเพ็ญ  ถนอมวงษ  เปนประธานชมุชน กรรมการทุกคนมีบทบาทหนาที่ตามที่ 
มอบหมาย สวนกลุมคนในชุมชนที่สําคญัอาทิ กลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานชุมชน   
ยาดอง  กลุมอาสาสมัครดําเนินงานดานเด็ก  สตร ี ผูสูงอายุ  และผูดอยโอกาสเขตวัฒนา เปนตน 
 6)  การมีสวนรวมของสมาชิกชุมชนตอกิจกรรมของชุมชน  ประชาชน
ในชุมชนยาดองใหความรวมมือกับกิจกรรมตาง ๆ ที่ชมุชนจัดขึ้นเปนอยางดี 
 7)  ปญหาของชุมชนยาดอง  ปญหาที่สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนให
การยอมรับวาเปนปญหาที่กระทบตอวิถชีวีิตคือ ปญหาการโดนไลที่อยูอาศัย ปญหาหนี้สินของคน
ในชุมชน และปญหาความเสี่ยงตอการเกดิอัคคีภัยและปญหายาเสพยติดในกลุมเยาวชน 
  7.2.2  ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ  มีขอมูลของชมรม 
พอสังเขปคือ 
 1)  ประวัติของชมรม ชมรมนี้กอตั้งขึ้นครั้งแรกในป พ.ศ. 2541 มีสมาชิก
ชมรมแรกกอตั้งจํานวน 4 คน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสมาชิกชมรมที่มีความสนใจการออกกําลังกาย 
ตองการมีสุขภาพแข็งแรงไดรวมตัวออกกําลังกาย และไดมีการทํากิจกรรมอ่ืน ๆ ของชมรมรวมกัน 
 2)  สถานที่ทํากิจกรรมของชมรม  ชมรมนี้ไดใชพ้ืนทีเ่ปดสาธารณะของ 
สวนลุมพิน ี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร เปนสถานที่รวมตวักันออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ ของ  
สมาชิกชมรม  ดังภาพประกอบ 27 
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ภาพประกอบ 27  สถานที่ออกกําลังกายของชมรมออกกําลังกาย  กีฬาลีลาศเฟสทดานซ 
 
 3)  สมาชิกชมรม  ปจจุบนัชมรมนี้มีสมาชิกชมรมจํานวน 70 คน เปน 
เพศหญิง จํานวน 50 คน เพศชายจํานวน 20 คน สมาชิกชมรมมีอายุระหวาง 35-70 ป สมาชิก
ชมรมสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา  รองลงมาจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  ระดับ
ปริญญาตรี ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นตน (ปวช.) ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และระดับ 
ปริญญาโทตามลําดับ  สวนอาชีพน้ันสมาชิกประกอบอาชีพในทุกสาขาอาชีพ  รวมถึงผูเกษียณ 
อายุราชการ  แตสวนมากจะทําอาชีพธุรกิจสวนตวั 
 4)  การเขาถึงชมรม  ประชาชนทัว่ไปทีส่นใจออกกําลังกายกีฬาลีลาศ 
สามารถเดินเขาไปสมัครเปนสมาชิกของชมรม โดยเสียคาใชจายตอเดือน 600 บาท ก็สามารถ
เขาเปนสมาชกิชมรมได และทํากิจกรรมรวมกันกับสมาชิกชมรมคนอื่น ๆ ไดทุกวัน 
 5)  กรรมการชมรม  มีกรรมการชมรมจํานวน 9 คน โดยมีนายสุริยนต 
วิเวกเมธากร  เปนประธานชมรมมาติดตอกัน 2 วาระ กรรมการทุกคนมีบทบาทหนาที่ชัดเจน 
 6)  การมีสวนรวมของสมาชิกชมรมตอกิจกรรมของชุมชน  กิจกรรม 
ออกกําลังกายกีฬาลีลาศไดจัดใหมีกิจกรรมทุกวันอยางตอเน่ือง ไมมีวันหยุด ระหวางเวลา 7.00 – 
9.00 น. ณ สวนลุมพิน ีเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ในแตละวันมีสมาชิกชมรมเขารวมกิจกรรม
ออกกําลังกายจํานวนเฉลี่ยระหวาง 40-50 คน นอกจากนี้ชมรมยังมีกิจกรรมสาธารณประโยชน 
อ่ืน ๆ อาทิ การรวมบริจาคเงินเพื่อชวยเหลือบุคคลทีไ่ดรับอุบัติภัยตาง ๆ เม่ือมีเหตุการณเกดิขึ้น 
มีกิจกรรมรวมกลุมกันเพื่อสรางความสัมพันธอยางตอเนื่อง เชน การไปทัศนศึกษาในสถานที่    
ตาง ๆ รวมกนัทั้งในและตางประเทศ และจัดกิจกรรมวันเกิดใหกับสมาชิกชมรมทุกคน เปนตน 
 7)  ปญหาของชมรม  ในภาพรวมมีปญหาดานสถานที่ออกกําลังกาย
ไมมีที่กําบังแดดและฝน ทําใหมีอุปสรรคในบางครั้งไมสามารถทํากิจกรรมได และมีปญหาความ
ขัดแยงทางความคิดและการกระทําบางเล็ก ๆ นอย ๆ แตสมาชิกชมรมก็สามารถปรับตัวและแกไข
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ปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นได เน่ืองจากทุกคนมารวมตัวกันเพื่อออกกําลังกายใหมีสุขภาพ
แข็งแรง  จึงมีการดํารงอยูของการเปนสมาชิกชมรมคอนขางตอเน่ือง  และยังมีกิจกรรมอ่ืน ๆ 
รวมกันอีกเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีตอกันเปนระยะ ๆ 
 7.3  เตรียมชมุชน  ผูวิจัยประชุมปรึกษารวมกับสมาชกิชุมชน ขอ 7.1.3  ที่ไดรับ 
การคัดเลือก เพ่ือทําความเขาใจในเปาหมาย กิจกรรม และสาระการเรียนรูที่ผูเรียนเขามาศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน พรอมกับสาธิตวธิกีาร
สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําของสมาชิกชุมชนตองปฏิบัติการ
แลกเปลีย่นดานสติปญญา ความรู ความเขาใจ ความคิด ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ
รวมกันระหวางผูวิจัย นิสิต และสมาชิกชุมชน ตลอดจนรับฟงขอคิดเห็น ขอเสนอแนะของสมาชิก
ชุมชนที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูที่ใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน ดังนี้ 
  7.3.1  วันที่ 9 เมษายน พ.ศ. 2550  ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง  ประชุม 
ปรึกษารวมกบัสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน ที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลใหกับนิสิต 
  7.3.2  วันที่ 16 เมษายน พ.ศ. 2550  ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง ประชุม 
ปรึกษารวมกบัสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน ที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปใหกับนิสติ 
  7.3.3  วันที่  30  เมษายน  พ.ศ.  2550   ณ  ชมรมออกกําลังกาย  กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ รวมกับสมาชิกชมรมจํานวน 17 คน ที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศกึษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับกลุมคนใหกับนิสิต 
 7.4  ประชุมปรึกษารวมกับสมาชิกชมุชน  เพ่ือกําหนดวัน  เดือน  ป  เวลาและ
สถานที่ที่เหมาะสมรวมกันระหวางผูวิจัยกบัสมาชิกชุมชน ที่จะนํานิสิตเขาศึกษาจติวทิยาสังคมทุก
ระดับไดสนทนาแลกเปลี่ยนสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํารวมกัน   
ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการประชุมปรึกษาใชเปนขอมูลกําหนดปฏิทินการสอนในการเขาศึกษา 
จิตวิทยาสังคมทุกระดับของนิสิตบรรจุเปนกําหนดการลงในแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ดังนี้ 
 7.4.1  วันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550  มีกําหนดการเขาศึกษาจิตวทิยาสังคม
ระดับบุคคล ณ ชุมชนยาดอง (รอบที่ 1)  ดังนี้ 
เวลา 9.00 – 9.30 น. : กลุมนิสิตและผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยออกเดินทางดวยรถบัสมหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ ไปถึงชุมชนยาดอง 
เวลา 9.30 – 10.00 น. : ตัวแทนนิสิตแนะนําตนเองและกลุมนิสติ  ชี้แจงวัตถปุระสงคของการเขา 
 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ประธานและคณะกรรมการชุมชนยาดอง 
 แนะนําตนเอง บรรยายสรุปขอมูลทั่วไปของชุมชน ปญหาของชุมชนยาดอง 
 พรอมเปดโอกาสใหกลุมนิสิตไดซักถามขอสงสัย ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง 
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เวลา 10.00 - 10.30 น. : ประธานและคณะกรรมการชุมชนยาดองนํากลุมนิสิตเยี่ยมชมสภาพทั่ว ๆ ไป 
 ของชุมชนยาดองพรอมเปดโอกาสใหกลุมนิสิตไดซักถามขอสงสัย 
เวลา 10.30 – 10.45 น. : ประธานชุมชนยาดองรวมกับผูวิจัยจัดกลุมนิสิตเขาศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับ 
 บุคคลกับสมาชิกชุมชนที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ณ บานพักของ 
 สมาชิกชุมชนยาดอง 
เวลา 10.45 - 11.45 น. : กลุมนิสิต 1 กลุม จํานวน 5-6 คน สัมภาษณเจาะลึกสมาชิกชุมชนยาดอง 
 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ณ บานพักของสมาชิกชุมชนยาดอง หรือ 
 สถานที่ที่สมาชิกชุมชนยาดองไดจัดไว 
เวลา 11.45 - 12.30 น. ตัวแทนกลุมนิสิต สมาชิกชมุชนยาดอง และผ ู วิจัยสะทอนผลการเรียนรูที่ 
 เกิดขึ้น ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู ปญหาอุปสรรคที่พบและขอ 
 เสนอแนะตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ตลอดจนประเมินความตองการ 
 จําเปนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชมุชนรอบตอไป (รอบที่ 2)  
เวลา 12.30 – 13.00 น. : กลุมนิสิตและผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยออกเดินทางจากชุมชนยาดองดวย 
 รถบัสคันเดิมกลับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

 7.4.2  วันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  มีกําหนดการเขาศึกษาจิตวทิยาสังคม
ระดับคนตัง้แต 2 คนข้ึนไป ณ ชุมชนยาดอง (รอบที่ 2)  ดังนี้ 
เวลา 9.00 – 9.30 น. : กลุมนิสิตและผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยออกเดินทางดวยรถบัสมหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ ไปถึงชุมชนยาดอง 
เวลา 9.30 – 10.00 น. : ตัวแทนนิสิตแนะนําตนเองและกลุมนิสติ ชี้แจงวัตถปุระสงคของการเขา 
 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ประธานชุมชนยาดอง 
 แนะนําสมาชิกชุมชนที่เขารวมจัดสนทนากลุม พรอมเปดโอกาสใหกลุมนิสิต 
 ไดซักถามขอสงสัย ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง 
เวลา 10.00 – 10.45 น. : ประธานชุมชนยาดองรวมกับผูวิจัยจัดกลุมนิสิต 1 กลุม จํานวน 5-6 คน ได 
 สนทนากลุมกบัสมาชิกชุมชนจํานวน 2 คน ศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับคน 
 ตั้งแต 2 คนขึน้ไปในประเดน็ที่ไดกําหนดไว “เรื่องปญหาความตองการจําเปน 
 เม่ือบุคคลตองทํากิจกรรมกับคนที่ไมคุนเคย”  ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง 
เวลา 10.45 – 11.45 น. : กลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคน 
 ตั้งแต 2 คนขึน้ไปในประเดน็ที่ไดกําหนดไว ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง 
เวลา 11.45 – 12.30 น. : ตัวแทนกลุมนิสิต สมาชิกชมุชนยาดอง และผูวิจัยสะทอนผลการเรียนรูที่ 
 เกิดขึ้น ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู ปญหาอุปสรรคที่พบและขอ 
 เสนอแนะตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ตลอดจนประเมินความตองการ 
 จําเปนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชมุชนรอบใหม (รอบที่ 3) 
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เวลา 12.30 – 13.00 น. : กลุมนิสิตและผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยออกเดินทางจากชุมชนยาดองดวย 
 รถบัสคันเดิมกลับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

 7.4.3  วันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  มีกําหนดการเขาศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับกลุมคน ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ (รอบที่ 3)  ดังนี้ 
เวลา 7.30 – 8.00 น. : กลุมนิสิตและผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยออกเดินทางดวยรถบัสมหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ ไปถึงชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ 
 สวนลุมพิน ี
เวลา 8.00 – 8.30 น.  : ตัวแทนนิสิตแนะนําตนเองและกลุมนิสติ ประธานและคณะกรรมการชมรม 
 ออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ แนะนําตนเองบรรยายสรุปขอมูล 
 ทั่ว ๆ ไปของชมรม พรอมเปดโอกาสใหกลุมนิสิตไดซักถามขอสงสัย 
เวลา 8.00 – 8.45 น. : ประธานชมรมและครูฝกออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ รวมกับผูวิจัยจัดกลุมนิสิต 
 1 กลุม จํานวน 5-6 คน ไดสนทนากลุมกบัสมาชิกชมรมจํานวน 2 - 3 คน  
 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนในประเด็นที่ไดกําหนดไว “เรื่องปญหาของ 
 ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ ทั้งภายในและภายนอกกลุม” 
เวลา 8.45 – 9.30 น. : กลุมนิสิตและสมาชิกชมรมจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
 ในประเด็นทีไ่ดกําหนดไว ณ สวนลุมพิน ี
เวลา 9.30 – 10.30 น. : ตัวแทนกลุมนิสิต สมาชิกชมรม และผูวิจัยสะทอนผลการเรียนรู ผลการใช 
 รูปแบบการจดัการเรียนรู ปญหาอุปสรรคที่พบและขอเสนอแนะตอกิจกรรม 
 การเรียนรูรวมกัน ตลอดจนประเมินความตองการจําเปนในการจัดกิจกรรม 
 การเรียนรูในชุมชนรอบใหม (ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550) 
เวลา 10.30 – 11.00 น. : กลุมนิสิตและผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยออกเดินทางจากสวนลุมพินีดวย 
 รถบัสคันเดิมกลับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 1) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค  ผูวิจัยมีการดําเนินการ  7  ขั้นตอนยอยทีส่ําคัญดังน้ี 
 1.  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสงัคมโดยใชชมุชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยนําขอมูล 
ที่ไดจากการสังเคราะหองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช 
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคจากขั้นตอนที่ 1 
ที่ไดเขียนสาระที่จําเปนพอสังเขปในบทที่ 2 หนา 140-148 มาพัฒนา เขียนสาระรายละเอียดใน  
แตละองคประกอบใหมีความสมบูรณทั้ง 8 องคประกอบ  ระหวางวนัที่ 1 กุมภาพันธ พ.ศ. 2550 
ถึงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2550 
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 2.  วิเคราะหหลักสูตรวิชาจิตวิทยาสังคม  ผูวิจัยทําการวิเคราะหหลักสูตรวิชา
จิตวิทยาสังคม  โดยมีขั้นตอนการดําเนินการ  3  ขั้นตอนยอยคือ 
 2.1  วิเคราะหเน้ือหาวิชาจิตวทิยาสังคม  ผูวิจัยไดวิเคราะหคําอธิบายรายวิชา 
จิตวิทยาสังคมดวยตนเองควบคูกับวิเคราะหเน้ือหาขอมูลความคิดเห็นของอาจารยผูสอนวิชา
จิตวิทยาสังคม จํานวน 4 คน ชุดเดียวกบัที่ผูวิจัยไดไปสัมภาษณเจาะลึกเกี่ยวกับความคิดเห็น 
ที่มีตอคุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค  ในวัน  เดือน  ป  เวลา  และสถานที่ 
เดียวกัน  ที่มีตอคําอธิบายรายวิชานี้ไดขอมูลแนวคิดการจัดเนื้อหาวิชาจิตวทิยาสังคมจากคําอธิบาย
รายวิชาของแตละทานดังนี้ 
 สมพักตรา  ยัญญะสิทธ์ิ ไดใหขอมูลแนวคิดการจัดเนื้อหาวิชาจิตวิทยาสังคม 
วา “เนื้อหาที่ศึกษาควรมองจากใกลตวักอน แลวคอย ๆ กวางออกไป ศึกษาพฤติกรรมทางสังคม
ทางบวกกอนแลวจึงศึกษาพฤติกรรมทางลบ” สวนแนวความคิดรวบยอดของเนือ้หาใกลตวั ไดแก  
การรับรู การตีความ การตดัสินใจ อารมณ ความรูสึก การเรียนรู การพัฒนาบุคลิกภาพ และความ
กาวราว และแนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาที่กวางออกไป ไดแก พฤติกรรมเอ้ือเฟอ พฤติกรรม
การชวยเหลือ การคลอยตาม กลุมและผูนํา 
 จุฑารัตน  เอ้ืออํานวย ไดใหขอมูลแนวคดิการจัดเนื้อหาวิชาจิตวิทยาสังคม 
วา “จัดเนื้อหาใกลตวัออกไปถึงไกลตัว เน้ือหาปจเจกกอนแลวจึงเปนเนื้อหากลุมที่ซับซอนกวา” 
สวนแนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาใกลตวัหรือเน้ือหาปจเจก ไดแก เน้ือหาจิตวิทยาทัว่ไป อาทิ 
การเรียนรู บคุลิกภาพ บทบาท และแนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาที่เปนกลุม อาทิ ผูปกครอง
หรือผูนํา ผูตาม บทบาท ความขัดแยงของคนในกลุม และระหวางกลุม แรงจูงใจอะไรบางทีท่ําให
แสดงพฤติกรรมทางสังคมทั้งบวกและลบ 
 ดุจเดือน  พันธุมนาวิน ไดใหขอมูลแนวคิดการจัดเนื้อหาวิชาจิตวทิยาสังคม 
วา  “เริ่มที่ตวัเองกอน คนอ่ืน เม่ือคนเขาสูสังคม”  สวนแนวความคดิรวบยอดของเนื้อหาตัวเอง 
ไดแก แรงจูงใจ การเรียนรู บุคลิกภาพ ความกาวราว แนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาคนอื่น 
ไดแก ความแตกตางระหวางบุคคล อาทิ สติปญญา แรงจูงใจ จิตใจ สถานการณหรือ
สภาพแวดลอม ความกาวราวและแนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาเมื่อคนเขาสูสังคม ไดแก กลุม 
อาทิ การรวมตัว ความเหนียวแนน กระบวนการกลุม การออมแรง การทํางานเปนทีม บทบาท
หนาที่ ความกาวราว เปนตน 
 สิทธิโชค  วรานุสันติกุล  ไดใหขอมูลแนวคิดการจัดเนื้อหาวิชาจิตวิทยาสังคม 
วา “เนื้อหาเมื่อตัวเองอยูคนเดียว และเนื้อหาเม่ือตัวเองอยูกับคนอื่น โดยเนื้อหาเมื่ออยูกับคนอื่น 
ประกอบดวย อยูกับคนอื่นทั่ว ๆ ไป กับอยูในกลุมทีมี่ความเหนียวแนน”   สวนแนวความคดิรวบ
ยอดของเนื้อหาเมื่อตัวเองอยูคนเดียว ไดแก การเรียนรู การรับรู อารมณ ความรูสึก การปรับ
พฤติกรรมและการพัฒนาบุคลิกภาพ แนวความคิดรวบยอดของเนื้อหาเมื่อตัวเองอยูกับคนอื่น
ทั่วไป ไดแก พฤติกรรมการชวยเหลือ พฤติกรรมกาวราว การตัดสินใจ การแสดงพฤติกรรมทาง
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สังคม และแนวความคิดรวบยอดของเนือ้หาเมื่อตัวเองอยูในกลุมทีมี่ความเหนียวแนน ไดแก ผูนํา 
ผูตาม พฤติกรรมกลุม เปนตน 
 พัชรี  ศรีสังข  ไดจัดเนื้อหาวิชาจิตวิทยาสังคม ออกเปน 4 หนวยการเรียนรู 
ไดแก หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกีย่วกับวิชาจิตวิทยาสังคม ไดแก ความหมาย ขอบเขต 
ความสัมพันธระหวางจิตวิทยาสังคมกับศาสตรแขนงอ่ืน ๆ    วิธีการศึกษาทางจติวทิยาสังคม 
ประโยชนของวิชาจิตวิทยาสังคม ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย และทฤษฎีจิตวิทยาสังคม 
หนวยที่ 2 การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ไดแก สังคมประกิต การรับรูทางสังคม เจตคต ิ
แรงจูงใจทางสังคม   อิทธิพลทางสังคมที่มีตอพฤติกรรมทางสังคมระดับบุคคล    หนวยที่ 3 
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  ไดแก  การดึงดูดระหวางบุคคล  การ
ชวยเหลือคนอื่น การรวมมือ การแขงขัน ความขัดแยงระหวางบคุคล ความกาวราว พฤตกิรรม
เลียนแบบ  และสิ่งแวดลอมกับพฤติกรรมทางสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป    หนวยที่ 4 
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ไดแก ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับกลุม ความรูพ้ืนฐานเกีย่วกับ
ผูนําและภาวะผูนํา ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกบัผูตาม ความขัดแยงระหวางกลุมและพฤติกรรมรวมหมู 
 เม่ือนําแนวคิดการจัดเนื้อหาวิชาจติวิทยาสังคมของแตละคนดังกลาวมา
วิเคราะหประเด็นขอคิดเห็นบงชี้ที่มีจุดรวมและจุดแตกตางกันในการจัดเนื้อหาวิชาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชแนวทางการวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพของทฤษฎฐีานราก พบวา สามารถสรุปขอคิดเห็น 
บงชี้การจัดเนื้อหาวิชาจิตวทิยาสังคมของอาจารยผูสอนแตละคนไดดังนี้ 
 2.1.1 การจัดเนื้อหาควรมีการศึกษาจิตวทิยาสังคมของบุคคลพบวาทั้ง 5 คน 
มีแนวคิดการจัดเนื้อหาสอดคลองกัน โดยมีคําพูดหลักที่สะทอนแนวความคิดนี้ อาทิ “ตัวเองเม่ือ
อยูคนเดียว” “ปจเจก” “ใกลตัว” “ตัวเอง” และ “บุคคล” 
 2.1.2  การจัดเนื้อหาควรมีการศึกษาจิตวทิยาสังคมของกลุมคน  พบวาทั้ง 
5 คน  มีแนวคิดการจัดเนื้อหาสอดคลองกัน  โดยมีคําพูดหลักที่สะทอนแนวความคิดนี้  อาทิ 
“กลุม" “เม่ือคนเขาสูสังคม” “เม่ือตัวเองอยูในกลุมที่มีความเหนียวแนน” “กวางออกไป” และ “กลุม
คน” 
 2.1.3  การจัดเนื้อหาควรมีการศึกษาจิตวทิยาสังคมของคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
มามีปฏิสัมพันธกัน พบวา มีจํานวน 3 คนที่มีความคิดเห็นสอดคลองกัน โดยมีคําพูดหลักที่
สะทอนแนวความคิดนี้ อาทิ “เม่ือตัวเองอยูกับคนอื่นทั่ว ๆ ไป” “คนอ่ืน ๆ” และ “คนตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป” 
 2.1.4  การจัดเนื้อหาควรมีการศึกษาพื้นฐานความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาสังคม 
พบวา มีเพียง 1 ทาน โดยมีคําพูดหลักที่สะทอนแนวความคิดนี้ คือ “พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกบัวิชา  
จิตวิทยาสังคม” 
 ดังนั้นจะเห็นไดวาในความคดิเห็นของอาจารยผูสอนเนื้อหาการศึกษา 
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จิตวิทยาสังคมที่ทุกคนใหความสําคัญตองมีเน้ือหาการศึกษาจิตวิทยาสังคมของบุคคลกบัของกลุม
คนเปนเนื้อหาหลักสําคัญ สวนเนื้อหาการศึกษาจติวทิยาสังคมของคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปนั้น  
อาจารยผูสอนจํานวน 3 ทานใหความสําคัญของเน้ือหานี้รองลงมา สวนเนื้อหาพ้ืนฐานความรู  
เกี่ยวกับจิตวทิยาสังคมมีเพียงคนเดียว ซึ่งในทัศนะของผูวิจัยมีความคิดวาเปนเนื้อหาพื้นฐาน  ที่
ผูเรียนควรมีความเขาใจเปนเบื้องตนกอนที่จะศกึษาเนื้อหาหลักและเนื้อหารองที่วิเคราะหได 
นอกจากนี้เม่ือพิจารณาแนวคิดของเนื้อหายอยการศึกษาจิตวิทยาสังคมที่แตละทานไดนําเสนอ
โดยละเอียดจะเห็นไดวาเนือ้หายอยบางหัวขอ อาทิ แรงจูงใจ ความกาวราว จะพบวามีใน
การศึกษาจิตวิทยาสังคมทัง้ระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน พฤติกรรม
การชวยเหลือ ความขัดแยงระหวางบคุคลหรือความขัดแยงในกลุม จะพบวามีในการศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน การตดัสินใจ จะพบวามีในการศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล และระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป บทบาทหนาที่จะพบในการศกึษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลและระดับกลุมคน สะทอนใหเห็นวา เน้ือหายอยบางหัวขอมี
ความสัมพันธเชื่อมโยงกัน ไมควรจัดเนื้อหายอยในแตละเน้ือหาหลักอออกมาจัดใหเปนบทเรียน 
แตควรจัดเนื้อหาในลักษณะบูรณาการเชื่อมโยงกับแนวความคิดรวบยอดเนื้อหาในการศึกษา
จิตวิทยาสังคมออกเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับบุคคลเปนการศึกษาจิตวิทยาสังคมที่เนนความเปน
ปจเจกหรือตัวตนของบุคคลนั้น ๆ เม่ือไปมีปฏิสัมพันธกับคนอื่น ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปเปน 
การศึกษาจิตวิทยาสังคมทีเ่นนเม่ือบุคคลตั้งแต 2 คนขึน้ไป ตองมีปฏิสัมพันธหรือปะทะสังสรรคกัน 
และระดับกลุมคน เปนการศึกษาจิตวิทยาสังคมที่เนนเม่ือบุคคลที่มีความสัมพันธเหนียวแนน ตอง
มีปฏิสมัพันธกันและมีปฏิสมัพันธกับกลุมอ่ืน โดยผูวิจัยมีความเชื่อวา ผูเรียนควรมีความรูพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับวิชาจติวทิยาสังคมกอนที่จะศึกษาจิตวิทยาสังคมในระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้น
ไปและระดบักลุมคน 
 กลาวโดยสรุป ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช  
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ในการ 
ศึกษาวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยจะจัดสาระการเรียนรูในลักษณะหนวยการเรยีนรู 4 หนวย ดังนี้ 
 หนวยที่ 1  :  พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาจิตวิทยาสังคม 
 หนวยที่ 2  :  การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล 
 หนวยที่ 3  :  การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
 หนวยที่ 4  :  การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
 2.2  วิเคราะหพฤติกรรมที่เปนผลการเรียนรูที่คาดหวัง  ผูวิจัยวิเคราะหจาก 
จุดมุงหมายของวิชาที่ระบไุวในหลักสตูรในประมวลการสอนที่ผูวิจัยกาํหนดขึ้นใหสอดคลองกับ
หลักสูตรวิชาโทสังคมวิทยา  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2541  เน่ืองจากวิชาจิตวิทยาสังคมเปน
หลักสูตรระดบัรายวิชาและเปนวิชาบังคบัของหลักสูตรวิชาโทสังคมวิทยา โดยมีจุดมุงหมายของ
วิชา  4  ขอ  ไดแก 
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 2.2.1  เพ่ือใหนิสิตมีความรูความเขาใจพื้นฐานความรูเกี่ยวกับจิตวทิยาสังคม 
และทฤษฎีจิตวิทยาสังคม 
 2.2.2  เพ่ือใหนิสิตตระหนักถึงความสําคญั  เห็นคุณคาของการศึกษา 
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน และอิทธิพลของสงัคม   
ที่สงผลตอพฤติกรรมทางสังคมของบุคคล คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และกลุมคน 
 2.2.3  เพ่ือใหนิสิตวเิคราะหปญหาจิตวิทยาสังคมที่เผชญิได  และคิดเชื่อมโยง  
ความรูนําไปสูการสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ ความคดิรวบยอด หรือสรางความรูขึ้นดวยตนเอง 
 2.2.4  เพ่ือใหนิสิตนําความรูที่เปนทักษะกระบวนการที่ไดจากการศกึษาวิชา   
จิตวิทยาสังคมไปประยุกตใชไดอยางชํานาญมากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนี้ผูวิจัยไดนําขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่พึง  
ประสงคที่ชวยเสริมสรางคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคทีศ่ึกษาวิเคราะหไดในขั้นตอนที ่ 1   
มาวิเคราะหพฤติกรรมทีเ่ปนผลการเรียนรูที่คาดหวังควบคูดวยไดพฤติกรรมทีเ่ปนผลการเรียนรู   
ที่คาดหวังกับนิสิตดังนี้ 
 1)  นิสิตมีความรู  ความเขาใจ  ความคิดเกี่ยวกับพ้ืนฐานความรูวิชา 
จิตวิทยาสังคม การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และกลุมคน 
 2)  นิสิตควบคุมอารมณ รับรู ตระหนักและเห็นคุณคาของการศึกษา 
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และกลุมคน และมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก
ไดเหมาะสมตามสถานการณ 
 3)  นิสิตมีทักษะกระบวนการ อาทิ ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม 
ทักษะการทํางาน ทักษะการคิดวิเคราะห ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการแกไขปญหา มี
ความชํานาญเพิ่มมากขึ้น 
 สําหรับสมาชกิชุมชนที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียนใหกับนิสิต
ไดศึกษาจิตวทิยาสังคมทกุระดับ ควรมีพฤติกรรมทีเ่ปนผลการเรียนรูที่คาดหวังดังนี้ 
 1)  สมาชิกชุมชนมีความรูเกี่ยวกับจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล 
คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  และกลุมคน 
 2)  สมาชิกชุมชนรับรู เห็นคุณคา และตระหนักถึงความสําคัญของ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และกลุมคนใหกับ
นิสิต 
 3)  สมาชิกชุมชนมีทักษะกระบวนการจากการมีสวนรวมจัดกิจกรรม 
การเรียนรู อาทิ ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทาํงาน ทักษะการคิดวิเคราะห 
ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการแกไขปญหามีความชํานาญเพิ่มมากขึ้น 
 2.3  สรางตารางวิเคราะหหลักสูตร  ผูวิจัยไดสรางตารางวิเคราะหหลักสูตรโดย
ใชแนวตั้งเปนพฤติกรรมการเรียนรู 3 ดานหลักไดแก (1) ดานสตปิญญา มีระดับการเรียนรูตาม  
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ลําดับคือ ความจํา ความเขาใจ การประยุกตใช การวเิคราะห การประเมินคา และการสรางสรรค  
ที่ไดปรับปรุงระดับการเรียนรูของเบนจามิน บลูม ขึ้นใหม โดย แอนเดอสัน และแครทวูล     
(McMillian, H. James.  2004 : 42 ; citing Anderson & Krathwohl.  2001) ; (OZ-Teacher 
Net.  2006 : Online) (2) ดานอารมณ ความรูสึก และ (3) ดานทักษะ ที่เปนผลการเรียนรูที่
คาดหวังที่วิเคราะหไดจากขอ 2.2 สวนแนวนอนเปนแนวคิดการศึกษาที่จัดเปนสาระการเรยีนรู
ออกเปน 4 หนวยการเรียนรูที่เรียงลําดับกอนหลังที่วิเคราะหไดในขอ 2.1 กําหนดน้ําหนักคะแนน
โดยมีเกณฑการพิจารณาดังนี้  (พิชิต  ฤทธิ์จรูญ.  2544 : 53-55) 
 9 - 10 คะแนน หมายถึง เน้ือหาและพฤติกรรมนั้นสาํคัญมาก 
 7 - 8 คะแนน หมายถึง เน้ือหาและพฤติกรรมนั้นสาํคัญคอนขางมาก 
 4 - 6 คะแนน หมายถึง เน้ือหาและพฤติกรรมนั้นสาํคัญคอนขางปานกลาง 
 2 - 3 คะแนน หมายถึง เน้ือหาและพฤติกรรมนั้นสาํคัญนอย 
 0 - 1 คะแนน หมายถึง เน้ือหาและพฤติกรรมนั้นสาํคัญนอยมากหรือ 
    ไมสําคัญเลย 
 
ตาราง 18  การวิเคราะหหลักสูตรวิชาจติวทิยาสังคม 
 

ดานสติปญญา  
ความ การนํา การ การ การ รวม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
/ดานพฤติกรรม 

หนวยการเรียนรู ความจํา 
เขาใจ ไปใช วิเคราะห ประเมินคา สรางสรรค 

 

ดานอารมณ
ความรูสึก 

 

ดาน 
ทักษะ  

อันดับ 
ความ 
สําคัญ 

1. พื้นฐานความรูเกี่ยวกับ           
   วิชาจิตวิทยาสังคม - - - - - - - - - 4 
2. การศึกษาจิตวิทยาสังคม           
   ระดับบุคคล - 9 8 16 1 2 7 19 62 1 
3. การศึกษาจิตวิทยาสังคมร           
   ระดับคนตั้งแต 2 คน           
   ข้ึนไป - 6 7 12 1 2 7 10 45 3 
4. การศึกษาจิตวิทยาสังคม           
   ระดับกลุมคน - 2 1 19 1 3 6 16 48 2 

รวม - 17 16 47 3 7 20 45 155  
อันดับความสําคัญ - 4 5 1 7 6 3 2   

 
 จากตาราง 18  ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหหลักสูตรวิชาจิตวิทยาสังคมที่ไดไป    
คํานวณหาจํานวนคาบ หรือชั่วโมง ที่จะตองดําเนินการจัดการเรียนรูในแตละหนวยการเรียนรู เพ่ือ
เตรียมการสอน โดยใชชองรวมของตาราง 18 ตามแนวนอนในสวนของหนวยการเรียนรูมาเทียบ
อัตราสวนกับเวลาทั้งหมด ทําใหทราบไดวา หนวยการเรียนรูใดควรใชเวลาสอนเทาใด ไดผลการแบง
เวลาสอนของแตละหนวยการเรียนรู ซึ่งมีจํานวนคาบทั้งหมด 16 คาบ ๆ ละ 3 ชั่วโมง รวมเปน 48 
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ชั่วโมง สามารถจัดแบงเวลาไดคือ หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาจติวทิยาสังคม ใชจํานวน
คาบ 2 คาบ หรือ 6 ชั่วโมง หนวยที่ 2 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ใชจํานวนคาบ 6 คาบ 
หรือ 18 ชั่วโมง หนวยที่ 3 การศึกษาจติวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ใชจํานวนคาบ 4 
คาบ หรือ 12 ชั่วโมง และหนวยที่ 4 การศึกษาจติวทิยาสังคมระดับกลุมคน ใชจํานวนคาบ 4 คาบ 
หรือ 12 ชั่วโมง นําขอมูลที่ไดมาใชในการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 ผลการวิเคราะหหลักสูตรวชิาจิตวทิยาสังคมที่ไดจากตาราง 18   ผูวจัิยยัง 
สามารถนํามาใชคํานวณสรางจํานวนขอสอบของแบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา 
สรางจํานวนขอของแบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก และจํานวนขอของแบบวัดทักษะ ทั้งใน
ภาพรวม เพ่ือหาประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค กลาวคือผูวิจัยจะใช
ขอมูลตามแนวตั้งของแตละชองของพฤตกิรรมในแตละดาน และชองรวมของตารางตามแนวตั้ง มา
เทียบอัตราสวนกับจํานวนของขอสอบ จํานวนขอของแบบสอบถามและแบบวัดทกัษะรวมทั้งฉบบั 
ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนีผู้วิจัยกําหนดใหจํานวนขอรวมทั้งฉบบัเทากับ 155 ขอ ดังนั้นการสราง
จํานวนขอที่จะวัดในแตละพฤติกรรมในแตละดานจะมีจํานวนตัวเลขตรงกับจํานวนตวัเลขที่ปรากฏ
อยูในตาราง 18 ที่วิเคราะหหลักสูตรได และขอมูลสวนนี้จะนําไปใชในการสรางเครื่องมือการวิจัย
ตอไป 
 นอกจากนี้ผลการวิเคราะหหลักสูตรทีไ่ดจากตาราง 18  ในแนวตั้งยังใชเปน 
แนวทางจัดการเรียนรู ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยการเลือกรูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการ
จัดการเรียนรูและเลือกใชสือ่ในแตละหนวยการเรียนรูดวย โดยดูจากคะแนนรวมในแนวตั้งวาเนน
พฤติกรรมดานใด ก็นําพฤติกรรมที่ตองการเนนมาเปนหลักจัดกิจกรรมตามรูปแบบ/วธิกีาร/
เทคนิคการจดัการเรียนรูนั้น ๆ   และการเลือกสื่อใหเหมาะสมบรรจุลงในแผนการจัดการเรียนรู
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่
พึงประสงค จากตาราง 18 จะเห็นไดวาผูวิจัยควรใชรูปแบบการเรียนรู/วิธีการสอนพัฒนาดาน
สติปญญาเปนอันดับแรกที่มุงเนนการคิดวิเคราะห ความเขาใจ การนําไปใช การสรางสรรค และ
การประเมินคา ตามลําดับ รองลงมาดานทักษะ และดานอารมณ ความรูสกึ รวมถึงใชเปน
แนวทางใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตัดสินวาขอคําถามใดเปนตัวแทนพฤติกรรมใด เพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือวิจัยดานความเทีย่งตรงตามเนือ้หาและตามโครงสรางของเครื่องมือวัด
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณ   เปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลกัษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
  3.  วิเคราะหผูเรียน  ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหผูเรียนทีล่งทะเบียนเรยีนวิชาจิตวิทยาสังคม 
ซึ่งเปนนิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาหลักสูตรของคณะตาง ๆ     ที่เปดสอนในมหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ในวันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2550   จําแนกตามโครงสรางของวิชาจะมีวิชาเอก 
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วิชาโท และวชิาเลือก    โดยเฉพาะหลักสูตรวชิาโทสังคมวิทยาไดจัดใหวิชาจิตวทิยาสังคมอยูใน 
โครงสรางของวิชาเอกบังคบัของหลักสูตรที่นิสิตตองลงทะเบียนเรียน ลักษณะของนิสิตทีล่ง 
ทะเบียนเรียนสวนใหญมีวฒิุภาวะสูง และมีลักษณะการเรียนรู 6 รูปแบบ ไดแก (1) แบบอิสระ (2) 
แบบหลีกเลี่ยง (3) แบบรวมมือ (4) แบบพ่ึงพา (5) แบบแขงขัน และ (6) แบบมีสวนรวม การ
เลือกใชรูปแบบการเรียนรู/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรู ผูวิจัยจะเลือกใชใหเหมาะสมกับ
ลักษณะการเรียนรูของนิสิตและเสริมสรางลักษณะการเรียนรูแบบมีสวนรวมใหมากเพื่อปลูกฝง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน นอกจากนี้ผูวิจัยไดศึกษา ภูมิ
หลังของนิสิตทุกคนพบวามีพ้ืนฐานความรูวิชาจิตวิทยาเบื้องตนหรือไม เพ่ือนําขอมูลที่ไดไป
จัดการเรียนรูใหเหมาะสมกบัผูเรียนตอไป พบวา มีนิสิตจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 11.54 ของ
ประชากรนิสติ จะเห็นไดวา มีนิสิตจํานวนเล็กนอยเทานั้นที่มีพ้ืนฐานความรูวิชาจิตวิทยาสังคม
เบื้องตนมากอนที่ลงทะเบยีนเรียนวิชาจติวทิยาสังคมจึงมีความจําเปนที่ผูวิจัยจะตองปูพ้ืนฐาน    
ความรูเกี่ยวกบัจิตวทิยาสังคมใหกับนิสิตสวนใหญกอน 
 4.  การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู  ผูวิจัยไดนําผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
สาระการเรียนรู และผลการวิเคราะหผูเรียน มาออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยเลือกใช
รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ควรสงเสริม ใหสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง
และสาระการเรียนรู  และผูวิจัยนําผลการออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ไดเลือกใชรูปแบบ/
วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่ควรสงเสริม มาวางแผนและจัดทําแผนการจัดการเรียนรูวชิา
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคในขอ 5 ตอไป  จัดกิจกรรมการเรียนรู  จัดสื่อ/แหลงการเรียนรู  เลือกใชวธิีการวัดผล 
ประเมินผลใหเหมาะสมกับระยะเวลาการเรียนรูในหนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกบัวิชาจติวทิยาสังคม 
หนวยที่ 2 การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล  หนวยที่ 3 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคน
ตั้งแต 2 คนขึน้ไป และหนวยที่ 4 การศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ที่ผูวิจัยวิเคราะหไดจาก
ผลการวิเคราะหหลักสูตรวชิาจิตวทิยาสังคมที่ไดในขอ 2.3 ขางตน 
 5.  วางแผนและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู  ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหเน้ือหาวิชา 
จิตวิทยาสังคมที่ไดในขอ 2.1 วิเคราะหพฤติกรรมทีเ่ปนผลการเรยีนรูที่คาดหวงัที่ไดในขอ 2.2 
และผลจากการสรางตารางวเิคราะหหลักสตูรที่ไดในขอ 2.3  การวิเคราะหผูเรียนขอ 3  และการ 
ออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู ขอ 4 มาเปนขอมูลเบื้องตนในการวางแผนและจัดทําแผนการจัด 
การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค  ประกอบดวย  แผนการจัดการเรียนรูของหนวยที่ 1 : พ้ืนฐานความรู 
เกี่ยวกับวิชาจติวทิยาสังคม  หนวยที่ 2 : การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  หนวยที่ 3 : การ 
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  หนวยที่ 4 : การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ   
กลุมคน แผนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 2 สวน ไดแก สวนนาํ ผูวิจัยไดนําเสนอ โครงสราง
ของวิชาจิตวทิยาสังคม การเปดสอน คําอธิบายรายวิชา และจุดมุงหมายของวิชา และ
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องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดระบุองคประกอบ (1) ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง/จุดประสงคการเรียนรู (2) สาระการเรียนรู (3) กิจกรรมการเรียนรู (4) สื่อและแหลง
เรียนรู (5) การวัดผลประเมินผลการเรียนรู และ (6) บันทึกผลการเรียนรู โดยในแตละหนวยการ
เรียนรูจะมีองคประกอบของแผนการจัดการเรียนรูครบถวน 
 6.  สรางเครือ่งมือการวิจัย  ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวจัิยที่ 
เกี่ยวของ สรางเครื่องมือการวจัิยจําแนกตามวตัถุประสงคของการวจัิยได 2 กลุมหลักคือ 
เครื่องมือที่ชวยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคหนา 192-195 และเครื่องมือที่ศึกษา
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคหนา 195-197 
 7.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืการวิจัย  ผูวิจัยไดนําเครือ่งมือการวิจัย 
ที่ไดสรางขึ้นในขอ 6 นํามาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย มีรายละเอียดปรากฏอยู  ใน
หนา 208 - 216 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 1) ดวยการทดลองใชรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ระหวางวันที่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2550 ถึงวันที่ 1 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 
 ขั้นตอนนี ้ เปนการนํารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดพัฒนาขึ้น นํามา
ดําเนินการใชจัดการเรียนรูจริงผานกิจกรรมการเรียนรูที่ไดบรรจุไวในแผนการจัดการเรียนรูทั้งใน
ชั้นเรียนและในชุมชน  โดยมีรายละเอียดตามลําดับดังน้ี 
 1.  กอนใชรูปแบบการจดัการเรียนรู  ผูวิจัยมีการดําเนินการ  2  ขั้นตอนยอยดังนี้ 
  1.1  ผูวิจัยชีแ้จงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวิทยาสงัคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ใหนิสิตและ
สมาชิกชุมชนยาดองรับทราบขอมูล ประกอบดวย ขอมูลปญหาและความจําเปนของการจัดการ
เรียนรู หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู วัตถปุระสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู ผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง  สาระการเรียนรู  กิจกรรมการเรียนรู  การวัดผลประเมินผลรูปแบบ ระยะเวลาที่
ใชในการจัดกจิกรรมเรียนรู การเขามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูของกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใช
ในการศึกษาวจัิย  บทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของกลุมตัวอยางพรอมเปดโอกาสใหซักถาม
ขอสงสัย ในวนั เดือน ป และสถานที่  ดังนี้ 
 1.1.1  วันที่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2550  ผูวจัิยบรรยายชีแ้จงกลุมตัวอยางนิสิต 
ณ ชั้นเรียนกอนจัดกิจกรรมการเรียนรู หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาศกึษาจติวิทยาสังคม 
 1.1.2  วันที่  9  เมษายน  พ.ศ.  2550   ผูวิจัยบรรยายชี้แจงกลุมตวัอยาง 
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สมาชิกชุมชนยาดอง ณ ศูนยกลางของชมุชนยาดองกอนนิสิตเขาศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล
ในชุมชน 
 1.2  ผูวิจัยจัดกิจกรรมประเมินประสทิธิผลคุณลักษณะของบณัฑิต 
ที่พึงประสงคในนิสิตกอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูกับนิสิต ดวยการใหนิสิตตอบแบบ 
ทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา แบบสอบถามวัดดานอารมณ ความรูสึก และผูวิจัยกบั  
ผูชวยผูวิจัยใชแบบวัดทักษะ สังเกตทกัษะกระบวนการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูของนิสิต บันทึก
ผลการสังเกตที่ไดในวันที่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2550  ณ ชั้นเรียน 
 2.  ขณะใชรปูแบบการจดัการเรียนรู  ผูวิจัยมีการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ตามที่ระบุไวในแผนการจัดการเรียนรูทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนใหเชื่อมโยงกันดังนี้ 
 2.1  กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับนิสติ
ในวันที่ 10-24 เมษายน พ.ศ. 2550  ไดเรียนรูมี 3 ขั้นตอนสําคัญ คอื 
 2.1.1  ข้ันนํา  :  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตไดเผชิญสถานการณ 
ขอมูลจริงที่พบในสังคมเพือ่กระตุนใหนสิิตมีการเปลีย่นแปลงการเรยีนรูดานอารมณ ความรูสึก 
และจัดกิจกรรมสงเสริมใหนิสิตไดมีการศกึษาคนควาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคลดวยตนเอง เพ่ือ
นําผลการศึกษาคนควาที่ไดมาแลกเปลีย่นเรียนรูกนักับเพ่ือนนิสิตในขั้นเรียนตอไป 
 2.1.2  ข้ันเรียน  :  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตไดแลกเปลี่ยนความรู 
ที่ไดศึกษาคนควาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลดวยตนเองกับเพ่ือนนิสิตดวยการใชเทคนิคจ๊ิกซอร 
โดยจัดกลุมนิสิตออกเปน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน ตอจากนั้นผูวิจัยแจกใบงานที่ 1 ใหกลุมนิสิตได
ปฏิบัติสรุปความรูความเขาใจจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ไดฝกทักษะการทํางานกลุม ทักษะทาง
สังคม ทักษะการสังเกต และทักษะการทํางาน ตัวแทนกลุมนิสิตสรุปผลการศึกษาที่ไดนําเสนอตอ
เพ่ือนนิสิต ภายหลังจากนั้นผูวิจัยบรรยายสรุปความรูเพ่ิมเติมเนื้อหาที่ขาดความครอบคลุมพรอม
เปดโอกาสใหนิสิตซักถามขอสงสัย ลําดับตอไปผูวิจัยแจกใบงานที่ 2 วิเคราะหจิตวิทยาสังคม
ระดับบุคคลจากบทสนทนาใหนิสิตไดฝกทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม 
และทักษะการคิดวิเคราะห ดวยการใหนิสิตฝกทํากิจกรรมเปนงานเดี่ยวกอนแลวจึงใหนิสิตแตละ
คนมารวมกลุมกันทํากิจกรรมกลุมรวมกัน ตัวแทนกลุมนิสิตสรุปผลการศึกษาที่ไดนําเสนอกับ
เพ่ือนนิสิต ผูวิจัยกระตุนใหนิสิตคิดเชื่อมโยง สรุปอางอิงความรูใหมที่ไดจากการทํากิจกรรมและ
สรุปบทเรียนที่ไดรวมกัน ลําดับตอไปผูวิจัยจัดกิจกรรมใหกลุมนิสิตไดฝกปฏิบัติทดลอง
สัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชาเพื่อฝกทักษะ
ทุกทักษะที่ไดฝกมากอนหนานี้  ดวยการวางแผนการทํางานรวมกัน กําหนดบทบาทหนาที่ของ
นิสิตทุกคนใหชัดเจนพรอมกําหนดกติการวมกัน ฝกทักษะการแกไขปญหาผานกระบวนการ
เรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน ประกอบดวย (1)การประเมินความตองการจําเปนของเพื่อนนิสิต
รวมกัน เพ่ือรวบรวมปญหาของเพื่อนนิสิต (2)การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรู
รวมกัน ดวยการชี้แจงวัตถุประสงคของการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แนวทางการปฏิบัติ
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ของกลุมนิสิตและเพื่อนนิสิตตางสาขาวิชา การจัดลําดับความสําคัญของปญหาของเพื่อนนิสิต 
การคนหาสาเหตุของปญหาอันดับแรกของเพ่ือนนิสิตวามีความสัมพันธกับสังคมประกิต การรับรู
ทางสังคม เจตคติ แรงจูงใจทางสังคม และอิทธิพลทางสังคมเรื่องใดบาง (3)มีสวนรวมใน
ประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน คนหาวาเพื่อนนิสิตมีวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว
อะไรบาง และในอนาคตที่คิดวาควรจะทํามีอะไรบาง (4)การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา
และการสะทอนการกระทํา ดวยการระดมสมองสะทอนวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว และจะ
ทําในอนาคตวามีจุดดี จุดออน อะไรบาง และสรุปวิธีการแกไขปญหาของเพ่ือนนิสิตที่ดีที่สุด
รวมกัน (5)สรุปอางอิง สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีหลักการ หรือ
วิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดอะไรบาง และ(6)ประยุกตใชความรูในสถานการณใหมที่ไดใน
ปญหาของเพ่ือนนิสิตอันดับรองลงมาเปนวงจรการเรียนรูอยางตอเนื่องกัน สําหรับนิสิตที่มีหนาที่
สังเกตพฤติกรรมของเพื่อนนิสิตตางสาขาวิชาใหนําเสนอผลขอมูลที่สังเกตไดแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับเพื่อนนิสิตตางสาขาวิชาและเพื่อนนิสิตในกลุม สรุปผลการสังเกตพฤติกรรม/บุคลิกภาพใหกลุม
เพ่ือนนิสิตไดรับทราบ ลําดับสุดทายผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมในการเขา
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลในชุมชนใหกับนิสิต ดวยการบรรยายนําเสนอขอมูลทั่วไปของ
ชุมชน ปญหาอุปสรรคของชุมชนพรอมมีภาพประกอบการบรรยาย เปดโอกาสใหนิสิตไดซักถาม
และรวมกันวางแผนการทํางานรวมกันเพื่อเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลในชุมชนจริง 
 2.1.3  ข้ันประเมินผล  :  ผูวิจัยมีการจัดกิจกรรมการประเมินผลดังน้ี 
  1)  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน ผูวิจัยและผูชวยผูวจัิย
สังเกตคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดบันทึกลงในแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํา
กิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต ผูวิจัยบันทึกคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคลงใน
แบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคดิในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
  2)  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน ผูวิจัยมอบหมาย
ใหนิสิตบันทึกผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในชัน้เรียนลงในแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต ผูวิจัยตรวจ  
เอกสารแบบบันทึกผลการเรียนรูที่เกิดขึน้ของนิสิต 
  ตอจากนั้นผูวจัิยรวบรวมขอมูลที่สังเกตและวเิคราะหผลไดในขอ 1) และ 
ขอ 2) ในชั้นเรียนนําไปสะทอนผลแลกเปลี่ยนเรียนรูกับนิสิตในขั้นตอนที่ 4 (รอบที่ 1) ตอไป 
 2.2  กิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวจัิยและสมาชกิชุมชนยาดองไดจัดกิจกรรม 
การเรียนรูใหกับนิสิตรวมกนั ในวันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 และวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
ประกอบดวย 3 ขั้นตอนสําคัญคือ 
 2.2.1  ข้ันเตรยีมการ  ผูสอนประสานงานกับชุมชนทีใ่ชเปนฐานการเรียนรู 
จัดเตรียมชุมชนใหมีความพรอมในการจัดการเรียนรูจิตวทิยาสังคมใหกับผูเรียน พรอมประชุม
กําหนดวัน เดือน ป เวลาและสถานทีใ่หผูเรียนไดเขาศึกษาเรียนรูในชุมชนรวมกับสมาชิกชุมชน 



 176 

และผูสอนเตรยีมความพรอมใหกับผูเรียนในชุมชนดวยการกําหนดเปาหมายและวางแผนการ
เรียนรูรวมกันกอนเขาศึกษาชุมชน 
 2.2.2  ข้ันเรียนในชุมชน  ไดแก  
 1)  ข้ันนํา  :  ผูวิจัยกระตุนใหตัวแทนกลุมนิสิตแนะนําตนเองและเพื่อน 
นิสิตชี้แจงวตัถุประสงคของการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ตอจากนั้นประธานชุมชนยาดอง 
แนะนําตนเองกับนิสิต ประธานชุมชนยาดองบรรยายขอมูลชุมชน ปญหาที่พบในชุมชนใหกับนสิิต
ไดรับทราบขอมูลพรอมเปดโอกาสใหซักถามขอสงสัย และสรางความคุนเคยดวยการพูดคุย 
เรื่องทั่ว ๆ ไปกอน ภายหลังจากนั้นประธานชุมชนรวมกับผูวิจัยจัดกลุมนิสิตเขาศกึษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับบุคคล ณ บานพักของสมาชิกชุมชนที่เขารวมกิจกรรมการเรียนรูตามลําดับที่ไดคัดเลือกไว 
 2)  ข้ันใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน  :  ผูวิจัยกระตุนใหกลุมนิสิต 
จัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกับสมาชิกชุมชนยาดองผานกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน
ตามลําดับ ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดองรวมกัน เพ่ือ
รวบรวมปญหาของสมาชิกชุมชนยาดอง (2) การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกนั 
ดวยการชี้แจงเปาหมายของการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แนวทางการปฏบิัติของกลุมนิสิต 
และสมาชิกชมุชนยาดอง การจัดลําดับความสําคัญของปญหาของสมาชิกชุมชนยาดอง การคนหา 
สาเหตุของปญหาอันดับแรกของสมาชิกชุมชนยาดองวามีความสัมพันธกับสังคมประกิต การรับรู
ทางสงัคม เจตคติ แรงจูงใจทางสังคม และอิทธิพลทางสังคมเรื่องใดบาง    (3) มีสวนรวมใน
ประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน คนหาวาสมาชิกชุมชนยาดองมีวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไป
แลวอะไรบาง และในอนาคตทีค่ิดวาควรจะทํามีอะไรบาง  (4) การสะทอนความคิดในเรื่องที่ได
กระทําและการสะทอนการกระทํา ดวยการระดมสมองวาวิธกีารแกไขปญหาที่ไดทําไปแลวและจะ
ทําในอนาคตมีจุดดี จุดออน อะไรบาง และสรุปวธิีการแกไขปญหาของสมาชิกชุมชนที่ดีที่สุด
รวมกัน   (5) สรุปอางอิง สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีหลักการ หรือ
วิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดอะไรบาง และ  (6) การประยุกตใชความรูในสถานการณใหมที่
ไดในปญหาของสมาชิกชุมชนยาดองอันดับรองลงมาเปนวงจรการเรียนรูอยางตอเน่ือง ลําดับ
สุดทายผูวิจัยจัดกิจกรรมใหนิสิตที่รบัผิดชอบสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกชุมชนยาดองไดสะทอน
ผลขอมูลที่สังเกตไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกนัและสรุปผลการสังเกตพฤติกรรม/บุคลิกภาพที่ได 
 2.2.3  ข้ันประเมินผล  :  ผูวิจัยมีการจัดกิจกรรมการประเมินผลดังน้ี 
 1)  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยสังเกต 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดบันทึกลงในแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทาํกิจกรรมตาม 
ที่ไดรับมอบหมายของนิสิต  ผูวิจัยบันทึกผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผลการเรียนรู 
ที่เกิดขึ้นของสมาชิกชุมชนยาดองและผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สังเกตไดลงในแบบ 
สังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
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 2)  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยมอบหมาย 
ใหนิสิตนําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนนิสิต
และกับอาจารย สรุปอางอิง สรางความรูใหมที่ไดรวมกัน ภายหลังจากนั้นจึงมอบหมายใหนิสิต
บันทึกผลการเรียนรูที่เกิดขึน้ในชุมชนลงในแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต ผูวิจัยตรวจเอกสาร
แบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคลที่นิสติบันทึกเสียงและถอด
เทปบันทึกเสยีงที่ไดดวยตนเอง 
   ตอจากนั้นผูวจัิยจึงรวบรวมขอมูลที่สังเกตและวิเคราะหผลไดในขอ 1) และ 
2) ในชุมชนนาํไปสะทอนผลแลกเปลี่ยนกับนิสิตและสมาชิกชุมชนในขั้นตอนที่ 4 (รอบที่ 1) ตอไป 
 ข้ันตอนที่ 4 :  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและ
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทํา (รอบที่ 1) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดย
ใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค ระหวางวันที่ 
24 เมษายน พ.ศ. 2550 ถึงวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูในขั้นตอนนี้ทั้งในชั้นเรยีนและในชุมชนดังนี้ 
 1.  ในชั้นเรียน  ผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยและนิสิตสะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนสิิตและผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สังเกตและวเิคราะหผลได  
ทั้งในชั้นเรียนและในชมุชน แลกเปลีย่นเรยีนรูสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน
การกระทํา สรุปผลการเรียนรู และสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดใหม   ที่
ไดรวมกัน และผูวิจัยกระตุนคําถามนําเขาสูการประเมนิความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบ
จัดการเรียนทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 2) ของระยะตอเน่ืองตามวงจร  วัฏจักรใหม
ในวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 และวันที ่1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 2.  ในชุมชน  ผูวิจัย นิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู 
สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ   ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับ 
สมาชิกชุมชนยาดอง และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูรวมกันระหวางนิสิตและสมาชิกชุมชน 
ที่สังเกตและวเิคราะหผลไดในชุมชน แลกเปลี่ยนเรียนรูสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา และ 
การสะทอนการกระทํา สรุปผลการเรียนรูและสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ หรือแนวความคิด   
รวบยอดใหมที่ไดรวมกัน และผูวิจัยกระตุนคําถามนําสูการประเมินความตองการจําเปนในการ
ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 2) ของระยะตอเนื่องรอบใหมตาม
วงจรวัฏจักรในวันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 
 ระยะตอเน่ือง  :  การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ   
(รอบที่ 2) มีรายละเอียดของการดําเนินการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกัน 4 ขั้นตอน  
เปนวงจรตอเนื่องกันรอบใหม  ระหวางวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550  ถึงวันที่ 15 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550  ดังนี้ 
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 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการ 
จัดการเรียนรู (รอบที่ 2)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดใชในรอบที ่ 1 
ผูวิจัยดําเนินการจัดสนทนากลุมทั้งในชัน้เรียนและในชุมชน ประเมินปญหาความตองการจําเปน
ในการจัดการเรียนรูมีเร่ืองใดบางที่ทําใหนิสิตมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามที่ระบไุว
ในแผนการจัดการเรียนรู และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนผาน
เกณฑที่กําหนดไว ผูวิจัยกระตุนใหนิสติและสมาชิกชุมชนไดแสดงความคิดเห็นออกมาอยางอิสระ 
กวางขวาง อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกันและกัน ผูวิจัยใชเครื่องบันทึกเสียงบันทึกผลการ
สนทนากลุมรวมกันควบคูกบัจดบันทึกประเด็นสําคัญทีไ่ดจากการสนทนาและการสงัเกต
พฤติกรรมของนิสิตและสมาชิกชุมชนดวยผูวิจัยเอง ในชั้นเรียน วนัที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 
และวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และในชุมชนวันที ่25 เมษายน พ.ศ. 2550 รวบรวมขอมูลที่
ไดทั้งหมดมาสะทอนอธิบายการปฏิบตัิและการเรียนรู เพ่ือนํามาปรับปรุงรูปแบบการจัดการ
เรียนรูในขั้นตอนที่ 2 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค ในวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ผูวิจัยนําขอมูลที่เกบ็รวบรวมปญหา 
อุปสรรค และความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนที่ไดในรอบที่ 1 
มาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้นสามารถตอบสนองความตองการ 
ในการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนไดอยางแทจริง ควบคูกบัปรับปรุงแผนการจัดการ
เรียนรูที่จะใชในรอบที่ 2  ใหมีความสมบูรณ 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 2) ที่ไดปรับปรุงและพัฒนาใหม 
ดวยการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ระหวางวันที่ 2-15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  
ผูวิจัยดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชน  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  กอนใชรูปแบบการจดัการเรียนรู  ผูวิจัยมีการดําเนินการดังนี้ 
 ผูวิจัยชี้แจงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดปรบัปรุงและ
พัฒนาข้ึน ไดแก ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การวัดผล
ประเมินผลรูปแบบ ระยะเวลาทีใ่ชในการจัดการเรียนรู การเขามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู 
ของกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัย บทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบของกลุม
ตัวอยางพรอมเปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยในวัน เดือน ป และสถานที่  ดังนี้ 
 1.1  วันที่ 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ผูวิจัยบรรยายชีแ้จงกลุมตัวอยางนิสิตกอน 
จัดกิจกรรมการเรียนรูหนวยที่ 2 ศึกษาจติวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ณ ชั้นเรียน 
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 1.2  วันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ผูวิจัยบรรยายชีแ้จงกลุมตัวอยางสมาชิก 
ชุมชนยาดอง ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดองกอนนิสิตเขาศึกษาจติวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 
คนขึ้นไปในชมุชน 
 2.  ขณะใชรูปแบบการจดัการเรียนรู  ผูวิจัยมีการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ตามที่ระบุไวในแผนการจัดการเรียนรูทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนใหเชื่อมโยงกันดังนี้ 
 2.1  กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตใน 
วันที่ 2-8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ไดเรียนรูมี 3 ขั้นตอนสําคัญ คือ 
 2.1.1  ข้ันนํา  :  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตไดเผชิญสถานการณ 
ขอมูลจริงที่พบในสังคมเพือ่กระตุนใหนสิิตไดมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึก 
และจัดกิจกรรมสงเสริมใหนิสิตไดมีการศกึษาคนควาจิตวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึน้ไป 
ดวยตนเองเพือ่นําผลการศกึษาคนควาจิตวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปที่ไดมาแลก 
เปลี่ยนเรียนรูกันกับเพ่ือนนิสิตในขั้นเรียนตอไป 
 2.1.2  ข้ันเรียน  :  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตไดแลกเปลี่ยนความรู 
ที่ไดศึกษาคนควาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปดวยตนเองกับเพ่ือนนิสิตดวยการใช 
เทคนิคจ๊ิกซอร โดยจัดกลุมนิสิตออกเปน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน ตอจากนั้นผูวิจัยแจกใบงานที่ 3 
ใหกลุมนิสิตไดปฏิบัติสรุปความรูความเขาใจจิตวิทยาสงัคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ไดฝก
ทักษะการทํางานกลุม ทักษะทางสังคม ทักษะการสังเกต และทักษะการทํางาน ตัวแทนกลุมนิสิต
สรุปผลการศกึษาที่ไดนําเสนอตอเพ่ือนนิสิต      ภายหลังจากนั้นผูวจัิยบรรยายสรปุความรู 
เพ่ิมเติมเน้ือหาที่ขาดความครอบคลุมพรอมเปดโอกาสใหนิสิตซักถามขอสงสัย ลําดับตอไปผูวิจัย 
แจกใบงานที่ 4 วิเคราะหจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปจากบทสนทนา ใหนิสิตไดฝก
ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการคิดวิเคราะห ดวย การให
นิสิตฝกทํากิจกรรมเปนงานเด่ียวกอน แลวจึงใหนิสิตแตละคนมารวมกลุมกันทํากิจกรรมรวมกัน 
ตัวแทนกลุมนิสิตสรุปผลการศึกษาที่ไดนําเสนอกับเพ่ือนนิสิต ผูวิจัยกระตุนใหนิสิตคิด เชื่อมโยง 
สรุปอางอิงความรูใหมที่ไดจากการทํากิจกรรมและสรุปบทเรียนที่ไดรวมกัน ลําดับตอไปผูวิจัยจัด
กิจกรรมใหกลุมนิสิตไดฝกจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป
ในประเด็นที่กําหนดไวกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา จํานวน 2 คน เพ่ือฝกทักษะทุกทักษะที่ไดฝก
มากอนหนานี้ และฝกทักษะการแกไขปญหาผานกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน 
ประกอบดวย (1)การประเมินความตองการจําเปนของเพื่อนนิสิตดวยการตั้งคําถามใหอภิปราย
รวมกันในประเด็น “เมื่อตองทํากิจกรรมรวมกับคนที่ไมคุนเคย” มีปญหาเรื่องใดบาง เพ่ือ
รวบรวมปญหาของเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา อาทิ ปญหาการดึงดูดระหวางบุคคล การชวยเหลือ 
การรวมมือ การแขงขัน ความขัดแยงระหวางบุคคล ความกาวราว ความเครียด เปนตน (2)การ
กําหนด เปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน ดวยการชี้แจงเปาหมายของการศึกษาจิตวิทยา
สังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป แนวทางการปฏิบัติของกลุมนิสิตและเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา 
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การจัดลําดับความสําคัญของปญหาของเพื่อนนิสิต การคนหาสาเหตุของปญหาอันดับแรกของ
เพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา วามีความสัมพันธกับสังคมประกิต การรับรูทางสังคม เจตคติ แรงจูงใจ
ทางสังคม และอิทธิพลทางสังคมเรื่องใดบาง (3)มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน 
ดวยการตั้งคําถามอภิปรายรวมกันในประเด็นวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลวมีอะไรบาง และใน
อนาคตที่คิดวาควรจะทํามีอะไรบาง (4)การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน
ดวยการอภิปรายความคิดระดมสมองสะทอนวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว และจะทําใน
อนาคตวามีจุดดี จุดออน อะไรบาง และอภิปรายสรุปวิธีการแกไขปญหาของเพื่อนนิสิตตาง
สาขาวิชาที่ดีที่สุดรวมกัน (5)สรุปอางอิง สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการอภิปรายแลกเปลี่ยน
เรียนรู  มีหลักการหรือวิธีการ  หรือแนวความคิดรวบยอด อะไรบาง และ(6)ประยุกตใชความรูใน
สถานการณใหมที่ไดในปญหาของเพื่อนนิสิตตางสาขาวิชา อันดับรองลงมา เปนวงจรการเรียนรู
อยางตอเนื่องกัน สําหรับนิสิตที่มีหนาที่สังเกตพฤติกรรมของเพื่อนนิสิตตางสาขาวิชาใหนําเสนอ
ผลขอมูลที่สังเกตไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชาและเพื่อนนิสิตในกลุม สรุปผล
การสังเกต/บุคลิกภาพกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา  ไดรับทราบ ลําดับสุดทายผูวิจัยจัดกิจกรรม
การเรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมในการเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปใน
ชุมชนใหกับนิสิต เปดโอกาสใหนิสิตไดซักถามและ รวมกันวางแผนการทํางานรวมกันเพ่ือเขา
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปใน ชุมชนจริง 
 2.1.3  ข้ันประเมินผล  :  ผูวิจัยมีการจัดกิจกรรมการประเมินผลดังน้ี 
 1)  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัย 
สังเกตคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดบันทึกผลลงในแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํา 
กิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต ผูวิจัยบันทึกผลคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค   
ลงในแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
 2)  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัย 
มอบหมายใหนิสิตบันทึกผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นในชั้นเรียนลงในแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต 
 ตอจากนั้นผูวจัิยรวบรวมขอมูลที่สังเกตและวเิคราะหผลไดในขอ 1) และ 
2) ในชั้นเรียนนําไปสะทอนผลแลกเปลีย่นเรียนรูกับนิสิตในขั้นตอนที่ 4 (รอบที่ 2) ตอไป 
 2.2  กิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวจัิยและสมาชกิชุมชนยาดองไดจัด 
กิจกรรมการเรียนรูใหกับนสิิตรวมกัน ในวันที่ 9-15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ประกอบดวย 3 
ขั้นตอนสําคัญ  คือ 
 2.2.1  ข้ันเตรียมการ  ผูสอนประสานงานกับชุมชนทีใ่ชเปนฐานการเรียนรู 
จัดเตรียมชุมชนใหมีความพรอมในการจัดการเรียนรูจิตวทิยาสังคมใหกับผูเรียน พรอมประชุม
กําหนดวัน เดือน ป เวลาและสถานทีใ่หผูเรียนไดเขาศึกษาเรียนรูในชุมชนรวมกับสมาชิกชุมชน 
และผูสอนเตรยีมความพรอมใหกับผูเรียนในชุมชนดวยการกําหนดเปาหมายและวางแผนการ
เรียนรูรวมกันกอนเขาศึกษาชุมชน 
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 2.2.2  ข้ันเรียนในชุมชน  ไดแก  
 1)  ข้ันนํา  :  ผูวิจัยกระตุนใหตัวแทนกลุมนิสิตแนะนําตนเองและเพื่อนนิสิต 
ชี้แจงวัตถปุระสงคของการศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ตอจากนั้นประธาน 
ชุมชนยาดองแนะนําสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมจัดสนทนากลุม เปดโอกาสใหนิสิตไดซักถาม
ขอของใจกอน และสรางความคุนเคยดวยการพูดคุยเรือ่งทั่วๆ ไปกอน ภายหลังจากนั้นประธาน
ชุมชนรวมกับผูวิจัยจัดกลุมนิสิต 5-6 คนตอกลุม และสมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 2-3 คนตอกลุม
เขารวมจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ณ ศูนยกลางของชุมชน
ยาดองในขั้นใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 
 2)  ข้ันใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยกระตุนใหกลุมนิสิตจัด 
สนทนากลุมรวมกับสมาชิกชุมชนยาดอง ผานกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน ตามลําดับ 
ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดองดวยการตั้งคาํถามใหอภิปราย
รวมกันในประเด็น “เม่ือตองทํากิจกรรมรวมกับคนทีไ่มคุนเคยมีปญหาเรื่องใดบาง” อาทิ 
ปญหาการดึงดูดระหวางบุคคล การชวยเหลือ การรวมมือ การแขงขัน ความขัดแยงระหวางบคุคล 
ความกาวราว ความเครียด เปนตน เพ่ือรวบรวมปญหาของสมาชิกชุมชนยาดอง (2) การกําหนด
เปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน   ดวยการชี้แจงเปาหมายของการศึกษาจิตวทิยาสังคม
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป   แนวทางการปฏิบัตขิองกลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดอง  การจัด 
ลําดับความสําคัญของปญหาของสมาชิกชุมชนยาดอง   การคนหาสาเหตุของปญหาอันดับแรก  
ของสมาชิกชุมชนยาดองวามีความสัมพันธกับสังคมประกิต การรับรูทางสังคม เจตคติ แรงจูงใจทาง
สังคม  และอิทธิพลทางสังคมเรื่องใดบาง   (3) มีสวนรวมในประสบการณที่วางแผนรวมกัน  ดวย
การตั้งคําถามอภิปรายรวมกันในประเด็นวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลวมีอะไรบาง  และ  ใน
อนาคตที่คิดวาควรจะทํามีอะไรบาง (4) การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการ
กระทํา ดวยการอภิปรายความคิดระดมสมองวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว  และจะทําใน
อนาคตวามีจุดดี จุดออน อะไรบาง และอภิปรายสรุปวธิีการแกไขปญหาของสมาชิกชุมชนยาดองที่
ดีที่สุดรวมกัน   (5) สรุปอางอิง  สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู 
มีหลักการ หรือวิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดอะไรบาง และ (6) ประยุกตใชความรูในสถานการณ 
ใหมที่ไดในปญหาของสมาชิกชุมชนยาดองอันดับรองลงมาเปนวงจรการเรียนรูอยางตอเน่ืองกัน 
ลําดับสุดทายนิสิตที่มีหนาที่สํารวจพฤตกิรรมของสมาชิกชุมชนยาดองไดสะทอนผลขอมูลที่สังเกต 
ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและสรุปผลการสงัเกตพฤติกรรม/บุคลิกภาพที่ได 
 2.2.3  ข้ันประเมินผล  :  ผูวิจัยมีการจัดกิจกรรมการประเมินผลดังน้ี 
 1)  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยสังเกต 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดบันทึกลงในแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทาํกิจกรรมตาม ที่
ไดรับมอบหมายของนิสิต ผูวิจัยบันทึกผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผลการเรียนรูที่
เกิดขึ้นของสมาชิกชุมชนยาดองและผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูของนิสิตกบัสมาชิกชุมชน 
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ยาดองที่สังเกตไดลงในแบบสังเกตพฤตกิรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน
การกระทํา 
 2)  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยมอบหมาย 
ใหนิสิตนําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไปที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 
กับเพื่อนนิสิตและกับอาจารย สรุปอางอิง สรางความรูใหมที่ไดรวมกัน ภายหลังจากนั้นจึงมอบหมาย  
ใหนิสิตบันทึกผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในชมุชนลงในแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต ผูวิจัยตรวจ 
เอกสารแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปที่นิสติ
บันทึกเสียงและถอดเทปบนัทึกเสียงที่ไดดวยตนเอง 
  ตอจากนั้นผูวจัิยจึงรวบรวมขอมูลที่สังเกตและวิเคราะหผลไดในขอ 1) 
และ 2) ในชมุชนนําไปสะทอนผลแลกเปลี่ยนกับนิสติและสมาชิกชมุชนยาดองในขั้นตอนที่ 4 (รอบ
ที่ 2) ตอไป 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทาํและ 
ความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา (รอบที่ 2)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคระหวาง 
วันที่ 8-15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูในขั้นตอนนี้ทั้งในชั้นเรยีนและในชุมชนดังนี้ 
 1.  ในชั้นเรียน  ผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยและนิสิตสะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนสิิต และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สังเกตและวิเคราะหผลได 
ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน แลกเปลีย่นเรยีนรูสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา สรุปผลการเรียนรูและสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดใหมที ่
ไดรวมกัน และผูวิจัยกระตุนคําถามนําเขาสูการประเมนิความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูทั้ง
ในชั้นเรียนและในชุมชนรอบใหม (รอบที ่3) ของระยะตอเน่ืองรอบใหม ตามวงจรวัฏจักร ในวันที่ 8 
และ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 2.  ในชุมชน  ผูวิจัย  นิสิต  และสมาชิกชมุชนยาดองที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู 
สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ ผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับสมาชิก 
ชุมชนยาดอง และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูรวมกันระหวางนิสิต และสมาชิกชุมชน   ยา
ดองที่สังเกตและวเิคราะหผลไดในชุมชน แลกเปลี่ยนเรียนรูสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา
และการสะทอนการกระทํา สรุปผลการเรยีนรูและสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ หรือแนวความคิด
รวบยอดใหมที่ไดรวมกัน และผูวิจัยกระตุนคําถามนําสูการประเมินความตองการจําเปนในชุมชน
รอบใหม (รอบที่ 3) ของระยะตอเน่ืองรอบใหมตามวงจรวัฏจักรในวนัที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 ระยะตอเน่ือง  :  การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ  
(รอบที่ 3)  มีรายละเอียดของการดําเนินการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน 4 ขั้นตอน  
เปนวงจรตอเนื่องกันระหวางวันที่ 8-28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
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 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัด 
การเรียนรู (รอบที่ 3)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดใชในรอบที่ 2 ผูวจัิย 
ดําเนินการจัดสนทนากลุมทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชนประเมินปญหาความตองการจําเปนในการ 
จัดการเรียนรูมีเร่ืองใดบางที่ทําใหนิสติมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามที่ระบุไวในแผน 
การจัดการเรียนรู และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนผานเกณฑที ่
กําหนดไว ผูวจัิยกระตุนใหนิสิตและสมาชิกชุมชนไดแสดงความคิดเห็นออกมาอยางอิสระ กวางขวาง 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกันและกัน ผูวิจัยใชเครื่องบันทกึเสียงบันทึกผลการสนทนากลุม
รวมกันควบคูกับจดบันทึกประเด็นที่สําคญัที่ไดจากการสนทนากลุม และการสังเกตพฤติกรรมของ
นิสิตและสมาชิกชุมชนดวยผูวิจัยเองในชัน้เรยีน วันที ่ 8 และ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และใน
ชุมชนวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดทั้งหมดมาสะทอนอธิบายการปฏิบัติ
และการเรียนรูเพ่ือนํามาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูในขั้นตอนที่ 3 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏิบัติและการเรียนรู (รอบที่ 3) เพ่ือพัฒนา 
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในวนัที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550   ผูวิจัยนําขอมูลที่เก็บ 
รวบรวมปญหา อุปสรรค และความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชน 
ที่ไดในรอบที่ 2 มาปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูใหมีความสมบรูณมากยิ่งขึ้น สามารถตอบสนอง 
ความตองการในการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนไดอยางแทจริง ควบคูกับปรบัปรุง
แผนการจัดการเรียนรูที่จะใชในรอบที่ 3  ใหมีความสมบูรณ 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทาํ (รอบที่ 3)  ที่ไดปรับปรุงและพฒันา 
ใหมดวยการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคระหวางวันที่ 16-18 พฤษภาคม พ.ศ. 
2550  ผูวิจัยดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูทั้งในชัน้เรียนและในชุมชน  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  กอนใชรูปแบบการจดัการเรียนรู  ผูวิจัยมีการดําเนินการดังนี้ 
 ผูวิจัยชี้แจงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดปรบัปรุงและพฒันาข้ึน ไดแก  
ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การวัดผลประเมินผลรูปแบบ 
ระยะเวลาทีใ่ชในการจัดการเรียนรู การเขามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูของกลุมตัวอยาง 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวจัิย บทบาทและหนาทีค่วามรับผิดชอบของกลุมตวัอยางพรอมเปด
โอกาสใหซักถามขอสงสัย ใน วัน เดือน ป และสถานที่  ดังนี้ 
 1.1  วันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ผูวิจัยบรรยายชีแ้จงกลุมตัวอยางนิสิตกอน 
จัดกิจกรรมการเรียนรู หนวยที่ 3 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ณ ชั้นเรียน 
 1.2  วันที่ 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ผูวิจัยบรรยายชีแ้จงกลุมตัวอยางสมาชิก 
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ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ณ สวนลุมพีนี กอนนิสิตเขาศกึษาจิตวิทยาสังคม
ระดับกลุมคน 
 2.  ขณะใชรูปแบบการจดัการเรียนรู  ผูวิจัยมีการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ตามที่ระบุไวในแผนการจัดการเรียนรูทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนใหเชื่อมโยงกันดังนี้ 
 2.1  กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตใน 
วันที่ 16-22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดเรียนรูมี 3 ขั้นตอนสําคัญ คอื 
 2.1.1  ข้ันนํา  :  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตไดเผชิญสถานการณ 
ขอมูลจริงที่พบในสังคมเพือ่กระตุนใหนสิิตไดมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึก 
และจัดกิจกรรมสงเสริมใหนิสิตไดมีการศกึษาคนควาจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคนที่ไดมาแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันกับเพื่อนนิสิตในขัน้เรียน 
 2.1.2  ข้ันเรียน  :  ผูวิจัยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตไดแลกเปลี่ยนความรู 
ที่ไดศึกษาคนควาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนดวยตนเองกับเพ่ือนนิสิตดวยการใชเทคนิคจ๊ิกซอร 
โดยจัดกลุมนิสิตออกเปน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน ตอจากนั้นผูวิจัยแจกใบงานที่ 5 ใหกลุมนิสิตได
ปฏิบัติสรุปความรูความเขาใจจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ไดฝกทักษะการทํางานกลุม ทักษะทาง
สังคม ทักษะการสังเกต และทักษะการทํางาน ตัวแทนกลุมนิสิตสรุปผลการศึกษาที่ไดนําเสนอตอ
เพ่ือนนิสิตภายหลังจากนั้นผูวิจัยบรรยายสรุปความรูเพ่ิมเติมเนื้อหาที่ขาดความครอบคลุมพรอม
เปดโอกาสใหนิสิตซักถามขอสงสัย ลําดับตอไปผูวิจัยแจกใบงานที่ 6 วิเคราะหจิตวิทยาสังคม
ระดับกลุมคนจากบทสนทนา ใหนิสิตไดฝกทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางาน
กลุม และทักษะการคิดวิเคราะห ดวยการใหนิสิตฝกทํากิจกรรมเปนงานเดี่ยวกอนแลวจึงใหนสิติแต
ละคนมารวมกลุมกันทํากิจกรรมรวมกัน ตัวแทนกลุมนิสิตสรุปผลการศึกษาที่ไดนําเสนอกับเพ่ือน
นิสิต ผูวิจัยกระตุนใหนิสิตคิดเชื่อมโยง สรุปอางอิงความรูใหมที่ไดจากการทํากิจกรรม และสรุป
บทเรียนที่ไดรวมกัน ลําดับตอไปผูวิจัยจัดกิจกรรมใหกลุมนิสิตไดฝกจัดสนทนากลุมศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนในประเด็นที่กําหนดไวกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา จํานวน 2 คน 
เพ่ือฝกทักษะทุกทักษะที่ไดฝกมากอนหนานี้ และฝกทักษะการแกไขปญหาผานกระบวนการเรยีนรู
ในชุมชน 6 ขั้นตอน ประกอบดวย (1)การประเมินความตองการจําเปนของเพื่อนนิสิตดวยการตั้ง
คําถามใหอภิปรายรวมกันในประเด็น “ปญหาความตองการจําเปนของกลุมเพื่อนนิสิตตาง
สาขาที่เผชิญรวมกันมีอะไรบางทั้งภายในกลุมและภายนอกกลุมกับกลุมอ่ืน ๆ” เพ่ือ
รวบรวมปญหาของกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา อาทิ ปญหาความขัดแยงภายในและภายนอก
กลุม การชวยเหลือ การรวมมือ การแขงขัน พฤติกรรมเลียนแบบ เปนตน (2)การกําหนดเปาหมาย
และวางแผนรวมกันดวยการชี้แจงเปาหมายของการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน แนวทาง
การปฏิบัติของกลุมนิสิตและกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา การจัดลําดับความสําคัญของปญหาของ
กลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขา การคนหาสาเหตุของปญหาอันดับแรกของกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา
วามีความสัมพันธกับผูนําภาวะ ผูนํา ผูตาม สังคมประกิต การรับรูทางสังคม เจตคติ แรงจูงใจทาง
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สังคม อิทธิพลทางสังคม อะไรบาง การดึงดูดระหวางบุคคล การชวยเหลือ การรวมมือ การแขงขัน 
ความขัดแยงระหวางบุคคล ความกาวราว และความเครียดเร่ืองใดบาง (3)มีสวนรวมใน
ประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน ดวยการตั้งคําถามอภิปรายรวมกันในประเด็นวิธีการแกไข
ปญหาที่ไดทําไปแลวมีอะไรบาง และในอนาคตที่คิดวาควรจะทํามีอะไรบาง (4)การสะทอน
ความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา ดวยการอภิปรายความคิดระดมสมอง
สะทอนวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว และจะทําในอนาคตวามีจุดดี จุดออนอะไรบาง และ
อภิปรายสรุปวิธีการแกไขปญหาของเพื่อนนิสิตตางสาขาวิชาที่ดีที่สุดรวมกัน (5)สรุปอางอิง 
สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู มีหลักการหรือวิธีการ หรือ
แนวความคิดรวบยอดอะไรบาง และ(6)ประยุกตใชความรูในสถานการณใหมที่ไดในปญหาของ
กลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชาอันดับรองลงมา เปนวงจรการเรียนรูอยางตอเน่ืองกัน สําหรับนิสิตที่มี
หนาที่สังเกตพฤติกรรมของกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชาใหนําเสนอผลขอมูลที่สังเกตได
แลกเปลี่ยนเรียนรูกับกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขาวิชา ไดรับทราบ ลําดับสุดทายผูวิจัยจัดกิจกรรม
เตรียมความพรอมในการเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนให กับนิสิต เปดโอกาสใหนิสิตได
ซักถามและรวมกันวางแผนการทํางานรวมกันเพื่อเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนในชุมชน
จริง 
 2.1.3  ข้ันประเมินผล  :  ผูวิจัยมีการจัดกิจกรรมการประเมินผลดังน้ี 
 1)  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัย 
สังเกตคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดบันทึกลงในแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรม 
ตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต ผูวิจัยบันทึกผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคลงในแบบ  
สังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
 2)  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน  ผูวิจัยมอบหมาย 
ใหนิสิตบันทึกผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในชัน้เรียนลงในแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต 
 ตอจากนั้นผูวจัิยรวบรวมขอมูลที่สังเกตและวเิคราะหผลไดในขอ 1) และ 
ขอ 2) ในชั้นเรียนนําไปสะทอนผลแลกเปลี่ยนเรียนรูกับนิสิตในขั้นตอนที่ 4 (รอบที่ 3) ตอไป 
 2.2  กิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวจัิยและสมาชกิชมรมออกกําลังกาย กีฬา 
ลีลาศ เฟสทดานซ ไดจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนิสิตรวมกันในวันที่ 23-28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  
ประกอบดวย  3  ขั้นตอนสําคัญคือ 
 2.2.1  ข้ันเตรียมการ  ผูสอนประสานงานกับชุมชนทีใ่ชเปนฐานการเรียนรู 
จัดเตรียมชุมชนใหมีความพรอมในการจัดการเรียนรูจิตวทิยาสังคมใหกับผูเรียน พรอมประชุม
กําหนดวัน เดือน ป เวลาและสถานทีใ่หผูเรียนไดเขาศึกษาเรียนรูในชุมชนรวมกับสมาชิกชุมชน 
และผูสอนเตรยีมความพรอมใหกับผูเรียนในชุมชนดวยการกําหนดเปาหมายและวางแผนการ
เรียนรูรวมกันกอนเขาศึกษาชุมชน 
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 2.2.2  ข้ันเรียนในชุมชน  ไดแก  
 1)  ข้ันนํา  ผูวิจัยกระตุนใหตัวแทนกลุมนิสิตแนะนําตนเองและเพื่อนนิสิต 
ชี้แจงวัตถปุระสงคของการศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ตอจากนั้นประธานชมรมออกกําลังกาย 
กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ แนะนําสมาชิกชมรมที่เขารวมจัดสนทนากลุม บรรยายประวตัิชมรม ขอมูล
ทั่วไปของชมรม และเปดโอกาสใหนิสิตไดซักถามขอของใจกอน และสรางความคุนเคยพูดคุยเรื่อง 
ทั่ว ๆ ไปกอน ภายหลังจากนั้นประธานชมรมและคณะกรรมการชมรมรวมกับผูวิจัยจัดกลุมนิสิต  
5-6 คนตอกลุม และสมาชิกชมรม 2-3 คนตอกลุมเขารวมจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม  
ระดับกลุมคน ณ สวนลุมพีนี ในขั้นใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 
 2)  ข้ันใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยกระตุนใหกลุมนิสิตจัด 
สนทนากลุมรวมกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ผานกระบวนการเรยีนรู  
ในชุมชน 6 ขั้นตอนตามลาํดับ ไดแก (1)การประเมนิความตองการจําเปนของสมาชิกชมรมดวย
การตั้งคําถามใหอภิปรายรวมกันในประเดน็ “ปญหาความตองการจําเปนของสมาชิกชมรมที่
เผชิญรวมกนัมีอะไรบางทั้งภายในกลุมและภายนอกกลุมกับกลุมอ่ืนๆ” เพ่ือรวบรวมปญหา
ของสมาชิกชมรม อาทิ ปญหาความขัดแยงภายในกลุม และภายนอกกลุมกับกลุมอ่ืน ๆ เปนตน 
(2)การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกนั ดวยการชี้แจงเปาหมายของการศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน แนวทางการปฏิบัตขิองกลุมนิสิต และสมาชิกชมรม การจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาของสมาชิกชมรม    การคนหาสาเหตุของปญหาอันดับแรกของ 
สมาชิกชมรมวามีความสัมพันธกับผูนํา ภาวะผูนํา ผูตาม สังคมประกิต การรับรูทางสังคม เจตคต ิ
แรงจูงใจทางสังคม และอิทธิพลทางสังคมเรื่องใดบาง การดึงดูดระหวางบุคคล การชวยเหลือ การ
รวมมือ การแขงขัน ความขัดแยงระหวางบุคคล ความกาวราว และความเครยีดเรื่องใดบาง (3)มี
สวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน ดวยการตั้งคําถามอภิปรายรวมกันในประเดน็
วิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลวมีอะไรบาง และในอนาคตที่คิดวาควรจะทํามีอะไรบาง (4)การ
สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา ดวยการอภิปรายความคิดระดม
สมองวิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว และจะทําในอนาคตวามีจุดดี จุดออน อะไรบาง และ
อภิปรายสรุปวิธีการแกไขปญหาของสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่ดีที่สุด
รวมกัน   (5)สรุปอางอิง  สรางสรรคความรูใหมที่ไดจากการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู  มี 
หลักการ หรือวิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดอะไรบาง และ(6)ประยุกตใชความรูในสถานการณ 
ใหมที่ไดในปญหาของสมาชิกชมรมอันดับรองลงมาเปนวงจรการเรียนรูอยางตอเน่ืองกัน  ลําดับ 
สุดทายนิสิตทีมี่หนาที่สังเกตพฤติกรรมของสมาชิกชมรมไดสะทอนผลขอมูลที่สังเกตไดแลกเปลี่ยน 
เรียนรูกันและสรุปผลการสังเกตพฤติกรรม/บุคลิกภาพที่ได 
 2.2.3  ข้ันประเมินผล  :  ผูวิจัยมีการจัดกิจกรรมการประเมินผล  ดังนี้ 
 1)  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยและผูชวยวิจัย 
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สังเกตคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดบันทึกลงในแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํา
กิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต ผูวิจัยบันทึกผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กฬีาลีลาศ เฟสทดานซ และผลการใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่สังเกตได ลง
ในแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
 2)  ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรูในชุมชน  ผูวิจัยมอบหมาย 
ใหนิสิตบันทึกผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในชมุชนลงในแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต ผูวิจัยตรวจ 
เอกสารแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนที่นิสติไดบันทึกเสียงและ 
ถอดเทปบันทกึเสียงที่ไดดวยตนเอง ตอจากนั้นผูวิจัยจึงรวบรวมขอมูลที่สังเกตและวิเคราะหผลได 
นําไปสะทอนผลแลกเปลี่ยนกับนิสิตและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ ใน
ขั้นตอนที่ 4 ตอไป 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทาํและ 
ความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา (รอบที่ 3)  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคระหวาง 
วันที่ 22-28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนรูในขั้นตอนนี้ทั้งในชั้นเรยีนและในชุมชนดังนี้ 
 1.  ในชั้นเรียน  ผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยและนิสิต สะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนสิิต และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่สังเกตและวิเคราะหผลได 
ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน แลกเปลีย่นเรยีนรูสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา สรุปผลการเรียนรู และสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดใหมที ่ 
ไดรวมกัน  และผูวิจัยกระตุนคําถามนําเขาสูการประเมนิความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู 
ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 4 ในภาคการศึกษาที ่1 ปการศึกษา 2550) ของระยะ
ตอเน่ืองรอบใหมตามวงจรวฏัจักรในวันที่ 22 และ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 2.  ในชุมชน  ผูวิจัย นิสิต และสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ 
เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรูสะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นกับนิสิต 
ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ  และผลการใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรูรวมกันระหวางนิสิตและสมาชิกชมรมที่สังเกตและวิเคราะหผลไดในชมุชน 
แลกเปลีย่นเรยีนรูสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา สรุปผลการเรียนรู 
และสรุปอางอิง หลักการ วิธีการ หรือแนวความคิดรวบยอดใหมที่ไดรวมกัน และผูวิจัยกระตุน  
คําถามนําสูการประเมินความตองการจําเปนในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 4 ในภาคการศึกษาที ่1  ป
การศึกษา 2550) ของระยะตอเน่ืองรอบใหมตามวงจรวฏัจักรในวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
 ภายหลังเสรจ็สิ้นการใชรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดพัฒนาขึ้น 
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อยางตอเน่ืองจนครบ 3 รอบแลว ผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยจัดกิจกรรมใหนิสิตตอบแบบทดสอบ 
วัดความสามารถดานสติปญญา ตอบแบบวัดอารมณ ความรูสึก และผูวิจัยพรอมผูชวยผูวิจัยใชแบบวัด
ทักษะชุดเดียวกันกับที่นสิิตตอบกอนใชรปูแบบการจัดการเรียนรูนี้  สังเกตทักษะกระบวนการ 
ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูของนิสิต บันทกึผลที่สังเกตไดลงในแบบวดัทักษะ ในวนัที่ 28 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 รวบรวมขอมูลที่ไดนําไปศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น 
 

การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 1.  รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (The Cogenerative 
Action Research)  ตามรูปแบบของเดวิดด  และมอรเท็น  (Greenwood, J. Davydd & Levin 
Morten.  1998 : 116) ที่ผูวจัิย นิสิต และสมาชิกชุมชนใชเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงครวมกัน ดวยการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนใหเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนรูใน
ชุมชน ซึ่งมีกระบวนการเรยีนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน ไดแก (1)ประเมิน
ความตองการจําเปน (2)กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรู (3)มีสวนรวมในประสบการณที่
ไดวางแผนรวมกัน (4)การสะทอน (5)สรุปอางอิง แนวความคิดรวบยอด หลักการ วิธีการ และ (6)
ประยุกตใชในสถานการณใหม โดยคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึน้กับนิสิต ผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชนและผลการใชรูปแบบจัดการเรียนรูในแตละรอบทีผ่านมาที่ไดจาก
การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําของนิสิต สมาชิกชุมชน และ
ผูวิจัยรวมจํานวน 3 รอบเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน ผูวิจัยจะใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนา 
รูปแบบการจัดการเรียนรูของรอบใหมตอไป รูปแบบการวิจัยทีใ่ชเพ่ือประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบการจัดการเรียนรูที่เกิดกับนิสติและสมาชิกชุมชน จึงเลอืกใชแบบแผนการวิจัยแบบกลุม
เดียวทดสอบกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู (One Group Pre-Post Test  Design) 
เพ่ือเปรียบเทยีบคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นในนสิิตกอนและภายหลัง  เสร็จสิ้น
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูแลว และใชแบบแผนหนึ่งกลุมเฉพาะกรณี (One-Short  
Case Study) วิเคราะหผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนที่มีสวนรวมจัดการเรียนรูภายหลงั 
เสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นน้ีแลว 
 2.  ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 ประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษาวจัิยครั้งนี้แบงเปน 2 กลุม คือ 
 2.1  ประชากรและกลุมตวัอยางนิสิต  คือ  นิสิตมหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 
ระดับปริญญาตรี สังกัดคณะตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวทิยาสังคม ใน 
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ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2549 ที่ผูวิจัยรับผิดชอบสอน มีจํานวนประชากรนิสติเทากบั 52 คน 
ตามจํานวนตวัเลขทีล่งทะเบียนจริงในรายชื่อเอกสาร ทบ 7/2 
 กลุมตัวอยางนิสิตไดมาจากประชากรนสิิตที่มีเวลาเรยีนเต็มเวลา และมีสวนรวม 
ในกิจกรรมการเรียนรูครบถวนทุกครั้ง มีจํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 86.54 ของประชากรนิสติ
ทั้งหมด สวนนิสิตที่ขาดคณุสมบัตดัิงกลาวนี้ยังคงมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูของรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นตามปกติ แตผูวิจัยไมนํานิสิตจํานวนนี้มาศึกษาวิจัยในครั้งนี้ โดยผูวิจัย 
แบงนิสิตทั้งหมดที่มีและไมมีคุณสมบัติออกเปน  10  กลุม ๆ ละ  5-6  คน    เพ่ือเขาศึกษา 
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ณ ชุมชนยาดอง และระดับกลุมคน ณ 
ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานท 
 2.2  ประชากรและกลุมตวัอยางสมาชกิชุมชน  คือ  สมาชิกชุมชนยาดองหรือ 
บุคคลที่อาศัยอยูในชุมชนยาดอง ณ ซอยเอกมัย 13 ถนนสุขุมวทิ 63 แขวงคลองตันเหนือ เขต
วัฒนา กรุงเทพมหานคร และสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ณ สวน
ลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร โดยมีระยะเวลาอาศัยอยูในชมุชนยาดอง และสมัครเขาเปน
สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ไมนอยกวา 6 เดือน โดยผูวิจัยรวมกัน   กับ
ประธานชุมชนยาดอง และประธานชมรมออกกําลังกายกีฬาลีลาศ เฟสทดานซ คัดเลือกกลุม
ตัวอยางดวยการเลือกประชากรแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กลาวคือเปนสมาชิกชุมชน
ยาดอง และสมาชิกชมรมออกกําลังกายกีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่มีความสนใจ สมัครใจ ที่มีอายุ
ตั้งแต 15 ปขึ้นไป สามารถติดตอสื่อสาร สนทนาแลกเปลีย่นเรียนรูจิตวิทยาสงัคมกับนิสิตได มี
เวลาวางตรงกบักําหนดการที่นิสิตเขาศึกษาจิตวิทยาสงัคม และตองการรวมจัดกิจกรรมการเรียนรู
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่
พึงประสงคใหกับนิสิต แบงออกไดเปน 3 กลุมตามระดับการศึกษาจิตวทิยาสังคมของนิสิตดังนี้ 
 2.2.1  กลุมตวัอยางสมาชกิชุมชนยาดอง  ที่มสีวนรวมจัดกิจกรรมการ 
เรียนรูจิตวิทยาสังคมระดบับุคคล (รอบที่ 1) ผูวิจัยรวมกับประธานชุมชนยาดอง คัดเลือกกล ุ ม
ตัวอยางไดรวมจํานวน 10 คน ประกอบดวย สมาชกิชุมชนยาดองจํานวน 4 คน และกรรมการ
ชุมชนยาดองจํานวน 6 คน โดยสมาชิกชุมชนจํานวน 1 คน จะถูกใชเปนกรณีศึกษาของนสิิต 1 
กลุม จํานวน 5-6 คน เพ่ือสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคลตามสถานการณจริง 
 2.2.2  กลุมตวัอยางสมาชกิชุมชนยาดอง  ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการ 
เรียนรูจิตวิทยาสังคมระดบัคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป (รอบที่ 2) ผูวิจัยรวมกับประธานชมุชน   ยา
ดอง คัดเลือกกลุมตัวอยางไดจํานวน 10 คน ประกอบดวยกรรมการชุมชนยาดอง จํานวน     6 
คน และสมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมกับกรรมการชุมชนยาดองอยางตอเน่ือง
สม่ําเสมอ จํานวน 4 คน โดยสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 2 คน จะถูกใชเปนกรณีศึกษาของนสิิต 
1 กลุม  จํานวน 5-6 คน  เพ่ือใชในการจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน
ขึ้นไปรวมกันในประเด็นที่กาํหนดไว 
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 2.2.3  กลุมตวัอยางสมาชกิชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟรสดานซ 
ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูจติวิทยาสังคมระดับกลุมคน (รอบที่ 3) ผูวิจัยรวมกับ
ประธานชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟรสดานซ คัดเลือกกลุมตัวอยางไดจํานวน 17 คน 
ประกอบดวย กรรมการชมรม จํานวน 4 คน และสมาชกิชมรม จํานวน 13 คน โดยสมาชิกชมรม  
จํานวน 2-3 คนจะถูกใชเปนกรณีศึกษาของนิสิต 1 กลุม จํานวน 5-6 คน เพ่ือใชในการจัดสนทนา
กลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับกลุมคนรวมกันในประเดน็ที่กําหนดไว 
 3.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย เครื่องมือการวิจัยที่ชวย 
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูและเครือ่งมือการวิจัยศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค ดังนี้ 
  3.1  เครื่องมือการวิจัยที่ชวยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสงัคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค 
ประกอบดวย 
 3.1.1  รูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยสรางขึ้น   
ดวยตนเอง 
 3.1.2  แผนการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยสรางขึ้น 
ดวยตนเอง  ประกอบดวย   แผนการจัดการเรียนรู   หนวยที่ 1  พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชา 
จิตวิทยาสังคม หนวยที่ 2 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล หนวยที่ 3 ศึกษาจติวิทยาสังคมระดับ
คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และหนวยที่ 4 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน โดยรายละเอียดของ
ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูหนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาจิตวิทยาสังคม
 3.1.3  ปรากฏการณที่พบในสังคมหรือขอมูลสถานการณและปญหา 
ชุมชนที่พบเห็นในสังคมทั่วไป ในชมุชนยาดอง และในชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ ที่นิสิตมีความสนใจตองการศึกษาเรยีนรู 
 3.1.4  แบบสงัเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมาย 
ของนิสิตเปนแบบตรวจสอบรายการวัดทักษะกระบวนการการปฏิบัติของนิสิตขณะทํากิจกรรม 
ตามที่ไดรับมอบหมายรวมกันทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน มีความตอเน่ืองสมํ่าเสมอหรือไม  
อาทิ ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการ 
ทํางาน และทกัษะการคิดวิเคราะหที่ผูวิจัยสรางขึ้นดวยตนเอง  เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห 
หาความถี่พฤติกรรมที่สงัเกตไดดานทักษะของนสิิต และนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูใหมในรอบตอไป มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ คือ 
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ไมปฏิบัติ หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัติกิจกรรมนีเ้ลย ให  0  คะแนน 
ปฏิบัติบางครั้ง หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนี้เปนครัง้คราวขาดความตอเนื่องมาก ให  1  คะแนน 
ปฏิบัติสวนมาก หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนีค้อนขางบอยครั้งมคีวามตอเนื่อง

คอนขางมาก 
ให  2  คะแนน 

ปฏิบัติทุกครั้ง หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนี้สม่ําเสมอทุกครั้งมีความตอเนื่อง 
ดีมาก 

ให  3  คะแนน 

 นอกจากนี้จะมีหัวขอหมายเหต ุเปนชองวางใหผูวิจัยบนัทึกผลการสงัเกต
เพ่ิมเติมที่สังเกตไดนอกเหนือจากรายการพฤติกรรมทีก่ําหนดไว 
 3.1.5  แบบสงัเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและ 
การสะทอนการกระทํา เปนแบบบันทกึผลการสังเกตคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิด 
ขึ้นกับนิสติและผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก 
และดานทักษะ และผลการใชรูปแบบจดัการเรียนรู ปญหา อุปสรรคที่เผชิญในเรื่องที่ไดกระทํา
และมีการอภิปรายแลกเปลีย่นเรียนรูการกระทํารวมกนัของนิสิตกับนิสิต หรือนิสิตกับสมาชิก
ชุมชน หรือนิสิต สมาชิกชุมชน และผูวิจัยที่สงัเกตไดขณะใชรูปแบบจัดการเรียนรูทั้งในชัน้
เรียนและในชุมชน เพื่อนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูใหม
ในรอบตอไป มีลักษณะเปนตารางบันทกึ 2 ชองประกอบดวยชองรายชื่อ  ผูที่เขารวมสะทอน
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําอยูในชองดานซายมือ สวนดานขวามือเปน
ชองผลการสะทอนที่ผูวิจัยสรางขึ้นดวยตนเอง 
 3.1.6  แบบสมัภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล  มีลักษณะ 
เปนแนวคําถามปลายเปดครอบคลุมการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ไดแก ปญหาความ
ตองการจําเปนของบุคคล สาเหตุของปญหา มีความรู ความเชื่อ อารมณ ความรูสึกตอปญหา
อยางไร มีการรับรูทางสังคมอยางไร มีแรงจูงใจทางสังคมอะไรบาง สิ่งแวดลอมทางสังคมปจจัยใด
ที่มีผลตอปญหาที่กําลังเผชญิ มีแนวทางการแกไขปญหาอยางไรบาง ที่ผูวิจัยรวมกับนิสิตชวยกัน
กําหนดแนวคําถามในแตละหนวยการเรียนรูรวมกัน เพ่ือใหนิสิตใชสัมภาษณเจาะลึกสมาชิก
ชุมชนรายบุคคล และใหสมาชิกชุมชนสะทอนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันกับนิสิตในการ
จัดการเรียนรูในรอบของหนวยการเรียนรูการศึกษาจติวทิยาสังคมระดับบุคคล 
  3.1.7  แบบสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป 
มีลักษณะเปนแนวคําถามปลายเปดครอบคลุมการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
ที่ผูวิจัยรวมกับนิสิตชวยกันกําหนดแนวคําถาม เปนคําถามกวาง ๆ ที่ผูดําเนินการสนทนากลุมใช 
เปดประเด็นการสนทนากลุมดวยเรื่อง “ปญหาความตองการจําเปนเมื่อบุคคลตองทํากิจกรรม 
กับคนที่ไมคุนเคย” มีสาเหตุมาจากปจจัยอะไรและมคีวามสัมพันธกับจิตวทิยาสงัคมระดับบุคคล
อยางไรบาง มีแนวทางการแกไขปญหาอยางไร ใหผูเขารวมสนทนากลุมไดสะทอนความคิดในเรื่อง ที่
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ไดกระทําและการสะทอนการกระทําในการจัดการเรียนรูในรอบของหนวยการเรียนรูการศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
 3.1.8  แบบสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน  มีลักษณะ 
เปนแนวคําถามปลายเปดครอบคลุมการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ที่ผูวิจัยรวมกับนิสิต
ชวยกันกําหนดแนวคําถาม เปนคําถามกวาง ๆ เพ่ือเปดโอกาสใหผูดําเนินการสนทนากลุมไดใช
เปดประเด็นการสนทนากลุมดวยเรื่อง “ปญหาความตองการจําเปนของชมรมออกกําลังกาย
กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ” สาเหตุของปญหามาจากปจจัยใดบางและมีความสัมพันธกับจิตวิทยา
สังคมระดับบคุคลและคนตัง้แต 2 คนขึ้นไป อยางไร มีแนวทางการแกไขปญหาอยางไรบาง    ให
ผูเขารวมสนทนากลุมไดสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําแลกเปลีย่น
เรียนรูกัน ในการจัดการเรียนรูในรอบของหนวยการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับกลุมคน 
 3.1.9  แบบบนัทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจติวิทยาสังคมระดับ 
บุคคล มีลักษณะเปนหัวขอ ไดแก ชื่อผูใหคําสัมภาษณ ตําแหนงของผูใหคําสัมภาษณ ชื่อ       ผู
สัมภาษณ วันเดือนป เวลา สถานที่สัมภาษณ  ผลการสมัภาษณ  ประกอบดวย  หัวขอคําถาม 
(Question : Q) และหัวขอคําตอบ (Answer : A) ใหผูสัมภาษณบันทึกขอมูลที่ไดลงในหัวขอตาม 
แบบบันทึกผลที่ผูวิจัยสรางขึ้นดวยตนเอง   เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวเิคราะหเน้ือหาตรวจสอบ 
(1)การใชทักษะกระบวนการเรียนรูในชุมชนของผูเรียนกับสมาชิกชุมชน  วาถูกตองตาม 
ขั้นตอนหรือไม มีการสะทอนผลการเรียนรูที่ไดแลกเปลี่ยนความรูและสรุปอางอิงความรูที่ 
ไดรวมกันกับสมาชิกชุมชนหรือไม (2)คุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคที่เกิดข้ึนกับ
นิสิต และ(3)ผลการเรียนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชมุชน อาทิ ดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะ ไดแก ทักษะทางสังคม ทักษะการสังเกต ทักษะการคิดวิเคราะห และ
ทักษะการแกไขปญหา ที่พบไดขณะสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกัน เปนอยางไร  เพื่อนํา 
ขอมูลที่ไดมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูใหมในรอบตอไป 
 3.1.10  แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับคน 
ตั้งแต 2 คนข้ึนไป และระดับกลุมคน มีลักษณะเปนหัวขอ ไดแก ชื่อผูสนทนากลุม ตําแหนง
ของผูสนทนากลุม ชื่อผูดําเนินการสนทนากลุม วันเดือนป เวลา สถานที่สนทนากลุม แผนที่นั่ง
ของผูรวมสนทนาทุกคน ผลการสนทนากลุม ประกอบดวย หัวขอคําถามของคนทีน่ั่งตามแผนผัง 
(Question 1-n = Q1-n  หมายถึง  คําถามของคนที่นั่งตามแผนผังที่ทําหมายเลขไว และจะมี 
จํานวนคนตามตัวเลขสูงสุดของคนในกลุม  (n))   และหัวขอคําตอบของคนที่นั่งตามแผนผัง 
(Answer 1-n = A1-n หมายถึง คําตอบของคนที่นั่งตามแผนผังที่ทําหมายเลขไวและจะมีจํานวน
คนตามตัวเลขสูงสุดของคนในกลุม (n)) เปนแบบบันทึกผลที่ผูวิจัยสรางขึ้นดวยตนเอง เพ่ือนํา
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเน้ือหาตรวจสอบ (1) การใชทักษะกระบวนการเรียนรูในชุมชนของ
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ผูเรียนกับสมาชิกชุมชนวาถูกตองตามขั้นตอนหรือไม มีการสะทอนผลการเรียนรูที่ได
แลกเปลี่ยนความรูและสรุปอางอิงความรูที่ไดรวมกันกับสมาชิกชุมชนหรือไม  (2) 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดข้ึนกับนิสิต และ (3) ผลการเรียนรูที่เกิดข้ึนกับ
สมาชิกชุมชน อาทิ ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ไดแก ทักษะทาง
สังคม ทักษะการสังเกต ทักษะการคิดวิเคราะหและทักษะการแกไขปญหาที่พบไดขณะสนทนา
แลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกันเปนอยางไร เพื่อนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการ
เรียนรูใหมในรอบตอไป 
 3.1.11  แบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต  มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด 
ใหนิสิตเขียนบรรยายขอความผลการเรยีนรู 3 ดาน ไดแก (1) ดานสติปญญา (2) ดานอารมณ 
ความรูสึก  และ (3) ดานทักษะที่ไดจากการศึกษาจิตวิทยาสังคมในแตละหนวยการเรียนรู 
ตลอดจนปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ    มีลักษณะเปนคําถามปลายเปดใหนิสิตตอบคําถาม 
อยางอิสระไมจํากัดคําตอบที่ผูวจัิยสรางขึน้ดวยตนเอง นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเน้ือหาตรวจสอบ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นกับนิสิต ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ เพื่อนํา 
ขอมูลที่ไดมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูใหมในรอบตอไป 
 3.1.12  คูมือการจัดการเรียนรูวิชาจติวิทยาสงัคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคสําหรับนิสิต  
อาจารย และสมาชิกชุมชน ประกอบดวย ประมวลการสอน แนวปฏิบัติและกําหนดการศกึษาใน
ชั้นเรียน แนวปฏิบตัิและกําหนดการเขาศึกษาชุมชนในแตละรอบ แบบสมัภาษณเจาะลึก     
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แบบสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมในระดับคนตั้งแต 2 คน 
และในระดบักลุมคนรวมกันระหวางนิสิต และสมาชิกชุมชน แบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึก  
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมในระดับคน
ตั้งแต 2 คน และในระดบักลุมคนรวมกันระหวางนสิิต และสมาชิกชุมชน แบบประเมินการทํา   
กิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายทั้งงานเดี่ยวและงานกลุม แบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต 
แบบสอบถามผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นในสมาชิกชุมชน แบบประเมินผลการเขียนรายงานและการ
เสนอรายงาน และบทบาทหนาที่ความรบัผิดชอบของนิสิต อาจารย และสมาชิกชมุชน โดยผูวิจัย
รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของและเครื่องมือการวิจัยขอ 3.1.6 – 3.1.11 เพ่ือใหผูที่เกีย่วของ  ใชเปน
คูมือศึกษาการจัดการเรยีนรูวิชาจิตวิทยาสังคมที่ผูวิจัยรับผิดชอบสอน 
 3.1.13  เครื่องบันทึกเสยีงหรือเทปบันทึกเสียง  ใชบันทึกขอมูลขณะนิสิตใช 
วิธีการสัมภาษณเจาะลึกรายบุคคลศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  ใชวิธีการสนทนากลุมศึกษา 
ศึกษาจิตวิทยาสังคมในระดับคนตั้งแต  2  คนขึ้นไป  และในระดบักลุมคน   และผูวิจัยใชขณะ
สัมภาษณเจาะลึกสมาชิกชมุชน 
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 3.2  เครื่องมือวิจัยที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจติวิทยาสงัคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริม  
สรางคุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา งานวจิัยที่
เก่ียวของ และใชผลการวิเคราะหหลกัสูตรวชิาจติวิทยาสังคมในตาราง 18 หนา 171  มา
เปนขอมูลพ้ืนฐานในการสรางเครื่องมือการวิจัยดวยตนเอง  ประกอบดวย 
 3.2.1  แบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา ใชเก็บรวบรวมขอมูล 
เชิงปริมาณวดัความสามารถดานสมองของนิสิต    ในการแสดงออกที่เกี่ยวของกับ  (1) ความรู
ความเขาใจ บอก/อธิบายขอมูลสถานการณจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คน  ขึ้น
ไป  และระดับกลุมคนทีศ่ึกษาได   และสามารถนําความรูไปใชในสถานการณใหมได  (2) 
ความคิด แยกแยะและเปรียบเทียบขอมูลความรูที่พบในสถานการณจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล 
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน สามารถแปลความหมายของพฤติกรรมแตละระดับ
ได และระบุสาเหตุของพฤติกรรมที่เกิดขึ้น สามารถตดัสินใจเลือกวธิีการที่เหมาะสมในการ 
แกไขสถานการณและสามารถสรางสรรคความรูใหมไดจากการสรุปอางอิง สรางความคิดรวบยอด 
หลักการ หรือวิธีการใหมได มีลักษณะเปนแบบวัดชนิด 5 ตวัเลือก ใหเลือกตอบตวัเลือกทีถู่กทีสุ่ด
เพียงตัวเลือกเดียว และใหคะแนนตอบถกูได 1 คะแนน ตอบผิดได 0 คะแนน รวมจํานวน 90 ขอ   
โดยนิสิตตองใชการสังเกต   การคิดวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ   แยกแยะขอมูลที่มี 
ลักษณะรวมหรือแตกตางกนั จัดประเภทขอมูลที่รวมกนัไวดวยกันเปนกลุม เพ่ือจัดความคิดรวบยอด 
วิเคราะหความสัมพันธของความคิดรวบยอดที่ได  เพ่ือนําไปสูการสรุปหลักการ  หรือวิธีการที่จะ 
แกไขปญหา  หรือแนวความคิดรวบยอด 
 3.2.2  แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก ใชเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 
เปนแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอความสามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึก ที่เกิดขึ้น 
3 ลักษณะคือ (1) การควบคุมอารมณ ความรูสึก  สามารถจัดการกับอารมณความรูสึกเครียด 
และมีความยดืหยุนปรับตวัไดตามสถานการณจริงที่ตองเผชิญไดอยางเหมาะสม (2) มีคานิยม 
การรับรู ตระหนักในคุณคา รับรูยอมรับบุคลิกภาพที่แตกตางกันของบุคคลที่มีปฏิสัมพันธดวย  
มีความใสใจตอสถานการณจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  ระดับคนตัง้แต 2 คนขึน้ไป  และระดับ
กลุมคน/กิจกรรมการเรียนรู/บุคคลที่ปฏิสมัพันธดวย ตระหนักถึงความสําคัญของอารมณ ความ 
รูสึกที่มีตอตนเองและกับบคุคลที่ปฏสิัมพันธดวย มีคานิยมชื่นชอบที่จะรวมทํากบับุคคลอ่ืน ไม
นิยมชมชอบการดูถูกบุคคลอื่น (3) มีคุณลักษณะทีค่วรแสดงออก อาทิ มีความรับผิดชอบ 
มุงม่ันตั้งใจ กระตือรือรนใฝหาความรู ขยันอดทนตอกิจกรรมการเรียนรู ชอบชวยเหลือบคุคลอ่ืน  
กลาคิดกลาแสดงออก และมีคุณธรรมจริยธรรม รวมจํานวน 20 ขอ มีลักษณะเปนมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ  คือ 
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มากที่สุด หมายถึง ขอความนี้มีผลตออารมณ ความรูสึกของนิสติที่เกิดขึ้นจริง 
มากที่สุด 

ให  4  คะแนน 

มาก หมายถึง ขอความนี้มีผลตออารมณ ความรูสึกของนิสติที่เกิดขึ้นจริงมาก ให  3  คะแนน 
ปานกลาง หมายถึง ขอความนี้มีผลตออารมณ ความรูสึกของนิสติที่เกิดขึ้นจริง 

ปานกลาง 
ให  2  คะแนน 

เล็กนอย หมายถึง ขอความนี้มีผลตออารมณ ความรูสึกของนิสติที่เกิดขึ้นจริง
เล็กนอย 

ให  1  คะแนน 

ไมมี หมายถึง ขอความนี้ไมมีผลตออารมณ ความรูสึกของนิสิตที่เกิดขึ้นจริงเลย ให  0  คะแนน 

 3.2.3  แบบวดัทักษะ ใชเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ เปนแบบวดัทักษะ 
กระบวนการจากการฝกการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับนิสติไดถูกตอง/ชาํนาญคลองแคลว
ดวยตนเอง 6 ดาน คือ (1) มีทักษะการสังเกต สํารวจรับรูขอมูลดวยการใชประสาท 
สัมผัสหลายดานและใหขอมูลเชิงประจักษ (2) มีทักษะทางสังคม เริ่มตนสรางสัมพันธภาพและมี 
สัมพันธภาพกับบุคคลที่ปฏสิัมพันธดวย (3) มีทักษะการทํางานกลุม มีการจัดระเบียบกลุม การ
ดําเนินงานอยางมีระบบ และประเมินผล  (4) มีทักษะการแกไขปญหา ใชกระบวนการเรียนรูใน
ชุมชนได 6 ขั้นตอน (5) ทักษะการทํางาน มีการวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบและปรบัปรุง  
พัฒนา  และ (6) ทักษะการคิดวิเคราะห มีการศึกษาขอมูล ตั้งวัตถปุระสงคในการจําแนกขอมูล  
กําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล  แยกแยะขอมูลตามเกณฑ  และหาความสัมพันธของขอมูล
ระหวางองคประกอบและภายในองคประกอบ  รวมจํานวน  45  ขอ   มีลักษณะเปนมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ  โดยผูวิจัยสรางขึ้นดวยตนเอง  คือ 
มากที่สุด หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนีไ้ดถูกตอง ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด ให  4  คะแนน 
มาก หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนีไ้ดถูกตอง ชํานาญ คลองแคลวมาก ให  3  คะแนน 
ปานกลาง หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนีไ้ดถูกตอง ชํานาญ คลองแคลวพอใช ให  2  คะแนน 
เล็กนอย หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนีไ้ดถูกตอง ชํานาญ คลองแคลวเล็กนอย ให  1  คะแนน 
ไมมี หมายถึง นิสิตปฏิบัติกิจกรรมนีไ้มถูกตองและทําไมได ให  0  คะแนน 
 

 3.2.4  แบบสอบถามผลการเรียนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน  ใชเก็บ 
รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ เปนแบบสอบถามความคดิเห็นสมาชิกชุมชนปลายเปด ดานสติปญญา 
ที่เกี่ยวของกับความสามารถทางสมองตอความรูจิตวทิยาสังคม  มีความรู  ความเขาใจ  บอก 
สาระสําคัญของจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  ระดับคนตัง้แต 2 คนขึ้นไป  และระดับกลุมคน  มี 
ความคิด  ระบุสาเหตขุองปญหาความตองการจําเปนไดชัดเจน  สามารถสรางสรรควิธีการ/ 
แนวทางการกระทําหรือแผนการปรับปรุง/พัฒนาพฤติกรรมขึ้นใหมที่มีความแตกตางจากวิธีการที่
สมาชิกชุมชนใชอยูเดิมได ดานอารมณ ความรูสึก มีคานิยม การรับรู ตระหนกัในคุณคา เกิด
อารมณ ความรูสึก ผูกพัน เห็นคุณคาของการเปนหุนสวนหรือภาคีความรวมมือการจัดการเรียนรู 
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มีความรูสึก เสมอภาคและมีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และดานทักษะ มีทักษะกระบวนการเกดิขึ้น
จากการมีกิจกรรมการเรียนรูรวมกับนิสติจากการปฏบิัติจนมีความชํานาญในการจัดการเรียนรู
ของสมาชิกชุมชน  อาทิ  ทักษะการสังเกต  ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางาน 
กลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทาํงาน และทักษะการคิดวิเคราะห  ภายหลังเสร็จสิ้นการ 
จัดการเรียนรู ใหสมาชิกชุมชนตอบคําถามอยางอิสระ ไมจํากดัคําตอบ ดังตัวอยางในภาคผนวก ฒ. 
 4.  ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือวิจัย  ผูวิจัยไดดําเนินการ
ดังนี้ 
 4.1  ผูวิจัยศกึษาเอกสารตําราและผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับพืน้ฐานความรู 
เก่ียวกับการจัดการเรียนรู คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรู 
งานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ 
 4.2  ผูวิจัยสรางเครื่องมือวิจัยทีช่วยพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูและ 
เครื่องมือวิจยัที่ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช 
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 4.3  ผูวิจัยตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย ตามลําดับตอไปน้ี 
 4.3.1  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยที่ชวยพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชน  และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยติดตอประสานงานกับผูเชี่ยวชาญเปนการภายใน  
เพ่ือเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยกอนลวงหนา หลังจากที่
ผูเชี่ยวชาญไมขัดของ ผูวิจัยจึงขอหนังสือเรียนเชิญเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย เม่ือไดรับหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยแลว ผูวิจัยจัดสง
หนังสือดังกลาว ถึงผูเชี่ยวชาญพรอมเครื่องมือการวิจัย โดยผูวิจัยไดนําสงใหผูเชี่ยวชาญดาน
หลักสูตรและการสอนดานจิตวิทยาสังคม ดานการวัดผลและประเมินผล มีรายชื่อผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 
ทาน ดังตอไปนี้ตรวจสอบความเหมาะสม ความสอดคลอง และความเที่ยงตามตามเนื้อหาของ
เครื่องมือการวิจัย ตอจากนั้นผูวิจัยนําผลขอมูลที่ไดมาวิเคราะห ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญ ภายหลังจากนั้นจึงนําเครื่องมือการวิจัยที่ไดปรับปรุงใหมีความสมบูรณแลวนําไป
ทดลองใชกับนิสิต สมาชิกชุมชนยาดอง และสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ 
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง นําผลขอมูลที่ไดมาหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือวิจัยและขอมูลที่ไดมา
ตรวจสอบคุณภาพขอมูลเพ่ิมความเชื่อถือได ตามลําดับ รองศาสตราจารย ดร.กุลยา   ตันติผลาชีวะ  
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูชวยศาสตราจารย ดร.มนตรี   กรรพุมมาลย  คณะ
สังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร ผูชวยศาสตราจารย จิราภรณ   บุญสง  สํานักทดสอบทาง
การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อาจารย ดร.รังสรรค   สิงหเลิศ  ผูอํานวยการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และอาจารย ดร.มนัส   บุญประกอบ  
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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                    ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยของผูเชี่ยวชาญพบวา มีผูเชี่ยวชาญ
จํานวน  4  คน  ไดตรวจสอบเครื่องการวิจัยที่ชวยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยา
สังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
มีจํานวนมากพอเกินจํานวนครึ่งหนึ่งของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด ผูวิจัยจึงรวบรวมขอมูลที่ไดมา
คํานวณหาคาความเหมาะสม ความสอดคลอง และความเที่ยงตรงของเครื่องมือการวิจัยดังน้ี 
 1)  การตรวจสอบความเหมาะสมของแตละองคประกอบของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยไดสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของ 
องคประกอบ  (1) ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู  (2) หลักการของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู (3) วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู (4) ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (5) สาระการเรียนรู 
ซึ่งมีทั้งหมด 4 หนวยการเรียนรู ไดแก  หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาจิตวิทยาสังคม    
หนวยที่ 2 การศึกษาจิตวิทยาสังคมในระดับบุคคล  หนวยที่ 3 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคน
ตั้งแตสองคนขึ้นไป และหนวยที่ 4 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน (6) กิจกรรมการเรียนรู   
(7) การวัดผลประเมินผลรูปแบบ (8) แหลงการเรียนรู และแตละองคประกอบของแผนการจัด 
การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ไดแก สวนนํา อาทิ วิชา .... ระดับ ..... ชื่อแผนการ
จัดการเรียนรู หนวยที่ .... จํานวนเวลา ..... ชั่วโมง องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู อาทิ   
(1) ผลการเรียนรูที่คาดหวัง  (2) สาระการเรียนรู  (3) กิจกรรมการเรียนรู  (4) สื่อและแหลงเรียนรู  
(5) การวัดผลประเมินผลการเรียนรู  (6) การบันทึกผลการจัดการเรียนรู จะใชแบบประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู และแผนการจัดการเรียนรู มีลักษณะเปนมา
ตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ใหผูเชี่ยวชาญตัดสินวา องคประกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด และขอเสนอแนะที่เปน
คําถามปลายเปด ใหผูเชี่ยวชาญเสนอแนะลงไปในแตละองคประกอบ สําหรับการวิเคราะหขอมูล
ใชคะแนนเฉลี่ยรายขอ จากคะแนนเดิมของแตละขอที่ผูเชี่ยวชาญตัดสินเปน 5 ระดับ ถาคํานวณ
คาเฉลี่ยไดตั้งแต 3.5 คะแนนขึ้นไป ถือวาใชได ขอใดที่คะแนนต่ํากวานี้ จะพิจารณาถึงเหตุผลเปน
รายขอดวยประกอบกับใชการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญอยางไมเปนทางการพรอมขอเสนอแนะที่ได
จากคําถามปลายเปด เพ่ือนํามาปรับปรุงรางรูปแบบการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงคตอไป ไดคาคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูระหวาง 4.3-5 และคาคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมขององคประกอบของแผนการจัดการ
เรียนรูระหวาง 3.8-4.5 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา 3.5 จึงถือวาใชได มีความเหมาะสมเพียงพอ ผูวิจัย
สามารถนํารูปแบบการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
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และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคไปทดลองใชกับนิสิต
ตอไปได 
 2)  การตรวจสอบความสอดคลองของแตละองคประกอบตาง ๆ 
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยจะใช
แบบตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูและ
แผนการจัดการเรียนรูของแตละองคประกอบ มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 3 
ระดับ ใหผูเชี่ยวชาญตัดสินวาองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู และแผนการจัดการ
เรียนรูแตละองคประกอบนั้นสอดคลองกัน ไมแนใจ หรือไมสอดคลอง โดยใชแบบประเมินความ   
สอดคลองของรูปแบบการจัดการเรียนรู และแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม โดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค นําขอมูลที่
ไดมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) ถาคา IOC ตั้งแต 0.5 
ขึ้นไป ถือวาใชได โดยไมตองปรับปรุง แตถาขอใดมีคา IOC นอยกวา 0.5 ผูวิจัยสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญอยางไมเปนทางการเพื่อนําขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญมาปรับแก พัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู และแผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ใหมีความสมบูรณ แลวจึงนําไปใชกับ
นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในภาคฤดูรอน  ปการศึกษา 2549  ไดคา IOC  ขององคประกอบของ 
รูปแบบการจัดการเรียนรูเทากับ 1  และคา IOC ขององคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู
เทากับ 1 ทุกองคประกอบ ถือวาใชได 
 3)  การตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสังเกตพฤติกรรมขณะ 
ทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต  แบบสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับบุคคล แบบสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ  กลุมคน 
ผูวิจัยไดนําสงใหผูเชี่ยวชาญตัดสินใจและตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา การใช
ภาษามีความเหมาะสม สอดคลองกัน ไมแนใจ หรือไมสอดคลอง นําขอมูลที่ไดมา
คํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  มีแนวทางการตัดสินผลเชนเดียวกันกับขอ 2)   
ภายหลังจากนั้นผูวิจัยจึงนําไปทดลองกับนิสิตและสมาชิกชุมชนที่ไมใชกลุมตัวอยาง
ตามลําดับดังน้ี 
 -  แบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมาย 
ของนิสิต ผูวิจัยไดนําสงใหผูเชี่ยวชาญตัดสินใจและตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
การใช  ภาษามีความเหมาะสมสอดคลองกัน ไมแนใจ หรือไมสอดคลอง โดยใชแบบ
ประเมินความสอดคลองของแบบวัดทักษะ  นําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC)    มีแนวทางการตัดสินผลเชนเดียวกันกับขอ 2) ไดคา IOC ระหวาง 0.8-1 
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ถือวาใชได ภายหลัง  จากน้ันผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยไดนําไปทดลองใชกับนิสิตที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง นําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํา
กิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิตในขอ 6) ขอแรก 
 -  แบบสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล 
แบบสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  และระดับกลุมคน 
ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากผูเชี่ยวชาญโดยใชแบบประเมินความสอดคลองของแบบ
สัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แบบประเมินความสอดคลองของแบบ
สนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป และระดับกลุมคน ตรวจสอบ
ความเหมาะสมของแนวคําถามและของการใชภาษาวาสอดคลอง ไมแนใจ หรือไม
สอดคลอง นําขอมูลที่ไดมาหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มีแนวทางการตัดสินผล
เชนเดียวกันกับขอ 2) มาคํานวณหาคา IOC ของแบบสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยา
สังคมระดับบุคคลไดคาระหวาง 0.8-1 คา IOC ของแบบสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป ไดคาระหวาง 0.5-1 และคา IOC ของแบบสนทนากลุมศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนไดคาระหวาง 0.5-1 ถือวาใชได   ตอจากนั้นผูวิจัยไดนําไปให
นิสิตที่ไมใชกลุมตัวอยางทดลองใชโดยทดลองสัมภาษณ  ทดลองจัด สนทนากลุมเพื่อดูวา
สมาชิกชุมชนมีความเขาใจในแนวคําถาม ภาษาที่ใชเหมาะสมยากงายหรือไม แลวนําผล
ที่ไดมาปรับปรุงแนวคําถามใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึนเทาน้ัน 
 4)  แบบบันทกึผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  
แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต  2  คนขึ้นไป และระดับกลุมคน 
และแบบบันทกึผลการเรียนรูของนิสิต ผูวจิัยไดใหนิสิตที่ไมใชกลุมตัวอยางนําไปทดลองใชเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสม นําผลที่ไดไปปรับปรุงใหถูกตองเหมาะสมกอนที่จะนําไปใหนิสิต
ที่เปนกลุมตวัอยางไดใชจริง นําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบคุณภาพขอมูลเพิ่มความเชื่อถือได
ในขอ 6) ขอ (1) - (5) 
 5)  แบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา 
และการสะทอนการกระทํา ผูวิจัยไดนําไปทดลองสังเกตพฤติกรรมของนิสิตที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม นําผลที่ไดไปปรับปรุง
ใหถูกตองเหมาะสม กอนที่จะนําไปใชกับนิสิตที่เปนกลุมตัวอยางจริง 
 6)  การตรวจสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือการวิจัยที่ชวยพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค ผูวิจัยดําเนินการดังน้ี 
 -  แบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมาย 
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ของนิสิต เปนการสังเกตที่ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยเปนอิสระจากกัน จากการสังเกต
พฤติกรรมเดียวกันของนิสิต โดยนําผลการสังเกตที่ไดมาหาคาความสอดคลองกันของ
การสังเกต โดยใชสูตร วิลเลี่ยม เอ. สกอตต (William A. Scott) (ไพศาล  หวังพานิช.  
2531 : 143-144) ไดคาความเชื่อม่ันระหวาง 0.81-0.92 ซึ่งถือวาสูงมากพอ ผูวิจัยสามารถ
นําแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิตไปสังเกตดวย
ตนเองและนําไปใหผูชวยผูวิจัยไดใชสังเกตนิสิตที่เปนกลุมตัวอยางจริง 
 -  แบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและ
การสะทอนการกระทํา  แบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจติวทิยาสังคม ระดับบุคคล แบบ
บันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปและระดับกลุมคน และแบบ
บันทึกผลการเรียนรูของนิสิต  ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบคุณภาพขอมูลเพิ่มความเชื่อถือ
ไดตามแนวทางที่ องอาจ  นัยพัฒน (2549 : 11-14) นําเสนอไว 4 ดาน คือ ความวางใจ การถาย
โอน ความเชือ่ใจ และความรับรอง เปนแนวทางในการตรวจสอบความเชื่อถือไดดังน้ี 
 (1)  ตรวจสอบความวางใจ ความเชื่อใจ และความรับรอง 
ของขอมูลที่ไดจากการสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและ 
การสะทอนการกระทําของนิสิตและสมาชิกชุมชน  โดยผูวิจัยทําการตรวจสอบความวางใจ 
ความเชื่อใจ และความรับรองของขอมูลนิสิตที่จดบันทึกไวจากการสังเกตไดไปสักชวงระยะหนึ่ง 
โดยการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล กลาวคือ  (1) เปรียบเทียบพฤติกรรมของนิสิตที่สังเกต
ได เม่ือศึกษาจิตวิทยาสังคมกับบุคคลแตกตางกัน 3 ระดับ คือชวงที่ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
บุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน  (2) เปรียบเทียบพฤติกรรมที่สังเกตไดของ
นิสิตตางสถานที่โดยสังเกตในชั้นเรียนกอนเขาศึกษาชุมชน ขณะศึกษาในชุมชน และในชั้นเรียน
ภายหลังกลับจากการศึกษาในชุมชน และ (3) เปรียบเทียบพฤติกรรมนิสิตที่สังเกตไดตางเวลา
กันคือเม่ือนิสิตศึกษาเจาะลึกดวยตนเองตามลําพัง  กับเม่ือนิสิตศึกษาเปนกลุมกับเพ่ือนนิสิตทั้ง 
ในชั้นเรียนและในชุมชน สวนพฤติกรรมของสมาชิกชุมชนที่สังเกตไดเปรียบเทียบขอมูล 2 ชวง 
เวลา คือ ขณะและภายหลังใชรูปแบบจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม และตรวจสอบความ
วางใจของขอมูลโดยบุคคลที่เกี่ยวของ โดยนําขอมูลที่สังเกตไดไปใหนิสิตและสมาชิกชุมชน
ตรวจสอบความถูกตองครบถวนตามที่จดบันทึกไดและใหขอคิดเห็นความถูกตองครบถวนดวย 
 (2)  ตรวจสอบความรับรองและความวางใจของขอมูลที่ได 
จากการสัมภาษณเจาะลึกสมาชิกชุมชนโดยนิสิตและผูวิจัย  ผูวิจัยทําการตรวจสอบความ 
รับรองของขอมูลที่บันทึกไวดวยการตรวจสอบกับเทปบันทึกเสียงซ้ําหลังการสัมภาษณเสร็จสิ้น
แลวทุกครั้ง ตอจากนั้นตรวจสอบกับแนวคําถามที่ไดจัดทําไวโดยนิสิตรวมกับผูวิจัยในแบบ
สัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล และแนวคําถามในแบบสอบถามผลการเรียนรู
ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนซึ่งจัดทําโดยผูวิจัย หลังจากนั้นจึงตรวจสอบความวางใจของขอมูลที่
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ไดจากการสัมภาษณเจาะลึกของนิสิต ดวยการใหนิสิตตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ผูวิจัย
รวบรวมได  และดวยการสุมสัมภาษณสมาชิกชุมชนในประเด็นสําคัญ ๆ   ใหตรวจสอบ  ความ
ถูกตองและใหความเห็นตอความถูกตองของขอมูลดวย  สวนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 
เจาะลึกสมาชกิชุมชนโดยผูวิจัยนั้น ผูวิจัยใชวธิีการนําขอมูลที่ผูวิจัยรวบรวมไดไปใหสมาชิกชุมชน
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และใหความคิดเห็นตอความถูกตองของขอมูลดวย 
 (3)  ตรวจสอบความรับรองและความวางใจของขอมูลที่ได 
จากการสนทนากลุม ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลเปนเบื้องตนกอน
โดย (1) ตรวจสอบคุณลักษณะและประสบการณที่คลายคลึงกันของผูเขารวมสนทนากลุมวามี
ความคลายคลึงกันหรือไม (Homogeneous Group) (2) ตรวจสอบสถานที่สนทนากลุมวาเปน
อิสระและปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอกหรือไม และ (3) ตรวจสอบผูดําเนินการสนทนา ใน
เร่ืองความสามารถในการใชภาษา และความสามารถในการควบคุมสถานการณไดเปนอยางดี
หรือไม (เบญจา  ยอดดําเนิน  แอตติกจ; บุปผา  ศิริรัศมี และวาทินี  บุญชะลักษ.  2536 : 97) 
ตอจากนั้น ผูวิจัยจึงทําการตรวจสอบความรับรองของขอมูลที่บันทึกไวดวยการตรวจสอบกับ
เทปบันทึกเสียงซ้ําหลังการสนทนากลุมเสร็จสิ้นลงทุกครั้ง ภายหลังจากนั้นตรวจสอบกับแนว
คําถามที่ไดจัดทําไวรวมกับนิสิตกับผูวิจัยในแบบสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมในระดับคน
ตั้งแต 2 คนขึ้นไป  กับในระดับกลุมคน  ตอจากนั้นผูวิจัยจึงตรวจสอบความวางใจของขอมูล    
ที่ไดจากการสนทนากลุมดวยการสุมสัมภาษณสมาชิกชุมชน และนิสิตที่เขารวมสนทนากลุมใน 
ประเด็นสําคัญ ๆ เทานั้น  เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและใหความคิดเห็นตอความ 
ถูกตองของขอมูลดวย 
 (4)  ตรวจสอบความรับรองและความวางใจของขอมูลที่ได 
จากแบบบันทึกผลการเรยีนรูของนิสิต  ดวยการตรวจสอบความรับรองของขอมูลที่บันทกึไว 
กับแนวคําถามที่ไดจัดทําไวรวมกับนสิิต ตอจากนั้นจึงตรวจสอบความวางใจของขอมูลที่ไดกับนิสิต 
ผูบันทึกผลการเรียนรูอีกครั้ง 
 (5) ตรวจสอบการถายโอนขอมูลที่ได ผูวิจัยดําเนินการดวย 
การแสดงรายละเอียดในรูปถอยคําพรรณนาเพื่อใหผูอานเขาใจความคลายคลึงระหวางสถานที ่
ทําการศึกษา สถานการณ และบุคคลในบริบทที่ศึกษาวิจัยทุกรอบของการศึกษาจิตวทิยาสังคม 
ในระดับบคุคล คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน เพียงพอใหผูอานรายงานการศึกษาวิจัย
ไดใชดุลยพินจิตัดสินความเปนไปไดในการถายโอนขอมูลการวิจัยไปสูบริบทหรือสถานการณที่
แตกตางกัน 
 4.3.2  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัยที่ใชเก็บรวบรวม 
ขอมูลศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวิทยาสงัคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
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 1)  การตรวจสอบความเทีย่งตรงของแบบทดสอบวดัความสามารถ 
ดานสติปญญา แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก และแบบวัดทักษะ ผ ูวิจัยดําเนินการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา และตามโครงสราง โดยนําสงใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน 
เปนชุดเดียวกนักับผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือการวิจัยในขอ 4.3.1 มีผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 คน ไดตรวจสอบและตัดสินเครื่องมือการวิจัยวามีความสอดคลอง ไมแนใจ หรือไม
สอดคลอง นําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มีแนวทางการตัดสนิผล  
เชนเดียวกันกบัขอ 4.3.1 ขอ 2)  ดังนี้ 
 -  ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของแบบทดสอบวัดความสามารถ 
ดานสติปญญา  แบบสอบถามวัดอารมณ  ความรูสึก  และแบบดานทักษะ  ใหผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบจํานวนขอสอบในแบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญาและจํานวนขอคําถาม
ในแบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก และจํานวนขอคําถามในแบบวัดทักษะ ตามสัดสวน 
น้ําหนักในแตละหัวขอเน้ือหาในตารางวิเคราะหหลักสตูรวชิาจิตวทิยาสังคม ตาราง 18  หนา 171 
วาวัดไดครอบคลุมเน้ือหาทัง้หมด และเปนไปตามสัดสวนของการเนนแตละหัวขอเน้ือหาแลวหรือไม 
โดยใชแบบประเมินความสอดคลองของแบบวัดความสามารถดานสติปญญา แบบวดัอารมณ 
ความรูสึก และแบบวัดทักษะ นําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาคา IOC ไดคา IOC ของแบบทดสอบวดั
ความสามารถดานสติปญญามีคาระหวาง 0.6-1 คา IOC ของแบบวัดอารมณ ความรูสึกมีคา
ระหวาง 0.6-1 และคา IOC ของแบบวดัทักษะมีคาระหวาง 0.8-1 ถือวาใชได ผูวิจัยสามารถนําไป
ทดลองใชกับนิสิตที่ไมใชกลุมตัวอยางเพ่ือนํามาหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือการวิจัย ภายหลัง
จากที่ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบหาคาความเที่ยงตรงตามโครงสรางแลวตอไป 
 -  ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแบบสอบถามผลการเรียนรูที ่
เกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน ใหผูเชี่ยวชาญใชแบบประเมินความสอดคลองของแบบสอบถามผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา การใชภาษามีความ
เหมาะสมหรือไม  นําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาคา IOC  ไดคาระหวาง 0.6-1  ถือวาใชได  และนํา 
ขอเสนอแนะอื่น ๆ ของผูเชี่ยวชาญมาปรบัปรุงใหถูกตองเหมาะสมตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
กอนนําไปทดลองใชกับสมาชิกชุมชนที่ไมใชกลุมตัวอยาง 
 -  ความเที่ยงตรงตามโครงสรางแบบทดสอบวัดความสามารถ 
ดานสติปญญา  แบบสอบถามวัดอารมณ  ความรูสึก  และแบบวัดทักษะ   ผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบโดยอาศัยดุลยพินิจพิจารณาตัดสินวาขอคําถามใดเปนตวัแทนพฤติกรรมแบบใด  ให 
ผูเชี่ยวชาญจบัคูกัน นํามาคํานวณหาเปอรเซนตของความถี่ของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  ถา
ขอความขอใดจับคูกันพฤตกิรรมมีคาสูงกวา 80%   ก็ถือวาขอคําถามนั้นวัดพฤติกรรมนั้น ๆ ได 
(ไพศาล  หวงัพานิช.  2531 : 180)    ซึ่งผลการคาํนวณของแบบทดสอบวัดความสามารถดาน
สติปญญาไดเทากับ 85.56% แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึกไดเทากับ 85% และแบบวัด
ทักษะไดเทากับ 88.89% 
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  -  ปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยตามที่ผูเชีย่วชาญใหขอคิดเห็น 
และขอเสนอแนะอื่น ๆ ใหถูกตองสมบูรณ แลวนําไปทดลองใชกับนิสิตที่ไมใชกลุมตวัอยาง 
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวทิยาสังคมใน Section อ่ืนที่ผูวิจัยรับผิดชอบสอน แตไมไดทําการศึกษา
วิจัยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู จํานวน 16 คน ดวยการขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถงึ  
คณบดีคณะสงัคมศาสตรเรือ่งขออนุญาตทดลองใชเครือ่งมือการวิจัยกับนิสิต และภายหลังจาก
ไดรับอนุญาตใหทดลองใชเครื่องมือการวิจัยได ผูวิจัยไดดําเนินการทดลองใชเครื่องมือในวันที่ 15-
25 มีนาคม พ.ศ. 2550  เพ่ือนําขอมูลที่ไดมาหาความเชื่อม่ันของเครื่องมือการวิจัยในขอตอไป 
 2)  การตรวจสอบความเชือ่มั่นของเครื่องมือการวิจัยขอ 1) ผูวิจัย 
มีการดําเนินการดังนี้ 
 -  แบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา  ผูวจัิยรวบรวม 
คําตอบแบบทดสอบของนิสิตที่ไดมาหาคาความยากงายที่พอเหมาะรายขอ ระหวาง 0.20-0.80 
(ไพศาล  หวังพานิช.  2531 : 196) ไดคาความยากงายอยูระหวางคา 0.25-0.69 ถือวาใชได หา
คาอํานาจจําแนกกลุมเกงและกลุมออน โดยมีคาตั้งแต 0.20 ขึ้นไป (ไพศาล  หวังพานิช.  2531 : 
192) ไดคาอํานาจจําแนกอยูระหวางคา 0.25-0.75 ถือวาใชได และหาคาความเชือ่ม่ันของแบบวัด
ความสามารถดานสติปญญาของคูเดอร  ริชารดสัน (Kuder-Richardson) และใชสตูร KR20  ได
คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.87 ถือวาใชได ผูวิจัยสามารถนําแบบทดสอบวัดความสามารถทาง
สติปญญาไปใชกับกลุมตัวอยางนิสิตจริงได 
 -  แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ได 

จากนิสิตนําไปหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach) ที่เกี่ยวกับการควบคุมอารมณไดเทากับ 0.69 มีคานิยม การรับรู 
ตระหนักในคณุคาเทากับ 0.77 และมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออกเทากับ 0.78 และภาพรวม ของ 
แบบสอบถามวัดอารมณความรูสึกทั้งฉบบัไดเทากับ 0.82 ถือวาใชได ผูวิจัยสามารถนําแบบสอบถาม 
นี้ไปใชกับกลุมตัวอยางนิสติจริงได 
 -  แบบวัดทักษะ  นําไปหาคาความสอดคลองกันของการสังเกต 
พฤติกรรมของนิสิตระหวางผูวิจัยกับผูชวยวิจัย โดยใชสูตรของวลิเลีย่ม  เอ.  สกอตต (William A. 
Scott) (ไพศาล  หวังพานิช.  2531 : 143-144) ไดคาความเชื่อม่ันของการสังเกตอยูระหวาง  คา 
0.83-0.98  ถือวาใชได ผูวจัิยสามารถนําแบบวัดทักษะนี้ไปใชกับกลุมตัวอยางนิสติจริงได 
 -  แบบสอบถามผลการเรยีนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน  ผูวิจัย 
ไดนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบคุณภาพเพิม่ความเชื่อถือไดตามแนวทางที่องอาจ  นัยพัฒน 
(2549 : 11-14) นําเสนอไว 4 ดาน คือ ความวางใจ การถายโอน ความเชื่อใจ และความรับรอง 
เชนเดยีวกันกบัที่ใชในขอ 4.3.1  ขอ 6)  เปนแนวทางในการตรวจสอบคุณภาพขอมูลเพิ่มเติม
ความเชื่อถือไดกอนที่จะนําขอมูลไปวิเคราะห 
 5.  วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับตอไปน้ี 
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 5.1  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 5.1.1  ผูวิจัยจัดปฐมนิเทศผูชวยผูวิจัยใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษา 
วิจัยในครั้งนี้ ชี้แจงบทบาทหนาที่ ขั้นตอน การปฏิบัตภิารกิจในฐานะผูชวยผูวิจัย ชี้แจงเอกสาร
เครื่องมือการวิจัยที่ผูชวยผูวิจัยจะตองใชสังเกตพฤติกรรมของนิสิต และบนัทึกผลที่ไดลงใน
เอกสารเครื่องมือการวิจัย พรอมเปดโอกาสใหซักถามขอสงสัย ตลอดจนการสะทอนผลและแจง
กําหนดการการปฏิบัตขิองผูชวยผูวิจัยใหรับทราบขอมูลในวันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2550 
 5.1.2  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่นิสิตตอบแบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา 
ภายในเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที และตอบแบบสอบถามวดัอารมณ ความรูสึก ภายในเวลา 30 นาที 
ในวันที่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2550 ไดแบบทดสอบและแบบสอบถามจาํนวน 52 ฉบบั คิดเปนรอยละ 
100.00 ของประชากรนิสิต ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 5.1.3  ผูวิจัยและผูชวยผูวจัิยรวบรวมขอมูลที่นิสิตแสดงออกมาใหสังเกตไดดวย 
แบบวัดทักษะขณะทํากิจกรรมกลุมอภิปรายปญหาของวัยรุนในปจจุบันและแนวทางการแกไขปญหา 
ที่กําหนดไวภายในเวลา 30 นาที พรอมสรุปผลที่ไดนําเสนอกับเพ่ือนในชั้นเรียนภายในเวลา 10 
นาที ในวันที ่ 28 มีนาคม พ.ศ. 2550 ไดแบบวัดทักษะจํานวน 52 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 
ของประชากรรวบรวมขอมูลที่ไดไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 5.2  ขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 5.2.1  ขณะจัดกิจกรมการเรียนรูในชั้นเรียน 
 1)  รอบที่ 1  :  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยรวบรวมขอมูลคณุลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึน้กับนิสิตและสังเกตไดดวยแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคดิ 
ในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา  และแบบสังเกตพฤตกิรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ 
ไดรับมอบหมายของนิสิต (1) ปฏิบัติใบงานที่ 1 ในวนัที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 50 
คน คิดเปนรอยละ 96.15 ของประชากรนิสิต (2) ปฏบิัติใบงานที่ 2 ในวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 
2550 ไดจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากรนิสติ (3) ขณะฝกปฏิบัติทดลอง
สัมภาษณเจาะลึกศึกษาจติวิทยาสังคมระดับบุคคล ในวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 
52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากรนิสิต (4) รวบรวมจากเอกสารแบบบันทึกผลการ
เรียนรูของนิสิตในชั้นเรียน ในวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 52 คน คิดเปน รอยละ 
100.00 ของประชากรนิสติ (5) ขณะกลุมนิสตินําเสนอผลการศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับ
บุคคลที่ไดจากการศึกษาสมาชิกชุมชนยาดองแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนนิสิตและกับ
อาจารยในชั้นเรียน ในวนัที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 
ของประชากรนิสิต (6) รวบรวมจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิตในชมุชน ในวันที่ 1 
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พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และ (7) รวบรวมขณะกลุมนิสิต ผูวจิัยและผูชวยผูวิจัยไดรวมกัน
สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้น ผลการเรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชน
ยาดองและผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการ
เรียนรูรอบใหมของรอบที่ 2 รวมกันทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน วันที ่24 เมษายน  พ.ศ. 2550 และ
วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 52 คน คดิเปนรอยละ 100.00 ภายหลังเสรจ็สิ้นการ
นําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลท่ีไดจากการศึกษาสมาชิกชุมชนยาดอง
แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนนิสิตในชั้นเรียน ในวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลที่ไดขอ (1) - ขอ (7) ไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 2)  รอบที่ 2  :  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยรวบรวมขอมูลคณุลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึน้กับนิสิตและสังเกตไดดวยแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคดิ 
ในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา และแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่
ไดรับมอบหมายของนิสิต (1) ปฏิบัติใบงานที่ 3 ในวนัที่ 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 51 
คน คิดเปนรอยละ 98.08 ของประชากรนิสิต (2) ปฏิบัติใบงานที่ 4 ในวันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 
2550 ไดจํานวน 52 คน คดิเปนรอยละ 100.00 ของประชากรนิสติ (3) ขณะฝกปฏิบัติทดลองจัด
สนทนากลุมศึกษาจิตวทิยาสังคมระดบัคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป ในวันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 
2550 (4) รวบรวมจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิตในชัน้เรียน ในวนัที่ 8 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากรนิสิต (5) ขณะกลุมนิสิต
นําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตัง้แต 2 คนข้ึนไป ที่ไดจากการสนทนากลุม
กับสมาชิกชมุชนยาดอง แลกเปลีย่นเรียนรูกับเพื่อนนิสิตและกับอาจารยในชั้นเรียน ใน
วันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากรนิสติ (6) 
รวบรวมจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิตในชุมชน ในวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
และ (7) รวบรวมขณะกลุมนิสิต ผูวิจยั และผูชวยผูวิจัยไดรวมกันสะทอนผลคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึน้ ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกบัสมาชิกชุมชนยาดองและผลการใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรู การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูรอบใหมของรอบที่ 3 
รวมกันทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนภายหลังเสร็จสิน้การนําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับคนตัง้แต 2 คนข้ึนไปที่ไดจากการสนทนากลุมกับสมาชิกชุมชนยาดองแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับเพือ่นนิสิตในชั้นเรียน วันที ่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูลที่ได 
ขอ 1) – ขอ 7)  ไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 3)  รอบที่ 3  :  ผูวิจัยและผูชวยวิจัยรวบรวมขอมูลคุณลกัษณะของบณัฑิต 
ที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนสิิต และสังเกตไดดวยแบบสังเกตพฤตกิรรมการสะทอนความคิดในเรื่อง
ที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา   และแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับ 
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มอบหมายของนิสิต (1) ปฏิบัติใบงานที่ 5 ในวันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 50 คน 
คิดเปนรอยละ 96.16 ของประชากรนิสิต (2) ปฏิบัติใบงานที่ 6 ในวนัที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
ไดจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 98.08 ของประชากรนิสิต (3) ขณะฝกปฏิบัติทดลองจัด
สนทนากลุมศึกษาจิตวทิยาสังคมระดบักลุมคน ในวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 (4) 
รวบรวมจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิตในชั้นเรียน ในวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 
2550 ไดจํานวน 51 คน คดิเปน  รอยละ 98.08 ของประชากรนิสติ (5) ขณะกลุมนิสิตนําเสนอ
ผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนที่ไดจากการสนทนากลุมกับสมาชิกชมรม  ออก
กําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนนิสิตและกบัอาจารย  ในชั้น
เรียน ในวันที ่28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากร
นิสิต (6) รวบรวมจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิตในชมุชน ในวันที ่ 28 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550  และ (7) รวบรวมขณะกลุมนิสิต ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยไดรวมกันสะทอนผล
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นผลการเรยีนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมออกกําลัง
กาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู การประเมินความตองการ
จําเปนในการจัดการเรียนรูรอบใหมของภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 รวมกันทั้งในชั้น
เรียนและในชมุชน วันที่ 22 และ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังเสร็จสิน้การนําเสนอผล
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนที่ไดจากการสนทนากลุมกับสมาชิกชมรมออก
กําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนนิสิตในชั้นเรียน ในวันที่ 28 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ผูวจัิยเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดขอ (1) – ขอ (7)ไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 5.2.2  ขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูในชมุชน 
 1)  รอบที่ 1  :  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยรวบรวมขอมูลคุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดองและผลการ
ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นของนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดอง ดวยแบบสังเกต
พฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา และแบบสังเกต
พฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต  (1) ขณะเขาสัมภาษณเจาะลึก 
สมาชิกชุมชนยาดองศึกษาจิตวิทยาสังคมระดบับุคคล ณ บานพัก ในวันที ่25 เมษายน พ.ศ. 
2550 ตอกลุมนิสิต จํานวน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน รวม 52 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของ
ประชากรนิสติ ไดสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของจํานวนกลุม
นิสิต (2) รวบรวมจากเอกสารแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวทิยาสังคม
ระดับบุคคลที่กลุมนิสิตไดชวยถอดเทปบันทึกผล  จํานวน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน  ในวันที่ 1 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ได 10 ฉบับเทากับจํานวนกลุมนิสิต  คิดเปนรอยละ 100.00 ของจํานวน 
กลุมนิสิต และ (3) รวบรวมขณะกลุมนิสติ สมาชิกชุมชนยาดอง และผูวิจัยรวมกันสะทอนผล 
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คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้น ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดอง  
และผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรู การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูใน
ชุมชนรอบใหมของรอบที่ 2 รวมกัน ภายหลังเสร็จสิน้การสัมภาษณเจาะลึกสมาชิกชุมชนยา
ดองที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง วันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 
2550 ไดตัวแทนกลุมนิสิตกลุมละ 1 คน จํานวน 10 กลุม รวมจํานวนนิสิต 10 คน คิดเปนรอยละ 
100.00 ของจํานวนกลุมนิสติ และสมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 10 คน เขารวมสะทอนผล คิดเปน
รอยละ 100.00 ของจํานวนสมาชิกชุมชนที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูล
ที่ไดขอ (1) – ขอ (3) ไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 2)  รอบที่ 2  :  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยรวบรวมขอมูลคุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดองและผลการ
ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นของนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดอง ดวยแบบสังเกต
พฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา และแบบสังเกต
พฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต  (1) ขณะจัดสนทนากลุมศึกษา 
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง ในวันที่ 1 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน จับคูกันใหกลุมนิสิต จํานวน 10 
กลุม ๆ ละ 5-6 คน รวม 52 คน หมุนเวียนกันไดจัดสนทนากลุม ไดกลุมสมาชิกชุมชนยาดองคิด
เปนรอยละ 50.00 ของจํานวนกลุมนิสิต และไดจํานวนนิสิตคิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากร
นิสิต (2) รวบรวมจากเอกสารแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
คนตั้งแต 2 คนข้ึนไปที่กลุมนิสิตไดชวยถอดเทปบันทึกผล จํานวน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน ใน
วันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ได 10 ฉบับ เทากับจํานวนกลุมนิสิต คิดเปนรอยละ 100.00 ของ
จํานวนกลุมนิสิต และ (3) รวบรวมขณะกลุมนิสิต สมาชิกชุมชนยาดอง และผูวิจัยรวมกัน
สะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดอง 
และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูรอบ
ใหม ในชุมชนรวมกันของรอบที่ 3 ภายหลังเสร็จสิ้นการจัดสนทนากลุมกับสมาชิกชุมชนยาดองที่
เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง ในวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
ไดตัวแทนกลุมนิสิต กลุมละ 1 คน จํานวน 10 กลุม รวมจํานวนนิสิต 10 คน คิดเปนรอยละ 
100.00 ของจํานวนกลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 100.00 
ของจํานวนสมาชิกชุมชนยาดองเขารวมสะทอนผล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดขอ (1) – ขอ (3) 
ไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 3)  รอบที่ 3  :  ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยรวบรวมขอมูลคณุลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึน้กับนิสิต  ผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนกลุมตัวอยางและ 
ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นของนิสิตและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ 
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เฟสทดานซ ดวยแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน
การกระทํา และแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต (1) ขณะ
จัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ณ สวนลุมพินี  ในวันที่ 23 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 ไดสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ จํานวน 17 คน แบงออกเปน 
2-3 คนตอกลุมใหกลุมนิสิต จํานวน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน รวม 51 คน หมุนเวียนกันไดจัด
สนทนากลุม ไดกลุมสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ คิดเปนรอยละ 60 ของ
จํานวนกลุมนิสิต และไดจํานวนนิสิตคิดเปนรอยละ 98.08 ของประชากรนิสิต  (2) รวบรวมจาก
เอกสารแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนที่กลุมนิสิตได
ชวยถอดเทปบันทึกผล จํานวน 10 กลุม ๆ ละ 5-6 คน ในวันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ได 
10 ฉบับ เทากับจํานวนกลุมนิสิต คิดเปนรอยละ 100.00 ของจํานวนกลุมนิสิต และ (3) รวบรวม
ขณะกลุมนิสิต สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ และผูวิจัยรวมกัน
สะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมออก
กําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู การประเมินความ
ตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูรอบใหมในชุมชนของภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 
ภายหลังเสร็จสิ้นการจัดนทนากลุมกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่เขา
รวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ณ สวนลุมพินี ในวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดตัวแทนกลุมนิสิต 
กลุมละ 1 คน จํานวน 10 กลุม รวมจํานวนนิสิต 10 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ของจํานวนกลุม
นิสิต และสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ จํานวน 17 คน จากจํานวนกลุม
ตัวอยางของสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ คิดเปนรอยละ 100.00 ของ
สมาชิกออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูวิจัยเก็บรวบรวม
ขอมูลที่ไดขอ (1) – ขอ (3) รวบรวมขอมูลที่ไดไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 5.3  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 5.3.1  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่นิสิตตอบแบบทดสอบวัดความสามารถดาน 
สติปญญา ภายในเวลา 1 ชัว่โมง 30 นาที และตอบแบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก ภายใน 
เวลา 30 นาท ีในวันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดแบบทดสอบและแบบสอบถามจํานวน 52 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 100.00 ของประชากรนิสติ  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 5.3.2  ผูวิจัยและผูชวยผูวจัิยรวบรวมขอมูลที่นิสิตแสดงออกมาใหสังเกตได 
ดวยแบบวัดทกัษะขณะทํากจิกรรมกลุมอภิปรายปญหาของวัยรุนในปจจุบัน  และแนวทางการ 
แกไขปญหาทีก่ําหนดภายในเวลา 30 นาที พรอมสรุปผลที่ไดนําเสนอกับเพ่ือนในชั้นเรียนภายใน 
เวลา 10 นาท ีในวันที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดแบบวัดทักษะจาํนวน 52 ฉบบั คิดเปน  รอย
ละ 100.00  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลที่ไดไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 5.3.3  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลของสมาชิกชุมชนยาดองที่ตอบแบบสอบถามผล 
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การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนดวยการสัมภาษณเจาะลึก ในระหวางวันที่ 2-9 มิถุนายน พ.ศ. 
2550 ไดแบบสอบถามรวมจํานวน 20 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 ของสมาชิกชุมชนยาดอง
ทั้งหมด และรวบรวมขอมูลของสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่ตอบ
แบบสอบถามผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ ดวยการสัมภาษณเจาะลกึในระหวางวนัที่ 
10-24 มิถุนายน พ.ศ. 2550 ไดแบบสอบถามจํานวน 17 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 ของสมาชิก
ชมรมฯ ทั้งหมด  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลทีไ่ดไปจัดกระทํากับขอมูลตอไป 
 6.  วิธีจัดกระทํากับขอมูล  การจัดกระทํากับขอมูลที่ไดในขอ 5 ผูวจัิยไดดําเนินการ 
ดังนี้ 
 6.1  ตรวจสอบความสมบูรณของแบบทดสอบความสามารถทางสตปิญญา แบบ 
สอบถามวัดอารมณ ความรูสึก และแบบวัดทักษะที่รวบรวมได แลวนําแบบทดสอบความ 
สามารถทางสติปญญา มาตรวจ และใหคะแนน หลังจากนั้นตรวจสอบคุณสมบตัิของนิสิตที่ตอบ
แบบวัดวามาเรียนเต็มเวลาและมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูครบถวนทุกครั้งหรือไม คัดแยก
ออกมาไดจํานวน 45 ฉบับ คิดเปนรอยละ 86.54 ของประชากรนิสิต นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะห
ขอมูลตอไป 
 6.2  ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที ่
เกิดขึ้นกับนิสติที่ไดในแตละรอบ จากแบบสังเกตพฤตกิรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมาย 
ของนิสิตที่ไดทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน  หลังจากนั้นตรวจสอบคุณสมบัติของนิสิตที่สังเกตไดวา 
มาเรียนเต็มเวลา และมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูครบถวนทกุครั้งหรือไม คัดแยกออกมาได
จํานวน 45 ฉบับ คิดเปนรอยละ 86.54 ของประชากรนิสิต นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 6.3  ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้น 
กับนิสิตดวยการคัดแยกนิสิตที่ขาดคุณสมบัติมาเรียนไมครบถวนทุกครั้ง คัดแยกออกมา  ผลการ 
เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชน    ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใช 
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคและการประเมิน 
ความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูรอบที่ 2 รอบที่ 3 และในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 
2550  ทั้งในชัน้เรียนและในชุมชน  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ได 
กระทําและการสะทอนการกระทํา จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับบุคคล  จากแบบสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  และระดับ 
กลุมคนและจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต เพ่ือเพ่ิมความเชื่อถือไดตามแนวทางที่องอาจ 
นัยพัฒน (2549 : 11-14) นําเสนอไว 4 ดาน คือ ความวางใจ การถายโอน ความเชื่อใจ และความ
รับรอง ตามที่ไดเสนอแนวทางการตรวจสอบไวในหนา 202-203 
 6.4  ตรวจสอบขอมูลผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนที่ไดจากการใชแบบ 
สอบถามผลการเรียนรูที่เกดิขึ้นกับสมาชกิชุมชนภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
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วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติ  
ที่พึงประสงค เพ่ือเพ่ิมความเชื่อไดตามแนวทางที่องอาจ (องอาจ  นัยพัฒน.  2549 : 11-14) 
นําเสนอไว  4 ดาน เชนเดียวกันกับขอ 6.3 
 
 7.  การวิเคราะหขอมูลและสถติิที่ใชวเิคราะหขอมูล 
 7.1  ขอมูลที่ไดขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสงัคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงคทัง้ใน
ชั้นเรียนและในชุมชน ผูวจัิยดําเนินการดังนี้ 
 7.1.1  ภายหลังจากทีต่รวจเครื่องมือแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํา
กิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิตทั้งในชัน้เรียนและในชุมชนแลว นําขอมูลที่ไดมา
เปลี่ยนรหัสตัวเลขและบนัทึกผลรหัสตัวเลขลงในเครื่องคอมพวิเตอร  โดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูปวิเคราะหขอมูลทางสังคมศาสตร (SPSS) 
 7.1.2  วิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ของกลุมตัวอยางนิสิตโดยสรางตาราง
แจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
 7.1.3  วิเคราะหขอมูลพฤติกรรมที่สังเกตไดขณะทาํกิจกรรมตามที่ได 
รับมอบหมายของนิสิต โดยหาคาความถี่ รอยละ และแปลความหมายของคะแนนที่ไดโดยใช
เกณฑที่ผูวิจัยกําหนดขึ้น ดังนี้ 
 1)  ทักษะการสังเกต 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 4.51-6.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัตทิักษะการสังเกตไดสม่ําเสมอ 
      มีความตอเน่ืองทุกครั้งดี 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 3.01-4.50 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัตทิักษะการสังเกตไดคอนขาง 
      บอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากพอใช 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 1.51-3.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัตทิักษะการสังเกตไดเปนครั้งคราว 
      ขาดความตอเน่ืองมากตองปรับปรุง 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 0.00-1.50 หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัตทิกัษะการสังเกตเลยไมดี 
 2)  ทักษะทางสังคม 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 22.51-30.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะทางสังคมไดสม่ําเสมอ 
         มีความตอเน่ืองทุกครั้งดี 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 15.01-22.50 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะทางสังคมไดคอนขาง 
         บอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากพอใช 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   7.51-15.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะทางสังคมไดเปน 
         ครั้งคราว ขาดความตอเนื่องมากตองปรับปรุง 
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ขอบเขตคะแนนเทากับ   0.00 - 7.50 หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัตทิักษะทางสังคมเลยไมดี 
 3)  ทักษะการทํางานกลุม 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 18.01-24.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการทํางานกลุมได 
          สม่ําเสมอ มีความตอเน่ืองทุกครั้งดี 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 12.01-18.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการทํางานกลุมไดคอนขาง 
         บอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากพอใช 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   6.01-12.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการทํางานกลุมไดเปน 
         ครั้งคราว ขาดความตอเนื่องมากตองปรับปรุง 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   0.00 - 6.00 หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัตทิักษะการทํางานกลุมเลยไมดี 
 4)  ทักษะการแกไขปญหา 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 24.76-33.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการแกไขปญหาได 
          สม่ําเสมอ มีความตอเน่ืองทุกครั้งดี 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 16.51-24.75 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบตัิทกัษะการแกไขปญหาไดคอนขาง 
         บอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากพอใช 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   8.26-16.75 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการแกไขปญหาไดเปน 
         ครั้งคราว ขาดความตอเนื่องมากตองปรับปรุง 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   0.00 - 8.25 หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัตทิักษะการแกไขปญหาเลยไมดี 
 5)  ทักษะการทํางาน 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 18.01-24.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการทํางานไดสม่ําเสมอ 
          มีความตอเน่ืองทุกครั้งดี 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 12.01-18.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการทํางานไดคอนขาง 
         บอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากพอใช 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   6.01-12.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการทํางานไดเปน 
         ครั้งคราว ขาดความตอเนื่องมากตองปรับปรุง 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   0.00 - 6.00 หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัตทิักษะการทํางานเลยไมด ี
 6)  ทักษะการคิดวิเคราะห 
ขอบเขตคะแนนเทากับ 13.51-18.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัติทกัษะการคิดวิเคราะหได 
          สม่ําเสมอ มีความตอเน่ืองทุกครั้งดี 
ขอบเขตคะแนนเทากับ  9.01-13.50 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัตทิักษะการคิดวิเคราะหไดคอนขาง 
        บอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากพอใช 
ขอบเขตคะแนนเทากับ   4.51-9.00 หมายถึง นิสิตมีการปฏิบัตทิักษะการคิดวิเคราะหไดเปน 
        ครั้งคราว ขาดความตอเนื่องมากตองปรับปรุงไมด ี
ขอบเขตคะแนนเทากับ   0.00-4.50 หมายถึง นิสิตไมมีการปฏิบัตทิกัษะการแกไขปญหาเลย 
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 7.1.4  ขอมูลคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดข้ึนกับนิสิต ผล 
การเรียนรูทีเ่กิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคม
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค 
และการประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู รอบที่ 2 รอบที่ 3 และภาคการ 
ศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 ทั้งในชัน้เรียนและในชุมชน ที่ไดผานการตรวจสอบคุณภาพขอมูล
เพ่ิมความเชื่อถือไดแลว นําขอมูลมาแยกประเภทจัดหมวดหมู ไดแก คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะ ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิมชุมชนตาม
ขั้นตอนการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน และการประเมินความตองการจําเปนในการ
จัดการเรียนรู จําแนกออกมาเปนแตละรอบทีใ่ชรูปแบบการจัดการเรียนรู เพ่ือใหงายตอการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพตามเนื้อหา (Content Analysis) โดยวิธีการหาแบบแผนพฤตกิรรม 
(Pattern-Matching) ที่เกดิขึ้นซํ้า ๆ แลวจัดกลุมขอมูลนํามาวิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุม
ความคิด (Domain Analysis) และใชการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบ (Analytic  Comparison) ใน
แบบแผนที่เหมือนกัน และแตกตางกัน วิเคราะหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดเกิดขึ้น 
กับนิสิต ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เกิดขึน้กับ
นิสิตและสมาชิกชุมชน และการประเมินความตองการจําเปนในรูปของความถี่ โดยพิจารณา
หลักฐานคําพูด กริยาทาทางหรือพฤติกรรมการเรียนรูเกิดขึ้น โดยมีเกณฑการพิจารณาดังนี้ 
  1)  เกณฑการพิจารณาคุณลักษณะของบัณฑติทีพ่ึงประสงคที ่
เกิดข้ึนกับนิสิตและผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน ใชมาตรประเมินคาเชงิพรรณนาดังตาราง 
19 ถาอยูในระดับพอสมควรหรือสมบูรณ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูขณะนั้นมี
ประสิทธิผลตามเกณฑชวยเสริมสรางใหนิสิตมีคุณลกัษณะที่พึงประสงคไดและชวยใหสมาชกิ
ชุมชนมีการเรียนรูเกิดขึ้นดวย 
 

ตาราง 19  มาตรประเมินคาเชิงพรรณนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นกับนิสิตและ 
    ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกบัสมาชิกชุมชน 
 

มาตรประเมินคาเชิงพรรณนา 
ไมปรากฏหลกัฐาน มีหลักฐานคําพูด หรือ มีหลักฐานคําพูด หรือ มีหลักฐานคําพูด หรือ 
คําพูด หรือแสดง แสดงพฤติกรรมการ แสดงพฤติกรรมการ แสดงพฤติกรรมการ 
พฤติกรรมการเรียนรู เรียนรูเกิดขึ้นอยูใน เรียนรูเกิดขึ้นอยูใน เรียนรูเกิดขึ้นอยูใน 
เกิดขึ้น ระดับเล็กนอย ระดับพอสมควร ระดับสมบูรณ 
 

ที่มา :  บุญเชดิ  ภิญโญอนันตพงศ.  (2544).  การประเมินการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ : 
         แนวคดิและวธิีการ.  หนา 160-161 
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 -  เกณฑการพิจารณาคุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงค 
ที่เกิดข้ึนกับนิสิตในแตละดาน มีดังนี้ 
 (1)  ดานสติปญญา  มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ คอื 
   ไมมี หลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรู ความเขาใจ 
มีความคิดที่ไดจากการศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ
กลุมคน ตลอดจนคิดสรางสรรคความรูใหมไดเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลใหนิสิตมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานสตปิญญาเกิดขึน้ได
เลย 
   มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรู ความเขาใจ หรือ 
มีความคิดที่ไดจากการศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ
กลุมคนหรือมีความคิดสรางสรรคความรูใหมประการใดประการหนึ่ง  อยูในระดับเล็กนอย 
แสดงวาการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลกัษณะของบณัฑิต 
ที่พึงประสงคดานสติปญญาเกิดขึ้นไดเล็กนอย 
   มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรู ความเขาใจ และ/ 
หรือมีความคิดที่ไดจากการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ 
กลุมคนหรือมีความคิดสรางสรรคความรูใหมสองประการ อยูในระดบัพอสมควร แสดงวาการใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนสิิตมีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค
ดานสติปญญาเกิดขึ้นไดพอสมควร 
   มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรู ความเขาใจ มี 
ความคิดที่ไดจากการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุม
คน ตลอดจนคิดสรางสรรคความรูใหมไดครบถวนทกุประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา 
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมผีลใหนิสิตมีคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคดานสติปญญาเกดิขึ้นไดสมบูรณ 
 (2)  ดานอารมณ ความรูสึก มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ คือ 
   ไมมีหลักฐานคําพูด น้ําเสียง สีหนา สายตา กริยาที ่
แสดงออกบงบอกวามีการควบคุมอารมณ มีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา และมี
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนัน้ไม
มีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึกเกิดขึ้นไดเลย 
   มีหลักฐานคําพูด น้ําเสียง สีหนา สายตา กริยาที ่
แสดงออกบงบอกวามีการควบคุมอารมณ หรือมีคานิยม การรับรู ตระหนกัในคุณคา หรือมี
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกประการใดประการหนึ่ง อยูในระดบัเล็กนอย แสดงวา การใช
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รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนสิิตมีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค
ดานอารมณ ความรูสึกเกดิขึ้นไดเล็กนอย 
   มีหลักฐานคําพูด น้ําเสียง สีหนา สายตา กริยาที ่
แสดงออกบงบอกวามีการควบคุมอารมณ และ/หรือมีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา หรือมี
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกสองประการ  อยูในระดับพอสมควร  แสดงวา  การใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ 
ความรูสึกเกดิขึ้นไดพอสมควร 
   มีหลักฐานคําพูด น้ําเสียง สีหนา สายตา กริยาที ่
แสดงออกบงบอกวามีการควบคุมอารมณ มีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา และมี
คุณลักษณะทีค่วรแสดงออกไดครบถวนทุกประการ อยูในระดบัสมบูรณ แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนสิิตมีคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค
ดานอารมณ ความรูสึกเกดิขึ้นไดสมบูรณ 
 (3)  ดานทักษะ ในแตละทกัษะมีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญคือ 
   ทักษะการสังเกต มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญไดแก 
 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการ 
แสดงออก กริยาทาทางที่บงบอกวามีการสํารวจรับรูขอมูลโดยใชประสามสัมผัสหลายดาน และให
ขอมูลการรับรูที่สังเกตไดเชงิประจักษเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา ขึ้น
ขณะนั้นไมมีผลใหนิสิตมีคณุลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะการสังเกตเกิดขึน้ไดเลย 
 ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการสํารวจรับรูขอมูลโดยใชประสามสัมผัสหลายดาน หรือใหขอมูลการ
รับรูที่สังเกตไดเชิงประจักษไดประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนสิิตมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะ
การสังเกตเกดิขึ้นไดพอสมควร 
 ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการสํารวจรับรูขอมูลโดยใชประสามสัมผัสหลายดาน และใหขอมูลการ
รับรูที่สังเกตไดเชิงประจักษไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนสิิตมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะ
การสังเกตเกดิขึ้นไดสมบูรณ 
   ทักษะทางสังคม มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญไดแก 
 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
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กริยาทาทางที่บงบอกวามีการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพกับบุคคลทีป่ฏิสัมพันธดวย และมีสัมพันธภาพ
กับบุคคลที่ปฏิสัมพันธดวยเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผล
ใหนิสิตมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานทักษะทางสงัคมเกิดขึ้นไดเลย 
 ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพกับบุคคลทีป่ฏิสัมพันธดวย และมีสัมพันธภาพ 
กับบุคคลที่ปฏิสัมพันธดวยประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะน้ันมีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะ
ทางสังคมเกดิขึ้นไดพอสมควร 
 ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพกับบุคคลทีป่ฏิสัมพันธดวย และมีสัมพันธภาพ 
กับบุคคลที่ปฏิสัมพันธดวยไดครบถวนทุกประการ อยูในระดบัสมบูรณ แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะน้ันมีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะ
ทางสังคมเกดิขึ้นไดสมบูรณ 
   ทักษะการทํางานกลุม มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ ไดแก 
 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการ 
แสดงออก กริยาทาทางที่บงบอกวามีการจัดระเบียบการทํางานกลุม การดําเนินงานอยางมีระบบ 
และการประเมินผลเลย แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลให
นิสิตมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะการทํางานกลุมเกิดขึ้นไดเลย 
 ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการจัดระเบียบการทํางานกลุม หรือการดําเนินงานอยางมีระบบ หรือ
การประเมินผลไดประการใดประการหนึ่ง อยูในระดบัเล็กนอย แสดงวา การใชรูปแบบการจดั 
การเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสติมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะการทํางานกลุม 
เกิดขึ้นไดเล็กนอย 
 ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการจัดระเบียบการทํางานกลุม และ/หรือการดําเนินงานอยางมีระบบ 
หรือการประเมินผลไดสองประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะทีพึ่งประสงคดานทักษะการทํางานกลุม
เกิดขึ้นไดพอสมควร 
 ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการจัดระเบียบการทํางานกลุม การดําเนินงานอยางมีระบบ และการ
ประเมินผลไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการ
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เรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะทีพึ่งประสงคดานทักษะการทํางานกลุม
เกิดขึ้นไดสมบูรณ 
   ทักษะการแกไขปญหา มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ 
ไดแก 
 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการประเมินความตองการจําเปน การกําหนดเปาหมายและการวาง
แผนการมีสวนรวม มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว การสะทอนความคิดในเรื่องที่ได
กระทําและการสะทอนการกระทํา การสรุปอางอิงสรางสรรคความรูใหม และการประยุกตใชความรู
ที่ไดในสถานการณใหมเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะน้ันไมมีผล
ใหนิสิตมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคดานทักษะการแกไขปญหาเกิดขึน้ไดเลย 
 ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการประเมินความตองการจําเปน และ/หรือการกําหนดเปาหมายและ
การวางแผนการมีสวนรวม หรือมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว หรือการสะทอน
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา หรือการสรุปอางอิงสรางสรรคความรูใหม 
หรือการประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหมไดหน่ึงถึงสองประการ อยูในระดับเล็กนอย 
แสดงวาการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลกัษณะที่พึงประสงค
ดานทักษะการแกไขปญหาเกิดขึ้นไดเล็กนอย 
 ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการประเมินความตองการจําเปน และ/หรือการกําหนดเปาหมายและ
การวางแผนการมีสวนรวม หรือมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว หรือการสะทอน
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา หรือการสรุปอางอิงสรางสรรคความรูใหม 
หรือการประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหมไดสามถึงสี่ประการ อยูในระดับพอสมควร 
แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะที่พึง
ประสงคดานทักษะการแกไขปญหาเกิดขึ้นไดพอสมควร 
 ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการประเมินความตองการจําเปน การกําหนดเปาหมายและการวางแผน 
การมีสวนรวม มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา
และการสะทอนการกระทํา การสรุปอางอิงสรางสรรคความรูใหม และการประยกุตใชความรูที่ได
ในสถานการณใหมไดหาจนถึงครบถวนทุกประการ อยูในระดบัสมบูรณ แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนสิิตมีคุณลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะ
การแกไขปญหาเกิดขึ้นไดสมบูรณ 
   ทักษะการทํางาน มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ ไดแก 
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 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการ 
แสดงออก กริยาทาทางทีบ่งบอกวามีการวางแผน การปฏิบัต ิ การตรวจสอบ และการปรบัปรุง
พัฒนาเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลใหนิสิตมี
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะการทํางานเกิดขึน้ไดเลย 
 ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการวางแผน หรือการปฏิบัติ หรือการตรวจสอบ หรือการปรับปรุงพัฒนาได
ประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับเล็กนอย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา 
ขึ้นขณะนั้นมผีลใหนิสิตมีคณุลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะการทํางานเกิดขึน้ไดเล็กนอย 
 ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการวางแผน และ/หรือการปฏิบัติ หรือการตรวจสอบ หรือการปรับปรุง
พัฒนาไดสองถึงสามประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
ที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสิตมีคุณลกัษณะที่พึงประสงคดานทกัษะการทํางานเกิดขึ้นไดพอ 
สมควร 
 ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการวางแผน การปฏิบัต ิ การตรวจสอบ และการปรับปรุงพัฒนาได
ครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบรูณ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา 
ขึ้นขณะนั้นมผีลใหนิสิตมีคณุลักษณะที่พึงประสงคดานทักษะการทํางานเกิดขึน้ไดสมบูรณ 
   ทักษะการคิดวิเคราะห มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ 
ไดแก 
 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการ 
แสดงออก กริยาทาทางที่บงบอกวามีการศึกษาขอมูล การตั้งวตัถุประสงคในการจําแนกขอมูล 
การกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล การแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด และการหา
ความสัมพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบไดเลย 
แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะน้ันไมมีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคดานทกัษะการคิดวิเคราะหเกิดขึ้นไดเลย 
 ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการศึกษาขอมูล และ/หรือการตั้งวตัถุประสงคในการจาํแนกขอมูล หรือ
การกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล หรือการแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด หรือการหา
ความสัมพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบไดหน่ึงถึง
สองประการ อยูในระดับเล็กนอย แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น
มีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะทีพึ่งประสงคดานทกัษะการคิดวิเคราะหเกิดขึ้นไดเลก็นอย 
 ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
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กริยาทาทางที่บงบอกวามีการศึกษาขอมูล และ/หรือการตั้งวตัถุประสงคในการจาํแนกขอมูล หรือ
การกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล หรือการแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด หรือการ 
หาความสัมพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบไดสามถึง 
สี่ประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น
มีผลใหนิสิตมีคุณลักษณะทีพึ่งประสงคดานทักษะการคิดวิเคราะหเกิดขึ้นไดพอสมควร 
 ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการศึกษาขอมูล การตั้งวตัถุประสงคในการจําแนกขอมูล การกําหนด
เกณฑในการจําแนกขอมูล การแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด และการหาความสัมพันธของ
ขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบไดครบถวนทกุประการ อยู
ในระดับสมบรูณ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหนิสติมี
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคดานทักษะการคิดวิเคราะหเกิดขึ้นไดสมบูรณ 
 -  เกณฑการพิจารณาผลการเรียนรูทีเ่กิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน 
แตละดาน มีดังนี้ 
 (1)  ดานสติปญญา  มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ คอื 
   ไมมีหลักฐานคําพูด บงบอกวามีความรู ความเขาใจ 
ที่ไดจากการแลกเปลีย่นเรียนรูศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และ
ระดับกลุมคนกับนิสิตได มีความคิดระบสุาเหตุปญหาความตองการจําเปน และการคิดสรางสรรค
วิธีการใหมแกไขปญหาความตองการจําเปนไดเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานสติปญญาขึ้นไดดวยเลย 
    มีหลักฐานคําพูด บงบอกวามีความรู ความเขาใจทีไ่ด 
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ
กลุมคนกับนิสติได หรือมีความคิดระบุสาเหตุปญหาความตองการจําเปน หรือการคิดสรางสรรค
วิธีการใหมแกไขปญหาความตองการจําเปนไดประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับเล็กนอย 
แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรยีนรู
ดานสติปญญาเกิดขึ้นไดดวยเล็กนอย 
   มีหลักฐานคําพูด บงบอกวามีความรู ความเขาใจทีไ่ด 
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ
กลุมคนกับนิสติได และ/หรือมีความคิดระบุสาเหตุปญหาความตองการจําเปน หรือการคิด
สรางสรรควธิกีารใหมแกไขปญหาความตองการจําเปนไดสองประการ อยูในระดับพอสมควร 
แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชกิชุมชนเกิดการเรยีนรู
ดานสติปญญาขึ้นไดดวยพอสมควร 
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   มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรู ความเขาใจที่ได 
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับ
กลุมคนไดกับนิสิต มีความคิดระบุสาเหตปุญหาความตองการจําเปน และการคิดสรางสรรควิธีการ
ใหมแกไขปญหาความตองการจําเปนไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา 
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมผีลใหนิสิตมีคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคดานสติปญญาเกดิขึ้นไดสมบูรณ 
 (2)  ดานอารมณ ความรูสึก มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ คือ 
   ไมมีหลักฐานคําพูด น้ําเสียง สีหนา สายตา กริยาที ่
แสดงออกบงบอกวามีคานยิม การรับรู  ตระหนักในคณุคาของการมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนเลย แสดงวา การใชรปูแบบ
การจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานอารมณความรูสึก
ขึ้นไดดวยเลย 
   มีหลักฐานคําพูด  น้ําเสียง  สีหนา  สายตา  กริยาที่ 
แสดงออกบงบอกวามีคานยิม การรับรู หรือตระหนักในคุณคาของการมีสวนรวมในการจัดการ
เรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต  2  คนขึ้นไป    และระดับกลุมคนประการใด 
ประการหนึ่งอยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น 
มีผลใหสมาชกิชุมชนเกิดการเรียนรูดานอารมณ  ความรูสึกขึ้นไดดวยพอสมควร 
   มีหลักฐานคําพูด น้ําเสียง สีหนา สายตา กริยาที่แสดงออก 
บงบอกวามีคานิยม  การรับรู  และตระหนักในคุณคาของการมีสวนรวมในการจดัการเรียนรู 
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนไดครบถวนทุกประการ 
อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิก
ชุมชนเกิดการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกขึ้นไดดวยสมบูรณ 
 (3)  ดานทักษะ ในแตละทกัษะมีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญคือ 
   ทักษะการสังเกต มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญไดแก 
  ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการสํารวจรับรูขอมูล และใหขอมูลการรับรูที่
สังเกตไดเชิงประจักษเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผล
ใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรยีนรูดานทักษะการสังเกตขึ้นไดดวยเลย 
  ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการสํารวจรับรูขอมูล หรือใหขอมูลการรับรูที่
สังเกตไดเชิงประจักษประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรูปแบบ
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การจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมผีลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการสังเกต
ขึ้นไดดวยเลก็นอย 
  ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการสํารวจรับรูขอมูล และใหขอมูลการรับรูที่
สังเกตไดเชิงประจักษไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา การใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการสังเกตขึ้น
ไดดวยสมบูรณ 
   ทักษะทางสังคม มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ ไดแก 
  ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการ 
แสดงออกกริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกบันิสิตในการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพ และ
มีสัมพันธภาพกันเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลให
สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสังคมขึ้นไดดวยเลย 
  ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพ หรือมีสัมพันธภาพกัน 
ประการใดประการหนึ่ง  อยูในระดับพอสมควร  แสดงวา  การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ 
พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสังคมขึ้นไดดวยพอสมควร 
  ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพ และมีสัมพันธภาพ
กันไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา 
ขึ้นขณะนั้นหรือเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชมุชนเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสงัคมขึ้นไดดวยสมบูรณ 
   ทักษะการทํางานกลุม มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญไดแก 
  ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการจัดระเบียบการทํางานกลุม การดําเนินงาน
อยางมีระบบ และการประเมินผลเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น
ไมมีผลใหสมาชิกชุมชนเกดิการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุมขึ้นไดดวยเลย 
  ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการจัดระเบียบการทํางานกลุม หรือการ
ดําเนินงานอยางมีระบบ หรือการประเมินผลประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับเล็กนอย 
แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรยีนรู
ดานทักษะการทํางานกลุมขึ้นไดดวยเล็กนอย 
  ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
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กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการจัดระเบียบการทํางานกลุม และ/หรือการ
ดําเนินงานอยางมีระบบ หรือการประเมินผลไดสองประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การ
ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะ
การทํางานกลุมขึ้นไดดวยพอสมควร 
  ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการจัดระเบียบการทํางานกลุม การดําเนินงาน 
อยางมีระบบ และการประเมินผลไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการ
ทํางานกลุมขึ้นไดดวยสมบูรณ 
   ทักษะการแกไขปญหา มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ 
ไดแก 
 ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปน  การกําหนด 
เปาหมายและการวางแผนการมีสวนรวม มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว การสะทอน
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา การสรุปอางอิงสรางสรรคความรูใหม  และ 
การประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหมเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา 
ขึ้นขณะนั้นไมมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวยเลย 
  ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปน และ/หรือ
การกําหนดเปาหมายและวางแผนการมีสวนรวม หรือมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว 
หรือการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา หรือการสรุปอางอิง
สรางสรรคความรูใหม หรือการประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหมหน่ึงถึงสองประการ 
อยูในระดับเล็กนอย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมผีลให
สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวยเล็กนอย 
  ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปน และ/หรือ
การกําหนดเปาหมายและการวางแผนการมีสวนรวม หรือการมีสวนรวมในประสบการณที่ได
วางแผนไว หรือการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา หรือการสรุป
อางอิงสรางสรรคความรูใหม หรือการประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหมไดสามถึงสี่
ประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมี
ผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวยพอสมควร 
  ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
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กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปน การกําหนด
เปาหมายและวางแผนการมีสวนรวม การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว การสะทอน
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา การสรุปอางอิงสรางสรรคความรูใหม และ
การประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหมไดหาจนถึงครบถวนทุกประการ อยูในระดับ
สมบูรณ แสดงวา การใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิด
การเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวยสมบูรณ 
   ทักษะการทํางาน มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ ไดแก 
  ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบ และ
การปรับปรุงพัฒนาเลย แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลให
สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานขึน้ไดดวยเลย 
  ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการวางแผน หรือการปฏิบัติ หรือการตรวจสอบ 
หรือการปรับปรุงพัฒนาประการใดประการหนึ่ง อยูในระดับเล็กนอย แสดงวา การใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานขึ้นได
ดวยเล็กนอย 
  ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กรยิาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการวางแผน และ/หรือการปฏิบัติ หรือการ
ตรวจสอบ หรอืการปรับปรุงพัฒนาสองถึงสามประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการ
ทํางานขึ้นไดดวยพอสมควร 
  ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกบันิสิตในการวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบ และ
การปรับปรุงพัฒนาไดครบถวนทุกประการ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
ขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรยีนรูดานทักษะการทํางานขึ้นไดดวยสมบูรณ 
   ทักษะการคิดวิเคราะห มีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญ 
ไดแก 
  ก.  ไมมีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการศึกษาขอมูล การตั้งวัตถุประสงคในการ
จําแนกขอมูล การกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล การแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด และ
การหาความสมัพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบเลย 
แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นไมมีผลใหสมาชิกชมุชนเกิดการเรียนรู 
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ดานทักษะการคิดวิเคราะหขึ้นไดดวยเลย 
  ข.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการศึกษาขอมูล และ/หรือการตั้งวตัถุประสงค
ในการจําแนกขอมูล หรือการกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล หรือการแยกแยะขอมูลตาม
เกณฑที่กําหนด หรือการหาความสัมพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของ  
แตละองคประกอบหน่ึงถึงสองประการ อยูในระดับเลก็นอย แสดงวา การใชรปูแบบการจัดการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชกิชุมชนเกิดการเรียนรูดานทักษะการคดิวิเคราะหขึน้ได
ดวยเล็กนอย 
  ค.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการศึกษาขอมูล และ/หรือการตั้งวตัถุประสงค
ในการจําแนกขอมูล หรือการกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล หรือการแยกแยะขอมูลตาม
เกณฑที่กําหนด หรือการหาความสัมพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของ 
แตละองคประกอบไดสามถึงสี่ประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา การใชรูปแบบการจัด 
การเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกดิการเรียนรูดานทักษะการคิดวิเคราะห
ขึ้นไดดวยพอสมควร 
  ง.  มีหลักฐานคําพูด และ/หรือมีพฤติกรรมการแสดงออก 
กริยาทาทางที่บงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการศึกษาขอมูล การตั้งวตัถุประสงคในการ
จําแนกขอมูล การกําหนดเกณฑในการจําแนกขอมูล การแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด และ
การหาความสมัพันธของขอมูลระหวางองคประกอบและขอมูลภายในของแตละองคประกอบได
ครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบรูณ แสดงวา การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
ขณะนั้นมีผลใหสมาชิกชุมชนเกิดการเรยีนรูดานทักษะการคิดวเิคราะหขึ้นไดดวยสมบูรณ 
  2)  เกณฑการพิจารณาผลการใชรปูแบบการจัดการเรียนรู 
ของนิสิตและสมาชิกชุมชน เปนเกณฑที่ผูวิจัยกาํหนดขึ้นเองจากการพิจารณาหลักฐานคาํพูด
การใชทักษะกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน หรือใชทักษะกระบวนการแกไขปญหาได
ถูกตองตามลาํดับขั้นตอน โดยทั้งนิสิตและสมาชิกชมุชนมีการสะทอนผลแลกเปลี่ยนความรู และ
สรุปอางอิงความรูที่ไดรวมกันดังนี้ 
 -  มีหลักฐานคําพูดการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนไดไม 
ถูกตองตามขั้นตอน แสดงวา นิสิตและสมาชิกชุมชนไมสามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูได 
 -  มีหลักฐานคําพูดการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนไดถูกตอง 
ตามขั้นตอน แตนิสิตและสมาชิกชมุชนไมมีการสะทอนผลการแลกเปลี่ยนความรูและสรุป
อางอิงความรูที่ไดรวมกนั แสดงวา นิสิตและสมาชิกชุมชนสามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
ไดบางเล็กนอย 
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 -  มีหลักฐานคําพูดการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนไดถูกตอง 
ตามขั้นตอน  นิสิตและสมาชิกชุมชนมีการสะทอนผลแลกเปลี่ยนความรู  แตไมมีการสรุป 
อางอิงความรูที่ไดรวมกนั แสดงวา นิสิตและสมาชิกชุมชนสามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
ไดพอสมควร 
 -  มีหลักฐานคําพูดการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนไดถูกตอง 
ตามขั้นตอน  นิสิตและสมาชิกชุมชนมีการสะทอนผลการแลกเปลี่ยนความรู  และสรุปอางอิง 
ความรูที่ไดรวมกัน แสดงวา นิสิตและสมาชิกชุมชนสามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยาง
สมบูรณ 
  3)  การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพตามเนื้อหา นํามาหาคาของความถี่ของหลักฐานคําพูดในแตละ
รอบเทานั้น แลวนําเสนอในรูปรอยละ บรรยายสรุป พรอมทั้งยกตัวอยางความคิดเห็นหรือคําพูดที่
สําคัญ (Quotation) ประกอบ 
 7.2  ขอมูลกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจติวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค  
ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
 7.2.1  ภายหลังจากทีต่รวจแบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา 
แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก และแบบวดัทักษะ ชุดกอนและภายหลังใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรู และใหคะแนนแลว นําขอมูลที่ไดมาเปลีย่นรหัสตัวเลขและบันทึกผล
รหัสตัวเลขลงในเครื่องคอมพิวเตอร   โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป วิเคราะหขอมูล
ทางสังคมศาสตร (SPSS) 
 7.2.2  วิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ของกลุมตัวอยางนิสิต และสมาชิกชุมชน
โดยใชตารางแจกแจกความถี่และหาคารอยละ 
 7.2.3  วิเคราะหขอมูลความสามารถดานสติปญญา  โดยหาคาคะแนนเฉลี่ย  
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายของคะแนน  โดยใชเกณฑที่ผูวิจัยกาํหนดขึ้น 
 1)  ในภาพรวมของความสามารถทางสติปญญา 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 81.00-90.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 90% ขึ้นไป อยูในระดับดีเยี่ยม 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 72.00-80.99 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 80% ขึ้นไป อยูในระดับดีมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 63.00-71.99 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 70% ขึ้นไป อยูในระดับดี 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 54.00-62.99 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
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     เกณฑ 60% ขึ้นไป อยูในระดับดีพอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยต่ํากวา 54.00 ลงมา   หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสติปญญาไมผาน 
     เกณฑ 60% อยูในระดับทีต่องปรับปรุง 
 2)  จําแนกตามระดับการศึกษาจิตวทิยาสังคม 
 -  การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 32.40-36.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 90% ขึ้นไป อยูในระดับดีเยี่ยม 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 28.80-32.39 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 80% ขึ้นไป อยูในระดับดีมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 25.20-28.79 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 70% ขึ้นไป อยูในระดับดี 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 21.60-25.19 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 60% ขึ้นไป อยูในระดับดีพอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยต่ํากวา 21.60 ลงมา   หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสติปญญาไมผาน 
     เกณฑ 60% อยูในระดับทีต่องปรับปรุง 
 -  การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 25.20-28.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 90% ขึ้นไป อยูในระดับดีเยี่ยม 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 22.40-25.19 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 80% ขึ้นไป อยูในระดับดีมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 19.60-22.39 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 70% ขึ้นไป อยูในระดับดี 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 16.80-19.59 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 60% ขึ้นไป อยูในระดับดีพอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยต่ํากวา 16.80 ลงมา   หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสติปญญาไมผาน 
     เกณฑ 60% อยูในระดับทีต่องปรับปรุง 
 -  การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคน 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 23.40-26.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 90% ขึ้นไป อยูในระดับดีเยี่ยม 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 20.80-23.39 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 80% ขึ้นไป อยูในระดับดีมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 18.20-20.79 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 70% ขึ้นไป อยูในระดับดี 
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ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 15.60-18.19 หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสตปิญญาผาน 
     เกณฑ 60% ขึ้นไป อยูในระดับพอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยต่ํากวา 15.60 ลงมา   หมายถึง นิสิตมีความสามารถทางสติปญญาไมผาน 
     เกณฑ 60%  อยูในระดับทีต่องปรับปรุง 
 7.2.4  วิเคราะหขอมูลวัดอารมณ  ความรูสึก  โดยหาคาคะแนนเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และแปลความหมายของคะแนน  ตามวิธีการกําหนดเกณฑของเบสท 
ดับบลวิ จอหน (Best, W. John.  1981 : 185) โดยชวงชั้นคะแนนระหวางความคดิเห็นที่มีแนวโนม 
เห็นดวย (tend to agree) กับชวงชัน้คะแนนเห็นดวย (agree) และชวงชั้นคะแนนไมมีความ
คิดเห็น (cannot say)  จะมีชวงชั้นคะแนนไมเทากัน 
 1)  ในภาพรวมของความสามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 70.10-80.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการจัดการกับอารมณ 
     ความรูสึกที่เกดิขึ้นจริงไดมากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 50.01-70.09 หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการจัดการกับอารมณ 
     ความรูสึกที่เกดิขึ้นไดมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 30.01-50.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการจัดการกับอารมณ 
     ความรูสึกที่เกดิขึ้นจริงไดปานกลาง 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 10.01-30.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการจัดการกับอารมณ 
     ความรูสึกที่เกดิขึ้นจริงไดเล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-10.00  หมายถึง นิสิตไมมีความสามารถในการจัดการกับอารมณ 
     ความรูสึกที่เกดิขึ้นจริงไดเลย 
 2)  จําแนกตามความสามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึก 
ที่เกิดข้ึน 
 -  การควบคุมอารมณ 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 17.51-20.00 หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการควบคุมอารมณ 
     ที่เกิดขึ้นจริงไดมากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 12.51-17.50 หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการควบคุมอารมณ 
     ที่เกิดขึ้นไดมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  7.51-12.50  หมายถึง นิสิตมีความสามารถในการควบคุมอารมณ 
     ที่เกิดขึ้นจริงไดปานกลาง 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  2.51-7.50   หมายถึง  นิสิตมีความสามารถในการควบคุมอารมณ 
     ที่เกิดขึ้นจริงไดเล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-2.50   หมายถึง  นิสิตไมมีความสามารถในการควบคุมอารมณ 
     ที่เกิดขึ้นจริงไดเลย 
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 -  คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 17.51-20.00 หมายถึง นิสิตมีคานิยม การับรู ตระหนักในคุณคา 
     ที่เกิดขึ้นจริงไดมากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 12.51-17.50 หมายถึง นิสิตมีคานิยม การับรู ตระหนักในคุณคา 
     ที่เกิดขึ้นจริงมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  7.51-12.50  หมายถึง นิสิตมีคานิยม การับรู ตระหนักในคุณคา 
     ที่เกิดขึ้นจริงปานกลาง 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  2.51-7.50   หมายถึง  นิสิตมีคานิยม การับรู ตระหนักในคุณคา 
     ที่เกิดขึ้นจริงเล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-2.50   หมายถึง  นิสิตไมเห็นคุณคา ไมรับรู ไมตระหนักใน 
     คุณคาที่เกิดขึน้จริงเลย 
 -  คุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 35.01-40.00 หมายถึง นิสิตมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
     ที่เกิดขึ้นจริงมากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 25.01-35.00 หมายถึง นิสิตมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
     ที่เกิดขึ้นจริงมาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 15.01-25.00 หมายถึง นิสิตมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
     ที่เกิดขึ้นจริงปานกลาง 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  5.01-15.00  หมายถึง นิสิตมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
     ที่เกิดขึ้นจริงเล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-5.00   หมายถึง  นิสิตไมมีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
     ที่เกิดขึ้นจริงเลย 
 7.2.5  วิเคราะหขอมูลวัดทักษะ  โดยหาคาคะแนนเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และแปลความหมายของคะแนน โดยใชเกณฑที่ผูวิจัยกําหนดขึ้น 
 1)  ทักษะการสังเกต 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 6.41-8.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏบิัติทักษะการสังเกตได 
             ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.81-6.40 หมายถึง นิสิตสามารถปฏบิัติทักษะการสังเกตได 
             ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.21-4.80 หมายถึง นิสิตสามารถปฏบิัติทักษะการสังเกตได 
             ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว พอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.61-3.20 หมายถึง นิสิตสามารถปฏบิัติทักษะการสังเกตได 
             ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เล็กนอย 
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ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 0.00-1.60 หมายถึง นิสิตไมสามารถปฏิบัตทิักษะการสังเกตได 
             ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เลย 
 2)  ทักษะทางสังคม 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 32.01-40.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะทางสังคมได 
                ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 24.01-32.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะทางสังคมได 
                 ถูกตอง/ชาํนาญ คลองแคลว มาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 16.01-24.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะทางสังคมได 
                ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว พอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 8.01-16.00  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะทางสังคมได 
                 ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-8.00   หมายถึง  นิสิตไมสามารถปฏิบตัิทักษะทางสังคมได 
                 ถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เลย 
 3)  ทักษะการทํางานกลุม 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 25.61-32.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางานกลุม 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 19.21-25.60 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางานกลุม 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 12.81-19.20 หมายถงึ นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางานกลุม 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว พอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 6.41-12.80  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางานกลุม 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-6.40   หมายถึง  นิสิตไมสามารถปฏิบตัิทักษะการทํางานกลุม 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เลย 
 4)  ทักษะการแกไขปญหา 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 35.21-44.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการแกไขปญหา 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 26.41-35.20 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการแกไขปญหา 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 17.61-26.40 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิกัษะการแกไขปญหา 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว พอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 8.81-17.60  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการแกไขปญหา 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เล็กนอย 
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ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-8.80   หมายถึง  นิสิตไมสามารถปฏิบตัิทักษะการแกไขปญหา 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เลย 
 5)  ทักษะการทํางาน 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 25.61-32.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางาน 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 19.21-25.60 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางาน 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 12.81-19.20 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางาน 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว พอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 6.41-12.80  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการทํางาน 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-6.40   หมายถึง  นิสิตไมสามารถปฏิบตัิทักษะการทํางาน 
                 ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เลย 
 6)  ทักษะการคิดวิเคราะห 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 19.21-24.00 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการคิดวิเคราะห 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มากที่สุด 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง 14.41-19.20 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการคิดวิเคราะห 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว มาก 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  9.61-14.40 หมายถึง นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการคิดวิเคราะห 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว พอใช 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  4.81-9.60  หมายถึง  นิสิตสามารถปฏิบัตทิักษะการคิดวิเคราะห 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เล็กนอย 
ขอบเขตคะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00-4.80  หมายถึง  นิสิตไมสามารถปฏิบตัิทักษะการคิดวิเคราะห 
                ไดถูกตอง/ชํานาญ คลองแคลว เลย 
 7.2.6  ทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลีย่  ความสามารถดาน 
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก ดานทักษะกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
วิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคณุลักษณะของ 
บัณฑติที่พงึประสงค  โดยใชสถติิการทดสอบคาท ี (t-dependent test)  ที่ระดับนัยสําคัญทาง 
สถิต ิ.05   เพ่ือตอบวตัถุประสงคการวิจัยการศึกษาประสิทธิผลของรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน โดยมีเกณฑแสดงประสิทธิผลคุณลกัษณะ 
ของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดข้ึนกับนิสิต  มีดังนี้ 
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 1)  ดานสติปญญา  คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานสติปญญาจาก 
การศึกษาจิตวิทยาสังคมของนิสิตภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูสูงกวากอนใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก  คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดาน 
อารมณ ความรูสึก  จากการศึกษาจิตวทิยาสังคมของนิสิต  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
สูงกวากอนใชรูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 3)  ดานทักษะ  คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานทักษะกระบวนการ 
ที่เกิดขึ้น อาทิ ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา
ทักษะการทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะห จากการปฏิบตัิกิจกรรมการเรียนรูของนิสิต จาก
การศึกษาจิตวิทยาสังคมภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูสูงกวากอนใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.2.7  วิเคราะหขอมูลผลการเรียนรูทีเ่กิดข้ึนกับสมาชิกชุมชนภายหลังใช 
รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาข้ึนน้ีที่ผานการตรวจสอบคณุภาพขอมูลเพิ่มความเชือ่ถือ 
ไดแลวนํามาวิเคราะหขอมูลเชงิคุณภาพวิธีการเดยีวกับขอ 7.1.4  หนา 213-214   โดยใช 
เกณฑแสดงประสิทธิผลการเรียนรูทีเ่กิดข้ึนกับสมาชิกชุมชน มีหลักฐานคําพูดหรือพฤติกรรม 
การเรียนรูเกดิขึ้นกับสมาชกิชุมชน ใชมาตรประเมินคาเชิงพรรณนาดังตาราง 19 เปนแนวทางใน
การประเมินประสิทธิผลเชนเดียวกันกับการวิเคราะหขอมูลผลการเรยีนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิก
ชุมชนขณะใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้น หนา 220 - 225 
 7.2.8  ภายหลังจากวิเคราะหขอมูลที่ไดเปรียบเทียบกับเกณฑแสดง 
ประสิทธิผล ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาสรุปผลการประเมนิประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
โดยเขียนรายงานการวิจัย  ใหขอเสนอแนะ   และเผยแพรผลการวิจัยที่ไดจากการใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูที่พัฒนานี้ใหกับหนวยงานที่สังกัด   บุคคลที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษาระดบั 
อุดมศึกษาตอไป เพ่ือใชเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนที่รับผิดชอบ 
จัดการศึกษาใหเปนบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ตอบสนองความตองการของสังคมและ
ตลาดแรงงานตามบริบทที่สถาบันอุดมศึกษานั้นตั้งอยูตอไป 
 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การเสนอผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ  
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยนําเสนอผลการ 
วิเคราะหขอมูลประกอบดวย 2 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่     
พึงประสงค  และตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู       
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติ 
ที่พึงประสงคตามลําดับดังน้ี 
 ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีลําดับการนําเสนอผล  
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู 2 ระยะ จํานวน 3 รอบดวยกัน ตามลําดับดังน้ี 
 ระยะแรก  :   การใหความหมายหรือการทําความชัดเจนกับคําถามแรกเริ่ม 
   การวิจัย (รอบที่ 1) 
 ระยะตอเนื่อง  :  การวิจัยปฏิบตัิการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิติตางๆ (รอบที่ 2) 
 ระยะตอเนื่อง  :  การวิจัยปฏิบตัิการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิติตางๆ (รอบที่ 3) 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค มีผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย สวน 
ขอมูลเชิงคุณภาพ ในรูปของความถี่และรอยละ ลักษณะการบรรยายสรุปพรอมทั้งยกตวัอยาง
ความคิดเห็นสําคัญ (Quotation)  ประกอบหรือตารางประกอบการบรรยาย สรุปการเรียนรู และ
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เกิดขึ้นตามลําดับดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง 
 1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยางนิสิต 
 1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยางสมาชิกชุมชน 
 2.  ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทยีบกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู  
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติ    
ที่พึงประสงค 
 2.1  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 2.2  ผลการเรยีนรูของสมาชิกชุมชน 
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 3.  ผลการวิเคราะหขอมูลขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใช 
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  จํานวน 3 
รอบ  โดยในแตละรอบประกอบดวยขอมูลตอไปน้ี 
 3.1  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 3.2  ผลการเรยีนรูของสมาชิกชุมชน 
 3.3  ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 3.4  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรปูแบบการจัดการเรียนรู 
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติ  
ที่พึงประสงค 
 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 n แทน   จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
 % แทน   รอยละ 
 X แทน   คาคะแนนเฉลี่ย 
 S.D. แทน   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t แทน   คาสถิติที่ใชในการพิจารณาแจกแจงแบบที (t) 
 * แทน   มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชน 
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค มีกระบวนการ 
พัฒนาในลักษณะวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน (The Cogenerative Action Research) 
ตามแนวคิดของเดวิดด และมอรเท็น (Greenwood, J. Davydd & Leven Morten.  1998 : 116) 
2 ระยะ เปนวงจรวัฏจักรตอเนื่องกัน จํานวน 3 รอบ ตามลําดับ ดังนี้ 
 ระยะแรก  :  การใหความหมายหรือการทําความชดัเจนกับคําถามแรกเริ่มการวิจัย 
(รอบที่ 1) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน มีผลการศึกษาดังน้ี 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัด  
การเรียนรู  (รอบที่ 1)   เพ่ือรางรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีผลการดําเนินการ 
ศึกษา 7 ขั้นตอนยอย คือ 



 235 

 1.  ศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับพื้นฐานความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู
ไดผลสรุปการศึกษา ดังนี้ 
 1.1  ผลการศกึษาความหมายของการจัดการเรียนรูที่ไดจากการวิเคราะหสรุป 
ความหมายของคําวา “การจัดการ” กับ “การเรียนรู” หมายถึง กระบวนการจัดการใชทรัพยากรที่ 
เกี่ยวของกับการเรียนรูมาจัดเปนกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดรับประสบการณหรือไดฝกหัด 
หรือไดกระทํา โดยไดรับการเสริมแรงอยางมีประสิทธภิาพสมัพันธกันอยางตอเนื่องและประสานงานกัน 
เพ่ือกอใหเกิดประสิทธผิล  มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นอยางคอนขางถาวรกับผูเรียนตาม 
ขีดความสามารถที่มีไดบรรลุวตัถุประสงคที่ตั้งไว และไดแนวคิดสําคัญในการจัดการเรียนรู 3 ประการ 
คือ  (1)  ตองกําหนดพฤตกิรรมการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ้น  เปนจุดประสงคการเรียนรู  หรือ 
เปาหมายการพัฒนา  (2)  ตองมีกระบวนการจัดการใชทรัพยากรทีเ่กี่ยวของกับการเรียนรูลวงหนา 
และ (3) ตองใชทรัพยากรทีเ่กี่ยวของกับการเรียนรูมาจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนมีประสบการณ 
การเรียนรู ชวยใหผูวิจัยนําไปเปนความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระที่จําเปนขององคประกอบ 
วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรูและผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 1.2  ผลการศกึษาพฤติกรรมการเรียนรูในแตละครั้งทีส่มบูรณนั้น  จะตองมีการ 
เปลี่ยนแปลงดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะความชํานาญ ชวยใหผูวิจัย
นําไปเปนความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระที่จําเปนขององคประกอบผลการเรียนรูที่คาดหวังและ
ใชออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูและจัดทําแผนการจัดการเรียนรูไดดวย 
 1.3  ผลการศกึษาการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิผลตอง (1) ใชกระบวนการจัดการ 
5 ขั้นตอน ไดแก การวางแผน การจัดองคกร การจัดบุคคล การนํา และการควบคุม มาประยุกตใช 
โดยตองมีการวางแผนการจัดการเรียนรู (2) ตองวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยการออกแบบ
จัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ โดยเลอืกรูปแบบวธิกีาร และเทคนิคในการจดัการ
เรียนรูที่ตองคาํนึงผลการเรยีนรูที่คาดหวงั สาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และคุณลักษณะที่
พึงประสงคทีต่องการใหเกดิขึ้นกับผูเรียน จัดใหผูเรียนไดฝกปฏิบตัิจริง และ (3) ออกแบบจัด
กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรยีนใหเชื่อมโยงกับนอกชั้นเรียน รวมถึงบูรณาการสาระการเรียนรูดวย 
โดยตอง (1) วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวังหรอืจุดประสงคการเรียนรู (2) วิเคราะหผูเรียน (3) 
กําหนดรูปแบบวธิีการหรือเทคนิคการจัดการเรียนรู และ (4) ปรับและเรียบเรียงรูปแบบ วิธีการ 
หรือเทคนิคการจัดการเรียนรู ชวยใหผูวิจัยนําแนวคดิที่ไดมาใชออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 1.4  ผลการศกึษาทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการเรียนรู ไดแก (1) บุคคล ประกอบดวย 
ผูสอนและผูเรยีน (2) วิธีการ อาทิ วิธีการนําเสนอเนื้อหาในการสอน วิธีการจัดการเนื้อหาการ
สอน และวิธีการจัดการหลักสูตร (3) เน้ือหาและสาระการเรียนรู (4) วัสดุ เครื่องมือ หรือสื่อการ
เรียนรู และ (5) งบประมาณ ชวยใหผูวิจัยนําแนวคิดที่ไดมาใชวางแผนการจัดการเรียนรูใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
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 1.5  ผลการศกึษาแผนการจัดการเรียนรู ตองมีการวิเคราะหคําอธิบายรายวิชา และ 
หนวยการเรียนรูเดิม ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรู การ
ประเมินผล และแหลงเรียนรู โดยองคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย (1)    
สวนนํา (2) จุดประสงคการเรียนรู หรือผลการเรียนรูทีค่าดหวัง (3) สาระการเรียนรู (4) กิจกรรม
การเรียนรู (5) การวัดผลประเมินผลการเรียนรู (6) แหลงเรียนรู และ (7) บันทกึผลการเรียนรู 
ชวยใหผูวิจัยนําแนวคิดที่ไดมาจัดทําแผนการจัดการเรียนรู 
 1.6  ผลการศกึษาแนวทางการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา มี 4 ประเด็นสําคญั 
คือ (1) การจัดสาระการเรียนรู ตองจัดใหเรียนรูทั้งความรูวิชาการ และความรูชุมชน หรือขอมูล 
ขอเท็จจริง ความรู ความรูสึก หรือประสบการณที่พบไดจริงในชุมชนควบคูกันไปอยางมี
ความสัมพันธเชื่อมโยงกัน ที่สอดคลองกับชีวติจริงที่ตองเผชิญในลักษณะบูรณาการดวย (2) 
กระบวนการเรียนรู ผูสอนควรใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมควบคูกับรูปแบบการเรียนรูที่
เนนกระบวนการปฏิบัติ กระบวนการสรางความคิดรวบยอด กระบวนการสรางความรูความ
เขาใจ และกระบวนการสบืสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม (3) ผลการเรียนรูควรจัดการเรียนรู
ใหมีการเปลี่ยนแปลงการเรยีนรู ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะเกิดขึ้นใน
ผูเรียน และ (4) คุณภาพการจัดการเรียนรู ตองมีการประเมินผลการเรียนรูโดยใชการวิจัย
ปฏิบัติการควบคูกับการสอน เพ่ือใหผลการเรียนรูมีคุณภาพอยางแทจริง ชวยใหผูวิจัยนําไปเปน
ความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระที่จําเปนขององคประกอบวัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู ผลการเรียนรูที่คาดหวัง สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การวัดผลประเมินผล
รูปแบบ และแหลงเรียนรู ตลอดจนออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูที่มีการวิจัยปฏิบัติการควบคู
กับการจัดการเรียนรู 
 1.7  ผลการศกึษาสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศกึษาไทย มี 3 เรื่อง 
หลักคือ (1) ปญหาสาระการเรียนรู (2) ปญหากระบวนการเรียนรู และ (3) ปญหาผลการเรียนรู
ที่เกิดขึ้นในบณัฑิตไทย โดยมีสาเหตุของปญหาดังกลาวอยูที่ผูสอนมุงเนนการสอนมากกวาการ
เรียนรู มุงเนนถายทอดความรูมากกวากวาใหบัณฑติสรางความรูขึ้นดวยตนเอง การจัดสาระ
การเรียนรูมุงเนนความรูวชิาการ ขาดความเชื่อมโยงกับความรูปฏิบตัิ การเรียนรูไมสัมผัสสภาพ 
สังคมจริง เรียนในชั้นเรียนเปนหลัก ผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธกันนอย ขาดการแลกเปลีย่น
ประสบการณและความรูกับบุคคลในชุมชน   ขาดการประยุกตใชความรูในสถานการณจริง 
สืบเนื่องจากกระบวนการทศันของผูสอนที่สนับสนุนใหผูสอนดําเนินการจัดการเรียนการสอนตาม 
ระบบความเชือ่ที่มีอยูในทฤษฎีกลุมปรนัยนิยม มีความจําเปนตองปรับระบบความเชื่อพ้ืนฐาน
เสียใหมใหอยูในทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง จะชวยใหผูสอนดําเนินการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนสําคญั ไมมุงเนนการบรรยาย ถายทอดความรูเปนหลักได สงผลใหผูเรียน
มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทกัษะไดอยางมี
คุณภาพมากขึ้น โดยการพัฒนาการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ตอง
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ออกแบบจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีกระบวนการสรางความรูควบคูกบักระบวนการทางสังคมดวย
การวิเคราะหกระบวนการเรียนรูในชุมชน จากแนวคดิพื้นฐานหลัก 3 แนวคิด คือ (1) แนวคิด
กระบวนการสรางสรรคความรูรวมกันหรือใชแนวคิดการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกัน 
ทดแทน ควบคูกับ (2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ (3) แนวคิดการ
จัดการเรียนรูแบบประสบการณ นํากระบวนการเรยีนรูที่ไดในชมุชนนี้มาออกแบบจัดกิจกรรม
การเรียนรูใหเชื่อมโยงกับในชั้นเรียน สอดคลองกับการจัดสาระการเรียนรู และผลการเรียนรูที่
คาดหวัง กระบวนการเรียนรูในชุมชน สาระการเรียนรู และผลการเรยีนรูที่คาดหวงัที่วิเคราะหได
จาก 3 แนวคิดดังกลาว สามารถชวยแกไขสภาพปญหาการจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษา
ไทยใหสามารถผลิตบัณฑติไดอยางมีคุณภาพได 
 1.8  ผลการศกึษาที่ไดจากขอ 1.1 – 1.7 ผูวิจัยไดนํามาเปนพ้ืนฐานความรู เขียนสาระ 
ที่จําเปนในองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก (1) ปญหาและความจําเปนของการ
จัดการเรียนรู (2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู (3) วตัถุประสงคของรูปแบบการจัดการ  
เรียนรู (4) ผลการเรียนรูทีค่าดหวัง (5) สาระการเรียนรู (6) กิจกรรมการเรียนรู (7) การวัด
ประเมินผลรูปแบบ และ (8) แหลงเรียนรู ตลอดจนใชออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู และจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรู 
 2.  ผลการศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดจากเอกสารที่เกี่ยวของไดนํา 
ขอบงชี้ที่ไดมาวิเคราะหกบัขอบงชี้คุณลักษณะของนสิิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่ไดมาจากการสัมภาษณ 
เจาะลึกอาจารยผูสอนวิชาจติวทิยาสังคม จํานวน 4 คน และจากการจัดสนทนากลุมกับนิสิตที่
ลงทะเบียนเรยีนวิชาจิตวิทยาสังคม จํานวน 6 กลุม ๆ ละ 4-7 คน นั้น ไดสะทอนใหเห็นวา 
คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคม ดานสติปญญาที่เกี่ยวของกับความรู ความเขาใจ ความ 
คิดทุกขอบงชี ้ ดานอารมณ ความรูสกึที่เกี่ยวของกับการควบคมุอารมณ คานิยม การรับรู 
ตระหนักในคณุคา และคุณลักษณะทีค่วรแสดงออกทุกขอบงชี้ และดานทักษะเกือบทุกทักษะที่
เกี่ยวของกับทักษะทางสังคม ทักษะการทํางาน ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการแกไข
ปญหา   ยกเวนทักษะการสังเกต   มีเน้ือหานัยความสัมพันธเชื่อมโยงกันและสามารถชวย 
เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคใหเกิดขึน้กับนิสิตไดพอสมควรถึงมากในดาน
สติปญญา สวนดานอารมณ ความรูสึกไดคอนขางมากถึงมากที่สุด และดานทักษะไดมาก ซึ่ง
เปนเปาหมายการพัฒนานิสิตของสถาบันอุดมศึกษาทุกแหง โดยมีแนวทางการจัดการเรียนรู
เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคไดอยางมีประสิทธผิลนั้น ผูสอนตอง (1) จัดสาระการเรียนรู
ใหเชื่อมโยงกับสภาพจริงของธรรมชาติและชุมชน บูรณาการศาสตรตาง ๆ (2) กระบวนการ
เรียนรู ตองมีการวางแผนรวมกันระหวางอาจารยผูสอนและผูเรียน วางแผนจัดขั้นตอนการ
เรียนรู จัดการเรียนรูแบบบรูณาการเนนชุมชนและประสบการณเปนฐานในการเรียนรู เนนการ 
ศึกษาคนควา การคิดวิเคราะห การปฏิบตัิ และสรางคานิยมในการปฏิบัต ิและ (3) ผลการเรียนรู 
ตองเนนการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานความรู ความเขาใจ ความคิด หรือดานสติปญญา ดาน
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อารมณ ความรูสึก และดานทักษะทั้ง 3 ดาน กอเกิดพฤติกรรมทีพึ่งประสงคได ชวยใหผูวิจัย
นําไปเปนความรูพ้ืนฐานในการเขียนสาระที่จําเปนขององคประกอบ ผลการเรยีนรูที่คาดหวงั 
สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยเลือกรูปแบบ/
วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่ควรสงเสริม มาพิจารณาเลือกใชใหเหมาะสม และวางแผน
จัดการเรียนรูเพ่ือใหผลการเรียนรูที่คาดหวังบรรล ุ
 3.  ผลการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูตองสราง 
ภายใตทฤษฎแีละแนวคิดทีผู่วิจัยเชื่อถือ กําหนดโครงรางองคประกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู ออกเปน 8 องคประกอบ ไดแก (1) ปญหาและความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู 
(2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู (3) วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู (4) ผล 
การเรียนรูที่คาดหวัง (5) สาระการเรียนรู (6) กิจกรรมการเรียนรู (7) การวดัผลประเมินผล
รูปแบบ และ (8) แหลงเรียนรูไวอยางเปนระบบ รวมถึงการสังเกตธรรมชาตขิองผูเรียน และ
ประสิทธผิลของวิธีสอนที่ผูวิจัยเลือกใช มีกระบวนการเรียนรู ขั้นตอนการจัดการเรียนรู และวธิี
สอน นําเสนอพรรณนาไวในรูปแบบเชิงภาษา โดยสรุปนําเสนอในรปูแบบเชิงแผนผัง ควบคูกบั
ใชเปาหมายการจัดการศึกษา เลือกใชรูปแบบเชิงปะทะสังสรรค และรูปแบบเชงิการจัดกระทํา
ขอมูล รวมอยูในรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นดวย เพ่ือจูงใจผูเรียนใหมีการเปลี่ยนแปลง
การเรียนรูอยางสมบูรณ กอเกิดพฤติกรรมการเรียนรูตามผลการเรียนรูที่คาดหวังจากการใช
รูปแบบการจดัการเรียนรู ชวยใหผูวิจัยตองดําเนินการศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับ
แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยเชื่อถือควบคูกบัการสังเกตผูเรียนที่เกิดขึ้นจากการเลือก 
ใชวธิีการจัดการเรียนรูที่ผานมา 
 4.  ผลการศึกษาแนวคิดทีใ่ชในการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มี 3 แนวคิด ไดแก (1) 
แนวคิดการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน   (2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใช
ชุมชนเปนฐาน และ (3) แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณ ผูวิจัยไดนําสาระการเรียนรู 
กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรูที่ไดจากการวิเคราะหแนวคิดทั้งสามมาวิเคราะหหาขอบงชี้ 
ไดแนวทางการจัดสาระการเรียนรูในชัน้เรียนไมวาจะเปนความรูวชิาการหรือประสบการณใน 
ชั้นเรียนใหเชือ่มโยงกับความรูชุมชนหรือสถานการณทีต่องเผชิญในชุมชน โดยสถานการณ 
ประสบการณ ความรูวิชาการตองมีความหลากหลาย มีความหมายตอการเรียนรู สวน
กระบวนการเรียนรูในชุมชน มี 6 ขั้นตอน ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปน (2) การ 
กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน (3) ปฏิบัติการแกไขปญหา มีการปฏิบัติจริง มี
สวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน (4) การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและ
การสะทอนการกระทํา (5) การสรุปอางอิง สรางสรรคความรูรวมกัน และ (6) การประยุกตใช
ความรูที่สรางสรรคไดไปประยุกตใชในสถานการณใหม เปนวงจรตอเนื่องเขาสูขัน้ตอนที่ 1-5 
รอบใหม สําหรับผลการเรยีนรูที่ไดทั้งดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะได
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นําขอบงชี้ที่ไดไปวิเคราะหหาความสัมพันธสอดคลองกับขอบงชี้คณุลักษณะของนิสิตวิชา
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค และขอบงชีคุ้ณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค พบวา มีเน้ือหานัย
สอดคลองครอบคลุมขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงคจํานวนมาก 
และมีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลงึกับขอบงชี้คณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคจํานวน
คอนขางมาก 
 นอกจากนี้เมื่อนําสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรูที่ไดจาก
แนวคิดทั้งสามมาวิเคราะหออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชมุชน หาขอบงชี้รูปแบบ/
วิธีการ/เทคนคิการจัดการเรียนรูที่ควรสงเสริม ไดรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการเปนหลกั
ควบคูผสมผสานกับรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง รูปแบบการ
เรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง เสริมดวยรูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมือดวยเทคนคิจ๊ิกซอร โดย
ตองจัดรูปแบบ/วิธีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่ใชในชั้นเรียนใหเชือ่มโยงสอดคลองกันกับใน
ชุมชนดวย 
 5.  ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา งานวิจยัในประเทศ การใชชุมชนเปน 
แหลงเรียนรูยงัใชทัศนะของนักสังคมวิทยาในฐานะหนวยทางสังคมทีมี่อาณาบริเวณขอบเขต
ชัดเจนเปนหลัก ยังขาดการใชในชุมชนทัศนะอ่ืน ๆ โดยเฉพาะชุมชนในฐานะประชาสังคม ซึ่ง
เปนชุมชนที่เนนความรูสึกของสมาชิกตองเปนหน่ึงเดียว เนนคุณธรรมจริยธรรม ตระหนักรูใน
สิ่งที่เปนไปไดไมจําเปนตองมีพ้ืนที่อาณาเขต เปนชุมชนที่เสริมสรางความเขมแข็งใหชุมชน และ
สงผลใหชุมชนมีการพัฒนาแบบยั่งยืนดวย ทําใหขาดประสบการณที่หลากหลาย ยังไมไดมีการ
นําความรูที่ไดจากการศึกษาชุมชนไปทดลองใชในชุมชนใหมหรือสถานการณใหม ๆ นอกจากนี้
การนําเทคนิค AIC (Appreciation Influence Control) ที่เนนการมีสวนรวมของชมุชนมาใชทุก
ขั้นตอนในการจัดการศึกษา ยังขาดการมสีวนรวมของชุมชน จึงขาดการสรางความรูสึกของ
ชุมชนในการเปนภาคีความรวมมือ (Community Partnership) และยังขาดการแลกเปลีย่น
เรียนรูความรูที่เปนประสบการณที่เนนการปฏิบัตขิองชุมชน กับความรูวิชาการของนักศึกษาทาํ
ใหนักศึกษาขาดการเชื่อมโยงตอยอดเสริมความรูที่ทั้งสองฝายมีที่จะชวยใหสรางความรูใหมขึน้
ได ตลอดจนนําไปสูความรูสึกผูกพัน ตระหนักเห็นคณุคาตอกระบวนการเรียนรูที่ไดรับ และ
สามารถกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมระหวางนักศึกษาและบุคคลในชมุชนได 
 สวนงานวิจัยตางประเทศนั้นพบวา การจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน 
มีปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอน  3  ปจจัย  ไดแก  (1)  โครงสรางของ 
สถาบันการศกึษา (2) ความเชื่อของอาจารยผูสอน และ (3) การปฏิบัติและประสบการณที่
ผูเรียนควรไดรับ โดยผูเรียนจะมีความเขาใจและมีการพัฒนาทักษะเกิดขึ้นโดยเฉพาะ (1) ทักษะ
การติดตอสื่อสาร (2) ภาวะผูนําและความเปนพลเมือง และ (3) การทํางานรวมกับผูอ่ืน ผูเรียน
จะเปลี่ยนแปลงการเรียนรูเกี่ยวกับ (1) กระบวนการเรียนรู พบวา มีวิธีการที่หลากหลายในการ
เรียนรู (2) ไดเรียนรูวิชาการควบคูกับการทํางานในสถานการณจริง (3) รับรูวาชุมชนเปนแหลง
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เรียนรู และทรัพยากรที่มีชวีิตที่สําคัญทีช่วยใหเกิดการเรียนรู และ (4) หยั่งรูเขาใจหลักสูตรของ
สถาบันการศกึษาที่ไดศึกษามากขึ้น สามารถชวยเชือ่มโยงการเรียนรูในชั้นเรียนกับชุมชนตาม
บริบทจริงได สามารถนําประเด็นปญหาของชุมชนเขามาศึกษาเรียนรูในชั้นเรยีนไดเปนอยางดี 
สวนงานวิจัยที่เนนประสบการณเปนฐาน พบวา ระยะเวลาการเรียนรูที่มีประสบการณมีความ
แตกตางกันเพียงเล็กนอย สืบเนื่องจากธรรมชาตขิองมนุษยแตละบคุคลจะแตกตางกันไป จึงควร
ใหผูเรียนไดนาํผลการเรียนรูที่ไดไปประยุกตใชในสถานการณใหมดวย ใหมีประสบการณอยาง
ตอเนื่อง ไดรับการปฏิบตัิซ้าํอยางเพียงพอ และมีกิจกรรมการสะทอนผลการเรียนรูดวย 
 6.  สรุปผลการสังเคราะหองคประกอบของรางรูปแบบการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดนําผล 
การศึกษาทีไ่ดจากขอ 1-5 มาเขียนสาระที่จําเปนพอสังเขปในแตละองคประกอบของรางรูปแบบ  
การจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น 8 องคประกอบ ไดแก (1) ปญหาและความจําเปนของการจัดการ
เรียนรู (2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู (3) วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
(4) ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (5) สาระการเรียนรู (6) กิจกรรมการเรียนรู (7) การวัดผล
ประเมินผลรูปแบบ และ (8) แหลงเรียนรู รายละเอียดของรางรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นศึกษาไดในบทที ่2 หนา 140-148 
 7.  ผลการประสานงานกับชุมชน ศึกษาชุมชน เตรียมชุมชน และประชุมรวมกับชมุชน 
ไดผลสรุปการศึกษา โดยมีรายละเอียดของขอมูลศึกษาไดในบทที่ 3 หนา 160-166 ที่สําคัญคือ 
ผลการประสานงานกับชมุชน ไดคัดเลือกชุมชนที่ใชเปนฐานการเรียนรู โดยมีเกณฑที่ใช
พิจารณา 4 ขอ คือ (1) การเขาถึงชุมชน (2) ขนาดของชุมชน (3) มีกรรมการชุมชนชัดเจน และ 
(4) ชุมชนมีกิจกรรมอยางตอเนื่อง ไดแก ชุมชนยาดอง ซอยเอกมัย 13 ถนนสุขุมวิท 63 แขวง
คลองตันเหนอื เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร เปนชมุชนในทัศนะของนักสังคมวิทยา และได
ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ ณ สวนลมุพินี เขตปทมุวัน กรุงเทพมหานคร เปน
ชุมชนตามรูปแบบประชาสงัคม เปนแหลงเรียนรูในชมุชน ไดชี้แจงวัตถปุระสงคของการศึกษา
ชุมชนของนิสิต พรอมขั้นตอนและกิจกรรมการจัดการเรียนรูใหประธาน คณะกรรมการชุมชน   
ยาดอง และประธาน คณะกรรมการชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซเขาใจ และ
รวมกันคัดเลือกสมาชิกชุมชนที่มีความเตม็ใจและใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรูใน
ชุมชนใหกับนสิิต ผลการศึกษาชุมชนทั้ง 2 แหลงเรียนรูพบปญหาของชุมชนยาดองที่สําคัญ 
อาทิ ปญหาการโดนไลที่อยูอาศัย ปญหาหนี้สิน ปญหาความเสี่ยงในการเกิดอัคคีภัย และปญหา
ยาเสพติดในชมุชน ในขณะที่ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ มีปญหาดานสถานที่
ออกกําลังกายไมมีที่กําบังแดดและฝน และปญหาความขัดแยงทางความคิดและการกระทําบาง
เล็ก ๆ นอย ๆ    สวนผลการเตรียมชมุชน  ไดมีสมาชิกชุมชนทีค่ัดเลือกไวเขารวมประชุมทํา 
ความเขาใจ เปาหมาย กิจกรรม สาระการเรียนรูของการศึกษาจติวทิยาสังคม พรอมสาธิต
วิธีการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําของสมาชิกชุมชนที่ตอง
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ปฏิบัติแลกเปลี่ยนเรียนรูกบักลุมนิสิต และประชุมปรกึษารวมกับสมาชิกชุมชน เพ่ือกําหนดวัน 
เดือน ป และสถานที่ที่เหมาะสมทั้ง 3 รอบ ที่จะนํานิสิตเขาศกึษาจิตวิทยาสังคมในชุมชน 
โดยรอบที่ 1 ไดวันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 เวลา 9.30 – 12.30 น. ศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับ
บุคคล ณ ชุมชนยาดอง รอบที่ 2 ไดวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 เวลา 9.30 – 12.30 น. 
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ณ ชุมชนยาดอง และ รอบที่ 3 ไดวันที่ 23 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 1) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค มีผลการดําเนินการศึกษา 7 ขั้นตอนยอย คือ 
 1.  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม โดยใชชุมชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มี 8 องคประกอบ ไดผลการพัฒนา
ในแตละองคประกอบที่สําคญัดังนี้ 
 องคประกอบที่ 1  :  ปญหาและความจาํเปนของการจัดการเรียนรู 
 การจัดการเรียนรูของสถาบันอุดมศึกษาไทยจะมุงเนนใหผูเรียนศึกษาสาระการเรยีนรู 
ที่เนนความรูสากลไมใชความรูในบริบทของสังคมไทย ขาดการเชือ่มโยงความรูกับสภาพสังคมจริง 
ผูสอนเนนการถายทอดความรูดวยวิธีการบรรยายเปนหลัก ไมเนนใหผูเรียนสรางความรู สืบเนื่อง
จากผูสอนมีระบบความเชื่อพ้ืนฐานเกี่ยวกับความรู ความจริงภายใตทฤษฎีกลุมปรนัยนิยม สงผลให 
ผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูไมสมบูรณ มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญามากกวา 
ดานอารมณ ความรูสึกและดานทักษะ ไมกอเกิดพฤตกิรรมหรือคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
ข้ึน ผูสอนตองปรับเปลี่ยนระบบความเชื่อพ้ืนฐานเสียใหมอยูภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง 
จะทําใหมีการปรับเปลี่ยนการออกแบบการจัดการเรียนรูที่แตกตางไปจากวิธีการบรรยายถายทอด 
ความรูที่คุนเคยได 
 การออกแบบจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมภายใตทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
ตองสอดคลองกับธรรมชาตขิองวิชาจิตวทิยาสังคม ที่เนนใหผูเรียนศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมทางสังคม  
ระดับบุคคล คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนทีเ่ปนผลมาจากการปะทะสังสรรคกันภายใต 
ส่ิงแวดลอมทางสังคม ตองจัดใหผูเรียนไดศึกษาทําความเขาใจชวีติ ความรูที่ควรไดรับควรเปน       
ประสบการณตรงที่มีการประทะสังสรรคกบับุคคลอ่ืน เชือ่มโยงการดํารงชีวิต ความเชื่อในศาสนา 
และนําความรูที่พบมาสะทอนคุณคาของการเปนสมาชิกสังคมและกลุม กระตุนใหตระหนักถึงปญหา 
สังคมและเกิดจิตสํานึกในการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เพ่ือเตรียมความพรอมที่จะตองเผชิญในโลก  
การทํางาน เสริมสรางทักษะทางสังคมและกลุม แตการออกแบบการจัดการเรียนรูของผูสอนวิชา  
จิตวิทยาสังคมในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 4 แหง พบวา (1) การจัดสาระการเรียนรู เปน
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บทเรียนตามลําดับเนื้อหาจากหนังสือตําราที่เกี่ยวของ (2) กระบวนการเรียนรูใชวธิีการบรรยาย
เปนหลัก  และ  (3)  ผลการเรียนรูของผูเรียน  มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูไมสมบูรณ  เกิดการ 
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูดานสติปญญามากกวา ไมกอเกิดพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคขึ้น 
 ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสาํคัญของการจัดการเรียนรูของผูสอนที่สงผลตอการ 
เปลี่ยนแปลงการเรียนรูของผูเรียนตองมีความสมบูรณ จึงจะกอใหเกิดพฤตกิรรมหรือคุณลักษณะ  
ที่พึงประสงค สงผลตอเนือ่งถึงคุณภาพของบัณฑิตทีจ่ะจบออกไป จึงตองการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค ดวยการออกแบบการจัดการเรียนรูทีอ่ยูภายใตทฤษฎีการสรางความรู 
ดวยตนเอง มีแนวคิดพื้นฐานหลัก 3 แนวคิด ไดแก (1) แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรค
ความรูรวมกนั (2) แนวคดิการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และ (3) แนวคิดการจัด 
การเรียนรูแบบประสบการณ วิเคราะหกระบวนการเรยีนรูในชุมชนออกมา แลวจัดใหเชื่อมโยงกับ
กระบวนการเรียนรูในชั้นเรยีน ควบคูกับการจัดสาระการเรียนรูเปนหนวยการเรียนรูตามระดับการ  
ศึกษาจิตวิทยาสังคมและจัดความรูที่เปนทักษะกระบวนการหรือสถานการณจริงที่พบไดในชุมชน  
และประสบการณที่ไดจากการปะทะสังสรรคกับสมาชิกชุมชนมาเปนฐานในการเรยีนรูและฝกฝน 
 องคประกอบที่ 2  :  หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 ใหความสําคญักับกระบวนการเรยีนรู หรือวิธีการแสวงหาความรูความจริงใน 
ปรากฏการณที่ไดพบจริงหรือในชุมชน  การจัดสาระการเรียนรูตองใหผูเรียนไดเรียนรูทั้งความรู 
วิชาการและความรูที่เปนทกัษะกระบวนการ/ประสบการณในชั้นเรียน โดยการออกแบบจัดกิจกรรม 
การเรียนรูในชั้นเรียนตองใหเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนรูความรูชมุชน  หรือสถานการณ  หรือ 
ปรากฏการณที่ตองเผชิญจริงอยางมีความหมายในชุมชน เพ่ือชวยใหผูเรียนไดคิดจําแนก คิดเชื่อมโยง 
สรางความรูใหมขึ้นรวมกนักับบุคคลที่ไดแลกเปลีย่นเรียนรู  เนนกระบวนการจัดกระทํากับขอมูล
หรือกระบวนการคิดวิเคราะหขอมูลควบคูกับกระบวนการทางสังคมใหผูเรียนกับผูเรียน หรือผูเรียน 
กับบุคคลในชมุชนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันและกัน ผานการจัดกิจกรรมการเรียนรูในชุมชนที่ใช   
กระบวนการเรียนรู 6 ขั้นตอน ที่วิเคราะหไดจากแนวคิดพื้นฐานหลกั 3 แนวคิดภายใตทฤษฎีการ 
สรางความรูดวยตนเอง ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปน (2) การกาํหนดเปาหมายและ  
วางแผนการเรียนรูรวมกัน (3) มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไวรวมกนั (4) การสะทอน  
ทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา และการสะทอนการกระทํา (5) การสรุปอางอิงสรางความรูใหมที่ได
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน และ (6) การประยุกตใชความรูในสถานการณใหม เปนวงจรอยาง
ตอเนื่อง ควบคูกับผูสอนมีการวิจัยปฏบิัติการเพื่อประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ได
พัฒนาขึ้น โดยทั้งผูเรียนและบคุคลที่แลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูทั้ง
ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ กอเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงคหรือ
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคกบัผูเรียน สวนบุคคลนั้นกอเกิดการกระทําทางสังคมขึ้น 
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 องคประกอบที่ 3  :  วตัถปุระสงคของรปูแบบการจัดการเรียนรู 
 1.  เพ่ือชวยใหผูเรียนไดคิดเชื่อมโยงความรูวิชาการหรือประสบการณที่ไดเรียนรู 
ในชั้นเรียนกบัการเรียนรูความรูชุมชนหรือสถานการณที่ตองเผชิญ สรางความรูใหมขึ้น 
 2.  เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาอารมณ ความรูสึก สามารถควบคุมอารมณ 
มีคานิยม การรับรู ตระหนกัในคุณคา มีคุณลักษณะทีค่วรแสดงออกไดเหมาะสม อันจะนําไปสู  
การเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค 
 3.  เพ่ือชวยใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะกระบวนการเรียนรูเกิดขึ้นจากการไดฝกปฏบิัต ิ
กิจกรรมการเรียนรู 
 4.  เพ่ือชวยใหบุคคลที่ไดแลกเปลีย่นเรียนรูกับผูเรียนเกิดการพัฒนาความรู 
จิตวิทยาสังคม มีอารมณ ความรูสึกที่ดีตอการจัดการเรียนรู และมีทักษะกระบวนการเกิดขึ้นจาก  
การไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 4  :  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 1.  ผูเรียน มีพฤติกรรมหรอืลักษณะการแสดงออกถึงความสามารถดานสติปญญา 
ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะของคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคเกิดขึ้น 
 2.  สมาชิกชุมชนที่แลกเปลีย่นเรียนรูกับผูเรียน มีพฤตกิรรม หรือลักษณะที่แสดงออก 
ถึงความสามารถดานสติปญญา ตอความรูวิชาวิชาจิตวทิยาสังคม มีอารมณ ความรูสึกที่ดีตอ
การจัดการเรียนรู และมีคานิยม รับรู ตระหนักในคุณคาของความรวมมือที่มีตอการจัดการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 5  :  สาระการเรียนรู 
 1.  สาระการเรียนรูที่เปนความรูวิชาการที่เกี่ยวของกับวิชาจติวทิยาสังคม 4 หนวย
การเรียนรู ไดแก หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาจิตวิทยาสังคม หนวยที่ 2 การศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคล หนวยที่ 3 การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และ
หนวยที่ 4 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
 2.  สาระการเรียนรูที่เปนความรูคือ ประสบการณ ไดแก (1) ทักษะกระบวนการ
เรียนรู และ (2) สถานการณ 
 องคประกอบที่ 6  :  กิจกรรมการเรียนรู 
 1.  กิจกรรมการเรียนรูในชัน้เรียน ประกอบดวย (1) ข้ันนํา เนนสรางบรรยากาศ 
สรางสัมพันธภาพระหวางผูสอนกับผูเรยีน และระหวางผูเรียนกับผูเรียน จัดกิจกรรมพัฒนาอารมณ 
ความรูสึกใหผูเรียนมีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคาของหัวขอที่ไดเรยีนรู เลือกใชรูปแบบ
การเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางคานิยม หรือสรางความตระหนัก กระบวนการกลุม และ
รูปแบบการเรยีนรูแบบมีสวนรวม (2) ข้ันเรียน จัดกิจกรรมการเรียนรูใหศึกษาสาระการเรียนรู
เลือกใชรูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง การมีสวนรวม เทคนิคจ๊ิกซอร และรูปแบบการเรียนรูที่
เนนครูเปนศนูยกลาง จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนมีทักษะกระบวนการเรียนรูทั่วไป และ
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ทักษะกระบวนการเรียนรูเฉพาะวิชา โดยจัดใหเผชิญสถานการณ เลือกใชรปูแบบการเรียนรูที่
เนนกระบวนการ อาทิ กระบวนการคิดวิเคราะห หรอืสรางความคิดรวบยอด หรือสรางความรู
ความเขาใจ หรือการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม หรือกระบวนการคิดแกไขปญหาควบคู
กับกระบวนการกลุม และรูปแบบการเรยีนรูแบบมีสวนรวม จัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนคดิ
เชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหม โดยฝกหัดทดลองใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน
ตามสถานการณที่จัดใหผูเรียนไดเรียนรูในชั้นเรียน  เลือกใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
ควบคูกับรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ อาทิ กระบวนการคิดวิเคราะหขอมูล กระบวนการ 
สรางความคิดรวบยอด กระบวนการสรางความรูความเขาใจ กระบวนการสืบสอบและแสวงหา
ความรูเปนกลุม กระบวนการคิดแกไขปญหาควบคูกับกระบวนการกลุม และจัดกิจกรรมการ
เรียนรูใหผูเรียนสรุปความรูได โดยมีคําถามนําชวยใหผูเรียนตอบคาํถามสรุปความรูที่ได และ 
(3) ข้ันประเมนิผล ผูสอนประเมินผลผูเรียน ผูเรียนประเมินผลการเรียนรูของตนเอง ผูสอนกับ
ผูเรียนรวมกันสะทอนผลการเรียนรูและผลการจัดการเรียนรูรวมกันเพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัด 
การเรียนรู 
 2.  กิจกรรมการเรียนรูในชมุชน ประกอบดวย (1) ข้ันเตรียมการ ผูสอนประสานงาน 
กับชุมชนทีใ่ชเปนฐานการเรียนรู ศึกษาชุมชน คัดเลอืกชุมชน จัดเตรียมชุมชน ประชุม กําหนด 
วัน เดือน ป และสถานที่ ใหผูเรียนไดเขาศึกษาเรียนรู และผูสอนเตรียมความพรอมใหกับผูเรียน
ดวยการกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกันกอนเขาศกึษาชุมชน (2) ข้ันเรียนใน
ชุมชน มีข้ันนํา กลุมนิสิตแนะนําตนเอง ชี้แจงวัตถุประสงคของการศึกษาจิตวิทยาสังคม 
สมาชิกชุมชนแนะนําตนเอง บรรยายประวัตชิุมชน ขอมูลทั่วไปกอน และข้ันใชกระบวนการ
เรียนรูในชุมชน มี 6 ขั้นตอนยอย ไดแก การประเมินความตองการจําเปน การกําหนด
เปาหมายและวางแผนการมีสวนรวม มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน การ
สะทอนทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา การสรุปอางอิง สรางสรรค
ความรูที่ไดจากการแลกเปลีย่นเรียนรูกัน และประยุกตใชความรูใหมได และ (3) ข้ันประเมินผล 
ผูสอนประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต และผลการเรียนรูที่เกดิ
ขึ้นกับสมาชิกชมุชน ผูเรยีนประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง และผูสอนกับผูเรียนและ/หรือ
สมาชิกชุมชนรวมกันสะทอนคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิดขึ้นกับผูเรยีน ผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชน และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 องคประกอบที่ 7  :  การวัดผลประเมินผลรูปแบบ 
 ใชการประเมนิประสิทธผิลรูปแบบการจดัการเรียนรู โดยพิจารณาจาก (1) คุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต ดวยการเปรียบเทียบคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดาน  
สติปญญาทีว่ดัดวยแบบทดสอบ คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถการจัดการดานอารมณ ความรูสึก
ที่วัดดวยแบบสอบถาม และคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานทักษะที่วัดดวยแบบวัดทักษะ กอน
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และภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู โดยภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูมีคาคะแนน
เฉลี่ยของแตละดานสูงกวากอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ (2) ผลการเรียนรูที่เกดิขึ้นกับสมาชกิชุมชน มีปรากฏรองรอยหลักฐานคําพดู หรือพฤติกรรม  
การเรียนรูออกมาตามมาตรประเมินคาเชิงพรรณนาอยูในระดับพอสมควรหรือสมบูรณ 
 องคประกอบที่ 8  :  แหลงเรียนรู 
 แหลงเรียนรูไดแก (1) เอกสารตําราที่เกีย่วของกับรายวิชาจิตวิทยาสังคม (2) ชุมชน 
ที่เปนแหลงเรยีนรู ไดแก ชุมชนยาดอง ซอยเอกมัย 13 แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร และชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ณ สวนลุมพินี เขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร (3) บุคคลที่เปนแหลงเรียนรู และ (4) ปรากฏการณหรือสถานการณที่พบได
ในสังคมทั่วไป 
 2.  วิเคราะหหลักสูตรวิชาจิตวิทยาสังคม มีรายละเอียดปรากฏอยูในบทที่ 3 หนา 
167-172 และไดผลการพัฒนาดังนี้ 
 2.1  วิเคราะหเน้ือหาวิชาจิตวิทยาสังคม ดวยการวเิคราะหคําอธิบายรายวิชา 
จิตวิทยาสังคมควบคูกบัวเิคราะหเน้ือหาขอมูลความคดิเห็นของอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาสังคม 
จํานวน 4 คน รวมผูวิจัยดวย ไดผลการศึกษาจัดสาระการเรียนรูในลักษณะหนวยการเรียนรู 4 
หนวย ไดแก หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูวชิาจิตวทิยาสังคม หนวยที่ 2 การศึกษาจิตวทิยาสังคม
ระดับบุคคล หนวยที่ 3 การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และหนวยที่ 4  
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
 2.2  วิเคราะหพฤติกรรมทีเ่ปนผลการเรียนรูที่คาดหวัง จากจุดมุงหมายของวิชา 
จิตวิทยาสังคมที่ระบุไวในหลักสูตรในประมวลการสอนกับหลักสตูรวชิาโทสังคมวทิยา หลักสตูร 
ปรับปรุง พ.ศ. 2541 และขอบงชีคุ้ณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่พึงประสงคที่ชวย
เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ไดผลการวิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวังกับ
นิสิต ไดแก (1) นิสิตมีความรู ความเขาใจ ความคิดเกี่ยวกับพื้นฐานความรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
ทุกระดับ (2) นิสิตควบคุมอารมณ รับรู ตระหนัก และเห็นคุณคาของการศึกษาจิตวิทยาสังคมทกุ
ระดับ และมีคุณลักษณะทีค่วรแสดงออกไดเหมาะสมกับสถานการณ และ (3) นิสิตมีทักษะ
กระบวนการ อาทิ ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางาน ทักษะการคิดวิเคราะห 
ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการแกไขปญหา มีความชํานาญเพิ่มมากขึ้น สําหรับสมาชิก
ชุมชนที่มีสวนรวมจัดการเรียนรูศึกษาจติวิทยาสังคมใหกับนิสิตนั้น ควรมีผลการเรียนรูที่
คาดหวังเกิดขึน้ ไดแก (1) สมาชิกชุมชนมีความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาสังคมเกิดขึ้น (2) สมาชิก
ชุมชนรับรูเห็นคุณคาและตระหนักถึงความสําคัญของการจัดกจิกรรมการเรียนรูใหกับนิสิต และ 
(3) สมาชิกชมุชนมีทักษะกระบวนการจากการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูเชนเดียวทักษะที่
เกิดขึ้นกับนิสติ 
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 2.3  สรางตารางวิเคราะหหลักสูตร นําขอมูลที่ไดจากตารางวิเคราะหหลักสูตรมา 
เทียบอัตราสวนกับเวลาทั้งหมด ไดผลการแบงเวลาสอน หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับ
วิชา จิตวทิยาสังคม ใชจํานวน 2 คาบ หรือ 6 ชั่วโมง หนวยที่ 2 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
บุคคล ใชจํานวน 6 คาบ หรอื 18 ชั่วโมง หนวยที่ 3 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 
คนขึ้นไป ใชจํานวน 4 คาบ หรือ 12 ชั่วโมง และหนวยที่ 4 การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
ใชจํานวน 4 คาบ หรือ 12 ชั่วโมง  นํามาคํานวณสรางเครื่องมือวัดประสิทธิผลของรูปแบบการ
จัดการเรียนรูไดจํานวนขอสอบของแบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญาไดจํานวน 90 ขอ 
แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึกไดจํานวน 20 ขอ และแบบวัดทักษะไดจํานวน 45 ขอ และ
ใชออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรูเนนดานสติปญญาอันดับแรก มุงเนนการคิดวิเคราะห ความ
เขาใจ การนําไปใช การสรางสรรคและประเมินคาตามลําดับ อันดับรองลงมาดานทักษะและดาน
อารมณ ความรูสึกตามลําดับ และใชเปนแนวทางใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ดานความตรงตามเนื้อหาและตามโครงสรางของเครื่องมือวัดประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูดวย 
 3.  วิเคราะหผูเรียน ผลการวิเคราะหนิสติที่ลงทะเบียนเรียนสวนใหญมีวุฒิภาวะสงูและ 
มีลักษณะการเรียนรู 6 รูปแบบ ไดแก (1) แบบอิสระ (2) แบบหลกีเลี่ยง (3) แบบรวมมือ (4) 
แบบพ่ึงพา (5) แบบแขงขนั และ (6) แบบมีสวนรวม และพบวา นิสิตจํานวน 6 คน คิดเปน   
รอยละ 11.54 ของประชากรนิสิตทั้งหมดมีพ้ืนฐานความรูจิตวิทยาสงัคมเบื้องตน 
 4.  การออกแบบจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 4.1  หนวยที่ 1 พ้ืนฐานความรูเกี่ยวกับวิชาจิตวิทยาสังคม จัดกิจกรรมการเรียนรู 
ในชั้นเรียนเทานั้น โดยเลือกใชรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสรางความตระหนัก รูปแบบ 
การเรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง ใชวธิกีารบรรยายสาระความรู รปูแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
เนนกระตุนใหอภิปรายความคิดเห็น รูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการกลุม และรูปแบบการ
เรียนรูที่เนนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
 4.2  หนวยที่ 2, 3 และ 4 การศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คน 
ขึ้นไป และระดับกลุมคน ประกอบดวย (1) จัดกิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน ดวยการ
เลือกใชรูปแบบการเรียนรูทีเ่นนกระบวนการสรางความตระหนัก รูปแบบการเรยีนรูดวยตนเอง 
รูปแบบการเรยีนรูแบบมีสวนรวม รปูแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการสบืสอบและแสวงหา
ความรูเปนกลุม รูปแบบการเรียนรูกระบวนการกลุม รูปแบบการเรียนรูกระบวนการปฏบิัติ 
รูปแบบการเรยีนรูแบบรวมมือดวยเทคนคิจ๊ิกซอร และรูปแบบการเรียนรูที่เนนครเูปนศูนยกลาง 
และ (2) จัดกิจกรรมการเรียนรูในชมุชน ดวยการเลือกใชรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
และรูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ อาทิ กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม 
กระบวนการสรางความคิดรวบยอด กระบวนการสรางความรูความเขาใจ กระบวนการคิดแกไข
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ปญหา กระบวนการคิดวิเคราะห และกระบวนการกลุม ผานกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 
ขั้นตอน ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปน (2) การกําหนดเปาหมายและวางแผนการ
เรียนรูรวมกัน (3) มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไวรวมกนั (4) การสะทอนทั้งความคิด 
ในเร่ืองที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา (5) การสรุปอางอิงความรูใหมที่ไดจากการแลกเปลี่ยน 
เรียนรูรวมกัน และ (6) การประยุกตใชความรูในสถานการณใหม 
 5.  วางแผนและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 2 สวน ไดแก สวนนํา มีการ 
นําเสนอโครงสรางของวิชาจิตวิทยาสังคม การเปดสอน คําอธิบายรายวิชา และจุดมุงหมาย    
ของวิชา และองคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู โดยในแตละหนวยการเรียนรูไดระบุ
องคประกอบ (1) ผลการเรียนรูที่คาดหวัง/จุดประสงคการเรียนรู (2) สาระการเรียนรู (3) 
กิจกรรมการเรียนรู (4) สื่อและแหลงเรียนรู (5) การวัดผลประเมินผลการเรียนรู และ (6) บันทึก
ผลการเรียนรู 
 6.  สรางเครื่องมือการวิจัย สามารถสรางเครื่องมือการวิจัยได 2 กลุมหลักคือ (1) เครื่องมือ 
ที่ชวยพัฒนารปูแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงค  (รายละเอียดอยูในบทที่ 3  หนา 192-195) 
และ (2) เครื่องมือที่ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชน 
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (รายละเอียดอยูใน
บทที่ 3 หนา 195-197) 
 7.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย ผลการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยของ 
ทั้ง 2 กลุม (มีรายละเอียดปรากฏอยูในบทที่ 3 หนา 198-205) สําหรับผลการตรวจสอบรูปแบบการ
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคไดคาคะแนนเฉลีย่ความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูระหวาง 4.3 – 5  ดังปรากฏในตาราง 20  และคาดัชนีความสอดคลอง IOC เทากับ 1  ดัง
ปรากฏในตาราง 21 
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ตาราง 20  คะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคม 
    โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 

คะแนนเฉลี่ย ระดับ 
องคประกอบ ความเหมาะสม ความเหมาะสม 

1. ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู   
 1.1 มีความสมเหตุสมผล 4.5 ใชได 
 1.2 สอดคลองกับสภาพจริง 4.3 ใชได 
 1.3 มีความจําเปนตองพัฒนารูปแบบการจัด 5.0 ใชได 
  การเรียนรู   

2. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู   
 2.1 มีความเปนไปได 4.3 ใชได 
 2.2 การนําไปใชจริง  4.3 ใชได 
 2.3 แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน 4.3 ใชได 

3. วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู   
 3.1 มีความชัดเจน  4.3 ใชได 
 3.2 มีความครอบคลุม  4.5 ใชได 
 3.3 มีความเปนไปได  4.5 ใชได 
 3.4 เหมาะสมกับผูเรียน 4.5 ใชได 
 3.5 เหมาะสมกับสมาชิกชุมชน  4.3 ใชได 

4. ผลการเรียนรูที่คาดหวัง   
 4.1 มีความเปนไปได  4.3 ใชได 
 4.2 มีประโยชน  4.5 ใชได 
 4.3 มีความชัดเจน  4.3 ใชได 
 4.4 เหมาะสมกับผูเรียน  4.5 ใชได 
 4.5 เหมาะสมกับสมาชิกชุมชน  4.5 ใชได 

5. สาระการเรียนรู   
 5.1 ครอบคลุมสาระการเรียนรูที่ตองการ 4.8 ใชได 
 5.2 เหมาะสมกับผูเรียน 4.5 ใชได 
6. กิจกรรมการเรียนรู   

 6.1 มีความเปนไปได 4.8 ใชได 
 6.2 เรียงตามลําดบัขั้นตอน  4.3 ใชได 
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ตาราง 20  (ตอ) 
 

คะแนนเฉลี่ย ระดับ 
องคประกอบ 

ความเหมาะสม ความเหมาะสม 
 6.3 เสริมสรางผลการเรียนรูที่คาดหวัง 4.8 ใชได 
 6.4 เหมาะสมกับผูเรียน  4.5 ใชได 
 6.5 เหมาะสมกับสมาชิกชุมชน  4.5 ใชได 
7. การวัดผลประเมินผลรูปแบบ   

 7.1 ตรวจสอบการบรรลวุัตถุประสงคของรูปแบบได 4.5 ใชได 
 7.2 ครอบคลุมสิ่งที่ตองการประเมิน 4.8 ใชได 
 7.3 มีความเปนไปได  4.3 ใชได 
8. แหลงเรียนรู   

 8.1 สนับสนุนใหบรรลุวตัถุประสงคของรูปแบบ   
  การจัดการเรียนรูได 4.5 ใชได 
 8.2 เหมาะกับการนําไปใชจัดการเรียนรู 4.5 ใชได 
 8.3 เหมาะสมกับผูเรียน 4.5 ใชได 

 
ตาราง 21  คาดัชนีความสอดคลองขององคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
    โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
 

คาดัชนีความสอดคลอง 
ขอที่ องคประกอบที่ประเมินความสอดคลอง (IOC) 

1. ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรูกับหลักการของ  
 รูปแบบการจดัการเรียนรู  1 

2. ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรูกับวตัถุประสงค  
 ของรูปแบบการจัดการเรียนรู  1 

3. ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรูกับผลการเรียนรู  
 ที่คาดหวัง  1 

4. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรูกับวัตถุประสงคของ  
 รูปแบบการจดัการเรียนรู 1 

5. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรูกับกิจกรรมการเรียนรู 1 
6. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรูกับการประเมินผลรูปแบบ 1 

 



 250 

ตาราง 21  (ตอ) 
 

คาดัชนีความสอดคลอง 
ขอที่ องคประกอบที่ประเมินความสอดคลอง 

(IOC) 
7. ผลการเรียนรูที่คาดหวังกับวัตถุประสงคของรูปแบบการจัด  

 การเรียนรู  1 
8. วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรูกับสาระการเรียน 1 
9. วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรูกับกิจกรรมการ  

 เรียนรู  1 
10. วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรูกับการประเมินผล  

 รูปแบบ 1 
11. สาระการเรียนรูกับกิจกรรมการเรียนรู  1 
12. สาระการเรียนรูกับแหลงเรยีนรู  1 
13. สาระการเรียนรูกับการประเมินผลรูปแบบ  1 
14. กิจกรรมการเรียนรูกับแหลงเรียนรู  1 
15. กิจกรรมการเรียนรูกับการประเมินผลรูปแบบ  1 

 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 1) ดวยการทดลองใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค ไดผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น  มีรายละเอียด
ของคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ปรากฏอยูในตาราง 30-33 หนา 296-312 ผลการเรียนรู  
ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ปรากฏอยูในตาราง 34-35 หนา 313-317 และผลการใชรูปแบบการจัด 
การเรยีนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชนปรากฏอยูในหนา 317-318 ดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคเกิดขึ้นกับนสิิต 
 1.1  จากแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากจิกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต 
พบวา ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีคะแนนการปฏิบัตขิองทุกทักษะไดคอนขางบอยครั้งมีความ
ตอเนื่องคอนขางมากอยูในระดับพอใช ในชุมชน นิสติสวนใหญมีคะแนนการปฏบิัติทุกทักษะได
สม่ําเสมอ มีความตอเนื่องทกุครั้งของทุกทักษะอยูในระดับดี 
 1.2  จากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต พบวา ในชัน้เรียน ดานสติปญญา 
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร รองลงมาไดสมบูรณและ 
เล็กนอยตามลําดับ ในชุมชนนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรยีนรูไดพอสมควร 
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รองลงมาไดสมบูรณมีจํานวนเพิ่มขึ้นเล็กนอย และเกิดการเรียนรูเลก็นอย มีจํานวนลดลงครึ่งหนึ่ง 
เม่ือเปรียบเทยีบกับในชั้นเรียน สวนดานอารมณ ความรูสึก ในชั้นเรียนนิสติสวนใหญมีหลกัฐาน 
คําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นไดสมบรูณ นิสิตที่เหลือเกิดไดพอสมควร ในชมุชนนิสิตสวนใหญ 
มีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และนิสิตที่เหลือเกดิ
การเรียนรูพอสมควร มีจํานวนลดลงเมื่อเปรียบเทียบกนัในชั้นเรียน สําหรับดานทักษะ พบวา 
(1) ทักษะการสังเกต ในชัน้เรียน นิสิตสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรู
ไดพอสมควร และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ในชุมชน นิสิตทุกคนมหีลักฐานบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ (2) ทักษะทางสงัคม ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และนสิิตทีเ่หลือเกิดขึ้นไดสมบูรณ ใน
ชุมชน นิสิตสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และนิสิตที่เหลือ
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร (3) ทักษะการทํางานกลุม ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐาน
บงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และนิสิตทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ใน
ชุมชน นิสติสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และนิสิตที่เหลือ
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร (4) ทักษะการแกไขปญหา ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐาน
บงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และนิสิตทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ใน
ชุมชน นิสติสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง 
และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวนเพิ่มขึ้นเล็กนอย เม่ือเปรียบเทยีบกบัใน    
ชั้นเรียน (5) ทักษะการทาํงาน ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิด
การเรียนรูไดสมบูรณ และนิสิตทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชุมชน นิสิตสวนใหญมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และนิสติท่ีเหลอื
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทียบกับในชั้นเรียน และ (6) ทักษะการ
คิดวิเคราะห ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูได
พอสมควร และนิสติที่เหลอืเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ในชุมชน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และนิสิตที่เหลือเกดิการเรียนรูได
พอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทยีบกับในชั้นเรียน 
 1.3  จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล 
ในชุมชน พบวา ดานสตปิญญา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรู
ไดพอสมควร และกลุมนิสติที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ดานอารมณ ความรูสึก กลุมนิสิต
ทุกกลุม มีหลกัฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูเล็กนอย และดานทักษะ พบวา (1) ทักษะ
การสังเกต กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ (2) 
ทักษะทางสงัคม กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ 
และกลุมนิสติที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร (3) ทกัษะการทํางานกลุม กลุมนิสิตสวนใหญ
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มีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นไดสมบูรณ และกลุมนิสิตทีเ่หลอืเกิดการเรียนรู
ไดพอสมควร (4) ทักษะการแกไขปญหา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวา
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร และกลุมนิสิตที่เหลือเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ (5) ทักษะการ
ทํางาน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุม
นิสิตที่เหลือเกดิการเรียนรูไดพอสมควร และ (6) ทักษะการคิดวเิคราะห กลุมนิสิตทุกกลุมมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดเล็กนอย 
 1.4  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา พบวา ดานสตปิญญา ในชัน้เรียน กลุมนิสิตสวนใหญ มีหลักฐานคําพูดบงบอกวา
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร และกลุมนิสิตที่เหลืออยางละครึ่งเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ และ
เล็กนอยพอ ๆ กัน  ในชุมชน  กลุมนิสิตสวนใหญเกดิการเรียนรูไดพอสมควร  มีจํานวนกลุม 
เพ่ิมขึ้นเล็กนอย สวนกลุมนิสิตที่เหลือเกดิการเรียนรูไดสมบูรณเทาจํานวนกลุมในชั้นเรียน และ
เกิดการเรียนรูไดเล็กนอยมีจํานวนกลุมลดลงเล็กนอย เม่ือเปรียบเทียบกันในชั้นเรียน ดาน
อารมณ ความรูสึก ในชั้นเรียน และในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคาํพดูบงบอกวา
เกิดการเรียนรูไดสมบูรณและกลุมนิสติทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และดานทักษะ 
พบวา (1) ทกัษะการสังเกต ในชั้นเรียน กลุมนิสติสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวา
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร และกลุมนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ในชุมชน กลุมนิสิต
ทุกกลุมเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ (2) ทักษะทางสังคม ในชัน้เรียน กลุมนิสิตสวนใหญมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และกลุมนิสิตทีเ่หลือมีการเรียนรู
เกิดขึ้นไดสมบูรณ ในชุมชน กลุมนิสติสวนใหญเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสิตทีเ่หลือ
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร (3) ทักษะการทํางานกลุม ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมี  
หลักฐานบงบอกการกระทําเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และกลุมนิสติที่เหลือมีการเรียนรูเกิดขึน้ 
ไดสมบูรณ ในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ 
และกลุมนิสติที่เหลือมีการเรียนรูเกิดขึ้นไดพอสมควร (4) ทักษะการแกไขปญหา ในชั้นเรียน 
กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และกลุมนิสติที่
เหลือมีการเรียนรูไดสมบูรณ ในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกดิ
การเรียนรูไดพอสมควรมีจํานวนกลุมลดลงเล็กนอย และกลุมนิสติทีเ่หลือมีการเรียนรูไดสมบูรณ 
มีจํานวนกลุมเพ่ิมขึ้นเล็กนอย เม่ือเปรียบเทียบกับในชั้นเรียน (5) ทักษะการทาํงาน ในชั้นเรียน 
กลุมนิสิตทุกกลุม มีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดเล็กนอย ในชุมชน กลุมนิสติ 
ทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และ (6) ทักษะการคิด
วิเคราะห ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูได
พอสมควร และกลุมนิสติที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมี
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หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสิตที่เหลือมีการเรียนรูได
พอสมควร 
 2.  ผลการเรยีนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดอง มีดังนี้ 
 2.1  จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล 
ดานสติปญญา สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูได
พอสมควร และสมาชิกชุมชนยาดองที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ดานอารมณ ความรูสึก 
สมาชิกชุมชนยาดองทกุคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และดานทักษะ 
ไดแก (1) ทักษะการสังเกตและทักษะทางสังคม สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน มีหลักฐานบงบอก 
การกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ (2) ทักษะการทํางานและทกัษะการคิดวิเคราะห 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร (3) ทักษะ  
การทํางานกลุม สมาชิกชมุชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูได   
พอสมควร และสมาชิกชุมชนยาดองที่เหลือเกิดการเรียนรูไดเล็กนอย และ (4) ทกัษะการแกไข
ปญหา สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
และสมาชิกชมุชนยาดองที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ 
 2.2  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา พบวา ดานสตปิญญา สมาชกิชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการ 
เรียนรูไดพอสมควร และสมาชิกชุมชนยาดองที่เหลือเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ดานอารมณ 
ความรูสึก สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ และ
ดานทักษะ พบวา (1) ทักษะทางสงัคม และทักษะการทํางาน สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน มี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และพอสมควรตามลําดับ และ (2) ทักษะ
การสังเกต ทกัษะการทํางานกลุม และทักษะการแกไขปญหา และทักษะการคิดวิเคราะห   
ไมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้น 
 3.  ผลการใชรปูแบบการจดัการเรียนรู  กลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ  
สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูได อยางพอสมควร  และกลุมนิสิตและสมาชกิชุมชนยาดอง      
ที่เหลือ  สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดสมบูรณ 
 ข้ันตอนที่ 4 การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและความคิด 
ในเร่ืองที่ไดกระทํา (รอบที ่ 1) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค  ผูวิจัยได 
สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ ผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับสมาชิก 
ชุมชนยาดองและผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีส่ังเกตและวิเคราะหผลไดทั้งในชั้นเรียนและ
ในชุมชนที่ไดในขั้นตอนที่ 3 ใหนิสิต สมาชิกชุมชนยาดองไดรับทราบขอมูลและมีการแลกเปลีย่น  
เรียนรูกันและกัน มีผลขอสรุปที่ควรปรับปรุงรูปแบบและแผนการจดัการเรียนรูดังนี้ 



 254 

 1.  ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูองคประกอบกิจกรรมการเรียนรู และแผนการจัด 
การเรียนรูองคประกอบกิจกรรมการเรียนรู และสื่อและแหลงเรียนรู สืบเนื่องจากกลุมนิสิตยังคงมี 
ปญหาการจับประเด็นสําคญั หรือสรุปใจความสําคัญทีไ่ดขณะสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับบุคคล กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนรูควรปรบัปรุงดวยการนําแผนภาพพลิก (Flip 
Chart) มาชวยจดบันทึกผลการสรุปใจความสําคัญ เพ่ือใหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
ดานสติปญญา และดานทกัษะ อาทิ ทกัษะการแกไขปญหา ทักษะการคิดวิเคราะหมีประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้นแลว ยังชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองไดมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูมากขึ้น มีความ  
รูสึกของการเปนหุนสวนและชวยในการตรวจสอบและปรับปรุงผลการสรุปขอมูลของกลุมนิสิตได
มากยิ่งขึ้นดวย สงผลตอเน่ืองใหผลการเรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชนยาดองมีประสิทธผิลมาก
ยิ่งขึ้นดวยเชนเดียวกัน 
 2.  การใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน กลุมนิสิตควรปรบัปรุงหรือใชกระบวนการเรยีนรู 
ใหมีความสมบูรณ (1) ในขั้นตอนการกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน นิสิตควร
สัมภาษณเจาะลึกคนหาสาเหตุของปญหาวามีความสัมพันธกับเนื้อหาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล 
เรื่องใดเชื่อมโยงกันอยางไร และมีความสัมพันธกับเนื้อหาพื้นฐานความรูวชิาจิตวทิยาสังคมใน 
หนวยที่ 1 อยางไรบาง จะทําใหกลุมนิสิตไดขอมูลที่มีความสมบรูณมากขึ้น เม่ือนําขอมูลไปจัด
กระทํารวมกนั ชวยใหกลุมนิสิตมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค ดานสติปญญา การคิด
วิเคราะหและคิดสรางสรรค และดานทกัษะ อาท ิ ทักษะการแกไขปญหา และทักษะการคิด
วิเคราะหเกิดการเรียนรูไดสมบูรณมากยิ่งขึ้น ยังชวยใหสมาชกิชุมชนยาดองมีผลการเรียนรู
เกิดขึ้นไดอยางสมบูรณมากยิ่งขึ้นดวย และ (2) ขั้นตอนการสะทอนผลความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา
และการสะทอนการกระทํา  กลุมนิสิตควรกระตุนใหสมาชิกชุมชนยาดองไดสะทอนวิธีการแกไข 
ปญหาความตองการจําเปนแตละวิธวีามีจุดแข็ง จุดออนอยางไร บางมากกวาการอภิปรายทั่วๆ ไป 
เพราะจะทําใหไดขอมูลที่มีความหลากหลายวธิีการ หลากหลายความคิดเห็นมากขึ้น ชวยใหคิด
เชื่อมโยงความรูสรุปอางอิงวิธีการใหมทีใ่ชแกไขปญหาความตองการจําเปนรวมกันระหวางกลุม
นิสิตกับสมาชกิชุมชนยาดอง โดยเฉพาะการบันทึกผลการสะทอนที่ไดลงในแผนภาพพลิก (Flip 
Chart) ชวยใหทั้งกลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองไดมีสวนรวมในการกระทํารวมกันในการ
ตรวจสอบและปรับปรุงขอสรุปที่ไดรวมกนัไดมากยิ่งขึ้นดวย 
 ระยะตอเน่ือง  :  การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ (รอบที่ 2) 
มีผลการดําเนินการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน 4 ขั้นตอน เปนวงจรตอเนื่องกันรอบใหม 
ระหวางวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 ถึงวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการ
จัดการเรียนรู (รอบที่ 2) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดใชในระยะแรก
ในรอบที่ 1 ทีผ่านมาก (มีรายละเอียดปรากฏอยูในหนา 320-322) และมีผลการศกึษาที่สําคัญคอื 
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 1.  การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน พบวา กลุม 
นิสิตทุกกลุมมีความตองการจําเปนไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูสัมภาษณ
เจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก เพ่ือเพ่ิมทักษะความชํานาญ
ใหกลุมนิสิตมากขึ้น และภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในชุมชน มีความตองการ
จําเปนไดรับการพัฒนาตอเนื่อง 3 ประเด็นสําคัญ ไดแก (1) มีความตองการจับประเด็นหรือสรุป
ใจความสําคญัไดถูกตองมากขึ้นรวมกันขณะสนทนากบัสมาชิกชุมชนยาดอง (2) ความตองการ
จําเปนในการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน ขั้นตอนการสะทอนความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและ
การสะทอนการกระทําวาการแกไขปญหาความตองการจําเปนมีขอดี ขอเสีย อยางไรบาง และ (3) 
ความตองการจําเปนในการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนขั้นตอน การสรุปอางอิงวิธีการใหมทีใ่ช
แกไขปญหาความตองการจําเปนรวมกันระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชุมชนยาดอง 
 2.  การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูในชุมชน กลุมนิสติทุกกลุม 
มีความตองการจําเปนไดรับความรวมมือจากสมาชิกชุมชนยาดองในการศึกษาจติวทิยาสังคม
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน มีความตองการจําเปนใหอาจารย 
ผูสอนจัดขนาดกลุมนิสิตเฉลี่ยจํานวน 4 คนตอกลุม เน่ืองจากบานพักของสมาชิกชุมชนยาดอง
คอนขางคับแคบ 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค มีผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรูในองคประกอบกิจกรรมการเรียนรู 
ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน ขณะฝกปฏบิตัิทดลองใชหรือใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน 
ตองใชควบคูกับแผนภาพพลิก (Flip Chart) เพ่ือจดบันทึกผลการจับประเด็นใจความสําคัญ หรือ
สรุปใจความสาํคัญ ใหนิสิตกับเพ่ือนนิสติ หรือนิสิตกับสมาชิกชุมชนไดตรวจสอบและปรับปรุงผล
การสรุปขอมูลที่ไดถูกตองตรงกัน และปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรูโดยบรรจุการใชแผนภาพพลิก 
(Flip Chart) ไวในองคประกอบกิจกรรมการเรียนรู และองคประกอบสื่อและแหลงเรียนรูในแผนการ
จัดการเรียนรู 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 2) ที่ไดปรับปรุงและพัฒนาใหม 
ดวยการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค  ไดผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่ไดปรับปรุงและพัฒนาใหม มีรายละเอียดของคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ปรากฏ
อยูในตาราง 30-33 หนา 296-312  ผลการเรียนรูที่เกดิขึ้นกับสมาชกิชุมชน ปรากฏอยูในตาราง 34-
35 หนา 313-317  และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชมุชน ปรากฏอยูใน
หนา 318-319  ดังนี้ 
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 1.  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกบันิสิต 
 1.1  จากแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากจิกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต 
พบวา ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีคะแนนการปฏิบัติไดสมํ่าเสมอ มีความตอเนื่องทุกครั้งของทกุ
ทักษะอยูในระดับดี ยกเวนทักษะการแกไขปญหา และทักษะการคดิวิเคราะห อยูในระดับพอใช 
ในชุมชน นิสิตสวนใหญมีคะแนนการปฏบิัติไดสมํ่าเสมอ มีความตอเนื่องทุกครั้งของทุกทักษะอยู
ในระดับด ี
 1.2  จากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต พบวา ในชัน้เรียน ดานสติปญญา นิสิต 
สวนใหญมีหลกัฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ  และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูได
พอสมควร ในชุมชน นิสติสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณมีจํานวน
เพ่ิมมากขึ้น และนิสติที่เหลอืเกิดการเรยีนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทียบกับใน   
ชั้นเรียน ดานอารมณ ความรูสึก ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการ
เรียนรูไดสมบรูณ และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชมุชน นิสิตสวนใหญมีหลักฐาน  
คําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวนเพิ่มขึ้น  และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูได  
พอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทยีบกับในชั้นเรียน และดานทักษะ พบวา (1) ทักษะการ
สังเกต ในชัน้เรียน และในชุมชน นิสติทุกคนมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูได
สมบูรณ  (2)  ทักษะทางสงัคม ในชั้นเรียน  นิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกดิ 
การเรียนรูไดสมบูรณและนสิิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชุมชน นิสติทุกคนมีหลกัฐาน 
บงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ (3) ทักษะการทํางานกลุม ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญ 
มีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ   และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอ 
สมควร ในชมุชน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวน 
เพ่ิมมากขึ้น และนิสติที่เหลอืเกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทียบกับใน 
ชั้นเรียน (4) ทักษะการแกไขปญหา ในชั้นเรียน นสิิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวา 
เกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูขึ้นไดพอสมควร ในชมุชน นิสิตสวนใหญ 
มีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และนิสิตที่เหลือ
เกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทยีบกับในชั้นเรียน (5) ทักษะการ
ทํางาน ในชั้นเรียน นสิิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ 
และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานบงบอกการกระทํา
วาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และ (6) ทักษะการคดิวิเคราะห ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูได
พอสมควร ในชุมชน นิสติสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มี
จํานวนเพิ่มมากขึ้น และนิสติที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
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 1.3  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป ในชุมชน พบวา ดานสติปญญา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการ
เรียนรูขึ้นไดสมบูรณ และกลุมนิสิตทีเ่หลอืเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ดานอารมณ ความรูสึก 
กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูเล็กนอย และดานทักษะ พบวา (1) 
ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม และทักษะการทํางาน กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบง
บอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ (2) ทักษะการทํางานกลุม และทักษะการแกไข
ปญหา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุม
นิสิตที่เหลือเกดิการเรียนรูไดพอสมควร และ (3) ทักษะการคิดวเิคราะห กลุมนิสิตทุกกลุมมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
 1.4  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา พบวา ดานสตปิญญา ในชัน้เรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิด 
การเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสิตทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญ 
มีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวนกลุมเพ่ิมขึ้น และกลุมนิสิตที่เหลือ  
มีการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนกลุมลดลงเมื่อเปรียบเทียบกนัในชั้นเรียน ดานอารมณ
ความรูสึก ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ 
และกลุมนิสติที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชมุชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูด 
บงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ มีจํานวนกลุมเพ่ิมขึ้น และกลุมนิสิตที่เหลือเกิดการเรยีนรูได
พอสมควร มีจํานวนกลุมลดลงเมื่อเปรียบเทียบกันในชั้นเรียน และดานทักษะ พบวา (1) ทกัษะ
การสังเกต ทั้งในชั้นเรียน และในชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิด
การเรียนรูไดสมบูรณ (2) ทักษะทางสงัคม ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการ 
กระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสิตทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชมุชน 
กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ  (3)  ทักษะการ 
ทํางานกลุม ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูได
สมบูรณ และกลุมนิสิตที่เหลือมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ใน
ชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ มีจํานวน
กลุมเพ่ิมขึ้นเล็กนอย และกลุมนิสติทีเ่หลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนกลุมลดลง
เล็กนอยเม่ือเปรียบเทยีบกบัในชั้นเรียน (4) ทักษะการแกไขปญหา ในชั้นเรียน กลุมนิสิต 
สวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสติที่เหลือเกิดการ
เรียนรูไดพอสมควร ในชุมชน กลุมนิสติสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรู
ไดสมบูรณ มีจํานวนกลุมนิสิตเพ่ิมขึ้นเล็กนอยและกลุมนิสิตทีเ่หลอืเกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
มีจํานวนกลุมลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับในชั้นเรียน (5) ทักษะการทํางาน ในชัน้เรียน และ   
ในชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดเล็กนอยและ
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พอสมควรตามลําดับ และ (6) ทักษะการคิดวิเคราะห ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมี
หลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูได
พอสมควร ในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลกัฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูได
สมบูรณ มีจํานวนกลุมเพ่ิมขึ้น และกลุมนิสิตที่เหลือเกดิการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง
เม่ือเปรียบเทยีบกับในชั้นเรียน 
 2.  ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดอง มีดังนี้ 
  2.1  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน 
ขึ้นไป ดานสติปญญา สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูได 
สมบูรณ และสมาชิกชุมชนยาดองสวนที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ดานอารมณ ความรูสึก 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และดานทักษะ 
พบวา (1) ทกัษะการสังเกต ทักษะทางสังคม และทักษะการทาํงาน สมาชิกชุมชนยาดองทุก
คนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ (2) ทักษะการทํางานกลุม สมาชกิชมุชน  
ยาดองสวนใหญมีหลักฐานคาํพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควรและสมาชิก
ชุมชนยาดองที่เหลือเกิดการเรียนรูไดเล็กนอย (3) ทักษะการแกไขปญหา สมาชิกชุมชนยาดอง
สวนใหญมีหลกัฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ และสมาชิกชุมชนยาดอง
ที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร และ (4) ทักษะการคิดวิเคราะห สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน
มีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
  2.2  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา พบวา ดานสตปิญญา สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิ
การเรียนรูสมบูรณ และสมาชิกชุมชนยาดองที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ดานอารมณ 
ความรูสึก สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ และ
ดานทักษะ พบวา (1) ทกัษะการสังเกต ทักษะทางสังคม และทักษะการทาํงาน สมาชิก
ชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรูไดพอสมควร สมบูรณ และ
พอสมควร ตามลําดับทักษะ และ (2) ทักษะการทาํงานกลุม ทักษะการแกไขปญหา และ
ทักษะการทาํงาน ไมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้น 
 3.  ผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรู กลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ
สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางสมบูรณ และกลุมนิสติและสมาชิกชมุชนยาดองที่เหลือ
สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดพอสมควร มีผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูดีขึ้นกวาใน
รอบที่ 1 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและความคิด 
ในเร่ืองที่ไดกระทํา (รอบที่ 2) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยได
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สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ ผลการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นกับสมาชิก
ชุมชนยาดองและผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีส่ังเกตและวิเคราะหผลไดทั้งในชั้นเรียนและ 
ในชุมชนที่ไดในขั้นตอนที่ 3 ใหนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองไดรับทราบขอมูลและมีการแลกเปลี่ยน 
เรียนรูกันและกัน  มีขอสรุปที่ควรปรบัปรุงรูปแบบและแผนการจัดการเรียนรูดังนี้ 
 1.  รูปแบบและแผนการจดัการเรียนรูทีไ่ดทดลองใชในขั้นตอนที่ 3 มีประสิทธิผลชวยให 
กลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองมีการเรียนรูเกิดขึ้นไดสมบูรณมากขึ้นดีกวาในรอบที่ 1  ใหนํา
รูปแบบและแผนการจัดการเรียนรูนี้นําไปใชในระยะตอเนื่องรอบใหม (รอบที่ 3) ตอไป 
 2.  การใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนของกลุมนิสิต (1) ขั้นตอนการกําหนดเปาหมาย 
และการวางแผนการเรียนรูรวมกัน และ (2) ขั้นตอนการสะทอนผลความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา
และการสะทอนการกระทํา สามารถใชไดสมบูรณมากขึ้น จึงชวยใหทั้งคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต และสมาชกิชุมชนยาดองมีผลการเรียนรูเกิดขึ้นไดจํานวนเพิ่มขึ้น 
และกลุมนิสติที่ยังใชไดไมสมบูรณควรปรบัปรุงการใชกระบวนการเรยีนรูในชุมชน 2 ขั้นตอนนี้
ใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้นดวย 
 ระยะตอเน่ือง  :  การวิจัยปฏิบัติการแกไขปญหาใหมที่ไดรวบรวมมิตติาง ๆ  
(รอบที่ 3) มีผลการดําเนินการวิจัยปฏบิัติการสรางสรรคความรูรวมกัน 4 ขั้นตอน เปนวงจร
ตอเนื่องกันรอบใหมระหวางวันที่ 8-28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัด 
การเรียนรู (รอบที่ 3) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่ไดใชในระยะตอเนื่อง
ในรอบที่ 2 ทีผ่านมา (มีรายละเอียดปรากฏอยูในหนา 322-323) และมีผลการศึกษาที่สําคัญ คอื 
 1.  การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูในชั้นเรียน พบวา กลุม 
นิสิตทุกกลุมยงัมีความตองการจําเปนไดฝกปฏิบตัิทดลองใชรูปแบบการจัดสนทนากลุมศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก เพ่ือเพ่ิมทักษะความ
ชํานาญใหกลุมนิสิตมากยิ่งขึ้น และภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในชุมชน (1) 
มีความตองการจําเปนใชกระบวนการเรยีนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนควบคูกับการใชแผนภาพพลิก 
(Flip Chart) ดวยในการจับประเด็นหรอืสรุปใจความสําคัญไดถูกตองตามขั้นตอนขณะสนทนา
กับสมาชิกชุมชนในรอบใหม รอบที่ 3 และ (2) ขนาดของรถบัสทีใ่ชเปนพาหนะเดินทางระหวาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒกับชุมชนควรมีขนาดใหญสามารถบรรจุนิสิตทั้งหมดไดเพียงพอ 
 2.  การประเมินความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูในชุมชน พบวา กลุมนิสิต 
ทุกกลุม มีความตองการจําเปนไดรับความรวมมือจากสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ ในการศึกษาจติวทิยาสังคมระดับกลุมคน และสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน มีความ
ตองการจําเปนใหกลุมนิสิตไดใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ตอไปดวย เพ่ือจูงใจสมาชิกชุมชน
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ไดรับฟงผลการสรุปขอมูล และตรวจสอบผลการสรุปขอมูลของกลุมนิสิตได สามารถปรับปรุงผล  
การสรุปขอมูลไดใหมถากลุมนิสิตมีผลการสรุปขอมูลไมถูกตอง 
 ข้ันตอนที่ 2  การสะทอนอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู (รอบที่ 3) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค มีผลการพัฒนารูปแบบและแผนการจัดการเรียนรูทุกองคประกอบคงเดมิ
เชนเดียวกันกบัที่ไดใชในระยะตอเนื่อง  (รอบที่ 2)  ที่ผานมา   เน่ืองจากสามารถชวยใหนิสติมี
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคและสมาชิกชุมชนมีผลการเรียนรูเกิดขึ้นมีจํานวนเพิ่มมากขึน้ 
 ข้ันตอนที่ 3  การแกไขปญหาผานการกระทํา (รอบที่ 3) ที่ไดปรับปรุงและพัฒนาใหม 
ดวยการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ไดผลการทดลองใชรปูแบบการจดั 
การเรียนรูที่ไดปรับปรุงและพัฒนาใหม มีรายละเอียดของคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
ปรากฏอยูในตาราง 30-33 หนา 296-312  ผลการเรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมุชน ปรากฏอยู
ในตาราง 34-35 หนา 313-317 และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูของนิสิตและสมาชกิ
ชุมชน ปรากฏอยูในหนา 319  ดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกบันิสิต 
 1.1  จากแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากจิกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิต 
พบวา ในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตสวนใหญมีคะแนนการปฏิบัตไิดสมํ่าเสมอ มีความตอเนือ่ง  
ทุกครั้งของทกุทักษะอยูในระดับดี ยกเวนทักษะการสงัเกตนิสิตทุกคนมีการปฏิบตัิไดสมํ่าเสมอ      
มีความตอเนือ่งทุกครั้งอยูในระดับดี 
 1.2  จากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต พบวา ในชัน้เรียน ดานสติปญญา 
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และนิสติที่เหลือเกิดการ
เรียนรูไดพอสมควร ในชมุชน นิสิตสวนใหญเกือบทั้งหมดมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการ
เรียนรูไดสมบรูณ มีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และนิสิตที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวน
ลดลง เม่ือเปรียบเทียบกับในชั้นเรียน ดานอารมณ ความรูสึก ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญ
เกือบทั้งหมดมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ มีจํานวนเพิ่มขึ้น และนิสติที่
เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร มีจํานวนลดลง เม่ือเปรียบเทียบกบัในชั้นเรียน รอบที่ 2 ใน
ชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ และดานทักษะ พบวา 
ทุกทักษะในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรู
ไดสมบูรณ 
 1.3  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ในชุมชน 
พบวา ดานสติปญญา กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบรูณ 
ดานอารมณ ความรูสึก กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูไดเล็กนอย 
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และดานทักษะ พบวา (1) ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทกัษะการทํางานกลุม ทกัษะ
การแกไขปญหา และทกัษะการทํางาน กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิด
การเรียนรูไดสมบูรณ และ (2) ทักษะการคิดวิเคราะห กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการ
กระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
 1.4  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา พบวา ดานสตปิญญา ในชัน้เรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวา
เกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และกลุมนิสติที่เหลือเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชมุชนกลุมนิสติ
ทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ดานอารมณ ความรูสึก ในชั้น
เรียน กลุมนิสิตสวนใหญเกือบทั้งหมดมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณและ
กลุมนิสิตทีเ่หลือเพียงกลุมเดียวเกิดการเรียนรูไดพอสมควร ในชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุมมี
หลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ และดานทักษะ ในชั้นเรียนและในชุมชน 
พบวา (1) ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทาํงานกลุม ทักษะการแกไข
ปญหา และทักษะการคดิวิเคราะห กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการ
เรียนรูไดสมบรูณ และ (2) ทักษะการทํางานกลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวา
เกิดการเรียนรูไดเล็กนอยและพอสมควรตามลําดับ 
 2.  ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ มีดังนี้ 
 2.1  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน พบวา 
ดานสติปญญา และดานอารมณ ความรูสึก สมาชิกชมรมฯ ทุกคน มีหลักฐานคําพูดบงบอกวา
เกิดการเรียนรูไดสมบูรณ และดานทักษะ พบวา ทุกทักษะ สมาชิกชมรมฯ มีหลักฐานบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูไดสมบูรณ ยกเวน ทักษะการทาํงานกลุม และทักษะการคิด
วิเคราะห เกิดการเรียนรูไดพอสมควร 
  2.2  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
การกระทํา พบวา ดานสติปญญา และดานอารมณ ความรูสึก สมาชิกชมรมฯ ทุกคนมี
หลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูไดสมบูรณ และดานทักษะ พบวา (1) ทักษะการ
สังเกต ทักษะทางสงัคม และทักษะการทํางาน สมาชิกชมรมฯ ทุกคน มีหลักฐานบงบอกการ
กระทําวาเกิดการเรียนรูไดพอสมควร สมบูรณ และพอสมควร ตามลําดับทักษะ และ (2) ทักษะ
การทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา และทักษะการคิดวเิคราะห ไมมีหลักฐานบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้น 
 3.  ผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรู กลุมนิสิตทุกกลุมและสมาชกิชมรมออกกําลังกาย 
กฬีาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางสมบูรณ 
 ข้ันตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและความคิด 
ในเร่ืองที่ไดกระทํา (รอบที่ 3) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชน 
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และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวจัิยไดสะทอนผล 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ  และผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีส่ังเกตและวิเคราะหผลไดทั้งในชั้นเรียน 
และในชุมชนที่ไดในขั้นตอนที่ 3 ใหนิสิตและสมาชิกชมรมฯ ไดรับทราบขอมูล และมีการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูกันและกนั มีขอสรุปที่ควรปรบัปรุงรปูแบบและแผนการจัดการเรียนรู ดังนี้ 
 1.  รูปแบบและแผนการจดัการเรียนรูทีไ่ดทดลองใชในขั้นตอนที่ 3 มีประสิทธิผลชวยให 
กลุมนิสิตมีคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค และสมาชิกชมรมฯ เกิดการเรียนรูทั้งดานสตปิญญา 
ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะไดสมบูรณ ควรนําไปใชจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม
ในภาคการศกึษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 
 2.  การใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนควบคูกับการใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ยังคง
ตองใชขณะฝกปฏิบัตทิดลองใชกระบวนการเรียนรูในชุมชนในชั้นเรยีนและในชุมชนใชกระบวนการ
เรียนรูในชุมชนดวยการปฏบิัติจริง ในภาคการศึกษาที ่1 ปการศึกษา 2550 ดวย 
 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลกัษณะของ 
บัณฑติที่พงึประสงค  มีผลการวิเคราะหขอมูลตามลาํดับดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมตวัอยาง 
 1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมตวัอยางนิสิต 
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ตาราง 22  จํานวนรอยละของสถานภาพกลุมตัวอยางนิสิต จําแนกตามเพศ โครงสรางของวิชา  
    สังกัดคณะ และชั้นปที่กาํลังศึกษา 
 

สถานภาพของนิสิต จํานวน (n = 45) รอยละ (%) 
เพศ     
 ชาย 12  26.67  
 หญิง 33  73.33  
โครงสรางของวิชา     
 วิชาเอก 15  33.33  
 วิชาโท 10  22.22  
 วิชาเลือก 20  44.45  
สังกัดคณะ     
 สังคมศาสตร 21  46.66  
 ศึกษาศาสตร 8  17.78  
 มนุษยศาสตร 4  8.89  
 วิทยาศาสตร 8  17.78  
 วิศวกรรมศาสตร 4  8.89  
ชั้นปที่กําลังศึกษา     
 1 9  20.00  
 2 33  73.33  
 3 1  2.22  
 4 2  4.45  

 
 จากตาราง 22  แสดงวา นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจติวิทยาสังคมเปนเพศหญิงมากกวา 
เพศชาย โครงสรางของวิชาที่นิสิตลงทะเบียนเรียนเปนวิชาเลือกมากที่สุด รองลงมาเปนวิชาเอก 
และวชิาโทตามลําดับ นิสิตสวนใหญสังกดัคณะสังคมศาสตร รองลงมามีนิสิตจํานวนเทากันสังกดั  
คณะศึกษาศาสตรและคณะวิทยาศาสตร และมีจํานวนนอยที่สุดเทากันสังกัดคณะมนุษยศาสตร 
และคณะวิศวกรรมศาสตร นิสิตสวนใหญกําลงัศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 รองลงมาชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 4 
และชั้นปที่ 3 ตามลําดับ 
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 1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมตวัอยางสมาชกิชุมชน 
 
ตาราง 23  จํานวนรอยละของสถานภาพสมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรู 
     จิตวิทยาสังคมระดับบคุคลใหกับนสิติในรอบที่ 1  จําแนกตามเพศ  อายุ  อาชีพ  รายได 
     การศึกษา  สถานภาพสมรส  และตาํแหนงในชุมชน 
 

สถานภาพของสมาชิกชุมชนยาดอง 
(รอบที่ 1) 

จํานวน 
(n = 10) 

รอยละ 
(%) 

เพศ     
 ชาย 1  10.00  
 หญิง 9  90.00  
อายุ     
 ต่ํากวา 30 ป 2  20.00  
 30 - 40  ป 1  10.00  
 41 - 50  ป 2  20.00  
 51 - 60  ป 2  20.00  
 60  ปขึ้นไป 3  30.00  
อาชีพ     
 รับจาง 3  30.00  
 คาขาย 2  20.00  
 แมบาน 2  20.00  
 ไมไดประกอบอาชีพจากสูงอายุ 3  30.00  
รายได     
 ตํ่ากวา 5,000 บาทตอเดือน 2  20.00  
 5,000 - 10,000 บาทตอเดือน 3  30.00  
 สูงกวา 10,000 บาทตอเดือน 2  20.00  
 ไมมีรายได 3  30.00  
การศึกษา     
 ประถมศึกษา 8  80.00  
 มัธยมศึกษาตอนตน 1  10.00  
 ไมมีการศึกษา 1  10.00  
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ตาราง 23  (ตอ) 
 

สถานภาพของสมาชิกชุมชนยาดอง 
(รอบที่ 1) 

จํานวน 
(n = 10) 

รอยละ 
(%) 

สถานภาพสมรส     
 คู 4  40.00  
 หมาย 6  60.00  
ตําแหนงในชุมชน     
 สมาชิกชุมชน 4  40.00  
 กรรมการชุมชน 6  60.00  
ระยะเวลาทีอ่าศัยอยูในชุมชน     
 10 - 20  ป 3  30.00  
 21 - 30  ป 1  10.00  
 31 - 40  ป 1  10.00  
 41 - 50  ป 5  50.00  

 
 จากตาราง 23  แสดงวา  สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรู 
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลใหกับนิสติรอบที่ 1  เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุ 60 ป  
ขึ้นไปมากที่สดุ รองลงมามีอายุต่ํากวา 30 ป มีอายุระหวาง 41-50 ป และมีอายุระหวาง 51-60 
ป มีจํานวนเทากัน และมีอายุระหวาง 30-40 ป มีนอยที่สุด สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง และ
ไมไดประกอบอาชีพจากสูงอายุ มีจํานวนมากที่สุด รองลงมาประกอบอาชพีคาขายและเปน
แมบาน มีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาทตอเดือนและไมมีรายไดมีจํานวนมากที่สุด 
รองลงมามีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทตอเดือน และสูงกวา 10,000 บาทตอเดือนมีจํานวนเทากนั 
สวนใหญจบการศึกษาชั้นประถมศึกษามากที่สุด รองลงมาจบการศึกษาชั้นมัธยมศกึษาและไมมี
การศึกษามีจํานวนเทากัน มีสถานภาพสมรสเปนหมายมากกวาคู เปนกรรมการชุมชนมากกวา
เปนสมาชิกชมุชน และมีระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนระหวาง 41-50 ป มากที่สุด รองลงมามี
ระยะเวลาระหวาง 10-20 ป และมีระยะเวลาระหวาง 21-30 ป และ 31-40 ป มีจํานวนเทากนั 
ตามลําดับ 
 
 
 
 



 266 

ตาราง 24  จํานวนรอยละของสถานภาพสมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรู 
    จิตวิทยาสงัคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไปใหกับนิสิตในรอบที่ 2 จําแนกตามเพศ อายุ 
    อาชีพ รายได การศึกษา สถานภาพสมรส และตําแหนงในชุมชน 
 

สถานภาพของสมาชิกชุมชนยาดอง 
(รอบที่ 2) 

จํานวน 
(n = 10) 

รอยละ 
(%) 

เพศ     
 ชาย 1  10.00  
 หญิง 9  90.00  
อายุ     
 40 - 50  ป 3  30.00  
 51 - 60  ป 4  40.00  
 สูงกวา  60  ปขึ้นไป 3  30.00  
อาชีพ     
 รับจาง 4  40.00  
 คาขาย 2  20.00  
 แมบาน 1  10.00  
 ไมไดประกอบอาชีพจากสูงอายุ 3  30.00  
รายได     
 5,000 - 10,000 บาทตอเดือน 4  40.00  
 สูงกวา 10,000 บาทตอเดือน 2  20.00  
 ไมมีรายได 4  40.00  
การศึกษา     
 ประถมศึกษา 8  80.00  
 มัธยมศึกษา 1  10.00  
 ปริญญาตร ี 1  10.00  
สถานภาพสมรส     
 คู 5  50.00  
 หมาย 5  50.00  
ตําแหนงในชุมชน     
 สมาชิกชุมชน 4  40.00  
 กรรมการชุมชน 6  60.00  
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ตาราง 24  (ตอ) 
 

สถานภาพของสมาชิกชุมชนยาดอง 
(รอบที่ 2) 

จํานวน 
(n = 10) 

รอยละ 
(%) 

ระยะเวลาทีอ่าศัยอยูในชุมชน     
 20 - 30  ป 2  20.00  
 31 - 40  ป 1  10.00  
 41 - 50  ป 7  70.00  

 
 จากตาราง 24  แสดงวา  สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรู 
จิตวิทยาสังคมระดับคนตัง้แต 2 คนข้ึนไปใหกับนิสติรอบที่ 2 เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 
มีอายุระหวาง 51-60 ปมากที่สุด รองลงมามีอายุระหวาง 40-50 ป และสูงกวา 60 ปขึ้นไป มี
จํานวนเทากนั มีอาชีพรับจางมากที่สุด รองลงมาไมไดประกอบอาชีพจากสูงอายุ คาขาย และ
แมบานตามลาํดับ มีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาทตอเดือนและไมมีรายไดมีจํานวนเทากนั
มากที่สุด รองลงมาสูงกวา 10,000 บาทตอเดือน สวนใหญจบการศึกษาชัน้ประถมศึกษา 
รองลงมาจบการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาและระดับปริญญาตรีมีจํานวนเทากัน มีสถานภาพสมรสคู
และหมายมีจํานวนเทากัน สวนใหญมีตําแหนงเปนกรรมการชุมชนมากกวาเปนสมาชิกชุมชน 
และสวนใหญมีระยะเวลาทีอ่าศัยอยูในชมุชนระหวาง 41-50 ป มากที่สุด รองลงมา ระหวาง 20-
30 ป และระหวาง 31-40 ป ตามลําดับ 
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ตาราง 25  จํานวนรอยละของสถานภาพสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟรสดานซ ที่มี 
    สวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคนใหกบันิสิตในรอบที่ 3 จําแนก 
    ตามเพศ อายุ อาชีพ รายได การศึกษา สถานภาพสมรส และตําแหนงในชุมชน 
 

สถานภาพของสมาชิกชมรมออกกําลังกาย 
กีฬาลีลาศ เฟรสดานซ (รอบที่ 3) 

จํานวน 
(n = 17) 

รอยละ 
(%) 

เพศ     
 ชาย 6  35.29  
 หญิง 11  64.71  
อายุ     
 ต่ํากวา 40 ป 1  5.88  
 40 - 50  ป 2  11.77  
 51 - 60  ป 12  70.58  
 สูงกวา  60  ปขึ้นไป 2  11.77  
อาชีพ     
 ธุรกิจสวนตัว 13  76.47  
 แมบาน 1  5.88  
 ขาราชการบํานาญ 1  5.88  
 ไมไดประกอบอาชีพจากสูงอายุ 2  11.77  
รายได     
 10,000 - 50,000  บาทตอเดอืน 4  23.53  
 50,000 - 100000  บาทตอเดือน 10  58.22  
 สูงกวา  100,000  บาทตอเดือน 3  17.65  
การศึกษา     
 ประถมศึกษา 5  29.40  
 มัธยมศึกษาตอนตน 3  17.65  
 มัธยมศึกษาตอนปลาย 2  11.77  
 ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นตน 3  17.65  
 ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 1  5.88  
 ปริญญาตร ี 2  11.77  
 ปริญญาโท 1  5.88  
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ตาราง 25  (ตอ) 
 

สถานภาพของสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟรสดานซ (รอบที่ 3) 

จํานวน 
(n = 17) 

รอยละ 
(%) 

สถานภาพสมรส     
 โสด 1  5.88  
 คู 14  82.35  
 หมาย 2  11.77  
ตําแหนงในชุมชน     
 สมาชิกชมรม 13  76.47  
 กรรมการชมรม 4  23.53  
ระยะเวลาการเปนสมาชิกชมรม     
 2 - 4  ป 7  41.18  
 5 - 8  ป 10  58.82  

 
 จากตาราง 25  แสดงวา  สมาชิกชมรมออกกําลังกาย  กีฬาลีลาศ  เฟสทดานซ  ที่มี 
สวนรวมจัดกจิกรรมการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคนใหกับนิสิตรอบที่ 3 เปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 51-60 ป มากที่สุด รองลงมามีอายุระหวาง 40-50 ป และ     
สูงกวา 60 ปขึ้นไป มีจํานวนเทากัน และมีอายุต่ํากวา 40 ป มีจํานวนนอยที่สดุ สวนใหญ
ประกอบอาชพีธุรกิจสวนตวั รองลงมาไมไดประกอบอาชีพเนื่องจากสูงอายุ เปนแมบาน และ
ขาราชการบํานาญ ตามลําดับ มีรายไดระหวาง 50,000-100,000 บาทตอเดือน มีจํานวนมาก
ที่สุด รองลงมามีรายไดระหวาง 10,000-50,000 บาทตอเดือน และสูงกวา 100,000 บาทตอ
เดือนตามลําดับ สวนใหญจบการศึกษาชั้นประถมศึกษามากที่สุด รองลงมาจบการศึกษาชัน้
มัธยมศึกษาตอนตน และประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นตน จบการศึกษาชั้นมัธยมศกึษาตอนปลาย
และปริญญาตรี จบการศึกษาประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง และปริญญาโท มีจํานวนเทากนั 
ตามลําดับ มีสถานภาพสมรสคูมากที่สุด รองลงมาเปนหมายและโสด ตามลําดบั เปนสมาชกิ
ชมรมฯ มากกวาเปนกรรมการชมรมฯ และมีระยะเวลาการเปนสมาชิกชมรมฯ ระหวาง 5-8 ป
มากกวา มีระยะเวลาการเปนสมาชิกชมรม ระหวาง 2-4 ป 
 
 
 
 
 



 270 

 2.  ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการ 
เรียนรูวชิาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลกัษณะ
ของบัณฑติที่พึงประสงค 
 2.1  คุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค 
  2.1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของนิสิต 
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวทิยาสังคม ดานสติปญญา กอนและภายหลังใชรปูแบบการจัดการ
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค 
 
ตาราง 26  คาคะแนนเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่แสดงออกถึงความสามารถดานสติปญญา 
    ของนิสิต กอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
    ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค จําแนกตามระดับ 
    การศึกษาจิตวิทยาสังคม 
 

กอนใชรูปแบบ ภายหลังใชรูปแบบ ระดับการศึกษา 
จิตวิทยาสังคม n X S.D. ระดับ n X S.D. ระดับ 

บุคคล 45 17.29 3.07 ปรับปรุง 45 26.82 2.77 ดี 
คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 45  9.40 2.89 ปรับปรุง 45 19.82 2.52 ดี 
กลุมคน 45  9.00 2.00 ปรับปรุง 45 19.38 2.25 ดี 

รวม 45 35.40 4.81 ปรับปรุง 45 65.82 4.07 ดี 

 
 จากตาราง 26  แสดงวา  นิสิตทีล่งทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสังคม  กอนใชรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีความสามารถดานสติปญญาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
บุคคล ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน ตลอดจนโดยรวมอยูในระดับปรับปรงุ 
สวนภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปน
ฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค นิสิตมีความสามารถทางสติปญญาอยู
ในระดับด ี
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  2.1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของนิสิต 
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวทิยาสังคม ดานอารมณ ความรูสึก กอนและภายหลงัใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค 
 
ตาราง 27  คาคะแนนเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่แสดงออกถึงความสามารถในการจัดการ 
    ดานอารมณ ความรูสึกของนิสิต กอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคม 
    โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค 
    จําแนกตามลักษณะของอารมณ ความรูสึก 
 

กอนใชรูปแบบ ภายหลังใชรูปแบบ 
ลักษณะของอารมณ ความรูสึก n X S.D. ระดับ n X S.D. ระดับ 

การควบคุมอารมณ 45  9.44 2.04 ปานกลาง 45 13.42 1.27 มาก 
มีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 45 12.44 1.21 ปานกลาง 45 17.40 1.46 มาก 
มีคุณลักษณะที่ควรแสดงออก 45 24.84 1.62 ปานกลาง 45 33.53 2.78 มาก 

รวม 45 46.73 3.16 ปานกลาง 45 64.60 3.42 มาก 

 
 จากตาราง 27  แสดงวา นิสิตทีล่งทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสังคม กอนใชรูปแบบ  
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีความสามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึกตอการ
ควบคุมอารมณ มีคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา มีคุณลักษณะที่ควรแสดงออกและโดย
รวมอยูในระดบัปานกลาง สวนภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค นิสิตมีความ 
สามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึก อยูในระดบัมาก 
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  2.1.3  ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของนิสิต 
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวทิยาสังคม ดานทักษะ กอนและภายหลงัใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติ
ที่พึงประสงค 
 
ตาราง 28  คาคะแนนเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานที่แสดงออกถึงความสามารถดานทักษะ 
    ของนิสิต กอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
    ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค จําแนกตามทักษะ 
 

กอนใชรูปแบบ ภายหลังใชรูปแบบ 
ทักษะ n X S.D. ระดับ n X S.D. ระดับ 

ทักษะการสังเกต 45  3.22 1.66 พอใช 45  6.47 1.16 มากที่สุด 

ทักษะทางสังคม 45 13.64 7.19 เล็กนอย 45 28.47 4.77 มาก 
ทักษะการทํางานกลุม 45 10.56 5.77 เล็กนอย 45 24.20 3.78 มาก 
ทักษะการแกไขปญหา 45 11.67 6.05 เล็กนอย 45 29.16 5.99 มาก 
ทักษะการทํางาน 45  9.42 6.09 เล็กนอย 45 23.47 3.46 มาก 
ทักษะการคิดวิเคราะห 45  6.76 4.34 เล็กนอย 45 17.80 2.15 มาก 

 
 จากตาราง 28  แสดงวา นิสิตทีล่งทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสังคม กอนใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีทักษะการสังเกตสามารถปฏิบตัิไดถูกตอง ชํานาญ 
คลองแคลว อยูในระดับพอใช มีทักษะทางสงัคม ทักษะการทาํงานกลุม ทักษะการแกไข
ปญหา ทักษะการทํางาน และทักษะการคดิวเิคราะหสามารถปฏิบตัิไดถกูตอง ชํานาญ 
คลองแคลว อยูในระดับเล็กนอย สวนภายหลังใชรูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคม
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มี
ทักษะการสังเกต สามารถปฏิบตัิไดถูกตอง ชํานาญ คลองแคลว อยูในระดับมากที่สุด มี
ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทํางาน และทักษะการ
คิดวิเคราะห สามารถปฏิบตัิไดถูกตอง ชาํนาญ คลองแคลว อยูในระดับมาก 
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  2.1.4  ผลการทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดาน 
สติปญญา ความสามารถในการจัดการดานอารมณ ความรูสึก และความสามารถดานทักษะของ
นิสิตทีล่งทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสังคม กอนและภายหลังใชรูปแบบการจดัการเรียนรูวชิา
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค 
 
ตาราง 29  ผลการทดสอบคาคะแนนเฉลีย่ ความสามารถดานสติปญญา ความสามารถในการจัดการ 
    ดานอารมณ ความรูสึก และความสามารถดานทักษะของนิสิต กอนและภายหลงัใชรูปแบบ 
    การจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
    คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 

ดาน n X S.D. df t 
1.  สติปญญา      
 กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 35.40 4.81 44 46.63* 
 ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 65.82 4.07   
2.  อารมณ ความรูสึก      
 กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 46.73 3.16 44 36.78* 
 ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 64.60 3.42   
3.  ทักษะ      
 3.1  ทักษะการสังเกต      
  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45  3.22 1.66 44 13.75* 
  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45  6.47 1.16   
 3.2  ทักษะทางสังคม      
  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 13.64 7.19 44 14.58* 
  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 28.47 4.77   
 3.3  ทักษะการทํางานกลุม      
  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 10.56 5.77 44 18.69* 
  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 24.20 3.78   
 3.4  ทักษะการแกไขปญหา      
  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 11.67 6.05 44 17.58* 
  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 29.16 5.99   
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ตาราง 29  (ตอ) 
 

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดาน n X S.D. df t 
 3.5  ทักษะการทํางาน      
  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45  9.42 6.09 44 17.33* 
  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 23.47 3.46   
 3.4  ทักษะการคิดวิเคราะห      
  กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45  6.76 4.34 44 18.34* 
  ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 45 17.80 2.15   

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 29  แสดงวา  นิสิตทีล่งทะเบยีนเรียนวิชาจติวทิยาสังคม  ภายหลังใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถดานสติปญญาศึกษา
จิตวิทยาสังคม มีคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึก และมีคา
คะแนนเฉลี่ยของทักษะกระบวนการจากการฝกปฏิบตักิิจกรรมการเรียนรูที่ผูวิจัยจัดใหนิสิตมี
ประสบการณทุกทักษะสูงกวากอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค เม่ือพิจารณาผล
การทดสอบความแตกตางทางสถิตขิองคาคะแนนเฉลีย่ความสามารถดานสติปญญาศึกษา
จิตวิทยาสังคม คาคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการจัดการกับอารมณ ความรูสึก และคาคะแนน 
เฉลี่ยของทักษะกระบวนการจากการฝกปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูทีผู่วจัิยจัดใหนิสิตมีประสบการณ 
กอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 2.2  ผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน ภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคทั้ง 3 รอบ เปนวงจรตอเน่ืองกัน ผูวิจัยไดสอบถามผลการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนที่เปนกลุมตัวอยาง ไดแก (1) สมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 
คน ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูการศึกษาจติวิทยาสังคมระดับบุคคลใหกับกลุมตัวอยางนิสิต 
และสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยา
สังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ในระหวางวันที่ 2-9 มิถุนายน พ.ศ. 2550 และ (2) สมาชิก
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ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ จํานวน 17 คน ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน ในระหวางวันที่ 10-24 มิถุนายน พ.ศ. 2550 ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพตามเนื้อหาโดยหาแบบแผนพฤติกรรมที่
เกิดขึ้นซํ้า ๆ แลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุมความคิด วิเคราะห
ขอมูลเปรียบเทียบในแบบแผนที่ เหมือนกันและแตกตางกัน หาความถี่ หาคารอยละ 
เปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชนที่เกิดขึ้นดานสตปิญญา หนา 
220-221 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 221 และดานทักษะ หนา 221-225 และสรุปผลการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนที่เปนกลุมตัวอยางพรอมยกตัวอยางความคิดเห็นสําคัญ 
(Quotation) ประกอบไดดังนี้ 
  2.2.1  ผลการเรียนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมใน
การจัดการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล สมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 10 คน 
มีการ  เรียนรูเกิดขึ้นภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นในแตละ
ดานดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา สมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน หรือรอยละ 
100.00 มีความรู ความเขาใจ เกิดขึ้น ดวยการมีหลักฐานคําพูดบอกสาระสําคัญของการศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลได 3 - 4 สาระจาก 5 สาระสําคัญที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับนิสิตกลุม  
ตัวอยาง ไดแก สังคมประกิต มีคําพูดบงบอกสาระที่สําคัญ อาทิ “การเลี้ยงดูลูก” “การเลี้ยงดู
หลาน” “การอบรมสั่งสอน” “การขัดเกลานิสัยใจคอ” การรับรูทางสังคม มีคําพูดบงบอกสาระที่
สําคัญ อาทิ “รับรูเร่ืองราว” “การบอกขาวสาร” “การไดยินขอมูล” “การบอกกลาว” เจตคติ มี
คําพูดบงบอกสาระที่สําคัญ อาทิ “ความรูสึกชอบหรือไมชอบ” “ความเห็นที่มีตอสิ่งน้ันดีหรือไมดี” 
แรงจูงใจทางสังคม มีคําพูดบงบอกสาระที่สําคัญ อาทิ “ความตองการ” “ความปรารถนา” “ความ
อยากมี” “ความอยากได” และอิทธิพลทางสังคม มีคําพูดบงบอกสาระที่สําคัญ อาทิ “พอแม ญาติ 
พ่ีนอง” “ลูก หลาน” “เพ่ือนฝูง” “เพ่ือนบาน” “เพ่ือนที่ทํางานรวมกัน” มีความคิดเกิดขึ้น ดวยการ
มีหลักฐานคําพูดระบุสาเหตุของปญหาความตองการจําเปนที่เผชิญไดชัดเจน และมีสมาชิก
ชุมชนยาดองจํานวน 2 คน หรือรอยละ 20.00 มีความคิดสรางสรรควิธีการใหมที่ไมเคยใช
แกไขปญหาความตองการจําเปนนั้นมากอนไดดวย ดังตัวอยางคําพูดของสมาชิกชุมชนยาดอง
คนหนึ่งที่ตอบคําถามของผูวิจัยวา “ดีคะ การไดคิดคําตอบแกไขปญหาของตนเองใหกับ
นักศึกษาชวยใหเราไดรําลึกวิธีที่ไดใชแกไขปญหากอนน้ีเพ ื่อตองตอบคําถามวาจะใชวิธีการใหม 
ๆ อะไรมาแกปญหานี้อยางไร ก็พยายามคิดคําตอบใหนักศึกษาไดวิธีการใหม ๆ ไปใชดูคะ”  
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 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรู ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานสติปญญา ในบทที่ 3 หนา 220-221 จะเห็นไดวา มีสมาชิก
ชุมชน ยาดองจํานวน 2 คน หรือรอยละ 20.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรู ความเขาใจ 
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลกับกลุมนิสิตได มีความคิดสามารถระบุ
สาเหตุปญหาความตองการจําเปน และสามารถสรางสรรควิธีการใหมแกไขปญหาความตองการ
จําเปนไดครบถวนทุกประการอยูในระดับสมบูรณ มีสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 8 คน หรือ
รอยละ 80.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีความรูความเขาใจ จากการแลกเปลี่ยนเรียนรูศึกษา
จิตวิทยาสังคม ระดับบุคคลกับกลุมนิสิตได และมีความคิดสามารถระบุสาเหตุปญหาความตองการ
จําเปนไดสองประการเทานั้น อยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่พัฒนา ขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 2 คน หรือรอยละ 20.00 เกิดการ
เรียนรูดานสติปญญาข้ึนไดสมบูรณและสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 8 คน หรือรอยละ 80.00 
เกิดการเรียนรูดานสติปญญาขึ้นไดพอสมควรดวย ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือ
รอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลเกิดการ
เรียนรูดานสติปญญาขึ้นไดดวย 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน 
หรือรอยละ 100.00 มีการรับรูและตระหนักในคุณคาของการจัดการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสังคม 
ระดับบุคคลใหกับกลุมนิสิต ดวยการมีหลักฐานคําพูดตอบคําถามของผูวิจัยไปในทิศทางที่
สอดคลองกันวา มีการรับรูและยอมรับการจัดการเรียนรูใหกลุมนิสิตไดสัมภาษณเจาะลึกศึกษา
จิตวิทยาสังคม ระดับบุคคล มีความรูสึกเต็มใจ และใหความสําคัญของความรวมมือที่สมาชิกชุมชน
ยาดองตองจัด  การเรียนรูในครั้งนี้ใหกับกลุมนิสิต มีคําพูดบงบอกที่สําคัญที่ได อาทิ “พอรูเร่ือง
จากอาจารย ประธานวานักศึกษามาสัมภาษณ ก็ไมมีอะไร ยินดี เต็มใจ จัดบานคอยรับ” “ดีใจที่
นักศึกษาใหความสาํคัญที่จะเรียนรูประสบการณที่เรามีเพราะถึงแมวาความรูของเราเพียงแค ป. 4 
ก็ตาม แตก็ผานโลกมามากพอใหเรียนรูไดดีใจที่เปนประโยชน” “ยินดีใหความรวมมือ วันน้ีก็รออยู
คะพอรูวา  นักศึกษาจะมาก็ไมไปไหนเดี๋ยวนักศึกษากลับแลวจึงจะไปทําธุระตอ” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรู ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานอารมณ ความรูสึก ในบทที่ 3 หนา 221 จะเห็นไดวา มี
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการ
รบัรู และตระหนักในคุณคาของการมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูการจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล
ใหกับกลุมนิสิตไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ  แสดงวา  ภายหลังการใชรูปแบบ
การจัด การเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิดการเรียนรูดาน
อารมณ ความรูสึกข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมี
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ประสิทธิผลตาม เกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 
ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลเกิดการเรียนรูดานอารมณ
ความรูสึกขึ้นไดดวย 
 3)  ดานทักษะ ในแตละทักษะสมาชิกชุมชนยาดองมีการเรียนรู
เกิดขึ้น ไดแก 
 -  ทักษะการสงัเกต สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนจํานวน 10 คน หรือ 
รอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตในการสํารวจรับรูขอมูล ดวยการใชประสาทสัมผัส
ทางหูรับฟงคําสัมภาษณที่กลุมนิสิตไดสัมภาษณและใชประสาทสัมผัสทางปากตอบคําสัมภาษณ
ของกลุมนิสิต ไดแก ขอมูลทั่วไปของชุมชนยาดอง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ชุมชนน้ี
เกิดขึ้นได 50 กวาปแลว” “คนดั้งเดิมในชุมชนเหลืออยูครึ่งหน่ึง ที่เหลือเปนพวกที่ยายมาจาก
ตางจังหวัดมารับจาง มาเชาหองแบงอยู” “คนสวนใหญนับถือศาสนาอิสลามแตคนพุทธก็อยูได
ดวยกันดี” ขอมูลทั่วไปของสมาชิกชุมชนยาดองที่ใหกลุมนิสิตไดสัมภาษณเจาะลึก มีคําพูดบง
บอกที่สําคัญ อาทิ “ไดพูดคุยบอกเลาวาตนเองอายุเทาไร ทํางานอะไร มีรายไดเทาไร” และ
ขอมูลปญหาความตองการจําเปนที่สมาชิกชุมชนยาดองกําลังเผชิญอยู มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ 
อาทิ “ตอนน้ีเร่ืองที่เดือดรอนที่สุดคือ โดนไลที่”  “กําลังโดนไลที่แลวก็มีรายไดไมพอยังมีหน้ีสิน”  
และสมาชิกชมุชน ยาดองทุกคนหรือรอยละ 100.00 ไดบอกเลาขอมูลที่รับรูและเผชิญอยูที่
สังเกตไดเชิงประจักษ ใหกลุมนิสิตไดรับรู โดยมีคําพูดบงบอกที่สําคัญที่ไดสนทนากับนิสิต
อยางเปดเผย อาทิ “ตอนน้ีคนในชุมชนไมสามัคคีกันตางคนตางไปไมมีการรวมตัวกันตอตาน
เจาของที่” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการสังเกต ในบทที่ 3 หนา 221-222 จะเห็น
ไดวา มีสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บง
บอกวามีการกระทํารวมกบักลุมนิสิต ในการสํารวจรบัรูขอมูล และใหขอมูลการรับรูที่สังเกตได
เชิงประจักษไดครบถวนทกุประการอยูในระดับสมบรูณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 
100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการสังเกตข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน 
จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดบั
บุคคลเกิดการเรียนรูดานทักษะการสังเกตขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะทางสังคม สมาชกิชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน 
หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตไดมีการเร่ิมตนสรางสัมพันธภาพ ดวยการ
แนะนํา  ตนเองใหกลุมนิสิตไดรูจัก มีคําพูดบงบอกที่สาํคัญ อาทิ “ก็แนะนําชื่อ ..... สกุล ..... ให
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นักศึกษาได  รูจักคะ หลังจากที่นักศึกษาแนะนําตนเองแลวบอกใหปาชวยแนะนาํตนเองหนอย” 
พูดคุยเรื่อง  ทั่ว ๆ ไปที่กลุมนิสิตไดซักถาม อาทิ “อยูชุมชนนี้มา 50 ป แลวตั้งแตเริ่มตนมีชุมชน
นี้ใหม ๆ” “คาขายบาง รับจางบาง แลวแตใครจะมาจาง รายไดไมแนนอน” ภายหลังจากนั้นไดมี
การกระทํา  รวมกบันิสิตมีสัมพันธภาพกัน ดวยการพูดคุยเรื่องปญหาความตองการจําเปนที่
สมาชิกชุมชน ยาดองกําลังเผชิญอยูมีอะไรบาง พูดคุยถึงสาเหตุของปญหาความตองการจําเปน 
พูดคุยแลก เปลี่ยนความคิดเห็นกับกลุมนิสิตในการแกไขปญหาความตองการจําเปนตามลําดบั 
มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาไดถามวาตอนนี้มีปญหาอะไรบาง ฉันก็บอกเคาวาเรือ่ง
ไลที่ เพราะ  เจาของที่เคาจะนําไปพัฒนาที่มันเจริญไดราคา ตอนนี้ก็ไปมอง ๆ ที่อยูใหมแถวมีน 
แตไมอยากไป  เพราะไกล คาขายไมสะดวก ไมคุนเคยเลย”  
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะทางสังคม ในบทที่ 3 หนา 222 จะเห็นไดวา
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามี
การกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพและมีสัมพันธภาพกันไดครบถวน
ทุกประการ  อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสังคมขึ้นได
ดวยสมบูรณ ตลอดจน การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑ
ชวยใหสมาชิกชุมชนยาดอง ทุกคนที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดบับุคคลเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสังคมขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะการทํางานกลุม สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 
10 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสติในการดําเนินงานอยางมีระบบ ดวยการ
ตอบ  คําสัมภาษณเจาะลกึศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลที่กลุมนิสิตไดวางแผนการสัมภาษณ
ไวอยาง  เปนระบบตามกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนโดยมีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาท ิ
“นักศึกษา  ไดซักถามวามีปญหาความตองการเรื่องใดบาง เรื่องอะไรดวนที่สุด มีสาเหตุจาก
อะไร ก็เลาไปบอกตามความจริง ออแลวก็ถามวามีการแกไขอะไรบาง จะทาํยังไงตอไปอีก
ทํานองนี้” แลวก็มีการ  ตอบคําสัมภาษณเจาะลึกศกึษาปญหาความตองการจําเปนอันดับรอง
ดวย มีคําพูดบงบอกที่สําคญั  ที่ไดสนทนากับนิสิต “คุยเรื่องไลที ่ แลวก็มีการคุยเรื่องเงินทอง 
หนี้สินที่มีอยู” “คุยเรื่องยาเสพยติด  ตอจากเรื่องที่ตองยายโดนไลที”่ 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการทํางานกลุม ในบทที่ 3 หนา 222-223 จะ
เห็นไดวาสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บง
บอกวามีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการดําเนินงานอยางมีระบบไดประการเดียวอยูใน
ระดับเล็กนอย แสดงวาภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลให
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สมาชิกชุมชนยาดอง ทุกคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุมขึ้นไดดวยเล็กนอย 
ตลอดจนการใชรูปแบบการ จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นไมมีประสิทธิผลตามเกณฑ ไมชวยให
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
บุคคลเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุม 
 -  ทักษะทางแกไขปญหา สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 
คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปนของ
สมาชิกชุมชนยาดอง ดวยการระบุปญหาความตองการจําเปนและจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหา  ความตองการจําเปน มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “คุยวามีปญหาเรื่องไลที่ เร่ืองรายได
ไมพอ แลวสุขภาพก็ไมคอยดี” “เร่ืองที่คิดวาเรงดวนมากที่สุดคือ เร่ืองไลที่ครับ” มีสมาชิกชุมชน
ยาดอง จํานวน 6 คน หรือรอยละ 60.00 มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการรับรูเปาหมาย
การสัมภาษณเพื่อแกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรกกอน มีคําพูดบงบอกที่
สําคัญ อาทิ  “ออ รูคะ นักศึกษาเคาบอกวาขอคุยเร่ืองไลท่ีกอนเพ่ือหาทางแกปญหารวมกัน” 
สมาชิกชุมชน   ยาดองทุกคน หรือรอยละ 100 สามารถระบุสาเหตุปญหาความตองการจําเปน
อันดับแรกได มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “เปนที่เชาเคา เจาของเคาเอาคืน” ”เจาของที่ดิน
ตองการที่ดินไปพัฒนาตอ” สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํา
รวมกับนิสิตในการพูดคุยถึงการแกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรก แตไมไดมี
การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําวาการแกไขปญหา
ความตองการจําเปนใน   แตละวิธีที่ใชน้ันมีจุดแข็ง จุดออนอะไรบาง มีเพียงแตพูดคุย
อภิปรายทั่วไปถึงการแกไขปญหาความตองการจําเปนที่ไดใชไปแลว กําลังใช และในอนาคต จะ
ใชวิธีการใดเทานั้น มีคําพูดบงบอก  ที่สําคัญ อาทิ “มีการคุยเรื่องวาฉันแกปญหาเรื่องน้ียังไงบาง 
จะทํายังไงตอไป” มีสมาชิกชุมชน  ยาดอง จํานวน 3 คน หรือรอยละ 30.00 ไดมีการกระทํา
รวมกับกลุมนิสิตสรุปอางอิงวิธีการใหมที่ไดในการแกไขปญหาความตองการจําเปนของ
สมาชิกชุมชนยาดอง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “การไดคุยกับนักศึกษาเปนเรื่องดีบางครั้งเรา
ไมทันไดนึก พอเคาใหขอมูลที่เราไมรูบางเรื่องทําใหเราไดขอคิดใหม ... ไดเร่ืองอาชีพที่ตองไปดู
วามีอะไรบางที่เราควรจะตองศึกษาเตรียมไปทํากับที่อยูใหมที่ไกลไมเจริญเทาแถวน้ี เพราะยังไง
ก็ไมมีทางเลือกแลวตองยายออกแน” และสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน หรือรอยละ 100.00 มีการ
กระทํารวมกับกลุมนิสิตในการประยุกตใชความรูศึกษาปญหาความตองการจําเปนของ
สมาชิกชุมชนยาดองอันดับรองลงมา มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “เออ ไมไดคุยเรื่องเดียว
นะ พอคุยเรื่องไลที่เสร็จ นักศึกษาก็ถามเรื่องรายไดไมพอก็คุยกันอยางเปดเผย” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการแกไขปญหา ในบทที่ 3 หนา 223 จะเห็น
ไดวาสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 3 คน หรือรอยละ 30.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามีการ
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กระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปน การรับรูเปาหมายการสัมภาษณเพ่ือ
แกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรกได มีการกระทํารวมกับนิสิตในการพูดคุยถึงการ
แกไขปญหาความตองการจําเปน มีการสรุปอางอิงวิธีการใหมที่ไดในการแกไขปญหาความ
ตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดอง และมีการประยุกตใชความรูศึกษาปญหาความตองการ
จําเปนอันดับรองลงมาไดหาประการ อยูในระดับสมบูรณ สวนที่เหลือจํานวน 7 คน หรือรอย
ละ 70.00 มีหลักฐานบงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการประเมินความตองการจําเปน การ
กําหนดเปาหมายและวางแผนการมีสวนรวม การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว และ
การประยุกตใชความรูศึกษาปญหาความตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดองอันดับ
รองลงมาเพียงสี่ประการเทาน้ัน อยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 3 คน หรือรอยละ 30.00 
เกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวยสมบูรณ และที่เหลืออีกจํานวน 7 คน 
หรือรอยละ 70.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาไดพอสมควร ตลอดจนการใช
รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑ ชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทกุ
คน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับบุคคลเกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะการทํางาน สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน 
หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตในการวางแผนการทํางานลวงหนาเตรียมตนเอง 
ใหมีความพรอมกอนที่กลุมนิสิตเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลภายหลังจากที่ได
รับทราบกําหนดการที่ผานการประสานงานลวงหนา ผานอาจารยผูสอนและประธานชุมชนยา
ดอง มีคําพูด  บงบอกที่สําคัญ อาทิ “ก็พออาจารยประสานมา ประธานชุมชนมาบอก ก็ตอง
จัดการตัวเองใหพรอมดวยการทํางานบานใหเสร็จกอนที่นักศึกษาจะเขามาพบที่บานพัก” “รูวา
นักศึกษาจะมาก็จัดบานถูบานใหสะอาด จัดบานใหเรียบรอย เพ่ือใหพรอมตอนรับนักศึกษา” 
และมีการกระทํารวมกับนิสิตดวยการปฏิบัติตามแผนและเปาหมายการทํางานของกลุม
นิสิตตามลําดับ มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ก็พูดคุย ตอบคําถามที่นักศึกษาเตรียมมาถาม” 
“แลกเปลี่ยนพูดคุยปญหาการไลที่ เสร็จแลวก็คุยเรื่องยาเสพยติด มีถามวาเกิดจากอะไร ก็ตอบ
ใหนักศึกษาเคาไดเขาใจ” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการทํางาน ในบทที่ 3 หนา 224 จะเห็นไดวา
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานบงบอกวามีการ
กระทํารวมกับนิสิตในการวางแผนการทํางานลวงหนาใหมีความพรอมกอนที่กลุมนิสิตเขาศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลภายหลังจากที่ไดรับทราบกําหนดการลวงหนาที่ผานการประสานจาก
อาจารยผูสอนและประธานชุมชนยาดอง และมีหลักฐานบงบอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตดวย
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การปฏิบัติ ตามแผนและเปาหมายการทํางานของกลุมนิสิตเพียงสองประการเทาน้ัน อยูใน 
ระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลให
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการ
ทํางานขึ้นไดดวยพอสมควร ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิผลตามเกณฑชวย ใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะการคิดวิเคราะห สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 
10 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตในการศึกษาขอมูล มีคําพูดบงบอกที่
สําคัญ ที่ไดสนทนากับนิสิต  อาทิ  “ตอบคําถามของนักศึกษาวามีปญหาอะไรบาง”  มีการกระทํา
รวมกับ นิสิตดวยการคิดคนหาความสัมพันธของขอมูลสาเหตุของปญหาความตองการ
จําเปนวามีความ สัมพันธกับการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลเรื่องใดบาง มีคําพูดบงบอกที่
สําคัญ อาทิ “มีสาเหตุอะไรบาง” “มีอยูหลายประการเกี่ยวกันหมดโยงกันคะ” มีการกระทํากับ
นิสิตในการแยกแยะ  ขอมูลตามเกณฑ อาทิ “มีการแกไขปญหาอยางไรบาง” “ไดคิดทบทวน
วิธีการแกไขปญหาที่ไดทําไปแลว” “ออถามวาอนาคตวางแผนแกไขปญหาเรื่องไลที่อยางไร
ทํานองนี้” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการคิดวิเคราะห ในบทที่ 3 หนา 224-225 จะ
เห็นไดวาสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บง
บอกวามีการกระทํารวมกับนิสิตในการศึกษาขอมูล การหาความสัมพันธของขอมูลและการ
แยกแยะขอมูล  ตามเกณฑสามประการเทาน้ัน อยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการ
ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้น มีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 
คน หรือรอยละ 100.00  เกิดการเรียนรูดานทักษะการคิดวิเคราะหขึ้นไดดวยพอสมควร   
ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิก
ชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลเกิดการเรียนรูดานทักษะการคิดวิเคราะหขึ้นไดดวย 
  2.2.2  ผลการเรียนรูทีเ่กิดข้ึนกับสมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมใน
การ จัดการเรียนรูการศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป สมาชิกชุมชนยา
ดองจํานวน 10 คน มีการเรียนรูเกิดขึ้นภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีไ่ด
พัฒนาขึ้นในแตละดานดังนี ้
 1)  ดานสติปญญา สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือ 
รอยละ 100.00 มีความรู ความเขาใจเกดิขึ้น ดวยการบอกสาระสําคญัของการศึกษาจิตวิทยาสงัคม 
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ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปได 5 สาระจาก 8 สาระสําคัญที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับนิสิตกลุม  
ตัวอยาง ไดแก การชวยเหลือ มีคําพูดบงบอกสาระที่สาํคัญ อาทิ “พูดเรื่องการชวยเหลือวาเปน
อยางไรบางเม่ือตองทํางานรวมกับคนไมรูจัก” การรวมมือ มีคําพูดบงบอกสาระที่สําคัญ อาทิ 
“นักศึกษาถามวาการรวมมือกันทํางานเปนอยางไรบาง ก็พูดใหฟงตามประสบการณที่เคยเจอ” 
การแขงขัน มีการคําพูดบงบอกสาระที่สาํคัญ อาทิ “นักศึกษาถามวามีการแขงขันกันม้ัย ก็เลาวา
ก็มีบางแหละแตเก็บไวลึก ๆ จะบอกไดไงจริงม้ัย” ความขัดแยงระหวางบุคคล มีคําพูดบงบอก
สาระที่สําคัญ อาทิ “จําไดวาคุยเรื่องความขัดแยงจากที่คิดไมตรงกันนะ เพราะเปนเรื่องที่เจอ
บอยเลย” ความกาวราว มีคําพูดบงบอกสาระที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาถามเกี่ยวกับความกาวราว 
ก็เลาใหฟงเคยเจอบอย บางครั้งพอไมพอใจก็แสดงกริยาไมดีออกมา ก็บอกนักศึกษาวาไมควร
ทํา ไมชวยใหการทํางานราบรื่น” สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 
100.00 มีความคิดเกิดขึน้ ดวยการบอกเลาการสนทนากลุมแลกเปลี่ยนความคิดกับสมาชิก
ชุมชนยาดองอีกทานหนึ่ง ที่เขารวมสนทนากลุมดวยวาสามารถระบุสาเหตุปญหาความตองการ
จําเปนเม่ือตองทํางานรวมกับ บุคคลที่ไมคุนเคยได มีคาํพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ไมรูจักกัน” “มี
ความคิดไมตรงกัน” เปนตน สามารถคิดเปรียบเทยีบวธิีการแกไขปญหาแตละวิธวีามีจุดแข็ง 
จุดออนอะไรบาง ไดมีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาเคาถามวาแตละวธิีมีขอดี ขอเสีย
อยางไรดีนะ เพราะไดคิดทบทวนในสิ่งทีไ่ดทําไปแลวไดดวย” และมีสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 
7 คน หรือรอยละ 70.00 มีความคดิสรางสรรควิธีการใหมที่ไมเคยใชแกไขปญหาความ
ตองการจําเปนน้ันมากอนไดดวย มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “การไดฟงอีกคนเคาแสดงความ
คิดเห็นออกมา ทําใหเราไดขอคิดใหม ๆ ขึ้นไดที่จะแกไขปญหา” “ดีมากเลยไดฟงคนอื่นเคา
แกไขปญหาแบบไหน ทําใหเรารูวิธีการของเคา สามารถนํามาดัดแปลง หรือผสมกับที่เราเคยใช
เปนแนวทางใหมอีกรูปแบบหนึ่ง” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานสติปญญา ในบทที่ 3 หนา 220-221 จะเห็นไดวา
สมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 7 คน หรือรอยละ 70.00 มีหลักฐานบงบอกวามีความรู ความ
เขาใจจากการแลกเปลีย่นเรียนรูศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป กับกลุมนิสิตได
จากการจัดสนทนากลุมในประเด็นที่กําหนดไวได มีความคิด สามารถระบุสาเหตุปญหาความ
ตองการจําเปนได  และเปรียบเทียบวธิกีารแกไขปญหาแตละวิธวีามีจุดแข็ง  จุดออนอะไรบาง  
และมีความคดิ สรางสรรควิธีการใหมที่ไมเคยใชแกไขปญหาความตองการจําเปนน้ันมากอนได
ครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบรูณ สวนที่เหลืออีกจํานวน 3 คน หรือรอยละ 30.00 มี
หลักฐานคําพดูบงบอกวา มีความรูความเขาใจจากการแลกเปลีย่นเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสงัคม
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปกับกลุมนิสติไดจากการจัดสนทนากลุมในประเด็นที่กาํหนดไว และมี
ความคิด สามารถระบุสาเหตุ  ปญหาความตองการจําเปนไดและเปรียบเทยีบวธิีการแกไข
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ปญหาแตละวธิีวามีจุดแข็ง จุดออนอะไรบางไดสองประการเทาน้ัน อยูในระดับพอสมควร 
แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยา
ดอง จํานวน 7 คน หรือรอยละ 70.00 เกิดการเรียนรูดานสติปญญาข้ึนไดสมบูรณ และที่เหลือ
จํานวน 3 คน หรือรอยละ 30.00 เกิดการเรียนรูดานสติปญญาไดพอสมควรดวย ตลอดจน
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา ขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยา
ดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยา
สังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไปเกิดการเรียนรูดานสติปญญาขึ้นไดดวย 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน 
หรือรอยละ 100.00 มีการรับรูและตระหนักในคุณคาของการจัดการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสงัคม 
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปใหกับกลุมนิสิต ดวยการมหีลักฐานคําพดูตอบคําถามของผูวิจัยไปใน
ทิศทางที่สอดคลองกันวา มีการรับรูและยอมรบัรูปแบบการจัดการสนทนากลุมของนิสิตเพ่ือ
พูดคุยในประเด็นที่กําหนดไว และใหความสําคัญของความรวมมือการจัดการเรียนรูในครั้งนี้ มี
คําพูด  บงบอกที่สําคัญ อาทิ “ออ พอรูวาตองมาคุยกับเพ่ือนในชมุชนอีกคน ก็ไมมีอะไร ยินดี 
เพราะเขาใจวาเคาตองการเรียนรูจากประสบการณของเรา” “ยินดีใหความรวมมือเปนอยางยิ่ง 
เพราะนักศึกษาเคาจะไดนาํขอมูลไปศึกษาไดทําใหเคาเขาใจเรื่องทีเ่รียนมากขึ้น” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรู ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานอารมณ ความรูสึก ในบทที่ 3 หนา 221 จะเห็นไดวา มี
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการ
รับรู และตระหนักในคุณคาของการมีสวนรวมในการจดัการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 
คนขึ้นไปใหกบักลุมนิสิตไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบรูณ แสดงวา ภายหลังการใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน หรือรอยละ 
100.00 เกิดการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 
10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจติวทิยาสังคมระดับคนตัง้แต 
2 คนข้ึนไปเกิดการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึก ขึน้ไดดวย 
 3)  ดานทักษะ ในแตละทักษะสมาชิกชุมชนยาดองมีการเรียนรู
เกิดขึ้น ไดแก 
 -  ทักษะการสังเกต สมาชกิชุมชนยาดองทุกคนจํานวน 10 คน หรือ 
รอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสติในการสํารวจรับรูขอมลู ดวยการใชประสาทสัมผัส
ทางหูรับฟงคําถามที่นิสิตไดเปดประเด็นคําถามใหสนทนาแลกเปลีย่นกับสมาชิกชุมชนยาดองที่
เขารวมสนทนากลุมดวยวามีคําตอบอยางไร และเม่ือนิสิตสอบถามความคิดเห็นของตนเอง ก็มี
ปฏิกิริยาโตตอบดวยการแสดงความคิดเห็นของตนเองออกไปดวยการใชประสาทสัมผัสทางปาก 
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มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “พอนักศึกษาถามอีกคนวา มีปญหาอะไรบาง แลวพอเคาถามฉัน
บาง ฉันก็ตอบไป บางเรื่องก็ตรงกัน บางเรื่องก็ไมตรงกัน” และสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนหรือ
รอยละ 100.00 ไดบอกเลาขอมูลที่รบัรูและเผชิญอยูที่สังเกตไดเชิงประจักษสนทนาแลก 
เปลี่ยนกับสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมสนทนากลุมและนิสติดวย มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“บางทีที่เราเจอกับเคาเจอไมตรงกัน ฉันก็เลาของฉันวาเปนยังไง เพราะอะไร ตามที่ฉันเจอจริง” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการสังเกต ในบทที่ 3 หนา 221-222 จะเห็น
ไดวาสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามีการกระทํา
รวมกับ กลุมนิสิตในการสํารวจรับรูขอมูลและใหขอมูลการรับรูที่สังเกตไดเชิงประจักษได
ครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน หรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดาน
ทักษะการสังเกตขึ้นไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 
100.00 ที่มีสวนรวมในการจัด การเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไปเกิด
การเรียนรูดานทักษะการสังเกตขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะทางสังคม สมาชกิชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน 
หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมมีการเริ่มตนสรางสัมพันธ
ภาพ ดวยการแนะนําตนเองใหกลุมนิสิตไดรูจักภายหลังจากที่กลุมนิสิตแนะนาํตนเองเสร็จสิ้น
แลว และพูดคุยเรื่องทั่ว ๆ ไป มีคําพูดบงบอกที่สําคญั อาทิ “จําไดพอนักศึกษาแนะนําตัวเสรจ็ 
เคาก็ใหพ่ีแนะนําตัวบาง” “แนะนําวาชื่ออะไร ทํางานอะไร บานเลขที่เทาไร ยังง้ี” และสมาชิก
ชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ไดมีการกระทํารวมกับนิสิตที่ไดจัด
สนทนากลุมม ี สัมพันธภาพกัน ดวยการพูดคุยเรือ่ง เม่ือสมาชิกชุมชนยาดองตองทํางาน
รวมกับคนไมคุนเคย  มีปญหาความตองการจําเปนอะไรบาง มีคําพูดบงบอกที่สาํคัญ อาทิ “คุย
กันเรื่องทํางานกับคนไม  รูจักเปนไงบาง ฉันก็แสดงความคิดเห็นปญหาที่เจอเลาใหนักศึกษากบั
เพ่ือนในชุมชนอีกคนฟง แลวนักศึกษาก็ถามเพื่อนอีกคนวาเจออะไรบาง ทางโนนเคาก็เลามา 
แลกเปลีย่นกนั สนุกดี นักศึกษาเคาเกง ถามดี เปนกันเองดี” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะทางสังคม ในบทที่ 3 หนา 222 จะเห็นไดวา
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามี
การ กระทํารวมกับกลุมนิสิตในการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพและมสีัมพันธภาพกันไดครบถวน
ทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
เสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสงัคมขึน้ไดดวย
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สมบูรณ ตลอดจน การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวย
ใหสมาชิกชุมชนยาดองทกุคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการ
เรียนรูศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับคนตัง้แต 2 คนข้ึนไปเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสงัคมขึ้น
ไดดวย 
 -  ทักษะการทํางานกลุม สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 
คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมในการดําเนินงานอยางมี
ระบบตามลําดับ ดวยการตอบคําถามที่กลุมนิสิตไดเปดประเด็นการสนทนากลุมเม่ือสมาชิกชุมชน    
ยาดองตองทํางานรวมกับบุคคลที่ไมคุนเคย มีปญหาความตองการจําเปนอะไรบาง ไดตอบ คําถาม
การจัดลําดับปญหาความตองการจําเปนกอนหลัง ตอบคําถามสาเหตุเกิดจากอะไรบาง และมีการ
แกไขปญหาความตองการจําเปนอยางไรบางทั้งในอดีต ปจจุบัน และอนาคต มีคําพูด บงบอกที่
สําคัญ อาทิ “เออ คุยกันวามีปญหาอะไรบางเม่ือทํางานกับคนไมคุน ก็ตอบไปหลายขออยู นักศึกษา
เคาใหบอกวาอะไรที่คิดวาสําคัญที่สุด ก็ตอบไป เคาก็หันไปถามพี่สมใจวา มีความคิดเห็นอยางไรให
ตอบบาง สลับกัน หลายเรื่อง สาเหตุ การแกไขที่ทําแลวไดผล ไมไดผลมีม้ัย ถาเจออีกคิดวาจะใช
วิธีการใดที่คิดวาดีไดผล” และสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 9 คน หรือรอยละ 90.00 มีการกระทํา
รวมกับกลุมนิสิตมีการประเมินผล การสนทนากลุมที่ไดรวมกับกลุมนิสิต ดวยการตรวจสอบและ
โตแยงขอสรุปที่กลุมนิสิตนําเสนอในแตละขั้นตอนใหสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมสนทนากลุมได
ตรวจสอบกับกระดาษในแผนพลิก (Flip Chart) ที่กลุมนิสิตไดจัดเตรียมไวเพ่ือบันทึกผลการสนทนา
กลุมที่ได มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาเคาสรุปที่เราคุยกัน   ทีละชวงนะ เขียนลง
แผนกระดาษที่เคาเตรียมมาวาไดเรื่องอยางนี้นะ แลวก็ถามฉันอีกที ฉันก็ตอบวาใช บางครั้งไมใชฉัน
ก็บอกเคา เคาก็เขียนใหม ดี ไมมีปญหาอะไร” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการทํางานกลุม ในบทที่ 3 หนา 222-223 จะ
เห็นไดวาสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 9 คน หรือรอยละ 90.00 มีหลักฐานคําพูดที่บง
บอกวามีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการดําเนินงานอยางมีระบบและมีการประเมินผลการ
สนทนากลุมที่ไดรวมกับกลุมนิสิตไดสองประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลัง
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิด
การเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุมข้ึนไดดวยพอสมควร ตลอดจนการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ 
จํานวน 9 คน หรือรอยละ 90.00  ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
คนตั้งแต 2 คนข้ึนไปเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุมขึ้นไดดวย 
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 -  ทักษะทางแกไขปญหา สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 
คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมในการประเมินความ
ตองการจําเปน เม่ือสมาชิกชุมชนยาดองตองทํางานรวมกับบุคคลที่ไมคุนเคยมีอะไรบาง มี
คําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ก็มีความคิดเห็นไมตรงกัน” “ไมมีความรวมมือกัน” “มีแขงกันในที” 
เปนตน มีการจัดลําดับความสําคัญของปญหาความตองการจําเปนที่ตองการแกไขกอนหลัง มี
การกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการรับรูเปาหมายการสนทนากลุมเพื่อแกไขปญหาความ
ตองการจําเปนอันดับแรกกอน มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “มีนักศึกษาบอกวาขอคุยเร่ือง
ความคิดเห็น   ไมตรงกันกอนที่ทุกคนเห็นดวยวามีความสําคัญเปนอันดับแรก” มีการสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันและกันกับสมาชิกชุมชนยาดองอีกคนที่เขารวมสนทนากลุมดวยวามี
สาเหตุมาจากอะไร  มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการมีสวนรวมในประสบการณที่ได
วางแผนไว ดวยการสนทนากลุมกันถึงวิธีการแกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรกที่ได
กระทําไปแลวในอดีต ปจจุบัน และแนวทางการการแกไขปญหาความตองการจําเปนน้ีในอนาคต 
มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ก็คุยวาแลวแกปญหานี้อยางไร อีกคนแกอยางไร วิธีนี้ วิธีนั้น” มี
การกระทํารวมกับ กลุมนิสิตในสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการ
กระทํา ดวยการที่สมาชิก ชุมชนยาดองจํานวน 8 คน หรือรอยละ 80.00 ที่เขารวมสนทนากลุม
บอกจุดแข็ง จุดออนของแตละวิธีที่ใชแกไขปญหาความตองการจําเปนนั้น มีคําพูดบงบอกที่
สําคัญ อาทิ “วิธีนี้ดียังไง มีขอเสียม้ัย แกไขปญหาไดผลหรือไม” มีสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 
8 คน หรือรอยละ 80.00 ไดมีการกระทํารวมในการสรุปอางอิงวิธีการใหมที่ไดในการแกไข
ปญหาความตองการจําเปนน้ัน มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาเคาเอาขอสรุปที่เขียนไว
บนกระดาษแตละวิธี แลวก็ใหชวยคิดหาวิธีการแกใหม ๆ ทําใหเห็นวาสามารถไดวิธีการใหมที่
ฉุกคิดไดเด๋ียวน้ันวานาจะใชแบบนี้แทนแบบนี้จะดีกวา” และมีสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน 
จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ไดมีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการประยุกตใชความรู
ศึกษาปญหาความตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดองอันดับรองลงมา มีคําพูดบง
บอกที่สําคัญ อาทิ “เม่ือคุยเรื่องคิดเห็นไมตรงกันเสร็จ นักศึกษาก็ชวนคุยเรื่องความรวมมือตอ” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการแกไขปญหา ในบทที่ 3 หนา 223 จะเห็น
ไดวาสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 8 คน หรือรอยละ 80.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามีการ
กระทําการรวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมดวย การประเมินความตองการจําเปน การรับรู
เปาหมายการสนทนากลุมเพ่ือแกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรกกอน การมีสวนรวม
ในประสบการณที่ไดวางแผนไว การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการ
กระทํา การสรุปอางอิงวิธีการใหมที่ไดในการแกไขปญหาความตองการจําเปน และมีการ
ประยุกตใชความรูศึกษาปญหาความตองการจําเปนอันดับรองลงมาไดครบถวนทุกประการแต
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อยูในระดับสมบูรณ สวนที่เหลืออีก 2 คน หรือรอยละ 20.00 มีหลักฐานบงบอกวามีการ
ประเมินความตองการจําเปน การรับรูเปาหมายการมีสวนรวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุม การมี
สวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว และการประยุกตใชความรูศึกษาความตองการจําเปน
ไดสี่ประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 8 คน หรือรอยละ 80.00 เกิดการเรียนรู
ดานทักษะการแกไขปญหาข้ึนไดดวยสมบูรณ และที่เหลือจํานวน 2 คน หรือรอยละ 20.00 
เกิดการเรียนรูดานทักษะ การแกไขปญหาไดพอสมควร ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผล ตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 
คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 
คนข้ึนไปเกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะการทํางาน สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน 
หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมในการวางแผนการทํางาน
ลวงหนาเตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนที่กลุมนิสิตเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 
คนขึ้นไป ภายหลังจากที่ไดรับทราบกําหนดการที่ผานการประสานงานลวงหนา ผานอาจารย
ผูสอน และประธานชุมชนยาดอง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “เตรียมทํางานบานใหเสร็จเร็ว
ขึ้น  เพราะตองมาที่ศูนยกลางชุมชนตามที่นัด” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการปฏิบัติ
ตามแผนและเปาหมายการทํางานของกลุมนิสิตตามลําดับ มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“เม่ืออีกคนมา  ถึงนักศึกษาเคาก็พูดแนะนําตัว แลวก็ใหพ่ีและปามะลิ แนะนําตัว แลวก็คุยกัน
เร่ืองปญหาการทํางานกับคนไมรูจัก พ่ีก็บอกไป ปามะลิก็บอกของแกดวยสลับกัน นักศึกษาเคา
จะใหพูดทุกคนใน คําถามที่เคาเตรียมไวเปนขอ ๆ” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการ
ตรวจสอบผลการตรวจสอบผลการสนทนากลุมที่กลุมนิสิตสรุปนําเสนอทีละชวง และ
ปรับปรุงพัฒนาใหถูกตองถาการสรุปผล การสนทนาไมถูกตอง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“นักศึกษาเคาเขียนขอสรุปที่ไดใหดูกอนเปนระยะ ๆ ถาสรุปไมถูก พ่ีก็จะบอกเคาวาไมใชที่คุย
กัน เปนยังง้ีแทน นักศึกษาเคาก็แกไขดี” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการทํางาน ในบทที่ 3 หนา 224 จะเห็นไดวาสมาชิก
ชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการกระทํา
รวมกับกลุมนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมดวยการมีการวางแผนการทํางานลวงหนา การปฏิบัติตาม
แผน และเปาหมายการทํางานของกลุมนิสิตตามลําดับ การตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนาได
ครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน หรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดาน
ทักษะการทํางานข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมี
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ประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 
ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไปเกิดการเรียนรู
ดานทักษะการทํางานขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะการคิดวิเคราะห สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 
10 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมในการศึกษาขอมูล
ปญหาความตองการจําเปน เม่ือสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมสนทนากลุมตองทํางานรวมกับ
บุคคลที่ ไมคุนเคยมีอะไรบาง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาถามวามีปญหาอะไรบาง 
หนูก็ตอบไป นักศึกษาก็ถามพี่อีกคนเคาก็ตอบของเคาบาง” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวย
การหาความ สัมพันธของสาเหตุของปญหาความตองการจําเปนที่ไดสนทนากัน มีคําพูด
บงบอกที่สําคัญ อาทิ “คุยวาเกิดจากอะไร มันก็หลายเรื่องอยู มันเกี่ยวเนื่องโยงใยกัน” และมีการ
กระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด ดวยการสนทนากลุมวา
ในการแกไขปญหาความตองการจําเปนในแตละวิธีนั้นมีจุดแข็ง จุดออน หรือขอดี ขอเสีย
อะไรบาง มีคําพูด  บงบอกที่สําคัญ อาทิ “วิธีนี้มีดีตรงนี้ วิธีนั้นมีขอเสียตรงนั้น” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานทักษะการคิดวิเคราะห ในบทที่ 3 หนา 224-225 จะ
เห็นไดวาสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดบง
บอกวามีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมในการศึกษาขอมูลปญหาความตองการ
จําเปน การหาความสัมพันธของสาเหตุของปญหาความตองการจําเปน และการแยกแยะขอมูล
ตามเกณฑที่กําหนด ไดสามประการอยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือ
รอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการคิดวิเคราะหข้ึนไดดวยพอสมควร ตลอดจน
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชุมชนยา
ดองทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยา
สังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไปเกิดการเรียนรูดานทักษะการคิดวิเคราะหขึ้นไดดวย 
  2.2.3  ผลการเรียนรูที่เกิดข้ึนกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศเฟสทดานซ ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุม
คน สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ จํานวน 17 คน มีการเรียนรูเกิดขึ้น
ภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ไดพัฒนาขึ้นในแตละดานดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ 
ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีความรู ความเขาใจ เกิดขึ้น ดวยการบอก
สาระสําคัญของการศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคน 4 สาระจาก 5 สาระสําคัญทีไ่ด
แลกเปลีย่นเรียนรูกับนิสิตกลุมตัวอยาง ไดแก ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับกลุม มีคําพูดบงบอกที่
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สําคัญ อาทิ “ชมรมนี้ตั้งขึ้นเพื่ออะไร” “สาเหตุทีเ่ขาชมรมนี้เพราะอะไร” “ใครเปนประธาน 
กรรมการบาง มีสมาชิกกี่คน” ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูนํา มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“บทบาทของประธานมีภาวะผูนํา เนนใหทุกคนไดมีสวนรวมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกกลุม” 
ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับ  ผูตาม มีคําพดูบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาถามวาสมาชิกชมรมฯ 
ปฏิบัตตินอยางไรบาง” ความขัดแยงภายในและระหวางกลุม มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“พูดคุยแลกเปลี่ยนวามีความ  ขัดแยงม้ัย ก็บอกวา ภายในกลุมไมมี เปนกลุมที่อยูกันแบบพ่ีนอง 
สนิทสนมกันดี” “กับกลุมอ่ืน ๆ ในชมรมก็ไมมีเพราะมาออกกําลังกายแลวก็กลบั” สมาชิกชมรม
ทุกคน จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 มีความคดิเกิดขึ้น สามารถระบุสาเหตุปญหาความ
ตองการของชมรมออกกําลังกาย  กีฬาลีลาศ เฟสทดานซได มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “แดด
สองทําใหรอน ออกกําลังกายไดไม  นาน” สามารถคิดเปรียบเทียบการแกไขปญหาที่สมาชิก
ชมรมฯ ที่เขารวมสนทนากลุมเสนอวา  แตละวิธีมีจุดแข็ง จุดออน อยางไรบางได มีคําพูดบง
บอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาชวนคุยเรื่องการ  แกปญหาของชมรมฯ มีคุยแลกเปลี่ยนกับเพ่ือน
อีกคนไดวาวธิีนี้ดีไมดีอยางไร” และสมาชิกชมรมฯ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มี
ความคิดสรางสรรควิธีการใหมที่ไมเคยใชแกไขปญหาความตองการจําเปนน้ันมากอนไดดวย 
มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “อืม ดีนะ มา      ออกกาํลังกายเสร็จก็กลับ พอนักศึกษามาคยุ
เรื่องการแกปญหาของชมรม ก็ไดชวยกนัคิดกับเพ่ือน ทําใหไดอะไรใหม ๆ มีมุมมองใหม ๆ “ 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานสติปญญา ในบทที่ 3 หนา 220-221 จะเห็นไดวา
สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซทกุคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มี
หลักฐานบงบอกวามีความรู ความเขาใจจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
กลุมคนกับกลุมนิสิตไดจากการจัดสนทนากลุมในประเด็นที่กําหนดไวได มีความคิด สามารถ
ระบุสาเหตุปญหาความตองการจําเปนของชมรมฯ และเปรียบเทยีบวธิีการแกไขปญหาแตละวธิี
ไดวามีจุดแข็ง จุดออนอะไรบาง แลกเปลีย่นเรียนรูกับสมาชิกชมรมฯ คนอ่ืนได และมีความคดิ
สรางสรรควธิกีารใหมที่ไมเคยใชแกไขปญหาความตองการจําเปนน้ันมากอนไดครบถวนทุก
ประการ อยูในระดับสมบรูณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
เสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซทุกคน จํานวน 17 คน หรือ
รอยละ 100.00 เกิดการเรยีนรูดานสตปิญญาข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 
คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดบักลุมคนเกดิ
การเรียนรูดานสติปญญาขึน้ไดดวย 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทกุคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการรับรูและตระหนักในคุณคาของการจัด 



 290 

การเรียนรูการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนใหกับกลุมนิสิต ดวยการมีหลักฐานคําพูดตอบ
คําถามของผูวิจัยไปในทิศทางที่สอดคลองกันวา มีการรับรูและยอมรับรูปแบบการจัดสนทนา
กลุมของนิสิตเพ่ือพูดคุยในประเด็นที่กําหนดไว และใหความสําคัญความรวมมือการเรียนรูใน
ครั้งนี้ มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ยินดีมากเลยคะ พอรูวานักศึกษาจะมาศึกษาพูดคุยกับพวก
เรา” “เปนประโยชนมากการที่อาจารยจัดใหนักศึกษามาเรียนรูประสบการณตรง ดีมาก ยินดี 
เต็มใจมาก” “ตองใหความรวมมือเลยเพราะเปนสิ่งที่ดี การไดเรียนรูภาคสนามแบบนี้” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรู ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ ดานอารมณ ความรูสึก  ในบทที่ 3  หนา 221  จะเห็นไดวา  
มี สมาชิกชมรมฯ ทุกคนจํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการรับรู 
และตระหนักในคุณคาของการมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคนใหกับ
กลุมนิสิตไดครบถวนทุกประการ อยูในระดับสมบูรณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจดั 
การเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน 
จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกข้ึนไดดวยสมบูรณ 
ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรยีนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิก
ชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษา  
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเกิดการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกขึ้นไดดวย 
 3)  ดานทักษะ ในแตละทักษะสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศ เฟสทดานซ มีการเรียนรูเกิดขึ้น ไดแก 
 -  ทักษะการสังเกต สมาชกิชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับกลุมนิสติที่ไดจัดสนทนา
กลุมในการสํารวจรับรูขอมลูดวยการใชประสาทสัมผสัทางหูรับฟงคําถามนิสิตไดเปดประเด็น
คําถาม  ใหสนทนาแลกเปลี่ยนกับสมาชกิชมรมฯ ที่เขารวมสนทนากลุมดวยวามีคําตอบอยางไร 
และเม่ือนิสิตสอบถามความคิดเห็นของตนเองก็มีปฏิกิริยาโตตอบดวยการแสดงความคิดเห็น
ของตนเองออกไปดวยการใชประสาทสัมผัสทางปาก มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ชมรมฯ มี
ปญหาความตองการเรื่องใดบาง เราก็ตอบวา เรื่องดินฟาอากาศเปนปญหาตอการออกกําลังกาย 
เพราะเราไม มีหลังคา เปนพ้ืนที่เปดโลง ทําใหบางครั้งไมสามารถออกกําลังกายได” และสมาชิก
ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ไดบอก
เลาขอมูลที่รบัรูและเผชิญอยูที่สังเกตไดเชิงประจักษสนทนาแลกเปลี่ยนกับสมาชิกชมรมฯ 
ที่เขารวมสนทนากลุมและนิสิตดวย มีคาํพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “เม่ือกอนมีนะ ปญหาที่คนเขา
ใหมมาสมัคร แลวอยูสักพกัหนึ่งก็ออกไป เพราะเขากับคนที่อยูไมได คนที่นี้มาเพ่ือออกกําลัง
กาย ตองการเพื่อนออกกําลังกายเสร็จกก็ลับบาน คนที่อยากคุยตอก็คุย หรือชวนไปกินอะไรตอ
ก็แลวแตความสมัครใจ” 
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 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมรมฯ ดานทักษะการสังเกต ในบทที่ 3 หนา 221-222 จะเห็นไดวา
มีสมาชิกชมรมฯ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดทีบ่งบอกวามีการ
กระทํารวมกบักลุมนิสิตในการสํารวจรับรูขอมูลและใหขอมูลการรับรูที่สังเกตไดเชงิประจักษได
ครบถวนทุกประการอยูในระดับสมบรูณ  แสดงวา  ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
ที่ พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 
17 คน หรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการสังเกตข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจน
การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชมรมฯ
ทุกคนจํานวน 17 คน หรอืรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับกลุมคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการสังเกตขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะทางสังคม สมาชกิชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสติที่ไดจัดสนทนา
กลุมมีการเริ่มตนสรางสมัพันธภาพ ดวยการแนะนําตนเองใหกลุมนิสิตไดรูจัก ภายหลังจากที่
กลุมนิสิตแนะนําตนเองเสรจ็สิ้นแลวและพูดคุยเรื่องทั่ว ๆ ไป มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“แนะนําตัว แลวก็คยุตอบคาํถามของนักศึกษาเคาวาทาํงานอะไร จบการศึกษา รายได กอนที่จะ
คุยเรื่องของชมรมฯ” และสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ไดมีการ
กระทํารวมกบักลุมนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมมีสัมพันธภาพกันดวยการพูดคุยเรื่อง ปญหาความ
ตองการของชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ มีอะไรบาง มีคําพูดบงบอกที่สําคญั 
อาทิ  “การคุยสําเร็จลุลวงดีไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนในชมรมฯ ไดอยางหลากหลาย
มุมมอง นักศึกษาเคาถามเราก็ตอบใหเคาไดรับรู นักศกึษาเคาเรียบรอยดี สุภาพ” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผล
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ ดานทักษะทางสังคม ในบทที่ 3 หนา 222 จะเห็นไดวา
สมาชิกชมรมฯ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดทีบ่งบอกวามีการ
กระทํารวมกบักลุมนิสิตในการเริ่มตนสรางสัมพันธภาพและมีสัมพันธภาพกันไดครบถวนทุก
ประการ อยูในระดับสมบรูณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
เสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือ
รอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะทางสงัคมขึ้นไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชมรมฯทุกคน 
จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดบั
กลุมคนเกิดการเรียนรูดานทักษะทางสังคมขึ้นไดดวย 
 



 292 

 -  ทักษะการทํางานกลุม สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกบักลุมนิสิตที่ได
จัดสนทนากลุมในการดําเนินงานอยางมีระบบตามลําดับ ดวยการตอบคําถามที่กลุมนิสิตได
เปด  ประเด็นการสนทนากลุมวา ปญหาความตองการจําเปนของชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศ  เฟสทดานซ มีอะไรบาง ไดตอบคาํถามการจัดลําดับปญหาความตองการจําเปนกอนหลัง 
ตอบคําถามสาเหตุเกิดจากอะไรบาง และมีการแกไขปญหาความตองการจําเปนอยางไรบางทั้ง
ในอดีต ปจจุบัน และอนาคต มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาเคาตั้งคําถามวาชมรมฯ มี
ปญหา อะไรบาง ใหพวกเราชวยกันตอบ แสดงความคิดเห็นวาปญหาใดที่ตองการใหแกไขมาก
ที่สุด มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันวามีสาเหตุอะไรบาง แกยังไงดี สนุกไดแลกเปลี่ยนพูดคุยกับ
เพ่ือน เคาก็  มีมุมมองหนึ่ง เราก็มีความคิดของเรา” และไดมีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตมีการ
ประเมินผลการสนทนากลุมที่ไดรวมกับกลุมนิสิต ดวยการรับฟงขอสรุปที่กลุมนิสิตนําเสนอ 
ตรวจสอบ และโตแยงขอสรุปที่กลุมนิสตินําเสนอในแตละขั้นตอน  ใหสมาชิกชมรมฯ ที่เขารวม
สนทนากลุมได ตรวจสอบกับกระดาษในแผนภาพพลิก (Flip Chart) ที่กลุมนิสติไดจัดเตรียมไว 
เพ่ือบันทึกผลการสนทนากลุมที่ได มีคําพูดบงบอกที่สาํคัญ อาทิ “มีสรุปเปนระยะนะ เราก็ฟงดู
วาสรุปถูกม้ัย มีบางไมครบถวนก็เติมใหเคาไดขอมูล” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ ดานทักษะการทํางานกลุม ในบทที่ 3 หนา 222-223 จะเห็น
ไดวาสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามี
การกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการดําเนินงานอยางมีระบบ และมีการประเมินผลการสนทนากลุม
ที่ไดรวมกับกลุมนิสิตไดสองประการ อยูในระดับพอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบ
การจัด การเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลใหสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสท
ดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุม
ข้ึนไดดวยพอสมควร ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลตาม
เกณฑชวยใหสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการ
จัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุมขึ้น
ไดดวย 
 -  ทักษะทางแกไขปญหา สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตที่ไดจัด
สนทนากลุมในการประเมินความตองการจําเปนของชมรมฯ มีอะไรบาง มีคําพูดบงบอกที่
สําคัญ อาทิ “เรื่องสถานที่มันไมมีที่กันแดด กันฝน” “เคยมีสมัยกอน ความขัดแยง แตก็ไมนาน 
คนนั้นก็ออกไปอยูไมได” เปนตน มีการจัดลําดับความสําคัญของปญหาความตองการจําเปน
กอนหลัง มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการรับรูเปาหมายการสนทนากลุมเพื่อแกไข
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ปญหาความตองการจําเปนอันดับแรกกอน มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ  “บอกนะ บอกวา
ขอคุย เรื่องนี้กอนไดม้ัย ผมก็วาเอาสิ แลวแตพวกหนู” มีการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
และกันกับเพ่ือนสมาชิกชมรมฯ  ที่เขารวมสนทนากลุมดวยวาปญหาความตองการจําเปนน้ันมี
สาเหตุมาจากอะไร มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการมีสวนรวมในประสบการณที่ได
วางแผนไว ดวยการสนทนากลุมกันถึงวิธีการแกไขปญหาความตองการจําเปนอันดับแรก ที่ได
กระทําไปแลวในอดีต ปจจุบัน และแนวทางการแกไขปญหาความตองการจําเปนน้ีในอนาคต มี
คําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ถกกันเรื่องการแกปญหา ผมวาอยางนี้ นักศึกษาก็จะหันไปถามอีก
คนวา มีความเห็นอยางไร” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการสะทอนความคิดในเรื่องที่ได
กระทําและการสะทอนการกระทําดวยการที่สมาชิกชมรมฯ ที่เขารวมสนทนากลุมบอกจุดแข็ง 
จุดออน ของ   แตละวิธีที่ใชแกไขปญหาความตองการจําเปนนั้น มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“พูดคุยวาวิธีนี้เปนยังไง ดีไมดี มีขอเสียอะไรบาง” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตในการสรุป
อางอิงวิธีการใหมที่ไดในการแกไขปญหาความตองการจําเปนนั้น มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ 
“การไดคุยการแกปญหากับสมาชิกชมรมฯ อีกคนดี ไดขอคิดใหมก็มี ไดรูวาแตละคนก็มีความคิด
ของตนเอง ชวยใหเราไดประสบการณ วิธีการที่เราไมเคยคิดมากอนได” และมีการกระทํา
รวมกับกลุมนิสิตในการประยุกตใชความรูศึกษาปญหาความตองการจําเปนของชมรมฯ อันดับ
รองลงมา มีคําพูดบงบอก ที่สําคัญ อาทิ “จําไดคุยอยูสองเรื่อง พอเรื่องน้ีจบแลวก็ขอคุยเร่ืองที่
สอง” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการเรียนรู 
ที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ ดานทักษะการแกไขปญหา ในบทที่ 3 หนา 223 จะเห็นไดวา
สมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดที่บงบอกวามีการ
กระทํารวมกับนิสิตที่จัดสนทนากลุมดวยการประเมินความตองการจําเปนอันดับแรกกอน การมี
สวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไว การสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน
การกระทํา  การสรุปอางอิงวิธีการใหมที่ไดในการแกไขปญหาความตองการจําเปน  และมีการ 
ประยุกตใชความรูศึกษาปญหาความตองการจําเปนอันดับรองลงมาไดครบถวนทุกประการ อยู
ใน ระดับสมบูรณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้นมีผลให
สมาชิกชมรมฯ ทุกคน  จํานวน 17 คน  หรือรอยละ 100.00  เกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไข
ปญหาขึ้นไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผล
ตามเกณฑ ชวยใหสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มีสวนรวมในการ
จัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการแกไขปญหาขึ้น
ไดดวย 
 -  ทักษะการทํางาน สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
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เฟสทดานซ จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุม   
ในการวางแผนการทํางานลวงหนาเตรียมตนเองใหมีความพรอมกอนที่กลุมนิสิตเขาศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนภายหลังจากที่ไดรับทราบกําหนดการที่ผานการประสานงาน
ลวงหนา ผานอาจารยผูสอน ประธานชมรมฯ และครูฝกสอนเตนกีฬาลีลาศ มีคําพูดบงบอกที่
สําคัญ อาทิ  “รูจากครูเล็กก็เตรียมใหที่บานทํางานที่ตนเองตองทําไปพลาง ๆ กอน แลวบอกวา
จะกลับชานิดหนึ่งวันน้ัน” “ออ ไมมีปญหา เกษียนแลวรอได เลยเวลาก็ได เพียงแตบอกทางบาน
วา วันนี้กลับถึงบานชานิดหนึ่งนะ” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการปฏิบัติตามแผนและ
เปาหมายการทํางานของกลุมนิสิตตามลําดับ มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “นักศึกษาเคา
เร่ิมของเคาเอง เราก็รวมกับเคา เคาถามเรื่องอะไรก็ตอบ คุยแลกเปลี่ยนกับอีกคนที่คุยดวย 
บางครั้งก็ถามนักศึกษาวาพวกคุณคิดยังไง นักศึกษาเคาก็ตอบแตประสบการณเคานอย ดีที่
อาจารยพาพวกเคามาไดเรียนรูของจริง” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการตรวจสอบผล
การสนทนากลุมที่กลุมนิสิตสรุปนําเสนอทีละชวง และปรับปรุงพัฒนาใหถูกตอง ถาการ
สรุปผลการสนทนาไมถูกตอง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ฟงที่นักศึกษาสรุปและอานที่เคา
เขียนบนแผนกระดาษตามไปดวย ไมมีปญหาสรุปไดถูก แตมีเล็กนอยที่ผิดเพี้ยนไป ก็บอก
พูดคุยใหเคาเขาใจได “ 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรูที่เกิดขึน้กับสมาชิกชมรมฯ ดานทักษะการทาํงาน ในบทที่ 3 หนา 224 จะเห็นไดวา
สมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการกระทํา
รวมกับนิสติทีไ่ดจัดสนทนากลุมดวยการมีการวางแผนการทํางานลวงหนา ปฏิบัตติามแผนและ
เปาหมายการทํางานของกลุมนิสิตตามลําดับ การตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนาไดครบถวนทุก
ประการ อยูในระดับสมบรูณ แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จ
สิ้นมีผลใหสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คนหรือรอยละ 100.00 เกิดการเรียนรูดานทักษะการ
ทํางานข้ึนไดดวยสมบูรณ ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผล
ตามเกณฑชวยใหสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ทีมี่สวนรวมในการ
จัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานขึ้นไดดวย 
 -  ทักษะการคิดวิเคราะห สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตที่ไดจัด
สนทนากลุมในการศึกษาขอมูล ปญหาความตองการจําเปนของชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ มีอะไรบาง มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “ถามวาชมรมฯ นี้มีปญหาหรือความตองการ
เรื่องใดบาง เราก็ตอบไมมี สามัคคีกันดี มีก็แตเรื่องสถานที่มากกวา ถาฝนตก หรือแดดมาก็รอน 
เตนไมได” มีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการหาความสัมพันธของสาเหตุของปญหาความ
ตองการจําเปนที่ไดสนทนากัน มีคําพูดบงบอกที่สําคัญ อาทิ “พ้ืนที่เปนของสวนลุม กทม. ทําอะไร
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ไมได ตองขออนุญาตกอน ตอนน้ีก็ใชผาใบขึงกั้นไว” และมีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตดวยการ
แยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนด ดวยการสนทนากลุมวาในการแกไขปญหาความตองการ
จําเปนในแตละวิธีมีจุดแข็ง จุดออน หรือขอดี ขอเสีย อะไรบาง มีคําพูดที่บงบอกที่สําคัญ อาทิ “ก็
เลาใหนักศึกษาฟงวา ชวยกันขึงผาใบ มีทั้งขอดี และขอไมดี ดีตรงกันแดดกันฝนไดแตไมมาก ถา
ตก   มาก ๆ ก็แฉะเลย เปยกหมด” 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ ดานทักษะการคิดวิเคราะห ในบทที่ 3 หนา 224-225 จะ
เห็นไดวาสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 
100.00 มีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการกระทํารวมกับกลุมนิสิตที่ไดจัดสนทนากลุมใน
การศึกษา ขอมูลปญหาความตองการจําเปน การหาความสัมพันธของสาเหตุของปญหาความ
ตองการจําเปน และการแยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนดไดสามประการ อยูในระดับ
พอสมควร แสดงวา ภายหลังการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเสร็จสิ้น มีผลให
สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการคิด
วิเคราะหข้ึนไดดวยพอสมควร ตลอดจนการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิผลตามเกณฑชวยใหสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 ที่มี
สวนรวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเกิดการเรียนรูดานทักษะการ
คิดวิเคราะหขึ้นไดดวย 
 3.  ผลการวิเคราะหขอมูลขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวิทยาสงัคม     
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค  
จํานวน 3 รอบ  โดยในแตละรอบประกอบดวยขอมูลตอไปน้ี 
 3.1  คุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค  ผูวิจัยพบวาขณะใชรปูแบบการจัด 
การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคใหกับกลุมตวัอยางนิสิตไดฝกปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูทีจั่ดใหมี
ประสบการณทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนแตละรอบจํานวน 3 รอบน้ัน  นิสิตมีคุณลักษณะของ
บณัฑิตที่พึงประสงคดังนี้ 
  3.1.1  จากแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมาย 
ของนิสิต จํานวน 45 คน รอบที่ 1 ในชั้นเรียนขณะปฏิบัติใบงานที่ 1 และ 2 ในวันที่ 18 และ 
24 เมษายน พ.ศ. 2550 ขณะฝกปฏิบัติทดลองสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล 
ในวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 และในชุมชน ขณะสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคม 
ระดบับุคคล วันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 รอบที่ 2 ในชั้นเรียน ขณะปฏิบัติ  ใบงานที่ 3 และ 4 
ในวันที่ 2 และ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550    ขณะฝกปฏิบัติทดลองจัดสนทนากลุมศึกษา    
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป ในวันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และในชุมชน 
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ขณะจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป ในวันที่ 9 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 และรอบที่ 3 ในชั้นเรียนขณะปฏิบัติใบงานที่ 5 และ 6 ในวันที่ 16 และ 22 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ขณะฝกปฏิบัติทดลองจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน 
ในวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และในชุมชน ขณะจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับกลุมคน ในวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ไดคาความถี่และคารอยละของทักษะ
กระบวนการแตละทักษะในแตละรอบไดดังตาราง 30 
ตาราง 30  จํานวนและรอยละระดับทักษะกระบวนการที่แสดงออกของนิสิต (n = 45) จําแนกตาม 
    ทักษะ รอบที่ และสถานที่ 
 ชั้นเรียน ชุมชน 

รอบที่ ระดับ ระดับ 
ทักษะ ดี พอใช ปรับปรุง ไมดี ดี พอใช ปรับปรุง ไมดี 

 n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) 

รอบที่ 1                 
1. ทักษะการ
สังเกต 

 
16 

 
(35.50) 

 
29 

 
(64.50) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
30 

 
(66.67) 

 
15 

 
(33.33) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

2. ทักษะทาง
สังคม 

 
17 

 
(37.78) 

 
28 

 
(62.22) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
29 

 
(64.44) 

 
16 

 
(35.55) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

3. ทักษะการ
ทํางานกลุม 

 
16 

 
(35.50) 

 
29 

 
(64.50) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
24 

 
(53.33) 

 
21 

 
(46.67) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

4. ทักษะการ
แกไขปญหา 

 
8 

 
(17.78) 

 
37 

 
(82.22) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
24 

 
(53.33) 

 
21 

 
(46.67) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5. ทักษะการ
ทํางาน 

 
6 

 
(13.33) 

 
39 

 
(86.67) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
26 

 
(57.78) 

 
19 

 
(42.22) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6. ทักษะการ
คิดวิเคราะห 

 
11 

 
(24.44) 

 
34 

 
(75.56) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
28 

 
(62.22) 

 
17 

 
(37.78) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

รอบที่ 2                 
1. ทักษะการ
สังเกต 

 
32 

 
(71.11) 

 
13 

 
(28.89) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
42 

 
(93.33) 

 
3 

 
(6.67) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

2. ทักษะทาง
สังคม 

 
31 

 
(68.89) 

 
14 

 
(31.11) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
40 

 
(88.89) 

 
5 

 
(11.11) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

3. ทักษะการ
ทํางานกลุม 

 
25 

 
(55.56) 

 
20 

 
(44.44) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
40 

 
(88.89) 

 
5 

 
(11.11) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

4. ทักษะการ
แกไขปญหา 

 
21 

 
(46.67) 

 
24 

 
(53.33) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
36 

 
(80.00) 

 
9 

 
(20.00) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5. ทักษะการ
ทํางาน 

 
30 

 
(66.67) 

 
15 

 
(33.33) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
37 

 
(82.22) 

 
8 

 
(17.78) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6. ทักษะการ
คิดวิเคราะห 

 
20 

 
(44.44) 

 
25 

 
(55.56) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
39 

 
(86.67) 

 
6 

 
(13.33) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 
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ตาราง 30  (ตอ) 
 
 ชั้นเรียน ชุมชน 

รอบที่ ระดับ ระดับ 
ทักษะ ดี พอใช ปรับปรุง ไมดี ดี พอใช ปรับปรุง ไมดี 

 n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) 

รอบที่ 3                 
1. ทักษะการ
สังเกต 

 
43 

 
(95.56) 

 
2 

 
(4.44) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
45 

 
(100.00) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

2. ทักษะทาง
สังคม 

 
41 

 
(91.11) 

 
4 

 
(8.89) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
43 

 
(95.56) 

 
2 

 
(4.44) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

3. ทักษะการ
ทํางานกลุม 

 
40 

 
(88.89) 

 
5 

 
(11.11) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
43 

 
(95.56) 

 
2 

 
(4.44) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

4. ทักษะการ
แกไขปญหา 

 
39 

 
(86.67) 

 
6 

 
(13.33) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
41 

 
(91.11) 

 
4 

 
(8.89) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5. ทักษะการ
ทํางาน 

 
40 

 
(88.89) 

 
5 

 
(11.11) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
44 

 
(97.78) 

 
1 

 
(2.22) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6. ทักษะการ
คิดวิเคราะห 

 
38 

 
(84.44) 

 
7 

 
(15.56) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
42 

 
(93.33) 

 
3 

 
(6.67) 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
 จากตาราง 30  ในรอบที่ 1 ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีการปฏบิตัทิกัษะการ
สังเกต  ทักษะทางสังคม  ทักษะการทํางานกลุม  ทักษะการแกไขปญหา  ทักษะการทํางาน และ 
ทักษะการคิดวิเคราะหไดคอนขางบอยครั้งมีความตอเนื่องคอนขางมาก อยูในระดับพอใช ที่เหลือ 
อยูในระดับดี ในชุมชน นิสิตสวนใหญมีการปฏิบัตทิักษะทุกทักษะไดสมํ่าเสมอ มีความตอเนื่อง
ทุกครั้งอยูในระดับดี ที่เหลอือยูในระดับพอใช ในรอบที่ 2 ในชัน้เรียน นิสิตสวนใหญมีการ
ปฏิบัตทิักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการทํางานไดมีความ
ตอเนื่องทุกครัง้ อยูในระดับดี ที่เหลืออยูในระดับพอใช สวนทักษะการแกไขปญหา และทักษะ
การคิดวิเคราะห นิสิตสวนใหญมีการปฏิบัติไดคอนขางบอยครั้ง มีความตอเนื่องคอนขางมากอยู
ในระดับพอใช  ที่เหลืออยูในระดับดี  ในชุมชน  นิสิตสวนใหญมีการปฏิบัตทิักษะทุกทักษะได 
สม่ําเสมอ มีความตอเนื่องทกุครั้งอยูในระดับดี ที่เหลืออยูในระดับพอใช ในรอบที่ 3 ในชั้นเรียน 
นิสิตสวนใหญมีการปฏิบัติทกัษะทุกทักษะไดสมํ่าเสมอ มีความตอเนือ่งอยูในระดับดี ที่เหลืออยู
ในระดับพอใช ในชุมชน นิสิตทุกคนมกีารปฏิบตัทิักษะการสังเกตไดสมํ่าเสมอ มีความตอเนือ่ง
ทุกครั้งอยูในระดับดี สวนทกัษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะ
การทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะห นิสิตสวนใหญปฏิบัติไดสมํ่าเสมอ มีความตอเนื่องอยูใน
ระดับดี ที่เหลอือยูในระดับพอใช 
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  3.1.2  จากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต  จํานวน  45  คน  รอบที่ 1 
ในชั้นเรียน วันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 และในชุมชน วันที ่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550   
รอบที่ 2 ในชั้นเรียน วันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และในชุมชน วันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 
2550 และรอบที่ 3 ในชัน้เรียน วันที ่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และในชมุชน วันที่ 28 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550  ผูวิจัยนําขอมูลทีไ่ดมาวิเคราะหเน้ือหา  หาแบบแผนพฤติกรรมที่เกิดขึ้น 
ซ้ํา ๆ แลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุมความคิด หาคาความถี่ นําเสนอ 
ในรูปรอยละ เปรียบเทยีบกบัเกณฑการพจิารณาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญา 
หนา 215 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 215-216 และดานทักษะ หนา 216-220 ทั้งในชั้นเรยีนและ 
ในชุมชนของแตละรอบที่ไดใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคสรุปปลกัฐานคําพูดบงบอก
วาเกิดการเรียนรูขึ้นและมีประสิทธิผลตามเกณฑไดดังตาราง 31 
 
ตาราง 31  จํานวนความถีแ่ละรอยละของนิสิตกลุมตวัอยาง (45 คน) ที่มีหลักฐานคําพูดบงบอก 
    วาเกิดการเรียนรูมีคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคเกิดข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑที ่
    ไดจากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต จําแนกตามดาน สถานที่ และรอบที ่
 

ดาน รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 
สถานที่ คน (%) ระดับการเรียนรู คน (%) ระดับการเรียนรู คน (%) ระดับการเรียนรู 

1. สติปญญา          
    1.1 ชั้นเรียน 9 (20.00) สมบูรณ 25 (55.56) สมบูรณ 38 (84.44) สมบูรณ 
 28 (62.22) พอสมควร 20 (44.44) พอสมควร 7 (15.55) พอสมควร 
 8 (17.78) เล็กนอย  -   -  
           ประสิทธิผล นิสิตสวนใหญเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
    1.2 ชุมชน 11 (24.44) สมบูรณ 35 (77.77) สมบูรณ 43 (95.55) สมบูรณ 
 30 (66.67) พอสมควร 10 (22.22) พอสมควร 2 (4.44) พอสมควร 
 4 (8.88) เล็กนอย  -   -  
           ประสิทธิผล นิสิตสวนใหญเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
2. อารมณ ความรูสึก          
    2.1 ชั้นเรียน 25 (55.56) สมบูรณ 36 (80.00) สมบูรณ 43 (95.56) สมบูรณ 
 20 (44.44) พอสมควร 9 (20.00) พอสมควร 2 (4.44) พอสมควร 
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
    2.2 ชุมชน 33 (73.33) สมบูรณ 40 (88.89) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
 12 (26.67) พอสมควร 5 (11.11) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
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ตาราง 31  (ตอ) 
 

ดาน รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 
สถานที่ คน (%) ระดับการเรียนรู คน (%) ระดับการเรียนรู คน (%) ระดับการเรียนรู 

3. ทักษะ          
   3.1 ทักษะการสังเกต          
        3.1.1 ชั้นเรียน 20 (44.44) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 

25 (55.56) พอสมควร  -   -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 

        3.1.2 ชุมชน 45 (100.00) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 

   3.2 ทักษะทางสังคม          
        3.2.1 ชั้นเรียน 19 (42.22) สมบูรณ 38 (84.44) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 

26 (57.78) พอสมควร 7 (15.55) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 

        3.2.2 ชุมชน 34 (75.55) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
11 (24.44) พอสมควร  -   -  

           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
   3.3 ทักษะการ    

       ทํางานกลุม    
        3.3.1 ชั้นเรียน 18 (40.00) สมบูรณ 39 (86.67) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 

27 (60.00) พอสมควร 6 (13.33) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 

        3.3.2 ชุมชน 35 (77.78) สมบูรณ 43 (95.56) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
10 (22.22) พอสมควร 2 (4.44) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
    3.4 ทักษะการ          
        แกไขปญหา          
        3.4.1 ชั้นเรียน 13 (28.89) สมบูรณ 33 (73.33) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 

32 (71.11) พอสมควร 12 (26.67) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 

        3.4.2 ชุมชน 18 (40.00) สมบูรณ 40 (88.89) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
24 (60.00) พอสมควร 5 (11.11) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
    3.5 ทักษะการ    
          ทํางาน    
        3.5.1 ชั้นเรียน 26 (57.78) สมบูรณ 40 (88.89) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 

19 (42.22) พอสมควร 5 (11.11) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
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ตาราง 31  (ตอ) 
 

ดาน รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 

สถานที ่ คน (%) ระดับการเรียนรู คน (%) ระดับการเรียนรู คน (%) ระดับการเรียนรู 

        3.5.2 ชุมชน 36 (80.00) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
9 (20.00) พอสมควร  -   -  

           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
    3.6 ทักษะการคิด    
           วิเคราะห    
        3.6.1 ชั้นเรียน 21 (46.67) สมบูรณ 34 (75.56) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 

24 (53.33) พอสมควร 11 (24.44) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 

        3.6.2 ชุมชน 31 (68.89) สมบูรณ 39 (86.67) สมบูรณ 45 (100.00) สมบูรณ 
14 (31.11) พอสมควร 6 (13.33) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคน เกิดการเรียนรูข้ึน นิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูข้ึน 
          

 
 จากตาราง 31  คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิตจาก 
แบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต ดานสติปญญา รอบที่ 1 ทั้งในชั้นเรียนและในชมุชน 
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัพอสมควร รองลงมาอยูใน
ระดับสมบูรณ และเล็กนอย ตามลําดับ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
ขณะนั้นชวยใหนิสิตสวนใหญเกิดการเรยีนรูขึ้น รอบที่ 2 และ 3 ทัง้ในชั้นเรียนและในชมุชน 
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับ
พอสมควร ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกิด
การเรียนรูขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสิตที่มีการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณที่เกิดขึ้น ทั้งใน
ชั้นเรียนและในชุมชน รอบที่ 3 มีจํานวนสูงสุด รองลงมา รอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลําดบั 
 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นกับนิสิต ดานอารมณ ความ 
รูสึก รอบที่ 1, 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอก
วาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ยกเวน รอบที ่ 3 ในชุมชน 
นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับสมบูรณ ประสิทธผิลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนสิิตเกิดการเรยีนรูขึ้น โดยจํานวนและ   
รอยละของนิสติที่มีการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณที่เกิดขึน้ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน รอบที่ 3 
มีจํานวนสูงสุด รองลงมา รอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลาํดับ 
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 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นกับนิสิตดานทักษะ ไดแก  
 1.  ทักษะการสังเกต  รอบที่ 1  ในชั้นเรียน  นิสิตสวนใหญมีหลักฐาน 
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ทีเ่หลืออยูในระดับสมบูรณ ใน
ชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรู
ขึ้น รอบที่ 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิด
การเรียนรูขึ้นในระดับสมบรูณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น
ชวยใหนิสติทกุคนเกิดการเรียนรูขึ้น 
 2.  ทักษะทางสังคม รอบที่ 1 ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญ มีหลักฐาน 
คําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับสมบรูณ ในชุมชน 
นิสิตสวนใหญ มีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลอื  
อยูในระดับพอสมควร ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้น ชวยให
นิสิตทุกคนเกดิการเรียนรูขึน้ รอบที่ 2 ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการ
กระทําวาเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดบัพอสมควร ในชุมชน นิสิตทุกคน 
มีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสติทุกคนเกิดการเรยีนรูขึ้น รอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียน 
และในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับ
สมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกดิ
การเรียนรูขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสิตที่มีการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณที่เกิดขึ้นทั้งใน
ชั้นเรียนและในชุมชนรอบที ่3 มีจํานวนสูงสุด รองลงมารอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลําดับ 
 3.  ทักษะการทํางานกลุม รอบที่ 1 ในชั้นเรียน นิสติสวนใหญ มีหลักฐาน 
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ทีเ่หลืออยูในระดับสมบูรณ ใน
ชุมชน นิสิตสวนใหญ มหีลักฐานคําพดูบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบรูณ 
ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวย
ใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรู   รอบที่ 2   ทั้งในชั้นเรียนและในชมุชน   นิสิตสวนใหญมี 
หลักฐานคําพดูบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรู
ขึ้น และรอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตทุกคน มีหลักฐานคําพดูบงบอกการ
กระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบรูณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนา 
ขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสติทกุคนเกิดการเรียนรูขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสติที่มีการเรียนรู 
อยูในระดับสมบูรณที่เกิดขึน้ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน รอบที่ 3 มีจํานวนสูงสุด รองลงมา   
รอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลําดับ 
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 4.  ทักษะการแกไขปญหา รอบที่ 1 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิต 
สวนใหญ มีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยู
ในระดับพอสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสติ
ทุกคนเกิดการเรียนรู รอบที่ 2 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตสวนใหญ มีหลักฐานคําพูด
บงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ประสิทธิผล
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น รอบที่ 3 
ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรู
ขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสติ
ทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสิตที่มีการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณที่
เกิดขึ้นทั้งในชัน้เรียนและในชุมชนรอบที่ 3 มีจํานวนสูงสุด รองลงมา รอบที่ 2 และรอบที่ 1 
ตามลําดับ 
 5.  ทักษะการทํางาน  รอบที่ 1 ทั้งในชัน้เรียนและในชุมชน นิสิตสวนใหญ 
มีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับพอสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับ
พอสมควร ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกดิ
การเรียนรู รอบที่ 2 ในชัน้เรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการ
เรียนรูในระดบัสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูด 
บงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสติทกุคนเกิดการเรียนรูขึ้น รอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและ
ในชุมชน นิสิตทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรู
ขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสิตที่มีการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณที่เกิดขึ้นทั้งในชั้นเรียนและ
ในชุมชนรอบที่ 3 มีจํานวนสูงสุด รองลงมา รอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลําดับ 
  6.  ทักษะการคิดวิเคราะห รอบที่ 1 ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีหลักฐาน 
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร  ที่เหลืออยูในระดับพอสมบูรณ 
ในชุมชน นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ 
ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวย
ใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น  รอบที่ 2   ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน   นิสิตสวนใหญมี 
หลักฐานคําพดูบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหนิสิตทุกคนเกิดการเรียนรู
ขึ้น รอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชมุชน นิสิตทกุคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวา
เกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น
ชวยใหนิสติทกุคนเกิดการเรียนรูขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสติที่มีการเรียนรูอยูในระดับ
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สมบูรณที่เกิดขึ้นทั้งในชั้นเรียนและในชุมชนรอบที่ 3 มีจํานวนสูงสุด รองลงมา รอบที่ 2 และ
รอบที่ 1 ตามลําดับ 
  3.1.3  จากเอกสารบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลกึและผลการสนทนากลุม 
มีคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคเกดิขึ้นกับนิสิตดังนี้ 
 1)  จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวทิยาสังคม 
ระดับบุคคล รอบที่ 1 ในวันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 ณ บานพักของสมาชิกชุมชนยาดอง 
จํานวน 10 ฉบับของกลุมตวัอยางนิสิตทีถู่กแบงออกเปน 10 กลุม ๆ ละ จํานวน 5-6 คน ผูวิจัย
นําขอมูลที่กลุมนิสิตแตละกลุมไดถอดเทปบันทึกเสยีงเนื้อหาผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลดวยกลุมนิสติเองพรอมพิมพขอมูลที่ไดลงในเอกสารรายงานผล
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลของกลุมนิสิตเสนอตออาจารยผูสอน ผูวิจัยไดตรวจเอกสาร
และวเิคราะหเนื้อหาเอกสารของกลุมนิสิตแตละกลุม หารองรอยหลักฐานคาํพูดและแบบแผน
พฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นซํ้าๆ แลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุมความคดิ
และกลุมพฤติกรรมที่เกิดขึน้ หาคาความถี่ในรูปรอยละ เปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณา
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญาหนา 215 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 215-
216 และดานทักษะ หนา 216-220 สรุปหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นและมี
ประสิทธผิลตามเกณฑไดดังตาราง 32 
 2)  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับ 
คนตั้งแต 2 คนข้ึนไป รอบที่ 2 ในวนัที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ศูนยกลางของชุมชน    
ยาดอง จํานวน 10 ฉบับของกลุมตัวอยางนิสิตที่ถูกแบงออกเปน 10 กลุม ๆ ละ จํานวน 5-6 คน 
โดยในแตละกลุมนิสิตจะมีสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 2 คน เขารวมสนทนากลุมดวย ใน
ประเด็น เม่ือสมาชิกชุมชนยาดองตองทํางานรวมกับบุคคลไมคุนเคยมีปญหาอุปสรรคอะไรบาง 
ผูวิจัยนําขอมูลที่กลุมนิสติแตละกลุมไดถอดเทปบันทึกเสียงเนื้อหาผลการสนทนากลุมศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึน้ไปดวยกลุมนิสิตเองพรอมพิมพขอมูลที่ไดลงในเอกสาร 
รายงานผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปของกลุมนิสิตเสนอตออาจารย
ผูสอน ผูวิจัยไดตรวจเอกสารและวเิคราะหเน้ือหาเอกสารของกลุมนิสิตแตละกลุม หารองรอย
หลักฐานคําพดูและแบบแผนพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นแลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวย
พ้ืนฐานของกลุมความคิดและกลุมพฤติกรรมที่เกิดขึ้น หาคาความถี่นําเสนอในรูปรอยละ 
เปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญา หนา 
215 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 215-216 และดานทักษะ หนา 216-220 สรุปคําพูดบงบอกไว
วาเกิดการเรียนรูขึ้นและมีประสิทธิผลตามเกณฑไดดังตาราง 32 
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 3)  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับ 
กลุมคน รอบที่ 3 ในวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ     
เฟสทดานซ จํานวน 10 ฉบับของกลุมตวัอยางนิสิตทีถู่กแบงออกเปน 10 กลุม ๆ ละ จํานวน 5-
6 คน โดยในแตละกลุมนิสติจะมีสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ จํานวน 2-3 
คน รวมจํานวน 17 คน เขารวมสนทนากลุมดวยในประเด็น “ปญหาความตองการจําเปนของ
ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ” มีอะไรบาง ผูวิจัยนําขอมูลที่กลุมนิสติแตละกลุมได
ถอดเทปบันทกึเสียงเนื้อหาผลการสนทนากลุมศึกษาจติวทิยาสังคมระดับกลุมคน ดวยกลุมนิสิต
เองพรอมพิมพขอมูลที่ไดลงในเอกสารรายงานผลการศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเสนอตอ
อาจารยผูสอน ผูวิจัยไดตรวจเอกสารและวิเคราะหเน้ือหาเอกสารของกลุมนิสิตแตละกลุม หา
รองรอยหลักฐานคําพูดและแบบแผนพฤติกรรมที่เกิดขึ้น แลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหา
หนวยพื้นฐานของกลุมความคิดและกลุมพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้น หาความถี่นําเสนอในรูปรอยละ 
เปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ดานสตปิญญา หนา 
215 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 215-216 และดานทักษะ หนา 216-220 สรปุหลักฐานคําพูด
บงบอกไววาเกิดการเรียนรูขึ้นและมีประสิทธิผลตามเกณฑไดดังตาราง 32 
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ตาราง 32  จํานวนความถีแ่ละรอยละของกลุมนิสิต (10 กลุม) ที่มีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิด 
    การเรียนรูมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคเกิดข้ึนเม่ือเปรียบเทยีบกบัเกณฑที่ได 
    จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจติวิทยาสังคมระดับบุคคล รอบที่ 1 และ 
    แบบบันทึกผลการจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวทิยาสังคมระดบัคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป 
    รอบที่ 2 และระดบักลุมคน รอบที่ 3 จําแนกตามดานและรอบที ่
 

รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 
ดาน กลุม (%) ระดับการเรียนรู กลุม (%) ระดับการเรียนรู กลุม (%) ระดับการเรียนรู 

1. สติปญญา          
2 (20.00) สมบูรณ 7 (70.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
8 (80.00) พอสมควร 3 (30.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

2. อารมณ ความรูสึก          
 10 (100.00) เล็กนอย 10 (100.00) เล็กนอย 10 (100.00) เล็กนอย 
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูขึ้น 

3. ทักษะ          
    3.1 ทักษะการสังเกต 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.2 ทักษะทางสังคม          
 7 (70.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
 3 (30.00) พอสมควร  -   -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.3 ทักษะการ    

          ทํางานกลุม 7 (70.00) สมบูรณ 9 (90.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
 3 (30.00) พอสมควร 1 (10.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.4 ทักษะการแกไข    

          ปญหา 3 (30.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
 7 (70.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.5 ทักษะการ    

          ทํางาน 7 (70.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
 3 (30.00) พอสมควร  -   -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.6 ทักษะการคิด    

          วิเคราะห 10 (100.00) เล็กนอย 10 (100.00) พอสมควร 10 (100.00) พอสมควร 
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 
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 จากตาราง 32 คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิตจากแบบ 
บันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล รอบที่ 1 ดานสตปิญญา กลุม  
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัพอสมควร ที่เหลืออยูใน
ระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสติ
ทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น ดานอารมณ ความรูสึก กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลกัฐานคําพูดบง
บอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับเล็กนอย ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
ขณะน้ันไมชวยใหกลุมนิสิตเกิดการเรียนรูขึ้น และดานทักษะ ไดแก (1) ทักษะการสังเกต 
กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสิตทกุกลุมเกิดการ
เรียนรูขึ้น (2) ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุม และทกัษะการทํางาน กลุมนิสิต
สวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบรูณ ที่เหลืออยูในระดับ
พอสมควร ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสิตทกุ
กลุมเกิดการเรียนรูขึ้น (3) ทักษะการแกไขปญหา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานบงบอกการ  
กระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้น และ 
(4) ทักษะการคิดวิเคราะห  กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลกัฐานบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบั 
เล็กนอย ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ไมชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 
 จากแบบบันทกึผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน  
ขึ้นไป รอบที ่ 2 ดานสติปญญา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรู
ขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้น ดานอารมณ ความรูสึก กลุม
นิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับเล็กนอย ประสิทธผิลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นไมชวยใหกลุมนิสิตเกดิการเรียนรูขึน้ และดาน
ทักษะ ไดแก (1) ทักษะการสังเกต ทกัษะทางสงัคม และทักษะการทํางาน กลุมนิสิตทกุ
กลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ ประสิทธผิลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้น (2) 
ทักษะการทาํงานกลุม และทักษะการแกไขปญหา กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูด     
บงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบรูณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ประสิทธิผลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้น และ 
(3) ทักษะการคิดวิเคราะห กลุมนิสติทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรู
ขึ้นในระดับพอสมควร ประสิทธิผลของรปูแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุม
นิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 
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  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน รอบที่ 3 
ดานสติปญญา และดานทักษะทุกทักษะ กลุมนิสติทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกหรือบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ยกเวน ดานอารมณ ความรูสึก กลุมนิสิตทกุ
กลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรยีนรูขึ้นในระดบัเล็กนอย ดานทักษะการคิดวิเคราะห 
กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรยีนรูขึ้นในระดบัพอสมควร ประสิทธผิล  
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหกลุมนิสติทุกกลุมเกดิการเรียนรูขึน้    
ดานสติปญญา ดานทักษะทุกทักษะ ยกเวนดานอารมณ ความรูสึก 
  3.1.3  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา 
และการสะทอนการกระทํา รอบที่ 1 ในชั้นเรียน กลุมตัวอยางนสิิต จํานวน 45 คน ถูกแบง
ออกเปน 10 กลุม โดยแตละกลุมนิสตินาํเสนอผลการปฏิบัตใิบงานที่ 1 และ 2 ในวันที่ 18 และ 
24 เมษายน พ.ศ. 2550 นาํเสนอผลการฝกปฏิบตัิทดลองสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับบุคคล ในวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 ในชุมชน ภายหลังเสร็จการสมัภาษณเจาะลึก
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลที่ไดในชั้นเรียน วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 รอบที่ 2 ใน  
ชั้นเรียน กลุมนิสิตนําเสนอผลการปฏิบตัิใบงานที่ 3 และ 4 ในวันที่ 2 และ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 
2550 นําเสนอผลการฝกปฏิบัตทิดลองจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป ในวันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และในชุมชน ภายหลังเสร็จการจัดสนทนากลุมศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปในชุมชน ในวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และ
นําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปทีไ่ด ในชั้นเรยีน วันที่ 15  
พฤษภาคม พ.ศ. 2550 และรอบที่ 3 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตนําเสนอผลการปฏิบัตใิบงานที ่ 5 
และ 6 ในวันที่ 16 และ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 นําเสนอผลการฝกปฏิบตัิทดลองจัดสนทนา
กลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับกลุมคน  ในวันที่  22  พฤษภาคม  พ.ศ. 2550   และในชุมชน 
ภายหลังเสร็จการจัดสนทนากลุมศึกษาจติวทิยาสังคมระดับกลุมคนในชุมชนในวนัที่ 22 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 และนําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนที่ไดในชั้นเรยีน วันที่ 28 
พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ผูวิจัยนําขอมูลที่กลุมนิสติแตละกลุมไดสะทอนผลนํามาวิเคราะหเน้ือหา
หาแบบแผนพฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นซํ้าๆ แลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุม
ความคิด หาคาความถี่ นาํเสนอในรูปรอยละ เปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาคุณลักษณะ
ของบัณฑิตทีพึ่งประสงคดานสติปญญา หนา 215 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 215-216 และ
ดานทักษะ หนา 216-220 สรุปไดดังตาราง 33 
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ตาราง 33  จํานวนความถีแ่ละรอยละของกลุมนิสิต (10 กลุม) ที่มีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิด 
    การเรียนรูมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคเกิดขึ้นเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑที่ไดจาก 
    แบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา 
    จําแนกตามดาน สถานที่ และรอบที ่
 

ดาน รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 
สถานที่ กลุม (%) ระดับการเรียนรู กลุม (%) ระดับการเรียนรู กลุม (%) ระดับการเรียนรู 

1. สติปญญา          
    1.1 ชั้นเรียน 2 (20.00) สมบูรณ 6 (60.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 
 6 (60.00) พอสมควร 4 (40.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร 
 2 (20.00) เล็กนอย  -   -  
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตสวนใหญเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุม เกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    1.2 ชุมชน 2 (20.00) สมบูรณ 7 (70.00) สมบูรณ 100 (100.00) สมบูรณ 
 7 (70.00) พอสมควร 3 (30.00) พอสมควร  -  
 1 (10.00) เล็กนอย  -   -  
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตสวนใหญเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุม เกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

2. อารมณ ความรูสึก          
    2.1 ชั้นเรียน 6 (60.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 9 (90.00) สมบูรณ 
 4 (40.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร 1 (10.00) พอสมควร 
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    2.2 ชุมชน 7 (70.00) สมบูรณ 9 (90.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
 3 (30.00) พอสมควร 1 (10.00) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

3. ทักษะ          
   3.1 ทักษะการสังเกต          
        3.1.1 ชั้นเรียน 4 (40.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 

6 (60.00) พอสมควร  -   -  
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

        3.1.2 ชุมชน 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

   3.2 ทักษะทางสังคม          
        3.2.1 ชั้นเรียน 4 (40.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 

6 (60.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร  -  
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

        3.2.2 ชุมชน 7 (70.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
3 (30.00) พอสมควร  -   -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 
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ตาราง 33  (ตอ) 
 

ดาน รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 
สถานที่ กลุม (%) ระดับการเรียนรู กลุม (%) ระดับการเรียนรู กลุม (%) ระดับการเรียนรู 

   3.3 ทักษะการ          

        ทํางานกลุม          

        3.3.1 ชั้นเรียน 4 (40.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
6 (60.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

        3.3.2 ชุมชน 7 (70.00) สมบูรณ 9 (90.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
3 (30.00) พอสมควร 1 (10.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.4 ทักษะการแกไข    

       ปญหา    

        3.4.1 ชั้นเรียน 2 (20.00) สมบูรณ 7 (70.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
8 (80.00) พอสมควร 3 (30.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

        3.4.2 ชุมชน 3 (30.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
7 (70.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.5 ทักษะการ    

       ทํางาน    

        3.5.1 ชั้นเรียน 10 (100.00) เล็กนอย 10 (100.00) เล็กนอย 10 (100.00) เล็กนอย 
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูข้ึน กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูข้ึน กลุมนิสิตทุกกลุมไมเกิดการเรียนรูข้ึน 

        3.5.2 ชุมชน 10 (100.00) พอสมควร 10 (100.00) พอสมควร 10 (100.00) พอสมควร 
           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.6 ทักษะการคิด    

       วิเคราะห    

        3.6.1 ชั้นเรียน 4 (40.00) สมบูรณ 7 (70.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
6 (60.00) พอสมควร 3 (30.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 

        3.6.2 ชุมชน 6 (60.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 
4 (40.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น 
          

 
 จากตาราง 33 คุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิตจากแบบ 
สังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา ดานสติปญญา 
รอบที่ 1 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญ มีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการ 
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เรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร รองลงมาอยูในระดับสมบูรณและเล็กนอยตามลําดับ รอบที่ 2 ทั้ง 
ในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลกัฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นใน
ระดับสมบูรณ   ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร   รอบที่ 3   ในชั้นเรียน   กลุมนิสิตสวนใหญมี 
หลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ในชุมชน 
กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ ประสิทธิผลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นขณะนั้นในรอบที ่ 1   ชวยใหกลุมนิสิตสวนใหญเกิดการ
เรียนรูขึ้น รอบที่ 2 และ 3 ชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้นโดยจํานวนและรอยละ
ของนิสิตที่เกดิการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณทั้งในชั้นเรียนและในชมุชน ในรอบที่ 3 มีจํานวน
และรอยละสูงสุดรองลงมารอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลาํดับ 
 ดานอารมณ ความรูสึก รอบที่ 1 และ 2 ทัง้ในชัน้เรียนและในชุมชน 
และรอบที่ 3 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญ มีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้น  
ในระดับสมบรูณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร รอบที่ 3 ในชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุมมี
หลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับสมบูรณ ประสทิธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นในรอบที่ 1 และ 2 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน และรอบที่ 3 ในชั้น
เรียนชวยใหกลุมนิสิตสวนใหญเกิดการเรียนรูขึ้น สวนรอบที่ 3 ในชมุชน ชวยใหกลุมนิสิตทุก
กลุมเกิดการเรียนรูขึ้น โดยจํานวนและรอยละของนิสติที่เกิดการเรยีนรูอยูในระดับสมบูรณ ทัง้
ในชั้นเรียน และในชุมชน ในรอบที่ 3 มีจํานวนและรอยละสูงสุด รองลงมารอบที่ 2 และรอบที่ 1 
ตามลําดับ 
 ดานทักษะ กลุมนิสิตมีทักษะแตละทักษะเกิดขึ้นดังนี้ 
 1.  ทักษะการสังเกต รอบที่ 1 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐาน 
คําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ในชุมชน 
กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ 
รอบที่ 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานบงบอกการกระทํา
วาเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนัน้
ในรอบที่ 1, 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน ชวยใหกลุมนิสติทุกกลุมเกดิการเรียนรูขึน้ 
โดยตั้งแตรอบที่ 1 ในชุมชน จนถึง รอบที่ 3 ในชมุชน มีจํานวนและรอยละของนิสิตที่เกิดการ
เรียนรู  อยูในระดับสมบูรณสูงสุดเทากันรอยละ 100.00 
 2.  ทักษะทางสังคม รอบที่ 1 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐาน 
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ทีเ่หลืออยูในระดับสมบูรณ ใน
ชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบั
สมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร รอบที่ 2 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐาน
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นระดับสมบูรณ ที่เหลอือยูในระดับพอสมควร ใน
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ชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบั
สมบูรณ รอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตทกุกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นขณะนั้นในรอบที ่ 1, 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน ชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุม
เกิดการเรียนรูขึ้น โดยตั้งแตรอบที่ 2 ในชุมชนจนถึงรอบที่ 3 ในชุมชน มีจํานวนและรอยละของ
นิสิตที่เกิดการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณสูงสุด  เทากับรอยละ 100.00 
 3.  ทักษะการทํางานกลุม รอบที่ 1 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญ มี 
หลักฐานคําพดูบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับ 
สมบูรณ ในชมุชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรูขึน้
ในระดับสมบรูณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร รอบที่ 2 ทัง้ในชัน้เรียนและในชุมชน กลุม  
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลอื 
อยูในระดับพอสมควร รอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตทกุกลุมมีหลักฐาน
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธผิลของรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น ในรอบที่ 1, 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรยีนและในชุมชน ชวยใหกลุม
นิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น โดยตั้งแตรอบที่ 3 ทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชน มีจํานวน  และ
รอยละของนิสติที่เกิดการเรยีนรูอยูในระดับสมบูรณสูงสดุเทากับรอยละ 100.00 รองลงมา  รอบ
ที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลําดับ 
 4.  ทักษะการแกไขปญหา รอบที่ 1 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิต 
สวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยู
ในระดับสมบรูณ รอบที่ 2 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสติสวนใหญมีหลักฐานคําพดู 
บงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร รอบที่ 3 
ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสติทุกกลุมมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการ
เรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นในรอบ
ที่ 1, 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชมุชน ชวยใหกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้น โดย
ตั้งแตรอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน มีจํานวนและรอยละของนิสิตที่เกิดการเรียนรูอยูใน
ระดับสมบูรณสูงสุดเทากับรอยละ 100.00 รองลงมารอบที่ 2 และรอบที่ 1 ตามลําดับ 
 5.  ทักษะการทํางาน รอบที่ 1, 2 และ 3 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตทุกกลุม 
มีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับเล็กนอย ในชุมชน กลุมนิสิต
ทุกกลุมมีหลกัฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ประสิทธิผล
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น ในรอบที่ 1, 2 และ 3 ในชั้นเรยีน ไมชวยให
กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้น สวนในชุมชนชวยใหกลุมนิสิตเกดิการเรียนรูขึน้ 
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 6.  ทักษะการคิดวิเคราะห รอบที่ 1 ในชั้นเรียน กลุมนิสิตสวนใหญมี 
หลักฐานคําพดูบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับ 
สมบูรณ ในชุมชน กลุมนิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกดิการเรียนรู 
ขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร รอบที่ 2 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุม
นิสิตสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลอื 
อยูในระดับพอสมควร รอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตทกุกลุมมีหลักฐาน
คําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรปูแบบการจัด 
การเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นในรอบที่ 1, 2 และ 3 ทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน กลุมนิสิตทกุ
กลุมเกิดการเรียนรูขึ้น โดยตั้งแตรอบที่ 3 ทั้งในชั้นเรยีนและในชุมชน มีจํานวนและรอยละของ
นสิิตที่เกิดการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณสูงสุดเทากับรอยละ 100.00 รองลงมารอบที่ 2 และรอบ
ที่ 1 ตามลําดับ 
 3.2  ผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน ผูวิจัยพบวาขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 
วิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑติ  
ที่พึงประสงคใหกับกลุมตวัอยางนิสิตไดฝกปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูที่จัดใหมีประสบการณใน
ชุมชนแตละรอบจํานวน 3 รอบน้ัน สมาชิกชุมชนที่เปนกลุมตัวอยางมีผลการเรียนรูเกิดขึ้นดังนี้ 
  3.2.1  จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับ 
บุคคล รอบที่ 1 ในวันที ่25 เมษายน พ.ศ. 2550 ณ บานพักของสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 
10 ฉบับ ซึ่งเปนเอกสารขอมูลชุดเดยีวกันกับเอกสารขอมูลในขอ 3.1.3 ขอ 1) ผูวิจัยได
ตรวจเอกสารและวเิคราะหเนื้อหาเอกสารดังกลาว หารองรอยหลักฐานคําพูด หรือแบบแผน
พฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นซํ้าๆ กับสมาชิกชุมชนยาดองแลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวย
พ้ืนฐานของกลุมความคิดและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น   หาความถี่แลวนาํเสนอในรูปรอยละและ 
เปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ดานสติปญญา หนา 
220-221 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 221 และดานทกัษะ หนา 221-225 สรุปไดดังตาราง 34 
  3.2.2  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคน 
ตั้งแต 2 คนข้ึนไป รอบที่ 2 ในวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง 
จํานวน 10 ฉบับ ซึง่เปนเอกสารขอมูลชุดเดียวกันกับเอกสารขอมูลในขอ 3.1.3 ขอ 2) 
โดยผูวิจัยไดตรวจเอกสารและวเิคราะหเน้ือหาเอกสารดังกลาว หารองรอยหลักฐานคําพูด หรือ
แบบแผนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นซํ้าๆ กับสมาชิกชุมชนยาดอง แลวจัดกลุมขอมูล นํามาวิเคราะห 
หาหนวยพื้นฐานของกลุมความคิดและพฤติกรรมทีเ่กดิขึ้น หาความถี่แลวนําเสนอในรูปรอยละ  
และเปรียบเทยีบกับเกณฑการพิจารณาผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน  ดานสติปญญา 
หนา 220-221 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 221 และดานทักษะ หนา 221-225 สรุปไดดงั
ตาราง 34 
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  3.2.3  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับ 
กลุมคน รอบที่ 3 ในวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ    
เฟสทดานซ จํานวน 10 ฉบับ ซึ่งเปนเอกสารขอมูลชุดเดียวกันกับเอกสารขอมูลในขอ 
3.1.3 ขอ 3) โดยผูวิจัยไดตรวจเอกสารและวเิคราะหเน้ือหาเอกสารดังกลาว หารองรอยหลักฐาน
คําพูดหรือแบบแผนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นซํ้าๆ กับสมาชิกชมรมฯ แลวจัดกลุมขอมูล นํามา
วิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุมความคิดและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น หาความถีแ่ลวนําเสนอใน  
รูปรอยละ และเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการเรียนรูที่เกดิขึ้นกับสมาชกิชุมชน ดาน
สติปญญา หนา 220-221 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 221 และดานทักษะ  หนา 221-225 
สรุปดดังตาราง 34 
 

ตาราง 34  จํานวนความถีแ่ละรอยละของสมาชิกชุมชนกลุมตัวอยางที่มีหลักฐานคําพูดบงบอก 
    วามีผลการเรียนรูเกิดข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑที่ไดจากแบบบันทึกผลสัมภาษณเจาะลึก 
    ศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล รอบที่ 1 แบบบันทึกผลสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม 
    ระดับคนตั้งแต 2 คนข้ึนไป รอบที่ 2 และระดบักลุมคน รอบที ่3 จําแนกตามดาน และรอบที ่
 

แบบสัมภาษณเจาะลึก (รอบที่ 1) แบบสนทนากลุม (รอบที่ 2) แบบสนทนากลุม (รอบที่ 3) 
ดาน n = 10 (%) ระดับการเรียนรู n = 10 (%) ระดับการเรียนรู n = 17 (%) ระดับการเรียนรู 

1. สติปญญา          
2 (20.00) สมบูรณ 7 (70.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
8 (80.00) พอสมควร 3 (30.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

2. อารมณ ความรูสึก          
 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

3. ทักษะ          
    3.1 ทักษะการสังเกต 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 

           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.2 ทักษะทางสังคม 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.3 ทักษะการ    

          ทํางานกลุม 7 (70.00) พอสมควร 9 (90.00) พอสมควร 17 (100.00) พอสมควร 
 3 (30.00) เล็กนอย 1 (10.00) เล็กนอย  -  

           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 
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ตาราง 34  (ตอ) 
 

แบบสัมภาษณเจาะลึก (รอบที่ 1) แบบสนทนากลุม (รอบที่ 2) แบบสนทนากลุม (รอบที่ 3) 
ดาน n = 10 (%) ระดับการเรียนรู n = 10 (%) ระดับการเรียนรู n = 17 (%) ระดับการเรียนรู 

    3.4 ทักษะการแกไข    

          ปญหา 3 (30.00) สมบูรณ 8 (80.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
 7 (70.00) พอสมควร 2 (20.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.5 ทักษะการ    

          ทํางาน 10 (100.00) พอสมควร 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.6 ทักษะการคิด    

          วิเคราะห 10 (100.00) พอสมควร 10 (100.00) พอสมควร 17 (100.00) พอสมควร 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    

 
  จากตาราง 34 ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกบัสมาชิกชุมชนยาดองจากแบบบันทึกผล 
การสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล รอบที่ 1 ดานสติปญญา สมาชิกชุมชน  
ยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรยีนรูขึ้นในระดบัพอสมควร ที่เหลืออยูใน
ระดับพอสมบูรณ ดานอารมณ ความรูสึก สมาชิกชมุชนยาดองทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ดานทักษะ ไดแก (1) ทักษะการสังเกตและ
ทักษะทางสงัคม สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน มีหลักฐานบงบอกวามีการกระทํารวมกับกลุมนิสติ
เกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ (2) ทักษะการทํางานกลุม สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ 
มีหลักฐานบงบอกวามีการกระทํารวมกบักลุมนิสิตเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับพอสมควร ที่เหลือ 
อยูในระดับเลก็นอย (3) ทักษะการแกไขปญหา สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานบง
บอกการกระทํารวมกับกลุมนิสิตเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับสมบรูณ 
(4) ทักษะการทํางานและทักษะการคดิวิเคราะห สมาชิกชุมชนยาดองทกุคนมีหลักฐาน
คําพูดบงบอกวามีการเรียนรูเกิดขึ้นในระดับพอสมควร ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู
ที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น ดานสติปญญา ดาน
อารมณ ความรูสึก และดานทักษะทุกทักษะ ยกเวนทักษะการทํางานกลุมทีส่มาชิกชุมชน     
ยาดองสวนใหญเกิดการเรยีนรูขึ้น 
  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน
ขึ้นไป รอบที ่ 2 ดานสติปญญา สมาชกิชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพูดบงบอกวามี
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การเรียนรูเกดิขึ้นในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร ดานอารมณ ความรูสึก 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการเรียนรูเกิดขึ้นในระดับสมบูรณ 
ดานทักษะ ไดแก (1) ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม และทักษะการทาํงาน สมาชิก
ชุมชนยาดองทุกคนมีหลกัฐานบงบอกวามีการกระทาํรวมกับกลุมนิสิตเกิดการเรียนรูขึ้นใน
ระดับสมบูรณ (2) ทักษะการทํางานกลุม สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานบงบอก
วามีการกระทาํรวมกับกลุมนิสิตเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับเล็กนอย 
(3) ทักษะการแกไขปญหา สมาชิกชมุชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานบงบอกวามีการกระทํา
รวมกับกลุมนิสิตเกิดการเรยีนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร และ (4) 
ทักษะการคดิวิเคราะห สมาชิกชุมชนยาดองทกุคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวามีการกระทํา
รวมกับกลุมนิสิตเกิดการเรยีนรูขึ้นในระดบัพอสมควร ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู
ที่พัฒนาขึ้นน้ีชวยใหสมาชกิชุมชนยาดองทุกคนเกิดการเรียนรู  ดานสติปญญา  ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะทกุทักษะ ยกเวนทักษะการทาํงานกลุม สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ 
เกิดการเรียนรูขึ้น 
  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน รอบที่ 3 
ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะทุกทักษะ สมาชิกชมรมออกกําลังกาย 
กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนมีหลักฐานบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับ
สมบูรณ   ยกเวนทักษะการทํางานกลุม   และทักษะการคิดวิเคราะหอยูในระดับพอสมควร 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหสมาชิกชมรมออกกําลังกาย  
กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 
  3.2.4  จากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา 
และการสะทอนการกระทํา ผูวิจัยพบวาขณะที่กลุมนิสิตแตละกลุมนําเสนอผลการจัดสนทนา
กลุมที่ไดในชมุชนในแตละรอบจํานวน 3 รอบ สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทําใหกับสมาชิกชุมชนทีเ่ปนกลุมตวัอยางแตละรอบนั้น สมาชิกชุมชนที่เปนกลุม
ตัวอยาง  ไดสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา และการสะทอนการกระทํา ณ ชุมชนยาดอง ใน
รอบที่ 1 วันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 ในรอบที่ 2 วันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ชุมชน  
ยาดอง และในรอบที่ 3 วันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ ใหกับนิสิตกลุมตัวอยางและอาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูล แลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่ง
กันและกัน ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเน้ือหา หาแบบแผนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นซํ้า ๆ แลวจัด
กลุมขอมูล นํามาวิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุมความคิด หาคาความถี่ นําเสนอในรูปรอยละ 
เปรียบเทียบกบัเกณฑการพจิารณาผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชนทีเ่กิดขึ้น ดานสติปญญา 
หนา 220-221 ดานอารมณ ความรูสึก หนา 221 และดานทักษะ หนา 221-225 สรุปไดดงั
ตาราง 35 
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ตาราง 35  จํานวนความถีแ่ละรอยละของสมาชิกชุมชนกลุมตัวอยางที่มีหลักฐานคําพูดบงบอกวา 
    มีผลการเรียนรูเกิดข้ึนเม่ือเปรียบเทยีบกับเกณฑที่ไดจากแบบสังเกตพฤตกิรรมการสะทอน 
    ความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา จําแนกตามดานและรอบที ่
 

การสะทอนผล (รอบที่ 1) การสะทอนผล (รอบที่ 2) การสะทอนผล (รอบที่ 3) 
ดาน n = 10 (%) ระดับการเรียนรู n = 10 (%) ระดับการเรียนรู n = 17 (%) ระดับการเรียนรู 

1. สติปญญา          
2 (20.00) สมบูรณ 7 (70.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
8 (80.00) พอสมควร 3 (30.00) พอสมควร  -  

           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

2. อารมณ ความรูสึก          
 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

3. ทักษะ          
    3.1 ทักษะการสังเกต - 10 (100.00) พอสมควร 17 (100.00) สมบูรณ 

           ประสิทธิผล - สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.2 ทักษะทางสังคม 10 (100.00) สมบูรณ 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.3 ทักษะการ    

          ทํางานกลุม - - - 
    3.4 ทักษะการแกไข    

          ปญหา - - - 
    3.5 ทักษะการ    

          ทํางาน 10 (100.00) พอสมควร 10 (100.00) สมบูรณ 17 (100.00) สมบูรณ 
           ประสิทธิผล สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 

การเรียนรูขึ้น 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนเกิด 
การเรียนรูขึ้น 

สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้น 

    3.6 ทักษะการคิด    

          วิเคราะห - - - 
    

 
  จากตาราง 35  ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกบัสมาชิกชุมชนยาดอง จากแบบสังเกต 
พฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา รอบที่ 1 ดาน
สติปญญา สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญมีหลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูขึน้ใน
ระดับพอสมควร ที่เหลืออยูในระดับสมบูรณ รอบที่ 2 สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ มี
หลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับสมบูรณ ที่เหลืออยูในระดับพอสมควร และ 
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รอบที่ 3 สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวา
เกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวย
ใหสมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมฯ ทุกคน เกิดการเรียนรูดานสติปญญาขึ้น 
 ดานอารมณ ความรูสึก รอบที่ 1 และ 2 สมาชิกชุมชนยาดองทกุคน และ 
รอบที่ 3 สมาชิกชมรมฯ ทกุคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัสมบูรณ 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูพัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองและ
สมาชิกชมรมฯ ทุกคน เกิดการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึกขึ้น 
 ดานทักษะ ไดแก (1) ทักษะการสังเกต รอบที่ 1 สมาชิกชุมชนยาดอง ไมมี 
หลักฐานคําพดูบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้น รอบที่ 2 สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน 
และรอบที่ 3 สมาชิกชมรมฯ ทุกคนมีหลักฐานคําพดูบงบอกวาเกดิการเรียนรูขึน้ในระดับสมบูรณ 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้น รอบที่ 1 ไมชวยใหสมาชิกชุมชน 
ยาดองเกิดการเรียนรูขึ้น รอบที่ 2 และ 3 ชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมฯ ทุกคน
เกิดการเรียนรูขึ้น (2) ทักษะทางสงัคม รอบที่ 1, 2 และ 3 สมาชิกชุมชนยาดอง และสมาชิก 
ชมรมฯ ทุกคนมีหลักฐานคาํพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ 
ประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองและ
สมาชิกชมรมฯ ทุกคน เกิดการเรียนรูขึ้น (3) ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา 
และทักษะการคิดวิเคราะห รอบที่ 1, 2 และ 3 สมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมฯ ทุกคน
ไมมีหลักฐานคําพูดบงบอกการกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้น และ(4) ทักษะการทาํงาน รอบที่ 1 
สมาชิกชุมชนยาดองทุกคนมีหลักฐานคําพูดบงบอกวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดบัพอสมควร 
รอบที่ 2 และ 3 สมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมฯ ทุกคนมีหลกัฐานคาํพูดบงบอก
การกระทําวาเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่
พัฒนาขึ้นขณะนั้นชวยใหสมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมฯ ทุกคน เกิดการเรียนรูขึ้น 
 3.3  ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจติวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยไดใชหลักฐาน 
คําพูด การใชทักษะกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน หรือใชทักษะกระบวนการแกไขปญหา
ไดถูกตองตามลําดับขั้นตอน โดยทั้งกลุมนิสิต และสมาชิกชุมชนทีเ่ปนกลุมตวัอยางมีการสะทอน
ผลแลกเปลี่ยนเรียนรู และสรุปอางอิงความรูที่ไดรวมกันเปนเกณฑการพิจารณาผลการใชรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสราง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคแตละรอบ จํานวน 3 รอบน้ันไดดังนี้ 
  3.3.1  จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับ 
บุคคล รอบที่ 1 ในวันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550 ณ บานพักของสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 
10 ฉบับ หรือมีกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม และสมาชิกชมุชนยาดอง จํานวน 10 คน หรือรอยละ 
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100.00 ของจํานวนเอกสารหรือจํานวนกลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองทั้งหมด ผูวิจัยไดตรวจ
หลักฐานคําพดูการใชทักษะกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน หรือใชทักษะกระบวนการ
แกไขปญหาของกลุมนิสิต  พบวา  มีเอกสารจํานวน 10 ฉบับ  หรือรอยละ 100.00  ของจํานวน 
เอกสารทั้งหมด กลุมนิสิตไดมีการประเมินความตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดองรวมกัน 
มีการกําหนดเปาหมายและวางแผนการมีสวนรวมกับสมาชิกชุมชนยาดอง ไดมีสวนรวมใน
ประสบการณที่ไดวางแผนไวกับสมาชิกชุมชนยาดอง มีการสะทอนผลแลกเปลี่ยนความรูใน
รูปแบบการอภิปรายทั่วๆ ไป   แสดงความคิดเห็นในเรื่องที่สมาชิกชุมชนยาดองไดแกไข
ปญหาความตองการจําเปนไปแลวกาํลังดําเนินการอยูและแนวทางที่จะใชแกไขปญหา
ความตองการจําเปนในอนาคต  แตยงัไมปรากฏรองรอยการสะทอนความคิดในเรื่องทีไ่ด 
กระทําและการสะทอนการกระทําวาการแกไขปญหาความตองการจําเปนดังกลาวมจีดุแข็ง 
จุดออนอะไรบาง มีเอกสารจํานวน 3 ฉบับ หรือรอยละ 30.00 มีการสรุปอางอิงรวมกนั
ระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชุมชนยาดอง และมีเอกสาร จํานวน 10 ฉบับ หรือรอยละ 100.00 
ของจํานวนเอกสารทั้งหมด มีการประยุกตใชความรู ในการศึกษาปญหาความตองการจําเปน
ของสมาชิกชุมชนยาดองอันดับรองลงมา 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชน ในบทที่ 3 หนา 225-226 แสดงวา กลุม
นิสิตจํานวน 3 กลุม หรอืรอยละ 30.00 และสมาชกิชุมชนยาดองจํานวน 3 คน หรือรอยละ 
30.00 สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางสมบูรณในรอบที่ 1 ในชุมชน และกลุม
นิสิตจํานวน 7 กลุม หรือรอยละ 70.00 และสมาชิกชุมชนยาดอง  จํานวน 7 คน หรือรอยละ 
70.00 สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดพอสมควร 
  3.3.2  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคน 
ตั้งแต 2 คนข้ึนไป รอบที่ 2 ในวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ศูนยกลางของชุมชนยาดอง 
จํานวน 10 ฉบับ หรือมีกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม และสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 10 คน หรือ
รอยละ 100.00 ของจํานวนเอกสาร หรือจํานวนกลุมนิสิต และสมาชิกชุมชนยาดองทั้งหมด 
ผูวิจัยไดตรวจหลักฐานคําพดูการใชทักษะกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน หรือใชทักษะ
กระบวนการแกไขปญหาของกลุมนิสิต และของสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมสนทนากลุมพบวา 
มีเอกสารจํานวน 10 ฉบับ หรือรอยละ 100.00 ของจํานวนเอกสารทั้งหมด  กลุมนิสิตมี         
การประเมินความตองการจําเปนรวมกับสมาชิกชุมชนยาดองที่เขารวมสนทนากลุม มีการ
กําหนดเปาหมายและวางแผนการมสีวนรวมกบัสมาชิกชุมชนยาดอง มีสวนรวมใน
ประสบการณที่ไดวางแผนไว มีเอกสารจํานวน 8 ฉบับ หรือรอยละ 80.00 ของจํานวนเอกสาร
ทั้งหมด มีการสะทอนความคิดในเรือ่งที่ไดกระทาํและการสะทอนการกระทํา ดวยการ
อภิปรายการแกไขปญหาดังกลาววามจีุดแข็ง จุดออนอะไรบาง อีก 2 ฉบับหรือรอยละ 
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20.00 ใชการอภิปรายทั่วๆ ไปแทน มีการสรุปอางอิงรวมกนัระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิก
ชุมชนยาดองที่เขารวมสนทนากลุม และมีเอกสารจํานวน 10 ฉบบั หรือรอยละ 100.00 มีการ
ประยุกตใชความรูในการศกึษาปญหาความตองการจําเปนของสมาชิกชุมชนยาดองอันดับ
รองลงมา 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชน ในบทที่ 3 หนา 225-226 แสดงวา กลุม
นิสิตสวนใหญจํานวน 8 กลุม และสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญจํานวน 8 คน หรือรอยละ 
80.00 สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางสมบูรณ และกลุมนิสิตจํานวน 2 กลุม หรือ 
รอยละ 20.00 และสมาชิกชมุชนยาดอง จํานวน 2 คน หรือรอยละ 20.00 สามารถใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูไดพอสมควร 
  3.3.3  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับ 
กลุมคน รอบที่ 3 ในวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ณ ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ   
เฟสทดานซ จํานวน 10 ฉบับ หรือมีกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม และสมาชิกชมรมฯ จํานวน      
17 คน หรือรอยละ 100.00 ของจํานวนเอกสารหรือจํานวนกลุมนิสติและสมาชิกชมรมฯทั้งหมด 
ผูวิจัยไดตรวจหลักฐานคําพดูการใชทักษะกระบวนการเรียนรู 6 ขั้นตอน หรือใชทักษะกระบวน 
การแกไขปญหาของกลุมนิสิตและของสมาชิกชมรมฯที่เขารวมสนทนากลุม พบวา มีเอกสาร
จํานวน 10 ฉบับ หรือรอยละ 100.00 กลุมนิสิตมีการประเมินความตองการจําเปนรวมกบั
สมาชิกชมรมฯที่เขารวมสนทนากลุม กลุมนิสิตมีการกําหนดเปาหมายและวางแผนการมี
สวนรวมกบัสมาชิกชมรมฯที่เขารวมสนทนากลุม มีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผน 
ไวรวมกัน มีการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําดวยการ
อภิปรายแกไขปญหาดังกลาววามีจุดแข็ง จุดออนอะไรบาง มีการสรุปอางอิงรวมกัน
ระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชมรมฯที่เขารวมสนทนากลุม และมีการประยุกตใชความรูในการ 
ศึกษาปญหาความตองการจําเปนของชมรมฯ อันดับรองลงมา 
 จากขอมูลดังกลาว เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑการพิจารณาผลการใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรูของนิสิตและสมาชิกชุมชน ในบทที่ 3 หนา 225-226 แสดงวา กลุม
นิสิตทุกกลุม จํานวน 10 กลุม และสมาชิกชมรมฯทุกคน จํานวน 17 คน หรือรอยละ 100.00 
สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางสมบูรณ 
 3.4  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการ 
เรียนรูวชิาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลกัษณะ 
ของบัณฑติที่พึงประสงค กลุมนิสิตและสมาชิกชุมชนยาดองที่เปนกลุมตัวอยางไดสะทอน
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําพรอมกับใหขอมูลความตองการจําเปน
เพ่ือการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นดังนี้ 
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  3.4.1  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัด 
การเรียนรูทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 2) ของระยะตอเน่ือง 
 1)  ในชั้นเรียน วันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2550 ภายหลังจากที่ผูวิจัย 
พรอมผูชวยผูวิจัย และนิสติสะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ และ 
ผลการฝกปฏบิัติทดลองใชรูปแบบการจดัการเรียนรูสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
บุคคลกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาเสร็จสิ้นลง ผูวิจัยกระตุนคําถามนําเขาสูการประเมินความตองการ
จําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนรอบใหม (รอบที่ 2) ดวยการใหตัวแทน
กลุมนิสิตจํานวน 10 กลุมไดนําเสนอขอสรุปการประเมินความตองการจําเปนของนิสิตแตละกลุม 
มีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด มีความคิดเห็น
สอดคลองไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องความตองการจําเปนไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัด  
การเรียนรูสัมภาษณเจาะลกึศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีกเพื่อ
เพ่ิมทักษะความชํานาญใหกับกลุมนิสิตมากขึ้น เน่ืองจากการไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลเพียงครั้งเดียวยังไมเพียงพอ 
อาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูลความจําตองการจําเปนในเรื่องนี้ และใหขอเสนอแนะกับนิสิตทกุ
กลุมวาควรใชเวลานอกตารางสอนในการฝกปฏิบตัิทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูสัมภาษณ
เจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมซ้ํากับบุคคลอื่นๆ ก็ได เพ่ือใหมีทักษะความชํานาญมากขึ้นกอนที่
จะเขาศึกษาจติวทิยาสังคมระดับบุคคลจริงกับสมาชิกชุมชนยาดอง และวันที่ 1 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2550 ภายหลังเสร็จสิ้นการนําเสนอผลการศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคลกบัสมาชกิ
ชุมชนยาดองที่ไดในชั้นเรียนกับอาจารยผูสอนและเพือ่นนิสิตกลุมอ่ืน ๆ ไดมีตัวแทนกลุมนิสติ
จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด ไดนําเสนอขอมูลความตองการจําเปน
ออกเปน 3 ประเด็นสําคัญ ที่กลุมนิสิตมีความตองการไดรับการพัฒนาตอเนื่อง ไดแก (1) ความ 
ตองการจําเปนในการจับประเด็น หรือสรุปใจความสําคญัในขณะสนทนากับสมาชกิชุมชนยาดอง 
ใหไดถูกตองมากขึ้น (2) ความตองการจําเปนในการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน  6  ขั้นตอน 
ไดถูกตองตามลําดับขั้นตอนครบถวน และความตองการจําเปนเรื่องการคิดวิเคราะหเปรียบเทียบ 
ขอดีขอเสียของการแกไขปญหาในแตละวิธีทีส่มาชิกชมุชนยาดองไดนําเสนอคิดเห็น และ (3) คิด 
เชื่อมโยงรวมกันเพื่อสรุปวธิีการใหมที่ใชแกไขปญหาความตองการจําเปนรวมกันระหวางกลุมนิสิต 
กับสมาชิกชุมชนยาดอง 
 อาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูลความตองการจําเปนทั้งสามเรื่อง  
และใหขอเสนอแนะกับนิสิตทุกกลุมวาขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูในแตละขั้นตอนควรตอง
มีการจดบนัทึกผลประเด็นหรือสรุปใจความสําคัญที่ไดจากการสนทนาตามกระบวนการเรียนรู   
ที่ใชในแตละขัน้ตอนวามีประเด็น หรือใจความสําคัญอะไรบาง ออกมาใหสมาชิกชุมชนยาดองได
มีสวนรวมรับรูในการตรวจสอบความถูกตองกอน ตอจากนั้นจึงคิดวิเคราะหเชื่อมโยงสรุปสาเหตุ
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ที่ไดกับเนื้อหาจิตวิทยาสังคมที่ไดเรียนรูในชั้นเรียน สะทอนผลการแกไขปญหาที่สมาชิกชุมชน
ยาดองใชดวยการใหสมาชิกชุมชนยาดองไดคิดวิเคราะหเปรียบเทยีบขอดี ขอเสยี หรือจุดออน
ในวิธีการแกไขปญหาดังกลาว และแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน คิดเชื่อมโยงสรุปวิธีการใหมที่ไดในการ
แกไขปญหาความตองการจําเปนน้ันๆ นอกจากนี้ผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะวากลุมนิสิตแตละกลุม
ควรมีการนําแผนภาพพลกิ (Flip Chart) มาชวยจดบนัทึก สรุปประเด็นหรือใจความสําคัญของ  

แตละกระบวนการเรียนรูพรอมขอสรุปที่ไดรวมกัน โดยผูวิจัยจะไดจัดเตรียมแผนภาพพลิก (Flip 
chart) มาใหนิสิตทุกกลุมไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูจัดสนทนากลุมกับเพ่ือ

นิสิตตางสาขาพรอมฝกบันทึกผลดวยแผนภาพพลิก (Flip Chart) ในรอบใหม ใน รอบที่ 2 ของ
ระยะตอเนื่องตอไป 
 2)  ในชุมชน  วันที่ 25 เมษายน พ.ศ. 2550  ภายหลังเสร็จจากการ 
สัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลกับสมาชิกชุมชนยาดอง ผูวิจัย กลุมนิสิตทุกกลุม 
และสมาชิกชมุชนยาดองที่เขารวมจัดกิจกรรมการเรียนรู ไดสะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑติที่
พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต ผลการเรยีนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนยาดอง และผลการใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูรวมกัน ผูวิจัยกระตุนคําถามนําสูการประเมินความตองการจําเปนใน  
การปรับปรุงรปูแบบการจัดการเรียนรูในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 2) ของระยะตอเนื่อง ดวยการ
ใหตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม ไดนําเสนอขอสรุปการประเมินความตองการจําเปนของ
นิสิตแตละกลุม มีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด มี 
ความคิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องความตองการจําเปนในเรื่องความรวมมือ 
ของสมาชิกชุมชนยาดองจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับนสิิตแตละกลุมในการจัดสนทนากลุมศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป เชนเดียวกันกับที่ไดรับความรวมมือจัดกิจกรรมการ
เรียนรูใหกับกลุมนิสิตแตละกลุมไดสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล และ
ขอขอบพระคณุสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนไว ณ โอกาสนี้ดวยที่ใหความรวมมือ ในขณะที่
สมาชิกชุมชนยาดองจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ไดมีความคิดเห็นสอดคลองไปใน
ทิศทางเดียวกนัในเรื่องความตองการจําเปนในเรื่องขนาดของกลุมนิสิตที่มีจํานวนนิสิต 5-6 คน 
ตอกลุมน้ัน ถาอาจารยผูสอนสามารถจัดกลุมนิสิตที่มีจํานวนนิสิต 4 คนตอกลุมไดจะดีมาก 
เน่ืองจากบานพักของสมาชิกชุมชนยาดองคอนขางคับแคบ สมาชิกชุมชนยาดองมีความวิตก
กังวลวานิสิตแตละกลุมจะไมมีความสะดวกในการทํากจิกรรมการเรียนรู อาจารยผูสอนไดรับ 
ทราบขอมูลความตองการจําเปนในเรื่องนี้ และไดชี้แจงวาเนื่องจากภาคฤดูรอนมีนิสิตลงทะเบยีน
จํานวน 52 คน จึงทําใหจํานวนนิสิตเฉลีย่ตอกลุมมีจํานวน 5-6 คน ทั้งๆ ที่ไดตั้งเปาหมายการ
รับนิสิตไวเพียงจํานวน 40 คน ทําใหการจัดกลุมนิสิตของอาจารยผูสอนไมสามารถเปนไปตาม
เปาหมายที่ไดวางแผนไวได ตองปรับเปลี่ยนตามจํานวนนิสิตที่ลงทะเบียนเฉลี่ยตอกลุมจํานวน
5-6 คน ภายหลังจากที่ไดชี้แจงเหตุผลดังกลาวนี้ ชวยใหสมาชิกชมุชนยาดองทุกคนไดรับทราบ
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ขอมูลและมีความเขาใจถึงความตองการจําเปนของอาจารยผูสอนในการจัดนิสิตเฉลี่ยตอกลุม
จํานวน 5-6 คน 
  3.4.2  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัด 
การเรียนรูทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชนรอบใหม (รอบที่ 3) ของระยะตอเน่ือง 
 1)  ในชั้นเรียน วันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังจากที่ผูวิจัย 
พรอมผูชวยผูวิจัย และนิสติสะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสิต และ 
ผลการฝกปฏบิัติทดลองใชรูปแบบการจดัการเรียนรูจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
คนตั้งแต 2 คนขึ้นไปกับเพ่ือนนิสิตตางสาขา ในประเด็นเรื่อง “เม่ือตองทํางานรวมกับบคุคลไม
คุนเคยมีปญหาอุปสรรคอะไรบาง” เสร็จสิ้นลง ผูวิจัยกระตุนคําถามนําเขาสูการประเมินความ
ตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนรอบใหม (รอบที่ 3) ดวยการ
ใหตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม ไดนําเสนอขอสรุปการประเมินความตองการจําเปนของ
นิสิตแตละกลุม มีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด มี
ความคิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องความตองการจําเปนไดฝกปฏิบัตทิดลองใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูจัดสนทนากลุมในประเด็นดังกลาวกบัเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก พรอม

กับฝกซอมการใช Flip Chart เพ่ือเพ่ิมทักษะความชํานาญใหกับกลุมนิสิต เน่ืองจากรูปแบบการ
จัดสนทนากลุมกับบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป เปนรูปแบบใหมที่มีความแตกตางไปจากรูป
แบบเดิมที่ใชการสัมภาษณเจาะลึกบุคคลเพียงจํานวน 1 คน อาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูล 
และใหขอเสนอแนะกับกลุมนิสิตทุกกลุมวาควรใชเวลานอกตารางสอนในการฝกปฏิบัตทิดลองใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป กับ
บุคคลอื่น ๆ ก็ได เพ่ือใหมีทักษะความชาํนาญมากขึ้นกอนที่จะเขาศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคน
ตั้งแต 2 คนขึ้นไป กับสมาชิกชุมชนยาดอง และวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังเสร็จ
สิ้นการนําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปกับสมาชกิชุมชนยาดอง 
จํานวน 2 คนที่ไดในชั้นเรยีนกับอาจารยผูสอนและเพื่อนนิสิตกลุมอ่ืน ๆ ไดมีตัวแทนกลุมนิสิต 
จํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด ไดนําเสนอความตองการจําเปน
ออกเปน 2 ประเด็นสําคญั ที่กลุมนิสติทุกกลุมมีความตองการไดรับการพัฒนาตอเนื่อง ไดแก 
(1) ความตองการจําเปนในการฝกปฏิบตัทิดลองใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน กลุม
นิสิตสวนใหญทําไดถูกตองครบถวนแลว แตควรใชไดอยางคลองแคลวชํานาญมากขึ้นดวย 
ควบคูกับการใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ในการชวยจับประเด็นหรือสรุปใจความสําคัญ และ
สรุปขอคิดเห็นที่ไดรวมกันระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชุมชนที่เขารวมสนทนากลุมในรอบใหม 
(รอบที่ 3) ตอไปดวย และ (2) ความตองการจําเปนพาหนะรถบัสทีใ่ชในการเดินทางไปและกลบั
ระหวางมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒกบัชุมชนยาดองควรมีขนาดใหญ เพ่ือรองรับจํานวนนิสติ 
52 คน ไดเพียงพอ 



 323 

 อาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูลความตองการจําเปนทั้งสองเรื่อง  
และใหขอเสนอแนะกับนิสิตทุกกลุมวา ในรอบใหมในรอบที่ 3 นั้น การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
กลุมคน ยังคงใชรูปแบบการจัดสนทนากลุมควบคูกบัการใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) เชนเดิม 
ซึ่งกลุมนิสิตทกุกลุม จะไดมีประสบการณไดฝกปฏิบตัิซ้าํทําใหมีทักษะความชํานาญคลองแคลว
มากขึ้นได แตกลุมนิสิตควรใชเวลานอกตารางสอนในการฝกหัดซ้ําๆ ดวย สวนในเรื่องพาหนะ  
รถบัสนั้นไดทาํเรื่องขอรถบสัขนาดใหญเพ่ือใชเดินทางไปและกลับระหวางมหาวิทยาลัย           
ศรีนครินทรวิโรฒกับสมาชิกชุมชนยาดองไปแลว แตเน่ืองจากฝายยานพาหนะของมหาวิทยาลัย
ไดจัดพาหนะรถบัสขนาดเลก็บรรจุคนจํานวน 30 คน มาใหแทนเพราะรถบัสขนาดใหญไมวาง จึง
ขอใหนิสิตบางคนตองยืนไปแทนการนั่ง และในรอบใหม (รอบที่ 3) ไดประสานงานเรื่องนี้ดวยการ 
ชี้แจงปญหาเรื่องนี้ไปที่ฝายยานพาหนะของมหาวิทยาลัยเพ่ือจัดพาหนะรถบัสทีมี่ขนาดใหญใหดวย 
 2)  ในชุมชน วันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังเสร็จจากการ 
จัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป กับสมาชิกชุมชนยาดอง จํานวน 
2 คนตอกลุมนิสิต ผูวิจัย กลุมนิสิตทกุกลุม และสมาชิกชุมชนยาดอง ที่เขารวมสนทนากลุม 
สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ ผลการเรียนรูที่เกิดขึน้กับ
สมาชิกชุมชนยาดอง และผลการใชรูปแบบการจดัการเรียนรูรวมกนั ผูวิจัยกระตุนคําถามนําสู
การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูในชุมชนรอบใหม 
(รอบที่ 3) ของระยะตอเนือ่ง ดวยการใหตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม ไดนําเสนอขอสรุป
การประเมินความตองการจําเปนของนิสิตแตละกลุม มีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือ 
รอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด มีความคิดเห็นสอดคลองไปในทศิทางเดียวกันในเรื่อง
ความตองการจําเปนในเรื่องขอความรวมมือของสมาชิกชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูให 
กับนิสิตแตละกลุมในการจัดสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนเชนเดียวกับทีไ่ดรับ
ความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกบันิสิตแตละกลุมไดจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และขอขอบพระคุณสมาชิกชุมชนยาดองทุกคนไว ณ โอกาสนี้ดวย 
ที่ใหความรวมมือเปนอยางดียิ่ง ในขณะที่สมาชิกชมุชนยาดองจํานวน 10 คน หรือรอยละ 
100.00 ไดมีความคิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องความตองการจําเปนในการใช

แผนภาพพลิก (Flip Chart) ตอไปเพื่อไดรับฟงและใชตรวจสอบขอสรุปของกลุมนิสิตได เพราะ
ในกรณีที่กลุมนิสิตสรุปไดไมถูกตองจะไดชี้แจงอธิบายใหกับกลุมนิสิตใหมได การใชแผนภาพ
พลิก (Flip Chart) ที่กลุมนิสติเขียนบันทึกสรุปผลหรือสรุปใจความสําคัญนําเสนอนั้นจึงเปนสิ่งที่ดี
มากและควรจะตองมีในการสนทนากับสมาชิกชุมชน 
  3.4.3  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัด 
การเรียนรูทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชน (รอบที่ 4 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550) 
ของระยะตอเน่ือง 
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 1)  ในชั้นเรียน วันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังจากที่ผูวจัิย 
พรอมผูชวยผูวิจัย และนิสติ สะทอนผลคณุลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ และ 
ผลการฝกปฏบิัติทดลองการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูจัดสนทนากลุมกับเพ่ือนนสิิตตางสาขา 
ในประเด็นเร่ือง ปญหาความตองการจําเปนของกลุมเพ่ือนนิสิตตางสาขามีอะไรบาง เสร็จสิ้นลง 
ผูวิจัยกระตุนคําถามนําเขาสูการประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการ
เรียนรูในชั้นเรียนรอบใหม (รอบที่ 4 ในภาคการศกึษาที่ 1 ปการศึกษา 2550) ดวยการให
ตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม ไดนําเสนอขอสรุปการประเมินความตองการจําเปนของนิสิต
แตละกลุม มีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทัง้หมด มีความ
คิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องความตองการจําเปนไดฝกปฏิบตัิทดลองใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูจัดสนทนากลุมในประเด็นดังกลาวกบัเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก ถึงแม 
วากลุมนิสติจะมีความชํานาญคลองแคลวในการจัดสนทนากลุมมาบางแลวก็ตาม อาจารยผูสอน 
ไดรับทราบขอมูลและใหขอเสนอแนะเชนเดียวกันกับที่ไดใหไปแลวในการใชเวลานอกตารางสอน 
ในการฝกปฏบิัติทดลองใชรูปแบบการจดัการเรียนรูจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุม 
คนกับกลุมเพ่ือนที่มีความสนิทสนมกัน นอกจากนี้มีตัวแทนกลุมนิสติสวนใหญ จํานวน 9 คน 
หรือรอยละ 90.00 ไดสนับสนุนความตองการจําเปนในการนําแผนภาพพลิก (Flip Chart) มาใช
ควบคูกับกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน เพ่ือฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคลดวย กับนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนวิชานี้
ในภาคการศกึษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 ซึ่งอาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูลและจะนําขอ 
เสนอแนะดังกลาวนี้ไปปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูทั้งในชั้นเรยีนและในชุมชนเพ่ือศึกษา
จิตวิทยาสังคมระดับบุคคลตอไป และวนัที่ 28 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังเสร็จสิ้นการ
นําเสนอผลการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน กับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ จํานวน 2-3 คนตอกลุมที่ไดในชั้นเรียนกับอาจารยผูสอนและเพือ่นนิสิตกลุมอ่ืนๆ 
ไดมีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด ไดนํา เสนอ
ความตองการจําเปนของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน 
ควบคูกับการใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ในการจับประเด็นหรือสรุปใจความสําคัญ หรือสรุป
ขอคิดเห็นรวมกันระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชมรมฯ ในชมรมฯ นี้ตอไป ในรอบที่ 4 ในภาค
การศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 เพราะชวยใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูทัง้ดานสติปญญา 
อารมณ ความรูสึก และทกัษะกระบวนการไดทุกดาน ไดแก ทักษะการสังเกต ทักษะทางสงัคม 
ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะหได 
 อาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูลความตองการจําเปนดังกลาวและ 
มีความเห็นสอดคลองเห็นดวยกับขอคิดเห็นของกลุมนิสิตทุกกลุม และจะนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุง 
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รูปแบบการจดัการเรียนรูทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชนทีไ่ดพัฒนาขึ้นในรอบที่ 4 ในภาคเรียนที ่ 1 
ปการศึกษา 2550 ของระยะตอเนื่องตอไป 
 2)  ในชุมชน วันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ภายหลังเสร็จจากการ 
จัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน  กับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย  กีฬาลีลาศ 
เฟสทดานซ จํานวน 2-3 คนตอกลุมนิสิต ผูวิจัย นิสิตทุกกลุม และสมาชิกชมรมฯที่เขารวม
สนทนากลุม สะทอนผลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่เกดิขึ้นกับนิสิต ผลการเรียนรูที่
เกิดขึ้นกับสมาชิกชมรมฯ และผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูรวมกันเสร็จสิ้นลง ผูวิจัย
กระตุนคําถามนําสูการประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรปูแบบการจัดการเรียนรูใน
ชุมชนรอบใหม (รอบที่ 4 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550) ของระยะตอเนื่อง ดวยการ
ใหตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 กลุม ไดนําเสนอขอสรุปการประเมินความตองการจําเปนของ
นิสิตแตละกลุม มีตัวแทนกลุมนิสิตจํานวน 10 คน หรือรอยละ 100.00 ของกลุมนิสิตทั้งหมด มี
ความคิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องความตองการจําเปนของการคัดเลือกกลุม
คนที่มีการรวมตัวกันอยางเหนียวแนนดังเชนชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ 
เพราะจะเปนแหลงเรียนรูในชุมชนที่สอดคลองกับหนวยการเรียนรูศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับ
กลุมคนไดเปนอยางดี ทําใหกลุมนิสติทกุกลุมไดเกิดการเรียนรูความรูที่เปนประสบการณของ
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนไดดีมาก ในขณะที่สมาชิกชมรมฯทั้งหมดที่เขารวมสนทนากลุม 
จํานวน 17 คน ได มีความคิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกนัในเรื่องความตองการจําเปน
ในเร่ืองกําหนดการเวลาทีต่องการใหกลุมนิสิตมาถึงชมรมฯนี้เวลา 7.00 น. กอน 1 ชั่วโมง เพ่ือ
จะไดพบเห็นสมาชิกชมรมฯ ทานอ่ืนๆ อีกที่ตองการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกบักลุมนิสิต แตไม
สามารถอยูรอตามกําหนดเวลา 8.00 น. ของกลุมนิสิตที่ไดจัดระบุเวลาไวได เน่ืองจากมีภารกิจ
ในชีวติประจําวันที่จะตองดําเนินการตอเนื่อง 
 อาจารยผูสอนไดรับทราบขอมูลและไดชีแ้จงกับกลุมนิสิตเกี่ยวกับ 
แหลงเรียนรูการศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับกลุมคน ในชุมชน ในรอบที่ 4 ภาคการศึกษาที่ 1 ป
การศึกษา 2550 ชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ยังคงเปนแหลงเรียนรูของ
การศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนตอไป สําหรับความตองการจําเปนในเรื่องเวลาที่สมาชิก  
ชมรมฯ ทานอ่ืนๆ ไดเสนอแนะวาตองการใหกลุมนิสิตไดเดินทางมาถึงชมรมฯ นี้ เวลา 7.00 น. 
นั้น อาจารยผูสอนจะนําไปบริหารจัดการเวลาและปรึกษากับกลุมนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนวิชานี้ 
ในภาคการศกึษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 วามีความเปนไปไดมากนอยเพียงใด เพ่ือประสานงาน
ใหกับทางชมรมฯ ไดรับทราบขอมูลกาํหนดการเวลาการเขาศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน  
ที่ชมรมฯ นี้ตอไป 
 
 



บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ   
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ผูวิจัยขอนําเสนอ สรุปผล อภิปรายผล 
และขอเสนอแนะ ตามลําดับ ดังตอไปน้ี 
 

สรุปผล 
 วัตถุประสงค เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ  
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค และศึกษาประสิทธิผล  
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
 กลุมตวัอยาง คือ (1) นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระดับปริญญาตรี สังกัด
คณะตาง ๆ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวทิยาสังคม ในภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2549 จํานวน 45 
คน ที่มีเวลาเรียนเต็มเวลา และมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูครบถวนทุกครั้ง (2) สมาชิกชุมชน  
ยาดอง ที่อาศัยอยูในชุมชนไมนอยกวา 6 เดือน ที่มีความสนใจ สมคัรใจ และมีอายุตั้งแต 15 ป 
ขึ้นไป มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลของนิสิตจํานวน  
10 คน และมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คน    
ขึ้นไป จํานวน 10 คน และ (3) สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่เปนสมาชิก
ชมรมฯ ไมนอยกวา 6 เดือน ที่มีความสนใจ สมัครใจ และมีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป มีสวนรวมใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรูศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน จํานวน 17 คน 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 
 1.  เครื่องมือที่ชวยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก (1) รูปแบบการจัดการ 
เรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพือ่เสริมสรางคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค (2) แผนการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณ
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (3) ปรากฏการณที่พบในสังคมหรือ
ขอมูลสถานการณ และปญหาชุมชนทีพ่บเห็นในสังคมทั่วไป ในชุมชนยาดอง และในชมรมออก
กําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ (4) แบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากจิกรรมตามที่ไดรับ
มอบหมายของนิสิต (5) แบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการ
สะทอนการกระทํา (6) แบบสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล (7) แบบสนทนา
กลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป (8) แบบสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับกลุมคน (9) แบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลกึศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล (10) แบบ
บันทึกผลการสนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไปและระดับกลุมคน (11) 
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แบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต และ(12) คูมือการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคสําหรับนิสิต อาจารย 
และสมาชิกชมุชน 
 2.  เครื่องมือที่ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู ไดแก (1) แบบ 
ทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา (2) แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก (3) แบบวัด
ทักษะ และ(4) แบบสอบถามผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน 
 การดําเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีกระบวนการพัฒนาใน
ลักษณะวิจัยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (The Cogenerative Action Research) ตาม
แนวคิดของเดวิดด และมอรเท็น (Greenwood, J. Davydd & Leven Morten.  1998 : 116)       
2 ระยะ เปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน 3 รอบ ไดแก (1) ระยะแรก : การใหความหมาย หรือการทํา
ความชัดเจนกับคําถามแรกเริ่มการวิจัย (รอบที่ 1) (2) ระยะตอเน่ือง : การวิจัยปฏิบตัิการแกไข
ปญหาที่ไดรวบรวมมิตติางๆ (รอบที่ 2 และรอบที่ 3) โดยในแตละระยะมีขั้นตอนยอย 4 ขั้นตอน 
คือ ขั้นตอนที่ 1 : การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการจําเปนในการจัดการ
เรียนรู ขั้นตอนที่ 2 : การสะทอนการอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู ขั้นตอนที่ 3 : การแกไข
ปญหาผานการกระทํา และขั้นตอนที่ 4 : การสรางสรรคโอกาสการเรียนรู และการสะทอนทั้งการ
กระทํา และความคิดในเรื่องที่ไดกระทํา 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองจากแบบทดสอบ 
วัดความสามารถดานสติปญญา แบบสอบถามวัดอารมณ ความรูสึก แบบวัดทักษะ แบบสอบถาม
ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน แบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ได
กระทําและการสะทอนการกระทํา จากผูชวยผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูลแบบสังเกตพฤติกรรมขณะ
ทํากิจกรรมตามที่ไดรับมอบหมายของนิสิตและแบบวดัทักษะ และจากนิสิตเก็บรวบรวมขอมูล
แบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสงัคมระดับบุคคล แบบบันทึกผลการสนทนา
กลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน และแบบบันทึกผลการ
เรียนรูของนิสิต 
 การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการวิเคราะหขอมูลที่ไดดังนี้ 
 1.  ขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางนิสิต และสมาชิกชมุชน คํานวณหาคารอยละ 
 2.  ขอมูลประสิทธิผลเปรียบเทียบกอนและภายหลังใชรูปแบบการจดัการเรียนรูวชิา
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิต      
ที่พึงประสงค 
 2.1  ขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่แสดงออกถึงความสามารถดาน 
สติปญญา  ความสามารถในการจัดการดานอารมณ  ความรูสึก  และความสามารถดานทักษะ 
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คํานวณหาคาคะแนนเฉลี่ย  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน  ตลอดจนทดสอบความแตกตางของคา 
คะแนนเฉลี่ยที่ไดกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานทีพั่ฒนาขึ้น โดยใชสถติิการทดสอบคาที (t-dependent test) ที่ระดบั
นัยสําคัญทางสถิติ .05 
 2.2  ขอมูลผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน ทําการวิเคราะหเน้ือหา (Content 
Analysis) หาแบบแผนพฤติกรรม (Pattern - matching) ที่เกิดขึ้นซ้ํา ๆ แลวจัดกลุมขอมูลนํามา  
วิเคราะหหาหนวยพื้นฐานของกลุมความคิด (Domain Analysis) หาคาความถี่ นําเสนอในรูป  
รอยละ บรรยายสรุปพรอมทั้งยกตวัอยางความคิดเห็นหรือคําพูดที่สําคัญ (Quotation) ประกอบ 
 3.  ขอมูลขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณ
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
 3.1  ขอมูลคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะที่สังเกตไดเชิงปริมาณ 
คํานวณหาคารอยละ และเชิงคุณภาพทําการวิเคราะหเน้ือหา (Content  Analysis) เชนเดียวกัน
กับวธิีการวิเคราะหขอมูลในขอ 2.2 
 3.2  ขอมูลผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชน ทําการวิเคราะหเน้ือหา (Content 
Analysis) เชนเดียวกันกับวิธีการวิเคราะหขอมูลในขอ 2.2 
 3.3  ขอมูลผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค ทําการวิเคราะหเน้ือหา 
(Content Analysis) เชนเดียวกันกับวิธีการวิเคราะหขอมูลในขอ 2.2 
 3.4  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน ทําการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)  
เชนเดียวกันกบัวธิีการวิเคราะหขอมูลในขอ 2.2 
 ผลการวิจัย มี 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชน 
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค มีกระบวนการ 
พัฒนา ไดกรอบแนวคิดเชื่อมโครงสราง ที่ชี้แนะแนวทางลักษณะการจัดการเรียนรูภายใตทฤษฎี
การสรางความรูดวยตนเองที่มีแนวคิดพืน้ฐานหลัก 3 แนวคิด ไดแก (1) แนวคิดการวิจัย
ปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน (2) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชมุชนเปนฐาน และ 
(3) แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบประสบการณที่ผูวิจัยเชื่อถือ ตลอดจนการสังเกตธรรมชาตขิอง
ผูเรียนวิชาจติวิทยาสังคมทีผู่วิจัยรับผิดชอบสอน จัดไวอยางเปนระบบ 8 องคประกอบ ไดแก (1) 
ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู (2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู (3) 
วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู (4) ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (5) สาระการเรียนรู (6) 
กิจกรรมการเรียนรู (7) การวัดผลประเมินผลรูปแบบ และ (8) แหลงเรียนรู ดวยการจัดกระบวน 
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การเรียนรูในชุมชนออกเปน 6 ขั้นตอน ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปน (2) การ
กําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน (3) การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผน
ไวรวมกัน (4) การสะทอน (5) การสรุปอางอิงหรือสรางความรูใหม และ (6) การประยุกตใช
ความรูในสถานการณใหมเปนวงจรวัฏจักรตอเน่ืองกัน จัดใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรูใน
ชั้นเรียน โดยจัดสาระการเรียนรูเปนหนวยการเรียนรูตามระดับการศึกษาจิตวิทยาสังคมควบคูกับ  
จัดสาระการเรียนรูที่เปนทักษะกระบวนการหรือสถานการณ/ประสบการณจริงใหนิสิตไดเรียนรู
และฝกฝน 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค มีผลการวิจัยดังนี้ 
 1.  ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 
 1.1  นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสังคมสวนใหญเปนเพศหญิง มีโครงสราง
ของวิชาเปนวชิาเลือกมากทีสุ่ด สังกัดคณะสังคมศาสตร และกําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 
 1.2  สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับ 
บุคคลใหกับนสิิต รอบที่ 1 สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 60 ปขึ้นไป รองลงมามีจํานวนเทากัน 
อายุต่ํากวา 30 ป อายุระหวาง 41-50 ป และ 51-60 ป มีอาชีพรับจางและไมไดประกอบอาชีพ 
จากสูงอายุมากที่สุด มีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาทตอเดือน และไมมีรายไดมากที่สุด    
พอ ๆ กัน สวนใหญจบชั้นประถมศึกษา เปนหมาย เปนกรรมการชุมชน และมีระยะเวลาที่อาศัย
อยูในชุมชน ระหวาง 41-50 ป 
 1.3  สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูจิตวทิยาสังคมระดับคน 
ตั้งแต 2 คนขึน้ไปใหกับนิสติ  รอบที่ 2  สวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุ 51-60 ป  อาชีพรับจาง 
มีรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาทตอเดือน  และไมมีรายไดจํานวนเทากัน  จบชั้นประถมศึกษา 
มีสถานภาพสมรสคูและหมายจํานวนเทากัน สวนใหญมีตําแหนงเปนกรรมการชุมชน และมีระยะเวลา 
ที่อาศัยอยูในชุมชน ระหวาง 41-50 ป 
 1.4  สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรม 
การเรียนรูจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน  รอบที่ 3  สวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุระหวาง 51-60 ป 
ประกอบอาชพีธุรกิจสวนตวั มีรายไดระหวาง 50,000-100,000 บาท จบการศึกษาชั้นประถมศึกษา 
มีสถานภาพสมรสคู เปนสมาชิกชมรมฯ และมีระยะเวลาการเปนสมาชิกชมรมระหวาง 5-8 ป 
 2.  ประสิทธิผลของขอมูลเปรียบเทียบกอนและภายหลังใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูวชิาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสรมิสรางคุณลกัษณะ
ของบัณฑติที่พึงประสงค 
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 2.1  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกบันิสิต ภายหลงัเสร็จสิ้นการใช 
รูปแบบการจดัการเรียนรู มีประสิทธิผลตามเกณฑคือ ดานสติปญญาของนิสิต กอนใชรูปแบบการ 
จัดการเรียนรูมีคาคะแนนเฉลี่ยนอยกวา อยูในระดับปรับปรุง เม่ือเปรียบเทยีบกับภายหลงัใช
รูปแบบการจดัการเรียนรู อยูในระดับดี ดานอารมณ ความรูสึก กอนใชรูปแบบการเรียนรู มีคา
คะแนนเฉลี่ยนอยกวา อยูในระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบกบัภายหลังใชรปูแบบการจัดการ
เรียนรู อยูในระดับมาก และดานทักษะ ไดแก ทักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม ทักษะการทํางาน
กลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะห ของนิสิตกอนใช
รูปแบบการจดัการเรียนรูมีคาคะแนนเฉลีย่นอยกวา อยูในระดับเล็กนอย ทุกทักษะ ยกเวนทกัษะ
การสังเกตอยูในระดับพอใช เม่ือเปรียบเทียบกับภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรู อยูในระดับ
มากทุกทักษะ ยกเวนทักษะการสังเกตอยูในระดับมากที่สุด และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
  2.2  ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน ภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจดั 
การเรียนรู จํานวน 3 รอบแลว มีประสทิธผิลตามเกณฑคือ (1) สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวม
จัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ทุกคนเกิดการเรียนรู ดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะ ทุกทักษะยกเวนทักษะการทํางานกลุม (2) สมาชิกชุมชนยาดองที่มี
สวนรวมจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตัง้แต 2 คนข้ึนไป ทุกคนเกิดการเรียนรู 
ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ทุกทักษะยกเวนทักษะการทํางานกลุม
ที่สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิดการเรียนรูขึ้น และ (3) สมาชกิชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศ เฟสทดานซที่มีสวนรวมจัดการเรียนรูศึกษาจติวทิยาสังคมระดับกลุมคน ทุกคนเกิดการ
เรียนรู ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะ ทุกทักษะเกิดขึ้นได 
 3.  ผลที่เกิดข้ึนขณะใชรปูแบบการจดัการเรียนรูวิชาจติวิทยาสังคมโดยใชชุมชน
และประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค ทั้งในชัน้
เรียนและในชุมชนแตละรอบมีดังนี้ 
 3.1  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกบันิสิต มีดังนี้ 
  3.1.1  จากแบบสังเกตพฤติกรรมตามทีไ่ดรับมอบหมายของนิสิต พบวา 
คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดข้ึนกับนิสิต ดานทกัษะ รอบที่ 1 ในชั้นเรียน 
นิสิตสวนใหญมีคะแนนทุกทกัษะปฏบิัติไดคอนขางบอยครั้ง มีความตอเน่ืองคอนขางมากอยูใน
ระดับพอใช ในชุมชน นสิิตสวนใหญมีคะแนนทุกทักษะปฏบิัติไดสมํ่าเสมอ มีความตอเน่ืองทกุ
ครั้งอยูในระดับดี รอบที่ 2 ในชั้นเรียน นิสิตสวนใหญมีคะแนนทุกทักษะปฏบิัติไดสม่ําเสมอ มี
ความตอเน่ืองทุกครั้งอยูในระดับดี ยกเวนทักษะการแกไขปญหา และทักษะการคิดวิเคราะห อยู
ในระดับพอใช ในชุมชน นสิิตสวนใหญมีคะแนนทุกทักษะปฏบิัติไดสมํ่าเสมอ มีความตอเน่ืองทุก
ครั้งอยูในระดับดี และรอบที่ 3 ในชั้นเรียน และในชุมชน นิสติสวนใหญมีคะแนนทุกทักษะ
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ปฏิบัติไดสม่ําเสมอ มีความตอเน่ืองทุกครัง้อยูในระดับดี ยกเวนในชุมชนทักษะการสังเกตนิสติทกุ
คนปฏิบตัิไดสม่ําเสมอมีความตอเน่ืองทุกครั้งอยูในระดับดี 
  3.1.2  จากแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต แบบบนัทึกผลการสมัภาษณ 
เจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสงัคม 
ระดับบุคคล แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และ
ระดบักลุมคน และแบบสงัเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอน
การกระทํา พบวา คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคที่เกิดขึ้นกบันิสิต ในชุมชน เกิดการเรียนรู
ดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะทุกทักษะ ยกเวนดานอารมณ ความรูสึก 
ทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะการทํางานที่มีขอมูลไมสอดคลองกับแบบวัดอ่ืน จํานวนและ  
รอยละที่อยูในระดับสมบูรณ ในชุมชนมีจํานวนและรอยละมากกวาในชั้นเรียนและรูปแบบการจดั 
การเรียนรูมีประสิทธิผลตามเกณฑ เกิดการเรียนรูในแตละดานสรปุไดดังนี้ 
 1)  ดานสติปญญา รอบที่ 1 นิสิตหรือกลุมนิสิตสวนใหญเกิดการรูขึ้น 
ไดในระดับพอสมควร รอบที่ 2 นิสิตหรือกลุมนิสิตสวนใหญเกิดการเรียนรูไดในระดับสมบูรณ และ
รอบที่ 3 นิสิตสวนใหญและกลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้นไดในระดับสมบูรณ 
 2)  ดานอารมณ ความรูสึก รอบที่ 1 และรอบที่ 2 นิสิตทุกคนและ 
กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูขึ้นสวนใหญอยูในระดับสมบูรณ สวนรอบที่ 3 นิสิตทุกคนและกลุม
นิสิตทุกกลุมเกิดการเรียนรูขึ้นอยูในระดบัสมบูรณ 
 3)  ดานทักษะ ทุกทักษะ รอบที่ 1 นิสิตทุกคนหรือกลุมนิสิตเกิดการ 
เรียนรูขึ้นสวนใหญอยูในระดับสมบูรณ ยกเวนทักษะการสังเกต นิสติทุกคน กลุมนิสิตทุกกลุม อยู
ในระดับสมบรูณ ทักษะการแกไขปญหาสวนใหญอยูในระดับพอสมควร รอบที่ 2 นิสิตทุกคนและ
กลุมนิสิตทุกกลุมเกิดการเรยีนรูในระดับสมบูรณ ในทักษะการสังเกต ทักษะทางสงัคม สวนทักษะ
ที่เหลือสวนใหญเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ และ รอบที่ 3 นิสติทุกคน และกลุมนิสิตทุกกลุม
เกิดการเรียนรูระดับสมบูรณ 
 4)  ดานอารมณ ความรูสึก และทักษะการคิดวเิคราะหที่ปรากฏ
รองรอยหลักฐานที่ไดจากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  
แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน    
มีขอมูลไมสอดคลองกับแบบวัดอ่ืน 
 5)  ทักษะการทํางาน ที่ปรากฏรองรอยหลักฐานที่ไดจากแบบสังเกต 
พฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําทั้งในชั้นเรียนและใน
ชุมชนมีขอมูลไมสอดคลองกับแบบวัดอ่ืน 
 3.2  ผลการเรียนรูของสมาชิกชุมชนขณะใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคม 
โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในแตละ 
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รอบ จํานวน 3 รอบ ที่ไดจากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล 
แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน 
และแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา พบวา 
สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทกัษะทุกทักษะ ยกเวน
บางทักษะที่ไดจากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการ
กระทํา จํานวนและรอยละที่อยูในระดับสมบูรณ รอบที่ 3 มีจํานวนและรอยละมากกวาในรอบที่ 2 
และในรอบที่ 2 มีจํานวนและรอยละมากกวารอบที่ 1 และรูปแบบการจัดการเรียนรูมีประสิทธิผลตาม
เกณฑ เกิดการเรียนรูสรุปไดดังนี้ 
  3.2.1  ดานสติปญญา รอบที่ 1 สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิดการเรียนรู 
ขึ้นในระดับพอสมควร รอบที่ 2 อยูในระดับสมบูรณ และรอบที่ 3 สมาชิกชมรมออกกําลังกาย 
กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน เกิดการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณ 
  3.2.2  ดานอารมณ ความรูสึก รอบที่ 1 รอบที่ 2 และรอบที่ 3 สมาชิก 
ชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลลีาศ เฟสทดานซ ทุกคน เกิดการเรียนรูอยูใน
ระดับสมบูรณ 
  3.2.3  ดานทักษะ พบวา (1) ทักษะการสังเกต และทกัษะทางสังคม รอบที่ 1 
รอบที่ 2 และรอบที่ 3 สมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ  
ทุกคน เกิดการเรียนรูอยูในระดับสมบูรณ (2) ทักษะการทํางานกลุม รอบที่ 1 และรอบที่ 2 สมาชิก 
ชุมชนยาดองสวนใหญเกิดการเรียนรูขึ้น ในระดับพอสมควร สวนรอบที่ 3 สมาชิกชมรมออกกําลังกาย 
กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับพอสมควร (3) ทักษะการแกไขปญหา  
รอบที่ 1 สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิดการเรียนรูในระดับพอสมควร รอบที่ 2 สมาชิกชุมชน  
ยาดองสวนใหญเกิดการเรียนรูในระดับสมบูรณ และรอบที่ 3 สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับสมบูรณ (4) ทกัษะการทํางาน รอบที่ 1 สมาชิก
ชุมชนยาดองทุกคนเกิดการเรียนรูในระดบัพอสมควร รอบที่ 2 สมาชิกชุมชนยาดองทุกคน และ 
รอบที่ 3 สมาชิกชมรมออกกําลุงกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซทุกคนเกิดการเรียนรูขึ้นในระดับ  
สมบูรณ และ (5) ทักษะการคิดวิเคราะห รอบที่ 1 รอบที่ 2 และรอบที่ 3 สมาชิกชุมชนยาดองและ  
สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคนเกิดการเรียนรูในระดับพอสมควร 
  3.2.4  รอบที่ 1 ทักษะการสังเกต ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา 
และทักษะการคิดวิเคราะห รอบที่ 2 และรอบที่ 3 ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการทํางาน และ 
ทักษะการคิดวิเคราะห ที่ไดจากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและ 
การสะทอนการกระทําไมมีขอมูลปรากฏรองรอยหลักฐานบงบอกการกระทําเกิดขึน้กับสมาชิกชมุชน
ยาดองและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ และไมสอดคลองกับแบบวัดอ่ืน ๆ 
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 3.3  ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
  3.3.1  จากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล 
รอบที่ 1 พบวา กลุมนิสติ และสมาชิกชมุชนยาดองสวนใหญ สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรู
ไดระดับพอสมควร และที่เหลือสามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดระดับสมบรูณ 
  3.3.2  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวทิยาสังคมระดับคนตั้งแต 
2 คนขึ้นไป รอบที่ 2 พบวา กลุมนิสิต และสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญ สามารถใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูไดระดับสมบรูณ และที่เหลอืสามารถใชรปูแบบการจัดการเรียนรูไดพอสมควร 
  3.3.3  จากแบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวทิยาสังคมระดับกลุมคน 
รอบที่ 3 พบวา กลุมนิสิตทุกกลุม และสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทุกคน 
สามารถใชรูปแบบการจัดการเรียนรูไดอยางสมบูรณ 
 3.4  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชา 
จิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
  3.4.1  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู 
รอบใหม (รอบที่ 2) ของระยะตอเน่ือง ในชั้นเรียน พบวา กลุมนิสิตทุกกลุม (1) มีความตองการ
จําเปนไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคม
ระดับบุคคลกบัเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก (2) ขณะสนทนากับสมาชกิชุมชนยาดองมีความตองการ
จับประเด็นหรือสรุปใจความสําคัญไดถูกตองมากขึ้นรวมกัน (3) ความตองการจําเปนในการใช
กระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนไดถูกตองตามขั้นตอน โดยเฉพาะการสะทอนความคดิใน
เรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําวาการแกไขปญหาความตองการจําเปนมีขอดี ขอเสีย
อยางไรบาง และ (4) ความตองการจําเปนในการคิดเชื่อมโยงรวมกันระหวางกลุมนิสิตกับสมาชกิ
ชุมชนยาดองเพื่อสรุปวิธีการใหมที่ใชแกไขปญหาความตองการจําเปน และในชุมชน พบวา  
กลุมนิสิตทุกกลุม มีความตองการจําเปนในการไดรับความรวมมือจากสมาชิกชุมชนยาดองในการ 
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และสมาชิกชุมชนยาดองทุกกลุมมีความตองการ
จําเปนใหอาจารยผูสอนจัดขนาดกลุมนิสติ จํานวน 4 คนตอกลุม เน่ืองจากบานพักของสมาชิก
ชุมชนยาดองคอนขางคับแคบ 
  3.4.2  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู 
รอบใหม (รอบที่ 3) ของระยะตอเน่ือง ในชั้นเรียน พบวา กลุมนิสติทุกกลุม (1) มีความตองการ 
จําเปนไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับ
คนตั้งแต 2 คนขึ้นไป กับเพื่อนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก (2) การใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 
ขั้นตอน ควบคูกับการใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ในการชวยจับประเด็น หรือสรุปใจความ
สําคัญระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชุมชนที่เขารวมสนทนากลุมดวยควรมีความคลองแคลวชํานาญ
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มากขึ้นและมีการใชในรอบใหม (รอบที่ 3) ตอไปดวย และ (3) ขนาดของรถบัสที่ใชเปนพาหนะ
เดินทางควรมขีนาดใหญ สามารถบรรจุนิสิตทั้งหมดไดเพียงพอ และในชุมชน พบวา กลุมนิสิต 
ทุกกลุม มีความตองการจําเปนในการไดรับความรวมมือจากสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬา
ลีลาศ เฟสทดานซ ในการศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคน และมีความตองการจําเปนในการใช
แผนภาพพลิก (Flip Chart) ในรอบใหม (รอบที่ 3) ตอไปดวย และสมาชิกชุมชนยาดองทุกคน มี
ความตองการจําเปนใหกลุมนิสิตไดใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ตอไปดวย เพ่ือไดรับฟงและ
ตรวจสอบขอสรุปของกลุมนิสิตได สามารถปรับปรุงขอสรุปใหมไดถากลุมนิสิตมีขอสรุปไมถูกตอง 
  3.4.3  การประเมินความตองการจําเปนในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู 
รอบใหม (รอบที่ 4 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2550) ของระยะตอเน่ือง  ในชั้นเรียน  กลุม
นิสิตทุกกลุม มีความตองการจําเปนไดฝกปฏิบัตทิดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูจัดสนทนากลุม 
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนกับเพ่ือนนิสิตตางสาขาซ้ําอีก เพ่ือเพ่ิมทักษะความชํานาญให
กลุมนิสิตมากขึ้น กลุมนิสติสวนใหญ ไดเสนอแนะความตองการจําเปนในการใชแผนภาพพลิก 
(Flip Chart) ควบคูกับกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน เพ่ือฝกปฏิบตัิทดลองใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคลกับนิสิตทีล่งทะเบียนเรียนวิชานี้
ในภาคการศกึษาที่ 1 ปการศึกษา 2550 และภายหลังเสร็จสิ้นการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูใน
ชุมชน กลุมนิสิตทุกกลุม ไดเสนอความตองการจําเปนในการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 
ขั้นตอนควบคูกับการใชแผนภาพพลิก (Flip Chart) ในการจับประเด็นหรือสรุปใจความสําคัญหรือ 
ขอคิดเห็นรวมกันระหวางกลุมนิสิตกับสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่เขา
รวมสนทนากลุมในรอบใหม รอบที่ 4 ตอไปดวย และในชุมชน พบวา กลุมนิสิตทุกกลุม มีความ
ตองการจําเปนในการคัดเลอืกกลุมคนที่มีการรวมตวักนัอยางเหนียวแนนดังเชนชมรมฯนี้เปน
แหลงเรียนรูในชุมชนและสมาชิกชมรมฯที่เขารวมสนทนากลุมทุกกลุม มีความตองการจําเปนใน
เรื่องกําหนดการเวลาใหกลุมนิสิตเดินทางมาถึงชมรมฯน้ี เวลา 7.00 น. กอน 1 ชั่วโมง เพ่ือให
สมาชิกชมรมฯทานอ่ืน ๆ ที่ตองการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับกลุมนิสติดวยแตไมสามารถอยูรอ
ตามกําหนดการเวลาเดิมเวลา 8.00 น.ได เน่ืองจากติดภารกิจประจําวันไดมีสวนรวมจัดกิจกรรม
การเรียนรูใหกับกลุมนิสิต 
 

อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําสรุปผลการวิจัยที่ไดคือ (1) การพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคและ (2) การศึกษาประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ไดมาอภิปรายผลดังน้ี 
 1.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณ 
เปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค รูปแบบการจัดการเรียนรูมีประสิทธิผล 



 335 

ตรงตามความมุงหวังหรือองคประกอบผลการเรียนรูที่คาดหวังของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ ทั้งน้ี 
สืบเนื่องจากรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นน้ี (1) มีการสรางข้ึนมาถูกตองตามหลักวชิาการ 
กลาวคือ  1) รูปแบบการจดัการเรียนรูตองสรางขึ้นมาจากทฤษฎี  หรือแนวคิดทีผู่สรางเชื่อถือ 
(ทิศนา  แขมมณี.  2548 : 219) การสังเกตธรรมชาตขิองผูเรียน (Maker, C. June.  1982 : 1-2) 
ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ ผูวิจัยสรางขึ้นมาจากความเชื่อพ้ืนฐานของผูวิจัยที่มีตอทฤษฎกีาร
สรางความรูดวยตนเองที่มีแนวคิดพื้นฐานหลัก 3 แนวคิด ไดแก แนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการ
สรางสรรคความรูรวมกัน แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการ
เรียนรูแบบประสบการณ นาํมาวิเคราะหสาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชน และผลการ
เรียนรูที่คาดหวังที่ไดรวมกนั จะสามารถชวยแกปญหาการจัดการเรียนรูของอาจารยผูสอนใน
สถาบันอุดมศกึษาของไทยรวมถึงวิชาจติวิทยาสังคมทีผู่วิจัยรับผดิชอบสอนได 2) รูปแบบการ
จัดการเรียนรูนี้ไดผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญกอนนาํไปใชจัดการเรียนรูจริง เปน
กรอบแนวคิดเชิงโครงสรางที่ชี้แนะแนวทางลักษณะการจัดการเรียนรูครอบคลุมองคประกอบที่
สําคัญ 8 องคประกอบ ไดแก (1) ปญหาและความจําเปนของการจัดการเรียนรู   (2) หลักการของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู (3) วตัถุประสงคของรูปแบบการจัดการเรียนรู (4) ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง (5) สาระการเรียนรู (6) กิจกรรมการเรียนรู (7) การวัดผลประเมินผลรูปแบบ  และ (8) 
แหลงเรียนรู ไวอยางเปนระบบ เม่ือผูวิจัยสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมขององคประกอบ 
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูไดคาคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสมระหวาง 4.3-5 (หนา 248-249)  
และไดคาดัชนีความสอดคลองขององคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูเทากบั 1 (หนา 249-
250) แสดงวา เปนรูปแบบการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพมากพอนําไปใชพัฒนาผูเรียนใหเกิดการ
เรียนรูตามผลการเรียนรูที่คาดหวังได และ 3) รูปแบบการจัดการเรียนรูตองทํานายผลทีต่ามมาได 
(Torsten Husén & Nevill, T. Postlethwaite.  1994 : 3865) ผูวิจัยจึงศึกษาประสิทธผิลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูนี้โดยมีผลการเรียนรูที่คาดหวังที่ทํานายไดวาเม่ือใชรูปแบบการจัดการ
เรียนรูนี้แลว นิสิตและสมาชิกชุมชนทีแ่ลกเปลีย่นเรยีนรูกันและกนั จะมีการเปลี่ยนแปลงการ
เรียนรูดานสตปิญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะเกิดขึน้และผลการศึกษาประสิทธิผล
ที่ไดก็เปนไปตามผลการเรยีนรูที่คาดหวงัที่ไดทํานายไว และ (2) กระบวนการพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรูน้ีไดใชลักษณะการวิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกัน   (The  
Cogenerative Action Research) ตามแนวคิดของเดวดิด และมอรเท็น (Greenwood, J. Davydd 
& Leven Morten.  1998 : 116) 2 ระยะเปนวงจรตอเน่ืองกัน 3 รอบ ไดแก ระยะแรก : การให
ความหมายหรือการทําความชัดเจนกับคาํถามแรกเริ่มการวิจัย (2) ระยะตอเน่ือง : การวจัิย
ปฏิบัติการแกไขปญหาที่ไดรวบรวมมิติตาง ๆ (รอบที่ 2 และรอบที่ 3) โดยในแตละระยะมีขั้นตอน
ยอย 4 ขั้นตอน คือ (1) ขั้นตอนที่ 1 : การใหความหมายของปญหาหรือประเมินความตองการ
จําเปนในการจัดการเรียนรู ขั้นตอนที ่ 2 : การสะทอนการอธิบายการปฏบิัติและการเรยีนรู 
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ขั้นตอนที่ 3 : การแกไขปญหาผานการกระทํา  และขั้นตอนที่ 4 : การสรางสรรคโอกาสการเรียนรู
และการสะทอนทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา  ชวยใหผูวิจัยพัฒนาและ
ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการการเรียนรูของนิสิต แกไขปญหาการ
จัดการเรียนรูของอาจารยผูสอนไดแลว ยังชวยใหนิสิตไดประสบการณเพ่ิมมากขึ้น และชวยให
นิสิตและสมาชิกชุมชนไดรบัทราบขอมูลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับตนเองแลว ยังเปนขอมูลที่ผูวิจัยใช
กระตุนนิสติและสมาชิกชุมชนใหมีความตองการพัฒนาการเรียนรูของตนเองใหดีขึ้นจนบรรลุ
เปาหมายไดดวย 
 2.  การศึกษาประสิทธผิลของรูปแบบการจัดการเรียนรู 
 2.1  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงคดานสติปญญาที่เกิดขึ้นกบันิสิต ภายหลัง 
ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค นิสิตมีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับดีสูงกวาเม่ือเปรียบเทียบ
กับกอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่มีคาคะแนนเฉลีย่อยูในระดับปรับปรุง (ตาราง 26) แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 เปนไปตามเกณฑประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู (ตาราง 29) แสดงวารูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถแกไขปญหา  
การเรียนรูดานสติปญญาของนิสิตไดในเรื่องการคิดวิเคราะห การคิดแกไขปญหา และการคิด
สรางสรรคใหมไดสืบเน่ืองจาก (1) การคิดเกิดขึ้นในนสิิตไดนั้น ประกอบดวย 1) เนื้อหาสาระ และ 
2) กระบวนการ (เรียม  ศรีทอง.  2542: 79)  ซึ่งสอดคลองกับองคประกอบสาระการเรียนรูของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูนี้ ประกอบดวย 1) สาระการเรียนรูที่เปนความรูวชิาการที่เกี่ยวของกับ 
จิตวิทยาสังคม และ 2) สาระการเรียนรูที่เปนความรู คือ ประสบการณ ไดแก ทักษะกระบวนการ
เรียนรู อาทิ ทักษะการคดิวิเคราะห ทักษะการแกไขปญหา ทกัษะการทํางานกลุม ทักษะการ
สังเกต ทักษะทางสังคม และทักษะการทาํงาน และสถานการณที่ไดพบในชุมชน ยังสอดคลองกับ 
องคประกอบกิจกรรมการเรียนรูของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ดวย กลาวคือ การจัดกิจกรรมการ 
เรียนรูในชุมชนและชั้นเรียนมีการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอน ไดแก 1) การประเมิน
ความตองการจําเปน 2) การกําหนดเปาหมายและวางแผนการเรียนรูรวมกัน 3) มีสวนรวมใน
ประสบการณที่ไดวางแผนรวมกัน 4) การสะทอนทัง้ความคิดในเรื่องกระทําและการสะทอนการ
กระทํา 5) การสรุปอางอิง สรางสรรคความรูที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู และ 6) การ
ประยุกตใชความรูใหมได กระบวนการเรยีนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนนี้ เปนกระบวนการแกไขปญหา
ใหนิสิตไดคิดอยางเปนเหตเุปนผล คิดวเิคราะหตรึกตรอง (Reflective Thinking) ในการคิดแกไข
ปญหาอยางสรางสรรค ประกอบดวย 1) การคนหาความหมายของปญหา 2) การเปดใจรับความ
คิดเห็นที่หลากหลาย อันนําไปสู 3) การแกปญหา การแยกแยะใหเห็นความคิดทีดี่ที่สุด และ 4) 
การเปลี่ยนความคิดใหเปนการกระทํา (เรียม  ศรีทอง.  2542 : 79-80 ; อางอิงจาก นิพาดา  เทวกุล) 
กับสมาชิกชุมชนไดอยางหลากหลายมุมมอง  ดวยเหตุนี้นิสิตจึงเกดิการคิดเกิดขึ้นที่ปรุงแตงการ 
รับรูโดยการทาํงานของสมองและจิตใจของนิสิตทําใหนสิิตมีการคิดอยูในระดับดีขึน้ภายหลังใช 
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รูปแบบการจดัการเรียนรูนี้ เม่ือเปรียบเทียบกับกอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูอยูระดับปรับปรุง
เทานั้น องคประกอบที่สาํคัญของการคิดแบบเปนเหตุเปนผลในการแกปญหานั้น ตองอาศัย
ขอเท็จจริงและความรูจากประสบการณเปน (กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2528 : 259) ซึ่งสอดคลอง
กับรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ไดเนนชุมชนและประสบการณเปนฐาน ประกอบกับกระบวนการ 
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู จํานวน 3 รอบ ยิ่งทําใหนิสิตมีประสบการณคิดเปนเหตเุปนผลใน
การแกปญหามากขึ้น เม่ือนิสิตไดทําแบบทดสอบวัดความสามารถทางดานสติปญญาที่เนนการคิด
วิเคราะหเปนอันดับแรกได ตามตารางวิเคราะหหลกัสูตรหนา 171 จึงทําใหคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถดานสติปญญาของนิสิตภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูอยูในระดับดี สูงกวา
กอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่อยูในระดับปรับปรุง แตคาคะแนนความสามารถดานสติปญญา
ของนิสิตภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ไมสามารถพัฒนาใหอยูในระดับดีมากถึงระดับดี
เยี่ยมไดทั้งน้ีคงสืบเนื่องมาจากเหตุผล 2 ประการ กลาวคือ (1) การคิดอยางมีเหตุผลในการ
แกปญหานั้น ยังตองอาศัยระยะเวลาดวย (กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2528 : 260) เพ่ือไตรตรองหา
เหตุผลที่ดีที่สดุในการคิดแกไขปญหา แตจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถทางดาน
สติปญญาภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเสร็จสิน้ลง นิสิตตองคิดไตรตรองหาเหตุผลที่ดีที่สุด
ภายในเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที เพ่ือตอบแบบทดสอบนีจึ้งทําใหนิสิตมีระยะเวลาในการคิด
ไตรตรองไมเพียงพอได เพราะเปนแบบทดสอบที่มีคาความยากคอนขางมากมีจํานวนขอสอบเกิน
ครึ่งของทั้งฉบับ และ (2) การคิดแกปญหาของกลุมเหนือกวาปจเจกบุคคลเกี่ยวกับความถูกตอง
ของคําตอบ  (โยธิน  ศันสนยุทธ  และจุมพล  พูลภัทรชีวิน.  2529 : 99)    สอดคลองกับขอมูล 
ความสามารถดานสติปญญาของนิสิตที่เกดิขึ้นในแตละรอบที่ใชกระบวนการกลุมรวมกันคิดวิเคราะห 
คิดสรางสรรคความรูใหมไดดีขึ้นตามลําดบั จนในรอบที่ 3 นิสิตเกือบทั้งหมดหรือกลุมนิสิต  
ทุกกลุมเกิดการเรียนรูดานสติปญญาไดสมบูรณ (ตาราง 31-33) ในขณะที่การทาํแบบทดสอบวัด
ความสามารถดานสติปญญาฉบับนี้ของนสิิต ภายหลงัการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเสร็จสิ้นลง 
ผูวิจัยจัดใหนิสิตทุกคนตองทําแบบวัดนี้ดวยปจเจกบุคคลตามลําพัง นิสิตยอมมีโอกาสตอบแบบ 
ทดสอบไดถูกตองนอยกวาได จึงทําใหคะแนนของแบบทดสอบวัดความสามารถดานสติปญญา
ของนิสิตภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้จึงไมอยูในระดับดีมากหรือดีเยี่ยมได 
 2.2  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ดานอารมณ ความรูสึกที่เกิดขึ้นกับนสิิต 
ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพ่ือ 
เสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค นิสิตมีคาคะแนนเฉลีย่อยูในระดับมาก สูงกวาเม่ือ 
เปรียบเทียบกบักอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (ตาราง 27) 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 เปนไปตามเกณฑประสิทธผิลของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู (ตาราง 29) แสดงวา รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นน้ี สามารถกระตุนใหนิสิต
สามารถจัดการดานอารมณ ความรูสึกทีมี่ตอสถานการณ ตอกิจกรรมการเรียนรู ตอบุคคลที่มี
ปฏิสัมพันธดวยได สืบเนื่องจาก (1) อารมณ ความรูสึก เกิดขึ้นจากการถูกกระตุนจากสิ่งเราทั้ง
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ภายใน และภายนอกรางกายทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งรางกายและจิตใจ จะมีอารมณรุนแรง
มากนอย เพียงใดขึ้นอยูกับสถานการณหรือสิ่งเราอารมณนั้นเอง (กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2528 : 
224-225) มีการรับรูสิ่งเราหรือสถานการณหรือเหตุการณ (เรียม  ศรีทอง.  2542 : 98) ซึ่งสิ่งเรา  
ในองคประกอบสาระการเรยีนรูของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ ไมไดมีเพียงสาระความรูวิชาการที่
เกี่ยวของกับวชิาจิตวทิยาสังคมเพียงประการเดียว แตยังมีสาระการเรียนรูที่เปนประสบการณ 
อาทิ ทักษะกระบวนการและสถานการณที่ไดกลาวขางตนในขอ 2.1 มาแลว เปนสิง่เรากระตุนให 
นิสิตเกิดอารมณ ความรูสึกไดมากขึ้นจากเดิมที่เคยชินแตการศึกษาสาระความรูวชิาการประการเดียว 
และ (2) องคประกอบกิจกรรมการเรียนรูของรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้มีทั้งกิจกรรมการเรียนรู 
ในชั้นเรียน ในขั้นนําจะเนนจัดกิจกรรมพัฒนาอารมณ ความรูสึกใหนิสิตมีคานิยม รับรู ตระหนักใน 
คุณคาของหวัขอที่ไดเรียนรู ในขั้นเรียนมีกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายไมไดใชวิธีการบรรยาย 
เพียงประการเดียว มีกิจกรรมกลุมใหนิสิตไดเรียนรูแบบรวมมือดวยการใชเทคนิคจ๊ิกซอร วิเคราะห 
บทสนทนารวมกันและไดฝกทดลองสัมภาษณเจาะลึกหรือจัดสนทนากลุมกับเพ่ือนนิสิตตางสาขา
ในชุมชน ใชชุมชนยาดอง และชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ เปนแหลงเรียนรูทีมี่
ความหลากหลายที่มีชวีิตใหกับนิสิตไดเรียนรูแตกตางไปจากที่เคยชนิกับการเรียนรูดวยวธิีการรบั
ฟงบรรยายเพยีงอยางเดียวอยูในชั้นเรียน ควบคูกบัรูปแบบการใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน
ดวยวธิีการสมัภาษณเจาะลึกและการจัดสนทนากลุมจริงไปพรอมๆ กันที่มีลักษณะวิธีการแสวงหา
ความรูในการศึกษาจิตวิทยาสังคมที่แตกตางกัน จึงเปนสิ่งเรากระตุนใหนิสติเกดิอารมณ ความ 
รูสึกขึ้นไดมาก จึงสงผลใหภายหลงัการใชรปูแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใช
ชุมชนและประสบการณเปนฐานนิสิตมีคาคะแนนเฉลีย่ดานอารมณ ความรูสึก อยูในระดับมาก  
สูงกวา เม่ือเปรียบเทียบกับกอนใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่มีคาคะแนนเฉลีย่อยูในระดับปาน
กลางนอยกวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 2.3  คุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค ดานทักษะที่เกิดขึ้นกับนสิิต ภายหลังใช 
รูปแบบการจดัการเรยีนรูวชิาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค นิสิตมีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกทักษะ ยกเวนทักษะ 
การสังเกตอยูในระดับมากที่สุด สูงกวา เม่ือเปรียบเทยีบกับกอนใชรูปแบบการจดัการเรียนรูทีมี่คา  
คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับเลก็นอย ทุกทักษะ ยกเวนทกัษะการสังเกตอยูในระดับพอใช (ตาราง 28) 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดับ .05 เปนไปตามเกณฑประสิทธผิลของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู (ตาราง 29) ทั้งน้ีสืบเนื่องจาก (1) ในองคประกอบสาระการเรียนรู ไดกําหนดทักษะ
กระบวนการ ไดแก ทักษะการสังเกต ทักษะทางสงัคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไข
ปญหา ทักษะการทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะห เปนสาระการเรียนรูคือความรูที่เปน
ประสบการณใหนิสิตไดฝกฝนเรียนรูดวย และองคประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ตอง
ออกแบบจัดใหเชื่อมโยงกับในชุมชนที่ผานการใชกระบวนการเรียนรู 6 ขั้นตอนดังกลาวมาแลว 
และกระบวนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูมี 2 ระยะ คือ ระยะแรก (รอบที่ 1) และระยะ
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ตอเน่ือง (รอบที่ 2 และ 3) เปนวงจรวฏัจักรตอเน่ืองกัน ชวยใหนสิิตเกิดการเรยีนรูดานทักษะได
ตามทฤษฎีการเรียนรูแบบเชื่อมโยงของธอรนไดค ในกฎแหงการเรียนรูไดคือ กฏแหงความพรอม 
(Law of Readiness) กฎแหงการฝกหัด (Law of Exercise) และกฎแหงผลที่พอใจ (Law of 
Effect) (กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2528 : 178-179) กลาวคือ 1) กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียนรอบ
ที่ 1-3 ไดจัดใหนิสิตไดฝกทักษะทุกทักษะผานการปฏิบัตใิบงานที่ 1-6 ฝกทดลองสัมภาษณ
เจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล ฝกปฏิบตัิทดลองจัดสนทนากลุมศึกษาจิตวิทยาสงัคม
ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคนกับเพ่ือนนิสิตตางสาขา เปนการเตรียมความพรอม
ใหกับนิสิตกอนเขาไปปฏบิตัิจริงในชุมชน จึงสอดคลองกับกฎแหงความพรอม (Law of 
Readiness) และ 2) กิจกรรมการเรียนรูในชุมชน รอบที่ 1-3  ไดจัดใหนิสิตไดฝกฝนทักษะทุก
ทักษะซ้ําผานการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวทิยาสังคมระดับบุคคล การจัดการสนทนากลุม
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน จึงสอดคลองกับกฎแหงการ
ฝกหัด (Law of Exercise) ยอมทําใหนิสิตเกิดการเรยีนรูไดนานและคงทน และภายหลังเสร็จสิ้น
การจัดกิจกรรมการเรียนรูทัง้ในชั้นเรียนและในชุมชน ผูวิจัยจัดใหมีการสรางสรรคโอกาสการ
เรียนรูและการสะทอนทั้งการกระทําและความคิดในเรือ่งที่ไดกระทํา ซึ่งเปนขั้นตอนที่ 4 ของ
ระยะแรก (รอบที่ 1) และระยะตอเน่ือง (รอบที่ 2 และ 3) ของกระบวนการพัฒนารูปแบบ        
การจัดการเรียนรูนี้ ทําใหนิสิตไดรับรูผลของการฝกปฏิบัตทิักษะในแตละทักษะทั้งกอนใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรูจากแบบวัดทักษะ (ตาราง 28) จากแบบสังเกตพฤติกรรมขณะทํากิจกรรมตามที่
ไดรับมอบหมาย (ตาราง 30) จากแบบบันทึกผลการเรยีนรูของนิสิต (ตาราง 31) จากแบบบันทกึ
ผลการสัมภาษณเจาะลึกศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับบคุคล จากแบบบันทึกผลการจัดสนทนากลุม
ศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต  2  คนขึ้นไป  และระดับกลุมคน  (ตาราง 32)  และจากแบบ 
สังเกตพฤติกรรมการสะทอนทั้งความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทําได (ตาราง 33) 
รับรูวานิสติหรือกลุมนิสิตมีผลการปฏิบตัทิุกทักษะดีขึน้ตามลําดับ ทําใหเกิดความรูสึกพงึพอใจ
อยากฝกปฏิบตัิตอไปใหดียิง่ขึ้น จึงสอดคลองกับกฎแหงผลที่พอใจ (Law of Effect) 
  นอกจากนี้การจัดการเรียนรูทั้งในชั้นเรียนและในชุมชน จากรูปแบบการจัดการ 
เรียนรูนี้ยังสอดคลองกับการสอนใหเกิดทักษะของ ดี เซคโก (กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2528 : 264 ; 
อางอิงจาก De Cecco.  1968) เสนอไว คือ (1) มีการทดสอบขั้นตอนกอนและตลอดเวลาที่ฝกตาม  
กระบวนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู 2 ระยะ ไดแก ระยะแรก (รอบที่ 1) และระยะตอเน่ือง 
(รอบที่ 2 และ 3) เปนวงจรวัฏจักรตอเน่ือง (2) ฝกฝนทักษะที่ยังขาดอยูใหสมบูรณ อาทิ ทักษะทาง  
สังคม ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทํางาน และทักษะการคิดวิเคราะห 
และสงเสริมทกัษะที่มีอยูแลวใหมีความชํานาญมากขึ้น อาทิ ทักษะการสังเกตที่ผลการศึกษาทีไ่ด 
จากแบบวัดทกัษะของนิสติที่มีคาคะแนนเฉลี่ยกอนใชรปูแบบการจัดการเรียนรูอยูในระดับพอใช 
(ตาราง 28) มีคาสูงกวาทักษะอื่นๆ ที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปรบัปรุง (3) มีการปรับปรุงแกไข 
ทักษะที่ฝกฝนตลอดเวลาดวยการแจงผลการฝกทักษะทุกทักษะใหผูเรียนทราบถึงสวนที่ยังบกพรอง 



 340 

หรือเสริมแรงยั่วยุใหกําลังใจที่จะฝกฝนตอไปดวยการใชขั้นตอนที่ 4  การสรางสรรคโอกาสการเรียนรู 
และการสะทอนทั้งการกระทําและความคิดในเรื่องที่ไดกระทําขางตนมาใชนั้นเอง ตลอดจนในการ
เรียนรูทักษะจะไดผลดีมีประสิทธิภาพเพียงใดยอมขึ้นอยูกับการฝกในสภาพที่เปนจริงใหมากที่สุด 
(กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2528 : 265) ซึ่งรูปแบบการจดัการเรียนรูทีพั่ฒนาขึ้นน้ีไดจัดใหนิสิตไดฝก
ทักษะทุกทักษะในชุมชนกบัสมาชิกชุมชนจริงในแตละรอบตามระดับการศึกษาจิตวทิยาสังคมทั้ง
ในชุมชนยาดองและชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ดวยเหตุผลเหลานี้ทําใหภายหลัง 
ใชรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชมุชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสราง 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะ นิสติมีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกทักษะ 
ยกเวนทักษะการสังเกตอยูในระดับมากที่สุด  สูงกวา   เมื่อเปรียบเทียบกันกอนใชรูปแบบการจัด 
การเรียนรูที่มีคาคะแนนเฉลีย่อยูในระดับเล็กนอยทุกทักษะยกเวนทักษะการสังเกตอยูในระดับพอใช 
 2.4  รูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวทิยาสังคมโดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐาน 
เพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตทีพึ่งประสงคมีประสิทธผิลตามเกณฑ ชวยใหสมาชกิชุมชน  
ยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดบับุคคลทุกคนเกิดการเรียนรูดาน 
สติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะทกุทกัษะไดดวย ยกเวนทักษะการทํางานกลุม
สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสังคมระดบัคนตั้งแต 2 คน 
ข้ึนไปทุกคนเกิดการเรียนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึกและดานทักษะทุกทักษะ ยกเวน 
ทักษะการทํางานกลุมที่สมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุม และ 
สมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูศกึษา
จิตวิทยาสังคมระดับกลุมคนทุกคนเกิดการเรียนรูดานสติปญญา ดานอารมณ ความรูสึก และดาน
ทักษะทุกทักษะเกิดขึ้นไดดวย ทั้งน้ีสืบเนื่องมาจาก (1) รูปแบบการจัดการเรียนรูนี้อยูภายใตแนวคิด
พ้ืนฐานหลัก 3 แนวคิด  ไดแก  แนวคิดการวิจัยปฏิบตักิารสรางสรรคความรูรวมกัน  แนวคิดการจัด 
การเรียนการสอนที่ใชชุมชนเปนฐาน และแนวคิดการจดัการเรียนรูแบบประสบการณเปนฐานทีมี่ผล 
การเรียนรูที่คาดหวังที่วิเคราะหไดจากการใชแนวคิดทั้ง 3 นี้ ทั้งผูเรียน (บุคคลภายนอกชุมชน) และ
สมาชิกชุมชน (บุคคลภายในชุมชน) ตองเกิดการเรียนรูดวย เม่ือใชกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 
ขั้นตอนรวมกนั ไดแก (1) การประเมินความตองการจําเปน (2) การกําหนดเปาหมายและวาง
แผนการมีสวนรวม (3) การมีสวนรวมในประสบการณที่ไดวางแผนไวรวมกัน (4) การสะทอนทั้ง
ความคิดในเรือ่งที่ไดกระทําและการสะทอนการกระทํา (5) การสรุปอางอิงความรูใหมที่ไดรวมกัน 
และ (6) การประยุกตใชความรูที่ไดในสถานการณใหม ซึ่งเปนไปตามแนวคิดการวิจัยปฏิบตัิการ
สรางสรรคความรูรวมกัน (The Cogenerative Action Research) ของเดวิดด  และมอรเท็น (Green, 
J. Davydd & Leven Morten.  1998 : 116) แลวยังสอดคลองกับทฤษฎีการปะทะสังสรรคทางสังคม 
(Interaction Theory) ของจอรจ เฮอรบีท มีด (เพ็ญแข  ประจนปจจนึก.  ม.ป.ป. : 28-29 ; อางอิง
จาก George Herbert Mead) ที่กลาววา กระบวนการเกิดความรูสึกเกี่ยวกับตน (Self) ของบคุคลให
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เขาใจไดแจมชัดยิ่งขึ้นน้ันมาจากการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน บุคคลจะสามารถสวมบทบาทของผูอ่ืน
และเขาใจบทบาทของบุคคลในสังคมรวมทั้งบทบาทของตนเองดวย เม่ือนิสิตมีปฏิสัมพนัธกับ
สมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซทุกคน กลุมคนดังกลาว
ที่มีปฏิสัมพันธกับนิสติจึงไดเกิดความรูสกึเกี่ยวกบัตนไดเขาใจแจมชัดดานสติปญญา ดานอารมณ 
ความรูสึก และดานทักษะทุกทักษะที่เกดิขึ้น และ (2) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ที่ใช
แนวคิดการวจัิยปฏิบัติการสรางสรรคความรูรวมกัน ไดชวยใหผูวิจัยไดรับรูขอมูลความตองการ
จําเปนของนิสิตและสมาชิกชุมชนที่มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู รับรูคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคที่เกิดขึ้นกับนิสติ ผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชน และผลการใชรูปแบบการจดัการ
เรียนรูผานกระบวนการเรียนรูในชุมชน 6 ขั้นตอนขางตน และไดสะทอนผลที่ไดใหนิสิตและสมาชิก
ชุมชนไดรับรูผล ยังชวยใหผูวิจัยใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรูนี้รวมกนั จึงสงผลใหสมาชิกชมุชนที่เขารวมจัดการเรียนรูเกิดการเรียนรูไดสมบูรณมากขึ้น
ตามลําดับ ในแตละรอบ  ยกเวนทักษะการทํางานกลุม 
  ทั้งน้ีอาจสืบเนื่องมาจากสาเหตุที่สําคญั 3 สาเหตุ ไดแก (1) ลักษณะของกลุมคน 
(2) ขาดการฝกฝนตอเน่ือง และ (3) ระยะเวลา กลาวคอื (1) ทักษะการทํางานกลุมจะเกิดขึ้นไดนั้น 
กลุมคนเหลานั้นตองมีลักษณะที่สําคัญ 2 ลักษณะดวยกัน (โยธนิ  ศันสนยุทธ  และจุมพล       
พูลภัทรชวีิน.  2529 : 92-95) คือ 1) ความเหนียวแนนของกลุม 2) สถานภาพ บทบาท และ
บรรทัดฐานของกลุมตองถูกกําหนดขึ้นโดยสมาชิกภายในกลุมน้ัน ลักษณะกลุมคนทั้ง 2 ขอ
ดังกลาวนี้สมาชิกชุมชนยาดองและสมาชิกชมรมออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่มีสวน
รวมในการจัดการเรียนรูศึกษาจิตวิทยาสงัคมทั้ง 3 รอบ ไมไดเปนสมาชิกของกลุมนิสิตจึงไมมี
ความรูสึกเหนยีวแนนเกิดขึน้กับสมาชิกชมุชนแลว ยังไมมีสวนรวมในการกําหนดสถานภาพ 
บทบาท และบรรทัดฐานรวมกับกลุมนิสิตดวย จึงสงผลใหสมาชิกชมุชนยาดองและสมาชิกชมรม
ออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ขาดคุณลักษณะกลุมคนนี ้ (2) สมาชิกชุมชนยาดองขาด
การฝกฝนการกระทํารวมกบักลุมนิสิต และ (3) ปจจัยดานเวลา เม่ือผูวิจัยเขาไปสัมภาษณ
สอบถามผลการเรียนรูที่เกดิขึ้นกับสมาชกิชุมชนยาดองภายหลังใชรปูแบบการจัดการเรียนรูนี้
สิ้นสุดลงทั้ง 3 รอบแลวสมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูรอบที่ 1 เกิดการลืม
ขึ้นได ในขณะที่สมาชิกชุมชนยาดองที่มีสวนรวมจัดกจิกรรมการเรียนรู รอบที่ 2 และสมาชิกชมรม
ออกกําลงักาย กีฬาลีลาศ เฟสทดาน ที่มีสวนรวมจัดกิจกรรการเรียนรู รอบที่ 3 เม่ือผูวิจัยได
ปรับปรุงพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูใหมแลว พบวา กลุมนิสิตสามารถใชทักษะการทํางาน
กลุมอยูในระดบัสมบูรณดีขึน้ แตสมาชิกชุมชนยาดองสวนใหญในรอบที่ 2 และสมาชิกชมรมออก
กําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ทกุคน ในรอบที่ 3 เกิดการเรียนรูขึ้นไดในระดับพอสมควร
เทานั้น ยังคงขาดหลักฐานบงบอกการกระทํา มีการจัดระเบียบการทํางานกลุมรวมกับกลุมนิสิต
เชนเดียวกันกบัสมาชิกชุมชนยาดองที่สวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนรูในรอบที่ 1 ทําใหสมาชิก
ชุมชนยาดองสวนใหญที่มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ในรอบที่ 2 และสมาชิกชมรม  
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ออกกําลังกาย กีฬาลีลาศ เฟสทดานซ ที่มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูทกุคนในรอบที ่ 3 
ไมสามารถเกิดการเรียนรูดานทักษะการทํางานกลุมระดับสมบูรณได ถึงแมวาไดมีการปรับปรุง
รูปแบบการจดัการเรียนรูใหมแลว 
 

ขอเสนอแนะ 
 1.  ผลการวิจัยพบวา ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้แลว นสิิตมีความสามารถ
ทางดานสติปญญาอยูในระดับดีเทานั้น   จึงควรจัดกิจกรรมการเรียนรูฝกเนนการคิดวิเคราะห
สถานการณแบบปจเจกบคุคลใหกับนสิิตไดเรียนรู มีประสบการณเพิ่มมากขึ้นดวย ควบคูกับการฝก
คิดวิเคราะหเปนกลุม  เพ่ือใหนิสิตมีความสามารถทางสติปญญาในการคิดวิเคราะห  ตัดสินใจได
ถูกตองดวยปจเจกบุคคลไดดียิ่งขึ้น สงผลตอเน่ืองใหมีความสามารถดานสติปญญาอยูในระดับดีมาก
ถึงดีเยี่ยมเพ่ิมมากขึ้นได 
 2.  ผลการวิจัยพบวา ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้แลว นสิิตมีความสามารถ 
ทางดานทักษะทุกทักษะ อยูในระดับมาก ยกเวนทักษะการสังเกตอยูในระดับมากที่สุด อาจารย
ผูสอนในวิชาอ่ืนๆ จึงควรจัดใหนิสติกลุมน้ีไดรับการฝกฝนทักษะทุกทักษะอยางตอเน่ืองตอไป
เพราะจะทําใหนิสิตมีทักษะความชํานาญ มีความคลองแคลวในทกุทักษะเพิ่มมากขึ้นจนถึงอยูใน
ระดับมากที่สดุได 
 3.  ผลการวิจัยพบวา ภายหลังใชรูปแบบการจัดการเรียนรูนี้แลว นสิิตมีคุณลักษณะของ 
บัณฑิตที่พึงประสงคเกิดขึ้น แสดงวาความรูที่เกิดจากประสบการณและการปฏบิตัิของคนในชมุชน  
และสังคม เปนความรูที่มีคุณคาตอนิสติ เปนแหลงการเรียนรูทีส่ําคัญที่ชวยเสริมสรางใหนิสิตมี
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคได  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจึงควรมีการจัดการความรู 
ที่เกิดจากประสบการณและการปฏิบัตขิองคนในชุมชนและสังคมอยางเปนระบบ กระตุนและสนบัสนุน 
ใหอาจารยผูสอนไดมีการนําความรูเหลานี้มาสูกระบวนการเรียนรูในมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ไดอยางเปนรูปธรรมตอไป ตลอดจนเอ้ืออํานวยความสะดวกใหกบัอาจารยผูสอนไดนํานิสิตเขา
ศึกษาเรยีนรูในชุมชนตามบริบทสังคมจริงดวย 
 4.  ผลการเก็บรวบรวมขอมูลดานอารมณ ความรูสึก และดานทักษะการคิดวิเคราะห 
ที่ไดจากแบบบันทึกผลการสัมภาษณเจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล แบบบันทึกผลการ
สนทนากลุมศกึษาจิตวิทยาสังคมระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดับกลุมคน ไดขอมูลไม
สอดคลองกับแบบบันทึกผลการเรียนรูของนิสิต และแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคดิใน
เรื่องที่ไดกระทําหรือการสะทอนการกระทํา หรือผลการเก็บรวบรวมขอมูลดานทักษะการทํางาน
กลุมที่ไดจากแบบสังเกตพฤติกรรมการสะทอนความคดิในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอนการ
กระทํา ไดขอมูลไมสอดคลองกับแบบบนัทึกผลการเรยีนรูของนิสิต แบบบันทึกผลการสัมภาษณ
เจาะลึกศึกษาจิตวิทยาสังคมระดับบุคคล  แบบบันทึกผลการสนทนากลุมศึกษาจติวทิยาสังคม 
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ระดับคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป และระดบักลุมคน อาจารยผูสอนที่ตองการเก็บรวบรวมขอมูลดังกลาว
มาวิเคราะหผลการเรียนรูของนิสิตจึงควรตองมีความระมัดระวังในการเลือกใชเครื่องมือการวิจัยที่
เก็บรวบรวมขอมูลไดอยางมีประสิทธผิลจริง โดยเฉพาะการใชเครื่องมือการวิจัยหรือแบบวัดเพียง
แบบวัดเดียวอาจจะมีผลตอการเก็บรวบรวมขอมูลทําใหไดขอมูลไมถูกตองไดและทําใหการ
วิเคราะหขอมูลเกิดความคลาดเคลื่อน สงผลตอการสรปุผลการวิจัยที่ไมถูกตองตามมาไดดวย 
 5.  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งตอไป 
   5.1  ควรมีการนํารูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาจิตวิทยาสังคมโดยใชชุมชนและ 
ประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคที่พัฒนาขึ้นน้ี  ไปทําการ 
วิจัยปฏิบตัิการสรางสรรคความรูรวมกันกับนิสิตในรายวิชาอ่ืนๆ และกับชุมชนอ่ืนๆ ดวยที่แตกตาง 
จากการวิจัยครั้งนี้ ทั้งน้ีเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ใหมีความสมบูรณยิง่ขึ้น 
  5.2  ควรมีการวิจัยติดตามผลกับนิสติกลุมตัวอยางที่ไดทดลองใชรปูแบบการจัดการ 
เรียนรูนี้วานิสติกลุมน้ีมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสตปิญญา ดานอารมณ ความรูสึก 
และดานทักษะเปนอยางไรบาง มีการเปลี่ยนแปลงภายหลังจากเสร็จสิ้นการใชรปูแบบการจัดการ
เรียนรูนี้อยางไรบาง และนิสิตมีปญหาอุปสรรคอะไรบางที่ทําใหการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต
ที่พึงประสงคไมมีความกาวหนาเกิดขึ้นในนิสิตกลุมตัวอยางกลุมน้ี 
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ตาราง 1  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสตปิญญาจําแนกตามเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
 
 
 

ดานสติปญญา/ 
ขอคิดเห็นบงชีท้ี่เกี่ยวของ 

ทบ
วง
มห

าว
ิทย

าล
ยั 

แผ
นพ

ัฒ
นา

กา
รศ
ึกษ

า 
ระ
ดับ

อุด
มศ

ึกษ
า 

ฉบั
บท

ี่ 9
 พ

.ศ
. 2

54
5-

25
49

 

สํา
นัก

งา
นค

ณ
ะก
รร
มก

าร
อุด

มศ
ึกษ

า 

Sa
nc

he
z 

 F
ra

nc
isc

a 

วิช
ัย 

 ว
งษ

ให
ญ
  

สุม
น 

 อ
มร
วิว
ัฒ
น 

 

ผูป
ระ
กอ

บก
าร
ใน
ภา

คเ
อก

ชน
 

มห
าว
ิทย

าล
ัยศ

รีน
คริ
นท

รว
ิโร
ฒ
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1. ดานความรู          
   1.1 มีความรอบรูในวิชาการภาคทฤษฎี 
        /มีความพรอมทางวิชาการ 

 -   - - - - 3 

   1.2 มีความรูในศาสตรที่เกี่ยวของกับ 
        การดํารงชีวิต 

 - - - - - - - 1 

   1.3 มีความรูคูคุณธรรม -  - - -  - - 2 
   1.4 มีสติปญญา/รูจักพัฒนาสติปญญา 
        ใหเฉียบแหลม 

-  - - - - -  2 

   1.5 มีความเปนสากล -  - - - - - - 1 
   1.6 เรียนรูอยางอิสระ - - -  - - - - 1 
   1.7 อานและเขียนขอมูลความรูได - - -  - - - - 1 
   1.8 อธิบายไดวาจะหาประโยชนอะไร 
        ไดจากขอมูลขาวสาร 

- - -   - - - 1 

   1.9 มีการเสวนาแลกเปลี่ยนความรู - - - - -  - - 1 
 1.10 มีความรอบรูในศิลปวิทยาการ 
       พืน้ฐาน 

- - - - - - -  1 

 1.11 มีความสามารถในการเรียนรู 
       วิชาการใหแตกฉานลึกซึ้ง 

- - - - - - -  1 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
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ขอคิดเห็นบงชีท้ี่เกี่ยวของ 
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รวม 

2. ความเขาใจ          
   2.1 มีคุณภาพและความสามารถทาง 
        วิชาการสูงพอที่จะแขงขันกับผูอื่น 

- - - - -  - - 1 

3. ความคิด          
   3.1 มีความสามารถในการคิดและ 
        วิเคราะห/ใหคิด/รูวิธีคิด/รักการ 
        แสวงหาความคิดใหม 

 -  -     6 

   3.2 นึกคิดอยางเปนระบบ -  -   -  - 3 
   3.3 ประเมินผลขอมูล - - -  - - - - 1 
   3.4 สรางสรรคและเปลี่ยนแปลงขอมูล 
        ความรูได/ใชขอมูลขาวสารได 
        อยางสรางสรรค 

- - -  -  - - 2 

   3.5 นําความคิดไปประยุกตใช - - - - -  - - 1 
   3.6 ไตรตรองเหตุผล - - - - -  -  2 
   3.7 รูจักคิดอยางอิสระ - - - - - - -  1 
   3.8 มีวิสัยทัศน/เห็นการณไกล - - - -   - - 2 
   3.9 สรางโลกทัศน/สรางสรรคความรู 
        ใหมไดจากการทํางาน/สังเคราะห 
        ขอมูลขาวสาร/สรุปความคิด 

- - - -   - - 2 
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ตาราง 2  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึกจําแนกตามเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
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รวม 

1. การควบคมุอารมณ          
   1.1 ยืดหยุน ปรับตัวได/ปรับตัวเขา 
        กับส่ิงแวดลอม สังคม เทคโนโลยี 

- - -     - 4 

   1.2 สามารถจัดการกับอารมณ 
        ควบคุมความเครียด 

- - - -  - - - 1 

2. คานิยม การรับรู ตระหนักใน 
   คุณคา 

  - -      

   2.1 มีจิตสํานึกในการสรางงาน -  - - - - - - 1 
   2.2 ตระหนกัในคุณคาทรัพยากรและ 
        ภูมิปญญาทองถิ่น/ตระหนักให 
        ความสําคัญของสิ่งแวดลอม 

-  -  - - - - 2 

   2.3 ความไมเทาเทียมกันของสังคม - - -  - - - - 1 
   2.4 คานิยมในการตัดสินใจและอธิบาย 
        ไดวาตัดสินใจเพื่ออะไร  และ 
        เพราะอะไร 

- - - -  - - - 1 

   2.5 เขาใจยอมรับความแตกตาง 
        ลักษณะของวัฒนธรรม 

- - - -  - - - 1 

   2.6 เปนผูมสีวนรวมในการแกปญหา 
        ทางสังคม 

- - - - -  - - 1 

   2.7 ผดุงความยุติธรรมในสังคม - - - - -  - - 1 
   2.8 รักศิลปะและความงาม - - - - - - -  1 
   2.9 มีความสามารถพิเศษในการ 
        ดําเนินชวิีตที่มีคุณคา 

- - - - - - -  1 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
 
 
 

ดานอารมณ ความรูสึก/ 
ขอคิดเห็นบงชีท้ี่เกี่ยวของ 
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รวม 

3. คุณลักษณะที่ควรแสดงออก          
   3.1 มีความรับผิดชอบตอสังคม/เอื้อ 
        อาทรตอสังคม 

   - - - - - 3 

   3.2 มีความรับผิดชอบตอตนเอง/ 
        บรหิารเวลาไดดี 

-  - - - -   3 

   3.3 ใฝการเรียนรู/สามารถเรียนรูได 
        ตลอดเวลา/รักการแสวงหา 
        ความจรงิ 

-  - -  - -  3 

   3.4 บุคลิกภาพดี -  - - - - - - 1 
   3.5 มีความเปนผูนํา -  - - -  - - 2 
   3.6 ยึดมั่นในระบบประชาธิปไตย/เขา 
        รวมกิจกรรมทางการเมือง 

-  - -  - -  3 

   3.7 มีวินัย/พรอมปฏิบัติตนในกรอบ 
        ระเบียบของหนวยงาน 

-  - - - -  - 2 

   3.8 มีสุขภาพดี -  - - -  - - 2 
   3.9 มีความรวดเร็ว - - -  - - - - 1 
 3.10 มีความเปนพลเมือง/พลเมืองโลก 
        ใฝสันติ 

- - -  -  - - 2 

 3.11 เต็มใจรวมแกไขปญหาสังคมและ 
        สิ่งแวดลอม 

- - - -  - - - 1 

 3.12 มีความมั่นใจในตนเอง - - - - -  - - 1 
 3.13 ประพฤติตนรอบคอบไมประมาท - - - - -  - - 1 
 3.14 ขยนัหมัน่เพียร - - - - -  - - 1 
 3.16 เปนสมาชิกที่ดีของกลุมของสถาบัน - - - - -  - - 1 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
 
 
 

ดานอารมณ ความรูสึก/ 
ขอคิดเห็นบงชีท้ี่เกี่ยวของ 
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รวม 

 3.17 เปนมนษุยที่ดี มีศีลธรรม/คุณธรรม 
       จริยธรรม 

-   - - - -  3 

 3.18 ซื่อสัตยสุจริต - - - - - - -  1 
 3.19 รักความกาวหนา -  - - - - -  1 
 3.20 รักความสามัคคี - - - - - - -  1 
 3.21 ปกปองมนุษยชน/รักศักดิ์ศรีของ 
        มนุษย 

- - - -  - -  2 

 3.22 เห็นแกประโยชนสวนรวม - - - - - - -  1 
 3.23 ดํารงชีวิตดวยความเหมาะสม  - - - - - - - 1 
 3.24 ครองตัวอยูในสังคมไดอยางเต็ม  - - - - - - - 1 
        ภาคภูมิ   - -      
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ตาราง 3  คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะจําแนกตามเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
 
 
 

ดานทักษะ/ 
ขอคิดเห็นบงชีท้ี่เกี่ยวของ 
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รวม 

1. ทักษะในการทํางาน          
   1.1 มีความรอบรูภาคปฏิบัติ  - - - - - - - 1 
   1.2 ทํางานเปน - - - - -  - - 1 
   1.3 มีศักยภาพในการสรางงาน -  - - - - - - 1 
   1.4 รูจักนําความรูมาใชใหเปน 
        ประโยชนแกชีวิตและสังคม 

- - - - - - -  1 

   1.5 มีความสามารถในการประกอบ 
        อาชีพ เลี้ยงตนเอง ครอบครัว 

- - - - - - -  1 

   1.6 สามารถวางแผนชีวิต - - - - -  - - 1 
2. ทักษะการใชเทคโนโลยี   - -      
   2.1 ทักษะการใชเทคโนโลยีใหม ๆ - - -  - - - - 1 
   2.2 ทักษะที่เปนเครื่องมือคนพบ 
       ความรูเรือ่งไทย เรื่องโลก และ 
       ศาสตรวิชาชีพ 

- - - - -  - - 1 

3. ทักษะทางสังคม   - -      
   3.1 ทักษะการสื่อสารไดเหมาะสมกับ 
        ภาษาและวัฒนธรรม 

- - -  - - - - 1 

   3.2 สรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นได 
        อยางมปีระสิทธิภาพ/ 
        มีมนุษยสัมพันธดี 

- - - -  - -  2 

   3.3 มีความสามารถในการแสดงออก - - - - -  - - 1 
   3.4 มีความสามารถในการสื่อขอความ 
        /มีความสามารถติดตอสื่อสาร/ 
        การนําเสนอ 

- -  -    - 4 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

 

เอกสารที่เกี่ยวของ 
 
 
 

ดานทักษะ/ 
ขอคิดเห็นบงชีท้ี่เกี่ยวของ 
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รวม 

4. ทักษะในการแกปญหา          
   4.1 ความสามารถในการแกปญหาที่ 
        ซับซอน 

- - - - - -  - 1 

5. ทักษะการทํางานกลุม          
   5.1 สามารถทํางานเปนทีมได/ทํางาน 
        รวมกับผูอื่นได/สามารถปรับตัว 
        กับผูรวมงานได 

- - -   -  - 3 

6. ทักษะการคิดวิเคราะห          
   6.1 ทักษะการคิดวิเคราะห - -  - - - - - 1 
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ตาราง 13  ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคมจําแนกตามความคิดเห็นของ 
   อาจารยผูสอน 
 

 

อาจารยผูสอน 
 
ขอคิดเห็นบงชี้ 
คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคม สม

พัก
ตร
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จุฑ
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รวม 

1. เขาใจตนเอง  -   3 
2. เขาใจคนอื่น/เขาใจมนุษยไมวาอยูในสาขาอาชีพใด  -   3 
3. มีความรูจิตวทิยาสังคมเปนพ้ืนฐาน/เพ่ิมขึ้น -  - - 1 
4. มีความรูเกี่ยวกับการเขากลุม - -  - 1 
5. มีความรูเรื่องแรงจูงใจ - -  - 1 
6. เขาใจวิธีการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ - -  - 1 
7. มีความรูเรื่องผูนํา - -  - 1 
8. รูคิด - - -  1 
9. วิเคราะหได/วิเคราะหพฤติกรรมกลุม -   - 2 
10. ปรับตวัได - - -  1 
11. ตระหนักถึงความสําคญัของตัวเองทามกลาง 
     สถานการณที่แตกตาง/ตระหนักถึงความสําคัญของ 
     เรื่องอารมณ ความคิด 

-  -  2 

12. ใสใจปญหาสังคมของมนุษยที่อยูรวมกัน  - - - 1 
13. ตระหนักเรื่องการมีสวนรวม  - - - 1 
14. รับรูพัฒนาบุคลิกภาพทีพึ่งประสงคของตนเอง - -  - 1 
15. กลาแสดงออก  -  - 2 
16. มีความรับผิดชอบตอสงัคม  - - - 1 
17. มีคุณธรรมจริยธรรม - - -  1 
18. เปนนักตอสูเพ่ือสังคม  - - - 1 
19. นําไปใชในชีวติประจําวนั/นําไปใชได -   - 2 
20. ทักษะการเขากลุม - -  - 1 
21. มีเหตุผล - - -  1 
22. มีสายสัมพันธกับคนรอบตวั - - -  1 

 



 362 

ตาราง 14  ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวทิยาสังคมจําแนกตามกลุมของนิสิตแตละกลุม
 

 

นิสิต 
ขอคิดเห็นบงชี ้
คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม กลุ

มท
ี่ 1

 

กลุ
มท

ี่ 2
 

กลุ
มท

ี่ 3
 

กลุ
มท

ี่ 4
 

กลุ
มท

ี่ 5
 

กลุ
มท

ี่ 6
 

 

รวม 

 1. รูจักคิดวิเคราะห  -     5 
 2. คิดมีเหตุผล    - - - 3 
 3. คิดสรางสรรคในการทํางาน  -  - -  3 
 4. มีไหวพริบในการแกปญหา -   - -  3 
 5. มีความคิดหลากหลายมุมมอง -  - - - - 1 
 6. เขาใจปญหาสังคม -  - - - - 1 
 7. เขาใจพฤติกรรมบุคคล/เขาใจชีวิต/เขาใจผูอื่น - - -    3 
 8. ทราบสาเหตุของพฤติกรรม - - -  - - 1 
 9. รูจักตนเอง นําไปสูการเรยีนรูผูอืน่ - - - -  - 1 
10. ตรงตอเวลา  - - -  - 2 
11. ปรับตัวเขากับผูอื่น   - -  - 3 
12. กลาแสดงความคิดเห็น/กลาแสดงออก     -  5 
13. ขยัน อดทน  - -  -  3 
14. ต้ังใจ เอาใจใส   - - - - 2 
15. มีความรับผิดชอบ     -  5 
16. รูจักแลกเปลี่ยนกับผูอื่น   - - -  3 
17. กระตือรือรน/ใฝหาความรู/ติดตามขาวสาร -      5 
18. มองโลกในแงดี/ไมมีอคติกับผูอื่น -  -   - 3 
19. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น -   -  - 3 
20. สุภาพออนนอม - - - -  - 1 
21. มีคุณธรรม - - - - -  1 
22. ชวยเหลือผูอื่น -  - - -  2 
23. ชางสังเกต  -   -  4 
24. มีมนุษยสัมพันธดี       6 
25. มีความรูเพื่อมาประยุกตใชในชีวิตจริง   - - - - 2 
26. สามารถทํางานเปนกลุมไดดี -  - - - - 1 
27. ตองมีพื้นฐานทางดานสังคม -  - - - - 1 
28. มีความสามารถในการใชภาษา - -  - - - 1 
29. สามารถแกไขสถานการณเฉพาะหนาไดดี - -  - - - 1 
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ตาราง 14  (ตอ) 
 

 

นิสิต 
ขอคิดเห็นบงชี ้
คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม กลุ

มท
ี่ 1

 

กลุ
มท

ี่ 2
 

กลุ
มท

ี่ 3
 

กลุ
มท

ี่ 4
 

กลุ
มท

ี่ 5
 

กลุ
มท

ี่ 6
 

 

รวม 

30. มีทักษะในการดําเนินชีวิต - - -  - - 1 
31. มีทักษะในการสื่อสาร - - - -  - 1 
32. มีความสามารถในการอธิบายใหคนอื่นเขาใจ - - - - -  1 
33. มีความสุขกับชีวิต  - - - - - 1 
34. ไมดูถูกผูอืน่ -  - - - - 1 
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ตาราง 15  คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคมดานสติปญญาจําแนกตามความคิดเห็นของนิสิต 
     และอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาสังคม 
 

ความคิดเห็น 
ดานสติปญญา/ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของ นิสิต อาจารย รวม 

1.  ความรู    
 1.1  มีความรูเพ่ือมาประยุกตใชในชวีิตจรงิ  - 1 
 1.2  มีความรูจิตวิทยาสังคมเปนพ้ืนฐาน/เพ่ิมขึ้น -  1 
 1.3  มีความรูเกี่ยวกับการเขากลุม -  1 
 1.4  มีความรูเรื่องแรงจูงใจ -  1 
 1.5  เขาใจวิธกีารเรียนรูรูปแบบตาง ๆ -  1 
 1.6  มีความรูเรื่องผูนํา -  1 
2.  ความเขาใจ    
 2.1  รูจักตนเอง/เขาใจตนเอง   2 
 2.2  เขาใจพฤติกรรมบคุคล/เขาใจชวีิต/เขาใจผูอ่ืน/เขาใจมนุษย   2 
       ไมวาอยูในสาขาอาชีพใด    
 2.3  เขาใจปญหาสังคม  - 1 
3.  ความคิด    
 3.1  รูจักคิดวิเคราะห/รูคิด/วิเคราะหได/วเิคราะหพฤตกิรรมกลุม   2 
 3.2  คิดมีเหตุผล  - 1 
 3.3  คิดสรางสรรคในการทาํงาน  - 1 
 3.4  มีไหวพริบในการแกปญหา  - 1 
 3.5  มีความคิดหลากหลายมุมมอง  - 1 
 3.6  ทราบสาเหตุของพฤตกิรรม  - 1 
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ตาราง 16  คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคมดานอารมณ ความรูสึกจําแนกตามความคดิเห็น 
    ของนิสิตและอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาสังคม 
 

ความคิดเห็น 
ดานอารมณ ความรูสึก/ขอคิดเห็นบงชี้ทีเ่กี่ยวของ 

นิสิต อาจารย 
รวม 

1.  การควบคุมอารมณ    
 1.1  ปรับตัวเขากับผูอ่ืน/ปรับตวัได   2 
 1.2  มองโลกในแงดี/ไมมีอคติกับผูอ่ืน  - 1 
2.  คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา    
 2.1  รูจักแลกเปลี่ยนกับผูอ่ืน  - 1 
 2.2  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  - 1 
 2.3  ไมดูถูกผูอ่ืน  - 1 
 2.4  ตระหนักถึงความสําคญัของตัวเองทามกลางสถานการณที่ 

      แตกตาง/ตระหนักถึงความสําคัญของเรื่องอารมณ ความคิด 
-  1 

 2.5  ใสใจปญหาสังคมของมนุษยที่อยูรวมกัน -  1 
 2.6  ตระหนักเรื่องการมีสวนรวม -  1 
 2.7  รับรูพัฒนาบุคลิกภาพที่พึงประสงคของตนเอง -  1 
3.  คุณลักษณะที่ควรแสดงออก    
 3.1  ตรงตอเวลา  - 1 
 3.2  กลาแสดงความคิดเห็น/กลาแสดงออก   2 
 3.3  ขยันอดทน  - 1 
 3.4  ตั้งใจ  เอาใจใส  - 1 
 3.5  มีความรับผิดชอบ/มีความรับผิดชอบตอสังคม   2 
 3.6  กระตือรือรน/ใฝหาความรู/ติดตามขาวสาร  - 1 
 3.7  สุภาพออนนอม  - 1 
 3.8  มีคุณธรรม/มีคุณธรรมจริยธรรม   2 
 3.9  ชวยเหลอืผูอ่ืน  - 1 
 3.10 เปนนักตอสูเพ่ือสังคม -  1 
 3.11 มีเหตุผล -  1 
 3.12 มีความสุขกับชวีติ  - 1 
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ตาราง 17  คุณลักษณะของนิสิตวิชาจติวิทยาสังคมดานทักษะจําแนกตามความคิดเห็นของนิสิต 
    และอาจารยผูสอนวิชาจติวทิยาสังคม 
 

ความคิดเห็น 
ดานทักษะ/ขอคิดเห็นบงชี้ที่เกี่ยวของ นิสิต อาจารย รวม 

1.  ทักษะการสังเกต    
 1.1  ชางสังเกต  - 1 
2.  ทักษะทางสังคม    
 2.1  มีมนุษยสัมพันธดี/มีสายสัมพันธกับคนรอบตวั   2 
 2.2  มีพ้ืนฐานทางดานสังคม  - 1 
 2.3  มีความสามารถในการใชภาษา  - 1 
 2.4  มีทักษะในการสื่อสาร   1 
 2.5  มีความสามารถในการอธิบายใหคนอื่นเขาใจ   1 
3.  ทักษะการทํางานกลุม    
 3.1  สามารถทํางานกลุมไดดี/ทักษะการเขากลุม   2 
4.  ทักษะการแกไขปญหา    
 4.1  สามารถแกไขสถานการณเฉพาะหนาไดดี  - 1 
5.  ทักษะในการทํางาน    
 5.1  มีทักษะในการดําเนินชีวิต  - 1 
 5.2  นําไปใชในชีวติประจําวนั/นําไปใชได -  1 
 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข. 
ผลการวิเคราะหขอบงชีท้ี่สําคัญในแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรูวชิาจติวิทยาสังคม 

โดยใชชุมชนและประสบการณเปนฐานเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ 
ของบัณฑติที่พึงประสงค 
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ตาราง 5  ขอบงชี้สําคัญในกระบวนการเรียนรูที่เนนประสบการณเปนฐานจําแนกตามรายชื่อ 
    นักวิชาการ 
 

 
นักวิชาการ 

 
 
 

ขอบงชี้กระบวนการเรียนรู 

วัฒ
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ับท

ุกข
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& 
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 E
va

; &
 W
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d 

 
 
 
รวม 

1. มีประสบการณ/มีสวนรวมในประสบการณ     4 
2. การสะทอนและอภิปราย/นําเสนอแลกเปลี่ยนประสบการณ 
   อภิปรายผล/ใชการสังเกตใหมีการสะทอน 

    4 

3. การเขาใจเกิดความคิดรวบยอด/สรุปอางอิง     4 
4. ทดลองประยุกตใช/ทดสอบแนวคิดที่ไดในสถานการณใหม     4 
5. กําหนดเปาหมาย - - -  1 
6. การวางแผนรวมกัน - - -  1 
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ตาราง 6  ขอบงชี้การจัดสาระการเรียนรูที่พบในแตละแนวคิด 
 

 
แนวคิด 

 
 
 

ขอบงชี้การจัดสาระการเรียนรู 

กา
รว
ิจัย

ปฏ
ิบตั

ิกา
ร 

สร
าง
สร
รค
คว

าม
รูร
วม

กัน
 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

กา
รส
อน

 
ที่ใ
ชช

ุมช
นเ
ปน

ฐา
น 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

รูแ
บบ

 
ปร

ะส
บก

าร
ณ
 

 
 
 

รวม 

1. เชื่อมโยงความรูวิชาการในชั้นเรียนกบัสถานการณ 
   ที่สําคัญที่พบในชุมชน/ประสบการณจริงตาม 
   สถานการณที่เผชิญ/ไดรับประสบการณทั้งในและ 
   นอกชั้นเรียน 

   3 

2. สถานการณที่สําคัญ/ประสบการณที่มีความหมาย    3 
3. สถานการณ/ประสบการณที่หลากหลาย -  - 1 
4. ความรูวิชาการที่หลากหลาย  - - 1 
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ตาราง 7  ขอบงชี้กระบวนการเรียนรูที่พบในแตละแนวคิด 
 

 
แนวคิด 

 
 
ขอบงชี้กระบวนการเรียนรู 

กา
รว
ิจัย

ปฏ
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สร
าง
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รค
คว

าม
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าร
ณ
 

 
 
 

รวม 

1. ใหความหมายของปญหา/ประเมินสภาพ/ศึกษา 
   ชุมชน เก็บรวบรวมขอมูล/ใชวธิีการสบืสวนสอบสวน/ 
   ประเมินความตองการจําเปน 

  - 2 

2. กําหนดเปาหมายและวางแผนรวมกัน - -  1 
3. ปฏิบัติการแกไขปญหา/ปฏิบัติจริง/มีสวนรวมใน 
   ประสบการณที่ถูกวางแผนรวมกัน 

   3 

4. สะทอนความคิดในเรื่องที่ไดกระทําและการสะทอน 
   การกระทํา 

   3 

5. สรุปอางอิง/สรางสรรคความรูรวมกัน    3 
6. ประยุกตใชเปนวงจรตอเนื่อง  -  2 
7. ถายโอนทักษะการเรียนรูสูชุมชน/เชื่อมโยงทักษะ 
   ที่ใชในการเรียนรู/ถายโอนขอมูลที่ไดจากการศึกษา 
   ในชั้นเรียน 

   3 
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ตาราง 8  ขอบงชี้ผลการเรยีนรูดานสติปญญาที่พบในแตละแนวคิด 
 

 
แนวคิด 

 
 
ขอบงชี้ผลการเรียนรูดานสติปญญา 

กา
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กา
ร

สร
าง
สร
รค
คว

าม
รูร
วม

กัน
 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

กา
รส
อน

 
ที่ใ
ชช

ุมช
นเ
ปน

ฐา
น 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

รูแ
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รวม 

1. ความรู     
   1.1 มีความรูชุมชนเพ่ิมขึน้/จดจําประสบการณที่ไดรับ    3 
   1.2 มีความรอบรู -  - 1 
2. ความเขาใจ     
   2.1 สรางความเขาใจใหม/มีความชัดเจน/เขาใจความรู    3 
   2.2 ประยุกตใชความรูในชั้นเรียนสูการปฏิบัติจริงใน    3 
        ชุมชน/เชื่อมโยงความรูในชั้นเรียนกับความรูชุมชน     
        หรือในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน     
   2.3 เรียนรูตนเอง/พิสูจนความตองการของตนเอง/  -  2 
        ทบทวนตนเอง     
   2.4 เรียนรูผูอ่ืน/สังเกตการเรียนรูของผูอ่ืน  -  2 
3. ความคิด     
   3.1 คิดวิเคราะหขอมูล/การวิเคราะห    3 
   3.2 คิดวางแผนแกไขปญหา/คิดแกไขปญหา/    3 
        คิดวางแผนการเรียนรู     
   3.3 คิดเชื่อมโยง/หยั่งเห็นหรือคาดการณลวงหนา/    3 
        มองเห็นความสัมพันธหยั่งรูการปฏิบัตใิหม     
   3.4 คิดสรางสรรคความรูใหม/สรุปอางอิง    3 
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ตาราง 9  ขอบงชี้ผลการเรยีนรูดานอารมณ ความรูสึกที่พบในแตละแนวคิด 
 

 

แนวคิด 
 
 
 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูดานอารมณ ความรูสึก กา
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ชช

ุมช
นเ
ปน

ฐา
น 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

รูแ
บบ

 
ปร

ะส
บก

าร
ณ
 

 
 
 

รวม 

1. การควบคุมอารมณ     
   1.1 การปรับตวัตามสถานการณที่ตองเผชิญ/ยืดหยุน    3 
        สามารถเผชิญกบัความเสี่ยง ความไมแนนอนของ     
        ขอมูลขาวสาร/พรอมรับการเผชิญสถานการณ     
        เสี่ยงไมแนนอน     
2. คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา     
   2.1 รับรู ตระหนักในคุณคาของกระบวนการ/    3 
        เห็นคุณคา ผูกพันกับกระบวนการเรียนรู/     
        ตระหนักในคุณคาความรูชุมชน     
   2.2 ยอมรับการเปนหุนสวน   - 2 
   2.3 ยอมรับฟงผูอ่ืน  -  2 
   2.4 ตระหนักในคุณคาของความรวมมือ/ความรวมมือ   - 2 
        ของชุมชน     
3. คุณลักษณะที่ควรแสดงออก     
   3.1 มีความเปนพลเมือง   - 2 
   3.2 มีความรับผิดชอบตอสังคมตอผูอ่ืน  -  2 
   3.3 มีความรับผิดชอบในการเรียนรู - -  1 
   3.4 มีความมั่นใจในตนเอง/พ่ึงตนเอง -  - 1 
   3.5 แสวงหาขอมูล/แสวงหาความรูชุมชน    3 
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ตาราง 10  ขอบงชี้ผลการเรียนรูดานทักษะที่พบในแตละแนวคิด 
 

 
แนวคิด 

 
 
ขอบงชี้ผลการเรียนรูดานทักษะ 

กา
รว
ิจัย

ปฏิ
บัติ

กา
ร

สร
าง
สร
รค
คว

าม
รูร
วม

กัน
 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

กา
รส
อน

 
ที่ใ
ชช

ุมช
นเ
ปน

ฐา
น 

กา
รจ
ัดก

าร
เร
ียน

รูแ
บบ

 
ปร

ะส
บก

าร
ณ
 

 
 
 

รวม 

1. ทักษะการทํางานกลุม 
   1.1 ทักษะการทํางานเปนทีม/ทักษะการทํางานกลุม 
   1.2 แสวงหาและยอมรับการชวยเหลือ 

 
 

- 

 
- 
- 

 
 
 

 
2 
1 

2. ทักษะทางสังคม 
   2.1 การติดตอสื่อสารที่เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
   2.2 มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลเพิ่มขึ้น 
   2.3 มีการแลกเปลีย่นความคิดเห็น 

 
 
 
 

 
- 

 
 

 
 
 
 

 
2 
3 
3 

3. ทักษะการแกไขปญหา 
   3.1 มีทักษะการแกไขปญหา ตามสถานการณ/ 
        มีความสามารถในการแกไขปญหา 

 
 

 
 

 
- 

 
2 

4. ทักษะในการทํางาน 
   4.1 มีโอกาสไดมีงานทํา/มีทักษะการทาํงาน 
   4.2 การวางแผน 
   4.3 ดํารงชีวิต/พ่ึงตนเองได 

 
- 
- 
- 

 
 

- 
 

 
 
 

- 

 
2 
1 
1 

5. ทักษะการสังเกต 
   5.1 มีการเก็บรวบรวมขอมูล/ศึกษาชมุชน 
   5.2 สังเกตการเรียนรูผูอ่ืน 

 
 

- 

 
 

- 

 
 
 

 
3 
1 

6. ทักษะการคิดวิเคราะห     
   6.1 คิดวิเคราะหขอมูล/คิดวิเคราะหผลการปฏิบัติ/    3 
        คิดทบทวนในสิ่งที่ไดเรียนรู     
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ตาราง 11  รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูทีส่งเสริมที่ไดจากผลการเรียนรูที่วิเคราะห 
    ไดจาก 3 แนวคิด 
 

 ผลการเรียนรูที่วิเคราะหไดจาก 3 แนวคิด  
รูปแบบ/วิธีการ/ สติปญญา อารมณ ความรูสึก ทักษะ  

เทคนิคการจัดการเรียนรู 
ที่สงเสริม 

คว
าม

รู 

คว
าม

เข
าใ
จ 

คว
าม

คิด
 

คว
บค

ุมอ
าร
มณ

 

คา
นิย

ม 
กา
รร
ับรู

  
ตร
ะห

นัก
ใน
คุณ

คา

คุณ
ลัก

ษณ
ะท

ี่คว
ร 

แส
ดง
ออ

ก 

กา
รท

ําง
าน

กล
ุม 

ทา
งส
ังค
ม 

กา
รแ
กไ
ขป

ญ
หา

กา
รส
ังเ
กต

 

กา
รท

ําง
าน

 

กา
รค
ิดว

ิเค
รา
ะห

 

รวม 

1. รูปแบบการเรียนรู              
   ดวยตนเอง              
   1.1 ศึกษาคนควาดวย  - - - -  - - - - - - 2 
        ตนเอง              
   1.2 แลกเปล่ียนความรู  - - - -  -  - - - - 3 
        ความคิด              
        ประสบการณโดย              
        การสนทนา พูดคุย              
2. รูปแบบการเรียนรู              
   แบบมีสวนรวม              
   2.1 แลกเปล่ียน -   -  -   -  -  7 
        ประสบการณดวย              
        การอภิปรายความคิด              
        ความรูสึกกันในกลุม              
3. รูปแบบการเรียนรู              
   ท่ีเนนกระบวนการ              
   3.1 คิดวิเคราะหขอมูล - -  - - - - - - - -  2 
   3.2 สรางความคิด - -  - - - - - -  -  3 
        รวบยอด              
   3.3 สรางความรู -   -  - - - -    6 
        ความเขาใจ              
   3.4 คิดแกไขปญหา - -  - - - - -   -  4 
   3.5 สืบสอบและแสวงหา          -   11 
        ความรูเปนกลุม              
   3.6 สรางความตระหนัก - - - -  - - - -  - - 2 
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ตาราง 11  (ตอ) 
 

 ผลการเรียนรูที่วิเคราะหไดจาก 3 แนวคิด  
รูปแบบ/วิธีการ/ สติปญญา อารมณ ความรูสึก ทักษะ  

เทคนิคการจัดการเรียนรู 
ที่สงเสริม 

คว
าม

รู 

คว
าม

ขา
ใจ

 

คว
าม

คิด
 

คว
บค

ุมอ
าร
มณ

 

คา
นิย

ม 
กา
รร
ับรู

  
ตร
ะห

นัก
ใน
คุณ

คา
 

คุณ
ลัก

ษณ
ะท

ี่คว
ร 

แส
ดง
ออ

ก 

กา
รท

ําง
าน

กล
ุม 

ทา
งส
ังค
ม 

กา
รแ
กไ
ขป

ญ
หา

 

กา
รส
ังเ
กต

 

กา
รท

ําง
าน

 

กา
รค
ิดว

ิเค
รา
ะห

 

รวม 

   3.7 สรางคานิยม - - - -   - - -    5 
   3.8 กระบวนการกลุม   -  -    - -  - 7 
   3.9 กระบวนการปฏิบัติ -  - - -  - - -  - - 3 
4. รูปแบบการเรียนรู              
   แบบรวมมือ              
   4.1 เทคนิคจิก๊ซอร  - - -     - -  - 6 
5. รูปแบบการเรียนรู              
   ท่ีเนนครูเปนศูนยกลาง              
   5.1 การบรรยาย  - - - - - - - - - - - 1 
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ตาราง 12  รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจดัการเรียนรูทีส่งเสริมที่วิเคราะหไดจากการจัด 
    สาระการเรียนรู กระบวนการเรียนรูในชุมชน และผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด 
 

 
 
 

รูปแบบ/วธิีการ/เทคนิคการจัดการเรียนรูที่สงเสริม 

กา
รจ
ัดส

าร
ะก
าร
เร
ียน

รู 
จา
ก 

3 
แน

วค
ิด 

กร
ะบ

วน
กา
รเ
รยี
นร

ู 
ใน
ชุม

ชน
จา
ก 

3 
แน

วค
ิด 

ผล
กา
รเ
รีย
นร

ูจา
ก 

3 
แน

วค
ิด  

 
 

รวม 

1. รูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง  -  2 
2. รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม -   2 
3. รูปแบบการเรียนรูที่เนนกระบวนการ    3 
 3.1 กระบวนการคิดวิเคราะหขอมูล  -  2 
 3.2 กระบวนการสรางความคิดรวบยอด    3 
 3.3 กระบวนการสรางความรูความเขาใจ    3 
 3.4 กระบวนการคิดแกไขปญหา -   2 
 3.5 กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรูเปนกลุม    3 
 3.6 กระบวนการสรางความตระหนัก - -  1 
 3.7 กระบวนการสรางคานิยม - -  1 
 3.8 กระบวนการกลุม -   2 
 3.9 กระบวนการปฏิบัต ิ - -  1 
4. รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอร - -  1 
5. รูปแบบการเรียนรูที่เนนครูเปนศูนยกลาง  -  2 
6. รูปแบบการเรียนรูในชั้นเรียนจัดใหเชือ่มโยงกับรูปแบบ 
   การเรียนรูในชุมชน 

-  - 1 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค. 
ผลการวิเคราะหความสมัพันธระหวางขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิต 

วิชาจติวิทยาสังคมที่มีเน้ือหานัยความสัมพันธชวยเสริมสรางคุณลักษณะของ 
บัณฑติที่พงึประสงคและกับผลการเรยีนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนรู 
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ดานสติปญญา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค 
1. ความรู 

♥ 1.1 มีความรูเพ่ือมาประยุกตใช 
         ในชีวิตจริง 

♥ 1.2 มีความรูจิตวิทยาสังคมเปน 
         พ้ืนฐาน/เพ่ิมข้ึน 

 1.3 มีความรูเกี่ยวกับการเขากลุม
 1.4 มีความรูเรื่องแรงจูงใจ 
 1.5 เขาใจวิธกีารเรียนรูรูปแบบ 

          ตาง ๆ 
 1.6 มีความรูเรื่องผูนํา 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 
3 แนวคิด 
1. ความรู 

♥ 1.1 มีความรูชุมชนเพ่ิมข้ึน/ 
         จดจําประสบการณ 
         ที่ไดรับ 

 1.2 มีความรอบรู 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑติ 
ที่พึงประสงค 
1. ความรู 
   1.1 มีความรอบรูในภาคทฤษฎี/มี 
            ความพรอมทางวิชาการ 

♥

 
ภาพประกอบ 8  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิด 
      ที่มีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึงกันกับขอบงชี้ 
      คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวทิยาสังคม และบัณฑติ 

1.2 มีความรูในศาสตรที่เกีย่วของ 
            กับการดํารงชีวิต 
       1.3 มีความรูคูคุณธรรม 
       1.4 มีสติปญญา/รูจักพัฒนา 
            สติปญญาใหเฉียบแหลม 
       1.5 มีความเปนสากล 
       1.6 เรยีนรูอยางอิสระ 
       1.7 อานและเขียนขอมูลความรูได 
       1.8 อธิบายไดวาจะหาประโยชน 
            อะไรไดจากขอมูลขาวสาร 
       1.9 มีการเสวนาแลกเปลี่ยนความรู 
      1.10 มีความรูในศิลปวิทยาพ้ืนฐาน 
      1.11 มีความสามารถในการเรียนรู 
             วิชาการใหแตกฉานลึกซึ้ง 

      ที่พึงประสงคดานสตปิญญาทีเ่ก่ียวของกับความรู 
 

หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสมัพันธกันชวย 
                เสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา 
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค 
2. ความเขาใจ 

2.1 รูจักตนเอง/เขาใจตนเอง 
3.2 เขาใจพฤติกรรมบุคคล/ 

         เขาใจชีวิต/เขาใจผูอื่น/ 
         เขาใจมนุษยไมวาจะอยู 
         ในสาขาอาชีพใด 

♥ 2.3 เขาใจปญหาสังคม 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ได
จาก 3 แนวคิด 
2. ความเขาใจ 

♥ 2.1 สรางความเขาใจใหม/ 
         สรางสรรคความรูใหม/ 
         สรุปอางอิง/มองเห็น 
         ความสัมพันธหยั่งรู 
         การปฏิบัติใหม 

2.2 เรียนรูตนเอง/พิสูจน 
         ความตองการของ 
         ตนเอง/ทบทวนตนเอง 

2.3 เรียนรูผูอืน่/สังเกต 
         การเรียนรูผูอื่น 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑติ 
ที่พึงประสงค 
3. ความเขาใจ 

♥ 2.1 มีคณุภาพและความ 
                สามารถทางวิชาการสูง 
                พอที่จะแขงขันกับผูอื่น 

ดานสติปญญา 

ภาพประกอบ 9  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่มีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลงึ 
      กับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคม และบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญา 
      ที่เก่ียวของกับความเขาใจ 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสมัพันธกันชวย
เสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา 
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค 
3. ความคิด 

♥ 3.1 รูจักคิดวิเคราะห/รูคิด/ 
         วิเคราะหได/วิเคราะห 
         พฤติกรรมกลุม 

 3.2 คิดมีเหตุผล 
 3.3 คิดสรางสรรคในการทํางาน 
 3.4 มีไหวพรบิในการแกปญหา 
 3.5 มีความคดิหลากหลายมุมมอง 
 3.6 ทราบสาเหตุของพฤติกรรม 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 
3 แนวคิด 
3. ความคิด 

♥ 3.1 คิดวิเคราะหขอมูล/ 
         การวิเคราะห 

3.2 คิดวางแผนแกไข 
         ปญหา/คิดแกไข 
         ปญหา/คิดวางแผน 
         การเรียนรู 

3.3 คิดเชื่อมโยง/หยั่งเห็น 
         หรือคาดการณลวงหนา/ 
         มองเห็นความสัมพันธ 
         หยั่งรูการปฏิบัติใหม 

3.4 คิดสรางสรรคความรู 
         ใหม/สรุปอางอิง 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑติ 
ที่พึงประสงค 
3. ความคิด 

♥ 3.1 มีความสามารถในการคิด 
         และวิเคราะห/ใหคิด/รูวิธีคิด/ 
         รักการแสวงหาความคิดใหม 

3.2 นึกคิดอยางเปนระบบ 
3.3 ประเมินผลขอมูล 
3.4 สรางสรรคและเปลี่ยนแปลง 

         ขอมูลความรูได/ใชขอมูล 
         ขาวสารไดอยางสรางสรรค 

3.5 นําความคิดไปประยุกตใช 
3.6 ไตรตรองเหตุผล 
3.7 รูจักคิดอยางอิสระ 
3.8 มีวิสัยทศัน/เห็นการณไกล 
3.9 สรางโลกทัศน/สรางสรรค 

         ความรูใหมไดจากการทํางาน/ 
         สังเคราะหขอมูลขาวสาร/สรุป 
         ความคิด 

ดานสติปญญา 

ภาพประกอบ 10  ขอบงชี้ผลการเรียนรูทีไ่ดจาก 3 แนวคิดที่มีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึงกัน 
      กับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคม และบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญา 
       ที่เก่ียวของกับความคิด 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสมัพันธกันชวย 
                เสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ดานอารมณ ความรูสึก 

ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา 
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค 
1. การควบคุมอารมณ 

♥ 1.1 ปรับตัวเขากับผูอื่น/ 
         ปรับตัวได 

♥ 1.2 มองโลกในแงดี/ไมมีอคต ิ
         กับผูอื่น 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 
3 แนวคิด 
1. การควบคุมอารมณ 

♥1.1 การปรับตัวตาม 
        สถานการณที่ตองเผชิญ 
        /ยืดหยุน สามารถเผชิญ 
        กับความเสี่ยง ความไม 
        แนนอนของขอมูล 
        ขาวสาร/พรอมรับการ 
        เผชิญสถานการณเสีย่ง 
        ไมแนนอน 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑติ 
ที่พึงประสงค 
1. การควบคุมอารมณ 

♥1.1 ยืดหยุน  ปรับตัวได/ 
        ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม 
        สังคม เทคโนโลยี 

♥1.2 สามารถจดัการกับอารมณ 
        ควบคุมความเครยีด 

ภาพประกอบ 11  ขอบงชี้ผลการเรียนรูทีไ่ดจาก 3 แนวคิดที่มีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึง 
      กับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคม และบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ  
       ความรูสึกที่เก่ียวของกับการควบคุมอารมณ 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสมัพันธกันชวย 
                เสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ภาพประกอบ 12  ขอบงชี้ผลการเรียนรูทีไ่ดจาก 3 แนวคิดที่มี 
      เน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึงกบัขอบงชี้คุณลักษณะ 
      ของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม และบณัฑิตที่พึงประสงค 

ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา 
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค 
2. คานิยม การรับรู ตระหนัก 
    ในคุณคา 

2.1 รูจักแลกเปลี่ยนกับผูอืน่ 
2.2 ยอมรับฟงความคิดเห็น 

        ของผูอื่น 
2.3 ไมดูถูกผูอื่น 

♥2.4 ตระหนักถงึความสําคัญของ 
        ตัวเองทามกลางสถานการณ 
        ที่แตกตาง/ตระหนักถึง 
        ความสําคัญของเรือ่ง 
        อารมณ ความคิด 

2.5 ใสใจปญหาสังคมของ 
         มนุษยที่อยูรวมกัน 

2.6 ตระหนักเรื่องการมีสวนรวม 
    2.7 รับรูพัฒนาบุคลิกภาพ 
         ที่พึงประสงคของตนเอง 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ได
จาก 3 แนวคิด 
2. คานิยม การรับรู ตระหนัก 
    ในคุณคา 

♥ 2.1 รับรูตระหนักในคณุคา 
         ของกระบวนการ/เห็น 
         คุณคาผูกพันกับ 
         กระบวนการเรียนรู/ 
         ตระหนักในคุณคา 
         ความรูชุมชน 

2.2 ยอมรับการเปนหุนสวน 
2.3 ยอมรับฟงผูอื่น 
2.4 ตระหนักในคุณคาของ 

         ความรวมมือ/ 
         ความรวมมือชุมชน 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑติ 
ที่พึงประสงค 
2. คานิยม การรับรู ตระหนัก 
    ในคุณคา 
        2.1 มีจิตสํานึกในการสรางงาน 

    ♥ 2.2 ตระหนักในคณุคา 
             ทรัพยากรและภมูิปญญา 
             ทองถิน่/ตระหนักให 
             ความสําคัญของสิ่งแวดลอม 
    2.3 ความไมเทาเทยีมกันของ 
             สังคม 
        2.4 คานิยมในการตัดสินใจและ 
             อธิบายไดวาตัดสินใจเพ่ือ 
             อะไรและเพราะอะไร 

2.5 เขาใจยอมรับความแตกตาง 
            ลักษณะของวัฒนธรรม 
   2.6 เปนผูมสีวนรวมในการ 
            แกปญหาทางสังคม 
       2.7 ผดุงความยุติธรรมในสังคม 
       2.8 รักศิลปะและความงาม 
       2.9 มีความสามารถพิเศษในการ 
            ดําเนินชีวิตที่มีคุณคา 

ดานอารมณ ความรูสึก 

      ดานอารมณ ความรูสึกที่เก่ียวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 
 

หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสมัพันธกัน 
      ชวยเสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ภาพประกอบ 13  ขอบงชี้ผลการเรียนรูทีไ่ดจาก 3 แนวคิด 
       ที่มีเน้ือหานัยสอดคลองหรือคลายคลึงกับขอบงชี ้
      คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวทิยาสังคม และบัณฑติ 
      ที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึกที่เก่ียวของกับ 
       คุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
 
หมายเหตุ  สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชีใ้ดมีตรงกัน 
                แสดงวามีเน้ือหานัยความสัมพันธกันชวย 
               เสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
 
 

ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิา 
จิตวิทยาสังคมที่พึงประสงค 
3. คุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
    3.1 ตรงตอเวลา 

3.2 กลาแสดงความคิดเห็น/ 
         กลาแสดงออก 

3.3 ขยันอดทน 
3.4 ต้ังใจ เอาใจใส 
3.5 มีความรบัผิดชอบ/มีความ 

         รับผิดชอบตอสังคม 
3.6 กระตือรือรน/ใฝหาความรู/ 

         ติดตามขาวสาร 
    3.7 สุภาพออนนอม 

♥3.8 มีคุณธรรม/มีคุณธรรม 
        จริยธรรม 

♥3.9 ชวยเหลือผูอื่น 

♥3.10 เปนนักตอสูเพ่ือสังคม 
   3.11 มีเหตุผล 
   3.12 มีความสขุกับชีวิต 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ได
จาก 3 แนวคิด 
3. คุณลักษณะที่ควร
แสดงออก 

♥ 3.1 มีความเปนพลเมือง 
3.2 มีความรบัผิดชอบ 

         ตอสังคมตอผูอื่น 
3.3 มีความรบัผิดชอบ 

         ในการเรียนรู 
3.4 มีความมัน่ใจใน 

         ตนเอง/พ่ึงตนเอง 
3.5 แสวงหาขอมูล/ 

        แสวงหาความรูชุมชน 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑิตท่ีพึงประสงค 
3. คุณลักษณะทีค่วรแสดงออก 
 3.1 มีความรับผิดชอบตอสังคม/เอื้ออาทร 
          ตอสังคม 
 3.2 มีความรับผิดชอบตอตนเอง/บริหาร 
           เวลาไดดี 
 3.3 ใฝการเรียนรู/สามารถเรียนรูได 
          ตลอดเวลา/รักการแสวงหาความจริง 
     3.4 บุคลิกภาพดี 
     3.5 มีความเปนผูนํา 
     3.6 ยึดม่ันในระบบประชาธิปไตย/เขารวม 
          กิจกรรมทางการเมือง 
     3.7 มีวินัย/พรอมปฏิบัติตนในกรอบระเบียบ 
          ของหนวยงาน 
     3.8 มีสุขภาพดี 
     3.9 มีความรวดเร็ว 

♥3.10 มีความเปนพลเมือง/พลเมืองโลก 
          ใฝสันติ 

♥3.11 เต็มใจรวมมือแกไขปญหาสังคมและ 
          ส่ิงแวดลอม 

3.12 มีความม่ันใจในตนเอง 
     3.13 ประพฤติตนรอบคอบไมประมาท 
     3.14 ขยันหม่ันเพียร 
     3.15 มุงความสําเร็จของงาน 
     3.16 เปนสมาชิกที่ดีของกลุมของสถาบัน 
     3.17 เปนมนุษยที่ดีมีศีลธรรม/คุณธรรม 
            จริยธรรม 
     3.18 ซ่ือสัตยสุจริต 
     3.19 รักความกาวหนา 
     3.20 รักความสามัคคี 
     3.21 ปกปองมนุษยชน/รักศักดิ์ศรีของ 
            มนุษย 

 ♥3.22 เห็นแกประโยชนสวนรวม 
     3.23 ดํารงชีวิตดวยความเหมาะสม 
     3.24 ครองตัวอยูในสังคมไดอยางเต็ม 
            ภาคภูมิ 

ดานอารมณ ความรูสึก 
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ภาพประกอบ 14  ขอบงชี้ผลการเรียนรูที่ไดจาก 3 แนวคิดที่มีเนื้อหา 
      นัยสอดคลองหรือคลายคลึงกับขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชา 
      จิตวิทยาสังคม และบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะ 
 

ขอบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชา
จิตวิทยาสังคมท่ีพึงประสงค 

♥1. ทักษะการสงัเกต 
       1.1 ชางสังเกต 

♥2. ทักษะทางสงัคม 
       2.1 มีมนุษยสัมพันธดี/มีสาย 
            สัมพันธกับคนรอบตัว 
       2.2 มีพื้นฐานทางดานสังคม 
       2.3 มีความสามารถในการใช 
            ภาษา 
       2.4 มีทักษะในการสื่อสาร 
       2.5 มีความสามารถในการ 
            อธิบายใหคนอื่นเขาใจ 

♥3. ทักษะการทาํงานกลุม 
       3.1 สามารถทํางานกลุมไดดี/ 
            ทักษะการเขากลุม 

♥4. ทักษะในการแกไขปญหา 
       4.1 สามารถแกไขสถานการณ 
            เฉพาะหนาไดดี 

♥5. ทักษะในการทํางาน 
       5.1 มีทักษะในการดําเนินชีวิต 
       5.2 นําไปใชในชีวิตประจําวัน/ 
            นําไปใชได 

ขอบงชี้ผลการเรียนรูท่ีไดจาก 
3 แนวคิด 

♥1. ทักษะการทาํงานกลุม 
       1.1 ทักษะการทํางานเปนทีม/ 
            ทักษะการทํางานกลุม 
       1.2 แสวงหาและยอมรับ 
            การชวยเหลือ 

♥2. ทักษะทางสงัคม 
       2.1 การติดตอส่ือสารที่เคารพ 
            ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
       2.2 มีสัมพันธภาพระหวาง 
            บุคคลเพิ่มข้ึน 
       2.3 มีการแลกเปลี่ยน 
            ความคิดเห็น 

♥3. ทักษะการแกไขปญหา 
       3.1 ทักษะการแกไขปญหา 
            ตามสถานการณ/มีความ 
            สามารถในการแกไขปญหา

♥4. ทักษะในการทํางาน 
       4.1 มีโอกาสไดมีงานทํา/ 
            มีทักษะการทํางาน 
       4.2 การวางแผน 
       4.3 ดํารงชีวิต/พึ่งตนเองได 

♥5. ทักษะการสงัเกต 
       5.1 มีการเก็บรวบรวมขอมูล/ 
            ศึกษาชุมชน 
       5.2 สังเกตการเรียนรูผูอื่น 

♥6. ทักษะการคดิวิเคราะห 
       6.1 คิดวิเคราะหขอมูล/คิด 
            วิเคราะหผลการปฏิบัติ/ 
            คิดทบทวนในสิ่งที่ได 
            เรียนรู 

ขอบงชี้คุณลักษณะของบณัฑิต 
ท่ีพึงประสงค 

♥1. ทักษะในการทํางาน 
       1.1 มีความรอบรูภาคปฏิบัติ 
       1.2 ทํางานเปน 
       1.3 มีศักยภาพในการสรางงาน 
       1.4 รูจักนําความรูมาใชใหเปน 
            ประโยชนแกชีวิตและสังคม 
       1.5 มีความสามารถในการประกอบ 
            อาชีพเลี้ยงตนเอง ครอบครัว 
       1.6 สามารถวางแผนชีวิต 
    2. ทักษะการใชเทคโนโลยี 
       2.1 ทักษะการใชเทคโนโลยีใหม ๆ 
       2.2 ทักษะที่เปนเคร่ืองมือคนพบ 
            ความรูเร่ืองไทย เร่ืองโลก และ 
            ศาสตรวิชาชีพ 

♥3. ทักษะทางสงัคม 
       3.1 ทักษะการสื่อสารไดเหมาะสม 
            กับภาษาและวัฒนธรรม 
       3.2 สรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 
            ไดอยางมีประสิทธิภาพ/ 
            มีมนุษยสัมพันธดี 
       3.3 มีความสามารถใน 
            การแสดงออก 
       3.4 มีความสามารถในการสื่อ 
            ขอความ/มีความสามารถ 
            ติดตอส่ือสาร/การนําเสนอ 

♥4. ทักษะในการแกไขปญหา 
       4.1 ความสามารถในการแกปญหา 
            ที่ซับซอน 

♥5. ทักษะการทาํงานกลุม 
       5.1 สามารถทํางานเปนทีมได/ 
            ทํางานรวมกับคนอื่นได/ 
            สามารถในการปรับตัวกับ 
            ผูรวมงาน 

♥6. ทักษะการคดิวิเคราะห 

ดานทักษะ 

หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเนื้อหานัยความสัมพันธกันชวยเสริมสราง 
        คุณลักษณะนั้นได 
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ดานสติปญญา  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 19  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้ 
    คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคมที่มี 
    เน้ือหานัยความสัมพันธกันชวยเสริมสราง 
    คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
    ดานสติปญญาทีเ่กี่ยวของกับความรู 
 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
1. ความรู 

  1.1 มคีวามรูเพ่ือมาประยุกตใชในชีวิตจริง 
 1.2 มีความรูจิตวิทยาสังคมเปนพ้ืนฐาน/เพ่ิมขึ้น 

  1.3 มคีวามรูเกี่ยวกับการเขากลุม 
  1.4 มคีวามรูเร่ืองแรงจูงใจ 
 1.5 เขาใจวิธีการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ 

  1.6 มคีวามรูเร่ืองผูนํา 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
1. ความรู 
    1.1 มีความรอบรูในภาคทฤษฎี/มีความพรอม 
         ทางวิชาการ 

 1.2 มีความรูในศาสตรที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิต 
    1.3 มีความรูคูคุณธรรม 
    1.4 มีสติปญญา/รูจักพัฒนาสติปญญาให 
         เฉียบแหลม 
    1.5 มีความเปนสากล 

1.6 เรียนรูอยางอิสระ 
    1.7 อานและเขียนขอมูลความรูได 

 1.8 อธิบายไดวาจะหาประโยชนอะไรไดจาก 
         ขอมูลขาวสาร 

1.9 มีการเสวนาแลกเปลี่ยนความรู 
1.10 มีความรูในศิลปวิทยาการพื้นฐาน 

    1.11 มคีวามสามารถในการเรียนรูวิชาการให 
           แตกฉานลึกซึ้ง 

หมายเหตุ  สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสัมพันธกนั 
    ชวยเสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ดานสติปญญา 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
2.  ความเขาใจ 

♥ 2.1 รูจักตนเอง/เขาใจตนเอง 

♥ 2.2 เขาใจพฤติกรรมบุคคล/เขาใจชีวิต/เขาใจผูอื่น 
          /เขาใจมนุษยไมวาจะอยูในสาขาอาชีพใด 

♥ 2.3 เขาใจปญหาสังคม 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
2.  ความเขาใจ 

♥ 2.1 มีคุณภาพและความสามารถทางวิชาการ 
         สูงพอท่ีจะแขงขันกับผูอื่น 

ภาพประกอบ 20  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่มีเน้ือหา 
    นัยความสัมพันธกันชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสตปิญญา 
    ที่เกี่ยวของกับความเขาใจ 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสัมพันธกัน 
                ชวยเสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ดานสติปญญา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
3. ความคิด 

♥ 3.1 รูจักคิดวิเคราะห/รูคิด/วิเคราะหได/วิเคราะห 
         พฤติกรรมกลุม 

 3.2 คิดมีเหตผุล 
3.3 คิดสรางสรรคในการทํางาน 
3.4 มีไหวพริบในการแกปญหา 

☺3.5 มีความคดิหลากหลายมุมมอง 
3.6 ทราบสาเหตุของพฤติกรรม 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
3. ความคิด 

♥ 3.1 มีความสามารถในการคิดและวิเคราะห/ใหคิด/ 
         รูวิธีคิด/รักการแสวงหาความคิดใหม 

♥ 3.2 นึกคิดอยางเปนระบบ 
 3.3 ประเมินผลขอมูล 
3.4 สรางสรรคและเปล่ียนแปลงขอมูลความรูได/ 

         ใชขอมูลขาวสารไดอยางสรางสรรค 
3.5 นําความคิดไปประยุกตใช 

 3.6 ไตรตรองเหตุผล 
☺3.7 รูจักคิดอยางอิสระ 
    3.8 มีวิสัยทัศน/เห็นการณไกล 
    3.9 สรางโลกทัศน/สรางสรรคความรูใหมไดจากการ 
         ทํางาน/สังเคราะหขอมูลขาวสาร/สรุปความคิด 

 
ภาพประกอบ 21  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่มีเน้ือหานัย 
    ความสัมพันธกันชวยเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานสติปญญาทีเ่กี่ยวของกับ 
    ความคิด 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสัมพันธกัน 
                ชวยเสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ดานอารมณ ความรูสึก 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
1.  การควบคุมอารมณ 

♥

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
1. การควบคุมอารมณ 

♥ 1.1 ปรับตัวเขากับผูอื่น/ปรับตัวได 
1.2 มองโลกในแงดี/ไมมีอคติกับผูอื่น 

 1.1 ยืดหยุน ปรับตัวได/ปรับตัวเขากับ 
             ส่ิงแวดลอม สังคม เทคโนโลยี 
    1.2 สามารถจัดการกับอารมณ ควบคุม 
             ความเครียด 

 
 
ภาพประกอบ 22  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่มีเน้ือหานัย 
    ความสัมพันธกันชวยเสรมิสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึกที่ 
    เกี่ยวของกับการควบคุมอารมณ 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสัมพันธกัน 
                ชวยเสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ดานอารมณ ความรูสึก 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
2. คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 

♥ 2.1 รูจักแลกเปลี่ยนกับผูอื่น 
2.2 ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 
2.3 ไมดูถูกผูอื่น 
2.4 ตระหนักถึงความสําคัญของตัวเองทามกลาง 

         สถานการณที่แตกตาง/ตระหนักถึงความ 
         สําคัญของเรื่อง อารมณ ความคิด 
☺2.5 ใสใจปญหาสังคมของมนุษยที่อยูรวมกัน 

2.6 ตระหนักเรื่องการมีสวนรวม 
2.7 รับรูพัฒนาบุคลิกภาพที่พึงประสงคของ 

         ตนเอง 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
2. คานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 

     ♥ 2.1 มีจติสํานึกในการสรางงาน 
    ☺ 2.2 ตระหนักในคุณคาทรัพยากรและ 
              ภูมปิญญาทองถ่ิน/ตระหนักใหความ 
              สําคญัของส่ิงแวดลอม 
     2.3 ความไมเทาเทียมกันของสังคม 

 2.4 คานยิมในการตัดสินใจ และอธิบาย 
              ไดวาตัดสินใจเพ่ืออะไรและเพราะ 
              อะไร 
     2.5 เขาใจยอมรับความแตกตางลักษณะ 
              ของวัฒนธรรม 
☺  2.6 เปนผูมีสวนรวมในการแกปญหาทาง 
             สังคม 
        2.7 ผดุงความยุติธรรมในสังคม 
    2.8 รักศิลปะและความงาม 

    ♥ 2.9 มีความสามารถพิเศษในการดําเนิน 
             ชีวิตที่มีคุณคา 

 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 23  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวชิาจิตวิทยาสังคมที่มีเน้ือหา 
    นัยความสัมพันธกันชวยเสริมสรางคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานอารมณ ความรูสึกที่ 
    เกี่ยวของกับคานิยม การรับรู ตระหนักในคุณคา 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี้ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัยความสัมพันธกัน 
                ชวยเสริมสรางคุณลักษณะนั้นได 
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ภาพประกอบ 24  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้ 
    คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
    ที่มีเน้ือหานัยความสัมพันธกันชวยเสรมิสราง 
    คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
     ดานอารมณ ความรูสึกที่เกี่ยวของกับ 
     คุณลักษณะที่ควรแสดงออก 
 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี ้
        ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัย 

   ความสัมพันธกันชวยเสรมิสราง 
   คุณลักษณะนั้นได 

 
 
 
 
 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
3. คุณลักษณะที่ควรแสดงออก 

♥ 3.1 ตรงตอเวลา 
 3.2 กลาแสดงความคิดเห็น/กลาแสดงออก 
 3.3 ขยันอดทน 
 3.4 ตั้งใจ เอาใจใส 

☺ 3.5 มีความรับผิดชอบ/มีความรับผิดชอบ 
          ตอสังคม 

 3.6 กระตือรือรน/ใฝหาความรู/ติดตามขาวสาร 
 3.7 สุภาพออนนอม 
 3.8 มีคุณธรรม/มีคุณธรรมจริยธรรม 
 3.9 ชวยเหลือผูอื่น 

6 3.10 เปนนักตอสูเพ่ือสังคม 
 3.11 มีเหตผุล 
 3.12 มีความสุขกับชีวิต 

ดานอารมณ ความรูสึก 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
3. คุณลักษณะที่ควรแสดงออก 

    ☺3.1 มีความรับผิดชอบตอสังคม/เอ้ืออาทรตอ 
            สังคม 

♥☺3.2 มีความรับผิดชอบตอตนเอง/บริหารเวลา 
            ไดด ี
   3.3 ใฝการเรียนรู/สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา 
            รักการแสวงหาความจริง 
   3.4 บุคลิกภาพดี 
       3.5 มีความเปนผูนํา 
       3.6 ยึดมั่นในระบบประชาธิปไตย/เขารวม 
            กิจกรรมทางการเมือง 

♥ 3.7 มีวินยั/พรอมปฏิบัติตนในกรอบระเบียบ 
            ของหนวยงาน 
       3.8 มีสุขภาพดี 
       3.9 มีความรวดเร็ว 
   63.10 มีความเปนพลเมือง/พลเมืองโลก ใฝสันติ 
   63.11 เต็มใจรวมแกไขปญหาสังคมและ 
            ส่ิงแวดลอม 
  3.12 มีความมั่นใจในตนเอง 
  3.13 ประพฤติตนรอบคอบไมประมาท 
  3.14 ขยันหมั่นเพียร 
  3.15 มุงความสําเร็จของงาน 
  3.16 เปนสมาชิกที่ดีของกลุมของสถาบัน 
 3.17 เปนมนุษยที่ดี/มีศีลธรรม/คุณธรรม 
           จริยธรรม 
 3.18 ซื่อสัตยสุจริต 
     3.19 รักความกาวหนา 
     3.20 รักความสามัคคี 
   63.21 ปกปองมนุษยชน/รักศักดิ์ศรีของมนุษย 
   63.22 เห็นแกประโยชนสวนรวม 
  3.23 ดํารงชีวิตดวยความเหมาะสม 
  3.24 ครองตัวอยูในสังคมไดอยางเต็มภาคภูมิ 
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ภาพประกอบ 25  ความสัมพันธของขอคดิเห็นบงชี้ 
    คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
    ที่มีเน้ือหานัยความสัมพันธกันชวยเสรมิสราง 
    คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคดานทักษะ 
    ที่เกี่ยวของกับทักษะทางสังคม ทักษะในการ 
    แกไขปญหา ทักษะในการทํางาน ทักษะการใช 
    เทคโนโลยีและทักษะการทํางานกลุม 
หมายเหตุ   สัญลักษณหนาตัวเลขขอคิดเห็นบงชี ้
        ใดมีตรงกันแสดงวามีเน้ือหานัย 

   ความสัมพันธกันชวยเสรมิสราง 
   คุณลักษณะนั้นได 

 
 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของนิสิตวิชาจิตวิทยาสังคม 
1. ทักษะการสังเกต 
    1.1 ชางสังเกต 
2. ทักษะทางสังคม 

♥ 2.1 มีมนุษยสัมพันธดี/มีสายสัมพันธกับคนรอบตัว 
 2.2 มีพ้ืนฐานทางดานสังคม 
 2.3 มีความสามารถในการใชภาษา 
 2.4 มีทักษะในการสื่อสาร 

☺ 2.5 มีความสามารถในการอธิบายใหคนอื่นเขาใจ 
3. ทักษะการทํางานกลุม 

 3.1 สามารถทํางานกลุมไดดี/ทักษะการเขากลุม 
4. ทักษะในการแกไขปญหา 

 4.1 สามารถแกไขสถานการณเฉพาะหนาไดดี 
5. ทักษะในการทํางาน 

 5.1 มีทักษะในการดําเนินชีวิต 
 5.2 นําไปใชในชีวิตประจําวัน/นําไปใชได 

ดานทักษะ 

ขอคิดเห็นบงชี้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
1. ทักษะในการทํางาน 
       1.1 มคีวามรอบรูภาคปฏิบัติ 
       1.2 ทํางานเปน 
       1.3 มศัีกยภาพในการสรางงาน 
        1.4 รูจักนําความรูมาใชใหเปน 
                 ประโยชนแกชีวิตและสังคม 
       1.5 มคีวามสามารถในการประกอบ 
                อาชีพ เล้ียงตนเอง ครอบครัว 
       1.6 สามารถวางแผนชีวิต 
2. ทักษะการใชเทคโนโลยี 
           2.1 ทกัษะการใชเทคโนโลยีใหม ๆ 
           2.2 ทกัษะที่เปนเคร่ืองมือคนพบความรู 
                 เร่ืองไทย เร่ืองโลก และศาสตรวิชาชีพ 
3. ทักษะทางสังคม 
        3.1 ทักษะการสื่อสารไดเหมาะสมกับ 
                 ภาษาและวัฒนธรรม 

         ♥3.2 สรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นได 
                 อยางมีประสิทธิภาพ/มีมนุษยสัมพันธดี 
        3.3 มคีวามสามารถในการแสดงออก  

☺3.4 มคีวามสามารถในการสื่อขอความ/ 
                 มคีวามสามารถติดตอส่ือสาร/ 
                 การนําเสนอ 
4. ทักษะในการแกไขปญหา 
        4.1 ความสามารถในการแกปญหาที่ซับซอน 
5. ทักษะการทํางานกลุม 
        5.1 สามารถทํางานเปนทีมได/ทํางาน 
                 รวมกับคนอื่นได/สามารถปรับตัว 
                 กบัผูรวมงานได 
6. ทักษะการคิดวิเคราะห 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล นางสาวพัชรี  ศรีสังข 
วันเดือนปเกิด 14  สิงหาคม  พ.ศ.  2501 
สถานที่เกิด อําเภอเมือง  จังหวัดสุราษฎรธานี 
สถานที่อยูปจจุบัน 38/81  หมูบานเคซี 4  รามอินทรา  ถนนหทัยราษฎร 39 
 แขวงสามวาตะวันตก  เขตคลองสามวา   
 กรุงเทพมหานคร 10510 
ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน รองศาสตราจารย 
สถานที่ทํางานปจจุบัน ภาควิชาสังคมวิทยา  คณะสังคมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ถนนสุขุมวทิ ซอย 23  เขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร 10110 
ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2520 ประกาศนียบตัรมัธยมศึกษาตอนปลาย สาขาวิทยาศาสตร 
  โรงเรียนสตรวีัดอัปสรสวรรค  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2524 ปริญญาพยาบาลศาสตรบณัฑิต (เกียรตนิิยม) 
  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2534 ปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต (สุขศึกษา) 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2550 ปริญญาการศกึษาดุษฎีบัณฑิต (การวิจัยและพัฒนาหลกัสูตร) 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  กรุงเทพมหานคร 
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